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บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาตัวบ่งชีแ้ละทดสอบความสอดคล้องของ

โมเดลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันของตัวบ่งชี้ภาวะผูน้ าของคณะกรรมการสภา

นักเรียน โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ ผูว้ิจัยได้ด าเนินการสรุปและน าเสนอผลการวิจัยตามล าดับ ดังนี้ 

1. ค าถามการวิจัย 

2. ความมุ่งหมายของการวิจัย 

3. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

4. วิธีด าเนินการวิจัย 

5. สรุปผลการวิจัย 

6. การอภปิรายผลการวิจัย 

7. ข้อเสนอแนะ 

 

ค าถามการวจิัย 

การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดค าถามการวิจัย ดังนี้ 

1.  องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย และตัวบ่งชี้ภาวะผูน้ าของ

คณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืควรเป็นอย่างไร 

2.  โมเดลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันของตัวบ่งช้ีภาวะผูน้ าของ

คณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรอืไม่ 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ ดังนี้ 

1.  เพื่อพัฒนาองค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย และตัวบ่งชี้ภาวะผู้น าของ

คณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื  

2.  เพื่อทดสอบความสอดคล้องของโมเดลโครงสร้างตัวบ่งชีภ้าวะผูน้ าของ

คณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืกับข้อมูลเชงิประจักษ์ 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. กลุ่มผู้ให้ขอ้มูลส าหรับการก าหนดองค์ประกอบภาวะผูน้ าของคณะกรรมการ

สภานักเรียน  เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

ดังนี้ 1) นักวิชาการ ได้แก่ ศึกษานิเทศก์ที่มคีวามรูแ้ละประสบการณด์้านหลักการบริหาร

การศกึษา วุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาเอก จ านวน 1 คน 2) ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียนหรือรองผูอ้ านวยการโรงเรียนฝ่ายกิจกรรม

นักเรียน วุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาเอก จ านวน 2 คน 3) ครทูี่ปรึกษากิจกรรม

สภานักเรียนที่มีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 10 ปี จ านวน 2 คน และ 4) ประธานสภานักเรียน 

โรงเรียนที่ได้รบัรางวัลโรงเรียนต้นแบบสภานักเรียนระดับเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา 

จ านวน 2 คน 

2. กลุ่มผู้เช่ียวชาญ ส าหรับการพัฒนาตัวบ่งชี้ภาวะผู้น าของคณะกรรมการ 

สภานักเรียน ในระยะที่ 2 โดยใช้เทคนิคเดลฟายปรับปรุง จ านวน 21 คน โดยเลือก                  

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามคุณสมบัติที่ก าหนด ดังนี้ 1) นักวิชาการ                    

วุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโทมีต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ และมีประสบการณด์้านการบริหาร ไม่น้อยกว่า 10 ปี จ านวน 3 คน 2) 

ผูอ้ านวยการโรงเรียน วุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโทสาขาการบริหารการศกึษา

หรอืการบริหารและพัฒนาการศกึษาหรือสาขาภาวะผู้น าทางการบริหารการศกึษา 

ประสบการณด์้านการบริหาร ไม่น้อยกว่า 10 ปี จ านวน 7 คน 3) รองผูอ้ านวยการโรงเรียน

ฝา่ยกิจกรรมนักเรียน วุฒิการศกึษา 
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ไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโทสาขาการบริหารการศกึษาหรอืการบริหารและพัฒนาการศกึษา

หรอืสาขาภาวะผูน้ าทางการบริหารการศกึษา และมีประสบการณด์้านการบริหารฝา่ย

กิจกรรมนักเรียนไม่น้อยกว่า 10 ปี จ านวน 6 คน และ 4) ผูอ้ านวยการกลุ่มส่งเสริมการจัด

การศกึษา ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา มีประสบการณก์ารบริหาร ไม่น้อย

กว่า 10 ปี จ านวน 5 คน 

3. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ส าหรับทดสอบความสอดคล้องของตัวบ่งช้ีภาวะ

ผูน้ าของคณะกรรมการสภานักเรียนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ดังนี้ 

3.1 ประชากร ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนฝ่าย

กิจกรรมนักเรียนหรือครูที่ปรึกษาองค์การสภานักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ประจ าปีการศึกษา 2558  

จ านวน 6,482 คน  

3.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูอ้ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน

ฝา่ยกิจกรรมนักเรียนหรอืครูที่ปรึกษาองค์การสภานักเรียน โรงเรยีนขยายโอกาสทาง

การศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประจ าปีการศึกษา 2558 จ านวน 648 คน  

 

วธิีด าเนินการวจิัย 

ระยะที่ 1 การก าหนดองค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อยภาวะผูน้ าของ

คณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืโดยการศกึษาเอกสาร งานวิจัย และสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ  

ระยะที่ 2 การพัฒนาตัวบ่งชี้ภาวะผูน้ าของคณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืโดยผู้เช่ียวชาญ ใช้เทคนิคเดลฟาย

ปรับปรุง 3 รอบ  

ระยะที่ 3 การทดสอบความสอดคล้องของโมเดลโครงสร้างตัวบ่งชี้ภาวะผูน้ า

ของคณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืกับข้อมูลเชงิประจักษ์ โดยการสอบถามผูอ้ านวยการโรงเรียน และ

รองผู้อ านวยการโรงเรียนฝ่ายกิจกรรมนักเรียนหรอืครูที่ปรึกษาองค์การสภานักเรียน 
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สรุปผลการวิจัย 
 

ผลการวิจัย สรุปได้ตามล าดับดังต่อไปนี ้

1.  ตัวบ่งชี้ภาวะผูน้ าของคณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรยีนขยายโอกาสทาง

การศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้องค์ประกอบภาวะผูน้ าของคณะกรรมการ              

สภานักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก 15 องค์ประกอบย่อย 56 ตัวบ่งชี้ ประกอบด้วย  

1.1 องค์ประกอบหลักด้านการประสานความรว่มมอื ประกอบด้วย 3 

องค์ประกอบย่อย 10 ตัวบ่งชี ้ได้แก่ การมมีนุษยสัมพันธ์ การสรา้งความรว่มมอื และ             

การประนปีระนอม ตัวบ่งชี้ทุกตัวมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทุกตัวบ่งชี้ และมีความ

สอดคล้องในระดับมาก ดังนี ้

1.1.1 ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี ้ได้แก่                

1) การมองโลกในแงด่ีมคีวามคิดโปร่งใสท าอะไรดูง่ายกว่าคนอื่น 2) ความมเีมตตากรุณา

รู้จักแบ่งปันความสุขแก่คนอื่นและมีความยุติธรรมเสมอ 3) การให้เกียรติผูอ้ื่นตระหนัก             

ถึงคุณค่าของตนและคนอื่น 4) ความสุภาพอ่อนน้อม อ่อนโยน ละมุนละม่อม กิรยิาดีงาม           

มีสัมมาคารวะ 

1.1.2 ด้านการสร้างความรว่มมอื ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งชี ้ได้แก่                         

1) ความไว้วางใจและเช่ือม่ันในความสามารถผูร้่วมงาน 2) การตระหนักถึงคุณค่าส าคัญ     

ของความร่วมมือ 3) การสร้างบรรยากาศที่ดีท าให้ผูอ้ื่นรู้สกึผ่อนคลาย 

1.1.3 ด้านการประนีประนอม ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งชี้ ได้แก่                    

1) ความใจกว้าง รับฟังและใหค้วามส าคัญต่อความคิดเห็นของคนอื่น 2) การเป็นผู้รักความ

สงบ ไม่ฟุ้งซ่านไม่เบียดเบียนผู้ใด 3) การรู้จักผ่อนหนักผอ่นเบาเข้าใจ ความเปราะบางของ     

สถานการณ์ 

1.2 องค์ประกอบหลักด้านความรับผิดชอบ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ

ย่อย 11 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ การปฏิบัติตามแผน ความพยายามสูค่วามเป็นเลิศ การควบคุม

ตนเอง ตัวบ่งชีทุ้กตัวมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทุกตัวบ่งชี ้และมีความสอดคล้องใน

ระดับมาก ดังนี้ 

1.2.1 ด้านการปฏิบัติตามแผน ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) การน า

แผนไปปฏิบัติ และท าทุกอย่างเพื่อให้นโยบาย บรรลุวัตถุประสงค์โดยการก าหนดบุคคลที่

รับผิดชอบ และวิธีการที่ชัดเจน 2) ความทุ่มเทต่อหนา้ที่ โดยมีความพอใจ ความขยัน  
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ความเพียร ใฝ่เรยีนรูว้ิธีการท างานตลอดจนไตร่ตรองถึงทางแก้ไขปัญหา 3) การตรวจสอบ

ติดตามและรายงานผลการท างานเพื่อลดความเสี่ยงและควบคุมกระบวนการให้มี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

1.2.2 ด้านความพยายามสู่ความเป็นเลิศ ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี ้ได้แก่              

1) ความพยายามแสวงหาและพัฒนาวิธีการท างานให้ดีอยู่เสมอ 2) ความตั้งใจปฏิบัติหน้าที่

ที่ได้รับมอบหมายด้วยความขยัน อดทน พยายามและมีความภาคภูมใิจในผลงาน 3) ความ

ระมัดระวัง รอบคอบไม่ประมาท ในการใช้ชีวติ 4) การเตรียมความพร้อมเพื่อสร้างความ

มั่นใจก่อนการเผชิญสถานการณ์จริง 

1.2.3 ด้านการควบคุมตนเอง ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี ้ได้แก่ 1) ความ

พอใจในสิ่งที่ตนเลอืกหรือสิ่งที่ตนมไีม่เปรียบเทียบกับผูอ้ื่นที่ท าให้ตนเองหดหู่ 2) การไม่หวัง

เอาชนะแตเ่พียงฝ่ายเดียวไม่ละโมบกอบโกยเอาแตไ่ด้ 3) การไม่พยาบาทอาฆาตมุง่ร้าย      

แตย่ังรู้จักการให้อภัย และการปล่อยวาง 4) ความไม่ขี้ขลาดตกใจกลัวหรอืหวาดระแวงตอ่

สิ่งรอบข้าง 

1.3 องค์ประกอบหลักด้านความเชื่อมั่นในตนเอง ประกอบด้วย 3 

องค์ประกอบย่อย 10 ตัวบ่งชี ้ได้แก่ ความสามารถคาดการณอ์นาคต ความมั่นคงทางจิตใจ 

การเป็นแบบอย่างที่ดี ตัวบ่งชีทุ้กตัวมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทุกตัวบ่งชี้ และมี

ความสอดคล้องในระดับมาก ดังนี้ 

1.3.1 ด้านความสามารถคาดการณ์อนาคต ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งชี้ 

ได้แก่ 1) การมคีวามรูค้วามสามารถในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศโดยการเลือกใช้

เทคโนโลยีมาช่วยพัฒนางานอย่างถูกต้องเหมาะสม 2) การมมีุมมองจินตนาการและ

ภาพวาดอนาคตที่สร้างสรรค์แลว้แปรเป็นนวัตกรรมที่ตอบสนองความต้องการของ

ผูเ้กี่ยวข้อง 3) การตัดสินใจภายใต้สถานการณ์ต่างๆ ได้ดีเกิดความผิดพลาดน้อย 

1.3.2 ด้านความมั่นคงทางจิตใจ ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งชี ้ได้แก่                      

1) ความมจีิตใจมั่นคง ไม่เชื่อคนง่ายไม่เลิกล้มความตั้งใจอะไรง่ายๆ 2) การเป็นผู้มีเหตุผล 

มีวจิารณญาณของตนเองคิดใคร่ครวญตรึกตรองอย่างละเอียดถี่ถ้วนก่อนตัดสนิใจ                  

3) ความสามารถที่จะมีความสุขได้ในทุกสถานการณไ์ม่บ่นหรอืต าหนผิู้อื่น 
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1.3.3 ด้านการเป็นแบบอย่างที่ดี ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี ้ได้แก่                        

1) การประพฤติดีตามกฎระเบียบของโรงเรียน 2) ความซื่อสัตย์และยึดมั่นสิ่งที่ถูกต้องใน

การท างาน 3) การมใีจรักบริการพร้อมปรับปรุงพัฒนาการบริการให้เกิดความประทับใจ   

4) การเป็นที่ปรึกษาและให้ก าลังใจแก่ผู้อื่น 

1.4 องค์ประกอบหลักด้านความความสามารถในการตัดสินใจ ประกอบด้วย 

3 องค์ประกอบย่อย 13 ตัวบ่งชี ้ได้แก่ การตัดสินใจอย่างมกีระบวนการ มปีฏิภาณไหวพริบ 

การเผชิญกับปัญหาของการเปลี่ยนแปลง ตัวบ่งชีทุ้กตัวมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก

ทุกตัวบ่งชี ้และมีความสอดคล้องในระดับมาก ดังนี้ 

1.4.1 ด้านการตัดสินใจอย่างมกีระบวนการ ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี ้

ได้แก่ 1) การมกีระบวนการในการค้นหาหรอืรวบรวมข้อมูลจากเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

บุคคลหรือแหล่งเรียนรูอ้ื่น 2) การตัดสินใจจากข้อมูลที่ถูกต้อง โดยตรวจสอบข้อมูลก่อน

ทุกครั้ง 3) การใชก้ระบวนการที่เปิดเผยไม่ล าเอยีง 4) การค านึงถึงผลกระทบด้านต่างๆ 

โดยตัดสินใจเพื่อประโยชน์ระยะยาวและเพื่อส่วนรวม 

1.4.2 ด้านการมปีฏิภาณไหวพริบ ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งช้ี ได้แก่                   

1) ความมปีัญญาดี ไม่ประมาทและวางตัวได้เหมาะสม 2) ความรูเ้ท่าทันหรอืเข้าใจ

ความรูส้ึกของคนอื่น ชอบการท างานกับคนจ านวนมากและฝกึแก้ปัญหาบ่อยๆ                

3) ความรอบรูท้ักษะชีวติ เป็นคนเรียนรู้ตลอดเวลา ช่างสังเกตและรู้จักวิเคราะห์ข้อมูล              

4) ความฉลาด คิดสร้างสรรค์ สามารถคิดได้หลากหลายและแปลกใหม่มองโลกหรือ

ปัญหาในแนวนอกกรอบ และพยายามคิดปรับปรุงสิ่งรอบข้างให้ดขีึน้เรื่อย ๆ 5) การเป็นคน

คล่องแคล่วตื่นตัวอยู่เสมอพร้อมที่จะรับและแก้ไขปัญหาในทุกสถานการณ์ กระตอืรือร้น              

ที่จะศกึษาเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ  และยอมรับการเปลี่ยนแปลง 

1.4.3 ด้านการเผชิญกับปัญหาของการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย             

4 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) ความกล้าเผชิญกับปัญหาและการเปลี่ยนแปลงสามารถท าใจยอมรับ

ผลกระทบด้านต่างๆ ได้ 2) ความตระหนักถึงการแก้ไขปัญหาร่วมกันการท างานเป็นทีม

และการรู้จักองค์ประกอบของความส าเร็จในการท างาน 3) การมองหาวิธีการใหม่ๆ               

เพื่อปรับปรุงองค์กรและวิธีการท างานให้ทันเหตุการณ์อยู่ตลอดเวลา 4) การมีกระบวนการ

ติดตาม ประเมินผลและน าผลที่ได้ไปปรับปรุงองค์กร 
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1.5 องค์ประกอบหลักด้านความเป็นพลเมืองดี ประกอบด้วย 3 

องค์ประกอบย่อย 12 ตัวบ่งชี ้ได้แก่ การประพฤติตนตามหนา้ที่พลเมือง ความซื่อสัตย์                

การมจีติสาธารณะ ตัวบ่งช้ีทุกตัวมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทุกตัวบ่งชี ้และมี             

ความสอดคล้องในระดับมาก ดังนี้ 

1.5.1 ด้านการประพฤตตนตามหน้าที่พลเมือง ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี ้

ได้แก่ 1) การประพฤติตนเป็นพลเมืองที่ดีโดยการรู้สทิธิและหน้าที่ของตนเอง ปฏิบัติตาม    

ระเบียบโดยเคร่งครัด รักษาสมบัติส่วนรวมเสมอืนของตนเอง  2) ความมจีิตอาสามี              

การบริการสังคมเป็นหว่งและรับผดิชอบต่อสังคม เป็นคนเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ รับผดิชอบต่อ

ปัญหาที่เกิดจากตนเองอันมีผลกระทบต่อสังคม 3) การรักชาติศาสนาและพระมหากษัตรยิ์

ธ ารงไว้ซึ่งความเป็นไทย ศรัทธา ยึดมั่นและปฏิบัติตามหลักศาสนา เคารพเทิดทูนสถาบัน

พระมหากษัตรยิ์ 4) ความตั้งใจเรียน เข้าร่วมกิจกรรม ด าเนนิชีวิตอย่างมเีหตุผล รอบคอบ 

มุ่งประพฤติแต่ความดีจนติดเป็นนิสัย  

1.5.2 ด้านความซื่อสัตย์ ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) การประพฤติ

ตรงไปตรงมาต่อตนเองและผูอ้ื่น ทั้งกาย วาจา ใจ 2) ความจริงใจไม่คิดคดทรยศ ไม่คดโกง

ไม่หลอกลวง จริงจังตอ่วาจา รักษามิตรภาพ จงรักภักดี รูคุ้ณคน 3) ความเปิดเผยโปร่งใส

ในการปฏิบัติหน้าที่จรงิจังต่อการงาน มุ่งให้งานส าเร็จ เกิดประโยชน์ตอ่ส่วนรวมได้จรงิๆ 

1.5.3 ด้านความมีจิตสาธารณะ ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้ ได้แก่               

1) การตระหนักและภาคภูมิใจว่าตนเองเป็นสมาชิกของสังคมแสดงบทบาทตามหน้าที่ รู้จัก

รักษาผลประโยชน์ของสังคม 2) ความกระตอืรอืร้นที่จะรับผิดชอบต่อสังคมพยายามแก้ไข

ปัญหาดว้ยวิธีการใหม่ๆ  ที่เหมาะสม 3) การเห็นตนเองเป็นส่วนหนึ่งของปัญหาและมี          

ส่วนรว่มในการแก้ไขปัญหาโดยเข้าร่วมและแสดงความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหา 4) ความ

เสียสละเพื่อส่วนรวมทั้งด้านก าลังกาย ก าลังทรัพย์ และก าลังสติปัญญาด้วยความเต็มใจ

โดยไม่หวังผลตอบแทนไม่หวังเอาหน้าหรืออามิสสนิจ้าง 5) การมสี่วนร่วมในการบริการ    

สังคมโดยเข้าร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ตอ่ส่วนรวมวางแผนการใชเ้วลาเพื่อบริการชุมชน 

2. การวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับที่สองเพื่อพัฒนาตัวบ่งชีภ้าวะผูน้ า

ของคณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื เป็นการพัฒนาจากการวิเคราะห์องค์ประกอบอันดับที่หนึ่ง ผลการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง พบว่า  มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ โดยมีค่าไค-สแควร์ (chi-square : 2) เท่ากับ 49.32 ไม่มนีัยส าคัญ  ค่า df 
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เท่ากับ 52 เมื่อพจิารณาค่า 2/df เท่ากับ 0.948  ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ คือ ต่ ากว่า 2 

นอกจากนี ้ยังพบว่าค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 0.99  ค่าดัชนีวัดระดับ

ความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) เท่ากับ 0.97 และค่าความคลาดเคลื่อนในการ

ประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) เท่ากับ 0.000  และค่าดัชนีแสดงขนาดของกลุ่ม

ตัวอย่างที่จะยอมรับดัชนีความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดล (CN) เท่ากับ 869.93 เป็นไป

ตามสมมุตฐิานที่ตั้งไว้ (chi-square = 49.32  df =52 ค่า P = 0.948 ค่า GFI = 0.99 ค่า 

AGFI = 0.97 ค่า RMSEA = 0.000 ค่า CN = 869.93)  น้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้    

มีคา่น้ าหนักองค์ประกอบเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังตอ่ไปนี ้คอื ด้านความเชื่อมั่นใน

ตนเอง (SC) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ  1.00 ด้านความเป็นพลเมืองดี (CZ) มีน้ าหนัก

องค์ประกอบเท่ากับ 0.97 ด้านความสามารถในการตัดสินใจ (DS) มนี้ าหนักองค์ประกอบ

เท่ากับ 0.96 ด้านความรับผดิชอบ (RS) มนี้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.95 และด้าน

ประสานความรว่มมอื (CS) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.87 ตามล าดับ สามารถเขียน

สมการโครงสร้างตัวบ่งชี้ภาวะผูน้ าของคณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้ดังนี้ LSC = 1.00(SC) + 0.97(CZ) + 

0.96(DS) + 0.95(RS) + 0.87(CS)  

 

อภิปรายผลการวจิัย 

ผูว้ิจัยขออภปิรายผลการวิจัย เรื่อง ตัวบ่งชีภ้าวะผูน้ าของคณะกรรมการ              

สภานักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื              

ดังตอ่ไปนี ้

1. การพัฒนาตัวบ่งชีภ้าวะผู้น าของคณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรยีนขยาย

โอกาสทางการศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่า ตัวบ่งชีท้ี่ผู้วจิัยสร้างขึ้นทุกตัวบ่งชี้ 

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากและมีความสอดคล้องในระดับมาก จึงได้ คัดสรรก าหนด

ไว้ในโมเดลความสัมพันธ์โครงสรา้ง แสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบทั้ง 5 องค์ประกอบ คอื 

การประสานความรว่มมือ ความรับผดิชอบ ความเชื่อมั่นในตนเอง ความสามารถในการ

ตัดสินใจ และ ความเป็นพลเมืองดี เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของภาวะผูน้ าของ

คณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ซึ่งสอดคล้องกับกรอบแนวคิดในการวิจัยและสมมติฐานการวิจัย 

รวมทั้งสอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องรวมทั้งการที่ผูว้ิจัยได้
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ด าเนนิการหลายขั้นตอนเพื่อให้ได้ตัวบ่งชี้ภาวะผูน้ าของคณะกรรมการสภานักเรียน 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เช่น การสัมภาษณ์ การ

สอบถามผู้เช่ียวชาญด้วยเทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง แล้วน ามาวิเคราะห์หาระดับความ

เหมาะสมของการเป็นตัวบ่งชี ้ซึ่งปรากฏว่าตัวบ่งชี้โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด จึงถือว่าตัวบ่งชีใ้ช้ได้ทุกตัว สอดคล้องกับ สายสมร ศักดิ์ค าดวง (2551)                          

นิภาพร แสนเมือง (2557) และวัชราภรณ์ ทีสุกะ (2557) ได้พัฒนาตัวบ่งชีซ้ึ่งด าเนินการ

หลายขั้นตอนตามกระบวนการสรา้งตัวบ่งชี ้คอื การก าหนดวัตถุประสงค์ของการพัฒนา 

ตัวบ่งชี ้การนยิาม ตัวบ่งชี ้การรวบรวมข้อมูลการสร้างตัวบ่งช้ี การตรวจสอบคุณภาพ              

ตัวบ่งชี ้และการวิเคราะหต์ามบริบทที่ตอ้งการศกึษาและการน าเสนอรายงานท าใหต้ัวบ่งชี้

ทุกตัวที่ผ่านกระบวนการทั้งหมดมคีุณภาพสามารถน าไปใช้ได้   

2. การวิเคราะหโ์มเดลตัวบ่งช้ีภาวะผูน้ าของคณะกรรมการสภานักเรียน 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า โมเดลตัวบ่งชีท้ี่

ผูว้ิจัยสร้างขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์และมีนัยส าคัญทางสถิติทุกค่า แสดง

ให้เห็นว่า องค์ประกอบหลักของภาวะผูน้ าของคณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ทั้ง 5 องค์ประกอบ คือ  1) การประสาน

ความรว่มมอื 2) ความรับผิดชอบ 3) ความเชื่อมั่นในตนเอง 4) ความสามารถในการ

ตัดสินใจ และ 5) ความเป็นพลเมอืงดี เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของตัวบ่งชีภ้าวะผู้น าของ

คณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ในภาคตะวันออก               

เฉียงเหนอื ซึ่งสอดคล้องกับกรอบแนวคิดในการวิจัยและสมมตฐิานการวิจัย มีประเด็น                   

ที่สามารถน ามาอภปิรายผลได้ ดังตอ่ไปนี้ 

 2.1 ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับที่สองของตัวบ่งชีภ้าวะ

ผูน้ าของคณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่า ทั้ง 5 องค์ประกอบ เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ เนื่องจากเป็น

องค์ประกอบที่มคีวามเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง โดยด้านความเช่ือมั่นในตนเอง (SC)              

มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ  1.00 ด้านความเป็นพลเมือง (CZ) มีน้ าหนักองค์ประกอบ

เท่ากับ 0.97 ด้านความสามารถในการตัดสินใจ (DS) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.96 

ด้านความรับผดิชอบ (RS) มนี้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.95 และด้านประสานความ

ร่วมมือ (CS) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.87 ตามล าดับ และผูว้ิจัยได้น าค่าน้ าหนัก

องค์ประกอบมาสร้างสเกลองค์ประกอบตัวบ่งชี้ภาวะผู้น าของคณะกรรมการสภานักเรียน 
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โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้สมการ                  

LSC = 1.00(SC) + 0.97(CZ) + 0.96(DS) + 0.95(RS) + 0.87(CS) แสดงให้เห็นว่ากลุ่ม

ตัวอย่างได้ให้ความส าคัญกับองค์ประกอบ ด้านความเชื่อมั่นในตนเองเป็นอันดับแรก                 

ทั้งนี ้เนื่องจากภาวะผูน้ าว่าเป็นความสามารถของบุคคลในการใชอ้ิทธิพล อ านาจและชักจูง

ให้บุคคลหรอืกลุ่มปฏิบัติตามความคิดเห็นและความต้องการของตนด้วยความเต็มใจ           

เพี่อจะน าไปสู่ความส าเร็จบรรลุเป้าหมายของกลุ่มหรอืองค์การตามที่ก าหนดไว้ ดังนั้นผูน้ า

จะต้องมคีวามเชื่อมั่นในตนเองมีความสามารถในการตรวจสอบและวิเคราะหข์อบเขตและ

สิ่งที่ยังไม่ชัดเจน สามารถสร้างมโนภาพก่อนการด าเนินการ ผู้น าสมัยใหม่จะมีการ

เผชิญหน้ากับปัญหาและตัดสินใจวันต่อวันที่สลับซับซ้อนและการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

(สุวรรณา วงศ์เมอืงแก่น, 2548, หน้า 58) สอดคล้องกับ กาญจนา ธานะ (2551, หนา้ 44) 

กล่าวว่า ผูน้ าที่มคีวามเช่ือม่ันในตนเองควรมีพฤติกรรมดังนี้ 1) สร้างมโนภาพที่ดึงดูดใจ

บุคลากร 2) กระตุน้ให้บุคลากรเกิดความเข้าใจ 3) มีความตอ้งการไปสู่จุดหมายในอนาคต

ที่พึงปรารถนาน าไปสู่องค์กรในอุดมคติและ 4) มีความเชื่อม่ัน Croft, Harrison, and 

Robinson (2008, p.104) กล่าวถึง ความสามารถของผู้น าในยุคปัจจุบันว่าต้องทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมมองรอบด้านและมองอนาคตมองผลกระทบผลประโยชน์และ

เป้าหมายที่เป็นไปได้และสร้างความเชื่อมั่นให้กับองค์กร โดยสรุปผูน้ าที่มคีวามเชื่อม่ันใน

ตนเองควรมีพฤติกรรม ดังนี ้1) คิดเชงิรุก (proactive) และ 2) ส่งเสริมศักยภาพทุกคนให้

สูงขึ้น (enhancement for all) ในท านองเดียวกัน Hogan (2008, p. 91) กล่าวว่าผูน้ าที่

เชื่อมั่นในตนเองควรมพีฤติกรรมดังนี้ 1) ค านึงถึงภาพอนาคตทั้งหมดที่เป็นไปได้ (consider 

all viable futures) และคาดการณอ์นาคตได้แม่นยา (foresight) และ 2) ความสามารถใน

การคิดชัดแจ้ง (think beyond the obvious) และ Tamanaha (2008, p.274) ให้ทัศนะ             

ถึงภาวะผูน้ าที่มคีวามมั่นใจในตนเองควรมพีฤติกรรมดังนี้ 1) มีความคิดที่ทันสมัย 

(modernization) เป็นความคิดที่มาจากการเรียนรู้ทั้งภายในองค์กรและภายนอกองค์กร             

2) คาดการณอ์นาคตได้ (foresight) เป็นทักษะที่ส าคัญในการวางแผนรับมือกับการ

เปลี่ยนแปลงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นเพื่อหลีกเลี่ยงหรือให้ได้รับผลกระทบน้อยที่สุดและ 

3) มีความมั่นใจในตนเอง (self-confident) เป็นการแสดงถึงความเชื่อม่ันว่าสามารถท าได 

ดังนัน้ความเชื่อมั่นในตนเอง จงึมคีวามส าคัญต่อภาวะผู้น าของคณะกรรมการสภานักเรียน 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
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2.2 องค์ประกอบภาวะผู้น าของคณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ทั้ง 5 องค์ประกอบที่ได้จากการวิจัย 

ครั้งนี ้พบว่า มีความสอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฏี งานวิจัยที่ได้ศกึษาค้นคว้า ดังนี้ 

2.2.1 องค์ประกอบหลักด้านการประสานความรว่มมอื ประกอบด้วย            

3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ การมมีนุษยสัมพันธ์ การสร้างความรว่มมือ และการ

ประนีประนอม มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ การสร้างความร่วมมือ (0.55) การประนีประนอม (0.51) และการมมีนุษยสัมพันธ์ 

(0.49) ซึ่งมีขอ้อภปิรายเกี่ยวกับตัวบ่งชีต้ามล าดับในแต่ละองค์ประกอบ ดังนี้  

2.2.1.1 การสรา้งความรว่มมอื ผลการวิจัย พบว่า ตัวบ่งช้ีที่มคี่า

น้ าหนักองค์ประกอบเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้การสร้างบรรยากาศที่ดีท าให้     

ผูอ้ื่นรู้สกึผ่อนคลาย (0.85) ความไว้วางใจและเชื่อม่ันในความสามารถผูร้่วมงาน (0.79) 

และการตระหนักถึงคุณค่าส าคัญของความรว่มมอื (0.78) ทั้งนี้ เนื่องจากการสร้างความ

ร่วมมือเป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความไว้วางใจ ตระหนักถึงคุณค่าของความส าคัญของ

การรว่มมอื สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน เพื่อมุ่งมั่นสู่การบรรลุเป้าหมายที่สร้าง

ร่วมกัน ดังที่ สุภาพร โกเฮงกุล (2550, หนา้ 75) กล่าวว่าการสร้างความรว่มมอืรวมพลัง

เป็นคุณลักษณะที่ส าคัญที่ท าให้การท างานร่วมกันหรอืการท างานเป็นทีมประสบผลส าเร็จ

การรว่มมอืรวมพลังจงึเป็นคุณลักษณะที่กลุ่มทีมองค์กรพึงปรารถนาเป็นการท างานที่

พึ่งพาอาศัยกันเพื่อสร้างสรรค์ผลประโยชน์ที่มคีุณค่าตามเป้าหมายที่สร้างร่วมกันทุกคน

ต้องมีสว่นร่วมในทุกขั้นตอนการรว่มมอืจะมีประสิทธิภาพทุกคนต้องมีความพร้อมใจในการ

ท างานมีจิตใจพร้อมที่จะพัฒนาตระหนักถึงคุณค่าของความส าคัญของการรว่มมอืยอมรับ

และไว้วางใจซึ่งกันและกัน สอดคล้องกับ Bernard (2011, p. 322) ศกึษาถึงความส าคัญ

ของการสร้างการรว่มมอืที่มตี่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน พบว่า ครูส่วนใหญ่เห็นว่า                  

การสรา้งความรว่มมอืเป็นประโยชน์ตอ่การเรียนการสอนเป็นอย่างมากซึ่งเป็นการพบปะ

แลกเปลี่ยนและร่วมมอืกันทั้งในด้านค่านิยมการวัดประเมินผลซึ่งการด าเนินการ             

มีทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการแตก่็มีอิทธิพลที่ก่อให้เกิดความรว่มมอืที่ดีขึน้

นอกจากนีย้ังให้นิยามของการสร้างความรว่มมือว่าการที่คนตัง้แต่สองคนขึ้นไปท างาน

ร่วมกันเพื่อมุง่สูค่วามส าเร็จในจุดหมายที่รว่มกันตั้งไว้ ท านองเดียวกัน De Roux                 

(2011, p. 84) ศกึษาถึงการก้าวไปในอนาคตความรว่มมอืชุมชนและก้าวผา่นโลกยุคดิจติัล

โดยได้แสวงหาเครื่องมอืที่จะวัดความส าเร็จของความร่วมมอืซึ่งพบว่าการเรียนรู้                    
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ทางออนไลน์ได้สร้างความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างนักเรียน เป็นการเรียนรูโ้ลกจริงรอบๆ ตัว             

ในห้องที่มคีวามรว่มมอืในการเรียนเป็นคู่ๆนอกจากนี้ยังมองวา่การสร้างความรว่มมือเป็น

การคิดเชิงบวกในเป้าหมายร่วมกันของกลุ่มคนแตล่ะคนมคีวามรับผดิชอบในหน้าที่ของตน

ส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกันท างานอย่างมีประสทิธิภาพและมีการปรับปรุง

ความสัมพันธ์และบทบาทความร่วมมืออยู่เสมอ นอกจากนั้น Furlow (2011, p. 68) ศกึษา

ถึงการแสวงหาความรว่มมือของนักเรียนในการวางแผนการเรียนรูใ้นบริบทที่แตกต่างกัน

หลายๆ บริบท ทั้งในโรงเรยีนบริบทของการสง่เสริมการศกึษาของภาครัฐและได้ให้

ความหมายของการสร้างความร่วมมอืเป็นการท างานร่วมกันเพื่อให้บรรลุจุดหมายร่วมกัน

โดยมีส่วนรว่มการวางแผนการปฏิบัติการประเมินซึ่งแต่ละคนต้องมคีวามรับผดิชอบใน

หนา้ที่ของตนมคีวามไว้วางใจยอมรับซึ่งกันและกัน ดังนั้นการสร้างความรว่มมือจงึเป็น

องค์ประกอบที่ส าคัญของการประสานความรว่มมอื 

2.2.1.2 ความประนีประนอม ผลการวิจัย พบว่า ตัวบ่งชีท้ี่มคี่าน้ าหนัก

องค์ประกอบเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความใจกว้าง รับฟังและให้ความส าคัญ

ต่อความคิดเห็นของคนอื่น (0.83) การเป็นผูร้ักความสงบ ไม่ฟุง้ซ่านไม่เบียดเบียนผู้ใด 

(0.82) และการรูจ้ักผอ่นหนักผ่อนเบาเข้าใจ ความเปราะบางของสถานการณ์ (0.78)               

ทั้งนี ้เนื่องจากความประนปีระนอมเป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึง ความใจกว้าง                  

รักความสงบ ผอ่นหนักเป็นเบา เห็นความสงบสุขและความส าเร็จขององค์กรเป็นส าคัญ 

ลดการตอ่ต้านในสถานการณ์ที่ขัดแย้ง สอดคล้องกับ สัมมา รธนิธย์ (2553, หนา้ 96) 

กล่าวว่ามีการประนปีระนอมเป็นการที่ต่างฝ่ายต่างยินยอมที่จะเสียบางสว่นที่ตนต้องการ

เป็นการรอมชอมตอ่กันไม่มีผูแ้พ้ผู้ชนะอย่างชัดเจนเป็นการปันสิ่งที่ก่อให้เกิดความขัดแย้ง

อย่างเท่าเทียมกันโดยยอมรับว่าข้อยุติที่ได้ไม่อาจสร้างความพอใจแก่ทั้งสองฝ่ายได้อย่าง

เต็มที ่สอดคล้องกับ Davis (2009, p. 234) ได้กล่าวว่าการประนปีระนอมเป็นการหาทาง

ออกเพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างมคีวามสุขและมีความยั่งยืนซึ่งต้องมีความซื่อตรงตอ่กัน

เสียสละเห็นประโยชน์และความส าเร็จส่วนรวมมากกว่าส่วนตนใจกว้างยอมรับการสูญเสีย

การมสี่วนรว่มความรับผิดชอบและความเชื่อใจกัน สอดคล้องกับ Zankoski (2010, p. 208) 

ได้กล่าวถึงการประนีประนอมคือการยอมรับในความไม่สมปรารถนาผ่อนหนักเป็นเบาลด

ความขัดแย้งรักความสงบใจ กว้างยอมรับการตัดสินรับรู้ถึงประโยชน์และเป้าหมายของ

องค์กร สอดคล้องกับ Conrath (2011, p. 83) ได้กล่าวว่าเป็นพฤติกรรมของบุคคลที่มีความ

ใจกว้างยอมรับความเท่าเทียมเสียสละรักความสงบสันติเห็นความส าคัญของการอยู่
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ร่วมกันอย่างมีความสุข นอกจากนั้น Clark, Savitz, Lucy,Pingree& Scott (2012, p. 112) 

ได้กล่าวถึงการประนีประนอมว่าเป็นการที่แต่ละฝ่ายยอมรับในสถานการณ์ที่ไม่อาจมผีู้ชนะ

ได้ซึ่งตอ้งยอมรับในความเป็นจรงิที่เป็นไปได้รักสงบสุขไม่ชอบความรุนแรงเห็นอกเห็นใจกัน

สร้างความเชื่อมั่นซึ่งกันและกันมีความรับผดิชอบมีความโปร่งใสเชื่อใจกัน ดังนัน้การ

ประนีประนอมจงึเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของการประสานความรว่มมือ  

2.2.1.3 การมมีนุษยสัมพันธ์ ผลการวิจัย พบว่า ตัวบ่งชี้ที่มคี่าน้ าหนัก

องค์ประกอบเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความสุภาพอ่อนน้อม อ่อนโยนละมุน

ละม่อม กิรยิาดีงาม มสีัมมาคารวะ (0.81) การให้เกียรติผูอ้ื่นตระหนักถึงคุณค่าของตนและ

คนอื่น (0.71) การมองโลกในแงด่ีมคีวามคิดโปร่งใสท าอะไรดูง่ายกว่าคนอื่น (0.70) และ 

ความมเีมตตากรุณารู้จักแบ่งปันความสุขแก่คนอื่นและมีความยุติธรรมเสมอ (0.59) ทั้งนี้

เนื่องจาก การมีมนุษยสัมพันธ์เป็นพฤติกรรมทีแ่สดงออกถึงการมองโลกในแง่ดี มเีมตตา

กรุณา ให้เกียรติผูอ้ื่น มีความยุติธรรม และมีความสุภาพ เพื่อจูงใจ ประสานความต้องการ 

สร้างความสัมพันธ์และบรรยากาศท างานที่ดี ส่งผลให้การด าเนินกิจการนักเรียนเป็นไป

อย่างมปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ สอดคล้องกับ จันตรี ค าสอน (2549, หน้า 69) กล่าวว่า

มนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ศาสตรแ์ละศลิป์ของการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับคนอื่นซึ่งได้แก่ 

1) มีน้ าใจ 2) ยินดีรับฟังความคิดเห็นของผูอ้ื่น 3) เคารพและให้เกียรตผิู้อื่น 4) มีเหตุผล    

5) มีความสุภาพ 6) ซื่อสัตย์ 7) การมองโลกในด้านดีและ 8) มีความสามารถในการ

ปรับตัวเอง สอดคล้องกับ ลออวรรณ อึ้งสกุล (2549, หน้า 75) กล่าวว่าผูม้ีมนุษยสัมพันธ์

ที่ดนีั้นควรมพีฤติกรรม 1) การแสดงถึงความมนี้ าใจและความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ 2) ความสุขุม

รอบคอบ 3) ความซื่อสัตย์สุจรติ 4) ความยุติธรรม 5) ความมคีุณธรรมและจรยิธรรมและ 

6) ความเฉลียวฉลาด สอดคล้องกับ ชาญชัย อาจนิสมาจาร (2550, หน้า 98) กล่าวว่า

พฤติกรรมของผูน้ าที่มีมนุษยสัมพันธ์ประกอบด้วย 1) ความซื่อสัตย์และความซื่อตรง               

2) ความไวต่อสิ่งกระตุ้น 3) ความรว่มมอื 5) ความยืดหยุ่น 6) การให้การสนับสนุน                 

7) ความมั่นใจในตนเอง 8) ความรับผดิ ชอบและการพึ่งพาตนเอง 9) วุฒิภาวะทางอารมณ์ 

10) สนุกสนานกับการท างาน 11) การรับใช้ 12) ท าให้เป็นตัวอย่างเพื่อคนอื่นจะได้ท าตาม 

13) ให้พบได้และเห็นตัวได้ 14) แสดงความมั่นใจในตัวตนและ 15) ใช้อ านาจอย่างฉลาด  

ท านองเดียวกัน สัมมา รธนิธย์ (2553, หนา้ 58) กล่าวว่าผูม้ีมนุษยสัมพันธ์ควรมี 

พฤติกรรมดังนี้ 1) รู้จักและเข้าใจตนเอง 2) การเข้าใจผู้อื่น 3) การยอมรับผูร้่วมงาน 
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4) การแสดงความซื่อสัตย์ 5) การรูจ้ักภูมิหลังเพื่อนรว่มงาน 6) การให้ความช่วยเหลือผู้อื่น 

7) การทักทายด้วยไมตรีจิตที่ดี 8) การแสดงความสุภาพ 9) การยกย่องชมเชย 10) การให้

โอกาสผูร้่วมงาน 11) การรว่มมอือย่างใกล้ชิดกับผูร้่วมงาน 12) การยอมรับความผิดพลาด 

13) การปฏิบัติตนเสมอต้นเสมอปลาย 14) การมองโลกในแงด่ี 15) การช้ีแจงนโยบาย 

16) การรักษาสนใจผลประโยชนข์องผูร้่วมงานและส่วนรวม 17) ใจกว้างเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่  

18) ให้ความยุตธิรรม 19) เอาใจใส่และสนองความตอ้งการของคนอื่นและ 20) แสดงจุด 

ร่วมสงวนจุดต่าง นอกจากนั้น Hathorne & Yurkovich (2003, p. 214) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ

มนุษยสัมพันธ์และการดูแลรักษาผูป้่วย พบว่า มนุษยสัมพันธ์มีความส าคัญมากท าให้ผู้ป่วย

มีอาการดีขึ้นโดยผู้ที่มมีนุษยสัมพันธ์ควรเป็นผูท้ี่เห็นอกเห็นใจผูอ้ื่นและมีความศรัทธาต่อ

ผูอ้ื่น (faith) Kusari (2010, p. 96) กล่าวว่ามนุษยสัมพันธ์สง่เสริมให้การใช้เครอืข่ายสังคม

ออนไลน์ผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่มากขึ้นโดยผูท้ี่มมีนุษยสัมพันธ์ดจีะเป็นคนที่ทักทายดีมคีวาม

สุภาพและอารมณด์ี และยังสอดคล้องกับ Jensen (2010, p. 109) กล่าวถึงการสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างมนุษย์โดยอาศัยเรื่องเล่าในอดีตและกล่าวถึงพฤติกรรมของผู้มี

มนุษยสัมพันธ์ไว้ว่าเป็นการแสดงออกถึงความเห็นอกเห็นใจกันมีน้ าใจแสดงออกถึงความ

จรงิใจเพื่อให้เกิดความไว้วางใจความน่าเชื่อถือเกิดบรรยากาศที่ดีในการท างานรว่มกัน 

ดังนัน้ การมมีนุษยสัมพันธ์จึงเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของการประสานความรว่มมอื 

2.2.2 องค์ประกอบหลักด้านความรับผิดชอบ ประกอบด้วย 3 

องค์ประกอบย่อย ได้แก่ การปฏิบัติตามแผน ความพยายามสูค่วามเป็นเลิศ และการ

ควบคุมตนเอง มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ การควบคุมตนเอง (0.54) การปฏิบัติตามแผน (0.50) และความพยายามสู่ความเป็น

เลิศ (0.50) ซึ่งมีขอ้อภปิรายเกี่ยวกับตัวบ่งชีต้ามล าดับในแต่ละองค์ประกอบ ดังนี้  

2.2.2.1 การควบคุมตนเอง ผลการวิจัย พบว่า ตัวบ่งชีท้ี่มีคา่น้ าหนัก

องค์ประกอบเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การไม่หวังเอาชนะแตเ่พียงฝา่ยเดียวไม่

ละโมบ กอบโกยเอาแตไ่ด้ (0.60) การไม่พยาบาทอาฆาตมุง่ร้ายแต่ยังรูจ้ักการให้อภัย และ

การปล่อยวาง (0.60) ความพอใจในสิ่งที่ตนเลอืกหรือสิ่งที่ตนมไีม่เปรียบเทียบกับผูอ้ื่นที่ท า

ให้ตนเองหดหู ่(0.55) และความไม่ขีข้ลาดตกใจกลัวหรือหวาดระแวงต่อสิ่งรอบข้าง (0.52) 

ทั้งนี ้เนื่องจากการควบคุมตนเองเป็นพฤติกรรมการแสดงออกที่มลีักษณะการแสดงถึง

ความพอใจในสิ่งที่ตนเลือกหรอืสิ่งที่ตนมี ไม่หวังแต่จะเอาชนะเพียงฝา่ยเดียวไม่เป็น              

ผูพ้ยาบาทอาฆาตมุ่งร้ายหรือมีการแสดงออกถึงการเป็นผู้ขี้ขลาดหรอืแสดงออกถึง              
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ความละโมบอยากได้จนเกินไป ซึ่งเป็นคุณลักษณะและพฤติกรรมที่ผูน้ าจะต้องมี สามารถ

ควบคุมอารมณ์หรอืมีการยับยั้งช่ังใจ (Temperance) การจัดการในการควบคุมตนเอง 

(Self-Control) การไม่เฉพาะเจาะจง ผูน้ าจะต้องหลีกเลี่ยงและตอ่ต้านสิ่งที่ลอ่ใจและ

หลีกเลี่ยงการประพฤติตัวเป็นเจ้าสนุกสนานส าราญไปวันๆ การยับยั้งช่ังใจหรอืการควบคุม

อารมณ์ (Temperance) หรือการตามใจตนเองมากเกินไป (Intemperance) และหรือสิ่งที่

ปรากฏใหเ้ห็นได้ภายนอกสามารถสะท้อนให้เห็นถึงจุดแข็ง (Strengthening) หรอืจุดอ่อน 

(Weakening) บนการบริหารจัดการของผู้น า สอดคล้องกับ อาฬสา หุตะเจริญ(2549, หนา้ 

42) กล่าวว่าเป็นความสามารถในการเอาชนะหรอืเปลี่ยนแปลงการตอบสนองภายในของ

บุคคลมีความสามารถที่จะไม่คลอ้ยตามการโน้มน้าวของบุคคลที่มอีิทธิพลและระงับการ

กระท าของตนเองได้ สอดคล้องกับ ปนัดดา ธีระเชื้อ และคณะ (2551, หนา้ 64) กล่าวว่า                      

การควบคุมตนเองเป็นพฤติกรรมที่บุคคลถูกควบคุมโดยกระบวนการควบคุมอย่างตั้งใจ

และอยู่ภายใต้อ านาจจติใจโดยแบ่งเป็นการควบคุม 2 ชนิด ได้แก่การสามารถควบคุม

ตนเองได้อีกครั้ง (Regressive Self-Control) มีเป้าหมายเพื่อที่จะให้ได้กลับคืนมาซึ่ง                   

การท างานที่ปกติของร่างกายและการปฏิรูปการควบคุมตนเอง (Reformative Self-Control)              

มีเป้าหมายที่จะหยุดนิสัยที่คิดวา่ไม่เหมาะสมและสร้างพฤติกรรมที่มปีระสิทธิภาพดีกว่า

ขึน้มาแทน สอดคล้องกับ อ่อนศร ีนวนเกตุ (2551, หนา้ 64) ได้ให้ค าจ ากัดความของ             

การควบคุมตนเอง หมายถึง ตัวกระตุ้นหรอืสิ่งเร้ามีผลต่อพฤติกรรมของบุคคลมากหาก

บุคคลใดมีทักษะในการควบคุมตนเองดีตัวกระตุ้นหรอืสิ่งเร้าก็จะไม่มผีลพฤติกรรมดังกล่าว

ในทางตรงกันข้ามหากบุคคลขาดทักษะในการควบคุมตนเองตัวกระตุ้นหรอืสิ่งเร้าก็จะมีผล

ต่อพฤติกรรมมาก สอดคล้องกับ สุเทพ ปาลสาร (2555, หนา้ 101) กล่าวถึงกระบวนการ

ควบคุมตนเอง ประกอบด้วยกระบวนการที่ส าคัญ 2 ประการได้แก่ 1) การควบคุมสิ่งเร้า 

(Stimulus Control) หมายถึง กระบวนการที่บุคคลเรียนรู้ที่จะแสดงพฤติกรรมได้อย่าง

สอดคล้องกับสภาพการณ์หรอืสิ่งเร้าของตนโดยประเมินเงื่อนไขและสภาพการณ์ที่ควบคุม

พฤติกรรมอยู่ดว้ยวิธีการแยกแยะสิ่งเร้าจากนั้นจงึเปลี่ยนแปลงหรอืจัดระบบสภาพการณ์

สิ่งเร้าให้เอือ้อ านวยใหเ้กิดพฤติกรรมที่ตอ้งการ 2) การควบคุมผลกรรมดว้ยตนเอง (Self-

Presented) หมายถึงการให้ผลกรรมตนเองหลังจากที่ได้กระท าพฤติกรรมเป้าหมายแล้วซึ่ง

ผลกรรมนี้อาจเป็นได้ทั้งการเสริมแรงหรอืการลงโทษซึ่งในการควบคุมพฤติกรรมควรใช้

การเสริมแรงมากกว่าการลงโทษ ดังนัน้ การควบคุมตนเองจงึเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ

ของความรับผิดชอบ 
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2.2.2.2 การปฏิบัติตามแผน ผลการวิจัย พบว่า ตัวบ่งชี้ที่มคี่าน้ าหนัก

องค์ประกอบเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การตรวจสอบติดตามและรายงานผลการ

ท างานเพื่อลดความเสี่ยงและควบคุมกระบวนการให้มปีระสิทธิภาพ ประสทิธิผล (0.59) 

ความทุ่มเทต่อหน้าที่ โดยมีความพอใจ ความขยัน ความเพียร ใฝเ่รียนรู้วธิีการท างาน     

ตลอดจนไตร่ตรองถึงทางแก้ไขปัญหา (0.54) และการน าแผนไปปฏิบัติ และท าทุกอย่าง

เพื่อให้นโยบาย บรรลุวัตถุประสงค์โดยการก าหนดบุคคลที่รับผดิชอบ และวธิีการที่ชัดเจน 

(0.52) ทั้งนี ้เนื่องจากการปฏิบัติตามแผน เป็นการน าแผนที่สรา้งขึ้นไปสู่การปฏิบัติจรงิโดย

ก าหนดเป้าหมาย แผนและกิจกรรมต่างๆ ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศนโ์ดยการมสี่วนร่วมของ

สมาชิกในองค์กรเพื่อให้แผนที่สร้างขึ้นบรรลุผลส าเร็จ สอดคล้องกับ จติิมา วรรณศรี 

(2550, หนา้ 60) กล่าวว่า การปฏิบัติตามแผนเป็นการน าแผนงานเชื่อมโยงไปสู่การปฏิบัติ

จรงิโดยวิธีการแปลงความคิดของตนไปสู่นโยบายแผนกลยุทธ์แผนงานโครงการและ

กิจกรรมของสถานศกึษา สอดคล้องกับ จริวรรณ เล่งพานิชย์ (2554, หนา้ 34) กล่าวว่า  

การปฏิบัติตามแผนเป็นพฤติกรรมการแสดงออกของผู้น าที่แสดงออกถึงการน าวิสัยทัศน์             

ที่สรา้งขึ้นไปสู่การปฏิบัติจริงโดยก าหนดเป็นเป้าหมาย แผนและกิจกรรมตา่งๆ ที่สอดคล้อง

กับวิสัยทัศนโ์ดยความร่วมมือของสมาชิกในองค์กรเพื่อใหว้ิสัยทัศนท์ี่สรา้งขึน้บรรลุผล

ส าเร็จและต้องมกีารตรวจสอบติดตามผล นอกจากนั้น Wilmore (2002, p. 112) กล่าวว่า

การปฏิบัติเพื่อให้ประสบความส าเร็จตามแผนนั้นจะต้องจัดการเกี่ยวกับองค์ประกอบต่างๆ

อันได้แก่เป้าหมายงบประมาณและทรัพยากรอื่นๆใหด้ าเนินการสอดคล้องกับวิสัยทัศนโ์ดย

ต้องระบุเป้าหมายและแผนกลยุทธ์อย่างละเอียดรวมทั้งกิจกรรมทุกอย่าง และ Sashkin 

(2003, p. 45) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบการเป็นผู้น า คือ การปฏิบัติตามแผนซึ่งสามารถ

ปฏิบัติได้ 2 แนวทางคอื 1) โดยการหลอมรวมแผนงานนั้นลงในปรัชญาของโรงเรียนแล้ว

น าไปปฏิบัติจริง 2) โดยการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับสมาชิกแตล่ะคนซึ่งผูน้ าควรมี

คุณลักษณะ 5 ประการคอืมีทักษะการสื่อสารที่ดีแสดงออกถึงวิสัยทัศนข์องตนวางตนให้

เป็นที่ไว้วางใจมคีวามมั่นใจและเคารพความคิดเห็นของผูอ้ื่น ดังนัน้ การปฏิบัติตามแผน             

จงึเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของความรับผิดชอบ 

2.2.2.3 ความพยายามสู่ความเป็นเลิศ ผลการวิจัย พบว่า ตัวบ่งชี้             

ที่มคี่าน้ าหนักองค์ประกอบเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความพยายามแสวงหาและ    

พัฒนาวธิีการท างานใหด้ีอยู่เสมอ (0.56) ความระมัดระวัง รอบคอบไม่ประมาท ในการใช้

ชีวติ (0.55) ความตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายด้วยความขยัน อดทน พยายามและ
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มีความภาคภูมิใจในผลงาน (0.51) และการเตรียมความพร้อมเพื่อสร้างความมั่นใจก่อน

การเผชิญสถานการณ์จริง (0.50) ทั้งนี้ เนื่องจากความพยายามสูค่วามเป็นเลิศเป็น

พฤติกรรมการแสดงออกที่พยายามแสวงหาและพัฒนาวิธีการท างานให้ดีอยู่เสมอท างาน

ด้วยความขยันความระมัดระวังมคีวามพร้อมและไม่ยอมแพต้่อปัญหาหรอือุปสรรค ดังที่             

วีระ บ ารุงรักษ์ (2538 อ้างถึงในสุเทพ ปาลสาร, 2555) ได้อธิบายถึงความเป็นเลิศในการ

บริหารดังนี ้1) ผลงานที่มีความเป็นเลิศเป็นผลงานที่สามารถแก้ปัญหาหรอืตอบสนอง

ความตอ้งการของทุกฝา่ยได้เป็นอย่างดี 2) ผูบ้ริหารที่มีความเป็นเลิศ ตอ้งมเีป้าหมาย

ชัดเจนมีภาวะผู้น าสามารถวางตัวบุคคลพัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานเป็นผู้อ านวย

ความสะดวกไม่เผด็จการทางความคิดสร้างเสริมขวัญและก าลังใจ 3) ผู้ร่วมงานที่มีความ

เป็นเลิศ ต้องเข้าใจหน้าที่องค์กรเข้าใจเป้าหมายรู้จักบทบาทหนา้ที่ของตนเองศรัทธาใน

องค์กรของตนหวังดตี่อประชาชนหรอืผูร้ับบริการเห็นส่วนรวมส าคัญกว่าส่วนตนและมีจิต

วิญญาณประชาธิปไตย 4) ระบบงานที่มีความเป็นเลิศต้องค านึงถึง 2 เรื่องคือเรื่อง

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลควบคู่ไปกับความคิดเรื่องสายการบริหารและสายวิชาการ

รวมถึงกระบวนการท างานร่วมกันและใชว้ิธีวิจัยปฏิบัติการมาใช้ในการวางแผนและจัดท า

โครงการผูบ้ริหารแสดงบทบาทของครูอาจารย์และโค้ชบทบาทสนับสนุนและประสานงาน

มากขึ้น สอดคล้องกับ Josephson (2009, online) กล่าวถึงลักษณะที่ส าคัญของผูน้ าที่

พยายามสูค่วามเป็นเลิศคอื 1) ความขยัน (Diligence) 2) ความมานะอุตสาหะ 

(Perseverance) 3) การพัฒนาที่ตอ่เนื่อง (Continuous Improvement) ดังนัน้ ความพยายาม

สู่ความเป็นเลิศจึงเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของความรับผดิชอบ 

2.2.3 องค์ประกอบหลักด้านความเช่ือมั่นในตนเอง ประกอบด้วย 3 

องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ความสามารถคาดการณ์อนาคต ความมั่นคงทางจิตใจ และ            

การเป็นแบบอย่างที่ดี โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความสามารถคาดการณ์

อนาคต (0.55) ความมั่นคงทางจิตใจ (0.55) และการเป็นแบบอย่างที่ดี (0.54) ซึ่งมีขอ้

อภปิรายเกี่ยวกับตัวบ่งชีต้ามล าดับในแต่ละองค์ประกอบ ดังนี ้ 

2.2.3.1 ความสามารถคาดการณอ์นาคต ผลการวิจัย พบว่า ตัวบ่งช้ี

ที่มคี่าน้ าหนักองค์ประกอบเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การตัดสินใจภายใต้ 

สถานการณ์ต่างๆ ได้ดีเกิดความผิดพลาดน้อย (0.82) การมคีวามรูค้วามสามารถในด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศโดยการเลือกใช้เทคโนโลยีมาช่วยพัฒนางานอย่างถูกต้องเหมาะสม 

(0.80) และการมมีุมมองจินตนาการและภาพวาดอนาคตที่สร้างสรรค์แล้วแปรเป็น    
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นวัตกรรมที่ตอบสนองความ (0.77) ทั้งนี ้เนื่องจาก ผู้น าที่มภีาวะผูน้ าด้านความสามารถ

คาดการณอ์นาคตจะมีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการเป็นผู้มคีวามรูค้วามสามารถในด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศโดยมีมุมมองจนิตนาการและภาพวาดอนาคตที่สร้างสรรคแ์ละมีการ

ตัดสินใจภายใต้สถานการณ์ต่างๆได้ดี สอดคล้องกับ Ian (2012, p. 172) กล่าวว่าการ

คาดการณอ์นาคตเป็นสิ่งที่มคีวามส าคัญมากเป็นการศกึษาเกี่ยวกับตัวแปรที่หลากหลาย 

ที่มคีวามส าคัญและเกี่ยวเนื่องกันในการด าเนินงานความสามารถคาดการณ์อนาคตช่วยใน

การวางแผนรับมือกับการเปลี่ยนแปลงได้ดีผู้ที่สามารถคาดการณอ์นาคตได้ดีนั้นต้องมี

ความสามารถในการวิเคราะหข์้อมูลฝกึฝนและใฝ่หาความรูอ้ยู่เสมอ   สอดคล้องกับ 

Jemala (2011, p. 144) กล่าวว่าการคาดการณ์อนาคตมีวิวัฒนาการมาหลายพันปีซึ่งมี

ความส าคัญต่อการเตรียมตัวในอนาคตในสถานการณท์ี่โลกมีการเปลี่ยนแปลงทุกด้าน

อย่างรวดเร็วความสามารถในการคาดการณ์อนาคตมีความท้าทาย ต่อการเอาชนะจาก

ความเสี่ยงและวิกฤติดา้นต่างๆการคาดการณ์อนาคตที่แมน่ย าผูท้ี่คาดการณ์ตอ้งมีทักษะ

ในการตัดสินใจที่ดีมีจนิตนาการและความคิดสร้างสรรค์อย่างเป็นระบบมีความสามารถใน

ด้านเทคโนโลยีสารทนเทศ สอดคล้องกับ Amsteus (2008, p. 89) กล่าวว่าผูท้ี่มี

ความสามารถในการคาดการณ์อนาคตนั้นต้องมีทักษะ (Skills) ในด้านความคิดสร้างสรรค์ 

(Creating) มีความรูค้วามเข้าใจและความชื่นชอบ (Understanding and Appreciating) มีการ

พัฒนา (Development) โดยการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาให้มีคุณภาพชวีิตที่ดีมี

ความมั่งคั่งมมีุมมอง (Perception) ในอนาคตที่เป็นไปได้และมีความชัดเจนในสถานการณ์ 

(Possible Futures and Clarification Of Emerging Situations) มีการพัฒนาและความรูค้วาม

เข้าใจ (Developing and Understanding) โดยมีความสารถในการตัดสินใจด าเนินการตาม

ทางเลือกที่เป็นไปได้โดยใชพ้ืน้ฐานในปัจจุบันเพื่อสร้างสรรค์อนาคต และยังสอดคล้องกับ 

Popper (2008, p. 32) กล่าวว่าผูน้ าที่มคีวามสามารถในการคาดการณ์อนาคต                        

เพื่อประโยชน์ในการปรับตัวขององค์กรนั้นต้องอาศัยทักษะหลายด้านและฝกึฝนจนเกิด

ความช านาญในเรื่องการวางแผนอนาคต (Forward Planning) การวางแผนกลยุทธ์ 

(Strategic Planning) ความคิดเชงิสร้างสรรค์ (Creative Thinking) และการตัดสินใจ 

(Decision Making) ดังนั้น ความสามารถคาดการณ์อนาคตจงึเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ

ของความเชื่อม่ันในตนเอง 
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2.2.3.2 ความมั่นคงทางจิตใจ ผลการวิจัย พบว่า ตัวบ่งชีท้ี่มคี่า

น้ าหนักองค์ประกอบเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ความมีจิตใจมั่นคง ไม่เชื่อคนง่าย

ไม่เลิกล้มความตัง้ใจอะไรง่ายๆ (0.86) ความสามารถที่จะมีความสุขได้ในทุก   

สถานการณ์ไม่บ่นหรอืต าหนิผู้อื่น (0.54) และการเป็นผู้มเีหตุผล มีวิจารณญาณของตนเอง

คิดใคร่ครวญตรึกตรองอย่างละเอียดถี่ถ้วนก่อนตัดสินใจ (0.76) ทั้งนี ้เนื่องจาก            

ความมั่นใจในตนเอง เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการเป็นคนมั่นใจในความสามารถของ

ตนเองคิดทางบวกและมีความคิดเป็นของตนเอง สอดคล้องกับ Anderson (2008, p. 67) 

กล่าวว่าลักษณะของผู้ที่มคีวามเชื่อมั่นในตนเองประกอบด้วย 1) เป็นคนที่พึ่งตนเองและนา

ตนเองได้ 2) เป็นคนนับถือตนเชื่อในความสามารถของตนและไม่ดูถูกเหยียดหยามตนเอง 

3) เป็นคนมีความคิดเป็นของตนเองไม่ตกเป็นทาสความคิดของบุคคลอื่น 4) เป็นคนที่คิด

ทางบวกว่าตัวเราสามารถท าได้ไม่คดิทางลบว่าตัวเราไม่เอาไหนตัวเราแย่ไม่ไหวไม่สู้             

5) เป็นคนที่มอีุปนิสัยดีเชน่กล้าหาญเข้มแข็งไม่หวาดหวั่นไม่ท้อถอยต่อความยากล าบาก             

มีเหตุผล สอดคล้องกับ Zankoski (2010, p. 125) ให้ทัศนะว่าความเชื่อมั่นในเป็นสิ่งส าคัญ

มากกับทุกอาชีพเป็นความเชื่อของบุคคลว่าตนเองมีความสามารถและพลังที่จะท าให้

ส าเร็จได้การยืนยันมั่นคงในความเช่ือมั่นเป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้ผู้อื่นมั่นใจซึ่งความมั่นใจใน

ตนเองจะเพิ่มขึน้มากเป็นล าดับเนื่องจากความส าเร็จตามความมุ่งหวังของตนเองมากกว่า

คนอื่นสรา้งให้ สอดคล้องกับ Maoker (2010, p. 177) กล่าวว่าความเชื่อมั่นในตนเองเป็นสิ่ง

ที่ยืนยันหรือบ่งบอกคุณค่าในทักษะของบุคคลเป็นสิ่งที่ช่วยส่งเสริมทัศนคติความรูส้ึกการ

รับรู้ที่จะพัฒนาทักษะหรอืความสามารถงานที่ประสบผลส าเร็จเกิดจากความเชื่อม่ันใน

ตนเองในการท างานและในขณะเดียวกันงานที่ส าเร็จก็ช่วยสร้างความมั่นใจในตนเองดว้ย

เชน่กัน สอดคล้องกับ Better (2009, p. 28) กล่าวว่าความเชื่อมั่นในตนเองเป็นการรับรู้

ของแต่ละบุคคลถึงสมรรถนะที่จะท างานใหส้ าเร็จซึ่งประกอบไปด้วยความคาดหวังที่ชัดเจน 

(Clear Expectation) การเรียนรู้ (Learning) และการได้รับการฝึกฝนที่ดี (Appropriate 

Training) ดังนัน้ ความมั่นคงทางจติใจจงึเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของความเชื่อมั่นใน

ตนเอง 

2.2.3.3 การเป็นแบบอย่างที่ด ีผลการวิจัย พบว่า ตัวบ่งชีท้ี่มคี่า

น้ าหนักองค์ประกอบเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ความซื่อสัตย์และยึดมั่นสิ่งที่

ถูกต้องในการท างาน (0.87) การประพฤติดีตามกฎระเบียบของโรงเรียน (0.82) การมใีจ

รักบริการพร้อมปรับปรุงพัฒนาการบริการให้เกิดความประทับใจ (0.77) และการเป็นที่
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ปรึกษาและให้ก าลังใจแก่ผู้อื่น (0.54) ทั้งนี้ อาจ เนื่องจากการเป็นแบบอย่างที่ดีเป็น

พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการประพฤติตนเป็นแบบอย่างแก่ผูต้ามมคีวามซื่อสัตย์และยึดมั่น

สิ่งที่ถูกต้องในการท างาน มีการประพฤติตนดีปฏิบัติตามมาตรฐาน คุณธรรมและ

จรยิธรรม สร้างศรัทธาโดยเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติงานและมุ่งมั่นตั้งใจในการท างาน 

สอดคล้องกับ Nanus (1996, p. 135) กล่าวถึงการเป็นแบบอย่างที่ดีคอืการ 

แสดงออกของผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างเป็นผู้ใหค้ าปรึกษาผู้ฝึกสอนสร้างความไว้วางใจและ

การเน้นการสร้างนวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลง  สอดคล้องกับ Thompson (2000, p. 

202) การเป็นแบบอย่างที่ดีหมายถึงการประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่รวมถึงการแสดงออก

ในลักษณะที่อบอุ่นให้ความสนใจ สอดคล้องกับ Sashkin (2003, p. 119) การเป็น

แบบอย่างที่ดีคอืผูน้ าท าตัวเป็นแบบอย่างมคีวามจริงใจความซื่อสัตย์ความหนักแน่นเป็น

มิตรเป็นผู้ที่รว่มแบ่งปันความรูส้ึกกับสมาชิก สอดคล้องกับ Kapur (2007, p. 47) การเป็น

แบบอย่างที่ดีคอืการไม่ย่อท้อมีความมุ่งหวังอดทนและฟันฝา่อุปสรรคไปสู่วิสัยทัศนส์่งเสริม

สนับสนุนให้มกีารสร้างนวัตกรรมใหมแ่ละการเปลี่ยนแปลงรวมถึงการพัฒนาศักยภาพของ

บุคลากรอย่าง นอกจากนั้นสมชาย เทพแสง (2552, หน้า 116) กล่าวไว้ว่า การเป็น

แบบอย่างที่ดีหมายถึงพฤติกรรมของผูน้ าในการเป็นแบบอย่างที่ดีได้รับการยอมรับและ

ไว้วางใจสร้างการยอมรับและความน่าเชื่อถือท างานเพื่อให้ประสบความส าเร็จเป็นผูม้ีจิตใจ

ในด้านการบริการพร้อมปรับปรุงพัฒนาการบริการให้เกิดความประทับใจเป็นผู้มคีวาม

ซื่อสัตย์จริงใจในการท างานโดยปราศจากการควบคุมให้อิสระในการท างานให้ความใกล้ชิด

กับบุคลากรมีความเป็นกันเองสรา้งบรรยากาศที่เป็นมิตร ไพฑูรย์สนิลารัตน์ (2553, หนา้ 

57) การเป็นแบบอย่างที่ดีคอืพฤติกรรมของผูน้ าในการเป็นแบบอย่างที่ดีมคีวามนา่เชื่อถอื

ให้ก าลังใจกับทุกคนบทบาทของผู้น าจึงอยู่ที่ได้ใจของผู้ร่วมงานผูน้ าต้องมีความคิดดีเป็นที่

ศรัทธาของทุกคนที่เกี่ยวข้องผูน้ าต้องดูแลเอาใจใส่ผูร้่วมงาน และส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน (2553, หนา้ 62) ได้ก าหนดในคู่มือการขับเคลื่อนโรงเรียนมุ่งสู่

มาตรฐานสากลว่าการเป็นแบบอย่างที่ดีหมายถึงพฤติกรรมของน าในการปฏิบัติตนเป็น

แบบอย่างดา้นจรยิธรรมสร้างศรัทธาโดยเป็นแบบอย่างที่ดใีนการปฏิบัติงานตามค่านิยม

ของสถานศกึษาเพื่อพัฒนาบุคลากรสู่อนาคต ดังนัน้ การเป็นแบบอย่างที่ดีจึงเป็น

องค์ประกอบที่ส าคัญของความเชื่อมั่นในตนเอง 
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2.2.4 องค์ประกอบหลักด้านความสามารถในการตัดสินใจ ประกอบด้วย 

3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ การตัดสินใจอย่างมกีระบวนการ มีปฏิภาณไหวพริบ และการ

เผชิญกับปัญหาของการเปลี่ยนแปลง โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การตัดสินใจ

อย่างมกีระบวนการ (0.57) การเผชิญกับปัญหาของการเปลี่ยนแปลง (0.51) และมี

ปฏิภาณไหวพริบ (0.49) ซึ่งมีขอ้อภปิรายเกี่ยวกับตัวบ่งชีต้ามล าดับในแต่ละองค์ประกอบ 

ดังนี้  

2.2.4.1 การตัดสินใจอย่างมีกระบวนการ ผลการวิจัย พบว่า ตัวบ่งช้ีที่

มีคา่น้ าหนักองค์ประกอบเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การค านึงถึงผลกระทบด้าน

ต่างๆ โดยตัดสินใจเพื่อประโยชน์ระยะยาวและเพื่อส่วนรวม (0.84) การมกีระบวนการใน

การค้นหาหรอืรวบรวมข้อมูลจากเครือข่ายอินเตอร์เน็ต บุคคล หรือแหล่งเรียนรู้อื่น (0.81) 

การตัดสินใจจากข้อมูลที่ถูกต้อง โดยตรวจสอบข้อมูลก่อนทุกครั้ง (0.81) และ การใช้

กระบวนการที่เปิดเผยไม่ล าเอียง (0.78) ทั้งนี้ เนื่องจาก การตัดสินใจอย่างมีกระบวนการ 

เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึงกระบวนการที่จะได้มาซึ่งความยุติธรรมว่าจะต้องมีกระบวน 

การในการหาข้อมูลที่มคีวามเป็นกลาง ข้อมูลที่ได้ตอ้งมีความถูกต้อง ใช้กระบวนการที่

เปิดเผยไม่ล าเอยีงและก่อนการตัดสินใจ สอดคล้องกับ กาญจนา นาคสกุล (2550, หนา้ 

45) ให้ความหมายกระบวนการว่าหมายถึงการเปลี่ยนแปลงที่เป็นล าดับตามระบบ

วิธีด าเนนิการตามแบบแผนและขั้นตอนที่ได้ก าหนดไว้แน่นอนเชน่กระบวนการจัดการเรียน

การสอน สอดคล้องกับ วิจิตร ตันฑสุทธิ์และคณะ (2550, หน้า 67) ได้พยายามหาสิ่งที่จะ

ช่วยในการตัดสินใจ โดยมีเครื่องมอืต่างๆดังต่อไปนี้ 1) มีทางเลือกหลายทาง (alternatives) 

2) ข้อมูลในปัจจุบัน 3) พืน้ฐานความรูแ้ละประสบการณ์ สอดคล้องกับ วิทยา ด่านธ ารงกูล 

(2553, หนา้ 64) กล่าวว่าการตัดสินใจหมายถึงกระบวนการที่ผู้บริหารตอบสนองต่อ

โอกาสและอุปสรรคที่เผชิญหนา้ด้วยการวิเคราะหท์างเลือกต่าง ๆพร้อมทั้งเลือกทางเลือก

ในการปฏิบัติเพื่อตอบสนองต่อโอกาสและอุปสรรคนั้นๆ นอกจากนี้ Simon (1960 อ้างถึง

ในนุชนารถ, 2552, หนา้ 72) ได้ให้ความหมาย การตัดสินใจว่าเป็นกระบวนการของการหา

โอกาสที่จะตัดสินใจการหาทางเลือกที่พอเป็นไปได้และทางเลือกจากงานต่างๆที่มีอยู่การ

ตัดสินใจเป็นกระบวนการของกิจกรรมต่างๆ 3 ประการคือกิจกรรมด้านเชาว์ปัญญาซึ่งจะ

เน้นการรวบรวมข้อมูลและสารสนเทศที่จะน ามาใช้ประกอบในการตัดสินใจ, กิจกรรมด้าน

การออกแบบคือการน าข้อมูลมาวิเคราะห์หาแนวทางที่จะน าไปสู่การปฏิบัติ, กิจกรรม

เกี่ยวกับการเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่จะน าไปปฏิบัติ Hoy & Miskel (2008 อ้างถึงใน
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เทพสงวน กิตติพันธุ์, 2553, หนา้ 40) ให้ความหมายว่าการตัดสินใจคอืการตกลงใจที่

ผูบ้ริหารตัดสินว่าจะท าการหรอืละเว้นการกระท าใดๆการตัดสินใจเป็นความรับผิดชอบ

หลักของนักบริหารทุกคนและเป็นกระบวนการที่การตัดสินใจจะได้รับการปฏิบัติ

กระบวนการตัดสินใจจะไม่สิน้สุดจนกว่าการตัดสินใจจะได้รับการด าเนินการปฏิบัติเป็นที่

เรียบร้อย ต่อมา  Cliffs Notes (2009, online) ได้เขียนบทความเกี่ยวกับกระบวนการ

ตัดสินใจว่ามีขั้นตอนทั้งหมด 7 ขั้นตอนได้แก่ 1) การก าหนดหรือนิยามปัญหา 2) ระบุ

ข้อจ ากัดของแต่ละองค์ประกอบ 3) หาทางเลือกที่อาจเป็นไปได้ 4) วิเคราะห์หรอืศึกษา

ทางเลือก 5) เลือกทางเลือกที่ดทีี่สุด 6) ด าเนนิการตัดสินใจ 7) สร้างระบบการควบคุมและ

ประเมินผล ท านองเดียวกัน  Hereford (2009, p. 144) กล่าวถึงการท าการตัดสินใจที่ดีว่ามี

ขั้นตอน ดังนี้ 1) ก าหนดการตัดสินใจว่าเป้าหมายหรอืวัตถุประสงค์สุดท้ายของการตัดสินใจ

คืออะไร 2) ต้องรวบรวมข้อเท็จจริงข้อมูลต่างๆเพื่อน ามาประเมินทางเลือกที่ตอ้งการ3) 

ระดมสมองเพื่อพิจารณาทางเลือกที่เป็นไปได้และตัดสนิใจทางเลือกที่มคีุณค่าที่เป็น

ประโยชน์และมีความคงอยู่ตลอดไป 4) ช่ังน้ าหนักความเป็นไปได้หรอืความน่าจะเป็นของ

ผลลัพธ์ที่ได้พูดง่ายๆถามตนเองว่าอะไรเลวที่สุดที่จะเกิดขึน้ได้ถ้าฉันท าการตัดสินใจ 5) 

จัดท ารายการที่เห็นด้วยและไม่เห็นด้วยพร้อมกับจัดล าดับและพิจารณาความส าคัญอัน

ไหนส าคัญน้อย 6) รวบรวมความคิดเห็นผลกระทบที่จะได้รับกลับมาจากความไว้วางใจ

หรอืสถานการณ์ที่คล้ายๆกันที่จะท าให้เกิดการโต้แย้งซึ่งอาจจะมีมุมมองหรอืแนวคิดที่เห็น

ต่าง 7) ท าการตัดสินใจและตรวจสอบผลของการตัดสินใจและท าให้แนใ่จว่าผลที่ได้รับมา

นั้นเป็นความตอ้งการที่แท้จริง และ Williams (2009, p. 57) กล่าวถึงกระบวนการตัดสินใจ

ว่าจะต้องมกีระบวนการส าหรับการพิจารณาซึ่งได้แก่ 1) จะต้องรับรู้หรอืเข้าใจ 2) จะต้อง

ท าให้ขาวสะอาดและเข้าใจง่าย 3) จะต้องมีทางเลือก 4) จะต้องปฏิบัติหรือตัดสินใจและ 5) 

จะต้องมกีารทบทวน ดังนัน้ การตัดสินใจอย่างมกีระบวนการจึงเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ

ของความสามารถในการตัดสินใจ 

2.2.4.2 การเผชิญกับปัญหาของการเปลี่ยนแปลง ผลการวิจัย พบว่า 

ตัวบ่งชีท้ี่มคี่าน้ าหนักองค์ประกอบเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การมีกระบวนการ

ติดตาม ประเมินผลและน าผลที่ได้ไปปรับปรุงองค์กร (0.83) การมองหาวิธีการใหม่ๆ เพื่อ    

ปรับปรุงองค์กรและวิธีการท างานให้ทันเหตุการณ์อยู่ตลอดเวลา (0.82) ความกล้าเผชิญ

กับปัญหาและการเปลี่ยนแปลงสามารถท าใจยอมรับผลกระทบด้านต่างๆ ได้ (0.80) และ 

ความตระหนักถึงการแก้ไขปัญหาร่วมกันการท างานเป็นทีมและการรูจ้ักองค์ประกอบ    
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ของความส าเร็จในการท างาน (0.79) ทั้งนี ้เนื่องจากการเผชิญกับปัญหาของการ

เปลี่ยนแปลงเป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการกล้าเผชิญกับปัญหาในองคก์รและต้อง

ตระหนักถึงการแก้ไขปัญหาร่วมกันตามเป้าหมาย เชื่อว่าการเปลี่ยนแปลง น าไปสู่การ

ปรับปรุง ต้องมองหาวิธีการใหม่ ๆ เพื่อที่จะปรับปรุงองค์กร  สอดคล้องกับ Glanz (2006, 

p.156) กล่าวว่า การเผชิญกับปัญหาของการเปลี่ยนแปลงผู้น าต้องเข้าใจถึงโอกาสที่การ

เปลี่ยนแปลงน ามาให้ซึ่งตอ้งเช่ือวา่การเปลี่ยนแปลงน าไปสู่การปรับปรุง สอดคล้องกับ 

Lindsey (2005, p.67) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับการเผชิญกับปัญหาของการเปลี่ยนแปลงไว้ว่า

ต้องเข้าใจทฤษฎีของระบบสถานศกึษาในสังคมมองว่าโรงเรียนเป็นองค์กรในระบบเปิด

เป้าหมายขององค์กรต้องชัดเจนส่งเสรมิปัจจัยที่น าไปสู่ผลลัพธ์ของนักเรียนจะต้องเข้าใจถึง

โอกาสที่มกีารเปลี่ยนแปลงต้องเชื่อว่าการเปลี่ยนแปลงน าไปสู่การปรับปรุงและต้อง

ค านงึถึงความขัดแย้ง ดังนัน้ การเผชิญกับปัญหาของการเปลี่ยนแปลงจึงเป็นองค์ประกอบ

ที่ส าคัญของความสามารถในการตัดสินใจ 

2.2.4.3 การมปีฏิภาณไหวพริบ ผลการวิจัย พบว่า ตัวบ่งชีท้ี่มคี่า

น้ าหนักองค์ประกอบเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้การเป็นคนคล่องแคล่วตื่นตัว    

อยู่เสมอพร้อมที่จะรับและแก้ไขปัญหาในทุกสถานการณ์กระตอืรอืร้นที่จะศกึษาเรียนรู้    

สิ่งใหม่ๆ และยอมรับการเปลี่ยนแปลง (0.80) ความมปีัญญาดี ไม่ประมาทและวางตัวได้

เหมาะสม (0.75) ความรอบรู้ทักษะชีวติ เป็นคนเรียนรู้ตลอดเวลา ช่างสังเกตและรู้จัก

วิเคราะห์ข้อมูล (0.75) ความฉลาด คดิสร้างสรรค์สามารถคิดได้หลากหลายและแปลกใหม่

มองโลกหรอืปัญหาในแนวนอกกรอบ และพยายามคิดปรับปรุงสิ่งรอบข้างให้ดขีึน้เรื่อยๆ 

(0.69) และความรูเ้ท่าทันหรอืเข้าใจความรูส้ึกของคนอื่น ชอบการท างานกับคนจ านวนมาก

และฝกึแก้ปัญหาบ่อยๆ (0.68) ทั้งนี ้เนื่องจาก การมีปฏิภาณไหวพริบเป็นพฤติกรรมการ

แสดงออกที่ความมีปัญญาดี รู้เท่าทัน ความรอบรู้ ความฉลาดที่เกิดแต่เรยีนและคิด คิด

สร้างสรรค์ เป็นคนคล่องแคล่ว แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี ซึ่งส านักงานเลขาธิการคุรุสภา 

(2549, หนา้ 22) ได้อธิบาย การมีปฏิภาณไหวพริบว่า “รู้จักสังเกตโดยไม่ต้องมีใครเตือนวา่ 

เมื่อมีเหตุนัน้จะต้องปฏิบัติการอย่างนัน้อย่างนี้ เพื่อใหบ้ังเกิดผลดีที่สุดต่อกิจการและท า

การอันเห็นควรนั้นโดยฉับพลันทันท่วงที” กล่าวได้ว่าผูม้ีไหวพริบดีจะมีคุณสมบัติบาง

ประการอยู่ในตัวเอง ได้แก่ 1) มสีติปัญญาดี 2) ช่างสังเกต 3) มคีวามรอบรู้พหูสูต 4) 

เชื่อมั่นในตนเอง 5) ความจ าดี 6) สามารถวินิจฉัยสิ่งต่างๆ ได้ถูกต้อง 7) มคีวามรวดเร็ว

และมีเชาว์ไว สอดคล้องกับ มัณฑรา ธรรมบุษย์ และคณะ (2549, หน้า 54) ได้ให้ความคิด
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เกี่ยวกับการมปีฏิภาณไหวพริบ สามารถท าได้ ดังนี้ 1) ฝึกหัดคิดวิเคราะหแ์ยกแยะเรื่องราว

ต่างๆ จนเคยชิน รวมทั้งฝกึสรุป หรอืสังเคราะหเ์ป็นหลักหรือทฤษฎีดว้ยตนเอง 2) ฝกึ

ความคิดใหฉ้ับไว โดยเฉพาะความคิดที่มีสามัญส านึก 3) ฝึกพูดจาตอบโต้อย่างฉับไวและ

ทันคน 4) เมื่อเกิดเหตุการณ์เฉพาะหน้าต้องสงบและตั้งสต ิเชื่อมั่นในตนเอง กล้าตัดสินใจ           

จะถูกผดิก็ขอให้กล้าท า 5) ฝกึฝนเชาว์ เช่น แก้ปัญหาเชาว์6) ตอ้งขจัดความลังเลสงสัย 

สอดคล้องกับ Cunn and Holl (1975, p.107) ได้นยิามถึงการมปีฏิภาณไหวพริบ สามารถ

ท าได้ ดังนี้ 1) มีการใชเ้หตุผล 2) มกีารเน้นที่การอยู่รอด โดยผูน้ าจะเน้นเรื่องความ

ปลอดภัย ความไว้วางใจกัน และสร้างทีมงาน 3) มกีารใช้ประสบการณเ์ดิม แล้วจงึหา

ข้อมูลสนับสนุนความคิด 4) มคีวามมุ่งเน้นความเป็นเลิศ โดยการเน้นความเจรญิก้าวหน้า 

การปรับตัว และ Bass (1985, p.91) ให้ค านิยามการมปีฏิภาณไหวพริบ ว่า หมายถึงผูน้ าที่

มีไหวพริบ เหตุผลรอบคอบ มแีนวทางและความสามารถในการแก้ปัญหา มีความคิด

สร้างสรรค์ คล่องแคล่ว แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี มคีวามอยากรู้อยากเห็น ดังนัน้ การมี

ปฏิภาณไหวพริบจงึเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของความสามารถในการตัดสินใจ 

2.2.5 องค์ประกอบหลักด้านความเป็นพลเมืองด ีประกอบด้วย 3 

องค์ประกอบย่อย ได้แก่ การประพฤติตนตามหน้าที่พลเมือง ความซื่อสัตย์ และการมจีติ

สาธารณะ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การประพฤติตนตามหน้าที่พลเมอืง 

(0.55) ความซื่อสัตย์ (0.55) และการมจีิตสาธารณะ (0.53) ซึ่งมีขอ้อภปิรายเกี่ยวกับ             

ตัวบ่งชีต้ามล าดับในแต่ละองค์ประกอบ ดังนี้  

2.2.5.1 การประพฤติตนตามหนา้ที่พลเมือง ผลการวิจัย พบว่า                 

ตัวบ่งชีท้ี่มคี่าน้ าหนักองค์ประกอบเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การรักชาติศาสนา

และ   พระมหากษัตรยิ์ธ ารงไว้ซึ่งความเป็นไทย ศรัทธา ยึดมั่นและปฏิบัติตามหลักศาสนา     

เคารพเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตรยิ์ (0.84) การประพฤติตนเป็นพลเมืองที่ดีโดยการ               

รู้สทิธิและหน้าที่ของตนเอง ปฏิบัติตามระเบียบโดยเคร่งครัด รักษาสมบัติส่วนรวมเสมอืน

ของตนเอง (0.81) ความมีจิตอาสามีการบริการสังคมเป็นหว่งและรับผิดชอบต่อสังคมเป็น

คนเอื้อเฟื้อเผื่อแผร่ับผิดชอบต่อปัญหาที่เกิดจากตนเองอันมผีลกระทบต่อสังคม (0.79) 

และความตั้งใจเรียน เข้าร่วมกิจกรรม ด าเนินชีวติอย่างมีเหตุผล รอบคอบ มุ่งประพฤติ   

แตค่วามดีจนตดิเป็นนิสัย (0.78) ทั้งนี ้เนื่องจากการประพฤติตนตามหน้าที่พลเมือง                

เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความเป็นพลเมืองดีในฐานะที่เป็นพลเมืองว่า พลเมอืงที่ดี

จะต้องเป็นสมาชิกที่ดี มีจิตอาสา มีการบริการเป็นหว่งและรับผิดชอบต่อสังคม ปกป้อง              
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ไว้ซึ่งสถาบันชาติศาสนา พระมหากษัตรยิ์ รวมทั้งการเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับคนรุน่หลัง 

ดังที่ พระเทพวิสุทธิเมธี (ปัญญา นันทภิขุ, 2543, หน้า 2) ได้ให้ทัศนะโดยสรุปเกี่ยวกับ

ความเป็นพลเมืองดีว่า พลเมอืงดกี็คือคนที่มวีิชาความรู้ดีมคีวามประพฤติดแีละรู้จักหน้าที่

ในฐานะพลเมอืงด ีมีความซื่อสัตย์สุจรติรู้จักรักษาเกียรตยิศตนเองและผูอ้ื่นมีจติรักสงบ

และจติสาธารณะ สอดคล้องกับกรมการศาสนา (2544, หนา้ 42) ให้ความหมายว่า

พลเมอืงดีคือ ก าลังส าคัญของชาติต้องรักชาติเคารพศาสนาเทิดทูนพระมหากษัตรยิ์ ใน

ท านองเดียวกันทศวร มณีศรีขา (2544, หน้า 4 ) กล่าวว่าพลเมอืงดีจะมีลักษณะเป็นบุคคล

ที่มคีวามรูค้วามสามารถเสียสละเพื่อส่วนรวมและมีคุณธรรมแห่งพลเมืองดี ชัยอนันต ์ 

สมุทวณิช (2545, หน้า 3) ได้ให้ความหมายว่าพลเมอืงดี หมายถึง พลเมอืงที่มคีวาม

ไว้วางใจซึ่งกันและกันแบ่งปันความคดิเห็นและมีการพบปะชุมชนของตนเอง สอดคล้องกับ 

กระมลทองธรรมชาติ และคณะ ( 2551, หน้า 5) กล่าวว่า การเป็นพลเมืองที่ดีจะมีลักษณะ

อย่างไรนั้นสังคมจะเป็นผู้ก าหนดลักษณะที่พึงประสงค์เพื่อที่จะได้พลเมืองที่ดตีามต้องการ 

ดังนัน้คุณลักษณะที่ส าคัญของพลเมืองดีมี ดังนี้ 1) ต้องเป็นบุคคลที่เคารพในเหตุผล               

2) ต้องเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ 3) ต้องเป็นบุคคลที่มจีติสาธารณะ 4) ต้องเป็น

บุคคลที่เคารพกฎหมาย 5) ต้องเป็นบุคคลมีความซื่อสัตย์ สุจริต และ วันเพ็ญ สืบสกุล

พรหม (2556, หน้า 14) สรุปว่าลักษณะของความเป็นพลเมอืงดี หมายถึงเป็นพลเมอืงดี             

มีพฤติกรรมหรือการแสดงออกของบุคคลไม่ก่อใหเ้กิดปัญหาของสังคมรูจ้ักสิทธิหน้าที่            

ต่อตนเองครอบครัวชุมชนและประเทศชาติมีจิตสาธารณะเป็นผู้มคีวามรูด้ี ความประพฤติ 

ที่ด ีมีจิตใจที่ดมีีเหตุผล มีความรับผิดชอบ รักษาสิ่งแวดล้อม มีความซื่อสัตย์และปฏิบัติ              

ต่อกันเพื่อให้เกิดความสงบสุขแก่ตนเองและสังคม ดังนั้น พลเมืองดีเกี่ยวกับหนา้ที่พลเมอืง

จงึเป็นองค์ปะกอบที่ส าคัญของความเป็นพลเมืองดี 

2.2.5.2 ความซื่อสัตย์ ผลการวิจัย พบว่า ตัวบ่งชีท้ี่มคี่าน้ าหนัก

องค์ประกอบเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การประพฤติตรงไปตรงมาต่อตนเองและ

ผูอ้ื่น ทั้งกาย วาจา ใจ (0.85) ความเปิดเผยโปร่งใสในการปฏิบัติหน้าที่จรงิจังต่อการงาน 

มุ่งให้งานส าเร็จเกิดประโยชน์ตอ่ส่วนรวมได้จริงๆ (0.84) และความจริงใจไม่คิดคดทรยศ    

ไม่คดโกงไม่หลอกลวง จริงจังต่อวาจา รักษามิตรภาพ จงรักภักดี รู้คุณคน (0.79)               

ทั้งนี ้เนื่องจากการ ความซื่อสัตย์เป็นพฤติกรรมการแสดงออกที่ประพฤติตรงไปตรงมา 

จรงิใจไม่คิดคดทรยศ ไม่คดโกงไม่หลอกลวง เปิดเผยและโปร่งใสในการปฏิบัติหน้าที่ทั้งตอ่

องค์กรและต่อผูอ้ื่น ดังที่ ส านักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม (2553, หน้า 14) กล่าวว่า 
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ความซื่อสัตย์คอืประพฤติตรงไม่เอนเอียงไม่มเีล่หเ์หลี่ยมมคีวามจรงิใจปลอดจากความรู้สกึ

ล าเอียงหรอือคติผู้ที่มคีวามซื่อสัตย์คอืผูท้ี่มคีวามประพฤติตรงทั้งต่อหน้าที่ตอ่วิชาชีพตรง

ต่อเวลาไม่ใช้เล่ห์กลคดโกงทั้งทางตรงและทางออ้มรับรู้หนา้ที่ของตนเองและปฏิบัติอย่าง

เต็มที่ถูกต้อง สอดคล้องกับ ปาริฉัตร สินธุวงศ์ (2553, หนา้ 32) ความซื่อสัตย์ หมายถึง

การปฏิบัติตนทางกายวาจาจิตใจที่ตรงไปตรงมาไม่แสดงความคดโกงไม่หลอกลวงไม่เอา

เปรียบผู้อื่นลั่นวาจาว่าจะท างานสิ่งใดก็ต้องท าให้ส าเร็จเป็นอย่างดไีม่กลับกลอกมี               

ความจริงใจต่อทุกคนจนเป็นที่ไว้วางใจของคนทุกคน สอดคล้องกับ ไมตรี แก้วลา                 

(2554, หน้า 24) กล่าวว่าผู้ที่มคีวามซื่อสัตย์จะส่งผลดีต่อตัวเองและต่อหนว่ยงานประการ

ที ่1) จะได้รับความไว้วางใจจากหัวหน้างาน 2) จะได้รับความน่าเชื่อถือ 3) จะมีโอกาสได้

สร้างผลงาน 4) มีโอกาสรักษาผลประโยชน์ของหนว่ยงาน นอกจากนี้ Josephson (2009, 

online) กล่าวว่าความซื่อสัตย์ (Honesty) เป็นเรื่องเกี่ยวกับการสื่อสารและความประพฤติ 

1) การเปิดเผยความจรงิ (Truthfulness) การเปิดเผยความจริงคือการน าเสนอข้อเท็จจรงิที่

ดีที่สุดที่ม ี2) ความจริงใจ(Sincerity)ความจรงิใจคือความไม่เสแสร้งการอยู่โดยปราศจาก

กลโกงหรอืการตสีองหน้า 3) ความตรงไปตรงมา (Candor) และไม่อ้อมค้อม (Frankness) 

4) ความซื่อสัตย์ในความประพฤติ (Honesty In Conduct) คือการปฏิบัติตามกฎกฎหมาย

ระเบียบ (Rules)  สอดคล้องกับ Berghofer and Schwartz (2008, online) กล่าวถึงลักษณะ

ที่เป็นพืน้ฐานของผูน้ าในด้านความซื่อสัตย์ได้แก่เป็นผู้เปิดเผยข้อมูลดว้ยความเป็นจรงิการ

ปฏิบัติดว้ยความซื่อสัตย์สุจริตเป็นผู้นา่เชื่อถอืไว้วางใจ และ Mowbray (2009, online) 

กล่าวถึงความซื่อสัตย์ว่ามีความโปร่งใสมีความซื่อตรงเชื่อถอืได้ไว้ใจได้เป็นผู้สามารถ

สื่อสารได้ชัดเจนคอืความสามารถในการสร้างความเข้าใจความสามารถติดต่อสื่อสารกับบุ

คลในทุกหนทุกแหง่ถึงความเป็นไปได้ความสามารถในการท าความเข้าใจในเรื่องที่มีการ

ติดตอ่สื่อสาร ดังนั้น ความซื่อสัตย์จึงเป็นองค์ปะกอบที่ส าคัญของความเป็นพลเมืองดี 

2.2.5.3 การมจีิตสาธารณะ ผลการวิจัย พบว่า ตัวบ่งชี้ที่มคี่าน้ าหนัก

องค์ประกอบเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความเสียสละเพื่อส่วนรวมทั้งด้านก าลัง

กาย ก าลังทรัพย์ และก าลังสติปัญญาด้วยความเต็มใจโดยไม่หวังผลตอบแทนไม่หวังเอา

หน้าหรอือามิสสนิจ้าง (0.89) การเห็นตนเองเป็นส่วนหนึ่งของปัญหาและมีสว่นร่วมใน     

การแก้ไขปัญหาโดยเข้าร่วมและแสดงความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหา (0.86) การมี

ส่วนรวมในการบริการสังคมโดยเข้าร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ตอ่ส่วนรวมวางแผนการใช้

เวลาเพื่อบริการชุมชน (0.82) ความกระตอืรอืร้นที่จะรับผดิชอบต่อสังคม พยายามแก้ไข
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ปัญหาดว้ยวิธีการใหม่ๆ  ที่เหมาะสม (0.81) และการตระหนักและภาคภูมใิจวา่ตนเองเป็น

สมาชิกของสังคมแสดงบทบาทตามหน้าที่ รู้จักรักษาผลประโยชน์ของสังคม (0.80) ทั้งนี ้

เนื่องจาก มีจิตสาธารณะเป็นพฤติกรรมการแสดงออกถึงความตระหนักว่าตนเองเป็น

สมาชิกคนหนึ่งของสังคม มีความกระตอืรอืร้นที่จะรับผิดชอบต่อสังคม มองตนเองเชื่อมโยง

กับสังคม เห็นตนเองเป็นส่วนหนึ่งของปัญหาและมีสว่นร่วมในการแก้ไขปัญหานั้น เสียสละ

เพื่อส่วนรวมทั้งดา้นก าลังกาย ก าลังทรัพย์ และก าลังสติปัญญา มสี่วนร่วมกับชุมชนโดย

การบริการรับใช้สังคม ร่วมพัฒนาชุมชน ดูแลชุมชน เป็นอาสาสมัครด้วยความเสียสละและ

ไม่หวังผลตอบแทนใดๆ ราชบัณฑติยสถาน (2546 หนา้ 231) ให้ความหมายของจติ

สาธารณะ หมายถึง ภาวะที่จติตื่นและรู้สกึตัว การเห็นแก่ประโยชน์สว่นรวมจติส านึกต่อ

สังคม จิตส านึกต่อส่วนรวม จติส านึกต่อสาธารณะสมบัติ สอดคล้องกับ Sills (1972 p. 

567) กล่าวว่า จิตสาธารณะคือการเห็นแก่ประโยชน์สว่นรวมจติส านึกต่อสังคม จติส านกึ

ต่อสว่นรวม จติส านึกต่อสาธารณะสมบัติ ท านองเดียวกับ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศ์ักดิ์               

(2543, หนา้ 17) ได้ให้ความหมายของค าว่าจติสาธารณะ หมายถึง ความคิดที่ไม่เห็นแก่ตัว 

มีความปรารถนาที่จะช่วยเหลอืช่วยแก้ปัญหาให้แก่ผู้อื่นหรอืสังคมและมองโลกในแง่ดบีน

พืน้ฐานของความเป็นจริง สอดคล้องกับกนิษฐา นิทัศน์พัฒนา และคณะ (2541, หน้า 8) ได้

ให้ความหมายของค าว่าจติส านกึสาธารณะว่าเป็นค าเดียวกับค าวา่จติส านึกทางสังคม 

หมายถึงการตระหนักรู้และค านงึถึงสว่นรวมรว่มกันหรือค านึงถึงผูอ้ื่นที่รว่มความสัมพันธ์

เป็นกลุ่มเดียวกับตน สอดคล้องกับ หฤทัย อาจปุระ (2544, หน้า 37) ใหค้วามหมาย 

จติส านึกสาธารณะ คอื ความตระหนักของบุคคลถึงปัญหาที่เกิดขึน้ในสังคมท าให้เกิด

ความรูส้ึกปรารถนาที่จะช่วยเหลอืสังคม ต้องการเข้าไปแก้วิกฤตการณโ์ดยรับรู้ถึงสิทธิ

ควบคู่ไปกับหนา้ที่และความรับผิดชอบส านึกถึงพลังของตนว่าสามารถร่วมแก้ไขปัญหาได้

และลงมอืกระท า เพื่อให้เกิดการแก้ปัญหาด้วยวิธีการต่างๆ โดยการเรียนรูแ้ละแก้ไขปัญหา

ร่วมกันกับคนในสังคมและ ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2552, หนา้ 17) กล่าวไว้ว่า จิตสาธารณะ

เป็นการกระท าดว้ยจิตวิญญาณที่มคีวามรักความหว่งใยความเอื้ออาทรต่อคนอื่นและ

สังคมโดยรวม การมคีุณธรรมจริยธรรม และการไม่กระท าที่เสื่อมเสียหรือเป็นปัญหาต่อ

สังคมประเทศชาติ การมีจิตที่คิดสรา้งสรรค์ เป็นกุศล และมุ่งท ากรรมดีที่เป็นประโยชนต์่อ

ส่วนรวม คิดในทางที่ดี ไม่ท าลายเบียดเบียนบุคคล สังคม วัฒนธรรมประเทศชาติและ

สิ่งแวดล้อมการกระท าและค าพูดที่มาจากความคิดที่ดี การลดความขัดแย้งและการให้
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ขวัญและก าลังใจต่อกันเพื่อให้สังคมโดยส่วนรวมมคีวามสุข ดังนัน้ การมีจติสาธารณะ              

จงึเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของความเป็นพลเมืองดี 
 
 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1.1 จากผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันตัวบ่งชี้ภาวะผูน้ าของ

คณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ในภาคตะวันออก                 

เฉียงเหนอื ควรก าหนดแนวทางและมาตรฐานคุณลักษณะภาวะผูน้ าของคณะกรรมการ            

สภานักเรียนน าไปสู่การปฏิบัติ เพราะทั้งองค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย และตัวบ่งชี้

ได้ผ่านการทดสอบและยืนยันในเชิงวิชาการว่าสามารถอธิบายภาวะผูน้ าของคณะกรรมการ

สภานักเรียนได้ 

1.2 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษา และสถานศกึษา ควรบรรจุหลักสูตรการพัฒนาภาวะผูน้ าของคณะกรรมการ

สภานักเรียน เพื่อพัฒนาคุณลักษณะของนักเรียนในด้านแนวความคิด เจตคติ พฤติกรรม 

ร่างกาย จติใจ ตลอดจนความรูค้วามสามารถ ประสบการณ์ ตลอดจนวุฒิภาวะทาง

อารมณใ์ห้กับนักเรียนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป  

 

2. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

2.1 ผลการวิจัย พบว่า ตัวบ่งชีท้ั้ง 56 ตัวบ่งชีม้ีความเหมาะสมกับสภาพและ

บริบทของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ซึ่งส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาตลอดจน

ผูร้ับผิดชอบงานสภานักเรียน ควรใชเ้ป็นเครื่องมอืในการวัดระดับภาวะผูน้ าของ

คณะกรรมการสภานักเรียนได้ 

2.2 ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา สถานศกึษา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ควรน าตัวบ่งชีท้ี่ได้ไปใช้ในการสร้างเกณฑ์การประเมินหรอืเป็นแนวทางในการฝกึอบรม

นักเรียนที่ได้รับการเลือกตั้งให้เป็นคณะกรรมการสภานักเรียน ซึ่งจะส่งผลไปสู่การปฏิบัติ

หนา้ที่ให้มีคุณภาพ 
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2.3 จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า สมการตัวบ่งชี้

ภาวะผู้น าของคณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดังนี้   

LSC = 1.00(SC) + 0.97(CZ) + 0.96(DS) + 0.95(RS) + 0.87(CS) จะเห็นได้ว่า 

องค์ประกอบด้านความเช่ือมั่นในตนเอง (SC) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 1.00 ดังนั้น                

ในการพัฒนาภาวะผู้น าของคณะกรรมการสภานักเรียน ควรให้ความส าคัญกับ                 

การพัฒนาด้านความเชื่อมั่นในตนเองเป็นอันดับแรก เนื่องจากความเชื่อมั่นในตนเอง   

เป็นคุณลักษณะที่ส าคัญของภาวะผู้น าที่จะน าไปสู่ความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมาย

การปฏิบัติหน้าที่ให้มีคุณภาพได้ 

 

3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

3.1 จากผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบด้านความเชื่อมั่นในตนเอง                   

มีน้ าหนักองค์ประกอบสูงที่สุด ดังนั้น จึงควรศกึษารูปแบบการพัฒนาความเชื่อมั่นในตนเอง

ของคณะกรรมการสภานักเรียน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนานักเรียนให้มคีวามเชื่อมั่น

ในตนเอง เนื่องจากความเชื่อมั่นในตนเองมีความส าคัญอย่างมากต่อคุณลักษณะของภาวะ

ผูน้ าของคณะกรรมการสภานักเรียน  

3.2 การวิจัยในครั้งนีศ้กึษาเฉพาะจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ               

ครั้งต่อไป จึงควรวิจัยให้ครอบคลุมทุกภูมิภาคของประเทศ ซึ่งผลการวิจัยจะก่อใหเ้กิด

ประโยชน์ตอ่การพัฒนาภาวะผูน้ าของคณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรยีนขยายโอกาส

ทางการศึกษาได้อย่างเป็นระบบ 

3.3 ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ าของคณะกรรมการสภานักเรียน 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา เพื่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

และสถานศกึษา ใช้เป็นเครื่องมอืในการพัฒนาคุณลักษณะหรอืพฤติกรรมของผู้น า

คณะกรรมการสภานักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
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