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ภาคผนวก ข 

เครื่องมือท่ีใช้ในการเกบ็ข้อมูล 

 

แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

แบบสอบถามเดลฟายแบบปรับปรุง รอบท่ี 1 

แบบสอบถามเดลฟายแบบปรับปรุง รอบท่ี 2 

แบบสอบถามเดลฟายแบบปรับปรุง รอบท่ี 3 

แบบสอบถามความคดิเห็นจากกลุ่มตัวอย่าง 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิ 

เกี่ยวกับความไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรยีน 

......................................................................................................................................... 

ประกอบการวิจัยเรื่อง  การพัฒนาตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ผู้วิจัย  นายประจักร์  เข็มใคร 

  นักศึกษาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

  คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

คณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ 

  รองศาสตราจารย์ ดร.ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร  ประธานกรรมการ 

  รองศาสตราจารย์ ดร.ศริิ    ฮามสุโพธิ ์  กรรมการ 

          ดร.พรเทพ  เสถียรนพเก้า กรรมการ 
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ช่ือผู้ถูกสัมภาษณ์ ............................................................................................................. 

ต าแหน่ง .......................................................................................................................... 

สถานที่ท างาน ................................................................................................................. 

ท าการสัมภาษณ์วันที่ ..................... เดือน ...................................... พ.ศ. ........................ 

 

ค าชี้แจง 

 1.  การสัมภาษณ์ครัง้นี้ เป็นการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ เกี่ยวกับความไว้วางใจต่อผู้บริหาร

โรงเรียน เพื่อน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาประกอบการพัฒนากรอบแนวคิดของการวจิัย 

 2.  รูปแบบการสัมภาษณ์เป็นแบบมีโครงสรา้ง (Structured Interview) โดยผูว้ิจัยจะระบุ

ประเด็นเนื้อหาที่จะสัมภาษณ์ ซึ่งจะแจ้งให้ผูท้รงคุณวุฒิทราบล่วงหน้า และขอ 

นัดหมายวันและเวลาที่จะท าการสัมภาษณ์ 

 3.  การสัมภาษณ์จะใช้เวลาประมาณ 30 นาที โดยผู้วจิัยจะขออนุญาตจดบันทึก บันทึกภาพ 

และบันทึกเทปในการสัมภาษณ์ 

 4.  ผูว้ิจัยจะทบทวนประเด็นส าคัญที่ได้จากการสัมภาษณ์ให้ผูท้รงคุณวุฒิทราบ 

 5.  ผูว้ิจัยจะสรุปการสัมภาษณ์แต่ละครั้งในวันที่ท าการสัมภาษณ์ 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิ 

เกี่ยวกับความไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรยีน 

.................................................................................... 

1.  ความไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียน หมายความว่าอย่างไร 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

2.  ความไว้วางใจต่อผูบ้ริหารโรงเรียน มีความส าคัญอย่างไร

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

3.  องค์ประกอบที่ท าให้ผู้บริหารได้รับความไว้วางใจควรประกอบด้วยสิ่งใดบ้าง 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 
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                           แบบสอบถามเดลฟายรอบที่ 1                  แบบสอบถามเดลฟายรอบที่ 1 

 

(แบบสอบถามผู้เช่ียวชาญ) 

รหัสเอกสาร 

     

 

 

แบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญ 

ประกอบการวิจัย เรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจตอ่ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา          

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 

  ข้อมูลผูว้ิจัย 

 นายประจักร์  เข็มใคร 

 นักศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา  

 (Docter of Phillosophy Program in Educational Administration and Development) 

 โครงการบัณฑติวิทยาลัย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

 ที่อยู่ บ้านเลขที่ 66 หมู่ที่ 10 บ้านพาน ต าบลขมิน้ อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 47220  

 โทรศัพท์ 08-7220-8057   Email: schoolnajan@gmail.com 

 

 อาจารย์ที่ปรึกษา 

 รองศาสตราจารย์ ดร.ศักดิ์ไทย    สุรกิจบวร   ประธานที่ปรึกษา 

 รองศาสตราจารย์ ดร.ทนงศักดิ์   คุ้มไข่น้ า   อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม 

   อาจารย์  ดร.พรเทพ     เสถียรนพเก้า   อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม 

 

               ผูเ้ชี่ยวชาญ  ................................................ 

                                                         (………………………………………………..) 
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ค าชี้แจง 

 เพื่อให้การแสดงความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญในการตอบแบบสอบถามครัง้นี้ เป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ ผูว้ิจัยใคร่ขอชีแ้จงประเด็นต่างๆ ดังนี้ 

1. แบบสอบถามฉบับนี ้มวีัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาตัวบ่งชีเ้กี่ยวกับความไว้วางใจต่อผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื 

2. ระเบียบวิธีวิจัย ใช้แบบพหุวิธี ได้แก่ การวิเคราะห์ สังเคราะห ์แนวคิด ทฤษฎี และ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ การใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง และการยืนยัน

ตัวบ่งชีก้ับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

3. ขั้นตอนการด าเนินการม ี4 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ระยะ

ที ่2 การพัฒนาตัวบ่งชี้ ระยะที่  3 การตรวจสอบยืนยันตัวบ่งชีก้ับข้อมูลเชิงประจักษ์ และระยะที่ 4 

การจัดท าคูม่ือการใช้ตัวบ่งชี้ 

4. เนือ้หาที่ผู้วิจัยน ามาใช้สร้างข้อค าถามในครั้งนี ้ได้มาจากการวิเคราะห์ สังเคราะห ์

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน สรุปเป็นเนือ้หา

ว่าด้วยองค์ประกอบของผู้บริหารที่ท าให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาเกิดความไว้วางใจ จ าแนกเป็น 6 

องค์ประกอบ ได้แก่ 1) สมรรถนะของผูบ้ริหาร 2) คุณธรรมน าชวีิตของผู้บริหาร 3) จติลักษณะ

ความเป็นคนดีของผู้บริหาร 4) ภาวะผูน้ าของผู้บริหาร 5) สถานการณท์ี่เกี่ยวของ และ6) 

คุณลักษณะของผูบ้ริหาร 

5. ผูว้ิจัยได้ท าแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ซึ่งใคร่ขอความอนุเคระหจ์ากท่าน

ซึ่งเป็นผู้เช่ียวชาญคนหนึ่ง ได้กรุณาเป็นผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 3 รอบ คือ รอบที่ 1 เป็น

แบบสอบถามชนิดเลือกตอบเห็นด้วย – ไม่เห็นด้วย พร้อมค าถามแบบปลายเปิด รอบที่ 2 เป็น

แบบสอบถามชนิดมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และรอบที่ 3 เป็นแบบสอบถามชนิดมาตรส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ 

6. ส าหรับแบบสอบถามรอบที่ 1 (ตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้)  

 มีเนื้อหา 2 ตอน คอื 

6.1 ตอนที่ 1 ข้อมูลผูต้อบแบบสอบถาม 

6.2 ตอนที่ 2 ตัวบ่งชีเ้กี่ยวกับความไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

7. ผูว้ิจัยขอความอนุเคราะหจ์ากท่าน ได้พิจารณาข้อความที่ตรงตามความคิดเห็นของท่าน

มากที่สุด แล้วท าเครื่องหมาย ( / ) ลงในชอ่งระดับความคิดเห็นเพียงหนึ่งช่อง และขอความ

อนุเคราะห์ท่านได้ตอบค าถามทุกข้อ และเสนอเหตุผล หรอืข้อเสนอแนะเพิ่มเติมด้วย 
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8. เพื่อให้ได้ข้อมูลตรงตามความมุง่หมายของการวจิัย ผู้วจิัยใคร่ขอความอนุเคราะหท์่านได้

ตอบแบบสอบถามและส่งคืนทางไปรษณีย์ภายใน 1 สัปดาห์ โดยใช้ซองที่เขียนที่อยู่พร้อมตดิแสตมป์

ที่แนบมาพร้อมนี ้ 

  

แบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ 

ประกอบการวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจตอ่ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลผูต้อบแบบสอบถาม 

 

1. เพศ 

 ชาย 

 หญิง 

 

2. สถานภาพ 

  นักวิชาการ/อาจารย์ในสถาบันอุดมศกึษา 

  ผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

  ผูอ้ านวยการสถานศกึษา 

  ครู 

3. ประสบการณ์ 

   ต่ ากว่า  5   ปี 

       5 – 10   ปี 

      11 – 15   ปี 

    สูงกว่า 15  ปี 

4. คุณวุฒิ 

   ปริญญาตรี 

   ปริญญาโท 

   ปริญญาเอก 

   อื่น ๆ (ระบุ)...................................................... 
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ตอนที่ 2 ตัวบ่งชี้ความไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรยีนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

องค์ประกอบหลักสมรรถนะของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

1. การบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

1.1 ผูบ้ริหารมีความกระตือรือร้น ในการปฏิบัติงาน 
  

1.2 ผูบ้ริหารมีการเปรียบเทียบผลผลิตและผลลัพธ์ที่เกิดขึน้จรงิกับเป้าหมายที่

ก าหนด 
  

1.3 ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์   

1.4 ผูบ้ริหารมีความมุ่งมั่นและรับผดิชอบในการปฏิบัติงานใหส้ าเร็จ   

1.5 ผูบ้ริหารมกีารก าหนดวิสัยทัศนเ์ป้าหมายกลยุทธ์และยุทธศาสตร์

อย่างชัดเจน 
  

1.6 ผูบ้ริหารมกีารปรับเปลี่ยนวิสัยทัศนเ์ป้าหมายกลยุทธ์และยุทธศาสตร์

ได้อย่างเหมาะสม 
  

1.7 …………………………………………………………………………………………………………   

2. การตัดสินใจเฉียบคม 

2.1 ผูบ้ริหารรับรู้ปัญหาโดยใช้ข้อมูลสารสนเทศที่ทันสมัย และใช้สารสนเทศ

ที่เหมาะสมประกอบการตัดสินใจ 

  

2.2 ผูบ้ริหารมีการก าหนดปัญหาที่ต้องแก้ไขอย่างชัดเจนถูกต้อง   

2.3 ผูบ้ริหารมีการแสวงหาแนวทางหรือทางเลือกที่หลากหลายในการ

ตัดสินใจ 
  

2.4 ผูบ้ริหารมีระบบการวิเคราะห์ทางเลือกที่ถูกต้องเหมาะสมในการ

ตัดสินใจสั่งการ หรือแก้ปัญหา 
  

2.5 ผูบ้ริหารลงมอืปฏิบัติตามทางเลือกที่ถูกต้องจากผลการตัดสินใจในการ

แก้ปัญหา 
  

2.6 ผูบ้ริหารมีการประเมินผลและแก้ไขข้อบกพร่องภายหลังตัดสินใจ   

2.7 ……………………………………………………………………………………………………………   
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ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

องค์ประกอบหลักสมรรถนะของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

3. มีมนุษย์สัมพันธ์เป็นเลิศ 

3.1 ผูบ้ริหารรู้จักควบคุมอารมณ์ และยอมรับฟังค าแนะน าจากผูอ้ื่นในการ

ปรับปรุงตนเองให้ดีขึ้น 

  

3.2 ผูบ้ริหารสามารถอธิบายชี้แจงมีเหตุผลต่างๆ ให้ผู้อื่นเข้าใจได้   

3.3 ผูบ้ริหารประเมินความต้องการ ความกังวลและความรู้สึกของผู้อื่น เพื่อ

ช่วยเหลือและตอบสนองความตอ้งการได้อย่างเหมาะสม 
  

3.4 ผูบ้ริหารมีระบบการส่งเสริมให้ก าลังใจผูใ้ต้บังคับบัญชา อย่างยุติธรรม

และเหมาะสม 
  

3.5 ผูบ้ริหารมกีารปฏิบัติตัวที่ดอีย่างสม่ าเสมอ และเสมอภาคกับทุกคน   

3.6 ผูบ้ริหารแสดงความมีน้ าใจและให้ความช่วยเหลือแก่ทุกคนอย่าง

สม่ าเสมอ 
  

3.7 …………………………………………………………………………………………….……………………   

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

องค์ประกอบหลักสมรรถนะของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

4. การบริหารแบบมีสว่นร่วม 

4.1 ผูบ้ริหารมกีารขอค าปรึกษาจากผู้ใต้บังคับบัญชาก่อนที่จะตัดสินใจท างาน 
  

4.2 ผูบ้ริหารให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงความคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ

งานในสถานศกึษา 
  

4.3 ผูบ้ริหารมกีารมอบหมายงานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างชัดเจน   

4.4 ผูบ้ริหารกระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีสว่นร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับงาน

ในสถานศกึษา 
  

4.5 ผูบ้ริหารมกีารประชุมรว่มกับผูใ้ต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติงานอย่าง

สม่ าเสมอ 
  

4.6 …………………………………………………………………………………………………………………   

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



355 

 

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

องค์ประกอบหลักสมรรถนะของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

5. การพัฒนาทีมงาน 

5.1 ผูบ้ริหารมกีารก าหนดวิสัยทัศน ์กลยุทธ์โดยใช้กระบวนการทีม 
  

5.2 ผูบ้ริหารให้โอกาสทุกคนได้ท างานอย่างเต็มที่ตามความสามารถ   

5.3 ผูบ้ริหารมกีารสร้างความความเชื่อใจในทีมโดยการยอมรับใน

ความสามารถทุกคนในทีม 
  

5.4 ผูบ้ริหารมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการท างานร่วมกัน   

5.5 ………………………………………………………………………………………………….……………   

 

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

องค์ประกอบหลักสมรรถนะของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

6. รู้เท่าทันโลกาภวิัตน์ 

6.1 ผูบ้ริหารมกีารมีการบริหารจัดการที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
  

6.2 ผูบ้ริหารมกีารใช้เทคโนโลยีเพื่อการบริหารที่มปีระสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 
  

6.3 ผูบ้ริหารมกีารบริหารและใช้ทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า   

6.4 ผูบ้ริหารมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการปฏิบัติงานให้มคีวามยืดหยุ่น ตาม

สถานการณ์ 
  

6.5 ผูบ้ริหารมกีารกระตุ้นจูงใจเพื่อให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานอย่างเต็ม

ความสามารถ 
  

6.6 ………………………………………………………………………………………………………………….   
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ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

องค์ประกอบหลักสมรรถนะของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

7. ผูป้ระสานสิบทิศ 

7.1 ผูบ้ริหารเก็บรวบรวมข้อมูลและน าเสนอข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง ชัดเจน

จากแหล่งขอ้มูลที่เช่ือถอืได้ 

  

7.2 ผูบ้ริหารแสดงพฤติกรรมในการสื่อสารได้เหมาะสมกับกาลเทศะ   

7.3 ผูบ้ริหารน าเสนอข่าวสารที่ดีมคีวามหมายส าหรับผูร้ับ มปีระโยชน์แก่กลุ่ม   

7.4 ผูบ้ริหารน าเสนอบ่อยๆต่อเนื่องกันเพื่อเตอืนความทรงจ าหรือเปลี่ยน

ทัศนคติ 
  

7.5 ผูบ้ริหารเลือกชอ่งทางการสื่อสารได้เหมาะสมกับความสามารถของผูร้ับ

ข่าวสาร  
  

7.6 ………………………………………………………………………………………………………………….   

 

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

องค์ประกอบหลักคุณธรรมน าชีวติของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

1. คุณธรรมตอ่ตนเอง 

1.1 ผูบ้ริหารประพฤติ ปฏิบัติตนให้อยู่ในระเบียบวินัยของทางราชการ เป็น

แบบอย่างกับทุกคน 

  

1.2 ผูบ้ริหารมกีารแสวงหาความรู้อยู่เสมอ   

1.3 ผูบ้ริหารแตง่กายสุภาพเรียบร้อย เหมาะสมกับกาลเทศะ   

1.4 ผูบ้ริหารมีแสดงออกถึงการมีอารมณ์ด ีปรับตัวใหใ้ห้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
  

1.5 ผูบ้ริหารมจีติใจดี คิดในเชิงบวกกับทุกคน   

1.6 …………………………………………………………………………………………………………………..   
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 ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

องค์ประกอบหลักคุณธรรมน าชีวติของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

2. คุณธรรมตอ่วิชาชีพ 

2.1 ผูบ้ริหารมีความรัก ความศรัทธาในวิชาชีพผู้บริหาร มุ่งมั่นที่จะประพฤติ

ปฏิบัติตนแบบอย่างที่ดีตอ่ผู้อื่น 

  

2.2 ผูบ้ริหารให้ความสนใจต่อความเคลื่อนไหวด้านต่างๆ ที่อาจมีผลกระทบต่อ

องค์กรวิชาชีพ 
  

2.3 ผูบ้ริหารปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส และเป็นธรรม   

2.4 ผูบ้ริหารมคีวามรับผดิชอบให้ความร่วมมอืและเข้าร่วมกิจกรรมกับผูร้่วม

ประกอบวิชาชีพและองค์กรวิชาชีพ 
  

2.5.  ………………………………………………………………………………………………………………..   

  

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

องค์ประกอบหลักคุณธรรมน าชีวติของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

3. คุณธรรมตอ่ผู้รับบริการ 

3.1 ผูบ้ริหารมีความรักและเมตตาเอาใจใส่ลูกศษิย์ทุกคนโดยเท่าเทียมกัน 
  

3.2 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ทักษะและนิสัยที่ถูกต้อง ดีงามแก่ศิษย์

และผู้รับบริการ 
  

3.3 ผูบ้ริหารมีการบริหารจัดการกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอก

หอ้งเรียน เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ 
  

3.4 ผูบ้ริหารกระท าตนเป็นผู้มคีวามสุภาพ เรียบร้อย มีบุคลิกภาพที่ดีเป็น

แบบอยา่งแก่นักเรียน 
  

3.5 ผูบ้ริหารมีการส่งเสริมการเรียนรูเ้พื่อเรียนรู้ในทุกด้าน   

3.6 ผูบ้ริหารให้บริการด้วยความจริงใจและเสมอภาค ไม่เรียกรับหรือยอมรับ

ผลประโยชน์.ไดๆ 
  

3.7 ………………………………………………………………………………………………………………….   
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ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา                  

องค์ประกอบหลักคุณธรรมน าชีวติของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

4. คุณธรรมตอ่ผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ 

4.1 ผูบ้ริหารให้ความร่วมมือและช่วยเหลือเพื่อนครูและบุคลากรทางการศกึษา

ในการจัดกิจกรรมด้วยความเต็มใจ 

  

4.2 ผูบ้ริหารประสานความสามัคคีระหว่างคณะครูและบุคลากรทางการศกึษา

ในการปฏิบัติหน้าที่ 
  

4.3 ผูบ้ริหารมกีารส่งเสริมให้ครูแสวงหาความรู้อย่างเท่าเทียมกัน   

4.4 ผูบ้ริหารมกีารเผยแพรใ่ห้ความรู้ทางวิชาการแก่ผู้บริหารโรงเรียนอื่น   

4.5 ผูบ้ริหารเข้าร่วมกิจกรรม เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผูบ้ริหารโรงเรียนอื่น   

4.6 …………………………………………………………………………………………………………………..   

 

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

องค์ประกอบหลักคุณธรรมน าชีวติของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

5. คุณธรรมตอ่สังคม 

5.1 ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้น าในการอนุรักษ์และพัฒนาเศรษฐกิจ 

สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา 

  

5.2 ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้น าในการรักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม   

5.3 ผูบ้ริหารวางตัวเป็นกลางทางการเมอืง ยึดมั่นในการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข 
  

5.4 ………………………………………………………………………………………………………………….   
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ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

องค์ประกอบจติลักษณะความเป็นคนดีของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

1. ความเช่ืออ านาจภายในตน 

1.1 ผูบ้ริหารมกีารท างานตามล าดับขั้นตอน 
  

1.2 ผูบ้ริหารตั้งใจและพยายามท างานอย่างเต็มความสามารถ   

1.3 ผูบ้ริหารน าเสนอผลการปฏิบัติงานอย่างตอ่เนื่อง สม่ าเสมอ   

1.4 ผูบ้ริหารมีการประเมินผลการท างานของตนเองอย่างต่อเนื่อง   

1.5 ผูบ้ริหารรับฟังข้อเสนอแนะจากคนอื่นและน ามาปรับปรุงการปฏิบัติงาน   

1.6 ………………………………………………………………………………………………………………..   

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา                    

องค์ประกอบจติลักษณะความเป็นคนดีของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

2. ลักษณะมุ่งอนาคตและการควบคุมตนเอง 

2.1 ผูบ้ริหารมีความอดทน มุ่งมั่นท างานใหเ้สร็จตามเวลาที่ก าหนด 
  

2.2 ผูบ้ริหารมกีารยอมรับ และรับฟังขอ้ต าหนขิองคนอื่นที่มีต่อตนเอง   

2.3 ผูบ้ริหารมีคาดการณ์ถึงอนาคตเพื่อวางแผนในการด าเนินงาน   

2.4 ผูบ้ริหารสามารถรอคอยและยอมรับผลที่จะเกิดขึ้นจากการท างาน   

2.5 ………………………………………………………………………………………………………………………………   
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ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา                    

องค์ประกอบจติลักษณะความเป็นคนดีของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

3. เหตุผลเชิงจริยธรรม 

3.1 ผูบ้ริหารปฏิบัติตนตามหน้าที่และระเบียบของสถานศกึษาอย่างเหมาะสม 
  

3.2 ผูบ้ริหารมเีหตุผลที่ดีในการตัดสินใจปฏิบัติงาน   

3.3 ผูบ้ริหารไม่กล่าวหาผู้อื่นว่ากระท าผิดโดยไม่มีหลักฐานที่ชัดเจน   

3.4 ผูบ้ริหารรักษาความเป็นระเบียบของสังคมอย่างเหมาะสม   

3.5 ผูบ้ริหารมกีารให้อภัยแก่ผูท้ี่กระท าผดิแล้วรูจ้ักปรับตัว   

3.6 ……………………………………………………………………………………………………………………………………   

  

 

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา                    

องค์ประกอบจติลักษณะความเป็นคนดีของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

4. เจตคติที่ดีตอ่การท างาน 

4.1 ผูบ้ริหารมีความพึงพอใจที่ได้ปฏิบัติงานกับเพื่อนรว่มงาน 
  

4.2 ผูบ้ริหารมีความภาคภูมใิจในต าแหนง่ผูบ้ริหารโรงเรียน   

4.3 ผูบ้ริหารไม่แสวงหาผลประโยชนท์ี่มชิอบจากโรงเรียน   

4.4 ผูบ้ริหารแนะน าให้บุคคลอื่นเลือกอาชีพรับราชการครูหรอืผูบ้ริหาร   

4.5 ผูบ้ริหารแนะน าให้ผูใ้ต้บังคับบัญชา รักศรัทธา และพึงพอใจตอ่อาชีพการ

งานที่ท าอยู่ 
  

4.6 ………………………………………………………………………………………………………………….   
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ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

1. การสรา้งวิสัยทัศน์ 

1.1 ผูบ้ริหารมกีารอธิบายให้ทุกคนรับรู้ว่าต้องการให้โรงเรียนเป็นอย่างไรใน

อนาคต 

  

1.2 ผูบ้ริหารมกีารจูงใจให้ทุกคนมองเห็นทิศทางการปฏิบัติเป็นแนวทาง

เดียวกัน  
  

1.3 ผูบ้ริหารอธิบายและจูงใจทุกคนเข้าใจจุดเน้นของโรงเรียน เพื่อมเีป้าหมาย

ร่วมกัน 
  

1.4 ผูบ้ริหารมกีารจูงใจให้ครูเข้าใจและปฏิบัติเพื่อบรรลุผลส าเร็จตาม

เป้าหมาย  
  

1.5 ………………………………………………………………………………………………………………….   

  

 

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

2. การสรา้งเสน่ห์ 

2.1  ผูบ้ริหารรับรู้ถึงภารกิจที่ต้องท า 
  

2.2  ผูบ้ริหารเป็นผู้มีความกล้าเผชิญปัญหา    

2.3  ผูบ้ริหารสามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งอย่างเป็นธรรม    

2.4  ผูบ้ริหารสามารถลดทัศนคติที่ตอ่ต้านการเปลี่ยนแปลงของลูกน้อง    

2.5  ผูบ้ริหารมีความสามารถในการจูงใจที่เหมาะสม    

2.6  ผูบ้ริหารมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์   

2.7 ……………………………………………………………………………………………………………..       
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ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

3. การค านึงถึงความเป็นเอกบุคคล 

3.1  ผูบ้ริหารมุ่งพัฒนาผูใ้ต้บังคับบัญชาเป็นรายบุคคล  
  

3.2  ผูบ้ริหารเอาใจใส่ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาแตล่ะคน    

3.3  ผูบ้ริหารปฏิบัติต่อผูใ้ต้บังคับบัญชาแตกต่างกันตามลักษณะของแต่ละคน   

3.4  ผูบ้ริหารรับรู้และตอบสนองความตอ้งการและความสามารถของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาเป็นรายบุคคล 
  

3.5  ผูบ้ริหารสร้างความสัมพันธ์ระหว่างหัวหน้ากับผูใ้ต้บังคับบัญชาแบบตัว 

ต่อตัว 
  

3.6  …………………………………………………………………………………………………………………   

  

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

4. การกระตุน้การใช้ปัญญา 

4.1 ผูบ้ริหารกระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ในการ

ท างาน 

  

4.2 ผูบ้ริหารกระตุ้นการใชค้วามคิดในการวิเคราะห์การน าไปใช้ การตีความ

และการประเมินผล 
  

4.3 ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาพัฒนาวิธีการใหม่ๆ   

4.4 ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาสามารถแก้ปัญหาหรอืหาทางออก

ด้วยตนเอง 
  

4.5 …………………………………………………………………………………………………………………   
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ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

5. การสรา้งแรงบันดาลใจ 

5.1 ผูบ้ริหารสามารถโน้มน้าวจิตใจใหลู้กน้องเปลี่ยนแปลงความสนใจในการ

กระท าเพื่อตนเองไปสู่การกระท าประโยชน์เพื่อกลุ่มหรือเพื่อองค์การ 

  

5.2 ผูบ้ริหารใช้วธิีการพูดที่โน้มน้าวจิตใจในการท างาน    

5.3 ผูบ้ริหารสร้างความมั่นใจ กระตุ้นจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับการ

ตอบสนองตอ่ความตอ้งการความส าเร็จ  
  

5.4 ผูบ้ริหารสร้างความเชื่อในเหตุผลที่กระท าให้ลูกน้องรับรู้ว่าสิ่งที่เขากระท า

นั้นท าไปเพื่อความส าเร็จของเขาเอง 
  

5.5 ผูบ้ริหารการกระตุ้นจูงใจให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาได้รับการตอบสนองตอ่ความ

ต้องการอ านาจ 
  

5.6 ผูบ้ริหารการกระตุ้นจูงใจให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาได้รับการตอบสนองตอ่ความ

ต้องการมิตรสัมพันธ์ 
  

5.7 ผูบ้ริหารสร้างความคาดหวังในความส าเร็จให้ผูใ้ต้บังคับบัญชา   

5.8 …………………………………………………………………………………………………………………   
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ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

สถานการณ์ท่ีเกี่ยวข้อง 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

1. ความสัมพันธ์ระหว่างผูบ้ริหารโรงเรียนกับผูใ้ต้บังคับบัญชา 

1.1 ครูมีความเช่ือถอื และยอมรับผูบ้ริหาร 
  

1.2 ครูใหค้วามใกล้ชิดและให้ความรว่มมอืกับผูบ้ริหาร   

1.3 ครูชว่ยเหลอืผูบ้ริหารในการปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามเป้าหมาย   

1.4 ครูร่วมกันสร้างบรรยากาศการปฏิบัติงานในโรงเรียนใหอ้บอุ่นและเป็น

กัลยาณมติร 
  

1.5 ครูใหค้วามรว่มมอืส่งเสริม สนับสนุนซึ่งกันและกันในการปฏิบัติงาน   

1.6 ……………………………………………………………………………………………………………   

 

 

 

 

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

สถานการณ์ท่ีเกี่ยวข้อง 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

2. การจัดโครงสร้างงานในโรงเรียน 

2.1 โรงเรียนก าหนดโครงสรา้งงานและบทบาทหนา้ที่ของครูไว้อย่างชัดเจน 
  

2.2 ผูบ้ริหารมีการวางแผนการท างานร่วมกันของคณะครูอย่างเป็นระบบ   

2.3 ผูบ้ริหารก ากับติดตามประเมินผลการด าเนินงานอย่างเป็นระบบต่อเนื่อง   

2.4 ผูบ้ริหารมีการน าผลการประเมินมาใช้ในการพัฒนาการด าเนนิงานอย่าง

ต่อเนื่อง 
  

2.5 ผูบ้ริหารมีการประชุมแบ่งภาระงานตามบทบาทหน้าที่รับผดิชอบอย่าง

เหมาะสมเป็นธรรม 
  

2.6 ………………………………………………………………………………………………………………….   
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ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

สถานการณ์ท่ีเกี่ยวข้อง 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

3. การใชอ้ านาจในต าแหน่งหน้าที่ของผูบ้ริหาร 

3.1 ผูบ้ริหารใชอ้ านาจอย่างเป็นธรรมในการลงโทษ หรือให้ความดคีวามชอบ

แก่คร ู

  

3.2 ผูบ้ริหารมคีวามรูแ้ละข้อมูลเพียงพอในการตัดสินใจสั่งการหรือให้

ค าแนะน าในการปฏิบัติงานของครู 
  

3.3 ผูบ้ริหารก าหนดทางเลือกเพื่อควบคุมการปฏิบัติงานของครูให้ถูกต้องตาม

ระเบียบราชการ 
  

3.4 ผูบ้ริหารควบคุม ตดิตามการปฏิบัติงานของครูให้เป็นไปตามระเบียบ

ราชการ 
  

3.5 ผูบ้ริหารใชข้้อมูลในการสั่งการให้ครูปฏิบัติงาน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายที่

วางไว้ 
  

3.6 …………………………………………………………………………………………………………………   

 

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

สถานการณ์ท่ีเกี่ยวข้อง 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

4. ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 

4.1 ผูโ้รงเรียนเป็นหนว่ยงานถ่ายทอดวัฒนธรรมและเตรียมสมาชิกของสังคม 
  

4.2 โรงเรียนมีการรวบรวมและพัฒนามรดกทางสังคม   

4.3 ผูบ้ริหารน าการเปลี่ยนแปลงเข้าสู่ชุมชน   

4.4 โรงเรียนเป็นแหลง่วิทยาการของชุมชน   

4.5 ………………………………………………………………………………………………………………….   
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ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

คุณลักษณะของผู้บริหาร 

 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

1. ด้านบุคลิกภาพ 

1.1 ผูบ้ริหารมนี้ าเสียงในการพูดเป็นธรรมชาติน่าฟัง 
  

1.2 ผูบ้ริหารมีบุคลิกภาพดี สุภาพเรียบร้อย น่าเคารพเชื่อถือและศรัทธา   

1.3 ผูบ้ริหารมีใจกว้าง มีอัธยาศัยดีและมีน้ าใจ   

1.4 ผูบ้ริหารมีความอ่อนน้อมถ่อมตน และรู้จักการประนีประนอม   

1.5 ผูบ้ริหารมีการแสดงออกที่เหมาะสมกับกาลเทศะ   

1.6 ………………………………………………………………………………………………………………….   

 

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

คุณลักษณะของผู้บริหาร 

 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

2. ด้านสติปัญญา 

2.1 ผูบ้ริหารมีเชาว์ปัญญา ไหวพริบและปฏิภาณ 
  

2.2 ผูบ้ริหารมีความรูท้างวิชาชีพทางการบริหารและความรู้ทั่วไปเป็นอย่างดี   

2.3 ผูบ้ริหารวินจิฉัย วเิคราะหส์ภาพการณ์ตา่งๆ ได้เป็นอย่างดี   

2.4 ผูบ้ริหารมีแนวคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆ ในการปรับปรุงและพัฒนางานในความ

รับผิดชอบอยู่เสมอ 
  

2.5 ผูบ้ริหารมคีวามเฉลียวฉลาดในการแก้ปัญหา   

2.6 …………………………………………………………….……………………………………………………   
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ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

คุณลักษณะของผู้บริหาร 

 

ความเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย 
ไมเ่ห็น

ด้วย 

3. อารมณ์และจติใจ 

3.1 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการควบคุมอารมณ์ได้ดี 
  

3.2 ผูบ้ริหารมีความตื่นตัวเพื่อความส าเร็จอยู่เสมอ   

3.3 ผูบ้ริหารเต็มใจที่จะรับผิดชอบ   

3.4 ผูบ้ริหารมีความกล้าเผชิญกับความยากล าบาก   

3.5 ผูบ้ริหารมีความเด็ดขาดกล้าตัดสินใจได้เหมาะสมกับความส าคัญของ

ปัญหา 
  

3.6 ผูบ้ริหารมคีวามเชื่อมั่นในตนเอง   

3.7 …………………………………………………………………………………………………………………..   
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แบบสอบถามเดลฟายแบบปรับปรุง รอบที่ 2         แบบสอบถามเดลฟาย รอบที่ 2    

 

(แบบสอบถามผู้เช่ียวชาญ) 

รหัสเอกสาร 

     

 

 

แบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญ 

ประกอบการวิจัย เรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจตอ่ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา          

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 

  ข้อมูลผูว้ิจัย 

 นายประจักร์  เข็มใคร 

 นักศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา  

 (Docter of Phillosophy Program in Educational Administration and Development) 

 โครงการบัณฑติวิทยาลัย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

 ที่อยู่ บ้านเลขที่ 66 หมู่ที่ 10 บ้านพาน ต าบลขมิน้ อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 47220  

 โทรศัพท์ 08-7220-8057   Email: schoolnajan@gmail.com 

 

 อาจารย์ที่ปรึกษา 

 รองศาสตราจารย์ ดร.ศักดิ์ไทย    สุรกิจบวร   ประธานที่ปรึกษา 

 รองศาสตราจารย์ ดร.ทนงศักดิ์   คุ้มไข่น้ า   อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม 

   อาจารย์  ดร.พรเทพ     เสถียรนพเก้า   อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม 
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ค าชี้แจง 

 เพื่อให้การแสดงความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญในการตอบแบบสอบถามครัง้นี้ เป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ ผูว้ิจัยใคร่ขอชีแ้จงประเด็นต่างๆ ดังนี้ 

9. แบบสอบถามฉบับนี ้มวีัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาตัวบ่งชีเ้กี่ยวกับความไว้วางใจต่อผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

10. แบบสอบถามฉบับนีเ้ป็นแบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 

พร้อมขอ้เสนอแนะ เพื่อใหผู้้เช่ียวชาญได้ตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใหค้่าคะแนน ดังนี้ 

  เหมาะสมน้อยที่สุด  ให้น้ าหนักคะแนน  1 

  เหมาะสมน้อย   ให้น้ าหนักคะแนน  2 

  เหมาะสมปานกลาง  ให้น้ าหนักคะแนน  3 

  เหมาะสมมาก   ให้น้ าหนักคะแนน  4 

  เหมาะสมมากที่สุด  ให้น้ าหนักคะแนน  5 

11. แบบสอบถาม ประกอบด้วย  

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

12. ผูว้ิจัยขอความอนุเคราะหจ์ากท่าน ได้พิจารณาข้อค าถามที่ตรงตามความคิดเห็นของท่าน

มากที่สุด แล้วท าเครื่องหมาย  ( / )  ลงในช่องความคิดเห็นเพียงหนึ่งช่อง และขอความอนุเคราะห์

ท่านได้ตอบค าถามทุกข้อ และเสนอเหตุผล หรอืข้อเสนอแนะเพิ่มเติมด้วย 

13. เพื่อให้ได้ข้อมูลตรงตามความมุง่หมายของการวจิัย ผู้วจิัยใคร่ขอความอนุเคราะห์

ท่านได้ตอบแบบสอบถามและสง่คนืทางไปรษณีย์ภายใน 1 สัปดาห ์โดยใช้ซองที่เขียนที่อยู่พรอ้มตดิ

แสตมป์ที่แนบมาพร้อมนี้ 

ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณท่านล่วงหนา้มา ณ โอกาสนี้ 

 

นายประจักร์  เข็มใคร 

นักศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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แบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ 

ประกอบการวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจตอ่ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

1. ด้านสมรรถนะของผู้บริหาร 

ตัวบ่งชี้ความไว้วางใจต่อผู้บรหิารโรงเรยีนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

1. ผู้บริหารมีความกระตอืรือรน้ ในการปฏิบัตงิาน 

2. ผู้บริหารสามารถก าหนดเป้าหมายที่ถูกต้องเป็นจรงิของผลผลิตและ

ผลลัพธ์การปฏิบัติงาน 

3. ผู้บริหารมีการสรา้งแรงจงูใจใฝ่สัมฤทธิ์ให้กับผู้ร่วมงาน 

4. ผู้บริหารมีความมุง่มั่นและรับผิดชอบในการปฏิบตัิงานให้ส าเร็จ 

5. ผู้บริหารสามารถก าหนดวิสยัทัศน์ เป้าหมาย กลยุทธ์และยทุธศาสตร์

อย่างชัดเจนของการปฏิบัตงิาน 

6. ผู้บริหารสามารถปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์ เป้าหมาย กลยุทธ์และ

ยุทธศาสตรไ์ด้อย่างเหมาะสมเมื่อพบปัญหาในการปฏิบตัิงาน 

การตัดสินใจเฉียบคม 

1. ผู้บริหารสามารถสังเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการตดัสนิใจ 

2. ผู้บริหารสามารถสังเคราะห์สาเหตุของปัญหาได้ถูกตอ้งและชัดเจน 

3. ผู้บริหารมีการแสวงหาแนวทางหรือทางเลือกที่หลากหลายในการ

ตัดสินใจ 

4. ผู้บริหารสามารถวิเคราะห์ทางเลือกที่ถูกต้องเหมาะสมในการ

ตัดสินใจสั่งการ หรือแก้ปัญหา 

5. ผู้บริหารลงมอืปฏิบตัิตามทางเลือกที่ถูกต้องจากผลการตัดสินใจในการ

แก้ปัญหา 

6. ผู้บริหารมีการประเมินผลและแก้ไขข้อบกพร่องทางเลือกที่ตัดสินใจ

ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
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ตัวบ่งชี้ความไว้วางใจต่อผู้บรหิารโรงเรยีนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

มีมนุษยสัมพันธ์เป็นเลิศ 

1. ผู้บริหารรู้จักควบคุมอารมณ์ และยอมรับฟงัค าแนะน าจากผู้อื่นใน

การปรับปรุงตนเองให้ดีขึน้ 

2. ผู้บริหารสามารถอธิบายชี้แจงมีเหตุผลต่างๆ ให้ผู้อื่นเข้าใจได้ 

3. ผู้บริหารประเมินความต้องการ ความกังวลและความรูส้ึกของผู้อื่น

เพื่อช่วยเหลือและตอบสนองความต้องการไดอ้ย่างเหมาะสม 

4. ผู้บริหารมีระบบการส่งเสรมิให้ก าลังใจผู้ใต้บงัคับบัญชาอยา่งยตุิธรรม

และเหมาะสม 

5. ผู้บริหารปฏิบัติตัวดีอย่างสม่ าเสมอ และเสมอภาคกับทุกคน 

6. ผู้บริหารแสดงน้ าใจและให้ความช่วยเหลือผู้ใต้บังคับบัญชาอย่าง

สม่ าเสมอ 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม 

1. ผู้บริหารรับฟังความคดิเห็นของทุกฝา่ยกอ่นตดัสนิใจด าเนนิการ 

2. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผูใ้ต้บงัคับบัญชาแสดงความคดิเห็น และ

ข้อเสนอแนะการบรหิารงานของหน่วยงาน 

3. ผู้บริหารมอบหมายงานให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาตามความถนดัและความรู้

ความสามารถ 

4. ผู้บริหารให้ผูใ้ต้บังคับบัญชามอีิสระตดัสนิใจด าเนนิการงานที่

มอบหมาย 

5. ผู้บริหารประชุมร่วมกับผู้ใต้บงัคับบัญชาและผู้รว่มงานกอ่นลงมอื

ปฏิบัติงาน 

6. ผู้บริหารจัดตั้งองคค์ณะบุคคลจากทุกภาคส่วนของหน่วยงานเพื่อ

ปรกึษาหารือการปฏิบัตงิาน  

การพัฒนาทมีงาน 

1. ผู้บริหารส่งเสรมิและให้ความส าคัญการปฏิบัตงิานเปน็ทีม 

2. ผู้บริหารสามารถจัดทีมงานได้เหมาะสมกับลักษณะงาน 

3. ผู้บริหารให้ทมีงานด าเนินงานที่มอบหมายอยา่งมอีิสระ 

4. ผู้บริหารแลกเปลี่ยนเรียนรูก้ับทุกทมีงานสม่ าเสมอ 

5. เปิดโอกาสให้ผูใ้ต้บงัคับบัญชาเป็นทีมงานตามความรูค้วามสามารถและ

ด้วยความสมัครใจ 
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ตัวบ่งชี้ความไว้วางใจต่อผู้บรหิารโรงเรยีนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

รู้เท่าทันโลกาภิวัตน ์

1. ผู้บริหารศึกษาค้นควา้และมีแนวคดิใหม่ๆ เพื่อการปฏิบัตงิาน 

2. ผู้บริหารแลกเปลี่ยนเรียนรูก้ับผู้อื่นเสมอ 

3. ผู้บริหารจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกและเทคโนโลยีที่ทันสมัยให้กับ

ผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏิบัตงิาน 

4. ผู้บริหารมีความรูค้วามสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการปฏิบัติงาน 

5. ผู้บริหารเปิดเวทีให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง

กัน 

6. ผู้บริหารสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ

หน่วยงานอื่น 

ผู้ประสานสิบทิศ 

1. ผู้บริหารสามารถประสานกับหน่วยงานต่างๆ ทุกระดับได้เป็นอยา่งดี 

2. ผู้บริหารมีพฤติกรรมเป็นที่ยอมรับของบุคคลทั่วไปทั้งผูใ้ต้บงัคับบัญชา

และผู้บังคับบัญชา 

3. ผู้บริหารมีพฤติกรรมเป็นผู้นอบน้อมถอ่มตนเปน็ที่รักของบคุคลทั่วไป 

4. ผู้บริหารเป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์เป็นที่เชื่อถอืของบุคคลทั่วไป 

5. ผู้บริหารมีความสามารถในการสื่อสาร แจกแจงรายละเอียดให้เป็นที่

เข้าใจของผู้ปฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้องได้ชัดเจน 
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2. ด้านคุณธรรมน าชีวติของผู้บริหาร 

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

คุณธรรมต่อตนเอง 

5.5 ผูบ้ริหารประพฤติ ปฏิบัติตนตามหลักศาสนาที่ตนนับถือ 

5.6 ผูบ้ริหารปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจรติและมีความ

โปร่งใส 

5.7 ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีกับ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา 

5.8 ผูบ้ริหารประพฤติดปีฏิบัติชอบทางกาย วาจา และใจ 

5.9 ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบัติได้ตามระเบียบวินัยของทาง

ราชการและกฎหมายของบ้านเมือง 

5.10 ผูบ้ริหารเป็นผู้รูเ้หตุและรู้ผลในการปฏิบัติตน 

คุณธรรมต่อวิชาชีพ 

1. ผูบ้ริหารรู้จริงและปฏิบัติได้ตามวิชาชีพของตน 

2. ผูบ้ริหารติดตามและพัฒนาวิชาชีพตนอย่างตอ่เนื่อง 

3. ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบัติตนได้ตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

4. ผูบ้ริหารมีความศรัทธาในวิชาชีพของตน 

คุณธรรมต่อผู้รับบริการ 

1. ผูบ้ริหารดูแลนักเรียนทุกคนอย่างเสมอภาคโดยไม่เลอืกที่รักมักที่

ชัง 

2. ผูบ้ริหารให้การต้อนรับ รับฟัง และบริการผูป้กครองทุกสาขาอาชีพ 

3. ผูบ้ริหารให้ความส าคัญกับชุมชนรอบที่ตัง้สถานศกึษา 

4. ผูบ้ริหารให้การบริการชุมชนด้วยจิตสาธารณะไม่หวังผลหรอื

ประโยชน์ตอบแทน 

5. ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา นักเรียน และชุมชน 

6. ผูบ้ริหารยึดมั่นการให้บริการตามจรรยาวิชาชีพของตน 
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ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

คุณธรรมต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ 

1. ผูบ้ริหารสามารถนิเทศและเสนอแนะใหผู้ใ้ต้บังคับบัญชาปฏิบัติ

หนา้ที่อย่างมีคุณภาพ 

2. ผูบ้ริหารสามารถเสริมสร้างความรักความสามัคคีระหว่าง

ผูใ้ต้บังคับบัญชาในโรงเรยีน 

3. ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาพัฒนาวิชาชีพของตนอย่าง

สม่ าเสมอและเป็นธรรม 

4. ผูบ้ริหารจัดหาอุปกรณ์ สื่อการสอนที่มีคุณภาพให้ผูใ้ต้บังคับบัญชา 

5. ผูบ้ริหารเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผูบ้ริหาร หรอื

ครูโรงเรียนอื่น 

คุณธรรมต่อสังคม 

1. ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ชุมชนและสังคม 

2. ผูบ้ริหารจัดกิจกรรมสนับสนุนและช่วยเหลือชุมชนตามโอกาส 

3. ผูบ้ริหารมสี่วนรว่มและรักษาไว้ซึ่งประเพณี วัฒนธรรมและภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น  

4. ผูบ้ริหารมจีติสาธารณะและค านงึถึงประโยชน์สว่นรวม  

5. ผูบ้ริหารวางตัวเป็นกลางทางการเมอืง ยึดมั่นในการปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข 
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3. ด้านจติลักษณะความเป็นคนดีของผู้บรหิาร 

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

ความเชื่ออ านาจภายในตน 

1. ผูบ้ริหารท างานตามล าดับขั้นตอน 

2. ผูบ้ริหารตัง้ใจและพยายามท างานอย่างเต็มความสามารถ 

3. ผูบ้ริหารน าเสนอผลการปฏิบัติงานอย่างตอ่เนื่อง สม่ าเสมอ 

4. ผูบ้ริหารประเมินผลการท างานของตนเองอย่างต่อเนื่อง 

5. ผูบ้ริหารรับฟังขอ้เสนอแนะจากคนอื่นและน ามาปรับปรุงการ

ปฏิบัติงาน 

ลักษณะมุ่งอนาคตและการควบคุมตนเอง 

1. ผูบ้ริหารมปีรัชญาและแผนปฏิบัติงานที่เป็นรูปธรรม  

2. ผูบ้ริหารมคีวามคิดสร้างสรรค์ มุ่งมั่นและชื่นชอบการเปลี่ยนแปลง 

3. ผูบ้ริหารมีความคิดไกลและมุ่งมั่นที่จะไปให้ถึงที่หมาย 

4. ผูบ้ริหารยอมรับ และรับฟังข้อต าหนิของคนอื่นที่มตี่อตนเอง 

5. ผูบ้ริหารสามารถรอคอยและยอมรับผลที่จะเกิดขึ้นจากการท างาน 

เหตุผลเชิงจริยธรรม 

1. ผูบ้ริหารปฏิบัติตนตามหน้าที่และระเบียบของสถานศกึษาอย่าง

เหมาะสม 

2. ผูบ้ริหารมเีหตุผลที่ดีในการตัดสินใจปฏิบัติงาน 

3. ผูบ้ริหารไม่กล่าวหาผู้อื่นว่ากระท าผดิโดยไม่มีหลักฐานที่ชัดเจน 

4. ผูบ้ริหารรักษาความเป็นระเบียบของสังคมอย่างเหมาะสม 

5. ผูบ้ริหารให้อภัยแก่ผูท้ี่กระท าผิดแล้วรูจ้ักปรับตัว 

เจตคติที่ดีต่อการท างาน 

1. ผูบ้ริหารมคีวามพึงพอใจที่ได้ปฏิบัติงานกับเพื่อนรว่มงาน 

2. ผูบ้ริหารมคีวามภาคภูมใิจในต าแหนง่ผูบ้ริหารโรงเรียน 

3. ผูบ้ริหารไม่แสวงหาผลประโยชนท์ี่มชิอบจากโรงเรยีน 

4. ผูบ้ริหารแนะน าให้บุคคลอื่นเลือกอาชีพรับราชการครูหรอืผูบ้ริหาร 

5. ผูบ้ริหารแนะน าให้ผูใ้ต้บังคับบัญชา รักศรัทธา และพึงพอใจตอ่

อาชีพการงานที่ท าอยู่ 
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4. ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

การสร้างวิสัยทัศน์ 

1. ผูบ้ริหารก าหนดวิสัยทัศนจ์ากข้อมูลรอบด้านของโรงเรียน 

2. ผูบ้ริหารมีความรูค้วามสามารถในการวิเคราะหส์ถานศึกษา 

3. ผูบ้ริหารก าหนดวิสัยทัศนท์ี่ชัดเจนและเป็นที่เข้าใจของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาทุกคน 

4. ผูบ้ริหารสามารถอธิบายวิสัยทัศนโ์รงเรียนใหผู้ท้ี่เกี่ยวข้องได้รับรู้

และเข้าใจ 

5. ผูบ้ริหารสามารถด าเนินงานโรงเรียนได้ตามวิสัยทัศนท์ี่ก าหนด  

การสร้างเสน่ห์ 

1. ผูบ้ริหารรับรู้ถึงภารกิจที่ต้องท า 

2. ผูบ้ริหารเป็นผู้มีความกล้าเผชิญปัญหา 

3. ผูบ้ริหารสามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งอย่างเป็นธรรม 

4. ผูบ้ริหารสามารถปรับเปลี่ยนทัศนคตทิี่ตอ่ต้านการเปลี่ยนแปลง

ของผูใ้ต้บังคับบัญชา 

5. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการจูงใจที่เหมาะสม 

6. ผูบ้ริหารมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

การค านึงถึงความเป็นเอกบุคคล 

1. ผูบ้ริหารให้ความส าคัญกับลักษณะเฉพาะของผู้ใต้บังคับบัญชาแต่

ละคนในโรงเรียน 

2. ผูบ้ริหารมอบหมายงานตามความถนัด ความรูค้วามสามารถ และ

ลักษณะเฉพาะของผู้ใต้บังคับบัญชา 

3. ผูบ้ริหารพึงประสานความความสามารถเฉพาะตัวของแต่ละบุคคล

ให้เป็นพลังร่วมในการปฏิบัติงานให้โรงเรียน 

4. ผูบ้ริหารรับรู้และเข้าใจถึงความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชาทุก

คน 

5. ผูบ้ริหารพยายามสนองตอบความคิดเห็น และความต้องการของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาแต่ละคนอย่างเหมาะสม 
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ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

การกระตุ้นการใช้ปัญญา 

1. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ต้บังคับบัญชาแสวงหาแนวทางการ

ปฏิบัติงานของตน 

2. ผูบ้ริหารให้การยอมรับความคิดเห็นและแนวทางการปฏิบัติงาน

ของผู้ใต้บังคับบัญชา 

3. ผูบ้ริหารสนับสนุนและส่งเสริมความคิดเห็นใหม่ๆ ของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา 

4. ผูบ้ริหารให้การยอมรับและยกย่องชมเชยผลงานสร้างสรรค์ของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา 

การสร้างแรงบันดาลใจ 

1. ผูบ้ริหารก าหนดวิสัยทัศนข์องโรงเรียนที่กระตุ้นศักยภาพของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาทุกคน  

2. ผูบ้ริหารกระตุ้นผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนให้ปฏิบัติงานตามศักยภาพ

และความสามารถของตน 

3. ผูบ้ริหารก ากับตรวจสอบการปฏิบัติงานอย่างมกีัลยาณมิตร 

4. ผูบ้ริหารให้บุคลากรทุกคนปฏิบัติงานด้วยความเชื่อว่าทุกคนมี

ความรูค้วามสามารถในการปฏิบัติงานให้เกิดความส าเร็จ 

5. ผูบ้ริหารกระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนปฏิบัติงานด้วยความรัก 

ความสามัคคี และเอือ้เฟื้อช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน 
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5. ด้านสถานการณ์ท่ีเกี่ยวข้อง 

ตัวบ่งชี้ความไว้วางใจต่อผู้บรหิารโรงเรยีนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

ความสัมพันธ์ระหวา่งผู้บริหารโรงเรียนกับผู้ใต้บงัคับบญัชา 

1. ผู้บริหารมีความใกล้ชิด สนิทสนม และเปน็กันเองกับผูใ้ต้บงัคับบัญชา

ตามโอกาส 

2. ผู้บริหารสร้างบรรยากาศที่อบอุ่นและเปน็กัลยานมิตรให้กับ

ผู้ใต้บังคับบัญชา 

3. ผู้บริหารมีพฤติกรรมที่แสดงถงึความเป็นกัลยาณมติรกับ

ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนอยา่งเสมอภาค 

4. ผู้บริหารให้ความช่วยเหลอืเกื้อกูลกับผูใ้ต้บังคับบัญชาทุกคนอยา่ง

เหมาะสมตามความจ าเป็น 

5. ผู้บริหารให้ความเช่ือใจในบทบาทหน้าที่ของผูใ้ต้บังคับบัญชาทุกคน 

การจัดโครงสร้างงานในโรงเรียน 

1. ผู้บริหารจัดโครงสรา้งการบรหิารโรงเรยีนได้เปน็ระบบและมีความ

เหมาะสมกับลักษณะและหนา้ที่ของโรงเรียน 

2. ผู้บริหารจัดสายบังคับบัญชาได้สอดคล้องกับโครงสรา้งการบรหิาร

โรงเรยีน 

3. ผู้บริหารก าหนดลักษณะงานได้สอดคล้องกับสายบังคับบัญชา 

4. ผู้บริหารก าหนดภาระงานและปริมาณงานได้เหมาะสมกับลักษณะงาน

ที่ก าหนด 

5. ผู้บริหารก าหนดบทบาทหน้าที่ได้เหมาะสมกับลักษณะงานของแต่ละ

ต าแหนง่ 

6. ผู้บริหารก าหนดระบบการควบคุมการปฏิบัติงานแต่ละระดบัโครงสรา้ง

การบรหิารงานได้อย่างเหมาะสม  

การใช้อ านาจในต าแหน่งหน้าที่ของผูบ้ริหาร 

1. ผู้บริหารใชพ้ระคุณมากกว่าพระเดชในการบรหิาร 

2. ผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่ตามระเบียบของทางราชการ 

3. ผู้บริหารฟังความคดิเหน็ของผูใ้ต้บังคับบัญชาก่อนตัดสินใจสั่งการ 

4. ผู้บริหารปฏิบัติงานในต าแหนง่หน้าทีด่้วยความโปรง่ใส 

5. ผู้บริหารปฏิบัติหน้าทีด่้วยความรับผดิชอบและมีจรรยาบรรณ 
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ตัวบ่งชี้ความไว้วางใจต่อผู้บรหิารโรงเรยีนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

ความสัมพันธ์ระหวา่งโรงเรยีนกับชุมชน 

1. ผู้บริหารเข้ารว่มกจิกรรมของชุมชนอย่างสม่ าเสมอ 

2. ผู้บริหารได้รับการยอมรับให้เป็นผู้น าในชุมชน 

3. ผู้บริหารน าผู้ใต้บังคับบัญชาเยี่ยมและแนะน าความรูใ้ห้กับชุมชนตาม

โอกาส 

4. ผู้บริหารจัดกิจกรรมให้ชุมชนเยี่ยมโรงเรยีนตามโอกาส 

5. ผู้บริหารพัฒนาโรงเรยีนให้เป็นแหล่งเรยีนรูข้องชุมชน 

6. ผู้บริหารแลกเปลี่ยนเรียนรูก้ับชุมชนและผู้น าชุมชน   
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6. ด้านคุณลักษณะของผู้บริหาร 
 

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

ด้านบุคลิกภาพ 

1. ผูบ้ริหารมีบุคลิกภาพทางกายและวาจาเรียบร้อยตามกาลเทศะ 

2. ผูบ้ริหารมีลักษณะอ่อนน้อมถ่อมตน 

3. ผูบ้ริหารมีอัธยาศัยดีและมีน้ าใจกับผูใ้ต้บังคับบัญชาทุกคน 

4. ผูบ้ริหารมีลักษณะเป็นผู้ประนีประนอมและมีความเป็นกลาง 

5. ผูบ้ริหารเจรจาปราศรัยกับผูใ้ต้บังคับบัญชาและบุคคลอื่นด้วย

ภาษาที่สุภาพและถูกต้อง 

ดา้นสติปัญญา 

1. ผูบ้ริหารใช้ไหวพริบในการแก้ปัญหาหรอืเผชิญสถานการณ์ตา่งๆ 

2. ผูบ้ริหารวินจิฉัยสถานการณ์ตา่งๆ ด้วยความฉลาด 

3. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการปฏิบัติงาน 

4. ผูบ้ริหารมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรคใ์นการปฏิบัติงาน 

5. ผูบ้ริหารมคีวามเฉลียวฉลาดในการแก้ปัญหา 

อารมณแ์ละจติใจ 

1. ผูบ้ริหารมีความหนักแน่นม่ันคงในการปฏิบัติตนและปฏิบัติงาน 

2. ผูบ้ริหารมบีุคลิกลักษณะยิ้มแย้มแจม่ใส 

3. ผูบ้ริหารมีความอดทนอดกลั้นในการแก้ปัญหา 

4. ผูบ้ริหารมกีิจกรรมสนุกสนามกับผูใ้ต้บังคับบัญชาตามโอกาส 

5. ผูบ้ริหารสามารถเก็บความรู้สกึต่างๆ ได้ดี 

6. ผูบ้ริหารมคีวามเชื่อมั่นในความคิดและการตัดสินใจของตน 
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แบบสอบถามเดลฟายแบบปรับปรุง รอบที่ 3         แบบสอบถามเดลฟาย รอบที่ 3    

 

(แบบสอบถามผู้เช่ียวชาญ) 

รหัสเอกสาร 

     

 

แบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญ 

ประกอบการวิจัย เรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจตอ่ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 

 

  ข้อมูลผูว้ิจัย 

 นายประจักร์  เข็มใคร 

 นักศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา  

 (Docter of Phillosophy Program in Educational Administration and 

Development) 

 โครงการบัณฑติวิทยาลัย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

 ที่อยู่ บ้านเลขที่ 66 หมู่ที่ 10 บ้านพาน ต าบลขมิน้ อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร 47220  

 โทรศัพท์ 08-7220-8057   Email: schoolnajan@gmail.com 

 

 อาจารย์ที่ปรึกษา 

 รองศาสตราจารย์ ดร.ศักดิ์ไทย    สุรกิจบวร   ประธานที่ปรึกษา 

 รองศาสตราจารย์ ดร.ทนงศักดิ์   คุ้มไข่น้ า   อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม 

   อาจารย์  ดร.พรเทพ     เสถียรนพเก้า   อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม 
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ค าชี้แจง 

 เพื่อให้การแสดงความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญในการตอบแบบสอบถามครัง้นี้ เป็นไป

อย่างมปีระสิทธิภาพ ผูว้ิจัยใคร่ขอช้ีแจงประเด็นต่างๆ ดังนี้ 

1. แบบสอบถามฉบับนี ้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาตัวบ่งชีเ้กี่ยวกับความไว้วางใจต่อ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื 

2. แบบสอบถามฉบับนีเ้ป็นแบบสอบถามรอบที่ 3 ซึ่งเป็นรอบสุดท้ายของการวิจัย 

มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผูเ้ชี่ยวชาญได้ทบทวนค าตอบ โดยยืนยันค าตอบเดิมหรอืเปลี่ยนแปลง

ค าตอบ ผู้วิจัยได้น าเสนอข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามของผูเ้ชี่ยวชาญในรอบที่ 2 มา

ค านวณมัธยฐาน (Median) และค่พิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ของแต่ละข้อ

ที่ได้จากการวิเคราะหข์้อมูลการตอบแบบสอบถามในรอบที่ 2 เพื่อให้ผู้เช่ียวชาญได้รับ

ทราบค าตอบของกลุ่ม และค าตอบของผูเ้ชี่ยวชาญว่ามีความสอดคล้องกันมากเพียงใด เพื่อ

ประกอบการพิจารณาการคงเดิมหรือเปลี่ยนแปลงค าตอบ 

3. เพื่อให้ได้ข้อมูลตามความมุ่งหมายของการวิจัย ผูว้ิจัยใคร่ขอความอนุเคราะห์

ท่านได้ตอบแบบสอบถามและสง่คนืทางไปรษณีย์ภายใน 1 สัปดาห ์โดยใช้ซองที่เขียนที่อยู่

พร้อมตอิแสตมป์ที่แนบมาพร้อมนี้ 

 

วิธีการตอบ 

1. เพื่อความเข้าใจที่ตรงกันในการตอบแบบสอบถาม ผูว้ิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์

แสดงคา่สถิติจากการวิเคราะหค์ าตอบของกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญไว้ดังนี้ 

     หมายถึง ค่ามัธยฐานที่เป็นตัวแทนค าตอบของกลุ่มผู้เช่ียวชาญทั้งหมด 

   หมายถึง ค่าระดับคะแนนที่เป็นค าตอบของผูเ้ชี่ยวชาญในรอบที่ 2 

   หมายถึง ขอบเขตของค่าพิสัยระหว่าควอไทล์ที่แสดงว่าค าตอบของ

ผูเ้ชี่ยวชาญอยู่ช่วงนี้ 

2. การตอบค าถามของผูเ้ชี่ยวชาญในรอบนี้ ขอให้ท่านได้พิจารณาค าตอบของท่าน 

ซึ่งท่านผู้เช่ียวชาญสามารถตัดสินใจได้ 2 กรณี คอื 

2.1 การยืนยันค าตอบเดิม ท่านผูเ้ชี่ยวชาญไม่ต้องท าเครื่องหมายใดๆ ในกรณีที่

เครื่องหมายทั้งสองอยู่ใกล้กันหรืออยู่ในช่วงเดียวกันในขอบเขตพิสัยระหว่างควอไทล์ แสดง

ว่าค าตอบของท่านใกล้เคียงหรอืตรงกับค าตอบของกลุ่มแล้ว แต่ถ้าหากค าตอบเดิมของ
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ท่านตกอยู่นอกเขตพิสัยควอไทล์ (           ) ซึ่งไกลจากความคิดเห็นของกลุ่ม ถ้าท่านยัง

ยืนยันความคิดเห็นเดิมและไม่เปลี่ยนแปลงค าตอบ ขอใหท้่านได้แสดงเหตุผลประกอบเพื่อ

ยืนยันค าตอบเดิมของท่านไว้ด้วย 

 

2.2 การเปลี่ยนค าตอบใหม่ กรุณนาท าเครื่องหมาย / ลงในช่องระดับความ

คิดเห็นที่ควรจะเป็น คือ มากที่สุด (5) มาก (4) ปานกลาง (3) น้อย (2) น้อยที่สุด (1) ซึ่งเป็น

ค าตอบใหมใ่นข้อนั้นๆ  

ข้อ ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา 

ระดับความเหมาะสม ให้เหตุผลเฉพาะข้อที่ตอบ

อยู่นอกขอบเขตพิสัย

ระหว่าง ควอไทล์ 

5 4 3 2 1 

ก 

 

ข 

 

 

ค 

ผูบ้ริหารมคีวามกระตือรือร้น ใน

การปฏิบัติงาน 

ผูบ้ริหารมกีารสร้างแรงจูงใจใฝ่

สัมฤทธิ์ให้กับผูร้่วมงาน 

 

ผูบ้ริหารสามารถสังเคราะห์ข้อมูล

สารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไม่จ าเป็นในการก าหนด

ตัวชี้วัดการสร้างแรงจูงใจ

ซึ่งทุกคนมอียู่แล้ว 

 

 
 

ค าอธิบาย 

1. ค าตอบข้อ ก แสดงว่าตัวบ่งชีใ้นข้อนีผู้เ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่มคีวามเห็น

สอดคล้องกันว่าเหมาะสมและควรใชเ้ป็นตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาในระดับมากที่สุด โดยผู้ตอบก็มีความเห็นสอดคล้องกับกลุ่มดว้ย 

2. ค าตอบข้อ ข แสดงว่าตัวบ่งชีใ้นข้อนีผู้เ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่มคีวามเห็น

สอดคล้องกันว่าเหมาะสมและควรใชเ้ป็นตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาในระดับมาก แตผู่ต้อบมีความเห็นแตกต่างจากกลุ่มในรอบที่ 2 และยังยืนยัน

ความคดิเห็นเดิมในรอบที่ 3 ทั้งที่ความคิดเห็นตกอยู่นอกขอบเขตพิสัยระหว่างควอไทล์ 

ผูต้อบจ าเป็นต้องแสดงเหตุผลประกอบด้วย 

3. ค าตอบข้อ ข แสดงว่าตัวบ่งชีใ้นข้อนีผู้เ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่มคีวามเห็น

สอดคล้องกันว่าเหมาะสมและควรใชเ้ป็นตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาในระดับมาก แตผู่ต้อบมีความเห็นแตกต่างจากกลุ่มในรอบที่ 2 และต้องการ
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เปลี่ยนความคิดเห็นเดิมในรอบที่ 3 โดยท าเครื่องหมาย / อันเป็นค าตอบใหม่ซึ่งมาอยู่ใน

ขอบเขตของพิสัยระหว่างควอไทล์ จงึไม่จ าเป็นต้องแสดงเหตุผล 

ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณท่านล่วงหนา้มา ณ โอกาสนี้ 

 

นายประจักร์  เข็มใคร 

นักศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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แบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ 

ประกอบการวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจตอ่ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

1. ด้านสมรรถนะของผู้บริหาร 

ตัวบ่งช้ีความไวว้างใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

ให้เหตุผลเฉพาะข้อท่ี

ตอบอยู่นอกขอบเขต

พสิัยระหว่าง ควอไทล ์5 4 3 2 1 

การบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

1. ผู้บรหิารมคีวามกระตือรอืรน้ ในการปฏิบัติงาน 

 

2. ผู้บรหิารสามารถก าหนดเปา้หมายท่ีถูกต้องเป็นจริงของ

ผลผลิตและผลลัพธ์การปฏบัิติงาน 

 

3. ผู้บรหิารมกีารสรา้งแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ให้กับ

ผู้รว่มงาน 

 

4. ผู้บรหิารมคีวามมุ่งมั่นและรับผิดชอบในการ

ปฏบัิติงานให้ส าเร็จ 

 

5. ผู้บรหิารสามารถก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย กลยุทธ์และ

ยุทธศาสตร์อย่างชัดเจนของการปฏบัิติงาน 

 

6. ผู้บรหิารสามารถปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์ เป้าหมาย กลยุทธ์

และยุทธศาสตรไ์ดอ้ย่างเหมาะสมเมื่อพบปัญหาในการ

ปฏบัิติงาน 

 

การตัดสินใจเฉียบคม 

1. ผู้บรหิารสามารถสังเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการ

ตัดสินใจ 

 

2. ผู้บรหิารสามารถสังเคราะห์สาเหตุของปัญหาได้ถูกต้องและ

ชัดเจน 

3. ผู้บรหิารมีการแสวงหาแนวทางหรือทางเลือกท่ี
หลากหลายในการตัดสินใจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



387 

ตัวบ่งช้ีความไวว้างใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

ให้เหตุผลเฉพาะข้อท่ี

ตอบอยู่นอกขอบเขต

พสิัยระหว่าง ควอไทล ์5 4 3 2 1 

4. ผู้บริหารสามารถวิเคราะห์ทางเลือกท่ีถูกต้อง

เหมาะสมในการตัดสินใจสั่งการ หรือแก้ปัญหา 

 

5. ผู้บริหารลงมอืปฏบัิตติามทางเลือกท่ีถูกต้องจากผลการ
ตัดสนิใจในการแก้ปัญหา 

 

6. ผู้บริหารมีการประเมินผลและแก้ไขข้อบกพร่อง

ทางเลือกท่ีตัดสินใจด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 

 

มีมนุษยสัมพันธ์เป็นเลิศ 

1. ผู้บริหารรู้จักควบคุมอารมณ์ และยอมรับฟังค าแนะน า

จากผู้อ่ืนในการปรับปรุงตนเองให้ดขีึน้ 

 

2. ผู้บริหารสามารถอธิบายชี้แจงมีเหตุผลต่างๆ ให้ผู้อื่น

เข้าใจได้ 

 

3. ผู้บริหารประเมินความตอ้งการ ความกังวลและ

ความรู้สกึของผู้อื่นเพื่อช่วยเหลอืและตอบสนองความ

ตอ้งการได้อยา่งเหมาะสม 

 

4. ผู้บริหารมรีะบบการสง่เสริมให้ก าลังใจ

ผู้ใต้บังคับบัญชาอยา่งยุตธิรรมและเหมาะสม 

 

5. ผู้บริหารปฏบัิตติัวดีอยา่งสม่ าเสมอ และเสมอภาคกับ

ทุกคน  

 

6. ผู้บริหารแสดงน้ าใจและใหค้วามช่วยเหลอื

ผู้ใตบั้งคับบัญชาอยา่งสม่ าเสมอ 
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ตัวบ่งช้ีความไวว้างใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

ให้เหตุผลเฉพาะข้อท่ี

ตอบอยู่นอกขอบเขต

พสิัยระหว่าง ควอไทล ์5 4 3 2 1 

การบริหารแบบมสี่วนร่วม 

1. ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นของทุกฝ่ายกอ่นตัดสนิใจ

ด าเนนิการ 

 

2. ผู้บริหารเปิดโอกาสใหผู้้ใต้บังคบับัญชาแสดงความ

คิดเห็น และข้อเสนอแนะการบริหารงานของหนว่ยงาน 

 

3. ผู้บริหารมอบหมายงานให้ผูใ้ตบั้งคับบัญชาตามความ

ถนัดและความรู้ความสามารถ 

 

4. ผู้บริหารให้ผูใ้ตบั้งคับบัญชามอีสิระตัดสนิใจด าเนนิการ

งานท่ีมอบหมาย 

 

5. ผู้บริหารประชุมร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้รว่มงาน

ก่อนลงมอืปฏบัิตงิาน 

 

การพัฒนาทีมงาน 

1. ผู้บริหารส่งเสริมและให้ความส าคัญการปฏบัิตงิานเป็นทีม 

 

2. ผู้บริหารสามารถจัดทีมงานได้เหมาะสมกับลักษณะงาน 

 

3. ผู้บริหารให้ทีมงานด าเนนิงานท่ีมอบหมายอยา่งมีอิสระ 

 

4. ผู้บริหารแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับทุกทมีงานสม่ าเสมอ 
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ตัวบ่งช้ีความไวว้างใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

ให้เหตุผลเฉพาะข้อท่ี

ตอบอยู่นอกขอบเขต

พสิัยระหว่าง ควอไทล ์5 4 3 2 1 

รู้เทา่ทนัโลกาภวิัตน ์

1. ผู้บริหารศกึษาค้นคว้าและมแีนวคิดใหม่ๆ  เพื่อการ

ปฏบัิตงิาน 

 

2. ผู้บริหารแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อื่นเสมอ 

 

3. ผู้บริหารจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกและเทคโนโลยท่ีี

ทันสมัยให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏบัิตงิาน 

 

4. ผู้บริหารมคีวามรู้ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อ

การปฏบัิตงิาน 

 

5.  ผู้บริหารสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้มีโอกาส

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน และกับหน่วยงานอื่น 

 

ผู้ประสานสิบทิศ 

1. ผู้บริหารสามารถประสานกับหนว่ยงานตา่งๆ ทุกระดับได้

เป็นอยา่งดี 

 

2. ผู้บริหารมพีฤตกิรรมเป็นท่ียอมรับของบุคคลทั่วไปท้ัง

ผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้บังคับบัญชา 

 

3. ผู้บริหารมพีฤตกิรรมเป็นผู้นอบนอ้มถ่อมตนเป็นท่ีรักของ

บุคคลทั่วไป 

 

4. ผู้บริหารเป็นผู้มมีนุษยสัมพันธ์เป็นท่ีเชื่อถอืของบุคคล

ท่ัวไป 

 

5. ผู้บริหารมีความสามารถในการสื่อสาร แจกแจง

รายละเอียดให้เป็นท่ีเข้าใจของผู้ปฏิบัติงานและ

ผู้เกี่ยวข้องได้ชัดเจน 
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2. ด้านคุณธรรมน าชีวติของผู้บริหาร 

ตัวบ่งช้ีความไวว้างใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

ให้เหตุผลเฉพาะข้อท่ี

ตอบอยู่นอกขอบเขต

พสิัยระหว่าง ควอไทล์ 5 4 3 2 1 

คุณธรรมต่อตนเอง 

1.  ผู้บริหารปฏบัิตงิานดว้ยความซื่อสัตย์สุจริตและมี
ความโปร่งใส 

 

2. ผู้บริหารประพฤติปฏบัิตตินเป็นแบบอย่างท่ีดกีับ

ผู้ใต้บังคับบัญชา 

 

3. ผู้บริหารประพฤติดปีฏบัิตชิอบทางกาย วาจา และใจ 

 

4. ผู้บริหารประพฤติปฏบัิตไิด้ตามระเบียบวนิัยของทาง

ราชการและกฎหมายของบ้านเมอืง 

 

5. ผู้บริหารเป็นผู้รู้เหตุและรูผ้ลในการปฏบัิตติน 

 

คุณธรรมต่อวิชาชพี 

1. ผู้บริหารรู้จริงและปฏิบัตไิด้ตามวิชาชพีของตน 

 

2. ผู้บริหารตดิตามและพัฒนาวิชาชพีตนอยา่งต่อเนื่อง 

 

3. ผู้บริหารประพฤติปฏบัิตตินได้ตามจรรยาบรรณของ

วชิาชีพ 

 

4. ผู้บริหารมคีวามศรัทธาในวชิาชีพของตน 
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ตัวบ่งช้ีความไวว้างใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

ให้เหตุผลเฉพาะข้อท่ี

ตอบอยู่นอกขอบเขต

พสิัยระหว่าง ควอไทล์ 5 4 3 2 1 

คุณธรรมต่อผู้รับบรกิาร 

1. ผู้บริหารดูแลนักเรียนทุกคนอย่างเสมอภาคโดยไม่

เลอืกท่ีรักมักที่ชัง 

 

2. ผู้บริหารให้การตอ้นรับ รับฟัง และบริการผู้ปกครอง

ทุกสาขาอาชีพ 

 

3. ผู้บริหารให้ความส าคัญกับชุมชนรอบท่ีต้ังสถานศึกษา 

 

4. ผู้บริหารให้การบริการชุมชนดว้ยจิตสาธารณะไม่หวัง

ผลหรือประโยชนต์อบแทน 

 

5. ผู้บริหารประพฤติปฏบัิตตินเป็นแบบอย่างท่ีดใีห้กับ

ผู้ใต้บังคับบัญชา นักเรียน และชุมชน 

 

คุณธรรมต่อผู้ร่วมประกอบวชิาชีพ 

1. ผู้บริหารสามารถนเิทศและเสนอแนะให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏบัิตหินา้ที่อย่างมคีุณภาพ 

 

2. ผู้บริหารสามารถเสริมสร้างความรักความสามัคคี

ระหว่างผู้ใตบั้งคับบัญชาในโรงเรียน 

 

3. ผู้บริหารส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาพัฒนาวชิาชีพของ

ตนอย่างสม่ าเสมอและเป็นธรรม 

 

4. ผู้บริหารจัดหาอุปกรณ ์สื่อการสอนท่ีมีคุณภาพให้

ผู้ใต้บังคับบัญชา 

 

5. ผู้บริหารเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ

ผู้บริหาร หรอืครูโรงเรียนอ่ืน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



392 

ตัวบ่งช้ีความไวว้างใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

ให้เหตุผลเฉพาะข้อท่ี

ตอบอยู่นอกขอบเขต

พสิัยระหว่าง ควอไทล์ 5 4 3 2 1 

คุณธรรมต่อสงัคม 

1. ผู้บริหารประพฤติปฏบัิตตินเป็นแบบอย่างท่ีดแีก่ชุมชน

และสังคม 

 

2. ผู้บริหารจัดกิจกรรมสนับสนุนและชว่ยเหลอืชุมชนตาม

โอกาส 

 

3. ผู้บริหารมสี่วนร่วมและรักษาไวซ้ึ่งประเพณี วัฒนธรรม

และภูมปัิญญาทอ้งถิ่น  

 

4. ผู้บริหารมจีิตสาธารณะและค านงึถึงประโยชนส์่วนรวม 

 

5. ผู้บริหารวางตัวเป็นกลางทางการเมอืง ยดึมั่นในการ

ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตริย์

ทรงเป็นประมุข 
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ตัวบ่งช้ีความไวว้างใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

ให้เหตุผลเฉพาะข้อท่ี

ตอบอยู่นอกขอบเขต

พสิัยระหว่าง ควอไทล์ 5 4 3 2 1 

ความเชื่ออ านาจภายในตน 

1. ผู้บริหารท างานตามล าดับขั้นตอน 

 

2. ผู้บริหารตัง้ใจและพยายามท างานอย่างเต็ม

ความสามารถ 

 

3. ผู้บริหารน าเสนอผลการปฏบัิตงิานอย่างตอ่เนื่อง 

สม่ าเสมอ 

 

4. ผู้บริหารประเมินผลการท างานของตนเองอยา่ง

ตอ่เนื่อง 

 

5. ผู้บริหารรับฟังขอ้เสนอแนะจากคนอื่นและน ามา

ปรับปรุงการปฏิบัตงิาน 

 

ลักษณะมุ่งอนาคตและการควบคุมตนเอง 

1. ผู้บริหารมปีรัชญาและแผนปฏิบัตงิานท่ีเป็นรูปธรรม  

 

2. ผู้บริหารมคีวามคิดสร้างสรรค์ มุง่มั่นและชื่นชอบการ

เปลี่ยนแปลง 

 

3. ผู้บริหารมคีวามคิดไกลและมุ่งม่ันท่ีจะไปให้ถงึท่ีหมาย 

 

4. ผู้บริหารยอมรับ และรับฟังขอ้ต าหนิของคนอ่ืนท่ีมีต่อ

ตนเอง 

 

5. ผู้บริหารสามารถรอคอยและยอมรับผลท่ีจะเกดิขึน้

จากการท างาน 
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5 4 3 2 1 
ตอบอยู่นอกขอบเขต

พสิัยระหว่าง ควอไทล์ 

เหตุผลเชิงจริยธรรม 

1. ผู้บริหารปฏบัิตตินตามหน้าท่ีและระเบียบของ

สถานศกึษาอย่างเหมาะสม 

 

2. ผู้บริหารมเีหตุผลท่ีดใีนการตัดสนิใจปฏบัิตงิาน 

 

3. ผู้บริหารไมก่ล่าวหาผู้อ่ืนวา่กระท าผิดโดยไมม่หีลักฐาน

ท่ีชัดเจน 

 

4. ผู้บริหารรักษาความเป็นระเบียบของสังคมอย่าง

เหมาะสม 

 

5. ผู้บริหารให้อภัยแก่ผู้ท่ีกระท าผดิแลว้รู้จักปรับตัว 

 

เจตคตทิีด่ีต่อการท างาน 

1. ผู้บริหารมคีวามพงึพอใจทีไ่ด้ปฏบัิตงิานกับเพื่อน

ร่วมงาน 

 

2. ผู้บริหารมคีวามภาคภูมใิจในต าแหนง่ผู้บริหารโรงเรียน 

 

3. ผู้บริหารไมแ่สวงหาผลประโยชนท่ี์มิชอบจากโรงเรียน 

 

4. ผู้บริหารแนะน าให้บุคคลอื่นเลอืกอาชพีรับราชการครู

หรือผู้บริหาร 

 

5. ผู้บริหารแนะน าใหผู้้ใต้บังคับบัญชา รักศรัทธา และพึง

พอใจต่ออาชีพการงานท่ีท าอยู่ 

 

  

    

 

 

4. ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
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ตัวบ่งช้ีความไวว้างใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

ให้เหตุผลเฉพาะข้อท่ี

ตอบอยู่นอกขอบเขต

พสิัยระหว่าง ควอไทล์ 5 4 3 2 1 

การสรา้งวสิัยทศัน ์

1. ผู้บริหารก าหนดวสิัยทัศน์จากขอ้มูลรอบด้านของ

โรงเรียน 

 

2. ผู้บริหารมคีวามรู้ความสามารถในการวิเคราะห์

สถานศกึษา 

 

3. ผู้บริหารก าหนดวสิัยทัศน์ท่ีชัดเจนและเป็นท่ีเข้าใจของ

ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคน 

 

4. ผู้บริหารสามารถอธิบายวสิัยทัศน์โรงเรียนให้ผู้ท่ี

เกี่ยวข้องได้รับรู้และเขา้ใจ 

 

5. ผู้บริหารสามารถด าเนนิงานโรงเรียนได้ตามวิสัยทัศน์ท่ี

ก าหนด  

 

การสรา้งเสนห่ ์

1. ผู้บริหารรับรู้ถึงภารกิจที่ตอ้งท า 

 

2. ผู้บริหารเป็นผู้มคีวามกล้าเผชญิปัญหา 

 

3. ผู้บริหารสามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งอยา่งเป็น

ธรรม 

 

4. ผู้บริหารสามารถปรับเปลี่ยนทัศนคตท่ีิต่อตา้นการ
เปลี่ยนแปลงของผู้ใต้บังคับบัญชา 

 

5. ผู้บริหารมคีวามสามารถในการจูงใจที่เหมาะสม 
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ตัวบ่งช้ีความไวว้างใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

ให้เหตุผลเฉพาะข้อท่ี

ตอบอยู่นอกขอบเขต

พสิัยระหว่าง ควอไทล์ 5 4 3 2 1 

การค านึงถึงความเป็นเอกบุคคล 

1. ผู้บริหารให้ความส าคัญกับลักษณะเฉพาะของ

ผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละคนในโรงเรียน 

 

2. ผู้บริหารมอบหมายงานตามความถนัด ความรู้

ความสามารถ และลักษณะเฉพาะของ

ผู้ใต้บังคับบัญชา 

 

3. ผู้บริหารพงึประสานความความสามารถเฉพาะตัวของ

แตล่ะบุคคลให้เป็นพลังร่วมในการปฏบัิตงิานให้

โรงเรียน 

 

4. ผู้บริหารรับรู้และเขา้ใจถึงความสามารถของ

ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคน 

 

5. ผู้บริหารพยายามสนองตอบความคิดเห็น และความ

ตอ้งการของผู้ใต้บังคับบัญชาแตล่ะคนอย่างเหมาะสม 

 

การกระตุ้นการใช้ปัญญา 

1. ผู้บริหารเปิดโอกาสใหผู้้ใต้บังคบับัญชาแสวงหาแนว

ทางการปฏบัิตงิานของตน 

 

2. ผู้บริหารให้การยอมรับความคิดเห็นและแนวทางการ

ปฏบัิตงิานของผู้ใต้บังคับบัญชา 

 

3. ผู้บริหารสนับสนุนและส่งเสริมความคิดเห็นใหม่ๆของ

ผู้ใต้บังคับบัญชา 

 

4. ผู้บริหารให้การยอมรับและยกยอ่งชมเชยผลงาน

สร้างสรรค์ของผู้ใต้บังคับบัญชา 
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ตัวบ่งช้ีความไวว้างใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

ให้เหตุผลเฉพาะข้อท่ี

ตอบอยู่นอกขอบเขต

พสิัยระหว่าง ควอไทล์ 5 4 3 2 1 

การสรา้งแรงบนัดาลใจ 

1. ผู้บริหารก าหนดวสิัยทัศน์ของโรงเรียนท่ีกระตุ้น

ศักยภาพของผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคน  

 

2. ผู้บริหารกระตุน้ผู้ใตบั้งคับบัญชาทุกคนให้ปฏบัิตงิาน

ตามศักยภาพและความสามารถของตน 

 

3. ผู้บริหารก ากับตรวจสอบการปฏบัิตงิานอย่างมี
กัลยาณมติร 

 

4. ผู้บริหารให้บุคลากรทุกคนปฏิบัตงิานดว้ยความเชื่อว่า
ทุกคนมีความรู้ความสามารถในการปฏบัิตงิานให้เกิด

ความส าเร็จ 

 

5. ผู้บริหารกระตุน้ให้ผูใ้ตบั้งคับบัญชาทุกคนปฏิบัตงิาน

ด้วยความรัก ความสามัคค ีและเอ้ือเฟื้อชว่ยเหลอืซึ่ง

กันและกัน 

 

  

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



398 

5. ด้านสถานการณ์ท่ีเกี่ยวข้อง 

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม ให้เหตุผลเฉพาะข้อที่ตอบ

อยู่นอกขอบเขตพิสัย

ระหว่าง ควอไทล ์5 4 3 2 1 

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารโรงเรียนกับผู้ใต้บังคับบัญชา 

1. ผู้บริหารมีความใกล้ชิด สนิทสนม และเป็นกันเองกับ

ผู้ใต้บังคับบัญชาตามโอกาส 

 

2. ผู้บริหารสรา้งบรรยากาศที่อบอุ่นและเป็นกัลยาณมิตรให้กับ

ผู้ใต้บังคับบัญชา 

 

3. ผู้บริหารมีพฤติกรรมที่แสดงถงึความเป็นกัลยาณมิตรกับ

ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนอย่างเสมอภาค 

 

4. ผู้บริหารให้ความช่วยเหลือเกือ้กูลกบัผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคน

อย่างเหมาะสมตามความจ าเปน็ 

 

5. ผู้บริหารให้ความเชื่อใจในบทบาทหนา้ที่ของผู้ใต้บังคับบญัชาทุก

คน 

 

การจัดโครงสร้างงานในโรงเรียน 

1. ผู้บริหารจัดโครงสรา้งการบรหิารโรงเรียนได้เป็นระบบและมี

ความเหมาะสมกับลกัษณะและหน้าทีข่องโรงเรียน 

 

2.  ผู้บริหารก าหนดลักษณะงานได้สอดคล้องกบัสายบังคับบญัชา 

 

3. ผู้บริหารก าหนดภาระงานและปรมิาณงานได้เหมาะสมกับ

ลักษณะงานทีก่ าหนด 

 

4. ผู้บริหารก าหนดบทบาทหน้าที่ไดเ้หมาะสมกับลกัษณะงานของ

แต่ละต าแหนง่ 

 

5. ผู้บริหารก าหนดระบบการควบคมุการปฏิบัติงานแต่ละระดับ

โครงสรา้งการบรหิารงานได้อย่างเหมาะสม 
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ตัวบ่งช้ีความไวว้างใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

ให้เหตุผลเฉพาะข้อท่ี

ตอบอยู่นอกขอบเขต

พสิัยระหว่าง ควอไทล์ 5 4 3 2 1 

การใช้อ านาจในต าแหน่งหน้าที่ของผู้บรหิาร 

1. ผู้บริหารใช้พระคุณมากกว่าพระเดชในการบริหาร 

 

2. ผู้บริหารปฏบัิตหินา้ที่ตามระเบียบของทางราชการ 

 

3. ผู้บริหารฟังความคิดเห็นของผูใ้ตบั้งคับบัญชาก่อน

ตัดสนิใจสั่งการ 

 

4. ผู้บริหารปฏบัิตงิานในต าแหนง่หนา้ที่ด้วยความโปร่งใส 

 

5. ผู้บริหารปฏบัิตหินา้ที่ด้วยความรับผิดชอบและมี

จรรยาบรรณ 

 

ความสัมพันธ์ระหวา่งโรงเรียนกับชุมชน 

1. ผู้บริหารเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชนอยา่งสม่ าเสมอ 

 

2. ผู้บริหารน าผู้ใต้บังคับบัญชาเยี่ยมและแนะน าความรู้

ให้กับชุมชนตามโอกาส 

 

3. ผู้บริหารจัดกิจกรรมให้ชุมชนเยี่ยมโรงเรียนตามโอกาส 

 

4. ผู้บริหารพัฒนาโรงเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชน 

 

5. ผู้บริหารแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับชุมชนและผู้น าชุมชน 

 

  

    

 

 

 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



400 

6. ด้านคุณลักษณะของผู้บริหาร 

 

ตัวบ่งช้ีความไวว้างใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

ให้เหตุผลเฉพาะข้อท่ี

ตอบอยู่นอกขอบเขต

พสิัยระหว่าง ควอไทล์ 5 4 3 2 1 

ด้านบุคลิกภาพ 

1. ผู้บริหารมบุีคลิกภาพทางกายและวาจาเรียบร้อยตาม

กาลเทศะ 

 

2. ผู้บริหารมลีักษณะอ่อนน้อมถ่อมตน 

 

3. ผู้บริหารมอีัธยาศัยดแีละมีน้ าใจกับผู้ใต้บังคับบัญชา

ทุกคน 

 

4. ผู้บริหารมลีักษณะเป็นผู้ประนีประนอมและมีความ

เป็นกลาง 

 

5. ผู้บริหารเจรจาปราศรัยกับผู้ใต้บังคับบัญชาและ

บุคคลอื่นดว้ยภาษาที่สุภาพและถูกต้อง 

 

ดา้นสตปิัญญา 

1. ผู้บริหารใชไ้หวพริบในการแกปั้ญหาหรอืเผชญิ

สถานการณ์ต่างๆ 

 

2. ผู้บริหารวนิจิฉัยสถานการณต์า่งๆ ด้วยความฉลาด 

 

3. ผู้บริหารมคีวามสามารถในการปฏบัิตงิาน 

 

4. ผู้บริหารมคีวามคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการปฏบัิตงิาน 

 

5. ผู้บริหารมคีวามเฉลียวฉลาดในการแก้ปัญหา 
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ตัวบ่งช้ีความไวว้างใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ระดับความเหมาะสม 

ให้เหตุผลเฉพาะข้อท่ี

ตอบอยู่นอกขอบเขต

พสิัยระหว่าง ควอไทล์ 5 4 3 2 1 

อารมณ์และจิตใจ 

1. ผู้บริหารมคีวามหนักแนน่มั่นคงในการปฏบัิตตินและ

ปฏบัิตงิาน 

 

2. ผู้บริหารมีบุคลิกลักษณะยิม้แย้มแจ่มใส 

 

3. ผู้บริหารมคีวามอดทนอดกลั้นในการแกปั้ญหา 

 

4. ผู้บริหารมีกิจกรรมสนุกสนามกบัผู้ใต้บังคับบัญชาตาม

โอกาส 

 

5. ผู้บริหารสามารถเก็บความรู้สกึตา่งๆ ได้ดี 

 

6. ผู้บริหารมคีวามเชื่อม่ันในความคิดและการตัดสนิใจ

ของตน 
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แบบสอบถามความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่าง 

 

แบบสอบถามความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่าง 

ประกอบการวิจัย เรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจตอ่ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา          

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ข้อมูลผู้วิจัย 

 นายประจักร์  เข็มใคร 

 นักศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา  

 (Docter of Phillosophy Program in Educational Administration and 
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ค าชี้แจง 

 เพื่อให้การแสดงความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างในการตอบแบบสอบถามครัง้นี้ 

เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพผูว้ิจัยใคร่ขอช้ีแจงประเด็นต่างๆ ดังนี้ 

1. แบบสอบถามฉบับนี ้มวีัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาตัวบ่งชีเ้กี่ยวกับความไว้วางใจต่อ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื 

2. ระเบียบวิธีวิจัยเป็นแบบพหุวิธี (Multiple Methodologies) ได้แก่ การวเิคราะห์ 

การสังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (Docmentary Analysis) การ

สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ (Expert Lnterview) การใชเ้ทคนิคเดลฟาย (Delphi TechniQue)  

การยืนยันตัวบ่งชีก้ับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 420 คน 

3. การด าเนินการมี 4 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การก าหนดกรอบแนวคิดการวจิัย ระยะ

ที่ 2 การพัฒนาตัวบ่งชี้ ระยะที่ 3 การตรวจสอบยืนยันตัวบ่งชีก้ับข้อมูลเชิงประจักษ์ และ

ระยะที่ 4 การจัดท าคู่มือการใชต้ัวบ่งชี้ ซึ่งในขณะนีด้ าเนินการอยู่ในระยะที่ 3 คือการ

ตรวจสอบยืนยันตัวบ่งชีก้ับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 420 

คน 

4. เนือ้หาที่ผู้วิจัยน ามาสร้างข้อค าถามในครั้งนี้ ได้มาจากการวิเคราะห ์การ

สังเคราะห ์แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 

และการสอบถามความคิดเห็นจากผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 21 คน 

5. แบบสอบถามความคิดเห็นกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับระดับความเหมาะสมของตัว

บ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

(Rating Scale) แตล่ะระดับมีความหมายดังนี้ 

 

  5  หมายความว่า  มีระดับความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 

  4  หมายความว่า  มีระดับความเหมาะสมในระดับมาก 

  3  หมายความว่า  มีระดับความเหมาะสมในระดับปานกลาง 

  2  หมายความว่า  มีระดับความเหมาะสมในระดับน้อย 

  1  หมายความว่า  มีระดับความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 
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6. ความคิดเห็นของท่าน ผู้วิจัยจะน ามาวิเคราะหแ์ละน าเสนอเป็นภาพรวม ซึ่งจะไม่

ส่งผลกระทบต่อท่านแต่อย่างใด และยังจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาตัวบ่งชีค้วาม

ไว้วางใจต่อผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้น

พืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือต่อไป 

7. ผูว้ิจัยขอความอนุเคราะหจ์ากท่านผูบ้ริหาร ได้พิจารณาข้อค าถาม แล้วท า

เครื่องหมายลงในชอ่งที่ตรงตามความคิดเห็นของท่านมากที่สุดเพียงหนึ่งช่อง และขอ

ความอนุเคราะหท์่านได้ตอบทุกข้อ 

 

ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณท่านล่วงหนา้มา ณ โอกาสนี้ 

 

 

นายประจักร์  เข็มใคร 

นักศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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แบบสอบถามความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่าง 

ประกอบการวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจตอ่ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

1.ด้านสมรรถนะของผู้บริหาร 

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

การบรหิารมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

1. ผูบ้ริหารมคีวามกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน 

2. ผูบ้ริหารสามารถก าหนดเป้าหมายที่ถูกต้องเป็นจรงิของผลผลิต

และผลลัพธ์การปฏิบัติงาน 

3. ผูบ้ริหารมกีารสร้างแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ให้กับผูร้่วมงาน 

4. ผูบ้ริหารมคีวามมุง่มั่นและรับผดิชอบในการปฏิบัติงานให้

ส าเร็จ 

5. ผูบ้ริหารสามารถก าหนดวิสัยทัศน ์เป้าหมาย กลยุทธ์และ

ยุทธศาสตรอ์ย่างชัดเจนของการปฏบิัติงาน 

6. ผูบ้ริหารสามารถปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน ์เป้าหมาย กลยุทธ์และ

ยุทธศาสตรไ์ด้อย่างเหมาะสมเมื่อพบปัญหาในการปฏิบัติงาน 

การตัดสินใจเฉียบคม 

1. ผูบ้ริหารสามารถสังเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ 

2. ผูบ้ริหารสามารถสังเคราะห์สาเหตุของปัญหาได้ถูกต้องและชัดเจน 

3. ผูบ้ริหารมีการแสวงหาแนวทางหรือทางเลือกที่หลากหลายใน

การตัดสินใจ 

4. ผูบ้ริหารสามารถวิเคราะห์ทางเลือกที่ถูกต้องเหมาะสมในการ

ตัดสินใจสั่งการ หรือแก้ปัญหา 

5. ผูบ้ริหารลงมอืปฏิบัติตามทางเลือกที่ถูกต้องจากผลการตัดสินใจใน

การแก้ปัญหา 

6. ผูบ้ริหารมีการประเมินผลและแก้ไขข้อบกพร่องทางเลือกที่

ตัดสินใจด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



406 

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

มีมนุษยสัมพันธ์เป็นเลิศ 

1. ผูบ้ริหารรู้จักควบคุมอารมณ์ และยอมรับฟังค าแนะน าจากผูอ้ื่น

ในการปรับปรุงตนเองให้ดีขึ้น 

2. ผูบ้ริหารสามารถอธิบายชี้แจงมีเหตุผลต่างๆ ให้ผู้อื่นเข้าใจได้ 

3. ผูบ้ริหารประเมินความต้องการ ความกังวลและความรู้สึกของ

ผูอ้ื่นเพื่อช่วยเหลอืและตอบสนองความตอ้งการได้อย่างเหมาะสม 

4. ผูบ้ริหารมรีะบบการส่งเสริมใหก้ าลังใจผูใ้ต้บังคับบัญชาอย่าง

ยุติธรรมและเหมาะสม 

5. ผูบ้ริหารปฏิบัติตัวดีอย่างสม่ าเสมอ และเสมอภาคกับทุกคน 

6. ผูบ้ริหารแสดงน้ าใจและให้ความช่วยเหลือผูใ้ต้บังคับบัญชาอย่าง

สม่ าเสมอ 

การบรหิารแบบมีส่วนร่วม 

1. ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นของทุกฝา่ยก่อนตัดสินใจด าเนินการ 

2. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงความคิดเห็น และ

ข้อเสนอแนะการบริหารงานของหน่วยงาน 

3. ผูบ้ริหารมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชาตามความถนัดและ

ความรูค้วามสามารถ 

4. ผูบ้ริหารให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีอสิระตัดสินใจด าเนินการงานที่

มอบหมาย 

5. ผูบ้ริหารประชุมรว่มกับผูใ้ต้บังคับบัญชาและผูร้่วมงานก่อนลงมอื

ปฏิบัติงาน 

 

การพัฒนาทีมงาน 

1. ผูบ้ริหารส่งเสริมและให้ความส าคัญการปฏิบัติงานเป็นทีม 

2. ผูบ้ริหารสามารถจัดทีมงานได้เหมาะสมกับลักษณะงาน 

3. ผูบ้ริหารให้ทีมงานด าเนินงานที่มอบหมายอย่างมอีิสระ 

4. ผูบ้ริหารแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับทุกทีมงานสม่ าเสมอ 
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ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

รู้เท่าทันโลกาภิวัตน์ 

1. ผูบ้ริหารศกึษาค้นคว้าและมีแนวคิดใหม่ๆ  เพื่อการปฏิบัติงาน 

2. ผูบ้ริหารแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผูอ้ื่นเสมอ 

3. ผูบ้ริหารจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกและเทคโนโลยีที่ทันสมัย

ให้กับผูใ้ต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติงาน 

4. ผูบ้ริหารมีความรูค้วามสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการ

ปฏิบัติงาน 

5. ผู้บริหารสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้มีโอกาสแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ระหว่างกัน และกับหน่วยงานอื่น 

ผู้ประสานสิบทิศ 

1. ผูบ้ริหารสามารถประสานกับหนว่ยงานต่างๆ ทุกระดับได้เป็นอย่างดี 

2. ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมเป็นที่ยอมรับของบุคคลทั่วไปทั้ง

ผูใ้ต้บังคับบัญชาและผูบ้ังคับบัญชา 

3. ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมเป็นผูน้อบน้อมถ่อมตนเป็นที่รักของบุคคลทั่วไป 

4. ผูบ้ริหารเป็นผู้มมีนุษยสัมพันธ์เป็นที่เชื่อถือของบุคคลทั่วไป 

5. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการสื่อสาร แจกแจงรายละเอียดให้

เป็นที่เข้าใจของผู้ปฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้องได้ชัดเจน 
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2.ด้านคุณธรรมน าชีวติของผู้บริหาร 

 

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

คุณธรรมต่อตนเอง 

1. ผูบ้ริหารปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจรติและมีความโปร่งใส 

2. ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีกับผูใ้ต้บังคับบัญชา 

3. ผูบ้ริหารประพฤติดปีฏิบัติชอบทางกาย วาจา และใจ 

4. ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบัติได้ตามระเบียบวินัยของทางราชการและ

กฎหมายของบ้านเมือง 

5. ผูบ้ริหารเป็นผู้รูเ้หตุและรู้ผลในการปฏิบัติตน 

คุณธรรมต่อวิชาชีพ 

1. ผูบ้ริหารรู้จริงและปฏิบัติได้ตามวิชาชีพของตน 

2. ผูบ้ริหารติดตามและพัฒนาวิชาชีพตนอย่างตอ่เนื่อง 

3. ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบัติตนได้ตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

4. ผูบ้ริหารมีความศรัทธาในวิชาชีพของตน 

คุณธรรมต่อผู้รับบริการ 

1. ผูบ้ริหารดูแลนักเรียนทุกคนอย่างเสมอภาคโดยไม่เลอืกที่รักมักที่

ชัง 

2. ผูบ้ริหารให้การต้อนรับ รับฟัง และบริการผูป้กครองทุกสาขาอาชีพ 

3. ผูบ้ริหารให้ความส าคัญกับชุมชนรอบที่ตัง้สถานศกึษา 

4. ผูบ้ริหารให้การบริการชุมชนด้วยจิตสาธารณะไม่หวังผลหรอื

ประโยชน์ตอบแทน 

5. ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา นักเรียน และชุมชน 
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คุณธรรมต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ 

1. ผูบ้ริหารสามารถนิเทศและเสนอแนะใหผู้ใ้ต้บังคับบัญชาปฏิบัติ

หนา้ที่อย่างมีคุณภาพ 

2. ผูบ้ริหารสามารถเสริมสร้างความรักความสามัคคีระหว่าง

ผูใ้ต้บังคับบัญชาในโรงเรยีน 

3. ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาพัฒนาวิชาชีพของตนอย่าง

สม่ าเสมอและเป็นธรรม 

4. ผูบ้ริหารจัดหาอุปกรณ์ สื่อการสอนที่มีคุณภาพให้ผูใ้ต้บังคับบัญชา 

5. ผูบ้ริหารเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผูบ้ริหาร หรอื

ครูโรงเรียนอื่น 

คุณธรรมต่อสังคม 

1. ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ชุมชนและสังคม 

2. ผูบ้ริหารจัดกิจกรรมสนับสนุนและช่วยเหลือชุมชนตามโอกาส 

3. ผูบ้ริหารมสี่วนรว่มและรักษาไว้ซึ่งประเพณี วัฒนธรรมและภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น  

4. ผูบ้ริหารมจีติสาธารณะและค านงึถึงประโยชน์สว่นรวม  

5. ผูบ้ริหารวางตัวเป็นกลางทางการเมอืง ยึดมั่นในการปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข 
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ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 
ระดับความเหมาะสม 
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ความเชื่ออ านาจภายในตน 

1. ผูบ้ริหารท างานตามล าดับขั้นตอน 

2. ผูบ้ริหารตัง้ใจและพยายามท างานอย่างเต็มความสามารถ 

3. ผูบ้ริหารน าเสนอผลการปฏิบัติงานอย่างตอ่เนื่อง สม่ าเสมอ 

4. ผูบ้ริหารประเมินผลการท างานของตนเองอย่างต่อเนื่อง 

5. ผูบ้ริหารรับฟังขอ้เสนอแนะจากคนอื่นและน ามาปรับปรุงการ

ปฏิบัติงาน 

ลักษณะมุ่งอนาคตและการควบคุมตนเอง 

1. ผูบ้ริหารมีแผนปฏิบัติงานที่เป็นรูปธรรม  

2. ผูบ้ริหารมคีวามคิดสร้างสรรค์ มุ่งมั่นและชื่นชอบการเปลี่ยนแปลง 

3. ผูบ้ริหารมีความคิดไกลและมุ่งมั่นที่จะไปให้ถึงที่หมาย 

4. ผูบ้ริหารยอมรับ และรับฟังข้อต าหนิของคนอื่นที่มตี่อตนเอง 

5. ผูบ้ริหารสามารถรอคอยและยอมรับผลที่จะเกิดขึ้นจากการท างาน 

เหตุผลเชิงจริยธรรม 

1. ผูบ้ริหารปฏิบัติตนตามหน้าที่และระเบียบของสถานศกึษาอย่าง

เหมาะสม 

2. ผูบ้ริหารมเีหตุผลที่ดีในการตัดสินใจปฏิบัติงาน 

3. ผูบ้ริหารไม่กล่าวหาผู้อื่นว่ากระท าผดิโดยไม่มีหลักฐานที่ชัดเจน 

4. ผูบ้ริหารรักษาความเป็นระเบียบของสังคมอย่างเหมาะสม 

5. ผูบ้ริหารให้อภัยแก่ผูท้ี่กระท าผดิแล้วรูจ้ักปรับตัว 

เจตคติที่ดีต่อการท างาน 

1. ผูบ้ริหารมคีวามพึงพอใจที่ได้ปฏิบัติงานกับเพื่อนรว่มงาน 

2. ผูบ้ริหารมคีวามภาคภูมใิจในต าแหนง่ผูบ้ริหารโรงเรียน 

3. ผูบ้ริหารไม่แสวงหาผลประโยชนท์ี่มชิอบจากโรงเรยีน 

4. ผูบ้ริหารแนะน าให้บุคคลอื่นเลือกอาชีพรับราชการครูหรอืผูบ้ริหาร 

5. ผูบ้ริหาร รักศรัทธา และพึงพอใจตอ่อาชีพการงานที่ท าอยู่ 

     

4.ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
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ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 
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การสร้างวิสัยทัศน์ 

1. ผูบ้ริหารก าหนดวิสัยทัศนจ์ากข้อมูลรอบด้านของโรงเรียน 

2. ผูบ้ริหารมีความรูค้วามสามารถในการวิเคราะหส์ถานศึกษา 

3. ผูบ้ริหารก าหนดวิสัยทัศนท์ี่ชัดเจนและเป็นที่เข้าใจของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาทุกคน 

4. ผูบ้ริหารสามารถอธิบายวิสัยทัศนโ์รงเรียนใหผู้ท้ี่เกี่ยวข้องได้รับรู้

และเข้าใจ 

5. ผูบ้ริหารสามารถด าเนินงานโรงเรียนได้ตามวิสัยทัศนท์ี่ก าหนด  

การสร้างเสน่ห์ 

1. ผูบ้ริหารรับรู้ถึงภารกิจที่ต้องท า 

2. ผูบ้ริหารเป็นผู้มีความกล้าเผชิญปัญหา 

3. ผูบ้ริหารสามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งอย่างเป็นธรรม 

4. ผูบ้ริหารสามารถปรับเปลี่ยนทัศนคตทิี่ตอ่ต้านการเปลี่ยนแปลง

ของผูใ้ต้บังคับบัญชา 

5. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการจูงใจที่เหมาะสม 

การค านึงถึงความเป็นเอกบุคคล 

1. ผูบ้ริหารให้ความส าคัญกับลักษณะเฉพาะของผู้ใต้บังคับบัญชาแต่

ละคนในโรงเรียน 

2. ผูบ้ริหารมอบหมายงานตามความถนัด ความรูค้วามสามารถ และ

ลักษณะเฉพาะของผู้ใต้บังคับบัญชา 

3. ผูบ้ริหารพึงประสานความความสามารถเฉพาะตัวของแต่ละบุคคล

ให้เป็นพลังร่วมในการปฏิบัติงานให้โรงเรียน 

4. ผูบ้ริหารรับรู้และเข้าใจถึงความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชาทุก

คน 

5. ผูบ้ริหารพยายามสนองตอบความคิดเห็น และความต้องการของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาแต่ละคนอย่างเหมาะสม 
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การกระตุ้นการใช้ปัญญา 

1. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ต้บังคับบัญชาแสวงหาแนวทางการ

ปฏิบัติงานของตน 

2. ผูบ้ริหารให้การยอมรับความคิดเห็นและแนวทางการปฏิบัติงาน

ของผู้ใต้บังคับบัญชา 

3. ผูบ้ริหารสนับสนุนและส่งเสริมความคิดเห็นใหม่ๆ ของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา 

4. ผูบ้ริหารให้การยอมรับและยกย่องชมเชยผลงานสร้างสรรค์ของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา 

การสร้างแรงบันดาลใจ 

1. ผูบ้ริหารก าหนดวิสัยทัศนข์องโรงเรียนที่กระตุ้นศักยภาพของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาทุกคน  

2. ผูบ้ริหารกระตุ้นผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนให้ปฏิบัติงานตามศักยภาพ

และความสามารถของตน 

3. ผูบ้ริหารก ากับตรวจสอบการปฏิบัติงานอย่างมกีัลยาณมิตร 

4. ผูบ้ริหารให้บุคลากรทุกคนปฏิบัติงานด้วยความเชื่อว่าทุกคนมี

ความรูค้วามสามารถในการปฏิบัติงานให้เกิดความส าเร็จ 

5. ผูบ้ริหารกระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนปฏิบัติงานด้วยความรัก 

ความสามัคคี และเอือ้เฟื้อช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน 
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ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 
ระดับความเหมาะสม 
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ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บรหิารโรงเรยีนกับผู้ใต้บังคับบัญชา 

1. ผูบ้ริหารมคีวามใกล้ชิด สนิทสนม และเป็นกันเองกับ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาตามโอกาส 

2. ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศที่อบอุ่นและเป็นกัลยาณมิตรใหก้ับ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา 

3. ผูบ้ริหารมพีฤติกรรมที่แสดงถึงความเป็นกัลยาณมิตรกับ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาทุกคนอย่างเสมอภาค 

4. ผูบ้ริหารให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลกับผูใ้ต้บังคับบัญชาทุกคนอย่าง

เหมาะสมตามความจ าเป็น 

5. ผูบ้ริหารให้ความเช่ือใจในบทบาทหนา้ที่ของผูใ้ต้บังคับบัญชาทุกคน 

การจัดโครงสร้างงานในโรงเรยีน 

1. ผูบ้ริหารจัดโครงสร้างการบริหารโรงเรียนได้เป็นระบบและมีความ

เหมาะสมกับลักษณะและหน้าที่ของโรงเรียน 

2. ผูบ้ริหารก าหนดลักษณะงานได้สอดคล้องกับสายบังคับบัญชา 

3. ผูบ้ริหารก าหนดภาระงานและปริมาณงานได้เหมาะสมกับลักษณะ

งานที่ก าหนด 

4. ผูบ้ริหารก าหนดบทบาทหน้าที่ได้เหมาะสมกับลักษณะงานของแต่

ละต าแหน่ง 

5. ผูบ้ริหารก าหนดระบบการควบคุมการปฏิบัติงานแต่ละระดับ

โครงสรา้งการบริหารงานได้อย่างเหมาะสม  

การใช้อ านาจในต าแหน่งหน้าที่ของผู้บริหาร 

1. ผูบ้ริหารใช้พระคุณมากกว่าพระเดชในการบริหาร 

2. ผูบ้ริหารปฏิบัติหน้าที่ตามระเบียบของทางราชการ 

3. ผูบ้ริหารฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาก่อนตัดสินใจสั่งการ 

4. ผูบ้ริหารปฏิบัติงานในต าแหน่งหน้าที่ดว้ยความโปร่งใส 

5. ผูบ้ริหารปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความรับผิดชอบและมีจรรยาบรรณ  

     

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา ระดับความเหมาะสม 
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ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรยีนกับชุมชน 

1. ผูบ้ริหารเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชนอย่างสม่ าเสมอ 

2. ผูบ้ริหารน าผูใ้ต้บังคับบัญชาเยี่ยมและแนะน าความรูใ้ห้กับชุมชน

ตามโอกาส 

3. ผูบ้ริหารจัดกิจกรรมให้ชุมชนเยี่ยมโรงเรียนตามโอกาส 

4. ผูบ้ริหารพัฒนาโรงเรียนใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชน 

5. ผูบ้ริหารแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับชุมชนและผูน้ าชุมชน   
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6.ด้านคุณลักษณะของผู้บริหาร 
 

ตัวบ่งชีค้วามไว้วางใจต่อผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

ด้านบุคลิกภาพ 

1. ผูบ้ริหารมบีุคลิกภาพทางกายและวาจาเรียบร้อยตามกาลเทศะ 

2. ผูบ้ริหารมีลักษณะอ่อนน้อมถ่อมตน 

3. ผูบ้ริหารมีอัธยาศัยดีและมีน้ าใจกับผูใ้ต้บังคับบัญชาทุกคน 

4. ผูบ้ริหารมีลักษณะเป็นผู้ประนีประนอมและมีความเป็นกลาง 

5. ผูบ้ริหารเจรจาปราศรัยกับผูใ้ต้บังคับบัญชาและบุคคลอื่นด้วย

ภาษาที่สุภาพและถูกต้อง 

ด้านสติปัญญา 

1. ผูบ้ริหารใช้ไหวพริบในการแก้ปัญหาหรอืเผชิญสถานการณ์ตา่งๆ 

2. ผูบ้ริหารวินจิฉัยสถานการณ์ตา่งๆ ด้วยความฉลาด 

3. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการปฏิบัติงาน 

4. ผูบ้ริหารมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรคใ์นการปฏิบัติงาน 

5. ผูบ้ริหารมคีวามเฉลียวฉลาดในการแก้ปัญหา 

อารมณแ์ละจติใจ 

1. ผูบ้ริหารมีความหนักแน่นม่ันคงในการปฏิบัติตนและปฏิบัติงาน 

2. ผูบ้ริหารมบีุคลิกลักษณะยิ้มแย้มแจม่ใส 

3. ผูบ้ริหารมีความอดทนอดกลั้นในการแก้ปัญหา 

4. ผูบ้ริหารมกีิจกรรมสนุกสนามกับผูใ้ต้บังคับบัญชาตามโอกาส 

5. ผูบ้ริหารสามารถเก็บความรู้สกึต่างๆ ได้ดี 

6. ผูบ้ริหารมคีวามเชื่อมั่นในความคิดและการตัดสินใจของตน 

     

 

ขอขอบพระคุณที่ให้ความอนุเคราะห์ 
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