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บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 การวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผลส าหรับ

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ผูว้ิจัยจะศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 การบรหิารงานวิชาการ 

   1. ความหมายของงานวิชาการ  

   2. ความส าคัญของงานวิชาการ  

   3. ขอบข่ายของงานวิชาการ  

   4. กระบวนการบริหารงานวิชาการ  

   5. การบริหารงานวิชาการโรงเรียนขนาดเล็ก 

   6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการ  

 ตอนที่ 2 แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

   1. ความหมายของประสทิธิผล 

   2. ความส าคัญของประสิทธิผล 

   3. ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

   4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

 ตอนที่ 3 แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 

   1. ความหมายของรูปแบบ 

   2. ประเภทของรูปแบบ 

   3. องค์ประกอบของรูปแบบ 

   4. ลักษณะของรูปแบบที่ดี 

   5. ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบ 

   6. การทดสอบหรอืตรวจสอบรูปแบบ 

   7. งานวจิัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบ 
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 ตอนที่ 4 สถานศึกษารางวัลพระราชทานและรางวัลทรงคุณค่า สพฐ. (OBEC 

AWARDS) 

  1. สถานศึกษารางวัลพระราชทาน 

  2. สถานศึกษารางวัลทรงคุณค่า สพฐ. (OBEC AWARDS) 

 ตอนที่ 5 เทคนิคส าคัญที่ใช้ประกอบการวิจัย 

  1. เทคนิคการวเิคราะหค์วามตอ้งการจ าเป็น (Needs Assessment) 

  2. เทคนิคการศกึษาพหุกรณี (Multi-case Studies)  

  3. เทคนิคการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

  4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเทคนิคส าคัญที่ใช้ในการวิจัย 

 

ตอนที่ 1 การบริหารงานวิชาการ 

 

การจัดการศกึษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งเป็นหน่วยงานหลักที่พัฒนาผูเ้รียนและ

สังคม ภายใต้บทบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ปรับปรุงแก้ไข 

(ฉบับที ่3) พ.ศ. 2550 มีความมุง่หมายเพื่อพัฒนาคนไทยใหเ้ป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งรา่งกาย 

จติใจ สตปิัญญา ความรูแ้ละคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวติและอยู่ใน

สังคมได้อย่างมีความสุข ผู้บริหารสถานศกึษาต้องตระหนักและเข้าใจถึงการบริหารที่เน้นงาน

วิชาการเป็นหัวใจหลักของการจัดการศกึษาในสถานศกึษา ตอ้งรูถ้ึงความหมาย ความส าคัญ 

และขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการตามแนวปฏิรูปการศกึษาทุกด้านอย่างลกึซึง้ ดังนี้ 

 

 1. ความหมายของงานวิชาการ 

   งานวิชาการเป็นการบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา หรือโรงเรียนที่เกี่ยวกับ

การพัฒนาการเรียนการสอนใหไ้ด้ผลดีและมีประสิทธิภาพมากที่สุด นักวิชาการและสถาบันที่

เกี่ยวข้องกับการศกึษาต่างๆ ได้ให้ความหมายของงานวิชาการไว้อย่างหลากหลายน ามาพอ

สังเขป ดังนี้ 

   ภญิโญ สาธร (2548, หน้า 324) ได้ให้ความหมายของงานวิชาการว่าเป็นกิจกรรม 

ทุกชนิดในสถานศกึษาซึ่งเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการสอนของนักเรียนใหไ้ด้ผลดี มีประสิทธิภาพ 

ส่วน อุทัย บุญประเสริฐ และชโลมใจ ภิงคารวัฒน์ (2548, หน้า 5) ใหค้วามหมายว่า งานวิชาการ 

ได้แก่ งานที่เกี่ยวข้องกับการน าหลักสูตรไปใช้เป็นงานบริหารหลักสูตรใหบ้รรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
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จุดมุง่หมายของหลักสูตร ได้ผลผลติของหลักสูตรซึ่งหมายถึงตัวเด็กที่เป็นผลผลิตของหลักสูตร

ที่มคีุณภาพได้มาตรฐาน มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามจุดประสงค์ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร

และงานวิชาการซึ่งครอบคลุมการบริหารหลักสูตรอันเป็นตัวการส าคัญในการก ากับหรอืก าหนด

ทิศทางจัดการศกึษาเล่าเรียนของสถานศกึษา แสดงให้เห็นหลักการท างานทางการศกึษาและ

แสดงจุดหมายที่ตอ้งการ ส าหรับ กิตติมา ปรีดีดิลก (2532, หนา้ 47) ได้ให้ความหมายของงาน

วิชาการในโรงเรียนว่า งานวิชาการในสถานศกึษานอกจากหมายถึงความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหา 

วิชาหลักที่ถือว่าจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตอยู่ในสังคมและปัจจุบัน งานวิชาการยังหมายรวมถึง

การอบรมศีลธรรมจรรยาและความประพฤติของนักเรียนเพื่อให้เป็นคนดีนอกเหนือจากความรู ้

ความสามารถพอที่จะมาเลี้ยงชพีได้อย่างมีความสุข ตามความพอใจ ตามเอกัตภาพและสภาพ

ความเป็นอยู่ตลอดจนช่วยเหลือเผื่อแผ่แก่เพื่อนบ้านและสังคมตามสมควรด้วย ส านักงาน

คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2548, หน้า 7) ได้ให้ความหมายของงานวิชาการ ไว้ว่า 

หมายถึง กิจกรรมทุกชนิดในสถานศกึษา ซึ่งเกี่ยวข้องกับกระบวนการพัฒนาหลักสูตรและการน า

หลักสูตรไปใช้ การนิเทศการสอน การปรับปรุงการเรียนการสอน การฝกึอบรม การประชุมอบรม

ทางวิชาการ การวัดและการประเมินผล การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้ได้ผลดีให้

เหมาะสมกับเป้าหมายของหลักสูตรอย่างมีประสทิธิภาพ ขณะที่ Fisk (1957, p-214 อ้างถึงใน

พิสมัย แก้วเชื้อ, 2552, หน้า 23) ให้ความหมายว่า งานวิชาการเป็นความรับผดิชอบของโรงเรียน

ตั้งแตก่ารบ่งถึงปรัชญาและจุดมุง่หมายทางการศกึษาของโรงเรียน โดยค านึงถึงบุคคลในอาชีพ

ต่างๆ ของชุมชนเป็นพืน้ฐานรวมถึงการประเมินผลโปรแกรมทางการศกึษาอย่างต่อเนื่องและ

กิจกรรมทุกอย่างที่เกี่ยวข้องกับเรื่องนั้นๆ ส่วน. Stoops & Johnson (1967, p-176 ; อ้างถึงใน

พิสมัย แก้วเชื้อ, 2552, หน้า 23) ได้ให้ความหมายของการบริหารงานวิชาการเป็นภารกิจหลัก

ของโรงเรียนและถือเป็นงานที่ส าคัญที่สุด ท านองเดียวกันองค์กร อินทรัม พรรย์ (2546, หน้า 161) 

ได้ให้ความหมายของการบริหารงานวิชาการไว้วา่ หมายถึง ความรู้  

ความเข้าใจในเนื้อหาวิชาที่ถือว่าจ าเป็นในการด ารงชีวิตในสังคมแล้ว งานวิชาการนั้นยัง 

หมายรวมถึง การอบรมศีลธรรมจรรยาและความประพฤติของนักเรียนเพื่อใหเ้ป็นคนดี  

ส่วน เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2548, หนา้ 151) ได้ให้ความหมายว่า การบริหารงานวิชาการ 

หมายถึง การด าเนินงานทุกชนิดเพื่อจะส่งเสริมพัฒนาหรอืปรับปรุงการเรียนการสอนให้มี

ประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับครูหรอืนักเรียน สรุปว่าน่าจะเป็นงานที่เกี่ยวกับ

การเรียนการสอนนั่นเอง 
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  สรุปได้ว่า งานวิชาการ หมายถึง กิจกรรมทุกชนิดที่สถานศกึษาจัดขึน้อย่างสอดคล้อง

กับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ปรัชญา และเป้าหมายของการศึกษาและหลักสูตรการเรียนการสอน 

เพื่อพัฒนาผู้เรยีนใหเ้ป็นคนดี มีความรู้และอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมคีวามสุข 

 

2. ความส าคัญของการบรหิารงานวิชาการ 

   นักวิชาการศกึษาได้กล่าวถึงความส าคัญของงานวิชาการไว้อย่างหลากหลาย เช่น 

พนัส หันนาคินทร์ (2548, หนา้ 75 ) กล่าวว่า งานวิชาการในโรงเรยีนว่างานวิชาการเป็นหัวใจ

ของโรงเรียน สว่นงานอื่นๆ เป็นองค์ประกอบที่จะท าใหชี้วิตสถาบันด าเนินไปด้วยความราบรื่น

เท่านั้น ท านองเดียวกัน อุทัย บุญประเสริฐ และชโลมใจ ภงิคารวัฒน์ (2548, หน้า 27) กล่าวว่า 

งานวิชาการเป็นหัวใจของโรงเรียน จุดประสงค์ของการจัดการศึกษาในโรงเรียนคือการจัดกิจกรรม

ใหน้ักเรียนได้พัฒนาความรู้ ทักษะ และเจตคติ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนจะเป็นเครื่อง

ชี้ให้เห็นถึงความส าเร็จหรือล้มเหลวของการปฏิบัติงานด้านวิชาการของโรงเรียนอย่างชัดเจน

จะเหน็ได้ว่า การบริหารงานวิชาการเป็นภารกิจที่ส าคัญยิ่งส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียน การปฏิบัติงาน

วิชาการอย่างมีคุณภาพของบุคลากรแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพของการบริหารโรงเรยีนที่จะ

ส่งผลใหน้ักเรียนมีคุณภาพที่พึงปรารถนาตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร สอดคล้องกับความเห็น 

ของปรียาพร วงค์อนุตรโรจน์ (2545, หนา้ 15) ที่กล่าวว่า งานวิชาการงานเป็นหลักของการ

บริหารสถานศกึษาไม่ว่าจะเป็นสถานศกึษาประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศกึษา

พิจารณาได้จากผลงานด้านวิชาการ งานวิชาการเกี่ยวข้องกับหลักสูตร การจัดโปรแกรม

การศกึษาและการจัดการเรียนการสอนซึ่งเป็นหัวใจของสถานศกึษา กระทรวงศกึษาธิการ 

(2546, หน้า 33-38) กล่าวว่า งานวิชาการเป็นงานหลักหรอืเป็นภารกิจหลักของสถานศกึษา 

ที่ พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545  

มุ่งใหก้ระจายอ านาจในการบริหารจัดการไปใหส้ถานศกึษาให้มากที่สุด ด้วยเจตนารมณท์ี่จะให้

สถานศกึษาด าเนินการได้โดยอิสระคล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับความตอ้งการของผู้เรยีน 

สถานศกึษา ชุมชน ท้องถิ่นและการมีสว่นร่วมจากผูม้ีส่วนร่วมได้เสียทุกฝ่าย ซึ่งจะเป็นปัจจัย

ส าคัญท าให้สถานศกึษามีความเข้มแข็งในการบริหารและการจัดการ สามารถพัฒนาหลักสูตร

และกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนการวัดผลประเมินผล รวมทั้งการจัดปัจจัยเกื้อหนุน การพัฒนา

คุณภาพนักเรียนชุมชนท้องถิ่นได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 
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  สรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการเป็นหัวใจส าคัญและเป็นงานหลักของสถานศึกษา  

ถือเป็นภารกิจที่ส าคัญยิ่งของผูบ้ริหารสถานศกึษา การปฏิบัติงานวิชาการอย่างมีคุณภาพของ

บุคลากรแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพของการบริหารงานในสถานศกึษา และเป็นตัวชี้วัดการมี

มาตรฐานและคุณภาพของการจัดการศกึษา ดังนัน้ผูบ้ริหารจะต้องตระหนักถึงหน้าที่และความ

รับผิดชอบในงานวิชาการส าคัญที่สุดเพื่อให้เกิดประโยชน์กับนักเรียนใหม้ากที่สุด 

 

 3. ขอบข่ายของงานวชิาการ 

 นักการศกึษาและหนว่ยงานทางการศกึษาได้กล่าวถึงขอบข่ายของงานวิชาการไว้ดังนี้ 

  Miller (1995, p.175) ได้กล่าวถึงงานวิชาการว่าประกอบด้วยสิ่งส าคัญ 4 อย่าง คือ 

1) การจัดโปรแกรมการเรียน 2) การปฏิบัติตามโปรแกรม 3) การติดตามการเรียนการสอน และ 

4) การจัดกิจกรรมการสอน ส่วน Faber & Shearron (1990, p.212) แบ่งการบริหารงานวิชาการ

ออกเป็น 6 ด้าน ดังนี้ 1) การจัดวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 2) การจัดเนื้อหาของหลักสูตร 

3) การน าหลักสูตรไปใช้ 4) การจัดอุปกรณ์การสอน 5) การนิเทศการสอน และ 6) การส่งเสริม

ครูประจ าการ ส าหรับ กิติมา ปรีดีดลิก (2548, หน้า 41) ได้แบ่งขอบข่ายของงานวิชาการ ดังนี้ 

1) แผนงานปฏิบัติงานด้านวิชาการ 2) หลักสูตรและการสอน 3) การจัดการเรียนการสอน 

ประกอบด้วย การจัดตารางสอน การจัดช้ันเรียน การจัดครูเข้าสอน การจัดแบบเรียน การจัด

หอ้งสมุด และการจัดท าคู่มือครู สื่อการสอน และการปรับปรุงการเรียนการสอน 4) การนเิทศ

การสอน 5) การฝึกอบรม และ 6) การวัดและประเมินผล ขณะที่จันทรานี สงวนนาม (2545, 

หน้า 58-76) ได้ก าหนดขอบข่ายการบริหารงานวิชาการดังนี้ 1) หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร 

2) การวิจัยในช้ันเรียน 3) การสอนซ่อมเสริม 4) การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 5) การนิเทศ

ภายในสถานศกึษา และ 6) การประกันคุณภาพการศกึษา นอกจากนี้ปรียาพร วงค์อนุตโรจน์ 

(2545, หน้า 3-4) กล่าวว่า กระบวนการบริหารวิชาการประกอบด้วย 1) การวางแผนเกี่ยวกับ

งานวิชาการ 2) การด าเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน 3) การบริหารเกี่ยวกับการเรียน

การสอน 4) การวัดและการประเมินผล ส่วนชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์ (2546, หน้า 9) ได้ก าหนด

ขอบข่ายงานวิชาการไว้ 6 กลุ่มงานดังนี้ 1) งานหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตร 2) งานบริหาร

หลักสูตร 3) งานสื่อและนวัตกรรม 4) งานวัดและการประเมินผล 5) งานนิเทศภายใน และ 

6) งานส่งเสริมวิชาการ  ช่อรัตน์ดา เกสทอง (2551, หน้า 20) ได้สรุปขอบข่ายงานวิชาการไว้
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ดังนี้ 1) การบริหารหลักสูตร 2) กระบวนการเรียนการสอน 3) การวัดผลและประเมินผล 

4) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา และ 5) การนิเทศการศึกษา 

   ธีรยุทธ์ เสนีย์วงค์ ณ อยุธยา (2549, หน้า 46) กล่าวว่า งานวิชาการสามารถจัด

กลุ่มงานได้ดังนี้ 

1. งานวิชาการโดยตรง เป็นงานที่เกี่ยวกับหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 

ให้เกิดประสทิธิผลได้แก่ งานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ตอ้งอาศัยการบริหาร

หลักสูตรและการสอนอย่างมีประสิทธิภาพประกอบด้วยกระบวนการทางวิชาการ ได้แก่ 

กระบวนการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน 

2. งานสนับสนุนงานวิชาการ เป็นงานที่ช่วยสนับสนุนให้งานวิชาการด าเนิน 

ไปได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลเป็นงานส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการที่ส าคัญ 

ได้แก่ กระบวนการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน 

   3. การบริหารงาน เป็นงานบริการที่ส่งเสรมิและอ านวยความสะดวกให้งาน

วิชาการของสถานศกึษาด าเนินไปสู่เป้าหมายได้อย่างราบรื่น มีปัญหาอุปสรรคน้อยที่สุด งาน

บริการวิชาการ ที่ส าคัญ ได้แก่งานแนะแนว งานหอ้งสมุด งานโสตทัศนศึกษาและสื่อการสอน 

  ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ (2543, หน้า 16) กล่าวถึง ขอบข่าย

การบริหารวิชาการว่าประกอบด้วย 1) การบริหารงานวิชาการให้เป็นไปตามแผน 2) การจัด 

การเรียนการสอน 3) การน าสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอน 4) การจัด

กิจกรรมเสริมหลักสูตร 5) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 6) การจัดสอนซ่อมเสริม 7) การให้

ชุมชนมสี่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 

  กระทรวงศึกษาธิการ (2546ก, หนา้ 32-40) กล่าวว่า พระราชบัญญัติการศกึษา

แหง่ชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขปรับปรุง (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 มีความมุ่งหมายเพื่อพัฒนาคนไทย        

ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและ

วัฒนธรรมในการด ารงชีวิต และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องตระหนัก

และเข้าใจถึงการบริหารงานวิชาการซึ่งเป็นหัวใจหลักของการจัดการศกึษา ได้ก าหนดขอบข่าย

และภารกิจการบริหารงานวิชาการไว้ 12 ด้าน ดังนี้ 

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

 2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

 3. การวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 

 4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

 5. การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
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 6. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 

 7. การนิเทศการศกึษา 

 8. การแนะแนวการศกึษา 

 9. การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

  10. การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 

11. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ

องค์กร หนว่ยงานและสถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา   

12. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร 

หนว่ยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

  และกระทรวงศึกษาธิการ (2546ข, หน้า 71-74) ได้ก าหนดแนวทางการพัฒนางาน

วิชาการไวใหทุ้กสถานศึกษา ทุกระดับและทุกสังกัด ทีเ่ขาโครงการหนึ่งอ าเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนั 

โดยแบงอออกเป็น 7 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านหลักสูตร 2) ด้านการบริหารจัดการวิชาการ 

3) ด้านการจัดการเรียนรู 4) ด้านห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้ 5) ด้านการพัฒนาบุคลากร  

6) ด้านการประเมินผล และ 7) ด้านการประกันคุณภาพ 

  นอกจากนีใ้นปี 2550 กระทรวงศึกษาธิการได้ออกกฎกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์

และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 (ราชกิจจานุเบกษา 

เล่มที ่124 ตอนที่ 24 ก, 16 พฤษภาคม 2550, หน้า 29-30) มกี าหนดขอบข่ายการบริหารงาน

วิชาการไว้ดังนี ้ 

    1. การพัฒนาหรือการด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระ

หลักสูตรท้องถิ่น 

   2. การวางแผนงานด้านวิชาการ 

   3. การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา 

   4. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา 

   5. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

   6. การวัดผล  ประเมินผล  และเทียบโอนผลการเรียน 

   7. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

   8. การพัฒนาและส่งเสริมใหม้ีแหล่งเรียนรู้ 

   9. การนเิทศการศกึษา 

   10. การแนะแนว 
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   11. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 

   12. การส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการ 

   13. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น 

   14. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน 

สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

   15. การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศกึษา 

   16. การคัดเลือกหนังสอืแบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศึกษา 

   17. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

  ในส่วนของส านักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหง่ชาติ (2545, หน้า 111) 

กล่าวว่า ขอบข่ายการบริหารวิชาการ ประกอบด้วย 1) หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร  

2) การจัดการเรียนการสอน 3) การนิเทศภายใน 4) การวัดและประเมินผลการศึกษา และ 

5) การประกันคุณภาพการศกึษา นอกจากนี้ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 

(2545, หน้า 86) ได้ก าหนดขอบข่ายงานวิชาการของโรงเรียนประถมศกึษา ไว้ดังนี้ 1) งานด้าน

หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 2) งานการเรียนการสอน 3) งานด้านวัสดุประกอบหลักสูตร

และสื่อการเรียนการสอน 4) งานวัดผลและประเมินผล 5) งานห้องสมุด 6) งานนิเทศภายใน 

และ 7) งานประชุมอบรมทางวิชาการ 

  ขณะทีส่ านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ตุลาคม 2552, หน้า 9-37) 

ได้กล่าวถึงขอบข่ายงานวิชาการไว้ว่า ประกอบด้วย  

  1. การสร้างและการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาและการจัดท าสาระท้องถิ่น 

  2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้        

  3. การวัดผล ประเมินผล และงานทะเบียน เทียบโอนผลการเรียน    

  4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา       

5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศกึษา     

6. การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้        

7. การพัฒนางานห้องสมุด        

8. การนเิทศการศกึษา         

9. การแนะแนวการศกึษา          

10. การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

11. งานพัฒนากลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 สาระ 

12. งานกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน 
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  คัมภรี์ สุดแท้ (2554, หน้า 29) ได้สังเคราะห์ขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการ 

ได้ขอ้สรุปว่า ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย   

   1. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา 

    2. การพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น  

   3. การวางแผนงานด้านวิชาการ 

   4. การจัดการเรยีนการสอนและการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

    5. การคัดเลือกหนังสอืแบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา 

    6. การพัฒนาสื่อและใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา 

    7. การพัฒนาและส่งเสริมใหม้ีแหล่งเรียนรู้ 

    8. การวัดผล ประเมินผล และงานทะเบียน เทียบโอนผลการเรียน 

   9. การนเิทศการศกึษา   

   10. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา   

   11. การแนะแนวการศกึษา 

   12. การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศกึษา 

   13. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา 

   14. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น 

   15. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน 

สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

  ส่วนส านักบริหารงานการมัธยมศกึษาตอนปลาย (2552, หน้า 6) ได้ก าหนดขอบข่าย

การบริหารงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศกึษาไว้ดังนี ้1) การวางแผนงานวิชาการ 2) การบริหาร 

งานวิชาการ 3) การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน 4) การพัฒนาและส่งเสริมทางด้านวิชาการ 

5) การวัดผลและ ประเมนิผลการเรียน และงานทะเบียนนักเรียน 5) การแนะแนวการศกึษา 

และ 6) การประเมินผลการด าเนนิงานวิชาการ  

  ในท านองเดียวกันจนิตนา ศรีสารคาม (2554, หน้า 60-61) ได้ก าหนดขอบข่าย

งานด้านวิชาการว่า ประกอบด้วย  

   1) การวางแผนงานวิชาการ สถานศกึษาวางแผนงานวิชาการโดยการรวบรวม 

ข้อมูล และก ากับ ดูแล นิเทศและติดตามเกี่ยวกับงานวิชาการ มีรายละเอียดของงานที่ส าคัญ

คือแผนปฏิบัติการงานวิชาการ   

   2) การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา ด าเนินการเกี่ยวกับการจัดท าหลักสูตร

สถานศกึษา โดยมีการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรขึน้ใช้เองให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง  
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มุ่งพัฒนาผูเ้รียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณทั้งด้านร่างกาย จติใจ สติปัญญา มีความรคููคุณธรรม 

สามารถอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นไดอย่างมีความสุข โดยจัดใหม้วีิชาต่างๆ ครบถ้วนตามลักสูตร

แกนกลาง และเพิ่มเติมเนื้อหารสาระที่สอดคลองกับความตอ้งการของผูเ้รียน  

   3) การจัดการเรียนการสอนและการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ เพื่อใหก้ารสอน

ในสถานศกึษาด าเนินไปด้วยดีและสามารถปฏิบัติไดจงึต้องมีการด าเนนิการเกี่ยวกับการเรียน

การสอน เกี่ยวกับการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระ การจัดการเรียนการสอนที่

เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การใช้สื่อการสอนและแหล่งการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมพัฒนาหอ้งสมุด 

หอ้งปฏิบัติการให้เอื้อต่อการเรียนรู ้ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาการเรียนการสอน และส่งเสริม

การพัฒนาความเป็นเลิศของนักเรียน รวมทั้งช่วยเหลือนักเรียนพิการ ด้อยโอกาส และนักเรียน

ที่มคีวามสามารถพิเศษ โดยการจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่าง

บุคคล ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการเผชิญสถานการณ์และการประยุกต์ความรู

เพื่อแกปัญหาจัดการเรียนรู้ใหเ้กิดขึน้ไดตลอดเวลา มีการประสานความร่วมมือกับบิดามารดา

และชุมชนทุกฝ่าย  

   4) การวัดประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนลการเรียน โดยก าหนดระเบียบ

การวัดและประเมินผลของสถานศกึษาตามหลักสูตรสถานศกึษา ให้สอดคลองกับนโยบาย

ระดับประเทศ  

   5) การวิจัยและพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศึกษา โดยการก าหนดนโยบาย

และแนวทางการใชก้ารวิจัยให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้และกระบวนการท างานของ

นักเรียน ครูและผูเ้กี่ยวข้องกับการศกึษา  

   6) การพัฒนาและส่งเสริมใหม้ีแหล่งเรียนรู้ โดยการจัดให้มีแหล่งเรียนรู้อย่าง

หลากหลายทั้งภายในละภายนอกสถานศึกษา ให้พอเพียงเพื่อการแสวงหาความรูด้วยตนเอง

กับการจัดกระบวนการเรียนร ูรวมทั้งมกีารจัดระบบอย่างเหมาะสม  

   7) การนเิทศการศกึษา โดยการสร้างความระหนักให้ครูและผู้เกี่ยวข้องเขา้ใจ

ในกระบวนการนเิทศภายในว่าเป็นเป็นกระบวนการท างานรว่มกันทีใ่ชเ้หตุผล การนิเทศเป็นการ

พัฒนาปรับปรุงวิธีการท างานของแต่ละบุคคลให้มีคุณภาพและเป็นส่วนหนึ่งของการบริหาร 

เพื่อให้ทุกคนเกิดความเชื่อมั่นว่าไดปฏิบัติถูกต้อง ก้าวหนา และเกิดประโยชนสูงสุดต่อผู้เรียน  

   8) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา โดยการ

ก าหนดมาตรฐานการศกึษาเพิ่มเติมใหส้อดคลองกับมาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐานการศกึษา

ขั้นพืน้ฐานและมาตรฐานส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา จัดระบบบริหารและสารสนเทศที่เอือ้ต่อ 
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การพัฒนางานประกันคุณภาพภายใน รวมทั้งจัดท าแผนพัฒนาสถานศกึษาที่มุ่งเน้นคุณภาพ

การศกึษา   

  จากข้อมูลดังกล่าวจะเห็นว่านักวิชาการและหน่วยงานทางการศึกษาให้ความเห็น

เกี่ยวกับขอบข่ายของงานวิชาการแตกต่างกันออกไป ผู้วิจัยจึงได้สังเคราะหข์อบข่ายของงาน

วิชาการเพื่อเป็นกรอบในการวิจัย รายละเอียดดังตาราง 1 
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ตาราง 1 การสังเคราะห์ขอบข่ายของงานวิชาการ 
 

 

นักวชิาการ/หนว่ยงาน 

ท่ีให้แนวความคิด 

 

 

 

 

 

 

 

ขอบข่ายของงานวชิาการ 
1. 

จัน
ทร

าน
ี ส

งว
นน

าม
 (2

54
5)

 

2.
 ป

รีย
าภ

รณ
์ ว
งค

์อน
ุตF

i0
oN

(2
54

5)
 

3.
 ส
นง

.ค
ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รศ
กึษ

าแ
ห่ง

ชา
ต ิ

(2
54

3)
 

4. 
สน

ง.ค
ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รป
ระ

ถม
ศกึ

ษา
แห

่งช
าต

 ิ(2
54

5)
 

5.
 ก
ระ

ทร
วง

ศกึ
ษา

ธิก
าร

 (2
54

6 
ก)

 

6.
 ก
ระ

ทร
วง
ศึก

ษา
ธิก

าร
 (2

54
6 
ข)

 

7.
 ช
ุมศ

ักด
ิ์ อ

ินท
ร์รั

กษ
์ (2

54
6)

 

8.
 ก

ิตมิ
า 
ปรี

ดดี
ิลก

 (2
54

8)
 

9.
 ธี
รย

ุทธ์
 เส

นยี
ว์ง

ค์ 
ณ
 อ
ยุธ

ยา
 (2

54
9)

 

10
. ก

ระ
ทร

วง
ศกึ

ษา
ธิก

าร
 (2

55
0)

 

11
. ร

าช
กิจ

จา
นุเ

บก
ษา

 (2
55

0)
 

12
. ป

ระ
ทปี

  ม
ณ
บีา

งก
า 
(2

55
0)

 

13
. ส

นง
.ค
ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รศ
กึษ

าข
ั้นพื

น้ฐ
าน

  (
25

50
) 

14
. ช

อ่รั
ตน์

ดา
 เก

สท
อง

 (2
55

1) 

15
. ส

นง
.ค
ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รป
ระ

ถม
ศกึ

ษา
แห

่งช
าต

 ิ(2
55

1) 

16
. ส

 าน
ักบ

ริห
าร

งา
นก

าร
มัธ

ยม
ศึก

ษา
ตอ

นป
ลา

ย 
(2
55

2)
 

17
. ค

ัมภ
รี์ 
สุด

แท้
 (2

55
3)

 

18
. จ

ินต
นา

 ศ
รีส

าร
คา

ม 
(2

55
4)

 

19
. F

ab
er

 &
 s

he
ar

ro
n 

(19
90

) 

20
. M

ille
r (

19
95

) 

รว
ม 

ร้อ
ยล

ะ 

ผล
กา

รส
ังเ
คร

าะ
ห ์

การวางแผนงานวชิาการ   √      √   √ √ √   √ √ √  √ 9 45 * 

การบริหารงานวชิาการ   √   √          √    √ 4 20  

การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  √ √ √  √  √ √  √ √ √ √ √ √ √ √  √ 15 75 * 

การพัฒนาและส่งเสริมทางด้านวชิาการ  √ √    √         √     4 20  

การนเิทศการศกึษา    √ √  √ √  √ √ √ √ √ √  √ √ √  13 65 * 

การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน √ √  √ √ √ √ √  √ √ √ √ √ √ √ √ √   16 80 * 

การสอนซ่อมเสริม   √                  1 5  
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

 

นักวชิาการ/หนว่ยงาน 

ท่ีให้แนวความคิด 

 

 

 

 

 

 

 

ขอบข่ายของงานวชิาการ 
1. 

จัน
ทร

าน
ี ส

งว
นน

าม
 (2

54
5)

 

2.
 ป

รีย
าภ

รณ
์ ว
งค

์อน
ุตF

i0
oN

(2
54

5)
 

3.
 ส
นง

.ค
ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รศ
กึษ

าแ
ห่ง

ชา
ต ิ

(2
54

3)
 

4. 
สน

ง.ค
ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รป
ระ

ถม
ศกึ

ษา
แห

่งช
าต

 ิ(2
54

5)
 

5.
 ก
ระ

ทร
วง

ศกึ
ษา

ธิก
าร

 (2
54

6 
ก)

 

6.
 ก
ระ

ทร
วง
ศึก

ษา
ธิก

าร
 (2

54
6 
ข)

 

7.
 ช
ุมศ

ักด
ิ์ อ

ินท
ร์รั

กษ
 ์(2

54
6)

 

8.
 ก

ิตมิ
า 
ปรี

ดดี
ิลก

 (2
54

8)
 

9.
 ธี
รย

ุทธ์
 เส

นยี
ว์ง

ค์ 
ณ
 อ
ยุธ

ยา
 (2

54
9)

 

10
. ก

ระ
ทร

วง
ศกึ

ษา
ธิก

าร
 (2

55
0)

 

11
. ร

าช
กิจ

จา
นุเ

บก
ษา

 (2
55

0)
 

12
. ป

ระ
ทปี

  ม
ณ
บีา

งก
า 
(2

55
0)

 

13
. ส

นง
.ค
ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รศ
กึษ

าข
ั้นพื

น้ฐ
าน

  (
25

50
) 

14
. ช

อ่รั
ตน์

ดา
 เก

สท
อง

 (2
55

1) 

15
. ส

นง
.ค
ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รป
ระ

ถม
ศกึ

ษา
แห

่งช
าต

 ิ(2
55

1) 

16
. ส

 าน
ักบ

ริห
าร

งา
นก

าร
มัธ

ยม
ศึก

ษา
ตอ

นป
ลา

ย 
(2
55

2)
 

17
. ค

ัมภ
รี์ 
สุด

แท้
 (2

55
3)

 

18
. จ

ินต
นา

 ศ
รีส

าร
คา

ม 
(2

55
4)

 

19
. F

ab
er

 &
 s

he
ar

ro
n 

(19
90

) 

20
. M

ille
r (

19
95

) 

รว
ม 

ร้อ
ยล

ะ 

ผล
กา

รส
ังเ
คร

าะ
ห ์

การประเมินผลการจัดการงานวชิาการ            √    √    √ 3 15  

การพัฒนาหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร √   √ √ √ √  √ √ √  √ √ √  √ √ √  15 75 * 

การจัดกระบวนการเรียนรู้ √    √     √ √  √    √ √   7 35 * 

การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา √    √     √ √  √ √   √ √   8 40 * 

การแนะแนวการศึกษา     √    √ √ √  √   √ √    7 35 * 

งานห้องสมุด      √   √ √     √      4 20  

การพัฒนาและส่งเสริมแหลง่เรียนรู้     √ √    √ √  √    √ √   8 40 * 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

 

นักวชิาการ/หนว่ยงาน 

ท่ีให้แนวความคิด 

 

 

 

 

 

 

 

ขอบข่ายของงานวชิาการ 
1. 

จัน
ทร

าน
ี ส

งว
นน

าม
 (2

54
5)
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 ป
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54
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4. 
สน
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ศกึ
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่งช
าต

 ิ(2
54
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ศกึ
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ธิก
าร
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54

6 
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ศึก
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าร
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54
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7.
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ุมศ
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ินท
ร์รั

กษ
 ์(2

54
6)

 

8.
 ก

ิตมิ
า 
ปรี

ดดี
ิลก

 (2
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) 
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ม 

ร้อ
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ะ 

ผล
กา

รส
ังเ
คร

าะ
ห ์

การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน     √ √    √ √  √    √ √   7 35 * 

การให้บริการด้านวิชาการแก่ชุมชน     √                1 5  

การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา √ √   √  √  √ √ √    √  √    10 50 * 

การคดัเลอืกหนังสอืแบบเรียน           √      √  √  2 10  

การสง่เสริมให้ชุมชนมคีวามเข้มแข็ง           √  √        2 10  

การประสานความรว่มมือในการพัฒนาวิชาการ  √   √      √  √    √    5 10  

การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล องค์กร ฯ     √      √      √    3 15  
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

 

นักวชิาการ/หนว่ยงาน 

ท่ีให้แนวความคิด 

 

 

 

 

 

 

 

ขอบข่ายของงานวชิาการ 
1. 
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การจัดท าระเบียบแนวปฏบัิตเิกี่ยวกับงานวิชาการ           √      √    2 10  

การพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิน่           √  √    √    3 15  

การพัฒนาบุคลากร      √  √           √  3 15  

การประชุมอบรมทางวิชาการ               √      1 5  

การพัฒนากลุ่มสาระการเรียนรู้          √           1 5  

งานกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน          √           1 5  
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 จากตาราง 1 ผลการสังเคราะห์ขอบข่ายงานวิชาการ พบว่า นักวิชาการมีความ

คิดเห็นด้านชอบข่ายงานวิชาการแตกต่างกันออกไป ผูว้ิจัยจึงน าผลศกึษามาวิเคราะห์ขอบข่าย

งานวิชาการ โดยด าเนินการดังนี้ 

  1. ผู้วจิัยยุบรวมขอบข่ายงานวิชาการที่มีลักษณะงานใกล้เคียงกันเข้าด้วยกัน 

และใช้ค าศัพท์ใหมเ่พื่อสื่อความหมาย ดังนี้ 

      1.1 ยุบรวมขอบข่าย การวัดผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 

กับการประเมนิผลการจัดการงานวิชาการ เป็น การวัดและประเมินผลการศกึษา 

   1.2 ยุบรวมขอบข่าย การจัดการเรียนการสอน กับ การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

เป็น การจัดกระบวนการเรียนรู้ 

   1.3 ยุบรวมขอบข่าย การให้บริการด้านวิชาการแก่ชุมชน (ความถี่เท่ากับ 1) 

การส่งเสริมให้ชุมชนมคีวามเข้มแข็ง (ความถี่เท่ากับ 1) และ การส่งเสริมและสนับสนุนงาน

วิชาการแก่บุคคล องค์กร ฯ (ความถี่เท่ากับ 3) เป็น การส่งเสริมความรู้ทางวิชาการกับชุมชน 

(ผลรวมความถี่เท่ากับ 5) 

  2. ผูว้ิจัยใช้เกณฑ์ขอบข่ายที่มคีวามถี่ร้อยละ 25 ขึ้นไป (ความถี่ตั้งแต ่5 ขึน้ไป) 

ถือว่าใช้ได้  

  3. ผลการสังเคราะหข์อบข่ายงานวิชาการสรุปได้วา่มี 12 ด้าน ดังนี้ 

3.1 การวางแผนงานวิชาการ 

3.2 การบริหารหลักสูตร 

3.3 การจัดกระบวนการเรียนรู้ 

3.4 การวัดผลและประเมินผลศกึษา  

3.5 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

3.6 การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

3.7 การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 

3.8 การนเิทศการศกึษา 

3.9 การแนะแนวการศกึษา 

3.10 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศกึษา 

3.11 การส่งเสริมความรูท้างวิชาการกับชุมชน 

3.12 การสร้างเครือข่ายทางวิชาการ 

 โดยมีรายละเอียดขอบข่ายแต่ละด้าน ดังนี้ 
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  1. การวางแผนด้านงานวิชาการ หมายถึง การวางแผนเกี่ยวกับหลักสูตรและ

การน าหลักสูตรไปใช้ การจัดการลวงหนาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน แนวทาง

ปฏิบัติคอื 

     1.1 จัดระบบบริหารงานวิชาการ 

     1.2 รวบรวมและจัดท าระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับวิชาการและประชาสัมพันธ

ใหครู นักเรียน และผูปกครองทราบ 

     1.3 จัดท าเอกสารคูมอืครูและคูมือนักเรียนเผยแพรใหผูที่เกี่ยวของทราบ 

     1.4 จัดท าปฏิทินปฏิบัติงานดานวิชาการ 

   1.5 วางแผนดานงบประมาณคาใชจายในการบริหารงานวิชาการประจ าป 

   1.6 จัดท าแผนงาน / โครงการทางวิชาการ 

   1.7 จัดท าค าสั่งมอบหมายการสอนและหน้าที่ด้านวิชาการแก่ครู 

   1.8 ประสานงานกับแหลงวิชาการนอกโรงเรยีน 

  2. การบริหารหลักสูตร หมายถึง การวิเคราะห์หลักสูตร การจัดท าหลักสูตร  

การน าหลักสูตรไปใช้ การนิเทศ ติดตามและประเมินผลการใชห้ลักสูตร และการปรับปรุง

และพัฒนาหลักสูตร แนวทางปฏิบัติคือ 

   2.1 ศกึษาวิเคราะห์หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2550 สาระแกนกลางของ

กระทรวงศึกษาธิการ ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพ ปัญหา และความต้องการของสังคม 

ชุมชนและท้องถิ่น  

    2.2 วิเคราะหส์ภาพแวดล้อมและประเมินสถานภาพสถานศกึษา เพื่อก าหนด

วิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าหมาย และคุณลักษณะที่พึ่งประสงค์ โดยการมสี่วนร่วมของทุกฝ่าย

รวมทั้งคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

   2.3 จัดท าโครงสร้างหลักสูตรและสาระต่างๆ ที่ก าหนดให้มใีนหลักสูตร

สถานศกึษาที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าหมาย และคุณลักษณะที่พึ่งประสงค์  

โดยพยายามบูรณาการเนือ้หาสาระทั้งในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกันและระหว่างกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ตามความเหมาะสม 

   2.4 น าหลักสูตรไปใช้ในการเรียนการสอน 

    2.5 นเิทศการใช้หลักสูตร 

   2.6 ตดิตามและประเมินผลการใชห้ลักสูตร 

   2.7 ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 
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  3. การจัดกระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การจัดท าแผนจัดการเรียนรู้ การจัด 

ตารางสอน การจัดการเรียนการสอน การนเิทศ ก ากับ ตดิตามและประเมินผล และ 

การพัฒนาครูด้านวิชาการ แนวทางปฏิบัติคอื 

   3.1 ส่งเสริมใหค้รูจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดย

เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

   3.2 ส่งเสริมใหค้รูจัดกระบวนการเรียนรู้โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม 

ให้สอดคล้องกับความสนใจให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดของผู้เรยีน ฝึกทักษะ 

กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ การประยุกต์ใชค้วามรูเ้พื่อป้องกันและ

แก้ไขปัญหา การเรียนรู้จากประสบการณแ์ละการปฏิบัติจรงิ 

   3.3 จัดใหม้ีการนเิทศการเรียนการสอนแก่ครูในกลุ่มสาระต่างๆ โดยเน้นการ

นิเทศที่รว่มมอืช่วยเหลือกันแบบกัลยาณมติร 

   3.4 ส่งเสริมการให้มีการพัฒนาครูเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรูต้ามความ

เหมาะสม 

   4. การวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง การวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนทั้งในระดับสถานศกึษาและระดับอื่น และการเทียบโอน

ความรู ้ทักษะ ประสบการณ์และผลการเรียนจากสถานศกึษาอื่นสถานประกอบการ และ

อื่น ๆ แนวทางปฏิบัติคือ 

   4.1 ก าหนดระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลของ

สถานศกึษา 

   4.2 ส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการวัดผลและประเมินผลแต่ละรายวิชาให้

สอดคล้องกับมาตรฐานการศกึษา สาระการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ แผนการจัดการ

เรียนรู้และการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน 

   4.3 สง่เสริมให้ครูวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน โดยเน้น 

การประเมนิผลตามสภาพจริงจากกระบวนการ การปฏิบัติ และผลงาน 

   4.4 จัดให้มีการเทียบโอนความรู ้ทักษะ ประสบการณ์และผลการเรียนจาก

สถานศกึษาอื่น สถานประกอบการ และอื่นๆ ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด 

   5. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา หมายถึง การส่งเสริมและพัฒนาให้

ครูท าวิจัยเพื่อพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้ แนวทางปฏิบัติคอื 

   5.1 ศึกษาวิเคราะห์ วจิัย การบริหารการจัดการ และการพัฒนาคุณภาพงาน

วิชาการ  ในภาพรวมของสถานศกึษา 
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   5.2 ส่งเสริมให้ครูศกึษา วเิคราะห์ และวิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ให้

แตล่ะกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

   5.3 ประสานความร่วมมือในการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ตลอดจนการเผยแพร่

ผลงาน การวิจัยหรือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และงานวิชาการกับสถานศึกษา 

บุคคล ครอบครัว องคก์รหน่วยงาน และสถาบันอื่น 

   6. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา หมายถึง การจัดหา 

ส่งเสริมและพัฒนาครูให้ผลิตและใช้สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ แนวทาง

ปฏิบัติคอื 

   6.1 ศึกษาวิเคราะห์ ความจ าเป็นในการใชส้ื่อและเทคโนโลยีเพื่อการจัด  

การเรียนการสอนและการบริหารงานและสถาบัน 

   6.2 ส่งเสริมให้ครูผลติ พัฒนาสื่อ และนวัตกรรมการเรียนการสอน 

   6.3 จัดหาสื่อและเทคโนโลยีเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนางาน

ด้านวิชาการ 

   6.4 ประสานความร่วมมอืในการผลิต จัดหา พัฒนา และใช้สื่อ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนางานวิชาการ กับสถานศกึษา 

บุคลากร ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่น 

  7. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ หมายถึง การรวบรวมแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่น 

จัดตัง้และพัฒนาแหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศกึษา และส่งเสริมให้ครูใช้แหล่งเรียนรู้ 

ในกระบวนการเรียนการสอน แนวทางปฏิบัติคือ 

   7.1 ส ารวจแหล่งเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศกึษาทั้งใน

สถานศกึษา ชุมชน ท้องถิ่น ในเขตพืน้ที่การศกึษา และเขตพืน้ที่การศกึษาใกล้เคียง 

   7.2 จัดท าเอกสารเผยแพร่แหล่งการเรียนรู้แก่ครู สถานศกึษาอื่น บุคคล 

ครอบครัว องคก์รหน่วยงาน และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษาใกล้เคียง 

   7.3 จัดตั้ง และพัฒนาแหลง่เรียนรู้ รวมทั้งพัฒนาให้เกิดองค์ความรูใ้หม ่และ

ประสานความรว่มมอืสถานศกึษาอื่น 

   7.4 ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศกึษาในการจัด

กระบวนการเรียนรู้โดยครอบคลุมภูมปิัญญาท้องถิ่น 
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   8. การนิเทศการศกึษา หมายถึง การจัดระบบการนิเทศ การด าเนินการนิเทศ  

การประเมินผลการด าเนินงาน และการประสานด้านการนิเทศการศกึษา แนวทางปฏิบัติ 

คือ 

   8.1 จัดระบบการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนในสถานศกึษา 

   8.2 ด าเนินการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนในรูปแบบที่หลากหลาย

และเหมาะสมกับสถานศกึษา 

   8.3 ประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา 

   8.4 ติดตามและประสานกับเขตพื้นที่การศกึษา เพื่อพัฒนาระบบและ

กระบวนการนเิทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนของสถานศึกษา 

   8.5 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์การจัดระบบการนิเทศการศึกษากับ

สถานศกึษาอื่น 

   9. การแนะแนวการศกึษา หมายถึง การจัดระบบการแนะแนว การด าเนินการแนะ

แนววิชาการและวิชาชีพ การประเมินผลการแนะแนว และการประสานการแนะแนวกับ

สถานศกึษาหรอืหน่วยงานอื่น แนวทางปฏิบัติคือ 

   9.1 จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพในสถานศกึษาโดยเชื่อมโยงกับ

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน และกระบวนการเรียนการสอน 

   9.2 ด าเนินการแนะแนวการศึกษาโดยความร่วมมอืของครูทุกคน 

   9.3 ติดตามและประเมินผลการจัดการระบบและกระบวนการแนะแนวการศกึษา

ในสถานศกึษา 

   9.4 ประสานความรว่มมอืเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณด์้านการ

แนะแนวการศกึษากับสถานศกึษาหรอืเครือข่ายการแนะแนวต่าง ๆ 

   10. การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศกึษา หมายถึง การด าเนินงานเพื่อ

ประกันคุณภาพของสถานศึกษา แนวทางปฏิบัติคือ 

   10.1 จัดระบบโครงสร้างองคก์รใหร้องรบัการจัดระบบการประกันคุณภาพ ภายใน

สถานศกึษา 

   10.2 ก าหนดเกณฑก์ารประเมิน เป้าหมายความส าเร็จของสถานศึกษาตาม

มาตรฐานการศกึษาและตัวชีว้ัดของกระทรวง และเป้าหมายความส าเร็จของเขตพื้นที่

การศกึษา 

   10.3 วางแผนการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 
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   10.4 ด าเนินการพัฒนาตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา โดยติดตาม 

ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายใน เพื่อปรับปรุงพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 

   10.5 ประสานความรว่มมอืกับสถานศกึษาและหนว่ยงานอื่น 

   10.6 ประสานงานกับเขตพื้นที่การศกึษาเพื่อประเมินคุณภาพการศกึษาของ

สถานศกึษาตามระบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในเขตพืน้ที่การศกึษา 

   10.7 ประสานงานกับส านักงานรับรองมาตรฐานการศึกษาและประเมินคุณภาพ

การศกึษาในการประเมินสถานศกึษาเพื่อเป็นฐานในการพัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

     11. การส่งเสริมความรู้ทางวิชาการกับชุมชน หมายถึง การส่งเสริม สนับสนุนและ

แลกเปลี่ยนความรูท้างวิชาการกับชุมชน และการส่งเสริมให้ชุมชนเข้ามามีสว่นร่วมใน 

กิจกรรมทางวิชาการ แนวทางปฏิบัติคอื 

   11.1 การศกึษาส ารวจความตอ้งการด้านการสนบัสนุนงานวิชาการแก่ชุมชน 

   11.2 การให้ความรู ้เสริมสร้างความคิด เทคนิคและทักษะทางวิชาการ เพื่อ

การพัฒนาทักษะและคุณภาพชวีิตของประชาชนในชุมชนท้องถิ่น 

   11.3 การส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนและท้องถิ่นเข้ามามีสว่นร่วมในกิจกรรมทาง

วิชาการของสถานศกึษา 

   11.4 ส่งเสริมใหม้ีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างบุคคล ครอบครัว ชุมชน

และท้องถิ่น 

   12. การสร้างเครอืข่ายทางวิชาการ หมายถึง การประสานความร่วมมือเพื่อ

ช่วยเหลือทางวิชาการจากสถานศกึษาอื่น เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แนวทาง

ปฏิบัติคอื 

   12.1 ประสานความรว่มมือเพื่อช่วยเหลือในการพัฒนาด้านวิชาการกับ

สถานศกึษาของรัฐ เอกชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้งที่จัดการศกึษาขั้นพื้นฐานและ

ระดับอุดมศกึษาทั้งบริเวณใกล้เคียงภายในเขตพืน้ที่การศกึษา ตา่งเขตพืน้ที่การศกึษา 

   12.2 สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับองค์กรต่าง ๆ ทั้ง

ภายในประเทศและต่างประเทศ 

 สรุปได้วา่ ขอบข่ายงานวิชาการประกอบด้วย 1) การวางแผนงานวิชาการ 

2) การบริหารหลักสูตร 3) การจัดกระบวนการเรียนรู้ 4) การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอน

ผลการเรียน 5) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 6) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีเพือ่การศกึษา 7) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 8) การนิเทศการศกึษา 9) การแนะแนว 
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การศึกษา 10) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 11) การส่งเสริมความรู้ทางวิชาการ

กับชุมชน และ 12) การสร้างเครือขา่ยทางวิชาการ 

 

 4. กระบวนการบริหารงานวชิาการ 

    ในองค์การต่างๆ กระบวนการบริหารได้ถูกก าหนดและถูกออกแบบให้ใชก้าร

ด าเนินงานและเป็นแนวทางในการบริหารงานไม่ว่าองค์การนั้นจะมีขนาดเล็กหรอืขนาดใหญ่ 

จุดมุง่หมายเพื่อน าองค์การไปสู่เป้าหมายที่วางเอาไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ และเช่นเดียวกัน

โรงเรียนเป็นองค์การหนึ่งที่ต้องการกระบวนการบริหารเข้ามาจัดการและพัฒนาคุณภาพ

ทางดา้นวิชาการต่าง ๆ และไม่ว่าจะเป็นการบริหารงานใด ๆ ก็ต้องมกีารใชก้ระบวนการ

บริหารที่เหมาะสม การด าเนินงานวิชาการก็เช่นเดียวกัน จะเห็นได้ว่ากระบวนการบริหาร 

งานวิชาการจะต้องน าบุคลากรเข้ามาเกี่ยวข้องทุกฝ่ายการด าเนินงานจะมีประสิทธิภาพ 

ผูบ้ริหารต้องมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องวิชาการ ความส าคัญ วัตถุประสงค์ ตลอดจน

ขอบข่าย และกระบวนการด าเนนิงานวิชาการ เพื่อเป็นผูน้ าให้แก่บุคลากรในโรงเรียนและ

ร่วมกันปฏิบัติงานให้บรรลุจุดมุ่งหมายในการด าเนินวิชาการ จากการศึกษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการบริหารงานวิชาการ นักวิชาการได้ให้ความเห็นแตกต่างกัน

ย่างหลากหลายดังนี้  

  วรเชษฐ์ จันทร์ภิรมย์ (2546, หน้า 31) ได้เสนอแนะกระบวนการบริหาร 

งานวิชาการไว้ว่า ประกอบด้วย 1) การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ  

2) การวางแผน 3) การด าเนินงานตามแผน และ 4) การประเมินผล  

  สอดคล้องกับความเห็นของอ าภา บุญช่วย (2537, หน้า 9-14) กระบวนการ

บริหารวิชาการในโรงเรียนว่า ควรมี 4 ขั้นตอนดังนี้  

   1. ขั้นตอนที่ 1 การศกึษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความตอ้งการ  

    สภาพปัจจุบัน หมายถึง สภาพความเป็นจรงิที่ก าลังเป็นอยู่ หรอืด าเนินอยู่

ในขณะนั้น สภาพปัญหา หมายถึง สภาพแตกต่างของสิ่งที่เป็นอยู่ในปัจจุบันหรอืผลที่

ปรากฏ สิ่งที่ตอ้งการให้เป็นไป หรอืเป้าหมาย ความตอ้งการ หมายถึงแนวโน้มที่จะให้ถึง

จุดหมายที่พึงปรารถนา ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ ดังนั้นการศกึษาสภาพทั้ง 

3 อย่าง อาจจะท าได้ในเรื่องตอ่ไปนี ้ 
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     1.1 ข้อมูลต่างๆ ของโรงเรียน ประกอบด้วย ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน ยอดรวม

แสดงผลการสอบรายปี สถิติการมาเรียน จ านวนและอัตราการซ้ าช้ันของนักเรียน สื่อการเรียน

การสอนประจ าห้องเรยีน จ านวนและประเภทสื่อในห้องเรียนการนเิทศในการซ่อมเสริม 

โครงการตาง ๆ ที่ส่งเสริมงานวิชาการ 

    1.2 ข้อมูลที่เป็นข้อก าหนดที่ต้องยึดเป็นแนวทาง เช่น แผนการศกึษาแห่งชาติ  

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ หลักสูตร เอกสารหลักสูตร หนังสือแบบเรียน ระเบียบ

กระทรวงศึกษาธิการที่ว่าด้วยเรื่องการประเมินการเรียนการสอนตามหลักสูตร นโยบาย

ของกรมและกระทรวง และมตคิณะรัฐมนตรี สว่นวิธีการศกึษาสภาพปัญหา ปัญหาและ

ความตอ้งการ มีวธิีศึกษาได้หลายอย่างดังนี้  

     1.2.1 ศกึษาโดยวิธีประเมนิความตอ้งการ มี 4 ขั้นตอน คือ  

       1.2.1.1 ส ารวจสิ่งที่เกี่ยวข้อง  

      1.2.1.2 ตรวจสอบให้แน่ชัดว่าปัญหาคอือะไร  

       1.2.1.3 หามาตรฐานและคุณค่าว่าสิ่งนัน้ควรเป็นเช่นไร  

       1.2.1.4 บันทึกรายการของความต้องการที่แตกต่างกัน  

    1.3 ศกึษาโดยวิธีวจิัย เป็นกระบวนการเสาะแสวงหาความรูจ้ากปัญหา 

ที่ชัดเจนอย่างมรีะบบโดยอาศัยวิธีทางวทิยาศาสตร์  

    1.4 ศกึษาโดยการใช้สื่อและเครื่องมอืต่างๆ เช่น เครื่องมือประเมินคุณภาพ

การศกึษาที่หน่วยงานจัดท าขึน้  

    1.5 ศกึษาโดยสัมมนาเพื่อค้นหาปัญหา เช่น การสัมมนาครูผู้สอนคณิตศาสตร์ 

เป็นต้น  

  2. ขัน้ตอนที่ 2 การวางแผน ประกอบด้วย  

   2.1 จัดท าแผน  

     2.1.1 ก าหนดนโยบายเป้าหมายและการวางแผนงานวิชาการของโรงเรียน  

     2.1.2 จัดหาและส่งเสริมการใชส้ื่อการเรียน  

     2.1.3 การวางแผนการสอน  

     2.1.4 การจัดแบ่งกลุ่มนักเรียน  

     2.1.5 การนิเทศการสอน  

    2.1.6 หอ้งสมุด  

     2.1.7 การวัดและประเมินผล  
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     2.1.8 พัฒนาการสอนในกลุ่มตา่งๆ  

     2.1.9 การสอนซ่อมเสริม  

     2.1.10 การใช้ทรัพยากรในชุมชนเพื่อการเรียนการสอน  

     2.1.11 รายงานผลการเรียน  

    2.2 การจัดปฏิทินปฏิบัติงาน ในรอบปีการศึกษาหนึ่งๆ มีกิจกรรมหลายอย่างที่

โรงเรียนต้องปฏิบัติการ จัดให้มีการท าปฏิบัติให้ชัดเจนว่า วันใด เดือนใด จะประกอบ

กิจกรรมอะไรทั้งนี้เพื่อเป็นเครื่องเตือนความจ าของผู้รับผิดชอบใหป้ฏิบัติงานใหเ้สร็จตามเวลา  

    2.3 การจัดท าแผนการสอนของครู ผูบ้ริหารโรงเรียนควรจะควบคุม ติดตาม

การปฏิบัติสอนของครูใหเ้ป็นไปตามเนื้อหาและก าหนดเวลาที่ระบุไว้ในคู่มอืและแผนการสอน  

    2.4 การจัดตารางสอน ผู้บริหาร ผูบ้ริหารควรมอบหมายให้ผู้ช่วยฝ่ายวิชาการ

และคณะท างานเป็นผู้จัดตารางสอน โดยผูบ้ริหารคอยควบคุมดูแลใหเ้ป็นไปตามหลักเกณฑ์

การจัดท าตารางสอน 

    2.5 การจัดครูเขาสอน ผูบ้ริหารโรงเรียนควรค านึงถึงความตองการและความ

ถนัดของครู 

     2.6 การจัดนักเรียนเข้าช้ันเรียน ผู้บริหารโรงเรียนตอ้งมีความรูค้วามเข้าใจใน

การจัดนักเรียนเข้าช้ันเรยีน  

   3. ขั้นตอนที่ 3 การด าเนนิการตามแผนงานวิชาการ ดังนี ้ 

    3.1 ตรวจการเตรียมการสอนหรอืบันทึกการสอน  

    3.2 ให้ครูเข้าปฏิบัติการสอนตรงเวลา  

    3.3 ควบคุม ก ากับ ติดตาม และนิเทศใหค้รูด าเนินการเรียนการสอนให้เป็นไป

ตามแผนการสอนหรอืคู่มอืครู  

    3.4 จัดครูเขาสอนแทนในกรณีครูไม่มาปฏิบัติงาน  

    3.5 ควบคุม ดูแล ให้ครูจัดซ่อมเสรมินักเรียน  

    3.6 สนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรมตา่งๆ เพื่อส่งเสริมการเรียนการสอนให้สมบูรณ์

ยิ่งขึ้น 

    3.7 ควบคุมติดตามใหค้รูที่รับผดิชอบงานและโครงการเป็นไปตามปฏิทินงาน  

  4. ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผล การประเมินผลงานวิชาการเป็นสิ่งที่จ าเป็น 

เพราะจะท าให้ทราบว่าการด าเนนิงานมประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด บรรลุวัตถุประสงค์

ตามที่วางไว้หรอืไม่จะได้หาทางปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้นต่อไป เรื่องของการประเมินผลงาน

วิชาการผู้บริหารโรงเรียนควรมีบทบาทและหน้าที่ ดังนี้  
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    4.1 การประเมินผลการเรียนของนักเรียน มีแนวปฏิบัติดังนี้  

     4.1.1 จัดหาเครื่องมอืประเมินทุกชนิด เพื่อให้ครูสะดวกในการใช ้ 

     4.1.2 ส่งเสริมครูประเมินผลการเรียนของนักเรียนสมาเสมอเพื่อปรับปรุง

การเรียนการสอน  

     4.1.3 รับฟังปัญหาในการประเมินผลการเรียนเพื่อจะได้แนะน า ช่วยเหลือ 

และให้การนเิทศในลักษณะต่างๆ  

     4.1.4 จัดหาวัสดุ อุปกรณ์ สื่อการเรียน เพื่อใหค้รูใช้สอนซ่อมเสรมิแก่

นักเรียน  

     4.1.5 ประสานสัมพันธ์กับทางผูป้กครองนกัเรียนเพื่อรายงานความก้าวหน้า

ของนักเรียนเพื่อหาทางรวมมอืพัฒนาเด็ก  

     4.1.6 ประเมินผลความก้าวหนา้ทางวิชาการของโรงเรียนแลว้น าผลมา

เปรียบเทียบกับครั้งก่อนเพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้นตลอดเวลา  

    4.2 การประเมินผลโครงการวิชาการของโรงเรียน มีแนวปฏิบัติดังนี ้ 
     4.2.1 เป็นผู้รเิริ่ม และส่งเสริมการจัดท าโครงการวิชาการของโรงเรยีน  
     4.2.2 พิจารณาและประเมินความส าคัญของโครงการรวมกันกับครู  
    4.2.3 ติดตามและช่วยเหลือการด าเนินการตามโครงการ  
     4.2.4 ให้ขวัญก าลังใจแก่ผูป้ฏิบัติงานโครงการ  
     4.2.5 เป็นผู้ประเมินหรอืแต่งตัง้คณะท างานประเมินผลโครงการ  
     4.2.6 เป็นผู้ตรวจสอบและตัดสินใจในการปฏิบัติงานหรือจัดท าโครงการ
ต่อเนื่อง  
     4.2.7 เผยแพรผลงานที่ได้จากโครงการ  
    4.3 การประเมินผลการปฏิบัติงานของครู มีแนวปฏิบัติดังนี้  
     4.3.1 สังเกตพฤติกรรมการสอนของครู  
     4.3.2 ตรวจสอบผลการปฏิบตัิงานของครูโดยวิธีการต่างๆ เช่น การสังเกต
ความก้าวหน้าของเด็ก ตรวจสอบจากผลงานของเด็ก  
     4.3.3 รับฟังข้อมูลจากผู้ปกครองเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของครู  
     4.3.4 จัดประชุมประเมินผลงานของครู  
     4.3.5 สรุปจากการประเมินการท างานโครงการวิชาการที่ได้รับมอบหมาย  
     4.3.6 ท าการประเมินตามเกณฑม์าตรฐานโรงเรียน  
  ส าหรับโรงเรียนศรนีคร อ าเภอศรีนคร จังหวัดสุโขทัย (2555, หน้า 2) และ
โรงเรียนนวมินทราชูทิศ มัชฌิม อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ (2555, หน้า 4) ได้ก าหนด
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กระบวนการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนไว้ 7 ขั้นตอน ตามความเห็นของ กูลิค และ
เออร์วิค ดังนี้ 1) การวางแผน (Planning) 2) การจัดองค์กร (Organizing) 3) การจัดวางตัว
บุคลากร (Staffing) 4) การบังคับบัญชา (Directing) 5) การประสานงาน (Coordinating) 
6) การรายงาน (Reporting) และ 7) การงบประมาณ (Budgeting)  
  ในขณะที่ชุมศักดิ์ อนิทรรักษ์ (2549, หนา้ 26) กล่าวว่า กระบวนการบริหาร 
งานวิชาการ มี 5 ขั้นตอนดังนี ้
   1. ขั้นการวางแผน (Planning) เป็นขั้นเตรียมการโดยเริ่มจากการวิเคราะห์ สภาพ
ปัญหาและความต้องการ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั่วไป รวมทั้งวิเคราะหค์วามเป็นไปได้ 
แล้วจึงหาทางเลือกที่ดีที่สุด ก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ จัดแผนงาน โครงการ 
จัดกิจกรรมที่น าไปสู่การปฏิบัติ การวางแผนงานวิชาการจะเกี่ยวข้องกับการก าหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และกลยุทธ์ต่าง ๆ การวิเคราะหจ์ุดเด่นหรือจุดแข็ง หาจุดอ่อนหรือสิ่งที่ตอ้งปรับปรุง
ปัญหาพัฒนาการวิเคราะหโ์อกาส และการจัดการเชิงรุก รวมทั้งสิ่งที่ยังเป็นอุปสรรคต่างๆ 

   2. ขั้นการจัดองค์การ (Organizing) ในสายงานวิชาการมีการจัดองค์การและ

ระบบโครงสร้างโดยที่ผู้บริหารมอบความรับผดิชอบใหก้ับผูช่้วยเหลือรองผูบ้ริหารให้ท าหน้าที่

งานวิชาการ และแบ่งงานไปตามลักษณะงานในแต่ละกลุ่มวิชาหมวดวิชา แผนกวิชา ภาควิชา 

คณะวชิา เป็นต้น อย่างไรก็ตามการบริหารงานวิชาการจะต้องมคีณะกรรมการ หรือสภา

วิชาการซึ่งประกอบด้วยผู้แทนของหน่วยงานภายในดูแล ควบคุม ส่งเสริมให้การ

ปฏิบัติงานวิชาการมปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้ ในการบริหารงานวิชาการจ าเป็นต้องจัดฝา่ย

รับผิดชอบแต่ละงานไว้อย่างชัดเจน ได้แก่ 1) ฝา่ยทะเบียนและประเมินผล ซึ่งจะเกี่ยวข้อง

กับการรับนักเรียน จัดท าระเบียนผลการเรียนจนกระทั่งส าเร็จการศกึษา ฝ่ายหลักสูตรและ

การสอนเกี่ยวข้องกับการจัดตารางสอนจัดช้ันเรียน จัดห้องเรียน จัดครูประจ าวิชา ครู

ประจ าช้ัน จัดเอกสารและคู่มอืหรือหนังสือประกอบการสอน 2) ฝ่ายโสตทัศนูปกรณ์การศึกษา

เกี่ยวกับการอ านวยความสะดวกในการจัดท าสื่อและอุปกรณ์ บริการเครื่องมือและ

เทคโนโลยี ห้องปฏิบัติการต่างๆ ตามลักษณะวิชา 3) ฝ่ายนิเทศงานวิชาการเกี่ยวกับ

การพัฒนาบุคลากรใหม้ีความพร้อมพัฒนาศักยภาพอย่างตอ่เนื่อง โดยการประชุม อบรม 

สัมมนา จัดระบบควบคุมมาตรฐานและประเมินผล 4) ฝ่ายส่งเสริมเกี่ยวกับการจัดการบริการ

หอ้งสมุดศูนย์สารสนิเทศ ศูนย์วิจัยและพัฒนาการศกึษา เป็นต้น  

   3. ขั้นการจัดด าเนินงาน (Processing) เป็นขั้นด าเนินงานตามแผนงานและ

โครงการหรือกิจกรรมที่วางไว้ตามบทบาทหน้าที่ของแต่ละฝ่ายในขั้นของการวางแผน

และการจัดองค์การผู้บริหารท าหน้าที่คอยก ากับ ให้ค าปรึกษาติดตามประเมิน ให้ขวัญ
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และก าลังใจ ส่งเสริมให้มีกิจกรรมต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพจัดกิจกรรมให้เป็นไป

ตามแผนปฏิบัติการ และผูบ้ริหารจะท าหน้าที่เป็นผู้นิเทศงานภายในตามกระบวนการนเิทศ 

เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนและคุณภาพของผลผลิตอีกด้วย 

   4. ขั้นการนิเทศภายใน (Supervising) ในการบริหารงานวิชาการจ าเป็นต้องอาศัย

กระบวนการนเิทศภายใน ซึ่งผู้บริหารตอ้งควบคุม ก ากับ ตดิตามและประเมินผล พร้อมทั้ง

ให้ขวัญก าลังใจและกระตุ้นให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ เป็น

กระบวนการที่ผู้บริหารท ากิจกรรมรวมกับผู้สอนหรือผู้ปฏิบัติงานการนิเทศภายในมี

ความหมายรวมถึงการนิเทศเรื่องหลักสูตรและการสอนโดยการพัฒนาบุคลากรให้มี

ศักยภาพสูงขึ้น ได้แก่ การค้นหาวิเคราะห ์ปัญหาและความต้องการ (Need Assessment) 

การเลือกและก าหนดทางเลือก (Alternative Forecasting) การใช้ข้อมูล (Information) 

การปฏิบัติตามแผน (Doing) การประเมิน (Evaluation) และให้ก าลังใจ (Reinforcement)  

ซึ่งรายละเอียดแตล่ะขั้นตอน  

   5. ขั้นการประเมินผล (Evaluating) เป็นขั้นการตรวจสอบความก้าวหน้า 

ความเปลี่ยนแปลงและการพัฒนางานวิชาการเป็นระยะๆ เป็นการตรวจสอบผลที่เกิดขึ้น 

กับวัตถุประสงค์หรอืเป้าหมายที่ก าหนดว่าไว้วา่มีปัญหา มคีวามส าเร็จหรอืไม่มีอุปสรรค

อะไรบ้างที่ต้องแก้ไข ควรด าเนินการปรับปรังแก้ไขอย่างไร โดยการประเมินทั้งตัวป้อน 

กระบวนการ ผลผลติ และสภาพบริบททั่วไป เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน

ครั้งต่อไป 

  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, หน้า 5-6) ได้จัดกระบวนการบริหารงาน

วิชาการไว้เป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

     1. ขั้นก่อนด าเนินการ เป็นการก าหนดนโยบายและวางแผนงานด้านวิชาการ โดยมี

งานต่อไปนี้  

       1.1 จัดท าแผนงานวิชาการใหส้อดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  

      1.2 จัดสภาพงานวิชาการและวธิีการท างาน  

      1.3 จัดครูอาจารย์เข้าสอน  

      1.4 จัดท าโครงการสอน  

      1.5 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน  

     1.6 จัดตารางสอน  

     1.7 ปฐมนิเทศนักเรียน  

     1.8 การลงทะเบียนเรียน  
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     2. ขัน้การด าเนินงาน เป็นขั้นที่จัดและด าเนินงาน รวมทั้งการควบคุมดูแลให้

ปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ ดังนี ้

     2.1 การด าเนินงานการสอนตามหลักสูตร โดยการดูแลใหก้ารสอนเป็นไปตาม

โครงการสอนในแตล่ะวิชา เป็นการน าหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติ  

     2.2 การด าเนินงานเกี่ยวกับกิจกรรมเสริมหลักสูตรทางวิชาการ 

     2.3 งานเกี่ยวกับการบริการ การส่งเสริมให้มีการบริการเกี่ยวกับสื่อ 

การสอน เพื่อช่วยเหลือครูในด้านการสอนและอุปกรณ์ต่างๆ รวมทั้งสิ่งอ านวยความสะดวก  

    3. ขัน้ส่งเสริมและติดตามผลในด้านวิชาการ เพื่อให้ได้มาตรฐานของงาน

วิชาการ ผูบ้ริหารควรมีการส่งเสริม ปรับปรุง พัฒนาและประเมินผลงานด้านวิชาการดังนี้  

     3.1 ส่งเสริมให้ครูอาจารย์ได้ปรับปรุงตนเองด้านวิชาการ  

     3.2 สนับสนุนใหม้ีการปฏิบัติตามมาตรฐานทางวิชาการ ได้แก่ การก าหนด

จุดมุง่หมายและนโยบายที่เหมาะสมกับโรงเรียน และสามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้  

     3.3 รเิริ่มและสร้างสรรค์ในการปรับปรุงงานด้านวิชาการ  

     3.4 จัดบรรยากาศทางวิชาการในสถานศกึษา  

     3.5 จัดใหค้ณะกรรมการที่ปรึกษาทางวิชาการ  

     3.6 จัดตัง้คณะท างานทางวิชาการขึน้ ลักษณะของคณะอาจจัดรวมกัน

เป็นคณะ ครูในแผนกเดียวกัน มาร่วมกันท างานแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  

     3.7 ส่งเสริมให้จัดตั้งชุมนุมหรอืชมรมวิชาการ เพื่อจัดกิจกรรมและเผยแพร่

งานด้านวิชาการ 

     3.8 สง่เสริมใหม้ีการเข้าร่วมประชุมสัมมนาฝกึอบรม เพื่อเป็นการ

แลกเปลี่ยนความรูแ้ละเพิ่มพูนความรูท้างวิชาการ  

     3.9 ส่งเสริมให้ศกึษาต่อเพื่อความก้าวหนา้ทางวิชาการ 

   สอดคล้องกับพระมหาประจักษ์ กิตฺติเมธี (ทองดาษ) (2554, หน้า 18)  

ที่ให้ความเห็นว่า การบริหารงานวิชาการมขีั้นตอน 3 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นก่อนด าเนินการ 

เป็นการก าหนดนโยบายและวางแผนงานด้านวิชาการ 2) ขัน้ขณะด าเนินการ เป็นการท า

ตามนโยบายที่ก าหนด และ 3) ขัน้ส่งเสริมและติดตามผล เป็นการสง่เสริม ปรับปรุง พัฒนา

และประเมินผลงานด้านวิชาการใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ และสอดคล้องกับเกสรี 

แจ่มสกุล (2551, หน้า 26) ที่กล่าวถึงกระบวนการการบริหารว่าแบ่งได้เป็น 3 ส่วนคือ ส่วนที่ 1 

การเตรียมการ ได้แก่ การตัดสินใจ การวางแผน และการจัดองค์การ ส่วนที่ 2 เป็นปฏิบัติการ 
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ได้แก่ การจัดคนเข้าท างาน การอ านวยการ การจัดสรรทรัพยากร และส่วนที่ 3 เป็นการ

ควบคุมประเมินผล ได้แก่ การควบคุม และการประเมินผล  

   ส่วนวิชัย จันทะพรม (2549, หน้า 15) ที่กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ มี 4 

ขั้นตอน ดังนี้ 1) การวางแผนการปฏิบัติงาน 2) การด าเนินการตามแผน 3) การตรวจสอบและ

ประเมินผล และ 4) การน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

   สอดคล้องกับ บุญมี ก่อบุญ (2548, หนา้ 70-74) ทีก่ล่าวถึงกระบวนการ

บริหารงานวิชาการว่า มี 4 ขั้นตอนดังนี้ 

    1. ขัน้การวางแผน (Plan) เป็นการเตรียมการล่วงหน้าเพื่อให้การ

ด าเนนิงานเกิดความส าเร็จอย่างมปีระสิทธิผลตามที่ต้องการ ในการวางแผนจ าเป็นต้อง

ก าหนดเป้าหมาย แนวทางการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบงาน ระยะเวลา และก าหนดทรัพยากร 

ที่จ าเป็นในการด าเนินงาน เพื่อให้การบริหารงานวิชาการมคีวามชัดเจนในการด าเนินงาน 

และสามารถก ากับ ตดิตาม และประเมินผลได้งา่ย 

    2. ขั้นการปฏิบัติตามแผน (Do) หมายถึงการลงมอืปฏิบัติตามแผนที่วางไว้

โดยความร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง มีการสอดประสานกันเป็นอย่างดีทุกฝ่าย 

ทุกคนพยายามเรียนรู้ร่วมกัน โดยมีจุดมุ่งหมายอันเดียวกัน คือมุ่งพัฒนาผู้เรียนใหด้ีมีคุณภาพ

และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ 

    3. ขั้นการตรวจสอบและประเมินผล (Check) เป็นการสะท้อนข้อมูลย้อนกลับ

ให้เห็นถึงผลการด าเนินงานในระยะที่ผ่านมาว่าบรรลุเป้าหมายที่วางไว้มากน้อยเพียงใด 

โดยตรวจสอบและประเมินผลการบริหารงานวิชาการเป็นระยะ  

    4. ขั้นการน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (Action) เป็นการน าผลการ

ประเมินมาช่วยให้ผูบ้ริหารโรงเรียนและบุคลากรที่เกี่ยวข้องได้มองเห็นภาพสะท้อนผลการ

ด าเนินงานวิชาการของโรงเรียน ทั้งที่เป็นจุดเด่น จุดด้อย ความส าเร็จ ความล้มเหลว ปัญหา 

อุปสรรคในการด าเนินงาน มาปรึกษาหารอื และรับรู้รับทราบร่วมกัน เพื่อที่จะร่วมกัน

ก าหนดแนวทางการด าเนินงานวิชาการที่มปีระสิทธิภาพในปีการศึกษาต่อไป 

   ส าหรับกมล ภูป่ระเสริฐ (2545, หนา้ 7-8) กล่าวว่า กระบวนการบริหาร  

งานวิชาการ ประกอบด้วย 3 ส่วน คอื  

     1. การวางแผนพัฒนาหรอืการวางแผนเชงิกลยุทธ์ ซึ่งเป็นการวางแผนที่มี

พืน้ฐานมาจากสภาพที่เป็นปัญหา หรือความต้องการที่จะพัฒนางาน และก าลังงบประมาณใน

ขั้นตอนนีป้ระกอบด้วยงานต่อไปนี ้(1) การก าหนดวิสัยทัศน ์(2) การก าหนดภารกิจหรอื
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พันธกิจ (3) การก าหนดจุดมุ่งหมาย (4) การก าหนดกลยุทธ์ และ (5) การก าหนดแผนงาน/ 

โครงการ  

     2. การท าแผนไปปฏิบัติเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ ในขั้นตอนนี้

ประกอบด้วยงานต่อไปนี้ (1) การจัดองค์กรหรือจัดบุคลากรเข้ารับผิดชอบงาน ได้แก่ 

การก าหนดหัวหน้าโครงการ ผูด้ าเนินงาน และภารกิจของผู้รับผิดชอบ (2) การสั่งการ 

หรอืมอบหมายงาน (3) การควบคุมงาน (4) การตดิตามก ากับ (5) การประสานงาน และ 

(6) การนเิทศงาน  

    3. การประเมินผลการปฏิบัติตามแผน เพื่อตรวจสอบว่าการด าเนินงาน

สามารถบรรลุจุดมุ่งหมายที่ตัง้ไว้หรอืไม่ ประกอบด้วยงานต่อไปนี้ (1) การประเมินระหว่าง

การด าเนินงาน (2) การประเมินเมื่อสิน้สุดงาน และ (3) การรายงาน  

  ในขณะที่ทัสนี วงศย์ืน ( 2547, หน้า 28-37) กล่าวว่า กระบวนการบริหาร 

งานวิชาการ ประกอบด้วย 1) การวางแผนการบริหารงาน 2) การก าหนดยุทธศาสตร์

การบริหารงานยุทธศาสตร์ 3) การน าแผนการบริหารงานวิชาการสู่การปฏิบัติ และ 

4) การนิเทศ ตดิตาม ประเมินผลการบริหารงานวิชาการ 

  ส าหรับวิทยาลัยเชียงราย (2558, Power Point) ได้เสนอกระบวนการบริหาร 

งานวิชาการแบบ 4D เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาว่าประกอบด้วย 1) การกระจายอ านาจ 

(Decentralization : D1) 2) การพัฒนา (Development : D2) 3) การปฏิบัติ (Do : D3) และ  

4) การก ากับติดตาม (Direction : D4) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

   1. การกระจายอ านาจ (Decentralization : D1) เป็นการกระจายอ านาจ

ตามล าดับความรับผดิชอบไปสู่บุคลากร หรอืคณะกรรมการ โดยอาศัยหลักธรรมาภบิาล 

(Good Governance) ผลผลิตที่ได้รับ คือ ทีมงาน (Team)  

     T : Trust ความไว้วางใจซึ่งกันและกันในการปฏิบัติงาน  

    E : Empathy ความเข้าอดเข้าใจซึ่งกันและกัน  

     A : Agreement มีขอ้ตกลงร่วมกัน  

     M : Mutual Benefit ผลประโยชน์รับร่วมกันหรือมีความรับผดิชอบร่วมกัน 

   2. การพัฒนา (Development : D2) เป็นการพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มขีด

ความสามารถในการด าเนินกิจกรรมตามแผนที่ก าหนดไว้ให้แก่คณะกรรมการแต่ละชุดด้วย

วิธีการที่หลากหลาย โดยอาศัยหลักการและกระบวนการการจัดการความรู้ (Knowledge 

Management : KM) การพัฒนาบุคลากรต้องเป็นไปตามความต้องการของบุคลากร ซึ่งฝ่าย

บริหารตอ้งจัดใหม้ีและเป็นสงส าคัญในการส่งเสริม สนับสนุนให้มกีารพัฒนาบุคลากรจน 
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มีความรูค้วามสามารถในการทจะนาไปพัฒนาภาระงานของตน ตลอดจนทีมงานได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพ ผลผลิตที่ได้คือทีมงานที่มคีุณภาพสูง (High Quality Team) 

    3. การปฏิบัติ (Do : D3) การที่ทีมงานในแต่ละทีมลงมอืปฏิบัติตามโครงการหรือ

กิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย โดยจะต้องอาศัยหลักการปฏิบัติเชิงคุณภาพตามวงจรคุณภาพ  

(P-D-C-A) 

   4. การก ากับติดตาม (Direction : D4) เป็นการประเมินเพื่อการปรับปรุงและ

พัฒนาใหภ้าวะงานที่มงีานด าเนินการอย่างมปีระสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุด  

โดยอาศยัวงจรคุณภาพ (PDCA) ในการก ากับติดตาม ผูบ้ริหารจะได้ข้อมูลย้อนกลับส่วนหนึ่ง

ที่ทีมงานจะต้องน ามาพิจารณาด าเนินการแก้ไขเพื่อพัฒนาระบบการท างาน ผลผลิตที่ได้

คืองานที่ดีเลิศ (Excellent Job) ที่มปีระสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในระดับสูง 

  คัมภรี์ สุดแท้ (2553, หน้า 30) ได้สังเคราะหส์รุปกระบวนการบริหารงาน

วิชาการ พบว่า มี 6 ขั้นตอน ดังนี้  

   1) การระบุเป้าหมาย เป็นการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์  

   2) การจัดท าแผน  

   3) การปฏิบัติงานตามแผน  

   4) การส่งเสริม ควบคุม ก ากับ ตดิตาม นิเทศ  

   5) การตรวจสอบและประเมินผล   

   6) การสะท้อนผล รายงานผลการด าเนินงานและน าผลการประเมินไปใช้  

 จะเห็นได้ว่านักวิชาการได้กล่าวถึงกระบวนการบริหารงานวิชาการแตกต่างกัน

ออกไป เพื่อให้เกิดความชัดเจนผู้วจิัยจงึได้ท าการวิเคราะหแ์ละสังเคราะหก์ระบวนการ

บริหารงานวิชาการ รายละเอียดตามตาราง 2 
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ตาราง 2 การสังเคราะหก์ระบวนการบริหารงานวิชาการ 
 

 

                                         นักวชิาการ/หนว่ยงาน 

ท่ีให้ความเห็น 

 

 

 

 

 

 

กระบวนการบริหารงานวชิาการ 

  
1.
อ า

ภา
 บุ

ญ
ช่ว

ย 
(2

53
7)

 

2.
กม

ล 
ภู่ป

ระ
เส

ริฐ
 (2

54
4)

 

3.
วร

เช
ษฐ์

 จ
ันท

ร์ภิ
รม

ย์ 
(2
54

6)
 

4.ทั
สน

 ีว
งศ

์ยนื
 (2

54
7)

 

5.
บุญ

มี 
ก่อ

บุญ
 (2

54
8)

 

6.
ชุม

ศัก
ดิ์ 

อนิ
ทร

รัก
ษ ์

(2
54

9)
 

7.
วชิ

ัย 
จัน

ทะ
พร

ม 
(2
54

9)
 

8.
เก
สร

 ีแ
จ่ม

สก
ุล 

(2
55

1) 

9.
คัม

ภีร์
 ส

ุดแ
ท้ 

(2
55

3)
 

10
.ป
รีย

าพ
ร 
วง

ศอ์
นุต

รโ
รจ

น์ 
(2
55

3)
 

11
.พ

ระ
มห

าป
ระ

จัก
ษ ์

กิตฺ
ตเิ
มธี

 (ท
อง

ดา
ษ)

 (2
55

4)
 

12
.ร
.ร
.น
วม

นิท
รา

ชูทิ
ศ 

มัช
ฌ
ิม 

จ.
นค

รส
วร

รค
์ (2

55
5)

 

13
.ร
.ร
.ศ
รีน

คร
 อ

.ศ
รีน

คร
 จ
.ส
ุโข
ทัย

 (2
55

5)
 

14
.ว
ทิย

าล
ัยเ
ชีย

งร
าย

 (2
55

8)
 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

ผล
กา

รส
ังเ
คร

าะ
ห ์

ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ √  √            2 14  

การวางแผน √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √  13 93 * 

การด าเนินงาน √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √   √ 12 86 * 

การประเมินผล √ √ √  √ √ √ √ √ √ √    10 71 * 

การจัดองค์การ      √      √ √  3 21  

การน าหรือการสั่งการ    √        √ √  3 21  

การควบคุม         √      1 7  
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

 

                                          นักวชิาการ/หนว่ยงาน 

ท่ีให้ความเห็น 

 

 

 

 

 

 

กระบวนการบริหารงานวชิาการ 

 
1.
อ า

ภา
 บุ

ญ
ช่ว

ย 
(2

53
7)

 

2.
กม

ล 
ภู่ป

ระ
เส

ริฐ
 (2

54
4)

 

3.
วร

เช
ษฐ์

 จ
ันท

ร์ภิ
รม

ย์ 
(2
54

6)
 

4.ทั
สน

 ีว
งศ

์ยนื
 (2

54
7)

 

5.
บุญ

มี 
ก่อ

บุญ
 (2

54
8)

 

6.
ชุม

ศัก
ดิ ์

อนิ
ทร

รัก
ษ ์

(2
54

9)
 

7.
วชิ

ัย 
จัน

ทะ
พร

ม 
(2
54

9)
 

8.
เก
สร

 ีแ
จ่ม

สก
ุล 

(2
55

1) 

9.
คัม

ภีร์
 ส

ุดแ
ท้ 

(2
55

3)
 

10
.ป
รีย

าพ
ร 
วง

ศอ์
นุต

รโ
รจ

น์ 
(2
55

3)
 

11
.พ

ระ
มห

าป
ระ

จัก
ษ ์

กิตฺ
ตเิ
มธี

 (ท
อง

ดา
ษ)

 (2
55

4)
 

12
.ร
.ร
.น
วม

นิท
รา

ชูทิ
ศ 

มัช
ฌ
ิม 

จ.
นค

รส
วร

รค
์ (2

55
5)

 

13
.ร
.ร
.ศ
รีน

คร
 อ

.ศ
รีน

คร
 จ
.ส
ุโข
ทัย

 (2
55

5)
 

14
.ว
ทิย

าล
ัยเ
ชีย

งร
าย

 (2
55

8)
 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

ผล
กา

รส
ังเ
คร

าะ
ห ์

การจัดบุคลากร            √ √  2 14  

การประสานงาน            √ √  2 14  

การรายงาน         √   √ √  3 21  

การจัดงบประมาณ            √ √  2 14  

การนิเทศภายใน      √         1 7  

การปรับปรุงงาน     √  √  √     √ 4 29  

การนเิทศ ตดิตาม ประเมินผล    √          √ 2 14  
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

 

                                          นักวชิาการ/หนว่ยงาน 

ท่ีให้ความเห็น 

 

 

 

 

 

 

กระบวนการบริหารงานวชิาการ 

 
1.
อ า

ภา
 บุ

ญ
ช่ว

ย 
(2

53
7)

 

2.
กม

ล 
ภู่ป

ระ
เส

ริฐ
 (2

54
4)

 

3.
วร

เช
ษฐ์

 จ
ันท

ร์ภิ
รม

ย์ 
(2
54

6)
 

4.ทั
สน

 ีว
งศ

์ยนื
 (2

54
7)

 

5.
บุญ

มี 
ก่อ

บุญ
 (2

54
8)

 

6.
ชุม

ศัก
ดิ์ 

อนิ
ทร

รัก
ษ ์

(2
54

9)
 

7.
วชิ

ัย 
จัน

ทะ
พร

ม 
(2
54

9)
 

8.
เก
สร

 ีแ
จ่ม

สก
ุล 

(2
55

1) 

9.
คัม

ภีร์
 ส

ุดแ
ท้ 

(2
55

3)
 

10
.ป
รีย

าพ
ร 
วง

ศอ์
นุต

รโ
รจ

น์ 
(2
55

3)
 

11
.พ

ระ
มห

าป
ระ

จัก
ษ ์

กิตฺ
ตเิ
มธี

 (ท
อง

ดา
ษ)

 (2
55

4)
 

12
.ร
.ร
.น
วม

นิท
รา

ชูทิ
ศ 

มัช
ฌ
ิม 

จ.
นค

รส
วร

รค
์ (2

55
5)

 

13
.ร
.ร
.ศ
รีน

คร
 อ

.ศ
รีน

คร
 จ
.ส
ุโข
ทัย

 (2
55

5)
 

14
.ว
ทิย

าล
ัยเ
ชีย

งร
าย

 (2
55

8)
 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

ผล
กา

รส
ังเ
คร

าะ
ห ์

การก าหนดและบริหารยุทธศาสตร์    √           1 7  

การกระจายอ านาจ              √ 1 7  

การก าหนดเป้าหมาย         √      1 7  
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 จากตาราง 2 ผูว้ิจัยใช้เกณฑค์วามถี่รอ้ยละ 45 ขึ้นไป (ความถี่ตัง้แต่ 6 ขึน้ไป)  

ถือว่าใช้ได้ สรุปได้วา่ กระบวนการบริหารงานวิชาการ มี 3 ขั้นตอน คือ 1) การวางแผน  

2) การด าเนนิงานตามแผน และ 3) การประเมินผล โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 กระบวนการบริหารงานวิชาการ หมายถึง ขั้นตอนการด าเนินงานวิชาการของ

โรงเรียน ซึ่งประกอบด้วย 

  1. การวางแผน (PLAN = P) หมายถึง การศกึษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความ

ต้องการ การก าหนดวิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าหมาย การจัดท าแผนงาน/โครงการด้านวิชาการ 

และการจัดท าปฏิทินปฏิบัติงาน 

  2. การด าเนินงาน (DO = D) หมายถึง การปฏิบัติงานตามแผนงาน/โครงการ 

ที่วางไว้ การจัดบุคลากรเข้ารบัผดิชอบงาน/โครงการ การสัง่การหรอืมอบหมายงาน การควบคุม 

ก ากับ ติดตาม และนิเทศการด าเนินงานด้านวิชาการ  

  3. การประเมินผล (Evaluation = E) หมายถึง การประเมินผลงาน/โครงการ

วิชาการของโรงเรียน การประเมินผลการปฏิบัติงานของครู และการรายงานผลการด าเนินงาน 

 

 5. การบริหารงานวิชาการของโรงเรยีนขนาดเล็ก 

   5.1 ความหมายของโรงเรียนขนาดเล็ก  

          โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง สถานศึกษาที่จัดการศกึษาขั้นพื้นฐานและอยู่

ในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหง่ชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 โดยเป็นสถานศกึษาของรัฐ 

มีจ านวนนักเรียน 1 - 500  คน (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 15 กรกฎาคม 

2557, หนา้ 3)   

    5.2 ปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็ก 

        มีผูศ้กึษาปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กไว้ดังนี ้  

        คัมภรี์ สุดแท้ (2553, หน้า 130) ได้กล่าวถึงปัญหาการบริหารงานวิชาการ

ส าหรับโรงเรยีนขนาดเล็กว่า มปีัญหาส าคัญในเรื่อง1) การบริหารหลักสูตร ครูไม่เข้าใจ

หลักสูตร 2) การมีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตร 3) การจัดกระบวนการเรียนการสอน ครูไม่

สามารถเตรียมการสอนได้ครอบคลุมสาระการเรียนรู้ที่รับผดิชอบสอน ซึ่งมีหลายวิชาหลาย

ช่ัวโมงและหลายช้ันในหนึ่งวัน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนค่อนข้างต่ า ขาดสื่อ

อุปกรณ์การเรียนการสอน 4) การวัดผลและประเมินผล ขาดเครื่องมือวัดผลที่ได้

มาตรฐาน 5) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ครูขาดความสนใจและความตระหนัก

ถึงความส าคัญของการวิจัย และ 6) การนิเทศการศกึษา ยังด าเนินการไม่เป็นไปตามแผน  
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   ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน (2554, หน้า 1-2) กล่าวถึงสภาพ

ปัญหาในการบริหารที่เกี่ยวข้องกับงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กไว้หลายประการ เชน่ 

ขาดแคลนครูและสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชใ้นการจัดการเรียนการสอน ครูไม่ครบช้ัน

เรียน งบประมาณไม่เพียงพอ ส าหรับใช้จ่ายด้านสาธารณูปโภค ประกอบกับครอบครัวของ

นักเรียนส่วนใหญ่ยากจน ไม่สามารถส่งเสริมสนับสนุนค่าใช้จ่ายด้านการศกึษาให้กับบุตร

หลานได้ รวมทั้งไม่สามารถระดมทรัพยากรจากผู้ปกครองและชุมชนได้ ฯลฯ ซึ่งปัญหาต่างๆ 

เหล่านีส้่งผลใหโ้รงเรียนขนาดเล็กมีประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาต่ า นักเรียนในโรงเรียน

ขนาดเล็กขาดโอกาสที่จะได้รับการศกึษาที่มคีุณภาพ ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียนต่ า ตลอดจนขวัญและก าลังใจของบุคลากรค่อนข้างต่ า 

    ส าหรับนิลวรรณ วัฒนา (2556, หน้า 17) กล่าวว่า ปัญหาการบริหาร  

งานวิชาการในโรงเรยีนประถมศึกษาขนาดเล็ก ได้แก่ 1) ครูไมครบช้ัน และ 2) งบประมาณ

ไมเพียงพอ ซึ่งปญหาครูไมครบชั้น มีแนวทางแกไขโดยการขอรับการสนับสนุนงบประมาณ  

จางครูอัตราจางจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น จางวิทยากรบุคคลภายนอก ใชแหลงเรียนรู

และภูมปิญญาทองถิ่น รวมช้ันเรียนในบางสาระการเรียนรู และจัดการเรียนการสอนทางไกล 

ผานดาวเทียม ส าหรับปญหางบประมาณไมเพียงพอแกไขโดยการระดมทรัพยากรทองถิ่น 

ใหผูปกครอง ชุมชน เขามารวมจัดท าแหลงการเรียนรูภายใน ขอรับการสนับสนุนงบประมาณ

จัดซื้อคอมพิวเตอรเพื่อการเรียน และสื่อการเรียนรูชุมชน องคกรเอกชน และทองถิ่น 

    ท านองเดียวกัน วันชัย พสุพันธุ์ (2553, หน้า 28) กล่าวว่า การบริหาร 

งานวิชาการโรงเรียนขนาดเล็กมีปัญหา ดังนี้  

     1. ดา้นครู ครูผูส้อนขาดความรู ้ความเข้าใจในเรื่องการวัดผลและ

ประเมินผลตามสาระการเรียนรู้ที่ท าการสอนประจ าช้ันเรียน สอนไม่ตรงตามวิชาเอกและ

สอนความถนัดของตนเอง  

     2. ดา้นงบประมาณ ขาดงบประมาณที่จะมาสนับสนุนงานวิชาการ 

     3. ดา้นสื่อ ขาดอุปกรณ์ที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน  

ขาดสื่อการสอนที่ทันสมัย  

     4. ด้านผูบ้ริหาร ผู้บริหารสถานศกึษาขาดความเป็นผูน้ าทางวิชาการ  

ให้ความส าคัญต่องานวิชาการนอ้ยเกินไป  

     5. ดา้นการจัดการเรียนการสอน ครูผู้สอนขาดความกระตอืรอืร้นใน

การท าความเข้าใจหลักสูตรใหม่ และขาดเทคนิคในการสอนที่ทันสมัย  
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    จากข้อมูลดังกล่าว สรุปได้วา่ การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาด

เล็กประสบปัญหาในด้าน 1) ครูผู้สอนมีจ านวนไม่เพียงพอ สอนไม่ตรงวิชาเอก  

ขาดเทคนิควิธีสอน ขาดขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 2) ผูบ้ริหาร ไม่มีภาวะผูน้ า 

ทางวิชาการ 3) งบประมาณไม่เพียงพอ และ 4) ขาดแคลนสื่อ วัสดุอุปกรณ์ เทคโนโลยี   

 

 6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบรหิารงานวชิาการ 

    6.1 งานวิจัยในประเทศ 

      เสาวนีย์ ละอองเอี่ยม (2546, หน้า 111-113) ได้ท าการศกึษาสภาพการ

บริหารงานวิชาการในภาวะขาดแคลนครูของโรงเรียนสังกัดส านักงานประถมศกึษาจังหวัด

ล าพูน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาได้ตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารงานวิชาการ

ตามภารกิจการบริหาร ได้แก่ การวางแผน การจัดองค์การเพื่อปฏิบัติตามแผน การน า

การอ านวยการ และการควบคุม ก ากับ ดูแล อยู่ในระดับมาก นอกจากนี้ยังพบแนว

ทางการแก้ไขปัญหาการขาดแคลนครูโดยการน าเอาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาช่วย

ในการจัดการเรียนการสอน การส่งเสริมสนับสนุนของชุมชน องค์กรปกครองท้องถิ่น 

แหล่งการเรียนรู้ในชุมชน และภูมิปัญญาท้องถิ่น เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศกึษา 

    ธานินทร์ ทองดี (2548, หน้า 92-93) ได้ศกึษาแนวทางการนเิทศงาน

วิชาการในโรงเรยีนระดับการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในจังหวัดสมุทรปราการ ผลการศกึษาพบว่า 

1) สภาพปัญหาการด าเนินงานวิชาการอยู่ในระดับปานกลาง 2) ข้าราชการครูที่มีเพศต่างกัน 

มีความเห็นต่อปัญหาการนิเทศด้านวิชาการแตกต่างกัน ข้าราชการครูที่มีประสบการณ์ที่

แตกต่างกันมีความเห็นต่อปัญหาการนิเทศงานวิชาการไม่แตกต่างกัน ข้าราชการครูที่

ปฏิบัติงานในโรงเรยีนขนาดต่างกันมีความเห็นต่อปัญหาการนเิทศงานวิชาการแตกต่างกัน 

3) ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนควรร่วมมอืกันหารูปแบบการนิเทศการศกึษาที่เกี่ยวข้อง

กับหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน การจัดท าสื่อการเรียนการสอน การวัด

และประเมินผลตามหลักสูตรสถานศกึษาโดยใช้นวัตกรรมที่ทันสมัยเพื่อให้ครูมคีวามรูใ้น

เรื่องดังกล่าวมากยิ่งขึ้น 

    สุพจน์ อริยะจักร (2548, หน้า 88-89) ได้ศกึษาการพัฒนาการบริหาร  

งานวิชาการด้านการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอป่าซาง จังหวัด

ล าพูน พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียน ผูป้กครอง และชุมชน ในการบริหารงานวิชาการ

ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า ส่วนใหญ่พึงพอใจในด้านการจัดห้องสมุดและงาน
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ส่งเสริมการสอน เพราะโรงเรียนสามารถพัฒนาและปรับปรุงห้องสมุดให้กว้างขวางขึ้น 

สะดวกต่อการศึกษาค้นคว้าของครู นักเรียนและชุมชน มีการจัดหาหนังสือเข้าห้องสมุด

เพิ่มเติมอยู่เสมอ ในห้องสมุดมีหนังสอืหลากหลายประเภท นอกจากนั้นทางโรงเรียนยังมี

การจัดกิจกรรมตา่งๆ เพื่อกระตุ้นใหน้ักเรียนได้เข้าไปใช้ห้องสมุดอย่างสม่ าเสมอ และที่ 

พึงพอใจคือเปิดโอกาสให้ชุมชนได้เข้ามาใช้บริการศกึษาค้นคว้าในหอ้งสมุดได้ทุกวันอีกด้วย 

ส าหรับสิ่งที่สว่นใหญ่มีความพึงพอใจน้อย ได้แก่การจัดสื่อการเรียน เพราะปัจจุบันโรงเรียน 

มีสื่อน้อย โดยเฉพาะสื่อการเรียนที่ทันสมัย ท าให้การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไม่มี

ประสิทธิภาพเท่าที่ควร ส าหรับแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการนัน้ โรงเรียนควร

ใช้กระบวนการบริหารจัดการคุณภาพที่ท าให้บุคลากรทุกฝ่ายทั้งในและนอกสถานศกึษา 

ร่วมกันก าหนดเป้าหมายและวิธีการแลว้วางแผน โดยการประชุมคณะครู คณะกรรมการ

สถานศกึษาและผูป้กครองเพื่อหาข้อมูลสภาพปัจจุบันตลอดถึงแนวทางหลักเกณฑ์ต่างๆ  

ที่จะน ามาปฏิบัติในการพัฒนา การเรียนการสอนส าหรับการปฏิบัติตามแผน ควรมีการ

แตง่ตัง้คณะกรรมการรับผดิชอบ และก าหนดปฏิทินการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน หลังจากได้

ปฏิบัติงานแล้วในแต่ละภาคเรียนหรอืสิ้นปีการศกึษา ควรมีการตรวจสอบโดยการประเมินผล

โดยใช้เครื่องมอืการตรวจสอบที่เหมาะสม 

    ชัยรัตน์ ล้ าฤทธิ์ (2552, หน้า 98-99) ได้ศกึษาสภาพและปัญหาการ

บริหารงานวิชาการของสถานศกึษาในเครือบดินทรเดชา ผลการศกึษาพบว่า สภาพการ

ปฏิบัติงานการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในเครือบดินทรเดชา โดยภาพรวม 

มีการปฏิบัติปานกลาง โดยมีการปฏิบัติมากในด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการพัฒนา

หลักสูตรสถานศกึษา ด้านการวัดผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน ด้านการ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา ดา้นการจัดท าระเบียบและ

แนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศกึษา ดา้นการคัดเลือกหนังสอื แบบเรียน 

ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี ส่วนที่มีการปฏิบัติปานกลาง ได้แก่ ด้านการพัฒนา

หลักสูตรท้องถิ่น ด้านการวางแผนงานวิชาการ ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ดา้น

การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา ด้านการพัฒนาและส่งเสริมให้มี

แหลง่เรียนรู้ ดา้นการนเิทศการศกึษา ด้านการแนะแนว ดา้นการส่งเสริมให้มคีวามเข้มแข็ง

กับชุมชน ด้านการประสานความรว่มมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษาอื่น ด้านการ

ส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว ส าหรับปัญหาการบริหารงานวิชาการ 

โดยภาพรวมมีปัญหาปานกลาง โดยมีปัญหาน้อยในด้านการประสานความรว่มมอืในการ
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พัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา ด้านการจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้าน

วิชาการของสถานศกึษา ดา้นการคัดเลือกหนังสอืแบบเรียน มปีัญหาระดับปานกลาง ได้แก่ 

ด้านการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น ด้านการวางแผนงานด้านวิชาการ ดา้นการจัดการเรียน

การสอนในสถานศกึษา ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา ดา้นการพัฒนากระบวนการ

เรียนรู้ ด้านการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียนด้านการวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา ด้านการพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ ด้านการ

นิเทศการศกึษา ด้านการแนะแนว ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศึกษา ด้านการส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ ด้านการส่งเสริมและ

สนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัวองค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการและ

สถาบันอื่นที่จัดการศกึษา และดา้นการพัฒนาใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

    สุริยันต์  อินทเจริญศานต์ (2552, หน้า 133-134) ได้ศึกษาสภาพ

ปัจจุบัน ปัญหาและแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาพะเยา เขต 2 พบว่า โดยภาพรวมทั้ง 8 ด้าน ได้แก่ 

ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ดา้นการวัดผล

ประเมินผลและเทียบโอนการเรียน ดา้นการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาด้านการ

พัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู ้ด้านการ

นิเทศการศกึษา และด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา พบว่าสภาพ

การบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับมากทุกด้านและปัญหาการบริหารงานวิชาการโดยรวมมี

ปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษามีปัญหาในระดับน้อย และแนวทางในการพัฒนาวิชาการคือ

พัฒนาครูให้มีความสามารถในการวิเคราะห์หลักสูตรเพื่อจัดแผนการจัดการเรียนรู้ที่มี

คุณภาพและถูกต้อง รองลงมาคือจัดอบรมเชงิปฏิบัติการเพื่อให้ครูผู้สอนมีความรูค้วาม

เข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียน 

   คัมภรี์ สุดแท้ (2553, หน้า 181-182) ได้ศกึษาการพัฒนารูปแบบการบริหาร  

งานวิชาการส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า 1) รูปแบบการบริหารงานวิชาการส าหรับโรงเรียน

ขนาดเล็ก มี 2 องค์ประกอบหลัก และ 11 องค์ประกอบย่อย ดังนี้ (1) องค์ประกอบหลักที่ 1 

ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการโรงเรียนขนาดเล็ก มี 11 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ การพัฒนา

หลักสูตรสถานศกึษาและสาระการเรียนรู้ท้องถิ่น การวางแผนด้านวิชาการ การเรียนการสอน
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และการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การพัฒนาหนังสือ สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษาและแหล่งเรียนรู้ การวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน การนิเทศ

การศกึษา การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศกึษา การแนะแนวการศกึษา 

การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศกึษา การพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา การส่งเสริม สนับสนุน และการประสาน

ความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษา บุคคล ครอบครัว ชุมชน และองค์กรอื่น

ที่จัดการศึกษา (2) องค์ประกอบหลักที่ 2 กระบวนการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ

โรงเรียนขนาดเล็ก มี 6 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ การระบุเป้าหมาย การจัดท าแผนกลยุทธ์ 

การปฏิบัติงานตามแผน การส่งเสริม ควบคุม ก ากับ ติดตาม นิเทศ การตรวจสอบและ

ประเมินผล และ การสะท้อนผล รายงานผลการด าเนินงาน และการน าผลการประเมินไปใช้ 

    ดอกฝา้ย ทัศนเกตุ (2553, หน้า 100-102) ได้ศกึษาสภาพและแนวทาง 

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาส อ าเภอแมอ่าย จังหวัดเชยีงใหม่ ผลการ 

ศึกษาพบว่า การบริหารงานวิชาการทั้ง 5 ด้านโดยภาพรวมผู้บริหารมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก การปฏิบัติที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านการเรียนการสอน รองลงมาคือด้านหลักสูตร

และการน าหลักสูตรไปใช้ และดา้นการวัดผลและประเมินผลตามล าดับ สว่นการปฏิบัติของ

ผูบ้ริหารที่มคี่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านการวิจัยและพัฒนา ผลการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีนขยายโอกาส พบว่า สถานศกึษาควรส่งเสริม

ให้ครูได้รับการอบรมเกี่ยวกับงานด้านวิชาการทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านหลักสูตรและการน า

หลักสูตรไปใช้ดา้นการเรียนการสอน ด้านการวัดผลและประเมินผล ด้านการนเิทศภายใน 

และด้านการวิจัยและพัฒนา เพื่อใหค้รูเกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 

    วันชัย พงสุพันธ์ (2553, หน้า 201-203) ได้การศกึษาการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม เขต 3 พบว่า 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนมีระดับปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน

อยู่ในระดับมาก และเมื่อเปรียบเทียบระดับปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน

พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ส าหรับปัญหาของการบริหารงาน

วิชาการพบว่า ครูผู้สอนยังขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องการวัดผลและประเมินผลตาม

สาระการเรียนรู้ที่ท าการสอนประจ าช้ันเรยีน ท าการสอนไม่ตรงตามวิชาเอกและความถนัด

ของตนเอง ขาดงบประมาณที่จะมาสนับสนุนงานวิชาการและขาดอุปกรณ์ที่ใช้ในการจัด
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กิจกรรมการเรียนการสอน ขาดสื่อการสอนที่ทันสมัย ผูบ้ริหารสถานศกึษาขาดความเป็นผูน้ า

ทางวิชาการและให้ความส าคัญต่องานวิชาการน้อยเกินไป บุคลากรที่ท าการสอนขาด

ความกระตอืรอืร้นในการท าความเข้าใจหลักสูตรใหม่และขาดเทคนิคในการสอนที่ทันสมัย 

ส่วนข้อเสนอแนะพบว่ากลุ่มตัวอย่างได้เสนอจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องการวัดผล

ประเมินผลของสถานศกึษา เพื่อครูจะใช้เป็นแนวทางในการวัดประเมินผลแก่ผูเ้รียน ควรมี

การจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอที่จะบริหารงานวิชาการให้มีคุณภาพ และขอรับการ

สนับสนุนงบประมาณจากองค์การบริหารส่วนท้องถิ่นมาช่วยในการจัดการศกึษา มีการจัด

กิจกรรมในการหางบประมาณมาสนับสนุนงานวิชาการ และจัดซือ้อุปกรณ์การเรียนการสอน

ให้เพียงพอกับจ านวนนักเรียน มีการจัดอบรมด้านเทคนิคการเรียนการสอนอย่างน้อย

ภาคเรียนละ 1 ครั้ง 

    สุภารัตน์ วีรสัฒนา (2553, หน้า 152-154) ได้ศึกษาการบริหารงาน

วิชาการโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาอุดรธานี  

เขต 3 พบว่า 1) สภาพการบริหารงานวิชาการ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ (1) ดา้นการ

พัฒนาหรอืการด าเนินงานเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระและหลักสูตรท้องถิ่น 

(2) ดา้นการคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา และ (3) ดา้นการพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา 2) ปัญหาการบริหารงานวิชาการ โดยรวม

อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดย

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ (1) การพัฒนาหลักสูตรของ

สถานศึกษา (2) การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา และ (3) การพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้  

    นิลวรรณ  วัฒนา (2556, หน้า 184-186) ได้ศกึษาสภาพการบริหาร  

งานวิชาการในโรงเรยีนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถม-

ศกึษา จังหวัดชลบุรี พบว่า 1) สภาพการบริหารงานวิชาการ มีการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก 2) การศกึษาปัญหา พบว่า มปีัญหามากที่สุดคือด้านบุคลากรขาดความรู้ใน 

การบริหารงานวิชาการ รองลงมาคือปัญหาการขาดแคลนบุคลากร บุคลากรขาดทักษะใน 

การปฏิบัติงาน การขาดงบประมาณในการพัฒนา มีข้อเสนอแนะคือ การจัดอบรม  
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การท าคู่มือการปฏิบัติงาน การพัฒนาหลักสูตร การติดตามอย่างตอ่เนื่องโดยศกึษานิเทศก์ 

และการระดมทรัพยากรจากทุกภาคส่วนมาสนับสนุนการบริหาร 

   6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

      Spirito (1990, p.97) ได้ศึกษาพฤติกรรมของครูใหญ่ในฐานะผู้บริหาร

ทางวิชาการของโรงเรียนระดับมัธยมในรัฐแคลิฟอร์เนีย ที่มผีลตอ่ความส าเร็จทางวิชาการ

ของนักเรียน พบว่า ได้ผลที่นา่สนใจอย่างหนึ่งคือการพัฒนาบุคลากรของครูใหญ่มคีวามส าคัญ

ต่อความส าเร็จของนักเรียน 

     McCarthy (1996, pp.177-178) ได้ศึกษาบทบาทการบริหารงานวิชาการ

ของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาในรัฐนิวเจอร์ซี่ พบว่า กลุ่มครูมีความคิดเห็นไม่สอดคล้อง

กับผู้ช่วยผู้บริหารและผู้ช่วยฝ่ายวิชาการเกี่ยวกับบทบาทในการปฏิบัติงานด้านวิชาการ  

เรื่องการสังเกตการสอน การวัดผลและการประเมินการศกึษา การจัดตัง้คณะกรรมการ

บริหารงานด้านวิชาการ กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดมคีวามเห็นตรงกันว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมี

บทบาท มีความรับผดิชอบ และบริหารงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด นอกเหนอื 

จากการบริหารงานด้านอื่นๆ 

    Onikama Denise and other (2000, p.224) ได้ศกึษาการมสี่วนรว่มของ

ผูป้กครองในการจัดการศกึษาระดับประถมศกึษา พบว่า ผู้ปกครอง ชุมชน และโรงเรียน 

เป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกันและมีผลกระทบต่อการเรียน โดยเฉพาะงานวิชาการ

ควรจัดใหส้อดคล้องกับหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน  

    Kate (2007, pp.203-204) ได้ศกึษาผลที่ได้รับจากการบริหารงานวิชาการ

โรงเรียนประถมศึกษา พบว่า นักเรียนชอบการจัดสภาพแวดล้อมภายในห้องเรียนให้มี

สภาพคล้ายบ้าน นักเรียนมีความตัง้ใจเรียนเพิ่มขึน้ เพราะสนองความตอ้งการของผูเ้รียน

แตล่ะคน ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับผูเ้รียนดีขึน้ 

   จากการศกึษาการบริหารงานวิชาการ สรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการ 

เปนการบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศกึษาที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียน 

การสอนใหเกิดผลตามเปาหมายของหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ เปนหัวใจส าคัญของ

การบริหารสถานศกึษาที่ผูบริหารจะตองใหความส าคัญเปนอยางยิ่ง การบริหารงานดาน

อื่นเปนเพียงสวนสงเสริมสนับสนุนใหงานวิชาการด าเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ  

การบริหารงานวิชาการโรงเรียนขนาดเล็กซึ่งขาดปัจจัยในหลายๆ อย่าง เป็นสิ่งที่ท้าทาย 

ให้ผู้บริหาร ครู ผูป้กครองและชุมชน ที่จะต้องรว่มมอืกันหาหนทางในการพัฒนาการศกึษา

ภายใต้ขอ้จ ากัด ดังกล่าว งานวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มี
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ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื จะช่วยใหก้ารบริหารงานวิชาการโรงเรียนขนาดเล็กมีประสิทธิผล 

 

ตอนที่ 2 ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

 

 ในการบริหารงานวิชาการ สถานศกึษาต้องก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ของ

การด าเนินงาน เพื่อให้สถานศกึษามุ่งด าเนินงานเพื่อใหส้ าเร็จ ซึ่งจะส่งผลต่อประสิทธิผลของ

การด าเนินงาน ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผล

ส าหรับโรงเรยีนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออก-

เฉียงเหนอื ผูว้ิจัยได้ศกึษาประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ เพื่อให้เห็นภาพเป้าหมาย

ในการด าเนินงานวิชาการอย่างชัดเจน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

 

 1. ความหมายของประสิทธิผล 

   มีหน่วยงานและนักวิชาการให้ความหมายของ “ประสิทธิผล (Effectiveness)” 

ไว้อย่างหลากหลาย ผู้วจิัยน ามาพอสังเขป ดังนี้ 

   เสริมศักดิ ์วิศาลาภรณ (2536, หนา้ 97) ใหความหมายไว้วา ประสทิธิผล 

หมายถึง การที่องคการสามารถด าเนินการจนบรรลุเปาหมายหรือบรรลุวัตถุประสงคที ่

วางไว้ ส าหรับสมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (2541, หน้า 118) กล่าวว่า ประสิทธิผล หมายถึง 

สภาพการด าเนินงานที่ได้ผลตามวัตถุประสงค์ ส่วนพจนานุกรมฉบับราชบัณฑติยสถาน 

(2546, หนา้ 504) ที่ไดใหความหมายว่า ประสทิธิผล หมายถึง ผลส าเร็จ ผลที่เกิดขึ้น 

ส่วนนันธิดา บัวสาย (2552, หน้า 58) กล่าวว่า ประสิทธิผล หมายถึง ความส าเร็จของ

หนว่ยงานหรอืองค์การที่มุ่งปฏิบัติจนถึงเป้าหมายที่วางไว้รว่มกัน ในขณะที่รุง แกวแดง 

(2544, หน้า 169) ไดใหความหมายว่า ประสิทธิผล หมายถึง ความส าเร็จของผลการ

ปฏิบัติงานที่เปนไปหรอืบรรลุตามเปาหมายและวัตถุประสงคขององคการ ดังนั้น ประสิทธิผล

จงึหมายถึง ผลส าเร็จหรือผลที่เกิดขึน้ของงานนั้นและจะตองตอบสนองหรอืบรรลุตามวัตถุ

ประสงคขององคการ นอกจากนี้รุงทิวา หงษอินทร (2556, หน้า 62) กล่าวว่า ประสิทธิผล 

หมายถึง ผลงานขององคการที่สามารถด าเนนิการบรรลุตามแผนงานขององคการนั้นๆ 

ส่วนมุมมองของนักวิชาการต่างประเทศนัน้ Schein (1973, p.118) กล่าววา ประสทิธิผล 

หมายถึง สมรรถภาพ (Capacity) ขององคการในการที่จะอยูรอด (Survive) การปรับตัว 

(Adapt) การด ารงสภาพ (Maintain) การเจริญเติบโต (Growth) ไมวาองคการจะมีหนาที่ 

ใดจะตองกระท าใหลุลวงไป Hanman & Freeman (1977, p.109) กล่าวไง้ว่า ประสิทธิผล 
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หมายถึง การที่องคการสามารถด าเนินการไดบรรลุผลตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่

ก าหนดไว ขณะที่ Hall (1991, p.249) กล่าวว่า ประสิทธิผล หมายถึง ความส าเร็จของผล

การปฏิบัติงานที่เปนไปหรอืบรรลุตามเปาหมายและวัตถุประสงคขององคการ  

  จากการใหค้วามหมายของนักวิชาการและหน่วยงานต่างๆ ดังกล่าว สรุปได้ว่า 

ประสิทธิผล หมายถึง ความส าเร็จของการปฏิบัติงานที่เปนไปตามเปาหมายและวัตถุประสงค

ขององค์กร  

 

 2. ความส าคัญของประสิทธิผล 

     มีนักวิชาการกล่าวถึงความส าคัญของประสิทธิผลไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้ 

   วิเชยีร วิทยอุดม (2547, หน้า 18) กลาววา ความมีประสิทธิผลขององคการเกิด

จากความมปีระสิทธิผลของบุคคลและของกลุม หากความมปีระสิทธิผลขององคการ 

มีมากกวาผลบวกของความมีประสิทธิผลของบุคคลและของกลุม องคการนั้นจะมีผลการ

ด าเนนิงานที่ดี สว่นพิภพ วชังเงนิ (2547, หน้า 10) ไดอธิบายถึงการวัดหรือประเมินความมี

ประสิทธิผลขององคการวา การวัดความมีประสิทธิผลไมควรวัดเพียงเฉพาะปริมาณผลผลิต 

ทีไ่ดออกมาหรือผลประโยชนทางเศรษฐกิจเทานั้น แตตองวัดขนาดความส าเร็จดวยวาบรรลุผล

ส าเร็จดีขนาดไหน โดยวัดลึก 2 ทาง คือ 1) วัดผลประโยชนทางเศรษฐกิจผลผลติที่ท าได

ถึงเปาหมายที่ตัง้ไวหรือไม 2) วัดความสามารถขององคการวาชวยยกระดับคุณภาพชีวิต

ของสมาชิกทุกต าแหนงหนาที่ระดับช้ันใหดีขึ้นและชวยตอบสนองความตองการไดเพียงใด 

ขณะที่ธงชัย สันติวงษ (2544, หนา้ 9-10) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลวา ผูบริหาร 

ตางก็มุงพยายามสรางผลส าเร็จในการบริหารจัดการใหเกิดขึ้น 2 ทาง คือ ประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลซึ่งเปนเครื่องมอืวัดความส าเร็จของกิจการ ประสิทธิภาพ คือ การสามารถ

สรางผลส าเร็จออกมาโดยไดผลงานที่มีคุณคาสูงกวาทรัพยากรที่ใชไป กล่าวคือ การวัด

อัตราสวนของรายไดตอรายจายนั่นเอง ส่วนค าวาประสิทธิผล เปนเพียงการวัดวากิจการ

สามารถท าไดส าเร็จผลตามเปาหมายที่ตัง้ไวหรอืเปลาแตจะไมมีการสนใจคิดเปรียบเทียบ

กับทรัพยากรที่ไดใชไปวาไดใชไปมากนอยเพียงใด ท านองเดียวกันนี ้รุงทิวา หงษอินทร์ 

(2556, หน้า 61) กล่าวว่า ประสิทธิผล มีความส าคัญยิ่งตอการบริหารและผลการด าเนินงาน

ขององคการ เพราะเปนตัวบงช้ีหรือตัดสินว่า การบริหารองคการประสบความส าเร็จหรอื

ไมเพียงใด องคการจะอยูรอดและมีความมั่นคงเจรญิกาวหนา ขึ้นอยูกับประสิทธิผลของ

องคการ ถาองคการใดสามารถด าเนินการจนบรรลุวัตถุประสงคก็จะสามารถด ารงอยูตอไป 

แตถาไมสามารถด าเนินการใหบรรลุวัตถุประสงค องคการนัน้ก็จะลมสลายไป 
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   จากข้อความดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ประสิทธิผลมีความส าคัญยิ่งตอ่

หนว่ยงาน/องคก์าร เพราะเป็นเครื่องบ่งชีห้รอืตัดสินว่าการด าเนินงานประสบความส าเร็จ

ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่วางไว้เพียงใด 

  

 3. ประสิทธิผลการบรหิารงานวชิาการ 

    ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการกับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนมีส่วนที่

เหมือนและแตกต่างกันเล็กน้อย ทั้งนีเ้พราะในการบริหารโรงเรียนนั้นการบริหารงานวิชาการ

เป็นงานหลักของโรงเรียน ผู้วิจัยได้ศกึษาประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนและประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการ ผลการศึกษาเป็นดังนี้  

    3.1 ความหมายของประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

      มีผู้ให้ความหมายของประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนไว้ ดังนี้ 

        ปาลิกา นิธิประเสริฐกุล (2546, หน้า 283) กล่าวว่า ประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียน หมายถึง ความสามารถในการพัฒนาให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน

ที่สูงขึน้ ความสามารถในการปรับตัวใหเ้ข้ากับสภาพภายในและภายนอก ความสามารถในการ

แก้ปัญหาภายในโรงเรียน และความสามารถในการบูรณาการผสมผสานเพื่อให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ของโรงเรียน ขณะที่สุรชัย ช่วยเกิด (2547, หน้า 17) กล่าวว่า ประสิทธิผลของ

โรงเรียน หมายถึง ความสามารถของโรงเรียนในการด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ตาม

เป้าหมายที่ตัง้ไว้ ความพึงพอใจในการท างานของครูและการรับรู้ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ความสามารถในการปรับตัวและความยืดหยุ่นในการใช้ทรัพยากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

ส่วนชูศรี  ถนอมกิจ (2550, หน้า 12) ให้ความเห็นว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง 

การบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ในการจัดการศกึษา โดยพิจารณาจากความสามารถ 

ในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง การพัฒนานักเรียนให้นักเรียนมีทัศนคติ

ทางบวก การปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อม และความสามารถในการแก้ปัญหาภายใน

สถานศกึษาจนท าให้เกิดความพอใจในการท างาน สอดคล้องกับทัศนะของ Hoy & Miskel 

(1991, p.373) ที่กล่าวว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนพิจารณาไดจากตัวบงชี ้4 ประการ คือ 

ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง การมีทัศนคติทางบวกของ

นักเรียน ความสามารถในการปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมและการแกปญหาในโรงเรียน และ

สอดคล้องกับความเห็นของธนรัชต ์บุรีสูงเนิน (2544, หน้า 18) ที่กล่าวว่า ประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียน หมายถึง โรงเรยีนมีความสามารถในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒนาเพื่อ

ใหมีการปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสมกับสถานการณ และสิ่งแวดลอมที่แทจรงิที่บูรณาการ
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ผสมผสานคงสภาพขององคการใหเกิดความพึงพอใจและผลส าเร็จของการท างานใหองคการ

หรอืหนวยงานใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยพิจารณาจากความสามารถในการผลิตนักเรียน 

ที่มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงและสามารถพัฒนานักเรียน ใหมีทัศนคติทางบวก ตลอดจน

สามารถปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก รวมทั้งสามารถแกปญหา

ภายในโรงเรียนจนท าใหเกิดความพอใจในการท างาน ซึ่งเปนการมองประสิทธิผลในภาพรวม 

   จากความเห็นของนักวิชาการดังกล่าว สรุปได้ว่า ประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน หมายถึง ผลส าเร็จตามเป้าหมายของโรงเรียนในด้าน 1) การบริหารจัดการ ได้แก่

ความสามารถในการปรับตัวใหเ้ข้ากับสภาพแวดล้อม ความสามารถในการแก้ปัญหาภายใน

โรงเรียน และความสามารถในการบูรณาการผสมผสานเพื่อให้บรรลุวัตถปุระสงค์ของ

โรงเรียน  และ 2) การพัฒนานักเรียน ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนและทัศนคติเชิงบวก 

ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมและการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน   

  3.2 ความหมายของประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

     นักวิชาการได้กล่าวถึงความหมายประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการไว้

อย่างหลากหลาย ดังนี้ 

     ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร และวาโร เพ็งสวัสดิ์ (2554, หน้า 81) กล่าวว่า  

ประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ หมายถึง ความส าเร็จตามเป้าหมายและบรรลุวัตถปุระสงค์

ที่ก าหนดของผูบ้ริหารและทีมงานในการด าเนินกิจกรรมทุกอย่างที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา

ศักยภาพของบุคลากรทุกคนและการด าเนินกิจกรรมทางวิชาการทุกลักษณะในโรงเรียน 

ทรงยศ แก้วมงคล (2555, หนา้ 34) กล่าวว่า ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ หมายถึง 

ผลของการปฏิบัติการหรืองานที่ได้รับมอบหมายด้านวิชาการได้บรรลุวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ โดยการมีสว่นร่วมจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง ส่วน ชุลี รุงพานิช (2552, 

หน้า 65) กล่าวว่า ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ หมายถึง ความสามารถในการบริหาร 

งานวิชาการของสถานศกึษาที่เกิดจากการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษาให้ประสบ

ความส าเร็จหรือบรรลุเป้าหมายของสถานศกึษา ขณะที่พิสมัย สิมสีพิมพ์ (2552, หน้า 9) 

ได้ให้ความหมายว่า ประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ หมายถึง ความส าเร็จของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารจัดการงานวิชาการ โดยวางแผน ควบคุม ก ากับ นิเทศ 

ติดตาม ส่งเสริม และสนับสนุนใหค้รูในโรงเรียนสามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ท านองเดียวกันพระมหาชนแดน สมบุตร (2549, หน้า 9) กล่าวว่า 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ หมายถึง ผลส าเร็จตามวัตถุประสงคของการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียน ประกอบด้วย การวางแผนงานวิชาการ การบริหารจัดการ
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หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การนิเทศการศกึษา และการวัดผลและประเมินผลการ

เรียนการสอน 

    จากความเห็นดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการ หมายถึง ผลส าเร็จของการปฏิบัติงานด้านวิชาการตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย

ที่วางไว้ของโรงเรียน 

  3.3 องค์ประกอบของประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

     องค์ประกอบของประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการแทบแยกไม่ออกกับ

ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาเนื่องจากงานวิชาการเป็นงานหลักของสถานศึกษา  

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ พบว่า 

นักวิชาการกล่าวถึงองค์ประกอบของประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการแตกต่างกันไป

ดังนี้  

     ธนรัชต ์บุรีสูงเนิน (2544, หน้า 7) ได้กล่าวถึงประสิทธิผลของสถานศกึษา 

ไว้ว่า ประกอบด้วย 1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 

2) ความสามารถในการพัฒนาให้นักเรียนมีเจตคติทางบวก 3) ความสามารถในการ

แก้ปัญหาการบริหารวิชาการ และ 4) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาการ

บริหารวิชาการ ส่วนจันทร์เพ็ญ กลับดี (2547, หน้า 8) กล่าวว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน

ประกอบด้วย 1) ความพึงพอใจของผู้ร่วมงาน 2) กระบวนการด าเนินงานที่ราบรื่น  

3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ 4) การจัดหาและการใช้ทรัพยากร ส าหรับวาโร เพ็งสวัสดิ์ 

(2549, หน้า 50-63) กล่าวถึงประสทิธิผลของโรงเรียนว่า ประกอบด้วย 1) ความสามารถ

ในการผลิต 2) ความสมารถในการพัฒนาเจตคตทิางบวก 3) ความสามารถในการปรับตัว 

4) ความสามรรถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 5) การพัฒนาบุคลากร 6) ความสามัคคี

ของบุคลากร 7) ความพึงพอใจในงานของบุคลากร และ 8) บรรยากาศและสิ่งแวดล้อม  

ขณะทีน่ิศารัตน์ งามประเสริฐ (2552, หน้า 8) กล่าวถึงประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียน

ขนาดเล็กว่า ประกอบด้วย 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน หมายถึง พัฒนาการ ความรู้ หรอื

ความส าเร็จของผูเ้รียนที่สามารถเรียนรู้เต็มศักยภาพของตน มีเจตคตทิี่ดตี่อการเรียน และ

มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร 2) ความถึงพอใจในการท างาน

ของครู หมายถึง ความรูส้ึกและเจตคติที่ดีและไม่ดีของบุคลากรที่มตี่องานที่ก าลังปฏิบัติ 
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ซึ่งความรูส้ึกนีเ้กิดจากการที่บุคคลได้รับการตอบสนองทั้งด้านร่างกาย และจติใจ จนเกิด

ทัศนคตทิั้งด้านบวกและด้านลบต่อการปฏิบัติงาน 

  สอดคล้องกับพิมพ์อร สดเอี่ยม (2547, หน้า 13) ทีก่ล่าวไว้ว่า ประสทิธิผลการ

บริหารวิชาการ มีดังนี้  

   1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประกอบด้วย (1) คะแนนเฉลี่ยสะสม และ  

(2) ความสามารถในการแก้ปัญหา  

   2. ความพึงพอใจในการท างานของอาจารย ประกอบด้วย (1) ทาทายความคิด

หรอืสติปญญา (2) ไดรับสิ่งตอบแทนอยางยุติธรรม (3) สภาพที่เอื้อตอการปฏิบัติงาน  

(4) เพื่อนรวมงานใหการสนับสนุน (5) บุคลิกภาพเหมาะสมกับงาน และ 

(6) ลักษณะการท างานของบุคคล 

   3. ประสิทธิผลการบริหารวิชาการตามการรับรูของผบูริหาร ประกอบด้วย  

(1) ปริมาณและคุณภาพของการบริหารวิชาการ (2) ประสทิธิภาพของการบริหารวิชาการ 

(3) ความสามารถในการปรับตัวในการบริหารวิชาการ และ (4) ความยืดหยุนในการบริหาร

วิชาการ 

    ขณะทีพ่ิสมัย สมิสีพมิพ์ (2552, หน้า 37) กล่าวถึงปัจจัยป้อนออกของการ

บริหารสถานศึกษาว่าประกอบด้วย 1) ความส าเร็จของงาน 2) การเรียนรู้ของนักเรียน  

3) ความพึงพอใจในงาน 4) ระดับการขาดงาน 5) อัตราการลาออก และ 6) คุณภาพการ

ปฏิบัติ ส่วนโสภา วงษ์นาคเพชร ์(2553, หน้า 65-76) ได้สรุปองค์ประกอบของประสิทธิผล

โรงเรียนว่าประกอบด้วย 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 2) อัตราการออกกลางคันของนักเรียน 

3) การจัดหาและใช้ทรัพยากร 4) ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อม 

5) ความสามารถในการบูรณาการ 6) ความพึงพอใจในการท างานของบุคลากร และ 

7) การขาดงาน ขณะที ่ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร และ วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2554, หน้า 37) เห็นว่า

ประสิทธิผลของงานวิชาการโรงเรียนขนาดเล็กว่าประกอบด้วย 1) คุณภาพนักเรียนด้านเก่ง 

ดี มีสุข 2) ประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารและครู และ 3) ความพึงพอใจ

ในการปฏิบัติงานวิขาการของผู้บริหารและครู ส าหรับธัชชัย นาจ าปา (2555, 

ออนไลน์) ได้จ าแนกประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการออกเป็น 4 ดา้น คอื 1) ด้านการ

แก้ปัญหาการบริหารงานวิชาการ 2) ด้านการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก  

3) ด้านการปรับเปลี่ยนและพัฒนาการบริหารงานวิชาการ และ 4) ด้านการพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ส่วนทรงยศ แก้วมงคล (2555, บทคัดย่อ) กล่าวว่า 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย 1) ผลการบริหารงานวิชาการตามการ
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รับรู้ 2) ความพึงพอใจในการท างานของครู และ 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรียน 

และ 4) ความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียน ในขณะทีบ่ังอร เซ่งฮวด (2555,  

หนา้ 4) ทีก่ าหนดประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ไว้ดังนี้ 1) ความสามารถในการ

ผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทาง การเรียนสูง 2) ความสามารถในการพัฒนาให้นักเรียนมี 

เจตคติทางบวก 3) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาการบริหารวิชาการ และ  

4) ความสามารถในการแก้ปัญหาการบริหารวิชาการ ท านองเดียวกันวิทยา โคตรภู (2555, 

หน้า 81) ได้ก าหนดประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการไว้ดังนี้ 1) ความส าเร็จของการ

บริหารงานวิชาการ 2) ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศกึษา และ  

3) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา 

    ชุลี รุงพานิช (2552, หน้า 12-13) กล่าวถึงองค์ประกอบของประสทิธิผล

การบริหารงานวิชาการว่า ประกอบด้วย  

    1. ความส าเร็จของการบริหารงานวิชาการ หมายถึง ความสามารถใน 

การบริหารงานวิชาการของผูบริหารถานศกึษาที่เกิดขึน้จากการด าเนินงานตามภารกิจของ

สถานศกึษาและเปนไปตามเจตนารมณของปรัชญา หลักการและแนวคิดทางการศึกษา 

ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาผูเรียนใหไดรับการพัฒนารอบดานจนเต็มศักยภาพ เพื่อใหเปน 

มนุษยที่สมบูรณ คือ เปนคนดี เปนคนเกง และอยูในสังคมอยางมีความสุข เมื่อเทียบกับ

วัตถุประสงคหรอืเปาหมายที่ก าหนดไว โดยการใชทรัพยากรไดอยางประหยัดและคุมคา 

เพื่อบรรลุจุดหมายที่ก าหนดไว ซึ่งประกอบดวยภารกิจส าคัญ 5 งาน ไดแก  

    1.1 งานดานการบริหารจัดการหลักสูตร หมายถึง แนวทางการจัดประสบ

การณใหกับนักเรียน เพื่อใหเกิดการเรยีนรู ทักษะ และเจตคตทิี่เปนไปตามเจตนารมณของ 

พระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 

และหลักสูตรการศกึษาขั้นพืน้ฐาน พ.ศ.2544 ซึ่งประกอบดวย การก าหนดกระบวนการ

และสาระการเรียนรู การคัดเลือกและแตงตั้งผูด าเนินงาน การระชุมอบรมเชิงปฏิบัติการ 

การจัดเตรียมเครื่องมือและวัสดุอุปกรณทางการศึกษามาสนับสนุน การบริหารจัดการ

หลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน การติดตามประเมินผลและ 

การสรุปผลการด าเนนิงานการบริหารจัดการหลักสูตร  

    1.2 งานดานการนเิทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการชีแ้นะ แนะน า 

ความรวมมือ เพื่อปรับรุงพัฒนาคุณภาพการท างานของบุคลากรในสถานศกึษา เพื่อสงเสริม

คุณภาพการเรียนาสอนใหมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลตอคุณภาพของผูเรียน  
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    1.3 งานดานการจัดการเรยีนรู หมายถึง กระบวนการที่ผูบริหารจัดครูเขา

สอนตามความถนัด สงเสริมและสนับสนุนใหผูสอนและผูเรียนไดจัดกิจกรรมรวมกัน เพื่อให

เกิดการเรยีนรูตามวัตถุประสงคที่ก าหนดในหลักสูตร  

    1.4 งานดานวัดผลและประเมินผลการศกึษา หมายถึง กระบวนการ

ตรวจสอบวาผูเรียนไดบรรลุผลในการเรียนและครูผูสอนไดบรรลุผลในการอนามจุดหมาย

ปลายทางของหลักสูตร  

    1.5 งานดานพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยทีางการศึกษา หมายถึง 

สื่อกลางชวยเหลอืใหนักเรียนเกิดความสนใจ เกิดการเรียนรูเร็ว ปนสิ่งที่จ าเปนที่ผบูริหาร

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานตองจัดหา จดับริการ สงเสริมใหครูผลิต ใชบ ารุงรักษาสื่ออยางคุมคา 

และแสวงหาแหลงวิทยาการในทองถิ่นมาใชเปนประโยชนตอการจัดการเรียนรู เพื่อสงเสริม

การถายทอดความรูของครูไปยังผูเรียนไดอยางมปีระสิทธิภาพ  

   2. ความสามารถในการแกปญหา (Solving problem) ภายในสถานศกึษา 

หมายถึง ความสามารถของผูบริหารสถานศกึษาในการปญหาตางๆ ทั้งดานการจัดการ

เรียนร ูการปกครองนักเรียนและงานที่รับผิดชอบอื่นๆ เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดจน

บรรลุวัตถุประสงคของสถานศกึษา  

   3. ความสามารถในการปรับเปลี่ยน (Adaptability) และพัฒนาสถานศกึษา 

หมายถึง ความสามารถของผูบริหารในการพัฒนาปรับเปลี่ยนวิธีการด าเนินงานทั้งดาน

วิชาการ การจัดการเรียนรู เพือ่ใหสถานศกึษามีความกาวหนา ทันสมัย กับสภาพแวดลอม

ที่เปลี่ยนไป 

   ขณะทีวุ่ฒิชัย จันทวัน (2553, หน้า 7) ได้ก าหนดประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาอุบลราชธานี เขต 5 

ไว้ดังนี ้

   1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คะแนนเฉลี่ยของผู้เรียนใน 8 กลุ่มสาระ

การเรียนรูใ้นระดับหอ้งเรียน ระดับช่วงช้ัน และระดับโรงเรียน ที่มีความสอดคล้องกับ

เป้าหมาย ความคาดหวัง หรอืเกณฑท์ี่ทางสถานศกึษาได้ตัง้ไว้ รวมทั้งมีความสัมพันธ์กับ

การจัดกระบวนการเรียนการสอนของครูผูส้อน และมีความสัมพันธ์กับการบริหารงาน

วิชาการของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   2. ความพึงพอใจในการท างานของครู หมายถึง ความรู้สึกที่ดตี่อการท างาน

ของครู และผูบ้ริหาร ที่มคีวามเต็มใจที่จะปฏิบัติหน้าที่ให้ส าเร็จลุล่วงตามที่ได้รับมอบหมาย

และเป้าหมายก าหนดไว้ และในสถานศกึษาที่บุคลากรมีความพึงพอใจในการท างานสูง

ย่อมท าให้การด าเนินงานในสถานศกึษามีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 
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   3. ทัศนคติของครู หมายถึง การแสดงความคิดเห็น ความรู้สกึหรอืพฤติกรรมที่มี

ต่อการบริหารงานวิชาการและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในสถานศกึษา ซึ่งแสดง

ออกมาในเชิงบวก คอื ในรูปของการพูด การกระท า หรือพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการให้

การสนับสนุนส่งเสริมการบริหารงานวิชาการและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่มุง่ให้

ผูเ้รียนเกิดผลสัมฤทธิ์ที่สูงในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ตามแนวนโยบาย เป้าหมาย และความ

คาดหวังของสถานศกึษา 

  ส าหรับทัศนะของนักวิชาการตา่งประเทศนัน้ Gibson, lvancevich & Donelley. 

(1979, p.27) ได้ก าหนดเกณฑ์การประเมินประสิทธิผลขององค์กรโดยใช้หลายเกณฑ์ คือ 

1) ความสามารถในการผลิต 2) ประสิทธิภาพความพึงพอใจ 3) ความสามารถในการปรับตัว 

และ 4) การพัฒนาและการอยู่รอด ส่วน Hoy & Furguson (1985, p.131) กล่าวถึงประสิทธิผล

ของสถานศกึษาไว้ว่าพิจารณาจาก 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูง 2) การจัดสรรทรัพยากร

อย่างมีประสิทธิภาพ 3) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนต่อสภาวะแวดล้อมที่มาจากภายใน

และภายนอก และ 4) สามารถสร้างความพึงพอใจแก่ครูอาจารย์ได้ ในขณะที่Gretchen, 

Corbett & Firestone (1988, p.213) ได้ก าหนดเกณฑ์การวัดประสิทธิผลของสถานศึกษา

ไว้ ดังนี ้1) ความพึงพอใจ 2) จ านวนผู้เข้าเรียน 3) จ านวนนักเรียนที่ลาออก 4) ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน ส าหรับ Steers (1991, PP.302-303) กล่าวถึงประสิทธิผลขององค์การว่า

ประกอบด้วย 1) ประสิทธิภาพ 2) ผลผลิต 3) การประสานงานเพื่อบูรณาการกิจกรรม 

4) การปรับตัว 5) ความสอดคล้องต่อสภาวะสังคม และ 6) การสร้างความพอใจให้ผู้มี

ส่วนได้สว่นเสีย 

  Hoy, W. K. and Miskel, C. G. (2008, pp.291-322) กล่าวถึงประสิทธิผลของ

สถานศกึษา ไว้ 5 ประการ ดังนี้  

   1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Achievement) หมายถึง การพัฒนาความคิด

สร้างสรรค์อย่างเป็นระบบของนักเรียน ศลีธรรม คะแนนสอบ ผลงานเป็นที่ยอมรับหรือได้รับ

รางวัล มุมมองของครูต่อนักเรียนและโรงเรียน มุมมองของผู้ปกครองต่อนักเรียนและโรงเรียน 

มุมมองของชุมชนต่อนักเรียนและโรงเรียน การพัฒนาการของนักเรียน  

   2. ความพึงพอใจในงาน (Job Satisfaction) หมายถึง ความรูส้ึกพึงพอใจ 

ต่องาน/ภาระงาน ผลตอบแทนของงาน ความรูส้ึกพึงพอใจต่อสถานที่ท างาน เพื่อนร่วมงาน 

เจ้านาย ลูกน้อง นโยบาย แผนงาน มาตรการ กระบวนการ ความพึงพอใจต่อโอกาสในการ
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เรียนรู้ การพัฒนาวิชาชีพ การลาออก การอุทศตน ความอิสระในการปฏิบัติงาน โอกาสใน

การได้รับข้อมูลข่าวสาร การใชท้ักษะที่หลากหลาย มีมุมมองว่างานมีความส าคัญ  

   3. การขาดงาน (Absenteeism) หมายถึง อัตราการขาดงานของบุคลากร 

ภาวะผู้น าของผู้บริหาร บรรยากาศขององค์กร ทัศนคติของบุคลากรที่มีต่องาน เช่น 

ความเครียด ปริมาณงาน ภาระงาน บรรยากาศ การขาดแรงจูงใจและแรงกระตุ้นในการ

ท างาน  

   4. อัตราการออกกลางคันของนักเรียน (Dropout Rate) หมายถึง การที่

นักเรียนออกจากระบบโรงเรียนโดยใช้เวลาเรยีนไม่เป็นไปตามที่หลักสูตรก าหนดในแตล่ะ

ช่วงช้ัน โดยมีสาเหตุมาจากความยากจน การอพยพตามผู้ปกครอง ปัญหาครอบครัว 

ปัญหาในการปรับตัว สมรส ประกอบอาชีพหาเลี้ยงครอบครัว เจ็บป่วย อุบัติเหตุ ต้องคดี

ถูกจับ แตท่ั้งนีไ้ม่รวมถึงกรณีย้ายสถานศกึษา  

   5. คุณภาพโดยทั่วไป (Overall Quality) หมายถึง การตอบสนองตอ่ชุมชน  

การจัดสรรทรัพยากรอย่างเพียงพอ ความสามารถในการปรับตัว ความสามารถในการ

ผสมผสาน และความสามารถในการแก้ปัญหาในโรงเรียน 

  จะเห็นได้ว่าทัศนะของนักวิชาการเกี่ยวกับองค์ประกอบของประสทิธิผลการ

บริหารงานวิชาการแตกต่างกันออกไป เพื่อใหก้ารวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหาร 

งานวิชาการที่มีประสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีกรอบแนวคิดของการวิจัยที่ชัดเจน ผู้วิจัยจึงได้

วิเคราะห์และสังเคราะหอ์งค์ประกอบของประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ รายละเอียด 

ดังตาราง 3 
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ตาราง 3 การสังเคราะห์องค์ประกอบของประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
 

นักวชิาการ/หนว่ยงาน 

ท่ีให้แนวความคิด 

 

 

 

 

 

 

องคป์ระกอบของ 

ประสิทธิผลการบริหาร 
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ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน √ √ √ √ √ √ √ √ √  √ √ √  √ √ √ √ √ √ 18 90 * 

อัตราการออกกลางคันของนักเรียน         √           √ 2 10  

ความสามารถในการแกปั้ญหาของ

นักเรียน 
  √         √         2 10  

การพัฒนาให้นักเรียนมเีจตคติทางบวก    √ √      √  √    √    5 25 * 

คุณภาพนักเรียนดา้น เก่ง ด ีมีสขุ          √           1 5  

จ านวนผู้เข้าเรียน                    √ 1 5  
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ตาราง 3 (ต่อ) 
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การบรรลุเป้าหมายของการด าเนนิงาน

วชิาการ 
√     √    √    √  √     5 25 * 

การปรับเปลี่ยนและพัฒนาการบริหาร

วชิาการ 
          √  √ √  √ √ √   6 30 * 

การจัดหาและใชท้รัพยากร  √       √          √  3 15  

กระบวนการด าเนนิงานท่ีราบร่ืน  √                   1 5  
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ตาราง 3 (ต่อ) 
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าน
ชิ 

(2
55

2)
 

7.น
ศิา

รัต
น ์
งา
มป

ระ
เส
ริฐ

 (2
55

2)
 

8.
วุฒ

ชิัย
 จ
ันท

วัน
 (2

55
3)

 

9.
โส

ภา
 ว
งษ์

นา
คเ

พช
ร์ 
(2
55

3)
 

10
.ศ
ักด

ิ์ไท
ย 
สุร

กิจ
บว

ร 
แล

ะว
าโ
ร 
เพ็

งส
วัส

ดิ์ 
(2
55

4)
 

11
.ธั
ชชั

ย 
นา

จ า
ปา

 (2
55

5)
 

12
.ท
รง

ยศ
 แ
ก้ว

มง
คล

 (2
55

5)
 

13
.บั
งอ

ร 
เซ
่งฮ

วด
 (2

55
5)

 

14
.ว
ิทย

า 
โค

ตร
ภู 

(2
55

5)
 

15
.ฐ
ิรว

ชิญ
 ์ก
ิตต

คิณุ
ปก

รณ
 ์(2

55
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16
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19
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oy
 &
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n 
(19

85
) 

20
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, C
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ett

 &
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  (

19
88

) 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

ผล
กา

รส
ังเ
คร

าะ
ห ์

ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับ

สภาพแวดลอ้ม 
√   √ √ √   √       √  √ √  8 40 * 

ความสามารถในการบูรณาการ         √            1 5  

ประสิทธิผลการบริหารตามการรับรู้

ของผู้บริหาร 
  √         √         2 10  

การบริหารจัดการหลักสูตร               √      1 5  

การจัดการเรียนการสอน               √      1 5  
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

นักวชิาการ/หนว่ยงาน 

ท่ีให้แนวความคิด 

 

 

 

 

 

 

องคป์ระกอบของ 

ประสิทธิผลการบริหาร 

งานวชิาการ 1.ธ
นรั

ชต์
 บุ

รีส
ูงเ
นนิ

 (2
54

4)
 

2.
จัน

ทร์
เพ

็ญ
 ก

ลับ
ด ี

(2
54

7)
 

3.
พมิ

พอ์
ร 
สด

เอ
ี่ยม

 (2
54

7)
 

4.
วา

โร
 เพ็

งส
วัส

ดิ์ 
(2
54

9)
 

5.
ชูศ

รี 
 ถ

นอ
มก

ิจ 
(2
55

0)
 

6.
ชุลี

 รุ
งพ

าน
ชิ 

(2
55

2)
 

7.น
ศิา

รัต
น ์
งา
มป

ระ
เส
ริฐ

 (2
55

2)
 

8.
วุฒ

ชิัย
 จ
ันท

วัน
 (2

55
3)

 

9.
โส

ภา
 ว
งษ์

นา
คเ

พช
ร์ 
(2
55

3)
 

10
.ศ
ักด

ิ์ไท
ย 
สุร

กิจ
บว

ร 
แล

ะว
าโ
ร 
เพ็

งส
วัส

ดิ์ 
(2
55

4)
 

11
.ธั
ชชั

ย 
นา

จ า
ปา

 (2
55

5)
 

12
.ท
รง

ยศ
 แ
ก้ว

มง
คล

 (2
55

5)
 

13
.บั
งอ

ร 
เซ
่งฮ

วด
 (2

55
5)

 

14
.ว
ิทย

า 
โค

ตร
ภู 

(2
55

5)
 

15
.ฐ
ิรว

ชิญ
 ์ก
ิตต

คิณุ
ปก

รณ
 ์(2

55
7)

 

16
.S

te
er

s 
(19

91
) 

17
.H

oy
 &

 M
isk

el 
(2

00
8)

 

18
.G

ibs
on

, J
oh

n 
& 

Ja
m

es
 (1

97
9)

 

19
.H

oy
 &

 F
ur

gu
so

n 
(19

85
) 

20
.G

re
tch

en
, C

orb
ett

 &
 F

ire
sto

ne
  (

19
88

) 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

ผล
กา

รส
ังเ
คร

าะ
ห ์

การนเิทศการศกึษา               √      1 5  

การวจิัยในชัน้เรียน               √      1 5  

การประกันคุณภาพการศึกษา               √      1 5  

ความสามารถในการแกปั้ญหาการ

บริหารงานวชิาการ 
√   √ √ √     √  √ √   √    8 40 * 

ความสามัคคขีองบุคลากร    √                 1 5  

บรรยากาศและสิ่งแวดลอ้ม    √                 1 5  
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

นักวชิาการ/หนว่ยงาน 

ท่ีให้แนวความคิด 

 

 

 

 

 

 

องคป์ระกอบของ 

ประสิทธิผลการบริหาร 

งานวชิาการ 

1.ธ
นรั

ชต์
 บุ

รีส
ูงเ
นนิ

 (2
54

4)
 

2.
จัน

ทร์
เพ

็ญ
 ก

ลับ
ด ี

(2
54

7)
 

3.
พมิ

พอ์
ร 
สด

เอ
ี่ยม

 (2
54

7)
 

4.
วา

โร
 เพ็

งส
วัส

ดิ์ 
(2
54

9)
 

5.
ชูศ

รี 
 ถ

นอ
มก

ิจ 
(2
55

0)
 

6.
ชุลี

 รุ
งพ

าน
ชิ 

(2
55

2)
 

7.น
ศิา

รัต
น ์
งา
มป

ระ
เส
ริฐ

 (2
55

2)
 

8.
วุฒ

ชิัย
 จ
ันท

วัน
 (2

55
3)

 

9.
โส

ภา
 ว
งษ์

นา
คเ

พช
ร์ 
(2
55

3)
 

10
.ศ
ักด

ิ์ไท
ย 
สุร

กิจ
บว

ร 
แล

ะว
าโ
ร 
เพ็

งส
วัส

ดิ์ 
(2
55

4)
 

11
.ธั
ชชั

ย 
นา

จ า
ปา

 (2
55

5)
 

12
.ท
รง

ยศ
 แ
ก้ว

มง
คล

 (2
55

5)
 

13
.บั
งอ

ร 
เซ
่งฮ

วด
 (2

55
5)

 

14
.ว
ิทย

า 
โค

ตร
ภู 

(2
55

5)
 

15
.ฐ
ิรว

ชิญ
 ์ก
ิตต

คิณุ
ปก

รณ
 ์(2

55
7)

 

16
.S

te
er

s 
(19

91
) 

17
.H

oy
 &

 M
isk

el 
(2

00
8)

 

18
.G

ibs
on

, J
oh

n 
& 

Ja
m

es
 (1

97
9)

 

19
.H

oy
 &

 F
ur

gu
so

n 
(19

85
) 

20
.G

re
tch

en
, C

orb
ett

 &
 F

ire
sto

ne
  (

19
88

) 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

ผล
กา

รส
ังเ
คร

าะ
ห ์

การประสานงานเพื่อบูรณาการ

กิจกรรม 
                   √ 1 5  

การพัฒนาบุคลากร    √                 1 5  

การขาดงาน         √            1 5  

ทัศนคตขิองครู        √             1 5  

ความพงึพอใจในการท างานของ

บุคลากร 
 √ √ √   √ √ √ √  √    √  √ √ √ 12 60 * 
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 จากการสังเคราะหป์ระสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดังกล่าว ผูว้ิจัยได้น าผล 

การสังเคราะห์มาวิเคราะหค์วามหมายของแต่ละประเด็นและจัดกลุ่ม พบว่า ประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 

  1) ประสิทธิผลที่เกิดกับนักเรียน ได้แก่  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อัตราการออก

กลางคันของนักเรียน ความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียน การพัฒนาใหน้ักเรียน 

มีเจตคติทางบวก คุณภาพของนักเรียนด้านเก่ง ด ีมีสุข และจ านวนผู้เข้าเรียน 

               2) ประสิทธิผลที่เกิดกับงานวิชาการ ได้แก่ การบรรลุเป้าหมายของ 

การด าเนินงานวิชาการ การปรับเปลี่ยนและพัฒนาการบริหารวิชาการ การจัดหาและใช้

ทรัพยากร กระบวนการด าเนินงานที่ราบรื่น ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อม 

ความสามารถในการบูรณาการ ประสิทธิผลการบริหารงานตามการรับรู้ของผู้บริหาร 

การบริหารจัดการหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การนิเทศการศกึษา การวิจัยในช้ันเรียน 

การประกันคุณภาพการศึกษา ความสามารถในการแก้ปัญหาการบริหารงานวิชาการ 

ความสามัคคีของบุคลากร บรรยากาศและสิ่งแวดล้อม และการประสานงานเพื่อบูรณาการ

กิจกรรม 

          3) ประสิทธิผลที่เกิดกับผู้ทีมีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ การพัฒนาบุคลากร  

การขาดงาน ทัศนคตขิองครู และความพึงพอใจในการท างานของบุคลากร  

 ในการวิเคราะหอ์งค์ประกอบของประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ ผูว้ิจัยใช้ 

เกณฑต์ัดสินว่ามีความถี่คิดเป็นร้อยละ 25 ขึน้ไป (ความถี่ตั้งแต่ 5 คนขึน้ไป) มาจัดเข้ากลุ่ม  

จงึได้กลุ่มประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ ออกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 

  1)  ประสิทธิผลที่เกิดกับนักเรียน มี 2 รายการคือ  

     (1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรียน หมายถึง ความสามารถในการพัฒนา

ความรูแ้ละความประพฤติที่พึงประสงค์ของนักเรียนใหสู้งขึ้น ดูได้จากผลสัมฤทธิ์ของ

นักเรียน ความสามารถในการเข้าศึกษาต่อในสถาบันอื่น และการได้รับรางวัลในการ

ประกวดและแขง่ขันต่างๆ  

      (2) ทัศนคติทางบวกของนักเรียน หมายถึง ความสามารถของโรงเรียน

ในการพัฒนานักเรียนใหม้ีความรู้สกึนึกคิดและแสดงออกซึ่งพฤติกรรมที่ดีงาม สมเหตุสมผล 

สามารถแก้ปัญหาได้ สอดคล้องกับความตอ้งการของสังคม 

  2) ประสิทธิผลที่เกิดกับการบริหารงานวิชาการ มี 4 รายการคือ  

     (1) การบรรลุเป้าหมายของการด าเนินงานวิชาการ หมายถึง ความสามารถ 

ของครูและผูบริหารสถานศึกษาในการด าเนินงานตามขอบข่ายงานวิชาการใหบ้รรลุเป้าหมาย

และวัตถุประสงค์ที่วางไว้  
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     (2) ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อม หมายถึง  

ความสามารถของครูและผู้บริหารที่ร่วมกันพัฒนางานวิชาการให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง

ของสังคมและสิ่งแวดล้อม สามารถบูรณาการและแก้ปัญหาการบริหารงานวิชาการได้ 

    (3) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาการบริหารงานวิชาการ 

หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการปรับเปลี่ยนวิธีการด าเนินงานด้านวิชาการ 

เพื่อให้สถานศกึษามีความก้าวหน้าทางวิชาการ 

    (4) ความสามารถในการแก้ปัญหาการบริหารงานวิชาการ หมายถึง 

ความสามารถของครูและผู้บริหารสถานศกึษาที่รว่มมือกันแก้ปัญหาต่างๆ ของงานวิชาการ 

เพื่อให้สามารถด าเนินงานได้จนบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการบริหารงาน

วิชาการ 

  3) ประสิทธิผลที่เกิดกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หมายถึง ความสามารถของโรงเรียน 

ในการสร้างทัศนคตใินทางบวกแก่ผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้อง มี 1 รายการคือ  

        (1) ความพึงพอใจของผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้อง หมายถึง ความสามารถในการ

บริหารงานวิชาการเป็นที่พึงพอใจของครู ผูบ้ริหาร ผูป้กครอง นักเรียน และชุมชน  

 

 4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

    มนีักวิชาการได้ศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการไว้ ดังนี้ 

     จันทร์เพ็ญ กลับดี (2547, หน้า 150) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อประสทิธิผลของ

โรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสิงหบ์ุรี พบว่า 1) ประสิทธิผล  

ด้านความพึงพอใจของผู้ร่วมงาน อยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลด้านกระบวนการด าเนินงาน 

ที่ราบรื่น อยู่ในระดับมาก 3) ประสิทธิผลด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อยู่ในระดับมาก 

4) ประสิทธิผลด้านการจัดหาและการใชท้รัพยากร อยู่ในระดับปานกลาง 

       พิมพ์อร สดเอี่ยม (2547, หน้า 274) ได้ศึกษาปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผล

การบริหารวิชาการของสาขาวิชาในระดับบัณฑิตศกึษาของสถาบันราชภัฏ พบว่า ประสิทธิผล

การบริหารวิชาการของสาขาวิชาในระดับบัณฑิตศึกษาของสถาบันราชภัฏโดยภาพ

รวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายตัวแปร พบว่า นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยสะสม ใน

ระดับสูง มีความสามารถในการแกปัญหาในระดับปานกลาง อาจารย์มีความพึงพอใจใน

การท างานในระดับมากและผู้บริหารรับรูวาการบริหารวิชาการของตนมปีระสิทธิผลใน

ระดับมาก 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



76 

 

   พีระพงษ์ เผา้ภูไทย (2551, หน้า 151-152) ไดศกึษาประสิทธิผลการบริหาร 

งานวิชาการของโรงเรียนช่วงช้ันที่ 3-4 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามุกดาหาร พบว่า 

1) ประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  

2) ประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูผูส้อน 

และกรรมการสถานศึกษา โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 3) ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอน และกรรมการสถานศึกษาในโรงเรียนที่มี

ขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการโดยรวมแตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

   พิสมัย สิมสีพิมพ์ (2552) ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารของผูบ้ริหาร

โรงเรียนกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาอุดรธานี พบว่า 1) ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนอยู่ในระดับมาก

ทั้งโดยรวมและรายด้าน 2) ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับมากทั้งโดยรวม

และรายด้าน 3) ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนมคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ และเป็นความสัมพันธ์ในระดับปานกลางถึงสูงมาก 

   วุฒิชัย จันทวัน (2553, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาอุบลราชธานี เขต 5 

พบว่า ประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการทั้ง 3 ด้าน คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความ

พึงพอใจในการท างานของครู และทัศนคตขิองครู อยู่ในระดับมาก 

   ยินยอม สุขเกษม (2553, หน้า 144-145) ได้ศกึษาสภาพ ปัญหา และ

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในฝันสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ในจังหวัดนครพนม พบว่า 1) ผู้บริหารและครูมีสภาพการบริหารงานวิชาการ โดยรวมและ

รายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ผูบ้ริหารและครูมปีัญหาการบริหารงานวิชาการ โดยรวมและ

รายด้านอยู่ในระดับปานกลาง 3) ผูบ้ริหารและครูมีประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 4) ผูบ้ริหารและครูที่มีต าแหนง่หน้าที่ต่างกันมีความ

คิดเห็นตอ่สภาพการบริหารงานวิชาการโดยรวมและรายด้านไมแ่ตกต่างกัน 5) ผูบ้ริหาร 

และครูที่มตี าแหนง่หน้าที่ต่างกันมีความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารงานวิชาการโดยรวม

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูบ้ริหารมีระดับความคิดเห็นต่อปัญหา

การบริหารงานวิชาการโดยรวมสูงกว่าครู 6) ผูบ้ริหารและครูที่มตี าแหน่งหน้าที่ตา่งกันมี

ความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  
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7) ผูบ้ริหารและครูที่มปีระสบการณป์ฏิบัติงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหาร 

งานวิชาการ โดยรวมไม่แตกต่างกัน 8) ผูบ้ริหารและครูที่มีประสบการณป์ฏิบัติงานต่างกัน

มีความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหาร งานวิชาการ โดยรวมไม่แตกต่างกัน 9) ผูบ้ริหารและ

ครูที่มปีระสบการณป์ฏิบัติงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

โดยรวมไม่แตกต่างกัน 10) แนวทางยกระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารและครู ได้แก่ (1) การส ารวจความต้องการของครู (2) การจัดกิจกรรม

เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนครูที่มคีวามสามารถ และ (3) การแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผล

และติดตามอย่างชัดเจน 

   โสภา วงษ์นาคเพ็ชร์ (2553, หน้า 131-132) ได้ศกึษาการบริหารงานวิชาการ

กับประสิทธิผลของการบริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

สุพรรณบุรี เขต 2 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศกึษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดย

เรียงดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ อัตราการออกกลางคันของนักเรียน คุณภาพโดยทั่วไป 

การขาดงาน ความพึงพอใจในการท างาน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ตามล าดับ 

   พระมหาบุญเสริม ธมฺมทินฺโน (ทองศรี) (2554, หน้า 178-179) ได้ศกึษาปัจจัย

และประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียนป้อมนาคราชสวาทยานนท์ สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสมุทรปราการ เขต 1 พบว่า 1) ปัจจัยการบริหารงานวิชาการ

ทั้ง 5 ด้านโดยภาพรวมและเกือบทุกด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง ยกเว้นด้านสภาพ

ของโรงเรียนและด้านครูผูส้อนมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ด้านสภาพทั่วไปของโรงเรียน ในเรื่องความพร้อมของโรงเรียนประเด็นในการจัดโครงสรา้ง

การบริหารโรงเรียนโดยใหบ้คุลากรทกุฝา่ยได้มสี่วนร่วมรับผดิชอบ มีการปฏิบัติอยูใ่นระดับมาก 

และการจัดแหล่งเรียนรู้เพื่อสนับสนุนการบริหารงานวิชาการ การจัดเตรียมสื่อ อุปกรณ์ 

การก าหนดนโยบายพัฒนางานวิชาการและการก าหนดระเบียบปฏิบัติและคู่มือการปฏิบัติงาน

วิชาการมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก นอกนั้นมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง ในด้าน

ผูบ้ริหารประเด็นการมวีิสัยทัศนท์างการบริหาร การมีความรับผดิชอบ เสียสละเพื่อพัฒนา

งานวิชาการมกีารปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ด้านครูผูส้อนแทบทุกประเด็นมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก โดยภาพรวมแล้วด้านครูผูส้อนมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ด้านชุมชนประเด็น

การเปิดโอกาสใหส้ถานศกึษาใกล้เคียงได้เข้ามาใช้บริการด้านวิชาการของโรงเรียน มีการ

ปฏิบัติในระดับมาก ด้านทรัพยากรโดยภาพรวมทุกประเด็นมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 

2) ประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการพบว่าโดยภาพรวมและรายด้านเกือบทุกด้านมกีาร

ด าเนนิงานอยู่ในระดับปานกลาง ยกเว้นด้านบริหารจัดการหลักสูตรและด้านจัดการเรียน

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



78 

 

การสอนที่มีการมกีารด าเนินงานปรากฏตามเป้าหมาย มีการตดิตามตรวจสอบประเมินผล

การด าเนินงาน มกีารปรับปรุงและพัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องอยู่ในระดับมาก  

   ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร และวาโร เพ็งสวัสด์ (2554, หน้า 342-349) ได้ศกึษารูปแบบ

การพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า  

    1. ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร งานวิชาการในโรงเรียนขนาด

เล็ก มกีลุ่มตัวแปรในแต่ละปัจจัย 8 ตัวแปร คือ 1) ความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายและ

มาตรฐานของผูบ้ริหารและครู 2) ทรัพยากร เทคโนโลยี และสิ่งอ านวยความสะดวกที่ส่งเสริม

งานวิชาการ 3) ส่งเสริมการยกระดับคุณภาพการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 

4) การใช้หลักธรรมาภบิาลในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน 5) การส่งเสริมปัจจัยจูงใจ

ในการท างานของผู้บริหารและครู 6) การส่งเสริมให้มีการวิจัยในช้ันเรียนอย่างต่อเนื่อง 

7) การส่งเสริมให้ผูบ้ริหารและครูมีจัดการเกี่ยวกับการใชเ้วลาในการเรียนรูท้างวิชาการ 

และ 8) การสนับสนุนใหชุ้มชนมสี่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอนของครู  

    2. รูปแบบการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีนขนาด

เล็ก โดยภาพรวมและรายด้าน ผูท้รงคุณวุฒิและผูเ้ชี่ยวชาญ ยอมรับวิธีการพัฒนาร้อยละ 

80 ขึ้นไป และมีความเห็นว่า วธิีการพัฒนามีความเหมาะสมระดับมากถึงมากที่สุด 

นอกจากนีย้ังพบว่า วธิีการพัฒนาที่ใชม้ี 2 ลักษณะ 9 วิธี ประกอบด้วย 1) วธิีการพัฒนา

เป็นรายบุคคล วิธีที่ใชไ้ด้แก่ การศึกษาด้วยตนเอง และการฝึกปฏิบัติงาน 2) วธิีการพัฒนา

เป็นรายกลุ่ม วิธีที่ใช้ได้แก่ การประชุม การอภปิราย การอบรม การศกึษารายกรณี การศกึษา

ดูงาน การสาธิต และกิจกรรมนันทนาการ  

   ทรงยศ  แก้วมลคล (2555, หน้า 149-151) ได้ศึกษาปัจจัยที่มอีิทธิพล 

ต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

พบว่า ผลการวิจัยพบว่า  

    1) ประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้าน

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการตามการรับรู้ ดา้นความพึงพอใจในการท างานของครู 

และด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านความสามารถในการ

แก้ปัญหาของนักเรียนอยู่ในระดับน้อย 

    2) ปัจจัยระดับนักเรียน พบว่า พฤติกรรมการเรียนมอีิทธิพลทางบวกต่อ

ประสิทธิผลการบริหารวิชาการของโรงเรยีนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

ส่วนเจตคติต่อการเรียนไม่มีอิทธิพล   
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    3) ปัจจัยระดับครู พบว่า วุฒิการศึกษา ประสบการณ์การสอน 

คุณลักษณะครู แล พฤติกรรมการสอนไม่มีอทิธิพลต่อค่าเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหาร  

งานวิชาการรายหอ้งเรียน แต่วุฒกิารศกึษาของครู มอีิทธิพลทางบวกต่อคา่สัมประสิทธิ์

การถดถอยของพฤติกรรมการเรียน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05.    

    4)  ปัจจัยระดับผูบ้ริหาร พบว่า พฤติกรรมการบริหารด้านการเป็นผูน้ า 

ด้านพฤติกรรมการตัดสินใจ และด้านพฤติกรรมการตดิต่อสื่อสาร มอีิทธิพลทางบวกต่อ

ค่าเฉลี่ยประสิทธิผลการบริหารวิชาการรายโรงเรียนอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 

ส่วนประสบการณ์การบริหารและการฝกึอบรมทางการบริหารไม่มีอิทธิพล 

   ธัชชัย นาจ าปา (2555, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียนบ้านตระกวนส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาศรีสะเกษ  

เขต 4 พบว่า ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงคา่เฉลี่ยจากมากไปน้อย  

ดังนี้ ด้านการแก้ปัญหาการบริหารงานวิชาการ ด้านการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก 

ด้านการปรับเปลี่ยนและพัฒนาการบริหารงานวิชาการ และด้านการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนของนักเรียน ตามล าดับ โดยมีผลสรุปแต่ละด้าน ดังนี ้ 

    1. ด้านการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน พบว่า ในภาพรวม 

อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีประสิทธิผลสูงสุดคือจ านวน

นักเรียนช้ันประถมศกึษาปทีี่ 6 ที่เข้าศกึษาต่อเป็นที่นา่พอใจ โดยมปีระสิทธิผลอยู่ในระดับมาก 

รองลงมา คือ ครูน าผลการทดสอบของนักเรียนมาเป็นข้อมูลในการวางแผนจัดกิจกรรม 

จัดท าโครงการ หรือจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

และโรงเรียนมีการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายอย่างสม่ าเสมอ 

ตามล าดับ โดยมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมากทั้งสองด้าน ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยของประสิทธิผล

ต่ าเป็นอันดับสุดท้ายคือครูมีการพัฒนานวัตกรรมหรอืสื่อการเรียนรู้ที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้

อย่างสม่ าเสมอ โดยมีประสิทธิผลอยู่ในระดับปานกลาง 

    2. ด้านการพัฒนานักเรียนใหม้ีทัศนคติทางบวก พบว่า ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มปีระสิทธิผลสูงสุดคือนักเรียนมีเจตคติ 

ที่ดตี่อโรงเรยีนและการศกึษาเล่าเรียน โดยมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา 

ได้แก่ นักเรียนใหค้วามสนใจและร่วมมอืในการท ากิจกรรมต่างๆ โดยมีประสิทธิผลอยู่ใน

ระดับมากที่สุด และนักเรียนมีความประพฤติต่อเพื่อน ต่อครู  ต่อผูป้กครองและต่อผู้อื่น

อย่างเหมาะสม ตามล าดับ โดยมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มปีระสิทธิผลต่ าสุด 

คือนักเรียนได้รับการยกย่องชมเชยจากสังคมหรอืหน่วยงานอื่นในการเป็นแบบอย่างที่ด ีโดยมี

ประสิทธิผลอยู่ในระดับปานกลาง   
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    3. ด้านการปรับเปลี่ยนและพัฒนาการบริหารงานวิชาการ พบว่า  

ในภาพรวม มีประสิทธิผลอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี

ประสิทธิผลสูงสุดคือโรงเรียนได้รับความรว่มมอืในการจัดการศึกษาจากชุมชนเป็นอย่างด ี

โดยมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ โรงเรียนส่งครูเข้ารับการอบรม 

ทางวิชาการเพื่อน ามาปรับปรุงพัฒนางานวิชาการและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

และผู้บริหารเป็นผูน้ าการเปลี่ยนแปลง มีความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาโรงเรียนร่วมกับ 

ครูและชุมชน ตามล าดับ โดยมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมากทั้งสองรายการ ส่วนข้อที่มี

ประสิทธิผลต่ าสุดคือครูมีการท าวิจัยในช้ันเรียนเพื่อปรับปรุงพัฒนากระบวนการจัดการ

เรียนรู้ ตามล าดับ โดยมีประสิทธิผลอยู่ในระดับปานกลาง 

    4. ด้านการแก้ปัญหาการบริหารงานวิชาการ พบว่า ในภาพรวม 

มีประสิทธิผล อยู่ในระดับมาก และเมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า เรื่องที่มคี่าเฉลี่ยของ

ระดับประสิทธิผลสูงเป็นอันดับแรก คอื ผู้บริหารและครูร่วมกันวิเคราะหป์ัญหาจากผล 

การด าเนินงานที่ผา่นมาโดยมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ ผู้บริหาร

และครูรับรู้ปัญหาการบริหารงานวิชาการและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เกิดขึ้น

ร่วมกัน และครูสามารถแก้ปัญหานักเรียนได้ทั้งปัญหาด้านพฤติกรรมและปัญหาที่เกี่ยวกับ

การจัดการเรียนการสอน ตามล าดับ โดยมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมากที่สุดทั้งสองรายการ 

ส่วนรายการที่มีค่าเฉลี่ยของระดับประสิทธิผลน้อยที่สุด คือ ผูบ้ริหาร ครู คณะกรรมการ

สถานศกึษา นักเรียน ร่วมกันรับรู้ปัญหาของโรงเรียนและมีส่วนร่วมในการวางแผนแก้ปัญหา

และพัฒนา โดยมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมาก 

    จากวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า

องค์ประกอบของประสิทธิผลการบริหาร งานวิชาการจ าแนกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้  

1) ประสิทธิผลที่เกิดกับนักเรียน ได้แก่ (1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน และ  

(2) ทัศนคติทางบวกของนักเรียน 2) ประสิทธิผลที่เกิดกับการบริหารงานวิชาการ ได้แก่ 

(1) การบรรลุเป้าหมายของการด าเนินงานวิชาการ (2) ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับ

สภาพแวดล้อม (3) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศกึษา และ  

(4) ความสามารถในการแก้ปัญหาการบริหาร งานวิชาการ 3) ประสิทธิผลที่เกิดกับผูม้ีสว่น

เกี่ยวข้อง ได้แก่ ความพึงพอใจของผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้อง ท าให้มองเห็นภาพของความส าเร็จ

ในการบริหารงานวิชาการอย่างชัดเจน ซึ่งเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการท าการวิจัย เรื่อง 

การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอ่ไป 
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ตอนที่ 3 รูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 

  

 องค์การที่บริหารงานประสบผลส าเร็จมักจะมีรูปแบบการบริหารงานเป็นของ

ตนเอง ทั้งนี้เพราะรูปแบบดังกล่าวเกิดจากกระบวนการวิจัยพัฒนารูปแบบ ซึ่งเปน 

การวิจัยแนวใหมที่ก าลังไดรับความสนใจมากขึ้น การวิจัยที่ใชรูปแบบจะชวยใหไดความรทูี่

มีความสมบูรณยิ่งขึ้น และชวยพัฒนาความรูใหมีความชัดเจนและเปนระบบ (บุญชม  

ศรีสะอาด, 2558, ออนไลน์) นอกจากนีก้ารวิจัยรูปแบบยังสอดคลองกับสภาพความเปน 

จรงิของเรื่องที่ศกึษาและสามารถน าไปใช้หาขอสรุปเพื่อการอธิบาย ท านาย หรอืควบคุม

ปรากฏการณที่เกิดขึน้ไดอยางถูกตอง (ภูดศิ พัดพิน, 2555, หนา้ 8) ในการศกึษา เรื่อง 

การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ผูว้ิจัยได้ศึกษา

รูปแบบและการพัฒนารูปแบบเพื่อน าไปใช้ในการวิจัย  

ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  

 

 1.  ความหมายของรูปแบบ 

     นักวิชาการได้ใหค้วามหมายของ “รูปแบบ” ไว้ในแนวเดียวกันและแตกต่างกัน 

จากการศกึษา พบว่า มีความหมาย 4 ลักษณะ ดังนี ้ 

              1.1 รูปแบบ หมายถึง รูปแบบของจริง เป็นรูปแบบที่เป็นแบบอย่างและ

แบบจ าลองที่เหมอืนของจริงทุกอย่างแต่มีขนาดเล็กลงหรอืใหญ่ขึน้กว่าปกติ เพื่อน าไปใช้

เป็นแบบอย่างในการด าเนินการต่อไป นักวิชาการทีใ่หค้วามหมายของรูปแบบในลักษณะนี ้เช่น 

Smith and others (1961, p.461-462), Good (1973, p.370), Longman (1981, p.668), 

Webster (1983, p.1154), ถวัลย์รัฐ วรเทพพุฒิพงษ์ (2540, หน้า 21-23), สุรพล พุฒค า 

(2544, หน้า 27), พรพิมล ทนาบุตร (2547, หนา้ 51) และรัตนะ บัวสนธ์ (2552, หน้า 124) 

              1.2 รูปแบบ หมายถึง แบบอย่างหรือแนวทางในการกระท าหรือด าเนินการใดๆ 

โดยแสดงหรืออธิบายให้เห็นถึงโครงสร้างทางความคิดหรือความสัมพันธ์ในองค์ประกอบที่

ส าคัญ และความสัมพันธ์ของตัวแปรต่างๆ ในเชิงความสัมพันธ์หรอืเหตุผลซึ่งกันและกัน 

เพื่อช่วยใหเ้ข้าใจหรอือธิบายข้อเท็จจริงหรือปรากฏการณ์ใดปรากฏการณ์หนึ่ง โดยใช้สื่อ 

ในลักษณะต่างๆ เช่น ภาพวาด ภาพเหมือน แผนภูม ิแผนผัง หรอืสมการทางคณิตศาสตร์ 

นักวิชาการที่ใหค้วามหมายของรูปแบบในลักษณะนี ้ได้แก่ Willer (1967, p.15), Good 

(1973, p.370), Bardo and Hartman (1982, p.70), Keeves (1988, p.559),  
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พูลสุข หงิคานนท์ (2540, หนา้ 50), เยาวดี รางชัยกุล วิบูลย์ศรี (2544, หน้า 27), ทิศนา  

แขมณี (2545, หน้า 218), อุทัย บุญประเสริฐ (2546, หน้า 31), มยุรี อนุมานราชธน (2547, 

หน้า 47), พรสันต์ เลิศวิทยารัตน์ (2550, หน้า 24), เตือนใจ รักษาพงษ์ (2551, หน้า 37), 

รัตนะ บัวสนธ์ (2552, หน้า 124) และวาโร เพ็งสวัสดิ์ (2554, 3) และ บุญชม ศรีสะอาด 

(2558, ออนไลน์). 

                1.3 รูปแบบ หมายถึง ลักษณะที่พึงปรารถนาซึ่งมีลักษณะเป็นอุดมคติหรอืเกิด

ได้ยากในโลกของความเป็นจรงิ โดยเฉพาะอย่างยิ่งสิ่งที่เราอยากได้กับความสามารถที่จะ

หาสิ่งที่ตอ้งการน้ันแตกต่างกันมาก เช่น เมืองในอุดมคติ นักวิชาการที่ให้ความหมายของ

รูปแบบในลักษณะนี ้ได้แก่ ถวัลย์รัฐ วรเทพพุฒิพงษ์ (2540, หน้า 21-23) 

               1.4 รูปแบบ หมายถึง ชุดของทฤษฎีที่ผ่านการทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) 

และความนา่เช่ือถอื (Reliability) แล้ว สามารถระบุและพยากรณ์ความสัมพันธ์ระหว่างตัว

แปรโดยวิธีการทางคณิตศาสตร์หรอืทางสถิติได้ด้วย นักวิชาการที่ให้ความหมายของรูปแบบ

ในลักษณะนี ้ได้แก่ Bardo and Harman, (1982, p.70), Willer (1986, p.15) และถวัลย์รัฐ 

วรเทพพุฒิพงษ์ (2540, หน้า 21-23)      

 จากความหมายที่นักวิชาการได้ใหไ้ว้ สรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่สรา้งและ

พัฒนาขึ้นเพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงานขององค์กร 

 

 2. ประเภทของรูปแบบ 

    มีนักวิชาการได้จ าแนกประเภทของรูปแบบ ไว้ดังนี้ 

   Smith and others (1980, p.461) จ าแนกรูปแบบออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

   1. รูปแบบเชงิกายภาพ (Physical Model) จ าแนกออกเป็น 

        1.1 รูปแบบคล้ายจริง (Iconic Model) มลีักษณะคล้ายของจริง เช่น 

เครื่องบินจ าลอง หุน่ไล่กา หุน่ตามรา้นตัดเสื้อผ้า เป็นต้น 

       1.2 รูปแบบเสมอืนจริง (Analog Model) มีลักษณะคล้ายปรากฏการณ์จริง 

เชน่ การทดลองทางเคมีในหอ้งปฏิบัติการก่อนจะท าการทดลอง เครื่องบินจ าลองที่บินได้

หรอืเครื่องมือฝกึหัดบิน เป็นต้น รูปแบบชนิดนีม้ีความหมายใกล้เคียงความจริงมากกว่า

แบบแรก 

   2. รูปแบบเชงิสัญลักษณ์ (Symbolic Model) จ าแนกออกเป็น 

        2.1 รูปแบบข้อความ (Verbal Model) เป็นการใชข้้อความปกติธรรมดาใน

การอธิบายโดยย่อ เชน่ ค าพรรณนาลักษณะงาน ค าอธิบายรายวิชา เป็นต้น 
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        2.2 รูปแบบทางคณิตศาสตร ์(Mathematical Model) หรอืรูปแบบเชิง

ปริมาณ (Quantitative Model) เช่น สมการ และโปรแกรมเชิงเส้น เป็นต้น  

  Keeves (1997, p.386-387) ได้จ าแนกรูปแบบออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่ 

   1. รูปแบบเชิงเทียบเคียง (Analogue Model) เป็นรูปแบบเชงิกายภาพที่ใช้ใน

การอุปมาอุปมัยสิ่งต่าง ๆ อย่างน้อยสองสิ่งขึ้นไปในการอธิบายปรากฏการณ์ที่เป็นนามธรรม

เพื่อสร้างความเข้าใจเชิงรูปธรรม ส่วนใหญ่ใชใ้นด้านวิทยาศาสตร ์สังคมศาสตร์ และ

พฤติกรรมศาสตร ์เช่น รูปแบบโครงสรา้งอะตอม สรา้งขึน้โดยใช้หลักการเปรียบเทียบ

โครงสร้างของรูปแบบให้สอดคล้องกับลักษณะที่คล้ายกันของกายภาพ สอดคล้องกับข้อมูล

และความรูท้ี่มอียู่ในลักษณะนั้น รูปแบบที่สรา้งขึ้นต้องมีองค์ประกอบชัดเจนสามารถน าไป

ทดสอบด้วยข้อมูลเชงิประจักษ์ได้ และสามารถน าไปใช้ในการหาข้อสรุปของปรากฏการณ์ได้

อย่างกว้างขวาง การทดสอบรูปแบบประเภทนี้ท าได้โดยการเปรียบเทียบกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ที่เก็บรวบรวมได้ในขณะนั้น ตามหลักการให้เหตุผลตามตรรกะ รูปแบบประเภทนี้

มีจุดอ่อนคอืไม่สามารถระบุความสัมพันธ์ของแต่ละองค์ประกอบในรูปแบบได้อย่างชัดเจน 

ท าให้น าไปใช้ได้จ ากัด 

   2. รูปแบบเชิงข้อความ (Semantic Model) ลักษณะส าคัญของรูปแบบ

ประเภทนี ้คือ การแสดงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบภายในรูปแบบเป็นภาษาหรอื

ข้อความ ใช้หลักเทียบเคียงเชิงแนวความคิด ท าใหอ้ธิบายรายละเอียดของรูปแบบได้ดี จึงให้

เนื้อหาสาระมากกว่ารูปแบบเชงิเทียบเคียง แตจุ่ดอ่อนของรูปแบบประเภทนี้คอืถ้าข้อความ

ขาดความชัดเจนแนน่อน ท าให้ยากแก่การทดสอบรูปแบบ อย่างไรก็ตามได้มีการน า

รูปแบบนีม้าใช้กับการศกึษามากเพราะสามารถน าไปใช้ศกึษาหรอืวิจัยปรากฏการณ์

ทางการศึกษาได้ด ีเช่น รูปแบบการเรียนรูใ้นโรงเรยีน เป็นต้น  

   3. รูปแบบเชิงแบบแผน (Schematic Model) ลักษณะส าคัญของรูปแบบ

ประเภทนีค้ือการจัดระบบโครงสรา้งความสัมพันธ์ขององค์ประกอบภายในรูปแบบอย่าง

เป็นล าดับขั้น มลีักษณะคล้ายๆ กับแผนที่ ดังนัน้รูปแบบจงึเป็นสิ่งที่เช่ือมโยงระหว่างทฤษฎี

กับปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นเข้าด้วยกัน นักจติวิทยาได้พัฒนารูปแบบเชงิแบบแผน เพื่อใช้

อธิบายเชาวน์ปัญญาของมนุษย์ เชน รูปแบบล าดับขั้นความสามารถทางเชาวน์ปญญาตาม

ทฤษฎีของเวอรนอน (Vernon, 1960) รูปแบบโครงสรางทางเชาวน์ปญญาของกิลฟอรด 

(Guilford, 1967) เปนตน (เสรี ชัดแช้ม, 2538, หน้า 50-68) 
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   4. รูปแบบเชงิคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) เริ่มน ามาใช้ใน

การศกึษาช่วงตน้ศตวรรษที่ 1960 โดยเริ่มน ามาใช้ด้านการวัดผลการศกึษาก่อนแล้วจึง

ขยายไปใช้กับการศกึษาในสาขาอื่นๆ เป็นรูปแบบที่ใช้แสดงถึงความสัมพันธ์ของ

องค์ประกอบหรอืตัวแปร โดยใช้สัญลักษณ์ สูตร หรือสมการทางคณิตศาสตร์ เดิมรูปแบบนี้

ใช้กับสูตรทางวิทยาศาสตร ์ปัจจุบันมีแนวโน้มว่าจะน าไปใช้ในด้านพฤติกรรมศาสตร์และ

สังคมศาสตร์มากขึ้น เพราะสามารถทดสอบรูปแบบด้วยวิธีการทางสถิติได้ซึ่งจะช่วยให้

น าไปสู่การสร้างทฤษฎีในสาขานั้นๆ ลักษณะส าคัญของรูปแบบ ประเภทนีก้็คือ การแสดง

ความส าคัญขององค์ประกอบหรอืตัวแปรโดยใช้สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ ส่วนมาก

พัฒนามาจากรูปแบบเชิงข้อความ (Semantic Model) 

   5. รูปแบบเชงิสาเหตุ (Causal Model) เป็นรูปแบบที่ใชต้รรกะของเหตุ 

(Cause) และผล (Effect) มาอธิบายองค์ประกอบภายใน รูปแบบเชงิสาเหตุนี้ท าให้สามารถ

ศกึษารูปแบบเชิงขอ้ความที่มีตัวแปรสลับซับซ้อนได้ เป็นรูปแบบที่เริ่มจากการน าเทคนิค

การวิเคราะหเ์ส้นทาง (Path Analysis) ซึ่งเป็นวิธีวัดความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่สามารถ

บอกได้ว่าตัวแปรอิสระตัวใด บ้างที่มผีลกระทบทางตรงและทางออ้มตอ่ตัวแปรตามที่สนใจ

ศกึษาทั้งขนาดและทิศทางที่มีผล กระทบร่วมกับหลักการสร้างรูปแบบเชิงข้อความ (Semantic 

Model) แนวคิดที่ส าคัญของรูปแบบเชิงสาเหตุก็คือรูปแบบตองสรางขึ้นจากทฤษฎีที่เกี่ยวของ

หรอืงานวิจัยที่มีมาแลว ความสัมพันธของตัวแปรจะถูกเขียนออกมาเปนสมการเสนตรง ซึ่งแต

ละสมการแสดงความสัมพันธเชิงเหตุผลระหวางตัวแปร จากนั้นก็เก็บรวบรวมขอมูลใน

สภาพธรรมชาติมาใชทดสอบรูปแบบวาขอมูลที่เก็บรวบรวมมาไดสอดคลองกับรูปแบบที่สร

างขึ้นหรอืไม ท าใหเราสามาถใชขอมูลทดสอบเพื่อยืนยันหรอืปฏิเสธโมเดล/ทฤษฎีที่เรา

ศกึษา รูปแบบเชงิสาเหตุนี้แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะคือ  

       4.1 รูปแบบที่มทีิศทางของสาเหตุไปในทิศทางเดียว (Recursive Model)  

เป็นรูปแบบที่แสดงความสัมพันธ์เชงิสาเหตุระหว่างตัวแปรด้วยเส้นโยงที่มทีิศทางของการ

เป็นสาเหตุในทิศทางเดียวโดยไม่มีความสัมพันธ์ย้อนกลับ รวมทั้งกรณีความสัมพันธ์ตัวแปร

เดียวกันแต่ต่างวันเวลากัน 

       4.2 รูปแบบที่มทีิศทางของสาเหตุสองทิศทาง (Non-recursive Model) 

เป็นรูปแบบที่แสดงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปร โดยทิศทางความสัมพันธ์ของตัว

แปรภายในรูปแบบอย่างน้อยหนึ่งตัวเป็นไปได้ทั้งตัวสาเหตุและผลของตัวแปรภายในรูปแบบ

อีกตัวหนึ่ง หรอืมีทิศทางความสัมพันธ์ย้อนกลับนั่นเอง 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



85 

 

  ส่วน Steiner (1990, p.108) ได้จ าแนกรูปแบบออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

   1. รูปแบบเชงิกายภาพ (Physical Model) จ าแนกออกเป็น 

         1.1 รูปแบบของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Model of) เป็นรูปแบบที่ออกแบบมาจากของ

จริง เช่น แบบจ าลองเครื่องบิน เอฟ 16 ล าเล็กๆ ที่จ าลองมาจากเครื่องบินเอฟ 16 ของจริง 

เป็นต้น  

         1.2 รูปแบบส าหรับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Model for) เป็นรูปแบบจ าลองที่

ออกแบบไว้เพื่อเป็นต้นแบบในการผลิต เช่น ในการผลิตเครื่องบิน เอฟ 16 เราต้องสร้าง

แบบจ าลองเครื่องบิน เอฟ 16 ล าเล็กๆ ขึ้นมาก่อน เพื่อจะน าไปเป็นต้นแบบในการผลิต

เครื่องบินเอฟ 16 ล าจริง เป็นต้น 

   2. รูปแบบเชงิแนวคิดหรอืเชิงมโนทัศน์ (Conceptual Model) จ าแนกเป็น 

      2.1 รูปแบบเชิงแนวคิดของสิ่งหนึ่งสิ่งใด (Conceptual Model of) เป็นรูปแบบ

หรอืแบบจ าลองที่สร้างขึน้จากทฤษฎีที่มอียู่แล้ว 

       2.2 รูปแบบเชิงแนวคิดเพื่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด (Conceptual Model for) เป็น

รูปแบบที่สรา้งขึ้นมาเพื่ออธิบายทฤษฎีหรอืปรากฏการณ์  

   จากการศกึษาประเภทของรูปแบบ สรุปได้ว่า ประเภทของรูปแบบมีอย่าง

หลากหลายขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ในการอธิบายรูปแบบนั้นและเป้าหมายของผู้ออกแบบว่า 

จะก าหนดไปในทิศทางใด โดยสรุปประเภทของรูปแบบมีดังนี ้1) รูปแบบเชิงกายภาพ ได้แก่ 

รูปแบบคล้ายจริง และรูปแบบเสมือนจริง 2) รูปแบบเชิงแนวคิด ได้แก่ รูปแบบเชงิข้อความ 

รูปแบบเชงิแบบแผน รูปแบบเชงิคณิตศาสตร์ และรูปแบบเชงิสาเหตุ  

 

 3. องค์ประกอบของรูปแบบ 

    จากการศกึษาองค์ประกอบของรูปแบบจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

พบวา ไมมีองค์ประกอบของรูปแบบตายตัว ดังจะเห็นได้จากความคิดเห็นของนักวิชาการ

ต่อไปนี ้

   Brown and Moberg (1980, pp.16-17) ได้สังเคราะหร์ูปแบบขึน้มาจาก

แนวคิดเชงิระบบ (System Approach) กับหลักการบริหารตามสถานการณ์ (Contingency 

Approach) กล่าวว่า องค์ประกอบของรูปแบบประกอบด้วย 1) สภาพแวดล้อม (Environment) 

2) เทคโนโลยี (Technology) 3) โครงสร้าง (Structure)  4) กระบวนการจัดการ 

(Management Process) และ 5) การตัดสินใจสั่งการ (Decision Making) ส่วน Bardo and 
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Hartman (1982, p.70-71) ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบว่าไม่มี

ข้อก าหนดแนน่อนขึ้นอยู่กับปรากฏการณ์นั้น เช่น รูปแบบที่มลีักษณะบางประการของ

ระบบเปิดเป็นรูปแบบที่แสดงถึงองค์ประกอบย่อยของระบบ ประกอบ ด้วย 1) ปัจจัยน าเข้า 

(Input) 2) กระบวนการ (Process) 3) ผลผลิต (Output) และ 4) ข้อมูลป้อนกลับจาก

สภาพแวดล้อม (Feedback) สมาน อัศวภูมิ (2537, หน้า 12) ได้พัฒนารูปแบบการบริการ

ประถมศกึษาระดับจังหวัด กล่าวถึงองค์ประกอบของรูปแบบว่าประกอบด้วย 1) แนวคิดและ

แนวปฏิบัติที่ก าหนดขึ้นอย่างมโีครงสร้าง เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการจัดองค์การ

บริหาร 2) การก าหนดนโยบายและแผน 3) การบริหาร งานวิชาการ 4) การบริหาร งาน

บุคคล และ 5) การบริหารงานงบประมาณ การเงนิและพัสดุ ส าหรับกรรณิการ ์เจมิเทียนชัย 

(2539, หนา้ 5) ได้พัฒนารูปแบบการประเมนิประสิทธิผลองค์การของวทิยาลัยพยาบาล 

สังกัดกระทรวงสาธารณสุข พบว่า องค์ประกอบของรูปแบบประกอบด้วย 1) วัตถุประสงค์  

2) โครงสร้าง 3) เครื่องมอื และ 4) วิธีการใชเ้ครื่องมอื ส่วนสมบูรณ์  ศิรสิรรหริัญ (2547, 

หนา้ 354–355) ได้พัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูน้ าของคณบดี  

ผลการศกึษาพบว่ารูปแบบมี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) คุณลักษณะภาวะผูน้ าของคณบดีที่

ต้องพัฒนา 2) หลักการและแนวคิดก ากับรูปแบบและวัตถุประสงค์ทั่วไปของรูปแบบ  

3) กระบวนการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าของคณบดี ซึ่งประกอบด้วย (1) ขั้นตอน  

(2) เนื้อหาการพัฒนา (3) วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา (4) วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

และ (5) ผลที่ต้องการ และ 4) แนวทางการน ารูปแบบไปใช้ เงื่อนไขความส าเร็จ  

และตัวบ่งชีค้วามส าเร็จของรูปแบบ ทิศนา แขมณี และคณะ (2548, หน้า 100-101)  

ได้สังเคราะหร์ูปแบบงานวิจัยการปฏิรูปทั้งโรงเรียน พบว่า รูปแบบมีองค์ประกอบ 9 

องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความเป็นมาและความส าคัญของรูปแบบ 2) ความหมายและ

วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) แนวคิดพื้นฐานของรูปแบบ 4) ยุทธศาสตรข์องรูปแบบ  

5) บริบทและตัวป้อนของรูปแบบ 6) กระบวนการ ของรูปแบบ 7) ผลที่จะได้รับจากการใช้

รูปแบบ 8) ประสิทธิผล ประสิทธิภาพและคุณภาพของรูปแบบ และ 9) การน ารูปแบบไปใช้  

  นอกจากนี ้ชนกนารถ ช่ืนเชย (2550, หนา้ 179–180) ได้พัฒนารูปแบบการ

จัดการศึกษาต่อเนื่องในสถาบันอุดมศกึษาเอกชน พบว่ามี 9 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ปรัชญา

และหลักการของการศกึษาต่อเนื่อง 2) กลุ่มเป้าหมายของการจัดการศึกษาต่อเนื่อง  

3) จุดมุ่งหมายของการจัดการศกึษาต่อเนื่อง 4) โครงสร้างระบบบริหารของการศกึษาต่อเนื่อง 

5) หลักสูตรการเรียนการสอนของการศกึษาต่อเนื่อง 6) วิธีการจัดการศกึษาต่อเนื่อง  
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7) การสื่อสารศกึษาและแหล่งเรียนรู้ของการศกึษาต่อเนื่อง 8) การติดตามและประเมินผล

การศึกษาต่อเนื่อง และ 9) การเทียบระดับและเทียบโอนผลการเรียน ท านองเดียวกันอัมพร  

พงษ์กังสนานันท์ (2550, หน้า 274–275) ได้พัฒนารูปแบบการจัดการศกึษานอกระบบใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานเพื่อส่งเสริมการศกึษาตลอดชีวิต พบว่า มี 8 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) ปรัชญาและหลักการจัดการศกึษา 2) หลักสูตร 3) การจัดการเรียนรู้ 4) การประเมินผลการ

เรียนรู้ 5) การเทียบโอนความรู้และประสบการณ์และการเทียบระดับการศกึษา  

6) การบริหารและการจัดการศกึษา 7) กลุ่มเป้าหมาย และ 8) การมสี่วนรว่มของพ่อแม่

และชุมชน 

  สรุปได้ว่า องค์ประกอบของรูปแบบประกอบด้วยอะไรบ้าง มีโครงสร้างและ

สัมพันธ์กันอย่างไร ไม่มีกฎเกณฑ์แน่นอน ขึ้นอยู่กับปรากฏการณ์นั้นๆ ว่า จะมีปัจจัยหรือตัว

แปรใดบ้าง ซึ่งจะออกแบบตามแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และหลักการพืน้ฐานในการก าหนด

รูปแบบนั้นๆ เป็นหลัก  

 

 4. ลักษณะของรูปแบบที่ดี 

   จากการศกึษาลักษณะของรูปแบบที่ดี พบว่า นักวิชาการมคีวามคิดเห็น

คล้ายกัน จะมีแตกต่างกันเล็กน้อยในบางประเด็น ดังนี้ 

    พูนสุข หงิคานนท์ (2520, หน้า 53) และทาดาโอะ มิยากาวะ (1986, p.15)  

เห็นว่า รูปแบบที่ดมีีลักษณะดังนี้   

          1. ควรแสดงถึงความสัมพันธ์ของตัวแปรแบบมีโครงสร้าง                

   2. มีลักษณะเป็นแนวทางในการพยากรณ์ผล และสามารถทดสอบได้ดว้ย

ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

          3. มีโครงสร้างหรอืกลไกที่อธิบายปรากฏการณ์ในเชิงเหตุผลได้อย่างชัดเจน 

                4. น าไปสู่การสร้างแนวความคิดใหม่หรอืความสัมพันธใ์หม่ของปรากฏการณ์

ที่ศึกษา  

   5. ความสอดคล้องระหว่างรูปแบบและทฤษฎีของเรื่องหรอืปรากฏการณ์ที่

จะน ารูปแบบดังกล่าวไปอธิบาย 
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   ส่วน Keeves (1988, p.560) ให้ความเห็นว่ารูปแบบที่ดมีีลักษณะ ดังนี้   

                1. รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์อย่างมโีครงสร้าง (Structural 

Relationship) มากกว่าความสัมพันธ์ที่เกี่ยวเนื่องกันแบบรวมๆ (Associative Relationship)  

                2. รูปแบบควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลที่จะเกิดขึน้ ซึ่งสามารถ

ทดสอบไดโ้ดยการสังเกต ซึ่งเป็นไปได้ที่จะทดสอบรูปแบบพืน้ฐานของข้อมูลเชงิประจักษ์ได้ 

                3. รูปแบบควรจะต้องระบุหรือชีใ้หเ้ห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษา 

ดังนัน้นอกจากรูปแบบจะเป็นเครื่องมอืในการพยากรณ์ ควรใช้อธิบายปรากฏการณ์ได้ด้วย 

               4. รูปแบบควรเป็นเครื่องมือในการสร้างมโนทัศนใ์หม่และสรา้งความ 

สัมพันธ์ของตัวแปรในลักษณะใหม่ ซึง่เป็นการขยายในเรื่องที่ก าลังศกึษา  

  ท านองเดียวกัน วาโร  เพ็งสวัสดิ์ (2554, หน้า 7) ให้ความเห็นแตกต่างกันไป

เล็กน้อยเช่นกันว่า รูปแบบที่ดคีวรมีลักษณะ ดังนี้ 

   1. รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างระหว่างตัวแปร

มากกว่าความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงธรรมดา อย่างไรก็ตามความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงก็มี

ประโยชน์ในช่วงของการพัฒนารูปแบบ 

   2. รูปแบบควรน าไปสู่การท านายผลที่ตามมา ซึ่งสามารถทดสอบได้ดว้ย

ข้อมูลเชิงประจักษ์โดยเมื่อทดสอบรูปแบบแล้วถ้าปรากฏว่าไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์

รูปแบบนั้นต้องถูกยกเลิก 

   3. รูปแบบควรอธิบายโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงเหตุผลของเรื่องที่ศกึษา

ได้อย่างชัดเจน 

   4. รูปแบบควรเป็นเครื่องมือในการสร้างความคิดรวบยอดใหม ่และ 

การสรา้งความสัมพันธ์ของตัวแปรใหม ่ซึ่งจะเป็นการเพิ่มองค์ความรูใ้นเรื่องที่ก าลังศึกษา 

   5. รูปแบบในเรื่องใด จะเป็นเชน่ไรขึ้นอยู่กับกรอบของทฤษฎีในเรื่องนั้นๆ  

  สรุปได้ว่ารูปแบบที่ดคีวรมีลักษณะดังนี้ 1) มีความสัมพันธ์กันอย่างมีโครงสร้าง  

2) น าไปสู่การท านายผลที่ตามมาจากข้อมูลเชิงประจักษ์ 3) ใชอ้ธิบายผลปรากฏการณ์ได้  

4) เป็นเครื่องมอืในการสร้างความคิดใหม่ และ 5) รูปแบบจะเป็นอย่างไรขึน้อยู่กับกรอบ

ทฤษฎีเรื่องนัน้ๆ  
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  5. ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบ 

                   มีผู้กล่าวถึงขั้นตอนการพัฒนารูปแบบแตกต่างกันไป ดังนี้ 

   Keeves (1988, p.560), (Willer (1967, p.83) และบุญชม ศรีสะอาด 

(2546, หนา้ 100-101) กล่าวว่า การพัฒนารูปแบบมี 2 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การสร้างรูปแบบ 

(Construct) และ 2) การหาความเที่ยงตรงของรูปแบบ (Validity) ส าหรับสมาน อัศวภูม ิ

(2537, หนา้ 66) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารการประถมศึกษาระดับ

จังหวัด ได้ด าเนินการวิจัยใน 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การศกึษาวิเคราะห์เกี่ยวกับหลักการและ

ข้อมูลพื้นฐานประกอบ การสร้างรูปแบบ 2) การสร้างรูปแบบขั้นต้น 3) การประมวล

ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิเกี่ยวกับรูปแบบ และ 4) การปรับปรุงแก้ไขและพัฒนารูปแบบ

ที่สมบูรณ์ ส่วนพูนสุข หิงคานนท์ (2540, หน้า 87) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบ

การจัดองค์การของวิทยาลัยพยาบาลกระทรวงสาธารณสุข โดยด าเนนิการวิจัย 5 ขัน้ตอน 

ได้แก่ 1) การศกึษาเอกสารเพื่อก าหนดกรอบการวิจัย 2) การศกึษาสภาพปัญหาการจัด

องค์การ 3) การสร้างรูปแบบการจัดองค์การวิทยาลัยในขั้นต้น 4) การทดสอบความเหมาะสม

และความเป็นไปได้ของรูปแบบขั้นต้นโดยการประชุมสัมมนาผูท้รงคุณวุฒิ และ 5) การปรับปรุง

และพัฒนารูปแบบใหส้มบรูณ์ ท านองเดียวกัน บุญส่ง หาญพานิช (2546, หนา้ 112–118)  

ได้ท าการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการความรู้ในสถาบันอุดมศึกษาไทย 

ได้ด าเนินการวิจัย 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะหแ์นวความคิดเกีย่วกบั

ธรรมชาติความรู้ องค์ความรู ้และการบริหารจัดการศกึษาไทย ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อการ

บริหารจัดการความรู้ กระบวนการจัดการความรู้ โครงสร้างพืน้ฐานของการบริหารจัดการ

ความรู้ โดยการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์อธิการบดี และการ

สอบถามผู้บริหารระดับผูอ้ านวยการขึน้ไป 2) การจัดท าร่างรูปแบบการบริหารการจัดการ

ความรู้ในสถาบันอุดมศกึษาไทย โดยน าผลสรุปจากการวิเคราะห์สาระจากการสัมภาษณ์

อธิการบดีและจากการวิเคราะหส์อบถาม น ามาสรุปเป็นข้อคน้พบเพื่อใช้เป็นฐานในการ

สร้างร่างรูปแบบการบริหารจัดการความรูใ้นสถาบันอุดมศกึษาไทย 3) ทดสอบความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารจัดการความรู้ในสถาบันอุดมศึกษา

ไทยโดยผู้ทรงคุณวุฒิ หลังจากนั้นจงึปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการบริหารจัดการความรู้ตาม

ค าแนะน าของผูท้รงคุณวุฒิ  
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   ส่วนวิสุทธิ์  วิจิตรพัชราภรณ์ (2547, หน้า 73–84) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การ

พัฒนารูปแบบการจัดการศกึษาแบบกระจายอ านาจสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานตามแนวทาง

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ.2542 แบ่งการวิจัยออกเป็น 5 ขั้นตอน ได้แก่  

1) ก าหนดกรอบความคิดในการวิจัย โดยการศกึษาเอกสารและแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้อง 2) ศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการศกึษาแบบกระจายอ านาจในสถานศกึษา

ขั้นพืน้ฐาน 3) สร้างรูปแบบการจัดการศกึษาแบบกระจายอ านาจในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

4) ศกึษาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบโดยการจัดสัมมนาผูท้รงคุณวุฒิ 

และ 5) ปรับปรุงและน าเสนอรูปแบบการจัดการศึกษาแบบกระจายอ านาจในสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐาน สว่นสมบูรณ์  ศิริสรรหริัญ (2547, หน้า 171) ได้ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบ

การพัฒนาคุณลักษณะผูน้ าของคณะบดี ด าเนินการวิจัยใน 6 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การก าหนด

กรอบแนวความคิดในการวิจัย โดยศกึษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

2) การศกึษาวิเคราะห์และสังเคราะห์แนวทฤษฎีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและข้อมูลที่ได้จากการ

สัมภาษณ์ 3) การศึกษาและประมวลความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 4) การพัฒนา

รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูน้ าของคณะบดี 5) การทดสอบและประเมินความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบจากผูท้รงคุณวุฒิ 6) การปรับปรุงรูปแบบและ 

การน าเสนอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูน้ าของคณบดี ส่วน กฤษณพล จันทร์

พรหม (2548, หน้า 88) ได้ท าวิจัยเรื่อง การศกึษารูปแบบมหาวิทยาลัยเสมอืนจรงิที่

เหมาะสมส าหรับสถาบันอุดมศกึษาในประเทศไทย ด าเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน ได้แก่  

1) การศกึษาวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบมหาวิทยาลัยเสมอืนจรงิ โดยศกึษาหลักการ 

แนวคิด ทฤษฎีจากเอกสาร ต ารา บทความ วิจัย ฐานข้อมูล อนิเตอร์เน็ตออนไลน์ทั้งในและ

ต่างประเทศ และศกึษาความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญที่มีประสบการณเ์กี่ยวกับมหาวิทยาลัย

เสมือนจรงิ 2) การสังเคราะหร์ูปแบบ องค์ประกอบ โครงสร้างของรูปแบบมหาวิทยาลัย

เสมือนจริง โดยน าข้อมูลจากขั้นตอนที่ 1 มาสร้างเป็นรูปแบบมหาวิทยาลัยเสมือนจริง  

3) การพัฒนารูปแบบมหาวิทยาลัยเสมือนจริง โดยใช้กระบวนการวิจัยแบบเดลฟาย  

โดยรวบรวมข้อมูลความคิดเห็นจากผูเ้ชี่ยวชาญจ านวน 10 คน จ านวน 3 รอบ และ  

4) การทดสอบความเหมาะสมของรูปแบบมหาวิทยาลัยเสมอืนจริงที่เหมาะสมส าหรับ

สถาบันอุดมศกึษาในประเทศไทยที่พัฒนาขึน้ในขั้นตอนที่ 3 มาจัดท าเป็นแบบสอบถาม 

เพื่อน าไปส ารวจความคิดเห็นของผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเกี่ยวกับความเหมาะสมของ

รูปแบบ จากนั้นจึงก าหนดรูปแบบมหาวิทยาลัยเสมือนจริงที่เหมาะสมส าหรับ

สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
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                 ท านองเดียวกันนี ้รุ่งรัชดาพร  เวหะชาติ (2548, หน้า 92-93) ได้พัฒนา

รูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์การของสถานศกึษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยด าเนินการวิจัยใน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

                ขั้นตอนที่ 1 การศกึษาและส ารวจขอ้มูลเบือ้งตน้เกี่ยวกับแนวคิดและ

หลักการบริหารคุณภาพทั้งองค์การ โดยสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่

ได้รับเลือกเป็นโครงการน าร่อง การวิจัยและการพัฒนาการเรียนรูเ้พื่อคุณภาพการศกึษา 

รวมทั้งการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการศึกษาสภาพจริงจากรายงานการ

ประเมินตนเองของโรงเรียนที่ผ่านการประเมินคุณภาพ 

                ขั้นตอนที่ 2 การสร้างรูปแบบจ าลองเพื่อสร้างรูปแบบการบริหารคุณภาพทั้ง

องค์การโดยการสังเคราะห์แบบสัมภาษณ์จากการศกึษาในขั้นตอนที่ 1 น ามาสร้างเป็น

รูปแบบ จ าลองระบบบริหารคุณภาพทั้งองค์การด้วยการสร้างแบบสอบถามแบบเลือกตอบ 

เห็นด้วยและไมเ่ห็นดว้ย ให้ผูท้รงคุณวุฒิแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ 

                ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนารูปแบบระบบบริหารคุณภาพทั้งองค์กรโดยใช้

เทคนิคเดลฟายจากผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อให้ได้รูปแบบที่มคีวามเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ โดย 

การน ารูปแบบ จ าลองจากขั้นตอนที่ 2 มาศึกษาวิเคราะห์และก าหนดรูปแบบระบบการบริหาร

คุณภาพทั้งองค์การด้วยเทคนิคเดลฟาย 3 รอบ 

                ขั้นตอนที่ 4 วิเคราะห์หาความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารคุณภาพทั้ง

องค์การ เพื่อทดสอบความเหมาะสมของรูปแบบโดยผู้ปฏิบัติงานในสถานศกึษา ได้แก่

ผูบ้ริหาร สถานศกึษา ครูผู้สอน และกรรมการสถานศึกษา 

                ขั้นตอนที่ 5 สรุปและน าเสนอรูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์กรและ

จัดท าเป็นรายงานผลการวิจัยต่อไป 

   ส่วนชนกนารถ ช่ืนเชย (2550, หน้า 72–79) ได้ท าวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัด

การศกึษาต่อเนื่องในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ด าเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) วิเคราะห์

และสังเคราะห์รูปแบบการศึกษาต่อเนื่องส าหรับสถาบันอุดมศกึษาเอกชน โดยศกึษาวิเคราะห์

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 2) น าข้อมูลจากการศกึษามาวิเคราะห์และสังเคราะหเ์พื่อ

พัฒนาเป็นกรอบของรูปแบบในการจัดการศึกษาต่อเนื่องของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

3) ศึกษาความเหมาะสมและเป็นไปได้โดยกลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านการศกึษาต่อเนื่องใน

สถาบันอุดมศกึษา จ านวน 19 คน ใช้เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย และ 4) การทดสอบ

ประสิทธิภาพและความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการศกึษาต่อเนื่องในสถาบัน 

อุดมศกึษาเอกชนที่พัฒนาขึ้นในขั้นตอนที่ 3 มาจัดท าเป็นแบบสอบถามเพื่อน าไปส ารวจ

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



92 

 

ความคิดเห็นของผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเกี่ยวกับความเหมาะสมของ

องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการศกึษาอย่างต่อเนื่อง จากนั้นจงึก าหนดรูปแบบ

การศกึษาต่อเนื่องจากองค์ประกอบที่พัฒนาขึน้ ส่วนพรจันทร์ พรศักดิ์กุล (2550,  

หนา้ 163–175) ได้ท าการวิจัยเรื่อง รูปแบบกระบวนการงบประมาณของโรงเรียนที่บริหาร

งบประมาณแบบใช้โรงเรียนเป็นฐานในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ด าเนินการวิจัยเป็น 5 ขัน้ตอน ได้แก่ 1) ก าหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับ

กระบวนการงบประมาณ โดยการวิเคราะหเ์อกสารและฐานข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต 2) ศกึษา

กระบวนการงบประมาณและการมสี่วนรว่มในกระบวนการงบประมาณของสถาบันศกึษาที่

ด าเนินการในปัจจุบัน โดยสอบถามความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศกึษาและรอง

ผูอ้ านวยการสถานศึกษาที่รับผดิชอบงานงบประมาณ วิเคราะหเ์อกสารงบประมาณของ

โรงเรียน และสอบถามความคิดเห็นของครู  ผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศกึษา ประธาน

คณะกรรมการสถานศึกษา 3) จัดท าร่างรูปแบบกระบวนการงบประมาณของโรงเรียนที่

บริหารงบประมาณโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 4) ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้

ของร่างรูปแบบ โดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 5) ปรับปรุงรูปแบบและน าเสนอรูปแบบ

กระบวนการงบประมาณของโรงเรียนที่บริหารงบประมาณโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ท านอง

เดียวกันนี้ อัมพร พงษ์กังสนานันท์ (2550, หนา้ 108–122) ได้ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนา

รูปแบบการจัดการศกึษานอกระบบในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานเพื่อสง่เสริมการศกึษาตลอด

ชีวติ ด าเนินการวิจัยเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การสร้างรูปแบบ ประกอบด้วย การศึกษา

ข้อมูลพื้นฐานจากทฤษฎี เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการศึกษาความคิดเห็นของ

ผูเ้ช่ียวชาญ โดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง และ 2) การประเมินรูปแบบ ประกอบด้วย 

การประเมินรูปแบบเพื่อศึกษาตามความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบไป

ปฏิบัติในสถานศกึษา และการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญและผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่มตี่อการพัฒนารูปแบบ   

  ส าหรับนักวิชาการตา่งประเทศ Meason and Khedouri (1985, อ้างถึงใน 

กนิษฐา นาวารัตน์, 2549, หน้า 74-75) ได้เสนอขั้นตอนการสรา้งรูปแบบไว้ 5 ขัน้ ดังนี้ 

   1. ขั้นรวบรวมปัญหา (Problem Formulation) เพื่อใหรู้้ว่าอะไรคือปัญหา  

   2. ขั้นพัฒนารูปแบบ (Model Construction) การสร้างรูปแบบต้องพิจารณา

จากวัตถุประสงค์ของการสร้างและลักษณะที่ต้องการของผลผลิต ข้อมูลสารสนเทศที่จ าเป็น 

ค านงึถึงค่าใช้จ่าย และควรท าตามหลักวิชาการอย่างเคร่งครัด 

   3. การทดสอบรูปแบบ (Testing the Model) โดยพิจารณาถึง 
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    3.1 มีความตรงตามสถานการณ์ (Valid) รูปแบบที่สร้างหากมีความ

ใกล้เคียงกับความจริงจะดีมาก เพราะจะช่วยในการตัดสินใจได้ดีขึ้น ไม่ยุ่งยากต่อการ

น าไปใช้ และควรพิจารณาถึงความส าเร็จในการแก้ปัญหา 

    3.2 มกีารน าไปทดลองเพื่อเปรียบเทียบผลวา่ผลการน าไปใช้ท าใหม้ี

การปรับปรุงคุณภาพในการท างานอย่างไร การทดลองใช้มี 2 ลักษณะ คือ ทดลอง

ย้อนหลัง (Retrospective Evaluation) โดยใช้กับข้อมูลในอดีต และการทดลองใช้ปฏิบัติจริงใน

ปัจจุบัน (Pretest) 

   4. การน าไปใช้ (Implementation) เมื่อผ่านการทดสอบแล้ว รูปแบบควร

สามารถน าไปใช้ใหเ้กิดความส าเร็จ  

   5. การพัฒนารูปแบบใหท้ันสมัย (Model Updating) ควรมีการพัฒนารูปแบบ

ใหเ้หมาะสมกับวัตถุประสงค์ขององค์กรและสถานการณ์ที่มากระทบ 

  ส่วน วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2554, หน้า 10-11) กล่าวถึงการพัฒนารูปแบบว่า จาก

การ ศกึษาแนวคิดและกระบวนการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ สรุปได้ว่า การพัฒนา

รูปแบบแบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การสร้างหรอืพัฒนารูปแบบ และ 2) การทดสอบ

ความเที่ยงตรงของรูปแบบ ซึ่งแตล่ะขัน้ตอนมีรายละเอียด ดังนี้ 

   ขั้นตอนที่ 1 การสร้างหรอืพัฒนารูปแบบ ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยจะสร้างหรอื

พัฒนารูปแบบขึ้นมาก่อน เป็นรูปแบบตามสมมติฐาน (Hypothesis Model) โดยการศกึษา

ค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎี และผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ผูว้ิจัยอาจจะศกึษารายกรณี

หน่วยงานที่ด าเนินการในเรื่องนัน้ๆ ได้เป็นอย่างดี ซึ่งผลการศกึษาจะน ามาใช้ก าหนด

องค์ประกอบหรอืตัวแปรต่างๆ ภายในรูปแบบ รวมทั้งลักษณะความสัมพันธ์ระหว่าง

องค์ประกอบหรอืตัวแปรเหล่านั้น หรอืล าดับก่อนหลังของแต่ละองค์ประกอบในรูปแบบ 

ดังนัน้ การพัฒนารูปแบบในขั้นตอนนี้จะต้องอาศัยหลักการของเหตุผลเป็นรากฐานส าคัญ  

ซึ่งโดยทั่วไปการศกึษาในขั้นตอนนี้จะมีขั้นตอนย่อยๆ ดังนี้ 

    1.1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อน าสารสนเทศที่

ได้มาวิเคราะหแ์ละสังเคราะหเ์ป็นรา่งกรอบความคิดการวิจัย 

    1.2 การศกึษาจากบริบทจริง อาจด าเนินการได้หลายวิธี ดังนี้ 

         1.2.1 การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินการในปัจจุบันของ

หน่วยงาน โดยศึกษาความคิดเห็นจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง (Stakeholder) ซึ่งวธิีการศกึษา

อาจจะใช้วธิีการสัมภาษณ์ การสอบถาม การส ารวจ การสนทนากลุ่ม เป็นต้น 
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         1.2.2 การศกึษารายกรณี (Case Study) หรอืพหุกรณีหน่วยงานที่

ประสบ ผลส าเร็จหรือมีแนวปฏิบัติที่ดีในเรื่องที่ที่ศกึษา เพื่อน ามาเป็นสารสนเทศที่ส าคัญใน

การพัฒนารูปแบบ 

         1.2.3 การศกึษาข้อมูลจากผูเ้ชี่ยวชาญหรือผูท้รงคุณวุฒิ วิธี

การศกึษาอาจจะใช้วธิีการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เป็นต้น 

    1.3 การจัดท ารูปแบบ ในขั้นตอนนี้จะใช้สารสนเทศที่ได้ในข้อ 1.1 และ 1.2 

มาวิเคราะห์และสังเคราะหเ์พื่อก าหนดเป็นกรอบความคิดการวิจัย เพื่อน ามาจัดท ารูปแบบ 

      อย่างไรก็ตาม ในงานวิจัยบางเรื่องนอกจากจะศกึษาตามขั้นตอนที่กล่าว

แล้ว ผูว้ิจัยอาจจะศึกษาเพิ่มเติมโดยใช้กระบวนการวิจัยแบบเดลฟาย (Delphi Technique) หรอื

การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ในการพัฒนารูปแบบใดก็ได้ 

   ขั้นตอนที่ 2 การทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ ภายหลังที่ได้พัฒนา

รูปแบบแล้ว จ าเป็นที่จะต้องทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบดังกล่าว เพราะรูปแบบที่

พัฒนาขึ้น ถึงแม้จะพัฒนาโดยมีรากฐานจากทฤษฎี แนวความคิดรูปแบบของบุคคลอื่น และ

ผลการวิจัยที่ผ่านมา แตก่็เป็นเพียงรูปแบบตามสมติฐาน ซึ่งจ าเป็นที่จะต้องทดสอบความ

เที่ยงตรงของรูปแบบว่ามีความเหมาะสมหรอืไม่ เป็นรูปแบบที่มปีระสิทธิภาพตามที่มุ่งหวัง

หรอืไม่ ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในสถานการณ์จริงหรอืทดลองใช้รูปแบบในสถานการณ์จริง 

จะช่วยใหท้ราบอทิธิพลหรือความส าคัญขององค์ประกอบหรอืตัวแปรต่างๆ ในรูปแบบ ผูว้ิจัย

อาจจะปรับปรุงรูปแบบใหม่ โดยการตัดองค์ประกอบหรอืตัวแปรที่พบว่าไม่มีอทิธิพลหรอืมี

ความส าคัญน้อยออกจากรูปแบบ ซึ่งจะท าให้ได้รูปแบบที่เหมาะสมยิ่งขึน้ 

  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบ สรุป

ได้ว่า การพัฒนารูปแบบนัน้อาจจะมีขั้นตอนในการด าเนินงานแตกต่างกันไป ทั้งนีข้ึ้นอยู่กับ

เรื่องที่จะศกึษาและการออกแบบของผู้วจิัย ส่วนรายละเอียดในแต่ละขั้นตอนว่ามีการ

ด าเนินการอย่างไรนั้นขึน้อยู่กับลักษณะและกรอบแนวคิดซึ่งเป็นพืน้ฐานในการพัฒนา

รูปแบบนั้น ๆ โดยส่วนมากประกอบด้วย 2 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การสร้างหรอืพัฒนารูปแบบ 

(Construct) และ 2) การทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ (Validity)  
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  6. การทดสอบหรอืตรวจสอบรูปแบบ 

   จุดมุง่หมายที่ส าคัญของการสร้างรูปแบบก็เพื่อทดสอบหรอืตรวจสอบ

รูปแบบนั้นด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ การทดสอบรูปแบบมีหลายวิธีซึ่งอาจใช้การวิเคราะห์

จากหลักฐานเชิงคุณลักษณะ (Qualitative) และเชิงปริมาณ (Quantitative) โดยการทดสอบ

รูปแบบจากหลักฐานเชิงคุณลักษณะอาจใชผู้เ้ช่ียวชาญเป็นผู้ทดสอบ   

  ส าหรับการทดสอบรูปแบบจากหลักฐานเชิงปริมาณโดยใช้เทคนิคทางสถิติ

นั้น อุทุมพร จามรมาน (2541, หน้า 23) กล่าวว่า การทดสอบรูปแบบควรทดสอบ 2 อย่าง คือ 

   1. การทดสอบความมากน้อยของความสัมพันธ์ความเกี่ยวข้องเหตุผล

ระหว่างตัวแปร 

   2. การประมาณค่าพารามิเตอร์ของความสัมพันธ์ ซึ่งการประมาณค่านี้

สามารถข้ามกาลเวลา กลุ่มตัวอย่าง หรอืสถานที่ได้ (Across Time, Samples Site) หรอื

อ้างองิจากกลุ่มตัวอย่างไปหาประชากรก็ได้ โดยผลการทดสอบน าไปสู่ค าตอบ 2 ข้อ คือ  

1) การสร้างรูปแบบ และ 2) การปรับปรุงเพื่อพัฒนารูปแบบเดิม 

  ส่วน Eisner (1976, p.192–193) ได้เสนอแนวคิดการทดสอบรูปแบบว่า ในบาง

เรื่องทีต่้องการความละเอียดอ่อนมากกว่าการวิจัยเชิงปริมาณ โดยเชื่อว่าการรับรู้ที่เท่ากันเป็น

คุณสมบัติพื้นฐานของผูรู้้ และได้เสนอแนวคิดการประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิ ไว้ดังนี้ 

   1. การประเมินโดยแนวทางนี้ ไม่ได้เน้นผลสัมฤทธิ์ของเป้าหมายหรือ

วัตถุประสงค์ตามรูปแบบการประเมินแบบอิงเป้าหมาย (Goal–based Model) การตอบสนอง

ความตอ้งการของผู้เกี่ยวข้องตามรูปแบบการประเมนิแบบสนองตอบ (Responsive Model) 

หรอืกระบวนการตัดสินใจ (Decision Making Model) แต่อย่างใดอย่างหนึ่ง แต่การประเมินโดย

ผูท้รงคุณวุฒิจะเป็นการวิเคราะห์ วิจารณ์อย่างลกึซึง้เฉพาะในประเด็นที่น ามาพิจารณา ซึ่ง

ไม่จ าเป็นต้องเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงค์ หรอืผูท้ี่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเสมอไป แต่

อาจจะผสมผสานกับปัจจัยต่างๆ เข้าด้วยกันตามวิจารณญาณของผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อใหไ้ด้

ข้อสรุปด้านคุณภาพ ประสิทธิภาพและความเหมาะสมของสิ่งที่จะท าในการประเมิน 

   2. เป็นรูปแบบการประเมินที่เน้นความเช่ียวชาญเฉพาะทาง (Specialization)  

ในเรื่องที่จะประเมิน โดยที่พัฒนามาจากแบบการวิจารณ์งานศลิป์ (Art Criticism) ที่มคีวาม

ละเอียดอ่อนลกึซึง้ และต้องอาศัยผูเ้ช่ียวชาญระดับสูงมาเป็นผู้วนิิจฉัย เนื่องจากเป็น 

การวัดคุณค่าที่ไม่อาจประเมินด้วยเครื่องวัดใดๆ และจะต้องใช้ความรู้ความสามารถของผู้

ประเมินอย่างแท้จริง ตอ่มาได้มกีารน าแนวคิดนีม้าประยุกต์ใชใ้นทางการศกึษาระดับสูงใน

วงการอุดมศกึษามากขึน้ ในสาขาเฉพาะที่ตอ้งอาศัยผูรู้้ ผู้ศึกษาเรื่องนัน้จริงๆ มาเป็นผู้
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ประเมินผล ทั้งนีเ้พราะองค์ความรู้เฉพาะสาขานั้น ผูท้ี่ศึกษาเรื่องนั้นจริงๆ จงึจะทราบและ

เข้าใจอย่างลึกซึ้ง 

   3. เป็นรูปแบบที่ยอมให้มคีวามยดืหยุ่นในการท างานของผู้ทรงคุณวุฒิตาม

อัธยาศัยและความถนัดของแต่ละคน นับตั้งแต่การก าหนดประเด็นส าคัญที่จะน ามาพิจารณา 

การบ่งช้ีข้อมูลที่ต้องการ การเก็บรวบรวม การประมวลผล การวินจิฉัยข้อมูล ตลอดจน

วิธีการน าเสนอ 

  วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2554, หน้า 11-13)  ได้เสนอว่า การทดสอบรูปแบบกระท า

ได้ใน 4 ลักษณะ ดังนี้ 

   1. การทดสอบรูปแบบด้วยการประเมินตามมาตรฐานที่ก าหนด โดยใช้

หลักการประเมินที่พัฒนาโดย The Joint Committee on Standards of Educational Evaluation 

ภายใต้การด าเนินงานของ Stuffle Beam และคณะ ที่ได้น าเสนอหลักการประเมินเพื่อเป็น

บรรทัดฐานของกิจกรรมการทดสอบรูปแบบ ประกอบด้วยมาตรฐาน 4 ดา้น ดังนี้ 

         1.1 มาตรฐานความเป็นไปได้ (Feasibility Standards) เป็นการประเมิน

ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริง 

         1.2 มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) เป็นการ

ประเมินการสนองตอบต่อความต้องการของผู้ใช้รูปแบบ 

        1.3 มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standards) เป็นการประเมิน

ความเหมาะสมทั้งในด้านกฎหมายและด้านศลีธรรมจรรยา 

        1.4 มาตรฐานด้านความถูกต้องครอบคลุม (Accuracy Standards)  

เป็นการประเมนิความน่าเชื่อถือ และได้สาระครอบคลุมครบถ้วนตามความตอ้งการอย่าง

แท้จรงิ 

   2. การทดสอบรูปแบบด้วยการประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิ การทดสอบ

รูปแบบบางเรื่องไม่สามารถกระท าได้โดยข้อมูลเชิงประจักษ์โดยการประเมินค่าพารามิเตอร์

ของรูปแบบหรอืการด าเนินการทดสอบรูปแบบด้วยวิธีการทางสถิติ แต่งานวิจัยบางเรื่อง

ต้องการความละเอียดอ่อนมากกว่าการได้ตัวเลขแล้วสรุป แนวคิดการทดสอบรูปแบบโดย

ใช้ผู้ทรงคุณวุฒิ  

ประเมินมีดังนี้ 

         2.1 การประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิ จะเน้นการวิเคราะห์และวิจารณ์อย่าง

ลึกซึง้เฉพาะในประเด็นที่ถูกพิจารณา ซึ่งไม่จ าเป็นต้องเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงค์หรือผู้ที่มสี่วน

เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเสมอไป แต่อาจจะผสมผสานกับปัจจัยต่างๆ ในการพิจารณาเข้า
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ด้วยกันตามวิจารณญาณของผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับข้อมูลคุณภาพ 

ประสิทธิภาพและความเหมาะสมของสิ่งที่จะท าในการประเมิน 

        2.2 รูปแบบการประเมินที่เป็นแบบเฉพาะทาง (Specialization) ในเรื่องที่

จะประเมิน โดยพัฒนามาจากแบบการวิจารณ์งานศลิปะที่มคีวามละเอียดอ่อนลึกซึง้ และ

ต้องอาศัยผูเ้ชี่ยวชาญระดับสูงมาเป็นผูว้ิจัย เนื่องจากเป็นการวัดคุณค่าไม่อาจประเมินด้วย

เครื่องวัดใด ๆ และจะต้องใช้ความรู้ความสามารถของผู้ประเมินอย่างแท้จริง แนวคิดนีไ้ด้

น ามาประยุกต์ใช้ในทางการศกึษาระดับสูงมากขึ้น ทั้งนี้เพราะเป็นองค์ความรู้เฉพาะสาขา  

ผูศ้กึษาเรื่องนั้นจริงๆ จึงจะทราบและเข้าใจอย่างลึกซึง้ ดังนั้นในวงการศกึษาจึงนิยมน า

รูปแบบนี้มาใช้ในเรื่องที่ตอ้งการความลกึซึง้และความเชี่ยวชาญเฉพาะทางสูง 

        2.3 รูปแบบที่ใช้ตัวบุคคล คือผูท้รงคุณวุฒิเป็นเครื่องมือในการประเมิน 

โดยใหค้วามเช่ือถือว่าผูท้รงคุณวุฒินัน้เที่ยงธรรมและมีดุลพินจิที่ด ีทั้งนีม้าตรฐานและเกณฑ์

พิจารณาต่างๆ นัน้ จะเกิดขึ้นจากประสบการณ์และความช านาญของผูท้รงคุณวุฒินั้นเอง 

        2.4 รูปแบบที่ยอมใหผู้ท้รงคุณวุฒิท างานตามอัธยาศัยและความถนัดของ

แต่ละคน นับตั้งแต่การก าหนดประเด็นส าคัญที่จะน ามาพิจารณา การบ่งชีข้้อมูลที่ต้องการ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล การประมวลผล การวินิจฉัยข้อมูล ตลอดจนวิธีการน าเสนอ 

   3. การทดสอบรูปแบบโดยการส ารวจความคิดเห็นของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

มักจะใช้กับการพัฒนารูปแบบโดยใช้เทคนิคเดลฟาย เมื่อผูว้ิจัยได้พัฒนารูปแบบโดยใช้เทคนิค

เดลฟายเสร็จสิ้นเรยีบร้อยแล้ว ผู้วจิัยจะน ารูปแบบที่พัฒนาขึน้ในรอบสุดท้ายมาจัดท าเป็น

แบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบมาตรฐานประมาณค่า (Ratting Scale) เพื่อน าไปส ารวจ

ความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ 

   4. การทดสอบรูปแบบโดยการทดลองใช้รูปแบบ ผูว้ิจัยจะน ารูปแบบที่

พัฒนาขึน้ไปทดลองใช้จรงิกับกลุ่มเป้าหมาย มีการด าเนินการตามกิจกรรมอย่างครบถ้วน 

ผูว้ิจัยจะน าข้อค้นพบที่ได้จากการประเมนิไปสู่การปรับปรุงรูปแบบต่อไป 

  สรุปได้วา่ ก่อนที่จะน ารูปแบบไปใช้เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดนั้น ควรมวีิธีการ

ทดสอบหรือตรวจสอบรูปแบบ โดยการวิเคราะห์จากหลักฐานเชิงคุณลักษณะ (Qualitative) 

และเชิงปริมาณ (Quantitative) โดยทั่วไปนิยมใช ้4 ลักษณะ คอื 1) การทดสอบโดยการ

ประเมินตามมาตรฐาน 2) การทดสอบโดยการประเมินของผู้เช่ียวชาญ 3) การประเมินโดย

สอบถามความคิดเห็นของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และ 4) การประเมินโดยการน าไปทดลองใช ้ซึ่ง

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเลือกตรวจสอบรูปแบบโดยการสอบถามความคิดเห็นของผู้ที่มสี่วน

ได้สว่นเสียหรือผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้อง (Stakeholder) 
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 7. งานวจิัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบ 

   สมบูรณ์  ศริิสรรหริัญ (2547, หน้า 278-279) ได้พัฒนารูปแบบการพัฒนา

คุณลักษณะภาวะผูน้ าของคณบดี ผลการศกึษาพบว่า รูปแบบมีองค์ประกอบ 4 

องค์ประกอบ ได้แก่ 1) คุณลักษณะภาวะผู้น าของคณบดีที่ต้องพัฒนา 2) หลักการและ

แนวคิดก ากับรูปแบบและวัตถุประสงค์ทั่วไปของรูปแบบ 3) กระบวนการพัฒนา

คุณลักษณะภาวะผูน้ าของคณบดี และ 4) แนวทางการน ารูปแบบไปใช้ เงื่อนไขความส าเร็จ

และตัวบ่งชีค้วามส าเร็จของรูปแบบ 

   ชนม์ชกรณ์  วรอินทร์ (2549, หน้า 234-239) ได้ท าการวิจัย การพัฒนารูปแบบ 

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ระดับการศกึษาขั้นพืน้ฐาน : การประเมินแบบเสริม

พลัง พบว่า รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานที่

เหมาะสม ประกอบด้วย 3 มิติหลัก ได้แก่ มิติคุณลักษณะหรือเกณฑ์การประเมิน มิติ

ลักษณะ/วิธีการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา และมติการประเมิน ซึ่งแต่ละมิติมี

ส่วนประกอบที่สัมพันธ์กัน โดยมียุทธวิธีด าเนินการ คือ 1) การฝกึอบรม 2) การให้

ค าปรึกษา และ  3) การอ านวยความสะดวก     

    ณัฐรัฐ ธนธิติกร (2549, หน้า 251-259) ได้ศกึษา การพัฒนารูปแบบการ

บริหารโรงเรียนเอกชนอาชีวศกึษาโดยใช้แนวคิด Balanced Scorecard (BSC) พบว่า รูปแบบ

ดังกล่าว มอีงค์ประกอบดังนี้ 1) ด้านปัจจัยน าเข้า (Input) ประกอบด้วย (1) แนวคิดและ

หลักการบริหารโรงเรียนเอกชนอาชีวศกึษาตามพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 

และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 (2) การก ากับของรัฐ (3) คณะกรรมการบริหาร

โรงเรียน (4) การปฏิรูปการอาชีวศกึษา (5) เทคโนโลยีสารสนเทศ (6) บุคลากร และ  
(7) เครอืข่าย 2) ด้านกระบวนการ (Process) ประกอบดว้ย (1) การวิเคราะหแ์ละวางแผนกล

ยุทธ์ (2) การก าหนดมุมมอง (3) การก าหนดวัตถุประสงค์ (4) การจัดท าแผนที่กลยุทธ์  
(5) การจัดท า Scorecard (6) การด าเนินการตามแผนกลยุทธ์ และ (7) การติดตาม

ประเมินผล 3) ด้านปัจจัยผลผลติ ได้แก่ (1) สภาพโรงเรียนเหมาะสมกับการเรียนรู้  
(2) บุคลากรมีความรู้ความสามารถสอดคล้องกับหลักสูตร (3) โรงเรียนมีการจัดการเรียนรูท้ี่

สอดคล้องตามความตอ้งการของสังคม และ (4) โรงเรียนมฐีานะการเงินมั่นคง และ  
4) ด้านปัจจัยผลลัพธ์ ได้แก่ (1) นักเรียนมีคุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงค์  
(2) โรงเรียนมีคุณภาพและเติบโตอย่างมั่นคง   
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   ชนกนารถ  ช่ืนเชย (2550, หน้า 298-308) ได้พัฒนารูปแบบการจัด

การศึกษาต่อเนื่องในสถาบัน อุดมศกึษาเอกชน พบว่า รูปแบบมี 9 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) ปรัชญาและหลักการของการศกึษาต่อเนื่อง 2) กลุ่มเป้าหมายของการจัดการศึกษาต่อเนื่อง 

3) จุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษาต่อเนื่อง 4) โครงสร้างระบบบริหารของการศึกษา

ต่อเนื่อง 5) หลักสูตรการเรียนการสอนของการศกึษาต่อเนื่อง 6) วิธีการจัดการศกึษา

ต่อเนื่อง 7) สื่อสารศกึษาและแหล่งเรียนรูข้องการศกึษาต่อเนื่อง 8) การติดตามและ

ประเมินผลของการศกึษาต่อเนื่อง และ  9) การเทียบระดับและเทียบโอนผลการเรียน 

   พูลย์ชัย ยาธิราช (2550, 261-272) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบ

การน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ ส าหรับสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน พบว่า ปัญหาการน านโยบาย

ไปสู่การปฏิบัติที่ส าคัญคือยังขาดกระบวนการที่เป็นแนวทางที่ชัดเจนในการด าเนินงาน 

ยุทธศาสตรห์รอืแนวทางที่ส าเร็จในการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติที่ส าคัญคือยุทธศาสตร์

การมสี่วนรว่มและยุทธศาสตร์การบริหารเชิงกลยุทธ์ รูปแบบที่พัฒนาขึ้นเป็นรูปแบบใน

เชิงกระบวนการและยุทธศาสตร์ ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 2 สว่น คอื ส่วนแรก

เป็นกระบวนการในการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติส าหรับสถานศกึษา ม ี7 ขั้นตอน คือ  

1) การตีความนโยบาย 2) การวางแผน 3) การจัดองค์การ 4) การจัดหา/ระดมทรัพยากร  

5) การด าเนินงาน 6) การประเมินผล 7) การสร้างความต่อเนื่อง และส่วนที่สอง คือ

ยุทธศาสตร์สู่ความส าเร็จที่มีความสัมพันธ์กับกระบวนการทุกขั้นตอน 

   ระภพีรรณ  ร้อยพิลา (2553, หนา้ 255-264) ได้ท าการวิจัย เรื่อง  

การพัฒนา รูปแบบการเสริมสร้างภาวะผูน้ าในการประชาสัมพันธ์ของผูบ้ริหารสถานศกึษา

ขั้นพืน้ฐาน พบว่า 1) ระดับสมรรถนะภาวะผูน้ าของผู้บริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก และ

อยู่ในระดับมากทุกด้าน 2) ระดับการใช้ทักษะภาวะผูน้ าในการประชาสัมพันธ์ของผู้บรหิาร 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก และอยู่ในระดับมากทุกด้าน 3) การพัฒนารูปแบบการเสริมสร้าง

ภาวะผูน้ าในการประชาสัมพันธ์ของผูบ้ริหาร มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) หลักการ  

(2) วัตถุประสงค์ (3) เนื้อหาสาระ (4) กระบวนการ และ (5) การวัดและประเมินผล 4) ผลการ

ทดลองใช้การพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะภาวะผูน้ าในการประชาสัมพันธ์ พบว่า 

โดยรวมและรายด้านทุกด้าน อยู่ในระดับมากที่สุดและสูงกว่าก่อนการทดลองใชอ้ย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001  

    คัมภรี์ สุดแท้ (2553, หน้า 281-282) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการ

บริหาร งานวิชาการส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า รูปแบบการบริหารงานวิชาการ

ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก มี 2 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) องค์ประกอบหลักที่ 1 ขอบข่าย 
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การบริหารงานวิชาการ มี 11 องค์ประกอบย่อย ดังนี้ (1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา

และสาระการเรียนรู้ท้องถิ่น (2) การวางแผนด้านวิชาการ (3) การเรียนการสอนและ 

การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้(4) การพัฒนาหนังสือ สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี 

เพื่อการศึกษาและแหล่งเรียนรู้ (5) การวัดผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 

(6) การนิเทศการศกึษา (7) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา (8) การแนะ

แนวการศึกษา (9) การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศกึษา 

(10) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา (11) การส่งเสริม 

สนับสนุน และการประสานความรว่มมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษา บุคคล 

ครอบครัว ชุมชน และองค์กรอื่นที่จัดการศกึษา 2) องค์ประกอบหลักที่ 2 กระบวนการ

พัฒนาการบริหารงานวิชาการ มี 6 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ (1) การระบุเป้าหมาย  

(2) การจัดท าแผนกลยุทธ์ (3) การปฏิบัติงานตามแผน (4) การส่งเสริม ควบคุม ก ากับ 

ติดตาม นเิทศ (5) การตรวจสอบและประเมินผล และการสะท้อนผล รายงานผลการ

ด าเนนิงาน และ (6) การน าผลการประเมินไปใช้ 

   ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร และวาโร เพ็งสวัสดิ์ (2554, หน้า 342-349) ได้ท า

การวิจัย เรื่อง รูปแบบการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขนาดเล็ก 

พบว่า 1) ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขนาดเล็ก มีกลุ่มตัว

แปรในแต่ละปัจจัย 8 ตัวแปรประกอบด้วย (1) ความเข้าใจเกี่ยวนโยบายและมาตรฐานของ

ผูบ้ริหารและครู (2) ทรัพยากร เทคโนโลยีและสิ่งอ านวยความสะดวกที่สง่เสริมงาน

วิชาการ (3) ส่งเสริมการยก ระดับคุณภาพการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการ

สอน (4) การใช้หลักธรรมาภบิาลในการบริหาร งานวิชาการในโรงเรยีน (5) การส่งเสริม

ปัจจัยทีจู่งใจในการท างานของผู้บริหารและครู (6) การส่งเสริมให้มีการท าวิจัยในช้ันเรียน

อย่างต่อเนื่อง (7) การส่งเสริมให้ผูบ้ริหารและครูมีการจัดการเกี่ยวกับการใชเ้วลาในการ

เรียนรู้ทางวิชาการ และ (8) การสนับสนุนให้ชุมชนมสี่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน

ของครู 2) รูปแบบการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีนขนาดเล็ก โดย

ภาพรวมและรายด้านผู้ทรงคุณวุฒิและผูเ้ชี่ยวชาญมีความคิดเห็นยอมรับวิธีการพัฒนา 

ร้อยละ 80 ขึน้ไป และวิธีการพัฒนามีความเหมาะสมระดับมากถึงมากที่สุด และพบว่า

วิธีการพัฒนาที่ใช้ ม ี2 ลักษณะ 9 วิธี ประกอบด้วย 1) วิธีการพัฒนาเป็นรายบุคคล วิธีที่ใช้

มีการศกึษาที่บ้าน และการฝกึปฏิบัติงาน 2) วิธีการพัฒนาเป็นรายกลุ่ม วิธีที่ใชม้ีการ

ประชุม การอภปิราย การอบรม การศกึษารายกรณี การศกึษาดูงาน การสาธิตและ
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กิจกรรมนันทนาการ การน ารูปแบบการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน

ขนาดเล็กดังกล่าวไปใช้นัน้ ควรใช้กระบวนการขับเคลื่อนซึ่งเป็นกิจกรรมหรอืการด าเนินงาน

แต่ละประเภทใหเ้หมาะสม การด าเนินงานทางวิชาการทั้งภาพรวมและรายด้านควรใช้

วิธีการพัฒนาอย่างใดอย่างหนึ่งหรือมากกว่า และมีกระบวนการ PDCA เป็นพืน้ฐานหลัก

อย่างตอ่เนื่อง 

 จากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ ท าให้

ผูว้ิจัยทราบว่าขั้นตอนการจัดท ารูปแบบ มดีังนี้ ขั้นตอนที่ 1 การสร้างหรอืพัฒนารูปแบบ 

(Construct) โดย 1) การศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 2) การศึกษาจากบริบทจริง 

เป็นการศกึษาสภาพและปัญหาการด าเนินการในปัจจุบัน โดยศึกษาความคิดเห็นผู้ที่

เกี่ยวข้อง (Stakeholder) การศกึษารายกรณี (Case Study) หรอืพหุกรณีหน่วยงานที่ 

ประสบผลส าเร็จ การศกึษาข้อมูลจากผูเ้ชี่ยวชาญหรอืผู้ทรงคุณวุฒิ (3) การจัดท ารูปแบบ  

ขั้นตอนที่ 2 การทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ (Validity) สามารถตรวจสอบโดย  

1) การทดสอบรูปแบบด้วยการประเมินตามมาตรฐานที่ก าหนด 2) การทดสอบรูปแบบ

ด้วยการประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิ 3) การทดสอบรูปแบบโดยการส ารวจความคิดเห็นของ

บุคลากรที่เกี่ยวข้อง และ 4) การทดสอบรูปแบบโดยการทดลองใช้รูปแบบ ซึ่งผู้วิจัยจะได้

น าไปใช้ประโยชน์ในการท าวิจัยตอ่ไป 

 
ตอนที่ 4 สถานศกึษาพระราชทานและสถานศึกษารางวัลทรงคุณค่า  

            (OBEC Award) 
 

 1. สถานศึกษาพระราชทาน 

   1.1 ประวัติความเป็นมาของสถานศึกษาพระราชทาน 

    โครงการคัดเลือกนักเรียน นักศึกษา และสถานศึกษาเพื่อรับรางวัล

พระราชทาน เป็นโครงการที่เกิดจากพระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว 

ที่มตี่อเยาวชนไทย ในการที่จะเสริมสร้างขวัญและก าลังใจใหแ้ก่นักเรียนและสถานศึกษา

เกิดความมุมานะ และพากเพียรประกอบกรรมดีโดยสม่ าเสมอ โดยมีพระราชด าริที่ จะ

พระราชทานรางวัลให้แก่นักเรียน และผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ประกอบกรรมดี พระราชด าริ

ที่จะพระราชทานรางวัลให้แก่นักเรียนและผู้บริหารสถานศึกษาเกิดขึ้นเมื่อคราวเสด็จ

พระราชด าเนนิไปทรงเปิดงานแสดงศิลปหัตถกรรมนักเรียน ประจ าปีการศกึษา 2506 และ
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พระราชทานรางวัลแก่โรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลาม ซึ่งจัดการศกึษาดีเด่น ณ โรงเรียน

เตรียมอุดมศึกษา เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2506 โดยมีพระราชปรารภกับหม่อมหลวงปิ่น มาลากุล 

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการในขณะนั้นใจความว่า “มีนักเรียนจ านวนมากซึ่งมี

ความประพฤติดี และมีความมานะพยายามศกึษาเล่าเรียนได้ผลดี รวมทั้งมีโรงเรยีนซึ่งจัด

การศกึษาดีจนนักเรียนสอบได้ผลดีมากเป็นส่วนรวม นักเรียนและโรงเรียนที่มคีุณสมบัติ

ดังกล่าวสมควรจะได้รับพระราชทานรางวัล" (ไพรวัลย์ พิทักษ์สาลี, 22 มกราคม 2551, 

หนา้ 2)  

   กระทรวงศึกษาธิการได้รับพระราชปรารภมาพิจารณาและด าเนินการด้วยความ

ส านึกในพระมหากรุณาธิคุณเป็นล้นพ้นได้มอบหมายให้กรมวิชาการร่วมกันกับกรมต้นสังกัด

ของสถานศึกษา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ด าเนินการคัดเลือกนักเรียน นักศึกษา และ

สถานศึกษา เพื่อเข้ารับรางวัลพระราชทาน การด าเนินงานระยะแรกได้คัดเลือกนักเรียน 

โดยการพิจารณาจากผลคะแนนการสอบประโยคมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.ศ. 5) ผูท้ี่ได้คะแนน

สูงสุด 50 คนแรกของแต่ละแผนก คือ แผนกวิทยาศาสตร์ แผนกศิลปะ และแผนกทั่วไป 

มาประกอบการพิจารณาเพื่อรับพระราชทานรางวัล สว่นการคัดเลือกโรงเรยีน พิจารณา

คัดเลือกโรงเรียนที่จัดการศึกษาได้ผลดี ดว้ยการพิจารณาผลการสอบประโยคมัธยมศึกษา

ตอนปลายของนักเรียนที่ได้ล าดับที่ 1–50 คนแรกของทุกแผนกว่า เรยีนชัน้ ม.ศ. 1–5  

ที่โรงเรียนใด และให้คะแนนแก่โรงเรียนที่นักเรียนคนนั้นเรียนอยู่ชัน้ละ 1 คะแนน โรงเรียน 

ที่ได้คะแนนมากที่สุด 9 โรงเรียนแรกจะได้รับพระราชทานโล่ชมเชยเป็นรางวัลพระราชทาน 

ในปีการศกึษา 2507 ได้เพิ่มหลักเกณฑ์รางวัลส าหรับระดับประถมศกึษาขึ้น เพิ่มรางวัลชมเชย 

12 รางวัล พระราชทานแก่นักเรียนประถมศกึษาในภาคการศกึษา ทั้ง 12 ภาค ภาคละ 1 คน 

และเพิ่มรางวัลเป็นโล่ส าหรับพระราชทานแก่โรงเรียนที่ได้รับรางวัลตดิต่อกันถึง 3 ปี 

  ในปี พ.ศ. 2518 ได้มกีารเปลี่ยนแปลงหลักสูตรระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย

จากเดิมเป็นหลักสูตรมัธยมศกึษาตอนปลาย พุทธศักราช 2518 กระทรวงศกึษาธิการจงึได้

ก าหนดระเบียบว่าด้วยรางวัลพระราชทานแก่นักเรยีนและโรงเรียนใหส้อดคล้องกัน โดยก าหนด

อายุนักเรียน การด าเนินการสอบคัดเลือก ก าหนดเวลาด าเนินงาน และก าหนดจ านวนรางวัล

ที่จะพระราชทาน ซึ่งกระทรวงศกึษาธิการจะก าหนดเป็นคราวๆ ไป นักเรียนทีไ่ด้รับพระราชทาน

รางวัลในช่วงเวลานั้นจะมีเฉพาะนักเรียนระดับประถมศกึษาและมัธยมศกึษาตอนปลายเท่านั้น

ในปี พ.ศ. 2522 ได้มีการเพิ่มรางวัลส าหรับนักเรียนระดับมัธยมศกึษาตอนต้น และในปี พ.ศ. 

2534 ได้เพิ่มรางวัลให้แก่นักเรียนในสถานศกึษาระดับอุดมศกึษาและระดับการศกึษาวิชาชีพ 

รวมทั้งให้แก่สถานศกึษาทั้ง 2 ระดับ นั้นด้วย 
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  ในปี พ.ศ. 2541 ได้ประกาศใหเ้พิ่มรางวัลแก่สถานศึกษาระดับก่อนประถมศึกษา 

ขนาดใหญ่และขาดเล็กขึน้ ดังนั้น นับตั้งแต่ปีการศึกษา 2542 เป็นต้นมา การคัดเลือกนักเรียน

นักศกึษาและสถานศกึษาเพื่อรับรางวัลพระราชทานจงึครอบคลุมตั้งแต่ระดับก่อนประถมศกึษา 

(เฉพาะสถานศกึษา) ประถมศกึษา มัธยมศกึษา อุดมศึกษา และระดับศกึษาวิชาชีพ และมี

การกระจายรางวัลครบทุกเขตการศึกษา รวมกรุงเทพมหานคร สรุปรวมรางวัลส าหรับ

นักเรียน นักศึกษา และสถานศกึษา ขณะนั้นคอื 312 รางวัล ได้แก่ รางวัลส าหรับนักเรียน 

นักศึกษา 156 รางวัล รางวัลส าหรับสถานศกึษา 156 รางวัล  

  ผลของพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ.2542 ได้มกีารปรับโครงสร้าง

กระทรวงศึกษาธิการครั้งใหญ่ และได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มีผลให้โครงสร้างการบริหารและส่วนราชการ

ของกระทรวงศกึษาธิการเปลี่ยนแปลงไป ส่งผลใหต้้องมีการแก้ไขปรับปรุงระเบียบกระทรวง 

ศกึษาธิการว่าด้วยรางวัลพระราชทานแก่นักเรียน นักศึกษา และสถานศกึษาให้เหมาะสม 

กระทรวงศึกษาธิการได้ออกประกาศกระทรวงศกึษาธิการว่าด้วยรางวัลพระราชทานแก่

นักเรียน นักศกึษา และสถานศกึษา พ.ศ. 2547 ก าหนดให้องค์กรหลักที่รับผิดชอบการศกึษา

แตล่ะระดับ ด าเนินการคัดเลือกนักเรียน นักศึกษา และสถานศกึษา รวบรวมผลแล้วส่งให้

ส านักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ  

   1.2 หลักเกณฑก์ารคัดเลือกสถานศกึษาเพื่อรับรางวัลพระราชทาน 

      ประกาศกระทรวงศกึษาธิการ เรื่อง หลักเกณฑ์และแนวทางการคัดเลือก

นักเรียน นักศึกษา และสถานศกึษา เพื่อรับรางวัลพระราชทาน (30 สิงหาคม 2556, หน้า 3) 

กล่าวถึงรางวัลพระราชทานประเภทสถานศึกษาไว้ มีรายละเอียดดังนี้  

    1.2.1 ระดับสถานศกึษาที่คัดเลือกเพื่อรับรางวัลพระราชทาน 

        1.2.1.1 ระดับก่อนประถมศกึษา มี 39 รางวัล โดยเป็นสถานศกึษา

หรอืหนว่ยจัดการศึกษาระดับก่อนประถมศกึษาในส่วนกลาง (กลุ่มกรุงเทพมหานคร) และ 

ส่วนภูมิภาค (กลุ่มจังหวัด) กลุ่มละ 3 รางวัล ตามขนาดของสถานศกึษาโดยนับเฉพาะ

จ านวนเด็กที่อยู่ในระดับก่อนประถมศึกษาเท่านั้น ดังนี ้ 

          1) ส่วนกลาง (กลุ่มกรุงเทพมหานคร)  

           (1) สถานศกึษาขนาดเล็ก มีนักเรียนไม่เกิน 150 คน  

           (2) สถานศึกษาขนาดกลาง มีนักเรียน 151 ถึง 300 คน   
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           (3) สถานศกึษาขนาดใหญ่ มีนักเรียนตั้งแต่ 301 คนขึน้

ไป  

         2) ส่วนภูมิภาค (12 กลุ่มจังหวัด)  

           (1) สถานศกึษาขนาดเล็ก มีนักเรียนไม่เกิน 120 คน  

           (2) สถานศกึษาขนาดกลาง มนีักเรียน 121 ถึง 280 คน   

         (3) สถานศกึษาขนาดใหญ่ มีนักเรียนตั้งแต่ 281 คนขึน้

ไป  

       1.2.1.2 ระดับประถมศกึษา มี 39 รางวัล เป็นสถานศกึษาระดับ 

ประถมศึกษาในส่วนกลาง (กลุ่มกรุงเทพมหานคร) และส่วนภูมิภาค (กลุ่มจังหวัด) กลุ่มละ 

3 รางวัล ตามขนาดสถานศกึษา จ านวนนักเรียนใหน้ับเฉพาะนักเรียนที่เรียนในระดับประถม-

ศกึษาปีที่ 1-6 (ไม่นับระดับก่อนประถมศึกษา) ดังนี้ 

         1) ส่วนกลาง (กลุ่มกรุงเทพมหานคร)  

          (1) สถานศกึษาขนาดเล็ก มีนักเรียนไม่เกิน 360 คน  

          (2) สถานศกึษาขนาดกลาง มนีักเรียน 361 ถึง 720 คน  

          (3) สถานศกึษาขนาดใหญ่ มีนักเรียนตั้งแต่ 721 คน  

ขึน้ไป  

         2) ส่วนภูมิภาค (12 กลุ่มจังหวัด)  

          (1) สถานศกึษาขนาดเล็ก มีนักเรียนไม่เกิน 120 คน  

          (2) สถานศกึษาขนาดกลาง มนีักเรียน 121 ถึง 280 คน  

          (3) สถานศกึษาขนาดใหญ่ มีนักเรียนตั้งแต่ 281 คน 

ขึน้ไป   

       1.2.1.3 ระดับมัธยมศกึษา มี 39 รางวัล เป็นสถานศกึษาระดับ

มัธยมศกึษาในส่วนกลาง (กลุ่มกรุงเทพมหานคร) และส่วนภูมภิาค (กลุ่มจังหวัด) กลุ่มละ  

3 รางวัล ตามขนาดสถานศึกษา จ านวนนักเรียนให้นับรวมนักเรียนทั้งระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน้และมัธยมศกึษาตอนปลาย ดังนี้  

         1) สถานศกึษาขนาดเล็ก มีนักเรียนไม่เกิน 500 คน  

         2) สถานศกึษาขนาดกลาง มีนักเรียน 501 ถึง 1,500 คน  

         3) สถานศกึษาขนาดใหญ่ มีนักเรียนตั้งแต่ 1,501 คนขึ้นไป  
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       หมายเหตุ 1) สถานศกึษาที่เข้ารับการคัดเลือกเพื่อรับรางวัล

พระราชทานทุกระดับต้องจัดการศกึษาตามหลักสูตรในระดับที่ส่งเข้ารับการประเมินครบ 

ทุกช้ันปีในระดับนั้นมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี  

           2) ส าหรับระดับมัธยมศกึษา สถานศกึษาสามารถ 

ส่งเข้ารับการประเมินได้ทั้งระดับมัธยมศกึษาตอนต้นและมัธยมศกึษาตอนปลาย  

       1.2.1.4 ระดับอาชีวศกึษา มี 39 รางวัล เป็นสถานศึกษาในเขต

พื้นที่ความรับผิดชอบของส านักงานศึกษาธิการภาค 1-13 ส านักละ 3 รางวัล ตามขนาด

สถานศกึษา และสถานศกึษาที่เข้ารับการคัดเลือกเพื่อรับรางวัลพระราชทานทุกระดับต้องจัด

การศกึษาครบถ้วนตลอดหลักสูตรมาแล้วไม่นอ้ยกว่า 1 ปี ดังนี้  

         1) สถานศกึษาขนาดเลก็ มีนักเรียน นกัศกึษาไม่เกิน 1,000 คน  

         2) สถานศกึษาขนาดกลาง มีนักเรียน นักศึกษา 1,001 ถึง 

2,000 คน  

         3) สถานศกึษาขนาดใหญ่ มนีักเรียน นกัศกึษาตั้งแต่ 2,001 คน

ขึน้ไป  

        1.2.1.5 การศกึษาวิชาชีพ มี 5 รางวัล ใหแ้ก่สถานศึกษาที่เปิดสอน

การศกึษาวิชาชีพ ใน 5 ภูมิภาคๆ ละ 1 รางวัล  

   1.3 รางวัลส าหรับสถานศกึษาพระราชทาน 

     ส าหรับรางวัลของสถานศกึษาพระราชทาน มีดังนี้ (ประกาศกระทรวง 

ศกึษาธิการ เรื่อง หลักเกณฑแ์ละแนวทางการคัดเลือกนักเรียน นักศกึษา และสถานศกึษา 

เพื่อรับรางวัลพระราชทาน (30 สิงหาคม 2556, หน้า 4)  

    1.3.1 สถานศกึษาทุกระดับการศกึษาและทุกขนาดที่ได้รับการคัดเลือกให้

ผา่นเกณฑเ์ป็นล าดับที่ 1 จะได้รับพระราชทานเกียรติบัตร และเงนิรางวัล 20,000 บาท  

      1.3.2 สถานศกึษาที่ได้รับการคัดเลือก และมีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ที่

ก าหนด จะได้รับเกียรตบิัตรจากคณะกรรมการด าเนนิงานของแตล่ะหนว่ยงานหลัก 

     1.3.3 สถานศกึษาที่ได้รับการคัดเลือกให้ผ่านเกณฑ์ในล าดับที่ 2 และ 3 

ทุกระดับ และทุกขนาดของสถานศกึษา จะได้รับเกียรติบัตรชมเชยจากคณะกรรมการ

อ านวยการระดับกระทรวงศกึษาธิการ  

   1.4 กลุ่มจังหวัดในการประเมินรางวัลพระราชทาน 

      กลุ่มจังหวัดในการประเมินรางวัลพระราชทานระดับการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

จ านวน 13 กลุ่มมีรายละเอียดดังนี้ (ประกาศส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  
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เรื่อง การคัดเลือกนักเรียน และสถานศกึษา เพื่อรับรางวัลพระราชทานระดับการศึกษาขั้น

พืน้ฐาน ประจ าปีการศึกษา 2557, 2557, หน้า 3-4) 

     1.4.1 กลุ่มที่ 1 ประกอบด้วย จังหวัดนนทบุรี นครปฐม ปทุมธานี สมุทรสาคร 

สมุทรปราการ (รวม 5 จังหวัด) โดยมี ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานนทบุรี 

เขต 1 เป็นศูนย์ประสานงานการคัดเลือกระดับกลุ่มจังหวัด  

    1.4.2 กลุ่มที่ 2 ประกอบด้วย จังหวัดปัตตานี ยะลา นราธิวาส สตูล  

(รวม 4 จังหวัด) โดยมี ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 เป็น 

ศูนย์ประสานงานการคัดเลือกระดับกลุ่มจังหวัด  

    1.4.3 กลุ่มที่ 3 ประกอบด้วย จังหวัดนครศรธีรรมราช สงขลา ชุมพร 

พัทลุง สุราษฎร์ธานี (รวม 5 จังหวัด) โดยมี ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

พัทลุง เขต 1 เป็นศูนย์ประสานงานการคัดเลือกระดับกลุ่มจังหวัด  

    1.4.4 กลุ่มที่ 4 ประกอบด้วย จังหวัดภูเก็ต กระบี่ ตรัง พังงา ระนอง  

(รวม 5 จังหวัด) โดยมีส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาพังงา เป็นศูนย์ประสานงาน

การคัดเลือกระดับกลุ่มจังหวัด 

    1.4.5 กลุ่มที่ 5 ประกอบด้วย จังหวัดราชบุรี กาญจนบุรี ประจวบคีรขีันธ์ 

เพชรบุรี สมุทรสงคราม สุพรรณบุรี (รวม 6 จังหวัด) โดยมี ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาราชบุรี เขต 1 เป็นศูนย์ประสานงานการคัดเลือกระดับกลุ่มจังหวัด  

    1.4.6 กลุ่มที่ 6 ประกอบด้วย จังหวัดลพบุรี ชัยนาท พระนครศรีอยุธยา 

สระบุรี สิงหบ์ุรี อ่างทอง อุทัยธานี (รวม 7 จังหวัด) โดยมี ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสิงหบ์ุรี เป็นศูนย์ประสานงานการคัดเลือกระดับกลุ่มจังหวัด  

    1.4.7 กลุ่มที ่7 ประกอบด้วย จังหวัดพิษณุโลก ก าแพงเพชร ตาก พิจติร 

นครสวรรค์ เพชรบูรณ์ สุโขทัย อุตรดิตถ์ (รวม 8 จังหวัด) โดยมีส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 เป็นศูนย์ประสานงานการคัดเลือกระดับกลุ่มจังหวัด  

    1.4.8 กลุ่มที่ 8 ประกอบด้วย จังหวัดล าปาง เชยีงใหม่ เชียงราย นา่น 

พะเยา แพร แม่ฮอ่งสอน ล าพูน (รวม 8 จังหวัด) โดยมี ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาเชยีงใหม ่เขต 1 เป็นศูนย์ประสานงานการคัดเลือกระดับกลุ่มจังหวัด  

    1.4.9 กลุ่มที่ 9 ประกอบด้วย จังหวัดขอนแก่น อุดรธานี เลย สกลนคร 

หนองคาย บึงกาฬ หนองบัวล าภู (รวม 7 จังหวัด) โดยมี ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 เป็นศูนย์ประสานงานการคัดเลือกระดับกลุ่มจังหวัด  
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    1.4.10 กลุ่มที่ 10 ประกอบด้วย จังหวัดยโสธร อุบลราชธานี กาฬสินธุ์ 

นครพนม มหาสารคาม มุกดาหาร รอ้ยเอ็ด อ านาจเจริญ (รวม 8 จังหวัด) โดยมีส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 เป็นศูนย์ประสานงานการคัดเลือกระดับกลุ่ม

จังหวัด  

    1.4.11 กลุ่มที่ 11 ประกอบดว้ย จังหวัดสุรินทร์ นครราชสีมา ชัยภูม ิบุรีรัมย์ 

ศรสีะเกษ (รวม 5 จังหวัด) โดยมีส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสุรินทร์ เขต 1 

เป็นศูนย์ประสานงานการคัดเลือกระดับกลุ่มจังหวัด  

    1.4.12 กลุ่มที่ 12 ประกอบด้วย จังหวัดชลบุรี จันทบุรี ฉะเชิงเทรา ตราด 

นครนายก ปราจีนบุรี ระยอง สระแก้ว (รวม 8 จังหวัด) โดยมี ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 เป็นศูนย์ประสานงานการคัดเลือกระดับกลุ่มจังหวัด  

    1.4.13 กลุ่มที่ 13 ประกอบด้วย จังหวัดกรุงเทพมหานคร โดยมี ส านัก

ทดสอบทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน เป็นศูนย์ประสานงาน

การคัดเลือกระดับกลุ่มจังหวัด 

   1.5 คุณสมบัติของสถานศกึษาที่มสีิทธิ์เข้ารับการประเมินและคัดเลือกเพื่อรับ

รางวัลพระราชทาน  

             1.5.1 สถานศกึษาระดับก่อนประถมศึกษา ต้องจัดการศกึษาได้มาตรฐานและ

มีคุณภาพ ในด้านต่อไปนี้  

               1.5.1.1 ผลพัฒนาการของเด็ก  

               1.5.1.2 การบริหารงานวิชาการ  

               1.5.1.3 การบริหารการจัดการ  

               1.5.1.4 ความสัมพันธ์ระหว่างสถานศกึษากับผูป้กครองและชุมชน  

               1.5.1.5 บุคลากรและการบริหารบุคลากร  

        1.5.2 สถานศกึษาระดับประถมศกึษา/ระดบัมัธยมศกึษา ต้องจัดการศกึษาได้

มาตรฐานและมีคุณภาพในด้านต่อไปนี้     

                  1.5.2.1 คุณภาพนักเรียน  

      1.5.2.2 การบริหารหลักสูตรและงานวิชาการ  

      1.5.2.3 การบริหารการจัดการ  

      1.5.2.4 ความสัมพันธ์ระหว่างสถานศกึษากับผูป้กครองและชุมชน  
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      1.5.2.5 บุคลากรและการบริหารงานบุคลากร  

        1.5.2.6 ความดเีด่นของสถานศกึษา 

      1.5.3 สถานศกึษาที่เข้ารับการคัดเลือกเพื่อรบัรางวัลพระราชทานทุกระดับ 

ต้องจัดการศกึษาตามหลักสูตรในระดับที่ส่งเข้ารับการประเมินครบทุกช้ันปีในระดับนั้นมาแล้ว

ไม่น้อยกว่า 1 ปี ดังนี้ 

      1.5.3.1 ส าหรับระดับมัธยมศกึษา สถานศกึษาสามารถส่งเข้ารับ

การประเมนิได้ทั้งระดับมัธยมศกึษาตอนต้นและมัธยมศึกษาตอนปลาย  

      1.5.3.2 เจตนารมณ์ของการคัดเลือกสถานศกึษาเพื่อรบัรางวัล

พระราชทานต้องการเห็นว่าสถานศกึษาจัดการศกึษาได้มาตรฐานดีเด่น จนเป็นที่ปรากฏว่า

ผูเ้รียนที่จบหลักสูตรมีคุณภาพ โดยนับผูจ้บการศกึษาที่เริ่มเรียนตั้งแต่ช้ันปีแรกของหลักสูตร 

และจบไปแล้ว 1 ปีการศึกษา (ตัวอย่าง เช่น สถานศึกษา ก. ที่จัดการศึกษาระดับก่อน

ประถมศึกษา (อนุบาล 1-2) จะมีสิทธิ์สง่เข้ารับการประเมินในปีการศึกษา 2557 ได้ต้อง

เปิดสอนมาตั้งแตป่ีการศกึษา 2554 หรอืสถานศกึษา ข. ที่จัดการศกึษาระดับก่อน 

ประถมศึกษา (อนุบาล 1-3) จะมีสิทธิ์สง่เข้ารับการประเมินในปีการศึกษา 2557 ได้ต้อง

เปิดสอนมาตั้งแต่ปีการศกึษา 2553 หรอืสถานศึกษา ค. ที่จัดการศกึษาระดับประถมศกึษา 

(ป.1-ป.6) จะมีสิทธิ์สง่เข้ารับการประเมนิในปีการศกึษา 2557 ได้ต้องเปิดสอนมาตั้งแตป่ี

การศกึษา 2550 หรอื สถานศึกษา ง. ที่จัดการศกึษาระดับมัธยมศกึษา (ม.1-ม.6) จะมี

สิทธิ์สง่เข้ารับการประเมินในปีการศกึษา 2557 ได้ต้องเปิดสอนมาตั้งแต่ปีการศึกษา 2550 

หรือ สถานศึกษา จ. ที่จัดการศกึษาระดับมัธยมศกึษาตอนต้น (ม.1-ม.3) จะมีสทิธิ์ส่งเข้ารับ

การประเมนิในปีการศกึษา 2557 ได้ตอ้งเปิดสอนมาตั้งแตป่ีการศึกษา 2553 หรอื 

สถานศกึษา ฉ. ที่จัดการศกึษาระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย (ม.4-ม.6) จะมีสทิธิ์ส่งเข้ารับการ

ประเมินในปีการศกึษา 2557 ได้ต้องเปิดสอนมาตั้งแตป่ีการศึกษา 2553  

          1.5.3.3 สถานศกึษาที่จัดการศกึษาทั้งระดับก่อนประถมศกึษา 

ระดับประถมศกึษา และระดับมัธยมศกึษา และเคยได้รับรางวัลพระราชทานในปีการศกึษา 

2556 ระดับใดระดับหนึ่งจะมีสทิธิส่งเข้ารับการประเมินและคัดเลือกระดับอื่นได้อกีเมื่อ

สถานศกึษานั้นมีการบริหารจัดการศกึษา พื้นที่ อาคารสถานที่ บุคลากร ครุภัณฑ์ ทั้งระดับ

ก่อนประถมศกึษา ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาแยกจากกัน (อาจอยู่ในบริเวณ

เดียวกันแต่การบริหารจัดการตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดแยกจากกันอย่างชัดเจน)    
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       1.5.3.4 สถานศกึษาที่เข้ารับการประเมนิและคัดเลือกจะต้อง

เป็นสถานศกึษาที่ไม่เคยได้รับรางวัลพระราชทาน หรือเคยได้รับรางวัลพระราชทาน แต่ตอ้ง

เว้นช่วงระยะเวลาไม่น้อยกว่า 3 ปีการศกึษา (เคยได้รับรางวัลพระราชทานก่อนปีการศกึษา 

2554) จึงจะมีสทิธิ์ส่งเข้ารับการประเมนิ 

     1.5.4 การแจ้งผลการคัดเลือก และการเตรียมการเพื่อรับรางวัล

พระราชทาน ด าเนินการดังนี ้(วิทธวัฒน์  วชัิย, 2555, หนา้ 32) 

       1.5.4.1 ให้ส านักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการจัดท าประกาศ

ผลการคัดเลือก แจ้งผลการคัดเลือก และเตรียมการเพื่อรับรางวัลพระราชทานเกี่ยวกับ

เกียรติบัตร และเข็มเชดิชูเกยรติ  

       1.5.4.2 ให้ส านักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ เตรยีมการ 

และประสานงาน เพื่อรับรางวัลพระราชทาน เกีย่วกับก าหนดการรับรางวัลพระราชทาน 

และจัดตั้งงบประมาณเงนิรางวัล  

       1.5.4.3 ใหส้ านักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ มอบเกียรติบัตร

ชมเชยจากกระทรวงศึกษาธิการให้กับนักเรียน นักศึกษา และสถานศกึษาทุกระดับ ที่ได้

ล าดับที ่2 และ 3 ของระดับกลุ่มจังหวัด ระดับเขตตรวจราชการ และระดับภาค  

       1.5.4.4 ให้คณะกรรมการด าเนินงานแต่ละหนว่ยงานหลักมอบ

เกียรติบัตรใหก้ับนักเรียน นักศกึษา และสถานศึกษาทุกระดับ ที่ผ่านเกณฑก์ารประเมิน   

   สรุปได้ว่า รางวัลพระราชทานเป็นรางวัลส าหรับนกัเรียนในระดับประถมศกึษา 

มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย นักศกึษาในสถานศกึษาวิชาชีพ  สถานศึกษา

อาชีวศกึษา และสถานศกึษาระดับอุดมศกึษา และเป็นรางวัลส าหรับสถานศกึษาระดับก่อน

ประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา สถานศกึษาอาชีวศกึษา และสถานศกึษา

วิชาชีพ ส าหรับการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผล 

ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออก- 

เฉียงเหนอื ผู้วิจัยใช้สถานศึกษาพระราชทานระดับมัธยมศกึษาขนาดเล็ก เป็นโรงเรียนศกึษา

พหุกรณี 

 

 2. รางวัลทรงคุณค่า สพฐ.(OBEC AWARDS)   

   2.1 ความเป็นมาของรางวัลทรงคุณค่า สพฐ.(OBEC AWARDS)  

     ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานเป็นองค์กรหลักมีภารกิจใน

การพัฒนาและส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศกึษาขั้นพืน้ฐานใหป้ระชากรวัยเรียนทุกคน

ได้รับการศึกษาอย่างมีคุณภาพ โดยพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบุคคลที่มีความรู้คู่คุณธรรม 
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มีความสามารถตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน การด าเนินงานตามภารกิจดังกล่าว

ต้องอาศัยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ข้าราชการพลเรือนสามัญ พนักงาน

ราชการ ลูกจ้างและบุคคลที่มีสว่นเกี่ยวข้องภายในองค์การที่มคีวามรู้ความสามารถ ตลอดจน

จิตส านึกในการปฏิบัติงานและการให้บริการที่ ดี ซึ่งจะเป็นพลังที่ขับเคลื่อนภารกิจของ

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพนฐานให้บรรลุเป้าหมายที่เน้นประโยชน์สุขของ  

ประชาชนอันสอดคล้องกับแนวนโยบายแห่งรัฐ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน ได้เห็นความส าคัญของการส่งเสริมให้บุคลากรในสังกัดและตระหนักถึงคุณค่า

การมีเกียรติและศักดิ์ศรีของความเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี ประพฤติปฏิบัติตนตามรอย

พระยุคลบาท มจีรรยาบรรณวิชาชีพตอ่ผูเ้รียน ต่อตนเองและต่อสังคม จึงได้ก าหนดใหม้ี

การยกย่องเชิดชูเกียรตหินว่ยงานและบุคลากรในส่วนกลางและเขตพื้นที่การศกึษา ซึ่งเป็น

ผูท้ี่ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความอุตสาหะ ทุ่มเท เสียสละ จนท าใหเ้กิดผลดีแก่ทางราชการ

และมีผลงานเป็นที่ประจักษ์เข้ารับรางวัล OBEC AWARDS ซึ่งเป็นรางวัลประจ าปีที่ทรงคุณค่า

ของส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน การมอบรางวัลทรงคุณค่า สพฐ.(OBEC 

AWARDS) จัดมาตั้งแต่ปีการศกึษา 2554  

  2.2 วัตถุประสงค์ของรางวัลทรงคุณค่า สพฐ.(OBEC AWARDS) 

            ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (5 กรกฎาคม 2555, 

หน้า 1) ได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของรางวัลทรงคุณค่า สพฐ.(OBEC AWARDS) ไว้วา่  

    2.2.1 เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรภายใน 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

     2.2.2 เพื่อยกย่องเชดิชูเกียรตแิละส่งเสริมบุคลากรภายใน สังกัดส านัก

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานที่มีผลงานยอดเยี่ยม และมีความประพฤติในการครองตน 

ครองคน ครองงาน เป็นแบบอย่างที่ดีและยอมรับของบุคคลในวิชาชีพและสังคม รวมทั้ง

เสริมสรา้งขวัญก าลังใจให้กับบุคลากรในฐานะผู้ปฏิบัติงาน  

     2.2.3 เพื่อยกยอ่งหน่วยงานและสถานศกึษาในสังกัดส านกังานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐานที่สามารถท าหนา้ที่จัดการศกึษาขั้นพืน้ฐานได้อย่างมปีระสิทธิภาพและ

เป็นตัวอย่างที่ดี  

  2.3 เป้าหมายของรางวัลทรงคุณค่า สพฐ.(OBEC AWARDS) 

             ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน (5 กรกฎาคม 2555, 

หน้า 1) ได้กล่าวถึงเป้าหมายของรางวัลทรงคุณค่า สพฐ.(OBEC AWARDS) ไว้ดังนี้  

     2.3.1 คัดเลือกหน่วยงานและสถานศกึษายอดเยี่ยมเข้ารับการประเมินตาม

เกณฑท์ี่ก าหนดในระดับเขตพืน้ที่การศกึษา ระดับภาค และระดับชาติ  
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     2.3.2 หน่วยงานและสถานศกึษา คัดเลือกข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา ขา้ราชการพลเรือนสามัญ พนักงานราชการ และลูกจา้งประจ าเข้ารับการประเมิน

ตามเกณฑท์ี่ก าหนดในระดับเขตพื้นที่การศกึษา ระดับภาค และระดับชาติ  

     2.3.3 ยกย่องเชิดชูเกียรตหิน่วยงานสถานศกึษาและบุคลากรในสังกัดที่ได้รับ

การคัดเลือกทุกระดับ เพื่อเผยแพรผ่ลงาน ความดี ต่อสาธารณชนให้เป็นที่ประจักษ์ 

  2.4 ประเภทของรางวัล  

                      ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (5 กรกฎาคม 2555, หน้า 1) 

ได้กล่าวถึงประเภทของรางวัลทรงคุณค่า สพฐ.(OBEC AWARDS) ไว้ดังนี ้ 

    2.4.1 บุคคลยอดเยี่ยม  

         2.4.1.1 บุคคลยอดเยี่ยมสังกัดสถานศกึษาด าเนินการคัดเลือกในระดับ

เขตพื้นที่การศกึษา ระระดับชาติ มดีังนี้  

           1) ผู้อ านวยการสถานศกึษายอดเยี่ยม  

                   ด้าน  (  ) วชิาการ   

               (  )  บริหารจัดการ  

                   (  ) นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรียน 

            การสอน  

                   สังกัด  (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา    

            ประถมศึกษา  

                   (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

                  (  ) ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  

           2) รองผูอ้ านวยการสถานศกึษายอดเยี่ยม  

                   ด้าน  (  ) วชิาการ      

            (  ) บริหารจัดการ  

                   (  ) นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรียน 

            การสอน  

                 สังกัด   (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา    

            ประถมศึกษา  

                   (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

                  (  ) ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
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           3) ครูผูส้อนยอดเยี่ยม  

        ด้าน   (  ) วชิาการ   

              (  ) บริหารจัดการ  

               (  ) นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรียน 

            การสอน  

              ระดับ   (  ) ก่อนประถมศกึษา   

           (  ) ประถมศกึษา  

               (  ) มัธยมศึกษาตอนต้น   

           (  ) มัธยมศึกษาตอนปลาย  

              กลุ่มสาระการเรียนรู้  

               (  ) ภาษาไทย    

           (  ) คณิตศาสตร์  

              (  ) วทิยาศาสตร์    

          (  ) สังคมศกึษา  

              (  ) ศิลปะ    

          (  ) สุขศกึษาและพลศึกษา  

              (  ) ภาษาต่างประเทศ   

          (  ) การงานอาชีพและเทคโนโลยี  

              (  ) บูรณาการ  

               กิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน  

              (  ) กิจกรรมแนะแนว  

          (  ) กิจกรรมนักเรียน (ระบุ ลูกเสือ เนตรนารี  

           ยุวกาชาด ผู้บ าเพ็ญประโยชน์ นักศึกษาวิชา 

           ทหาร กิจกรรมชุมนุม ชมรม) 

          (  ) กิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน์ 

                การศกึษาพิเศษ  

              (  ) โรงเรียนการศกึษาพิเศษ/ศูนย์การศกึษาพิเศษ  

              (  ) โรงเรียนการศกึษาสงเคราะห์  

          สังกัด  (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา  
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            (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

              (  ) ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  

             4) ลูกจา้งยอดเยี่ยม  

            สังกัด   (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา  

          (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

              (  ) ส านักงานบริหารงานการศกึษาพิเศษ 

       2.4.1.2 บุคคลยอดเยี่ยม สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

ด าเนนิการคัดเลือกในระดับเขตพื้นที่ การศกึษาระดับภาค และระดับชาติ ดังนี ้ 

             1)  ผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษายอดเยี่ยม  

            ด้าน  (  ) วชิาการ   

           (  ) บริหารจัดการ  

              (  ) นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรียน 

           การสอน  

              สังกัด  (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา  

                  (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

        2) รองผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษายอดเยี่ยม  

            ด้าน  (  ) วชิาการ 

             (  ) บริหารจัดการ  

              (  ) นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรียน 

           การสอน  

              สังกัด  (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา  

                  (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

             3) ผูอ้ านวยการกลุ่ม/หัวหน้ากลุ่มนิเทศฯ/หัวหน้าหน่วยตรวจสอบ

ภายในยอดเยี่ยม 

            ด้าน  (  ) วชิาการ 

             (  ) บริหารจัดการ  

              (  ) นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรียน 

           การสอน  

              สังกัด  (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา  

                  (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  
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            4) ศกึษานิเทศก์ยอดเยี่ยม  

            ด้าน  (  ) วชิาการ   

           (  ) บริหารจัดการ  

              (  ) นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรียน 

           การสอน  

              สังกัด  (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา  

                  (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

            5) บุคลากรทางการศกึษายอดเยี่ยม  

            ด้าน  (  ) วชิาการ 

             (  ) บริหารจัดการ  

              (  ) นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรียน 

           การสอน  

              สังกัด  (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา  

                  (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

            6) ลูกจ้างยอดเยี่ยม  

           สังกัด  (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา  

              (  ) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

       2.4.1.3 บุคคลยอดเยี่ยม สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานด าเนินการคัดเลือกในระดับหนว่ยงาน ดังนี้  

             1)  ลูกจา้งประจ า พนักงานราชการยอดเยี่ยม  

               สังกัด  (  ) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

            2) ข้าราชการพลเรือนสามัญยอดเยี่ยม  

            ด้าน  (  ) วชิาการ 

          (  ) บริหารจัดการ  

              (  ) นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรียน 

           การสอน  

              สังกัด  (  ) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

    2.4.2 หนว่ยงานยอดเยี่ยม  

         2.4.2.1 สถานศกึษายอดเยี่ยม ด าเนนิการคัดเลือกในระดับเขตพื้นที่

การศกึษาระดับภาคและระดับชาติ ดังนี้  
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           1) สถานศึกษายอดเยี่ยม สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา  

              (1) ประเภทประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา  

                ขนาด  (  ) เล็ก  (นักเรียนไม่เกิน 120 คน)  

                                   (  ) กลาง (นักเรียน 121- 180 คน)  

                     (  ) ใหญ่ (นักเรียน 181 ขึน้ไป)  

           (  ) ขยายโอกาสทางการศกึษา 

         สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา  

              (2) มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา  

               ขนาด   (  ) เล็ก (นักเรียนไม่เกิน 500 คน)  

                (  ) กลาง (นักเรียน 501 - 1,500 คน)  

                 (  ) ใหญ่ (นักเรียน 1,501 ขึ้นไป)  

           ด้าน   (  ) วชิาการ  

              (  ) บริหารจัดการ  

               (  ) นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการ

เรียนการสอน  

           2) สถานศึกษายอดเยี่ยม สังกัดส านักบริหารงานการศึกษา

พิเศษ  

           (  ) โรงเรียนการศกึษาพิเศษ/ศูนย์การศกึษาพิเศษ  

            (  ) โรงเรียนศกึษาสงเคราะห์  

        ด้าน  (  ) วชิาการ 

             (  ) บริหารจัดการ  

             (  ) นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรียน 

           การสอน  

      2.4.2.2 ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษายอดเยี่ยมด าเนินการคัดเลือกใน

ระดับภาค และระดับชาติ ดังนี้ 

         1) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษายอดเยี่ยม  

            ด้าน  (  ) วชิาการ  

            (  ) บริหารจัดการ  
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          (  ) นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรียน 

           การสอน  

          2) ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษายอดเยี่ยม  

           ด้าน  (  ) วชิาการ  

            (  ) บริหารจัดการ      

          (  ) นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรียน 

           การสอน  

  2.5. คุณสมบัติ  

     2.5.1 บุคคลยอดเยี่ยม มีคุณสมบัติ ดังนี้  

        2.5.1.1 ด ารงต าแหน่งลูกจ้างหรือพนักงานราชการหรือข้าราชการพล

เรอืนสามัญ หรือข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน  

        2.5.1.2 ปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งลูกจ้างหรอืพนักงานราชการหรอื

ข้าราชการพลเรือนสามัญหรอืข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามาแล้วไม่น้อยกว่า 

2 ปี นับถึงวันที่ยื่นขอรับการประเมิน  

        2.5.1.3 เป็นผู้ไม่เคยถูกลงโทษทางวินัยภายใน 2 ปี นับถึงวันที่ยื่น

ขอรับการประเมิน  

        2.5.1.4 มีความประพฤติในการครองตน ครองคน ครองงาน  

เป็นแบบอย่างที่ดี และยอมรับของบุคคลในวิชาชีพและสังคม ประกอบด้วย  

        2.5.1.5 มีผลการปฏิบัติงานเป็นที่ยอมรับตามหลักเกณฑ์และวิธีการ

ของคณะกรรมการประเมินก าหนด  

    2.5.2 หน่วยงาน และสถานศกึษายอดเยี่ยมมีคุณสมบัติ ดังนี ้ 

       2.5.2.1 เป็นสถานศกึษาหรอืส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

หรอืส านักงานเขตพนที่การศกึษามัธยมศกึษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พืน้ฐาน  

       2.5.2.2 มผีลการปฏิบัติงานเป็นที่ยอมรับตามหลักเกณฑแ์ละวิธีการ

ของคณะกรรมการประเมินก าหนด  

   2.6. วิธีการคัดเลือก 

     2.6.1 บุคคลยอดเยี่ยม วิธีการคัดเลือกบุคคลยอดเยี่ยมเพื่อรับรางวัล 

ทรงคุณค่า (OBEC AWARDS) รายละเอียดตามตาราง 4 
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     2.6.2 หน่วยงานและสถานศกึษายอดเยี่ยม วิธีการคัดเลือกหนว่ยงานและ

สถานศกึษายอดเยี่ยมเพื่อรับรางวัลทรงคุณค่า สพฐ.(OBEC AWARDS) รายละเอียดตาม

ตาราง 5 
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ตาราง  4 วิธีการคัดเลือกบุคคลยอดเยี่ยมเพื่อรับรางวัลทรงคุณค่า สพฐ.(OBEC AWARDS) 
 

บุคคลยอดเยี่ยม 
การตรวจสอบคุณสมบัติเบือ้งตน้/การประเมินและคัดเลือก 

ระดับสถานศกึษา ระดับ สพป./สพม. ระดับภาค/ส านัก ระดับชาติ/สพฐ. 

-ลูกจา้ง  

-บุคลากรทางการศกึษา 

-ผอ.กลุ่ม  

-รอง.ผอ.สพป./สพม.  

-ผอ.สพป./สพม. 

-ตรวจสอบคุณสมบัติ 

  เบือ้งต้น 

-ตรวจสอบ 

  คุณสมบัติเบือ้งต้น  

-ประเมินและคัดเลือก 

  รายการละ.........คน 

ประเมินและคัดเลือก  

รายการละ.........คน 

ประเมินและคัดเลือก  

รายการละ.........คน 

-ลูกจ้าง ครูผูส้อน  

-รอง.ผอ.สถานศกึษา  

-ผอ.สถานศึกษา  

-สังกัดส านักบริหารงานการศกึษาพิเศษ 

-ตรวจสอบคุณสมบัติ 

  เบือ้งต้น 

-ไม่มี -ตรวจสอบ 

  คุณสมบัติเบือ้งต้น  

-ประเมินและคดัเลือก 

  รายการละ.........คน 

ประเมินและคัดเลือก  

รายการละ.........คน 

-ลูกจา้ง  

-บุคลากรทางการศกึษา  

-ผอ.กลุ่ม  

-รอง.ผอ.สพป./สพม.  

-ผอ.สพป./สพม. 

-ไม่มี -ตรวจสอบ 

  คุณสมบัติเบือ้งต้น  

-ประเมินและคัดเลือก 

  รายการละ.........คน 

-ตรวจสอบ 

  คุณสมบัติเบือ้งต้น  

-ประเมนิและคดัเลือก 

  รายการละ.........คน 

ประเมินและคัดเลือก  

รายการละ.........คน 
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ตาราง  4 (ต่อ) 
 

บุคคลยอดเยี่ยม 
การตรวจสอบคุณสมบัติเบือ้งตน้/การประเมินและคัดเลือก 

ระดับสถานศกึษา ระดับ สพป./สพม. ระดับภาค/ส านัก ระดับชาติ/สพฐ. 

-ลูกจ้าง  

-พนักงานราชการ  

-ข้าราชการพลเรือนสามัญ  

-หัวหน้ากลุ่มภายในสพฐ. 

-ไม่มี ไม่มี -ตรวจสอบคุณสมบัติ 

  เบือ้งต้น  

-ประเมินและคดัเลือก 

  รายการละ.........คน 

ประเมินและคัดเลือก  

รายการละ.........คน 

 

ที่มา : ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 5 กรกฎาคม 2555, หน้า 5-6. 
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ตาราง 5 วธิีการคัดเลือกหน่วยงานและสถานศกึษายอดเยี่ยมเพื่อรับรางวัลทรงคุณค่าสพฐ.(OBEC AWARDS)  

 

หนว่ยงาน/สถานศกึษา  

ยอดเยี่ยม 

การตรวจสอบคุณสมบัติเบือ้งตน้/การประเมินและคัดเลือก 

ระดับ สพป./สพม. ระดับภาค/ส านัก ระดับชาติ/สพฐ. 

สถานศกึษา สังกัดสพป./สพม. -ตรวจสอบคุณสมบัติเบือ้งต้น  

-ประเมินและคัดเลือก  

  รายการละ.........โรง 

-ประเมินและคัดเลือก  

  รายการละ........โรง 

ประเมินและคัดเลือก  

รายการละ........โรง 

สถานศกึษา สังกัดส านักบริหารงานการศกึษาพิเศษ ไม่มี -ตรวจสอบคุณสมบัติ

เบือ้งต้น  

-ประเมินและคัดเลือก  

  รายการละ.........โรง 

ประเมินและคัดเลือก  

รายการละ........โรง 

สพป./สพม. ตรวจสอบคุณสมบัติเบือ้งต้น -ตรวจสอบคุณสมบัติ

เบือ้งต้น  

-ประเมินและคัดเลือก  

  รายการละ.........แหง่ 

ประเมินและคัดเลือก  

รายการละ........โรง 

 

ที่มา : ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 5 กรกฎาคม 2555, หน้า 6.  
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  2.7. เกณฑก์ารตัดสิน  

   ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน (5 กรกฎาคม 2555, หน้า 7) 

ได้ก าหนดเกณฑใ์นการประเมินและคัดเลือกบุคคล/หน่วยงาน/สถานศกึษายอดเยี่ยมเพื่อรับ

รางวัลทรงคุณค่า สพฐ.(OBEC AWARDS) ดังนี้ 

     2.7.1 ระดับกลุ่มสถานศกึษา เกณฑ์การประเมินและคัดเลือกเป็นบุคคล/

หน่วยงาน/สถานศกึษายอดเยี่ยม ระดับส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา มีเกณฑก์ารตัดสินดังนี ้ 

        2.7.1.1 มีผลการประเมินคุณสมบัติเบือ้งตน้ผา่นทุกรายการ ตามที่

คณะกรรมการประเมินก าหนด  

        2.7.1.2 มีผลการประเมินเฉพาะด้านในระดับดีเยี่ยมของตัวชี้วัดที่

ประเมินรอ้ยละ 80 ขึ้นไป  

   2.7.2 ระดับภาค เกณฑก์ารประเมินและคัดเลือกเป็นบุคคล/หนว่ยงาน/

สถานศกึษายอดเยี่ยมระดับภาค มีเกณฑ์การตัดสิน ดังนี ้ 

        2.7.2.1 มผีลการประเมินคุณสมบัติเบือ้งตน้ผา่นทุกรายการ ตามที่

คณะกรรมการประเมินก าหนด  

        2.7.2.2 มีผลการประเมินเฉพาะด้านในระดับดีเยี่ยมของตัวชี้วัดที่

ประเมินรอ้ยละ 85 ขึ้นไป  

    2.7.3 ระดับชาติ เกณฑก์ารประเมินและคัดเลือกเป็นบุคคล/หนว่ยงาน/

สถานศกึษายอดเยี่ยมระดับชาติ มเีกณฑก์ารตัดสิน ดังนี ้ 

       2.7.3.1 มีผลการประเมินเฉพาะด้านในระดับดีเยี่ยมของตัวชี้วัดที่

ประเมินรอ้ยละ 90 ขึ้นไป  

       2.7.3.2 ผ่านความเห็นชอบเพิ่มเติมจากคณะกรรมการประเมินอย่าง

เป็นเอกฉันท ์

  2.8 ระดับของรางวัลทรงคุณค่า สพฐ.(OBEC AWARDS) 

     รับรางวัลทรงคุณค่า สพฐ.(OBEC AWARDS) มี 3 ระดับ คอื รางวัลชนะเลิศ

เหรยีญทอง รางวัลเหรียญทอง และรางวัลเหรียญเงิน มีการจัดพิธีมอบโล่รางวัลและเข็มที่

ระลึกระดับประเทศโดยส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 
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 3. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับสถานศึกษาพระราชทานและรางวัล

ทรงคุณค่า 

   วิทธวัฒน์  วชัิย (2555, หน้า 67-70) ได้ศกึษาการบริหารงานของโรงเรียน

อนุบาลสวนเด็ก จังหวัดเชียงใหม่ เพื่อเข้าสู่รางวัลโรงเรียนพระราชทาน ผลการศึกษา 

พบว่า ในด้านผลการพัฒนาของเด็กยึดแนวทางตามหลักสูตรปฐมวัยและหลักสูตรของ

โรงเรียน โดยประมวลผลตามมาตรฐานตัวบ่งชีข้องการศกึษาปฐมวัย ครอบคลุมทั้ง 4 ด้าน 

คือ ด้านร่างกาย อารมณ์-จติใจ สังคม และสติปัญญา ดา้นการบริหารงานวิชาการ  

มีการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาการวิเคราะหว์างแผนและพัฒนาหลักสูตร ตลอดจน

สาระการเรียนรู้สอดคล้องกับปรัชญา หลักการ และเป้าหมายการศกึษาปฐมวัย เหมาะสม

กับเด็ก สถานศกึษา และสภาพของชุมชน จัดประสบการณ์เนน้ใหเ้ด็กได้รับประสบการณ์

ตรงจากการสังเกต ส ารวจ เล่น คน้คว้า ทดลอง และแก้ปัญหาดว้ยตนเอง ด้านการบริหาร

จัดการ มีการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ

แผนปฏิบัติงานประจ าปี สอดคล้องกับเป้าหมายหลักสูตรและนโยบายในการจัดการศกึษา 

ตลอดจนสภาพของท้องถิ่นและสถานศกึษา การให้บริการเด็กสามารถจัดบริการ อาหาร

และนาดื่มได้ถูกสุขลักษณะดูแลรักษาความปลอดภัยให้แกเด็กจัดได้อย่างเป็นระบบทั่วถึง 

ด้านความสัมพันธ์ระหว่างสถานศกึษากับผูป้กครองและชุมชน จัดให้มคีวามร่วมมือระหว่าง

สถานศกึษากับผูป้กครองและชุมชน โดยมีการประชุมร่วมกันระหว่างคร ูผูป้กครองและชุมชน

อย่างสม่ าเสมอ ด้านบุคลากรและการบริหารบุคลากร ผูบ้ริหารมวีิสัยทัศนแ์ละความเป็น

ผูน้ า มีความเป็นประชาธิปไตยแบบมีส่วนรวม สวนคุณลักษณะของครูมทีักษะในการจัด

ประสบการณแ์ละกิจกรรมให้กับเด็ก โครงสร้างและบทบาทหนา้ที่ของบุคลากรก าหนดไว้

ชัดเจน มีการจัด ระบบนิเทศ ตดิตาม ประเมินผล เสริมสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่

บุคลากรทุกฝ่ายอย่างเหมาะสม ปัญหาและแนวทางการแกปัญหา พบว่า มีปัญหานักเรียน

มีพัฒนาการทางด้านสติปัญญาแตกต่างกัน การแก้ไขปัญหาคอื มกีารสอนเสริมจัด

โครงการแววฉลาดหลังเลิกเรียนหรอืเวลาที่นักเรียนว่างอย่างสม่ าเสมอ สว่นใหญ่ครู    

มีความคิดเห็นในบางเรื่องไม่ตรงกับผูบ้ริหาร แก้ปัญหาโดยจัดประชุมและแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นพร้อมกันเป็นหมู่คณะ ด้านเอกสารมคีวามคลาดเคลื่อนโดยก าหนดจุดเดน่ ของ

โรงเรียนไว้ไม่ชัดเจน แก้ปัญหาโดยการตรวจสอบความสมบูรณ์ของเอกสารให้รอบคอบ

และเตรียมการวางแผนล่วงหนา้ให้ดีก่อนมีการประเมินโรงเรยีน  
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   วิโรจน ์ เวียงจันทร์ (2549, หนา้ 44-46) ได้ศกึษาปัจจัยที่ท าให้โรงเรยีน 

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาแพร่ประสบความส าเร็จเป็นโรงเรียนรับรางวัล

พระราชทาน พบว่า มี 9 ปัจจัย ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 2) ปัจจัย 

ด้านการบริหารจัดการ 3) ปัจจัยด้านข้อมูลสารสนเทศและการมีส่วนร่วมของชุมชน  

4) ปัจจัยด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 5) ปัจจัยด้านการจัดสภาพแวดล้อม  

ที่เอื้อตอ่การเรียนรู ้6) ปัจจัยด้านคุณลักษณะของครู 7) ปัจจัยด้านสุขภาพจิตชิงนักเรียน  

8) ปัจจัยด้านการน าภูมปิัญญาท้องถิ่น และ 9) ปัจจัยด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ

ผูเ้รียน 

   เสกสรร ตาสี (2543, หน้า 11-112) ไดศกึษาการด าเนินงานของโรงเรียนที่ไดรับ

รางวัลพระราชทานระดับมัธยมศึกษาประจ าปการศึกษา 2541 เขตการศึกษา 9 

ผลการวิจัยพบวา 1) ดานผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน พบวา นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

โดยเฉลี่ยระดับปานกลาง มีสุขภาพพลานามัยที่สมบูรณ ปฏิบัติตนตามระเบียบ ขอบังคับ

ของโรงเรียน มีการจัดกิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอนหลากหลาย คณะกรรมการ

นักเรียนมสีวนรวมกับครู-อาจารยในการจัดการเรยีนการสอน และมีการก ากับนิเทศอยาง

สม่ าเสมอ 2) ดานวิชาการ พบวา มีการจัดท าแผนงานโครงการปฏิทินปฏิบัติงานโดยใหครู

มสีวนรวม มีการก าหนดตัวบุคคลใหเหมาะสมกับงาน สนับสนุนใหพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

พัฒนาสื่อการการสอน มีแผนการสอน มีการจัดการเรียนการสอนที่เนนผเูรียนเปนศูนย

กลาง เนนการท างานเปนกลุม มีการจัดกิจกรรมตามหลักสูตรสอดคลองกับความตองการ

ของชุมชนทองถิ่น และมีการวัดผลประเมินผลตามระเบียบอยางเครงครัด 3) ดานธุรการ 

ปกครองและบริการ พบวาในดานธุรการนัน้มกีารวางแผนด าเนินงานระบบงานสารบรรณ 

การเงนิ บัญชี และพัสดุ อยางถูกตองและเปนปจจุบัน มีการจัดท าปฏิทินปฏิบัติงานชัดเจน 

ครู-อาจารยใหความรวมมือ นักเรียนมีระเบียบวินัย เคารพกติกาของสังคม และในดานบรกิาร 

มีการด าเนินงานตามกรอบของการจัดการบริการในสถานศกึษา เชน การบริการหองสมุด 

แนะแนว น้ าดื่มน้ าใช หองปฏิบัติการตางๆเพียงพอ 4) ดานความสัมพันธระหวางสถานศกึษา

กับชุมชน พบวาชุมชนมสีวนรวมในการพัฒนาโรงเรียน มีคณะกรรมการศกึษาของโรงเรยีน 

โดยเลือกจากผนู าชุมชน หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนไดเขามาชวยเหลือสนับสนุนทั้งดาน 

งบประมาณ แรงงาน ภูมิปญญาทองถิ่นในการเปนวิทยากรใหความรู้นักเรียน โรงเรียนให

บริการชุมชนทั้งดานอาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ บุคลากรเปนวิทยากรในการอบรม ประชุม
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ตามโอกาสตางๆ 5) ความพรอมดานปจจัยการจัดการศกึษา พบวา ครู-อาจารย นักเรียน

ไดรวมมอืกันจัดบรรยากาศ และสิ่งแวดลอมใหสวยงามรมรื่น มีสถานที่พักผอนหยอนใจ  

มีสวนหยอม มีธรรมสถาน หองเรียนสะอาด เปนระเบียบ มีหองปฏิบัติการทางภาษา 

หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร สนามกีฬา เพียงพอและเหมาะสม 6) ดานความดีเดนของ

สถานศกึษา พบวา มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคลองกับนโยบายและ 

วัตถุประสงค มีผลท าใหครู-อาจารยและนักเรียนไดรับเกียรติบัตร โลรางวัลทั้งในระดับ

โรงเรียน ระดับจังหวัด และระดับเขตการศกึษา มกีารเผยแพรผลงานดีเดนไปสูชุมชนอย

างตอเนื่องและสม่ าเสมอ 

    จุไรรัตน สุดรุง (2544, หน้า 74-78) ไดท าการศกึษาเรื่องปจจัยที่สงผลตอ 

ประสิทธิภาพการด าเนินงานงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ สังกัดกรม

สามัญศึกษา : กรณีศึกษาโรงเรยีนที่ไดรับรางวัลพระราชทานในกรุงเทพมหานคร พบวา  

ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพในการด าเนินงานวิชาการในโรงเรียนประกอบดวย 

องคประกอบ 4 ดาน คอื องคประกอบดานสภาพทั่วไปของโรงเรียน องคประกอบดาน 

ผูบริหาร องคประกอบดานครู และองคประกอบดานผูปกครอง ซึ่งในแตละองคประกอบ 

มีตัวแปรตางๆ ดังนี้   

     1) องคประกอบดานสภาพทั่วไปของโรงเรียน ประกอบดวย ความพรอม 

ดานอาคารสถานที่ ความพรอมดานวัสดุอุปกรณ บรรยากาศและสิ่งแวดลอมทางวิชาการ  

     2) องคประกอบดานผบูริหาร ประกอบดวย ประสบการณและระยะเวลา 

ทีด่ ารงต าแหนงในโรงเรยีน ความรเูรื่องการบริหารงานวิชาการ คุณลักษณะของผูบริหาร 

การพัฒนาครูดานวิชาการ การจัดบุคลากรทางดานวิชาการ การนเิทศตดิตาม การสราง

ขวัญและก าลังใจ  

     3) องคประกอบดานครู ประกอบดวย วุฒิการศกึษาและประสบการณ 

ในการสอน ทัศนคติตอวิชาชีพครู การไดรับการอบรม ความรูเรื่องหลักสูตรและการสอน 

การจัดการเรียนการสอน การใชเวลาของครู ความรวมมอืระหวางครู  

     4) องคประกอบดานผปูกครอง ประกอบดวย การใหความรวมมอืของ 

ผูปกครอง การสนับสนุนชวยเหลอืของสมาคมผูปกครองและครู 
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   ส าหรับงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสถานศึกษารางวัลทรงคุณค่า (OBEC Award) 

นั้น จากการสบืค้นพบว่า ยังไม่มผีูท้ าการวิจัยในด้านนี้ 

 
ตอนที่ 5 เทคนิคส าคัญท่ีใช้ในการวจิัย 

 

 ในการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผล

ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออก-

เฉียงเหนือ จะต้องมีเทคนิคส าคัญที่ใช้ในการวิจัยเพื่อให้งานวิจัยมีความน่าเชื่อถือและ

น าไปใช้ประโยชน์ได้จริง ซึ่งมีเทคนิคส าคัญที่ใชใ้นการวิจัย ดังนี้ 

 

 1. การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น 

    ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยวิเคราะห์ระดับของการด าเนินงานและระดับความ

ต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ โดยการสอบถามผู้บริหารโรงเรียน

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อ

น ามาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย  

  1.1 ประวัตคิวามเป็นมาของแนวคิดเกี่ยวกับความตอ้งการจ าเป็น 

   สุบิน ยุระรัช (2554, หน้า 32) กล่าวว่า แนวคิดเกี่ยวกับความต้องการจ าเป็น 

(Needs) นั้นมีพัฒนาการมายาวนานกว่า 70 ปี นับตั้งแต่ Bode ได้เขียนบทความที่ชื่อว่า 

“The Concepts of Needs” และได้รับการตพีิมพ์ในหนังสือเรื่อง “Progressive Education at 

the Crossroads” ในปี ค.ศ.1938 ซึ่งถือได้ว่าแนวคิดเรื่องความต้องการจ าเป็นเกิดขึ้นเป็น

ครั้งแรกในโลก ปัจจุบันการประเมินความตอ้งการจ าเป็นมกีระบวนการที่เป็นระบบและมี

ระเบียบวิธีที่หลากหลายจนเรียกได้ว่าเป็นการวิจัยเชิงประเมินประเภทหนึ่ง สุวิมล ว่องวาณิช 

(2550, หน้า 24) กล่าวไว้ว่า พัฒนาการของการประเมินความตอ้งการจ าเป็นแบ่งออกเป็น 

3 ยุค คือ  ยุคที่ 1 การประเมินความต้องการจ าเป็นเพื่อการก าหนดเป้าหมายที่พึงประสงค์ 

(Needs Assessment for Goal Setting) อยู่ในช่วงระหว่างปี ค.ศ.1930-1960 นักวิชาการที่

ส าคัญ คือ Tyler และ Bode ยุคที่ 2 การประเมินความต้องการจ าเป็นเพื่อการวางแผนงาน 

(Needs Assessment for Planning) อยู่ในช่วงระหว่างปี ค.ศ.1961-1970 นักวิชาการที่

ส าคัญ คือ Stuffle beam (1968 อ้างถึงใน Worthen & Sanders, 1973) ซึ่งเสนอโมเดลการ

ประเมินแบบ CIPP (Context-Input-Process Product) และ Alkin (1969) ที่ได้เสนอโมเดลการ

ประเมินแบบ CSE (Center for the Study of Evaluation) และยุคที่ 3 การประเมินความ
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ต้องการจ าเป็นเพื่อการวางแผนและการน าแผนไปสู่การปฏิบัติ (Needs Assessment for 

Planning and Implementing) อยู่ในช่วงระหว่างปี ค.ศ.1971-ปัจจุบันนักวิชาการที่ส าคัญ 

คือ Kaufman ซึ่งได้เสนอแนวคิดเชิงระบบ (System approach) ที่น ามาใชเ้ป็นโมเดลในการ

ประเมิน  

  1.2 ความหมายของความต้องการจ าเป็น 

     มนีักวิชาการได้ให้ความหมายของความตอ้งการจ าเป็นไว้ดังนี้ 

     สุวิมล ว่องวาณิช (2550, หน้า 12) ให้ความหมายว่า ความต้องการจ าเป็น  

เป็นความแตกต่างระหว่างสิ่งที่มุง่หวังหรอืสิ่งที่ตอ้งการกับสิ่งที่เป็นจริงในปัจจุบัน โดยความ

แตกต่างที่เกิดขึน้จะบอกสภาพปัญหาที่มอียู่ ส่วนจ าลอง ราชโยธา (2552, หน้า 63) กล่าววา 

ความตองการจ าเปน เปนความแตกตางระหวางสิ่งที่คาดหวังกับสิ่งที่เปนอยูจรงิในปจจุบัน 

เปนสภาพที่ตองไดรับการพัฒนาและปรับปรุงแกไขตามการรับรูของกลุมผใูหขอมูล ขณะที่

แมคคิลลปิ (Mckillip, 1995 อางถึงในถนอมจติต  ขุททะกะพันธ, 2546, หน้า27) กลาววา 

ความตองการจ าเปน คือ การตัดสินคุณคาของกลุมบุคคลใดบุคคลหนึ่งเกี่ยวกับปญหา 

ทีพ่บและพยายามในการแกปญหา 4 ประการ ดังนี ้1) ความตองการจ าเปนเปนเรื่องเกี่ยวของ

กับคุณคาแตกตางกันแตละบุคคล 2) ความตองการจ าเปนเปนเรื่องเฉพาะของกลุมใดกลุมหนึ่ง 

3) ความตองการจ าเปนอยูในรูปของปญหาเมื่อผลผลติไมเพียงพอ 4) ความตองการ 

จ าเปนเรื่องที่เกี่ยวกับการตัดสินใจหรือการแกปญหา ส าหรับ Barrow and Milburn 

(1990, pp.222-224) กล่าวว่า ความต้องการจ าเป็น หมายถึง บางสิ่งบางอย่างที่ขาด

แคลนหรืออาจจะไม่ขาดแคลนแต่จ าเป็นส าหรับวัตถุประสงค์บางอย่าง ในขณะที่ Dunter 

and Andrew (1996, p.219) ได้ให้ความหมายว่า ความต้องการจ าเป็น หมายถึง แรงจูงใจ

ขั้นพื้นฐานหรอืความจ าเป็นของสิ่งมีชีวิตในขั้นพื้นฐานคืออาหารที่พัก เครื่องนุ่งห่ม และ

อากาศที่สะอาด ขณะที ่Stufflebeam and other (1985, pp.6) ใหค้วามหมายว่า ความ

ต้องการจ าเป็น หมายถึง สิ่งที่จ าเป็นต้องได้รับการตอบสนองหรอืก่อใหเ้กิดประโยชน์เมื่อ

ได้รับการตอบสนอง  

  จากข้อมูลดังกล่าว สรุปได้วา่ ความตอ้งการจ าเป็น หมายถึง สิ่งจ าเป็นที่

จะต้องได้รับการตอบสนอง เมื่อได้รับการตอบสนองแล้วก็จะก่อใหเ้กิดประโยชน์ตามมา 

ส าหรับการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผลส าหรับ

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ผูว้ิจัยนยิาม การวิเคราะหค์วามต้องการจ าเป็น หมายถึง กระบวนการวิเคราะหเ์พื่อก าหนด

ความแตกต่างระหว่างระดับของการด าเนินการ กับระดับความต้องการในการพัฒนา 
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  1.3 แนวคิดเกี่ยวกับความตองการจ าเปน  

     มีนักวิชาการได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับความตองการจ าเปนไว้ ดังนี ้ 

    สุวิมล ว่องวาณิช (2550, หน้า 43) ได้แบ่งนิยามของความต้องการจ าเป็น

ออกเป็น 2 มุมมอง คือ มุมมองดา้นจติวิทยาและมุมมองดา้นการประเมิน ในมุมมองดา้น

จติวิทยา Maslow ได้เสนอทฤษฎีล าดับขั้นของความตอ้งการจ าเป็น (Maslow’s Hierachy of 

Needs) ไว้ในปี ค.ศ.1943 ในบทความที่ ชื่อว่า A Theory of Human Motivation (Maslow, 1943 

อ้างถึงในสุบิน ยุระรัช, 2554, หน้า 33) โดยแบ่งความต้องการจ าเป็นออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่ 

ระดับที่ 1 ความตอ้งการจ าเป็นทางกายภาพ (Physiological needs) ระดับที่ 2 ความต้องการ

จ าเป็นด้านความปลอดภัย (Safety needs) ระดับที่ 3 ความต้องการจ าเป็นด้านความรักและ

การเป็นเจ้าของ (Love and belonging needs) ระดับที่ 4 ความตอ้งการจ าเป็นด้านการเห็น

คุณค่าในตนเอง (Esteem needs) และระดับที่ 5 ความต้องการจ าเป็นในการบรรลุศักยภาพ

ของตนเอง (Self-actuallization Needs) สุวิมล ว่องวาณิช (2550, หน้า 43) กล่าวว่า  

ความตอ้งการจ าเป็น 4 ระดับแรกจัดอยู่ในประเภทความตอ้งการจ าเป็นบกพร่อง (Deficit 

needs) หมายความว่าหากยังไม่ได้รับการตอบสนอง ความตอ้งการจ าเป็นก็จะยังคงอยู่ใน

สภาวะที่บกพร่องหรอืขาดแคลน ส าหรับมุมมองดา้นการประเมินแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 

มุมมองในมิติดา้นความแตกต่าง (Discrepancy) และมุมมองในมติิด้านประโยชน์ที่ได้รับ 

(Benefit) ส าหรับมุมมองในมิติดา้นความแตกต่างนั้น Kaufman & English (1981, p.99) 

กล่าวไว้ว่า ความตอ้งการจ าเป็น หมายถึง ความขัดแย้งระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่ในปัจจุบันกับ 

สิ่งที่ปรารถนาจะใหเ้กิดขึน้ในอนาคต ส่วน Witkin (1984, p.11) กล่าวไว้ว่า ความต้องการ

จ าเป็น หมายถึง ความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นอยู่ (What is) กับสภาพที่ควรจะเป็น 

(What should be) ส่วนมุมมองในมิติด้านประโยชน์ที่ได้รับ Scriven (1991, p.53) กล่าวว่า 

ความต้องการจ าเป็นไม่ควรก าหนดในลักษณะของความแตกต่าง เพราะความต้องการ

จ าเป็นบางอย่างไม่ต้อง ก าหนดสภาพที่ควรจะเป็น เช่น อาหาร น้ า เป็นต้น ดังนัน้ มุมมอง

ของ Scriven จงึเน้นการก าหนดความต้องการจ าเป็นที่ก่อให้เกิดประโยชน์หรอืท าใหเ้กิดความ

พึงพอใจ (Satisfaction) จะเห็นได้ว่า ความตอ้งการจ าเป็นนั้นมีหลายความหมาย สุวิมล  

ว่องวาณิช (2550, หน้า 50-51) ได้จ าแนกนิยามของความต้องการจ าเป็นไว้ 2 แบบ คือ 

แบบที่ 1 นิยามตามโมเดลความแตกต่าง (Discrepancy model) และแบบที่ 2 นิยามตาม

โมเดลการแก้ปัญหา (Solution Model) 
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   ส่วน Stufllebeam and other (1985 อางถึงในปานจันทร โหทอง, 2542,  

หนา้ 18-19) ให้ความเห็นว่า ความตองการจ าเปนมมีุมมอง (View) 4 ดาน ดังนี้ 

     1) มุมมองดานความแตกตาง (Discrepancy View) โดยมองทีค่วามแตกตาง

ระหวางการกระท าหรอืผลการปฏิบัติงานที่ตองการ (Desired Performance) กับการกระท า

หรอืผลการปฏิบัติงานที่สังเกตไดจากการปฏิบัติจรงิ (Observed Performance) 

     2) มุมมองดานความเปนประชาธิปไตย (Democratic View) โดยมองไปที่ 

ความปรารถนา ความตองการของคนสวนใหญซึ่งถือวาเปนกลุมอางอิงที่เชื่อถือได 

     3) มุมมองดานการวิเคราะห (Analytic view) มองที่สารสนเทศของสิ่งหนึ่งสิ่ง

ใดในหนวยงานที่บุคลากรผูมีความสามารถไดพิจารณาลงความเห็นวามีความส าคัญตอ 

หนวยงานและจะท าใหเกิดการพัฒนาในหนวยงาน  

     4) มุมมองดานการวินิจฉัย (Diagnostic View) มองสิ่งที่บุคคลไดพจิารณา 

แลววามีความบกพรองหรอืขาดหายไป (Deficiency of Absence) และพิสูจนไดวา สิ่งทีข่าด

หายไปนั้นจะท าใหเกิดความเสียหาย (Harmful) ตอหนวยงาน  

   สรุปได้วา่ แนวคิดเกี่ยวกับความตอ้งการจ าเป็นม ี2 มุมมอง คือมุมมองดา้น

จติวิทยาและมุมมองด้านการประเมิน โดยมองเพื่อวเิคราะหค์วามแตกต่างและวินจิฉัยสิ่งที่

เกิดขึ้น 

  1.4 ความหมายของการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 

     ในปัจจุบันมีการน าการประเมินความต้องการจ าเป็นมาใช้ในการท าการวิจัย

กันพอสมควร นักวิชาการและนักประเมินได้ให้ความหมายของการประเมินความต้องการ

จ าเป็นไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้ 

    สุภญิญา  นนทะวงษ์ (2548, หน้า 9) กล่าวว่า การประเมินความต้องการ

จ าเป็น หมายถึง กระบวนการในการก าหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่คาดหวังกับสภาพ

ที่เป็นอยู่จริงที่สังเกตได้ แล้วน าผลของความแตกต่างนั้นมาจัดเรียงล าดับความส าคัญเพื่อ

เป็นข้อมูลในการจัดสินใจแก้ไขความแตกต่างนั้นต่อไป ส่วนจ าลอง ราชโยธา (2552, หน้า 7) 

กล่าวว่า การประเมินความตองการจ าเปน หมายถึง กระบวนการรวบรวมขอมูลอย่างเปน 

ระบบในการหาคาเฉลี่ยของความแตกตางระหวางสภาพที่ควรจะเปนกับสภาพที่เปนจริงใน 

ปจจุบัน ส่วน พระธวัช เอียมศรีดี (2554, หน้า 9) กล่าวว่า การประเมินความตอ้งการจ าเป็น 

หมายถึง กระบวนการเพื่อก าหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่มุ่งหวังกับสภาพที่เป็นอยู่

ในปัจจุบันและสิ่งที่ปรารถนาจะให้เกิดขึ้นหรือต้องการใหเ้กิดขึน้โดยระบุสิ่งที่ตอ้งการใหเ้กิดขึ้น

ว่ามีลักษณะเช่นใด และประเมินสิ่งที่เกิดขึ้นจริงว่าสมควรเปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง ส าหรับ
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สุวิมล ว่องวาณิช (2548, หน้า 62) ได้ให้ความหมายว่า การประเมนิความต้องการจ าเป็น 

หมายถึง กระบวนการประเมินเพื่อก าหนดความแตกต่างของสภาพที่เกิดขึน้กับสภาพที่ควร

จะเป็น ขณะที ่ณัชภิตษา เชาวนแช่มช่ืน (2555, ออนไลน์) กล่าวว่า การประเมินความ

ต้องการจ าเป็น หมายถึง กระบวนการประเมินเพื่อท าใหเ้ราทราบถึงสภาพปัญหาอย่าง

แท้จรงิ แล้วน ามาซึ่งการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหลักสูตรหรอืโครงการต่างๆ ที่เราจะท านั่นเอง 

ส่วน Witkin  (1984) กล่าวไว้ว่า การประเมินความตอ้งการจ าเป็น หมายถึง กระบวนการที่

เป็นระบบที่น ามาใช้เพื่อก าหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นอยู่กับภาพที่มุง่หวัง  

โดยเน้นความแตกต่างของผลลัพธ์ (Outcome Gaps) และน ามาจัดเรียงล าดับ และ 

เลือกความตอ้งการจ าเป็นมาแก้ไข ซึ่งสอดคล้องกับนิยามของ Kaufman, Rojas & Mayer 

1993) ในขณะที่ Reviere, Berkowitz, Carter & Ferguson (1996) กล่าวไว้ว่า การประเมิน

ความต้องการจ าเป็น หมายถึง กระบวนการที่ท าอย่างเป็นระบบเพื่อค้นหาสารสนเทศ

มาใช้ในการตัดสินใจ   

    สรุปได้วา่ การประเมินความตอ้งการจ าเป็น หมายถึง กระบวนการ

ประเมินเพื่อก าหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นจรงิกับสภาพที่คาดหวัง 

  1.5 ความส าคัญของการประเมินความตองการจ าเปน  

       ในการวางแผนการท างานจะตองเริ่มจากการประเมินบริบทเพื่อใหเขาใจ

สภาพที่เปนอยูของหนวยงาน และรูความตองการของหนวยงานวาจ าเปนตองไดรับ 

การตอบสนองตอบในดานใดบ้าง การด าเนินงานดังกลาวจ าเปนตองมเีครื่องมอืที่ชวยใน

การท างาน ดวยเหตุนีจ้ึงมีการพัฒนาวิธีการวิจัยประเมินความตองการจ าเปน (Needs 

Assessment Research) เพื่อชวยวิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้นและหาแนวทางการแกไข (สุวิมล  

วองวาณิช, 2548, หน้า 26) การวางแผนงานหรอืโครงการโดยมิไดค านึงถึงความตองการ 

จ าเปนในระดับบุคคลหรือกลุมบุคคลตางๆ และหาแนวทางปรับความตองการจ าเปนยอม

จะกอใหเกิดปญหาในทางปฏิบัติและปญหาอืน่ๆ ตามมาอยางไมสิน้สุด โดยเฉพาะ

โครงการดานบริการสังคม การละเลยตอความต้องการจ าเปนของกลุ่มเปาหมาย  

อาจเปนเหตุใหโครงการนั้นขาดความรวมมอืและไมบรรลุวัตถุประสงคหรอืใหบริการไมตรง

กับความตองการจ าเปน หรือไมตรงกับกลุมเปาหมาย ท าใหเกิดความลาชาหรือสูญเสีย

ทรัพยากรไปโดยเปลาประโยชน (นิศา ชูโต, 2536 อางถึงใน สุวิมล วองวาณิช, 2548, หนา้ 

27) ในบริบทของโรงเรียนการวจิัยการประเมินความตองการจ าเปนท าใหสามารถระบุสิ่งที่

จ าเปนของผเูรียนซึ่งน ามาใชในการพัฒนาออกแบบการจัดการเรยีนการสอน ชีใ้หเห็น 

จุดออนของผูเรียน ระบุจุดออนที่ครูควรไดรับการพัฒนา ช้ีทิศทางที่โรงเรียนตองการ
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พัฒนาในอนาคต และยังใชประโยชนในการเสาะแสวงหาวิธีการพัฒนาผูเรียนที่คาดวาจะ 

สงผลกระทบตามมาที่เหมาะสมมากที่สุด การจัดท าขอมูลสารสนเทศถือวามีความส าคัญ 

ตอการวางแผนและการพัฒนาองคกร การวิจัยการประเมินความตองการจ าเปนท าให

สามารถก าหนดเปาหมายของหนวยงานก าหนดระดับความส าเร็จที่มุงหวัง และก าหนด

แนวทางการใชทรัพยากรหรือปจจัยในการท างาน นอกจากนี้ยังสามารถชี้จุดบกพรอง

หรอืปญหาที่เกิดขึน้เพื่อน าไปสูการก าหนดแนวทางการแกไข การวิจัยการประเมินความ 

ตองการจ าเปนจงึเปนกิจกรรมที่ส าคัญที่ขาดไมไดในการวางแผนและพัฒนางาน และ 

เปนกิจกรรมที่ด าเนนิการตัง้แตกอนเริ่มวางแผนงาน ระหวางการปฏิบัติงาน หรอืหลังสิน้สุด

การท างาน นอกจากนี้ สุวิมล วองวาณิช ยังกลาวถึงประโยชนของการประเมินความตองการ

จ าเปนไววา ชวยระบุปญหาที่เปนปญหาที่แทจรงิ ท าใหเกิดการแกปญหาไดตรงจุดเปนไป

ตามความตองการของผทูี่เกี่ยวของกับโครงการและ/หรอืองคกร นอกจากนี้ ในการขอ

งบประมาณสนับสนุนโครงการจากแหลงเงินทุนตางๆ หากมีการใชเทคนิคการวิจัยประเมิน

ความตองการจ าเปนชวยในการส ารวจปญหาหรอืความตองการของหนวยงานหรือ 

ผูเกี่ยวของกอนจะท าใหโครงการและ/หรือองคกรไดรับความเชื่อถือและมีความเปนไปได

สูงที่จะไดรับการสนับสนุน (สุวิมล วองวาณิช, 2550, หน้า 28) สว่นจ าลอง ราชโยธา 

(2552, หน้า 61-62) ได้กลาวถึงการวิจัยการประเมินความตองการจ าเปนว่ามีความส าคัญ

ส าหรับการวางแผนแบบครบวงจรเปนกระบวนการที่ส าคัญและมีประโยชนดังตอไปนี ้ 

    ประการแรก การวิจัยการประเมินความตองการจ าเปน เปนเครื่องมอืบริหาร  

ที่มปีระสิทธิภาพท าใหสามารถก าหนดแผนงานที่สอดคลองกับความตองการของหนวยงาน 

ปองกันการสูญเสียทรัพยากรกับการด าเนินงานที่ไมไดผานการวิเคราะหการด าเนินงาน

มาอยางแทจรงิ  

    ประการที่สอง ผลที่ไดจากการวิจัยความตองการจ าเปน เปนขอมูลที่สะทอน 

ภาพบริบทที่เกิดขึน้ของหนวยงาน ขอมูลดังกลาวเปนพื้นฐานส าคัญที่น าไปสูการวางแผน

การก าหนดแนวทางพัฒนาองคกรใหสอดคลองกับสภาพที่เกิดขึน้ และสนองความตองการ

ขององคกร กลาวไดวา นักวิชาการไดขอมูลจากการวิจัยประเมินความตองการจ าเปนใน 

การก าหนดนโยบาย ใชเปนขอมูลสนับสนุนการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการองคกร

ทุกขั้นตอน ใชในการสรางความสัมพันธและความเขาใจอันดีระหวางชุมชนกับองคกร และ

ระหวางองคกร นอกจากนี้ ขอมูลที่ไดจากการวิจัยประเมินความตองการจ าเปนยังสามารถ

ใชเปนหลักเทียบในการด าเนินงาน น ามาชวยก าหนดวัตถุประสงคของการด าเนินงานใหมี

ความชัดเจนและมั่นใจไดวาวัตถุประสงค ดังกลาวสอดคลองกับความตองการขององคกร
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นั้นอยางแทจริง ประโยชนของการวจิัยประเมินความตองการจ าเปนในประเด็นนี้ สามารถ

ขยายความใหชัดเจนขึน้วา การวิจัยประเมินความตองการจ าเปนจะใหค าตอบแกบุคคล

ทั่วไปเกี่ยวกับการน าทรัพยากรไปใชในการพัฒนางาน และสรางความมั่นใจวาสิ่งที่ไดปฏิบัต ิ

จะสนองความตองการขององคกรอยางแทจรงิ เนื่องจากมีขอมูลเชิงประจักษที่รองรับการ

ตัดสินใจเปนประโยชน์ต่อการวางแผนพัฒนาองคกร เปนการปองกันปญหาการลงทุนที่ไม

สอดคลองกับสภาพปญหาที่เกิดขึน้จริง ไดขอมูลที่ช้ีความตองการและสภาพปญหาที่เกิดขึน้

อยางแทจรงิ การวิจัยประเมินความตองการจ าเปนจงึเปนเครื่องมอืที่ชวยเปนเกราะปองกัน

ไมใ่หเกิดการใชอ านาจทางการเมอืงในการวางแผนการด าเนินงานในทิศทางที่ไมพึงประสงค 

รวมทั้งเปนกลไกส าคัญที่ท าใหเกิดความมั่นใจกับทุกฝายและเปนการปองกันการตัดสินใจ

ทางการเมอืงไดวาเปนไปอยางโปรงใส ยุติธรรม  

    ประการที่สาม การวิจัยการประเมินความตองการจ าเปนเปนกระบวนการที่

เกิดขึน้ในทุกขั้นตอนของการด าเนินงานที่น าไปสูการพัฒนาองคกรตัง้แตขั้นตอนแรกซึ่งเปน 

จุดเริ่มตนของการปฏิบัติงานและพัฒนาโครงการ การวิจัยประเมินความตองการจ าเปนจะ 

ชวยก าหนดเปาหมายขององคกรจากผลการวิจัยซึ่งแสดงความตองการจ าเปนของลูกคา 

และ/หรอืองคกร ขั้นตอนระหวางการด าเนินงานการวิจัยประเมินความตองการจ าเปน เปน 

กระบวนการที่ชวยใหการปฏิบัติงานเปนไปตามแผนที่ก าหนด และขั้นตอนสุดทายการวิจัย

ประเมินความตองการจ าเปนเปนกระบวนการที่ชวยกระตุนใหเกิดผลกระทบจากโครงการ

ท าใหการพัฒนาการศกึษาไดรับการช้ีแนวทางจากฐานขอมูลที่มีอยู ท าใหสามารถวัดการ

เปลี่ยนแปลงของการปฏิบัติงานในชวงเวลาหนึ่ง (Gilmore and Campbell, 1996 อางถึงใน

สุวิมล วองวาณิช, 2548, หน้า 30)  

    สรุปไดวา การประเมินความตองการจ าเปน มีประโยชนในการวางแผนที่มี

โอกาสเกิดสัมฤทธิ์ผลตามที่หวัง เปนขอมูลที่ใชเปนหลักเทียบความส าเร็จของการด าเนินงาน 

ทั้งในการวางแผนกลยุทธการท างานของหนวยงาน การพัฒนาบุคลากร การฝกอบรม  

การประกันคุณภาพการศกึษา และการประเมินความตองการจ าเปนยังเปนประโยชนใน

บริบทของการศึกษาที่มเีปาหมายอยูที่การพัฒนาผูเรียน เปนขั้นตอนส าคัญส าหรับครู 

ผูสอนในการศกึษาความตองการจ าเปนของผเูรียนท าความรูจักผเูรียนที่ตนเองรับผิดชอบ 

ไดอีกดวย 

 

 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



132 

 

  1.6 ขั้นตอนของการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 

      จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่ากล่าวถึงขั้นตอนการ

ประเมินความต้องการจ าเป็นแตกต่างกันออกไป เช่น สุวิมล ว่องวาณิช (2550, หน้า 54-58),  

กล่าวว่า ขั้นตอนการประเมินความตอ้งการจ าเป็น มี 4 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 การระบุ

ปัญหา (Problem formulation) ขั้นตอนที่ 2 การรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้อง (To Gather the 

Relevant Documents) ขั้นตอนที่ 3 การประเมินข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาได้ (The Evaluation of 

Collected Data) และขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะหข์้อมูล (The Analysis of Data) ส่วน 

นงลักษณ์ วิรัชชัย (2542, หน้า 187) กล่าวไว้ว่า การสังเคราะหง์านวิจัยด้วยการวิเคราะห์ 

อภมิานเป็นการวิจัยรูปแบบหนึ่ง ดังนั้น การวิเคราะห์อภิมานจึงมีหลักการและวิธีด าเนินการ

เป็นแบบเดียวกับหลักการและวิธีด าเนินการวิจัยโดยทั่วไป แต่อาจมีรายละเอียดบาง

ประการที่แตกต่างกัน การศึกษาหลักการและวิธีการวิเคราะห์อภิมานจึงอาศัยหลักการ

และวิธีด าเนนิการวิจัยโดยทั่วไปเป็นฐาน ในหนังสอืที่ชื่อว่า การวิเคราะหอ์ภิมาน (Meta-

analysis) ของนงลักษณ์ วิรัชชัย ที่ตพีิมพ์ในปี พ.ศ.2542 ได้เสนอขั้นตอนของการสังเคราะห์

งานวิจัยด้วยการวิเคราะหอ์ภิมานไว้จ านวน 5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การก าหนด

ปัญหาวิจัยและวัตถุประสงค์การวิจัย ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 

ขั้นตอนที่ 3 การรวบรวมข้อมูล ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะหข์้อมูล และขั้นตอนที่ 5 การสรุปและ

น าเสนอรายงาน ส่วนกระบวนการของการสังเคราะห์งานประเมินความตอ้งการจ าเป็นที่

เสนอในบทความของ Gaber (2000) ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดปัญหาวิจัย 

ขั้นตอนที่ 2 การเก็บรวบรวมเอกสารหรือรายงานประเมินความต้องการจ าเป็น ขั้นตอนที่ 3 

การวิเคราะหข์้อมูล ขั้นตอนที่ 5 การเขียนรายงาน และขั้นตอนที่ 6 การน าไปใช้ประโยชน์

และการสรุปอ้างอิง (Generalization)  

    ส่วน สุบิน ยุระรัช (2554, หน้า 40) ก าหนดขัน้ตอนประเมินความต้องการ

จ าเป็นไว้ 6 ขั้นตอน ดังนี้ 

    ขั้นตอนที่ 1 การระบุปัญหาและประเภทของเอกสาร การระบุปัญหา 

(Problem formulation) เป็นขั้นตอนแรกของการประเมินความต้องการจ าเป็น การระบุเอกสาร

หรอืงานวิจัยที่จะน ามาวิเคราะห์และสังเคราะห์จะต้องพิจาณาว่ามีข้อมูลหรอืสารสนเทศ 

ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาวจิัยหรือไม่ เชน่ หนว่ยประชาสงเคราะหแ์ห่งหนึ่งต้องการข้อมูลหรอื

สารสนเทศเกี่ยวกับปัญหาการไร้ที่อยู่อาศัยในชนบท (Rural Homelessness) ดังนั้น แหล่งข้อมูล

ที่ควรน ามาพิจารณาคือหน่วยงานภาครัฐที่อยู่ในระดับท้องถิ่น เขตพื้นที่ และมลรัฐ (State, 

Regional and Local Government Agencies) ซึ่งคาดว่าจะมีข้อมูลเกี่ยวกับการให้บริการ
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ทางดา้นสุขภาพประชาสงเคราะห์ และครอบครัวที่เกี่ยวข้องกับปัญหาการไร้ที่อยู่อาศัยใน

ชนบททั้งทางตรงและทางอ้อม โดยที่รายงาน (Reports) และแผน (Plans) ที่ถูกตีพมิพ์โดย

หน่วยประชาสงเคราะห์ดังกล่าวจะเป็นฐานข้อมูลที่ส าคัญ เป็นต้น เอกสารที่จะน ามาใช้ 

เพื่อการวิเคราะหม์ีอยู่ 4 ประเภท ได้แก่ (1) หนังสอื (2) วารสาร/หนังสอืพิมพ ์(3) งานวิจัย/

วิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโทและเอก และ (4) รายงานเชิงเทคนิคต่างๆ  

    ขั้นตอนที่ 2 การรวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การรวบรวม

เอกสารและงานวิจัยที่ครอบคลุมประเด็นปัญหาหรอืความต้องการจ าเป็นที่ต้องการศกึษา

อาจด าเนินการได้ยากขึน้อยู่กับปัญหาวิจัยที่ก าหนด เพราะมีความเป็นไปได้ว่าอาจมีเอกสาร

หรอืงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจ านวนมากที่สามารถสืบค้นได้ตามหัวขอ้หรอืปัญหาวิจัยนัน้ ดังนัน้  

จะต้องมกีารจ ากัดขอบเขตของเอกสารหรอืงานวิจัยที่ต้องการศึกษา เชน่ อาจก าหนดให้ 

มีเกณฑ์ในการคัดเลือกเอกสารหรอืงานวิจัยไว้ว่า ควรเป็นเอกสารหรอืงานวิจัยที่ให้ขอ้มูล

หรอืสารสนเทศเฉพาะที่จ าเป็นและเกี่ยวข้องกับความต้องการจ าเป็นที่ต้องการศกึษาเท่านั้น  

    ขั้นตอนที่ 3 การประเมินข้อมูลและสารสนเทศ เป็นการประเมินขอ้มูลและ

สารสนเทศที่พบในเอกสารหรอืงานวิจัยแต่ละชิน้ที่เก็บรวบรวมมาได้เพื่อตัดสินว่า ความ

ต้องการจ าเป็นเบือ้งตน้ (Primary Needs) มีอะไรบ้าง จะต้องท าด้วยความระมัดระวัง และ

การประเมนิข้อมูลและสารสนเทศอาจท าได้ โดยใช้เทคนิคการวเิคราะหเ์นือ้หาและน า

ข้อมูลมาจัดระบบเพื่อหาข้อสรุปเกี่ยวกับความตอ้งการจ าเป็นเบือ้งตน้ที่ค้นพบ (Carney, 

1972) อย่างไรก็ตาม การสังเคราะห์งานประเมินความต้องการจ าเป็น เป็นการทบทวน

เอกสารหรอืงานวิจัยที่ครอบคลุมเกี่ยวกับข้อสรุปหรอืผลประเมนิความต้องการจ าเป็นที่

หลากหลาย ซึ่งข้อมูลและสารสนเทศที่ศกึษามีลักษณะเป็นข้อมูลทุติยภูมิ การวิเคราะห์อภิ

มานทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพจะช่วยใหม้องเห็นทิศทางที่ชัดเจนว่า ความตอ้งการ

จ าเป็นจากเอกสารและงานวิจัยที่มีอยู่คอือะไร  

    ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะหข์้อมูล เป็นการเปรียบเทียบข้อค้นพบ (Findings) 

จากเอกสารและงานวิจัยต่างๆ ที่รวบรวมมาได้โดยการใช้เทคนิคทางสถิตคิือการวิเคราะห์ 

อภมิาน เข้ามาช่วยในการสรุปผลและแปลความหมาย โดยทั่วไปเทคนิคที่นิยมน ามาใช้ คือ 

1) การอธิบายความ (Narrative Procedure) และ 2) การนับจ านวน (Vote Counting) เพื่อให้

ได้ความตอ้งการจ าเป็นเบือ้งตน้ (Hunter & Schmidt, 1990) การวิเคราะหอ์ภมิานที่น ามาใช้

ในการประเมินความตอ้งการจ าเป็นแบบอภิมานได้น าเทคนิคทั้ง 2 แบบ มาใช้ร่วมกัน

เพื่อให้เกิดความเข้าใจแบบองค์รวม (Holistic Understanding) โดยที่เทคนิคการอธิบาย

ความ เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงคุณภาพจากเอกสารหรืองานวิจัยที่รวบรวมมาได้  
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ส่วนเทคนิคการนับจ านวนเป็นการวิเคราะหข์้อมูลในเชิงปริมาณเพื่อเรียงล าดับข้อค้นพบที่

ได้ หรอืความต้องการจ าเป็นที่ตอ้งการศึกษา จะเห็นได้ว่า การวิเคราะหข์้อมูลและการสรุป

ข้อค้นพบด้วยวิธีการสังเคราะห์งานประเมินความต้องการจ าเป็นต้องอาศัยระเบียบวิธีการวิจัย

แบบผสม โดยการน าวิธีการวเิคราะหใ์นเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพมาใช้ร่วมกัน เช่น การ

ส ารวจ (Survey) การวิจัยภาคสนาม (Field Research) เป็นต้น เพื่อตรวจสอบปรากฏการณ์ที่

เกิดขึน้ ตลอดจนน ามาใช้เพื่อช่วยอธิบายความหมายและสรุปผลเป็นข้อค้นพบ อาจกล่าวได้

ว่าการสังเคราะห์งานประเมินความต้องการจ าเป็นมีลักษณะเป็นงานวิจัยประเภทหนึ่งที่น า

เทคนิคการวิเคราะหอ์ภมิานมาประยุกต์ใชเ้พื่อวิเคราะห์ข้อมูลบางครั้งเรียกว่า การวิจัยด้วย

การวิเคราะห์อภมิาน ระหว่างวิธีการ 2 แบบ (Between-method Meta-analysis Research) 

กล่าวคือเป็นการวิจัยที่ยอมให้มกีารวิเคราะห์ชุดของขอ้มูลเชงิปริมาณและเชิงคุณภาพใน

ครั้งเดียวซึง่น าไปสู่การสร้างความเข้าใจปัญหาแบบองค์รวมมากกว่าที่จะใช้วธิีการเดียวใน

การท าวิจัย (Singe Method Research) ส าหรับเอกสารและงานวิจัยที่ได้มาจากการวิจัยแบบ

ผสมจะถูกน ามาวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล ส าหรับเทคนิคการแปล

ความหมายข้อมูลจากการวิจัยแบบผสมมี 2 แบบ คือ (1) การวิเคราะหค์วามร่วมกันของ

ข้อมูล (Convergence) และ (2) การแปลความหมายข้อมูลใหม่ (Initiation) ส าหรับวิธีการ

วิเคราะหค์วามร่วมกันของข้อมูล เป็นการหาจุดที่ร่วมกันอยู่มากที่สุด (Common) จากข้อ

ค้นพบที่ได้จากเอกสารและงานวิจัยต่างๆ ซึ่งวิธีการนีน้ าไปสู่การก าหนดความต้องการ

จ าเป็นเบือ้งตน้ที่มีความตรง (Validity) และความเชื่อถือได ้(Credibility) และเมื่อพบว่าข้อ

ค้นพบใดไม่สามารถหาจุดร่วมกันได้ จ าเป็น ต้องมีการแปลความหมายข้อมูลใหม่โดยการ

ให้ค าอธิบาย อย่างไรก็ตามถ้าขอ้มูลมคีวามหลากหลายทางเลือกที่นักวิจัยสามารถท าได้

คือการประมาณค่าความเป็นไปได้ หรอืการประยุกต์ใช้ Bracketing model ที่มกีารระบุ

ขอบเขตจากค่าต่ าสุด (Lowest value) ไปสู่ค่าสูงสุด (Highest value) จากชุดของค่าประมาณ

ทั้งหมด แสดงให้เห็นว่า ค่าที่ได้มาจากเอกสารและงานวิจัยที่หลากหลายก็อาจไม่ได้มา

บรรจบกันที่ค าตอบเดียว (Single answer) แตเ่ป็นขอบเขต (Range) ของค่าประมาณที่

เป็นไปได ้

    ขั้นตอนที่ 5 การเขียนรายงานการสังเคราะห์งานประเมินความต้องการ

จ าเป็น รายงานการสังเคราะหง์านประเมินความตอ้งการจ าเป็นมอีงค์ประกอบเหมือนกับ

การเขียนรายงานการวิจัยโดยทั่วไป แตม่ีลักษณะเป็นรายงานการวิจัยเชิงประเมินผล 

(Evaluation Research) โดยสิ่งที่มุ่งประเมินคือ เอกสารและงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
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ความต้องการจ าเป็นที่ผู้วจิัยต้องการศกึษา ส่วนข้อค้นพบที่ได้จากการสังเคราะห์งานประเมิน

ความต้องการจ าเป็นมี 2 ประเด็น คือ 1) ความต้องการจ าเป็นในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งการระบุ

ความต้องการจ าเป็นใช้วธิีการอธิบายความ (Narrative Procedure) และ 2) ล าดับความส าคัญ

ของความต้องการจ าเป็นที่ระบุได้ ซึ่งการจัดล าดับความส าคัญของความตอ้งการจ าเป็นใช้

วิธีการแจงนับจ านวน (Vote Counting)  

    ขั้นตอนที่ 6 การน าข้อค้นพบไปใช้ประโยชน์ วัตถุประสงค์ส าคัญของการ

ประเมินความตอ้งการจ าเป็น คือ การน าข้อค้นพบไปใช้ประโยชน์เพื่อการพัฒนาและ

ปรับปรุงแผน ตลอดจนเป็นข้อมูลและสารสนเทศที่ส าคัญใหก้ับผูบ้ริหารในการตัดสินใจ 

เชงินโยบายและวางแผนการพัฒนาต่อไป  

       ในขณะที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2546, หน้า 18-21) กล่าวว่า 

ขั้นตอนของการประเมินความตอ้งการจ าเป็น สรุปได้เป็น 3 ขั้นตอนดังนี้  

        ขั้นที่ 1 ขั้นก่อนการประเมิน (Pre-assessment) ในขั้นนีเ้ป็นขั้นตอนของ

การส ารวจ (Exploration) ประกอบด้วยขั้นตอนย่อยๆ ดังนี้ 

  1) วางแผนส าหรับการประเมินความต้องการจ าเป็น 

  2) นิยามหรอืก าหนดจุดประสงค์ทั่วไปส าหรับการประเมินความ 

ตอ้งการจ าเป็น 

  3) ก าหนดขอบเขตของการประเมินความตอ้งการจ าเป็นหลักและ/ 

หรอืประเด็นที่ตอ้งการประเมิน 

  4) ก าหนดรายละเอียดและข้อมูลความต้องการตามขอบเขตที่จะ 

ประเมิน ซึ่งรวมถึงกลุ่มเป้าหมายในการประเมิน 

  5) ตัดสินใจก าหนดเกี่ยวกับการเก็บรวบรวมข้อมูล แหล่งขอ้มูล  

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และการใชป้ระโยชน์จากข้อมูล 

      ผลที่ได้จากขั้นตอนนีค้ือแผนเบือ้งตน้ส าหรับการประเมินความ

ต้องการจ าเป็นและการน าไปใช้ในขั้นที่ 2 และ 3 

         ขั้นที่ 2 ขั้นการประเมิน (Assessment) หลังจากการส ารวจความ

ตอ้งการจ าเป็นต่างๆ แล้วในขั้นนี้เป็นขั้นตอนของการเก็บรวบรวมข้อมูล (Data Gathering) 

ประกอบ ด้วยขั้นตอนย่อยๆ ดังนี้ 

         1) สรุปตัดสินใจก าหนดเกี่ยวกับบริบท ขอบเขต และสิ่งที่เกี่ยวข้อง

ในการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 
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         2) เก็บรวบรวมข้อมูลของความต้องการ ซึ่งในขั้นตอนนี้ย่อมท าให้

ทราบความตอ้งการของผู้รับบริการหรอืกลุ่มเป้าหมาย 

         3) หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูลแลว้ น าข้อมูลที่ได้มาจัดเรียงล าดับ

ความส าคัญของความตอ้งการจ าเป็นในเบือ้งต้นระยะแรก 

         4) วิเคราะหห์าสาเหตุของความต้องการหรอืประเด็นปัญหา 

         5) วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลทั้งหมด 

        ผลที่ได้จากขั้นตอนนี ้คอื ความต้องการจ าเป็นหรอืปัญหาที่ตอ้งการ

การแก้ไขตามล าดับความส าคัญในระยะแรก 

        ขั้นที่ 3 ขั้นหลังการประเมิน (Post Assessment) เมื่อได้ผลการประเมิน

ความตอ้งการจ าเป็นแลว้ในขั้นตอนนีเ้ป็นขั้นตอนส าคัญขั้นตอนหนึ่ง คือ การน าผลการ

ประเมินไปใช้ (Utilization) ประกอบด้วยขั้นตอนดังนี้ 

         1) จัดเรียงล าดับ (Set Priority) ความส าคัญของความต้องการ

จ าเป็น เทคนิคที่ใช้ในการจัดเรียงล าดับมีหลายวิธี เช่น การวิเคราะห์ความแตกต่างของ

ค่าเฉลี่ย (Mean Difference Analysis) การวิเคราะหข์้อมูลหลายมิติ (Multi Component 

Data Analysis) และการก าหนดดัชนีความต้องการจ าเป็นที่มกีารถ่วงน้ าหนัก (Weighted 

Needs Index) เป็นต้น 

         2) พิจารณาหาทางเลือกส าหรับการแก้ไขปัญหาจากข้อที่  

1) การจัดเรยีงล าดับท าให้ทราบปัญหาที่ส าคัญเร่งด่วนที่สุด ถ้าหากไม่น ามาแก้ปัญหาก็จะ

สูญเปล่าในการท าการประเมิน ดังนั้นจงึต้องช่วยกันพิจารณาหาทางเลือกในการแก้ปัญหา 

         3) พัฒนาแผนการปฏิบัติ เพื่อใชใ้นการด าเนินการต่อไป 

         4) ประเมินผล ของการประเมินความต้องการจ าเป็น 

         5) รายงานผล การประเมนิความตอ้งการจ าเป็น 

  จากเอกสารดังกล่าว สรุปได้วา่ การประเมินความตอ้งการจ าเป็นมี 4 ขั้นตอน

คือ ขั้นตอนที่ 1 การระบุปัญหา ขั้นตอนที่ 2 การรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอนที่ 3 

การประเมินข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาได้ ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะหข์้อมูล ขั้นตอนที่ 5 การเขียน

รายงานการวิเคราะห์ และ ขั้นตอนที่ 6 การน าข้อค้นพบไปใช้ประโยชน์ 

    1.7 การจัดล าดับความส าคัญของความตองการจ าเปน 

              การจัดล าดับความส าคัญ (Priority Setting) ของความตองการจ าเปน  

เปนวิธีการส าคัญของการประเมินความตองการจ าเปน เป็นการวิเคราะหหาสาเหตุและ

ก าหนดแนวทางในการแกไขปญหา ซึ่งจะท าใหการประเมินความตองการจ าเปนมีความ 
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สมบูรณ สามารถน าผลไปใชในการวิเคราะหหาสาเหตุและวิธีการแกไขตอไป โดยเปนการ 

วิเคราะหความตองการจ าเปนแตละประเด็น จากนั้นน าความตองการจ าเปนมาเรียงล าดับ 

(Sort) ตั้งแตความส าคัญมากไปหานอย (สุวิมล วองวาณิช, 2550, หน้า 263) จะชวยให 

ผูประเมินความตองการจ าเปนทราบถึงความตองการจ าเปนหรือปญหาที่แทจริงที่ควรไดรับ

การแกไข อยางเรงดวนกอนปญหาอื่น ซึ่งวิธีที่ใชจัดเรียงล าดับความส าคัญของความตองการ

จ าเปนนั้นมีหลายวิธีแตละวิธีจะแตกตางกันออกไป ผูประเมินจะตองเลือกใชและด าเนินการ 

ดวยความระมัดระวังภายในระยะเวลาและทรัพยากรที่จ ากัด (Bosin, 1992, อางถึงใน พัชรี 

ขันอาสะวะ, 2544, หน้า 38-39) วิธีการจัดล าดับความส าคัญความตองการจ าเปนโดยใช

สูตร Modified Priority Needs Index (PNIModified) เป็นอีกวิธีหนึ่งที่นยิม ซึ่งสูตรในการค านวณ

คือ 

D

D)(I
ModifiedPNI


  

 

              I  คือ ระดับคะแนนความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา 

  D  คือ ระดับคะแนนของการด าเนินการ 

 

   โดยการหาคาผลตางของ I - D หารดวยคา D เพื่อควบคุมขนาดของความ 

ตองการจ าเปนใหอยูในพิสัยที่ไมมีชองกวางมากเกินไป และใหความหมายเชิงเปรียบเทียบ 

เมื่อใชระดับของสภาพที่เปนอยูเปนฐาน ในการค านวณอัตราการพัฒนาเขาสูสภาพที่คาดหวัง

ของกลุม (สุวิมล วองวาณิช, 2548, หนา้ 279) วิธีจัดล าดับความส าคัญแบบนี้ (PNI) มีขอดี 

คือค านวณงาย ใหสรุปที่ด ีและเมื่อถวงน้ าหนักจะท าใหไดความแตกตางที่ชัดเจนขึ้น ขอจ ากัด

ของวิธีนี้คอืขอตกลงเบื้องตนเปน Interval scale ที่ไมคอยเหมาะสม และเปนการพิจารณา

แยกกันระหวางสภาพที่เปนจริงในปจจุบันกับสภาพที่คาดหวัง ผลตางที่มคีาเทากันในระดับต่ า

กับระดับสูงยากในการจัดเรียง ล าดับ (คมศร วงษรักษา, 2540 อางถึงในพัชรี ขันอาสะวะ, 

2544, หนา้ 39)  
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   1.8 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการประเมินความตองการจ าเปน 

     1.8.1 งานวิจัยในประเทศ  

         มยุรีย เขียวฉะออน (2541, หน้า 198-201) ได้ศึกษาประเมิน

ความต้องการจ าเปนดานทกัษะพืน้ฐานของครูอนุบาลโดยใชการคิดวิเคราะหงาน พบวา 

ภาระงานที่ส าคัญของครูอนุบาลมี 2 กลุม คอื 1) กลุมงานวิชาการและธุรการ 2) กลุมงาน 

สงเสริมการเรียนการสอน สวนคุณสมบัติของครูผูสอนอนุบาลมี 3 ประการคือ 1) คุณลักษณะ 

ที่จ าเปน 2) ความรูที่ควรม ีและ 3) ทักษะและความสามารถ ผลการประเมินความตองการ

จ าเปน พบวา ครูมีความตองการจ าเปนในการพัฒนาทักษะพืน้ฐานเกี่ยวกับดานทักษะและ

ความสามารถมากที่สุด   

     นพรัตน ศรรีุณ (2542, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความตองการจ าเปนใน

การพัฒนาตนเองของครูผูสอนเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรความตองการของทองถิ่นใน

โรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านักงานประถมศกึษาจังหวัดศรีษะเกษ พบวา ครูผสูอนมีความ

ต้องการจ าเปนในการพัฒนาตนเองเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรตามความตองการของ 

ทองถิ่นอยูในระดับกลาง เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา 

มีความต้องการจ าเปนในการพัฒนาตนเองอยูในระดับปานกลางในดานหลักสูตรและ

การศกึษาขอมูลพื้นฐาน การก าหนดความต้องการจ าเปนทองถิ่น การก าหนดจุดประสงค

หลักสูตรรายวิชา การก าหนดคาบเรียน และการใชสื่อการสอนครูผูสอนในโรงเรยีน

ประถมศึกษามีความตอ้งการจ าเปน ในการพัฒนาตนเองอยูในระดับนอยในดานการ

ก าหนดเนื้อหาวิชา การก าหนดกิจกรรม การจัดท าแผนการสอนและคูมอืครู การทดลอง

ใชและการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหลักสูตร 

      พัชรี ขันอาสะวะ (2544, หน้า 198-201) ได้ศกึษาประเมินความต้องการ

จ าเปนในการพัฒนาครูใหสามารถจัดการเรียนรูที่เนนผเูรียนเปนศูนยกลาง โดยมีจุดมุงหมาย

เพื่อประเมินความตองการจ าเปนในการพัฒนาครูใหสามารถจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน

เปนศูนยกลาง โดยมีวัตถุประสงคเฉพาะคือ 1) ก าหนดตัวบงชีก้ารจัดการเรียนรูที่เนนผเูรียน

เปนศูนยกลาง 2) พัฒนาเครื่องมือวัดความตองการจ าเปนในการพัฒนาครูใหสามารถ

จัดการเรยีนรูที่เนน ผูเรียนเปนศูนยกลาง และประเมินความตองการจ าเปนในการพัฒนา

ครูใหสามารถจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ผลการวิจัยพบวา ตัวบงช้ีที่จัดการ

เรียนรูที่เนนผูเรียนเปน ศูนยกลางมี 3 ดาน คือ 1) ดานบทบาทครูในการจัดการเรียนรู 

ประกอบดวย 1 ตัวบงชี ้2) ดานพฤติกรรมการจัดการเรียนรู ประกอบดวย 5 ตัวบงช้ี และ 
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3) ดานผลที่เกิดกับผูเรียน ประกอบดวย 5 ตัวบงชี้ ครูสวนใหญมีความรูอยูในระดับมาก 

ทัศนคติอยูในระดับปานกลางถึงมาก พฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผเูรียนเปนศูนยกลาง

และผลที่เกิดกับผูเรียนอยูในระดับปานกลาง ครูที่สอนระดับอนุบาลมีคาเฉลี่ยของคะแนน 

ดานพฤติกรรมสูงกวาครูที่สอนในระดับประถมศกึษาและมัธยมศกึษา และพบวา ครูมีความ 

ตองการจ าเปนที่ควรไดรับการพัฒนาในดานพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผเูรียนเปน 

ศูนยกลาง และดานผลที่เกิดกับ ผูเรียนอยางเรงดวนมากกวาดานความรูและดานทัศนคติ  

     มนัญญา งามแสง (2547, หน้า 311-313) ศึกษากลยุทธทางเลือกใน

การพัฒนาทักษะในการประเมินภายในส าหรับครูอนุบาล:การประเมินความตองการจ าเปน 

สมบูรณแบบโดยใชการวิจัยเชงิส ารวจและพหุกรณีศกึษา เพื่อประเมินความตองการจ าเปน 

ดานการพัฒนาทักษะในการประเมินภายในส าหรับครูอนุบาล เทคนิคและเครื่องมือที่ใชไดแก 

ศึกษาเอกสาร สัมภาษณ สนทนากลุมผูเช่ียวชาญ และแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่า 

1) ครูอนุบาลมีความตองการจ าเปนดานการวิเคราะหขอมูล ซึ่งเปนทักษะที่ควรไดรับการ

พัฒนาอยางเรงดวน รองลงมาคือการสรางเครื่องมอื ดานการวางกรอบการประเมิน และการ

เขียนรายงานการประเมิน 2) ปจจัยที่มอีิทธิพลอยางมากตอความตองการจ าเปนดานทักษะ

การประเมนิของครูอนุบาลคือความพรอมของครูในดานการประเมินภายใน ประสบการณ

การไดรับค าปรึกษา 3) กลยุทธการพัฒนาทักษะการประเมินที่เหมาะสมที่สุดคือกลยุทธ

การอบรมเชิงปฏิบัติ และน าไปปฏิบัติจริงควบคู กับการมีสวนรวมในการปฏิบัติตามแผน

มีการนเิทศ ก ากับ ตดิตาม ผลการปฏิบัติงานของครูอยางตอเนื่อง 

       ปฎิญญา โกศลสิรพิจน (2547, 214-216) ได้ศกึษาการวิจัยและ

พัฒนากิจกรรมและเทคนิคการประเมินความตองการจ าเปนส าหรับการจัดการเรียนการสอน

แบบโครงงาน เพื่อพัฒนากิจกรรมและเทคนิคการประเมินความตองการจ าเปนส าหรับ 

การจัดการเรียนการสอนแบบโครงงาน และศึกษาผลการใชกิจกรรมและเทคนิคการ

ประเมินความ ตองการจ าเปนส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงาน พบวา  

1) กิจกรรมการประเมินความตองการจ าเปนมี 6 ดาน ไดแก ดานความสามารถในการท า

โครงงานที่มอียูเดิม ดานการเลือกประเด็นการศกึษา ดานการวางแผนการท าโครงงาน  

ดานการด าเนินการท าโครงงานตามแผน ดานการปฏิบัติงานรวมกับผอูื่น และดานการเขียน

รายงานโครงงานและการน าเสนอโครงงาน 2) เทคนิคการประเมินความตองการจ าเปนที่ใช  

ในการประเมินความตองการจ าเปน 
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ครั้งนี้มี 2 ประเภท คือ เทคนิคการส ารวจ ไดแก การสัมภาษณ การสังเกต การตรวจผลงาน 

การประเมินตนเอง และการรายงานตนเอง และเทคนิคกระบวนการกลุม ไดแก วิธีการ

สนทนากลุมกับนักเรียน ผูมีสวนรวมในการประเมินความตองการจ าเปน ไดแก ครูผูสอน 

นักเรียน 3) หลังการใชกิจกรรมและเทคนิคการประเมินความตองการจ าเปน พบวา นักเรียน

มีการพัฒนาดานทักษะการท าโครงงานสูงกวาเดิม แตสวนใหญยังอยูในระดับต่ ากวาเกณฑ

ที่ควรจะเปน และ 4) ครูและนักเรียนมีความพึงพอใจในกิจกรรมและเทคนิคการประเมิน

ความตองการจ าเปนส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงาน  

       นงนุช บุญตาปวน (2548, หนา้ 201-203) ได้ศกึษาการประเมินความ 

ตองการจ าเปนคุณลักษณะของครูตามความคิดเห็นของนักเรียนระดับประถมศึกษาชวงช้ันที่ 2 

เขตสวนหลวง สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยมีจุดมุงหมาย 1) เพื่อศกึษาคุณลักษณะที่เปนจริง

และคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูตามความคิดเห็นของนักเรียน 2) เพื่อประเมินความ

ต้องการจ าเปนคุณลักษณะของครูตามความคิดเห็นของนักเรียน 3) เพื่อเปรียบเทียบผล

การประเมนิความตองการจ าเปนคุณลักษณะของครูตามความคิดเห็นของนักเรียน พบวา 

1) นักเรียนมีความคิดเห็นตอคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของครู 

โดยภาพรวมอยู ในระดับมาก 2) นักเรียนมีความตองการจ าเปนคุณลักษณะของครูดาน

วิชาการ การสอน บุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ และดานคุณธรรม จริยธรรม แตกตางกัน 

อยางมีนัยส าคัญทางสถิติ 3) นักเรียนที่มีระดับช้ันเรียนแตกตางกันมีความตองการจ าเปน 

คุณลักษณะของครูดานการสอน บุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ และดานคุณธรรมและจริยธรรม 

แตกตางกันอยางมีนัยส าคัญทางสถิติ สวนดานการสอนไมแตกตางกัน 4) นักเรียนที่ครอบครัว

มีรายไดตางกันมีความตองการจ าเปนคุณลักษณะครูดานวิชาการ การสอน และมนุษยสัมพันธ 

ไมแตกตางกัน   

   1.8.2 งานวิจัยต่างประเทศ  

          มาโจรี แอน ซารี เฟาท (Marjorie Ann Slee Foutz, 1983 อางถึงใน 

นพรัตน ศรรีุณ, 2542, หน้า 99) ไดวิจัยความสัมพันธระหวางประสบการณของจ านวน 

ปที่ท าการสอน และความตองการพัฒนาที่เกี่ยวของกับตนเองของครู พบวา ทั้งครูประถม

และมัธยมที่มีประสบการณสอนมกีารพัฒนาตนเองเพื่อความกาวหนา โดยมีความสัมพันธ

ตรงกับประสบการณจ านวนปที่ท าการสอน ครูที่ประพฤติอยูในระเบียบวินัยและมีแรงจูงใจ

ท างานจะมีความต้องการพัฒนาตนเอง และครูที่มีประสบการณการท างานในการสอน

ระหวาง 3-10 ป และไดรับผลการกระทบจากการท างาน จะมีความตองการพัฒนาตนเอง

มากที่สุด  
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     เมเยน และคณะ (Meyen, 2003 อางถึงในสุวิมล วองวาณิช, 2548,  

หนา้ 506-507) ได้ศึกษาการประเมินความต้องการจ าเปนในการพัฒนาครูผานทางระบบ

อินเตอรเน็ต เพื่อใหครูสามารถจัดการศกึษาส าหรับผเูรียนที่พิการได โดยมีจุดมุงหมาย 

เพื่อประเมินความตองการจ าเปนในการพัฒนาครูดานการจัดการศกึษาส าหรับผพูิการ 

ผลการวิจัยพบวา ความตองการจ าเปนที่ไดทั้งหมด 113 ประเด็น แบงออกเปน 4 กลุม 

ตามระดับความส าคัญอันไดแก กลุมที่ 1 เปนความจ าเปนที่มีความส าคัญระดับประเทศ 

ควรมีการด าเนินอยางเรงดวน กลุมที่ 2 เปนความตองการจ าเปนระดับประเทศ แตมี

ความส าคัญหรอืมีความเรงดวนนอยกวากลุมที่ 1 กลุมที่ 3 เปนความตองการจ าเปนระดับมล

รัฐ และกลุมที่ 4 เปนความตองการจ าเปนระดับทองถิ่น ทั้งนีผ้วูิจัยไดยกตัวอยางความตองการ

จ าเปนในกลุมที่ 1 ที่จะน ามาใชในการพัฒนาครูผานทางระบบอินเตอรเน็ต 4 ประเด็น  

ไดแก การออกแบบหลักสูตรและสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผูเรียนระดับมัธยมศกึษาที่มี

ความพิการปานกลาง การประเมินผลการเรียนการสอน รูปแบบการเรียนรวม และการจัด

การศึกษาที่มุงเนน พัฒนาการของผเูรียนระดับมัธยมศกึษา  

     ปเตอรสัน และปเตอรสัน (Peterson and Peterson, 2004 อางถึงในสุวิมล 

วองวาณิช, 2548, หนา้ 508-509) ได้ประเมินความตองการจ าเปนในการพัฒนา 

ผูบริหารดวยแนวคิดพหุวิธี เพื่อประเมินความตองการจ าเปนในการพัฒนาผูบริหาร พบวา 

ความตองการจ าเปนใน 3 ล าดับแรก คือ คนที่มีความคงเสนคงวา มีความซื่อสัตย และ

การสรางความนาเชื่อถือ ของกลุมผูบริหารระดับกลางและผูบริหารรุนใหมตรงกัน ส าหรับ

ความตองการจ าเปนในล าดับอื่นของทั้งสองกลุม ยังคงเปนประเด็นเดียวกันแตล าดับที่

แตกตางกัน   

     จากการศกึษาการประเมินความต้องการจ าเป็น พบว่า ในการด าเนินงาน

หรอืการวิจัยบางเรื่องควรที่จะมีการประเมินความต้องการจ าเป็นเพื่อน าข้อมูลมาวิเคราะห์

และจัดล าดับความส าคัญของสิ่งที่จะต้องได้รับการพัฒนาก่อนหลัง ทั้งนีเ้พราะงานบางงาน

มีงานย่อยหลายงาน การที่จะท าการพัฒนางานย่อยๆ เหล่านั้นทั้งหมดย่อมใช้ทรัพยากร 

งบประมาณ และบุคลากรเป็นจ านวนมาก นอกจากนี้ อาจใช้เวลานานซึ่งจะท าใหก้ารพัฒนา

ไม่ประสบความส าเร็จได้ การพัฒนางานย่อยๆ ที่ส าคญัก่อนมีโอกาสที่จะประสบความส าเร็จสูง   
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 2. เทคนิคการศึกษาพหุกรณี (Multi-case Studies)  

   2.1 ความหมายของการศกึษาพหุกรณี (Multi-case Studies)  

      ช านาญ  ปาณาวงษ์ (2544, หน้า 18) ไดใ้หค้วามหมายว่า การศกึษาพหกุรณี  

หมายถึง งานวิจัยที่ท าการศึกษากับบุคคล สถานการณ์หรือเวลา องค์กรหรือหน่วยงาน  

ตั้งแต่สองกรณีขึ้นไป สอดคล้องกับความเห็นของรัตนะ บัวสนธ์ และคณะ (2548, หน้า 27)  

ที่กล่าวว่า การศึกษาพหุกรณี  หมายถึง  งานวิจัยที่ท าการศึกษากับบุคคล สถานการณ์   

องค์กรหรอืหน่วยงาน ตั้งแต่สองกรณีขึน้ไป สว่นสุดชา จรัสแผว้ (2553, หน้า 55) กล่าวว่า 

การศกึษาพหุกรณีคือการศึกษารายกรณีมากกว่าหนึ่งรายกรณีนั่นเอง ในท านองเดียวกัน 

ยุพิน กองรักษา (2552, หน้า 63) กล่าวว่า การวิจัยแบบพหุกรณีศกึษา เป็นวิธีการเก็บ

รวบรวมข้อมูลและจัดระบบของข้อมูลจากกรณีตัวอย่างในการวิจัยตั้งแต่ 2 กรณี

ตัวอย่างขึ้นไป เพื่อที่จะท าความเข้าใจสิ่ง ที่ตอ้งการศึกษาได้อย่างลึกซึง้และสามารถที่จะ

น าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้กับบริบทที่ใกล้เคียงได้มากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับความเห็น

ของรัตนาภรณ์  ชาญไววิทย์  (2550, หน้า 23) ที่กล่าวว่า การวิจัยพหุกรณีเป็นการวิจัย

ที่ศึกษากรณีเฉพาะหลายกรณี  โดยสนใจศกึษาในเชิงเปรียบเทียบและมุ่งหาความสัมพันธ์

จากข้อมูลเชิงประจักษ์ เพื่อน าไปสู่การสรุปเป็นทฤษฎี ส่วนสุชีรา  วิบูลย์สุข (2551, หน้า 

43) กล่าวว่า การวิจัยพหุกรณีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพที่มลีักษณะส าคัญคือการแสวงหา

ความรู้โดยการพิจารณาปรากฏการณ์สังคมจากสภาพแวดล้อมความเป็นจริงในทุกมิติ เพื่อหา

ความสัมพันธ์ของปรากฏการณ์กับสภาพแวดล้อมนั้น วิธีการนี้จะสนใจข้อมูลด้าน

ความรู้สึกนึกคิด ความหมาย ค่านิยม หรืออุดมการณ์ของบุคคล นอกเหนอืไปจากข้อมูล

เชงิปริมาณ มักใช้เวลาในการศกึษาระยะยาว ใช้การสังเกตแบบมีสว่นร่วมและ 

การสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการเป็นวิธีการหลักในการเก็บรวบรวมข้อมูล   

  สรุปได้ว่า การศกึษาพหกุรณี หมายถึง การศกึษาที่มุง่ศกึษารายละเอยีดเรื่องราว

ต่าง ๆ ของบุคคล กลุ่มคน หนว่ยทางสังคม สถาบัน หรอืสถานการณ์ ตั้งแต่สองกรณีขึ้นไป 

เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อเท็จจริงที่ต้องการ 

  2.2 ขั้นตอนการศกึษาพหุกรณี 

     วิลาสิน ี พรรณรัตนศลิป์ (2551, หน้า 45) และสุชีรา วิบูลย์สุข (2551, 

หนา้ 45) ได้ขอ้สรุปขั้นตอนการศกึษาพหุกรณีวา่ มีขัน้ตอนดังนี้ 

     2.2.1 การวางแผน ได้แก่ การก าหนดปัญหาช่ัวคราว การเลือกพื้นที ่ 

การก าหนดเวลาที่ศึกษา การก าหนดตัวแปรต่างๆ ที่ศึกษา  
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 2.2.2 สมมุตฐิานในการศกึษา ได้แก่ การสร้างสมมุตฐิานช่ัวคราวเพื่อ 

ให้ได้ปัญหาวจิัย  

 2.2.3 การเก็บข้อมูล ได้แก่ การสัมภาษณ์ การสังเกตแบบมีสว่นร่วม  

และการศกึษาจากข้อมูลเอกสาร  

     2.2.4 การวิเคราะห์ข้อมูลและแปลผลข้อมูล ได้แก่ การลดทอน

ข้อมูลการจัดท าขอ้มูลใหเ้ป็นระบบ การตรวจสอบสมมติฐานและทฤษฎี การสรุปผลที่ได้

จากการวิเคราะหข์้อมูล และการแปลผลขอ้มูล 

     2.2.5 การเขียนรายงาน ได้แก่ การก าหนดรูปแบบในการน าเสนอ 

พร้อมทั้งการตรวจสอบการพิมพ์เอกสาร  

  2.3 เทคนิคการวจิัยพหุกรณี 

    การศกึษาพหุกรณีเป็นการวิจัยภาคสนาม ดังนั้นผูว้ิจัยต้องมีเทคนิคในการ

ท าการวิจัย เทคนิคการวิจัยภาคสนามมดีังนี้ นิศา ชูโต (2545, หน้า 45-76), รัตนาภรณ ์

ชาญไววิทย์ (2550, หน้า 25-27), นพเกตน์ นลิธวัช (2551, หน้า51-52), วิลาสิน ี 

พรรณรัตนศลิป์ (2551, หน้า 45-47), สุชีรา วิบูลย์สุข (2551, หน้า 45-47) และยุพิน  

กองรักษา (2552, หน้า 57-65) 

    2.3.1 การเลือกสนามวิจัย สนามในการวิจัยเชิงคุณภาพคือปรากฏการณ์ที่

เป็นจรงิโดยธรรมชาติ เป็นสถานที่ที่นักวิจัยต้องเข้าไปท าการเก็บรวบรวมข้อมูล ใน

คัดเลือกสนามวิจัยต้องค านึงว่าสนามวิจัยมีความเหมาะสมหรอืไม่ สามารถตอบปัญหาที่

ต้องการได้หรอืไม่ ในแง่ของขนาดต้องมีขนาดที่ไม่ใหญ่เกินไป ซึ่งสนามในการวิจัยเชิง

คุณภาพส่วนมากจะเน้นการศกึษาเกี่ยวกับคน กลุ่มคนหรอืองค์กร เป็นการเลือกแบบมี

วัตถุประสงค์เจาะจง โดยอาศัยลักษณะพื้นฐานร่วมกันคือ การมีกรอบของเหตุผล ตรรกะ

หรือทฤษฎีบางอย่างเป็นสิ่งน าในการเลือก และการค านึงถึงความตรงและเป็นตัวแทนของ

เรื่องหรือประเด็นที่ต้องการศกึษา การเลือกสนามวิจัยขึ้นอยู่กับองค์ประกอบต่อไปนี ้

     1) สนามวิจัยมีความเหมาะสมกับตัวแปรที่ศึกษาหรือไม่  

     2) ผู้วจิัยเข้าไปเก็บข้อมูลได้หรือไม่ เจ้าของสถานที่อนุญาตหรอืไม่ 

 3) ผูว้ิจัยจะเข้าไปเก็บรวบรวมข้อมูลในบทบาทใด 

 4) บทบาทที่จะเป็นหรอืบทบาทที่จะสวมเข้าไปในสถานการณน์ั้นๆ  

จะช่วยให้ผูว้ิจัยเข้าถึงขอ้มูลที่ตอ้งการจะศกึษาได้มากน้อยพอเพียงหรอืไม่ 

   ในการเลือกสนามวิจัย  ผูว้ิจัยต้องเลือกสนามวิจัยที่สอดคล้องเหมาะสมกับตัว

แปรหรือสิ่งที่จะศกึษา สามารถเข้าไปท าการวิจัยได้ และได้ขอ้มูลตามที่ต้องการ ก่อนท าการ
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วิจัยผูว้ิจัยควรเข้าไปส ารวจดูช่องทางความเป็นไปได้ด้วยตนเองก่อน พร้อมทั้งประยุกต์ใช้

วิธีการตา่งๆ ในการเข้าถึงสนามให้ได้ (นิศา ชูโต, 2545, หน้า 45) 

    2.3.2 การเตรียมตัวเข้าสู่สนามวิจัย คือการพยายามที่จะเข้าไปอยู่ในสนาม

วิจัยอย่างดทีี่สุด ผสมผสานกลมกลืนที่สุดและพร้อมที่สุด สิ่งที่ตอ้งเตรยีมคือภาษา ในกรณี

ที่ผู้วจิัยไม่ได้ใช้ภาษาเดียวกับที่ใช้ในสนามวิจัย การแต่งกายนักวิจัยควรแต่งกายให้เหมอืนกับ

คนในสังคมที่เราจะเข้าไปศกึษาเพื่อใหค้นในสังคมนั้นยอมรับ เตรียมอุปกรณ์อื่น ๆ ที่จ าเป็น

ในการปฏิบัติงานภาคสนาม เชน่ กล้องถ่ายรูป เทปบันทึกเสียง อุปกรณ์เหล่านี้ช่วยใหก้าร

เก็บบันทึกข้อมูลสมบูรณ์ขึ้น (รัตนาภรณ์  ชาญไววิทย์, 2550, หน้า 26).   

    2.3.3 ยุทธวิธีเข้าสู่สนามวิจัย มียุทธวิธีใหญ่ ๆ 2 แบบในการแสดงออกถึง

สถานภาพของนักวิจัย ได้แก่ (ยุพิน  กองรักษา, 2552, หนา้ 59)  

     1) แบบเปิดเผย (Overt) คือนักวิจัยขออนุญาตเข้าไปเก็บข้อมูลในสนาม

วิจัยโดยเปิดเผยสถานภาพว่าเป็นนักวิจัย 

     2) แบบปกปิด (Covert) นักวิจัยไม่ตอ้งการใหบุ้คคลที่ไม่เกี่ยวข้องรูว้่า

เป็นนักวิจัย ตอ้งการได้ข้อมูลสนามแบบปิดต่อคนภายนอก กรณีนี้นักวิจัยจะสวมบทบาท

เป็นคนอื่นปะปนเข้าสนามวิจัยโดยไม่แจง้ให้ผูค้นในสนามวิจัยทราบบทบาทของตัวเอง  

      การเลือกบทบาทชนิดเปิดเผยหรือปกปิดขึน้อยู่กับการคาดการณว์่า  

ถ้าคนในชุมชนทราบบทบาทของนักวิจัยแลว้ จะท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงขอ้มูลหรอืการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของชาวบ้านหรอืไม่  

     2.3.4 การสร้างสัมพันธภาพในสนามวิจัย  เมื่อนักวิจัยได้รับอนุญาตให้     

เข้าไปในสนามวิจัยแล้ว สิ่งส าคัญทีจ่ะท าใหก้ารเก็บข้อมูลราบรื่นและได้ขอ้มูลที่มีคุณภาพ

ขึน้อยู่กับการสรา้งสัมพันธภาพ การปฏิบัติตนให้เข้ากับบรรยากาศของสนามวิจัยไม่ว่าจะ

เป็นเรื่องการแต่งกาย กิริยาวาจา การประพฤติ การปฏิบัติตนซึ่งไม่ควรจะมากหรอืน้อย

เกินมาตรฐานของบุคคลในสนามที่ศึกษาอยู่ ในวันแรกๆ ของการเตรียมตัวท างานภาคสนาม 

เทคนิคที่จะช่วยใหน้ักวิจัยสร้างความสัมพันธ์ได้ดีมีดังนี้ (สุภางค์ จันทวานิช, 2545, หน้า 48) 

 1) วางท่าทีสงบเสงี่ยม ไม่ท าตัวใหเ้ด่นจนผดิสังเกต 

 2) หลีกเลี่ยงการถามค าถามที่จะท าให้ผูต้อบรู้สึกอึดอัดและจ าเป็น  

ต้องปกป้องตนเอง 

 3) อย่าท าตัวทัดเทียมผู้น าของชุมชน 

 4) พยายามเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องในเหตุการณ์ตา่งๆ ที่เกิดขึ้นในชุมชน 

แต่เกี่ยวข้องอย่างสงบและพร้อมที่จะช่วยเหลือจะท าใหไ้ด้รับการยอมรับจากชาวบ้านเร็วขึ้น 
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      5) หาใครคนหนึ่งเป็นผู้แนะน าให้เรารู้จักกับชาวบ้าน 

      6) เมื่อมีความรู้สกึอึดอัดให้เข้าใจว่าเป็นความรูส้ึกปกติธรรมดา 

เพราะเราก าลังเข้ามาอยู่ในสิ่งแวดล้อมใหม่ 

      7) ให้ถือว่าสิ่งต่างๆ ที่เกิดขึน้ในสนามวิจัยเป็นเรื่องของงาน 

      8) อย่าคาดว่าจะท าอะไรได้มากในวันแรกๆ การสร้างความสัมพันธ์ 

 ใช้เวลาเป็นเดือนๆ 

      9) เป็นมติรกับทุกคน 

    2.3.5 การออกจากสนามวิจัย นักวิจัยต้องตัดสินเองว่าควรสิ้นสุดการเก็บ

ข้อมูลจากสนามวิจัยเมื่อใด และควรจะท าอย่างไรจึงจะเหมาะสมส าหรับนักวิจัยเองและ

ผูใ้ห้ข้อมูลซึ่งเริ่มจะเบื่อหนา่ย 

    2.3.6 การเก็บรวบรวมข้อมูล ในการวิจัยพหุกรณี วิธีการเก็บรวบรวม

ข้อมูลในสนามวิจัย ได้แก่ การสังเกต การสัมภาษณ์ และการวิเคราะหเ์อกสาร โดยมี

รายละเอียด ดังนี้ 

     1) การสังเกต (Observation) การสังเกตที่ใชใ้นการศกึษาพหุกรณี 

ม ี2 แบบ คือ (สุภางค์ จันทวานชิ, 2545, หนา้ 53) 

      (1) การสังเกตแบบมีสว่นร่วม (Participant Observation)  

หรอืการสังเกตสนาม (Field Observation) หรอืการสังเกตเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Observation) เป็นการเก็บขอ้มูลที่นักวิจัยเข้าไปร่วมใช้ชีวิตกับกลุ่มคนที่ถูกศกึษา มีการรว่ม

กิจกรรมและพยายามให้คนในชุมชนนั้นยอมรับว่านักวิจัยมีสถานภาพเดียวกัน การสังเกตแบบ

นีม้ ี3 ขั้นตอน คือการสังเกต การซักถาม และการจดบันทึก เป็นวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่

ได้ขอ้มูลแท้จริง  

       (2) การสังเกตแบบไม่มสี่วนร่วม (Non-participant Observation) 

เป็นการสังเกตที่นักวิจัยไม่เข้าไปร่วมกิจกรรมของกลุ่มนั้น ในขณะที่เก็บข้อมูล มักใช้เมื่อ

นักวิจัยไม่ต้องการใหผู้ท้ี่ถูกสังเกตรู้สึกถูกรบกวนจากนักวิจัย 

     การสังเกตทั้ง 2 แบบนีน้ักวิจัยควรระวังอคติตอ่ข้อมูลเพราะอาจเกิด 

การสับสนบทบาทของตนเองได้ ดังนั้น ในการเลือกใช้วธิีการสังเกตเพื่อใหไ้ด้ข้อมูลที่เป็นจริง

และเพียงพอ นักวิจัยควรพิจารณาเลือกใช้ให้เหมาะสมกับสภาพการณ์จรงิของสนามวิจัย 
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    นิศา ชูโต (2545, หน้า 46) กล่าวว่า Spradley ได้แบ่งช่วงระยะเวลาของ

การสังเกตในสนามวิจัยไว้เป็น 3 ช่วง คือ 

     (1) ช่วงระยะแรก เป็นการสังเกตทั่วๆ ไปทุกสิ่งทุกอย่างในสนามวิจัย 

     (2) ช่วงระยะสอง เป็นการสังเกตแบบมีศูนย์กลาง (Focused) หลังจาก

คุ้นเคยกับสนามวิจัย ฉาก และบุคคลต่างๆ มากขึ้น  

     (3) ช่วงระยะสาม เป็นการสังเกตแบบเลือกเฟ้น (Selective) เน้นประเด็น

ประเภทของกิจกรรม โดยเน้นประเด็นเรื่องความแตกต่างของกิจกรรมเพื่อตรวจสอบให้เกิด

ความชัดเจนยิ่งขึน้ 

     2) การสัมภาษณ์ เป็นการซักถามหรอืเพิ่มเติมตดิต่อกันให้ผู้ตอบเข้าใจ 

และที่ส าคัญผูส้ัมภาษณ์สามารถสังเกตพฤติกรรมของผูถู้กสัมภาษณ์ได้ การสัมภาษณ์ 

แบ่งออกได้ 2 ประเภท ดังนี้ (สุภางค์ จันทวานิช, 2545, หน้า 56)  

     (1) การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างหรอืการสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ 

(Structured Interview or Formal Interview) เป็นวิธีการสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยเตรียมค าถาม

ไว้แน่นอน มีทั้งค าถามที่ต้องการค าตอบเฉพาะเจาะจงและค าถามที่ตอบได้ตามความต้องการ 

การสัมภาษณ์แบบนีม้ีลักษณะคล้ายกับการใช้แบบสอบถาม และเป็นวิธีที่ใช้ได้ค่อนขา้งง่าย

ส าหรับนักวิจัยเพราะค าถามตา่งๆ ได้ถูกก าหนดไว้ล่วงหนา้ ค าตอบจะมีความสมบรูณ์และ

ถูกต้องเมื่อผู้วจิัยมีการเตรียมตัวเป็นอย่างดี แตข่้อมูลที่ได้จากการวิจัยไม่มีความลึกซึง้และ

ครอบคลุมเพียงพอ 

     (2) การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (Informal Interview) เป็นวิธีการ

สัมภาษณ์ที่ใช้มากในการวิจัยเชิงคุณภาพ มักใช้ควบคู่กับการสังเกตแบบส่วนร่วม ผูว้ิจัย

สามารถตั้งค าถามขณะสัมภาษณ์ได้นอกเหนือจากแนวค าถามที่เตรยีมไว้ มักจะใช้กับ 

การวิจัยทางชาติพันธุ์วรรณา ซึ่งตอ้งการขอ้มูลที่ละเอียดลึกซึง้เกี่ยวกับวัฒนธรรมของ 

กลุ่มชน ข้อมูลที่ได้ต้องถูกน ามาศกึษาวิเคราะห์ เพื่อให้เห็นภาพและเข้าใจปรากฏการณ์ทาง

วัฒนธรรม การสัมภาษณ์แบบนี้ แบ่งออกเป็น  

      (2.1) การสัมภาษณ์โดยเปิดกว้างไม่จ ากัดค าตอบ 

      (2.2) การสัมภาษณ์แบบมีจุดสนใจหรอืการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก 

(In-depth Interview) 

       (2.3) การตะล่อมกล่อมเกลา (Probe) 

      (2.4) การสัมภาษณ์ผูใ้หข้้อมูลที่ส าคัญ (Key Informant Interview) 
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    รัตนาภรณ์  ชาญไววิทย์ (2550, หน้า 30) กล่าวว่า ขั้นตอนการสัมภาษณ์ 

มีดังนี้  

     (1) การเตรียมการสัมภาษณ์ ควรเลือกกลุ่มตัวอย่างที่ไปสัมภาษณ์ 

เตรียมค าถามไว้ล่วงหน้า ก าหนดเวลาใหเ้หมาะสม ซ้อมสัมภาษณ์กับบคุคลอื่น เตรียมอุปกรณ์

จดบันทึก นัดหมายผูถู้กสัมภาษณ์โดยนัดหมายไว้ล่วงหน้า 

     (2) ขั้นเริ่มการสัมภาษณ์  เริ่มจากการแนะน าตนเองของผูส้ัมภาษณ์ 

สร้างบรรยากาศให้รู้สกึเป็นกันเอง บอกวัตถุประสงค์ พร้อมใหค้ าสัญญาว่าจะเก็บข้อมูลไว้

เป็นความลับ ถ้าจะจดบันทึกหรือใช้เครื่องบันทึกเสียงต้องแจ้งให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ทราบ 

     (3) ขัน้สัมภาษณ์ ผู้วิจัยใช้ค าถามที่เตรียมไว้ล่วงหน้า ควรเป็นนักฟังที่

ตั้งใจฟังและติดตาม ใชภ้าษาที่สุภาพเข้าใจง่าย ท าให้ผู้ถูกสัมภาษณ์รูส้ึกว่าเรื่องที่เปิดเผย

ระหว่างการสัมภาษณ์เป็นเรื่องพิเศษเฉพาะตัว 

     (4) ขั้นบันทึกข้อมูลและสิ้นสุดการสัมภาษณ์ ควรจดบันทึกข้อมูลตาม

ความเป็นจริง รีบท าการบันทึกการสัมภาษณ์ใหส้มบูรณ์หลังจากการสัมภาษณ์เสร็จสิน้ทันที 

รวบรวมข้อมูลและเอกสารต่างๆ ที่ได้จากการสัมภาษณ์แนบไว้กับบันทึกการสัมภาษณ์ 

    3) การวิเคราะหเ์อกสาร ในการวิจัยแบบพหุกรณีนี้อาจจะมีขอ้มูลจาก

เอกสารที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยจากสนามวิจัย ผู้วจิัยต้องน าข้อมูลทั้งสามส่วนนี้มาวิเคราะห์

เพื่อน าข้อมูลที่เป็นประโยชน์ตอ่การวิจัยไปใช้ 

   ในการวิจัยแบบพหุกรณี การบันทึกข้อมูล (Field Note) หรอืการจดบันทึก

ภาคสนามมีความส าคัญมาก เพราะจะป้องกันการหลงลืมได้ ผู้วิจัยควรบันทึกข้อมูลไว้ 

อาจจะใช้สมุดบันทึกขนาดเล็กติดกระเป๋าเมื่อจ าเป็นต้องจดชื่อบุคคล หรอืสถานที่ส าคัญ

ย่อๆ เมื่อไปถึงที่พักหรือมีเวลาก็ขยายให้มากขึ้นตามที่ได้สังเกตหรือสัมภาษณ์บุคคล  

ข้อเสนอแนะในการบันทึกข้อมูล มดีังนี ้(สุชีรา วบิูลย์สุข, 2551, หนา้ 52)  

     1) เป็นการบันทึกข้อมูลที่ได้จากการสังเกตและสัมภาษณ์ การบันทึกไว้

อย่างมรีะบบจะช่วยใหน้ าข้อมูลมาใช้ได้ทันทีโดยไม่สับสน และไม่ต้องกลับไปสนามวิจัยอีก 

     2) ผู้วิจัยจะบันทึกข้อมูลในขณะที่สังเกตหรือสัมภาษณ์ หรือภายหลัง

ย่อมขึน้อยู่กับสภาพการณ์ที่อ านวย แต่ไม่ควรบันทึกภายหลังการสัมภาษณ์หรอืสังเกตนาน

เกินไปเพื่อป้องกันไม่ใหห้ลงลมืได้  

    3) การเขียนบันทึกเป็นสิ่งที่ยากเพราะต้องจ าเหตุการณ์นัน้ได้ จงึต้อง

ฝึกฝนการจ าและสิ่งช่วยจ า เช่น ภาพถ่าย การเขียนลงสมุดโน้ตฉบับกระเป๋า การบันทึก
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โดยเทปบันทึก จงึตอ้งมกีารเตรียมสิ่งช่วยจ าเหล่านีไ้ว้เสมอ โดยเฉพาะสมุดโน้ตและกล้อง

ถ่ายรูปมีความจ าเป็นมากจึงควรน าติดตัวไปด้วยเสมอ การบันทึกจะเป็นการกรองหรือ

วิเคราะห์ข้อมูลระดับหนึ่ง  

   2.3.7 การวิเคราะหข์้อมูล 

    การวิเคราะหข์้อมูลในการวิจัยแบบพหุกรณี  เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

โดยสร้างขอ้สรุป ซึ่งมีวธิีการหลัก 3 รูปแบบ คือ การวิเคราะห์แบบอุปนัย การจ าแนก 

ชนิดของข้อมูล  และการเปรียบเทียบข้อมูล (สุภางค ์จันทวานิช, 2545, หนา้ 68) โดยมี

รายละเอียดดังนี้ 

    1) การวิเคราะหแ์บบอุปนัย (Analytic Induction) คือ วธิีการตคีวาม 

สร้างขอ้สรุปข้อมูลจากรูปธรรมหรอืปรากฏการณ์ที่มองเห็น 

    2) การวิเคราะหโ์ดยการจ าแนกชนดิของขอ้มูล (Typological Analysis) คือ

การจ าแนกข้อมูลเป็นชนิดๆ ที่ตอ่เนื่องกัน 

    3) การวิเคราะหโ์ดยการเปรียบเทียบข้อมูล (Constant Comparison) 

คือการใช้วธิีการเปรียบเทียบโดยการน าข้อมูลมาเทียบกัน เป็นปรากฏการณ์ที่เริ่มเป็น

นามธรรมมากขึ้น 

    นิศา ชูโต (2545, หน้า 69) ได้ให้กรอบการสังเกตเพื่อการรวบรวมข้อมูล 

มาใช้ในการวิเคราะหแ์ละสรุปผลการวิจัยไว้ 6 หนว่ย คือ 

     1) การกระท า (Acts) เป็นเหตุการณ ์หรอืสถานการณ์หรอืพฤติกรรม 

ที่เกิดขึน้ในชว่งระยะเวลาใดเวลาหนึ่งไม่ยาวนานหรอืต่อเนื่อง 

     2) กิจกรรม (Activities) เป็นเหตุการณ ์หรอืสถานการณ์ หรอื

ขนบธรรมเนียม ประเพณี และพิธีกรรมที่เกิดขึน้ในลักษณะที่ตอ่เนื่องและมีความผูกพันกับ

บุคคล 

บางคนหรือบางกลุ่ม 

     3) ความหมาย (Meanings) การที่บุคคลอธิบายหรอืสื่อสารหรอืให้ 

ความหมายเกี่ยวกับการกระท าและหรอืกิจกรรม อาจจะเป็นการให้ความหมายในลักษณะ

เกี่ยวกับโลกทัศน์ ความเช่ือ ค่านิยมบรรทัดฐาน 

     4) ความสัมพันธ์ (Relationship) เป็นความเกี่ยวโยงระหว่างบุคคล 

หลายๆ คนในสังคมที่ศกึษาในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



149 

 

     5) การมสี่วนรว่มในกิจกรรม (Participation) การที่บุคคลมีความผูกพัน

และเข้าร่วมกิจกรรม หรือมีการปรับตัวใหเ้ข้ากับสถานการณ์ หรอืเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น 

     6) สภาพสังคม (Setting) เป็นสถานการณ์หรือสภาพการณ์ที่การกระท า 

หรอืกิจกรรมที่ท าการศกึษาเกิดอยู่  

   การแยกชนิดของสิ่งที่ต้องสังเกตเป็น 6 หน่วยนีช่้วยใหน้ักวิจัยตรวจสอบว่าได้

ด าเนนิการรวบรวมข้อมูลครบถ้วนหรือไม่ อย่างไร เพื่อประโยชน์ในการรวบรวมข้อมูลที่ 

ต่อเนื่องและการวิเคราะหข์้อมูลได้อย่างถูกต้องด้วย 

    แนวทางในการวิเคราะหข์้อมูลสนามในการวิจัยแบบพหุกรณีนัน้ ขึ้นอยู่กับ 

วัตถุประสงค์ของการวจิัย ในขณะที่นักวิจัยท าการสังเกต การสัมภาษณ์ และเก็บข้อมูล

เอกสารในสนามวิจัยนั้น นักวิจัยจะใช้เวลาวิเคราะหข์้อมูลที่ได้ควบคู่กันไปและน าผลการ 

วิเคราะห์มาใช้ในการปรับแนวคิด ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และวิธีการเก็บข้อมูล

ให้ครบถ้วนเพิ่มความแม่นตรงของการวิจัยยิ่งขึน้ ดังนั้นช่วงการเก็บข้อมูลกับการวิเคราะห์

เป็นกระบวนการที่ควบคู่กันไป เพียงแต่ความเข้มข้นของกิจกรรมในแต่ละช่วงแตกต่างกัน 

กระบวนการวิเคราะหข์้อมูลจงึกระท าไปเรื่อยๆ ตั้งแต่อยู่ในสนามวิจัยและหลังจากเก็บข้อมูล

เสร็จซึ่งเป็นช่วงที่น าเอาแนวคิดต่างๆ ที่ได้พัฒนาไว้ก่อนมาวิเคราะหท์ าเป็นระบบอีกครั้งหนึ่ง 

ซึ่งจะท าให้งานวิเคราะหเ์ป็นระบบ ท าได้สะดวกไม่ยุ่งยาก สิ่งส าคัญที่นักวิจัยพึงระมัดระวัง

คืออย่าทิ้งให้ข้อมูลกองไว้ โดยมิได้วิเคราะห์หรือแม้แต่อ่าน นักวิจัยควรจัดท าแฟ้มข้อมูล

ดังนี้ (วิลาสินี  พรรณรัตนศิลป์, 2551, หน้า 49) 

     1) หมวดเรื่องทั่วๆ ไป เพื่อติดตามเรื่องราวต่างๆ ได้สะดวกรวดเร็วควร

แยกเป็นแฟ้มบุคคลสถานที่ องค์กร เอกสาร รู้ได้ว่าอะไรเกิดขึ้นกับใครที่ไหนอย่างไร 

     2) หมวดข้อมูลสนาม นักวิจัยควรแยกแฟ้มข้อมูลการสังเกต แฟ้มการ

สัมภาษณ์ และแฟ้มบันทึกเกี่ยวกับกระบวนการในการเก็บรวบรวมข้อมูลไว้โดยเฉพาะ  

เพื่อช่วยในการเขียนวิธีการและกระบวนการเก็บข้อมูลส าหรับรายงานการวิจัย 

     3) หมวดการวเิคราะห์ ในขณะที่เก็บข้อมูลและเริ่มต้นวิเคราะห์นักวิจัยก็

เริ่มจะมีแนวคิดเกี่ยวกับหัวเรื่องหัวข้อเกิดขึ้นแล้ว จึงสามารถเริ่มท าแฟ้มหัวเรื่องต่าง ๆ 

แยกเก็บเหตุการณแ์ละบันทึกความคิดในการวิเคราะห์ ฯลฯ เมื่อเวลาเก็บข้อมูลผ่านไปแฟ้ม

การวิเคราะหก์็จะเพิ่มจ านวนเอกสารและหัวเรื่องมากขึ้นๆ ถ้ามีงบประมาณเพียงพอจะท า

ส าเนาเรื่องตา่งๆ เรื่องละแผน่แยกเข้าแฟ้ม แตถ่้างบประมาณจ ากัดก็ใช้ดนิสอเขียนหรอืใส่

หัวเรื่องไว้แล้วแยกคิด ปะติด เก็บใส่ในแตล่ะแฟ้มหัวเรื่อง 
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   กิจกรรมในการวิเคราะหน์ั้น ประกอบด้วย กิจกรรมการลดทอนขนาดและ

ปริมาณของขอ้มูล (Data Deduction) การเลือกข้อมูลเพื่อแสดงหลักฐาน (Data Display) 

และการสร้างข้อสรุปและทดสอบยืนยันผลสรุป (Conclusion and Verification) (นิศา ชูโต, 

2545, หนา้ 71) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1) การลดทอนข้อมูล (Data Reduction) หมายถึง วิธีการเลือกเฟ้นหา 

จุดที่น่าสนใจอันจะท าให้เข้าใจง่าย สรุปย่อ ปรับข้อมูลดิบที่เก็บจากสนาม การปรับลดทอน

ข้อมูลดบินั้นนักวิจัยกระท าอยู่ตลอดเวลาตั้งแตก่ารเลือกสนามวิจัย การตัดสินใจว่าจะเก็บ

ข้อมูลอะไรในช่วงการเก็บข้อมูลก็กระท าเช่นเดียวกันคือการลงรหัส กลุ่มไหนจะใช้กลุ่มไหน

ไม่ใช ้การลดทอนข้อมูลจึงเป็นส่วนหน่ึงของการวเิคราะหเ์พื่อให้เกิดความชัดเจน เป็นพวก 

เป็นประเภท เป็นการหาจุดที่นา่สนใจและปรับลด เพิ่ม หาข้อมูลใหม่  

    2) การแสดงข้อมูล (Data display) หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์ การจัด 

เลือกเฟ้น สรรหาตัวอย่างข้อมูลหรอืสารสนเทศ ไม่ว่าจะเป็นการสรุปจากรายงาน การ

สังเกต ค าพูดจากการสัมภาษณ์ การกระท าหรอืการแสดงพฤติกรรมของบุคคลส าคัญ 

แสดงประกอบเป็นหลักฐานของขอ้มูลสรุปช่ัวคราว เพื่อแสดงตัวอย่างให้เห็นและก่อให้เกิด

ความเข้าใจว่าเกิดอะไรขึ้นก่อนหลังอย่างไร และท าไม อันจะโยงใยไปสู่การวเิคราะห์และ

สรุปผลตอ่ไป 

     3) การสรา้งขอ้สรุปและยืนยันผลสรุป (Conclusion and Verification) 

การวิเคราะหใ์นส่วนนี้ หมายถึง การสังเคราะห์ ปะติดปะต่อขอ้สรุปย่อยๆ ในช่วงแรกๆ  

เข้าด้วยกันเป็นบทสรุปและตรวจสอบยืนยันเป็นผลสรุปการวิจัยในขั้นสุดท้าย  

  ในการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มปีระสิทธิผลส าหรับ

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ผูว้ิจัยใช้เทคนิคที่ส าคัญในการวิจัย 2 เทคนิค คือ 1) เทคนิคการวิเคราะหค์วามต้องการจ าเป็น 

ผูว้ิจัยใช้เทคนิคนีใ้นการวิเคราะห์เพื่อจัดล าดับความส าคัญของขอบข่ายงานวิชาการที่ต้องการ

พัฒนา โดยเลือกเอา 5 ล าดับแรกมาสร้างรูปแบบในการบริหาร และ 2) เทคนิคการศกึษา

พหุกรณี ผู้วิจัยใช้เทคนิคนี้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อน ามาสร้างรูปแบบการบริหารงาน

วิชาการ ผู้วิจัยใช้เทคนิคนี้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อน ามาสร้างรูปแบบการบริหารงาน

วิชาการ ซึ่งเทคนิคส าคัญทั้ง 3 เทคนิค ท าให้งานวิจัยชิ้นนี้มีความน่าเชื่อถือและน าไปใช้

ประโยชน์ได้จริง 
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