
บทที่ 5 
 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสทิธิผล 

ของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความมุ่งหมายของ

การวิจัยเพื่อ 1) พัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2) ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ

การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และ 3) พัฒนาคู่มอืการใช้การรูปแบบ 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื การด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 4 ระยะ ดังนี้  

  ระยะที่ 1 การสร้างรูปแบบ ผู้วจิัยสร้างรูปแบบการบริหารเชงิกลยุทธ์ที่สง่ผล

ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดย

ด าเนนิการดังนี้ 

   ขั้นที่ 1 การศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   ขั้นที่ 2 การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  

   ขั้นที่ 3 การศกึษาพหุกรณโีรงเรียนต้นแบบ  

  ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบ ผูว้ิจัยพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้เทคนิค

เดลฟายแบบปรับปรุง 3 รอบ โดยผู้เช่ียวชาญ จ านวน 21 คน 

  ระยะที่ 3 การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ ผูว้ิจัยตรวจสอบความ

เหมาะสมของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยการสอบผู้มีสวนเกี่ยวข้อง จ านวน 500 คน 

จ าแนกเป็น ผูบ้ริหารสถานศกึษา จ านวน 50 คน ครู จ านวน 400 คน และประธาน

กรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 50 คน  

  ระยะที่ 4 การพัฒนาคู่มอืการใช้รูปแบบ ผูว้ิจัยพัฒนาคู่มือการใช้รูปแบบการ

บริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดกลางใน 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยน าข้อมูลจากการวิจัยระยะที่ 3 มาร่างคู่มอืการใช้รูปแบบ 

น าเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง และให้

ข้อเสนอแนะ จากนั้นน าเสนอผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน เพื่อประเมินความเหมาะสม 
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ของคู่มือการใชรู้ปแบบ แก้ไขปรับปรุง และจัดพิมพค์ู่มอืการใชรู้ปแบบฉบับจรงิตอ่ไป 

 

สรุปผลการวจิัย 
 

 การวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสทิธิผล 

ของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สรุปผลการวิจัยได้ดังนี ้

 1. รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยที่

เอือ้ต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์ มี 5 ด้าน ได้แก่ 1) ภาวะผู้น าของผูบ้ริหาร 2) การมสี่วนร่วม

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 3) บรรยากาศขององค์กร 4) การพัฒนาบุคลากร และ  

5) ทรัพยากรทางการบริหาร องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ มี 4 ขั้น 

ได้แก่ 1) การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อม 2) การก าหนดกลยุทธ์ 3) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 

และ 4) การประเมินกลยุทธ์ องค์ประกอบที่ 3 ประสิทธิผลของโรงเรียน มี 3 ด้าน ได้แก่ 

1) ผลส าเร็จของการบริหาร 2) คุณภาพของผู้เรียน และ 3) ความพึงพอใจของผู้มีส่วน

เกี่ยวข้อง 

 2. รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืที่พัฒนาขึ้น โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ

มากที่สุด ( X = 4.93, S.D.= 0.29) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมากที่สุดทั้ง 3 องคป์ระกอบ เรียงล าดับค่าเฉลี่ยขององค์ประกอบจากมากไปหาน้อยได้

ดังนี้ ประสิทธิผลของโรงเรียน ( X= 4.97, S.D. = 0.18) กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

( X= 4.95, S.D. = 0.22) และปัจจัยที่เอื้อต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์ ( X = 4.92, S.D. = 

0.33) ตามล าดับ  

 3. คู่มอืการใชรู้ปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความถูกต้องด้านเนือ้หาอยู่ในระดับ

มากที่สุด ( X = 4.94, S.D. = 0.11) และมีความเหมาะสมในการน าไปใช้อยู่ในระดับมากที่สุด (

X = 4.89, S.D. = 0.23)  โดยมีเนือ้หาประกอบด้วย ค าชีแ้จง วัตถุประสงค์ ประโยชน์ที่

คาดว่าจะได้รับ ความเป็นมาและความส าคัญของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์โรงเรยีน 

องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลส าหรับโรงเรียน

ขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ การด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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และ บทบาทและหน้าที่ของผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องกับการบริหารเชิงกลยุทธ์โรงเรยีนมัธยมศึกษา

ขนาดกลาง 

 

อภิปรายผลการวจิัย 
 

 จากผลการวิจัยในครั้งนีม้ีประเด็นส าคัญที่สามารถน ามาอภปิรายผลได้ดังนี้ 

 1. รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสทิธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัย

ที่เอือ้ต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์โรงเรยีน มี 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ภาวะผูน้ าของผู้บริหาร 

2) การมสี่วนรว่มของผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย 3) บรรยากาศขององค์กร 4) การพัฒนาบุคลากร 

และ 5) ทรัพยากรทางการบริหาร องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ มี 4 ขั้น 

ประกอบด้วย 1) การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อม 2) การก าหนดกลยุทธ์ 3) การน ากลยุทธ์ไป

ปฏิบัติ และ 4) การประเมินกลยุทธ์ องค์ประกอบที่ 3 ประสิทธิผลของโรงเรียน มี 3 ด้าน 

ประกอบด้วย 1) ผลส าเร็จของการบริหาร 2) คุณภาพของผู้เรียน และ 3) ความพึงพอใจ

ของผูม้ีสว่นเกี่ยวข้อง จากผลการวิจัยดังกล่าวแสดงใหเ้ห็นว่าการบริหารโรงเรยีนมัธยม 

ศกึษาขนาดกลางจะประสบผลส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิผลนัน้ จะต้องใชก้ารบริหารเชงิกล

ยุทธ์ ซึ่งประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ปัจจัยที่เอือ้ต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

 2) กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ และ 3) ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยทั้งสามองค์ประกอบ

มีความเชื่อมโยงกัน กล่าวคือ ปัจจัยที่เอื้อตอ่การบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นสิง่สนับสนุนที่ส าคัญ

ที่ท าให้การบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดกลางประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย โดยมี

กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นวิธีการท างานที่จะส่งผลใหเ้กิดประสทิธิผลของโรงเรียน

ตามล าดับ ซึ่งการบริหารเชิงกลยุทธ์โรงเรยีนมัธยมศึกษาขนาดกลางดังกล่าวสอดคล้องกับ

ทฤษฎีระบบ (System Theory) ซึ่งประกอบด้วย 3 องค์ประกอบเช่นกัน ได้แก่ปัจจัยป้อน 

(Input) กระบวนการ (Process) และผลงานหรอืผลผลิต (Output) โดยแต่ละองค์ประกอบของ

ทฤษฎีระบบมีความสัมพันธ์และผสมผสานเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันเพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมาย

ขององค์กร (ทิศนา แขมมณี, 2545, หน้า 197) และสอดคล้องกับผลการวิจัยของสุภัทร 

พันธ์พัฒนกุล (2554, หน้า 166) ที่ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา

ที่มปีระสิทธิผล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน พบว่า รูปแบบการบริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาที่มปีระสิทธิผล เป็นการบริหารเชิงระบบ ประกอบด้วย 1) ปัจจัยน าเข้า 

ได้แก่ การน าองค์กร การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล ธรรมาภิบาล และวัฒนธรรมโรงเรียน 
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2) กระบวนการ ได้แก่ การวางแผนกลยุทธ์ การจัดการ กระบวนการ การให้ความส าคัญกับ

นักเรียน ผู้ปกครองและผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง และการจัดการความรู ้3) ผลผลิต ได้แก่ ท าให้ได้

ผูเ้รียน เก่ง ดี และมีความสุข ครูและบุคลากรทางการศึกษามีคุณภาพและมาตรฐาน ชุมชน

มีจิตอาสาช่วยเหลือโรงเรียน ทั้งนีโ้รงเรียนจะต้องแก้ปัญหาโดยใช้วธิีการคิดนอกกรอบตาม

สภาพแวดล้อมภายนอกที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ และสอดคล้องกับนงลักษณ์ เรอืนทอง 

(2550, หนา้ 164) ที่ศึกษารูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มปีระสิทธิผล พบว่า องค์ประกอบ

ของรูปแบบประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ ได้แก่ การเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ 2) ผูบ้ริหาร

และครูมืออาชีพ 3) การประกันคุณภาพ การตรวจสอบได้ และน่าเชื่อถือ 4) สภาพแวดล้อม

ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 5) การมีวิสัยทัศน์และวัตถุประสงค์ร่วมกัน 6) เน้นการเรียนการสอน 

7) การสอนที่มีวัตถุประสงค์ และ8) มีความคาดหวังตอ่นักเรียนสูง นอกจากนีย้ังสอดคล้อง

กับโรงเรียนบ้านทุ่งจูด อ าเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎร์ธานี (2556, หน้า 1) ที่ได้เสนอรูปแบบ

การบริหารสถานศกึษาของโรงเรียนไว้ว่า ประกอบด้วย 1) ปัจจัยน าเข้า ได้แก่ ครู นักเรียน

คณะกรรมการสถานศกึษา ชุมชน ผู้ปกครอง อาคารสถานที่ แหล่งเรียนรู้ และงบประมาณ 

2) กระบวนการบริหาร ได้แก่ การจัดการองค์กร แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี แผนปฏิบัติราชการ 

แผนนิเทศ แผนการใช้งบประมาณ หลักสูตรสถานศกึษา กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ค าสั่งมอบหมายงาน และการประกันคุณภาพภายใน และ 3) ผลลัพธ์ ได้แก่ นักเรียนเก่ง ดี 

มีสุข ตามมาตรฐานของโรงเรียน นักเรียน ผูป้กครองและชุมชนพึงพอใจ 

 2. รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืที่พัฒนาขึ้น โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ

มากที่สุด ( X = 4.93, S.D.= 0.29) เมื่อพจิารณาเป็นรายองค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่

ในระดับมากที่สุดทั้ง 3 องค์ประกอบ เรียงล าดับค่าเฉลี่ยขององค์ประกอบจากมากไปหาน้อย

ได้ดังนี ้ประสทิธิผลของโรงเรียน ( X= 4.97, S.D. = 0.18) กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ (

X= 4.95, S.D. = 0.22) และปัจจัยที่เอื้อต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์โรงเรียน ( X= 4.92, 

S.D. = 0.33) ตามล าดับ จากข้อมูลดังกล่าวแสดงใหเ้ห็นว่าผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียมีความคิดเห็นว่า

รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อประสทิธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดกลางใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุดทั้งในภาพรวม

และรายองค์ประกอบ โดยมีคา่เฉลี่ย ( X) ของระดับความคิดเห็นมากกว่า 4.90 ซึ่งสูงมาก 

รูปแบบฯ ดังกล่าวมีความเหมาะสมอย่างยิ่งที่จะน าไปใช้ในการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดกลางต่อไป ทั้งนี้เพราะรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มีปัจจัยที่เอื้อตอ่ 
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การบริหารเชิงกลยุทธ์ซึ่งเป็นปัจจัยน าเข้าที่จะท าให้การบริหารโรงเรียนประสบความส าเร็จ 

มีกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่เป็นตัวจักรขับเคลื่อนในการปฏิบัติจนเกิดประสิทธิผลของ

โรงเรียน ซึ่งมรีายละเอียดที่จะน ามาอภปิรายผลดังนี้ 

  2.1 องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยที่เอือ้ต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์โรงเรียนประกอบด้วย 

1) ภาวะผูน้ าของผู้บริหาร 2) การมีสว่นรว่มของผู้มีสว่นได้สว่นเสีย 3) บรรยากาศขององค์กร 

4) การพัฒนาบุคลากร และ 5) ทรัพยากรทางการบริหาร ซึ่งปัจจัยทั้ง 5 ดา้นนี ้มสี่วนส าคัญ

อย่างยิ่งในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางใหเ้กิดประสทิธิผล ทั้งนีเ้พราะ ในการ

บริหารโรงเรียนนั้นผู้บริหารมีสว่นส าคัญที่สุด เป็นผู้ที่จะน าพาโรงเรียนใหป้ระสบผลส าเร็จ 

ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีภาวะผู้น า และในการบริหารใช้หลักการบริหารแบบมี

ส่วนรว่มของทุกฝ่าย มบีรรยากาศองค์กรที่เอื้อต่อการด าเนนิงาน มีการพัฒนาบุคลากรให้มี

ความรูค้วามสามารถในการด าเนนิงาน และมีทรัพยากรที่ใชใ้นการด าเนินงานอย่างเพียงพอ 

ปัจจัยดังกล่าวเป็นจะช่วยให้การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงาน

บุคลากร และการบริหาร งานทั่วไป ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการที่ได้ก าหนดหลักเกณฑ

และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศกึษา พ.ศ.2550 (ราชกิจจานุเบกษา

, 6 พฤษภาคม 2550, หน้า 29-36) ด าเนินไปอย่างมปีระสิทธิภาพตามกระบวนการบริหาร

กลยุทธ์ ก่อใหเ้กิดประสิทธิผลตามที่โรงเรียนก าหนดไว้ ผลการวิจัยครั้งนี้มีสว่นที่สอดคล้อง

กับผลการวิจัยของอรรคพงษ์ เทพิน (2556, หน้า 11) ที่ได้ศกึษารูปแบบการบริหารโรงเรียน

ประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบนที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศในทศวรรษหน้า พบว่า 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 1) ด้านโรงเรียน ได้แก่ โครงสร้างการบริหาร

โรงเรียน กระบวนการบริหารงานภายในโรงเรียน บรรยากาศในโรงเรียน และวัฒนธรรมโรงเรียน 

2) ดา้นผู้บริหาร ได้แก่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร วสิัยทัศน์ของผูบ้ริหาร และการตดิต่อสื่อสาร 

3) ด้านครูและบุคลากร ได้แก่ คุณภาพการสอนของครู ความพึงพอใจในการท างาน และ

การเสริมสร้างพลังอ านาจ 4) ด้านนักเรียน ได้แก่ พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน เจตคติ

ต่อการเรียนของนักเรียน และพฤติกรรมด้านสังคมกับกลุ่มเพื่อน 5) ด้านสิ่งแวดล้อม

ภายนอก ได้แก่ สภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมอืง เทคโนโลยี และ6) ด้านการมสี่วนรว่มของ

ชุมชนและผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ การร่วมวางแผนพัฒนา การรว่มกิจกรรม และการรว่ม

ระดมทรัพยากร อ ารุง จันทวาณชิ (2547, หน้า 1) กล่าวถึงโรงเรียนสมบูรณ์แบบไว้ว่าคือ

โรงเรียนที่มสีังคม บรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่เอือ้อ านวยใหเ้ป็นโรงเรียนแหง่การเรียนรู้  

มีความพร้อมในด้านทรัพยากรวัตถุ เทคโนโลยี งบประมาณ และทรัพยากรบุคคล สามารถ

จัดการศึกษาได้อย่างด ีทั้งในด้านการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้ ท าให้ผู้เรียนมี

คุณภาพสูงตามมาตรฐานที่ก าหนด และได้รับการพัฒนาอย่างครบถ้วนทุกด้าน เป็นคนดี 
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คนเก่ง มคีวามสุข เป็นโรงเรียนที่สามารถจัดการศกึษาได้สนองและสอดคล้องความต้องการ

ของชุมชน เป็นที่ช่ืนชมของชุมชน รวมทั้งเป็นโรงเรียนที่สามารถเป็นแบบอย่างในการให้

ความช่วยเหลือชุมชนและโรงเรียนอื่นในชุมชนได้ กษมาพร ทองเอือ้ (2555, หน้า  

7-9) ที่ศกึษาปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมาตรฐานสากล พบว่า 

ประกอบด้วย 1) ปัจจัยลักษณะองค์กร ได้แก่ โครงสร้างของโรงเรียน ทรัพยากรและ

เทคโนโลยี 2) ปัจจัยด้านลักษณะสภาพแวดล้อม ได้แก่ บรรยากาศของโรงเรียน วัฒนธรรม

ของโรงเรียน 3) ปัจจัยด้านลักษณะบุคคล ได้แก่ ความผูกพันต่อองค์กร แรงจูงใจในการ

ท างาน 4) ปัจจัยด้านลักษณะนโยบายและการปฏิบัติ ได้แก่ ภาวะผูน้ าทางวิชาการ หลักสูตร

สถานศกึษา นโยบายและการปฏิบัติ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของสมเกียรต ิ

มาลา (2554, หน้า 9) ที่ศึกษาปัจจัยที่สง่ผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเทศบาล

สังกัดเทศบาลเมอืงก าแพงเพชร พบว่า ปัจจัยที่สง่ผลต่อการบริหารงานวิชาการ 

ประกอบด้วย ด้านภาวะผูน้ าของผู้บริหาร ด้านกระบวนการบริหารงานวิชาการ ดา้นการ

บริหารจัดการงบประมาณ ด้านคุณลักษณะความเป็นครูที่ดี ดา้นความพรอมของอาคาร

สถานที่ ด้านบรรยากาศของโรงเรียน และด้านการมีสว่นรว่มของชุมชน ท านองเดียวกันยัง

สอดคล้องกับผลการวิจัยของเรขา ศรีวิชัย (2554, หน้า 165) ที่ศกึษารูปแบบการ

บริหารงานสถานศกึษาเอกชนระดับปฐมวัยที่มปีระสิทธิผลในจังหวัดนนทบุรี พบว่า มปีัจจัย

ในการบริหารงาน ได้แก่ สภาพแวดล้อมของสถานศกึษา การตอบสนองความตอ้งการของ

ชุมชน แหล่งเรียนรู้ในชุมชน ทรัพยากรและการลงทุน นโยบายของรัฐบาล นโยบายของ

คณะกรรมการสถานศกึษา ผูเ้รียน ผูบ้ริหารและครู งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และวิธีการ

จัดการเรยีนรู้ โดยมีด้านต่างๆ ขององค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยที่เอื้อตอ่การบริหารเชิงกลยุทธ์

โรงเรียนที่สามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 

   2.1.1 ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารใน

การใชอ้ิทธิพลหรอือ านาจที่มีกระตุ้นใหบุ้คลากรท างานจนบรรลุวัตถุประสงค์หรอืเป้าหมาย

ที่ก าหนดไว้ ประกอบด้วย 1) ผูบ้ริหารเป็นผูม้ีวสิัยทัศน์ 2) ผูบ้ริหารมีความมุ่งมั่นในการท างาน 

3) ผู้บริหารเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 4) ผู้บริหารมีการบริหารเชิงรุก 5) ผู้บริหารมีความ 

สามารถในการสร้างแรงจูงใจ 6) ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

7) ผู้บริหารมกีารพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 8) ผู้บริหารมคีวามสามารถในการบริหารโรงเรียน

ให้ประสบผลส าเร็จ การมีภาวะผู้น าของผู้บริหารมีส่วนส าคัญท าให้การบริหารโรงเรียน

เจริญก้าวหน้า เพราะมีผลต่อความพึงพอใจของผูป้ฏิบัติงานและมีผลต่อประสิทธิผลของงาน 

วิโรจน ์สารรัตนะ (2547, หน้า 41) สอดคล้องกับผลการวิจัยของอัฉรา ถาวรบุตร (2551, 

หน้า 80) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผู้บรหิารกับประสิทธิผลการบริหารงาน
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โรงเรียนมัธยมศกึษาตามการรับรู้ของครูผูส้อนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาอุดรธานี 

พบว่า มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเป็นความสัมพันธ์

ในระดับสูงมาก (r=0.854) และสอดคล้องกับผลการวิจัยของวิชาญ เงางาม (2551, หน้า 83) 

ที่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดส านักงาน

เขตพื้นทีก่ารศึกษานครราชสีมา เขต 4 พบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารเป็นปัจจัยส าคัญที่

ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา และสอดคล้องกับผลการวิจัย

ของสมเกียรติ มาลา (2554, หน้า 9) ที่ศึกษาปัจจัยที่สง่ผลตอ่การบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนเทศบาลสังกัดเทศบาลเมืองก าแพงเพชร พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลตอ่การบริหารงาน

วิชาการประการหนึ่งคอืภาวะผู้น าของผู้บริหาร ผลการวิจัยของอรรคพงษ์ เทพิน (2556, 

หนา้ 11) ที่ศึกษารูปแบบการบริหารโรงเรียนประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนบนที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศในทศวรรษหน้า พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารโรงเรียน

ด้านผู้บริหาร ได้แก่ ภาวะผู้น าของผูบ้ริหาร วสิัยทัศน์ของผู้บริหาร และการตดิต่อสื่อสาร  

นอกจากนีย้ังสอดคล้องกับผลการวิจัยของจิราพร หมวดเพชร (2558, หน้า 60) ที่ศกึษา

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน 

จังหวัดสงขลา พบว่า มคีวามสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   2.1.2 การมสี่วนรว่มของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย หมายถึง การที่บุคลากรใน

โรงเรียนและสมาชิกในชุมชนทุกฝา่ยเข้ามามสี่วนรว่มรับผดิชอบในการจัดการศกึษาของ

โรงเรียนใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ประกอบด้วย 1) มีสว่นร่วมใน

การแสดงความคิดเห็น 2) มีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ 3) มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

4) มีสว่นร่วมในการประเมินผล สุทัน ทาวงศ์มา (2544, หน้า 5) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม 

หมายถึง การที่บุคคลเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ ร่วมด าเนินงาน ร่วมรับ

ผลประโยชน์จากกิจกรรมพัฒนานั้นๆ และ/หรอืเข้าร่วมติดตามประเมินผลกิจกรรม เมตต์ 

เมตต์การุณ์จิต (2547, หน้า 103) กล่าวว่า การให้ทุกคนมีสว่นร่วมในการจัดการศกึษา 

เป็นผลดีทั้งสถานศกึษาและชุมชน ต่างฝ่ายต่างช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีความรู้สึกร่วม

เป็นเจ้าของ ร่วมรับผิดชอบก่อให้เกิดประโยชน์หลายประการ ดังนี้ 1) เกิดกระบวนการ

กลุ่มและท างานร่วมกัน การปฏิบัติงานเป็นไปตามความต้องการของท้องถิ่นและชุมชน 

ต้องให้ชุมชนเข้ามามีสว่นร่วมในการท างานถ้าเกิดจากความคิดเห็นของสถานศกึษาแห่งเดียว

ย่อมไม่สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและไม่เกิดกระบวนการพัฒนาร่วมกัน  

2) เป็นการกระจายอ านาจใหชุ้มชนท้องถิ่นมสี่วนรว่มบริหารจัดการศกึษา ได้ทราบปัญหา 
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ทีแ่ท้จริงและยังเป็นการลดภาระการจากส่วนกลาง 3) ท าใหใ้ช้ทรัพยากรภายในชุมชน 

อย่างรู้ค่า การที่ทุกคนได้มสี่วนร่วมในการจัดการศกึษาทุกคนจะร่วมกันดูแลการใช้ทรัพยากร

ต่างๆ ในชุมชน ทั้งคน เงนิ วัสดุ อุปกรณ์และสิ่งแวดล้อมรวมทั้งการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพื่อประโยชน์ของคนส่วนรวม และ 5) สร้างจิตส านึกที่ดีให้การ

ท างานเพื่อเด็ก เพื่อสังคมและสว่นรวมมากกว่าการท างานเพื่อตนเอง สอดคล้องกับ 

สุนันทา เงนิแจม (2553, หน้า 7) กล่าวว่า ปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลตอ่การบริหารงานตามหลัก

ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศกึษาคือการมสี่วนรว่มซึ่งหมายถึงการเปิดโอกาสบุคลากร

หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องและชุมชนมสี่วนรว่มในการแสดงความคิดเห็นเพื่อให้การบริหารงาน

เกิดความโปร่งใสและบรรลุจุดมุง่หมายที่วางไว และสอดคล้องกับผลการวิจัยของพชรพงศ์ 

ตรเีทพา (2554, หน้า 101) ที่ได้ศกึษายุทธ์ศาสตร์การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด

ใหญ่พิเศษยอดนิยม กรณีศึกษาโรงเรียนแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร พบว่า โรงเรียน

กรณีศกึษาบริหารโรงเรียนโดยใช้ยุทธ์ศาสตร์ 4 หลัก คือ 1) หลักการกระจายอ านาจ 

2) หลักการมสี่วนรว่ม 3) หลักธรรมาภิบาล และ 4) ใช้หลักการประชาสัมพันธ์ที่ดี และ

ใช้วัฒนธรรมองค์กร 4 ประการคือ 1) วัฒนธรรมการมีส่วนร่วม 2) วัฒนธรรมการท างาน

เป็นทีม 3) วัฒนธรรมการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 4) วัฒนธรรมการท างานแบบพี่น้อง และ

สอดคล้องกับวรรณา เวชสัมฤทธิ์ (2554, หน้า 8) ที่กล่าวถึงตัวบ่งชีคุ้ณภาพการบริหารโดยใช้

สถานศกึษาเป็นฐาน ตัวบ่งชี้ที่ 2 มีการบริหารเชิงกลยุทธ์และให้หลักการมีส่วนร่วม 

สถานศึกษามีการบริหารเชงิกลยุทธ์โดยการก าหนด วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ และ

กลยุทธท์ี่มคีวามสอดคลอง ชัดเจน ปฏิบัติได มีการใช้ข้อมูลสารสนเทศ การจัดล าดับ

ความส าคัญของโครงการกิจกรรม มีระบบการนิเทศ ก ากับ ติดตามและการประเมิน

ความก้าวหน้าของเป้าหมาย ภารกิจ ผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบที่เป็นผลการด าเนิน

กิจกรรม มีการจัดท าต้นทุนผลผลิตก่อนและหลัง การด าเนินงาน มีการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์

ให้เหมาะสมกับสภาวการณ์ของบริบทที่เปลี่ยนไป และตัวบ่งชีท้ี่ 3 มีคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานร่วมพัฒนาสถานศกึษา ที่ก าหนดบทบาท หน้าที่และสัดส่วนตามที่

กฎหมายก าหนด โดยองค์คณะบุคคลมีความรู ความสามารถ สอดคลองกับภารกิจ 4 ด้านคือ 

ด้านงานวิชาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นงานบุคคล และด้านงานการบริหารทั่วไป  

มีผลงานที่เกิดจากการมสี่วนรว่มคิดวางแผน รว่มด าเนินการ ร่วมรับผดิชอบ ก ากับ 

ติดตาม ใหก้ารสนับสนุน และส่งเสริมกิจกรรมของสถานศกึษาให้ประสบความส าเร็จ  

ท าให้ผูเ้กี่ยวข้องพึงพอใจ 
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   2.1.3 บรรยากาศขององค์กร หมายถึง การรับรู้หรือความรู้สกึของบุคลากร

ที่เกิดขึน้ภายในโรงเรียน อันเป็นผลมาจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างผูบ้ริหารกับบุคลากรและกับ

นักเรียนที่ปฏิบัติงานรว่มกันแล้วสง่ผลต่อขวัญก าลังใจและความพึงพอใจ ซึ่งมีอทิธิพลต่อ

พฤติกรรมของทุกคนก่อใหเ้กิดบรรยากาศการท างานที่ดีในโรงเรียน ประกอบด้วย 1) องค์กร

มีสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่ดี  2) องค์กรมีโครงสร้างที่ชัดเจน 3) มีการให้รางวัล

และการลงโทษ 4) บุคลากรไม่มคีวามเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 5) บุคลากรอยู่รว่มกันแบบ

กัลยาณมติร 6) บุคลากรได้รับการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา 7) ไม่มีความขัดแย้งภายใน

องค์กร 8) บุคลากรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 9) บุคลากรมีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

10) บุคลากรมีความตอ้งการให้องค์กรประสบผลส าเร็จ 11) บุคลากรมีการท างานเป็นทีม 

12) บุคลากรก าหนดวัฒนธรรมองค์กรร่วมกัน นิภา แก้วศรีงาม (2550, หน้า 204) กล่าวว่า 

บรรยากาศขององค์กรที่ดจีะส่งผลใหบุ้คคลท างานได้ดียิ่งขึ้น สิ่งที่จะสร้างบรรยากาศที่ดี 

ได้แก่ การบังคับบัญชาที่ดี สมาชิกองค์กรมีขวัญก าลังใจดี รวมทั้งองค์กรมสีภาพแวดล้อม

ทางกายภาพและทางสังคมที่ดี ขณะทีธ่นากาญจน์  วิทูรพงศ์ (2551, หน้า 15) กล่าวว่า

บรรยากาศองค์กรมีความส าคัญเพราะจะท าให้เข้าใจถึงพฤติกรรมของบุคคลในองค์กร 

และเป็นสื่อกลางระหว่างปัจจัยด้านระบบกับด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร 

สอดคล้องกับแนวคิดของ Hoy & Miskel (2005, p. 221) ที่สรุปความหมายของบรรยากาศ

องค์กรไว้ว่า หมายถึง สภาพแวดล้อมโดยรวมซึ่งรวมทั้งตัวบุคคล อาคารสถานที่และสถาน

ที่ตัง้โรงเรียน เป็นต้น ซึ่งคุณลักษณะภายในองค์กรเหล่านีเ้ป็นผลใหโ้รงเรียนแหง่หนึ่งแตกต่าง

ไปจากแห่งอื่นๆ และมีอทิธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลในองค์กรและสังคม และสอดคล้อง

กับกษมาพร ทองเอือ้ (2555, หน้า 55) ทีก่ล่าวว่า บรรยากาศของโรงเรียน หมายถึง สภาพ 

แวดล้อมในการท างานภายในโรงเรียนที่บุคลากรสามารถรับรู้ได้ ทั้งการสร้างความคาดหวังสูง

ต่อเป้าหมายความส าเร็จ บรรยากาศเชิงบวก การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการมีส่วนร่วม 

ซึ่งจะมีผลต่อการเกิดพฤติกรรมของบุคลากรในการท างานใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

ขณะที่จุฬารัตน ์เสกน าโชค (2548, หนา้ 11) กล่าวว่า บรรยากาศของโรงเรียนเป็นสภาพ 

แวดล้อมโดยรวมภายในโรงเรียน รวมทั้งตัวบุคคล อาคารสถานที่ตั้งโรงเรียน เป็นต้น ซึ่งใน

บรรยากาศองค์กรเป็นสภาพแวดล้อมที่เกิดขึ้นจากการมีปฏิสัมพันธ์กัน และส่งผลต่อไปถึง

ความรูส้ึกของบุคลากรในองค์กร มีอทิธิพลต่อการท างาน บรรยากาศองค์กรที่ดีจะท าให้

การปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรบรรลุจุดมุ่งหมายตามต้องการ บรรยากาศองค์กรและ

สิ่งแวดล้อมที่ดีมีสว่นเสริมสร้างความคิด จติใจ และคุณธรรมต่างๆ ที่พึงประสงค์ จะท าให้

บุคลากรในองค์กรเกิดความรู้สกึพอใจ ภูมใิจ และอบอุ่น รู้สกึในความเป็นเจ้าของและอยาก

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



262 
 

 

มาปฏิบัติงาน และมีอิทธิพลต่อความรูส้ึกของพนักงาน และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ

สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2551, หนา้ 211) ที่ศกึษาปัจจัยทางการบริหารที่มีอทิธิพลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียน พบว่า บรรยากาศของโรงเรียนมีอทิธิพลทั้งทางตรง ทางอ้อม และอิทธิพลรวม

ต่อประสิทธิผลของโรงเรียน นอกจากนีย้ังสอดคล้องกับผลการวิจัยของนฤทธิ์ แสงสุขสว่าง 

(2552, หน้า 166) ทีไ่ด้ศกึษาวิเคราะหป์ัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลองค์กรของโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร พบว่า ตัวแปรที่สง่ผลทางบวกต่อประสิทธิผลองค์กรของโรงเรียน ได้แก่

บรรยากาศและวัฒนธรรมในโรงเรียน ให้มีการยอมในความสามารถกัน ให้เกียรติซึ่งกัน

และกัน ส่งเสริมความสามารถในการท างานรว่มกัน มคีวามสัมพันธ์อันดีตอ่กัน และเน้น

การปฏิบัติงานที่โปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล 

   2.14 การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้

ความสามารถ มีทักษะและศักยภาพในการปฏิบัติงานสูงขึ้น มีทัศนคติที่ด ีมคีวามตระหนัก

มุ่งมั่นปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ท าใหโ้รงเรียนเกิดประสิทธิผล เจริญก้าวหน้าและเกิด

การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และสามารถปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลง

ต่างๆ ที่จะเกิดขึ้นทั้งในปัจจุบันและอนาคตได้ดี ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารให้ความส าคัญ

กับการพัฒนาบุคลากร 2) มีการเพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน 3) มีการเพิ่มพูน

ทักษะในการปฏิบัติงาน 4) ส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 5) มีการปรับเจตคติ

ที่ดตี่อการปฏิบัติงานและองค์กร เพราะการพัฒนาบุคลากรมีความส าคัญดังนี้ 1) ช่วยท าให้

ระบบและวิธีการปฏิบัติงานมีสมรรถภาพและมีการติดต่อประสานดียิ่งขึน้ 2) ช่วยให้ประหยัด

ทั้งงาน เงิน วัตถุ และอุปกรณ์เครื่องใช้ส านักงาน หรอืองค์กรพร้อมทั้งเวลา และหลีกเลี่ยง

การปฏิบัติงานซ้ าซ้อนกันได้เป็นอย่างดี 3) ช่วยใหบุ้คลากรลดช่วงเวลาการเตรียมตัวเพื่อ

เข้าไปด ารงต าแหนง่ที่ว่างตามสายงานของบุคคลและต าแหน่งนัน้ๆ 4) ช่วยแบ่งเบาภาระ 

หนา้ที่การงานของหัวหนา้งานได้เป็นอย่างดี 5) ช่วยการกระตุน้เตือนในโอกาสก้าวหนา้ของ

ตนเองที่จะเลื่อนไปยังต าแหน่งสูงที่ขึน้ 6) ช่วยในการรับรู้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานที่จะ

ช่วยใหง้านด าเนินไปโดยรวดเร็ว 7) ช่วยสร้างความเข้าใจระหว่างฝา่ยบริหารงานและฝ่าย

ปฏิบัติได้เป็นอย่างดี 8) ช่วยสร้างความสัมพันธ์ผูไ้ด้เข้ารับการพัฒนาแตล่ะบุคคลได้เป็น

อย่างดี ดนัย เทียนพุฒ (2540, หนา้ 161) สอดคล้องกับผลการวิจัยของพระมหาสรพงษ์ 

การุญ (2551, หน้า 79-93) ที่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการจัดการศึกษา

โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกบาลี : กรณีศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกบาลี  

วัดตากฟ้าอ าเภอตากฟ้า จังหวัดนครสวรรค์ พบว่า 1) ปัจจัยน าเข้าด้านครูคือมีความสามารถ

ในการพัฒนาตนเอง มีความรับผดิชอบ เข้าใจหลักสูตร และเป็นแบบอย่างที่ดี และสอดคล้อง
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กับปณต เทพภบิาล (2552, บทคัดย่อ) ทีศ่กึษาปัจจัยที่สง่ผลต่อความส าเร็จของการบริหาร

โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศกึษา ระดับการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคใต้ พบว่า ความส าเร็จ

ของการบริหารโรงเรียนเอกชนประการหนึ่งคือการเป็นครูมอือาชีพ และสอดคล้องกับสุภัทร 

พันธ์พัฒนกุล (2554, หน้า 166) ที่ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ที่มปีระสิทธิผลสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน พบว่า รูปแบบมีปัจจัย

น าเข้าคือการมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล และยังสอดคล้องกับกษมาพร ทองเอือ้ (2555, หน้า 77) 

ที่กล่าวว่า พฤติกรรมและกระบวนการของผู้บริหารในการวางแผนการพัฒนาวิชาชีพครูคือ

การสนับสนุนใหค้รูเข้ารับการอบรมทั้งภายในและภายนอกโรงเรยีน ผลักดันให้ครูท าแผน 

พัฒนาวิชาชีพ โดยมีผู้บริหารจัดหาทรัพยากรและปัจจัยสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพอย่าง

ต่อเนื่อง 

   2.1.5 ทรัพยากรทางการบริหาร หมายถึง สิ่งที่มีอิทธิพลต่อการบริหาร

องค์กรให้ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ประกอบด้วย 1) บุคลากรมี

ความพรอ้มในการปฏิบัติงาน 2) มงีบประมาณเพียงพอในการปฏิบัติงาน 3) มวีัสดุอุปกรณ์

เพียงพอในการปฏิบัติงาน 4) มกีารบริหารจัดการที่ดี 5) มกีารใชส้ื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยใน

การปฏิบัติงาน ศริิวรรณ เสรีรัตน์และคณะ (2545, หนา้ 18) กล่าวว่า การบริหารจัดการ

ทุกประเภทจ าเป็นต้องอาศัยปัจจัยหรือทรัพยากรทางการบริหารจัดการที่ส าคัญ ได้แก่ 

บุคลากร (Man) งบประมาณ (Money) วัสดุอุปกรณ์ (Material) และการจัดการ (Management) 

หรือที่เรียกย่อๆ ว่า 4M’s ถือเป็นปัจจัยพื้นฐานที่ใช้ในการบริหาร เพราะการบริหารจะ

ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย ต้องอาศัยบุคลากรที่มีคุณภาพมีปริมาณเพียงพอ ได้รับ

งบประมาณสนับสนุนการด าเนินการเพียงพอ มวีัสดุอุปกรณ์ที่เหมาะกับความตอ้งการของ

แผนงานและโครงการ และต้องมีระบบการจัดการที่ดี มีประสิทธิภาพเพื่อใหท้รัพยากรที่มี

อยู่จ ากัดใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด สอดคล้องกับสัมฤทธิ์ ยศสมศักดิ์ (2549, หนา 15) ที่กล่าวว่า 

ปัจจัยที่ส าคัญในการบริหาร คือ 4 M’s ประกอบด้วย 1) คน (Man) ไดแก่ กลุ่มบคุคลในองค์กรที่

มีวัตถุประสงคร์่วมกันท างาน 2) เงนิ (Money) ไดแก่ งบประมาณที่ใชใ้นการด าเนินงานหรอื

การบริหารงานในองค์กร 3) วัสดุอุปกรณ์ (Material) ไดแก วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ รวมถึง

เครื่องมือเครื่องใช้ ตลอดจนเทคโนโลยีตา่งๆ ที่ใช้ในองค์กร และ 4) การจัดการ 

(Management)ไดแก วิธีการหรอืกระบวนการบริหารงานของผู้บริหารที่ใช้ในการบริหาร

จัดการเพื่อใหก้ารด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ ส าหรับไตรรัตน์ จงจติร (2546, หน้า  
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127–135 ) และเสกสิฐ เล้ากิจเจรญิ (2550, หนา้ 7–8) มีความเห็นสอดคล้องกันว่า 

หลักการ 4M’s ได้แก่ 1) ด้านบุคลากร หมายถึง ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษา 

เป็นผู้ท าหน้าที่ให้บริการหรือปฏิบัติงานเกี่ยวเนื่องกับการจัดกระบวนการเรียนการสอน 

การนเิทศ การบริหารการศึกษาในสถานศกึษา เป็นผูจ้ัดหาและใช้ทรัพยากรการบริหาร 

อื่นๆ ไม่วา่จะเป็นเงิน วัสดุอุปกรณ์ และการจัดการเพื่อน าสถานศกึษาไปสู่ความ

เจริญก้าวหน้า บุคลากรจะต้องมีความรูค้วามสามารถในการบริหารจัดการ เพื่อให้การ

ด าเนนิงานและการจัดการเรียนการสอนส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้อย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 2) ด้านงบประมาณ หมายถึง แผนการเงนิของโรงเรียนที่

จัดท าขึ้นโดยการก าหนดรายรับ รายจ่ายของงาน โครงการต่างๆ ที่จะด าเนินการ 3) ด้าน

วัสดุอุปกรณ์ หมายถึง การจัดสื่อการเรียนการสอน และนวัตกรรมที่มคีุณภาพและเพียงพอ

ต่อการเรียนการสอน โดยมีระบบการจัดหาและบ ารุงรักษาที่มีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งมีการ

บริการและส่งเสริมการใช้อย่างทั่วถึงและเป็นระบบ การบริหารงานวัสดุอุปกรณ์ที่ดีจะน าไปสู่

การบริหารจัดการการจัดการเรียนการสอนทีม่ีคุณภาพท าใหก้ารใช้วัสดุอุปกรณ์เป็นไปอย่าง

เหมาะสมและเกิดคุณค่าตรงกับความต้องการของผูบ้ริหาร ครู และนักเรียน และ 4) ด้านการ

จัดการ หมายถึง กิจกรรมต่างๆ ที่กลุ่มบุคคลร่วมกันด าเนินการเพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคม

ในทุกๆ ดา้น นับตั้งแต่บุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ พฤติกรรม และคุณธรรม เพื่อใหม้ี

ค่านิยมตรงกันกับความต้องการของสังคม ในขณะที่ Caldwell & Spinks (1990, p. 102) 

กล่าวถึงเกณฑป์ระเมินความมปีระสิทธิผลในการด าเนินงานของโรงเรียน ปัจจัยด้าน

ทรัพยากร คือ โรงเรียนมทีรัพยากรอย่างเพียงพอที่ จะช่วยใหค้รูท าการสอนได้อย่างมี

ประสิทธิผล และพวงรัตน์ เกษรแพทย์ (2545, หนา้ 34) กล่าวไว้ว่า การใชท้รัพยากรและ

เทคโนโลยีในกระบวนการบริหารมีความส าคัญที่จะช่วยใหอ้งค์กรบรรลุความมีประสิทธิผล 

ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของสัญญา พันธไชย (2545, หน้า 87) ที่ได้ศกึษาปัจจัยที่เอือ้ต่อ

การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศกึษา จังหวัด

ขอนแก่น พบว่า งบประมาณ และวัสดุและอุปกรณ์ เป็นปัจจัยปัจจัยที่เอื้อต่อการบริหาร 

นอกจากนีย้ังสอดคล้องกับงานวิจัยของนติยา แสนสุข (2556, หน้า 5) ทีศ่กึษาปัจจัย 

ที่สง่ผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 26 พบว่า ปัจจัยด้านงบประมาณและปัจจัยด้านเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

ส่งผลตอ่การบริหารงานวิชาการ 
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ข้อเสนอแนะ 

 

 จากผลการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผูว้ิจัยมี

ข้อเสนอแนะที่เป็นผลมาจากการค้นพบในการวิจัย ดังนี ้

 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

   1.1 ผลการวิจัย พบว่า ในการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดกลางให้มี

ประสิทธิผลนั้นจะต้องมีปัจจัยที่เอื้อต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์โรงเรียน ซึ่งประกอบด้วย  

1) ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 2) การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 3) บรรยากาศของ

องค์กร 4) การพัฒนาบุคลากร และ 5) ทรัพยากรทางการบริหาร ดังนัน้ ในการบริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดกลางควรพัฒนาปัจจัยดังกล่าวก่อน 

   1.2 ผลการวิจัย พบว่า ในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางให้มี

ประสิทธิผลจะต้องบริหารตามกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ ซึ่งมี 4 ขั้น ประกอบด้วย  

1) การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อม 2) การก าหนดกลยุทธ์ 3) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และ       

4) การประเมินกลยุทธ์  

    1.3 โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดกลางควรน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใชใ้นการ

บริหารโรงเรียนเพื่อให้เกิดประสิทธิผล โดยการศึกษาและปฏิบัติตามคู่มือการใช้รูปแบบ 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางใน 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนืออย่างเคร่งครัด  

 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

   2.1 ควรท าการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดกลาง 

   2.2 ควรท าการวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดกลาง       

สู่ความเป็นเลิศ 

   2.3 ควรท าการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหารเชงิกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 
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