
 

 

บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของ 

 

 การวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูในโรงเรยีนประถมศกึษา              

สังกดัสํานกังานศกึษาธกิารภาค 11 ผูวจิัยไดศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ                  

และนําเสนอตามหัวขอและรายละเอียด ดังนี้ 

1. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนําคร ู 

   1.1 แนวคิดและความหมายของภาวะผูนําคร ู

   1.2 ความสําคัญของภาวะผูนําคร ู

   1.3 ภาวะผูนําครูในโรงเรยีนประถมศึกษา  

   2. การพัฒนาภาวะผูนําคร ู

  3. หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ 

   3.1 ความหมายของรูปแบบ 

   3.2 ประเภทของรูปแบบ 

   3.3 องคประกอบของรูปแบบ 

   3.4 การสรางรูปแบบ  

   3.5 การพัฒนารปูแบบ   

  4. การวิจัยและพัฒนา 
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1. แนวคดิ ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนําครู  

 ผูวจิัยไดศกึษาแนวคิด ทฤษฎี จากนกัวิชาการ นักการศกึษา และหนวยงาน     

เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี ภาวะผูนําครูในโรงเรียนประถมศึกษา นําเสนอรายละเอียดแนวคิด

เกี่ยวกับภาวะผูนําครู ความหมายของภาวะผูนําครู ความสําคัญของภาวะผูนําคร ูและ

ภาวะผูนําครูในโรงเรยีนประถมศกึษา ดงัตอไปนี้ 

  1.1 แนวคิดและความหมายของภาวะผูนําครู 

   กษมา วรวรรณ ณ อยธุยา (2550, หนา 39 - 41) ไดกลาวถงึครูผูนํา     

การเปลี่ยนแปลงมาสูระบบการศกึษา สรปุได 5 ดาน ดงันี้ 

    1. ดานการพัฒนาบทบาทในการจัดการเรียนรูของคร ู

     1.1 ปรับบทบาทการจดัการเรยีนการสอน จากการถายทอด

ความรู  (Teaching) เปนผูอํานวยความสะดวก (Facilitator) คือเปนผูช้ีแนะ (Adviser)  

ผูกระตุน จัดสิ่งเรา ใหคําปรึกษาเพื่อใหผูเรยีนเกิดการเรยีนรู เนนผูเรยีนเปนสําคัญ  

จัดกจิกรรมทีห่ลากหลายใหผูเรยีนเลอืกตามความถนัดและความสนใจ 

     1.2 ครูและผูเรยีนมีบทบาทรวมกัน (Co – 0rdinator) ในการจดั

กจิกรรมการเรยีนรูเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค กระตุนใหผูเรยีนอยากคนหาความรูดวย

ตนเอง เปดโอกาสใหผูเรียนรูจกัตนเองวาเขาตองการอะไร และรูจกัคดิวาทําอยางไรจงึจะ

ไดเรยีนรู 

    2. ดานการจัดกจิกรรมการเรยีนรู 

     2.1 จัดกจิกรรมการเรยีนรู เพื่อพัฒนาผูเรยีนใหเต็มศกัยภาพ         

มีความสมดุล ความพอดรีะหวางการเปนคนด ีคนเกง มีความสุข ดวยการพัฒนาให

ครอบคลุม    ในสิ่งตอไปนี้ 

      Morality Quotient : MQ ระดับคุณธรรม จริยธรรม ไดแก                  

มีความรับผิดชอบเห็นแกประโยชนสวนรวม ปฏิบัตติามหลักธรรมของแตละศาสนา 

      Intellectual Quotient : IQ ระดับเชาวปญญา ไดแก การมี

จินตนาการ สามารถคิดรเิริ่ม คิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน 

      Adversity Quotient : AQ ระดับความสามารถในการเผชิญ

ปญหาที่ไมเคยพบมากอน สามารถฟนฝาอุปสรรค และประสบความสําเรจ็ไดดวยตนเอง 
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      Technology Quotient : TQ ระดับความสามารถในการใช

เทคโนโลยเีพื่อแสวงหาความรูและสรางองคความรูดวยตนเอง 

      Emotional Quotient : EQ  ระดับพัฒนาการดานอารมณ เพื่อให

ดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

     2.2 ใชวธิกีารสอนที่เนนกระบวนการมากกวาเนื้อหา ใหผูเรยีนมี

อิสระ ในการแสวงหาความรูความคิด ดวยการลงมือปฏิบัตจิรงิ ใหผูเรียนไดแสดง

ความสามารถทางปญญาในการทําความเขาใจกับเรื่องตางๆ ทาทายใหผูเรยีนเกดิความ 

คิดใหมที่ตางไปจากเดิม และสามารถหาเหตุผลอธบิายความคดิของตนเองได 

     2.3 ใชวธิกีารสอนที่เนนการคิด เปดโอกาสใหผูเรียนสืบคนขอมูล

และใชความคดิเพื่อสรปุความรูตางๆ นัน่คือ ครจูะตองกระตุนผูเรยีนใหคิดตัง้คําถาม หรือ

การอภิปรายเพื่อนําไปสูการกระตุนใหสนใจ ใฝรู รวบรวมขอมูล ขอเท็จจรงิ ตรวจสอบ

ขอมูล วเิคราะห ตคีวาม และหาขอสรุป 

     2.4 ใชวธิกีารสอนที่เนนใหผูเรยีนใชกระบวนการคิด วิเคราะห และ 

การสรุปองคความรูแบบองครวม (Holistic Thinking) ไมแยกสวนดวยการจัดการเรยีนรู    

ที่บูรณาการ เช่ือมโยงเรื่องราวและแนวความคิดของสิ่งที่เรียนรูในหองเรยีนกับวถิชีีวติ 

     2.5 ใชการออกแบบการจดัการเรยีนรูที่บูรณาการเนื้อหาสาระ 

กระบวนการเรียนรูและคุณธรรม โดยยดึธรรมขาตขิองผูเรียน เพื่อสนองวธิกีารเรียนรู            

ที่แตกตางกันของผูเรียนและธรรมชาตขิองวชิาดวยกจิกรรมที่หลากหลาย ใชสื่อการเรยีนรู

ที่หลากหลาย เช่ือมโยงธรรมชาต ิแหลงเรียนรู สถานการณจรงิ ระบบสารสนเทศใหผูเรยีน

ไดศกึษา คนควา ทดลอง สัมผัส 

    3. การวัดผลประเมินผล    

      3.1 เนนการประเมินผลที่เอ้ือใหเกดิการเรยีนรู เปนการทดสอบ              

เพื่อดูพัฒนาการของผูเรียนวาอยูในระดับใด มีความสามารถหรือมีจุดเดนที่ควรไดรบั           

การสงเสริมในดานใด จุดออนที่ควรแกไขอยูตรงไหน 

     3.2 สามารถออกแบบการวัดและประเมินผลผูเรยีนไดครอบคลุม           

ทุกดาน 

     3.3 เนนการใชขอสอบแบบอัตนัยเชิงวเิคราะห ซ่ึงจะชวยกระตุนให

ผูเรยีนเขาใจในเนื้อหาวชิาที่เรยีน และมีการถายทอดความคิดอยางเปนระบบและประยกุต            

อยางสรางสรรค 

    4. ดานการจัดบรรยากาศ หรือสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรยีนรู 
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     4.1 สรางบรรยากาศหรอืสภาพแวดลอมทัง้ในและนอกหองเรียน           

ที่จูงใจและเสริมแรงใหผูเรยีนเกิดการเรยีนรู 

     4.2 สรางทางเลอืกการเรยีนรูทีห่ลากหลายใหผูเรยีนไดมีโอกาส           

ไดเลอืกทํากจิกรรมหรือเรยีนรูตามความสนใจ 

     4.3 สรางบรรยากาศในขณะที่เรยีนใหสนกุ มีความสุข ใหผูเรยีน

รูสกึวาการเรยีนเปนเรื่องงาย ใหผูเรยีนเปนตัวเอกในการเรียน มีครูเปนผูชวย 

     4.4 จัดช้ันเรยีนใหผูเรยีนมีโอกาสทํากจิกรรมรวมกัน ได

แลกเปลี่ยนประสบการณและความคิดเห็นระหวางกนั 

    5. ดานบุคลกิภาพ ครูผูนําการเปลี่ยนแปลงในการปฏิรูปการเรียนรู           

ควรเปนบุคคลที่มีบุคลกิภาพด ีและมีมนุษยสัมพันธทีด่ี ใชคําพูดและการแสดงออกทีเ่ปน

กัลยาณมิตร พรอมที่จะขยายเครอืขายการจัดการเรยีนรูสูเพื่อนครูดวยกันและระบบ

ทมีงาน ในการพัฒนาการเรียนรูของผูเรยีน 

   สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน (2553, หนา 30 - 31) 

ระบุวา ภาวะผูนําครู คือ คุณลกัษณะของครูเกี่ยวกับผลการปฏิบัตงิานประกอบดวย 

ความรู (Knowledge) ทักษะ (Skills) ความสามารถ (Ability) และคุณลกัษณะที่สามารถนํา

ตนเองได ดังนี้ 

    1. วุฒิภาวะความเปนผูใหญที่เหมาะสมกับความเปนครู (Adult 

Development) มีพฤตกิรรมทีแ่สดงออก ดงันี้ 1) พิจารณาทบทวน ประเมินตนเองเกี่ยวกับ

พฤตกิรรมทีแ่สดงออกตอผูเรยีนและผูอื่น และมีความรบัผิดชอบตอตนเองและสวนรวม  

2) เห็นคุณคา ใหความสําคัญในการคิดเหน็หรือผลงาน และใหเกยีรตแิกผูอื่น 3) กระตุน 

จูงใจ ปรับเปลี่ยนความคิดและการกระทําของผูอื่นใหมีความผูกพันและมุงม่ันตอเปาหมาย

ในการทํางานรวมกัน 

    2. การสนทนาอยางสรางสรรค (Dialogue) มีพฤตกิรรมที่แสดงออก

ดังนี้ 1) มีปฏิสัมพันธในการสนทนา มีบทบาท และมีสวนรวมในการสนทนาอยาง

สรางสรรคกับผูอ่ืนโดยมุงเนนไปทีก่ารเรยีนรูของผูเรียนและการพัฒนาวิชาชีพ 2) มีทักษะ

การฟง การพูด และการตั้งคําถาม เปดใจกวาง ยืดหยุน ยอมรับทัศนะที่หลากหลายของ

ผูอ่ืน  เพื่อเปนแนวทางใหมๆ  ที่สรางความทาทายในการสนทนาอยางสรางสรรคกับผูอ่ืน 

    3. การเปนบุคคลแหงการเปลี่ยนแปลง (Change Agency) มี

พฤตกิรรมทีแ่สดงออกดังนี้ 1) ใหความสนใจตอสถานการณตางๆ ที่เปนปจจุบัน โดยมีการ

วางแผนอยางมีวิสัยทศัน ซ่ึงเช่ือมโยงกับวสิัยทัศน เปาหมาย และพันธกจิของโรงเรียน
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รวมกับผูอื่น 2) ริเริ่มการปฏิบัตทิีน่ําไปสูการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนานวัตกรรม 3) 

กระตุนผูอ่ืนใหมีการเรียนรูและความรวมมือในวงกวางเพื่อพัฒนาผูเรยีน สถานศึกษาและ

วิชาชีพ 4) ปฏิบัตงิานรวมกับผูอ่ืนภายใตระบบ ขัน้ตอนทีเ่ปลี่ยนแปลงไปจากเดมิได 

    4. การปฏิบัตอิยางไตรตรอง (Reflective Practice) มีพฤตกิรรม                   

ที่แสดงออก ดังนี้ 1) พิจารณาไตรตรองความสอดคลองระหวางการเรียนรูของผูเรยีน              

และการจัดการเรยีนรู 2) สนับสนนุความคิดรเิริ่มซ่ึงเกดิจากการพิจารณาไตรตรองของ             

เพื่อนรวมงานและมีสวนรวมในการพัฒนานวัตกรรมตางๆ 3) ใชเทคนิควิธกีารหลากหลาย             

ในการตรวจสอบ ประเมินการปฏิบัตงิานของตนเอง และผลการดําเนนิงานของสถานศกึษา 

    5. การมุงพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผูเรยีน (Concern for Improving pupil 

Achievement) มีพฤตกิรรมทีแ่สดงออก ดงันี้ 1) กําหนดเปาหมายและมาตรฐานการเรยีนรู

ที่ทาทายความสามารถของตนเองตามสภาพจริง และปฏิบัตใิหบรรลุผลสําเรจ็ได  

2) ใหขอมูลและขอคดิเห็นรอบดานของผูเรยีนตอผูปกครองและผูเรยีนอยางเปนระบบ  

3) ยอมรับขอมูลปอนกลับเกีย่วกับความคาดหวังดานการเรียนรูของผูเรยีนจากผูปกครอง 

4) ปรับเปลี่ยนบทบาทและการปฏิบตังิานของตนเองใหเอ้ือตอการพัฒนาผลสัมฤทธิ ์     

ของผูเรียน 5) ตรวจสอบขอมูลการประเมินผูเรยีนรอบดาน รวมไปถึงผลการวจิัยหรือ 

องคความรูตางๆ และนําไปใชในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนอยางเปนระบบ 

   สอดคลองกับ Strodl (1992) ไดพัฒนากรอบความคดิเพือ่พิสูจนถึงความ

มีภาวะผูนําของครู ผลงานของเขาแสดงใหเหน็วาครูที่มีความสามารถในการตดัสินใจได

พัฒนาวธิีการใชภาวะผูนําในช้ันเรยีน ประกอบไปดวยหัวใจหลกัสําคัญ 3 ขอ คือ 1) การมี

ภาวะผูนําแบบไมเปนทางการที่แฝงอยู 2)  ความสามารถในการระบลุักษณะของปญหา

และขอขัดแยง และ 3) การไดรับการเสรมิพลงัอํานาจเพือ่แกปญหา และ Fullan (1994) 

กลาวถงึองคประกอบของภาวะผูนําของครูในลกัษณะทีส่ําคัญ คอื มีความมุงม่ันและ          

การพัฒนาตน ไปสูครูมืออาชีพอยางตอเนื่อง  และการสนับสนุนชวยเหลือครูคนอื่น                 

ใหสามารถพัฒนาไปสูครูมืออาชีพดวย นอกจากนี้ Pellicer and Anderson (1995) กลาวถึง

ลักษณะสําคัญของภาวะผูนําของครูใน 2 ประเดน็ คือ  1) มีความคิดรเิริ่มสรางสรรค

เกี่ยวกับการเรียนการสอนและนําไปสูการปฏิบัตจิรงิในโรงเรียน โดยกอใหเกดิผลตอการ

ปรับปรงุการเรยีนรูของผูเรยีน  และ 2) เปนผูนําทางการเรยีนการสอน โดยเขาแสดงทศันะ

วาความเปนผูนําดานการเรียนการสอนมิไดถูกกําหนดจากฝายบรหิาร  แตเกิดจาก             

ตัวของครูเองภายใตการสนับสนนุของโรงเรียน และสําหรับ Acker-Hocevar and Touchton 

(1999)  ไดทําการวจิัยเกี่ยวกับภาวะผูนําของครู  โดยใชมิติดานการ สรางสัมพันธภาพ  
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และมิติดานความชวยเหลือ สนับสนุนและความรวมมือ พบวา ครูที่มีภาวะผูนําจะมี

คุณลักษณะที่สําคัญคือ เปนผูสรางเครือขายที่สามารถปฏิบัตงิานเปนทีมกับเพื่อนคร ู      

ในโรงเรยีนของตนและสามารถปฏิบัตงิานในชุมชนได 

  สําหรับ Sherrill (1999) ไดเสนอองคประกอบที่เปนหลักสําคัญของการมี

ภาวะผูนําของครู ดังนี้  1)  การแบบอยางที่ดีของการสอนและการเรียนรู  2) การเขาใจ            

อยางถองแทดานทฤษฎีและการวจิยัเกี่ยวกับการสอนและการเรยีนรู  3) การเขาใจทฤษฎี

จิตวิทยาพัฒนาการ  4) การบมเพาะจติวญิญาณการเปนครู  5) การแสดงความสามารถ

ในการแนะแนวแบบคลนิกิ และ 6) การสามารถช้ีแนะผูรวมงานและเพื่อนครูโดยวธิคีดิแบบ

ไตรตรองและคนหาดวยตนเอง และ Leithwood and Duke (1999)  ไดกลาวถงึภาวะผูนํา

ของครูในแงคุณลักษณะ  6 ดาน  คือ 1) เปนผูนําการเรยีนการสอน  2) เปนผูนํา                  

การปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง 3) เปนผูนําการเปนตัวแบบดานคุณธรรม 4) เปนผูนํา              

การมีสวนรวม 5) เปนผูนําการบรหิารจดัการและ 6) เปนผูนําการแกปญหาเฉพาะหนา  

   Snell and Swanson (2000) ทําการวิจัยเชิงคุณภาพติดตามวิถีครูของครู

ผูนํา 10 คน เปนเวลามากกวา 2 ป ไดผลสรุปวาครูเหลานั้นไดรับการยอมรับจากเพื่อนครู

ใหเปนผูนําและมีภาวะผูนําของครู เนื่องจาก 1) ครูแสดงความเช่ียวชาญระดับสูงดานการ

เรียนการสอน 2) การใหความชวยเหลอืและรวมมือกับครูคนอื่น และ 3)  มีไหวพริบในการ

ใชอิทธิพลของตน และ Childs-Bowen and Scrivner (2000) กลาวถึงครูที่มีภาวะผูนําของ

ครูในแง 1) มีการพัฒนาตนไปสูความเปนครูมืออาชีพภายใตบรรยากาศของการเรยีนรู

รวมกันของครู 2) สงเสรมิการเรียนรูของผูเรยีน และ 3) สงเสริมประสทิธิภาพการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา   

   Katzenmeyer and Moller (2001, pp. 24 – 25) ใหทัศนะเกี่ยวกับ

พฤตกิรรมของภาวะผูนําครูไววา ภาวะผูนําคร ูคือ การที่ครูมีสวนรวมในการตดัสนิใจใน

การบรหิารจดัการศกึษาในเรื่องตางๆ ดงัตอไปนี้ 1) การเลือกหนังสือเรยีนและสื่อทาง

วิชาการ 2) การสรางและพัฒนาหลกัสตูร 3) กําหนดมาตรฐานในดานพฤตกิรรมนกัเรยีน  

4) การตรวจสอบขอมูลในการตดัสนิใจ 5) การออกแบบและพัฒนาทีมงาน 6) การกําหนด

นโยบายและแผนงานโรงเรียน 7) การตดัสนิใจดานงบประมาณของโรงเรยีน  

8) การประเมินผลการปฏิบตัิงานของครู 9) การเลือกสรรครูใหม 10) การเลือกสรร

ผูบรหิารใหม  นอกจากนี้ ยังไดใหความหมายของภาวะผูนําครูวา ครูซ่ึงเปนผูนําทัง้ใน

หองเรียนและนอกหองเรียน คือ เปนผูให และเปนผูที่มีอิทธพิลแกผูอ่ืนในการปฏิบตังิาน

ทางการศกึษา ภาวะผูนําครู คือ ครูที่เปนผูนํา อาจเปนครูผูนําโดยตําแหนง หนาที่                
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หรอืครูที่เปนผูนําโดยไมมีตําแหนงใดๆ เลยแตเขาสามารถแสดงภาวะผูนําได 4 รูปแบบ 

ดังนี้ 1) ครูผูนํา (Lead Teacher) 2) ครูผูนํากลุมสาระ (Subject Leader) 3) ผูประสานงาน 

(Coordinator) 4) ครูผูนําที่ไมเปนทางการ (Informal Teacher Leader) และสรปุวา           

ภาวะผูนําครูมีพฤตกิรรม 3 ประการ คือ 1) ภาวะผูนํานักเรยีนและครูคนอ่ืนๆ 2) ภาวะผูนํา

การดําเนนิงานหรอืการปฏิบัตงิานตามภารกจิ 3) ภาวะผูนําในการตัดสนิใจหรอื                    

การมีสวนรวม 

   Crowther และคณะ (2002) ไดทําการวจิัยเกี่ยวกับภาวะผูนําของคร ู                     

ในสถานการณที่เปนปญหาหรอืในโรงเรยีนที่ประสบปญหาวกิฤต โดยทําการศกึษา                

เปนเวลา 5  ป กบัโรงเรียนในประเทศออสเตรเลยี และสหรฐัอเมรกิา ผลการวจิัยไดพบ

องคประกอบของภาวะผูนําครู 6 ระดับ เรียงลําดับความสําคัญจากนอยไปหามาก ดังนี้          

1) การมีความเช่ือม่ันหรอืมีเจตคตทิางบวกเกี่ยวการมีหนทางที่ดกีวาเสมอ  2) มุงม่ัน              

อยางจรงิจังในการปฏิบตักิารสอน การเรยีนรูและการประเมิน 3) สงเสริมและสรางชุมชน

แหงการเรียนรูรวมกันระหวางครใูนโรงเรยีนบนรากฐานการจดัการเชิงระบบขององคการ 

ที่ตายตัวไปสูระบบที่ยดืหยุน 4) เผชิญปญหาและอุปสรรคภายใตวัฒนธรรมและโครงสราง

ขององคการ 5) แปลงแนวคิดวสิัยทศันไปสูการปฏิบัตทิีท่ําไดจรงิ และ 6) ธํารงรักษาไว          

ซ่ึงวัฒนธรรมองคการแบบมุงสูความสําเร็จ และ Suranna and Moss (2002) ทําการวิจัย

คนหาภาวะผูนําของครูในการเรยีนการสอนวชิาชีพครู พบวาครูผูมีภาวะผูนํามีคุณลักษณะ

ที่สําคัญดังนี้ 1) เปนผูสอนทีด่ีในหองเรียน 2) เปนผูนําทางชีวิตใหกับเพื่อนคร ู                  

3) เปนผูพัฒนาหลักสูตร 4) รับบทบาทเปนตัวแทนขององคกรทัง้ในโรงเรยีนหรือของ

สมาคมทองถิ่น 5) ทํางานรวมกบัครูคนอื่นๆ และผูบรหิารดวย   

   สวน York-Barr and  Duke (2004) ไดสังเคราะหงานวจิยัของภาวะผูนํา

ของครู ผลการศกึษาจําแนกลักษณะภาวะผูนําของครูออกเปน 6 ดาน คอื 1) การ

ประสานงานและการจัดการงานเกี่ยวกับหลกัสูตรสถานศกึษาและหลกัสตูรทองถิ่นที่ใช

รวมกันในเขตพื้นที่การศึกษา 2) การพัฒนาวชิาชีพครูใหกับเพื่อนรวมงาน 3) การมีสวน

รวมในการเปลี่ยนแปลงเพื่อเพ่ิมประสทิธภิาพของโรงเรยีน หรือการมีสวนรวมในการ

พัฒนาโรงเรียน 4) การมีสวนรวมกบัผูปกครองและชุมชน 5) การสงเสรมิวิชาชีพครูและ  

6) การสรางพันธกิจรวมกับสถาบนัผลติคร ู

   Harris and Muijs (2005, p, 13) ไดสรุปภาวะผูนําครูวามี 4 บทบาท ดังนี้  

1) ครูสามารถนําหลกัการของการปรับปรุงโรงเรยีนในภาพรวมใหทุกคนมีความเขาใจ

รวมกันและนําไปสูการปฏิบัติในหองเรยีนของตนเอง 2) ภาวะผูนําในการมีสวนรวม ใหมี
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ความเขาใจวาครูเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาและมีความเปนเจาของ ซ่ึงภาวะผูนํานี้จะชวย

ใหครูคนอื่นๆ เขามามีสวนรวมในการทํางานมากขึน้ และการทํางานกบัเพื่อนรวมงานและ

รวมกันพัฒนาโรงเรยีนไปสูเปาหมายรวมกัน 3) ครูเปนแหลงขอมูลสําคัญเปนผูเช่ียวชาญ

ในโรงเรยีน และเปนคนทีส่ามารถแสวงหาความรวมมือกับภายนอกองคการได 4) ครูเปน 

ผูที่พยายามสรางใหเกดิความสัมพันธใกลชิดของครแูละเกดิการเรยีนรูรวมกนั 

   สอดคลองกับ Richardson Ackerman and Sarah Mackenzie (2006)   

ไดระบุลกัษณะและภาระหนาที่ของครูที่มีภาวะผูนํา วาแมบทบาทแบบเปนทางการของครู

จะยังคงดําเนนิอยู แตบทบาทใหมของครูที่มีภาวะผูนํากลับเปนไปในแบบไมเปนทางการ

และไดรับมาจากประสบการณในระหวางการเรยีนการสอน ซ่ึงบทบาทดานนี้แสดงออกได

เชน 1) การแลกเปลี่ยนความรูที่เกดิในหองเรยีนและแลกเปลี่ยนทกัษะของตนเองกับผูอ่ืน             

2)  เปนผูที่หม่ันฝกฝนตนเองอยูเสมอและเปนพ่ีเลี้ยงคอยใหคําปรึกษากับครใูหม             

3) การเปนแบบอยางในการผสานความรวมมือ 4) ดูแลเอาใจใสนกัเรียนของตน                

และ 5) เขาใจความขัดแยงอันมักจะเกดิขึ้นกับภารกิจของโรงเรยีน 

   และผลการวิจัยของ Fisher (2007, p, 270) ที่ทําการวจิยัเชิงปฏิบัตกิาร

แบบมีสวนรวมในเรื่อง ภาวะผูนําครูและการเปลี่ยนแปลงองคการในโรงเรียนมัธยมศกึษา 

พบวา ภาวะผูนําครูสามารถสรางได และเม่ือเกิดภาวะผูนําครูแลว ทําใหเกิดการพัฒนา

และเปลี่ยนแปลงโรงเรียนในทางที่ด ีโดยปราศจากการควบคุมของผูบรหิาร ภาวะผูนําครู            

เปนปรากฏการณที่ซับซอนและเปนพฤตกิรรมที่เกดิจากการเรยีนรูการกระทําของผูบรหิาร  

ครูเปนบุคคลแหงการเปลี่ยนแปลง มีความเปนมืออาชีพ มีมนุษยสัมพันธ และให

ความสําคัญกับผูเรยีน  

  จากความหมายและแนวคดิ ตลอดจนลกัษณะของภาวะผูนําครูที่กลาว

มาแลวขางตน สามารถสรุปไดวา ภาวะผูนําครู (Teacher Leadership) หมายถึง พฤตกิรรม 

หรอืคุณลักษณะของครูที่มีอิทธพิลระหวางผูนํา (Leaders) และผูตาม (Followers) ซ่ึงทําให

เกดิการเปลี่ยนแปลงเพื่อ ใหบรรลุจุดมุงหมายรวมกนั (Shared Purposes) หรอืสามารถ

สรางความเช่ือม่ันและใหการสนับสนนุบุคคล เพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคกร 

  1.2 ความสําคัญของภาวะผูนาํครู 

   สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน ไดดําเนนิการประเมิน

สมรรถนะคร ูหมายถงึคุณลกัษณะของบุคคลเกี่ยวกับผลการปฏิบตัิงาน ประกอบดวย

ความรู (Knowledge) ทักษะ (Skills) ความสามารถ (Ability) และคุณลกัษณะอื่นๆ                  
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ที่เกี่ยวของกับการทํางาน (Other Characteristics) และเปนคุณลกัษณะเชิงพฤตกิรรมที่ทํา

ใหบุคลากรในองคกรปฏิบัตงิานไดผลงานที่โดดเดนกวาคนอื่นๆ สํานกังานคณะกรรมการ

การศกึษาข้ันพื้นฐาน ไดดําเนนิการโครงการยกระดับคุณภาพครูทั้งระบบ : กจิกรรม

จัดระบบพัฒนาครูเชิงคุณภาพเพื่อพัฒนาครรูายบุคคล คณะทํางาน ประกอบดวย 

ผูบรหิารโรงเรยีน ศกึษานเิทศก นกัวิชาการศกึษา ผูบรหิารสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

และผูทรงคุณวุฒิจากหนวยงานที่เกี่ยวของ ไดรวมกนัพิจารณาและกําหนดสมรรถนะครู      

ในสถานการณที่หลากหลาย รูปแบบสมรรถนะครูและบคุลากรทางการศึกษาของสถาบนั

พัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศกึษา (สค.บศ.)  และการศกึษาจากแนวคดิ 

ทฤษฎี และผลการวิจัยที่เกี่ยวของกับสมรรถนะที่จําเปนที่ตองใชในการปฏิบตัิงานของ

ครูผูสอน ระดับการศกึษาปฐมวัยและระดบัการศกึษาข้ันพื้นฐาน สรุปไดวา สมรรถนะ

ครูผูสอน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน ประกอบดวย สมรรถนะ

หลัก และสมรรถนะประจําสายงาน ดังนี้ (สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐาน, 

2553, หนา 24) 

    1. สมรรถนะหลกั (Core Competency) ประกอบดวย 5 สมรรถนะ คือ 

     1.1 การมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบตัิงาน 

     1.2 การบรกิารที่ด ี

     1.3 การพัฒนาตนเอง 

     1.4 การทํางานเปนทมี 

     1.5 จรยิธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพคร ู

    2. สมรรถนะประจําสายงาน (Functional Competency) ประกอบดวย  

6 สมรรถนะ คือ  

     2.1 การบรหิารหลักสูตรและการจดัการเรยีนรู 

     2.2 การพัฒนาผูเรียน 

     2.3 การบริหารจัดการช้ันเรยีน 

     2.4 การวิเคราะห สังเคราะห และการวจิัยเพื่อพัฒนาผูเรียน 

     2.5 ภาวะผูนําคร ู

     2.6 การสรางความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนเพื่อการจัด 

การเรียนรู 

   จะเห็นไดวา ภาวะผูนําครูเปนตัวช้ีวัดหนึ่งในสมรรถนะประจําสายงาน

ของครูผูสอน ดังทีส่ํานกังานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐานที่ไดกําหนดใหครูผูสอน
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ตองมีภาวะผูนําครู ซ่ึงสมรรถนะประจําสายงานนี้เปนปจจัยที่สงผลตอการปฏิบตังิานของ

ครูผูสอนโดยตรง ในการบรหิารจัดการช้ันเรยีนของตนเอง ครูตองใชภาวะผูนําในการ

บริหารจดัการช้ันเรยีนของตนเอง ครูตองใชภาวะผูนําในการบรหิารนกัเรยีนที่ตนเอง

รับผิดชอบอยู เปนไปตามแนวทางการปฏิรูปการศกึษาทีเ่นนการบรหิารโดยใชโรงเรียน  

เปนฐาน (School Based Management) ซ่ึงลวนแตเปนการสงเสรมิใหครูมีสวนรวมและ       

มีภาวะผูนําในการตัดสินใจในการบรหิารโรงเรียนมากยิ่งขึ้น สอดคลองกับแนวคิดของ    

กษมา  วรวรรณ ณ อยุธยา (2550, หนา 42) ที่วาในหองเรียนครูตองเปนทัง้ผูสอนและ 

เปนผูบริหาร จะเหน็ไดจากการแสดงใหเหน็ถงึบทบาทของครูในการเปนครูผูนํา (Teacher 

Leader) ชัดเจนขึน้ เชน การมีบทบาทเปนพ่ีเลี้ยง (Mentors) ใหกับครูใหม บทบาทผูนํา

ทมีงาน (Team Leaders) บทบาทการเปนผูนําการพัฒนาหลักสูตร (Curriculum 

Developers) และผูใหการพัฒนาแกบุคลากรตางๆ (Staff Development Providers) เปนตน 

บทบาทผูนําของครูดงักลาวนี้ มีจดุมุงหมายเพื่อพัฒนาคุณภาพการจดัการศึกษา                       

ของโรงเรยีน จึงจําเปนตองกําหนดใหครูมีภาวะผูนําสูงขึน้อยางเพียงพอที่จะดําเนินการ                     

ในกระบวนการปรับปรุงคุณภาพการศกึษาดานตางๆ ของโรงเรียนไดสําเรจ็ โดยใหบทบาท

ผูนําที่เกี่ยวของกับครูในดานกระบวนการตัดสนิใจ (Decision Making Process)                  

และดานกระบวนการพัฒนาครูเพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 

   ภาวะผูนําครู ทําใหเกดิการเปลี่ยนแปลงในโรงเรยีน ทัง้ในดานวัฒนธรรม      

การทํางานและคุณภาพผูเรียน การพัฒนาครูใหเปนครูผูนําและใชภาวะผูนํา เพื่อการ

ปรับปรงุการเรยีนการสอนในโรงเรยีนกอใหเกดิประโยชน 4 ประการคอื (Lieberman and 

Miller, 2004, p, 260) 1) เปดโอกาสใหครูผูนําไดมีสวนรวมในการพัฒนาการศกึษา โดยที่

ฝายบรหิารไมสามารถจัดการศกึษาไดโดยลําพัง ตองไดรับความรวมมือและความ

รับผิดชอบ ในภารกิจตางๆ จากทุกฝาย โดยครูผูนําเปนปจจัยเกื้อหนนุใหเกิดทมีผูสอนที่มี

ความผูกพัน และเต็มใจในการปฏิบัตกิารสอนอยางมืออาชีพ เปนเครอืขายในการชวยเหลือ 

และสงเสรมิครูคนอื่นๆ ครูผูนําเปนปจจัยสําคัญในการนาํวิสัยทัศนและนโยบายของ

โรงเรยีนสูการปฏิบตัิ 2) การเพ่ิมศักยภาพเกี่ยวกับการสอนและการเรยีนรู รูปแบบ                     

การพัฒนาครูที่เนนใหครูผูนําซ่ึงเช่ียวชาญดานการสอน ใหคําช้ีแนะ คําปรกึษาครูคนอืน่ 

ตลอดจนรวมคิดรวมปฏิบตัิภารกจิแบบกัลยาณมิตรระหวางครูผูนําและคร ูชวยเสริมสราง

บรรยากาศการทํางานรวมกนั เพื่อนําไปสูความเช่ียวชาญและความเปนเลศิดานการสอน 

3) การประกาศเกียรตคุิณ การสรางโอกาสของความกาวหนาในวิชาชีพและรางวัลสําหรับ

ครูที่มีภาวะผูนํา ครูผูนําเปนศนูยกลางในการสรางเครอืขาย เพื่อพัฒนาความเช่ียวชาญ
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ดานการสอนใหครูคนอืน่ จงึทําใหความรูและประสบการณของครูผูนําลกึซ้ึง และนําไป

ปฏิบัตไิดจรงิจนเปนที่ประจกัษ จึงเปนไปไดที่ครูผูนําจะมีโอกาสไดรับการยกยองและเชิดชู

เกยีรต ิและเปนสิ่งกระตุน ใหครูคนอ่ืนเกดิแรงจูงใจในการพัฒนาภาวะผูนําของตน ทําให

วงการวชิาชีพครูมีครูที่มีความสามารถ มีความเช่ียวชาญดานการสอนเพิ่มขึน้ ครูเหลานี้ 

จึงเปนกําลังสําคัญสําหรับการพัฒนาวิชาชีพครูตอไป และ 4) การเปนตัวแบบสําหรับครู

ผูนําแบบประชาธปิไตยใหกับนักเรียน ถาโรงเรยีนใชภาวะผูนําของครูเปนศนูยกลางในการ

บริหารจดัการยอมทําใหผูเรียนไดเห็น เปนตัวแบบของสงัคมประชาธปิไตยในโรงเรยีนที่เนน                  

การมีสวนรวมและการสื่อสารแบบเปดเพื่อการปฏิบตัิภารกจิไปสูเปาหมายเดยีวกัน 

  1.3 ภาวะผูนําครูในโรงเรียนประถมศกึษา 

   ครูผูสอนมีบทบาทเปนทัง้ผูนําในหองเรยีนและเปนผูมีภาวะผูนําใน

หองเรียน รวมทัง้เปนแบบอยางที่ดใีนการเปนภาวะผูนําแกนกัเรยีน เพื่อสรางเสรมิให

นักเรยีนมีภาวะผูนําในการนําตนเองได หรือเรียกวา ภาวะผูตาม (Followership) ผูนําและผู

ตามคอืปจจัยของการทํางานรวมกันภายใตสภาวการณตางๆ ทั้งครแูละนกัเรียนตางก็เปน 

ผูทํางานมีบทบาทในเวลาเดียวกนั ทกุคนตางมีอํานาจหนาที่ตางกนั ดังนัน้ธรรมชาติของ

ความสัมพันธระหวางผูนํากับผูตามในหองเรียน ก็คอืความสัมพันธระหวางครกูับนักเรยีน 

จะตองพึ่งพาอาศัยกัน และมีการแลกเปลี่ยนซ่ึงกันและกนั โดยทัง้ครแูละนกัเรยีนสามารถ

พัฒนาตนเองใหมีความเปนภาวะผูนําไดตามสถานการณที่เหมาะสม โดยที่นกัเรยีนจะมี

ความสามารถในการเรยีนรูไดด ีตองมีเจตคตทิี่ดตีอการเรียน การมีสวนรวมทัง้ในแงสงัคม

และสตปิญญา ทําใหนกัเรยีนรูสกึวา ตนเปนสวนหนึ่งของหองเรยีน และทํากจิกรรมของ

หองเรียนอยางมีความสุข สิ่งจําเปนที่ครูตองมีคอื ความเปนภาวะผูนําของครูในหองเรยีน 

ซ่ึงภาวะผูนําสามารถทําใหครูเปนผูเช่ียวชาญในวชิาชีพของตน และเปนกระบวนการที่ครู

นํามาใชทําใหนักเรยีนเปนผูประสบความสําเรจ็ได ภาวะผูนํา (Leadership) ของครูที่เกดิข้ึน

ไดในลักษณะดังนี้ (กรมวชิาการ, 2545, หนา 13 - 14) 

    1. นักเรียนประสบความสําเรจ็ในสิ่งที่คิดวาเปนไปไมไดในหองเรยีน 

    2. ทุกครั้งที่นกัเรยีนเตบิโตขึ้นในดานสวนตัว แมเพียงเลก็นอยก็ตาม 

    3. เม่ือครูชูมือข้ึน นักเรียนทัง้หองจะเงยีบ 

    4. ทุกครัง้ที่นกัเรยีนรอคอยคําแนะนํา หรอืตัวอยางจากครู 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



26 

   ครูมีภาวะผูนํา เพื่อทําสิ่งที่สําคัญใหเปนผลสําเร็จ การเปนผูนําหองเรยีน  

ใหมีประสทิธภิาพคือ ครูตองสามารถสอนนกัเรียนใหเตบิโตทัง้ดานสตปิญญาและสังคม 

ภาวะผูนําหองเรียนคอื 

    1. ทักษะที่ครตูองจดัการกับตนเองและตดิตอสื่อสารกับผูอ่ืน 

    2. ความสามารถในการมองภาพรวมไดดเีทาๆ กับการมอง

รายละเอียดในแตละวัน และทกัษะในเสรมิสรางสัมพันธภาพที่ดี 

    3. ความสามารถในการถายทอดวสิัยทัศนของครแูกนักเรยีน โดยวธิ ี              

จูงใจใหตองการทีจ่ะปฏิบัตติาม ผูนําทกุคนมีความแตกตางกัน ภาวะผูนําไมใชลักษณะ 

เฉพาะตายตัว ซ่ึงครูตองบงัคับตนเองใหมี การเปนผูนําหองเรียนคือ การเปนตัวของตัวเอง

ใหมากข้ึน และเปนการปลุกเราใหนักเรยีน มีความเปนตวัของตัวเองมากข้ึนเชนกนั 

   จากการวจิัยของนกัจติวทิยาการศกึษาที่เกี่ยวกับคุณลักษณะของครูที่ดี

และมีประสิทธภิาพดงัตอไปนี้ (Ryans, 1964 ; Emmer, Evertson and Anderson, 1980 ; 

Good and Grows, 1979 อางถึงใน สุรางค โควตระกลู, 2550 หนา 14) 

    1. ตองเปนนกัมนุษยนยิม (Humanist) คือ เปนผูที่ยอมรบันักเรยีน                 

อยางจรงิใจ ใหความอบอุน มีความเขาใจนกัเรยีน มีความยุตธิรรม และมีคุณลักษณะ           

ของครูตามทัศนะของนักจติวทิยามนษุยนยิม และมีความเปนกลัยาณมิตรของนกัเรียน 

    2. เปนผูที่มีความรู และมีความเขาใจเกี่ยวกับจติวทิยาการเรียนการ

สอน คือครูตองเขาใจธรรมชาติของกระบวนการเรยีนรู และสามารถที่จะใชวิธสีอนที่

เหมาะสมและจูงใจใหนักเรยีนอยากเรียนรู ครูจะตองใชวิธกีารประเมินผลที่สามารถบอกได

วา การเรียนรูไดเกดิขึ้นจริง 

    3. เปนผูที่รูจกันกัเรียน ครูไมเพยีงแตเปนผูสอนนกัเรยีนทางวชิาการ

เทานั้น แตเปนผูที่มีอิทธิพลตอการพัฒนาบุคลกิภาพของนักเรยีนดวย ดังนัน้ครตูองเปนผูรู

เกี่ยวกับจติวทิยาพัฒนาการ เพื่อจะชวยนักเรยีนใหมีพัฒนาการทัง้ดานสติปญญาและดาน

บุคลกิภาพดวย โดยทําตนเปนผูสงเสริมการพัฒนาบุคลกิภาพของนักเรยีนใหไปในทางบวก 

เพื่อนักเรยีนจะไดเจริญเติบโตเปนบุคคลที่มีชีวติอยูในสังคมอยางมีคุณคา มีความภูมิใจ   

ในตนเองและมีความสุข 

    4. เปนผูมีคุณวุฒิทางวิชาการ โดยเฉพาะในวชิาตางๆ ทีต่นจะตอง

สอนสําหรับความรูดานวิชาการนัน้ พัฒนาตนเองใหมีความรูที่ทันสมัยเสมอ 

    5. เปนผูนําที่ดแีละเปนผูฟงทีด่ี สามารถจะชวยนกัเรียนใหมีความ

เขาใจซ่ึงกันและกนั ในกรณทีี่มีความขัดแยงกนั ทัง้ในหองเรียนและนอกหองเรยีน 
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    6. มีทักษะในการจดัการหองเรยีนใหเอื้อการเรียนรู 

    7. เปนผูที่นยิมใชวธิกีารทางวทิยาศาสตรและเขาใจกฎแหงพฤตกิรรม             

และเปนนักวิทยาศาสตรพฤตกิรรม 

    8. จะตองมีทกัษะของชีวติ (Life Skills) คือ เปนผูสามารถสื่อสารกับ

ผูอ่ืนไดดี และมีความสัมพันธอันดหีรือตองมีมนุษยสัมพันธ สามารถแกปญหาและตัดสินใจ

ได มีสุขภาพดีทัง้กายและใจ จะตองมีจดุมุงหมายของชีวติและมีใจรักอาชีพที่เลอืก 

   รัชฎาพร  พมิพิชัย (2555, หนา 200) ไดทําการวจิัยเรื่อง รูปแบบการ

พัฒนาครูดานการจดัการเรียนการสอนในโรงเรยีนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน มีความมุงหมายเพื่อ ศกึษาองคประกอบและสราง

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครู ศกึษาผลการใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครู 

ผลการวจิัยพบวา องคประกอบภาวะผูนําครูมี 5 องคประกอบหลัก ประกอบดวย 1) การ

สรางและพัฒนาหลกัสตูร 2) การกําหนดเปาหมายในการจัดการเรยีนการสอน 3) การใช

กลยุทธในการจดัการเรยีนการสอน 4) การมีทักษะในการจัดการเรยีนการสอน 5) การ

วัดผลประเมินผล ซ่ึงมีองคประกอบของรูปแบบไดแก หลักการของรปูแบบ วัตถุประสงค 

เนื้อหา กระบวนการของรปูแบบ การวัดและประเมินผล สื่อและแหลงเรยีนรู ผลของการใช

รูปแบบพบวา ครูมีภาวะผูนําดานการจัดการเรียนการสอนหลังการพัฒนาสูงกวากอนการ

พัฒนาโดยใชรูปแบบพัฒนาภาวะผูนําครู 

   วิศิษฏ  มุงนากลาง (2556, หนา 190-193) ไดทําการวจิัยเรื่อง รูปแบบ

การพัฒนาภาวะผูนําครูในสถานศกึษาขนาดเลก็ สงักดัสํานักงานคณะกรรมการการศกึษา

ข้ันพื้นฐาน ในเขตตรวจราชการที่ 11 มีความมุงหมายเพื่อ ศึกษาองคประกอบและสราง

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครู ศกึษาผลการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครู  

ผลการวจิัยพบวา องคประกอบภาวะผูนําครูมี 4 องคประกอบหลกั คือ 1) บุคคลแหงการ

เปลี่ยนแปลง ประกอบดวย เปนผูนําและเปนบุคคลแหงการเรยีนรู 2) แบบอยางทางการ

สอน ประกอบดวย ใชวธิีสอนที่หลากหลาย และสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู 3) การ

สรางเครอืขายและการมีสวนรวม ประกอบดวย การสรางเครือขาย การมีสวนรวม และ       

4) มุงพัฒนาผูเรยีน ประกอบดวย การสงเสริมการเรียนรูของผูเรยีน และการพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ผูเรียน ผลการตรวจสอบยนืยันองคประกอบของรูปแบบการพัฒนา มีความ

เหมาะสมและมีความเปนไปไดอยูในระดับมากทกุองคประกอบ ผลของการทดลองใช

รูปแบบพบวา การประเมินภาวะผูนําครูของผูเขารับการพัฒนาโดยรวม หลังการพัฒนา

เพ่ิมข้ึนกวากอนการพัฒนา 
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   ศริิพร  กลุสานต (2557, หนา 205)  ไดทําการวจิัยเรื่อง รูปแบบการ

พัฒนาภาวะผูนําครูในการจดัการเรียนรูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ มีความมุงหมายเพื่อ ศกึษาองคประกอบของภาวะผูนําครูในการ

จัดการเรยีนรู สรางและพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูในการจัดการเรียนรู                

และศึกษาประสทิธผิลรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครู ในการจดัการเรียนรูในโรงเรยีน

ขยายโอกาสทางการศกึษา ผลการวจิัยพบวา องคประกอบภาวะผูนําครูในการจดัการ

เรียนรูในโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา มี 4 องคประกอบหลัก คือ 1) การพัฒนา

หลักสูตรและการใชหลักสูตร ประกอบดวย การวเิคราะหหลกัสตูร การจดัทําหลักสูตร 

การนําหลักสูตรไปใช และการประเมินผลการนําหลกัสตูรไปใช 2) กระบวนการจดัการ

เรียนรู  ประกอบดวย การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ การจัดการเรียนรูที่เนน

ทักษะกระบวนการคิด การใชสื่อและแหลงเรียนรู และการวัดและการประเมินผล              

3) การเปนครูผูนําการเปลี่ยนแปลง ประกอบดวย การเปนผูไดรับการยอมรบันับถอืการ

เปนบุคคลแหงการเรยีนรู และการพัฒนาตนเองและเพื่อนครู และ 4) การมีบุคลกิ ลักษณะ

เหมาะสมกับความเปนคร ูประกอบดวยการประพฤตปิฏิบัตติน ผลของการทดลองใช

รูปแบบพบวา กอนการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูในการจัดการเรยีนรู

โดยรวมอยูในระดับปานกลางและหลังการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูในการ

จัดการเรยีนรูโดยรวมอยูในระดับมาก 

   ในดานที่เปนบทบาทและภารกจิของคร ูในฐานะที่เปนผูปฏิบัตภิารกจิ

ตามกระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหสามารถพัฒนาคุณภาพชีวติของตนเองให

สามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข มีการเกื้อหนุนการพัฒนาประเทศ ไดอยาง

เหมาะสม สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในทุกๆ ดาน  และบุคคลที่มีความสําคัญอยางยิ่ง

ตอการจดัการศกึษาดังกลาวก็คือครูนัน่เอง เพราะครูเปนผูที่มีหนาที่สรางประสบการณ

การเรียนรู และการพัฒนาโดยรอบใหเกดิในตัวผูเรียน เพื่อใหมีความรูความสามารถและ

ประสบการณในเชิงวชิาการ นําไปสูการมีสภาพชีวิตความเปนอยูที่ดขึีน้ รวมทัง้การดํารง

ตนเปนสมาชิก ทีด่ีของสงัคม ดงันัน้การจะพัฒนาการศกึษาใหมีคุณภาพจงึยอมตองพ่ึงพา

อาศัยครูที่มีคุณภาพ ครูที่มีความเปนครู (สริพิร ทพิยคง, 2558) 

   พุทธทาสภิกขุ (2529, หนา 252-253) ไดกลาวถงึบทบาทของครูไววา 

  ครู คือผูนําทางวญิญาณ ทั้งแกบุคคลและสังคม ใน 3 ประการคอื 

    1. สอนใหรูจกัความรอดทีแ่ทจริง คือการดับทุกข 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



29 

    2. สอนใหรูจกัความสุขที่แทจริง คอืความสุขจากการทําหนาที่ หนาที่

นั้นแยกได 2 ประการ ประการที ่1 คือ การบรหิารชีวติใหเปนสุข ประการที่ 2 คือ การใช

ชีวติใหเปนประโยชนมากที่สุด ทั้งแกตนเองและผูอื่น 

    3. สอนใหรูจักหนาที่ที่แทจรงิ คือรูจักหนาที่ในฐานะที่เปนสิ่งสูงสดุ  

รักที่จะทําหนาที่และมีความสขุในการทําหนาที่ หนาที่ของครู คอืสรางความอยูรอดของ

สังคม  โดยการใหการศกึษาที่สมบรูณแกศิษย การศกึษาที่สมบูรณคอื การศกึษาที่ครบ

องคสาม อันไดแก 

     3.1 ใหความรูทางโลก หมายถงึ การเรยีนหนังสอื เพื่อพัฒนา

สตปิญญาและการเรียนวิชาชีพ เพื่อใหสามารถอยูรอดทางกาย 

     3.2 ใหความรูทางธรรม เพื่อใหใจอยูรอด คือรอดพนจากความ

ครอบงําของกเิลส มีความเปนมนุษย คอืใจสูง ใจสวาง และใจสงบ 

     3.3 ใหรูจกัทําตนใหเปนประโยชน ทัง้ตอตนเองและสังคม 

   ยนต ชุมจิต (2541, หนา 87) ไดใหความเห็นเกี่ยวกบับทบาทหนาที่                       

และ ความรับผิดชอบของครูวาควรจะอยูในขอบเขต ตอไปนี้  

    1. การสัง่สอนศลิปะวทิยาการตางๆ ใหแกศษิย  

    2. การฝกอบรมคุณธรรม จรยิธรรม และคานิยมที่ดีงามใหแกศษิย  

    3. ปกครองดูแลความทกุขสุขของศษิย  

    4. การประเมินผลความเจรญิกาวหนาของศษิย  

    5. การแนะแนวการศกึษาและอาชีพ  

    6. การจดักจิกรรมเพื่อความเจรญิงอกงามของศษิย  

    7. การปฏิบัตงิานในหนาที่และการงานที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จ 

เรียบรอย และมีคุณธรรม  

    8. ดูแลสอดสองปองกันภัยพบิตัิมิใหเกดิแกทรัพยสินของโรงเรยีน

   ทศินา แขมมณ ี(2547, หนา 36-37) ไดกลาวถงึบทบาทของครูและไดให

ขอเสนอแนะสําหรับครูผูสอนไว ดงันี้  

    1. ในการศกึษาเกี่ยวกับการสอน ครูพงึใหความสนใจในหลักการมิใช 

มุงความสนใจที่เทคนคิ วิธกีารเทานัน้ ครูควรพยายามทาํความเขาใจในหลกัการ  

จําหลักการใหแมน และหม่ันประยกุตใชหลักการนั้นในสถานการณที่หลากหลาย  

    2. ครูพึงศกึษาแนวความคิด ความเช่ือ หรอืหลักการตางๆ ซ่ึงมีอยู 

อยางหลากหลายและเลือกสรรสิง่ที่ตนเช่ือถือ หม่ันวเิคราะหการคิดและการกระทําของตน 
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วาสอดคลองกัน หรอืไม และศึกษาผลการกระทํา เพื่อปรับเปลี่ยนใหยนืยันแนวความคิด 

ความเช่ือม่ันตอไป  

    3. ครูพึงเปดใจกวางในการศกึษาแนวความคดิ ความเช่ือ หรือ

หลักการตางๆ ที่แตกตางไปจากความคิดของตน และเปดโอกาสใหตนเองไดมี

ประสบการณในสิ่งที่แตกตางออกไป โดยการทดลอง ปฏิบัต ิหรือศกึษา วิจัย เพื่อพสิูจน

ทดสอบแนวคดิใหมๆ  อันอาจจะ นํามาซ่ึงทางเลือกใหมๆ  ทําใหการเรียนการสอนมี

ประสิทธภิาพยิ่งขึ้นมีความคิดแปลกใหม มีชีวิตชีวา นาตื่นเตนและนาเรยีนรู ทั้งสําหรับครู

และผูเรียน 

    4. การจดัการเรียนรูสอดคลองกับหลกัสูตร ความตองการของผูเรียน 

และทองถิ่น ผูสอนจะตองใหความรวมมือกบัสถานศกึษาในการพัฒนาหลักสูตร 

ใหสอดคลองกับสภาพและความ ตองการของทองถิ่นโดยใหชุมชนเขามามีสวนรวม 

และมีการจัดแนวการเรยีนการสอนใหสอดคลองกับหลกัสูตรตามความตองการของผูเรียน 

ความตองการของทองถิน่และการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกจิ สงัคม ใหสามารถเช่ือมโยง

แกไขปญหาทองถิ่นได และเนนการปฏิบัตจิริง  

    5. กระบวนการจดัการเรยีนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูสอนทกุคน 

ควรจะไดทําความเขาใจใหกระจางชัดในความหมายและลักษณะของการจัดกจิกรรม 

การเรียนการสอนที่เนนผูเรยีน เปนสําคัญเพื่อจะไดปฏิบตัิไดถูกตอง   

   พิมพันธ เตชะคุปต (2550, หนา 23-24) กลาวถึงการจดัการเรียน     

การสอน  ทําใหผูสอนในยุคปจจุบันตองปรับเปลี่ยนบทบาทและเสนอบทบาทไวดงันี้  

    1. ฝกคดิ คือ สอนใหผูเรียนคิดเองเปน 

    2. ฝกใหผูเรยีนศึกษาคนควา ศกึษาใหลึกซ้ึงในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

และมีการวจิัยคนควา 

    3. ฝกใหผูเรยีนบรกิารสังคม คอื สิง่ที่เรยีนจะมีคุณคา เม่ือไดใช

ความรูใหเปนประโยชน ตอสังคม 

   สํานักวชิาการและมาตรฐานการศกึษา (2553, หนา 108-109) ไดระบุ

เกี่ยวกับบทบาทของครูผูสอนในการจัดการเรียนรู ดังนี้     

    1. ศกึษาทําความเขาใจหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน 

พุทธศักราช 2551 และการออกแบบการจัดการเรียนรู 

    2. จัดทําหนวยการเรียนรู แผนการจดัการเรยีนรู โดยเนนความรู 

ทักษะกระบวนการที่สอดคลองตามมาตรฐานการเรยีนรู ตัวช้ีวัด คุณลกัษณะอันพึง 
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ประสงคและสมรรถนะสําคัญของผูเรยีน       

    3. วิเคราะหผูเรยีนเปนรายบุคคล พรอมนําขอมูลมาใชในการ

ออกแบบการเรยีนรู และจดัการเรียนรูที่มุงตอบสนองความตองการของผูเรยีน ตามความ

แตกตางของผูเรยีนและพัฒนาการทางสมองเพื่อพัฒนาศักยภาพของผูเรยีนใหบรรลตุาม

วัตถุประสงค       

    4. จัดการเรียนรูที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญดวยวธิกีารที่หลากหลาย

เพื่อใหบรรลุเปาหมาย ของหลกัสตูร         

     5. จดับรรยากาศและสภาพแวดลอมทัง้ภายในและภายนอกหองเรยีน 

ใหเอื้อตอการเรยีนรู           

     6. จัดเตรียมและใชสื่อการเรยีนรูตางๆ ตลอดจนภูมิปญญาทองถิ่น

เทคโนโลยแีละแหลงเรยีนรูในชุมชนไดอยางเหมาะสมกบัการเรียนรูของผูเรยีน 

     7. ประเมินผลการเรียนรูของผูเรยีนดวยวธิกีารตางๆ อยาง

หลากหลาย  ทัง้นี้มุงเนน การประเมินผลการเรียนรู ตามสภาพจริงเปนสําคัญ เนนการมี

สวนรวมของผูเรยีน และผูปกครอง ตลอดจนความสอดคลองกับธรรมชาตวิิชาและ

พัฒนาการของผูเรยีน        

    8.  นําผลการประเมินผูเรยีนมาใชเพื่อสอนซอมเสริมและพัฒนา

ผูเรยีนตลอดจนปรับปรุงการจดักจิกรรมการสอนของตนเองอยางเปนระบบ 

    9. ใชกระบวนการวจิัยในช้ันเรยีน เพื่อพัฒนากระบวนการจัดการ

เรียนรูอยางเปนระบบและตอเนื่อง สอดคลองกับบทบาทของครูผูสอน 

  2.3 คุณลกัษณะที่ดขีองคร ู                                                  

        ดิเรก  พรสมีา และคณะ (2543) นําเสนอวาครทูี่ดีควรมีลักษณะที่จําเปน 

คือ 

              1.1  ตองมีความรกัและศรัทธาในวชิาชีพครู และพรอมทีจ่ะพัฒนา 

วิชาชีพของตนอยูเสมอ 

    1.2  ประพฤตตินเปนแบบอยางแกผูเรยีน ทัง้ดาน ศลีธรรม 

วัฒนธรรม กจินสิัย สุขนสิัย และอุปนสิัย มีความเปนประชาธิปไตย 

    1.3  ใฝหาความรู และพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

        1.4  มีความเมตตาแกศิษย และเหน็คุณคาของศษิย 

    1.5  มีสุขภาพสมบรูณ 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



32 

    1.6  มีความคิดรเิริ่มสรางสรรคทางวิชาการ สามารถใชกระบวนการ

คิดวิเคราะห  เพื่อแกไขปญหาตางๆ ได 

    1.7  มีบทบาทในการพัฒนาชุมชน สามารถเปนผูนําชุมชนได 

    1.8  ใชเทคโนโลยีที่ทนัสมัย ภาษา และการวจิัยเพื่อเปนเครื่องมือ 

ในการพัฒนาตนเอง 

    1.9  สามารถพัฒนาตนเองใหเปนครูแบบใหมในระบบสากลได คอื  

การรูในวทิยาการดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยสีารสนเทศมากขึน้ มีความหลากหลาย

เพื่อตอบสนองผูเรยีนเปนหลัก สามารถพัฒนาผูเรียนไดอยางเต็มศักยภาพและสรางสรรค

ขอมูลสะทอนกลับสูผูเรียนไดอยางตอเนื่อง รวมทัง้เปนครูที่เขาหาผูเรยีนและชุมชนได 

มากข้ึน 

   อาภารัตน  ราชพัฒน (2554, หนา 141-147) ไดทําการวจิัยเรื่อง การ

พัฒนาตัวบงช้ีภาวะผูนําของครูในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน มีความมุงหมายเพื่อ ศกึษาความ

เหมาะสมของตัวบงช้ีภาวะผูนําของคร ูเพื่อคัดสรรกําหนดไวในโมเดลความสัมพันธ

โครงสราง โดยใชเกณฑคาเฉลี่ยเทากับหรอืมากกวา 3.00 และคาสัมประสทิธิ์การกระจาย

เทากับหรือต่ํากวา 20%  ทดสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธโครงสรางตัว

บงช้ีภาวะผูนําของครทูี่พัฒนาขึน้จากทฤษฎีและงานวิจัยกับขอมูลเชิงประจักษ โดยใชเกณฑ

1) คาไคสแควร (Chi Square) มีคาต่ําหรือไมมีนัยสําคัญทางสถติิมีความนาจะเปนหรือคา 

p-value สูงกวา 0.05 2) คาดัชนีความกลมกลนืหรอืคา GFI (Adjust Goodness of Fit 

Index) และคาดัชนวัีดระดับความกลมกลนืที่ปรับแกแลวหรอืคา GFI (Adjust Goodness of 

Fit Index) มีคาตั้งแต 0.09-1.00 และ 3) คา RMSEA มีคาต่ํากวา 0.05 และเพื่อตรวจสอบ

คาน้ําหนักองคประกอบ (factor loading) ตามเกณฑดังนี้ 1) เทากับหรอืมากกวา 0.7 

สําหรับองคประกอบหลกั และ 2) เทากับหรือมากกวา 0.30 สําหรับองคประกอบยอยและ

ตัวบงช้ี  ผลการวจิัยพบวา องคประกอบภาวะผูนําของครูในสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน                  

มี 4 องคประกอบหลกั คอื 1) มีการพัฒนาตนเองและเพื่อนครู ประกอบดวย มีวิสัยทศัน

พัฒนาตนเอง เช่ือม่ันในตนเองวาพัฒนาได และเปนครูผูนําพัฒนาเพื่อนครู                       

2) เปนแบบอยางทางการสอน ประกอบดวย ใชวิธสีอนที่หลากหลาย สงเสริมการเรยีนรู

ดวยตนเอง และสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู 3) มีสวนรวมในการพัฒนา ประกอบดวย      

มีวิสัยทัศนในการพัฒนารวมกนั มีการทํางานเปนทีม และมีเครอืขายในการปฏิบตังิาน

รวมกัน 4) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง ประกอบดวย เปนผูนํา เปนบุคคลแหงการเรียนรู  

และเปนผูไดรับการยอมรับ จากผลการวเิคราะหพบวา โมเดลสมการโครงสรางภาวะผูนํา
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ของครูในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน ซ่ึงประกอบดวย 4 องคประกอบหลัก 12 องคประกอบ

ยอย และ 68 ตัวบงช้ี สามารถใชวัดภาวะผูนําของครูในสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน ไดอยาง          

มีความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง 

  จากการนําเสนอดังกลาวจะเห็นไดวา ภาวะผูนําครูมีความสําคัญอยางยิ่ง

และจากการนําเสนอขางตน ภาวะผูนําครูในโรงเรียนประถมศึกษา ซ่ึงเปนคุณลักษณะและ

พฤตกิรรมของครู ทีแ่สดงออกในการพัฒนาการจัดการเรยีนการสอน มุงพัฒนาผูเรยีนใหมี

คุณภาพ กอใหเกดิการเปลี่ยนแปลงทัง้ตนเอง เพื่อนคร ูและสถานศกึษา จนนําไปสู                

การบรรลุเปาหมายและเกดิผลสําเร็จ ผูวจิยัไดสังเคราะหองคประกอบหลกัภาวะผูนําคร ู                      

ในโรงเรยีนประถมศกึษา ดังแสดงในตาราง 1  
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ตาราง 1  การสังเคราะหองคประกอบหลักภาวะผูนําครใูนโรงเรียนประถมศกึษา 
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4. ใหความชวยเหลือและรวมมือกับครูคนอ่ืน                        9 

5. สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน                        9 

6. เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง                        12 
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ภาวะผูนําครู 
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12. เปนแบบอยางที่ดีในการสอน                        7 

13. การทํางานเปนทีม 
   

 

       

  

 

  

 

 

 

 

  

  

 

   

 

 

12 

14. มีความเปนมืออาชพี                         5 

15. มีความเปนผูนํา                        4 

16. พัฒนาวชิาชีพครู                        5 

17. พัฒนาการจัดการเรยีนรู                        5 

18. สรางความสัมพันธกับชุมชน                        4 

19. มีความมุงม่ัน และมีเจตคติทางบวก                        4 

นักวิชาการ/นักวิจัย 

ภาวะผูนําครู 
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ตาราง 1  (ตอ)  

 

1. 
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) 
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พ
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ll 
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(2
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1) 
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20
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 D
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4)
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5)
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6)

 

23
. F
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7)
 

คว
าม

ถี่ 

20. สรางบรรยากาศใหเอ้ือตอการเรียนรู                        3 

21. มีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ               

วิชาชีพครู                        3 

22. การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเรยีน                        3 

23. มีความคิดรเิริ่ม สรางสรรค                        2 

24. มีมนุษยสัมพันธ                        2 

25. สงเสริมประสทิธภิาพการจัดการศกึษา            

ของสถานศึกษา                        4 

26. ไดรับการยอมรับนับถอืจากเพื่อนครู                        2 

27. การบริหารจัดการชัน้เรยีน                        4 

นักวิชาการ/นักวิจัย 

ภาวะผูนําครู 
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ตาราง 1  (ตอ)  

 

 

                   นักวิชาการ/นกัวิจัย 

 

   

   ภาวะผูนําครู 

 

1. 
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คว
าม

ถี่ 

28. มีความรับผิดชอบ                        2 

29. มีความกลาตัดสินใจ                        2 

30. กระตุนการใชปญญา                        1 

31. รักษาวัฒนธรรมองคการ                        2 

32. มีบุคลิกภาพที่ดี                        2 

33. การสนทนาอยางสรางสรรค                        1 

34. สงเสริมการสรางชุมชนแหงการเรยีนรู                        2 

35. มีความเปนประชาธิปไตย                        1 

36. สรางแรงบันดาลใจ                        1 
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  จากตาราง 1  การสังเคราะหแนวคิด องคประกอบ จากเอกสารและ

งานวจิัยที่เกี่ยวของกับภาวะผูนําครูที่กลาวมาแลวขางตน ผูวจิัยไดใชเกณฑรอยละ 50    

ในการเลือกองคประกอบหลกัของภาวะผูนําของคร ู(Teacher Leadership) ไดองคประกอบ

หลักของภาวะผูนําคร ูดังตอไปนี้ 

   องคประกอบหลกัที ่ 1  ความเปนคร ู

   องคประกอบหลกัที ่ 2  การพัฒนาหลกัสตูรสถานศึกษา 

   องคประกอบหลกัที ่ 3  ความเช่ียวชาญดานการสอน   

   องคประกอบหลกัที ่ 4  การพัฒนาตนเอง 

   องคประกอบหลกัที่  5  การทํางานเปนทีม 

    องคประกอบหลกัที่  6  การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2  องคประกอบหลกัภาวะผูนําครใูนโรงเรยีนประถมศกึษา 

องคประกอบภาวะผูนําคร ู

ในโรงเรยีนประถมศกึษา 

ความเปนครู 

การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

ความเช่ียวชาญดานการสอน 

การพัฒนาตนเอง 

การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 

การทํางานเปนทีม มห
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 องคประกอบหลกัที่ไดจากการสงัเคราะหเอกสารและงานวจิัยมีรายละเอียด

ของแตละองคประกอบหลกัและองคประกอบยอย ดงัรายละเอียดตอไปนี้  

  องคประกอบหลักท่ี  1  ความเปนครู 

   การศกึษาเปนกระบวนการที่ทําใหมนุษยสามารถพัฒนาคุณภาพชีวติของ

ตนเองใหสามารถอยูในสงัคมไดอยางมีความสุข มีการเกื้อหนนุการพัฒนาประเทศได 

อยางเหมาะสม สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในทุกๆ ดาน  และบุคคลที่มีความสําคัญ

อยางยิ่งตอการจัดการศกึษาดงักลาวก็คอืครูนั่นเอง เพราะครูเปนผูที่มีหนาที ่

สรางประสบการณการเรยีนรู และการพัฒนาโดยรอบใหเกดิในตัวผูเรยีน เพื่อใหมีความรู

ความสามารถและประสบการณในเชิงวชิาการ นําไปสูการมีสภาพชีวิตความเปนอยูที่ดีขึน้ 

รวมทั้งการดํารงตนเปนสมาชิกทีด่ีของสังคม  ดังนัน้การจะพัฒนาการศกึษาใหมีคุณภาพ

จึงยอมตองพ่ึงพาอาศัยครูที่มีคุณภาพ ครูที่มีความเปนครู (สิรพิร ทิพยคง, 2558) 

    1. ความหมายของคร ู

     คําวา ครู หรือคุรุ ในภาษาไทย มาจากคําวา คุรุธาต ุหรอื ครุธาตุ   

ซ่ึงแปลความไดวาเปนผูที่หนกัในวชิาความรู ในคุณธรรม และในภารกจิการงาน รวมทัง้

การทําหนาที่ยกยองเชิดชูศษิยของตนเอง จากผูที่ไมรูใหกลายเปนผูรู ผูที่ไมมีความสามารถ

ใหมีความสามารถ ผูที่ไมมีความคิดใหมีความคดิ ผูที่มีความประพฤตไิมเหมาะสมใหมี

ความเหมาะสม และจากผูที่ไมพงึปรารถนาใหเปนผูที่พึงปรารถนา ซ่ึงตามนัยของความ

เปนครูในภาษาไทยจึงเปนผูที่ตองทํางานหนกัจรงิๆ  สวนในภาษาอังกฤษมาจากคําวา  

TEACHER  ก็เชนเดยีวกัน กลาวคอื  T- Teach   E– Example  A–Ability  C- Characteristic  

H– Health   E- Enthusiasm   R - Responsibility 

     1. TEACH (การสอน) 

      คุณลักษณะประการแรกของความเปนครกู็คือ ตองสอนได

สอนเพื่อใหผูเรียนเกดิกระบวนการเรยีนรูในตนเอง มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทาง

ที่ดีโดยการ  

       1. ฝกฝนแนะนําใหเปนคนด ี

       2. สอนใหเขาใจแจมแจง 

       3. สอนศลิปวิทยาใหหมดสิ้น 

       4. ยกยองใหปรากฏในหมูคณะ 

       5. สรางเครื่องคุมกันในสารทิศ (สอนใหรูจกัเลี้ยงตัว รักษา

ตนในอันที่จะดําเนินชีวติตอไปดวยดี) และที่สําคัญคือ 
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       6. ตองสอนใหเกิดความงอกงามทางสตปิญญา มีความคดิ 

และสรางสรรคการสอนของครูแตละคนนัน้ขึน้กับทกัษะและลกัษณะของตนเอง (Teaching 

skill and style) เปนการนําเทคนคิวธิแีละทักษะหลายๆ ดานมาผสมผสานใหเหมาะสม

สอดคลองกนั  จงึตองใชเทคนิคและทักษะหลายดานรวมกับประสบการณเพื่อใหเกดิ

กระบวนการเรียนรู และตองมุงจัดสรรการเรยีนรูนัน้ไปในทศิทางที่ดแีละมีคุณธรรม 

ในสังคม บทบาทการสอนของครูจงึตองดําเนินการโดย 

        6.1 สอนเนื้อหาวชิาการตามหลักสูตรรายวชิาที่ไดรับ

มอบหมาย โดยมีการเตรยีมการสอนอยางเปนข้ันเปนตอน ตัง้แตการทํา Course Syllabus  

แผนจัดการเรียนรูหรือแผนการสอนรายช่ัวโมง  การดําเนนิการสอน และการประเมินผล   

มีการปรับปรุงพัฒนา และสรางผลงานทางวิชาการอยูเสมอ 

        6.2 สอนการปรับตัวใหเหมาะสมในสงัคม 

        6.3 สอนใหเจริญเตบิโต มีความคดิ มีเหตุผล และมี

ความคดิรเิริ่มสรางสรรค ตามแผนที่ไดกําหนดหรือเตรยีมการไวเปนอยางดี  

    2. EXAMPLE (เปนตัวอยาง) 

     ผูเรยีนโดยทั่วไปนัน้จะ “เรียน” และ “เลียน” จากตัวครู  การทํา

ตัวเปนตนแบบหรือแบบอยางจงึเปนสิ่งที่มีอิทธพิลมากกวาการบอกกลาวเฉยๆ เพราะการ

แสดงตนแบบใหเห็นดวยสายตานัน้ เปนภาพที่มองเหน็ชัดเจนและงายตอการลอกเลียนยิ่ง

กวาการรบัฟงและบอกเลาอยางปกต ิถาตองการใหผูเรยีนเปนอะไร จงพยายามแสดงออก

เชนนั้นทั้งในการดําเนนิชีวติและในการสนทนา 

     การวางตัวของครูเปนตัวอยางหรือเยี่ยงอยางใหแกผูเรียนไดมาก 

แมวาผูเรยีนจะมีความคิด ความอานของตนเองที่ไมตองการเลียนแบบผูใหญทุกประการ 

เหมือนเดก็เลก็ แตครกู็ คือครูที่ผูเรยีนพิจารณาวามีความหมายสําคัญอยูมาก โดยเขา 

จะสนใจและเฝาสังเกตนับตัง้แตการแตงกาย ไปจนถงึการประพฤตปิฏิบัต ิจะเปน

ประสบการณใหเขาไดพจิารณา นอกจากนี้การรูตัวเองของครู การแนะนําใหผูเรียน

ประพฤตใิหเหมาะสม ก็เปนสิ่งจําเปนที่คร ู(ตัวเรา) ตองประพฤตแิละปฏิบัตตินใหเหมาะสม 

    3. ABILITY (ความสามารถ) 

     คําวา “ความสามารถ” หมายถึงกําลังที่มีจริงในการแสดงหรอืใน 

การกระทําอยางใดอยางหนึ่ง ไมวาการกระทํานัน้จะเปนการกระทําทางกายหรือทางจติใจ 

 และไมวากําลงันัน้จะไดมาจากการฝกฝนอบรมหรือไมก็ตาม แบงออกไดเปน 2 ประเภท  

คือ ความสามารถทั่วไป (general ability) และความสามารถพิเศษ (specific ability) 
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นอกจากนั้นครูจะตองทราบถงึการเปลี่ยนแปลงใหมหรอืนวัตกรรมทางการศกึษา 

(inovation in teaching) เพื่อจะชวยปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรยีนรูหรอืการเรยีน

การสอนใหดยีิ่งขึ้นไป การเรียนการสอนก็เชนเดยีวกับการวนิจิฉยั การรกัษาโรค 

ทางการแพทยหรือจะสมมตเิปนการปรุงอาหารในครัวกไ็ด ที่จะตองแสดงฝมืออยางเต็มที่

ใหไดอาหารอรอยที่สดุ  ดังนัน้ครจูึงตองประเมินตัวเอง ประเมินการสอน และปรับปรงุ

ขอบกพรองของสิ่งที่ตนสอนไปเสมอ (diagnosis and treatment of course defects)           

เพื่อใหผลการสอนดทีี่สดุ 

    นอกจากครูจะตองเขาใจบทบาทความเปนครูของตนเองแลว 

(teacher’s role) ครูควรจะมีความสามารถดงันี้ 

     1. จิตวิทยาการเรยีนรู (psychology of learning)  

     2. การกําหนดวัตถุประสงคของการสอนอยางชัดเจน (specific of 

objectives) 

     3. การวเิคราะหเนื้อหา (content analysis) 

     4. การจดักจิกรรมการเรยีนการสอน (learning activities) 

     5. การนําโสตทัศนูปกรณมาชวยสอน (the application of audio 

visualaids) 

     6. การจดัทําแผนการสอน (course syllabus and Lesson 

planning) 

     7. การประเมินการเรียนการสอน (assessment) 

    4. CHARACTERISTIC (คุณสมบตัิ) 

     ความหมายที่ใชโดยทั่วๆ ไป หมายถึง คุณภาพหรอืคุณสมบัตทิี่

สังเกตไดชัดเจนในตัวบุคคล ทําใหทราบไดวาบุคคลนั้นแตกตางไปจากบุคคลอ่ืนๆ ใน

ความหมายเฉพาะ อุปนิสัยหมายถึง ผลรวมของนิสัยตางๆ ที่บุคคลมีอยู หรือผลรวมของ

ลักษณะของพฤติกรรมตางๆ ของบุคคล  ตามความเขาใจของคนทั่วไป คําวาอุปนสิัยนี้แฝง

ความหมายของคุณธรรมจรรยาในตัวดวย เชน เราพูดวาเขาผูนัน้มีอุปนสิัยด ีเปนตน  

ในคุณสมบตัขิองความเปนครู สิ่งสําคัญคือ ครูจะตองมีเจตคติทีด่ีตอผูเรยีน  ตอวิชาที่สอน  

และตองานที่ทํา 

    5. HEALTH (สุขภาพดี) 

     การมีสุขภาพดี หมายถึงการไมมีโรค รวมถงึมีสภาพทางรางกาย

และจติใจที่สมบรูณแข็งแรงพอที่จะดํารงชีวิตในสังคมไดอยางปกตสิุข  ผูที่เปนครนูัน้ตอง
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ทํางานหนกั ดังนัน้สุขภาพทางดานรางกายจึงเปนสิ่งสําคัญ แตทีส่ําคัญกวาคอืสุขภาพจิต 

คงเคยไดยนิคําวา “จิตเปนนาย กายเปนบาว” ดังนัน้ ครจูงึจําเปนตองมีสุขภาพจติที่ดดีวย 

จิตดนีัน้ไมเพียงแตไมเปนโรคจติโรคประสาทเทานัน้ แตเปนผูที่มีสมรรถภาพ มีการงานและ 

มีชีวติที่เปนสุขทําประโยชนตอสงัคมดวยความพอใจ สามารถปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอม 

รวมทั้งตอบุคคลที่เราอยูรวมและตอสังคมที่เราเกี่ยวของ โดยไมกอความเดอืดรอนใหทั้ง 

ตอตนเองและผูอื่น  

     6. ENTHUSIASM (ความกระตอืรือรน) 

     ความกระตอืรือรนของครนูั้น อาจจะเปนการใฝหาความรูใสตน  

เพราะจะตองถอืวาการใฝหาความรูเพื่อปรับปรุงการเรยีนการสอนนัน้เปนกระบวนการ

อยางรูหนึง่ของการพัฒนาตน (Learning to teach is a process of self-development)   

การเพ่ิมพูนความรูมีหลายรูปแบบ เชน การประชุมสัมมนา อบรมระยะสัน้  จะทําใหคร ู

ที่ขาดความรูในเรื่องที่ตนสอนไดมีความรูเพ่ิมเติมและทําใหมีความม่ันใจในการสอนมากขึน้  

ความกระตอืรือรนของครนูั้น ไมใชมุงเนนเฉพาะการพัฒนาตัวครูเทานัน้ แตจะตองมีความ

กระตือรอืรนในการพัฒนาการเรยีนการสอนดวย 

    7. RESPONSIBILITY (ความรับผิดชอบ) 

     ครูที่ดีจะตองมีความรับผิดชอบในหนาที่ของตนตามที่ไดกลาว

มาแลวเปนอยางด ีรวมทัง้ยอมรับผลแหงการกระทํานัน้ๆ ไมวาจะดหีรอืไมก็ตาม และ

พรอมที่จะปรับปรุงแกไขการสอนของคร ู

     สําหรับการสอนของครูในการชวยเหลอืผูเรยีนนัน้ คําถามตอไปนี้

จะบงช้ีวาครูทานนัน้เปนครูที่ดหีรอืไม รวมทั้งตัวเราเองที่เปนครดูวย ซ่ึงสามารถตรวจสอบ

ไดดวยตัวเอง ดังนี้ 

      การสอนที่สงเสรมิใหผูเรียนไดฝกหัดเรียนรูดวยตนเอง (Self  

learning)  

       1. ใหผูเรยีนไดตอบคําถามเกี่ยวกับวิชาการที่เรยีนหรือไม 

       2. ใหผูเรยีนคนควาเพื่อตอบคําถามหรือเพื่อแกไขปญหา

เพ่ิมเตมิหรือไม  

       3. จดักิจกรรมใหผูเรยีนไดรูจกัคิด และฝกทักษะในการ

ทํางานหรอืไมการประเมินและการบอกใหผูเรยีนทราบถงึผลงานที่ทํา (Feed  back) 

       4.  บอกผูเรียนหรอืไมวาเม่ือมอบหมายงานใหทําแลว เขา

ทํางานเปนอยางไร 
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      5.  อธบิายใหผูเรยีนทราบหรือไมถงึขอบกพรองตางๆ ทีท่ํา 

      6.  อธบิายใหผูเรยีนทราบหรอืไม วาทําอยางไรจงึจะทําได

ดีกวานี้การใหความกระจางชัดในการสอน (Clearity) 

      7.  สังเกตหรือไมวาผูเรยีนทุกคนสามารถไดยนิและมองเห็น

ชัดเจน 

      8.  ใชคําพูดงายๆ เหมาะสมกบัวัยของผูเรียนหรือไม 

      9.  ใชอุปกรณการสอนเพื่อชวยใหการเรยีนการสอนมี

ความหมายยิ่งข้ึนหรือไม ซ่ึงอุปกรณการสอนดังกลาว อาจประกอบดวย 

      - รูปภาพ ภาพถาย ภาพวาด  - ภาพโปสเตอร 

       - แผนภูมิ แผนผัง แผนที่   - ภาพหลกั 

       - ภาพตดิกระดานผาสําล ี  - ภาพกระจกฉาย 

      - ภาพยนตร       - ภาพชุด 

       - วัตถุของจรงิ      - วัตถุจําลอง 

       - นิทรรศการ      - เครื่องบนัทกึเสยีง     เปนตน 

    การทําใหการสอนมีความหมายมากขึ้น (Making your meaningful) 

     10. ไดสอนโดยเช่ือมโยงบทเรียนที่สอนกับสภาพที่ผูเรียนเปนอยู

หรือไม 

     11. ไดยกตัวอยางเพื่อใหผูเรยีนมองเห็นภาพพจนกระจางขึน้

หรอืไม 

     12. ไดเช่ือมโยงสิ่งที่ครสูอนกบังานที่ผูเรยีนจะตองกระทาํหรือไม 

     13. ไดสรุปเพื่อใหผูไดแนวคดิที่ดอีีกครั้งหรอืไมจะตองแนใจวา

ผูเรยีนเรยีนรูเรื่องสิง่ที่สอน (Ensuring mastery) 

     14. ไดตรวจสอบหรือไม วาผูเรยีนทกุคนเขาใจในทกุๆ เรื่อง ทุกๆ      

จุดที่สอน   

     15. เคยตรวจสอบหรอืไมวาผูเรยีนแตละคนสามารถฝกทักษะได

หรอืไมจะตองเขาใจถงึความแตกตางของผูเรยีนแตละคน (Individual differences) 

     16. ยนิยอมใหผูเรียนแตละคนไดทํางานตามความสามารถและใช

เวลาที่ไมเทากันหรือไม 

     17. เคยกระตุนใหผูเรยีนไดเรียนรูโดยวธิีแตกตางกนัออกไปหรือไม 

     18. เคยใชวธิสีอนหลายๆ วธิีหรือไม ซ่ึงวิธสีอนมีหลายวิธ ีดังนี้ 
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      18.1 อธบิายจากหนังสอืแลวใหผูเรียนไปอานเองนอกเวลา 

      18.2 อธบิายจากหนงัสอืแลวใหอานหนงัสือพรอมกัน 

      18.3 วิธปีระชุมกลุมใหผูเรยีนออกความคิดเห็นอภิปราย

รวมกัน 

      18.4 การแสดงหรอืเลนละครสัน้ๆ 

      18.5 สอนจากเหตกุารณหรือประสบการณ 

      18.6 ใชกรณศีกึษา 

      18.7 ใชวธิ ีconstructivism 

      18.8 ทํารายงานคนควาเปนรายบุคคล 

      18.9 ทํารายงานคนควาเปนกลุม 

      18.10 วิธสีาธิต 

      18.11 ใหมีการฝกปฏิบัต ิ

      18.12 ใหทําโครงการหรือโครงงาน 

      18.13 การทัศนศึกษา 

      18.14 จัดหาประสบการณตรง (first hand experience) ทัง้ใน

หองเรียนและนอกหองเรียนใหสอดคลองกับเนื้อหาที่สอน  

      18.15 ใชวธิกีารปฏิบัตใิหเกดิกระบวนการทางปญญา เปนตน 

ใหการดูแลผูเรียนทกุคน (Caring) 

     19. เคยใหความม่ันใจแกผูเรยีนหรือไมวาครูรกัผูเรียนทกุคนไมวา

จะทําดหีรอืไม 

     20. แสดงใหผูเรียนเห็นหรอืไมวาสนใจและเตรยีมสอนอยางด ี

ตลอดชวงเวลาที่สอน 

     21. เคยฟงความคิดเห็น หรอืใหผูเรียนวิจารณการสอนบางหรอืไม 

    การเปนครูมืออาชีพใชวาจะเปนกันไดงายๆ เพราะงานครูเปนงานที่

ยิ่งใหญเปนงานสรางและพัฒนาคน และองคประกอบแรกที่มีความสําคัญตอการพัฒนาคอื 

สตปิญญา ซ่ึงตองยอมรับความเปนจรงิวา โดยรวมผูเรยีนสวนใหญมิไดมีระดับสติปญญา  

ดีเลศิ ดังนัน้การจะพัฒนาผูเรยีนจงึตองอาศัยครูเปนหลกั ทีส่งผลตอการเรยีนรูของผูเรียน 

จึงควรตระหนกัถงึความสําคัญของการเปนครูและพิจารณาปรับปรงุพัฒนาตัวครูเอง 

 (ภูฟา เสวกพันธ, 2558, หนา 1-6) 
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    2. คุณลักษณะของคร ู

    คณะกรรมการอํานวยการคุรสุภา (2548) นําเสนอลกัษณะครูที่ดี

ตามเกณฑประเมินสรรหาครูดีเดนของคุรุสภา ซ่ึงคุณลกัษณะของครูดีเดนของคุรสุภานัน้ 

ไดกําหนดเกณฑคุณลกัษณะของครูไว คือ  

      2.1 คุณลักษณะตามหลักเกณฑทั่วไป ประกอบดวย  

          2.1.1 ดานจรรยามารยาทและคุณธรรม จะตองเปนผูมีความ

ยุติธรรม เมตตากรณุา รับผิดชอบงานและตรงตอเวลา มีความรักและเอาใจใสตอศิษย       

มีความซ่ือสัตย สุจริตเปนที่นาไววางใจ รกัษาความลับของศษิย และมีความศรัทธาตอ

วิชาชีพครูอยางมาก  

          2.1.2 ดานบุคลกิภาพ จะตองเปนผูที่มีบุคลิกภาพที่ด ีแตงกาย

สะอาดเรียบรอยเหมาะสมกับกาลเทศะ มีทวงทวีาจาสุภาพเรียบรอย มีกริยามารยาทด ี 

ประพฤตตินเปนแบบอยางที่ดแีกศษิย และมีความเช่ือม่ันในตนเอง  

          2.1.3 ดานมนุษยสัมพันธและสัมพันธภาพในครอบครัวตองเปน

ผูที่มีมนุษยสัมพันธดีเยี่ยมตอบุคคลทั่วไปและมีความสัมพันธอันดีภายในครอบครัว 

         2.1.4 ดานความรวมมือในการพัฒนาชุมชน จะตองเปนผูมี

ลักษณะเปนผูนํา โดยผลงานหรือโครงการที่เกดิจากความคดิริเริ่มสรางสรรคในการพัฒนา

ชุมชน และใหความรวมมืออยางดตีอชุมชนเพื่อยังประโยชนใหแกชุมชน มีสวนรวมใน

กจิกรรมที่ชาวบานในทองถิ่นจดัขึน้ มีความสามารถปรบัตัวใหเขากับขนบธรรมเนยีม

ประเพณีและวัฒนธรรมของทองถิ่นไดเปนอยางด ีประชาชนใหความศรัทธาและนับถือ         

เปนที่ยอมรับของคนโดยทั่วไป  

          2.1.5 ดานธุรการ จะตองเปนผูมีความสนใจในงานธรุการ เชน 

จัดทําระเบยีนใหเรยีบรอยเปนปจจุบันอยูเสมอ จัดทําบญัชีเรียกช่ือ รายงานผลการเรยีน

การสอน 

      2.1.6 ดานอุปนิสัย จะตองเปนผูที่มีอุปนสิัยเปนที่รักของศิษย 

และบุคคลทั่วไป มีอารมณดี และมีความสามารถควบคุมอารมณไดดี  

           2.1.7 ดานสุขภาพอนามัยจะตองเปนผูที่มีความสนใจและเอาใจ

ใสตอสุขภาพของตนใหเปนแบบอยางที่ดทีั้งรางกายและจิตใจ  

           2.1.8 ดานความเสยีสละ จะตองเปนผูอุทศิเวลาใหกับงานสอน 

เสียสละกําลังกาย กําลังทรัพยเพื่อประโยชนตอการศึกษา 

     2.2 ปรัชญาและคุณธรรมสําหรบัครูและลกัษณะครูทีด่ี  
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             ลักษณะครูที่ด ี(ชําเลือง วุฒิจนัทร, 2524, หนา 117–119)  

นําเสนอวา ครูควรมีลกัษณะดังนี้ 

      2.2.1 ความมีระเบยีบวินัย หมายถงึ ความประพฤต ิทั้งทาง

กาย วาจาและใจ ที่แสดงถงึความเคารพในกฎหมาย ระเบยีบประเพณีของสังคม และ

ความประพฤติทีส่อดคลองกับอุดมคตหิรอืความหวังของตนเอง โดยใหยดึสวนรวมสําคัญ

กวาสวนตัว 

      2.2.2 ความซ่ือสัตยสุจรติและความยุตธิรรม หมายถงึ การ

ประพฤตทิี่ไมทําใหผูอื่นเดือดรอน ไมเอาเปรยีบ หรือคดโกงผูอ่ืนหรือสวนรวม ใหยดึถือ

หลักเหตุผล ระเบียบแบบแผนและกฎหมายของสังคมเปนเกณฑ 

      2.2.3 ความขยัน ประหยดั และยดึม่ันในสัมมาอาชีพ หมายถงึ                    

ความประพฤติที่ไมทําใหเสียเวลาชีวติและปฏิบตัิกจิอันควรกระทําใหเกดิ ประโยชนแกตน

และสังคม 

      2.2.4 ความสํานกึในหนาที่และการงานตางๆ รวมไปถงึความ

รับผิดชอบตอสงัคมและประเทศชาติ หมายถึง ความประพฤติที่ไมเอารดัเอาเปรยีบสังคม

และไมกอความเสียหายใหเกดิขึ้นแก สงัคม 

      2.2.5 ความเปนผูมีความคิดริเริ่ม วิจารณและตัดสินอยางมี

เหตุผล หมายถงึ ความประพฤตใินลักษณะสรางสรรคและปรับปรงุมีเหตุมีผลในการทํา

หนาที่การงาน 

      2.2.6 ความกระตอืรือรนในการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตย มีความรักและเทดิทูน ชาต ิศาสนา พระมหากษัตรยิ หมายถงึ ความ

ประพฤตทิี่สนับสนนุและใหความรวมมือ ในการอยูรวมกันโดยยึดผลประโยชนของสังคมให

มากที่สุด 

      2.2.7 ความเปนผูมีพลานามัยที่สมบรูณทัง้ทางรางกายและ

จิตใจ หมายถงึ ความม่ันคงและจิตใจ รูจกับํารุงรักษากายและจติใจใหสมบูรณ มีอารมณ

แจมใสมีธรรมะอยูในจติใจอยางม่ันคง 

      2.2.8 ความสามารถในการพ่ึงพาตนเองและมีอุดมคตเิปนที่พ่ึง 

ไมไววานหรือขอความชวยเหลือจากผูอื่นโดยไมจําเปน 

      2.2.9 ความภาคภูมิและการรูจกัทํานุบํารุงศลิปะ วัฒนธรรม 

และทรัพยากรของชาต ิหมายถงึ ความประพฤตทิี่แสดงออกซ่ึงศิลปะและวัฒนธรรมแบบ

ไทยๆ มีความรกัและหวงแหนวัฒนธรรมของตนเองและทรัพยากรของชาต ิ
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      2.2.10 ความเสยีสละ และเมตตาอาร ีกตัญูกตเวท ีกลา

หาญ และความสามัคคีกนั หมายถึง ความประพฤตทิีแ่สดงออกถงึความแบงปน เกื้อกลู

ผูอ่ืน ในเรื่องของเวลากําลังกายและกาลังทรัพย (ชําเลือง วุฒิจันทร, 2524, หนา 117–119)  

คุณลักษณะเปนทัง้แนวทางและเปาหมายในการจัดการศกึษาและอบรมสัง่สอนนักเรยีน 

ของสถานศึกษาทุกระดับและเจาหนาที่ในสถานศกึษาตองถอืปฏิบัตดิวยเชนกัน ผูบรหิาร

การศกึษา  คอืผูที่เปนหัวหนาสถานศกึษา คอื ครู อาจารย ผูอํานวยการ และรวมไปถงึ     

ผูดํารงตําแหนงผูชวย หรือรองของตําแหนงผูบรหิารทกุระดับเปนผูมีความสําคัญตอการ

จัดการและพัฒนา จรยิศกึษาในสถานศกึษาเปนอยางยิง่เพราะผูบรหิารการศึกษาเปนทัง้

ผูนําและ เปนผูวางแผนการตางๆ ในการจดัการเรยีนการสอนใหนกัเรยีนทั้งหลายไดรูจกั

และเขาใจในหลกั จริยธรรม ไมวาจะเปนสถานศกึษาในระดับใดดังนัน้ผูบรหิารจงึมี

คุณธรรมและจริยธรรมตามที่กําหนดไวสาหรับอบรมสัง่สอนนกัเรียนนกัศกึษาครบทกุขอ 

    3. จรยิธรรมและคุณธรรมของความเปนคร ู

    3.1 จรยิธรรมของความเปนคร ู

                 จรยิธรรมสําหรับครู เปนจรยิธรรมที่ครูทกุคนจะตองปฏิบัตแิละ

ตระหนกัอยูในใจเสมอ คือ  

      1) การมีความละอายในการทําความช่ัว ทําความทุจริตทัง้ปวง

และเกรงกลัวและสะดุงกลัวตอความช่ัวทั้งปวง ซ่ึงคุณธรรมขอนี้ชวยใหโลกมีความเปน 

ระเบียบเรยีบรอยไมเดอืดรอน วุนวาย 

      2) การมีความอดทน รูจกัอดกลั้นตอแความยากตางๆ ที่คนอ่ืน

มีตอตนและมีความสงบเสงี่ยม และความออนนอมถอมตน 

      3) มีสตสิัมปชัญญะเต็มเปนอยูตลอดเวลา รบัผิดชอบตอหนาที่

ของตนสมํ่าเสมอไมมีการลืมตัวหรอืละเลยตอหนาที่ตางๆ 

      4) รูจักอุปการะ คือ ทาคุณประโยชนใหแกผูอื่น นกึถึง

ประโยชนของผูอื่นเปนที่ตัง้พรอมที่จะใหความอนุเคราะหแกผูอ่ืน ในงานในหนาที่และความ

รับผิดชอบของตน ไมมีอคตใินการปฏิบัตติอผูรวมงานตอศษิย หรือ นกัเรียนและบุคคลอื่นๆ 

      5) มีคุณธรรมประจําตนในการที่ทาการงานในหนาที่ของตนให

สําเร็จ(อิทธบิาท) 4 ประการมีความพอใจและเอาใจใสในหนาทีก่ารงานของตน มีความ

พากเพยีรในการประกอบการงาน เอาใจใสในการงานไมทอดทิ้งและหม่ันตรติรองพจิารณา

หาเหตุผลและวธิทีี่จะทา ใหการงานเจริญกาวหนาอยูเสมอ 
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      6) มีคุณสมบัตอัินประเสริฐ (พรหมวิหาร)4 ประการ คอื           

มีความเมตตา ปรารถนาจะใหผูอื่นเปนสุข มีความกรณุา สงสาร คิดหาทางใหผูอื่นพน    

จากทุกข มีมุทติาปราบปลื้มยนิดใีนความสําเรจ็ ความกาวหนาของผูอ่ืนและมีอุเบกขา 

ความวางเฉย เหน็อกเห็นใจผูไดรับความทกุข 

      7) มีคุณธรรมที่เปนเครื่องผูกน้ําใจผูอ่ืนและบุคคลทั่วไป  

(สังคหวัตถุ) 4 ประการ อยูเปนการประจํา คือ ใหปนสิง่ของแกบุคคลที่ควรใหปน มีความ

เอื้อเฟอเผ่ือแผแกผูอ่ืนตามสมควรแกกรณ ี(ทาน) มีวาจาออนหวาน สุภาพเรยีบรอย      

(ปยวาจา) ประพฤตตินเปนผูทาคุณประโยชนตอผูอื่นและเปนคนไมถือตัวไมถือยศศกัดิ์  

เขากันไดกับผูรวมงานทุกคน ตามความเหมาะสมตามฐานะของตน 

      8) หม่ันศกึษาหาความรูรอบตัว ใหมีความรอบรู เพื่อเปนผูที่

ทันตอเหตุการณ บุคคลและปญหาตางๆ ที่เกดิข้ึนในหนาที่การงาน(พาหุสจัจะ) 

      9) ประพฤตตินใหหางจากอบายมุขหรือทางแหงความเสือ่ม

ตางๆ ไมกระทําตนใหเปนผูเบียดเบยีนตนเอง ผูอื่น ผูรวมงาน หรือนักเรียน นกัศกึษาทุกคน 

และบุคคลทั่วไป (ชําเลือง วุฒิจนัทร, 2524 หนา 117–119) 

    จรรยาบรรณวชิาชีพครู ตามเกณฑมาตรฐานวชิาชีพครูของคุรุสภา 

ซ่ึงไดจากการประชุมสัมมนาวิชาชีพครูครัง้ที่ 6 ระหวางวันที่ 27 – 28 เมษายน พ.ศ. 2532  

ไดสรปุวา บุคคลทีป่ระกอบวชิาชีพครูมีลกัษณะพื้นฐาน 4 ประการ คอื รอบรู สอนด ี 

มีคุณธรรมตามจรรยาบรรณและมุงม่ันพัฒนาตนเอง (สาํนักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2556, 

หนา 72-76) จรรยาบรรณ คุรสุภากําหนดไว 9 ขอ คือ 

     1. มีเมตตากรุณา พฤตกิรรมหลกั คือ มีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ 

ชวยเหลือเพื่อนรวมงานและสังคม มีความสนใจและหวงใยในการเรียนและความประพฤติ

ของนักเรยีน สวนพฤตกิรรมบงช้ี คอื ไมนิ่งดูดายและเตม็ใจชวยเหลือผูอื่นตามกําลัง

ความสามารถ ใหความรกัความเอาใจใสชวยเหลือดแูลเด็กใหไดรับความสุขและพนทุกข 

เปนกนัเองกับนกัเรียน เพื่อใหนกัเรยีนมีความรูสกึเปดเผยไววางใจ และเปนที่พ่ึงของ

นักเรยีน 

     2. มีความยุตธิรรม พฤตกิรรมหลกั คือ มีความเปนธรรมตอ

นักเรยีนและมีความเปนกลาง สวนพฤตกิรรมบงช้ี คือ เอาใจใสและปฏิบัตติอนักเรยีนทกุ

คนอยางเสมอภาคและไมลําเอียง ตดัสนิปญหาของนกัเรียนดวยความเปนกลาง ยนิดี

ชวยเหลือนกัเรยีน ผูรวมงานและผูบรหิารโดยไมเลือกที่รักมักที่ชัง 
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     3. มีความรับผิดชอบ พฤตกิรรมหลกั คือ มุงม่ันในผลงาน ใชเวลา

อยางคุมคาและปฏิบัตหินาที่ครบถวน สวนพฤตกิรรมบงช้ี คอื มีวธิกีารที่จะปฏิบัตงิานให

บรรลุวัตถปุระสงค วางแผนการใชเวลาอยางเหมาะสม และปฏิบัตงิานใหทนัเวลา ใชเวลา

คุมคาและมีประสทิธิภาพ วางแผนการปฏิบตัิงานอยางมีระบบ ปฏิบัตงิานตามแผนไดเสร็จ

และมีประสิทธภิาพ มีความรอบคอบ ระมัดระวังในการปฏิบัตหินาที่ทกุดาน ปฏิบัตภิารกจิ 

ทุกดานไดครบตามความสามารถและประเมินผลการปฏิบัติงานไดอยาง เหมาะสม 

     4. มีวินัย พฤตกิรรมหลกั คือ มีวนิยัในตนเอง และปฏิบตัติามกฎ

และระเบยีบ สวนพฤตกิรรมบงช้ี คอื ควบคุมตนเองใหปฏิบัติตนอยางถกูตองตามทานอง

คลองธรรม มีวิธทีํางานที่เปนแบบอยางที่ดแีกผูอื่นได ปฏิบัติตามกฎและระเบยีบของ

หนวยงานและสถานศกึษาปฏิบัตหินาทีก่ารงานเปนไป ตามขัน้ตอน 

     5. มีความขยัน พฤตกิรรมหลกั คอื มีความตัง้ใจและมีความ

พยายาม สวนพฤติกรรมบงช้ี คอื กระตือรอืรนและปฏิบตังิานเต็มความสามารถอยาง

สมํ่าเสมอ ไมทอถอยตออุปสรรคในการทํางาน และมีความพยายามที่จะสอนเด็กใหบรรลุ

จุดหมาย 

     6. มีความอดทน พฤตกิรรมหลกั คือ อดทนเม่ือเกิดอุปสรรค และ

มีความสามารถในการควบคุมอารมณ สวนพฤตกิรรมบงช้ี คอื ปฏิบัตงิานเต็มไมทิ้งขวาง

กลางคัน ไมโกรธงาย และสามารถควบคุมอารมณไดอยางเหมาะสม และอดทนอดกลัน้ 

คําวิพากษวิจารณ 

     7. มีความประหยัด พฤตกิรรมหลกั คือ รูจกัประหยดัและออม 

และใชของใหคุมคาสวนพฤตกิรรมบงช้ี คือ ชวยรกัษาและใชของสวนรวมอยางประหยดั  

ไมใชจายฟุมเฟอยเกนิฐานะของตน รูจักเก็บออมทรัพย เพื่อความม่ันคงของฐานะ และรูจกั

ใชและเก็บรักษาของอยางถกูวธิ ี

     8. มีความรักและศรัทธาในอาชีพครู พฤตกิรรมหลัก คือ เห็น

ความสําคัญของอาชีพครูและรักษาช่ือเสียงวิชาชีพครู สวนพฤตกิรรมบงช้ี คือ สนบัสนนุ

การดําเนนิงานขององคกรวชิาชีพครู เขารวมกจิกรรมวชิาชีพครู รวมมือและสงเสริมใหมี

การพัฒนามาตรฐานวิชาชีพครู ตัง้ใจปฏิบตัิหนาที่ใหเกดิผลดแีละเกิดประโยชนตอสวนรวม

เปนสําคัญ รักษาความสามัคคแีละชวยเหลอืซ่ึงกันและกันในหนาทีก่ารงาน ปกปองและ

สรางความเขาใจอันดตีอสงัคมเกี่ยวกับวชิาชีพคร ู

     9. มีความเปนประชาธิปไตยในการปฏิบตังิานและการดาํรงชีวิต 

พฤตกิรรมหลกั คือ รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน และมีเหตุผล สวนพฤตกิรรมบงช้ี คอื  
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เปดโอกาสใหผูอ่ืนแสดงความคิดเหน็ รบัฟงความคิดเหน็และขอโตแยงของผูอื่น ยอมรับ

และปฏิบัตติามความคิดที่มีเหตุผล โดยคดิถงึประโยชนสวนรวมเปนหลัก และใชหลักการ

และเหตุผลในการตดัสนิใจและแกปญหาตอมาในป พ.ศ. 2539 คุรุสภาประกาศใชจรรยา

ครูใหม วันที่ 7 พฤษภาคม พ.ศ. 2539 เพื่อใหเหมาะสมกับครูไทยในยุคปจจุบัน จะเหน็ได

วาจรรยาบรรณ 5 ขอแรก มีความสําคัญในระดับที่คร ู“ตอง” กระทําหรอืไมกระทํา สวน 4 

ขอหลังมีนาหนักลดหลัน่กนัลงมา แตก็สําคัญและจาเปนตอความเปนครู โดยเฉพาะอยาง

ยิ่งครูระดบั “มืออาชีพ” จรรยาบรรณแตละขอมีขอความที่กระชัก กะทัดรดัและเจาะจง แต

การตีความและความเขาใจของแตละคนอาจแตกตางกนับางในรายละเอียด ดังนัน้คุรสุภา

จึงไดจัดทําคําอธิบายข้ึน เพื่อช้ีใหเห็นเจตนารมณและความมุงหมายของจรรยาบรรณครู

แตละขอเพื่อให ผูเกี่ยวของทกุฝายเขาใจตรงกัน (สานักงานเลขาธิการคุรุสภา. 2540) 

    จรรยาบรรณขอที ่1 ครตูองรกัและเมตตาศษิย โดยใหความเอาใจใส

ชวยเหลือสงเสรมิ ใหกําลังใจในการศกึษาเลาเรียนแกศษิยโดยเสมอหนา 

    จรรยาบรรณขอที ่2 ครูตองอบรม สั่งสอน ฝกฝน สรางเสริมความรู 

ทักษะ และนสิัยที่ถกูตองดีงามใหแกศษิยอยางเต็มความสามารถดวยความบรสิุทธิ์ใจ 

จรรยาบรรณขอที ่3 ครูตองประพฤตปิฏิบัตตินเปนแบบอยางที่ดีแกศษิย ทัง้ทางกาย วาจา 

และจติใจ 

    จรรยาบรรณขอที ่4 ครตูองไมกระทาตนเปนปฏิปกษตอความเจรญิ

ทางกาย สตปิญญา จติใจ อารมณ สังคมของศษิย 

    จรรยาบรรณขอที ่5 ครูตองไมแสวงประโยชนอันเปนอามิสสนิจาง

จากศษิย ในการปฏิบัตหินาที่ตามปกตแิละไมใชศษิยกระทาการใดๆ อันเปนการหา

ประโยชนใหแกตนโดยมิชอบ 

    จรรยาบรรณขอที ่6 ครูยอมพัฒนาตนเองทัง้ในดานวชิาชีพ ดาน

บุคลกิภาพ และวิสัยทศัน ใหทันตอการพัฒนาทางวทิยาการ เศรษฐกจิ สงัคมและการเมือง

อยูเสมอ 

    จรรยาบรรณขอที ่7 ครูยอมรกัและศรทัธาในวชิาชีพครู และเปน

สมาชิกที่ดขีององคการวิชาชีพ 

    จรรยาบรรณขอที ่8 ครูพึงชวยเหลือเกื้อกูลครแูละชุมชนในทาง

สรางสรรค 

    จรรยาบรรณขอที ่9 ครูพึงประพฤติ ปฏิบัตติน เปนผูนาในการ

อนุรักษ และพัฒนาภูมิปญญาไทย และวัฒนธรรมไทย 
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      ขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวชิาชีพ พ.ศ. 2556 หรอื

ขอบังคับคุรุสภา วาดวยจรรยาบรรณของวชิาชีพ พ.ศ. 2556 มีดงันี้ 

      1. ผูประกอบวิชาชีพทางการศกึษา ตองมีวนิัยในตนเอง พัฒนา

ตนเอง  ดานวชิาชีพ บุคลกิภาพ และวิสัยทศัน ใหทันตอการพัฒนาทางวิทยาการ 

เศรษฐกิจ สงัคม และการเมืองอยูเสมอ  

      2. ผูประกอบวิชาชีพทางการศกึษา ตองรกั ศรัทธา ซ่ือสัตย

สุจรติ รับผิดชอบตอวชิาชีพ และเปนสมาชิกที่ดขีององคกรวิชาชีพ  

      3. ผูประกอบวิชาชีพทางการศกึษา ตองรัก เมตตา เอาใจใส 

ชวยเหลือ สงเสริมใหกําลังใจแกศิษย และผูรับบรกิาร ตามบทบาทหนาที่โดยเสมอหนา 

      4. ตองสงเสรมิใหเกดิการเรียนรู ทักษะ และนสิัยที่ถูกตองดี

งามแกศิษย และผูรับบรกิาร ตามบทบาทหนาที่อยางเตม็ความสามารถดวยความ      

บริสุทธิ์ใจ  

      5. ครตูองประพฤตปิฏิบตัตินเปนแบบอยางที่ด ีทัง้ทางกาย

วาจา และจติใจ  

      6. ผูประกอบวิชาชีพทางการศกึษา ตองไมกระทําตนเปน

ปฏิปกษตอความเจรญิทางกาย สติปญญา จิตใจ อารมณ และสังคมของศษิย และ

ผูรับบรกิาร                       

      7. ผูประกอบวิชาชีพทางการศกึษา ตองใหบรกิารดวยความ

จรงิใจและเสมอภาค โดยไมเรยีกรับหรอืยอมรับผลประโยชนจากการใชตําแหนงหนาที่โดย

มิชอบ  

      8. ครูพึงชวยเหลือเกื้อกูลซ่ึงกันและกนัอยางสรางสรรคโดยยดึ

ม่ันในระบบคุณธรรม สรางความสามัคคีในหมูคณะ  

      9. ครูพงึประพฤติปฏิบตัตินเปนผูนําในการอนุรกัษและพัฒนา

เศรษฐกิจ สงัคม ศาสนา ศลิปวัฒนธรรม ภูมิปญญา สิ่งแวดลอม รักษาผลประโยชน ของ

สวนรวมและยดึม่ันในการปกครองระบอบประชาธปิไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปน

ประมุข 

   3.2 คุณธรรมของความเปนคร ู

    พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถานพุทธศกัราช 2525 ให

ความหมายของคุณธรรมไววาเปนสภาพคุณงามความด ี(ราชบัณฑิตยสถาน. 2525 : 187) 
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     คารเตอร วี. กูด (Carter V. Good. 1973 : 641) ใหความหมาย

คุณธรรมไววา คุณธรรมคือ คุณลักษณะที่ดงีาม หรอืพฤตกิรรมทีป่ฏิบัตจินเปนนิสัย และ

การที่บุคคลไดกระทําตามความคดิและมาตรฐานของสงัคมในทางความประพฤตแิละ 

จรยิธรรม 

         3.2.1 ความสําคัญของคุณธรรม คุณธรรมเปนเสมือนหลักการ

สําคัญที่ใหไวสําหรับบุคคลหรอืสังคมไดนําไป ประยุกตใชในการดํารงชีวิต จะชวยใหบุคคล

ปฏิบัตงิานไดอยางราบรื่น มีความสําเรจ็ในงานที่ทํา เปนคนดีของครอบครัว สังคม และ

ประเทศชาติ สําหรับครูกับคุณธรรมนั้นจะตองเปนของคูกันหากครูขาดคุณธรรมเม่ือใดก็

เหมือนกับนักบวชที่ไรศลี พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงพระราชทานหลกัคุณธรรมสา

หรับคนไทยในพระราช พิธบีวงสรวงสมเดจ็พระบูรพมหากษัตรยิาธริาชเจา ณ ทอง

สนามหลวง วันจันทรที่ 5 เมษายน พ.ศ. 2525 ทัง้นี้เพื่อยึดถอืปฏิบตัิมีอยู 4 ประการ คือ     

       ประการแรก คือ การรกัษาความสัจ ความจริงใจตอตัวเอง 

ที่จะประพฤติปฏิบัติ แตสิ่งที่เปนประโยชนและเปนธรรม 

      ประการที่สอง คือ การรูจกัขมใจตนเอง ฝกใจตนเอง ให

ประพฤตปิฏิบตัอิยูในความสจั ความดนีัน้ 

      ประการที่สาม คอื การอดทน อดกลัน้ และอดออม ที่จะไม

ประพฤตลิวงความสจั สจุรติ ไมวาจะดวยเหตุประการใด 

      ประการที่สี่ คอื การรูจักละวางความช่ัว ความสุจรติ และรูจัก

สละประโยชนสวนนอยของตนเพื่อประโยชนสวนใหญของบานเมือง 

    คุณธรรมทัง้ 4 ประการนี้จะชวยใหประเทศชาตบิังเกิดความสุข 

รมเย็นโดยเฉพาะผูที่เปนครู จําเปนตองยดึถือปฏิบตัเิพื่อประโยชนของตนเองและผูอื่น 

การพัฒนาคุณธรรมของครู คุณธรรมเปนอุปนสิัยอันดีงามที่สะสมอยูในจติใจ  

ซ่ึงไดมาจากความเพยีรพยายามที่จะประพฤตปิฏิบตัใินสิ่งที่ถูกตอง ดีงาม ตดิตอกันมาเปน

เวลานาน คุณธรรมจะมีความสัมพันธกบัหนาที ่เพราะกระทําหนาที่จนเปนนสิัย พัฒนา

คุณธรรมของครูควรจะเริ่มตนที ่

     1. คุณธรรมทางสตปิญญา รวมทัง้ความรูทางทฤษฎี และแนวทาง  

ในการปฏิบตัหินาที่สงผลตอความมีเหตุผลในการทาหนาที่ 

     2. คุณธรรมทางศลีธรรม คือ ความมีจิตสานกึในสิ่งที่ดีงาม และ

เหตุผล คุณธรรมทางศลีธรรมไมไดเกิดขึน้เองตามธรรมชาต ิหรอืตดิตัวมาแตกําเนดิ 

หากแตสรางข้ึนดวยความรูสกึผิดชอบช่ัวดใีนทางศีลธรรม ซ่ึงจะสะสมอยูภายในจติใจของ 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



53 

ครูคุณธรรมบอเกดิแหงความสุขและความสําเร็จ ครูเปนบุคคลที่สังคมคาดหวังวา 

จะเปนแบบอยางที่ดแีกศิษยและสังคม ครถูือวาเปนบณัฑติหรือผูรู ครจูงึเปนที่คาดหวังวา

จะมีคุณธรรมอันจะสามารถยกยองไดวาเปนบุคคลที่ควร เคารพบูชาหรอืเปนปูชนยีบุคคล 

ซ่ึงครูควรเปนคนดมีีศลีธรรม ซ่ึงทานอาจารยม่ัน ภูรทิัตเถระ (2542, หนา 7) ไดกลาวไว

ดังนี้  “หาคนดมีีศลีธรรมในใจ หายากยิ่งกวาเพชรนิลจนิดา ไดคนเปนคนดเีพียงคนเดยีว 

ยอมมีคุณคามากกวาเงินเปนลานๆ เพราะเงนิลานๆ ไมสามารถทําความรมเย็นใหแกโลก 

ไดอยางถงึใจเหมือนไดคนดีมาทําประโยชน คนดีแมเพยีงคนเดยีวยงัสามารถทําความเย็น

ใหแกโลกไดมากมายและยั่งยนื เชน พระพุทธเจา และพระสาวกทัง้หลายเปนตัวอยาง คนดี

แตละคนมีคุณคามากกวาเงนิเปนกายกอง เปนคุณคาแหงความดขีองตนที่จะทาตอไป 

มากกวาเกนิ แมจะจนก็ยอมจนขอแตใหตัวดแีละโลกมีความสุข แตคนโงชอบเงนิมากกวา

คนด ีขอแตไดเงนิแมถาตัวจะเปนอยางไรไมสนใจคิด สนใจดู ถงึจะช่ัวชาลามกหรือแสน

โสมมเพียงไรไมหลกีเลี่ยง ขนาดยมบาลเกลียดกลัวไมยอมนับเขาบัญชีผูตองหา กลัวจะไป 

ทําลายสัตวนรกดวยกันใหเดือดรอน ขอแตไดเงนิก็เปนทีพ่อใจ สวนจะผิดถูกประการใด 

เขาไมยุงเกี่ยว คนดกีับคนช่ัว สมบัตเิงินทองกับธรรมะ คอื คุณความดผิีดกันอยางนี้แล” 

    3.2.2 คุณธรรมของครู เปนคุณสมบัตทิี่เปนความดี ความถูกตอง 

เหมาะสม ซ่ึงมีอยูภายในจติใจของคร ูและเปนแรงผลกัดันใหครูกระทําหนาที่ของครูอยาง

ถูกตองเหมาะสมไดอยางสมบรูณ ซ่ึง (ยนต ชุมจติ  อางถึงใน ศริพิร กุลสานต, 2556,  

หนา 73) ไดสรุปความสําคัญของคุณธรรมของครูไว คอื 

     1) สัมมาทฐิ ิการเหน็ชอบ หมายถงึ การเหน็ชอบตามทานอง 

คลองธรรม เปนแสงสวางสองทางใหพนทกุข ครทูั้งหลายหากมีสัมมาทฐิแิละถอืปฏิบตัิ  

เปน  อยางดียอมเปนครู  

     2) สัมมาสังกัปปะ การดารชิอบ หมายถึง การคดิอยาง ฉลาด

รอบคอบ รูจัก ไตรตรอง เปนผูมีวธิีคิด รูจักใชความคดิในทางที่ถกูตองดีงาม คดิในทาง

สรางสรรค และเปนประโยชนทัง้ตอตนเอง ตอศิษย และตอสังคม 

     3) สัมมาวาจา การพูดจาชอบ หมายถงึ การไมพูดจาสอเสยีด   

ไมเพอเจอ ไมพูดหยาบและไมพูดปดพูดเท็จ วธิีพูดของครูมีผลตอความรูสกึและจิตใจของ

ศษิยเสมอ หากครูพูดดวยความจริงใจ ออนโยน ไพเราะ ยอมทาใหศษิยมีความเคารพและ

รักนบัถือ  
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     4) สัมมากัมมันตะ การทาการงานชอบ หมายถงึ การกระทา

กจิการตางๆ ดวยความเต็มใจ และตัง้ใจอยางเต็มความสามารถ เพื่อใหเกดิผลดตีอ

ผูเกี่ยวของ  

     5) สัมมาอาชีพ การเลี้ยงชีวิตชอบ หมายถึง การทาอาชีพสุจรติ 

และไมผิดกฎหมายทัง้หลาย                                                                                                        

     6) สัมมาวายามะ การเพยีรชอบ หมายถึง การมุงม่ันพยายาม

ในทางด ีครูตองมีความเพยีร คือ พยายามศกึษาหาความรูอยูเสมอ มีมานะพยายามสราง

ความกาวหนาในชีวิตและหนาทีก่ารงานตามทํานองคลองธรรม  

     7) สัมมาสติ การระลกึชอบ หมายถงึ การพิจารณาไตตรองในทาง

ที่ถูก ทั้งมีสตปิญญาเฉยีบแหลมรอบคอบ ในการผจญปญหาตางๆ  

     8) สัมมาสมาธ ิความตั้งใจม่ันชอบ หมายถงึ การตัง้อยูใน       

ความสงบ ไมปลอยใหกิเลสทัง้หลายเกดิข้ึนจนทําใหหลงผิด หากครูผูมีความตั้งใจม่ันชอบ

ยอมเปนผูประสพความสําเรจ็ในการดําเนินอาชีพครู  

    4. การพัฒนาจติวญิญาณของความเปนครู   

       ครูควรตองคํานึงถงึความตองการและความคาดหวังที่มีตอการ

ทํางานของตนใหประสบผลสําเร็จ โดยจะมีแนวทางและวธิีการในการสรางความสําเรจ็ใน

หนาที่การงานที่แตกตางกนัไป บางทานชอบเอาใจและหาวิธกีารตางๆ เพื่อสรางความพึง

พอใจจากหัวหนางานหรือผูเขารับบริการ เพราะคดิวาสามารถสนับสนนุความสําเร็จที่

เกดิขึ้นใหกับตนเองได แตบางทานประสบความสําเรจ็ไดจากการสนับสนนุของผูรวมงาน 

โดยพยายามทําทุกวิถทีาง ใหสมาชิกรกัใครเพื่อจะไดสนบัสนุนใหตนเองประสบ

ความสําเร็จใน และก็ยังมีอีกหลายตอหลายคนที่มีความตองการและความมุงหวังที่จะให

หนาที่ การงานของตนประสบความสําเรจ็ดวยความสามารถและฝมือของตัวเอง 

ความสําเร็จดวยฝมือของเราเองจะเปนสิ่งที่นาภาคภูมิใจที่สุดในชีวติ ดังนัน้ การพัฒนาจติ

วิญญาณความเปนครูในเบื้องตนจงึขอนาเสนอเทคนคิและวิธกีารเพื่อการสรางความสําเร็จ

ในการทางานในฐานะวชิาชีพครู ซ่ึงจัดเปนวิชาชีพช้ันสูงดวยหลกัการของ " D-E-V-E-L-

O-P "  ดังนี้ 

     4.1 Development : ไมหยุดยัง้การพัฒนา 

      ผูที่จะประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน และพัฒนาจติ

วิญญาณความเปนครูไดจะตองเปนคนที่มีหัวใจของการพัฒนาอยูเสมอ ไมวาจะเปนเรื่อง

บุคลกิลักษณะพฤตกิรรม หรอืแมแตวธิกีารทํางาน โดยตองเปนผูที่มีการสํารวจและ
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ประเมินความสามารถของตนเองอยูตลอดเวลา คอยตรวจสอบวาเรามีจดุแข็งและ

จุดบกพรองในดานใดบางและพยายามที่จะหาทาง พัฒนาจุดแข็งและปรับปรงุ จดุบกพรอง

ของตนใหดีข้ึน เชน ถาไมเกงภาษาอังกฤษ ไมเขาใจกระบวนการวจิัย ซ่ึงจําเปนตองนํามาใช

ในการทํางาน ก็ควรขวนขวายหาโอกาส ที่จะเรยีนเพ่ิมเติม นอกจากนี้ยังตองเปนคนที่ไมยดึ

ติดกบัวิธกีารหรือขัน้ตอนการทํางานแบบเดมิๆ โดยควรจะหาเทคนิคและแนวทางใหมๆ  

เพื่อพัฒนาการสอนตนเองใหดขีึ้นและมีประสทิธิภาพมากข้ึนอยูเสมอ 

     4.2 Endurance : มุงเนนความอดทน 

      ความอดทนเปนพลังของความสําเร็จในการพัฒนาจติวญิญาณ

ความเปนครู อดทนตอคําพูด อดทนตอพฤตกิรรมการดหูม่ินหรือสบประมาท อดทนตอ

ความเครยีดในการทํางาน คนบางคนลาออกจากอาชีพครูเพราะพบกับการพูดจารุนแรง 

หรอืเพียงแคถกูตอวาตอหนาที่ประชุมเทานัน้ การลาออกจากงาน บอยๆ นั้น เปนสิง่ที่ไมด ี

เพราะอาจถูกมองวาทานเปนครทูี่ไมมีความอดทนเลย กเ็ปนได (เสียประวัติการทํางานของ 

ทานเอง) หากทานตองเผชิญกบัสถานการณที่เลวรายหรอืไมปรารถนาขอเพยีงแตใหทานมี

ความอดทนและอดกลัน้เขาไว คดิถงึประโยชนที่จะเกดิกบัการพัฒนาเดก็นกัเรยีน แลวทาน

จะสามารถเผชิญกับปญหาตางๆ ไดสําเร็จ 

     4.3 Versatile : หลากหลายความสามารถ 

       สถาบันการศกึษายอมตองการคนที่มีความรู และ

ความสามารถใหเขามาพัฒนาและปรบัปรุงเดก็นกัเรยีนใหดีขึน้ หากทานเปนเจาของ

สถานศกึษา ทานอยากไดคนทีส่ามารถทํางานไดหลายๆ อยาง หรือ ทําไดเฉพาะอยางใด

อยางหนึ่ง แนนอนทานคงตองการไดคนที่มีความสามารถทํางานไดหลากหลาย ไมปฏิเสธ

หรอืหลกีเลี่ยงงานที่ไดรับมอบหมายพเิศษ ซ่ึงบางคนที่หลีกเลี่ยงงาน กลัววาจะตองทางาน

มากกวาคนอ่ืน ไมอยากใหใครเอาเปรียบ ไมเคยอาสาทีจ่ะทางานนอกเหนอืจากงานสอน

หนังสือที่รับผิดชอบ แนนอนวาคนกลุมนี้ไมมีทางที่จะไดรับความกาวหนาและความสําเร็จ

ในชีวติความเปนครูไดยาก  

     4.4 Energetic : กระตือรอืรนอยูเสมอ 

      ผูที่มีจติวญิญาณความเปนครตูองมีความกระตือรอืรน และมี

ความตื่นตัว ทีจ่ะแสวงความรูใหมๆ  การรับฟงขอมูลขาวสาร ปญหาและอุปสรรคตางๆ    

ที่เกิดขึน้ พรอมทัง้มีความมุงม่ัน ที่จะแกไขปญหาและอุปสรรคที่เกดิจากการเรยีนการสอน

ใหประสบผลสําเรจ็ โดยสวนใหญคน ที่มีความกระตือรอืรนจะเปนคนที่ชอบลองผิดลองถกู 

มาทํางานกอนเวลาเสมอเพื่อหาโอกาสคนควาหาความรูเพ่ิมเตมิ พยายามที่จะใหงาน 
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เสร็จกอนหรือตรงตามเวลาที่กําหนด ซ่ึงแตกตางจากคนที่ขาดความกระตอืรือรน  

โดยสวนใหญ จะเปนคนที่ไมอยากใหวันทางานมาถงึ รอคอยเวลาเลิกสอนหนังสอืหรอื 

เสร็จสิ้นสัปดาหการสอน ทางานเฉื่อย ไมสนใจรับฟงขอมูลขาวสารใดๆ เลย ขอเพยีง 

ใหงานของตนเองเสรจ็เทานัน้เพื่อที่จะไดกลับบานหรือไปที่ไหนๆ ตามที่ใจปรารถนา บุคคล

เหลานัน้ไมมีทางหรอืมีโอกาสนอยมากในการไดรับความสําเร็จและความกาวหนาในหนาที่

การงานของตน 

     4.5 Love : รักงานที่ทํา 

      ขอใหตระหนักไวเสมอวา “คนเราไมสามารถเลอืกงานที่รักได

เสมอไป  แตเราสามารถเลือกที่จะรักงานที่ทําอยูได” พบวาในยุคสมัยนี้การเลอืกงานที่รกัมี

โอกาสเกิดขึน้นอยกวาการที่จะเลอืก รกังานที่ทํา ดังนัน้ “หากทานไมสามารถเลือกงานที่

รักได คุณก็ควรเลือกที่จะรกังานที่ทานทา” เพราะความรูสกึนี้เองจะสงผลใหทานมี

ความสุขกับงานของทาน ขอใหลองถาม ตัวเองวาทานรกังานวชิาชีพครูที่ทําอยูหรอืไม แลว

ทานมีพฤตกิรรมอยางไรหากทานมีความรูสกึวาไมรกังานที่ทําอยูเลย และผลงานที่เกดิขึ้น 

เปนอยางไรบาง บางทานเบื่อหนายกับชีวติทางาน แบบครูเชาชามเย็นชามไมมีเปาหมาย 

ในการทางาน ซ่ึงยอมแนนอนวาคงไมประสบความสําเรจ็ในหนาที่การงานของทานเลย

พื้นฐาน ของความสําเร็จอยูที่ความรกัในสิ่งนัน้ เม่ือมีความรัก ทานจะมีความสุขกับงาน 

ที่ทํา ซ่ึงจะทาใหพยายามหาวธิีการตางๆ เพื่อเพิ่มมูลคาของงานที่ทาอยูตลอดเวลาและนัน่

จะสงผลใหทานรูจักวางแผนชีวิตและเปาหมายความสําเร็จในการทางานของทาน 

     4.6 Organizing : จัดการเปนเลศิ 

      การจดัการงานที่ด ีจะทาใหทานรูวาควรจะทาอะไรกอนและ

หลังบาง สามารถจัดสรรเวลาและทรัพยากรตางๆ ที่มีอยูใหเกดิประสทิธิภาพไดอยางเต็มที่ 

เวลาในการสอนหนังสือ เวลาใหกับตนเอง ครอบครัว เพื่อนฝูง การจัดการจะเปนสิ่ง

ผลักดนัใหทานตองวางแผนและเปาหมายการทางานอยูเสมอ ทั้งนี้ตองสํารวจตนเองบางวา 

ทานมีความสับสนและไมสามารถทางานไดเสร็จตามแผนงานที่กําหนดไว ซ่ึงสิ่งเหลานี้เอง

จะเปนเครื่องบงบอกวาทานขาดประสิทธภิาพในการจัดการงานของทาน และไมสามารถ

บริหารทรัพยากรตางๆ ที่มีใหเกดิประสทิธิผลได 

     4.7 Positive Thinking : คิดแตทางบวก 

      ความคดิทางบวกจะเปนสิง่ที่ชวยทําใหคุณมองโลกในแงดแีละ

พัฒนาจติวญิญาณความเปนคร ูมีกาลังใจและพลงัที่จะทางานตางๆ ที่ไดรับมอบหมายให

ประสบผลสําเร็จ คนที่มีความคิดทางบวกจะเปนคนทีส่นุกและมีความสุขกับงานที่ทํา 
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แสวงหาโอกาสที่จะชวยเหลือและสนบัสนนุผูอ่ืนอยูเสมอ สําหรับผูที่มีความคิดในดานลบ

อยูตลอดเวลา จะเปนผูที่หมกมุนอยูแตกับปญหาชอบโทษตัวเองและคนรอบขางอยูเสมอ  

ขาดความคิดทีจ่ะพัฒนาตนเองและงานที่ทา ในที่สดุผลงานที่ไดรับยอมขาด ประสทิธิภาพ 

ดังนัน้หากทานตองการที่จะเปนผูหนึง่ที่ประสบความสําเร็จในหนาทีก่ารงานความเปนครู 

ควรประยุกตใชหลกัของการ “D-E-V-E-L-O-P“ (ไมหยุดยัง้การพัฒนา มุงเนนความ

อดทน หลากหลายความสามารถ กระตือรอืรนอยูเสมอ รักงานที่ทา จัดการเปนเลศิ  

คิดแตทางบวก) กลาวโดยรวมก็คือ พัฒนาตนเองอยูเสมอทั้งในดานความคิด ความรู จติใจ 

และ การกระทาของตัวทาน และจะสงผลใหทานมีความกาวหนาและประสบผลสําเร็จ 

ในหนาทีก่ารงานอยางที่ตัง้ใจและมุงหวังไว 

     5. การใหบรกิารทีด่ ี

     5.1 คุณภาพการบรกิารของคุณครู (MARKETING Is all Around:)  

(วิเลศิ ภูริวัชร wilert@acc.chula.ac.th) กลาวถงึอาชีพครูในลกัษณะของการบริการ ดงันี้ 

       5.1.1 อาชีพครูที่ประเทศไทยใหความสําคัญเพราะสังคมไทย

ไมไดคาดหวังใหครูเปนเพยีงแคคนถายทอดความรูเทานัน้ แตเปนความเปนครูหมายถงึ    

ผูอบรมสั่งสอน ผูถายทอดความรู ผูสรางสรรคภูมิปญญาและพัฒนาทรัพยากรมนุษย  

เพื่อนําไปสูความเจรญิรุงเรืองของสังคมและประเทศชาต ิการพัฒนาคุณภาพของคุณครู

เองจึงเปนสิ่งสําคัญ ซ่ึงจะวาไปแลวอาชีพครูไมไดแตกตางไปจากการทํางานในอาชีพอื่นๆ 

เพราะถือวาเปนอาชีพใหบรกิารที่ตองมีคุณภาพในรอบดาน ดงันัน้ การประยกุตแนว

ทางการพัฒนามิตคุิณภาพบริการที่ใชกับทางธุรกิจก็สามารถนํามาประยุกตใชไดกับการ

ทํางานทัง้ในอาชีพครแูละในอาชีพอื่นๆ 

      5.1.2 คุณภาพบรกิารในการทํางาน ซ่ึงจะทําใหการทํางานใน

อาชีพครู หรือคนที่ทํางานในทกุๆ วิชาชีพสามารถปรับปรุงคุณภาพบรกิารไดอยางมี

ประสิทธภิาพและมีประสทิธิผล เปนที่ประทับใจของผูรับบรกิาร คุณภาพของบรกิารที่

ประทับใจถึงข้ันความผูกพันจะเกดิขึน้ไดตองมีการพิจารณาถงึคุณภาพในหลายดาน แบง

ออกไดเปนคุณภาพบรกิารซ่ึงประกอบดวย   

       5.1.3 Assurance การใหบรกิารตองมีคุณภาพที่ทําให

ผูรับบรกิารหรือผูเรยีนเกิดความม่ันอกม่ันใจไดวามีความถูกตอง ความรอบรู ความ

แตกฉาน และความแมนยําอยางรูจรงิในความรูของคุณครู จะเปนเรื่องทีส่ําคัญที่จะทําให

เกดิคุณภาพของการเรยีนการสอนหรือการทํางานมีมากขึน้ทานที่ทํางานอยูในวชิาชีพอื่นๆ 

ก็ตองสํารวจวาเรามีความรูในวชิาชีพของตนเองมากนอยแคไหน การใฝรูอยางตอเนื่อง จะ 
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ทําใหงานที่ทําอยูมีคุณภาพดขีึ้น 

      5.1.4 ความไวใจได จะตองพิจารณาวา บรกิารที่ใหมีความไวใจ

ได สามารถใหบรกิาร อยางที่ไดสัญญาไว การสอนเนื้อหาครบถวนตามประมวลความรู

ยอมทําใหลูกศิษยไดความรูเต็มเม็ดเต็มหนวย ในวชิาชีพบรกิารอื่นๆ เชนสายการบิน ก็คือ               

การเดนิทางตรงตามเวลาไมลาชาหรอืเจานายสามารถวางใจไดกับงานที่มอบหมายใหกับ

พนักงาน 

      5.1.5 ลักษณะทางกายภาพ เปนเรื่องของสิ่งที่เห็นและจบัตอง

ไดเม่ือประยุกตกบัเรื่องของบรกิารโดยคนก็เปนเรื่องของการแตงกาย เสื้อผา หนาผมและ

บุคลกิภาพที่ดดู ีสะอาด และเปนไปตามระเบยีบขอบังคับขององคกร มีกริิยา ทาทางทีด่ี

สอดคลองกับอาชีพของตนเอง มิตนิี้มีความสําคัญกบัคุณครูและอาจารยทัง้หลาย เพราะ

เปนที่จับตามองของลกูศิษย เพราะจะมีผลกระทบตอการรับรู การเอาเปนเยี่ยงอยางและ

การเลียนแบบของลกูศษิย 

      5.1.6 ความชวยเหลอืที่ตองมีใหอยางทนัทวงท ี

(Responsiveness) คุณภาพที่ประทับใจ เกิดจากการเต็มอกเต็มใจที่จะชวยเหลือไดอยาง

รวดเร็ว การตอบขอซักถามหรือเปนที่พ่ึงของลูกศษิยในยามที่มีปญหาทําใหเกดิความ

ผูกพันมากกวาการสอนแคตามหนาที่ สําหรับในวิชาชีพอื่นๆ ก็คือ การใหความชวยเหลือ

อยางทันทวงท ี 

      5.1.7 ความเอาใจใส การดแูละและใสใจในสารทกุขสกุดบิ  

ความเอาใจใสในปญหา และความเดือดรอนถึงระดับแตละบุคคลเปนสิ่งทีส่ําคัญในมิตนิี้ 

เนื่องจากลกูศิษยแตละคนยอมตองการการดูแลที่ไมเหมือนกัน (Individualized caring) มิติ

นี้รวมไปถึงการพูดคุยอยางมีอารมณดี หนาตายิ้มแยมแจมใส คําพูดที่ไพเราะ การมีมนุษย

สัมพันธเปนสวนที่ทําใหเกิดความสัมพันธและความผูกพันบรกิารใหมีคุณภาพในทุกๆ  

จะทําใหคุณภาพของบุคลากรที่มีหนาที่ใหบริการไดเสนอบรกิารที่มีคุณภาพมากขึน้  

แตอยางไร กต็ามแตละวิชาชีพตองใหความสําคัญในแตละเรื่องไมเหมือนกนั อาชีพคร ู

การสอนไดดตีามหนาทีส่อนเปนคุณภาพบรกิารในสามเรื่องแรกเทานัน้ การใหความสําคัญ

ของสองเรื่องสดุทายที่เปน ความรัก ความเมตตา ความเอาใจใสกบัลกูศษิยเปนพิเศษ 

ตองควบคูกนักบัความรูที่จะถายทอดไปดวย คํากลาวที่พูดถงึคุณครูที่วา ครูทั่วไปคอืเลาได 

ครูที่ดีอธิบายได ครทูี่ดกีวาคือสาธติใหเห็นได แตครทูี่ยิ่งใหญ คอื ครูที่สรางแรงบันดาลใจ

ใหลกูศิษย(หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ,  2556, หนา 6) 
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    5.2 ความเปนกลัยาณมิตรของคร ู  

      ครูที่ประสบผลสําเรจ็ในการสอน ตองสรางสรรคบรรยากาศ 

การเรียนรูในช้ันเรยีน และมีพื้นฐานแหงวัตรปฏิบัติที่เปนกัลยาณมิตรตอผูเรียน  

คือ ครูตองเปนไปตามหลกัธรรมความเปนกลัยาณมิตร 7 ประการ 

( พจนานกุรมพุทธศาสตร, 2528  อางถงึในสุมน อมรววัิฒน, 2547)  ดังนี้  

      1.  ปโย  มีความนารักดวยการเปดเผย  เดก็รูสึกสบายใจ

อบอุนสนทิสนม  ชวนใหเขาไปถามไปปรกึษา  เปนทีไ่ววางใจ 

      2.  ครุ  มีความนาเคารพดวยการประพฤติ  สมควรแกฐานะ

เด็กเกดิความรูสึกอบอุนใจ  เปนที่พ่ึงไดปลอดภัย 

       3.  ภาวนโีย มีความนายกยองดวยความเปนผูรอบรู  ทรงภูมิ

ปญญาที่แทจรงิ  รวมทัง้ปรับปรงุตนเอง  เปนที่เอาอยาง ทําใหเด็กไดระลกึถึง  ไดเอยอาง

ถงึดวยความภูมิใจ 

       4. วัตตา รูจักพูดใหเหตุผล  รูจักช้ีแจงใหเขาใจใหคําแนะนํา        

วากลาวตกัเตอืนเปนผูใหคําปรกึษาทีด่ ี

      5. วจนกัขโม  อดทนตอถอยคําพรอมที่จะรับฟงคําปรกึษา  

ซักถามขอเสนอแนะขอวพิากษวจิารณอดทนฟงไดไมเบื่อ  ไมฉนุเฉียว  เปนผูใจกวางเปดใจ

ยอมรับความคิดเห็น 

      6. คัมภีรัญจะกถังกัตตา แถลงเรื่องล้ําลกึไดสามารถอธบิาย 

เรื่องที่ยุงยากซับซอนใหเขาใจใหเรียนรูเรื่องราวทีล่ึกซ้ึงยิ่งขึน้ไป สามารถอธบิายใหความ

กระจางได 

      7. โนจัฏฐาเนนโิยชเย ไมแนะนําในเรื่องเหลวไหลชักจูงไปในทาง

เสื่อมเสีย เปนแบบอยางที่ดเีปนตัวแบบที่ด ี  

     ความเปนกัลยาณมิตรของครู สนองธรรมชาติ ความตองการของ

เด็กไดตามทฤษฎีมนุษยนิยม ของมาสโลว (Maslow,1987 อางถึงในสรุางค โควตระกลู, 

2541) ชวยใหเด็กจะไดรับการตอบสนองในสิ่งที่ตนเองตองการ  

      1. เด็กมีความสุข สะดวกสบายในการเรียน ครูใจด ีบรรยากาศ

การเรียนมีความสุข ไมอึดอัด  

      2. เด็กรูสกึปลอดภัย อบอุน ครูใหความม่ันใจ เอาใจใสดแูล         

ใหความรักความเมตตา  
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      3. เดก็ไดความรัก ความเอาใจใสจากครู ใชคําพูดเสริมแรง           

ใหกําลงัใจช่ืนชมยกยองเม่ือทํางานสําเร็จ เปดใจกวางยอมรับฟงเหตุผลของนกัเรยีนทกุคน  

      4. เด็กไดรับความภาคภูมิใจ ช่ืนชมในตนเอง ครจูัดการเรยีนรู

ตามศักยภาพเปดโอกาสใหผูเรียนทกุคนไดพบกับความสําเร็จตามความสามารถของ

ตนเอง  หาวธิกีาร นําสวนที่ดขีองแตละคนมาใชประโยชน ในการทํางานกลุม   

      5. เดก็ไดทําในสิง่ที่ตนเองปรารถนาสูงสุด ครูใหอิสระในการ

เรียนรูการสรางสรรคผลงานในระบบกลุมรวมมือทกุคนเปนสวนหนึ่งของกลุม ทกุคน 

มีความสําคัญ ไดรับการยอมรับในคุณคาของตนเอง 

    ดังนัน้ ชีวติในโรงเรียน ในช้ันเรียนของเดก็เปนสวนหนึ่งของ

ชีวติประจําวัน หากการเรียนรูอบอวลไปดวยบรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตร มีการ

เรียนรู มีลกัษณะชวยเหลอืพ่ึงพา มากกวาการแขงขัน ชิงดชิีงเดน  มีครู มีเพื่อนที่เขาใจ รูใจ 

ไววางใจ ใกลชิด สนิทสนม คุนเคย ยอมรับรูถงึความอบอุน ปลอดภัย จติใจเบกิบาน  

เรียนรูอยางมีความสุข  

   6. คุณลกัษณะของความเปนครูในโรงเรยีนประถมศกึษา 

    จากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของพบวา คุณลักษณะของ

ครูในโรงเรยีนประถมศกึษา มีดังนี้  แตงกายสุภาพเรยีบรอย และถกูตองตามระเบียบ 

ของทางราชการ มีระเบยีบวินัย มีความตรงตอเวลา มีความรับผิดชอบ มีคุณธรรม 

จรยิธรรม มีจรรยาบรรณวิชาชีพครู ปฏิบตัตินตามมาตรฐานวชิาชีพครู  มีความรักและ

ศรัทธาในวิชาชีพครู ความซ่ือสัตย เสียสละ ชวยเหลอื เอื้อเฟอ เผ่ือแผ และมีความ               

เปนกลัยาณมิตร มีความสามัคค ีและทํางานเปนทีม 

    สรุปวา ลักษณะของครูทีด่ีนัน้มีมากมายหลายแบบ และการที่จะ

ยอมรับวา ครูที่ดจีะตองมีลักษณะอยางไรนัน้ ขึน้อยูกับความคดิเห็นของแตละบุคคล       

แตเม่ือพิจารณาโดยทั่วไปแลว ก็สามารถสรุปไดวา ครูทีด่ีควรจะประกอบดวยคุณลกัษณะ

ที่สําคัญๆ คอื 

      6.1 ลักษณะของครูทีด่ ีประกอบดวย 

       6.1.1 บุคลกิภาพด ีคือ รปูรางทาทางด ีแตงกายสะอาด สุภาพ

เรียบรอย พูดจาไพเราะ และมีลกัษณะเปนผูนํา  

       6.1.2 มีความรูดี มีความคิดสรางสรรค เช่ือม่ันในตนเอง 

กระตือรอืรนและสุขภาพแข็งแรง  
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       6.1.3 การสอนดีและปกครองด ีคือ อธบิายไดแจมแจง ชัดเจน

ครบทุกกระบวนความ สอนสนกุสนาน ปกครองดูแลนกัเรยีนใหอยูในระเบยีบวนิัยที่ดงีาม  

       6.1.4 ความประพฤติด ีคือ เวนจากอบายมุขทกุอยางทําแต

ความดทีัง้กาย วาจา ใจ  มีคุณธรรม และจริยธรรมสูง มีความซ่ือสัตย มีความรับผิดชอบ 

ตรงตอเวลาเสยีสละ มีเมตตากรุณา มีความยุตธิรรม และมีมานะอดทน  

       6.1.5 มีมนุษยสัมพันธอันดี คือ มีอัธยาศัยไมตร ีมีน้ําใจกับคน

ทุกเพศ ทุกวัย และทกุฐานะ 

           6.2 มาตรฐานวชิาชีพครู ประกอบดวย 

    มาตรฐานที ่1 ภาษาและเทคโนโลย ี

     สาระความรู 

      1. ภาษาไทยสําหรับครู   

      2. ภาษาอังกฤษหรือภาษาตางประเทศอื่นๆ สําหรับคร ู

      3. เทคโนโลยสีารสนเทศ 

     สมรรถนะ 

   1. สามารถใชทกัษะในการฟงการพูด การอาน การเขยีน 

ภาษาไทย เพื่อการสื่อสาร 

      2. สามารถใชทักษะในการฟง การพูด การอาน การเขียน 

ภาษาอังกฤษ หรอืภาษาอ่ืนๆ เพื่อการสื่อความหมายไดอยางถูกตอง 

      3. สามารถใชคอมพิวเตอรข้ันพื้นฐาน   

    มาตรฐานที ่2 การพัฒนาหลกัสตูร 

      สาระความรู 

      1. ปรัชญา แนวคิดทฤษฎีการศึกษา  

      2. ประวัตคิวามเปนมาและระบบการจัดการศกึษาไทย  

      3. วิสัยทศันและแผนพัฒนาการศกึษาไทย 

      4. ทฤษฎีหลักสูตร  

      5. การพัฒนาหลกัสตูร  

      6. มาตรฐานและมาตรฐานชวงช้ันของหลกัสตูร  

      7. การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา  

      8. ปญหาและแนวโนมการพัฒนาหลักสูตร  
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     สมรรถนะ 

      1. สามารถวิเคราะหหลกัสตูร  

      2. สามารถปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรไดอยางหลากหลาย 

      3. สามารถประเมินหลกัสูตรไดทัง้กอนและหลงัการใช

หลักสูตร  

      4. สามารถจดัทําหลกัสูตร  

    มาตรฐานที ่3 การจดัการเรียนรู 

     สาระความรู 

      1. ทฤษฏีการเรยีนรูและการสอน  

      2. รูปแบบการเรยีนรูและการพัฒนา รูปแบบการเรียนการสอน  

      3. การออกแบบและการจดัประสบการณการเรียนรู  

      4. การบูรณาการเนื้อหาในกลุมสาระการเรยีนรู  

      5. การบูรณาการการเรยีนรูแบบเรยีนรวม  

      6. เทคนคิและวิทยาการจดัการเรยีนรู  

      7. การใชและการผลติสื่อและการพัฒนานวัตกรรมในการ

เรียนรู  

      8. การจดัการเรยีนรูแบบยึดผูเรยีนเปนสําคัญ  

      9. การประเมินผลการเรียนรู 

     สมรรถนะ 

      1. สามารถนําประมวลรายวชิามาจัดทําแผนการเรยีนรูราย

ภาคและตลอดภาค  

      2. สามารถออกแบบการเรียนรูที่เหมาะสามกับวัยของผูเรียน  

      3. สามารถเลือกใช พัฒนา และสรางสื่ออุปกรณที่สงเสริมการ

เรียนรูของผูเรยีน  

      4. สามารถจดักจิกรรมทีส่งเสรมิการเรียนรูของผูเรยีนและ

จําแนกระดับการเรียนรูของผูเรยีนจากการประเมินผล 

    มาตรฐานที ่4  จติวิทยาสําหรับคร ู

     สาระความรู 

      1. จิตวิทยาพื้นฐานที่เกี่ยวของกับพัฒนาการมนุษย  

      2. จิตวิทยาการศึกษา  
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      3. จิตวทิยาการแนะแนวและใหคําปรึกษา 

     สมรรถนะ 

      1. เขาใจธรรมชาตขิองผูเรียน 

      2. สามารถชวยเหลือผูเรียนใหเรยีนรูและพัฒนาไดตาม

ศักยภาพของตน 

      3. สามารถใหคําแนะนําชวยเหลอืผูเรยีนใหมีคุณภาพชีวติ     

ที่ดขึีน้ 

      4. สามารถสงเสรมิความถนดัและความสนใจของผูเรยีน 

    มาตรฐานที ่5 การวัดและประเมินผลการศกึษา 

     สาระความรู 

      1. หลกัการและเทคนคิการวัดและประเมินผลการศกึษา  

      2. การสรางและการใชเครื่องมือวัดผล และประเมินผล

การศกึษา  

      3. การประเมินตามสภาพจรงิ  

      4. การประเมินจากแฟมสะสมงาน  

      5. การประเมินภาคปฏิบัต ิ 

      6. การประเมินผลแบบยอยและแบบรวม 

     สมรรถนะ 

      1. สามารถวัดและประเมินผลไดตามสภาพความเปนจรงิ  

      2. สามารถนําผลการประเมินไปใชในการปรบัปรุงการจดัการ

เรียนรูและหลักสูตร 

    มาตรฐานที ่6 การบรหิารจัดการในหองเรยีน 

     สาระความรู 

      1. ทฤษฏีและหลกัการบรหิารจดัการ 

      2. ภาวะผูนําทางการศึกษา 

      3. การคิดอยางเปนระบบ 

      4. การเรียนรูวัฒนธรรมองคกร 

      5. มนุษยสัมพันธในองคกร 

      6. การตดิตอสื่อสารในองคกร 

      7. การบรหิารจดัการช้ันเรียน 
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      8. การประกันคุณภาพการศกึษา 

      9. การทํางานเปนทมี 

      10. การจดัทําโครงงานทางวชิาการ 

      11. การจดัโครงการฝกอาชีพ 

      12. การจดัโครงการและกจิกรรมเพื่อพัฒนา 

      13. การจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารจัดการ 

      14. การศกึษาเพื่อพัฒนาชุมชน 

     สมรรถนะ 

      1. มีภาวะผูนํา 

      2. สามารถบรหิารจดัการในช้ันเรยีน 

      3. สามารถสื่อสารไดอยางมีคุณภาพ 

      4. สามารถในการประสานประโยชน 

      5. สามารถนํานวัตกรรมใหมๆ  มาใชในการบรหิารจดัการ 

    มาตรฐานที ่7 การวจิัยทางการศกึษา 

     สาระความรู 

      1. ทฤษฎีการวจิัย 

      2. รูปแบบการวจิัย 

      3. การออกแบบการวจิัย 

      4. กระบวนการวจิัย 

      5. สถติเิพื่อการวจิัย 

      6. การวิจัยในช้ันเรยีน 

      7. การฝกปฏิบตักิารวจิัย 

      8. การนําเสนอผลงานวจิัย 

      9. การใชกระบวนการวจิัยในการแกปญหา 

      10. การเสนอโครงการเพื่อทําวจิัย 

     สมรรถนะ 

      1. ผูเรยีนสามารถนําผลการวิจัยไปใชในการจดัการเรยีน      

การสอน  

      2. สามารถทําวิจัยเพื่อพัฒนาการเรยีนการสอนและพัฒนา

ผูเรยีน 
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    มาตรฐานที ่8 นวัตกรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษา 

     สาระความรู 

      1. แนวคิด ทฤษฎี เทคโนโลย ีและนวัตกรรมการศกึษาที่

สงเสริมการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู  

      2. เทคโนโลยแีละสารสนเทศ  

      3. การวเิคราะหปญหาที่เกดิจากการใชนวัตกรรมเทคโนโลยี

และสารสนเทศ  

      4. แหลงการเรยีนรูและเครือขายการเรยีนรู  

      5. การออกแบบ การสราง การนําไปใช การประเมินและการ

ปรับปรงุนวัตกรรม  

     สมรรถนะ 

      1. สามารถเลือกใช และปรบัปรงุนวัตกรรมเพื่อใหผูเรยีนเกดิ

การเรียนรูทีด่ี  

      2. สามารถพัฒนาเทคโนโลยแีละสารสนเทศเพื่อใหผูเรยีนเกดิ

การเรียนรูทีด่ ี 

      3. สามารถแสวงหาแหลงเรียนรูที่หลากหลายเพื่อสงเสรมิการ

เรียนรูของผูเรยีน   

    มาตรฐานที ่9 ความเปนคร ู

     สาระความรู  

      1. ความสําคัญของวชิาชีพครู บทบาท หนาที่ ภาระงานของครู  

      2. พัฒนาการของวิชาชีพครู  

      3. คุณลักษณะของครูที่ด ี 

      4. การสรางทัศคติที่ดตีอวิชาชีพครู  

      5. การเสริมสรางศักยภาพและสมรรถภาพความเปนคร ู 

      6. การเปนบุคคลแหงการเรยีนรู และการเปนผูนําทางวชิาการ  

      7. เกณฑมาตรฐานวชิาชีพครู  

      8. จรรยาบรรณของวิชาชีพครู  

      9. กฎหมายที่เกี่ยวของกบัการศึกษา  
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     สมรรถนะ 

      1. รัก เมตตา และปรารถนาดีตอผูเรยีน  

      2. อดทนและรับผิดชอบ  

      3. เปนบุคคลแหงการเรยีนรู และเปนผูนําทางวชิาการ  

      4. มีวิสัยทศัน  

      5. ศรทัธาในวิชาชีพครู  

      6. ปฏิบัตติามจรรยาบรรณของวิชาชีพครู  

   6.3 คุณลักษณะของครูในศตวรรษที่ 21 

    WordPress.com (2011) เขียนถงึ การเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนใหม 

ทางการศกึษาในปจจุบนัวา มีอิทธิพลจากเทคโนโลยใีหมๆ  อินเตอรเนต็ เครื่องมือเว็บ 2.0 

และเครือขายสงัคมออนไลน ทําใหตองการครูที่เปลี่ยนแปลงจากการเปนผูกระจายความรู

ไปเปนประพันธการเรยีนรู ชวยนกัเรยีนเปลี่ยนสารสนเทศเปนความรู และเปลี่ยนความรู       

เปนภูมิปญญาโดยเนนทักษะ ดงันี้ 

     6.3.1 ความรวมมือเปนทีม (collaboration) 

     6.3.2 การคิดเชิงวพิากษ (critical thinking) 

     6.3.3 การนําเสนอ (oral communication) 

     6.3.4 การเขียน (written communications) 

     6.3.5 การใชเทคโนโลย ี(technology) 

     6.3.6 ความเปนพลเมืองที่ด ี(citizenship) 

     6.3.7 การเรยีนรูในอาชีพ (learn about careers) 

     6.3.8 การมีเนื้อหาความรู (content) 

   นอกจากนั้น ไดอางอิงทัศนะของ Alex Ragone วา ครูในศตวรรษที่ 21          

ควรเปนผูนําที่มีความยืดหยุน รวมมือ ทําวจิัย รูสไตลการเรียนรูสําหรับนกัเรียนของตนเอง 

ใชสไตลการเรียนรูหลายรปูแบบกับนกัเรยีนที่มีความสามารถแตกตางกัน และอางถึงทศันะ

ของ Churches ที่กลาวถงึลักษณะ 8 ประการ สําหรับครูศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 

    1. สามารถปรบัตัว (adapting) 

    2. มีวิสัยทัศน (being visionary) ถงึความตองการของนักเรยีน 

    3. ทํางานแบบรวมมือ (collaboration) 

    4. กลาคดิกลาทํา (taking risks) 

    5. เรียนรูตลอดชีวิต (life-long learning) 
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    6. เปนนกัสื่อสาร (communicator) 

    7. เปนตนแบบทางพฤตกิรรม (modeling behavior) 

     8. เปนผูนํา (leading) 

     สรุปไดวา ความเปนคร ูหมายถงึ  วถิีของความเปนครูผูใชความรู 

ความสามารถ ภูมิธรรม ภูมิปญญาในการปฏิบัติหนาที่ของครู ประกอบดวย คุณธรรม

จรยิธรรม จติวิญญาณของความเปนครู และการใหบรกิารที่ด ีดังตาราง 2  

ตาราง 2  แสดงการสังเคราะหองคประกอบยอยขององคประกอบหลักที่ 1 ความเปนคร ู
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คว
าม

ถี่ 

1.มีคุณธรรม จรยิธรรม             12 

2.มีความเมตตาตอศษิย             8 

3.รักและศรัทธาวิชาชีพ             6 

4.มีระเบียบวนิัยในตนเอง             8 

5.มีจิตวิญญาณของความเปนครู             11 

6.ปฏิบัติหนาที่ดวยความขยันและอดทน 
         

 

 

  
8 

7.มุงม่ันในการอบรมสั่งสอนใหศิษย

เจรญิกาวหนาและประสบผลสําเร็จ             6 

8.ประพฤตปิฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวชิาชีพครู             6 

9.การใหบรกิารที่ด ี             9 

10.ทํากิจกรรมเพื่อประโยชนสวนรวม             6 

11.มีความสุขในการใหบรกิารแกผูรับบริการ             7 

12.ศึกษาความตองการของผูรับบริการ             8 

13.ปรับปรุงและพัฒนาการใหบรกิาร             8 

14.ใหเกยีรติโดยไมเลอืกเชื้อชาติ ศาสนา              4 

นักวชิาการ/นักวจัิย 

ภาวะผูนําคร ู
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  จากตาราง 2  สรุปไดวา องคประกอบยอยของความเปนครู ใชเกณฑความ

คิดเห็นสอดคลองกันของนักการศกึษา คิดเปนรอยละ 75 ซ่ึงมี  3 องคประกอบ ดงันี้           

คือ 1) มีคุณธรรม จรยิธรรม 2) จิตวิญญาณของความเปนครู และ 3) การใหบรกิารที่ด ี 

และมีตัวบงช้ีประกอบดวย 1) มีระเบียบวนิัยในตนเอง 2) มีความเมตตาตอศิษย 3) มีความ

ยุติธรรม 4) ยดึหลักความพอเพียง 5) รักและศรัทธาในวิชาชีพ 6) มีอุดมการณของความ

เปนครู 7) ตระหนกัและเห็นคุณคาของความเปนคร ู8) ปฏิบัตหินาที่ดวยความขยัน อดทน

9) มุงม่ันในการอบรมสั่งสอนและพัฒนาใหศษิยเจริญกาวหนาและประสบผลสําเร็จ             

10)สรางแรงบันดาลใจใหศิษยและเพื่อนรวมงาน 11) ประพฤตปิฏิบัตตินตามจรรยาบรรณ

วิชาชีพครูอยางเครงครัด 12) ประพฤตปิฏิบัตตินถูกตอง ดงีาม เหมาะสมกับความเปนครู

13) ทํากจิกรรมตางๆ เพื่อประโยชนสวนรวมเม่ือมีโอกาส 14) เต็มใจ ภาคภูมิใจ และมี

ความสุขในการใหบรกิารแกผูรับบรกิาร 15) ศกึษาความตองการของผูรับบรกิาร และนํา

ขอมูลไปใชในการปรับปรุง 16) ปรับปรุงและพัฒนาระบบการใหบรกิารใหมีประสทิธิภาพ 

17) ใหเกยีรตโิดยไมเลือกเช้ือชาติ ศาสนา ฐานะครอบครัว เพศและวัย 

 องคประกอบหลักท่ี 2 การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

  จากแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิฉบับที ่11 เกี่ยวกับแนวทาง 

การพัฒนาคนในสงัคมไทย และจุดเนนของกระทรวงศึกษาธิการใน การพัฒนาเยาวชนสู

ศตวรรษที่ 21 จึงเกดิการทบทวนหลกัสตูรการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศกัราช 2544       

เพื่อนําไปสูการพัฒนาหลกัสูตรแกนกลางการศกึษาข้ันพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ที่มีความ

เหมาะสม ชัดเจน ทัง้เปาหมายของหลกัสตูรในการพัฒนาคุณภาพผูเรยีน และกระบวนการ 

นาหลกัสูตรไปสูการปฏิบตัิในระดับเขตพื้นทีก่ารศกึษาและสถานศกึษา โดยไดมีการกําหนด

วิสัยทัศน จุดหมาย สมรรถนะสําคัญของผูเรยีน คุณลกัษณะอันพงึประสงค มาตรฐานการ

เรียนรูและตัวช้ีวัด ที่ชัดเจน เพื่อใชเปนทิศทางในการจดัทาหลักสูตร การเรียนการสอนใน

แตละระดับ นอกจากนั้นไดกําหนดโครงสรางเวลาเรยีนขัน้ต่ําของแตละกลุมสาระการ

เรียนรูในแตละช้ันปไวในหลักสูตรแกนกลาง และเปดโอกาสใหสถานศกึษาเพ่ิมเตมิเวลา

เรียนไดตามความพรอมและจดุเนน อีกทัง้ไดปรับกระบวนการวัดและประเมินผลผูเรยีน 

เกณฑการจบการศกึษาแตละระดับ และเอกสารแสดงหลักฐานทางการศกึษาใหมีความ

สอดคลองกับมาตรฐานการเรยีนรู และมีความชัดเจนตอการนําไปปฏิบตั ิหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 จัดทาข้ึนสําหรับทองถิ่นและสถานศึกษา

ไดนาไปใชเปนกรอบและทศิทางในการจดัทาหลักสูตรสถานศกึษาและจดัการเรยีนการ
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สอนเพื่อพัฒนาเดก็และเยาวชนไทยทกุคนในระดับการศกึษาข้ันพื้นฐานใหมีคุณภาพดาน

ความรู และทกัษะที่จาเปนสาหรับการดารงชีวิตในสงัคมที่มีการเปลีย่นแปลง และแสวงหา

ความรูเพื่อพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 

   1. ความหมายและความสําคัญของหลักสูตร 

   มีนักวชิาการ นักการศกึษา และหนวยงานที่เกี่ยวของกับการศกึษาไดให

ความหมายของหลักสูตร ดงัมีรายละเอียดตอไปนี้ 

    พจนานุกรมฉบับราชบัณฑติยสถาน พ.ศ. 2525 ไดใหความหมายของ

หลักสูตร หมายถงึ รายวชิาที่กําหนดไวใหศกึษาเพื่อวัตถปุระสงคอยางใดอยางหนึ่ง 

    ตอมามีนักการศกึษา ไดกลาวถึงหลกัสูตร (curriculum) ซ่ึงผูวจิัยได

พิจารณาเห็นวามีมีแนวความคดิที่เปนไปในทางเดยีวกัน คือ ไดใหความหมายหลักสูตร 

หมายถึง  ประสบการณทุกอยางที่สถานศกึษาจัดใหแกนักเรยีนเพื่อใหนักเรยีนมี 

คุณลักษณะที่เหมาะสมในการดําเนนิชีวติในสังคมอยางมีความสุข (Taba, 1962, P. 8 ; 

Saylor,1981, P.5; Sowell,1996, P.5 อางถึงใน วิจติรพร หลอสุวรรณกุล, 2544, หนา 70) 

   นอกจากนี้ หลกัสตูร หมายถึงประมวลประสบการณที่ครูผูสอน          

ที่เกี่ยวของไดจดัทําขึ้นหรอืกําหนดข้ึนไวใชจัดประสบการณการเรียนรูใหกับนักเรียน      

อยาง เปนระบบเพื่อพัฒนานักเรยีนใหเกิดการเรยีนรูมีการ เปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมใหมี 

คุณลักษณะตามจดุมุงหมายที่ตองการ (สงดั อุทรานันท.2532 หนา 16; ชมพันธ กุญชร  

ณ อยธุยา. 2540 หนา 1-4; รุจริ ภูสําระ. 2545 หนา 1; บุญชม ศรสีะอาด, 2546 หนา 7) 

    Taba (1962, pp.10-11)  Beauchamp (1981, pp.61-62 , อางถึงใน          

สงัด อุทรานันท, 2532, หนา 12, วิชัย วงษใหญ, 2543, หนา 47) ซ่ึงความหมายของ

หลักสูตรอยางที่สามนัน้เปนการศึกษาหลักสูตรในลักษณะของความหมายที่หนึ่งและสอง 

ซ่ึงสามารถมองไดเปน 2 ลักษณะ คือ ความหมายที่แคบ ซ่ึงหมายถึงตัวรายวชิาหรือเนื้อหา

สามารถใชเปนกิจกรรมการเรยีนการสอนหรือกจิกรรมทางการศกึษาที่จดัใหผูเรยีน เปนสิง่

ที่สังคมมุงหวังที่จะใหเดก็ไดรับ หรอือาจเปนแผนสําหรบัจัดโอกาสทางการเรียนรูหรือ

ประสบการณที่คาดหวังแก ผูเรยีนและความหมายที่กวางไปจนถงึมวลประสบการณ

ทัง้หลายทีจ่ัดใหกับผูเรยีนทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนทัง้ทางตรงและทางออม เพื่อให

ผูเรยีนมีการเปลี่ยนแปลงไปตามลักษณะที่ตั้งจุดหมายเอาไว ดังนัน้ความหมายของ

หลักสูตรจะตองครอบคลุมเรื่องตางๆ ดังตอไปนี้ 1) เปนสิ่งที่สรางขึน้ในลกัษณะของ

รายวิชาซ่ึงประกอบดวย เนื้อหาสาระที่ไดจดัเรยีงลําดับความยากงาย หรอืเปนขัน้ตอน
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อยางดแีลว 2) เปนสิง่ที่ประกอบดวยประสบการณทางการเรยีนซ่ึงไดวางแผนไวเปนการ

ลวงหนา เพื่อมุงหวังจะใหเด็กไดเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมไปในทางที่ตองการ 3) เปนสิง่ที่

สังคมสรางขึน้ใหประสบการณทางการศึกษาแกเด็กในโรงเรียน 4) ประกอบไปดวย

ประสบการณทัง้หมดของผูเรยีนซ่ึงผูเรียนไดทํา ไดรับรูและไดตอบสนองตอการแนะ

แนวทางของโรงเรียน 

  2. องคประกอบของหลักสูตร  

   ในการศกึษาเกี่ยวกบัองคประกอบของหลักสูตร Taba (1962, p.10        

อางถึงใน สงัด อุทรานันท (2532, หนา 236-241)  ไดเสนอไววาทุกหลกัสตูรไมวาจะเปน

การออกแบบในลักษณะใดๆ ก็ตาม จะตองประกอบไปดวยองคประกอบหลกัตางๆ ซ่ึงมี

ความตอเนื่องและสอดคลองกนัอยู 3 สวนดวยกัน ไดแก จุดมุงหมายทั่วไปและจดุมุงหมาย

เฉพาะ เนื้อหาสาระและประสบการณการเรยีนรูและการประเมินผล ในขณะเดยีวกนั     

ไดขยายความเกี่ยวกบัองคประกอบหลักของหลกัสตูรไวดังนี้ 

    2.1 จุดมุงหมายทั่วไปและจดุมุงหมายเฉพาะ เปนสวนประกอบที่มี

ความสําคัญอยางยิ่ง เพราะจุดมุงหมายจะเปนเครื่องช้ีถงึเปาหมายและเจตนารมณของ

หลักสูตรวาตองการใหผูเรยีนมีคุณลักษณะเปนเชนใด ซ่ึงจุดมุงหมายทั่วไปจะกลาวไว 

อยางกวางๆ และคอนขางเปนปรัชญา เนนที่คานยิมมากกวาการเนนทางดานจติวทิยาหรือ

ดานการเรยีนการสอน สวนจดุมุงหมายเฉพาะจะเนนที่การประยุกตใช เปนจุดมุงหมายที่

กลาวไวในสวนที่เปนจดุมุงหมายของกลุมวิชาหรือรายวชิาตางๆ ที่มีอยูในหลกัสตูรนั่นเอง 

    2.2 เนื้อหาสาระและประสบการณในการเรียนรูเปนสื่อกลาง (means)    

ที่จะพาผูเรยีนไปสูจุดมุงหมายของหลกัสูตรทีไ่ดกําหนดไว เนื้อหาสาระทีจ่ะชวยใหผูเรยีน

เกดิการเรียนรูตามจุดมุงหมายของหลกัสตูรอาจแบงออกเปน 5 ประเภท ไดแก ขอเท็จจริง

และความรูธรรมดาความ คิดรวบยอดและหลกัการ การแกปญหาและความคิดสรางสรรค 

เจตคตแิละคานยิม และทักษะทางกาย 

    2.3 การประเมินผล เปนการเสนอแนะแนวทางการดําเนนิการวัดและ

ประเมินผลที่มีความสอดคลองและเหมาะสมกับหลกัสตูรนัน้ๆ เปรียบเสมือนเปนการ

กําหนดเครื่องมือในการควบคุมการใชหลักสูตร 

     ในการจัดทําหลักสูตรข้ึนมาใหมอาจมีองคประกอบอื่นๆ อีกเพื่อให

หลักสูตรที่สรางขึ้นมานัน้เปนเหตุเปนผล มองเห็นความสําคัญของหลกัสตูรอยางเดนชัด 

และยังสามารถช้ีแนะใหการใชหลกัสูตรเปนไปอยางไดผลอีกดวย สวนประกอบเหลานี้ 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



71 

ไดแก เหตุผลและความจําเปนของหลักสูตร การเสนอแนะแนวทางในการจัดการเรยีนการ

สอน การเสนอแนะการใชสื่อการเรียนการสอน และการเสนอแนะเกี่ยวกับการชวยเหลอื

และสงเสรมิผูเรยีน อยางไรกต็ามหากพิจารณาองคประกอบหลกัของหลกัสตูรโดยทั่วไป

นั้นสามารถแยกออกไดเปนองคประกอบได ดังตอไปนี้ 

      1. เปาประสงคและนโยบายทางการศกึษา (educational goals 

and policies) ซ่ึงหมายถึงสิ่งที่รฐัตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแหงชาติใน

เรื่องที่เกี่ยวกับการศกึษา 

      2. จุดหมายของหลักสูตร (curriculum aims) เปนผลสวนรวมที่

ตองการใหเกิดแกผูเรยีนหลงัจากเรียนจบหลักสูตรแลว 

      3. รูปแบบและโครงสรางหลกัสตูร (types and structures)        

ซ่ึงเปนลกัษณะและแผนผังทีแ่สดงการแจกแจงวชิาหรือกลุมวิชาหรอืกลุมประสบการณ 

      4. จุดประสงคของวชิา (subject objectives) เปนผลทีต่องการ

ใหเกดิแกผูเรียนหลังจากที่ไดเรียนวิชานัน้ไปแลว 

      5. เนื้อหา (content) เปนสิ่งที่ตองการใหผูเรยีนไดเกดิการ

เรียนรู ทักษะ และความสามารถที่ตองการใหมี รวมทั้งประสบการณที่ตองการใหไดรับ 

      6. จุดประสงคของการเรียนรู (instructional objectives) เปน

การระบถุงึสิง่ที่ตองการใหผูเรยีนไดเรียนรู ไดมีทักษะและความสามารถ หลังจากเรยีนรู

เนื้อหาที่กําหนด 

      7. ยุทธศาสตรการเรยีนการสอน (instructional strategies)  

เปนวธิกีารจัดการเรยีนการสอนที่เหมาะสมอยางมีหลักเกณฑ เพื่อใหบรรลุผลตาม

จุดประสงคของการเรยีนรู     

      8. การประเมินผล (evaluation) เปนการประเมินผลการเรียนรู

เพื่อใชในการปรับปรงุการเรยีนการสอน 

      9. วัสดหุลกัสตูรและสื่อการเรียนการสอน (curriculum 

materials and Instructional media) ไดแก เอกสารสิ่งพิมพ แผนฟลม แถบวดีทีัศน และวัสดุ

อุปกรณตางๆ รวมทั้งอุปกรณโสตทศันศกึษา เทคโนโลยกีารศกึษาและอื่นๆ ที่ชวยสงเสรมิ

คุณภาพและประสิทธภิาพการเรยีนการสอน 

    นอกจากนี้ยังมีนักการศกึษาที่กลาวถงึองคประกอบของหลักสูตร

ไดแก  กาญจนา คุณารกัษ (2527, หนา 10-14) กลาววาองคประกอบของหลกัสูตร

ประกอบดวย 1) ความมุงหมายของหลักสูตร 2) เนื้อหาวชิาและประสบการณ 3) วิธกีาร
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สอนและการจดัดําเนนิการ 4) วัสดุอุปกรณการสอน 5)กจิกรรมการเรยีนการสอน            

6) การประเมินผลสอดคลองกับ สริพิร บุญญานนัต (2529, หนา 5) กลาววา หลกัสตูร

ประกอบดวยองคประกอบ 8 ประการ คอื 1) จุดหมาย 2) หลักสูตร 3) โครงสราง              

4) จุดประสงคการเรียนรู 5) เนื้อหาของรายวิชา  6) สื่อการเรียน 7) วิธสีอน 8) การ

ประเมินผล และสงัด อุทรานันท (2532, หนา 244) ไดแบงสวนประกอบของหลกัสตูร      

เปน 7 ประการ คือ 1) เหตุผลและความเปนจรงิของหลกัสูตร 2) จุดมุงหมายของหลกัสูตร         

3) เนื้อหาสาระและประสบการณขอเสนอแนะเกี่ยวกบัการจัดการเรียนการสอน 5) การ

เสนอแนะเกี่ยวกับการใชสื่อการเรยีนการสอนและแหลงวชิาในชุมชน 6) การประเมินผล  

7) ขอเสนอแนะเกี่ยวกบัการชวยเหลือและสงเสริมผูเรียน นอกจากนัน้ Tyler (1950, p.1) 

กลาววาในการทําหลักสูตรมีสิ่งที่ตองคํานึงถงึ 4 ประการคอื 1) มีจุดประสงคอยางไร          

2) มีเนื้อหาอะไรบาง  3) จะจัดเนื้อหาสาระและประสบการณอยางไร 4) จะทําการ

ประเมินผลอยางไร สวน Taba (1962, p.10) กลาววาหลกัสูตรไมวาจะสรางขึ้นมาใน

ลักษณะใดประกอบดวยสวนสําคัญ  4 สวนทีคือ 1) จดุมุงหมาย เปนสวนทีก่ลาวถงึ

จุดมุงหมายทั่วไปและวัตถุประสงคเฉพาะวชิา 2) เนื้อหาวชิาเปนสวนทีก่ลาวถึงเนื้อหาวชิาที่

จัดไวในหลกัสตูรเพื่อใหผูเรยีนไดศกึษาจะมีคุณลักษณะตามจุดมุงหมาย 3) กจิกรรมและ

รูปแบบการเรยีนการสอนเปนสวนทีก่ลาวถงึวิธกีารและกระบวนการหนึ่งที่จะทําใหผูเรยีน

ไดรับเนื้อหาวชิาอยางมีประสทิธภิาพ 4) การประเมินผลเปนสวนที่กลาวถงึวธิีการ

ตรวจสอบวาผูเรียนไดบรรลุ ตามวัตถุประสงคเพียงใด นอกจากนั้น Kerr (1989 pp.             

16-17) ไดแบงสวนประกอบของหลกัสตูรไว 4 สวนคอื 1) วัตถุประสงคของหลกัสตูร       

2) เนื้อหาความรู  3) ประสบการณการเรียน 4) การประเมินผล 

   จากองคประกอบของหลกัสูตรดงักลาวขางตน ผูวจิัยสรปุไดวาหลกัสตูร

ประกอบดวยองคประกอบ 6 องคประกอบ คือ 1) จุดประสงคหรอืจุดมุงหมาย                       

2) โครงสราง 3) เนื้อหาวชิา 4) กจิกรรมการเรียนการสอน 5) สื่อการเรียนการสอนและ  

6) การวัดและประเมินผล 

  3. ความหมายของการพัฒนาหลักสูตร 

   การพัฒนาหลักสูตรนัน้มีแนวคิดอยู 2 ลักษณะดวยกนัคอื การสราง

หลักสูตรขึน้มาใหมโดยไมมีหลกัสตูรเดมิเปนพื้นฐานอยูเลย และการปรับปรงุหลักสูตรที่มี

อยูแลวใหดีข้ึน ความหมายของคําวา การพัฒนาหลักสตูรจะรวมไปถงึการผลติเอกสาร 

ตางๆ สําหรบัผูเรยีนดวย (Saylor and Alexander, 1981, p.7) ดังนัน้ ระบบการพัฒนา

หลักสูตรจะเกี่ยวของกับการจัดทําหลักสูตร ไดแก การรางหรือการสรางหลกัสตูรการนํา
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หลักสูตรไปใช และการประเมินหลกัสูตร ซ่ึงเม่ือพจิารณาจากลักษณะของงานที่เกี่ยวของ

กับการพัฒนาหลกัสตูรแลว จะเห็นวามีคําที่มีความหมายใกลเคยีงกบัการพัฒนาหลกัสตูร

ก็คือ การออกแบบหลักสูตร (the curriculum design) ซ่ึงหมายถึงลักษณะของกระบวนการ

ในการเลือกองคประกอบตางๆ รวมทั้งเทคนคิวธิกีารทัง้หมดในการจดัทําหลกัสูตร และ

การจดัเนื้อหาสาระและมวลประสบการณในหลักสูตรทีจ่ัดขึ้นในการพัฒนาหลกัสตูรนัน้ได

มีนักการศกึษาหลายทานไดทําการพัฒนารูปแบบหลักสตูรตามแนวคิดทีแ่ตกตางกันดงันี้ 

   3.1 แนวคดิและรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของ Tyler 

     Tyler (1949) ไดเสนอแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรเพื่อทําหนาที่

เปนเครื่องมือในการศึกษา หลักสูตรจะตองทําหนาที่กระตุนใหผูเรียนไดศึกษาและ

ตรวจสอบหลักการและเหตุผลของผูอ่ืน และพัฒนาแนวคดิหรือมโนทัศนขององคประกอบ

และความสัมพันธตางๆ ในการศกึษา  นอกจากนัน้ Tyler ไดเสนอหลักในการพัฒนา

หลักสูตรวาจะตองวเิคราะหคําถามที่จําเปนตอการพัฒนาหลกัสูตร ดังตอไปนี้ 

     1.1 มีจุดมุงหมายทางการศกึษาอะไรบางที่สถาบันการศกึษา

จะตองกําหนดใหกบัผูเรียน 

     1.2 มีประสบการณทางการศกึษาอะไรบางทีส่ถาบนัการศกึษา

ควรจัดขึ้นเพื่อใหบรรลุวัตถปุระสงคที่กําหนดไว 

     1.3 จะจัดประสบการณทางการศกึษาอะไรบาง จึงจะทําใหการ

สอนมีประสทิธภิาพ 

     1.4 จะประเมินผลประสทิธิภาพของประสบการณในการศึกษา

อยางไร จึงจะตดัสินไดวาบรรลถุงึจุดมุงหมายที่กําหนดไว Tyler เนนวาคําถามทัง้ 4 ขอนี้

จะตองถามเรยีงลําดับกนัลงมา เพราะฉะนัน้การตัง้จดุมุงหมายจงึเปนขัน้ทีส่ําคัญที่สุด 

แนวความคดิในการพัฒนาหลกัสูตรของ Tyler นั้นเปนไปตามลําดับข้ันดังนี้ 

      ข้ันที่ 1 การกําหนดจุดมุงหมายของหลักสูตร เริ่มดวยการ

กําหนดจุดมุงหมายช่ัวคราวโดยอาศัยขอมูลจากแหลงกาํเนดิที่จะเปนพื้นฐานในการ

ตัดสนิใจ 3 แหลงดวยกัน คือ ศกึษาจากสังคม ศกึษาจากตัวผูเรียนและศึกษาจาก

ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญในเนื้อหาวิชา ขอมูลที่ไดจากแหลงทัง้ 3 ดังกลาว จะเปน

เครื่องมือชวยในการตั้งจุดมุงหมายช่ัวคราว จุดมุงหมายที่ไดในข้ันนี้บางครั้งอาจจะมีมาก

เกนิกวาที่จะจัดไวในหลกัสูตรไดทั้งหมด จึงควรไดมีการพิจารณาเลือกเฉพาะจดุมุงหมายที่

สําคัญ และสอดคลองกนัเพื่อนําไปเปนหลักในการปฏิบตัิข้ันตอไป Tyler ไดเสนอวา การ

เลือกจดุมุงหมายถาวร ควรผานการกลัน่กรองเพื่อคัดเอาขอที่ไมสําคัญและไมสอดคลอง
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กันออกไป ดวยวธิีการพิจารณาหลกัจติวทิยาการเรยีนรู และพิจารณาจากหลกัปรัชญา

การศกึษา และปรัชญาสังคม จุดมุงหมายที่ผานการกลัน่กรองแลวนี้เรยีกวา จุดมุงหมาย

ข้ันสุดทายหรอืจดุมุงหมายถาวรที่จะนําไปใชในการพัฒนาหลกัสูตรตอไป 

     ข้ันที่ 2 การเลือกประสบการณการเรยีนในการวางโครงสรางของ

หลักสูตร Tyler ไดตัง้คําถามขอที ่2 วาจะเลอืกประสบการณการเรยีนอยางไร จึงจะชวยให

บรรลถุึงจุดมุงหมายที่กําหนดไว โดยจุดมุงหมายที่ระบุพฤตกิรรมและเนื้อหานั้นเปน

จุดหมายปลายทางที่ตองการไปถึง (ends) แตอยางไรกต็ามประสบการณการเรยีนรูที่จะ

จัดข้ึนเพื่อใหเกดิการเรยีนรูนัน้ เปนวธิกีารที่จะทําใหบรรลุจุดหมายปลายทางได (means) 

     ข้ันที่ 3 การจัดประสบการณการเรยีนรู มักจัดประสบการณให

เปนหนวยการเรยีนรูโดยมีการสํารวจความสัมพันธทางดานเวลาและดานเนื้อหา ทัง้นี้

เกณฑในการจดัประสบการณการเรยีนรูใหมีประสทิธิภาพคือมีความตอเนื่องกัน มีการ

เรียงลําดับขัน้ตอน และมีการบรูณาการ 

     ข้ันที่ 4 การประเมินผล เปนขัน้สดุทายของแนวคดิในการจัด

หลักสูตรของ Tyler เปนขัน้ที่จะทําใหผูวางแผนจัดทําหลกัสูตร สามารถรูไดวา

ประสบการณการเรียนรูทีจ่ัดข้ึนบรรลุตามจดุมุงหมายทีก่ําหนดไวเพียงใด 

    Oliva (1992, p.168 อางถึงใน อุไรรตัน ยุวธนากร, 2546 หนา21-30)                

ไดนําแนวความคดิเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรของ Tyler มาปรับและเขียนเปนแผนภูมิ 

โดยเพิ่มเติมกระบวนการวางแผนภายหลังจากการกําหนดจดุประสงคของการเรียน                

การสอน รายละเอียด ดังภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3 รูปแบบการพัฒนาหลกัสตูรของ Tyler  

(อุไรรัตน ยุวธนากร, 2546, หนา 21-30) 

   3.2 รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของ Taba 

    Taba (อุไรรัตน ยุวธนากร, 2546, หนา 21-30) ใชวธิกีารพัฒนา

หลักสูตรแบบรากหญาโดยมีความเช่ือวาหลักสูตรควรไดรับการออกแบบโดยครูผูสอน

มากกวาที่ จะถูกพัฒนาโดยองคกรที่อยูระดับสูงขึ้นไปรปูแบบการพัฒนาหลกัสตูรของทา

บานั้นมี 5 ข้ันตอนดงันี้ 

     1. การสรางหนวยการเรยีนการสอนนํารองเพื่อเปนตัวแทนของ

ระดับหรือขอบเขตของเนื้อหาถาบาพิจารณาวาข้ันตอนนี้มีความเช่ือมโยงกันระหวางที่สตรี

กับการปฏิบัติในการสรางหนวยนํารองนี้ประกอบดวยข้ันตอนตอไปนี้ 

      1.1 จําแนกความตองการนกัพัฒนาหลักสูตรตองจําแนกความ

ตองการของผูเรยีนในดานชองวางขอบกพรองและความแตกตางดานภูมิหลัง 

พิจารณากลั่นกรองโดยใช 

ปรัชญาการศกึษา 

กําหนดเปนจุดมุงหมายชั่วคราว 

แหลงขอมูลจาก

นักเรยีน 

แหลงขอมูลจาก

สภาพสังคม 

แหลงขอมูลจาก

เนื้อหาวชิา 

พิจารณากลั่นกรองโดยใช 

จิตวทิยาการเรยีนรู 

กําหนดเปนจุดมุงหมายการเรยีนการสอน 

การคัดเลอืกประสบการณการเรยีนรู 

การรวบรวมประสบการณการเรยีนรู 

การจดัประสบการณการเรยีนรู 

การประเมินผลประสบการณการเรียนรู 
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      1.2 กําหนดจุดมุงหมายโดยอาศัยขอมูลที่ไดจากการจําแนก

ความตองการของผูเรยีนถาบาไดใชคําวาเปาหมายและจุดประสงค 

      1.3 การคัดเลือกเนื้อหาวชิาเนื้อหาวิชาที่กําหนดใหเรยีนนัน้ตอง

พิจารณาจากจุดมุงหมายไมเพียงแตจะพจิารณาใหสอดคลองกนัระหวางเนื้อหานัน้ ๆ ดวย 

      1.4 การจดัรวบรวมเนื้อหาวชิาเปนการจดัสําหรับของ

เนื้อหาวชิาที่จะใชสอนผูเรียนโดยพจิารณาจากวุฒิภาวะความพรอมของผูเรยีนความยาก

งายของเนื้อหาวชิา 

      1.5 การคัดเลือกประสบการณการเรยีนรูนักพัฒนาหลกัสูตร

จะเปนผูกําหนดวิธกีารหรอืกจิกรรมการเรียนการสอนใหแกผูเรยีน  

      1.6 การจดัอบรมกจิกรรมการเรียนรูครูผูสอนพจิารณาวาจะ

ดําเนนิการจดักจิกรรมการเรยีนตลอดจนความเช่ือมโยงและจัดลําดับกจิกรรมใหมีความ

สอดคลองกนั 

      1.7 การพิจารณาถงึวธิกีารและแนวทางในการประเมินผลการ

ประเมินผลการพัฒนาหลกัสตูรจะพิจารณาทีก่ารเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรยีนวา

เปนไปตามจดุมุงหมายที่กําหนดไวหรอืไมและพัฒนาหลกัสูตรจะเลือกเทคนิควิธกีาร

ประเมินผลที่เหมาะสมมาใชในการประเมินผลหลกัสูตร 

      1.8 การตรวจสอบความสมดลุและลําดับขัน้ตอนทาบานไดให

ขอเสนอวาตองมีการพิจารณาความคงที่ระหวางสวนประกอบตางๆของหนวยการเรียน

การสอนการจัดลําดับข้ันตอนประสบการณการเรียนรูและความสมดุลในกจิกรรมการ

เรียนรูและรูปแบบของการนําเสนอ 

     2. การตรวจสอบในการเรียนการสอน หลงัจากที่มีการสราง

หนอยการเรยีนการสอนนํารองแลวจะตองมีการนําไปทดลอง 

     3. การปรับปรุงและการแกไขเนื่องจากหนวยการเรียนการสอน

ไดรับการพัฒนาเพื่อใหมีความเหมาะสมกับผูเรียนที่มีความแตกตางกันในดานความ

ตองการและความสามารถอุปกรณการเรยีนการสอนความแตกตางในรปูแบบการสอน 

ดังนัน้หลกัสูตรจะตองมีความเหมาะสมกับช้ันเรียนทุกรปูแบบ ถาบาไดแนะนําศกึษานิเทศก

ผูรวมพัฒนาหลักสูตรและนักพัฒนาหลกัสตูรวาตองมีการพิจารณาถงึหลักการและทฤษฎี

ในการกําหนดโครงสรางการเลอืกเนื้อหาและกิจกรรมการเรยีนรูนั้นนอกจากนี้แลวยงัไมได

ใหขอสังเกตวาควรจะมีคูมือการใชหนวยงานการเรียนการสอน  
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     4. การพัฒนากรอบโครงสรางหลังจากที่ไดพัฒนาหนวยการเรยีน

การสอนตางๆ แลวผูวางแผนหลกัสูตรจะตองตรวจสอบหนวยการเรียนการสอนเรานัน้เพื่อ

ดูความสมบูรณของขอบขายและความเหมาะสมของลําดับเนื้อหาผูเช่ียวชาญดานหลักสูตร

จะตองเปนผูตรวจสอบ ความเหมาะสมของหลักสูตรที่พัฒนาขึน้มา 

     5. การนําไปใชและการเผยแพรเปนการอํานวยการเรยีนการสอน

ที่ไดรับการพัฒนาไปใชในช้ันเรยีนถาบากะวากอนทีจ่ะนาํไปใชและเผยแพรนัน้ตองมีการ

ฝกอบรมกอน 

   3.3 รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของ สงัด อุทรานันท (2532:38)          

ไดประยกุตแนวคิดของ Tyler เพื่อเปนพื้นฐานในการกําหนดข้ันตอนของการพัฒนา

หลักสูตร 7 ข้ันตอน ดังนี้ 

    1. การกําหนดขอมูลพื้นฐาน เพื่อใหทราบถึงสภาพปญหาความ

ตองการของสังคมและผูเรียน ซ่ึงจะชวยใหสามารถจดัหลักสูตรใหสนองกับความตองการ

และสามารถแกไขปญหาตางๆ ไดขอมูลพื้นฐานของหลกัสูตรคือขอมูลทางดาน

ประวัตศิาสตรและปรัชญาการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับผูเรยีนและทฤษฎีการเรยีนรูขอมูลทาง

สังคมและวัฒนธรรมในขอมูลที่เกี่ยวกับธรรมชาติของเนื้อหา 

    2. การกําหนดจุดมุงหมายของหลกัสตูรเปนการมุงแกปญหาและ

สนองความตองการที่ไดจากการวเิคราะหขอมูลอาจเปนขอมูลพื้นฐานที่มีอยูเดิมหรือจาก

การเกบ็รวบรวมขอมูลความตองการข้ึนมาใหมก็ได 

    3. การคัดเลือกจดัเนื้อหาสาระและประสบการณการเรยีนการสอนที่

จะนํามาจัดไวในหลกัสตูรจะตองผานการพิจารณากลัน่กรองถึงความเหมาะสมและ

จําเปนตองสอดคลองกับจดุมุงหมายของหลักสูตรที่กําหนดไว 

    4. การกําหนด มาตรการวัดและการประเมินผลขัน้นี้มุงที่จะหาเกณฑ

มาตรฐานเพื่อใชในการวัดและประเมินผลวาจะวัดและประเมินอะไรบางจงึจะสอดคลองกับ

เจตนารมณหรือจุดหมายของหลกัสตูร 

    5. การทดลองใชหลักสูตรขัน้ตอนนี้จะไมรูสกึสาหาจดุออนหรอื

ขอบกพรองตางๆ ของหลักสูตรหลงัจากไดมีการรางหลกัสูตรเสร็จแลวทั้งนี้เพื่อหาวิธกีาร

แกไขและปรับปรุงหลกัสูตรใหดยีิ่งขึน้ 

    6. การประเมินผลการใชหลกัสตูร เพื่อใหทราบผลการใชวาเปน

อยางไรมีสวนไหนที่ควรจะไดรับการปรับปรุงแกไขบางถามีจุดออนหรือไมเหมาะสม

ตรงไหนก็จะตองปรับปรุงใหเหมาะสมกอนนําออกไปใชที่อ่ืนตอไป เพื่อใหทราบผลการใชวา
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เปนอยางไรมีสวนไหนที่ควรจะไดรับการปรับปรุงแกไขบางถามีจุดออนหรือไมเหมาะสม

ตรงไหนก็จะตองปรับปรุงใหเหมาะสมกอนนําออกไปใชที่อ่ืนตอไป 

    7. การปรบัปรุงแกไขหลกัสตูรการนําไปใชหลังจากที่ไดมีการ

ตรวจสอบและประเมินผลเบื้องตนแลวหากพบวาหลักสตูรมีขอบกพรองจะตองปรับปรุง

แกไขใหมีความถูกตองหรือเหมาะสมกอนที่จะนําหลักสตูรไปใชในสถานการณจรงิทัง้นี้

เพื่อใหการใชหลกัสูตรบรรลุผลตามเปาหมายที่กําหนดไว 

   การดําเนนิการ ตามกระบวนการตางๆ เหลานี้ไดวา เปนวัฏจักรที่มีความ

ตอเนื่องกันซ่ึงหากขาดข้ันตอนใดข้ันตอนหนึ่งไปแลวจะทาํใหการพัฒนาหลักสูตรนั้นขาด

ความสมบูรณไปไดดงัแสดงใน ภาพประกอบ 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 4 กระบวนการพัฒนาหลกัสูตรตามแนวความคดิของ 

 สงดั อุทรานันท  (2532, หนา 38) 

 

ขอมูลภายนอก 

ศกึษาขอมูลพื้นฐาน 

ประเมินการใชหลกัสตูร กําหนดจุดมุงหมาย 

คัดเลอืกและจดัเนื้อหา นําหลกัสูตรไปใช 

กําหนดมาตรการวัดและ

ประเมินผล 

ปรับปรงุแกไข 
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   3.4 รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของ Saylor, Alexander and 

Lewis (1981, p.30) ไดเสนอ แนวคิดเกี่ยวกบักระบวนการพัฒนาหลักสูตรดังนี้  

    3.4.1 การศึกษาตัวแปรตางๆ จากภายนอกไดแกภูมิหลังของนักเรียน

สังคมธรรมชาติของการเรยีนรูแผนการศกึษาแหงชาตทิรัพยากรและความสะดวกสบายใน

การพัฒนาหลักสูตรและคําแนะนําจากผูประกอบอาชีพ  

    3.4.2 การกําหนดความหมายของวัตถปุระสงค  

    3.4.3 การนําหลักสูตรไปใช 

    3.4.4 การประเมินผล  

ดังแสดงในภาพประกอบ 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 5 ข้ันตอนการพัฒนาหลกัสตูรของ 

 Saylor, Alexander and Lewis (1981, p.30) 

ขอมูลพื้นฐาน (ตัวแปรภายนอก) 

เปาหมาย 

และจุดประสงค 

การออกแบบหลักสูตร 

-พิจารณาออกแบบโดยนกั

วางแผนหลกัสตูร 

-การใชขอมูลทางการเมือง

และสังคมเปนเครื่องมือ

ตัดสนิการออกแบบ

หลักสูตร 

การนําหลักสูตรไปใช 

-ครูเปนผูพิจารณาความ

เหมาะสมของการสอน 

-การวางแผนหลกัสตูรและ

รวมถงึการแนะนําแหลงของ

สื่อ การจัดวางโดยใหมีความ

ยืดหยุนและมีอิสระแกครูและ

นักเรยีน 

การประเมินหลกัสตูร 

-ครูพิจารณาขัน้ตอนการ

ประเมินเพื่อตรวจสอบ

ความกาวหนาของนกัเรยีน 

-กลุมผูวางแผนหลกัสตูร

รวมกันพิจารณาข้ันตอนการ

ประเมินผลหลักสูตร 

-ขอมูลที่ไดรับจากการ

ประเมินผลจะใชเปนพื้นฐาน

ประกอบการตดัสินใจเพื่อ

การวางแผนอนาคต 
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   3.5 รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของ Beauchamp (1981, p.146)           

    Beauchamp ไดเสนอรูปแบบการพัฒนาหลกัสตูรที่เปนแนวคดิ           

เชิงระบบโดยนําเอารูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของ Taba มาพัฒนา ซ่ึงแสดงระบบ        

การพัฒนาหลักสูตรดังภาพประกอบ 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 6 ข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรของ Beauchamp (1981 p.146 อางถึงใน 

อุไรรัตน ยุวธนากร, 2546, หนา 32-35) 

 จากแนวความคิดของ Beauchamp สรุปไดวา การพัฒนาหลักสูตรนั้น นําเอา

แนวคิดเชิงระบบ มาเปนหลกัในการพัฒนาหลักสูตร โดยมีปจจัยปอนเขา คือ ฐานขอมูล

ทางการศกึษา ลักษณะของชุมชน บุคลกิภาพของผูเรยีน เนื้อหาที่เรยีนผานมา แนวทาง

ของศาสตรแตละสาขา คานยิมของสังคม และคุณคาทางวัฒนธรรม สวนกระบวนการ 

กลาวถงึ การเลือกขอบขายและข้ันตอนของหลกัสตูร การเลือกบุคลากร การเลือกลําดบั

การดําเนนิการ การพจิารณาจุดประสงคของหลกัสตูร การทดลองใชหลักสูตร 

การตรวจสอบแกไขปรับปรุง และสดุทาย กลาวถึงผลผลิต คือ หลกัสตูรทีส่ามารถทําให

ผูเรยีนมีความรูเพ่ิมขึ้น มีการเปลี่ยนแปลงเจตคต ิและสามารถนําความรูไปปฏิบัตจิริงได 

  

ปจจัยปอนเขา (Input) 

 

-ขอมูลพื้นฐานทางการศึกษา 

-ลักษณะของชุมชน 

-บุคลกิภาพของผูเรยีน 

-เนื้อหาที่เรียนผานมา 

-แนวทางของศาสตรแตละ

สาขา 

-คานิยมของสังคมและคุณคา

ทางวัฒนธรรม 

 

กระบวนการ (Process) 

 

-การเลือกขอบขายและ

ข้ันตอนของหลกัสตูร 

-การเลือกบุคลากร 

-การเลือกลําดับการ

ดําเนนิการ 

-การพิจารณาจุดประสงค

ของหลกัสตูร 

-การทดลองใชหลกัสตูร 

การตรวจสอบ แกไข ปรับปรงุ 

ผลผลติ (Product) 

 

-หลกัสตูรทีส่ามารถทําให

ผูเรยีนมีความรูเพ่ิมขึ้น มีการ

เปลี่ยนแปลงเจตคติและ

สามารถนําความรูไปปฏิบตัิ

จรงิได 
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  หลังจากที่ผูวจิัยนําเสนอการพัฒนาหลักสูตรที่กลาวมาแลวขางตน สรุปได

วา การพัฒนาหลักสูตร หมายถงึ การปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงหลักสูตรเพื่อใหเหมาะสมกับ

โรงเรยีนหรือระบบโรงเรียน จดุมุงหมายของการสอน วัสดุอุปกรณ วธิีสอน รวมทัง้การ

ประเมินผล ตามสถานการณปจจบุันของสังคมไทยและสังคมโลก 

  4. การประเมนิผลหลักสูตร 

   หลักสูตรที่ดมีีคุณภาพควรมีการประเมินผลหลังจากการใช เพราะทําให

ทราบวาหลกัสูตรที่ใชนัน้ตรงตอจุดประสงคหรือไม เพยีงใด มีนักการศกึษา และ

นักวิชาการ ไดใหความหมายของการประเมินผลหลกัสตูรไดแก 

    4.1 ความหมายของการประเมนิผลหลักสูตร 

     ทศินา แขมมณ ี(2526, หนา 10-15)  กลาววา การประเมินผล

หลักสูตรหมายถงึ กระบวนการหาขอมูลเก็บขอมูลเพื่อที่จะนํามาใชใหเปนประโยชนในการ

ตัดสนิใจเลอืกวธิทีางที่ดกีวาเดิมสวน บุญชม ศรสีะอาด (2528, หนา 229) ใหความหมาย

วาหมายถงึการพิจารณาเปรยีบเทยีบและตดัสนิเกี่ยวกับองคประกอบตางๆ ในระบบ

หลักสูตรวามีความสัมพันธกนัอยางไรมีความสอดคลองระหวางมาตรฐานความมุงหวังและ

การปฏิบัตจิรงิเพยีงใดหลกัสตูรนัน้มีประสทิธิภาพเพยีงใดมีผลกระทบอยางไรทัง้นี้เพื่อจะ

นําขอมูลดังกลาวมาใชปรับปรุงหลักสูตรงานใหดีขึน้ และ กาญจนา คุณารักษ (2540,  

หนา 219) กลาววา การประเมินผลหลักสูตรใดๆ ก็ตาม มีจุดมุงหมายอยู 3 ประการไดแก 

1) เพื่อศึกษาคุณคาของหลกัสูตรนัน้โดยดูวาหลกัสตูรทีจ่ัดขึน้สามารถสนองตาม

วัตถุประสงคทีห่ลกัสตูรนัน้ตองการหรือไม 2) เพื่อตัดสนิใจวาการวางเคาโครงและรูปแบบ

ของหลกัสตูรตลอดจนการบรหิารงานและการสอนตามหลักสูตรเปนไปในทางทีถ่กูตอง

แลวหรอืไม  3) เพื่อวัดดูผลวาผลผลติคือผูเรยีนนัน้เปนอยางไรสวน Stufflebeam (1973, 

p.128)  ใหความหมายการประเมินผลหลักสูตรวา เปนกระบวนการในการเกบ็ขอมูล

วิเคราะหขอมูลและเสนอผลการวเิคราะหขอมูลเพื่อที่จะนําไปใชใหเปนประโยชนในการ

ตัดสนิหาทางเลือกที่ดกีวาเดมิ Worthen and Sanders (1973, p.19) ไดใหความหมายวา           

การประเมินมีลักษณะเปนกระบวนการในการกําหนดคุณคาของสิ่งใดสิง่หนึ่ง               

ซ่ึงประกอบดวยวธิีการหาขอมูลเพื่อใชในการตดัสนิคุณคาของผลผลิตวิธกีารจุดหมายและ

ประโยชนที่ไดรับจากโครงการโดยเนนในเรื่องการตดัสนิคุณคาของเสียงดังกลาวดงันัน้การ

ประเมินหลกัสูตรจะมีประสทิธภิาพเพียงใดนัน้ขึน้อยูกับกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลการ

ใชเทคนิคและเครื่องมือการประเมินที่เหมาะสม ดังนั้นการประเมินผลหลักสูตรหมายถงึ
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กระบวนการเก็บขอมูลวเิคราะหขอมูลเพื่อดูผลผลติของผูเรียนวาเปนอยางไรและนํามาใช

ในการตัดสนิใจเลือกวธิีทางที่ดมีาปรับปรงุหลักสูตรใหดข้ึีน 

   4.2 รูปแบบการประเมินผลหลักสูตร 

    มีผูเสนอไวหลายรูปแบบซ่ึงพอจะสรุปได 3 รูปแบบ ไดแก รูปแบบที่

ชวยในการตัดสนิใจ รูปแบบที่ยดึจุดมุงหมายเปนหลกั และรูปแบบที่ยดึเกณฑเปนหลัก เชน 

     1. รูปแบบที่ชวยในการตดัสนิใจ เปนรูปแบบที่อาศัยการ

ประเมินผลเปรยีบเทยีบขอมูลหรือสิ่งที่เกดิข้ึนจากการดาํเนินงานของหลกัสตูรตาม

มาตรฐานที่ผูประเมินกําหนดไวผูที่เสนอรปูแบบนี้ ไดแก Stufflebeam 

    รูปแบบการประเมินแบบชิปป Stufflebeam (1968, pp.128-150 อาง

ถงึใน ศรีวรรณ จนัทรหงษ 2542, หนา 36-38) ไดเสนอรูปแบบการประเมินผลแบบชิปให

ใชการประเมินผลทางการศึกษา ซ่ึงประกอบดวยการประเมินผล 4 ดานคือ 

     1. การประเมินบรบิท ขีก้ารประเมินสภาพแวดลอมและความ

ตองการที่จะกอใหเกดิการเปลี่ยนแปลงของหลกัสูตรซ่ึงผลที่ไดจากการประเมินจะชวย

ตัดสนิใจเกี่ยวกับการวางแผนงานนโยบายเพื่อใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมและความ

ตองการอ่ืน  

     2. การประเมินตัวปอนเขาช่ือการประเมินปจจัยทีก่อใหเกิดการ

เปลี่ยนหรอืปจจัยที่เปนตัวทําใหเกิดวธิีการทีจ่ะนํามาใชปฏิบัติเพื่อใหบรรลจุุดประสงคที่

ตองการ การประเมินผลในสวนนี้เพื่อประโยชนในการตดัสินใจวาระบบโครงสรางตางๆ 

ของหลกัสตูรรวมทัง้วิธกีารและระบบการบริหารของหลกัสูตรมีความเหมาะสมหรือไมหรือ

ควรจะใชวธิีการใดที่เหมาะสมกวา 

     3. การประเมินกระบวนการทีก่ารประเมินกระบวนการของ

หลักสูตรในดานของการพัฒนาการเรียนการสอนและเนื้อหาวชิาภายในและภายนอก

หองเรียนการประเมินในสวนนี้จะใชเปนประโยชนในการตัดสนิใจ ดําเนนิการปฏิบัต ิ     

ตามวิธกีารที่กําหนดไวแลว 

     4. การประเมินผลผลิต ขี้การประเมินผลที่เกดิจากการใชหลักสูตร

ตามวิธกีารและแนวทางดําเนินการสอนตามที่ ไดตัดสินใจแลว การประเมินผลสวนนี้เพื่อ

ชวยในการตัดสนิใจเกี่ยวกับการปรับปรุงขอบกพรองของการวางแผนการบริหารหลกัสตูร

และการนําหลกัสตูรไปใชวาตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอะไรบางและเม่ือดําเนนิการ

ปรับปรงุเปลี่ยนแปลงแลวจะตองทําการประเมินกระบวนการเดมิเชนนี้อีกเพื่อใหได

หลักสูตรที่มีประสทิธิภาพ จากแนวความคิดในการประเมินองคประกอบตางๆ ดงักลาว
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กรอบความคิดในการประเมินของ Stufflebeam สามารถเขียนแสดงความสัมพันธของการ

ประเมินไดดังนี้ดังแสดงในตาราง 3 

ตาราง 3 ความสัมพันธของการประเมินและการตัดสินใจตามแนวความคิดของ 

 Stufflebeam 
 

 ความคาดหวัง ความเปนจริง 

เปาหมาย การตดัสนิใจในการวางแผน

หรอืตั้งความมุงหมาย (ประเมิน

บริบท) (1) 

การตดัสนิใจในผลสําเรจ็ (ประเมิน

ผลผลติ) (4) 

วธิีการ การตดัสนิใจในการออกแบบ

ดําเนนิการหรอืโครงสราง 

(ประเมินปจจัยเบื้องตน) (2) 

การตดัสนิใจในการใชวิธดีําเนินการ 

(ประเมินกระบวนการ) (3) 

  จากตาราง 3 แสดงวาหลังจากทําการประเมินองคประกอบตางๆของ

หลักสูตรจะทําใหไดสิง่ตอไปนี้คอืวัตถุประสงคของหลักสูตรปจจัยหรือกจิกรรมที่ควรจัด

เขาไปในหลกัสตูรกจิกรรมในกระบวนการทีน่ําไปปฏิบัตแิละผลที่เกิดขึน้จรงิจากการ

ดําเนนิการหลักสูตรการประเมินตามแนวความคิดนี้ตองประเมินตอเนื่องใหสอดคลองกนั 

ที่การประเมินองคประกอบตางๆ ไดแสดงไวดังตาราง 4 
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ตาราง 4 วิธกีารประเมินองคประกอบโดยใชรูปแบบการประเมินแบบ Cipp Model 
 

บริบท ปจจัยเบื้องตน กระบวนการ ผลผลิต 

  1. บรรยายสภาพแวดลอม 

  2. เปรียบเทยีบปจจัย

ปอนเขาผลผลติที่เปนจรงิ

กับที่คาดหวัง 

  3. เปรยีบเทยีบระบบการ

ปฏิบัตทิี่นาจะเปนจรงิและที่

เปนได 

  4. วิเคราะหสาเหตุที่ทําให

เกดิความแตกตางระหวาง

สิ่งที่คาดหวังกบัสิ่งที่เปนจรงิ 

บรรยายและ

วิเคราะหทรัพยากร

มนุษยและวัสดุที่

เหมาะสมยุทธวิธี

การแกปญหาและ

การออกแบบ

กระบวนการที่

เปนไปได 

รวบรวมขอมูล

โดยเฉพาะการ

ตัดสนิใจและ

กระบวนการใน

โครงการและกรับวน

การที่เปนจรงิ 

กําหนดเกณฑการ

วัดที่สัมพันธกับ

วัตถุประสงค โดย

การเทยีบผลการวัด

กับเกณฑมาตรฐาน

และแปลความหมาย

ผลผลติในรูปของ

ขอมูลที่ไดจาก

องคประกอบทัง้ 3 

เปนพื้นฐาน 

 จากตาราง 4 การดําเนนิการประเมินเปนข้ันตอนตามลําดับที่ประเมินบริบทเปน

จุดเริ่มตนของการตดัสนิใจเพื่อการวางแผนตั้ง วัตถุประสงคและดําเนนิการประเมินปจจัย

เบื้องตนเพื่อกําหนดโครงสรางของหลักสูตรและวิธกีารที่เหมาะสมและเม่ือนําหลักสูตรไป

ใชประเมินกระบวนการตัดสินใจเกีย่วกับวิธกีารดําเนินการข้ันตอนสุดทายเม่ือสิ้นสดุการ

ดําเนนิการหลักสูตรประเมินผลผลิต 

  2. รูปแบบที่ยดึจดุมุงหมายเปนหลกั ซ่ึงเนนวัตถุประสงคหรอืจุดมุงหมาย

ของหลกัสตูรเปนหลกัในการประเมินดงันัน้ผูประเมินจงึตองกําหนดจุดมุงหมายและดีคา

จุดมุงหมายเหลานี้เพื่อพจิารณาวาสิ่งทีจ่ะประเมินบรรลจุุดมุงหมายมากนอยเพียงใดผูใช

แนวคิดนี้ ไดแก Tyler  Taba  Robert L. Hammond และ Hammond 

   รูปแบบการประเมินของ Tyler ซ่ึงเปนผูวางรากฐานการประเมินผล

หลักสูตรนับตัง้แตป ค.ศ. 1930 และไดใหคํานิยามของการศึกษาวาการศกึษาคือการ

เปลี่ยนพฤตกิรรมดังนั้นการประเมินผลหลกัสูตรซ่ึงเปนการเปรียบเทยีบวาพฤติกรรมที่

เปลี่ยนแปลงไปเปนไปตามจุดมุงหมายที่ไดตัง้ไวหรอืไม (Worthen and Sanders 1973:19)  

นอกจากนี้ Tyler มีความเห็นวากระบวนการจดัการศกึษานัน้ ประกอบไปดวยองคประกอบ 

3 อยาง คือ จุดมุงหมายของการศกึษาประสบการณเรียนรูและการพจิารณาผลสัมฤทธิ์ 

ทัง้ 3 สวนนี้จะมีความสัมพันธกันดังภาพประกอบ 7 
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ภาพประกอบ 7 ความสัมพันธระหวางองคประกอบทางการศกึษาตามแนวคดิของ Tayler 

 จากภาพประกอบ 7 แสดงความสัมพันธระหวางองคกรทางการศกึษาตาม

แนวคิดของ Tayler กรอบแนวคดินี้พื้นฐานของการจดัหลักสูตรขับขี่ผูจดัทําหลักสูตรจะตอง

สามารถวางจดุหมายที่ชัดเจนวาตองการใหผูเรียนเปลี่ยนหรือมีพฤตกิรรมอยางไรพยายาม

จัดประสบการณการสอนเพื่อชวยผูเรยีนใหเปลี่ยนพฤตกิรรมไปตามที่ตองการบทบาทของ

การประเมินหลกัสตูรเปนสวนหนึง่ของการเรียนการสอนและเปนสวนหนึง่ของการพัฒนา

หลักสูตรขึน้อยูทีก่ารดูผลผลติของหลกัสตูรวาตรงตามจดุมุงหมายหรือไมแนวคิดของ 

Tayler จึงคดิความสําเร็จของจุดหมายเปนรกั จดุหมายของการประเมินหลกัสตูรของ 

Tayler ซ่ึงถือวาการประเมินผลหลกัสูตรเปนสวนหนึ่งของการเรยีนการสอนโดยมีการ

ประเมินผลดงันี้ 

   1. กําหนดจดุมุงหมายอยางก็งายโดยวิเคราะหทรัพยากรของจุดหมายคือ

นักเรยีนสงัคมและเนื้อหาสาระขอคดิของจุดหมายคอืจิตวิทยาการเรยีนรูและปรัชญา

การศกึษา  

   2. จุดหมายเชิงพฤตกิรรมอยางชัดเจนเฉพาะเจาะจงซ่ึงเปนพฤตกิรรม           

ที่ตองการวัดในภายหลัง 

   3. กําหนดเนื้อหาหรอืประสบการณทางการศกึษาเพื่อใหบรรลุจดุหมาย 

ที่ตัง้ไว 

   4. วิธกีารเรยีนการสอนที่เหมาะสมเพื่อทําใหเนื้อหาหรือประสบการณที่

วางไวประสบความสําเรจ็ 

   5. ประเมินผลโดยใชวธิกีารตางๆ หรอืการทดสอบผลสมัฤทธิ์ใน           

การเรียน ถาไมบรรลุจดุหมายที่วางไวจะตองมีการตัดสนิใจที่จะยกเลกิหรือปรับปรุง

หลักสูตรนัน้แตถาบรรลุตามจดุหมายที่วางไวก็อาจจะใชผลสะทอนกลับของหลกัสตูรนัน้

เปนขอมูลในการปรับปรงุการกําหนดจดุหมายหรอืใชเปนขอมูลในการพัฒนาคุณคาของ

จุดมุงหมายการศกึษา 

ประสบการณเรียนรู การพิจารณาผลสัมฤทธิ ์
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หลักสูตรการประเมินตามข้ันตอนของ Tyler การเปลี่ยนแปลงแกไขหรือปรับปรงุจุดหมาย

ของหลกัสตูร ทีจ่ะประเมินจะสงผลใหเกดิการปรับปรุงวธิีการในการประเมินดวย   

(Worthen and Sander 1973:156) การประเมินผลแบบนี้จงึเปนการประมวลผลสรุป

มากกวาการประเมินผลยอย 

   3. รูปแบบที่ยดึเกณฑเปนหลกั รูปแบบที่ใชเกณฑเปนหลักแบงออกเปน 

2 ประเภทคอื 

    3.1 ประเภทที่ใชเกณฑภายในเปนหลกัไดแกการประเมินกระบวนการ

ตางๆ  ที่ชวยใหวัตถุประสงคบรรลุผลเชนการประเมินผลผลติหรือวธิกีาร 

    3.2 ประเภทใชเกณฑภายนอกเปนหลกัไดแกการประเมินผลของ

วัตถุประสงคที่บรรลุผลเชนการประเมินผลผลิตผูนําในแนวความคดิรูปแบบการประเมิน

ประเภทนี้ไดแก  Scriven และ Stake 

   รูปแบบการประเมินผลของ Stake ที่ควรจะพิจารณาในการประเมินผล

หลักสูตรมี 3 ชนิดดวยกนั คือ 

    1. ขอมูลที่เกี่ยวของกับปจจัยเบื้องตนไดแกสิ่งตางๆ ทีเ่กีย่วกับ

หลักสูตรเชนบุคลิกและนสิัยของนกัเรียนและครู เนื้อหาสาระของหลกัสตูรสื่อการเรยีน

สภาพแวดลอมชุมชนเปนตน  

    2. การไดแกกระบวนการเรียนการสอนเชนการจดัลําดับ

ประสบการณบรรยากาศของช้ันเรียนเปนตน  

    3. ผลผลติไดแกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนกัเรียนทัศนคตขิอง

นักเรยีนผลที่มีตอครูและสถาบัน เปนตน Wothen and Sanders (1973 p.19) จากขอมูลที่

เก็บรวบรวมมา 3 ประเภทผูประเมินตองแยกเปน 4 ประเภทคอืผลที่คาดหวัง ผลที่เกดิข้ึน

จรงิ เกณฑมาตรฐานที่ใชและที่มาจากการตดัสินใจดงัแสดงในภาพประกอบ 8 
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หลักการ 

และเหตุผล ปจจัยเบื้องตน 

ผลผลติ 

กระบวนการ 

เมตริกการบรรยาย เมตริกการตัดสนิใจ 

 

 

                            

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 8 รูปแบบการประเมิน Robert E. Stake 

 (1978, อางถงึใน  อุไรรัตน ยุวธนากร, 2546 หนา 40-41) 

  จากภาพประกอบ 8 รูปแบบการประเมินของ ผูประเมินตองพิจารณาขอมูล 

เพื่อการอธิบายกอนที่ตองมีการศึกษาความสอดคลองระหวางผลที่คาดหวังกับผลทีเ่กดิขึ้น 

ความสัมพันธระหวางปจจัยเบื้องตนทนุการและผลผลิต เม่ือไดผลอยางไรแลวจึง

เปรียบเทยีบกับมาตรฐานที่กําหนดไวและมาตรฐานที่คาดวาจะใหเกดิขึน้แลวจงึตดัสินใจนัน่

คือจากแผนภูมิตัง้แตชวงที ่1-6 ผูประเมินตองพจิารณาขอมูลใน 2 แนวคิดในแนวตั้งไดแก

ชอง 1-2-3 และ 4-5-6 คน มีความสัมพันธกนัเพื่อดูวาปจจัยเบื้องตนอํานวยตอ

กระบวนการหรือไมในแนวนอนไดแก ชอง 1-4 , 2-5 และ 3-6 ตองมีความสอดคลองกัน

เพื่อตรวจสอบวาขอมูลที่ไดในแตละสวนตามแนวตัง้มีความสอดคลองกับสิง่ที่คาดหวังไว

หรอืไมตองมีการปรับปรงุในสวนใดบาง 

   จากที่กลาวมา สรปุไดวา  การพัฒนาหลกัสตูรสถานศึกษา หมายถงึ การ

จัดทําหลกัสูตรและปรบัปรุงหลกัสตูร มีจุดประสงค โครงสราง เนื้อหาวิชา การดําเนนิการ 

กจิกรรมการเรยีนการสอน สื่อการเรยีนการสอนและการวัดและประเมินผลของโรงเรยีน 

เพื่อใหเหมาะสม กับการบรบิทของศักยภาพของผูเรยีนในสถานศกึษา 

  จากการศกึษาเกี่ยวกับการพัฒนาหลกัสตูรดังกลาว ผูวจิัยไดสงัเคราะห

องคประกอบยอย  การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา  นําเสนอรายละเอียดดงัตาราง 5

1 4 

 

 

2 

 

5 

 

3 

 

6 

  

 

  

 

  

 

ผลที่คาดหวัง  ผลที่เกดิขึ้นจรงิ เกณฑมาตรฐานที่ใช ที่มาของการตัดสินใจ 
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ตาราง 5 แสดงการสังเคราะหองคประกอบยอยขององคประกอบหลักที่ 2 การพัฒนาหลกัสูตรฯ 

         

                 นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

 

     ภาวะผูนําครู 
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คว
าม

ถี่ 

1. การศกึษาวเิคราะหขอมูล

พื้นฐานสภาพโรงเรยีน 
   

 
        9 

2. การวิเคราะหศกัยภาพ

โรงเรยีน 
   

 
        9 

3. การวเิคราะหหลักสูตร

แกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน 
   

 
        6 

4. การรางหลกัสตูร             9 

5.การกําหนดโครงสราง

หลักสูตร  
   

 
        6 

6. การกําหนดจุดประสงค 

ของหลกัสตูร 
            9 

7. การกําหนดเนื้อหาสาระ             9 

8. การกําหนดวธิีวัดและการ

ประเมินผล 
   

 
        6 

9.การตรวจสอบคุณภาพของ

หลักสูตร  
   

 
        8 

10. การแตงตัง้คณะทํางาน             7 

11. การนําเสนอผูเช่ียวชาญ

เพื่อประเมินหลกัสูตร 
   

 
        9 

12. การนําหลักสูตรไปใช 

 
   

 
        9 
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  จากตาราง 5  สรุปไดวา องคประกอบยอย การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา  

ใชเกณฑจากความคดิเหน็สอดคลองกนัของนกัการศึกษา คิดเปนรอยละ 75 ซ่ึงมี 5 

องคประกอบยอย ดังนี้ คือ 1) การศึกษาและวิเคราะหขอมูลพื้นฐานสภาพโรงเรียน              

2) การรางหลักสูตร 3) การตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตร 4) การนําหลกัสตูรไปใช            

5) การนําเสนอผูเช่ียวชาญเพื่อประเมินหลักสูตร และมีตัวบงช้ี ประกอบดวย 1) วิเคราะห

ขอมูลเกี่ยวกับสภาพและความตองการของชุมชน 2) วิเคราะหศักยภาพของโรงเรยีน           

3) วิเคราะหหลักสูตรแกนกลางการศกึษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ.2551 4) ศกึษาแหลงเรยีนรูใน

โรงเรยีนและในทองถิ่น 5) กําหนดโครงสรางหลกัสตูร 6) กําหนดคุณลกัษณะอันพงึ

ประสงคและสมรรถนะสําคัญของผูเรียน 7) กําหนดจุดประสงคของหลกัสตูร 8) กําหนด

เนื้อหาสาระการเรียนรู 9) กําหนดวธิกีารวัดและประเมินผล 10) กําหนดเกณฑการจบ

หลักสูตร 11) แตงตัง้คณะทํางานและผูที่มีสวนเกี่ยวของเพื่อตรวจสอบคุณภาพ                       

12) นําเสนอผูเช่ียวชาญดานตางๆ เพื่อประเมินหลกัสตูร 13) นําเสนอขอความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 14) จัดกจิกรรมการเรยีนการสอนไดครอบคลุมทกุ

ตาราง 5  (ตอ) 
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 คว
าม

ถี่ 

13.การจดักจิกรรมได 

ครอบคลุมทกุเนื้อหาสาระ 
  

 
 

  

 

 
     7 

14.นําภูมิปญญาทองถิ่น 

มาชวยในการจดัการเรียน

การสอน 

  

 

 

   

     6

15. การประเมินหลกัสูตร             8

16. การประเมินผลการ

จัดการเรยีนการสอนของคร ู
  

 
 

  

 

 
     6

17 ประเมินผลที่เกิดจากผูเรยีน             6

นักวชิาการ/นักวจัิย 

ภาวะผูนําคร ู
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เนื้อหาสาระ 15) เสนอแนวทางการจัดกิจกรรมในแตละกิจกรรม 16) ประสานงานกับภูมิ

ปญญาทองถิ่นทีจ่ะมาชวยจัดการเรยีนการสอน 17) จัดเตรยีมสื่อการเรยีนการสอนและ

แหลงเรยีนรูใหสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรูและเนื้อหาสาระ 18) ประเมินผลการ

จัดการเรยีนการสอนของครู 19) ประเมินผลที่เกิดกับผูเรยีนดานความรู ทกัษะ เจตคต ิ           

20) ประเมินความพงึพอใจของผูเกี่ยวของกับการใชหลกัสูตร 

 องคประกอบหลักท่ี 3 ความเช่ียวชาญดานการสอน 

  ความเช่ียวชาญดานการสอน หมายถงึ พฤติกรรมของครูที่มีความเขาใจ

ทฤษฎีการเรยีนรูและการสอน รูปแบบการเรียนรูและการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 

สามารถออกแบบและการจัดประสบการณเรยีนรู โดยการบูรณาการเนื้อหาในกลุมสาระ

การเรียนรู มีเทคนคิและวิทยาการจัดการเรยีนรู การใชและการผลติสื่อและการพัฒนา

นวัตกรรมในการเรยีนรู โดยยดึผูเรียนเปนสําคัญ ประเมินผลการเรยีนรู และบรหิาร

หลักสูตรและการจดัการเรยีนรู พัฒนาผูเรยีน บรหิารจดัการช้ันเรยีน วเิคราะห สังเคราะห

และวจิัยเพื่อพัฒนาผูเรยีนอยางมีประสทิธภิาพ (สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา,2549,หนา 

84) สอดคลองกับบทบาทของครูไทยในศตวรรษที่ 21 ที่ครูตองเปลี่ยนแปลงบทบาท             

โดยครูตองชวยแกไข และช้ีแนะความรูทั้งถูก ผิด ที่ผูเรยีนไดรบัจากสื่อภายนอก รวมทัง้

สอนใหรูจกัการคิดวเิคราะห กลั่นกรองความรูอยางมีวจิารณญาณ กอนนําขอมูลมาใช

อยางถูกตองและเหมาะสม (วิจารณ พานชิ, 2555) นอกจากนี้ครูยงัตองปรับเปลี่ยนวธิกีาร

สอนและตองพัฒนาทกัษะที่จําเปนสําหรบัการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของตนเอง 

สอดคลองกับ ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2556) ไดเสนอทักษะที่จําเปนสําหรบัครูไทยใน

อนาคต (C-Teacher) ไวอยางนาสนใจ 8 ประการคอื 

   1. Content ครูตองมีความรูและทกัษะในเรื่องที่สอนเปนอยางด ีหากไมรู

จรงิในเรื่องที่สอนแลว เปนการยากทีน่ักเรียนจะมีความรูความเขาใจในเนื้อหานั้นๆ 

   2. Computer (ICT) Integration ครูตองมีทกัษะในการใชเทคโนโลยเีขามา

ชวยในการจดัการเรียนการสอน เนื่องจากกจิกรรมการเรยีนการสอนที่ใชเทคโนโลยจีะชวย

กระตุนความสนใจใหกับ นักเรียน และหากออกแบบกจิกรรมการเรยีนการสอนอยางมี

ประสิทธภิาพ จะชวยสงเสรมิความรูและ ทักษะที่ตองการไดเปนอยางด ี

   3. Constructionist ครูผูสอนตองเขาใจแนวคดิที่วา ผูเรียนสามารถสราง 

องคความรูไดดวยตัวเอง โดยเช่ือมโยงความรูเดมิที่มีอยูภายในเขากบัการไดลงมือปฏิบัติ

กจิกรรมตางๆ ดังนัน้ ครูจงึควรนําแนวคิดนี้ไปพัฒนา วางแผนการจัดกจิกรรมการเรียนรู 
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เพื่อใหนักเรยีนเกดิความรูที่คงทนและเกิดทกัษะที่ตองการ 

   4. Connectivity ครูตองสามารถจดักจิกรรมใหเช่ือมโยงระหวางผูเรยีน

ดวยกนั ผูเรยีนกับครู คร ูภายในสถานศึกษาเดียวกนัหรอืตางสถานศกึษา ระหวาง

สถานศกึษา และสถานศกึษากับชุมชน เพื่อสราง สภาพแวดลอมในการเรยีนรูที่เปน

ประโยชน ใหนักเรียนไดลงมือปฏิบัตอัินจะกอใหเกดิประสบการณตรงกับนกัเรยีน 

   5. Collaboration ครูมีบทบาทในการจดักจิกรรมการเรยีนรูในลักษณะ

การเรียนรูแบบรวมมือ ระหวางนกัเรยีนกับครู และนกัเรยีนกับนักเรียนดวยกนั เพื่อฝก

ทักษะการท างานเปนทมี การเรยีนรูดวยตนเอง และ ทักษะสําคัญอ่ืน ๆ ทีเ่กี่ยวของ 

   6. Communication ครูตองมีทกัษะการสื่อสาร ทัง้การบรรยาย การ

ยกตัวอยาง การเลือกใชสื่อ และการนําเสนอ รวมถงึการจัดสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการ

เรียนรู เพื่อถายทอดความรูใหกับนกัเรยีนไดอยางเหมาะสม 

   7. Creativity ครูตองออกแบบ สรางสรรคกจิกรรมการเรยีนรู           

จัดสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการ เรียนรูดวยตนเองของผูเรยีนมากกวาการเปนผูถายทอด

ความรูหนาหองเพยีงอยางเดียว 

   8. Caring ครูตองมีมุทิตาจติตอนักเรยีน ตองแสดงออกถงึความรกั 

ความหวงใยอยาง จรงิใจตอนกัเรียน เพื่อใหนกัเรยีนเกดิความเช่ือใจ สงผลใหเกดิสภาพ

การเรียนรูตื่นตัวแบบผอนคลาย ซ่ึง เปนสภาพที่นกัเรยีนจะเรยีนรูไดดทีี่สุด เม่ือหนาที่และ

บทบาทของครูผูสอนไดเปลี่ยนจากการบรรยายหนาช้ันเรียนเพียงอยางเดยีวมาเปนการ

กลาว นําเขาสูบทเรยีนทําหนาที่เปนเพียงผูแนะนําใหคําปรึกษาและแกปญหาใหแกผูเรียน 

จึงเกดิวธิกีารสอนที่หลากหลายมากขึ้น 

  ขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ พ.ศ. 

2548 (สํานักงานเลขาธกิารคุรสุภา, 2549, หนา 84) ไดกําหนดใหผูประกอบวชิาชีพครู

ตองมีมาตรฐานวชิาชีพในมาตรฐานความรู ประสบการวชิาชีพเกี่ยวกับสาระความรูและ

สมรรถนะของครูตามมาตรฐานความรูดานการพัฒนาหลักสูตรและดานการจัดการเรียนรู 

โดยครูจะตองมีความเช่ียวชาญ คือ 

   1.  ทฤษฎีการเรยีนรูและการสอน 

   2.  รูปแบบการเรยีนรูและการพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอน 

   3.  การออกแบบและการจัดประสบการณเรียนรู 

   4.  การบรูณาการเนื้อหาในกลุมสาระการเรยีนรู 

   5.  การบูรณาการการเรยีนรูแบบเรยีนรู 
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   6.  เทคนคิและวิทยาการจัดการเรยีนรู 

   7.  การใชและการผลติสื่อและการพัฒนานวัตกรรมในการเรยีนรู 

   8.  การจัดการเรยีนรูแบบยึดผูเรียนเปนสําคัญ 

   9.  การประเมินผลการเรียนรู 

  นอกจากนี้ สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐาน (2553) ไดกําหนด

สมรรถนะประจําสายงานของครูผูสอน มี 6 สมรรถนะ คือ 

   1.  การบริหารหลกัสตูรและการจัดการเรียนรู 

   2.  การพัฒนาผูเรียน 

   3.  การบรหิารจดัการช้ันเรียน 

   4.  การวิเคราะห สงัเคราะห และการวจิัยเพื่อพัฒนาผูเรียน 

   5.  ภาวะผูนําคร ู

   6.  การสรางความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการ

เรียนรู 

  ตอมา สํานกัวชิาการและมาตรฐานการศกึษา (2553 :108-109) นําเสนอ 

บทบาทของครูผูสอนในการจดัการเรียนการสอน ดังนี้ 1) ศกึษาทําความเขาใจหลกัสตูร

แกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 และการออกแบบการจัดการเรียนรู    

2) จัดทําหนวยการเรียนรู แผนการจดัการเรียนรู โดยเนนความรู ทกัษะ กระบวนการที่

สอดคลองตามมาตรฐานการเรียนรู ตัวช้ีวัด คุณลกัษณะอันพึงประสงคและสมรรถนะ

สําคัญของผูเรียน 3) วิเคราะหผูเรยีนเปนรายบุคคล พรอมนําขอมูลมาใชในการออกแบบ

การเรียนรูและจัดการเรียนรูที่มุงตอบสนองความตองการของผูเรียน ตามความแตกตาง

ของผูเรียนและพัฒนาการทางสมองเพือ่พัฒนาศกัยภาพของผูเรยีนใหบรรลุตาม

วัตถุประสงค 4) จัดการเรยีนรูที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญดวยวธิีการที่หลากหลายเพื่อใหบรรลุ

เปาหมาย ของหลกัสตูร 5) จดับรรยากาศและสภาพแวดลอมทัง้ภายในและภายนอก

หองเรียนใหเอื้อตอการเรียนรู 6) จดัเตรยีมและใชสื่อการเรยีนรูตางๆ ตลอดจนภูมิปญญา

ทองถิ่นเทคโนโลยแีละแหลงเรียนรูในชุมชนไดอยางเหมาะสมกับการเรียนรูของผูเรยีน              

7) ประเมินผลการเรียนรูของผูเรยีนดวยวธิกีารตางๆ อยางหลากหลาย ทัง้นี้มุงเนน         

การประเมินผลการเรยีนรู ตามสภาพจรงิเปนสําคัญ เนนการมีสวนรวมของผูเรียน            

และผูปกครอง ตลอดจนความสอดคลองกับธรรมชาตวิชิาและพัฒนาการของผูเรยีน      

8) นําผลการประเมินผูเรียนมาใชเพื่อสอนซอมเสรมิและพัฒนาผูเรยีนตลอดจนปรับปรุง

การจดักิจกรรมการสอนของตนเองอยางเปนระบบ และ 9)ใชกระบวนการวจิัยในช้ันเรยีน 
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เพื่อพัฒนากระบวนการจดัการเรียนรูอยางเปนระบบและตอเนื่อง สอดคลองกบับทบาท

ของครูผูสอน 

  หลักสูตรแกนกลางการศกึษาข้ันพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ไดกําหนด

บทบาทของครูผูสอนไว คือ 1) ศกึษาวเิคราะหผูเรยีนเปนรายบุคคลแลวนําขอมูลมาใชใน

การวางแผนการจดัการเรียนรูที่ทาทายความสามารถของผูเรียน 2) กําหนดเปาหมายที่

ตองการใหเกิดกับผูเรียนดานความรูและทักษะกระบวนการที่เปนความคดิรวบยอด 

หลักการและความสัมพันธ รวมทัง้คุณลกัษณะอันพึงประสงค 3) ออกแบบการเรียนรู  

และจัดการเรยีนรูที่ตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลและพัฒนาการทางสมองเพื่อ

นําผูเรียนไปสูเปาหมาย 4) จดับรรยากาศที่เอื้อตอการเรยีนรู และดแูลชวยเหลอืผูเรยีนให

เกดิการเรียนรู 5) จดัเตรยีมและเลอืกใชสื่อใหเหมาะสมกับกจิกรรม นําภูมิปญญาทองถิ่น 

เทคโนโลย ีที่เหมาะสมมาประยกุตใชในการจดัการเรียนรู 6) ประเมินความกาวหนาของ

ผูเรยีนดวยวธิกีารที่หลากหลายเหมาะสมกับธรรมชาติของวิชาและระดับพัฒนาการของ

ผูเรยีน 7) วิเคราะหผลการประเมินมาใชในการสอนซอมเสริมและพัฒนาผูเรียนรวมทัง้

ปรับปรงุ การจัดการเรียนรู 

  นอกจากนี้ กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา (2550, หนา 42) กลาววา           

ในหองเรียน ครูตองเปนทัง้ผูสอนและเปนผูบรหิาร เห็นไดจากการแสดงใหเหน็ถงึบทบาท

ของครูในการเปนครูผูนํา (Teacher Leaders) ชัดเจนขึน้ เชน บทบาทการเปนพี่เลี้ยง 

(Mentors) ใหกับครูใหม บทบาทผูนําทีมงาน (Team Leaders) การเปนผูนําการพัฒนา

หลักสูตร (Curriculum Developers) และบทบาทการเปนผูใหการพัฒนาแกบุคลากรตางๆ              

(Staff Development Providers) เปนตน จากการกําหนดบทบาทผูนําของครูดงักลาวนี้       

มีจุดมุงหมาย เพื่อการพัฒนาคุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรยีน โดยมีการกําหนด    

ใหครูมีภาวะผูนําสูงขึ้น และเพียงพอที่จะดําเนนิการในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา         

ในดานตางๆ ใหสําเร็จ โดยบทบาทที่เกี่ยวของกับภาวะผูนําครูในดานกระบวนการตดัสนิใจ 

(Decision Making Process) และดานกระบวนการพัฒนาครูเพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 

  สวน ชาญชัย อาจินสมาจาร (2550, หนา 49) กลาววา ครูควรมีลกัษณะ             

และพฤตกิรรมในดานการจดัการเรยีนรูเพื่อพัฒนาผูเรยีนใหมีคุณภาพ ดังนี้  1) กระตุนและ

สงเสริมใหผูเรียนใหรูจกัการแสวงหาความรูดวยตนเอง 2) การเปนผูนําทางวชิาการ              

3) การบริหารจัดการช้ันเรยีน 4) เปนผูมีวสิัยทัศน 5) แสดงออกดวยพฤตกิรรมเชิงรกุ       

6) กลาตดัสนิใจและ 7) ยอมรับและเหน็ความสําคัญ ประโยชนและความตองการของ

ผูเรยีนเปนสําคัญ สอดคลองกับแนวคิดของ อาภรณ ใจเที่ยง (2550, หนา 84) กลาวถึง 
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บทบาทครูในการจดักจิกรรมการเรียนรูโดยเปลีย่นบทบาท จากการเปนผูช้ีนํา ถายทอด

ความรู ไปเปนผูชวยสงเสรมิ และสนับสนับสนนุผูเรยีนในการแสวงหาความรูจากสื่อและ

แหลงการเรยีนรูตางๆ และเปนผูใหขอมูลที่ถกูตองแกผูเรียน ดังนี้ 1) เปนผูจดัการ 

(Manager) เปนผูกําหนดบทบาทผูเรยีนทกุคนมีสวนรวมทํากิจกรรม เปนผูมอบหมายงาน

หนาที่ความรับผิดชอบ จดัการใหทกุคนไดทํางานที่เหมาะสมกับความสามารถและความ

สนใจ 2) เปนผูรวมทํากจิกรรม (An active participant) เขารวมทํากิจกรรมในกลุมจรงิๆ 

พรอมทั้งใหความคิดเห็น หรือเช่ือมโยงประสบการณสวนตัวของผูเรียนขณะทํากจิกรรม  

3) เปนผูชวยเหลอืและแหลงวทิยาการ (Helper and resource) คอยใหคําตอบเม่ือผูเรียน

ตองการความชวยเหลือทางวิชาการ ซ่ึงจะชวยใหการเรยีนรูมีประสทิธิภาพยิ่งขึน้ 4) เปน

ผูสนับสนุนและเสรมิแรง (Supporter and encourage) ชวยสนับสนุนดานสื่ออุปกรณหรือให

คําแนะนําที่ชวยกระตุนใหผูเรยีนสนใจเขารวมกิจกรรมหรือฝกปฏิบัตดิวยตนเอง และ        

5) เปนผูตดิตามตรวจสอบ (Monitor) คอยติดตามตรวจสอบความถูกตองของผลงานซ่ึง

อาจกระทําไดทัง้กอนและหลังการปฏิบตักิจิกรรมนัน้ๆ  

  นอกจากนี้ยังไดกลาวถงึลกัษณะของครูในดานการจดัการเรยีนรูวา ครู

จําเปนตองมีบุคลิกภาพที่เหมาะสมและมีความสามารถในการจดัการเรียนรูทีด่ี  ซ่ึงครูเปน

บุคคลสําคัญอยางยิ่งที่จะสรางบรรยากาศการเรียนรูใหเกิดแกผูเรยีน ครจูงึตองมีทัง้

ศาสตร คือ ความรูพื้นฐานในดานตางๆ มากพอ และมีศลิป คอื วิธกีารจดัการเรียนรูที่มี

ประสิทธภิาพและมีจติสํานกึรกัในวิชาชีพ รักในความเปนครู รักในสิง่ที่ตนสอนและรกั

ผูเรยีน ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดหลกัของ สํานกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา (2552, หนา 

70) ที่ไดกลาวถึงพฤตกิรรมในดานการจัดการเรยีนรูของครูไววา ครูควรมีพฤติกรรมในการ

จัดการเรยีนรูในดานตางๆ ดังนี้ มีทกัษะความสามารถ สตปิญญา ความคิด มีทัศนคต ิ

คานิยมความพึงพอใจ ความสนใจ มีความเปนนักวชิาการ คุณภาพของคร ูลกัษณะ     

การปฏิบัตงิาน ดานบุคลกิภาพ ความสัมพันธกับผูอื่น พฤตกิรรมดานสุขภาพและภูมิหลัง

ของคร ูนอกจากนี้ Carter (1990, p. 96) ไดสรุปเกีย่วกบัพฤตกิรรมการจัดการเรยีนรู         

ของครูผูสอนประถมศกึษาเรียงตามขัน้เตรยีมการ ข้ันดาํเนนิการสอนและขัน้ประเมินผล 

ดังนี้ 

    1. ครูเตรยีมการสอนทัง้เนื้อหาและวธิีการที่ผสมผสานภูมิปญญา

ทองถิ่นและความรูสากล 

    2. ครูจัดสิ่งแวดลอมและบรรยากาศที่ปลุกเรา จงูใจและเสริมแรง            

ใหนักเรียนเกดิการเรยีนรูเต็มตามศกัยภาพ 
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    3. ครูเขาใจและเอาใจใสนกัเรยีนเปนรายบุคคล และแสดงความ

เมตตาตอนกัเรยีนอยางทั่วถงึ 

    4. ครูจัดกจิกรรม และสถานการณใหนักเรยีนไดแสดงออกอยาง

สรางสรรค 

    5. ครสูงเสรมิใหนักเรยีนฝกคิด ฝกทํา และฝกปรับปรุงตนเอง 

    6. ครูสงเสรมิกจิกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกลุม พรอมทั้งสังเกต

สวนดแีละปรบัปรุงสวนดอยของผูเรยีน 

    7. ครูใชสื่อการสอนเพื่อฝกการคดิ การแกปญหา และคนพบความรู 

    8. ครูใชแหลงเรยีนรูที่หลากหลาย และเช่ือมโยงประสบการณ               

กับชีวิตจรงิโดยรวมมือกับชุมชน 

    9. ครูปลกูฝงระเบียบวนิัย คานยิมและคุณธรรมตามวถิวัีฒนธรรม

ไทย 

       10. ครูประเมินตนเองอยูเสมอ ตลอดจนสงัเกตและประเมิน

พัฒนาการของนกัเรยีนอยางตอเนื่อง ซ่ึง Susanna and Moss (2002) พบวา ครูมีความ

มุงม่ันในการสอนในช้ันเรียน รวมกนัพัฒนาหลักสูตร เปนตัวแทนการเปลี่ยนแปลงและมี

สวนรวมในการทํางานกบัผูอ่ืน สวน DuBrin (1998, p. 46) ไดทําการสังเคราะห

คุณลักษณะและทักษะสําคัญที่ครูใชในการพัฒนาการจดัการเรียนรู พบวา เปน

คุณลักษณะและทักษะที่ประกอบดวยหลายมิต ิ(Multidimensional construct) สิ่งที่ครูสวน

ใหญในฐานะผูนําดานการเรยีนรูนํามาใชดําเนนิการ ไดแก 1) การตั้งความคาดหวังกับ

นักเรยีนไวสูง 2) การสอนโดยยดึผูเรียนเปนสําคัญ 3) การใหความสําคัญในการพัฒนาทาง

วิชาการของตนเอง 4) การใชขอมูลเปนฐานในการประเมินความกาวหนาของนกัเรียนที่

นอกเหนอื จากใชเกณฑอ่ืนๆ 5) การแสดงพฤตกิรรมสําคัญของผูนําในการเอื้ออํานวย

ความสะดวก (Facilitating) 6) การรวมปรับปรงุ (Improving) การสงเสรมิความกาวหนา

ทางวชิาการ           ของนักเรียน  

  จากการศกึษาขางตน สรุปไดวา ความเช่ียวชาญดานการสอน หมายถงึ

คุณลักษณะของครทูี่สอดคลองกับบทบาทและตําแหนงหนาที่ที่รับผิดชอบ ซ่ึงมีปรับเปลี่ยน

วิธกีารสอนและพัฒนาทักษะการสอน มีความเขาใจผูเรยีนและยดึผูเรียนเปนสําคัญ                  

มีทักษะในการสื่อสารและการยกตัวอยางการใชสื่อ และการพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยี

เพื่อการเรยีนรูเห็นไดจากตาราง 6   
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ตาราง 6  การสงัเคราะหองคประกอบยอย ขององคประกอบหลักที่ 3  

  ความเช่ียวชาญดานการสอน 

  

 

          นักวิชาการ/นกัวิจัย 

 

 

 

      ภาวะผูนําคร ู
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า 

วร
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 ณ

 อ
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  ช
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  อ
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ร 
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นง
.เล

ขา
ธิก
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รศ
กึษ

า 
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2)
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 ส
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ณ
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กา

รศ
กึษ
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ัน้พ

ื้นฐ
าน

 (2
55

3)
 

8.
 สํ

านั
กว

ชิา
กา

รแ
ละ

มา
ตร

ฐา
นก

าร
ศกึ

ษา
 (2

55
3)

 

7.
 ว

จิา
รณ

  พ
านิ

ช 
(2

55
5)

 

9.
 ถ

นอ
มพ

ร 
 เล

าห
จร

ัสแ
สง

 (2
55

6)
 

10
. C

ar
te

r (
19
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) 

11
. S

us
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 a

nd
 M

os
s 

(2
00

2)
 

12
. D
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rin

 (1
99

8)
 

คว
าม

ถี่ 

1. ครูเปนผูชี้แนะความรู             7 

2. ปรับเปลี่ยนวธิีการสอนและ

พัฒนาทักษะการสอน 
            9 

3. การสนับสนุนและเสริมแรง             8 

4. มีความเขาใจผูเรียนและยึด

ผูเรียนเปนสําคัญ 
            9 

5. ครูจัดกิจกรรมเชื่อมโยงครูกับ

ผูเรียน สอนแบบรวมมือ 
            8 

6. มีทักษะในการสื่อสาร การ

ยกตัวอยาง การใชสื่อ  
            9 

7. มีการวัดผลและประเมินผล

การเรียนรู 
            9 

8. ครูเปนผูที่มีเมตตา แสดงออก

ถึงความรักความหวงใย จริงใจ

ตอนักเรียน 

            6 

9. สรางสายสัมพันธและความ

รวมมือระหวางชุมชนเพื่อการ

เรียนการสอน 

            6 

10. การพัฒนาและใชสื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู 
            9 
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   จากตาราง 6  องคประกอบยอยของความเช่ียวชาญดานการสอน ใชเกณฑ

จากความคดิเหน็สอดคลองกันของนักวชิาการ คดิเปนรอยละ 75 ซ่ึงมี 5 องคประกอบ

ยอย ดังนี้  คือ 1) ปรับเปลี่ยนวธิกีารสอนและพัฒนาทักษะการสอน 2) มีความเขาใจผูเรยีน

และยดึผูเรยีนเปนสําคัญ  3) มีทักษะในการสื่อสารการยกตัวอยางการใชสื่อและ 4) การ

พัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยเีพื่อการเรียน 5) การวัดและการประเมินผลการเรยีนรู และมีตัว

บงช้ี ประกอบดวย 1) มีความรูความเขาใจเกี่ยวกบัมีความรูความเขาใจเกี่ยวกบัจิตวิทยา

ดานพัฒนาการและจติวทิยาการศกึษา 2) มีความรูความเขาใจเกี่ยวกบักระบวนการจัดการ

เรียนรูทีเ่นนผูเรยีนเปนสําคัญ 3) กําหนดเปาหมายการจดัการเรียนรูดานความรู ทักษะ  

เจตคตแิละการพัฒนาผูเรยีนใหเกดิคุณลักษณะอันพึงประสงค 4) วิเคราะหผูเรยีน                         

เปนรายบุคคลดานความรูความสามารถและประสบการณ  สตปิญญา การแสดงออก                

ดานรางกาย จติใจ การเจรญิเตบิโตและดานสังคม 5) จัดกิจกรรมการเรยีนรูที่ตอบสนอง

ตอความแตกตางระหวางบุคคลและพัฒนาการทางสมองตามเปาหมายที่กําหนด 6) ศกึษา

วิเคราะหความตองการของผูเรียนเปนหลักเพื่อออกแบบการจดัการเรยีนรูที่ตอบสนอง

ความตองการของผูเรยีนอยางสรางสรรค 7) จัดกิจกรรมการเรยีนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

โดยวิธกีารที่หลากหลาย เพื่อใหผูเรียนเกดิการเรียนรูอยางแทจรงิ 8) ใชรูปแบบการสอนที่

หลากหลาย เพื่อใหนกัเรียนเกดิองคความรูดวยตนเอง 9) สงเสริมใหผูเรียนมีทักษะการคิด

ที่เปนระบบ 10) จัดกิจกรรมการเรยีนรูใหผูเรยีนเกดิทักษะกระบวนการคิดตามศักยภาพ

ของผูเรียน 11) ศกึษาคนควา วจิัย และใชการวจิัยในช้ันเรียนเพื่อพัฒนากระบวนการจดัการ

เรียนรู 12) มีความรูพื้นฐานและมีทกัษะการสื่อสารที่ดกีบัผูเรยีน 13) สามารถถายทอด

ความรูใหกับผูเรยีนไดอยางเหมาะสม 14) มีมนุษยสัมพันธที่ดใีนการสื่อสารกับผูเรยีน            

15) ครูและผูเรยีนรับรูวัตถุประสงคของกจิกรรมการเรียนรูรวมกัน 16) มีความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับสื่อ เทคโนโลยแีละแหลงเรยีนรูตางๆ 17) จัดหาสื่อใหเพยีงพอ เหมาะสมกับ

กจิกรรม 18) สงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในการจัดทําสือ่และใชสื่อที่พัฒนาขึน้เอง 19) มี

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับระเบยีบวธิกีารวัดและประเมินผลการเรยีนรู 20) ประเมินผล

การเรียนรู ของผูเรยีนดวยวธิกีารที่หลากหลายเหมาะสมกับธรรมชาตวิชิาและพัฒนาการ

ของผูเรยีน 21) ประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจรงิ 22) วิเคราะหผลการประเมินและนํา

ผลการประเมินมาใชปรับปรงุพัฒนาการจัดการเรยีนรู 
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 องคประกอบหลักท่ี 4 การพัฒนาตนเอง 

  ครูเปนผูที่ทําหนาที่สอนโดยตรงกับผูเรยีน ดงันัน้ การพัฒนาตนเองถอืเปน

หัวใจสําคัญที่จะทําใหการศกึษาพัฒนาได การพัฒนาตนและเพื่อนครู มีสาระที่นาสนใจ

ดังตอไปนี้ 

    ครู คือ บุคคลที่ทําหนาทีห่ลกัทางดานการเรยีนการสอน และการ

สงเสริมการเรียนรูของผูเรยีนดวยวธิกีารตางๆ ในสถานศกึษาทั้งของรัฐและเอกชน (พ.ร.บ.

การศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 : มาตรา 4 กลาววา วชิาชีพครูเปนวชิาชีพช้ันสูงที่ไดรับการ

ยกยองและมีเกยีรตใินสังคม การพัฒนาวชิาชีพครูจงึมีความจําเปนอยางยิ่ง เนื่องจากการ

เปลี่ยนแปลงทางสภาพสังคม เศรษฐกิจและวชิาการไดเกดิข้ึนอยางตอเนื่อง ทําใหมี

ผลกระทบตอนกัเรยีนและรปูแบบการเรยีนรู ครูจงึไมสามารถที่จะหยดุการเรยีนรู โดยตอง

พัฒนาทัง้ความรูและเทคนคิวธิีการสอนในรูปแบบใหมๆ  การพัฒนาวชิาชีพครูจงึถือเปน

ปจจัยหลักในการนําไปสูคุณภาพของครูผูสอน และนําไปสูการพัฒนาคุณภาพที่ดขีอง

ผูเรยีนอีกดวย (ปองทพิย เทพอารยี, 2551 หนา 1) 

   สอดคลองกับ พระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 ที่นําเสนอ

วาครูตองมีความเช่ียวชาญเฉพาะในสาขาที่สอนหรือในงานที่รับผิดชอบ และคุรสุภาได

กําหนดขอบังคับในดานมาตรฐานความรูและประสบการณวชิาชีพครู พ.ศ. 2548 โดยครู

จะตองมีมาตรฐานทางดานความรู ในดานตางๆ ซ่ึงประกอบไปดวยดานภาษาและ

เทคโนโลยสีําหรบัคร ูดานการพัฒนาหลกัสูตร ดานการจัดการเรยีนรู ดานจติวิทยาสําหรับ

ครู ดานการวัดและประเมินผลการศกึษา ดานการบริหารจัดการในหองเรยีน ดานการวจิัย

ทางการศกึษา ดานนวัตกรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษา และดานความเปน

ครู ทําใหครูตองพัฒนาตนเองใหไดถงึมาตรฐานที่รฐักําหนด สํานักงานเลขาธกิารคุรุสภา 

(2550, หนา 41) 

   การพัฒนาตนเองของครูและบุคลากรทางการศกึษาถือเปนกิจกรรมที่

สําคัญตอการปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมของบุคลากร ใหเอื้ออํานวยตอการบรหิารบุคลากร 

โดยมีเปาหมาย คือประโยชนของการพัฒนาอาชีพครูโดยองคกรสนับสนนุ มีประโยชนตอ

องคกร เปนการรบัประกนัวาบุคลากรที่มีความสามารถจะอยูกับองคกรตอไป ทําให

สามารถดงึดดูบุคคลที่มีความสามารถสูงเขามาทํางานไดมากขึน้ เนื่องจากบุคลากรที่มี

ความสามารถสูงมักจะเลือกทํางานกับองคกรทีใ่หความสําคัญตออนาคตและ

ความกาวหนาของบุคลากร ชวยสรางภาพลกัษณทีด่ใีหแกองคกร ทําใหบุคลากรภายใน

องคกร และบุคคลภายนอกมององคกรดวยความรูสึกที่ด ีลดความลาสมัย ความซํ้าซาก 
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จําเจ ดังนัน้ การพัฒนาอาชีพจะชวยใหบุคลากรครูมีการพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา ทัง้นี้ 

เพราะบุคลากรครูเหลานั้น จําเปนตองเพิ่มพูนความรู ความสามารถตางๆ ที่จําเปนกอนที่

จะกาวขึน้สูตําแหนงงานอืน่ๆ ได (ชูชัย สมิทธิไกร,  2549, หนา 298-299; ปองทพิย เทพ

อารยี, 2551 หนา 3-4) 

  1. ความหมายการพัฒนาตนเอง 

   มีนักการศกึษา นกัวชิาการและหนวยงานที่เกี่ยวของการศกึษา ไดให

ความหมายการพัฒนาตน ดังผูวจิยันําเสนอตอไปนี้ 

    Guba  และ Lincoln (1982) การพัฒนาตน หมายถึง ความตองการ

ของบุคคลที่จะพัฒนาความรู ความสามารถของตนจากที่เปนอยู ใหมีความรู 

ความสามารถที่มากขึ้น หรอื สูงข้ึน ใหไดผลตามที่หนวยงานตองการหรือไดผลงานทีด่ี

ยิ่งขึน้กวาเดมิ โดยความตองการของบุคคลเปนผลตางระหวางสภาพที่ควรจะเปนกับสภาพ

ที่เปนอยูจริง และเปนความตองการเม่ือสิ่งที่ไดรับกอใหเกิดประโยชน (สุวิมล วองวาณิช. 

2548: 39) 

    ปราชญา กลาผจัญ และ พอตา บุตรสุทธวิงศ (2550: 90-93) ได

กลาวถงึการพัฒนาตนเองวาเปนการพัฒนาใน 3 ดาน คือ ดานที่หนึ่ง พัฒนาตน ดานที่สอง 

พัฒนาคน และดานทีส่ามคือ พัฒนางานในดานการพัฒนาตนเองนัน้ประกอบไปดวย 

     1. การรูคุณคาในตนเอง เขาใจตนเอง รูคานยิมที่ตนเองใชเปน

แนวทางในการดํารงชีวติ 

     2. การจัดการตนเองได เชน ควบคุมอารมณได มีความโปรงใส 

และมีความสามารถในการปรับตัว 

     3. การตระหนักรูทางสงัคม มุงสูผลสัมฤทธิ์ มีความคิดรเิริ่ม 

     4. การบรหิารจดัการความสัมพันธ การมีอารมณขัน มองโลก    

ในแงด ี

    ชาญชัย อาจนิสมาจาร (2547 หนา 21-22) ไดกลาวถงึ การพัฒนา

ตนเองวาเปนการเปลี่ยนแปลงตนเองจากศักยภาพเดมิทีมี่อยูไปสูศกัยภาพระดับทีสู่งกวา 

โดย 

     1. บุคคลตองสามารถปลดปลอยศกัยภาพระดับใหมออกมา 

     2. มีสิ่งทาทายภายนอกที่เหมาะสม 

     3. คนที่มีการพัฒนาตนเอง ควรรับรูความทาทายในตัวคนทั้งหมด 
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(total self) 

     4. เปนการรเิริ่มดวยตัวเอง แรงจงูใจเบื้องตนเกดิขึน้ผาน

ผลสัมฤทธิ์ของตัวเอง และการทําใหบรรลุความสําเร็จดวยตนเอง รางวัลและการลงโทษ

จากภายนอกเปนเรื่องที่รองลงมา 

     5. การพัฒนาตนเอง ตองมีการเรยีนรู มีการหยั่งเชิงอยาง

สรางสรรค 

     6. การพัฒนาตนเอง ตองเต็มใจที่จะเสี่ยง 

     7. ตองมีความตัง้ใจที่เขมแข็งเพียงพอที่จะผานขึน้ไปสูศกัยภาพ

ใหม 

     8. การพัฒนาตนเองตองการคําแนะนําและการสนับสนนุของ

นักพัฒนาตนเองที่มีวุฒิภาวะมากกวาการพัฒนาตนเองจะประสบความสําเรจ็ไดเม่ือมี

ความตองการที่เกิดจากงาน บุคคลควรมีความตองการในการปรับปรุงเพื่อใหเปนผูทําให

เกดิผลสัมฤทธิ์การพัฒนาตนเองเปนการใชความรับผิดชอบสวนตัวในการเรยีนรูโดยตนเอง 

และพัฒนาผานกระบวนการประเมินผล การสะทอนกลบั และการปฏิบัต ิ(Boldt,L.G.1993.: 

online) 

    ตอมา ปราณ ีรามสูต และจํารัส ดวงสุวรรณ (2545,หนา 125-129)  

ไดแบงหลกัการพัฒนาตนเองออกเปน 3 ข้ันตอน คือ ข้ันที่ 1 การตระหนักรูถงึความจําเปน

ในการปรับปรุงตนเอง เปนความตองการในการทีจ่ะพัฒนาตนเองเพื่อชีวติที่ประสบ

ความสําเร็จ คือการพัฒนาตนเองในแงความรูและในทกุดานใหดีขึน้มากทีสุ่ด เทาที่จะทําได 

ข้ันที่ 2 เปนขัน้การวเิคราะหตนเอง โดยการสงัเกตตนเอง ประเมินตนเอง และสังเกต

พฤตกิรรมของผูอ่ืน รวมทั้งเปรียบเทยีบบุคลกิภาพที่สงัคมตองการ ข้ันที่ 3 การวาง

แผนพัฒนาตนและการตั้งเปาหมาย 

    สงวน สุทธิเลศิอรุณ (2545, หนา 167) ไดกลาวถงึแนวทางการ

พัฒนาตนเองใน 6 ดาน คือ 1) การพัฒนาดานจติใจ 2) การพัฒนาดานรางกาย 3) การ

พัฒนาดานสตปิญญา และความเฉลยีวฉลาดทางอารมณ 4) การพัฒนาดานสงัคม 5) การ

พัฒนาดานความรู ความสามารถ และ6) ดานการพัฒนาตนเองสูความตองการของ

ตลาดแรงงาน 

    Peter M. Senge (1990 ; อางถงึใน ศกัดิ์ไทย สุรกจิบวร. 2545,  

หนา 183) ไดกลาวถงึการพัฒนาตนเอง (Personal Mastery) วา เปนวนิัยเปนการฝกฝน

อบรมตนเองดวยการเรียนรูอยูเสมอเปนรากฐานสําคัญ เพื่อขยายขีดความสามารถให
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เช่ียวชาญมากข้ึน เปนสภาพที่เปนอยูจรงิที่เหน็วาอะไรมีความสําคัญ ตอตัวบุคคลและตอ

องคกร เห็นภาพในอนาคตที่เปนไปได สรางวิสัยทัศนสวนตนขึ้นมา (Personal vision) รักษา

ความตงึอยางสรางสรรค (Creative tension) และมีความพลังแหงความตัง้ใจ (will power) 

ที่จะพัฒนาตนเองใหรอบรูแรงจงูใจเปนสภาวะทางจติใจ ที่เกดิข้ึนใหบุคคลแสดงพฤติกรรม

ใหไดมาซ่ึงเปาหมายเฉพาะอยาง แรงจูงใจจะเกดิขึ้นเม่ือเกดิความขาดแคลนบางอยางของ

บุคคล ทําใหเกดิความตองการ ความคาดหวังที่จะไดมาซ่ึงเปาหมายเฉพาะอยาง 

นักจติวิทยาไดศกึษาแรงจูงใจในทัศนะของความตองการ (Needs) แรงกระตุน (Motives) 

หรอื แรงผลกัดนั (Drives) 

   มนุษยทุกคนมีความตองการ หรอืแรงกระตุนในการขับเคลื่อน เพื่อใหมี

การแสดงพฤตกิรรมใหบรรลุเปาหมาย เพื่อตอบสนองตอความตองการตางๆ ที่เกดิข้ึน   

ซ่ึงความตองการที่สําคัญในชีวติมนษุยตามทฤษฎีของ Maslow (1954, pp.80-91;อางถึงใน 

วราภรณ นักพณิพาทย. 2545 หนา 11 ;มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช. 2546,หนา 135) 

โดยแบงเปน 5 ระดับ จากระดับต่ําสดุไปสูระดับสูงสุด 

    1. ความตองการพื้นฐาน ทางรางกาย (Physiological Needs)           

เปนความตองการเพื่อความอยูรอดของชีวิต เชน อาหาร เครื่องนุงหม ยารักษาโรค             

ที่อยูอาศัย 

    2. ความตองการความม่ันคงปลอดภัย (Safety and Security Needs) 

เปนความตองการความม่ันคงและปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสนิของบุคคล 

    3. ความตองการความรัก การเปนที่ยอมรับ (Social Needs) ตองการ

มีเพื่อนสนทิที่ไวใจได อยากทํางานกับผูที่เราพึงพอใจ เริ่มแรก  มาสโลว เสนอวา เปนความ

ตองการความรกัและการมีสวนรวมในสงัคม (love and belonging needs) ตอมาไดรวมเอา

ความรูสึกตองการมิตรภาพตองการมีสัมพันธภาพกับเพื่อน กับสามีภรรยา และกบับุตร

หลานเขามาดวย ความตองการขัน้นี้เปนความตองการทีจ่ะเปนทัง้ผูใหและผูรับจากสงัคม 

ถาไมไดรบัความพงึพอใจในขัน้นี้จะเกดิความรูสึกโดดเดีย่ว วาเหว ถูกตัดออกจากสังคม 

สามารถทําใหเกดิผลตอเนื่องไปถึงการปรับตัวที่ไมดใีนสงัคมได 

    4. ความตองการเกยีรตยิศช่ือเสยีง (Esteem Needs) อยากใหคนอืน่

ยกยอง ใหเกยีรตกิารยอมรบันับถือจากคนอื่น และการยอมรับนับถือตนเอง เคารพตนเอง 

    5. ความตองการการประสบความสําเร็จ (Self-Actualization Needs) 

เปนความตองการพัฒนาตนเองตามศกัยภาพสูงสุด ไดแสดงออกซ่ึงทกัษะ และความเปน

เลิศในบางสิ่งบางอยางที่ตนมี และมีอารมณซ่ึงแสดงออกถงึบุคลกิภาพที่สมบูรณ และมาส
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โลวไดเสนอลักษณะของคนที่มีความสําเรจ็สงูสุด เพ่ิมเตมิอีกไวดังนี้ (Steers; & Porter, 

1991;อางถึงใน มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช, 2546, หนา 135-136) 

     5.1 มีความเปนเลิศในการรบัรูความจรงิ 

     5.2 มีการยอมรับตนเอง ยอมรับผูอื่น และยอมรับในธรรมชาต ิ

     5.3 มีความสมัครใจในการกระทําโดยไมตองมีใครมากระตุน 

     5.4 มีความสนใจในปญหาอยางแทจริง 

     5.5 มีการปลกีตัวมากข้ึน สนใจในความเปนสวนตัว 

     5.6 มีความเปนตัวของตัวเอง และตอตานขอจํากัดทางวัฒนธรรม 

     5.7 มีความซาบซ้ึงและมีปฏิกริิยาโตตอบทางอารมณ 

     5.8 มีประสบการณสูงสุดบอยๆ 

     5.9 มีการยอมรับในเช้ือชาติเผาพันธุมนุษย 

     5.10 มีการปรับปรงุความสัมพันธระหวางบุคคล 

     5.11 มีคานิยมและมีลักษณะทางประชาธปิไตยมาก 

     5.12 มีความคิดรเิริ่มสรางสรรคมาก 

     5.13 มีความระมัดระวังในระบบคานิยม 

   ในการนําทฤษฎีความตองการตามลําดับข้ันของมาสโลวไปใชในการจูงใจ 

ในการบรหิารนัน้ ความตองการที่ไดรับความพึงพอใจแลวจะไมเปนตัวจูงใจ แตจะเกิด

ความตองการในขัน้ทีสู่งขึ้น ความตองการที่ยังไมไดรับการตอบสนองจะเปนแรงจูงใจตอไป 

อีกทัง้ความตองการของแตละบุคคลมีความซับซอน ในเวลาเดยีวกนับุคคลคนหนึ่งอาจจะมี

ความตองการหลายอยาง ซ่ึงในแตละองคกรตองปรับใชใหเหมาะสมตามลกัษณะและ

องคประกอบขององคกรนัน้ เพื่อสรางความพงึพอใจและตอบสนองความตองการของคน

ในองคกรเพื่อนําไปสูประสทิธิภาพในการทํางานตอไป 

    สวนความตองการตามทฤษฎีของ เฮริซเบริก (Herzberg’s Two 

Factors Theory) โดยเฮอรซเบิรกและคณะ (มหาวทิยาลยัสุโขทัยธรรมาธริาช. 2546, หนา 

145 ;       อางถงึจาก Herzberg and others, 1959) ไดศกึษาโดยวธิสีัมภาษณนกับัญชีและ

วิศวกร 203 คน ใน 9 บริษัทเกี่ยวกับความรูสกึทีด่ีและไมดีเกี่ยวกับงานของตน จากผลการ

วิเคราะห เฮริซเบริกพบวา ปจจัยที่จะทําใหเกิดความรูสกึที่พงึพอใจและไมพงึพอใจในงาน 

แบงเปน  

     1. ปจจัยทีส่รางความพึงพอใจในงาน ไดแก ความสําเร็จ การไดรับ

การยอมรับนับถอืลักษณะของงาน ความรับผิดชอบ และความกาวหนา 
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     2. ปจจัยที่สรางความไมพึงพอใจในงาน ไดแก เงินเดือน ความ

เปนไปไดที่จะเจรญิในงาน ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ความสัมพันธกับ

ผูใตบังคับบัญชา ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน สถานภาพ การนิเทศงาน นโยบายของ

องคกร เงื่อนไข ของงาน ชีวติสวนตัว และความม่ันคงในงาน 

    วิโรจน สารรัตนะ (2545, หนา 96-97) ไดกลาวถงึ ทฤษฎีสองปจจัย            

ของเฮิรซเบริก ซ่ึงมีช่ือเรยีกหลายช่ือ เชน dual factors theory; motivation-maintenance 

และ motivation-hygiene theory เปนตน ความตองการในทฤษฎีนี้ ประกอบดวย 2 ปจจัย 

คือ ปจจัยคํ้าจนุ หรอื ปจจัยธํารงรกัษา (hygiene or maintenance factors) เปนสิ่งที่ทําให

เกดิความพึงพอใจในการทํางาน ไดแก นโยบายและการบรหิารองคการ การนิเทศงาน 

ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา และกบัเพื่อนรวมงาน เงินเดือน ความ

ม่ันคงในงาน 

    มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช (2546, หนา 146-147) ไดนําเสนอ

เกี่ยวกับปจจัยคํ้าจนุวา เปนปจจัยภายนอก ซ่ึงเปนสิง่ที่ขาดไมได ถาขาดไปจะทําใหเกดิ

ความไมพึงพอใจในการทํางาน และสงผลตอประสทิธภิาพในการทํางานได ฉะนั้นปจจัย                 

คํ้าจุนจึงเปนสิง่จําเปน ถงึแมจะไมไดเปนปจจัยที่สําคัญในการจงูใจใหทํางานก็ตาม ปจจัย

จูงใจ (motivational factors) ประกอบดวย ความสําเร็จการไดรับการยอมรับความกาวหนา

ในตําแหนงลักษณะของงาน โอกาสความกาวหนาสวนบคุคล  ปจจัยภายในตัวบุคคล 

(intrinsic) ที่อยูในความรูสกึนกึคิดหรือในจติใจของแตละบุคคลที่จะกระตุนใหทํางาน                   

มีความพึงพอใจในงาน การขาดปจจัยเหลานี้ไมไดเปนสิง่ที่ทําใหเกดิความไมพงึพอใจแต

อยางใด แตปจจัยเหลานี้เปนสิ่งที่ชวยจงูใจใหเขาทํางานอยางมีประสทิธิภาพและมีผลตอ

ความพงึพอใจในงานที่ทําสอดคลองกับ ศกัดิ์ไทย สุรกจิบวร (2545, หนา 167) ไดกลาวถงึ

ทฤษฎีสองปจจัยของ เฟรเดอริค เฮริซเบิรก โดยแบงเปนปจจัยที่เกดิจากความพอใจในงาน

ที่กระทํา และปจจยัที่เกดิจากความไมพอใจในงานที่กระทํา คือ ปจจัยจูงใจ หรอืปจจัย

ตัวกระตุน (Motivator factors) และปจจัยอนามัย (Hygiene factors) ปจจัยอนามัย ไดแก

นโยบายของโรงเรียนและการบรหิาร การบังคับบัญชาหรอืการนเิทศความสัมพันธกับ

ผูบังคับบัญชา สภาพการทํางาน เงินรายได ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานสถานะและ

ความม่ันคง ซ่ึงเปนขอกําหนดเบื้องตนที่จะปองกนัไมใหบุคลากรเกดิความไมพอใจในงาน                 

ที่ทําอยู การใหความสนใจและการระมัดระวังที่ดตีอปจจัยอนามัยเปนสิ่งที่จําเปน                          

แตก็ไมเพยีงพอที่จะนําไปใชในการจูงใจใหกับการเพ่ิมผลผลิตของงาน ปจจัยจงูใจหรอื

ปจจัยตัวกระตุน มีความเกี่ยวของกับงานที่ปฏิบตั ิการจะกระตุนบุคคลใหเพิ่มผลผลติอยูที่
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ปจจัยนี้ ซ่ึงหมายถึง ความสําเร็จ การยอมรับนบัถอื ลักษณะงาน ความรับผิดชอบ              

ความเจรญิกาวหนาในตนเอง และในอาชีพ ปจจัยเหลานี้ทําใหคนมีความรูสกึในดานดี                       

มีความพอใจในการทํางาน 

    เม่ือเปรียบเทยีบทฤษฎีความตองการของมาสโลว กับทฤษฎีของเฮริ

ซเบิรก พบวา ปจจัยอนามัย เทยีบไดกับความตองการระดับสามข้ันแรกของมาสโลว ซ่ึง

ช้ีใหเห็นวาปจจัยอนามัยไมไดนําไปสูความพอใจในงาน สวนปจจัยตัวกระตุนคลายกับความ

ตองการระดับสูงของมาสโลว ซ่ึงเกี่ยวของกับเนื้อหาของงาน การพัฒนาสวนบุคคลเทานัน้

ที่กอให เกดิการจูงใจบุคคล ในการทํางานดวยความพึงพอใจ 

   แนวคิดในเรื่องความตองการของบุคคลในอีกแงหนึ่ง พงษพันธ พงษ

โสภา (2542, หนา 122-123) กลาววา ความพงึพอใจในงานที่ทําของบุคคลไมไดอยูที่

คาตอบแทนเทานัน้ แตขึ้นอยูกับ 

    1. การรูวา ตนเองเปนใครในองคกร สามารถทําอะไรใหกับองคกร    

ไดบาง 

    2.การมีสวนรวมในการใหขอมูล การวางแผน และกําหนดการ

ดําเนนิงาน  ในองคกร 

    3. ตองการผลสะทอนกลับ เพื่อนําไปปรับปรงุ แกไข พัฒนาตนเอง

ไปสูความสําเร็จในชีวติ 

    4. ตองการความชวยเหลอื แนะนํา จากผูบังคับบัญชาความตองการ

ของบุคลากรเปนความตองการพื้นฐานที่ขาดไมได เม่ือไดรับการตอบสนองแลว ก็จะมี

ความตองการตอไปไมมีที่สิ้นสดุ การที่จะใหบุคลากรทํางานใหกับองคกรไดอยางมี

ประสิทธภิาพนัน้ จะตองใหบุคลากรไดมีความกาวหนาในการปฏิบตัหินาที่ อีกทัง้มีการ

พัฒนาบุคลากรใหทันกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป และใหบุคลกรไดมีสวนรวมในการ

ดําเนนิการขององคกร ความสําเร็จในการทํางาน จะทําใหบุคลากรทํางานไดอยางมี

ความสุข การตอบสนองความตองการของบุคลากรดวยการพัฒนาบุคลากร จะทําให

เกดิผลดี ตอจติใจ ทําใหเกดิเปนผลดตีอการดําเนนิการขององคกรดวย การที่บุคคลมอง

ตนเองวาเปนอยางไร มีความสัมพันธกบัจุดมุงหมาย ความรูความสามารถ ความเช่ือและ

คานิยมของบุคคลนัน้ บุคคลมีทัศนคตติอตนเองใน 3 ดาน คือ ความเช่ือ ความรูสึก และ

พฤตกิรรม ในดานความเช่ือ เปนเนื้อหาของความนกึคดิเกี่ยวกับตนเอง ในดานความรูสึก 

สะทอนออกมาในรูปแบบที่แสดงวาตนเองมีคุณคาหรือไมมีคุณคา สวนในดานพฤตกิรรม 

เปนแนวโนมที่จะมีการกระทําตอตนเองในลักษณะกริยิาทาทาง (เทพนม เมืองแมน ; และ 
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สวิง สุวรรณ. 2540: 108) 

   อุบล เลนวาร ี(2549) กลาวถงึการเห็นคุณคาในตนเอง วาเปนสภาวะ

ทางจติใจ (State of mind) เกี่ยวกบัความรูสกึและความคดิของบุคคลที่มีตอตนเอง เปน

ระบบความเช่ือภายในของบุคคล คนที่เห็นคุณคาของตนเองในทางบวก จะมีความสามารถ                             

ในการตัดสนิใจ มีคานิยม มีจรยิธรรม และความรับผิดชอบ เปนผูที่มีความสงบ และรูสกึ

ผอนคลาย สามารถควบคุมตนเองไดแมกําลงัเผชิญกับความยุงยาก และความทาทาย ดูแล

ตนเองด ีมีแรงจงูใจสูง มีความคิดสรางสรรคและมองโลกในแงด ีสามารถเขาสังคมและ

รวมมือกับผูอื่นได คนที่เห็นคุณคาในตนเองต่ําจะเกิดการตอบสนองทางอารมณตอตนเอง

เชิงลบ จะมีความรูสกึวติกกังวลมากกวาปกต ิเก็บกดอารมณความรูสกึ ไมแสดงความ

ตองการที่แทจริงของตนเองออกมา และไมแนใจเกี่ยวกบัตนเอง ไมคอยเช่ือม่ันในการแสดง

ความคดิเห็นหรือการตัดสนิใจการเห็นคุณคาในตนเองมีความสัมพันธกับการพัฒนาตนเอง  

โดยถือเปนคุณลักษณะสวนบุคคลทีจ่ําเปน โดยเปนพื้นฐานในการสรางมนุษยสัมพันธของ

บุคคล ดังนี้ (กุญชร ีคาขาย และคณะ, 2540, หนา 52-53; อางถึงใน ปราณ ีรามสูต;  

และจํารัส ดวงสุวรรณ, 2545, หนา 129) 

    1. ความรูสึกวาตนเองมีเปาหมายในชีวติ มีความเช่ือวาตนเอง

สามารถพัฒนาได จึงจะมีความตองการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงตนเองใหมีคุณภาพชีวิต       

ที่ดขึีน้ 

    2. ความรูสึกกลาที่จะปฏิสัมพันธทีด่กีับผูอ่ืน เม่ือบุคคลมีการเห็น

คุณคาในตนเอง ก็จะตองการพัฒนาตนเองใหมีปฏิสัมพันธที่ดตีอผูอื่น เปนการสรางเสรมิ 

มนุษยสัมพันธที่ดีตอไป 

    3. ความรูสึกเปดเผยและถอมตน บุคคลจะตองพัฒนาตนเองใหมี

ความรูสึกจรงิใจเปดเผย ถอมตัว เพื่อชวยสรางมนุษยสมัพันธที่ด ี

    4. ความรูสึกศรัทธาและม่ันคง โดยใหมีความเช่ือ ความศรัทธาใน

ตนเอง  ทําใหเกดิความภาคภูมิใจในตนเอง 

    5. ความมีเสนหในตนเอง 

   Hoppe (1930 ; อางถึงใน พรรณ ีช.เจนจิต, 2545, หนา 276) 

นักจติวิทยาชาวเยอรมัน ไดวเิคราะหเกี่ยวกับระดับความคาดหวัง โดยใหขอสังเกตวา

บุคคลมีแนวโนม  ทีจ่ะตัง้เปาหมายของตนเองใหสูงขึน้ เม่ือทํางานแลวประสบความสําเรจ็ 

แตจะลดเปาหมายลงเม่ือทํางานแลวประสบความลมเหลว ดังนัน้บุคคลจะตั้งระดบัความ

คาดหวังสงูหรือต่ํา ขึน้อยูกับประสบการณการทํางาน การประสบความสําเรจ็ในการ
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ทํางาน มีผลตอการเหน็คุณคาในตนเอง เม่ือบุคคลมีความสําเร็จกจ็ะเห็นคุณคาในตนเอง 

และมีความเช่ือม่ัน ในตนเองมากข้ึน ดงันัน้ ระดับการคาดหวังจะตองสมดุลกับการ

ตั้งเปาหมายในการทํางาน โดยเฉพาะในบุคลากรคร ูซ่ึง Lawrence (1999) กลาววา อาชีพ

ครูทุกวันนี้อยูภายใต ความกดดัน เนื่องจากมีงานมาก และมีงานใหมเพิ่มขึน้ ถูกคาดหวังวา

จะตองมีบทบาทหนาที่ในการพัฒนาเดก็ในดานตางๆ ทําใหครูเกิดความเครยีด ซ่ึงจะทําให

ประสิทธภิาพ ในการทํางานลดลง ซ่ึงไมนานความเช่ือม่ันก็จะหายไป ดังนัน้ การพัฒนาครู

ใหเห็นคุณคาในตนเองจงึเปนสิ่งจําเปน เพื่อใหอาชีพครมีูคุณคา ใหครูมีความรูสกึตอ

ตนเองดแีมจะมีความกดดันตางๆ เพ่ิมข้ึนการพัฒนาคนในองคการจงึจําเปนตองสราง

วัฒนธรรมองคการที่สงเสรมิการเรยีนรูเพิ่มเติมอยูเสมอ โดยเฉพาะอยางยิ่งการแสวงหา

ความรูโดยการอานและการคดิ เพราะความรูเปนทรัพยสนิที่มีคาที่สามารถสรางคุณคา

และประโยชนใหแกตนเอง และองคการปจจยัในการสรางสัมพันธภาพในสังคม (Thai 

Smart Kids. 2000-2001. Online) มีหลักการอยู 4 ประการ คือ 

    1. มีความสามารถในการฟงทีด่ ีใหความสําคัญกับผูพูด 

    2. มีความสามารถในการพูดทีด่ ีพูดนาฟง สุภาพ ถูกกาลเทศะ 

    3. ปฏิบัตติอกนัดวยทาททีี่เหมาะสม สุภาพ เต็มไปดวยมิตรภาพ 

    4. มีบุคลกิภาพที่ด ีรวมทั้งอุปนิสยั และการแตงกายจะเห็นไดวา

แรงจงูใจ มีสวนสําคัญที่จะทําใหบุคคลมีความพึงพอใจในงาน ทําใหบุคคลเห็นคุณคาใน

ตนเอง มีมนุษยสัมพันธที่ดกีับผูอื่น และพรอมที่จะพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

  สรุปไดวา การพัฒนาตนเอง คือ ความตองการของบุคคลในการที่จะพัฒนา

ความรู ความสามารถของตนจากที่เปนอยู ใหมีความรู ความสามารถที่มากขึ้น หรอืสูงขึ้น 

ใหไดผลตามที่หนวยงานตองการหรือไดผลงานทีด่ียิ่งขึ้นกวาเดิม โดยความตองการของ

บุคคลเปนผลตางระหวางสภาพที่ควรจะเปนกับสภาพที่เปนอยูจรงิ และเปนความตองการ

เม่ือสิ่งที่ไดรับกอใหเกิดประโยชน เปนการพัฒนาตนเองทั้งในดานคุณลักษณะสวนบุคคล               

ที่จําเปน พัฒนาคน อีกทัง้ยังเปนการพัฒนางานที่ตนรับผิดชอบดวย ทําใหบุคคลสามารถ

ดําเนนิกจิกรรมทีส่นองความตองการ แรงจงูใจ หรอืเปาหมายที่ตนไดตัง้ไว และพัฒนา

ตนเองตามศักยภาพของตนใหดขึีน้ทัง้รางกาย จิตใจ อารมณ และสังคม เพื่อใหเปนสมาชิก

ที่มีประสทิธิภาพของสงัคม เปนประโยชนตอผูอื่น ตลอดจนเพื่อการดํารงชีวติอยางมี

ความสุขของบุคคล 
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  2. วธิีการพัฒนาตนเอง 

   องคกร หนวยงานตางๆ มีจุดมุงหมายที่จะพัฒนาบุคลากรของตน ใหมี

ประสิทธภิาพสูงสุด เปนผูทรงคุณคา การที่บุคลากรไดรบัการพัฒนานัน้ จะเปน

หลักประกนัไดวา หนวยงานนัน้จะสามารถรักษาบุคลากรไวไดยาวนาน และเปนทรัพยากร

มนุษยที่มีคาสูงขององคกรนัน้ตอไป 

   เกรยีงศักดิ ์เขียวยิ่ง (2539, หนา 28) กลาวถงึวิธกีารพัฒนาตนเองโดย

การฝกอบรม ตามหลักวชิาการ โดยแยกประเภทของการฝกอบรมเปน 5 วิธ ีคือ 

    1. การลงมือฝกปฏิบตังิานจรงิ 

    2. การบรรยายใหหองเรียน 

    3. การลงมือปฏิบตังิานจรงิ นอกเวลางานควบคูกันไป 

    4. การอบรมเพ่ิมเติม 

    5. การฝกจําลองเหตกุารณและใชวิธกีารอื่นๆ 

   ชิดชม สฤษฎ์ิราชโยธิน (2542, หนา 26) ไดกลาวถงึวธิกีารพัฒนา

บุคลากร มีการฝกอบรม (Training) ซ่ึงจะชวยในดานการพัฒนาความรู แนวคิดใหกวาง

มากข้ึน การประชุม และการเขารวมประชุมเพื่อมีบทบาทในคณะกรรมการที่เกี่ยวของกับ

งานที่รับผิดชอบ โดยเปดโอกาสใหแสดงความคดิเหน็ รวมทัง้การแลกเปลี่ยนความคดิเหน็              

กับผูอื่น ผูบรหิารมีสวนสําคัญในการหาแนวทางในการพัฒนาครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา โดยเปนผูที่จะวเิคราะหความตองการจําเปนของคร ูตามความตองการตามลําดบัข้ัน              

ของมาสโลว และตามความตองการขององคกรได ดังตอไปนี้ 

(มหาวทิยาลยัสุโขทัยธรรมาธริาช. 2546, หนา 42-43) 

    1. ผูบรหิารตองศกึษาสภาพปจจบุัน ปญหาความตองการในการ

พัฒนาของครูและบุคลากรทางการศกึษาเปนขอมูลพื้นฐานในการวางแผนพัฒนาคร ูและ

บุคลากรทางการศึกษา 

    2. ผูบรหิารควรดําเนินการสงเสรมิใหคร ูและบุคลากรทางการศกึษา                

มีความสามารถ มีทักษะในการทํางานดีข้ึน โดยการสงไปอบรม สัมมนา ดูงาน ศกึษาตอ 

โดยหาวธิกีารกระตุนและสงเสรมิใหครแูละบุคลากรทางการศกึษาสนใจตอการพัฒนา

ตนเองใหทันตอเหตกุารณใหมๆ  อยูเสมอ 

    3. ผูบรหิารสงเสริมใหครูและบุคลากรทางการศกึษาเขามามีสวนรวม            

ในกิจกรรมตางๆ ของสถานศกึษา ทัง้ภายในและภายนอกสถานศกึษา 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



108 

    4. ผูบรหิารใหมีการประชุม การกําหนดกลุมบุคคล เปาหมายในการ                       

เปนคร ูโดยสงเสริมใหไดรับการพัฒนาตามความตองการ ซ่ึงแตกตางไปตามลกัษณะ

วิชาชีพ และลักษณะของงานที่ปฏิบตั ิโดยคํานงึถึงความจําเปนเรงดวน ที่จะตองพัฒนา 

    5. ผูบรหิารควรจดังบประมาณใหกับคร ูและบุคลากรทางการศกึษา                 

ไปพัฒนาตนเองดวยวิธกีารตางๆ หรอืการใหกูยมืเงนิไปอบรมตอโดยไมคิดดอกเบี้ยเพื่อให 

สรางสรรคผลงานออกมาได รวมทั้งมีสิ่งจูงใจทางเศรษฐกจิและการใหขวัญกําลังใจ                 

ของผูบริหารทกุระดับ 

    6. ผูบรหิารสงเสรมิใหคร ูและบุคลากรทางศกึษาทําการวิจัยในช้ัน

เรียน หรอืการวจิัยทีส่นับสนนุการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาหลักสูตร และผูเรียน 

    7. ผูบรหิารจดัแหลงเรียนรูทางวชิาการ มีหนังสอื เอกสารทาง

วิชาการ ไวสําหรับคร ูและบุคลากรทางการศกึษา 

    8. ผูบรหิารสนับสนุนใหครูและบุคลากรทางการศกึษาใชสื่อ และ

เทคโนโลยทีี่ทันสมัยในการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน 

    9. ผูบรหิารมีการประสานแผนพัฒนาครูอาจารยและบุคลากร

ทางการศกึษา กับหนวยงานทัง้ภายในและภายนอกสถานศกึษา 

    10. ผูบรหิารจดับรรยากาศและสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอการ

จัดการเรยีนการสอนทัง้ในดานสถานที ่และเวลา 

    11. ผูบรหิารมีการประสานงานทีด่ ีสื่อนโยบาย และวัตถปุระสงค                    

เพื่อสรางความเขาใจอันดีในเรื่องที่จะพัฒนางานการเรียนการสอน โดยใหการยอมรบั  

ใหขวัญ กําลังใจ รวมทั้งความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันจากบุคลากรในสถานศกึษา 

    12. ผูบรหิารศกึษาวธิีการและรปูแบบการพัฒนาครแูละบุคลากร

ทางการศกึษา จากเอกสาร ผูทรงคุณวุฒิ ผูมีประสบการณหรอืหนวยงานทางการศกึษา 

มาเปนแบบอยางในการปรับปรงุพัฒนาใหเหมาะสม และเปนประโยชน 

    13. ผูบรหิารควรประเมินผลโครงการพัฒนาคร ูและบุคลากรทางการ

ศกึษาตามแผนพัฒนา และนํามาปรับปรงุวางแผนเพื่อพัฒนาอยางตอเนื่องตอไป 

   จากหนาที่ทีก่ลาวมาขางตน สรุปไดวาผูบริหารโรงเรยีนเอกชนมีบทบาท 

หนาที่ที่สําคัญในการสนับสนนุ สงเสริม บุคลากรในสถานศกึษา ไมวาจะเปนดานการ

ประสานงาน การจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม การประเมินผลโครงการตางๆ การศกึษา

วิธกีาร รูปแบบในการพัฒนาคร ูรวมทัง้การนเิทศงานการจัดงบประมาณในการดําเนนิการ

พัฒนาบุคลากร เพื่อใหสถานศึกษาไปถึงมาตรฐานที่กระทรวงศกึษาธิการไดกําหนดไว  
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เพื่อจะไดมีบุคลากรที่มีคุณภาพเปนแบบอยางที่ด ีทําใหประเทศเจรญิกาวหนาตอไป 

ทางดานการศกึษา 

   Baker (1989 : 2867-A; อางถึงใน พิเชษฐ สุทธิวริตัน, 2540, หนา 41; 

ปราโมทย สงสิงห, 2537, หนา 66) ไดศกึษาองคประกอบที่ผูบรหิารใชในการประเมินผล

การปฏิบัตงิานของครแูละการฝกอบรมวา ความสามารถและบรรยากาศของผูบรหิารมี

ความสําคัญในการทําใหเกดิแรงจูงใจในการทํางานและเกดิความตองการพัฒนาตนเอง

ของครูที่จะพัฒนาทกัษะการเรยีนการสอน การใหคําปรกึษาแกนักเรียนเพื่อทําใหนกัเรยีนมี

ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนคณะกรรมการการศกึษาเอกชน ไดกําหนดการพัฒนาบุคลากร  

โดยกระบวนการบรหิาร ดังนี้ 

    1. การบริหารโดยเนนวัตถุประสงค (Management by objective)       

เปนการบรหิารที่ยดึวัตถุประสงค หรอืผลสําเร็จเปนหลกัในการบรหิาร โดยหนวยงาน

จะตองกําหนดวัตถุประสงคใหผูปฏิบัติทกุคนทราบวัตถปุระสงคของหนวยงาน เปนการ

พัฒนาบุคคลใหมีความรู ความเขาใจอยางถูกตอง 

    2. การบรหิารงานแบบมีสวนรวม (Participative Management)      

เปนการบรหิารที่เนนใหบุคลากรมีสวนรวมในกระบวนการบรหิาร โดยมีสวนรวมในการ

กําหนดเปาหมายการดําเนนิงานการวางแผนการทํางาน การวางแผนการตัดสนิใจ และ

การตดิตามประเมินผลการปฏิบตัิงาน การมีสวนรวมในการบรหิารงาน จะทําใหบุคลากร

ผูกพันกับงานหรือองคกร ทําใหการทํางานมีประสิทธภิาพและประสิทธผิล บุคลากรมี

พฤตกิรรมทีส่อดคลองกับวัตถุประสงค รวมทั้งเปนการสรางแรงจงูใจ ใหบุคลากรมีการ

พัฒนาตนเองมากขึน้ 

    3. การตั้งกลุมพัฒนาคุณภาพ หมายถึงวธิีการทํางานทีจ่ะทําให

ผลผลติสงูขึน้ กลุมคุณภาพนี้จะการเก็บรวบรวมสถติทิี่เกี่ยวกับปญหาที่เกดิขึ้นในการ

ทํางาน จากนัน้นํามาวเิคราะหขอมูลพิจารณาสาเหตุของขอมูล พรอมเสนอขอแกไข ให

สมาชิก ในกลุมดําเนินการแกไขสิ่งตางๆ ตามคําช้ีแนะ การบริหารโดยการตัง้กลุมพัฒนา

คุณภาพนี้ เปนการบรหิารแบบญ่ีปุน มีจุดเนนพื้นฐานทีก่ลุมคุณภาพเปนสําคัญ โดยหวังวา

จะไดรับสวนดีจากการพัฒนาบุคคลในองคกรดานตางๆ โดยการปรับปรุงและพัฒนางาน 

ใหด ีใหความสําคัญตอบุคคล และสรางบรรยากาศความอบอุน เพื่อเอ้ือใหบุคคลรกัการ

ทํางาน และพัฒนาความสามารถของบุคคลไดอยางเต็มที ่

  สรุปไดวา ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการพัฒนาตนเอง แบงไดเปน 2 ดาน 

คือ ปจจัยสวนบุคคล และปจจัยเกี่ยวกับสภาพแวดลอมโดยปจจยัสวนบุคคล ไดแก 
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1) เพศ 2) อาย ุ3) ประสบการณในการทํางาน 4) เงินเดอืน 5) สถานภาพสมรส 

6) วุฒิการศกึษา 7) แรงจูงใจ 

   สวนปจจัยดานสภาพแวดลอม เปนเงื่อนไขขององคกรทีก่ําหนดข้ึนมา

อยางสอดคลองและเอ้ือตอการพัฒนาตนเอง 

   3. ความตองการจําเปนในการพัฒนาตนเอง 

   ความตองการจําเปน หมายถึง สิ่งที่เปนประโยชนซ่ึงขาดแคลน และเปน

ที่ตองการหรือปรารถนาจะได (Nufeldt  & Guralnik, 1988; อางถึงใน สุวมิล วองวาณิช, 

2548, หนา 33) ในปจจุบนัมีความจําเปนในการพัฒนาบุคลากร เนื่องจากมีการ

เปลี่ยนแปลงดานหลักสูตรและแนวการจดักจิกรรมการเรียนการสอน โรงเรยีนมีการ

แขงขันกันมากขึ้น 

    วิจติร อาวะกุล (2540, หนา 126) ความจําเปนในการพัฒนาบุคลากร 

เปนสภาพ สถานการณหรอืปญหา ซ่ึงเกดิจากความแตกตางของสภาพการทํางานที่

คาดหวังกบัสภาพการทํางานที่เปนอยูในปจจุบัน ซ่ึงสามารถแกไขดวยการพัฒนาบุคลากร 

    เสริมศร ีไชยศร (2549, หนา 5-6) ไดกลาวถงึความจําเปนในการ

พัฒนาตนเองของครูเนื่องจากประเทศไทยกําลงัอยูในระหวางการดําเนนิการเพื่อปฏิรปู

การศกึษา มีการประเมินคุณภาพการศกึษาทัง้ภายนอกและภายใน ในการประเมิน

ภายนอกเพื่อรับรองมาตรฐานคุณภาพ การศกึษาของโรงเรียนนั้น มีการประเมินทัง้

มาตรฐานดานผูเรียน มาตรฐานดานผูบริหารมาตรฐานดานครูและอ่ืนๆ ในมาตรฐานดาน

ครูนัน้ เกี่ยวของกับการมีคุณวุฒิและความรู ความสามารถทีต่รงกับความรับผิดชอบ      

ในดานการจดัการเรยีนการสอน ที่ตองใชพัฒนาความคิด ความสามารถและทกัษะของตน 

ทําใหเกณฑการพิจารณามาตรฐานดานครูเหลานี้ จึงเปนเปาหมายในการพัฒนาและ

ตรวจสอบตนเองของคร ูเพื่อใหเปนแนวทางในการสงเสริม ใหเกดิการพัฒนาตนเองของคร ู

    ปราชญา กลาผจัญ และ พอตา บุตรสุทธวิงศ (2550, หนา 93-94)                   

ไดกลาวถงึการพัฒนาตนเองวามีความจําเปน ในแงการพัฒนางาน พัฒนาความกาวหนา                  

ในวชิาชีพ (Career Development) แตละอาชีพตองอาศัยความชํานาญเปนพเิศษในดาน              

นั้นๆ และตองไดรับการฝกฝนอบรมมาโดยตรงเทานัน้ การปฏิบัติงานในสายวิชาชีพ                  

จึงจําเปนตองมีทางที่เปดกวางใหบุคคลที่ปฏิบัตงิานในวชิาชีพ ไดเจริญกาวหนาไปในหนาที่

การงานทีต่นปฏิบตัิอยู โดยมีผูจัดทํา“บันไดแหงสายวิชาชีพ” (career ladder) เพื่อแสดง           

ใหเห็นวา ผูปฏิบัติงานในวชิาชีพนั้น สามารถกาวไปถึงตาํแหนงใด และมีโอกาสเจรญิสูงสุด  
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ในตําแหนงใดในดานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษา 

    บรรจง ชูสกุลชาต ิ(2531, หนา 22) ไดกลาวถงึการพัฒนาคร ูครู

จําเปน ตอง ไดรับการพัฒนากอน เพราะถาครูไมไดรับการพัฒนา นกัเรียนก็จะพัฒนาไมได

เชนกันในทางจติวทิยา ไดกลาวถงึความตองการจําเปน ไวในทฤษฎีความตองการของมาส

โลว โดยไดแบงออกเปนความตองการ 5 ระดับขัน้ ดังนี้ (สุวิมล วองวาณิช. 2548, หนา 

33-35) 

     1. ความตองการจําเปนดานกายภาพ (physiological needs) 

     2. ความตองการจําเปนดานความม่ันคงปลอดภัย (security/safety 

needs) 

     3. ความตองการจําเปนดานความรกั (love and belonging needs) 

     4. ความตองการจําเปนดานการเห็นคุณคาในตนเอง (esteem 

needs) 

     5. ความตองการจําเปนดานการบรรลสุัจการแหงตน (self-

actualization needs) 

   จะเห็นไดวาความตองการจําเปนใน 4 ข้ันแรก เปนความตองการจําเปน 

ที่หากไมไดรับการตอบสนอง ก็ยังถือวาอยูในสภาวะที่ขาดแคลน แตถาไดรับการ

ตอบสนอง ความตองการจําเปนกจ็ะหายไป สวนในความตองการจําเปนระดับที ่5 นั้น เปน

ความตองการจําเปนข้ันสุดทาย เม่ือบุคคลไดรับการตอบสนองจาก 4 ข้ันแรกแลว ก็จะมี

ความตองการจําเปนในการไดเปนในสิ่งที่ตองการจะเปน ซ่ึงคนทั่วไปจะบรรลุความ

ตองการจําเปนในระดับที่หานอยมากเนื่องจากบุคลากรในแตละหนวยงานมีหนาที่ความ

รับผิดชอบที่แตกตางกนั รวมทั้งพื้นฐานความรู ความสามารถในการปฏิบัตงิานที่แตกตาง

กัน การพัฒนาบุคลากรเปนสิ่งที่จําเปนในการเปลี่ยนแปลง พัฒนาพฤตกิรรมของบุคคล                         

เพื่อผลงานขององคกร และเพื่อตอบสนองความตองการของบุคลากร ที่ตองการที่จะไดรับ

ความกาวหนา กลุมบุคลากรหลกัของโรงเรยีน ซ่ึงหมายถึงบุคลากรคร ูงานของโรงเรยีน 

จะประสบความสําเรจ็ หรอืลมเหลว บทบาทหลกัจะอยูที่บุคลากรคร ู

 4. การพัฒนาตนเองตามมาตรฐานวชิาชีพครู 

  สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (2544, หนา 

28-29) และสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ (2545, หนา 28) ไดกลาวถงึงาน

สําคัญในเรื่องบุคลากรคร ูคือ เรื่องบันไดอาชีพ (Career Path) หรอืเสนทางแหง

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



112 

ความกาวหนาในวชิาชีพ และชีวิตการงาน เรื่องการฝกอบรม การเพ่ิมพูนความรูความ

ชํานาญ การปรับเปลี่ยนทัศนคตแิละแนวคิดใหมๆ  ทางการศกึษา และดานการเรียน           

การสอน การพัฒนาวชิาชีพ (Professional Development) เรื่องการนิเทศการศึกษา ซ่ึงจะ

เนนที่คุณภาพการสอน หรอืผลงานจากการเรียนการสอนโดยตรงในปจจุบัน มีครูจํานวน

มากที่ไมมีวุฒิตรงตามมาตรฐาน ทัง้ทางดานวิชาการ และจริยธรรม รวมทั้งเทคโนโลย ี               

ที่เปลี่ยนแปลงไป จึงไดกําหนดมาตรฐานเกี่ยวกบัตัวคร ูเปนมาตรฐานที ่21 มาตรฐานที ่22 

มาตรฐานที ่23 และมาตรฐานที ่24 ไวดังนี้ 

   มาตรฐานที ่21 ครูมีวญิญาณความเปนคร ูมีคุณธรรม จรยิธรรม มีตัว

บงช้ี คือ 

    1. ครูมีความเอื้ออาทร เขาใจและเอาใจใสผูเรยีนทกุคนอยาง

สมํ่าเสมอและเทาเทยีมกัน 

    2. ครูมีมนุษยสัมพันธ ควบคุมอารมณได และรับฟงความคิดเห็นของ

ผูอ่ืน 

    3. ครูมีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตย ตรงตอเวลา อุทศิตนใหกับการ

พัฒนาผูเรียน 

    4. ครูวางตนเหมาะสม เปนแบบอยางที่ดใีนเรื่องความประพฤติ

บุคลกิภาพ 

    5.ครูมีทัศนคติทีด่ีตอวิชาชีพคร ู

   มาตรฐานที ่22 ครูมีความสามารถในการจัดการเรยีนการสอนอยางมี

ประสิทธภิาพและเนนผูเรยีนเปนสําคัญ มีตัวบงช้ี คือ 

    1. ครูรูเปาหมายของหลกัสตูร และเปาหมายของการจดัการศกึษา 

    2. ครูมีความรูความสามารถในการพัฒนาหลักสูตร จัดทําแผน และ

กระบวนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

    3. ครูมีความรูความสามารถในการประเมินผลการเรียนการสอนและ

นําผลการประเมินมาพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 

   มาตรฐานที ่23 ครูมีความสามารถในการแสวงหาความรู คิดวิเคราะห 

สรางองคความรู เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน มีตัวบงช้ีคอื 

    1. ครูมีนิสยัรกัการแสวงหาความรูและขาวสารขอมูลจากแหลงตาง ๆ 

เพื่อนํามาพัฒนาการเรยีนการสอน 
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    2. ครูมีความสามารถในการศกึษา วิจยั เพื่อพัฒนากระบวนการเรยีน

การสอน 

    3. ครูมีความสามารถในการวเิคราะหปญหาและแกไขสถานการณได 

   มาตรฐานที ่24 ครูมีคุณวุฒิ ความรู ความสามารถ ตรงกับงานที่

รับผิดชอบ และมีครูเพยีงพอ มีตัวบงช้ีคอื 

    1. ครูมีความถนดั ความเช่ียวชาญตรงกับงานทีป่ฏิบัต ิ

    2. มีจํานวนครตูามเกณฑความรู (Knowledge) คือ สารสนเทศที่

นําไปสูการปฏิบัต ิหรอืใชงาน (Information in action) เปนแนวทางในการกําหนดความคดิ 

พฤตกิรรมและการสื่อสารระหวางบุคคล เปนผลที่ได 

   จากความจําเปนที่ไดกลาวมาขางตน ในการพัฒนาตนเองของครู

เนื่องจากการปฏิรูปการศกึษา รัฐไดมีมาตรการตางๆ ที่กําหนดใหครูมีมาตรฐานในการ

ทํางานดานการปฏิบัตงิานดงันี้  

   มาตรฐานการปฏิบัตงิาน 

    มาตรฐานที ่1 ปฏิบัตกิจิกรรมทางวชิาการเกี่ยวกบัการพัฒนาวชิาชีพ

ครูอยูเสมอการปฏิบัตกิจิกรรมทางวชิาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพคร ูหมายถึง 

การศกึษาคนควาเพื่อพัฒนาตนเอง การเผยแพรผลงานทางวิชาการ และการเขารวม

กจิกรรมทางวชิาการที่องคกรหรือหนวยงาน หรอืสมาคมจัดข้ึน เชน การประชุม การอบรม 

การสัมมนา และการประชุมปฏิบัตกิาร เปนตน ทัง้นี้ตองมีผลงานหรอืรายงานที่ปรากฏ

ชัดเจน 

    มาตรฐานที ่2 ตัดสนิใจปฏิบัตกิจิกรรมตางๆ โดยคํานงึถงึผลที่จะเกดิ

แกผูเรียนการตัดสนิใจปฏิบัตกิิจกรรมตางๆ โดยคํานงึถงึผลที่จะเกดิกับผูเรยีน หมายถึง 

การเลือกอยางชาญฉลาด ดวยความรัก และหวังดตีอผูเรียน ดังนัน้ ในการเลือกกจิกรรม

การเรียนการสอนและกจิกรรมอ่ืนๆ ครูตองคํานึงถงึประโยชนที่จะเกิดแกผูเรยีนเปนหลกั 

    มาตรฐานที ่3 มุงม่ันพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพการมุงม่ัน

พัฒนาผูเรียน หมายถึง การใชความพยายามอยางเต็มความสามารถของครูทีจ่ะใหผูเรียน

เกดิการเรียนรูใหมากที่สุด ตามความถนัด ความสนใจ ความตองการ โดยวิเคราะหวนิิจฉัย

ปญหา ความตองการที่แทจรงิของผูเรยีน ปรับเปลี่ยนวธิกีารสอนที่จะใหไดผลดกีวาเดิม

รวมทั้งการสงเสริมพัฒนาการดานตางๆ ตามศักยภาพของผูเรียนแตละคนอยางเปนระบบ 

    มาตรฐานที ่4 พัฒนาแผนการสอนใหสามารถปฏิบตัไิด เกดิผลจริง

การพัฒนาแผนการสอนใหสามารถปฏิบตัิไดเกดิผลจรงิ หมายถึง การเลือกใช ปรับปรุง
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หรอืสรางแผนการสอน บันทึกการสอน หรอืเตรียมการสอนในลักษณะอื่นๆ ที่สามารถ

นําไปใชจัดกจิกรรมการเรยีนการสอน ใหผูเรยีนบรรลุวัตถุประสงคของการเรยีนรู 

    มาตรฐานที ่5 พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหมีประสิทธภิาพอยูเสมอ

การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหมีประสทิธภิาพอยูเสมอ หมายถึง การประดิษฐ คิดคน

ผลิตเลือกใช ปรับปรุงเครื่องมืออุปกรณ เอกสารสิ่งพิมพ เทคนคิวธิกีารตางๆ เพื่อใหผูเรียน

บรรลจุุดประสงคของการเรยีนรู 

    มาตรฐานที ่6 จัดกจิกรรมการเรยีนการสอน โดยเนนผลถาวรที่เกดิ

แกผูเรียนการจัดการเรยีนการสอนโดยเนนผลถาวรที่เกดิแกผูเรยีน หมายถึง การจัดการ

เรียนการสอนที่มุงเนนใหผูเรยีนประสบผลสําเร็จในการแสวงหาความรู ตามสภาพความ

แตกตางของบุคคลดวยการปฏิบตัิจรงิ และสรุปความรูทัง้หลายไดดวยตนเอง กอใหเกดิ

คานิยมและนสิัยในการปฏิบัตจินเปนบุคลกิภาพถาวรติดตัวผูเรยีนตลอดไป 

    มาตรฐานที ่7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพผูเรียนไดอยางมีระบบ

การรายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนไดอยางมีระบบ หมายถึง การรายงานผลการ

พัฒนาผูเรียนที่เกิดจากการปฏิบัตกิารเรยีนการสอนใหครอบคลุมสาเหต ุปจจัย และการ

ดําเนนิงานที่เกี่ยวของ โดยครูนําเสนอรายงานการปฏิบตัิในรายละเอียด ดังนี้ 

     1. ปญหาความตองการของผูเรียนที่ตองไดรับการพัฒนา และ

เปาหมายของการพัฒนาผูเรยีน 

     2. เทคนคิ วิธกีาร หรอืนวัตกรรมการเรยีนการสอนทีน่ํามาใชเพื่อ

การพัฒนาคุณภาพของผูเรียน และข้ันตอนวธิีการใชเทคนคิวธิกีารหรือนวัตกรรมนัน้ๆ 

     3. ผลการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนตามวธิกีารทีก่ําหนด     

ที่เกิดกับผูเรียน 

     4. ขอเสนอแนะแนวทางใหมๆ  ในการปรบัปรุงและพัฒนาผูเรยีนให

ไดผลดียิง่ขึ้น 

    มาตรฐานที ่8 ปฏิบัตตินเปนแบบอยางที่ดีแกผูเรียนการปฏิบัตตินเปน

แบบอยางที่ดแีกผูเรยีน หมายถึง การแสดงออก การประพฤตแิละปฏิบัตใินดานบุคลิกภาพ

ทั่วไป การแตงกาย กริิยา วาจา และจริยธรรมที่เหมาะสมกับความเปนครูอยางสมํ่าเสมอ 

ที่ทําใหผูเรียนเลื่อมใสศรัทธา และถือเปนแบบอยาง 

    มาตรฐานที ่9 รวมมือกับผูอื่นในสถานศกึษาอยางสรางสรรคการ

รวมมือกับผูอื่นในสถานศกึษาอยางสรางสรรค หมายถึง การตระหนกัถงึความสําคัญ รับ

ฟงความคดิเห็น ยอมรับในความรูความสามารถ ใหความรวมมือในการปฏิบตักิจิกรรม
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ตางๆ ของเพื่อนรวมงานดวยความเต็มใจ เพื่อใหบรรลุเปาหมายของสถานศกึษา และรวม

รับผลที่เกดิขึ้นจากการกระทํานัน้ 

    มาตรฐานที ่10 รวมมือกับผูอื่นในชุมชนอยางสรางสรรคการรวมมือ

กับผูอื่นในชุมชนอยางสรางสรรค หมายถึง การตระหนกัถงึความสําคัญ รับฟงความ

คิดเห็น ยอมรับในความรูความสามารถของบุคคลอ่ืนในชุมชน และรวมมือปฏิบัตงิานเพื่อ

พัฒนางานของสถานศกึษา ใหชุมชนและสถานศกึษามีการยอมรับซ่ึงกนัและกัน และ

ปฏิบัตงิานรวมกันดวยความเต็มใจ 

    มาตรฐานที ่11 แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนาการ

แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา หมายถึง การคนหา สังเกต จดจํา และรวบรวม

ขอมูลขาวสารตามสถานการณของสังคมทกุดาน โดยเฉพาะสารสนเทศเกี่ยวกับวชิาชีพครู

สามารถวิเคราะห วิจารณอยางมีเหตุผล และใชขอมูลประกอบการแกปญหา พัฒนา

ตนเองพัฒนางาน และพัฒนาสังคมไดอยางเหมาะสม 

    มาตรฐานที ่12 สรางโอกาสใหผูเรียนไดเรยีนรูในทกุสถานการณการ

สรางโอกาสใหผูเรียนไดเรยีนรูในทุกสถานการณ หมายถึง การสรางกจิกรรมการเรียนรู 

โดยการนําเอาปญหาหรอืความจําเปนในการพัฒนาตางๆ ที่เกิดขึน้ในการเรยีนและการจดั

กจิกรรมอื่นๆ ในโรงเรียนมากําหนดเปนกจิกรรมการเรียนรู เพื่อนําไปสูการพัฒนาของ

ผูเรยีนที่ถาวรเปนแนวทางในการแกปญหาของครอีูกแบบหนึ่งทีจ่ะนําเอาวกิฤตติางๆ มา

เปนโอกาสในการพัฒนา ครูจําเปนตองมองมุมตางๆ ของปญหาแลวผันมุมของปญหาไปใน

ทางการพัฒนา กําหนดเปนกจิกรรมในการพัฒนาของผูเรยีน ครูจงึตองเปนผูมองมุมบวก

ในสถานการณตางๆ ได กลาที่จะเผชิญปญหาตางๆ มีสตใินการแกปญหา มิไดตอบสนอง

ปญหาตางๆ ดวยอารมณหรือแงมุมแบบตรงตัว ครูสามารถมองหกัมุมในทกุๆ โอกาส 

มองเห็นแนวทางที่นําสูผลกาวหนาของผูเรยีนจะเห็นไดจากมาตรฐานวิชาชีพคร ูของคุรุ

สภาที่กลาวมาขางตน การพัฒนาตนเองในดานการไดรบัความรู ครูควรตระหนักถงึความ

รับผิดชอบในการเพ่ิมพูนประสบการณการเรยีนรู มีการพัฒนาใหมีวุฒิตรงตามสาขาวิชาที่

สอน ตามมาตรฐานวชิาชีพคร ูรวมทั้งมีความขยัน อยากรูอยากเห็น มีจติใจมุงม่ันทีจ่ะรับ

การถายทอดความรูใหมๆ  ที่ทันสมัยจากบุคคลอืน่ รวมทั้งไดรบัการสนับสนนุภายใน

สถานศกึษาในการแสวงหาความรูรวมกนั การพัฒนาตนเองจงึมีความจําเปนยิ่งเพื่อการ

พัฒนาการศกึษาตอไป 
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 จากการศกึษาเกี่ยวกับการพัฒนาตนเอง สรุปไดวา การพัฒนาตนเอง หมายถงึ 

ความตองการและความมุงม่ันที่จะพัฒนาความรูความสามารถ ความคดิริเริ่มสรางสรรค 

การสรางแรงบันดาลใจ โดยการฝกอบรมและพัฒนาตนเองอยูเสมอ เพื่อมุงม่ันใหเกดิ

ความสําเร็จ  ผูวจิัยไดสังเคราะหองคประกอบยอย นําเสนอรายละเอียดดงัตาราง 7
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ตาราง 7  แสดงการสงัเคราะหองคประกอบยอยขององคประกอบหลักที่ 4 การพัฒนาตนเอง 
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คว
าม

ถี่ 

1. การรูคุณคาในตนเอง            9 

2. การจัดการตนเองได            7 

3. การตระหนักรูทางสังคม            6 

4. การบริหารจัดการความสัมพันธ            7 

5. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค            10 

6. มีวินัยในตนเอง ฝกฝนอบรมตนเอง

อยูเสมอ 
           10 

7. วิเคราะหตนเอง สังเกตตนเอง 

ประเมินตนเอง และวางแผนการ

พัฒนาตนเอง 

           8 

8. ความตองการพื้นฐานทางรางกาย            8 

9. ความตองการความม่ันคงปลอดภัย            9 

10. ความตองการความรักและเปนที่

ยอมรับ 
           9 

11. ความตองการเกยีรติยศชื่อเสียง            9 

12. ความตองการประสบผลสําเร็จ            10 

13. ความพึงพอใจ และแรงจูงใจ            9 

14. การปรับเปลี่ยนทัศนคติและ

แนวคิดใหมๆ   
           9 

15. การลงมือปฏิบัติจรงิ นอกเวลางาน

ควบคูกันไป            9 

นักวจัิย/นักวชิาการ 

ภาวะผูนําคร ู
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  จากตาราง 7  สรุปไดวา องคประกอบยอยการพัฒนาตนเอง ใชเกณฑความ

คิดเห็นสอดคลองกันนกัวชิาการ  คิดเปนรอยละ 75 ซ่ึงมี 3 องคประกอบยอย ดังนี้ คือ     

1) ฝกฝนอบรมตนเองอยูเสมอ  2) มีความคิดรเิริ่มสรางสรรค  3) ความตองการประสบ

ผลสําเร็จ และมีตัวบงช้ีประกอบดวย 1) ปรับปรุงตนเองดานความรูและความสามารถ          

2) มุงม่ันในการศกึษาหาความรู 3) นําความรูไปประยกุตใช 4) ปรับปรุงประสิทธภิาพของ

การทํางาน 5) พัฒนาตนเองอยางสมํ่าเสมอ 6) สรางเทคนคิและวธิกีารสอนใหมๆ  ที่เปน

ประโยชนและสรางสรรค 7) มีความสามารถในการสรางนวัตกรรมใหม 8) มีความสามารถ

ในการแกปญหา 9) มีความมุงม่ันอดทน สูเปาหมายที่กาํหนด 10) สรางความคาดหวังสูง 

รักงานที่ทํา 11) มีความกระตือรือรนในการทํางาน 12) พัฒนางานอยางสมํ่าเสมอ 13) มีผล

การปฏิบัตงิานที่เปนเลิศ 

 องคประกอบหลักท่ี 5 การทํางานเปนทีม 

  ความสําเร็จจะเกดิขึน้ไดตองอาศัยการรวมมือรวมแรงรวมใจของสมาชิก 

ผูวจิัยไดศกึษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการทํางานเปนทมี ดังนําเสนอรายละเอียดตอไปนี้         

   1. แนวคิดทฤษฎเีกี่ยวกับการทํางานเปนทีม 

    การดําเนนิงานขององคการใหบรรลุวัตถปุระสงคและเปาหมายที่วาง

ไวอยางมีประสทิธภิาพนั้น ทกุคนในองคการรวมเปนทีมเดยีวกนัและรวมแรงรวมใจให

ประสบผลสําเร็จรวมกัน ผูบรหิารจงึตองสรางทมีงานขึน้ในองคการและกระตุนใหทุกคนมี

ความรูสึกวาเปนผูมีสวนรวมในฐานะสวนหนึ่งของทีม ซ่ึงกลาวไดวา ทีม หมายถงึ บุคคล  

ที่มีความสัมพันธกนัมารวมตัวกนัทีก่ารมอบหมายงานพิเศษใหกับกลุม ซ่ึงมีเปาหมาย

รวมกันและตระหนกัถงึบทบาททีต่องพ่ึงพากนัในการปฏิบัตงิาน และทราบวาจะใช

ความสามารถ ที่มีอยูของแตละคนใหสัมพันธกนัอยางไร เพื่อรวมพลังกันในอันจะนํา

ความสําเร็จมาสูงาน ที่ไดรับมอบหมาย โดยสมาชิกในทมีเปนผูที่ทํางานรวมกันไดดแีละ

รูสกึเพลิดเพลินที่จะทํางานนัน้เสยีสละความเปนสวนตัวเทาที่จําเปน สมาชิกทุกคนมี

ภารกจิที่จะตองทํางานประสานกันตามบทบาทของตนสามารถผลติผลงานที่มีคุณภาพสูง 

มีความผูกพันรับผิดชอบที่จะทํางานใหบรรลุวัตถุประสงครวมกัน (Johnson and Frank. 

1991 : 435 ; Nolan. 1987 : 14 ; Kezsbom. 1990 : 51 ; Francis and Young. 1979 : 8 ; 

Parker. 1990 : 16 ; Woodcock and Francis. 1981 : 3 อางถึงใน จริาภรณ เอมเอ่ียม, 

2552 หนา 14-18 ) ดังจะนําเสนอทฤษฎีตอไปนี้ 
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   5.1 ทฤษฎลํีาดับข้ันความตองการของ Maslow (McClelland, 1958,        

วิโรจน สารรัตนะ, 2542, ศักดิ์ไทย สรุกจิบวร, 2545, อนชิวัง แกวจํานงค, 2552, หนา 

66-68) ความตองการของมนุษยมีลําดับข้ันความตองการอยู 5 ประการ ดังนี้ คือ 

    1) ความตองการทางดานรางกาย (Physiological Needs) เปนความ

ตองการ ข้ันพื้นฐานของมนุษย เชน ความตองการอาหาร เครื่องนุงหม ที่อยูอาศัย และยา

รักษาโรค เปนตน 

    2) ความตองการดานความม่ันคงปลอดภัย (Security and Safety 

Needs) ภายหลังจากที่รางกายไดรบัการตอบสนองในสิ่งจาเปนตางๆ แลวคนกน็กึถงึความ

ตองการดานความม่ันคงปลอดภัยนี้ 

    3) ความตองการเปนที่ยอมรับของสงัคม (Social Belongingness 

Needs) ไดแก ความตองการเปนที่ยอมรับของกลุมหรอืสังคม ความตองการอยากเปน

สมาชิกขององคกร ความตองการความรกัจากเพื่อนรวมงาน 

    4) ความตองการเกยีรตยิศช่ือเสยีง (Self-esteem Needs) เชน ความ

ตองการเคารพ ในตนเอง และความอยากมีเกียรติในสังคม 

    5) ความตองการความสมหวังในชีวติ (Self-actualization Needs) เชน          

ความตองการทีจ่ะใชความสามารถอยางเต็มที ่และความเจรญิเตบิโตอยางตอเนื่อง       

ซ่ึงความตองการสวนสดุทายนี้จะเนนทีก่ารพัฒนาสวนบคุคล 

  กลาวไดวา การศกึษาทฤษฎีลําดับความตองการของมนษุยของ Maslow     

เปนการศกึษาเพื่อทีจ่ะทําใหทราบถึงความตองการของมนุษย ซ่ึงถาบุคลากรไดรับการ

ตอบสนองตามความตองการแลวก็จะเกิด ความพงึพอใจ มีขวัญและกําลังใจในการทํางาน

รวมถงึสามารถทํางานตามที่ไดรับมอบหมายอยางมีประสิทธภิาพ 

   5.2 ทฤษฎสีองปจจัยของ Herzberg (ธนสทิธิ์ เอ้ือพิพัฒนากุล, 2549, 

ประคัลภ ปณฑพลงักรู, 2551) 

    Herzberg ไดกลาวถงึปจจัยที่มีผลตอการจงูใจในการดําเนนิการของ

ทมีมี 2 ประเภท คือ 

     1. ปจจัยจงูใจ (Motivation Factors) เปนปจจัยที่เกี่ยวของกับความ

พึงพอใจในงานที่ตนเองทํา 

     2. ปจจัยอนามัยหรือบํารุงรักษา (Hygiene / Maintenance 

Factors) คือ ปจจัยแตกตางจากปจจัยจูงใจโดยสิ้นเชิง เพราะเปนปจจัยที่เกี่ยวของกับความ
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ไมพอใจในงานที่ทําเชน ถาสมาชิกทีมไดรับเงนิเดือนนอยไมเพยีงพอกับการใชสอยใน

ชีวติประจําวันก็จะเกดิความไมพอใจในงานที่ทําอยูแตไมจําเปนที่วามีสมาชิกบางคนไดรบั

เงินเดือนสงูแลวจะพอใจในการทํางานที่ทํา ถาการทํางานในทีมมีสภาวะเกี่ยวกับปจจัยจงู

ใจเปนไปอยางเหมาะสม เชนผูนําทมีรับรูวาการดําเนนิงานสําเร็จยอมรบัในตัวสมาชิกทีม 

และทุกคนในทมีมีความรับผิดชอบก็แสดงใหเหน็วาสมาชิกไดรับการจูงใจในระดับสูง 

ในทางตรงกันขามถาผูนําทีมไมสนใจตอปจจัยจูงใจเหลานี้ ก็แสดงใหเห็นวาระดับการจูงใจ

ในทีมต่ํา ถงึแมปจจัยอนามัยไดรับการดาเนนิการอยางเหมาะสมในทีมกต็าม ถาผูนําทีม

ดําเนนิการเกี่ยวกับปจจัยอนามัยไดอยางเหมาะสม สมาชิกทีมก็จะเกิดความพงึพอใจและ

สามารถใชปจจัยเหลานี้เปนสิ่งจงูใจเขาได แตถาผูนําทีมดําเนินการเกี่ยวกับปจจัยอนามัย

อยางไมเหมาะสม ก็จะทําใหสมาชิกเกิดความไมพอใจและจะมีผลในทางลบกับทมีได 

 ดวยเหตนุี้ ผูนําหรอืผูบรหิารควรคํานงึถงึปจจัยที่สําคัญ 2 อยาง ดังที่ Herzberg  

ไดกลาวไว เปนแนวทางในการบรหิารองคไปสูความสําเร็จตอไปได 

   5.3 ทฤษฎจูีงใจสูความสําเร็จของ McCelland (McClelland, 1961,    

อางถึงใน วโิรจน สารรตันะ, วาสนา พัฒนานนทชัย, 2553) 

    การจูงใจที่มีอิทธพิลตอความตองการทีส่ําคัญที่สุดแบงออกเปน 3 

องคประกอบ คือ ความสําเร็จ (Achievement) การมีสวนรวม (Affiliation) และอํานาจ 

(Power) หรอือาจกลาว ใหงายที่สุดก็คอื ความตองการสูความสําเร็จ (Achievement 

Needs) ในการดําเนนิการ เชน สมาชิกทีมถกูจูงใจใหดําเนนิการจนบรรลุเปาหมายอยางมี

ประสิทธภิาพก็เทากับวาเขาตองการความสําเร็จในงาน คนงานที่มีความตองการ

ความสําเร็จในงานสูงตองมีคุณสมบัตดิังตอไปนี้ คือ มีความรับผิดชอบ ตั้งเปาหมายที่    

ทาทายสําหรับตนเอง ตองการปฏิกริยิาโตตอบหรอืผลสาํเร็จที่เจาะจง หรอืโดยทันท ี

สุดทาย ตองมีความมุงม่ันตอการการปฏิบัตงิาน 

    ตอมา การมีสวนรวม (Affiliation Needs) เปนเรื่องเกี่ยวกับการ

ยอมรับมิตรภาพ สมาชิกทีมมีความตองการประเภทนี้จะมีผลการดาเนนิงานทีด่ีที่สดุในทมี 

ซ่ึงทําใหเกดิความสัมพันธในสังคมและมิตรภาพขึน้ในทมี และสดุทาย คือ ความตองการ

อํานาจ (Power Needs) คือ ความตองการที่จะทําการควบคุม และมีอิทธพิลตอผูอ่ืน ถา

บุคคลใดมีความตองการอํานาจสูงก็จะมีแนวโนมที่จะกลายเปนผูนําทมีซ่ึงมีผลการ

ดําเนนิการดกีวาบุคคลอืน่ๆ ในทีม 
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    กลาวคือ สิ่งสําคัญสําหรับทฤษฎีจงูใจสูความสําเร็จของ Mc Celland 

มี 3 อยาง คือ ความสําเร็จ (Achievement) การมีสวนรวม (Affiliation) และอํานาจ (Power) 

ทําใหการบริหารประสบความสําเรจ็ไดอยางมีประสิทธภิาพ 

   5.4 ทฤษฎ ีX และทฤษฎ ีY ของ McGregor                     

(ทพิวรรณ  หลอสุวรรณรัตน, 2550, หนา 54 – 55) 

    McGregor กลาววา มนุษยประเภท X เช่ือวาเปนคนสวนมาก                  

โดยธรรมชาตแิลวไมชอบทํางาน ไมมีความทะเยอทะยานมีความรับผิดชอบนอย มีความคิด

ริเริ่มนอยในการแกปญหาขององคกร การจูงใจเปนการจูงใจทางรางกายและความ

ปลอดภัยเทานัน้ คนสวนใหญชอบใหควบคุมอยางใกลชิดและถูกบงัคับเพื่อใหเกดิ

ความสําเร็จตามเปาหมายขององคกร  ในทางตรงกนัขาม เขายังเช่ือวา มนุษยประเภท 

ทฤษฎี Y เช่ือวา คนสวนมากโดยธรรมชาตชิอบทํางาน ตั้งใจทางานสามารถควบคุมตนเอง

เพื่อทําใหเปาหมายขององคกรประสบผลสําเร็จ สามารถใชความคิดรเิริ่มในการแกปญหา

ขององคกร การจูงใจเปนเรื่องของความตองการมีช่ือเสยีงและความสําเรจ็ในชีวิต สามารถ

สั่งการไดดวยตนเอง และมีความคดิริเริ่มสรางสรรคในการทํางานอยางตอเนื่อง ถาหาก

ไดรับการจงูใจอยางถูกตอง 

 จากทฤษฎีที่กลาวมาขางตนไดแก ทฤษฎีลําดับขัน้ความตองการของ Maslow 

ทฤษฎีสองปจจัยของ Herzberg  ทฤษฎีจูงใจสูความสําเร็จของ McCelland และทฤษฎี X 

และทฤษฎี Y ของ McGregor ซ่ึงผูวจิัยนํามาแสดงใหเห็นถึงแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการ

ทํางานเปนทีมอันจะนําไปสูการทํางานอยางมีประสิทธภิาพ 

  2. ความหมายและความสําคัญของการทํางานเปนทีม 

   การดําเนนิงานใหองคกรบรรลตุามเปาหมายที่วางไวอยางมี

ประสิทธภิาพนัน้ ทมีงาน มีสวนสําคัญอยางมาก หากทกุคนในองคกรรูสึกวาตนเองอยูใน

ทมีงานเดียวกันและรวมแรงรวมใจปฏิบัตงิานใหสําเร็จรวมกัน งานกจ็ะบรรลุตาม

วัตถุประสงคทีต่ัง้ไว ผูบรหิารจึงตองสรางทมีงานขึน้ในองคกรและกระตุนใหทกุคนรูสกึวา

เปนผูมีสวนรวมในฐานะสวนหนึ่งของทีมงาน ในความหมายของทีมงานไดมีผูกลาวไวดังนี้ 

    Crainer (1998, อางถึงใน ชัจจชนนัต ธรรมจินดา, 2551 หนา 256) 

กลาววา การทํางานเปนทีม เปนกระบวนการที่เกดิขึ้นจากบุคคลตางๆ ในทีม มีเปาหมาย

รวมกันและตระหนกัวาความสําเร็จสวนบุคลของตนข้ึนอยูกับความสําเร็จของเพื่อน

รวมงานคนอืน่ๆ ดวย สอดคลองกับ Dubrin (1998 p.157 อางถึงใน สมุทร ชํานาญ, 2552, 
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หนา 1-3) กลาววา ทมีหรอืคณะบุคคลที่ทํางานรวมกนั หมายถงึ กลุมของสมาชิกที่มีความ

เปนอิสระตอกนั มีเปาหมายรวมกันและมีกจิกรรมเดียวกัน เพื่อใหบรรลุเปาหมายดวยกนั 

ในการบรหิารมีทมีที่หลากหลายประเภท ทั้งทมีที่มีการจดัการเดยีวกนั แรงงานเดยีวกัน 

หรือคณะทํางานเดียวกนั ทีมคุณภาพเดยีวกนั และทีมปรับปรุงพัฒนาเดยีวกัน เปนตน 

    Woodcock (1999 p. 101 อางถึงใน สรุัตติกาล ผูกเกษร, 2550 หนา 

32) ไดใหความหมายวา ทีม คือ การที่แตละบุคคลมารวมกัน เพื่อที่จะนาไปสูผลสําเรจ็ได

มากกวาการทีจ่ะทํางานตามลําพัง สอดคลองกัน Luecke and Polzer (2006 p. 18       

อางถึงใน จริาภรณ เอมเอ่ียม, 2552 หนา 8-10) ใหความหมายวา ทมี หมายถงึ การมี

จุดมุงหมายเปนอันหนึ่ง อันเดียวกัน การรวมมือกนัและความเทาเทยีมกันของสมาชิกในทีม

ดวยการทํางาน สวนมากในองคกร จะมีลักษณะเปนการทํางานเปนกลุม หรอืการทํางาน

เปนทีมที่หลากหลาย 

    นอกจากนี้ สุรพีร พ่ึงพุทธคุณ (2550, หนา 23-25) ใหความหมายวา 

ทมี หมายถึง คนกลุมเล็กๆ ที่มีทักษะการทํางานที่แตกตางกัน ซ่ึงเปนทกัษะที่เตมิเต็มซ่ึงกนั

และกนั มีเปาหมายในการทํางานรวมกนั โดยสมาชิกในทีมทุกคนตางก็มีสวนรบัผิดชอบตอ

เปาหมายของทีมรวมกัน นอกจากนี้การทํางานเปนทมียงัตองอาศัยการประสานงาน

ระหวางสมาชิกในระดับสูงดวย  ตอมา สุนนัทา เลาหนนัท (2551, หนา 74) กลาววา ทมี 

คือ กลุมของบุคคล ที่ทางานรวมกัน มีปฏิสัมพันธกันระหวางสมาชิกในกลุม ชวยกันทํางาน

เพื่อใหบรรลุเปาหมายเดยีวกันอยางมีประสิทธภิาพ และผูรวมทมีตางมีความพอใจในการ

ทางานนั้น นอกจากนี้ มัลลิกา วิชชุกรอิงครัต (2553) กลาวถึง การทํางานเปนทีม คือ   

การที่บุคคลตัง้แตสองคนขึ้นไปมารวมทํากจิกรรม โดยมีวัตถุประสงคเดียวกนั สนับสนุน

ชวยเหลือ ใชทักษะประสบการณรวมกนัอยางเต็มความสามารถ และมีการประสานงาน

อยางด ีเพื่อแกไขปญหาตางๆ และพัฒนาองคการใหบรรลุเปาหมายสงูสดุของทมีได 

สอดคลองกับ   สัมมนา สีหมุย (2553 : 5-6) กลาววา ทีมงาน หมายถึง กลุมบุคคลที่มี

ความแตกตางกันในหลายๆ ดานมารวมตัวกันทํางานอยางใดอยางหนึ่งในองคกรเดยีวกัน 

โดยมีวัตถุประสงคและจุดมุงหมายที่ตัง้ไวรวมกนั สมาชิกทุกคนในทีมตางใชทักษะ 

ประสบการณ และความสามารถ ชวยกันทํางาน แกไขปญหา และรบัผิดชอบตอเปาหมาย

ที่ตัง้ไว เพื่อใหงานบรรลุเปาหมายเดยีวกันอยางมีประสทิธภิาพ 
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  3. ความสําคัญของการทํางานเปนทีม 

   สุนันทา เลาหนันทน (2540, หนา 63-64) เสนอความสาํคัญของ                     

การทํางานเปนทมี ไวดังนี้ 

    1. งานบางอยางไมสามารถทําสําเรจ็เพยีงคนเดียว  

    2. หนวยงานมีงานเรงดวนที่ตองการระดมบุคลากรเพื่อปฏิบัตงิาน 

ใหเสรจ็ทันเวลาที่กําหนด  

    3. งานบางอยางตองอาศัยความรูความสามารถและความเช่ียวชาญ 

จากหลายฝาย  

    4. งานบางอยางเปนงานที่มีหลายหนวยงานรับผิดชอบตองการ 

ความรวมมืออยางจรงิจงัจากทกุฝายที่เกี่ยวของ  

    5. เปนงานที่ตองการความคดิริเริ่มสรางสรรคเพื่อแสวงหาแนวทาง 

วธิกีารและเปาหมายใหมๆ  

    6. หนวยงานตองการสรางบรรยากาศของความสามัคคีใหเกดิข้ึน 

    7. การทํางานเปนทมี นอกจากจะมีผลตอองคการโดยสวนรวมแลว

ยังมีผลดีตอสมาชิกทุกคนในทมีงานนัน้ดวยดังนี้ คือ  

     7.1 ทมีงานเปนการรวมเอาทรพัยากรมนุษยที่มีคาที่สดุของ

องคการเขาดวยการทําใหสามารถปฏิบตังิานทีบุ่คคลเพียงคนเดยีวไมอาจทําไดเพราะ

นอกจากจะไดแรงกายแรงใจเพ่ิมขึ้นแลวเราจะไดความคดิหลายแงหลายหมูผสมผสานกัน

ทําใหศักยภาพแสงทีแ่ตละคนมีอยูถกูนํามาใชไดมากขึ้น  

     7.2 ช้ินงานทําใหมีการมอบหมายใหรับผิดชอบเพื่อปฏิบตัิหนาที่

ตามความถนัดความเช่ียวชาญและความพอใจของแตละคนเปนการทําใหเกดิการเรยีนรูซ่ึง

กันและกนัยังสงผลใหแตละคนมีโอกาสสรางหรอืพัฒนาความสัมพันธอื่นใหดขีึ้นดวยการ

เรียนรูจากสมาชิกผูรวมงาน  

     7.3 ทมีงานชวยใหสมาชิกแตละคนไดรับการตอบสนองความ

ตองการทางสังคมไดแกความรกัและการยอมรับซ่ึงกันและกันอาจจะเปนบันไดไปสู

ความสําเร็จในชีวิตการทํางานในทีสุ่ด 

    ตอมา สงวน สุทธิเลศิอรุณ (2543 : 8) ไดกลาวถงึความสําคัญของ

การทํางานเปนทมี คือ 
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     1. ชวยใหการทํางานเปนระบบที่ดีมีการแบงงานตามหนาที่และ

ความรับผิดชอบทําใหงานบรรลเุปาหมายตามที่กลุมและทมีงานรับผิดชอบ  

     2. ชวยใหมีการนําหลักมนุษยสัมพันธมาใชในกลุมและทีมงานเชน

การรูเขารูเรา เอาใจเขามาใสใจเรา งานของกลุมและทีมงานจะดําเนนิไปดวยด ี

     3. ชวยใหเกิดรูรกัสามัคครีะหวางสมาชิกของกลุมและทมีงานใน

การทํางานใหประสานสัมพันธที่ดตีอกัน 

     4. ชวยสรางขวัญและกําลงัใจในการทํางานของกลุมและทมีงาน

ตามมาตรฐานการทํางานโดยอาศัยกลุมหรือสหภาพแรงงานเปนตัวแทนใหพนักงาน 

      5. ชวยใหเกิดความม่ันคงในอาชีพและจากการทํางานเปนกลุม

หรอืทมีงานกอใหเกิดความเปนปกแผนของมวยสมาชิกในกลุมหรือทีมงานกอใหเกดิความ

เกรงใจของคณะผูบรหิารที่มีตอกลุมหรอืทมีงาน 

   สอดคลองกับ ณัฎฐพันธ เขจรนันท และคณะ (2545 : 42) เสนอ

ความสําคัญของการทํางานเปนทมี คอื 

    1. สรางขวัญและกําลังใจในการทํางานใหกับสมาชิกที่งานจะชวย

สรางความไวใจชวยเหลอืกนัและสรางบรรยากาศที่ดใีนการทํางาน 

    2. สรางความม่ันคงในอาชีพที่นาจะทําใหสามารถทํางานรวมกนัได

อยางมีประสทิธิภาพซ่ึงมีผลทําใหสามารถเติบโตในหนาที่การงานอยางม่ันคง  

    3. สรางความสัมพันธในงานที่เพื่อชวยเหลอืซ่ึงกันและกนัอันจะ

กอใหเกิดความเปนอันหนึง่อันเดยีวกนั 

    4. เพ่ิมพูนการยอมรับนับถือระหวางกันที่งานจะตองมีการกําหนด

จัดสรรตําแหนงหนาที่ความรับผิดชอบระหวางกัน 

   ตอมา กรกนก ทพิรส (2546 : 226) ไดเสนอการทํางานเปนทมี ดงันี้  

    1. ทําใหการแกปญหามีความละเอียดรอบคอบและประสบ

ความสําเร็จ  

    2. ชวยเพ่ิมกจิกรรมที่มีความสรางสรรคมากข้ึน 

    3. ชวยแกไขปรับปรุงคุณภาพการตดัสนิใจ 

    4. สรางขวัญและกําลงัใจที่ดใีนการปฏิบตังิานมีความรูสกึเปนหนึ่ง

เดียวกนัมีความรับผิดชอบรวมกันและผูกพันซ่ึงกันและกนั 

    5. ชวยในการควบคุมระเบยีบวนิัยของสมาชิก 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



125 
 

    6. มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคตแิละพฤตกิรรมของพนักงาน 

    7. ทําใหการทํางานบรรลุเปาหมายและองคการมีความเจริญกาวหนา 

    8. ชวยลดตนทุนในการทํางานและทําใหเพ่ิมสมรรถภาพในการ

ทํางานทัง้ระดบัปฏิบัตกิารและระดับบรหิาร 

  สรุปไดวา การทํางานเปนทมี หมายถงึ การมีจุดหมายเดยีวกัน การรวมมือ

และความสําคัญเทาเทียมกันของสมาชิก ซ่ึงในสมาชิกแตละคนจะมีทกัษะความสามารถ

เติมเต็มของกันและกัน มีความรับผิดชอบและมีเปาหมายรวมกัน    

  4. องคประกอบของการทํางานเปนทีม 

   ผูบรหิารโรงเรยีนจะประสบความสําเร็จในการบริหารไดนั้นตองรูและ

เขาใจองคประกอบของการทํางานเปนทมี ผูวจิัยไดศกึษาจากนักการศึกษา นักวิชาการ 

และหนวยงานที่เกี่ยวของกับการศึกษา ไดใหกลาวถึงองคประกอบดงักลาว ซ่ึงจะนําเสนอ

ตอไปนี้ 

    Greenberg (1999 : 161-162) ไดเสนอลกัษณะที่เปนจุดเดนของทีม

และแสดงถึงความแตกตางจากการทํางานปกต ิคือ 

     1. ทมีที่ไดรบัการออกแบบมาเกี่ยวกบักระบวนการของงาน

มากกวาหนาที่งาน 

     2. ทมีที่เปนเจาของผลผลติ บริการ หรอืกระบวนการในงานที่ทํา 

     3. สมาชิกทีมไดรับการฝกอบรมหลายดานแตกตางกนัและมี

ทักษะหลากหลาย 

     4. ทมีปกครองตนเอง 

     5. การสนบัสนนุและความรับผิดชอบไดรับการสรางขึ้นในทมี 

     6. ทมีเขาเกี่ยวของในการตัดสนิใจทั่วไปขององคการ 
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ตาราง 8 ลักษณะสําคัญที่แสดงความแตกตางระหวางทมีกับการทํางานปกต ิ

 

โครงสรางปกต ิ ทีม 

-ออกแบบมาใหเกี่ยวกับหนาที่งาน -ออกแบบมาใหเกี่ยวกับกระบวนการของงาน 

-ไมมีความรูสกึเปนเจาของผูผลติ -มีความรูสึกเปนเจาของผูผลติ บรกิาร หรือ

กระบวนการ 

-พนักงานมีทักษะดานเดียว -สมาชิกทีมมีทักษะหลายดาน 

-การสนับสนุนและทกัษะมากจากภายนอก

กลุม 

-การสนับสนุนและทกัษะสรางข้ึนใหม 

-การตดัสนิใจกระทําโดยผูบริหาร -ทมีเขาเกี่ยวของในการตัดสนิใจดวยตนเอง 

        ปรียาพร วงศอนตุรโรจน (2553, หนา 126) เสนอวา องคประกอบของ

ทมีงานดังนี้ 

    1. มีความรับผิดชอบและผูกพัน 

    2. พัฒนาความเขาใจ ในความสัมพันธระหวางบุคคล 

เนื่องจากบุคคลรูสกึวาตนเองมีความสําคัญ มีคุณคาและมีการเปลี่ยนความคิดแบบริเริ่ม

สรางสรรคความกาวหนาใหองคกร 

    3. พัฒนาทักษะความสามารถ ใหสมาชิกมีความรูและความชํานาญ

งานตลอดจนเทคนิคการทํางานรวมกับผูอ่ืน 

    4. มีสิ่งอํานวยความสะดวกใหกับทมีงาน รวมทัง้การมีที่ปรกึษาเปน

บุคคลที่ซ่ึงทําหนาที่เปนผูรวบรวมขอมูล เพื่อพัฒนาการทํางานใหขาวสารยอนกลับ แกไข

ปญหาความขัดแยงและไกลเกลี่ย 

   เรวัตร ชาตรีวศิษิฏ และธรียุทธ เกยีรตพิิรยิะวงศ (2539, หนา 25)  

กลาววา ทมีงานที่ดตีองมีองคประกอบทัง้ที่เปนทางการและที่ไมเปนทางการ มีดังตอไปนี้ 

    1. การมีเปาหมายรวมของกลุมเปนที่แนชัด ทกุคนในทีมเขาใจชัดแจง

และเต็มใจที่จะยอมรับโดยยอมเอาตนเองเขาผูกพันกับเปาหมายรวมนัน้ๆ อยางแทจรงิ 

    2. สมาชิกของทมีตองมีความเขาใจในขอบเขตของฐานะบทบาท 

ตลอดจนอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบของตําแหนงที่ตนเองดํารงอยู 

    3. สมาชิกจะตองเขาใจเกี่ยวของสัมพันธกันของงานตนกับผูอื่นในทมี

และพรอมที่จะใหหรือรับความชวยเหลือรวมมือรวมใจอยางเต็มที่ 
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    4. สมาชิกของทมีจะทําหนาที่ยดืหยุน โดยมีทัศนคติที่วา ลักษณะ

หนาที่การทํางานที่ปฏิบัตจิะเปนตัวกําหนดรปูแบบมิใชรปูแบบเปนตัวกําหนดลักษณะหนาที่

การทํางานที่ปฏิบตั ิ

    5. มีพฤตกิรรมการทํางานในระหวางผูบังคับบัญชากับ

ผูใตบังคับบัญชาเปนไปในลกัษณะการทํางานรวมกนั มิใชเปนแบบสัง่การ  

    6. สมาชิกแตละคนในทีมจองรูจกัตัวเองไดอยางเพยีงพอตอการ

เขาใจเกี่ยวกับตัวเองไดอยางแทจรงิ 

    7. นอกจากแตละคนจะรูและเขาใจตัวเองไดดพีียงพอแลว จะตอง

รูจักและเขาใจเพื่อนรวมทมีไดอยางเพียงพออีกดวย 

    8. การวางแผนตลอดจนการดําเนนิงานใดๆ ภายในทีม จะเปดโอกาส

ใหสมาชิกในทีมไดมีสวนรวมในการทํางานนัน้ๆ ไดอยางเต็มที่ นอกจากนี้ยังมีการเคารพ

และยอมรับฟงความคดิเหน็ของเสยีงสวนนอยประการหนึ่งดวย 

   พยอม วงศสารศร ี(2542, หนา 277) ไดกลาวถงึองคประกอบ                   

ของทีมงาน ไวดังนี้ 

    1. สมาชิกมีความเขาใจบทบาทของแตละคนในกลุม 

    2. สมาชิกมีการตดิตอสื่อสารอยางทั่วถงึ 

    3. สมาชิกทุกคนตางสนับสนุนและชวยเหลือซ่ึงกันและกนั ชวยคิด

สรางสรรคเพื่อใหงานของทมีบรรลุเปาหมาย 

    4. สมาชิกทุกคนตางสนับสนุนและชวยเหลือซ่ึงกนัและกนั ชวยคิด

สรางสรรคเพื่อใหงานของทมีบรรลุเปาหมาย 

    5. สมาชิกเกดิความขัดแยงเฉพาะเรื่องงาน ไมเอาเรื่องสวนตัวเขามา

เกี่ยวของ 

    6. บรรยากาศการทํางานเปนทมีไมตึงเครยีด มีความสะดวกสบาย 

และมีลักษณะไมเปนพิธีรตีองจนเกนิไป 

    7. คํานงึถงึประโยชนของทีมมากอนประโยชนสวนตัว 

   ตอมา สุนนัทา เลาหนันทน (2544, หนา 62) เสนอวาพื้นฐานทีส่ําคัญ                    

ของทีมงานมีดังนี้ 

    1. ตองประกอบไปดวยบุคคลตัง้แต 2 คน ขึ้นไป 

    2. บุคคลในกลุมตองปฏิสัมพันธตอกันอยางมีแบบแผน 
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    3. บุคคลในกลุมตองสัมพันธตอกนัอยางมีแบบแผน 

    4. บุคคลในกลุมตองพึ่งพากันในการปฏิบตังิาน 

    5. บุคคลในกลุมถือวาตนเองเปนสมาชิกของทีมงาน 

    6. บุคคลในกลุมมีวัตถุประสงคและเปาหมายเดยีวกัน 

    7. บุคคลในกลุมคดิวาการทํางานรวมกนัชวยใหงานสําเร็จ 

    8. บุคคลในกลุมมีความสมัครใจทีจ่ะทํางานรวมกนั 

    9. บุคคลในกลุมมีความเพลิดเพลนิที่จะทํางานและผลติผลงาน

คุณภาพสูง 

    10. บุคคลในกลุมพรอมที่จะเผชิญปญหารวมกนั 

   ในปเดยีวกันนั่นเอง ศณิยี สงัขรัศมี (2544, หนา 33-34) ไดกลาวถงึ

องคประกอบของการทํางานเปนทมี โดยมีสาระสําคัญดงันี้ 

    1. เปาหมายทมีเพราะตองใหสมาชิกทกุคนรูและเขาใจวัตถุประสงค

เปาหมายของทีม อยางชัดเจนและถูกตองเพื่อใหสมาชิกทุกคนรูสกึวามีภาระผูกพันที่ตอง

ปฏิบัตหิรอืดําเนินการให เปนไปตามเปาหมายอยางถกูตองโดยเปาหมายทมีงานตองมี

ความชัดเจนและเปนที่ยอมรับของ สมาชิกทําใหเกดิแรงจูงใจในการทํางานลดความขัดแยง

เพ่ิมความคิดสรางสรรคและลดการ ควบคุมการลงโทษทําใหสมาชิกทมีใชเวลาและ

พลังงานอยางเปนประโยชน 

    2. บทบาท เพื่อใหเกดิความชัดเจนวา ใครตองทําอะไรและมีความ

รับผิดชอบเบื้องตนเพียงใดเพื่อปฏิบตัภิารกิจนั้นใหสําเรจ็บางครั้งอาจกําหนดใหสมาชิกใน

ทมีแสดงบทบาทหนาที่ของตนอยางเหมาะสมโดยมีทางที่มุงสนองความตอง การเฉพาะ

ของตนเองและบทบาทตามตําแหนงงานทีไ่ดรบัมอบหมายเพื่อใหสมาชิกมีแรงจูงใจใน   

การทํางานใหแกกลุม 

    3. กระบวนการทํางานเพื่อกําหนดวิธกีารทํางานในกลุมโดยวธิกีาร

ตองงายตอการนําไป ปฏิบัตติามสภาวการณ โดยคํานึงถงึการประหยดัทรัพยากรและ

สามารถใชทรัพยากรที่มีอยูหรือ สามารถแสวงหาทรัพยากรมาใชปฏิบัตไิดความสัมพันธ

ระหวางสมาชิกในทีมงานและผูนําตองมี ความสัมพันธที่ดมีีความเช่ือม่ันและความสามัคคี

รักใครและเต็มใจชวยเหลือซ่ึงกนัและกัน 

   ในปตอมา ปราณ ีรามสตู และจํารสั ดวงสุวรรณ (2545, หนา 177-

178), (สิรอิร วิชชาวุธ. 2549, หนา 325) ไดกลาวถงึองคประกอบของทมี ดังนี้ 
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    1. ขนาดของทีม (Group Size) ซ่ึงตองมีตัง้แต 2 คนขึน้ไป หากมีนอยก็

อาจตองทํางานเกินกําลัง และจะไดความคดิที่แคบ หากมีมากการจดักลุมอาจยุงยาก และ

ความใกลชิดจะลดนอยลง ซ่ึงมักจดักลุมเปนเลขคี่เพื่อปองกันเสียงเทากัน 

    2. ความเปนอันหนึง่อันเดยีวกนั (Group Cohesiveness) เปนการ

รวมตัวกนัอยางเหนยีวแนนของกลุม ทกุคนมีความกระตอืรือรนในการทํางาน ซ่ึงสงผลตอ

การทํางานเปนทมี 

    3. สถานภาพ (Status) เปนตําแหนงงานของสมาชิกกลุมหรอืทมี  

สวนบทบาทเปนการแสดงออกตามตําแหนงหนาที่ของสมาชิกนัน้ ซ่ึงเปนสวนสําคัญที่ไม

สามารถขาดไดในการทํางานเปนทีม 

    4. มีเปาหมายของทีมงาน (Group Goals) เปนตัวกําหนดผลงาน    

และแนวทางในการปฏิบัตกิําหนดทรัพยากร และเกณฑตางๆ ในการทํางาน 

    5. กลุมยอยในทีม (Minority Group) ในทีมงานใหญในองคการมักมี

ทมีเล็กที่มีความคลองตัวมากกวาในการดําเนนิงาน ซ่ึงเปนสวนสนับสนนุกลุมใหญในการ

ทํางานการทํางานของทมีจะเกดิข้ึนยอมมีสวนเกี่ยวของในระบบการทํางาน 3 สวน คือ 

วัตถุดบิในการทํางาน กระบวนการทํางานของทีมและผลงานของ   

   วราภรณ ตระกลูสฤษดิ์ (2550, หนา 10-11) ไดเสนอองคประกอบใน

การทํางานเปนที่ไวดงันี้ 

    1. มีเปาหมายรวมกัน  

    2. การยอมรับนับถอืกัน  

    3. ความรวมมือพรอมใจในการทํางาน  

    4. การแบงงานกันทําตามความรูความสามารถ  

    5. ความรับผิดชอบ   

    6. ความเขาใจซ่ึงกันและกนัความผูกพันตอกัน 

   จากการศกึษาเกี่ยวกับการทํางานเปนทมี สรุปไดวา การทํางานเปนทมี 

หมายถึง การรวมตัวกนัของสมาชิกเพื่อทํากจิกรรมรวมกัน โดยมีเปาหมายรวมกันของกลุม

ที่แนชัด การมีสวนรวมและมีการยดืหยุนในการทํางานของสมาชิก ความตองการประสบ

ผลสําเร็จและความพึงพอใจและแรงจูงใจ ดังผูวิจัยไดสงัเคราะห องคประกอบยอยของ 

การทํางานเปนทมี  นําเสนอรายละเอียด ดงัตาราง 9 
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ตาราง 9  แสดงการสงัเคราะหองคประกอบยอย ขององคประกอบหลกัที่ 5 การทํางานเปนทมี 

 

              นกัวิชาการ/นกัวิจัย       
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คว
าม

ถี่ 

1. เนนกระบวนการทํางานมากกวาหนาที่            8 

2. มีการฝกอบรมและมีทักษะที่หลากหลาย            7 

3. การตระหนักรูตนเองวามีความสําคัญ       

มีคุณคา มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 
           8 

4. มีสิ่งอํานวยความสะดวกใหกับทีมงาน            6 

5. มีเปาหมายรวมกันของกลุมที่แนชัด            10 

6. รูจักบทบาทของตนเองและผูอ่ืนในทีม            7 

7. การมีสวนรวมและมีการยืดหยุนในการ

ทํางานของสมาชิก 
           11 

8. ความตองการพื้นฐานทางรางกายของ

สมาชกิ 
           6 

9. ความตองการความม่ันคงปลอดภัยของ

ตนเองและกลุม 
           6 

10. ความตองการความรักและเปนที่

ยอมรับของกลุม 
           7 

11. ความตองการเกยีรติยศชื่อเสียงของ

สมาชกิในกลุม 
           6 

12. ความตองการประสบผลสําเร็จของทีม            11 

13. ความพึงพอใจและแรงจูงใจของกลุม            11 

14. การปรับเปลี่ยนทัศนคติและแนวคิด    

ใหมๆ  รวมกัน 
           9 

15. เนนกระบวนการทํางานมากกวาหนาที่            8 

16. มีความเพลิดเพลินในการทํางาน          

กลาเผชิญปญหารวมกัน  
           8 
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  จากตาราง 9  สรุปไดวา องคประกอบยอยการทํางานเปนทมี ใชเกณฑ

ความคดิเห็นสอดคลองกนัของนกัวชิาการ คดิเปนรอยละ 75 ซ่ึงมี  4 องคประกอบยอย  

ดังนี้ คือ 1) เปาหมายรวมกันของกลุมทีแ่นชัด 2) การมีสวนรวมและ มีการยดืหยุนในการ

ทํางานของสมาชิก 3) ความตองการประสบผลสําเร็จของทมี และ 4) ความพงึพอใจและ

แรงจงูใจของทีม และมีตัวบงช้ี ประกอบดวย 1) กําหนดเปาหมายรวมกันอยางชัดเจน       

2) ตระหนกัในบทบาทหนาที่ 3) มีการทํางานอยางเปนระบบ 4) มีสมรรถนะในการทํางาน 

5) สนับสนนุความรับผิดชอบของทมีงาน 6) ทํางานรวมกันดวยความเต็มใจ 7) มีการ

ประสานงานที่ดี   8) มีความผูกพันและรับผิดชอบ 9) เปนที่ยอมรับของทมี 10) มีสวนรวม

ในการตัดสนิใจ  11) สรางบรรยากาศและความสามัคคี 12) มีความมุงม่ันตอการปฏิบัตงิาน 

13) ใชประสบการณและทกัษะความสามารถ 14) มอบหมายงานตามความถนัดและความ

เช่ียวชาญ 15) มีการแกปญหารวมกัน 16) จัดกิจกรรมทีส่รางสรรค 17) สรางกฎ ระเบยีบ

รวมกัน 18) สรางเปาหมายที่ทาทาย 19) สรางความม่ันคงในทมี 20) อํานวยความสะดวก 

ในทีม 21)มีขวัญและกําลงัใจในการทํางาน 

 องคประกอบหลักท่ี 6 การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 

  ครูในยุคศตวรรษที่ 21 จะตองมีการพัฒนาทัง้วชิาการและความสมรรถนะ  

ที่พรอมไปสูการพัฒนา หรอืการเปลี่ยนแปลงไปสูยุคดจิทิัล ดงันัน้ครูจะตองมีการปรับ

กระบวนทศันใหมใหเกดิมีขึน้กับตัวครูเอง โดยเฉพาะอยางยิ่ง การเปนผูนําการ

เปลี่ยนแปลงหรือภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (transformational leadership) นั่นเอง     

กลาวไดวาเปนทฤษฎีของการศกึษาของผูนําแนวใหมหรอืเปนกระบวนทัศนใหม (modern 

paradigm) โดยแสดงถงึความคาดหวังตอการสรางปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนใหม 

(paradigm shift)  โดยใชหลกักระบวนทศันใหมและทฤษฎีระบบ (system theory) 

ผสมผสานกันเนื่องจากองคการปจจุบันควรตองมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงเพื่อยกระดับ 

การดําเนนิงานขององคการใหมีขดีความสามารถทางการแขงขันทีสู่งขึน้ ดงันัน้ภาวะผูนํา  

ที่สามารถสรางแรงบนัดาลใจใหกับบุคคลในองคการจํานวนมากไดดําเนนิงานอยางเต็ม

ความสามารถและยกระดับการปฏิบตังิานใหสูงขึ้นเพื่อเปนการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒนา

องคการใหมีขีดความสามารถทางการแขงขันทีสู่งขึ้นเชนเดยีวกับภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงเปนการเปลีย่นแปลงกระบวนทัศน (paradigm shift) ไปสูความเปนผูนําที่มี

วิสัยทัศน (visionary) และมีการกระจายอํานาจหรือเสรมิสรางพลงัจูงใจ (empowering) 

เปนผูมีคุณธรรม (moral agents) และกระตุนผูตามใหมีความเปนผูนําซ่ึงภาวะผูนําลักษณะ
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นี้กําลงัเปนทีต่องการอยางยิ่งในโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  แนวคิดเกี่ยวกับ

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (transformational leadership) ที่มีการศกึษาวิจัยมากในชวง

ตั้งแตทศวรรษ 2000 เปนตนมาไดบงบอกถึงกระบวนการเปลี่ยนแปลงหรือการแปรสภาพ

ในตัวบุคคลโดยผูนําจะมุงเนนการเปลี่ยนแปลงเรื่องคานยิมคุณธรรมมาตรฐานและการ

มองการณไกลไปในอนาคตภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจะใหความสําคัญตอการประเมิน

เพื่อทราบถงึระดับแรงจูงใจของผูตามแลวพยายามหาแนวทางตอบสนองความตองการ

และปฏิบัตติอผูตามดวยคุณคาความเปนมนษุย (ณัฐวุฒิ เตมียสุวรรณ, 2550) 

 1. แนวคิดทฤษฎภีาวะผูนาํการเปลี่ยนแปลง 

  ผูวจิัยจะไดนําเสนอรายละเอียดเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยน 

แปลง ซ่ึงมีรายละเอียด ดงันี้ 

   ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงคดิคน โดย Downton ในการทํางาน

หัวขอภาวะผูนําที่กอใหเกดิการจลาจลและเกี่ยวของกับทางการเมืองทําใหเห็นความสําคัญ

ของผูนํา (Downton,1973 อางถึงใน สุเทพ พงศศรวัีฒน, 2548) ตอมาในป 1978 ไดมี

หลักฐานการทํางานของนักการเมืองที่แสดงใหเห็นวา Burns ไดรับสทิธิ์ในการเปนผูนําและ

กอใหเกิดแนวคิดสําคัญของความเปนผูนําเริ่มขึ้นโดยพยายามเช่ือมโยงบทบาทความเปน

ผูนํากับความเปนผูตามเกี่ยวกับผูนําไววาเปนบุคคลทีก่ระตุนแรงจูงใจของผูตามเพื่อที่จะ

บรรลุเปาหมายของผูนําและผูตามและความเปนผูนําแตกตางจากอํานาจเพราะวามัน

แตกตางจากความตองการของผูตามยิ่งกวานัน้ไดขยายและปรับปรุงเกี่ยวกบัภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงที่เปนพื้นฐานและสรางความคิดที่งายกวา Burns โดยการใสใจมากข้ึนตอ

ความตองการของผูตามมากกวาความตองการของผูนําโดยเสนอวาภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงสามารถใชในสถานการณตางๆ ที่ผลลัพธไมเปนไปในทางบวก (Burns, 1978 ; 

อางถึงใน รตัตกิรณ จงวศิาล, 2548) นอกจากนั้นแนวคิดทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ตามทัศนะของนกัวชิาการไทยอธบิายพฤตกิรรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากผูนํา

จะมีการถายโอนหนาที่ความรับผิดชอบและอํานาจที่สําคัญและขจัดขอจํากัดการทํางานที่

ไมจําเปนออกไปผูนํามีการดแูลสอนทกัษะใหแกผูตามที่มีความจําเปนตองแกปญหา

ตองการการรเิริ่มการกระตุนการมีสวนรวมในการตัดสนิใจที่สําคัญการกระตุนการแขงขัน

ความคดิการตระหนกัในขอมูลที่เกี่ยวของการสงเสรมิความรวมมือและการทํางานเปนทมี

รวมทั้งสงเสรมิการแกปญหาแบบสรางสรรคในการบริหารความขัดแยงตางๆ ผูนําจะทํา

การปรับปรุงโครงสรางองคการและระบบการบรหิารเพือ่เนนและสรางคานยิมและ 
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วัตถุประสงคหลกัขององคการ (โสภณ ภูเกาลวน, 2550) 

   ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformation Leadership) ไดถกูพัฒนา

จากแนวคดิภาวะผูนําตามทัศนะนกัวชิาการนัน้ผูนําจะตระหนักถึงความตองการและ

แรงจงูใจของผูตามผูนําและผูตามมีปฏิสัมพันธกันในลกัษณะยกระดับความตองการซ่ึงกนั

และกนักอใหเกดิการเปลี่ยนแปลงทัง้สองฝายคอืเปลี่ยนผูตามไปเปนภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงและเปลี่ยนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงไปเปนผูนําแบบจรยิธรรมกลาว คอื 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจะตระหนักถงึความตองการของผูตามและจะกระตุนผูตามให

เกดิความสํานกึ (conscious) และยกระดับความตองการของผูตามใหสูงขึ้นตามลําดับขัน้

ความตองการของการความสําเรจ็ตามแนวคิดของ Maslow (1970 อางถึงใน เตชทตั ใจ

ทวม, 2551) และทําใหผูตามเกิดจติสํานึกของอุดมการณและยดึถอืคานิยมเชิงจรยิธรรม

เชนอิสรภาพความยุติธรรมความเสมอภาคสันติภาพและสิทธมินุษยชนซ่ึงความพยายาม

ของผูนําที่จะทําใหบุคคลตางๆ มีมาตรฐานของจริยธรรมดานความรับผิดชอบสูงขึน้รวมทัง้

การจูงใจผูตามใหถายทอดความสนใจในตนเองตอความดขีองหมูคณะองคการหรือชุมชน

สวนความหมายในแงมุมของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเพิ่มเติมอีกวาผูนําจะเปนผูกระตุน

ใหผูตามมีความตองการที่สูงขึน้ทําใหตระหนกัถงึความตองการสํานกึในความสําคัญคุณคา

ของจุดมุงหมายทําใหบรรลุจดุมุงหมายใหคํานึงถงึประโยชนของทมีองคการนโยบาย

มากกวาผลประโยชนสวนตนและยกระดับความตองการใหสูงขึน้ซ่ึงเขาเห็นวาภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลงเปนมากกวาคําเพยีงคําเดียวที่เรียกวาบารมี (charisma) แตยังมี

สวนประกอบที่สําคัญอีกสามสวนคือการกระตุนทางปญญา (intellectual stimulation) การ

คํานงึถึงความเปนเอกตัถะบุคคล (individualized consideration) และการสรางแรงบันดาล

ใจ (inspirational motivation) นอกจากนี้ยังใหทัศนะเพิ่มเตมิวาผูนํามักจูงใจผูตามโดยใช

อารมณที่รุนแรงและไมคํานงึถึงผลกระทบที่จะเกดิกับผูตามนักวชิาการอืน่ๆ ไดนยิามภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงนี้วาเปนการใหความสําคัญกบัจุดประสงครวมกัน(common purpose) 

ของกลุมมากกวาความตองการของเอกัตถะบุคคล (Leith wood & Steinback, 1991 ;       

อางถึงใน สุเทพ พงศศรีวัฒน, 2549) 

  2. ความความหมายและความสําคัญของผูนาํการเปลี่ยนแปลง 

   นอกจากนี้มีความหมายภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในเชิงปฏิสัมพันธ เชน            

ผูนําที่มีปฏิสัมพันธที่เกดิจากความไววางใจซ่ึงกันและกนัสงผลในดานบวกตอผูนําและ      

ผูตามที่รวมเปนหนึ่งเดียวกันมีความครอบคลุมและมีเปาหมายรวมกันซ่ึงสอดคลองกับ
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ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงวาสามารถเหน็ไดจากผูนําทีมี่ลักษณะดังนี้คือมีการกระตุนให

เกดิความสนใจระหวางผูรวมงานและผูอื่นใหมองงานของพวกเขาในแงมุมใหมๆ  ทําใหเกดิ

การตระหนกัรูในเรื่องพันธกจิ (mission) และวสิัยทัศน (vision) ของทีมและขององคการมี

การพัฒนาความสามารถของผูรวมงานและผูตามไปสูระดับความสามารถและศักยภาพที่

สูงข้ึนชักนําใหผูรวมงานและผูตามมองใหไกลเกนิกวาความสนใจของพวกเขาเองไปสูสิ่งที่

จะทําใหกลุมไดประโยชนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจะชักนําผูตามใหทํามากกวาที่พวกเขา

ตั้งใจตัง้แตตนและบอยครัง้มากกวาที่พวกเขาคิดวามันจะเปนไปไดผูนําจะมีการทาทาย

ความคาดหวังและมักจะนําไปสูการบรรลุถงึผลงานที่สูงขึน้ (Bass & Avolio, 1994 cited in 

Bass & Riggio, 2006)  

   ในชวงกอนทศวรรษ 1980 – 1999 นั้นทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

คิดคนแรกโดย Downton ในการทํางานหัวขอภาวะผูนําที่กอใหเกิดการจลาจลและเกี่ยวของ

กับทางการเมืองและผูที่จุดประกายใหเห็นถงึสําคัญของผูนําซ่ึงใชคําวาภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง (transformational leadership) เปนคนแรกตอมาในป 1978 ไดมีหลกัฐาน       

การทํางานของนักการเมืองที่แสดงใหเห็นวา Burns ไดรบัสทิธิ์ในการเปนผูนําและกอใหเกดิ

แนวคิดสําคัญของความเปนผูนําเริ่มขึ้นเปนผูเสนอความคดิภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงใน

หนังสือที่เขาแตงขึน้ช่ือ “ภาวะผูนํา” (leadership) เขามีความเห็นวาการศกึษาภาวะผูนําจะ

สงนําความคิดเกี่ยวกบัผูนําและผูตามมารวมกนัทําใหบทบาทของผูนํากับผูตามกลายเปน

มโนทัศนรวม (united conceptually) คอื เปนปฎิสัมพันธรวมกันของผูนํากับผูตามและให

ความหมายของภาวะผูนําวาการทําใหผูตามปฏิบัติเพื่อใหบรรลุจดุมุงหมายที่แสดงออกถงึ

คานิยมแรงจูงใจความตองการความจําเปนความคาดหวังของทัง้ผูนําและผูตามและมี

ความเห็นวาภาวะผูนําเปนปฏิสัมพันธของบุคคลที่มีความแตกตางกนัในดานอํานาจระดับ

แรงจงูใจและทกัษะเพื่อไปสูจดุหมายรวมกันซ่ึงเกิดขึน้ไว 3 ลักษณะคือ ภาวะผูนําการ

แลกเปลี่ยน (transactional leadership) เปนปฎิสัมพันธทีผู่นํารเิริ่มตดิตอกบัผูตามเพื่อ

แลกเปลี่ยนผลประโยชนซ่ึงกันและกันโดยใชกระบวนการตอรอง โดยผูนําการแลกเปลี่ยน

จะใชรางวัลสนองความตองการของผูตามเพื่อแลกเปลี่ยนกับการทุมเทความพยายาม   

เพื่อทํางานใหสําเร็จซ่ึงถือวาทัง้ผูนําและผูตามมีความตองการอยูในระดับแรกของระดบั

ความตองการของ Maslow (Maslow’s need hierarchy theory) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

(transformational leadership) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงตระหนักถงึความตองการของ     

ผูตามคนหาแรงจูงใจของผูตามและพัฒนาผูตามผลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงคอืผูนํา

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



135 
 

และผูตามมีแรงสัมพันธกันในการยกระดับความตองการซ่ึงกันและกันกอใหเกดิการ

เปลี่ยนแปลงทัง้สองฝายคือเปลี่ยนผูตามไปเปนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงและเปลี่ยน 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงไปเปนผูนําจรยิธรรม 

   ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงตระหนักถงึความตองการของผูตามโดยการ

กระตุนใหผูตามเกดิความสํานกึของความตองการยกระดับความตองการของผูตามให

สูงข้ึนตามระดับความตองการของ Maslow และทําใหผูตามเกดิจติสํานึกของอุดมการณอัน

สูงสงและยดึถือคานยิมเชิงจรยิธรรมเปนคานยิมจดุหมายเชนอิสรภาพความยุติธรรมความ

เสมอภาคสันตภิาพและสิทธมินุษยชนเปนตนทัง้นี้เพื่อไมใหผูตามถูกครอบงําดวยอํานาจ

ฝายต่ํา เชน ความกลัว ความโลภ ความเกลยีด ความอิจฉาริษยา เปนตน และภาวะผูนํา

เชิงจริยธรรม ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจะกลายเปนผูนําจรยิธรรมอยางแทจรงิก็ตอเม่ือ

เขาไดยกระดับความประพฤติของมนุษยและความปรารถนาเชิงจริยธรรมของทัง้ 2 ฝายให

สูงข้ึนและกอใหเกดิการเปลี่ยนแปลงทัง้สองฝาย สาระสาํคัญของผูนําจริยธรรม คือ การที่

ผูนําตระหนกัถงึความตองการที่แทจริงของผูตามอํานาจของผูนําจะเกดิขึ้นเม่ือผูนําทําใหผู

ตามเกดิความไมพงึพอใจตอสภาพเดิมทําใหผูตามเกดิความขัดแยงระหวางคานยิมกับวธิี

ปฏิบัตสิรางจติสํานกึใหผูตามรูสึกเกดิความตองการอยางแรงกลาและเปนความตองการที่

สูงกวาเดมิตามระดับความตองการของ Maslow แลวจงึดําเนนิการเปลี่ยนแปลงคงจะทําให

ผูตามรวมกันเคลื่อนไหวไปสูจดุหมายทีสู่งขึน้และเปนประโยชนทั้งแกผูนําและผูตามซ่ึงผูนํา 

ที่กลาวมาทัง้ 3 ลักษณะนี้ ภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนจะเกดิผลประโยชนเอื้ออํานวยซ่ึงกัน

และกนั เพื่อแลกเปลี่ยนกับการทํางานใหประสบผลสําเรจ็ ซ่ึงตรงกนัขามกับภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง ซ่ึงมุงผูนําและผูตามมีสัมพันธกันเกดิการเปลี่ยนแปลงไปเปนผูนําจริยธรรม  

ผูตามมีความสํานกึตามระดับของ Maslow ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจะมุงเปลี่ยนสภาพ

ไปสูภาวะผูนําแบบจรยิธรรม (Burns, 1978 อางถึงใน รตัติกรณ จงวศิาล, 2548) 

   ตอมาไดศกึษาผูนําในองคการใหญๆ  ซ่ึงแตกตางกันโดยการสัมภาษณ

ผูนําและผูปฏิบัติงานในองคการนัน้ๆ การศึกษามุงเนนทีว่าผูนําจะตองปรับเปลี่ยนหรอื

แปลงรูป (transform) องคการอยางไรเพื่อใหองคการประสบความสําเร็จในขณะที่ตอง

เผชิญกับ  การเปลี่ยนแปลงและเพิ่มการแขงขันทางเทคโนโลยีอยางรวดเร็วสังคมของการ

คาขายที่เปดกวางวัฒนธรรมของการผลติและบรโิภคที่เปลี่ยนไปและตองแขงขันกับ

ตางชาตใินการคาชนดิเดียวกนัทัง้ๆ ที่มีเศรษฐกจิภายในแตละประเทศแตกตางกนั ผูนําของ

องคการตองรูวิธกีารที่จะจัดการใหสนองความตองการที่ตองการจะไมเปลี่ยนแปลงกับ
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ความตองการที่ตองการการปรับปรุงใหทุกคนมีความหวังที่จะไดรับการพัฒนาแตตองไมให

เกดิความกลัวในการเปลี่ยนแปลงนัน้และไดอธิบายกระบวนการเปลี่ยนรูปองคการ 

พฤตกิรรมทีส่นับสนนุกระบวนการเปลีย่นรูป รวมทัง้คุณลักษณะและทักษะของผูนํา ดวย

กระบวนการจะเนนใหเห็นตามลําดับตั้งแตการรูถงึความตองการในการเปลี่ยนการสราง

วิสัยทัศนใหมที่ตองการเปลี่ยนแปลงและการใหองคการสนับสนุนหรือผลกัดนัใหมีการ

เปลี่ยนแปลงตามตองการ 

   ในป ค.ศ. 1985 ไดมีการพัฒนาแนวความคิดหรือพัฒนาองคความรูได

เสนอทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่มีรายละเอียดมากขึ้น เพื่ออธิบายกระบวนการ

เปลี่ยนแปลงในองคการและไดช้ีใหเห็นถงึไดเสนอทฤษฎีภาวะผูนําที่มีรายละเอียดมากขึน้

เพื่ออธิบายกระบวนการเปลี่ยนสภาพในองคการโดยเหน็วาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเปน

มากกวาคําเพยีงคําเดียวที่เรียกวาบารมี (charisma) ซ่ึงบารมีไดรับการนยิามวาเปน

กระบวนการ ซ่ึงผูนําสงอิทธพิลตอผูตามโดยการปลกุเราความเขมแข็งและความเปน

เอกลกัษณของผูนํา โดยเขาเหน็วาการสรางบารมีมีความจําเปน แตไมเพยีงพอสําหรับ

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ยังมีสวนประกอบที่สําคัญอีก 3 สวนของภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงที่มีนอกเหนอืจากบารมี คือ การกระตุนทางปญญา (intellectual stimulation) 

การคํานงึถึงความเปนเอกัตถะบุคคล (individualized consideration) และการสรางแรง

บันดาลใจ (inspirational motivation) ทัง้ 3 องคประกอบรวมกับการสรางบารมีเปน

องคประกอบที่มีความสัมพันธกนัเพื่อสรางความเปลี่ยนแปลงใหแกผูตาม ผลที่ผสมผสานนี้

ทําใหภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงแตกตางกับผูนําแบบมีบารมี  นอกจากนี้ภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงพยายามที่จะเพ่ิมพลัง (empower) และยกระดับผูตาม ในขณะที่ผูนําแบบ

บารมีมีหลายคนพยายามที่จะทําใหผูตามออนแอและตองคอยพ่ึงพาผูนําและสรางความ

จงรกัภักดีมากกวาความผูกพันในดานแนวคิด ซ่ึงเขาไดใหนยิามภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ในทางที่กวางกวาแนวคิดของ Burns โดยไมใชเพียงแตการใชสิ่งจูงใจ (incentive) เพื่อใหมี

ความพยายามมากขึ้น แตจะรวมการทําใหงานที่ตองการมีความชัดเจนขึ้นเพื่อการให

รางวัลตอบแทน และเขายังมองภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีความแตกตางจากภาวะผูนํา

แบบแลกเปลี่ยน แตไมใชกระบวนการที่เกดิขึ้นแยกจากกัน ซ่ึงเขายอมรบัวาในผูนําคน

เดียวกนัอาจใชภาวะผูนําทั้งสองแบบแตในสถานการณหรอืเวลาที่แตกตางกนั 
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   นอกจากนี้ ไดเพ่ิมเตมิเปนกระบวนการที่ผูนํามีอิทธิพลตอผูตามโดย

เปลี่ยนแปลงความพยายามของผูตามใหสงูขึน้กวาที่คาดหวังพรอมทัง้พัฒนาความสามารถ

และศักยภาพใหสูงขึน้ทําใหตระหนกัรูในภารกจิและวิสัยทัศนของทมีและองคการจูงใจให

ผูปฏิบัติงานคํานึงถงึผลประโยชนของกลุมหรอืองคการมากกวาตนเอง โดยวเิคราะห

องคประกอบของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูนําในกองทัพประเทศสหรฐัอเมรกิา

จํานวน 198 แหงพบวาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเปนมากกวาคําเพยีงคําเดียวที่เรียกวา

บารมี (charisma) ซ่ึงภาวะผูนําบารมีไดรับการนยิามวาเปนกระบวนการซ่ึงผูนํากระทําโดย

การปลกุเราอารมณผูตามใหเข็มแข็งและแสดงความเปนเอกลกัษณของผูนําดงันั้นการ

สรางบารมีเปนสิง่ที่จําเปนแตไมเพียงพอสําหรบัภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง เพราะยังมี

สวนประกอบที่สําคัญอีก 3 ดาน คอื 1) การกระตุนทางปญญา (intellectual stimulation)  

2) การคํานงึถึงความเปนเอกัตถะบุคคล (individualized consideration) และ 3) การสราง

แรงบนัดาลใจ (inspiration motivation) ซ่ึงทั้งสามองคประกอบรวมกับการสรางบารมีเปน

องคประกอบที่มีปฏิสัมพันธกัน เพื่อสรางความเปลี่ยนแปลงใหแกผูตามการที่ผสมผสาน

องคประกอบนี้ทําใหภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงแตกตางจากผูนําบารมี นอกจากนี้     

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงพยายามที่จะเสริมสรางพลงัและยกระดับผูตามในขณะที่ผูนํา

บารมีหลายคนพยายามที่จะทําใหผูตามออนแอและตองคอยพ่ึงพาผูนําสรางจงรกัภักดี

มากกวาความผูกพันในงาน (Bass, 1985; ทพิยรัตน กลัน่สกลุ, 2547; Coleman & La 

Roque, 1990; Leithwood, 1992; Leithwood & Jantzi, 1990; Leithwood & Steinback, 

1991; Sergiovanni, 1990 อางถึงใน สุเทพ พงศศรวัีฒน, 2548) 

   ตอมาไดมีการพัฒนาทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเปนโมเดลภาวะ

ผูนําแบบเต็มรูปแบบ (model of the full range of leader) ตามแนวคิดของ Bass ไดนํา

แนวคิด   ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (transformational leadership) กับภาวะผูนําแบบ

แลกเปลี่ยน (transactional leadership) มารวมเขาไวดวยกันเรยีกวาโมเดลภาวะผูนําเต็ม

รูปแบบ (the model of full range of leadership) ซ่ึงเปนการแสดงถึงระดับของภาวะผูนําที่

มีประสทิธผิลตางกนัโดยเริ่มจากภาวะผูนําแบบตามสบาย (laissez–faire leadership: LF)   

ซ่ึงเปนผูนําที่นับไดวามีประสทิธิผลต่ําที่สดุหรอืไรประสทิธผิลหรอืเปนบุคคลที่ขาด     

ภาวะผูนํา (non–leadership) และในข้ันที่สงูขึน้ของผูนําทีมี่ประสทิธผิลผูนําจะมีบทบาท 

มากข้ึนตามลําดับจากผูนําที่มีการบรหิารแบบวางเฉยเชิงรับ (passive management by 

exception : MBE–P) มาสูการบรหิารแบบวางเฉยเชิงรุก (active management by 
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exception: MBE–A) เม่ือผูนําเปนฝายที่รกุมากขึน้ในเรื่องการตอบสนองตอความตองการ

ข้ันพื้นฐานของผูตามโดยการแลกเปลี่ยนผลประโยชนซ่ึงกันและกนัระหวางผูนํากับผูตาม

โดยที่ผลงานที่ไดตามขอตกลงระหวางกนัผูนําจะใหรางวัลแกผูตามซ่ึงอาจจะเปนการเลื่อน

ข้ันตําแหนงโบนัส เปนตน เรียกวาการใหรางวัลตามสถานการณ (contingent reward : CR) 

ระดับขัน้ทัง้ 3 ข้ันนี้เปนองคประกอบของภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน (transactional 

leadership) สวนระดับที่ผูนําจะมีประสทิธิผลมากที่สดุ คอื ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

(transformational leadership)  ภาวะผูนําแบบนี้จะมีพฤตกิรรมทั้ง 4 อยาง (4I’s) ที่มี

ประสิทธผิลมากกวาภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนผูนําสามารถกระตุนและสรางแรงบันดาลใจ

แกผูตามในเรื่องระดับความตองการใหสูงยิ่งขึ้น ซ่ึงจะสงผลตอการทํางานที่เกินความ

คาดหมายไดภาวะผูนําการเปลีย่นแปลงนี้ผูนําจะพัฒนาบุคลากรโดยการสรางภาวะผูนําให

เกดิขึ้นแกผูตามโดยผานการมอบหมายงานหรือการเสรมิสรางพลงัอํานาจ 

(empowerment) การกระจายอํานาจ จะเกดิข้ึนในองคการนวัตกรรมใหมๆ จะถกูสรางขึน้

โดยผูตามทัง้นี้ผูนํานั้นจะกระตุนใหผูตามคิดรเิริ่มสิ่งใหมๆ  การปรับปรุงคุณภาพอยาง

ตอเนื่องซ่ึงโดยรวมแลวภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงนี้จะสงผลตอการพัฒนาองคการอีกดวย 

(Bass & Avolio, 1994 cited in Bass & Riggio, 2006) ดังแสดงในภาพประกอบ 9 
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ภาพประกอบ 9 โมเดลภาวะผูนําแบบเต็มรูปแบบ (model of the full range of leader) 

(Bass & Avolio, 1994 cited in Bass & Riggio, 2006 

 อางถึงใน เพ็ญพร ทองคําสุก, 2553, หนา 34) 

 

  นอกจากนี้ ผูนําแหงการเปลี่ยนแปลง  เปรยีบเสมือนเปนผูจูงใจใหบุคคล

ปฏิบัติงานเกนิกวาความคาดหวังตามปกติมุงไปที่ภารกจิงานอยางกวาง ๆ ดวยความสนใจ   

ที่เกิดขึน้ภายในตน มุงการบรรลุความตองการในระดับสงู เชน ความสําเร็จของงาน มากกวา

ความตองการในระดับต่ํา เชน ความปลอดภัยหรอืความม่ันคง และทําใหพวกเขามีความ

ม่ันใจในการทีจ่ะใชความสามารถปฏิบัตงิานใหบรรลุผลสําเร็จในภารกจิที่เกนิปกตนิัน้ 

ภาวะผูนําแหงการเปลี่ยนแปลงนี้ไมไดมาแทนที่ภาวะผูนําแหงการจัดการ แตจะชวยเสริม

หรอืกอใหเกดิผลที่เพ่ิมขึ้น (Add-on Effect) จากภาวะผูนําแหงการจดัการ กลาวอีกนัยหนึง่  

การที่ผูนําแหงการเปลี่ยนแปลงจะประสบความสําเรจ็จาํเปนตองอาศัยทกัษะภาวะผูนํา 

แหงการจดัการเปนพื้นฐานดวย  ดังภาพประกอบ  10 
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ภาพประกอบ  10   ผลที่เพ่ิมขึ้นจากภาวะผูนําแหงการเปลี่ยนแปลง  

(วิโรจน  สารรัตนะ. 2548 : 286) 

  จากภาพประกอบ 10 แสดงใหเหน็ถงึภาวะผูนําแหงการเปลี่ยนแปลงเปน    

ผูสรางแรงจูงใจใหบุคคลปฏิบตัิงานในระดับ  เกินกวาความคาดหวังตามปกต ิ เปนการ

เสริมหรือกอใหเกดิผลที่เพ่ิมข้ึนจากการบรหิารในระดับปกตขิองความเปนผูนําแหงจาก

จัดการหากพจิารณาถงึทฤษฎีทางการบริหารโดนเฉพาะทฤษฎีทัศนะรวมสมัย  เชน ทฤษฎี

เชิงระบบ  ทฤษฎีการบรหิารเนนวัตถุประสงค  ทฤษฎีความซับซอน  ทฤษฎีการพัฒนา

คุณภาพโดยรวม ทฤษฎีการพัฒนาคุณภาพแบบกาวกระโดดดวยวธิกีาร  Balanced  

Scorecard  ทฤษฎีระบบงบประมาณแบบเนนผลงานเชิงยุทธศาสตร และทฤษฎีการบรหิาร

แบบ CEO ภาครัฐจะเหน็ไดวาจดุรวมประการหนึ่งของทฤษฎีการบริหารเหลานี้กับทฤษฎี

ภาวะผูนํา  คือ การมุงกอใหเกดิการเปลี่ยนแปลงโดยอาศัยผูนําแหงการเปลี่ยนแปลงที่มี

วิสัยทัศนหรอืมีจดุมุงหมายระดับทาทาย  และมีความพยายามมุงม่ันที่จะใหบรรลุผลใน

วิสัยทัศนหรอืจดุหมายนัน้สงูเกนิกวาระดับปกต ิ

  มีกลุมนกัการศกึษาไดศกึษาและทดสอบสมมตฐิานเกีย่วกับภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงในประเทศสงิคโปรในกลุมตัวอยางเปนผูบรหิารและอาจารยจากโรงเรยีน

มัธยมศึกษาในสงิคโปรจํานวน 90 โรงเรยีนโรงเรยีนละ 20 คนผลการวิจยัพบวาผลของ

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงและภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนสามารถทํานายการเปนพลเมือง

  ภาวะผูนําแหงการเปลี่ยนแปลง 

      ภาวะผูนํา 

   แหงการจดัการ 

      ความพยายาม 

    ระดับคาดหวังปกต ิ

       ความพยายาม 

 เกนิระดับคาดหวังปกต ิ

       การปฏิบตัิงาน 

    ระดับคาดหวังปกต ิ

     การปฏิบัติงานเกนิ 

    ระดับคาดหวังปกต ิ
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ดีขององคการ (organizational citizenship behavior) ความผูกพันกับองคการความพึงพอใจ

และผลการปฏิบัตงิานขององคการโดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถติิและพบวาภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลงทํานายความพึงพอใจและความผูกพันไดเพิ่มขึน้จากภาวะผูนําแบบ

แลกเปลี่ยน (Koh & Lok Kiang (1991) และ Tucker ไดศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบรหิารระดบัอุดมศกึษาที่สงผลตอความพึงพอใจประสทิธผิลและความพยายามเปนพเิศษ

ผลการวจิัยพบวาโครงรางของผูนําแตละคนมีพฤตกิรรมกระจายตัง้แตภาวะผูนําแบบตาม

สบายจนถงึภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงสงผลตอความพึงพอใจ

ประสิทธผิลและความพยายามเปนพิเศษ นอกจากนี้ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงยังชวยทํา

ใหภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนสงผลตอความพึงพอใจประสิทธผิลและความพยายามเปน

พิเศษมากยิ่งขึน้และภาวะผูนําแบบตามสบายมีความสัมพันธทางลบกับความพงึพอใจ

ประสิทธผิลและความพยายามเปนพเิศษ (Tucker, 1991 อางถึงใน สุเทพ  พงศศรีวัฒน, 

2548) 

  4. องคประกอบของผูนําการเปลี่ยนแปลง 

   Bryman ไดศกึษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงภายใตองคประกอบสําคัญ 

4 ดานคือการสรางบารมีการคํานงึถงึความเปนเอกัตถะบุคคลการกระตุนทางปญญาและ

การสรางแรงบันดาลใจมีความสัมพันธทางบวกกบัความพึงพอใจความพยายามดวยตนเอง

และผลการปฏิบัตงิานของสมาชิกในองคการ (Bryman.1992 ; อางถึงใน รงัสรรค   

ประเสรฐิศร,ี 2544) 

   องคประกอบของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงนัน้ สามารถศกึษาไดจาก

แนวคิดของนักทฤษฎีนักวจิัยและนักการศกึษาหลายทานในที่นี้เริ่มตนจากแนวคดิของ  

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเปนผูนําที่ตระหนกัถงึความตองการของผูรวมงานคนหา

แรงจงูใจของผูรวมงานกระตุนใหผูรวมงานเกดิความสํานกึถงึความตองการความพยายาม

ใหผูรวมงานไดรับการตอบสนองความตองการในระดับที่สูงขึน้และหาทางพัฒนาผูรวมงาน

ตามแนวคดิของนอกจากนี้ตามทัศนะ Bass ไดอธิบายถึงองคประกอบของภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงพบวามี 3 องคประกอบ 

    1. การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณหรือการสรางบารมี (idealized 

influence/charisma) หมายถึงการที่ผูนําประพฤตตินเปนแบบอยางแกผูตามทําใหผูตาม

เลื่อมใสศรัทธาเคารพนับถือไววางใจและเช่ือม่ันวาทําในสิ่งทีถู่กตองดงีามเปนผูที่มี

คุณธรรมยนิดปีฏิบตัติามผูนําผูนําจะหลกีเลี่ยงที่จะใชอํานาจเพื่อผลประโยชนสวนตนแตจะ
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ประพฤตปิฏิบตัตินเพื่อใหเกดิประโยชนตอผูอื่นและกลุมรวมทัง้รวมรบัผิดชอบความเสี่ยง

รวมกับผูตาม 

    2. การสรางแรงบันดาลใจ (inspirational motivation) หมายถึงการที่

ผูนําจงใจและสรางแรงบันดาลใจแกผูตามใหเห็นคุณคาและความทาทายของงานกระตุน

การทํางานเปนทมีอยางมีชีวิตชีวา (team spirit) มีความกระตือรอืรนและมีความคิดในดาน

บวกผูนําจะทําใหผูตามสัมผัสกับจนิตภาพที่งดงามของอนาคตรวมทัง้ผูนําจะสรางและสื่อ

สิ่งที่ผูนํามุงหวังอยางชัดเจนแสดงถงึความผูกพันตอเปาหมายและวสิัยทศันรวมกัน 

    3. การคํานงึถึงความเปนเอกัตถะบุคคล (individualized 

consideration)หมายถึงการที่ผูนําคํานงึถงึความตองการและแตกตางของแตละบุคคลให

โอกาสในการเรยีนรูสิ่งใหมๆ  สรางบรรยากาศของการใหการสนับสนุนสงเสรมิการสื่อสาร

แบบ 2 ทางมีการบรหิารจดัการโดยเดินดรูอบๆ (management by walking around) มอง

บุคคลเปนองครวม (as a whole) มากกวาเปนผูตามเอาใจเขามาใสใจเรามอบหมายงาน    

ที่มีคุณคาชวยพัฒนาศักยภาพผูตามรวมทั้งเฝาดกูารปฏิบัติงานเม่ือผูตามตองการทราบ

ทศิทางหรือการสนับสนุนสามารถใหคําปรกึษาช้ีแนะหรอืเปนพ่ีเลี้ยงได (Bass.1985         

อางถึงใน สุเทพ  พงศศรวัีฒน, 2548) 

  นอกจากนี้ Podsakoff, MacKenzie, Moorman & Fetter ไดขอสรุปวาภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงมีพฤตกิรรมหลกัที่สําคัญอยูอยางนอยที่สุด 6 ประการดังนี้ 1) บงช้ี

และใหความชัดเจนดานวสิัยทัศน (identifying and articulating a vision)ไดแกพฤติกรรม

ของผูนําที่มุงหมายในการระบุโอกาสใหมๆ  ขององคการพรอมกับพัฒนาสรางความชัดเจน

และสรางแรงบันดาลใจแกผูตามใหผูกพันตอวสิัยทศันในอนาคตของตน 2) แสดงแบบอยาง

ของพฤตกิรรมที่เหมาะสมกับผูตาม (providing an appropriate model) ไดแกพฤตกิรรม

ของผูนําในการแสดงแบบอยางของการประพฤติปฏิบตัิเพื่อใหผูอ่ืนเอาเยี่ยงอยางปฏิบัติ

ตามโดยใหสอดคลองกบัคานิยมและหลกัการของผูนํา 3) กระตุนใหเกดิการยอมรับ

เปาหมายรวมของกลุม (fostering the acceptance of group goals) ไดแกพฤตกิรรมของ

ผูนําที่มีเปาหมายในการสงเสรมิใหเกดิความรวมมือกันขึ้นในหมูสมาชิกกลุมเพื่อรวมกนั

ทํางานจนบรรลุเปาหมายรวมกนั 4) กําหนดความคาดหวังตอผลงานสูง (high 

performance expectations) ไดแกพฤตกิรรมของผูนําที่แสดงออกในการคาดหวังความเปน

เลิศของผลงานในแงคุณภาพหรือผลงานสูงของผูตาม 5) ใหการสนับสนนุผูตามเปน

รายบุคคล(providing individualized support) ไดแกพฤตกิรรมของผูนําที่แสดงใหเห็นวาให
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การนับถือตอผูตามโดยมีความเอื้ออาทรตอความรูสกึและความตองการของผูตามแตละ

คนและ 6) การกระตุนทางปญญา(intellectual stimulation) ไดแกพฤตกิรรมของผูนําที่ 

สรางความทาทายและกระตุนผูตามใหมองปญหาและงานเดิมดวยมุมมองและวิธกีารใหม 

ที่แตกตางไปจากเดมิ (Podsakoff, MacKenzie, Moorman & Fetter. 1990, cited in Bass & 

Riggio, 2006) 

   ในป 1991 Steers & Porter; White & Bednar ไดแบงองคประกอบของ

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในลกัษณะที่สําคัญเพียง 2–3 องคประกอบอธบิายวาลักษณะ

ของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงนัน้ตองประกอบไปดวยลกัษณะดงันี้1) ความม่ันใจในตนเอง

สูงคือลกัษณะผูนําแบบบารมีสามารถแสดงออกถงึความม่ันใจในการกระทําและการ

ตัดสนิใจ   2) ความชัดเจนในวสิัยทัศนคือลกัษณะผูนําทีมี่ความสามารถในการใหความ

ชัดเจนดานถอยคําเกี่ยวกับวสิัยทศันทีด่ีเพื่อใหทราบวาอนาคตควรจะเปนไปเชนไรสวน 

White & Bednarไดกลาววาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีองคประกอบทีส่ําคัญดวยกัน 3 

ประการ   1) บารมี (charisma) คือบุคคลที่มีบารมีในการมีอิทธพิลดงึดดูผูอ่ืนและผูนําที่มี

บารมีที่มีคุณภาพนัน้สามารถทําใหผูตามเกดิความไววางใจและม่ันใจในวสิัยทศันที่มีคุณคา

ของผูนํา 2) การคํานงึถึงความเปนเอกตัถะบุคคล (Steers & Porter (1991); White & 

Bednar. 1991, อางถึงใน ชาคริต มานพ, 2550) 

   ตอมา Bass & Avolio ไดวเิคราะหองคประกอบพฤตกิรรมภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงเพ่ิมอีก 1 องคประกอบคอืการสรางแรงบันดาลใจโดยไดเสนอองคประกอบ

ของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงใหมวามี 4 องคประกอบใชช่ือยอวา “4l, s” (four l,s) คือ 

    1. การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณหรือการสรางบารมีหรือภาวะผูนํา

บารมี(idealized influence or charisma or charisma leadership) คือการที่ผูนําประพฤต ิ 

ตัวเปนแบบอยางหรือเปนโมเดลสําหรับผูตามผูนําจะเปนที่ยกยองเคารพนับถือศรัทธา

ไววางใจและทําใหผูตามเกดิความภาคภูมิใจเม่ือไดรวมงานกันผูตามจะพยายามประพฤติ

ปฏิบัตเิหมือนกับผูนําและตองการเลยีนแบบผูนําของเขาสิ่งที่ผูนําตองปฏิบัติเพื่อบรรลถุึง

คุณลักษณะนี้คือผูนําจะตองมีวสิัยทศันและสามารถถายทอดไปยังผูตามผูนําจะมีความ

สมํ่าเสมอมากกวาการเอาแตอารมณสามารถควบคุมอารมณไดในสถานการณวกิฤตผูนํา

เปนผูที่ไวใจไดวาจะทําในสิ่งที่ถกูตองผูนําจะเปนผูที่มีศลีธรรมและมีจรยิธรรมสงูผูนําจะ

หลกีเลี่ยงที่จะใชอํานาจเพื่อผลประโยชนสวนตนแตจะประพฤตตินเพื่อใหเกดิประโยชนแก

ผูอ่ืนและเพื่อประโยชนของกลุมผูนําจะแสดงใหเห็นถึงความเฉลยีวฉลาดความมี
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สมรรถภาพความตั้งใจการเช่ือม่ันในตนเองความแนวแนในอุดมการณความเช่ือและ

คานิยมของเขาผูนําจะเสรมิความภาคภูมิใจความจงรักภักดแีละความม่ันใจของผูตามและ

ทําใหผูตามมีความเปนพวกเดียวกันกับผูนําโดยอาศัยวิสยัทัศนและการมีจดุประสงค

รวมกันผูนําแสดงความม่ันใจชวยสรางความรูสกึเปนหนึง่เดยีวกันเพื่อการบรรลุเปาหมาย 

ที่ตองการผูตามจะเลยีนแบบผูนําและพฤตกิรรมของผูนาํจากการสรางความม่ันใจในตัวเอง

ประสิทธภิาพและเคารพในตนเองผูนําการเปลี่ยนแปลงจงึรกัษาอิทธพิลของตนในการ

บรรลุเปาหมายและปฏิบัติภาระหนาที่ขององคการ 

    2. การสรางแรงบันดาลใจ (inspiration motivation) คือการที่ผูนําจะ

ประพฤตใินการจูงใจใหเกดิแรงบันดาลใจกับผูตามโดยการสรางแรงบนัดาลใจภายในการ

ใหความหมายและความทาทายในงานของผูตามผูนําจะกระตุนจิตวิญญาณของทีมใหมี

ชีวติชีวามีการแสดงออกซ่ึงความกระตือรอืรนโดยการสรางเจตคติที่ดแีละการคิดในแงบวก

ผูนําจะแสดงการอุทศิตัวหรือความผูกพันตอเปาหมายและวสิัยทัศนรวมกันผูนําจะแสดง

ความเช่ือม่ันและแสดงใหเห็นความตัง้ใจอยางแนวแนวาจะสามารถบรรลุเปาหมายไดผูนํา

จะชวยใหผูตามมองขามผลประโยชนของตนเพื่อวิสัยทศันและภารกิจขององคการผูนําจะ

ชวยใหผูตามพัฒนาความผูกพันของตนตอเปาหมายระยะยาวและบอยครัง้พบวาการสราง

แรงบนัดาลใจนี้เกดิขึ้นผานการคํานงึถงึเปนปจเจกบุคคลและกระตุนใหพวกเขาสามารถ

จัดการกับปญหาที่ตนเองเผชิญไดสวนการกระตุนทางปญญาชวยใหผูตามจัดการกับ

อุปสรรคของตนเองและเสริมความความคดิริเริ่มสรางสรรค 

    3. การกระตุนทางปญญา (intellectual stimulation) คือ การที่ผูนํามี

การกระตุน ผูตามใหตระหนกัถงึปญหาตางๆ ทีเ่กดิขึ้นในหนวยงานทําใหผูตามมีความ

ตองการหาแนวทางใหมๆ  มาแกปญหาในหนวยงานเพื่อหาขอสรุปใหมทีด่กีวาเดมิเพื่อทําให

เกดิสิ่งใหมและสรางสรรคโดยมีหัวหนามีการคิดและแกปญหาอยางเปนระบบมีความคดิ

สรางสรรคมีการตัง้สมมตฐิานการเปลี่ยนกรอบการมองปญหาและการเผชิญกับ

สถานการณเกาๆ  ดวยวถิีทางแบบใหมๆ  มีการจงูใจและสนับสนุนความคิดรเิริ่มใหมๆ  ใน

การพิจารณาปญหาและการหาคําตอบของปญหามีการใหกําลงัใจผูตามใหพยายามหาทาง

แกปญหาดวยวธิใีหมๆ  ในการพจิารณาปญหาและการหาคําตอบของปญหามีการให

กําลังใจผูตามใหพยายามหาทางแกปญหาดวยวิธใีหมๆ  ผูนํามีการกระตุนใหผูตามแสดง

ความคดิและเหตุผลและไมวจิารณความคดิของผูตามแมวามันจะแตกตางไปจากความคดิ

ของผูนําผูนําทําใหผูตามรูสกึวาปญหาที่เกดิขึ้นเปนสิ่งทีท่าทายและเปนโอกาสที่ดทีี่จะ
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แกปญหารวมกันโดยผูนําจะสรางความเช่ือม่ันใหผูตามวาปญหาทุกอยางมีวธิีแกไขแมบาง

ปญหาจะมีอุปสรรคมากมายผูนําจะพิสูจนใหเหน็วาสามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอยางได

จากความรวมมือในการแกปญหาของผูตามทกุคนรวมทัง้ผูตามไดรับการกระตุนใหตัง้

คําถามตอคานยิมของตนเองความเช่ือและประเพณกีารกระตุนทางปญญาเปนสวนสําคัญ

ของการพัฒนาความสามารถของผูตามในการที่จะตระหนักเขาใจปญหาดวยตนเอง 

    4. การคํานงึถึงความเปนเอกตัถะบุคคล (individualized 

consideration) คือผูนําจะมีความสัมพันธเกี่ยวของกับบคุคลในฐานะเปนผูนําใหการดูแลเอา

ใจใสผูตามเปนรายบุคคลและทําใหผูตามรูสึกมีคุณคาและมีความสําคัญผูนําจะเปนที่

ปรึกษาเพื่อการพัฒนาผูตามโดยจะเอาใจใสในดานความตองการของปจเจกบุคคลเพื่อ

ความสัมฤทธิ์และเติบโตของแตละคนผูนําจะพัฒนาศกัยภาพของผูตามและเพื่อนรวมงาน

ใหสูงข้ึนและยงัปฏิบัตติอผูตามโดยใหโอกาสในการเรยีนรูสิ่งใหมๆ  สรางบรรยากาศของ

การใหการสนับสนุนคํานงึถงึความแตกตางระหวางบุคคลในดานความจําเปนและความ

ตองการผูนํามีการสงเสรมิการสื่อสารสองทางมีการปฏิสัมพันธกบัผูตามเปนการสวนตัว

และใหความสนใจในความกังวลของผูตามรวมทั้งยงัมองบุคคลเปนบุคคลมีการเอาใจเขา

มาใสใจเราเปดโอกาสใหผูตามใชบารมีและเรยีนรูสิ่งใหมๆ  ที่ทาทายความสามารถ     

(Bass & Avolio. 1994, cited in Bass & Riggio, 2006) 

   ตอมาในป 1996 ตามทัศนะของ Yukl ไดกลาววาภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงที่มีคุณภาพนัน้ตององคประกอบดวยหลกั 3 ประการ คือ 

    1. การกระตุนทางปญญา (intellectual stimulation) คือการกระตุนให

ผูตามคิดเกี่ยวกับการแกปญหาหรือประเดน็ตางโดยการใชกลยุทธในการหาหนทางใหมๆ  

    2. การคํานงึถึงความเปนเอกัตถะบุคคล (individualized 

consideration) คือเปนการปฏิบตัิตอผูใตบังคับบัญชาเฉพาะบุคคลโดยเอาใจใสในการ

พัฒนาบุคคลและชวยเหลือใหผูใตบังคับบัญชาที่ยังขาดประสบการณตามสมควร 

    3. การสรางบารมี (charisma) คือความสามารถในการมีอํานาจใน

การบังคับบัญชาใหผูตามเกดิความซ่ือสัตยอยางเขมแข็งและมีความเสยีสละทุมเทและที่

สําคัญคือการมีอิทธพิลตอผูตามซ่ึงหลกัในการสรางบารมีใหเกดิขึน้ในตัวผูนํานัน้ไมใชเปน

สิ่งที่งายในการสรางหลกัในการสรางบารมีเพิ่มเตมิมี 3 ข้ันตอนคือ 1) ผูนําควรระมัดระวัง

ในการประเมินสถานะในกรณทีี่มีการเปดโอกาสใหมีการเปลี่ยนแปลง 2) ผูนํามีการแสดง

ถงึวสิัยทัศนที่มีความทาทายและตองสามารถตอบสนองความตองการและความ

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



146 

ทะเยอทะยานของผูตามไดและ 3) ผูนํามุงใหผูตามมองไปสูความสําเร็จของเปาหมายและ

วิสัยทัศนใหมที่เกดิขึ้น (Yukl. 1996, 2002) 

   ในป 1997 Cook, Hunsaker & Coffey ไดกลาวถงึกลยุทธเชิงพฤตกิรรม

สําหรับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในการเปลี่ยนแปลงองคการ3 ประการคอื 

    1. การสรางวิสยัทัศนโดยวสิัยทัศนจะใหทศิทางตอสมาชิกของ

องคการในวิธทีี่สอดคลองกับแบบของผูนําปรัชญาและความยดึม่ันความกดดันใน

สิ่งแวดลอมและทรัพยากรขององคการวสิัยทัศนที่ดทีี่สุดอยูบนพื้นฐานขององคการและ  

บงบอกถงึความสามารถที่คงทนขององคการที่จะเปลี่ยนแปลงผูนําและองคการที่เหนือ

ธรรมชาต ิ

    2. การระดมความผูกพันเปนการยอมรับโดยบุคลากรที่จะทําให

วิสัยทัศนใหมๆ  ที่วางไวใหไดบงัเกดิผลผูนําแสดงและนําเสนอวสิัยทัศนตอกลุมในทกุโอกาส

ใชการกระตุนจูงใจโดยผานการตดิตอสื่อสารภายในและการโฆษณาประชาสัมพันธแทน

การสัง่การดวยคําสั่ง 

    3. การเปลี่ยนแปลงเชิงสถาบันภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจะมองทัง้

ระบบและยกระดับกระบวนการแกปญหาและกระบวนการตัดสนิใจมีการใชวธิกีารปฏิบัติ

ใหมกระจายทั่วทั้งองคการแทนที่จะจํากัดอยูกับกลุมผูบริการระดับสงูในองคการผูบริหาร

การเปลี่ยนแปลงสามารถทําใหบุคลากรปฏิบัตติามวิสัยทัศนและมีความเช่ือม่ันที่จะพบกับ

ความทาทายยกระดับการรับรูมาตรฐานและการตดัสนิใจตอมานักทฤษฎีอีกผูหนึ่งที่ได

ศกึษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Cook, Hunsaker & Coffey, 1997, อางถึงใน              

ฐติพิงศ คลายใยทอง, 2547) 

    จากที่กลาวมา สรปุไดวา การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง  หมายถงึ การ

เปนผูมีวิสัยทัศน กาวไกลมีความคดิริเริ่มสรางสรรคที่สามารถปฏิบัติไดจรงิ เปนผูนํา

องคกรไปสูทศิทางใหม โดยการสรางแรงบันดาลใจเพื่อการเปลี่ยนแปลงภารกิจ การสราง

วัฒนธรรมการทํางานแบบมีสวนรวม คํานงึถงึความเปนเอกัตถะบุคคล นําไปสูการ

ยกระดับการทํางานที่มีประสทิธิภาพมากขึน้ 

จากการศกึษาเกี่ยวกับการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง ผูวจิัยไดสงัเคราะห

องคประกอบยอย การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง  นําเสนอรายละเอียดดังตาราง 10
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ตาราง 10  องคประกอบยอย ขององคประกอบหลกัที่ 6  การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 
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คว
าม

ถี่ 

1. การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ

หรือการสรางบารมี 
             10 

2. การสรางแรงบันดาลใจ              11 

3. การกระตุนทางปญญา              9 

4. การคํานงึถงึปจเจกบุคคล              7 

5. มีวิสัยทัศน              10 

6. มีเปนผูเรยีนรูตลอดชวีติ              7 

7. มีความกลาและเปดเผย              8 

8. เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง              10 

9. มีความเชื่อม่ันในตนเองและ

ผูอ่ืน 
          

 
 

 
8 

10. กระตุนทางปญญา              10 

11.การสรางวัฒนธรรมการทํางาน

แบบมีสวนรวม 
          

 
  11 

12. คํานึงความเปนปจเจกบุคคล              8 

13. ใชคุณคาเปนแรงผลักดัน              7 

14. มีความสามารถเผชิญหนา

ความสลับซับซอน  
          

 
 

 
8 

15. คํานึงความเปนเอกัตถะบุคคล              11 

16.การมีอุดมการณ              10 

17.ความคิดสรางสรรค              10 
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   จากตาราง 10  สรุปไดวา องคประกอบยอยของการเปนผูนําการ

เปลี่ยนแปลง ประกอบดวย 3 องคประกอบยอย ดังนี้  คอื 1) การสรางแรงบนัดาลใจ      

2) การสรางวัฒนธรรมการทํางานอยางมีสวนรวม และ 3) การคํานงึความเปนเอกัตถะ

บุคคล และมีตัวบงช้ี ประกอบดวย 1) สรางความรกัความศรัทธา 2) กระตุนการทํางาน 

ของผูรวมงาน  3) เสริมสรางพลังและยกระดับความเปนผูนํา 4) เสริมสรางแรงบนัดาลใจ

กับเพื่อนรวมงาน5) มีคานิยมเชิงจรยิธรรม 6) มีมนุษยสมัพันธที่ดี 7)มุงม่ันพยายามทํางาน

ใหสําเร็จ  8)สรางสรรควธิกีารคดิใหม 9) มีความคาดหวังสูง 10) เนนการพัฒนาศกัยภาพ                       

11) เนนความเปนเลศิในการปฏิบตังิาน 

  สรุปไดวา จากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ ผูวจิัยไดนํามา

สังเคราะหองคประกอบหลกัภาวะผูนําครู ซ่ึงไดองคประกอบ 6 องคประกอบ ดงันี้ คือ    

1) ความเปนครู  2) การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 3 )ความเช่ียวชาญดานการสอน              

4) การพัฒนาตนเอง 5) การทํางานเปนทีม  6) การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง แลวนํา

องคประกอบที่ไดจากการสังเคราะห ไปใหผูเช่ียวชาญยืนยันวามีความเหมาะสม 

สอดคลองกับองคประกอบหลกั องคประกอบยอย และตัวบงช้ีหรอืไมอยางไร  หลงัจาก   

ที่ผูเช่ียวชาญจํานวน 9 ทาน  ไดตรวจสอบแลว มีความเหมาะสมและสอดคลองกับ

องคประกอบดังกลาว ผูวจิัยจึงนําขอเสนอแนะไปปรกึษาคณะกรรมการวทิยานพินธ  

พรอมทัง้ไดปรับภาษาใหถกูตองเพื่อใหเกิดความสมบรูณมากข้ึน  

 

2. การพัฒนาภาวะผูนําครู 

 ครูและบุคลากรทางการศกึษา เปนบุคคลสามารถเรียนรูและพัฒนาได  

โดยเฉพาะอยางยิ่งครูควรมีความเปนผูนํา มีการเรียนรู ฝกฝน และพัฒนาตนเองอยูเสมอ    

ซ่ึงผูวจิัยนําเสนอนักการศกึษา นักวชิาการทีเ่สนอเกี่ยวกบัการพัฒนาตนเอง ดังตอไปนี้ 

  สัมมา รธนธิย  (2553, หนา 242-245) กลาววา การพัฒนาตนเองของผูนํา

จะตองยึดหลกัการของการพัฒนาภาวะผูนํา โดยเริ่มตนจากความสมัครใจและความเต็มใจ 

พัฒนาตนเองดวยความมุงม่ัน ดําเนนิการอยางมีจดุหมายอยางชัดเจน สามารถควบคุม

และปรับเปลี่ยนปจจัยภายในที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอมและเปนกระบวนการเรยีนรูที่

ตอเนื่อง เชนเดยีวกับ  Mecauley และคณะ (1998, pp. 4-5) กลาววา การพัฒนาภาวะ

ผูนําเปนกระบวนการที่จะเพ่ิมความสามารถของบุคคล ซ่ึงทําหนาที่ในการบรหิารงานทัง้ใน
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สวนที่เปนบทบาทของภาวะผูนําและกระบวนการนํา จงึไดเสนอหลกัการพื้นฐานในการ

พัฒนาภาวะผูนําไว ดังนี้ 

   1. การพัฒนาภาวะผูนํา เปนลักษณะการพัฒนาความสามารถของ        

แตละบุคคล  โดยมุงเนนการพัฒนาศกัยภาพรายบุคคล ถงึแมจะมีลักษณะเปนการสงเสริม

การทํางานเปนทมี หรือระดับองคการ แตเปาหมายอันดบัแรกคอื การพัฒนา

ความสามารถของบุคคล 

   2. การพัฒนาภาวะผูนํา เปนลกัษณะการพัฒนาบุคคลใหมีประสทิธิผล 

ในบทบาทของผูนําและกระบวนการนํา ซ่ึงจะมีทั้งบทบาทที่เปนทางการและ ไมเปน

ทางการ  แตอยางไรก็ตามบุคคลตางกส็ามารถเรยีนรูและเจริญกาวหนานําไปสูแนวทาง   

ที่บังเกดิประสิทธผิลได 

   3. การพัฒนาภาวะผูนํา มีความเช่ือวา บุคคลสามารถพัฒนา

ความสามารถเปนผูนําได โดยมีสมมุตฐิานวาบุคคลสามารถเรยีนรู เตบิโตและเปลี่ยนแปลง

ได แมวาความสามารถของการเปนผูนําจะมีพื้นฐานบางสวนที่นํามาจากพันธกุรรม แตก็

เปนที่ยอมรับวาความสามารถของการเปนผูนําบางสวนมาจากการพัฒนาในวัยเดก็และ

บางสวนมาจากประสบการณในวัยผูใหญ และสิ่งสําคัญ คอื ในวัยผูใหญสามารถพัฒนา

ความสามารถที่สําคัญ ซ่ึงเอื้อตอการเกิดประสิทธผิลของผูนําได 

  สําหรับ Drucker (2005) ไดกลาวถงึความสําคัญของการพัฒนาภาวะผูนํา 

วา สังคมปจจุบันเปนสงัคมที่ขึน้อยูกับภาวะผูนํา การบรหิารองคการจําเปนตองขึ้นอยูกับ

ความรูความสามารถ จนิตนาการ และความรับผิดชอบของผูนํา แมวา ภาวะผูนําจะเปนสิ่ง

ที่ทําใหเกดิความแตกตางในการปฏิบัติขององคการก็ตาม แตปจจุบันภาวะผูนํากําลงัเปนสิ่ง

ที่ขาดแคลนมากในเกอืบทกุองคการ  จะเห็นไดวาองคการหรือหนวยงานทกุแหงยอม

ตองการความสําเร็จและปจจัยหนึ่งที่สําคัญที่นําไปสูความสําเร็จก็คือ บุคลากรในองคการ

หากองคการใดไดบุคลากร และผูบรหิารที่มีความรูความสามารถ รูจักปรับเปลี่ยนบทบาท 

การบรหิารงานใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง เทคนคิและวิทยาการตางๆ ไดอยาง

เหมาะสม องคการก็จะอยูรอดและมีความเจรญิกาวหนาได ดังนั้น ทรัพยากรมนุษยจงึมีคา

และมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอองคการ ทัง้ยังเปนตัวแปรที่สงผลตอความสําเรจ็และความ

ลมเหลวขององคการ  ดวยเหตนุี้ การพัฒนาเพ่ิมพูนสมรรถภาพของบุคลากรในทศิทางที่

ตอบสนองตอความเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอม และเปาหมายขององคการอยางตอเนื่อง 

ยอมสงผลใหบุคลากรไดนําความรูไปใชในการปฏิบัตงิานอยางเต็มที่   
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  เชนเดยีวกนักบั อุทัย  โลวม่ันคง (2552, หนา 77) กลาววา เพื่อใหทันกับ

การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม เทคโนโลย ีโครงสรางขององคการ และพฤติกรรม

ทางสังคม ผูบริหารจงึตองมีการพัฒนาความรูความสามารถ ความเขาใจ และคุณลักษณะ

ภาวะผูนําตลอดเวลา เพราะภาวะผูนําเปนกลไกสําคัญของการทํางานภายในองคการ 

ดังนัน้การพัฒนาภาวะผูนําสําหรับผูบริหารจงึเปนการเพิม่พูนความรูความชํานาญใหสูงขึ้น 

ไมเพยีงแตจะรูงานในหนาที่เทานัน้ ผูบรหิารจะตองรูเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในองคการ          

การบรหิารภาวะผูนํา การเพ่ิมประสทิธิภาพในการทํางานใหดียิง่ขึ้น สวน DuBrin (1998)          

ไดนําเสนอแนวคิดการพัฒนาใหเกดิภาวะผูนํา เพื่อพัฒนาความรูความสามารถ ทัศนคต ิ

เจตคตแิละพฤตกิรรม ดังนี้ 

   1. การพัฒนาภาวะผูนําดวยการสรางการรับรูดวยตนเอง (Leadership 

Development Through Self-awareness) การรับรูหรือการรูจกัเปนการหยั่งลึกหรือเขาใจ

ขอเท็จจรงิเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือเหตุการณใดเหตกุารณหนึ่ง  

   2. การพัฒนาภาวะผูนําดวยการสรางวนิยัในตนเอง (Leadership 

Development Through Self-discipline) การสรางวินัยในตนเอง เปนการปฏิบัตตินดวยการ

ควบคุมตนเองใหสามารถปฏิบัตติามระเบยีบหรอืกฎเกณฑเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว 

ถอืเปนการพัฒนาตนเองวธิหีนึ่งในการพัฒนาภาวะผูนํา  

 สรุปไดวา การพัฒนาภาวะผูนําครู หมายถงึ คุณสมบัตหิรอืคุณลักษณะที่ครูที่มี

ความเปนผูนํา ซ่ึงจะตองทําใหเกดิข้ึนในตนเอง มีพื้นฐานในการเรยีนรูเพื่อใหเกดิสมรรถนะ

ในการปฏิบตังิาน โดยเกดิจากความสามารถประยกุตความรู ทฤษฎี ประสบการณ 

ตลอดจนความสามารถนําไปใชในการแกปญหา มีความคิดสรางสรรค พัฒนาทัง้ดาน

ความรู ความสามารถ ทกัษะ เจตคต ิพฤตกิรรม คานยิมหรือคุณธรรม ดังนัน้ การพัฒนา

ภาวะผูนําครูจะตองดําเนนิการอยางเปนระบบและตอเนื่อง จึงจะสรางผลงานไดอยางมี

คุณคาสูงสดุ 

  2.1 วธิีการพัฒนาภาวะผูนําครู 

       การพัฒนาภาวะผูนําครูในสถานศกึษาหรือหนวยงานตางๆ มีความ

จําเปนอยางยิ่งในการเลือกวิชาการและรูปแบบการพัฒนาที่กําหนดขึ้นนั้น จะตองเกดิ

ประโยชนและไมสิ้นเปลืองเวลาในการปฏิบัติงานของผูเขารับการพัฒนา ทัง้นี้นักวิชาการได

เสนอแนวทางการพัฒนาไวหลากหลายวธิี  ดังนี้ 
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    จงกลน ีชุตมิาเทวินทร (2544, หนา 10-11)  ไดเสนอวธิกีารอบรม

และพัฒนาบุคลากรไว 11 วิธ ีประกอบดวย 1) การบรรยาย (Lecturing) 2) การระดมสมอง  

(Brainstorming) 3) การสนทนาวงกลม (Talking Circle) 4) การวิเคราะหกรณศีึกษา            

(Case Study Analysis) 5) เทคนคิการตัง้คําถาม (Questioning Technique) 6) การแสดง

บทบาทสมมุติ (Role Playing) 7) กลุมทํางาน (Working Group) 8) การดูงานภาคสนาม 

(Field Trip) 9) ละครคน (Drama Theatre) 10) เทคนคิ ไอ เอ ซี (IAC Technique)              

11) เกมการศกึษา สวน สมชาติ กจิยรรยง (2544, หนา 74-77) ไดเสนอแนวทาง                 

การพัฒนาบุคลากร 3 วิธ ีคอื 1) การใหการศกึษาและสงเสรมิใหพัฒนาตนเอง                    

2) การฝกอบรมและพัฒนา 3) การพัฒนาในการปฏิบัตงิานจรงิ 

    สําหรับ นงลักษณ สินสบืผล (2542, หนา 34-36) ไดเสนอวธิกีาร

พัฒนาบุคลากรออกเปน 3 วิธ ีดังนี้ 1. การปฐมนเิทศ (Orientation) 2. การฝกอบรม 

(Training)   เปนการอบรมที่ใหลงมือปฏิบตัิจรงิลําดบัข้ันตอนของการฝกปฏิบตัิมีดังนี้          

1) อธบิายใหทราบหลักการโดยทั่วไป 2) สาธิต 3) ใหผูอบรมทดลองปฏิบัต ิ4) แกไข

ขอบกพรองและทบทวน 5) ติดตามผลการทดลองปฏิบตังิาน และ 3.การฝกฝนตนเอง 

(Self-Training)   โดยวิธกีารดังนี้ 1) ตั้งวัตถุประสงคและตัง้ใจทีจ่ะฝกฝนตนเองใหทัน

เหตุการณ  2) แลกเปลี่ยนความรู ความคิดกับผูอื่นแบบไมเปนทางการ 3) ศกึษาหาความรู

จากเอกสารวชิาการ 4) ติดตามความเคลื่อนไหวเกี่ยวกบันโยบายของงานที่เกี่ยวของทัง้

ภายในและภายนอกองคการ 5) รวมประชุมสัมมนาเม่ือมีโอกาส 6) นําการอภิปรายและ

บรรยายในบางโอกาส 7) เปนสมาชิกสมาคมทางวิชาการและ 8)แสวงหาโอกาสในการดู

งานทัง้ในและตางประเทศ 

   สอดคลองกับ อรุณ รกัธรรม (2541, หนา 196-234) ไดเสนอวธิกีาร

พัฒนาบุคลากรโดยทั่วไป 2 แบบ คือ 1) การพัฒนาเปนรายบุคคล (Individual) ไดแก 

การศกึษา  ที่บาน การสอนงาน การฝกวธิีการทํางาน  การเรียนรูจากโปรแกรมสําเรจ็รูป            

และการหมุนเวียนเปลี่ยนงาน 2) การพัฒนาเปนกลุม ไดแก การบรรยาย การประชุม

อภิปราย การอภิปรายปญหา การประชุมปฏิบัตกิาร การอบรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤตกิรรม 

การแสดงบทบาทสมมุต ิกรณศีกึษา การศกึษาดงูาน การระดมสมองและเกม                

การบรหิาร เชนเดยีวกัน ประสทิธิ ์เขียวศร ี(2544) ไดนาํเสนอแบบจําลองการพัฒนาภาวะ

ผูนําของผูบริหารโรงเรยีนที่บรหิารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ที่สามารถดําเนนิการ              

เพื่อสนับสนุนและสงเสริมใหผูบรหิารเกดิการเรยีนรู รวมทัง้สามารถพัฒนาคุณลกัษณะ
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ภาวะผูนําในทุกๆ ดานดงันี้ 1) การปฐมนเิทศ (Orientation) 2) การบรรยาย (Lecture)                

3) การอภิปรายกลุม (Panel Discussion)  4) การบรรยายหมูหรือชุมนุมปาฐกถา 

(Symposium) 5) การสัมมนา(Seminar)  6) การระดมสมอง(Brainstorming) 7) การเรยีนรู

ทางไกล (Distance Learning)  8) การศกึษาดูงาน (Field Trip/Field Study) 9) การฝกงาน 

(Internship) 10) การสอนงาน (Coaching) 11) การหมุนเวยีนสับเปลี่ยนงาน (Job Rotation) 

12) การประชุมใหญ (Convention) 13) การประชุมทางวชิาการ (Conference)                

14) การประชุมปฏิบัต ิ(Workshop) 15) การแสดงบทบาทสมมต ิ(Role Playing)              

16) การสาธติ (Demonstration) 17) การใชบทเรียนแบบโปรแกรม (Programmed 

instruction:PI) 18) การใชบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน (Computer Assisted Instruction 

:CAI) 19) การเรียนรูแบบออนไลน (Online Learning) 20) เกมการบรหิาร (Management 

Game/Simulation) 21) กรณีศกึษา Case Method) 22) การฝกประสาทสัมผัส (Laboraiory 

Training/Sensitivity Training / Group Dynamic) 23) กจิกรรมนันทนาการ (Recreational 

Actvity) 24) กจิกรรมการพัฒนาจิต (Mind Development Actvity)  

   นอกจากนี้ กัลยรัตน เมืองสง (2550, หนา 7) ไดเสนอวธิกีารพัฒนา    

ภาวะผูนํา ที่ดีไว 3 วธิี คอื การศกึษาดงูาน การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร และการระดมความ

คิดเห็น และ รังสรรค ประเสรฐิศร ี(2551, หนา 276-287) ไดกลาวถงึแนวทางภาวะผูนําไว

หลายประการ คอื การพัฒนาผูนําดวยการใชการรับรูดวยตนเอง ประกอบดวย             

1) การฝกอบรม 2) การสรางประสบการณในการทํางาน 3) การสอนงาน การสรางวนิัยใน

ตนเอง การใหการศึกษา ประสบการณ และการใหคําแนะนําจากผูอาวุโสกวา การใช

โปรแกรมการพัฒนาภาวะผูนํา การประเมินความพยายามในการพัฒนาภาวะผูนําและ

ความสําเร็จของภาวะผูนํา เชนเดียวกับ ภิญโญ ทองเหลา (2553, หนา 15) ไดศกึษาการ

พัฒนาระบบการเสรมิสรางภาวะผูนําของครูในการจดัการเรยีนรู โดยดําเนนิการสราง

ระบบ อบรม ประชุมสัมมนา ศกึษาดงูาน  สรางคูมือการใชระบบ ทดลองใชระบบ ประเมิน

และปรับปรุง 

   อีกทัง้ Trulove (1992, หนา 168-169) ไดเสนอวธิกีารพัฒนา 3 วิธ ีคอื           

การเรียนรูดวยตนเอง การเรียนรูแบบตัวตอตัวและการเรยีนรูแบบเปนกลุม ไดแก            

การแสดงบทบาทสมมุต ิการสอนยอย การบรรยาย การสนทนาแลกเปลี่ยนความคดิเห็น 

การฝกปฏิบตัจิรงิ กรณศีกึษา การระดมสมอง  การศกึษานอกสถานที ่และสถานการณ

จําลอง สวน DuBrin (1998, หนา 383-393) ไดเสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําไว             
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5 แบบ คือ การทําความรูจกัตนเอง การสรางวนิัยในตนเอง การศกึษา การแสวงหา

ประสบการณและการใหคําปรกึษา ขณะที่ วเิชียร วทิยอุดม (2550, หนา 249-257)  

กลาววา วธิกีารพัฒนาภาวะผูนําประกอบดวย โปรแกรมการฝกอบรม กจิกรรมเพื่อพัฒนา 

การมอบหมาย งานพิเศษ การหมุนเวียนตําแหนง การเรยีนรูโดยการปฏิบตัิ การให

คําปรกึษาแนะนําเทคนคิ  ในการพัฒนาตนเอง ซ่ึงสอดคลองกับ  Yulk (1998, pp. 465-

490) กลาวถึงวธิีการพัฒนาสวนใหญจะจําแนกเปน 3 วธิี คอื 1) การสรางโปรแกรมการ

ฝกอบรม (Training Program) 2) การพัฒนากิจกรรม (Developmental Activity) และ          

3) การพัฒนาตนเอง(Self Developmental Activity ) และเนตรพัณณา ยาวริาช (2552, 

หนา 172) ใหแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําไววา การพัฒนาภาวะผูนํา คือ การ

ประชุมสัมมนา และการพัฒนาตนเอง โดยการพัฒนาบคุลิกภาพการพัฒนาดานความรู 

ความสามารถทักษะในการทํางานการพัฒนาในดานการปรับตัว  ใหทนัสมัย สอดคลองกับ

การเปลี่ยนแปลงในยุคปจจุบัน  

 จากการขอมูล การศกึษาแนวคดิ ทฤษฎีและงานวจิัยเกี่ยวกับวิธกีารพัฒนา

ภาวะผูนําครู  ผูวิจัยไดวเิคราะหเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ ดังตาราง 11 
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ตาราง  11  การสงัเคราะหวิธกีารพัฒนาภาวะผูนําคร ู

 

 

 

 

นักการศกึษา/วิธีการพัฒนา
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 คว

าม
ถี่ 

1.  การพัฒนาตนเอง              10 

2. การฝกอบรม              8 

3. การศึกษาดูงาน              7 

4. การฝกปฏิบัติจรงิ              7 

5. การใชโปรแกรมสําเร็จรูป              5 

6. การระดมสมอง              5 

7. กรณีศกึษา              4 

8. การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร              4 

9. การเรียนรูจากประสบการณ              4 

10. เกมการบริหาร              3 

11. การเรียนรูแบบเปนกลุม              2 

12. การใชคูมือการพัฒนา              1 

  

 จากตาราง 11  การศกึษาและวิเคราะหเอกสารเกี่ยวกับวิธกีารพัฒนาภาวะผูนํา

ครูโดยใชเกณฑการพิจารณาความสอดคลองของนักวชิาการ คิดเปนรอยละ 50 ในการ

เลือกแนวทางหรือวิธกีารพัฒนาภาวะผูนําครู มี 4 วิธ ีคอื 1) การพัฒนาตนเอง                 

2) การฝกอบรม 3) การศกึษาดูงาน และ 4) การฝกปฏิบัตจิรงิ 
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3. หลักการและแนวคดิเกี่ยวกับรูปแบบ 

 ผูวจิัยไดศกึษาเอกสาร บทความ และงานวจิัยที่เกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนา

ภาวะผูนําครู ดังนําเสนอรายละเอียดตอไปนี้ 

  3.1 ความหมายของรูปแบบ 

   คําวา “รูปแบบ” แปลมาจากภาษาอังกฤษวา ‘Model’ เปนคําที่ใชเพื่อสื่อ

ความหมายหลายอยาง โดยทัว่ไปจะหมายถงึ สิ่งหรือวธิกีารดําเนนิงานที่เปนตนแบบอยาง

ใดอยางหนึง่ ซ่ึงมีนกัวิชาการและนกัการศกึษาไดให ความหมาย ดังนี้ 

   รูปแบบ (Plan) หรอืแบบ (Pattern) หมายถึง การยอสวนความจรงิให 

เล็กลง เพื่อใหพจิารณาและชวยใหเขาใจในขอเท็จจรงิ ปรากฏการณหรอืพฤตกิรรมตางๆ 

โดยการจัดวางแบบแผนใหเขาใจงายขึ้น ซ่ึงเปนเหมือนตวัแทนความจรงิ แตมิใชขอเท็จจริง 

หรอืปรากฏการณทัง้หมดที่เกดิข้ึน บรรยายคุณลกัษณะที่สําคัญของปรากฏการณอยางใด

อยางหนึ่ง เพื่อใหงายตอความเขาใจ รูปแบบจึงไมใชการบรรยายหรืออธบิายปรากฏการณ

อยางละเอียดทกุแงมุม สวนการที่จะระบุวา รูปแบบหนึ่งๆ จะตองมีรายละเอียดมากนอย

เพียงใดจงึจะเหมาะสม และรูปแบบนัน้ๆ ควรมีพฤตกิรรมอะไรบาง ไมไดมีขอกําหนด

ตายตัว ทั้งนี้ขึ้นอยูกับปรากฏการณแตละอยาง และวัตถปุระสงคของผูสรางรปูแบบที่

ตองการจะอธิบายปรากฏการณนั้นๆ อยางไร ซ่ึงสามารถใชเพื่อการเรยีนการสอนใน

หองเรียน หรือการสอนพเิศษเปนกลุมยอย หรือเพื่อจัดสื่อการสอน ซ่ึงรวมถงึหนงัสอื 

ภาพยนตร และเทปบนัทกึเสยีง โปรแกรมคอมพิวเตอรและหลกัสตูร เสริมสรางความคิด

รวบยอดของกลุมประสบการณ ดวยวธิีการของเหตุผลที่มีจุดมุงหมายเพื่อใหเกดิความ

กระจางชัดในนยิาม ความสัมพันธและขอเสนอในระบบที่เกี่ยวของ ที่ใชเปนเครื่องมือ

อธบิายมิตหิรือปรากฏการณทีส่ําคัญๆ บางมิตขิององคการ เปนชุดของความสัมพันธที่

สรางขึ้นระหวางปรากฏการณในโลกความจรงิ และโครงสรางของสิ่งทีก่ําลงัศกึษา ซ่ึงเปน

ตัวแทนของปรากฏการณในโลกความจริง 

   รูปแบบจงึไมใชการบรรยายหรืออธบิายปรากฏการณอยางละเอียดทกุ

แงทุกมุม เพราะการทําเชนนี้ จะทําใหรูปแบบมีความซับซอนและยุงยากเกนิไป ในการที่จะ

ทําความเขาใจ ซ่ึงจะทําใหคุณคาของรูปแบบนัน้ดอยลง การยอสวนที่ทําใหเขาใจรูปแบบ

เปนรูปธรรม เรยีกวาแบบจําลองที่เปนรูปธรรมแบบจําลองงายๆ หรอืยอสวนของจรงิหรือ

ปรากฏการณตางๆ มีสภาพลักษณะที่ครอบคลุมพฤติกรรมสําคัญ ซ่ึงไดรับการจดัไวอยาง
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เปนระเบยีบ ตามหลกัปรัชญา ทฤษฎี หลกัการ แนวคิดหรือความเช่ือตางๆ ที่ผูเสนอ

รูปแบบไดศกึษาและพัฒนาขึ้นมา ซ่ึงมีแนวความคิดและแนวปฏิบัตทิี่กําหนดขึ้น  ที่สามารถ

อธบิายถงึความสัมพันธ และเปนตัวแทนของจรงิเพื่อใหงายตอการเขาใจที่ไมมีพฤตกิรรม

แนนอน หรือรายละเอียดทุกแงมุม โดยผานกระบวนการทดสอบอยางเปนระบบ เพื่อใหเกิด

การถกูตองและเช่ือถือได ตลอดจนอาจเปนแนวทางในการดําเนินการอยางใดอยางหนึง่ได

ตอไป (Smith and others. 1980, p. 459; Joyce and Weil. 1986, pp. 1–2; Willer. 1986, 

p. 15; Daft. 1994, p. 20; Corsini and Auerbach.1996, pp. 573 – 574; Blanchard and 

Johnson.1996 ; อางถึงใน ประกอบ  สาระวรรณ, 2548, หนา 47; Steiner.1988, p. 33 ; 

อางถึงใน ประกอบ    สาระวรรณ, 2548, หนา 47; ทศินา  แขมมณี, 2544, หนา 1-6; 

วิโรจน  สารรัตนะ, 2554, หนา 123) 

   Stoner and Wankel (1986, p. 12) กลาววา รูปแบบเปนการจําลองความ

จรงิของปรากฏการณ เพื่อทําความเขาใจความสัมพันธที่สลับซับซอนของปรากฏการณนั้น

ไดงายขึ้น Keeves (1988, p. 559) กลาวถงึ รปูแบบ วาเปนการแสดงโครงสรางเพื่อใช

ศกึษาความสัมพันธของตัวแปร สอดคลองกบั Daft (1994, p. 20) ไดกลาววา รูปแบบ 

หมายถึง แบบสรุปยอของความจรงิที่แสดงใหเหน็ถงึความสัมพันธของสวนตางๆ ซ่ึงจะงาย

ตอการทําความเขาใจ 

   อุทุมพร จามรมาน (2541, หนา 22) กลาวถึง โมเดล หมายถงึ 

โครงสรางของความเกี่ยวของของหนวยงาน หรือตัวแปรตางๆ ดังนัน้ โมเดล จึงนาจะมี

มากกวา 1 มิติ หลายตัวแปร ซ่ึงตัวแปรแตละตัวตางมีความเกี่ยวของซ่ึงกนัและกัน มี

ความสมัพันธหรอื เชิงเหตแุละผล  สวน ทศินา แขมมณ ี(2545, หนา 218) ไดกลาวถงึ

ความหมายของรูปแบบวา เปนรูปธรรมของความคิดที่เปนนามธรรมซ่ึงบุคคลแสดงออกมา

ในลกัษณะใดลกัษณะหนึ่ง เชน คําอธิบายเปนแผนผังไดอะแกรมหรอืแผนภาพ เพื่อชวยให

ตนเองและบุคคลอืน่สามารถเขาใจไดชัดเจนขึน้ เปนไปในแนวทางเดยีวกันกับ ชวลติ เกิด

ทพิย (2549, หนา 14) ไดใหความหมายของรูปแบบการพัฒนาวา หมายถงึ  สิ่งที่แสดงถงึ

กรอบแนวคดิการสรางรปูแบบเชิง Analog Model อันเกดิจากการผนวกระหวางโครงสราง

การพัฒนาภาวะผูนําและผลการวเิคราะหองคประกอบภาวะผูนําใหมีความสัมพันธกัน และ

สงเสริมกนัอยางเปนระเบียบเพื่อดําเนนิการใหบรรลุเปาหมาย สอดคลองกับ กัลยรัตน 

เมืองสง  (2550, หนา 11)  ไดอธิบายความหมายของรูปแบบวา หมายถงึ มโนทัศนเกี่ยวกับ

ลักษณะภาวะผูนําและวธิกีารที่ใชพัฒนา  
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   หลังจากผูวิจัยไดนําเสนอเกี่ยวกับความหมายของรูปแบบ สรุปไดวา 

รูปแบบ หมายถงึ เคาโครงของเรื่องที่ตองการศกึษา โดยแสดงใหเห็นถงึโครงสรางทาง

ความคดิ องคประกอบตางๆ ซ่ึงมีความสัมพันธซ่ึงกนัและกัน มีหลกัการและแนวคดิ การ

อธบิายถงึปรากฏการณตางๆ เพื่อนําขอคดิเหน็ที่ไดไปเปนขอมูลในการพัฒนาตอไป 

  3.2 ประเภทของรูปแบบ 

   ประเภทของรูปแบบ มีนกัวชิาการและนกัการศกึษาไดแบงประเภทของ

รูปแบบออกเปนประเภทตางๆ อาทเิชน Smith and others (1982, p. 109) ไดแบงประเภท

ของรูปแบบออกเปน 

    1. รูปแบบเชิงกายภาพ จําแนกเปน รูปแบบรูปปนที่มีลกัษณะคลาย

ของจรงิ เชน เครื่องบนิจําลอง และรูปแบบเชิงอุปมา ที่มีลักษณะคลายปรากฏการณจรงิ 

เชน การทดลองทางเคมีในหองปฏิบตักิารกอนทําการทดลองจริง 

    2. รูปแบบเชิงสัญลกัษณ จําแนกเปนรูปแบบขอความ ซ่ึงเปนการใช

ขอความในการอธบิายยอ เชน คําพรรณนาลกัษณะงาน เปนตน และรูปแบบทาง

คณิตศาสตร 

   Bush (1986, p. 19) ไดแบงรูปแบบของการจัดการศกึษาออกเปน 5 

รูปแบบคือ 

    1. รูปแบบปกต ิ(Formal Model) 

    2. รูปแบบประชาธปิไตย (Democratic Model) 

    3. รูปแบบทางการเมือง (Political Model) 

    4. รูปแบบจติวสิัย (Subjective Model) 

    5. รูปแบบคลุมเครือ (Ambiguity Model) 

   Keeves (1988, pp. 561 – 565, อางถึงใน กลัยรตัน เมืองสง. 2550, 

หนา76) ไดแบงประเภทของรูปแบบทางการศึกษาและสงัคมศาสตรไว 4 ประการ คอื 

    1. Analogue Model เปนรูปแบบที่ใชในการอุปมาอุปไมย เทียบเคียง

ปรากฏการณ ซ่ึงเปนรูปแบบเพื่อสรางความเขาใจในปรากฏการณที่เปนนามธรรม เชน 

รูปแบบการทํานายจํานวนนกัเรยีนที่จะเขาสูระบบโรงเรยีน เปนตน 

    2. Semantic Model เปนรูปแบบที่ใชภาษาเปนสื่อในการบรรยาย หรือ

อธบิายปรากฏการณที่ศกึษาดวยภาษา แผนภูมิหรือรปูภาพ เพื่อใหเห็นโครงสรางทาง

ความคิด พฤตกิรรมและความสัมพันธของพฤตกิรรมของปรากฏการณนั้นๆ เชน รูปแบบ 
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การเรียนรูในโรงเรียน เปนตน 

    3. Mathematic Model เปนรูปแบบที่ใชสมการทางคณติศาสตร    

เปนสื่อในการแสดงความสัมพันธของตัวแปรตางๆ รูปแบบประเภทนี้ นยิมใชกนัทั้งในสาขา

จิตวิทยา ศกึษาศาสตร และการบรหิารการศกึษา 

    4. Casual Model เปนรปูแบบที่พัฒนามาจากเทคนคิการวิเคราะห

แบบ Path Analysis โดยการนําเอาตัวแปรตางๆ มาสัมพันธกนัเชิงเหตุและผลที่เกดิข้ึน 

   นอกจากนี้ ประกอบ  สาระวรรณ (2548, หนา 49) ไดกลาวถงึ ประเภท

ของรูปแบบไววามี 4 รูปแบบ คอื 

    1. รูปแบบเชิงเทียบเคียง (Analogue Model) เปนรูปแบบที่ใชในการ

เปรียบเทยีบอุปมา อุปไมยกับปรากฏการณที่เปนรูปธรรมเพื่อสรางความเขาใจใน

ปรากฏการณที่เปนนามธรรม ลกัษณะเปนรูปแบบเชิงกายภาพ สวนใหญใชทางดาน

วิทยาศาสตร เชน รูปแบบที่ใชในการทํานายจํานวนนกัเรยีนที่จะเขาสูระบบโรงเรียน  

ซ่ึงอนุมานแนวคดิมาจากการเปดน้ําเขาและปลอยน้ําออกจากถัง นกัเรียนที่จะเขาสูระบบ

โรงเรยีนเปรยีบเทยีบไดกับน้ําที่ไหลเขาไปในถัง สวนนักเรยีนที่ออกจากระบบโรงเรยีน

เปรียบเทยีบไดกบัน้ําที่เปดออกจากถงั ดงันัน้นกัเรยีนที่คงอยูในระบบ ลบดวยจํานวน

นักเรยีนที่ออกจากระบบ เปนตน 

    2. รูปแบบเชิงขอความ (Semantic Model) ลักษณะของโมเดลประเภท

นี้ คือการแสดงความสัมพันธของพฤติกรรมในรูปแบบในรูปของขอความ ใชภาษาเปนสื่อใน

การบรรยาย หรืออธบิายปรากฏการณที่ศกึษาดวยภาษา แผนภูมิหรือรูปภาพ เพือ่ใหเหน็

โครงสรางทางความคิด พฤตกิรรมและความสัมพันธของพฤตกิรรมของปรากฏการณนัน้ๆ 

เปนอยางด ี

    3. รูปแบบเชิงคณติศาสตร (Mathematical Model) ไดเริม่นํามาใชทาง

การศกึษาในชวงตนของทศวรรษที่ 1960 ในชวงแรกนํามาใชในการวัดผลการศึกษา ตอมา

จึงขยายไปใชกับการวจิยั การศกึษาสาขาวชิาตางๆ ปจจบุันมีแนวโนมที่จะนําไปใชในทาง 

ดานพฤติกรรมศาสตร ดานศกึษาศาสตร และดานสงัคมศาสตรมากขึ้น โมเดลชนดินี้ใช

สมการทางคณิตศาสตรเปนสื่อในการแสดงความสัมพันธของตัวแปรตางๆ รปูแบบประเภท 

นี้นยิมใชกนัทั้งในสาขาจิตวิทยาและศกึษาศาสตร รวมทัง้การบรหิารการศกึษาดวย 

    4. รูปแบบเชิงสาเหต ุ(Causal Model) เปนรปูแบบที่พัฒนามาจาก

เทคนคิที่เรียกวา Path Analysis (การวิเคราะหเสนทาง) เปนวธิวัีดความสัมพันธระหวางตัว
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แปรที่สามารถบอกไดวา ตัวแปรอิสระตัวใดบางที่มีผลกระทบทางตรง และมีผลกระทบ

ทางออมตอตัวแปรตามที่สนใจศกึษาทัง้ขนาดและทิศทาง เชน The Standard Deprivation 

Model ซ่ึงเปนรูปแบบที่แสดงความสัมพันธระหวางสภาพเศรษฐกิจ สงัคม ของบดิามารดา 

สภาพแวดลอมทางการศกึษาที่บานและระดบัติปญญาของนักเรียน 

   จากลกัษณะการแบงประเภทของรูปแบบของนักวิชาการดังกลาว สวน

ใหญจะใชแนวคดิพื้นฐานในการเสนอรูปแบบเพื่อบรรยาย หรอือธบิายปรากฏการณตางๆ 

ใหมีความกระจางยิง่ขึ้น สําหรับการกําหนดรูปแบบวา จะประกอบดวยอะไรบาง จํานวน

เทาใด มีโครงสรางและความสัมพันธกนัอยางไรบางนัน้ ไมมีขอกําหนดตายตัวแนนอนวา

ตองทําอะไรบาง แตโดยทั่วไปจะเริ่มจากการศกึษาองคความรูเกี่ยวกบัเรื่องทีจ่ะทํา

เสริมสรางรูปแบบใหชัดเจน จากนัน้จงึคนหาสมมุตฐิานและหลกัการของรูปแบบที่จะ

พัฒนา แลวสรางรูปแบบตามหลกัการที่กําหนดขึ้น และรูปแบบที่สรางข้ึนไปตรวจสอบหา

คุณภาพของรูปแบบตอไป ซ่ึงสามารถสรุปไดวา ในการพัฒนารูปแบบมีการดําเนนิการเปน 

2 ข้ันตอนใหญๆ  คือ เสรมิสรางรูปแบบและการหาคุณภาพของรูปแบบ 

   3.3  องคประกอบของรูปแบบ 

    Bush (1986, p. 19) ไดกลาวถงึพฤตกิรรมหลักของรูปแบบที่ใชเกณฑ

ในการพจิารณารูปแบบขององคการทางการศกึษา 4 ประการ คือ 1) เปาหมาย 2) 

โครงสรางองคการ 3) สภาพแวดลอม และ 4) ภาวะผูนํา นอกจากนี้ Gibson & Donnelly 

(1997, pp. 20-21) กําหนดพฤตกิรรมของรูปแบบเปน 2 พฤตกิรรม คือ 

     1. สถาบนั (Institution) เปนระบบของสังคมที่มีการกําหนดแนว

ปฏิบัตไิวเปนแนวทาง และมีการนําเอาแนวปฏิบัตมิาใชอยางสมํ่าเสมอ หนวยยอยของ

สถาบันแบงออกเปนบทบาท (Role) และความคาดหวัง (Expectation) ซ่ึงบทบาทจะ

เกี่ยวพันกับบุคลิกภาพของบุคคลในบทบาทนั้น จะหมายถงึลกัษณะของตําแหนงหนาที่ 

และสภาพซ่ึงอยูภายใตสถาบัน และเปนตัวกําหนดพฤตกิรรมของผูสวมบทบาท ในสวนของ

ความคาดหวังเปนเรือ่งของเกณฑมาตรฐานของสงัคม หรอืสถาบนัที่มุงหวังจะไดรับจาก   

ผูสวมบทบาท บทบาทที่สมบูรณควรกําหนดความสัมพันธกับบทบาทอ่ืนๆ ภายในสถาบัน 

แนวคิดนี้เอง ทําใหการกําหนดงานในแตละหนาที่ เปนไปในรูปของการจัดลําดับข้ันตอน 

โดยกําหนดใหบทบาทหนึ่งมีบทบาทตอเนื่องไปกับอีกบทบาทหนึ่งตอไปเรื่อยๆ จนทําใหการ

ดําเนนิงานของสถาบันบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธภิาพ 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



160 

    2. บุคคล (Individual) เปนพฤตกิรรมที่สําคัญของระบบสังคม สถาบัน

จะดําเนนิการไปไมได หากไมมีพฤตกิรรมดานบุคคล ซ่ึงมีสวนประกอบยอยที่มีอิทธพิลตอ

การดําเนนิงานของสถาบันอยู 2 ประการ คอื บุคลกิภาพ (Personality) และความตองการ 

(Need Disposition) บุคลกิภาพของบุคคลมีความสําคัญตอการวางตัว การสวมบทบาท 

และความตองการในการทํางาน ในสวนของความตองการเปนแนวโนมในการพยายามทํา

ตัวใหเหมาะสม และปฏิบัตติอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ในลกัษณะที่แนนอนของแตละคน โดยความ

คาดหวังบนพื้นฐานของการแสดงออก 

   ประสิทธิ์  เขียวศร ี(2544, หนา 283-284) กลาววารูปแบบพัฒนา 

ประกอบดวย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค 3) วิธกีารพัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนํา 4) การ

ดําเนนิการพัฒนา 5) การประเมินผลหลังการพัฒนา 6) การปฏิบัตงิานจริงและทําวจิัยเชิง

ปฏิบัตกิาร 7) การนําเสนอผลการวจิัย และ 8) การประเมินผลและการตดิตามผล 

   วรกัญญาพิไล  แกระหนั (2555, หนา 209) สรุปผลจากงานวจิัยรูปแบบ

การพัฒนาภาวะผูนําทางวิชาการของผูบรหิารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศกึษาข้ึนพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11  พบวารูปแบบการพัฒนาประกอบดวย 

หลักการ วัตถุประสงค เนื้อหา กระบวนการ ซ่ึงประกอบดวยการอบรมเชิงปฏิบัตกิารแบบ

เขม การฝกปฏิบตัจิริง การศกึษาดงูาน และการตดิตามผล 

   รัชฎาพร  พมิพิชัย (2556, หนา 201) สรุปผลงานวจิยัรปูแบบการพัฒนา

ภาวะผูนําครูดานการจดัการเรียนการสอนในโรงเรยีนประถมศกึษาขนาดเล็ก สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขึ้นพื้นฐาน   พบวารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครู      

มีองคประกอบ ดังนี้ 1)  ความเปนมาของรูปแบบ 2) แนวคิดทฤษฎีพื้นฐานของรูปแบบ       

3) การพัฒนาภาวะผูนําครูดานการจัดการเรยีนการสอนในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็  

4)  หลกัการของรูปแบบ 5) วัตถุประสงคของรูปแบบ 6) เนื้อหาของรปูแบบ                   

7) กระบวนการของรปูแบบ  8) รายละเอียดของกจิกรรมการพัฒนา และ 9) การวัดและ

ประเมินผล 

            ศริิพร  กลุสานต ( 2557, หนา 206-207) สรุปรูปแบบการพัฒนาภาวะ

ผูนําครูในการจัดการเรียนรูในโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา ภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื   มีองคประกอบหลักๆ ดังตอไปนี้ 

        2.1 หลักการ หมายถงึ แนวคิดที่ใชเปนหลกัในการพัฒนาภาวะผูนํา

ครูในการจดัการเรียนรู ประกอบดวย แนวคดิที่ใชเปนหลักในการพัฒนาภาวะผูนําครูใน
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การจดัการเรียนรู โดยยดึหลกัการทฤษฎีการเรยีนรูของผูใหญและการเรยีนรูแบบมีสวน

รวม 

        2.2 วัตถุประสงค หมายถึง เปาหมายที่ตองการใหบรรลผุลของการ

พัฒนาภาวะผูนําครูในการจดัการเรียนรู ประกอบดวย 1) เพื่อพัฒนาความรู ความเขาใจ

เกี่ยวกับภาวะผูนําครูในการจัดการเรียนรู 2) เพื่อสรางความตระหนกัและเจตคติทีด่ีในการ

พัฒนาภาวะผูนําครูในการจดัการเรียนรู และ 3) เพื่อพัฒนาภาวะผูนําครูในการจดัการ

เรียนรู 

        2.3 เนื้อหา หมายถงึ เนื้อหาสาระในเอกสารประกอบการพัฒนาที่

ครอบคลุมองคประกอบภาวะผูนําครูในการจดัการเรียนรูทั้ง 4 องคประกอบ คือ 

1) การพัฒนาหลักสูตรและการใชหลกัสูตร 2) กระบวนการจดัการเรยีนรู 3) การเปนคร ู              

ผูนําการเปลี่ยนแปลง 4) การมีบุคลกิลักษณะที่เหมาะสมกับความเปนครแูละเอกสาร

ประกอบการพัฒนา ประกอบดวย ระยะเวลา วัตถปุระสงค เนื้อหา วิธีการดําเนินกจิกรรม 

สื่อและแหลงเรยีนรู และการวัดและประเมินผล 

        2.4 กระบวนการพัฒนา หมายถึง วิธกีารที่ใชในการพัฒนาภาวะผูนํา

ครูในการจดัการเรียนรู โดยแบงการดําเนินงานออกเปน 4 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การศกึษา 

ดูงานในโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษาดีเดน เพื่อเพิ่มพูนประสบการณในการพัฒนา 

ภาวะผูนําครูดานการจดัการเรียนรูและการประชุมการสรุปผลการศกึษาดูงาน  

เพื่อวเิคราะหหาจุดเดน จุดที่ควรพัฒนาของโรงเรียนที่ปฏิบัติการสอนอยู และวเิคราะห

แนวทางในการปฏิบตังิาน เพื่อพัฒนาตนเอง ระยะที่ 2  การอบรมเชิงปฏิบตักิาร จํานวน 

2 วัน ระยะที่ 3  การฝกปฏิบัตกิาร เปนกจิกรรมการพัฒนาภาวะผูนําครูในการจดักจิกรรม

การเรียนรู จํานวน 3  สัปดาห สัปดาหละ 4  ครัง้ ครั้งละ  3  ช่ัวโมง เปนเวลา 36  ช่ัวโมง 

และระยะที่ 4  การติดตามและประเมินผล เปนการติดตามผลการพัฒนาภาวะผูนําครู 

ในการจัดการเรยีนรูโดยทําการประเมินหลังจากกลุมทดลองฝกปฏิบตักิารเสรจ็ 1  สัปดาห 

    2.5 การวัดและการประเมินผล หมายถึง วธิกีารวัดผลเพื่อประเมิน

พฤตกิรรมภาวะผูนําครูในการเรยีนรูในกระบวนการพัฒนา และตรวจสอบประสทิธิผล 

ของรูปแบบ 

   สรุปไดวารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูมีองคประกอบสําคัญ 

ประกอบดวย  หลกัการ วัตถุประสงค  เนื้อหา  กระบวนการพัฒนา และการวัดและ

ประเมินผล 
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  3.4 การสรางรูปแบบ 

   Brown and Moberg (1980, pp. 16 -17) ไดสังเคราะหรปูแบบขึ้นมาจาก

แนวคิดเชิงระบบ กับหลักการบริหารตามสถานการณ และพฤตกิรรมตามรูปแบบของ 

Brown and Moberg ประกอบดวย สภาพแวดลอม เทคโนโลย ีโครงสราง กระบวนการ

จัดการและการตดัสนิใจสั่งการ ในสวนของรูปแบบการศกึษาและการทําความเขาใจ

เกี่ยวกับการจัดองคการและการบรหิารของ Brown and Moberg มีลักษณะ                           

ดังภาพประกอบ 11 ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 11 รูปแบบเชิงระบบและสถานการณของ Brown and Moberg 

(ชาญชัยณรงค  ทรงคาศร,ี 2552 หนา 19) 

   บุญชม  ศรสีะอาด (2533, หนา 3-5) กลาววา หลกัการสรางรูปแบบ        

ควรคํานงึถงึหลักการสําคัญ 4 ประการ คือ การแสวงหาองคความรู การคนหา สมมตฐิาน 

การสรางรูปแบบ และการตรวจสอบคุณภาพรูปแบบ ในสวนของสํานักพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศึกษาข้ันพื้นฐาน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน 

กระทรวงศกึษาธิการ (2551, หนา 34) ไดกําหนดรูปแบบหรอืการพัฒนาผูนําการ

เปลี่ยนแปลงใหกับผูบรหิารการศึกษา ผูบรหิารสถานศกึษา ครู ศกึษานิเทศกและ

ผูเกี่ยวของ มี 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

    ข้ันตอนที ่ 1 เตรยีมความพรอม โดยการกําหนดสมรรถนะ 

(competency) และประเมินความตองการการพัฒนา (Need Assessment)  

    ข้ันตอนที ่2 ฝกอบรมเชิงปฏิบัตกิารแบบเขม (Sensitivity Workshop)  

    ข้ันตอนที ่3 เรียนรูระหวางการปฏิบตังิาน (Learning On The Job)  

    ข้ันตอนที ่4 สัมมนาหลังการพัฒนา (Seminar)  

เทคโนโลย ี โครงสราง 

กระบวนการจดัการ การตดัสนิใจสัง่การ 

สภาพแวดลอม 
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    ข้ันตอนที ่5 ประเมินผลการพัฒนา (Evaluation) 

   จิราภรณ  เอมเอ่ียม (2552, หนา 216) ไดทําการวจิัยเรือ่งการพัฒนา

รูปแบบเสรมิสรางทมีงานครูในสถานศกึษา ระดับมัธยมศึกษา มีความมุงหมายเพื่อ         

1) เพื่อศึกษาสภาพการทํางานเปนทมีในสถานศึกษา ระดับมัธยมศกึษา 2) เพื่อศึกษา

รูปแบบเสรมิสรางทมีงานครูในสถานศกึษาระดับมัธยมศึกษา 3) เพื่อประเมินผลรูปแบบ

เสริมสรางทมีงานครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศกึษา ผลปรากฏวา 1) สภาพการทํางาน

เปนทมีของครูโดยรวมมีความเหน็วา พฤติกรรมรวมของสภาพการทํางานเปนทีมของคร ู  

มีการปฏิบัตอิยูในระดับมาก สภาพการทํางานเปนทีมของครูอยูในระดับมาก ผูบรหิารมี

ความเห็นวา สภาพการทํางานเปนทีมตามพฤตกิรรมดานงาน มีการปฏิบัตอิยูในระดับมาก

ที่สุด 2) ผลการพัฒนารปูแบบเสรมิสรางทมีงานครู ประกอบดวยพฤตกิรรมดานทมีงาน     

4 พฤตกิรรม 14 ดาน   3) ผลการประเมินรูปแบบเสรมิสรางทีมงานครู พบวา รูปแบบ

เสริมสรางทมีงานครูโดยภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก เม่ือพิจารณาความ

เหมาะสมรายดาน พบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุดคอื ดานความเหมาะสม

ของรูปแบบ สวนที่เหลอือีก 4 ดาน คอื ดานเนื้อหาสาระของรูปแบบ ดานความเปนไปได

ของรูปแบบ ดานความถูกตองของรปูแบบ และดานประโยชนของรูปแบบ มีความเหมาะสม

อยูในระดับมาก ผลการประเมินการใชรปูแบบ พบวา 1) ครูมีความพงึพอใจตอรปูแบบ

เสริมสรางทมีงานครู ในระดับทีม อยูในระดับมาก 2) ครมีูความพึงพอใจตอรูปแบบ

เสริมสรางทมีงานครู ในระดับบุคคล ระดับงาน ระดบัสถานศกึษา อยูในระดับมากที่สุด 

   บุญมี กอบุญ (2553, หนา 274) ไดศกึษาเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนา

ภาวะผูนําทีมของผูบรหิารโรงเรยีน ประกอบดวย  องคประกอบภาวะผูนําทีม วิธกีาร

พัฒนาภาวะผูนําทมี และกระบวนการพัฒนาภาวะผูนําทีม  

   ฤทัยทรัพย ดอกคํา (2553, หนา 272-274) ศกึษาเกี่ยวกับรูปแบบ           

การพัฒนาภาวะผูนําของผูบรหิารโรงเรยีนขนาดเล็ก  ซ่ึงรูปแบบการพัฒนา ประกอบดวย 

การใชคูมือในการพัฒนา และการจับคูเปนผูบริหารคูพัฒนา โดยมีวธิกีารฝกอบรม           

การประชุมสัมมนา การรวมประชุมเชิงปฏิบัตกิาร การศกึษาดูงาน การนเิทศกํากบัตดิตาม

และการประเมินการดําเนนิงาน 

   สมัคร  เยาวกรณ (2555, หนา 230) ไดทําการวจิัยเรื่อง การพัฒนา

รูปแบบการเสรมิสรางภาวะผูนําทีมของคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษากาฬสินธุ เขต 3 มีวัตถุประสงคเพื่อ ศกึษา
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พฤตกิรรมภาวะผูนําทมี สภาพภาวะผูนําทีม ผลการใชรปูแบบ ผลการวจิัยพบวา รูปแบบ

การเสริมสรางภาวะผูนําทมีที่พัฒนาขึน้มี 6 พฤตกิรรม ผลการทดลองใชรูปแบบโดย

ภาพรวมคาเฉลี่ยภาวะผูนําทมีของคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน อยูในระดับมาก

ที่สุด 

   วิศิษฎ  มุงนากลาง (2556, หนา 226) ไดทําการวจิัยเรือ่ง รูปแบบการ

พัฒนาภาวะผูนําครูในสถานศกึษาขนาดเลก็ สังกัดสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้

พื้นฐาน ในเขตตรวจราชการที ่11 มีวัตถุประสงคเพื่อ ศกึษาพฤตกิรรมและสรางรูปแบบ

การพัฒนาภาวะผูนําครู ศกึษาผลการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครู 

ผลการวจิัยพบวา พฤตกิรรมภาวะผูนําครูมี 4 พฤตกิรรมหลัก ผลการตรวจสอบยนืยัน

พฤตกิรรมของรูปแบบการพัฒนา มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดอยูในระดับมาก 

ทุกพฤติกรรมผลของการทดลองใชรูปแบบพบวา การประเมินภาวะผูนําครูของผูเขารับ 

การพัฒนาโดยรวม หลังการพัฒนาเพ่ิมขึ้นกอนการพัฒนา 

   Joyce and Weil (1986, pp. 359 – 364) ไดแบงวธิีเสรมิสรางรูปแบบ

ออกเปนสวนตางๆ ไดเปน 4 สวน ไดแก สวนที ่1 อธบิายความสัมพันธของสิ่งตางๆ ซ่ึงเปน

ที่มาของรูปแบบ ประกอบดวยเปาหมายของรูปแบบ ทฤษฎีและขอสมมุตทิี่รองรับรูปแบบ 

หลักการ และมโนทัศนสําคัญที่เปนพื้นฐานของรูปแบบ สวนที่ 2 ลักษณะรูปแบบ เปนการ

อธบิายดวยรูปแบบซ่ึงนําเสนอเปนเรื่องตางๆ อยางละเอียดและเนนการปฏิบัติไดแบงเปน  

4 ประเด็นคือ 

    1. ข้ันตอนของรูปแบบ เปนรายละเอียดของรูปแบบนัน้ๆ วามีกี่ข้ันตอน  

โดยจัดเรยีงลําดับกจิกรรมที่จะสอนเปนขัน้ๆ แตละรูปแบบมีจํานวนขัน้ตอนไมเทากัน 

    2. รูปแบบการปฏิสัมพันธ เปนการอธบิายบทบาทของผูนํา ผูเรยีนรู

และความสัมพันธซ่ึงกันและกนัในแตละรูปแบบ บทบาทของผูนําจะแตกตางกัน เชน เปน

ผูนํากจิกรรม ผูอํานวยความสะดวก ผูใหการแนะนําเปนแหลงขอมูล เปนตน 

    3. หลักการแสดงการโตตอบ เปนการบอกถงึวิธกีารแสดงออกของ

ผูนําตอผูเรียนรู การตอบสนองตอสิ่งที่เรยีนรูกระทํา เชน การปรับปรุงพฤตกิรรมโดยการ

ใหรางวัล หรอืการพัฒนาความคิดสรางสรรคดวยเสรมิสรางบรรยากาศที่เปนอิสระ เปน

ตน 

    4. สิ่งสนับสนุน เปนการบอกถงึเงื่อนไขหรือสิ่งจําเปนในการใชรูปแบบ 

การสอนนั้นๆ ใหเกดิผล เชน รปูแบบการทดลองในหองปฏิบัติการตองใชผูนําที่มีการฝกฝน 
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มาอยางดีแลว เปนตน 

   สวนที่ 3 การนํารปูแบบไปใช เปนการแนะนําใหขอสงัเกตในการนํา

รูปแบบนัน้ไปใช เชน การใชกับเนื้อหาประเภทใดจงึจะเหมาะสม จะใชกับผูเรยีนรูระดบัใด 

เปนตน นอกจากนัน้ยงัใหคําแนะนําอื่นๆ เพื่อใหการใชรปูแบบนัน้มีประสิทธภิาพมากที่สุด 

   สวนที่ 4 ผลที่เกดิขึ้นกับผูเรยีนรูทัง้ทางตรงและทางออม รูปแบบแตละ

แบบจะสงผลตอผูเรียนรูทัง้ทางตรงและทางออม โดยผลทางตรงเกิดจากกจิกรรมที่จดั

ตามลําดับข้ันตอนของรูปแบบ สวนผลทางออมเกดิจากสภาพแวดลอม ซ่ึงถือเปน

ผลกระทบที่เกดิจากการสอนตามรูปแบบนัน้ เปนสิ่งที่คาดคะเนไววาจะเกดิแฝงไปกับผล 

สามารถใชเปนสิ่งพิจารณาในการเลอืกรูปแบบที่ใชไดดวย 

   Keeves (1988, p. 560) Boyle (1996, อางถึงใน ชาญชัยณรงค  คงคา

ศร ี2552, หนา 17-18) กลาววา ในกระบวนเสริมสรางรปูแบบนัน้ มีการจําแนกมโนทศัน

ออกเปน 2 ประเภทหลักๆ คอื มโนทัศนเชิงทฤษฎี และมโนทัศนการสังเกต ไดมาจากการ

พิจารณาพฤติกรรมที่ไดศกึษา โดยหลกัการเหตุผลเชิงตรรกะอันอาจมีฐานมาจากทฤษฎี

อื่นหรือผลการวจิัยอ่ืน ที่ผูพิจารณามิไดมีประสบการณในการสังเกตโดยตรง สวนแนวคดิ

การสงัเกตไดมาจากการเก็บขอมูลเชิงประจกัษโดยผูวจิยัพิจารณาเอง และไดกลาวถงึการ

เสริมสรางรูปแบบไว 4 ประการ ไดแก รูปแบบควรประกอบข้ึนดวยความสัมพันธอยางมี

โครงสราง(ของตัวแปร) มากกวาความสัมพันธเชิงเสนตรงแบบธรรมดา อยางไรก็ตาม

ความเช่ือมโยงแบบเสนตรงแบบธรรมดาทั่วไปนัน้ก็มีประโยชน โดยเฉพาะอยางยิ่งใน

การศกึษาวจิัยในชวงตนของการพัฒนารูปแบบ รูปแบบควรใชเปนแนวทางในการพยากรณ 

ผลที่จะเกดิขึ้นจากการใชรูปแบบได สามารถตรวจสอบไดโดยการสงัเกตและหา

ขอสนับสนุนดวยขอมูลเชิงประจักษได รูปแบบควรระบหุรือช้ีใหเห็นผลของเรื่องที่ศกึษา 

ดังนัน้นอกจากจะเปนเครื่องมือในการพยากรณได ควรใชในการอธบิายปรากฏการณได

ดวย และนอกจากคุณสมบัตติางๆ ทีก่ลาวมาแลว รูปแบบควรเปนเครื่องมือในเสรมิสราง

มโนทัศนใหมและเสรมิสรางความสัมพันธของตัวแปรในลักษณะใหม ซ่ึงเปนการขยายองค

ความรูในเรื่องที่เราศกึษาดวย 

  สรุปไดวา การสรางรูปแบบเปนกระบวนการดําเนินงานในรูปแบบของสื่อ 

สัญลกัษณตางๆ ในการถายทอดความรู ซ่ึงเสรมิสรางแบบจําลองใหความรู                        

ตองทําการศึกษาและสรางแบบแผนการใหความรูอยางเหมาะสม เพื่อใหรูปแบบจําลอง           

มีประสทิธภิาพสูงสุด 
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  3.5 การพัฒนารูปแบบ 

   จากการศกึษาพัฒนารปูแบบ มีข้ันตอนการดําเนินงานทีแ่ตกตางกนัไป         

แตโดยทั่วไปอาจแบงเปน 2 สวนคอื เสริมสรางรูปแบบและการสรรหาความเที่ยงตรงของ

รูปแบบ สวนรายละเอียดในแตละข้ันตอนวา มีการเนนิการอยางไรนัน้ ขึ้นอยูกับลกัษณะ

และกรอบแนวคิด ซ่ึงเปนพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบนัน้ๆ ดังที่ Albert and Khedouri 

(1985 อางถึงใน  ประกอบ  สาระวรรณ, 2548, หนา 50) ไดกลาวถงึการเสรมิสราง

รูปแบบไว 5 ข้ันตอน คือ 

    1. ข้ันรวบรวมปญหา (Problem Formulation) เพื่อใหรูวา อะไรคือ

สภาพปญหาที่แทจริง 

    2. ข้ันพัฒนารูปแบบ (Model Construction) จะดําเนนิการภายหลัง

จากที่ไดรวบรวมปญหาตางๆ ไดแลว ในเสริมสรางรปูแบบ ผูสรางจะตองพิจารณา

วัตถุประสงคเบื้องตน ของเสรมิสรางรูปแบบ ตองรูถงึคุณลักษณะเฉพาะที่ตองการของ

ผลผลติ ตองรูขอมูลสารสนเทศที่จําเปนในเสริมสรางรูปแบบ ควรคํานึงถงึตนทุน คาใชจาย

ในเสรมิสราง และเปนที่นาสนใจ ของผูใชดวย การสุมตวัอยางควรทําตามหลกัวชิาอยาง

เครงครดั ควรมีการประเมินคาความแปรปรวน และควรพจิารณาอยางระมัดระวังวา 

สมควรนําตัวแปรใด บางมาไวในรูปแบบที่จะสราง เม่ือสรางเสรจ็แลวกต็องพิจารณาวา 

ครอบคลุมตัวแปรหรือไม มีความบกพรองในตัวแปรใดบาง 

    3. ข้ันการทดสอบรปูแบบ (Testing the Model) เม่ือสรางรูปแบบแลว 

ควรมีการทดสอบ โดยจะตองพิจารณาถงึ 

     3.1 มีความตองตามสถานการณจริง (Valid) รูปแบบที่สรางขึน้มา 

หากมีความใกลเคยีงกบัความจรงิ จะดมีาก เพราะจะชวยใหการตัดสนิใจดขึีน้ ไมยุงยากตอ

การนําไปใช และควรพจิารณาถงึระดับของความสําเรจ็จากการแกปญหาดวย 

     3.2 มีการนําไปทดลองใชเพื่อเปรยีบเทียบวา ผลการนํารูปแบบไป

ใช ทําใหมีการปรับปรงุคุณภาพในการปฏิบตังิานอยางไร ในการทดลองใชมี 2 แบบคอื ทํา

การทดลองยอนหลงั โดยใชกับขอมูลในอดตี กับการทดลองใชปฏิบัตใินปจจุบัน 

    4. การนําไปใช (Implementation) เม่ือผานการทดสอบแลว ก็ควร

สามารถนําไปใชใหเกดิความสําเร็จ เพราะไมมีรูปแบบใดที่จะสําเรจ็อยางสมบรูณได 

จนกวาจะไดรับการยอมรับ ไดรับความสนใจ และมีการนําไปใช 
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    5. การพัฒนาปรับปรุงรปูแบบใหทันสมัย แมวารูปแบบที่นําไปใช

ประสบความสําเรจ็แลวก็ตาม ควรจะไดมีการพัฒนา ปรับปรุง ประยกุตใหเหมาะกับ

เปาหมายขององคการ สถานการณที่มากระทบ ทัง้จากสิ่งแวดลอมภายในและสิ่งแวดลอม

ภายนอก 

  Joyce and Weil (1986, pp. 19 – 20) ไดสรุปสาระสําคัญของการพัฒนา

รูปแบบไววา รูปแบบควรตองมีทฤษฎีรองรับ เชน ทฤษฎีดานจิตวทิยาการเรียนรู เปนตน 

เม่ือพัฒนารูปแบบแลว กอนนําไปใชอยางแพรหลายตองมีการวิจัย เพื่อทดสอบทฤษฎีและ

ตรวจสอบคุณภาพในเชิงการใชสถานการณจรงิ และนําขอคนพบมาปรับปรงุแกไขอยู

เรื่อยๆ การพัฒนารูปแบบ อาจจะออกแบบใหใชไดอยางกวางขวาง หรอืเพื่อวัตถุประสงค

เฉพาะเจาะจงอยางใดอยางหนึ่งก็ได และการพัฒนารูปแบบจะมีจุดมุงหมายหลกัที่ถือเปน

ตัวตัง้ในการพิจารณาเลอืกรูปแบบไปใช ตัวอยางเชน ถาผูใชนํารูปแบบการสอนไปใชตรง

กับจดุมุงหมายหลักจะทําใหเกดิผลสงูสดุ แตกส็ามารถนํารูปแบบนัน้ไปประยุกตใชใน

สถานการณอืน่ได ถาพิจารณาเห็นวาเหมาะสม แตก็อาจทําใหไดผลสําเรจ็ลดนอยลงไป 

  จากที่กลาวมาสรุปไดวา  การพัฒนารปูแบบเปนข้ันตอนการพัฒนาที่มีความ

เช่ือมโยงกัน มีกระบวนการพัฒนา และมีองคประกอบทีส่ําคัญ เพื่อใหรปูแบบมี

ประสิทธภิาพ สําหรับการวิจัยครัง้นี้ ผูวจิัยไดพัฒนารูปแบบโดยมีขัน้ตอน ประกอบดวย  

ข้ันการศกึษาและสํารวจขอมูลเบื้องตน ข้ันสรางและการพัฒนารูปแบบ ข้ันตรวจสอบความ

เหมาะสมของรูปแบบ และขัน้สรุปและนําเสนอรูปแบบ จากการวจิัยแนวคิด ทฤษฎี และ

เอกสารงานวจิัยที่เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบผูวิจัยไดรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูใน

โรงเรยีนประถมศกึษา สงักดัสํานกังานศกึษาธกิารภาค 11 และองคประกอบของรูปแบบ

การพัฒนา ประกอบดวย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค 3) เนื้อหา  4) กระบวนการพัฒนา 

และ 5) การวัดและประเมินผล โดยมีวธิกีารประกอบดวย การอบรมเชิงปฏิบัตกิาร 

การศกึษาดูงาน  การฝกปฏิบตัจิรงิ และการตดิตามและประเมินผล  

 

4. การวจิัยและพัฒนา 

 การวิจัยและพัฒนา เปนทฤษฎีที่นิยมในการวจิัยเพื่อการศึกษาอยางแพรหลาย 

เพื่อที่จะวจิัยและพัฒนาองคการใหพัฒนาสูความเปนเลศิ การวจิัยและพัฒนาเปนการ

บริหาร หรือการทํางานที่มุงแกปญหาหรอืพัฒนาใหเกิดคุณภาพ เม่ือผูบริหารหรือ

ผูปฏิบัติงานคนพบปญหา และเกดิความตระหนกัในปญหา ก็จะมีการคดิคนรูปแบบสื่อหรอื
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รูปแบบการพัฒนาที่เรยีกวา นวัตกรรม มาเพื่อใชแกปญหาหรอืในการพัฒนางาน โดย

รูปแบบสื่อหรอืรูปแบบการพัฒนาจะตองมีหลักการ เหตผุลหรอืทฤษฎีรองรับ ทัง้นี้อาจ

เลือกใชวธิกีารปรบัปรุงในสิ่งที่ผูอื่นไดศกึษาหรือเคยใชไดผลในสถานการณที่เปนปญหา

เชนเดมิมากอน หรือคดิคนวธิกีารใหมขึน้มาก็ได แตการที่จะทําใหม่ันใจไดวา วธิกีารที่

คิดคนขึ้นมานัน้ดหีรอืไมด ีจําเปนตองมีการรับรองจริง มีการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อพสิจูน

วาสามารถแกปญหาหรอืพัฒนางานได ถาไมประสบผลสําเร็จก็มีการพัฒนาปรับปรงุอยาง

ตอเนื่องจนไดผลด ีและสามารถนําไปใชไดตอไป จากการศกึษาพบวา มีนักวชิาการหลาย

ทานไดใหความหมายของการวจิัยและพัฒนา (R & D : Research and Development) 

ผูวจิัยนําเสนอดังตอไปนี้ 

  4.1 ความหมายของการวิจัยและพัฒนา 

   ความหมายและความสําคัญของการวิจัยและพัฒนา เปนกระบวนการ

ของการพัฒนา การทดสอบภาคสนาม และวเิคราะหขอมูลที่ใชจากการทดสอบ ถงึแมวา

การพัฒนาสื่อจะประกอบดวย การวจิัยพื้นฐานและการวจิัยประยุกต เพื่อจดุประสงค

พื้นฐานในการคนพบสิง่ใหม ในทางตรงกันขาม เปาหมายของการวิจัยและพัฒนาทาง

การศกึษา คือ การนําความรูที่ไดจากการวจิัยไปพัฒนาสื่อใหสามารถใชได ดังนัน้การวจิัย

และพัฒนาทางการศึกษาเปนตัวเช่ือมระหวางการวจิัยทางการศกึษาและแบบฝกหดั

ทางการศกึษา ซ่ึงทําใหสื่อสารศึกษาสมบูรณยิ่งขึ้น นวัตกรรม มี 2 แบบคอื 1) สราง

นวัตกรรมเพื่อพัฒนาสื่อ (Material) ที่เปนรูปธรรม เชน จรวดเครื่องมือวัด 2) สราง

นวัตกรรมดานการพัฒนาวธิกีาร (Method Process) เชน ทฤษฎีใหม รูปแบบใหม การใช

ระบบวิจัยและพัฒนาหรือ (R&D) นั้น เปนวธิสีําคัญอีกวธิีหนึ่ง ที่มีกระบวนการเปนระบบ 

(Systematic) พัฒนามาจากแนวคิดวธิกีระบวนการเชิงวทิยาศาสตรผสมผสานกับ

กระบวนการวจิัยประยุกต ลักษณะเปนการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Study) มี

การศกึษา มีการออกแบบ และมีการทดลองเพื่อตรวจสอบผลดวยวธิกีารที่เปนระบบ

ระเบียบ จดัการใหมีประสทิธิภาพและประสทิธิผลยิ่งขึน้อยางชัดเจน เปนการพัฒนา

การศกึษาโดยพื้นฐานการวจิัย (Research Based Education Development) เปนกลยุทธ

หรอืวิธกีารสําคัญวิธหีนึ่งทีน่ิยมใชในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงหรอืพัฒนาการศกึษา โดย

เนนหลักเหตุผลและตรรกวิทยาเปาหมายหลกั คอืใชเปนกระบวนการในการพัฒนาและ

ตรวจสอบคุณภาพของผลผลติทางการศกึษา (Education product) กอนนําออกประยุกตใช 

หรอืเผยแพร 
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   การวิจัยและพัฒนาทางการศกึษา (R&D) มีความแตกตางจากการวจิัย

การศกึษาประเภทอ่ืนๆ อยู 2 ประเภทคอื 

    1. เปาประสงค หรือจุดหมาย (Goal) การวจิัยทางการศกึษามุงคนควา

หาความรูใหม โดยการวจิัยพื้นฐานหรือมุงหาคําตอบเกีย่วกับการปฏิบัติงานโดยการวจิัย

ประยุกต แตการวจิัยและพัฒนาทางการศกึษา มุงพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพผลติภัณฑ

ทางการศกึษา เชน การวจิัยประยกุตทางการศกึษาสําหรับการสอนแตละแบบแตละ

ผลิตภัณฑ ซ่ึงไดใชสําหรับการทดสอบสมมุตฐิานของการวจิัยแตละครัง้เทานัน้ ไมไดพัฒนา

ไปสูการใชสําหรับสถานศกึษาทั่วไป 

    2. การนําไปใช (Utility) การวิจยัทางการศกึษา มีชองวางระหวาง

ผลการวจิัยกับการนําไปใชจริงอยางกวางขวาง เนื่องจากผลการวิจัยทางการศกึษาจํานวน

มากไมไดถกูนําเอาไปใช นักการศกึษาและนกัวจิัยจงึหาทางลดชองวางดังกลาวโดย วธิทีี่

เรียกวา “การวจิัยและพัฒนา” อยางไรก็ตามการวจิัยและพัฒนาทางการศึกษา ไดมีผลตอ

การจดัการทางการศึกษา กลาวคอืเปนตัวเช่ือมเพื่อนําไปสูผลิตภัณฑทางการศกึษาที่ใช

ประโยชนไดจรงิในโรงเรยีนทั่วไป ดังนัน้ การใชกลยุทธการวจิัยและพัฒนาทางการศกึษา

เพื่อปรับปรงุเปลี่ยนแปลงหรอืพัฒนาการศกึษา จงึเปนการใชผลจากการวิจัยทาง

การศกึษาใหเปนประโยชนมากยิ่งขึน้ 

   การวิจัยและพัฒนา เปนเครื่องมือสําคัญที่นํามาใชในการพัฒนาทาง

การศกึษาหลายดาน เชน การศกึษาดานการบรหิาร พัฒนาดานการเรยีนการสอน พัฒนา

สื่อการเรียนการสอนและอ่ืนๆ เม่ือผูบรหิารหรือผูปฏิบัตงิานคนพบปญหาและเกดิความ

ตระหนกัในปญหาหรือพัฒนาใหเกดิคุณภาพ ก็จะคิดคนรูปแบบสื่อหรอืรูปแบบสื่อหรือ

รูปแบบการพัฒนาที่มักเรียกวา นวัตกรรม เพื่อใชในการแกปญหาหรอืพัฒนางานดังกลาว 

โดยที่รูปแบบสื่อหรือรปูแบบการพัฒนาที่เกิดขึน้ จะตองมีเหตุผล หลกัการหรือทฤษฎี

รองรับ ทัง้นี้อาจเลอืกใชวิธกีารปรับปรุงในสิ่งที่ผูอื่นไดศกึษา หรอืเคยใชไดผลใน

สถานการณที่เปนปญหาเชนเดยีวกันมากอน หรืออาจคิดวธิีการขึน้ใหมก็ได แตการทําใหรู

หรอืม่ันใจไดวา วิธกีารที่คดิคนขึ้นนัน้ดหีรือไม จําเปนตองนํามาทดลองจรงิ มีการเก็บ

รวบรวมขอมูลเพื่อพิสูจนวา สามารถแกปญหาหรอืพัฒนางานได ถาไมประสบผลสําเร็จก็

ตองมีการปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง จนไดผลดสีามารถนําไปเผยแพรใหผูอื่นไดทราบ

หรอืนําไปใชไดตอไป (ธัญวด ี มงคลพันธุ, 2544, อางถึงใน บุญสบื พันธุดี, 2547 ;  

สุพักตร  พิบูลย, 2548 ; อุทัย  บุญประเสริฐ, 2548 ; วิโรจน  สารรัตนะ, 2549;  
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ธเนศ  ขําเกดิ, 2550, หนา 49 ; มนตร ี แยมกสกิร, 2552, หนา 2 ; ญาณภัทร          

สีหะมงคล, 2553, หนา 1 ; Borg and Gall (1979, p. 771 ; อางถึงใน พฤทธิ์                 

ศริิบรรณพทิกัษ, 2551, หนา 21 – 24) 

  4.2 ข้ันตอนของการวจัิยและพัฒนา 

   การดําเนนิการวิจัยและพัฒนา 

    รุจโรจน  แกวอุไร (มปป, หนา 1-2) ไดกลาวถงึกระบวนการวจิัยและ

พัฒนา ดังนี้ 

     1. การกําหนดผลติภัณฑและรวบรวมขอมูล 

     2. การวางแผนการวจิัยและพัฒนา 

     3. การพัฒนารูปแบบข้ันตอนของการผลติ 

     4. ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑขัน้ตน 

     5. นําขอมูลและผลการทดลองมาปรับปรุงผลติภัณฑขัน้ที่ 1 

     6. ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑครัง้ที่ 2 

     7. นําขอมูลและผลการทดลองมาปรบัปรุงผลติภัณฑข้ันที่ 2 

     8. ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑครัง้ที ่3 

     9. นําขอมูลและผลการทดลองมาปรับปรงุผลติภัณฑข้ันที่ 3 

     10. การเผยแพร 

    สุวิมล  วองวาณชิ (2549) ไดกลาวถึงข้ันตอนสําคัญของการวจิัยและ

พัฒนา 11 ข้ันตอน ดังนี้ 

     ข้ันที่ 1 การกําหนดผลผลิตทางการศกึษาทีจ่ะทําการพัฒนา 

ข้ันตอนแรกที่จําเปนทีสุ่ดคอื ตองกําหนดใหชัดเจนวา ผลผลติทางการศกึษาที่จะวจิัยและ

พัฒนาคืออะไร โดยตองกําหนดลกัษณะทั่วไป รายละเอียดของการใชวัตถปุระสงคของการ

ใชเกณฑในการเลือกกําหนดผลผลิตการศกึษาที่จะวจิัยและพัฒนา มี 4 ขอคอื 

      1. ตรงกับความตองการอันจําเปนหรอืไม 

      2. ความกาวหนาทางวชิาการมีพอเพยีงในการที่จะพัฒนา            

ตอการวจิยัและพัฒนานัน้หรือไม 

      3. บุคลากรที่มีอยู ทักษะความรูและประสบการณที่จําเปน         

ตอการวจิยัและพัฒนานัน้หรือไม 

      4. ผลผลตินัน้ จะพัฒนาขึน้ในเวลาอันสมควรไดหรือไม 
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    ข้ันที่ 2 รวบรวมขอมูลและงานวิจัยที่เกี่ยวของ คือ การศกึษาทฤษฎี

และงานวจิัย การสังเกตภาคสนามซ่ึงเกี่ยวของกับ การใชผลผลิตทางการศกึษาที่กําหนด 

ถามีความจําเปน ผูทําการวจิัยและพัฒนา อาจตองทําการศกึษาวจิัยขนาดเลก็ เพื่อหา

คําตอบซ่ึงงานวจิัยและทฤษฎีที่มีอยู ไมสามารถหาคําตอบไดกอนที่จะเริ่มพัฒนาตอไป 

    ข้ันที่ 3 การวางแผนการวจิัยและพัฒนา ประกอบดวย 

     1. กําหนดวัตถุประสงคของการใชผลผลติ 

     2. ประเมินคาใชจาย กําลงัคน และระยะเวลาที่ตองการใชเพื่อ

ศกึษาความเปนไปได 

     3. พิจารณาผลสบืเนื่องจากผลผลติ 

    ข้ันที่ 4 พัฒนารูปแบบขัน้ตอนของผลผลติ ข้ันนี้เปนการออกแบบและ

จัดทําผลผลติการศึกษาตามทีก่ําหนดไว เชน เปนโครงการวจิัยและพัฒนาหรือ หลกัสูตร

ฝกอบรมระยะสัน้ ซ่ึงตองการออกแบบหลกัสตูร เตรียมวัสดุหรอืสตูร คูมือการฝกอบรม 

เอกสารการฝกอบรม และเครื่องมือการประเมิน 

    ข้ันที่ 5 ทดลองหรือทดสอบผลผลติครัง้ที่ 1 โดยการนําผลผลิตที่

ออกแบบและจัดเตรยีมไวในข้ันที ่4 ไปทดลองใชเพื่อทดสอบคุณภาพ ข้ันตนของผลผลติ 

    ข้ันที่ 6 ปรับปรงุผลผลติครัง้ที ่1 นําขอมูลและผลการทดลองใชจาก

ข้ันที่ 5 มาพิจารณาปรับปรุง 

    ข้ันที่ 7 ทดลองหรือทดสอบผลผลติครัง้ที่ 2 ข้ันนี้นําผลผลิตที่

ปรับปรงุไปทดลอง เพื่อทดสอบคุณภาพผลผลติตามวัตถุประสงค 

    ข้ันที่ 8 ปรับปรงุผลผลิตครัง้ที ่2 นําขอมูลและผลจากการทดลองใช

จากข้ันที่ 7 มาพิจารณาปรับปรุง 

    ข้ันที่ 9 ทดลองหรือทดสอบผลผลติครั้งที่ 3 ข้ันนี้นําผลผลิตที่

ปรับปรงุไปทดลอง เพื่อทดสอบคุณภาพการใชงานของผลผลติ 

    ข้ันที่ 10 ปรับปรุงผลผลิตครัง้ที ่3 นําขอมูลผลการทดลองในข้ันที ่9 

มาพิจารณาปรับปรงุเพื่อเผยแพรตอไป 

    ข้ันที่ 11 เผยแพร เปนการเสนอรายงานเกี่ยวกบัการวจิัยและพัฒนา

ผลผลติ และนําไปใชใหเกดิประโยชนสูงสุด 
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   Borg and Gall (1979, pp. 222 - 223; อางถึงในพฤทธิ์  ศิรบิรรณ

พิทักษ. 2551, หนา 21 – 24) ไดกลาวถงึข้ันตอนสําคัญของการวิจัยและพัฒนา                

ทางการศกึษา โดยมี 10 ข้ันตอน ดังนี้ 

    1. การกําหนดผลผลิตและรวบรวมขอมูล (Product Selection)      

การกําหนดผลผลิตทางการศกึษาที่จะพัฒนาเปนข้ันตอนแรกและเปนข้ันตอนที่จําเปนที่สดุ   

คือตองกําหนดใหชัดเจนวาผลผลิตทางการศกึษาที่จะวจิยัและพัฒนาคอือะไร โดยมีการ

กําหนดลกัษณะทั่วไป รายละเอียดของการใชและวัตถุประสงคของการใช และมีเกณฑใน

การเลือกกําหนดผลผลติ โดยมีเกณฑในการเลือกกําหนดผลผลติการศกึษาที่จะวจิัยและ

พัฒนา 4 ขอ คือ 

     1.1 ตรงกับความตองการอันจําเปนหรอืไม 

     1.2 ความกาวหนาทางวชิาการมีพอเพยีงในการพัฒนาผลผลิต

หรอืไม 

     1.3 บุคลากรที่มีอยูมีทกัษะความรู และประสบการณที่จาํเปนตอ

การวิจัยและพัฒนานัน้หรอืไม 

     1.4 ผลผลตินัน้จะพัฒนาข้ึนในเวลาอันสมควรไดหรอืไมแลว 

เม่ือกําหนดผลผลติที่ตองการวิจัยและพัฒนาไดผูวจิยัจะตองรวบรวมขอมูลและงานวจิัยที่

เกี่ยวของกับการใชผลผลตินัน้ ถามีความจําเปนผูทําวจิยัและพัฒนาอาจตองทําการศกึษา

วิจัยขนาดเล็ก เพื่อหาคําตองซ่ึงงานวจิัยและทฤษฎีที่มีอยูไมสามารถตอบได กอนทีจ่ะ

เริ่มทําการพัฒนาตอไป 

    2. การวางแผนวจิัยและพัฒนา (Planning) ประกอบดวย 

     2.1 กําหนดวัตถุประสงคของการใชผลผลติ 

     2.2 ประมาณการคาใชจาย 

     2.3 การกําหนดกําลังคน 

     2.4 การกําหนดระยะเวลาที่ตองใชเพื่อศกึษาความเปนไปได 

     2.5 พิจารณาผลสืบเนื่องจากผลผลติ ข้ันตอนในการวางแผนการ

วิจัยและพัฒนาเปนขัน้ตอนที่ผูวจิัยสามารถคาดคะเนไดวา การวิจัยครัง้นี้จะมีแนวทาง

เปนไปไดหรือประสบความสําเรจ็ตามเวลาที่วางแผนไวหรือไม 

    3. การพัฒนารูปแบบข้ันตอนของการผลผลติ (Develop Preliminary 

Form of Product) ข้ันนี้เปนการออกแบบและจดัทําผลผลติทางการศกึษาที่วางไว เชน  
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ถาเปนโครงการวจิัยและพัฒนาหลกัสตูรฝกอบรมระยะสั้นกต็องออกแบบหลกัสตูร เตรียม

วัสดุหลักสูตรคูมือผูฝกอบรมเอกสารในการฝกอบรมและเครื่องมือในการประเมินผล  

โดยใหสอดคลองกบัจุดมุงหมายของผลผลติทางการศกึษาที่ตั้งไว 

    4. ทดลองหรือทดสอบผลผลติข้ันตน (Preliminary Field Testing)       

ในขัน้นี้จะเปนการนําผลผลติที่ออกแบบและเตรียมไวในขัน้ตอนที ่3 ไปทดลองใชเพื่อ

ทดสอบคุณภาพขัน้ตนของผลผลติในสถาบันการศกึษา  1 – 3 สถาบัน ใชกลุมตัวอยาง

ขนาดเลก็ 6 – 12 คน ประเมินผลโดยการใชแบบสอบถาม การสงัเกต และการสัมภาษณ 

แลวรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหตามคาสถติทิี่ใชในการวจิัย 

    5. นําขอมูลและผลการทดลองมาปรับปรุงผลผลติครัง้ที ่1 (Main 

Product Revision) ในขัน้ตอนนี้จะนําขอมูลและผลการทดลองที่ไดจากขัน้ตอนที่ 4             

มาปรับปรุงผลผลิตครัง้ที่ 1 

    6. ทดลองหรือทดสอบผลผลติครั้งที ่2 (Main Field Testing) ในขัน้นี้

จะนําผลผลติที่ไดรับการปรับปรงุไปทดลองเพื่อทดสอบคุณภาพของผลผลติตาม

วัตถุประสงค โดยใชสถาบัน 5 – 15 สถาบัน ใชกลุมตัวอยาง 30 – 100 คน ประเมินผลเชิง

ปริมาณในลักษณะทดสอบกอนเรยีน (Pre – test) กับทดสอบหลงัเรยีน (Post – test) นําผล

ไปเปรียบเทยีบกับวัตถุประสงคของการใชผลผลติอาจมีกลุมควบคุมการทดลองถาจําเปน 

    7. นําขอมูลและผลการทดลองมาปรบัปรุงผลผลติครั้งที่ 2 

(Operational Product Revision) ในขัน้ตอนนี้จะนําขอมูลและผลการทดลองที่ไดจากข้ันที่ 6 

มาปรับปรุงผลผลิตครัง้ที่ 2 

    8. ทดลองหรือทดสอบผลผลติครั้งที่ 3 (Operational Field Testing) 

ในขัน้นี้จะนําผลผลติที่ไดรบัการปรับปรุงไปทดลองเพื่อทดสอบคุณภาพของผลผลติตาม

วัตถุประสงคโดยใชสถาบันประมาณ 10 – 30 สถาบัน ใชกลุมตัวอยาง 40 – 200 คน 

ประเมินโดยการใชแบบสอบถาม การสังเกตและการสัมภาษณ และรวบรวมขอมูลมา

วิเคราะห 

    9. นําขอมูลและผลการทดลองมาปรับปรงุผลผลติครัง้ที ่3 (Final 

Product Revision) ในขัน้ตอนนี้จะนําขอมูลหรอืผลการทดลองที่ไดจากข้ันที่ 8 มาปรับปรุง

เพื่อผลติและเผยแพรตอไป 

    10. การเผยแพร (Dissemination) เสนอรายงานเกี่ยวกับผลการวจิัย

และพัฒนาผลผลติในที่ประชุมสัมมนาทางวิชาการหรือวชิาชีพ สงไปลงเผยแพรในวารสาร

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



174 

ทางวชิาการและตดิตอกับหนวยงานทางการศึกษา เพื่อจัดทําผลผลติทางการศกึษา 

เผยแพรไปในโรงเรียนตางๆ หรอืติดตอกับบรษิัทเพื่อผลติจําหนายตอไป 

   ญาณภัทร  สหีะมงคล (2553, หนา 2) ไดกลาวถงึกระบวนการวิจยัและ

พัฒนา เริ่มจากวเิคราะหสภาพปญหาใหชัดเจน แลวเขาสูระยะของการพัฒนาทางเลือก 

หรอืวิธกีารใหมๆ  ซ่ึงระยะของการพัฒนาทางเลือกนี้ จะมีขัน้ตอนคลายกับการวจิัยทั่วไป 

แตเปนการพัฒนาคนพบนวัตกรรมใหไดมาตรฐานตามเกณฑกอนนําไปใชจรงิ  

ดังภาพประกอบ 12 ดังนี้ 

 

 

ขอมูลเชิงสํารวจ 

 

การพัฒนา   

  

 

 

   

การวิจัย 

  

 

   

 

การเผยแพร 

ภาพประกอบ 12 กระบวนการวจิัยและพัฒนา (ญาณภัทร  สหีะมงคล (2553, หนา 2) 

  นอกจากนี้ วโิรจน  สารรตันะ (2553, หนา 128 – 129) ไดกลาวถงึแนวทางใน

การปฏิบัตใินการออกแบบวจิัยและพัฒนาไววา จะตองกาํหนดวัตถุประสงคเฉพาะของการ

วิจัยอยางชัดเจน กําหนดตัวบงช้ี หรอืประเด็นที่มุงศกึษา กําหนดแหลงขอมูล หรือผูใช

ขอมูลในการวจิัยหรือทดลองนวัตกรรม กําหนดแนวทางการเกบ็รวบรวมขอมูล และ

เครื่องมือที่ใช และกําหนดแนวทางการวเิคราะหหรือตดัสนิคุณภาพ   ซ่ึงทกุรายการ

วิเคราะหสภาพปจจุบนัปญหา 

 สราง /เลือกนวัตกรรมที่ใชแกปญหา /พัฒนา 

นํานวัตกรรมไปทดลองใช 

วิเคราะหขอมูล 

สรุปผล 

เขียนรายงานการวิจัย 
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ดังกลาวนี้ ควรจะถกูกําหนดไวลวงหนา และเปนที่รับทราบตรงกันระหวางกลุมผูเกี่ยวของ

ตางๆ ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้ 

   1. การออกแบบในเรื่องของประชากรและกลุมตัวอยาง ผูวจิัยจะตอง

กําหนดเปาหมายประชากร หรอืกลุมเปาหมายในการใชนวัตกรรมอยางชัดเจน 

   2. การออกแบบในเรื่องการวัดและตัวแปร หรือการเก็บรวบรวมขอมูล 

นักวิจัยจะตองกําหนดประเด็น ตัวบงช้ีที่ตองการวัด พรอมทัง้กําหนดแหลงขอมูล หรือผูให

ขอมูลหลกัอยางครบถวน กําหนดประเภทเครื่องมือหรอืวธิีการวัด ชวงเวลาในการวัด เชน 

วัดกอน หรือเม่ือเสรจ็สิ้นการทดลอง พรอมกําหนดแนวปฏิบัตใินการพัฒนาเครื่องมือและ

ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดแตละรายการ กลาวโดยสรุป จะตองสรุปวาตัวบงช้ี

หรอืประเด็นในการวัดครัง้นัน้ๆ ประกอบดวยอะไรบาง แตละตัวบงช้ี หรอืแตละประเดน็  

จะใชเครื่องมือหรอืวิธกีารใดในการเก็บรวบรวมขอมูล จะพัฒนาเครื่องมือแตละชนิด

อยางไร และจะจัดเก็บรวบรวมขอมูลอยางไรบาง 

   ในการเลือกใชเครื่องมือวัด ซ่ึงมีหลายชนดิ อาทิ แบบทดสอบ 

แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ แบบสงัเกต แบบประเมินคุณลักษณะตางๆ เปนตน การ

ตัดสนิใจวา จะเลือกใชเครื่องมือวัดชนิดใด จะตองคํานึงถงึธรรมชาตหิรือลักษณะของตัว

บงช้ีที่ตองการวัด และขอจํากัดตางๆ อาทิ ถาเปนตัวบงช้ีประเภทความรู ก็ใชแบบทดสอบ 

ถาเปนพฤตกิรรม ก็ใชแบบประเมินพฤตกิรรม ถาเปนเจตคต ิก็ใชแบบวัดเจตคต ิเปนตน 

หรอืในบางครั้ง นกัวจิัยไดเลือกใชเปนแบบสอบถามที่ประกอบดวยสาระหลายตอน แตละ

ตอนมุงวัดตัวบงช้ีที่แตกตางกันในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวจิัยและพัฒนานวัตกรรม 

นักวิจัยจะตองระลกึเสมอวา จะตองเนนในเรื่องความรวดเร็ว คลองตัว มีประสทิธภิาพ 

สามารถรวบรวมขอมูลไดอยางรวดเร็ว ทนักบัชวงเวลาตางๆ ในขณะดําเนินการทดลอง

พัฒนานวัตกรรม และกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูล จะตองไมเกดิผลกระทบเชิงลบตอ

การพัฒนา 

    3. การออกแบบในเรื่องสถิต ิแนวทางการวิเคราะหขอมูล สถติทิีใ่ชใน

การวิจัยและพัฒนา สามารถเลือกใชสถิติในลกัษณะเดียวกันกับงานวจิัยทั่วไป ซ่ึงจะมีทั้ง

สถติเิชิงบรรยาย (descriptive statistics) และสถติิอางอิงรายละเอียดเกี่ยวกับวธิีการทาง

สถติเิหลานี้ สามารถศกึษาไดจากเอกสารหรือตําราทั่วไป โดยผลลัพธที่ไดจากการวางแผน 

และออกแบบวจิัยและพัฒนา คอื กรอบแนวทางการวจิยั หรอืโครงการวจิัยที่มีรายละเอียด

ครบถวนสมบูรณ 
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    4. ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ในงานวจิัยและพัฒนาทางการศกึษา ตัว

แปรตน (independent variable) คือ ตัวนวัตกรรมหรอืปฏิบัตกิาร (treatment) ที่นักวจิัย

ใหกับกลุมตัวอยาง ซ่ึงอาจหมายถงึ สื่อ / ชุดสื่อ หรอืวธิกีารใหมๆ  ในการจัดการศกึษา 

สวนตัวแปรตามคอื ตัวแปรที่เปนผลลัพธทีเ่กดิจากการปฏิบัติการ เชน ความรู ความพอใจ 

เจตคต ิทักษะ หรือสภาพการเปลี่ยนแปลงตางๆ เปนตน 

    5. เครื่องมือวิจัย ในงานวจิัยและพัฒนา เครื่องมือวจิัยและพัฒนาทาง

การศกึษา ประกอบดวย 2 สวนที่สําคัญคือ 

     5.1 เครื่องมือทดลอง หรือชุดนวัตกรรม หรือชุดปฏิบตัิการ การ

วิจัยและพัฒนาจะมีคุณคามากนอยเพยีงใด ขึน้อยูกับความสามารถของนกัวจิัยในการ

แสวงหานวัตกรรมทีส่รางสรรค ทนัสมัย และมีประสทิธภิาพ (ลงทุนไมมาก สะดวกใช 

สะดวกปฏิบตั ิใหประสทิธผิลตามที่คาดหวัง) ซ่ึงการแสวงหานวัตกรรมที่สรางสรรค 

นักวิจัยจะตองทําการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี หรือกรณตีัวอยางนวัตกรรมทีส่รางสรรค 

นักวิจัยทําการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี หรอืกรณีตัวอยางนวัตกรรมที่หลากหลาย กอนที่จะ

สังเคราะหเปนนวัตกรรมที่จะนํามาทดลอง ทั้งนี้นักวจิัยควรจะสามารถช้ีบง หรอืระบุ

ลักษณะที่เห็นวาเปนจุดเดน ความสรางสรรค หรือความเหมาะสมของนวัตกรรมที่มีความ

ถูกตองเหมาะสมตามหลักวิชา 

     5.2 เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลหรอืเครื่องมือวัดตัวแปร ในการ

ออกแบบดานการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวจิัยจะตองวเิคราะหทบทวนวัตถุประสงคของการ

วิจัย กําหนดหรอืระบตุัวแปรหรือประเด็นที่มุงศกึษา กําหนดแหลงขอมูลหรือผูใหขอมูลที่

จะทําใหขอมูลมีความตรงหรือความถกูตอง กําหนดวธิกีารหรอืเครื่องมือที่ใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูล และกําหนดแนวทางการพัฒนาเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลอยางชัดเจน 

    6. การวิเคราะหขอมูลในงานวจิัยและพัฒนา การเลือกใชวธิกีารทาง

สถติ ิเพื่อการวิเคราะหขอมูลในงานวจิยัและพัฒนา ขึน้อยูกับชนิดของตัวแปร หรือตัวช้ีวัดที่

ทําการศกึษา ซ่ึงโดยทั่วไป มักจะมีวิธกีารทางสถิตดิังตอไปนี้ 1) วิเคราะหความถี่ รอยละ 

สําหรับตัวแปรตัดตอนที่วัดโดยเครื่องมือประเภทแบบตรวจรายการ หรืออาจใชการ

เปรียบเทยีบสัดสวนดานสถติอิางอิงไคสแควร 2) วิเคราะหคาเฉลี่ยเลขคณติ คาเบี่ยงเบน

มาตรฐานของคะแนนทดสอบความรู หรือคะแนนจากมาตรประมาณคา และใชสถติอิางอิง 

การทดสอบคาท ี(t – test) สําหรับการเปรียบเทยีบคะแนนทดสอบกอนเรยีน กับหลังเรียน

หรอืเปรียบเทยีบคาเฉลี่ย 2 กลุม หรือ การวเิคราะหความแปรปรวน เพื่อการตรวจสอบ
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ความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยกรณทีดสอบหลายกลุม เปนตน 3) ใชวธิกีารวเิคราะห

เนื้อหา (content analysis) สําหรับขอคําถามประเภทปลายเปด หรือใชเขียนแสดงความ

คิดเห็น หรือบรรยายสภาพความเปลี่ยนแปลงหลังการใชนวัตกรรม การเลอืกใชวิธกีารทาง

สถติ ิใหเนนหลกัการ สามารถตอบคําถามวจิัยไดงายตอการสื่อสารใหผูอื่นเขาใจ 

  จากที่กลาวมาสรุปไดวา การวจิัยและพัฒนา หมายถงึ กระบวนการ

ดําเนนิงานในรูปแบบของสื่อ สัญลกัษณตางๆ ในการถายทอดความรู ซ่ึงเสรมิสราง

แบบจําลองใหความรู ตองทําการศกึษาและสรางแบบแผนการใหความรูอยางเหมาะสม 

เพื่อใหรูปแบบจําลองมีประสิทธภิาพสงูสดุ ดงันัน้การพัฒนารูปแบบ เปนเสรมิสรางหรอื

ปรับปรงุรูปแบบการดําเนนิงานขององคการ หนวยงาน สาระหรอืพฤตกิรรมทีส่ําคัญใน

เรื่องที่ตองการศึกษา ที่แสดงถงึแนวคดิ วัตถุประสงค เปาหมาย และวิธกีาร ที่นําไปสูการ

เปลี่ยนแปลงในทางที่ดขีึ้น ดวยกระบวนการศกึษา หลกัการ แนวคิด ทฤษฎี การสังเคราะห 

เสริมสรางรูปแบบการศกึษา ความเหมาะสมและความเปนไปได หรอืการตรวจสอบ

รูปแบบ และการนําเสนอรูปแบบ 

  จากผลการศกึษาแนวคดิ ทฤษฎีและงานวจิัยที่เกี่ยวของทัง้หมด สรปุไดวา

ภาวะผูนําครูมีความสําคัญอยางยิ่งในการปฏิบตัิงาน บทบาทที่สําคัญของครูคอื ครูตองมี

คุณลักษณะและพฤตกิรรมของคร ูที่แสดงออกในการพัฒนาการจดัการเรยีนการสอน           

มุงพัฒนาผูเรยีนใหมีคุณภาพ กอใหเกดิการเปลี่ยนแปลงทัง้ตนเอง เพื่อนครู และ

สถานศกึษา จนนําไปสูการบรรลุเปาหมายและเกดิผลสาํเร็จ และจากการศกึษาเอกสาร

และงานวจิัยที่เกี่ยวของ เรื่อง รปูแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูในโรงเรยีนประถมศกึษา 

สังกดัสํานกังานศกึษาธกิารภาค 11 ผูวจิัยไดวิเคราะหและสังเคราะหตัวแปรที่สําคัญ                           

ของการวิจัยไดดงันี้ 

    1. องคประกอบภาวะผูนําครูในโรงเรยีนประถมศกึษา ดงันี้ 1) ความเปน

ครู 2) การพัฒนาหลกัสูตรสถานศกึษา 3) ความเช่ียวชาญดานการสอน 4) การพัฒนา

ตนเอง 5) การทํางานเปนทมี และ 6) การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 

   2. รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูในโรงเรยีนประถมศกึษา มีดังนี้                      

1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงคของรูปแบบ 3.) เนื้อหา 4) กระบวนการพัฒนา 

และ 5) การวัดและประเมินผล 

   3. วิธกีารพัฒนาภาวะผูนําครูในโรงเรียนประถมศกึษา มีดังนี้ 1) การ

อบรมเชิงปฏิบัตกิาร 2) การศกึษาดูงาน และ 3) การฝกปฏิบัตจิรงิ   
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