
15 

 
 
 

 

บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

 การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมโดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อ

พัฒนาภาวะผูน้ าครูในการใช้กระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนโรงเรียน 

ดงพยุงสงเคราะห ์สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 1  

ที่ประยุกต์ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม (Participatory Action Research : 

PAR) จ านวน 2 วงรอบ ซึ่งผูว้ิจัยจะได้กล่าวถึงวิธีด าเนินการในหัวข้อต่างๆ ตามล าดับ

ดังตอ่ไปนีค้ือ 

  ตอนที่ 1 ภาวะผูน้ า และภาวะผู้น าครู 

  ตอนที่ 2 ทฤษฎีการเรียนรู้ และการจัดการเรียนรู้ 

  ตอนที่ 3การน ากระบวนการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ 

  ตอนที่ 4 การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม 

  ตอนที่ 5บริบทโรงเรียนดงพยุงสงเคราะห์ 

  

ตอนที่ 1 ภาวะผู้น า และภาวะผู้น าครูภาวะผู้น า 

 

 ภารดี อนันต์นาวี (2552, หน้า 76)  ได้กล่าวไว้ว่าการศึกษาภาวะผูน้ า 

(Leadership) จ าเป็นต้องศกึษาผูน้ าและเรื่องราวต่างๆ ของผู้น าให้เข้าใจเสียก่อน เพราะ

ผูน้ าและภาวะผูน้ ามีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด หากผู้น าคนใดขาดภาวะผูน้ าแล้ว ก็จะ

ล้มเหลวในการปฏิบัติงานในฐานะผู้น าได้ ภาวะผูน้ าเป็นปัจจัยส าคัญส าหรับองค์การ 

ทุกประเภท ไม่วา่องค์การของรัฐหรอืเอกชน ถ้าผูบ้ริหารในองค์การนั้นมีภาวะผูน้ าเพียงพอ

ก็สามารถโน้มน้าวจติใจให้บุคลากรท างานให้แก่องค์การตามเป้าหมายที่วางไว้ได้ 
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 ความหมายภาวะผู้น า 

  นักวิชาการ ใหค้วามสนใจศึกษาค้นคว้าเรื่องราวเกี่ยวกับภาวะผูน้ าเป็นอย่าง

มาก Peter G. Northouse(2010,p. 11) ได้นยิามภาวะผูน้ า (Leadership) จากหลายความคิด

ที่บ่งบอกถึงองคป์ระกอบภาวะผูน้ า ที่ส าคัญ 4 ประการ คอื 1) ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการ 

2) ภาวะผูน้ าเกี่ยวกับการมีอิทธิพล 3) ภาวะผูน้ าเกิดในกลุ่มคน 4) ภาวะผูน้ าเกี่ยวกับการมี

จุดประสงคร์่วมกัน ในขณะที่ Owens (2004,p. 97) ได้นยิามภาวะผูน้ า (Leadership) คอื 

สภาวะที่เกิดในขึน้ในกลุ่มคน สภาวะเช่นนีจ้ะเกิดขึ้นเฉพาะเมื่อคนสองคนหรอืมากกว่า 

สองคนมปีฏิสัมพันธ์ต่อกัน ภาวะผูน้ าที่มอีิทธิพลต่อมนุษย์ เกิดขึน้เมื่อคนที่มจีุดประสงค์ 

แนชั่ดท าการเคลื่อนไหวเพื่อการแขง่ขันกับผูอ้ื่น หรอืเกิดจากความขัดแย้งกับผู้อื่น เป็นการ

เคลื่อนไหวเกี่ยวกับสถาบัน เกี่ยวกับการเมอืง เคลื่อนไหวโดยมีจุดประสงคท์างจิตวิทยา

และอาจเป็นด้วยเหตุอื่นๆ ทั้งนี้ เพื่อปลุกเร้าและสร้างความพึงพอใจตามความต้องการ 

ของผู้ตาม (ไชยา ภาวะบุตร, 2555, หน้า 3)  สอดคล้องกับวิโรจน ์สารรัตนะ (2555, หน้า 

90) ได้ให้ความหมายว่า ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการที่ผู้บริหารจะให้มอีิทธิพลต่อพฤติกรรม

ของผู้อื่น มจีุดมุ่งหมายเพื่อใหก้ารปฏิบัติงานบรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การ รังสรรค์ 

ประเสริฐศร ี(2551, หน้า 97) ให้ความหมายว่า เป็นความสามารถที่จะมีอทิธิพลเหนอืผูอ้ื่น

ในด้านการกระท าตามที่ผู้น าต้องการ และสามารถจูงใจบุคคลใหก้ระท ากิจกรรมที่ชว่ยให้

บรรลุเป้าหมายขององค์การได้ (รังสรรค ์ประเสริฐศร,ี 2551, หนา้ 78) 

  สรุปว่า ภาวะผูน้ า เป็นความสามารถเป็นกระบวนการที่ผูน้ ามีอทิธิพลต่อ

ผูอ้ื่นในการโน้มนา้วจติใจ การสร้างค่านิยมและความเชื่อให้คล้อยตาม ให้บุคคลอื่นกระท า

ตามโดยมีวตัถุประสงค์และเป้าหมายร่วมกัน 

 

 ความส าคัญของภาวะผู้น า 

  การปฏิบัติงานในหนว่ยงานหรอืองค์การ ทรัพยากรบุคคลถือวา่เป็นส่วน

ส าคัญอย่างยิ่ง ในการขับเคลื่อนกลไกการท างานให้ด าเนินไป เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของ

หนว่ยงานหรอืองค์การ ซึ่งการขับเคลื่อนกลไกการท างานท าให้เกิดการใช้ภาวะผูน้ าขึน้ใน

หนว่ยงาน บุคคลที่สามารถใช้ภาวะผูน้ าจนท าให้ผู้ร่วมปฏิบัติงานเกิดการยอมรับทั้งทาง

กายและทางใจคือ การปฏิบัติตาม การชื่นชมยินดี การร่วมมอืร่วมใจ พึงพอใจ บุคคลผูใ้ช้

ภาวะผูน้ านีถ้ือเป็นผู้น าในหน่วยงานหรอืองค์การนั้นๆ โดยผู้น าจะแสดงบทบาทในการน า

เพื่อนรว่มงานหรอื ผู้ใต้บังคับบัญชา ก าหนดนโยบายของหน่วยงานหรอืองค์การ         
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การวางแผน การเป็นผูน้ าการเปลี่ยนแปลง เป็นผูป้ระสานงาน ผู้อ านวยความสะดวก     

เป็นตัวแทนติดต่อกับบุคคลภายนอกหรือสัญลักษณ์ของกลุ่ม ภาวะผูน้ าจงึเป็นคุณสมบัติ

ส่วนบุคคล ที่ผูน้ าแสดงออกถึงพฤติกรรมในแตล่ะสถานการณโ์ดยใช้กระบวนการโน้มนา้ว 

จูงใจ ให้ผูร้่วมงานหรอืผู้อื่นคล้อยตาม ซึ่งจะมีอิทธิพลต่อผู้รว่มงานในทุกสถานการณ์ 

(ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร, 2549, หนา้ 9) ภาวะผู้น าเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญในการ

เจริญเติบโตขององค์การ กล่าวคือ แม้ผู้น าจะมีความรู้และประสบการณ์จากเรื่องต่างๆ 

มากเพียงใด แตถ่้าหากขาดภาวะผูน้ าแล้ว ความรู้ความสามารถดังกล่าวมักไม่ได้ถูกน า

ออกมาใชห้รอืไม่มโีอกาสใช้อย่างเต็มที่เพราะไม่สามารถกระตุ้นหรอืชักจูงใหผู้อ้ื่นคล้อย

ตามและปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ รวมถึงสามารถประสานความขัดแย้งต่างๆ 

ในหน่วยงาน เนื่องจากหน่วยงานประกอบด้วยบุคคลที่ปฏิบัติงานรว่มกันมีความแตกต่าง

กัน เชน่ การศกึษา ประสบการณ ์ความเชื่อ ท าให้เกิดความขัดแย้งได้ ถ้าผูน้ ามีภาวะผู้น า 

ก็สามารถประสาน หรือบรรเทาความขัดแย้งระหว่างบุคคลในหนว่ยงานได้โดยการชักจูง

โน้มนา้วจิตใจ ให้เกิดการประนีประนอมหรือประสานประโยชน์เพื่อให้บุคคลต่างๆ          

ในหน่วยงานมีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันและร่วมกันฟันฝา่อุปสรรค เพื่อให้หน่วยงานมี

ความเจรญิก้าวหน้า สมาชิกในหนว่ยงานมีเอกภาพในการท างาน  (ภารดี อนันต์นาวี, 

2552, หน้า 77–78) 

  สรุปได้ว่า ความส าคัญของภาวะผูน้ าคือ การที่ผูน้ าใชภ้าวะผูน้ าทีแ่สดงออก

ในด้านการใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ กระตุ้น โน้มน้าวจติใจ จูงใจ ใหเ้พื่อน

ร่วมงานยอมรับ คล้อยตามร่วมปฏิบัติงานใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์การหรอื

หนว่ยงานรวมถึงความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งของบุคคลในองค์การหรอื

หนว่ยงานใหเ้ป็นอันหนึ่งอันเดียวกันเพื่อความเป็นเอกภาพในการท างานเป็นหลักยึดใหก้ับ

บุคลากรในหนว่ยงานเมื่อเผชิญสภาวะคับขัน มคีวามระมัดระวัง ความรอบคอบ ความ

เข้มแข็งและกล้าตัดสินใจที่จะเปลี่ยนแปลงสภาพต่างๆ เพื่อให้องคก์ารหรอืหนว่ยงานรอด

พ้นจากสภาวะคับขัน การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง เป็นผู้ประสานงาน เป็นผูใ้ห้ความ

สะดวกตลอดจนเป็นตัวแทนติดตอ่กับบุคคลภายนอกและเป็นตัวแทนหรือสัญลักษณ์ของ

กลุ่ม น ามาซึ่งการยอมรับ ศรัทธา ว่าผูน้ าจะสามารถน าความเจรญิก้าวหน้า ความ

ภาคภูมิใจ เกียรตยิศชื่อเสียงและความส าเร็จมาสู่องค์การหรอืหนว่ยงานได้  
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 ทฤษฎีภาวะผู้น า 

  จากวิวัฒนาการของแนวคิดเชงิทฤษฎีที่เปลี่ยนแปลงไปแตล่ะยุคแต่ละสมัย 

อาจจ าแนกทฤษฎีภาวะผูน้ าออกเป็น 4 ยุค ดังนี ้1) ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงคุณลักษณะ  

2) ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม 3) ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 4) ทฤษฎีภาวะผูน้ า

เชงิบูรณาการ  (วิโรจน ์สารรัตนะ,2553, หน้า 266) 

   1. ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงคุณลักษณะ (Trait Theory) เป็นกลุม่ที่เน้น

การศกึษาทีเ่กี่ยวกับคุณลักษณะต่างๆ ที่มอียู่ในตัวผู้น าเชน่ สตปิัญญา ความรับผดิชอบ 

โดยการพยายามแสวงหาค าตอบว่า ผูน้ าคือใคร มคีุณลักษณะอย่างไรเป็นทฤษฎี           

ที่นักวิชาการในกลุ่มนี ้ซึ่งประกอบด้วย สต็อกดิลล์  เกลน กริมสลี่ และเฮลตัน จาเรต 

พยายามศึกษาและค้นหาคุณลักษณะพิเศษของผูน้ า เช่น ความสูง น้ าหนัก สตปิัญญา  

ความรับผดิชอบ แรงขับ พลัง การปรับตัวที่ด ีความมั่นใจ ความก้าวร้าวทางสังคม และ

ความมั่นคงทางอารมณ์ ฯลฯ เพราะมีความเชื่อว่าผูน้ ามีคุณลักษณะพิเศษบางอย่างที่

แตกต่างจากผูต้ามและคุณสมบัติดังกล่าวตดิตัวมาตั้งแต่ก าเนดิคล้ายๆ กับเป็น พรสวรรค์ 

ที่ตดิตัวมาตั้งแต่เกิด (ภารดี อนันต์นาวี, 2552, หนา้ 84-85)  ด้วยหลักที่วา่ภาวะผู้น าและ

ผลกระทบของภาวะผูน้ านั้น สามารถพิสูจน์และวัดได้อย่างเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน การท า

ความเข้าใจถึงสาเหตุที่แท้จริง โดยเฉพาะภาวะผู้น าที่ท าให้ผู้น าสามารถน าได้อย่างมี

ประสิทธิผล นั้นยังคงเป็นประเด็นที่ได้รับความสนใจ ทฤษฎีคุณสมบัติ (Attribution Theory) 

เป็นทฤษฎีหนึ่งที่มคีวามส าคัญในการท าความเข้าใจเกี่ยวกับภาวะผู้น า โดยการประเมิน

ความรับผดิชอบและประเมินคุณภาพของบุคคล (Schermerhorn, Hun & Osborn, 2005, p. 

252-254) โดยได้มกีารก าหนดต้นแบบภาวะผูน้ า (Leadership prototypes) ซึ่งเป็นภาพที่

บุคคลจินตนาการขึน้ในใจว่าอะไรท าให้บุคคลเป็นผูน้ าที่ด ีซึ่งตน้แบบภาวะผู้น านี้เกิดจาก

การผสมผสานทั้งลักษณะเฉพาะและลักษณะทั่วไปของผูน้ า ซึ่งคุณลักษณะหลักที่แต่ละ

สังคมตอ้งมี ได้แก่ ความซื่อสัตย์ (Integrity)  การรับรู้ประสทิธิผลแหง่ตน (Self-efficacy) 

และจากการศกึษาของ GLOBE (The Global Leadership and Organizational Behavior 

Effectiveness Research Project) ใน 60  ประเทศเพื่อทดสอบความแตกต่างของตน้แบบ

ภาวะผูน้ าว่าเป็นผลมาจากความแตกต่างด้านประเทศและวัฒนธรรมของแตล่ะชาติ        

ผลการวิเคราะหพ์บว่า คุณสมบัติหลักของภาวะผูน้ าต้นแบบในกลุ่มประเทศต่างๆ ในทวีป

ยุโรป ยกเว้นประเทศฝรั่งเศส จะมีการดลใจ มวีิสัยทัศน์ มุง่ผลการปฏิบัติงาน มีความ

เด็ดขาด มคีวามซื่อสัตย์ และเป็นผู้บูรณาการทีม ส่วนคุณสมบัติที่ขัดขวางความเป็น   
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ภาวะผูน้ าที่พบในทุกกลุ่มของประเทศในยุโรปรวมทั้งฝรั่งเศส คือ การยึดตนเองเป็นส าคัญ 

และความประสงค์ร้าย ซึ่งเมื่อไม่นานมานี้ ได้มกีารศกึษาต้นแบบภาวะผูน้ าในภาคธุรกิจ   

ใน 2 ประเทศ คอื ญี่ปุ่นและสหรัฐอเมริกา พบว่า ตน้แบบของภาวะผูน้ าในประเทศญี่ปุ่น   

มีคุณสมบัติที่พบได้แก่ มีความรับผดิชอบ มกีารศกึษาดี มคีวามไว้วางใจ มีสตปิัญญาและ

วินัย ส่วนตน้แบบภาวะผูน้ าในสหรัฐอเมรกิา มคีุณสมบัติที่พบ ได้แก่ มีความตั้งใจแน่วแน่ 

มุ่งเป้าหมาย มีทักษะการพูด มคีวามขยันหมั่นเพียรและมีความมั่นคง (ไชยา  ภาวะบุตร, 

2555, หน้า 14-15) 

  ในช่วงทศวรรษ 1930 -1940 มีการศกึษาวิจัยเพื่อหาค าตอบว่า ภาวะผูน้ า

เกิดจาก คุณลักษณะ  (Traits) ใดบ้าง หรอืมีคุณลักษณะใดบ้างที่ท าให้ผูน้ า (Leader) 

แตกต่างจากผูท้ี่มใิช่ผู้น า (Nonleader) ซึ่งก็พบว่า คุณลักษณะของผู้น าที่มปีระสิทธิผล      

มีดังนี ้เช่น ชอบน าคนอื่น มีพลังสูงตื่นตัวมุ่งความส าเร็จ เชื่อมั่นตนเองในความคิด        

การตัดสินใจและความสามารถที่แสดงออกจนได้รับการยอมรับจากผูต้ามแตก่็ไม่ได้

หมายความว่าจะต้องเป็นผู้รู้ไปเสียทุกอย่าง หรอืเป็นผู้ที่ถูกต้องเสมอ เชื่ออ านาจแหง่ตนว่า

สามารถเป็นผู้ฟันฝา่ปัญหาอุปสรรคสู่ความส าเร็จด้วยศักยภาพแหง่ตน ไม่ใช่ผู้หวังพึ่ง

โชคชะตา อารมณ์ม่ันคง ควบคุมตนเองได้และเป็นไปในทางบวก นา่เชื่อถอืและไว้วางใจได้ 

มีสตปิัญญาปฏิภาณไหวพริบในการคิดวิเคราะห ์เชิงวิพากษ์ การแก้ปัญหาและการ

ตัดสินใจ มีความยืดหยุ่นสามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่างๆ ได้ดีและสามารถน าพาสู่

ความส าเร็จได้แมใ้นสถานการณ์ที่ตา่งกัน ไวต่อความรู้สึกของบุคคลอื่น มีความเห็นอกเห็น

ใจ เข้าใจสมาชิกเป็นรายบุคคลสภาพงานที่ท า วธิีการสื่อสารและวิธีการจูงใจ เป็นต้น 

(วิโรจน ์สารรัตนะ, 2553, หน้า 267) 

   2. ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรม (BehavioralTheory) เนื่องจากทฤษฎี

ภาวะผูน้ าเชงิคุณลักษณะ มีปัญหาบางประการท าให้นักวิชาการในชว่งปลายทศวรรษ      

ที่ 1940 ให้ความสนใจที่จะศึกษาพฤติกรรมผู้น ามากขึ้น โดยเชื่อว่าการศกึษาเพียง

คุณลักษณะของผูน้ า ยังขาดความถูกต้องและความน่าเชื่อถือ จึงเน้นการศกึษาเกี่ยวกับ

พฤติกรรมของผูน้ าที่แสดงออกมา พยายามแสวงหาค าตอบว่าผูน้ ามีพฤติกรรมอย่างไร 

โดยน าเทคนิควิธีการด้านจิตวิทยาและวิธีการศกึษาแบบวิทยาศาสตร์ ได้แก่ การสังเกต 

การทดลอง การตัง้สมมตฐิาน การรวบรวมข้อมูลและการท าวิจัยเพื่อหาข้อสรุปเกี่ยวกับ

การแสดงออกของผูน้ าที่มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลในลักษณะต่างๆ โดยเน้น

พฤติกรรมผู้น า 3 รูปแบบ ได้แก่ ผูน้ าแบบเผด็จการ ผูน้ าแบบประชาธิปไตยและ ผูน้ าแบบ
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เสรีนิยม โดยมีกรอบแนวคิดว่า ผู้น าแบบเผด็จการจะมีความสามารถในการท าให้กลุ่ม

ต่างๆ ด าเนินไปตามเป้าประสงค์ที่ตนเองตัดสนิใจ ก าหนดวิธีการท างานใหท้ า ให้ทราบ

จุดหมายการท างานทีละขั้นตอน เนน้การควบคุม โดยไม่ค านึงถึงผูป้ฏิบัติงานและผู้ร่วมงาน 

ขณะที่ผู้น าแบบประชาธิปไตย จะให้ความส าคัญกับการมสี่วนรว่มในการตัดสินใจโดยกลุ่ม 

ก าหนดวิธีการท างานกันเองให้ทราบจุดหมายการท างานโดยรวม เน้นให้ค าแนะน าปรึกษา 

แตผู่น้ าแบบเสรีนิยมจะให้ผู้ปฏิบัติมีเสรีภาพในการท างานอย่างสมบูรณ์ จัดหาอุปกรณ์      

ที่จ าเป็นให้ คอยตอบค าถามข้อสงสัย หลีกเลี่ยงความเกี่ยวข้อง แทรกแซงให้น้อยที่สุด 

(วิโรจน ์สารรัตนะ, 2553, หน้า 270 ; ไชยา ภาวะบุตร, 2555, หน้า 15) 

   พัฒนาการของทฤษฎีในกลุ่มนี้ ประกอบด้วย แบบภาวะผูน้ าของ

มหาวิทยาลัยไอโอวา ศึกษาโดย Kurt Lewin และคณะ, แบบภาวะผูน้ าบนเส้นตอ่เนื่อง 

พัฒนาขึ้นโดย Robert Tennenbaum และ Warren Schmidt, แบบภาวะผูน้ าของ

มหาวิทยาลัยมิชิแกน โดย Rensis Likert, แบบภาวะผูน้ าของมหาวิทยาลัยแหง่รัฐโอไฮโอ 

ศกึษาภายใต้การน าของ Ralph Stogdill, และ ตาข่ายภาวะผู้น า ศึกษาโดย Robert R. Blake 

and Jane S. Mouton และ Anne Adams McCanse  (วิโรจน ์สารรัตนะ, 2555,  

หนา้ 95-100) 

   โดยเฉพาะแบบภาวะผูน้ าของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ (Ohio State 

Studies)  ศกึษาภายใต้การน าของ Ralph Stogdill  ได้จ าแนกพฤติกรรมผูน้ าออก 

เป็น 2 แบบ คอื  

    1. แบบมุ่งงาน (Initiating structure) เป็นพฤติกรรมที่ผู้น าได้ก าหนด

บทบาททั้งของตัวเองและของผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อให้บรรลุจุดหมายขององค์การโดยเฉพาะ

บทบาทในหน้าที่พื้นฐาน เช่น การวางแผน การจัดองค์การและการสั่งการ เป็นต้น ซึ่งได้

เน้นเรื่องงานเป็นหลัก  

    2. แบบมุ่งคน (Consideration) เป็นพฤติกรรมผู้น าเกี่ยวกับการสรา้ง

ความไว้วางใจกับผูใ้ต้บังคับบัญชา เคารพในความคิดเห็น มุ่งความเป็นมติร ตดิต่อสื่อสาร

สองทาง ใหม้ีสว่นร่วมในการตัดสินใจ  

 การแบ่งพฤติกรรมผูน้ าออกเป็น 2 รูปแบบดังกล่าว คล้ายคลึงกับผลการ

ศกึษาวิจัยที่ไอโอวาและมิชิแกน  แต่สว่นที่แตกต่าง คือ ผลการศกึษาสองแหง่แรกได้แบ่ง

พฤติกรรมผู้น าบนเส้นที่ต่อเนื่องกัน แต่ผลการศกึษาที่มหาวิทยาลัยแหง่รัฐโอไฮโอ  ได้แบ่ง

พฤติกรรมผู้น าออกเป็นอิสระจากกันเป็นสองมติิ โดยอธิบายว่า ผูน้ าคนหนึ่งอาจมี
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พฤติกรรมสูงหรือต่ า ในพฤติกรรมทั้งสอง หรอืสูงในพฤติกรรมหนึ่งแล้วต่ าในอีกพฤติกรรม

หนึ่ง หรอือยู่ชว่งใดชว่งหนึ่งระหว่างพฤติกรรมทั้งสองก็ได้แต่เนื่องจากผู้น ามักมีพฤติกรรม

บางอย่างสูงและบางอย่างต่ า จึงได้มกีารพัฒนาพฤติกรรมสองแบบนั้นเป็นแบบภาวะผูน้ า 

4 แบบ ดังนี้1) มุง่งานสูงแต่มุ่งคนต่ า 2) มุง่งานสูงและมุ่งคนสูง 3) มุ่งงานต่ าแต่มุ่งคนสูง   

4) มุ่งงานต่ าและมุ่งคนต่ า (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2555, หน้า 97-98; สุนทร โคตรบรรเทา, 

2551, หน้า 46-47) ดังภาพประกอบ  2 

 

 สูง   

 

มุ่งงานต่ า 

แตมุ่่งคนสูง 

3 

 

มุ่งงานสูง          

และมุ่งคนสูง 

2 

 

มุ่งงานต่ า 

และมุ่งคนต่ า 

4 

 

มุ่งงานสูง 

แตมุ่่งคนต่ า 

1 

 

ต่ า    สูง 

 

ภาพประกอบ 2 แบบภาวะผูน้ าของมหาวิทยาลัยแหง่รัฐโอไฮโอ 

จากผลการศกึษาของStogdill 
ที่มา : วิโรจน์ สารรัตนะ (2555, หน้า 98) 

 

 จากภาพประกอบ แสดงให้เห็นถึงความเป็นไปได้ประการหนึ่งว่า ผู้น าที่มุ่งงาน

อาจท าให้ผูใ้ต้บังคับบัญชามีความพึงพอใจในการท างานได้จากการแสดงพฤติกรรมแบบ 

มุ่งคนในเวลาเดียวกัน ซึ่งถือเป็นความเช่ือในระยะเริ่มแรกนั้น แต่ในภายหลังได้มกีารชีแ้จง

ประเด็นนี้วา่ไม่อาจเป็นจรงิได้ โดยใหเ้หตุผลว่า พฤติกรรมผู้น าสองรูปแบบนี ้เกิดขึ้นคนละ

ขั้วที่ตรงขา้มกันอย่างไรก็ตาม ผลจากการศกึษานีก้ลับได้ขอ้สรุปประการหนึ่งว่าปัจจัยตาม

มุ่งคน 

มุ่งงาน 
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สถานการณ์ เช่น สภาพงาน และความคาดหวังของคนงาน มีผลตอ่รูปแบบพฤติกรรมผู้น า

ด้วย  (วิโรจน ์สารรัตนะ, 2555, หน้า 98)  

 3. ทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ (Contingency Theory) การศกึษาเกี่ยวกับ

ทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณม์ีขึ้นในช่วงหลังทศวรรษที่ 1960 เป็นต้นมา เกิดจากการ

มองเห็นปัญหาภาวะผูน้ าที่มสีถานการณ์ที่แตกต่างกันทั้งในด้านการควบคุมจัดการ การ

คาดการณ์  นักวิจัยพบว่าพฤติกรรมผูน้ าที่ใชไ้ด้ดใีนที่หนึ่ง อาจใชไ้ด้ไม่ดใีนอีกที่หนึ่ง 

(วิโรจน ์สารรัตนะ, 2553, หน้า 276)  

  สุนทร โคตรบรรเทา (2551, หน้า 56) กล่าวถึงทฤษฎีภาวะผูน้ าตาม

สถานการณข์องฟิดเลอร์ ว่า ตามทฤษฎีนีม้ีประสิทธิผลของภาวะผูน้ าในการบรรลุการ

ปฏิบัติงานของกลุ่มผู้ใต้บังคับบัญชาในระดับสูงอาจเกิดขึน้ได้ตามระบบแรงจูงใจของผู้น า

และระดับที่ผู้น ามีการควบคุมและมีอิทธิพลต่อสถานการณ์ ปัจจัยด้านสถานการณ์มีอยู่   

3 ปัจจัย คอืความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับสมาชิก โครงสร้างของภารกิจและอ านาจตาม

ต าแหน่งของผู้น า ดังภาพประกอบ 3 

 

ระบบแรงจูงใจของผูน้ า    ความเหมาะสม   ผลลัพธ์สุดท้าย 

        ของสถานการณ์   
 

  

 

 

 

 

ภาพประกอบ 3 ตัวแปรส าคัญในทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณข์องฟีดเลอร์ 
ที่มา : สุนทร โคตรบรรเทา (2551, หน้า 57) 

 

 วิโรจน ์สารรัตนะ (2553, หน้า 276) กล่าวถึงทฤษฎีภาวะผู้น าของ Fiedler     

ว่า ทฤษฎีภาวะผู้น าของ Fiedler มีทัศนะว่า ผู้น ามีระดับการมุง่งานและการมุง่คนแตกต่าง

กัน ความแตกต่างนี้ท าให้ผู้น าท าได้ดีในสถานการณ์หนึ่งมากกว่าในอีกสถานการณ์      

หนึ่ง ทฤษฎีนีพ้ยายามที่จะชี้ให้เห็นว่าสถานการณ์แบบไหนที่ผู้น าสามารถจะกระท าได้ดี

ที่สุด จึงได้จ าแนกภาวะผูน้ าเป็นสองรูปแบบ คอื แบบมุ่งสัมพันธ์กับแบบมุ่งงาน โดยใช้

แบบภาวะผูน้ า 

ความสัมพันธ์ระหว่างผูน้ ากับ

สมาชิดโครงสร้างภาระกิจและ

อ านาจตามต าแหน่งของผูน้ า 
ประสิทธิผล 
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เครื่องมือวัดลักษณะเชิงบุคลิกภาพ (Personality Traits) ที่เรียกว่า The Least - Prefferred 

Coworker (LPC) Scales เครื่องมือนีป้ระกอบด้วยค าคุณศัพท์บนขั้วสองขัว้ ใชถ้ามผู้น าว่า 

“บุคคลที่ท่านท างานด้วยได้ดีนอ้ยที่สุดเป็นคนอย่างไร”โดยท าเครื่องหมายบนตัวเลข 1-8 

ในแต่ละชุด” 

 ผูน้ าที่ตอบค าถามไปในทางลบจะมีภาวะผูน้ าเป็นแบบมุ่งงาน สว่นผูท้ี่ตอบไปใน

ทางบวกจะมีภาวะผู้น าเป็นแบบมุ่งสัมพันธ์  

 ทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ ์(Situation Leadership Theory) โดยมี Hersey 

& Blanchardเป็นผู้พัฒนาทฤษฎีนีข้ึน้ ในระยะแรกเรียกว่า ทฤษฎีวงจรชีวติของภาวะผูน้ า   

ได้แบ่งออกเป็น สองมิติ เช่นเดียวกับการศกึษาวิจัยแห่งรัฐโอไฮโอ โดยก าหนดแบบ

พฤติกรรมภาวะผูน้ าได้เป็น 2  แบบ คอื 1) พฤติกรรมมุ่งงาน (Task Behavior) ผูน้ าใช้การ

สื่อสารทางเดียว โดยแจ้งให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาว่า จะท าอะไร เมื่อไหร่ ที่ไหนและอย่างไร     

2) พฤติกรรมมุ่งสัมพันธ์ (Relationship Behavior) ผู้น าใช้การสื่อสารแบบสองทางหรอื

มากกว่า พฤติกรรมใดจะเหมาะสมกับสถานการณ์ใดพิจารณาจากความพร้อม           

ของผู้ใต้บังคับบัญชาใน 2 ด้าน  คือ 1) ด้านความสามารถ (Ability) ดูจากความรู้ ทักษะ 

และประสบการณ์ที่จ าเป็นส าหรับงาน 2) ด้านความเต็มใจ (Willingness) ที่จะงานให้ส าเร็จ 

ดูจากความเชื่อมั่น ความมีพันธะผูกพันและแรงจูงใจที่จะท างานนั้น ความพร้อมเหล่านีจ้ะ

แบ่งได้ 4 ระดับ ที่ตอ่เนื่องกัน คอื ระดับต่ า (R1) ระดับต่ าถึงปานกลาง (R2)ระดับปานกลาง

ถึงสูง (R3) และระดับสูง (R4) (ภารดี อนันตน์าวี, 2552; วิโรจน ์สารรัตนะ, 2553, หนา้ 

279-280 ; สุนทร โคตรบรรเทา, 2551, หน้า 90-95) 

   1. แบบก ากับ (Telling) ต้องก าหนดสิ่งที่จะท าและวิธีการให้ ควบคุมอย่าง 

ใกล้ชิด ใช้ในสถานการณ์ที่ ผูใ้ต้บังคับบัญชามีความพร้อมต่ า ไม่มีความสามารถ ไม่เต็มใจ

หรอืมีความเสี่ยงเกินไปถ้าใหร้ับผิดชอบงานนั้น 

   2. แบบขายความคิด (Selling) อธิบายถึงสิ่งที่จะท าและให้โอกาสในการ

ท าความเข้าใจในงานที่จะท านั้น ใช้ในสถานการณ์ที่ผู้ใต้บังคับบัญชาไม่มคีวามสามารถแต่มี

ความเต็มใจหรอืมีความมั่นใจที่จะท างานนั้น 

   3. แบบการมีสว่นร่วม (Participating) เน้นการตดิต่อสื่อสารสองทางและ

ความรว่มมอื ใชใ้นสถานการณ์ที่ผู้ใต้บังคับบัญชามีความสามารถที่จะรับผิดชอบงาน แตไ่ม่

เต็มใจหรอืมีความเสี่ยงเกินไปที่จะให้ท างานนั้น 

   4. แบบมอบอ านาจ (Delegating) ให้ความอสิระในการท างานมาก ใช้กับ 
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สถานการณท์ี่ผูใ้ต้บังคับบัญชามีความสามารถและมีความเต็มใจหรอืความมั่นใจ              

ที่จะท างานนั้นดังภาพประกอบ 4 

 

 

 สูง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ต่ า    

 

ต่ า          สูง  
 

 

ภาพประกอบ 4 ทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของ Hersey & Blanchard 

ที่มา: วโิรจน ์สารรัตนะ (2555, หน้า 106) 

 

 4. ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ  ทฤษฎีภาวะผู้น าเริ่มเปลี่ยนไปสู่กระบวนทัศน์

เชงิบูรณาการ  ตั้งแตก่ลางทศวรรษ 1970 ซึ่งพยายามจะรวมทฤษฎีเชิงคุณลักษณะ ทฤษฎี

เชงิพฤติกรรมและทฤษฎีตามสถานการณ์ เพื่ออธิบายถึงการมีอทิธิพลต่อความสัมพันธ์

ระหว่างผู้น าและผูต้ามที่มีประสิทธิผล  (วิโรจน ์สารรัตนะ, 2553, หน้า 282) 

  ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงบูรณาการที่ส าคัญ มี 3 ทฤษฎี  คือ  

4.1  ภาวะผู้น าเชิงศรัทธาบารมี 

4.2 ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 

4.3 ภาวะผูน้ าเชงิยุทธศาสตร์ 

 
 
 
 
 

 

 
 
 

 
 
 

 

3 

มีสว่นร่วม 

ในการตัดสินใจ 

Participating 

2 

ชีแ้จงการตัดสินใจ

ให้ท าความเข้าใจ 

Selling 

Telling 

       1 

สอนงานนิเทศ

อย่างใกล้ชิด 

 

Delegating 

4 

มอบอ านาจ 

ตัดสินใจและปฏิบัติ 

 

มุ่งสัมพันธ์ 

มุ่งงาน 
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 วิโรจน ์สารรัตนะ (2553, หน้า 283-284) ได้กล่าวว่า ทั้งสามทฤษฎีนีม้ี

ค าอธิบายร่วมกันหลายประเด็น จนนักวิชาการบางท่านใช้ค าทั้งสามค านีใ้นความหมาย

เดียวกันหรือทดแทนกันได้ แตก่็มีนักวิชาการบางท่านพยามแยกแยะชีใ้ห้เห็นประเด็นที่มี

ความแตกต่างดังนี้ 

 

  ภาวะผู้น าเชิงศรัทธาบารมี (CharismaticLeadership)  

   เป็นทฤษฎีที่อธิบายถึงกระบวนการที่ผูน้ ามีอทิธิพลต่อการเปลี่ยนแปลง

ในทัศนคตแิละข้อตกลงเบือ้งตน้ของสมาชิกในองค์การและการสร้างความมีพันธะผูกพัน

กับวัตถุประสงค์ขององค์การ โดยเฉพาะในสภาวะวกิฤติ โดยอาศัยคุณลักษณะหรือ

คุณภาพของผู้น าในด้านต่างๆ เชน่ ความเป็นผู้มีวสิัยทัศน์ การมีทักษะในการสื่อสารที่ด ี

ความมั่นใจในตนเอง ความเช่ือมั่นในหลักคุณธรรม ความสามารถสร้างแรงบันดาลใจให้เกิด

ความเช่ือถอื กล้าเสี่ยง มพีลังตื่นตัวและมุ่งก่อให้เกิดการกระท า แสดงอ านาจเชิงสัมพันธ์ 

มั่นคงในวิสัยทัศนแ์ละยุทธศาสตร์แม้อยู่ในสภาวะเพลี่ยงพล้ า  ใหอ้ านาจผูอ้ื่น 

ประชาสัมพันธ์ตนเอง เป็นต้น อย่างไรก็ตามมีข้อเตอืนใจว่า การแสดงภาวะผูน้ าตามทฤษฎี

นีม้ีลักษณะเป็นดาบสองคม ผู้น าจะต้องมุ่งไปในทางบวก ตอบสนองตอ่อุดมการณ์และ

ผลประโยชน์ขององค์การหรอืส่วนรวมเป็นหลัก 

 

  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership)  

   เป็นทฤษฎีที่อธิบายถึงสิ่งทีผู่น้ าท าแล้วประสบความส าเร็จหรอืท าแล้ว

ก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงในสิ่งใหม่ๆ  มากกว่าที่จะมุ่งอธิบายถึงการใชคุ้ณลักษณะของ

ผูน้ าเพื่อให้เกิดความศรัทธาและมีปฏิกิรยิาจากผู้ตาม เพราะลักษณะส าคัญของภาวะผู้น า

การเปลี่ยนแปลงนี ้คอื การมุ่งให้มกีารเปลี่ยนแปลงจากสภาพเดิมที่เป็นอยู่ โดยกระตุ้นให้ผู้

ตามได้ตระหนักถึงโอกาสหรอืปัญหาและการร่วมก าหนดวิสัยทัศนใ์ห้เกิดสิ่งใหม่ๆ ใน

องค์การ มีนักวิชาการบางท่านได้กล่าวว่า ทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงก้าวล้ าน า

ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงศรัทธาบารมไีปก้าวหนึ่ง เพราะเน้นก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงอย่าง

จรงิจัง และภาวะผูน้ าเชงิศรัทธาบารม ีในบางกรณีก็เป็นไปเพื่อประโยชน์สว่นตน 

นอกจากนั้น ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงยังเกิดขึ้นได้กับบุคคลในทุกระดับขององค์การ แต่

ภาวะผูน้ าเชงิศรัทธาบารมอีาจมไีด้จ ากัด เพราะส่วนใหญ่จะเกิดขึ้นในสภาวะวกิฤติ  

ส าหรับคุณลักษณะที่ส าคัญของภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง เชน่ เป็นตัวการการ
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เปลี่ยนแปลง มวีิสัยทัศนแ์ละแนว่แน่ที่จะท าให้บรรลุผล กล้าเสี่ยงแตด่้วยความไตร่ตรอง 

สามารถสร้างค่านิยมหลักเพื่อช้ีน าพฤติกรรมแหง่ตน      มีความสามารถทางสตปิัญญา 

เคารพในความสามารถของบุคคลอื่น มีความยืดหยุ่น    เปิดกว้างตอ่การเรียนรู้จาก

ประสบการณ ์(วิโรจน์ สารรัตนะ, 2553, หน้า 283-284) 

 ในขณะที่ Burn (1989, p. 47) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

ประกอบด้วยองค์ประกอบ ดังนี้  

  1. อิทธิพลอุดมคติ (Idealized Influence) หมายถึง ผู้น าที่สามารถจูงใจผู้ตาม

ให้น าเอาวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลตามที่ตอ้งการ โดยผูน้ ามีการใหร้างวัล

แก่ความส าเร็จที่ผูต้ามได้กระท า ส่งเสริมให้ผูต้ามได้เรียนรู้จากการท างาน และได้รับ

ความก้าวหน้า  

  2. การสรา้งแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation) หมายถึง ผูน้ ามี

ความสามารถในการจูงใจ เพื่อให้ได้ผลงานดีเกินความคาดหมายโดยการปลุกกระตุ้นใหผู้้

ตามมคีวามพยายาม  

  3. การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual Stimulation) หมายถึง การปลุกเร้า

ให้ผู้ตามรับรู้ถึงปัญหาและหาทางแก้ไข มกีารพิจารณาโอกาส อุปสรรค จุดแข็ง จุดอ่อน 

ของทางเลือกในการแก้ปัญหาจนิตนาการถึงภายในปัญหา มกีารแก้ปัญหาได้อย่างดี       

มีคุณภาพสูง และพนักงานมีความผูกพันสูง   

  4. การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) 

หมายถึง การมอบหมายงานที่ท้าทายใหแ้ก่ผู้ตาม การใหผู้ต้ามมคีวามรับผิดชอบเพิ่มขึ้น ให้

ความส าคัญกับผูต้ามมาก มีการสื่อสารแบบเปิดเผยและมีการพัฒนาผูต้าม โดยผู้น าจะ

ปฏิบัติตอ่ผูต้ามไม่เหมอืนกันขึ้นอยู่กับผู้ตามแต่ละคน 

 

  ภาวะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Leadership)  

   เป็นทฤษฎีที่อธิบายถึงกระบวนการก าหนดทิศทางองค์การ การสร้าง

ทางเลือกและการน าไปสู่การปฏิบัติ ผู้น าตามทฤษฎีนีจ้ะเชื่อว่า การที่จะบรรลุวัตถุประสงค์

ขององค์การนัน้ ไม่ใช่อาศัยโชคชว่ย แต่จะต้องเป็นผลจากการที่ต้องคอยติดตาม

สถานการณเ์ปลี่ยนแปลงทั้งภายในภายนอกองค์การ การคาดการณ์ถึงอนาคตของ

องค์การในระยะยาว และการพัฒนายุทธศาสตรเ์พื่อมุ่งไปสู่อนาคตที่พึงประสงค์นั้น 

(วิโรจน ์สารรัตนะ, 2553, หนา้ 284-485) 
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 จากที่กล่าวมา เห็นว่าทฤษฎีภาวะผูน้ าที่พยามยามอธิบายถึงปัจจัยที่สง่ผลต่อ

ความเป็นผู้น าที่มปีระสิทธิผลนั้น มีการเปลี่ยนแปลงในแนวคิดมาตลอด จากยุคความเชื่อ

ในทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงคุณลักษณะในช่วงทศวรรษ 1930-1940 มาสู่ยุคความเชื่อในทฤษฎี

ภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรมในปลายทศวรรษ 1940 เข้าสู่ยุคความเช่ือในทฤษฎีภาวะผูน้ าตาม

สถานการณ์ ในช่วงทศวรรษ 1960 และท้ายสุดได้เข้าสู่ยุคความเช่ือในทฤษฎีภาวะผูน้ า   

เชงิบูรณาการตั้งแต่กลางทศวรรษ 1970 เป็นต้นมา กล่าวได้ว่า ในปัจจุบันเราก าลังอยู่ใน

อิทธิพลของความเช่ือในทฤษฎีเชิงบูรณาการ ซึ่งประกอบด้วย ภาวะผูน้ าเชิงศรัทธาบารม ี

ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง และภาวะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ ทั้งสามทฤษฎีนี้มีความหมาย

ร่วมกันหลายประเด็น จนนักวิชาการบางท่านใช้ค าทดแทนกันได้และได้รับความนยิม        

คือ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง  

 

   การพัฒนาภาวะผู้น า 

1. แนวคดิการพัฒนาภาวะผู้น า 

     การพัฒนาภาวะผูน้ าเป็นการสร้างแนวคิดให้เกิดขึน้แก่ตนเอง 

เพื่อให้ตระหนักถึงความส าคัญแล้วพยายามพัฒนาให้เกิดภาวะผูน้ าเพื่อพัฒนาความรู้

ความสามารถ ทัศนคติ เจตคติ พฤติกรรม ค่านิยม และคุณธรรมจริยธรรม ซึ่งการพัฒนา

ภาวะผูน้ าด้วยการใช้การรับรู้ดว้ยตนเองและการสร้างวินัยในตนเอง Development 

Through Self-awareness and Self-discipline) Dubrin (1998, p.388-389)  

ได้น าเสนอไว้ ดังนี้ 

      1.1 การพัฒนาภาวะผูน้ าด้วยการสร้างการรับรู้ด้วยตนเอง 

(Leadership Development Through Self-awareness) การรับรู้หรือการรูจ้ักเป็นการหยั่ง

ลึกหรอืเข้าใจข้อเท็จจรงิเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรอืเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง การรับรู้หรอื

การรูจ้ักตนเองถือเป็นกลไกส าคัญ ที่ควรเน้นหรอืจดจ าในการพัฒนาตนเองให้มี

ประสิทธิผล ซึ่งจะต้องมกีารป้อนกลับด้วยตนเอง โดยมี 2 ลักษณะ คอื การเรียนรู้แบบ

วงจรเดี่ยว (Single Loop Learning) และการเรียนรู้แบบวงจรคู ่(Double-Loop Learning)    

มีรายละเอียดดังนี้  

       1.1.1 การเรียนรู้แบบวงจรเดี่ยว (Single-Loop Learning) 

เป็นการเรียนรูเ้มื่อผูเ้รียนรู้ต้องการการป้อนกลับต่ าสุด เกี่ยวกับความคิดหรือการกระท า

พืน้ฐาน เช่น ในกรณีที่ผูน้ ามีอัตราการลาออกสูง ผูเ้รียนรูแ้บบวงจรเดี่ยวจะใช้วธิีการจดจ า
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ปัญหาน้ันไว้แตไ่ม่ได้คิดหาวิธีแก้ปัญหาเพราะคิดว่าปัญหานั้นไมไ่ด้เกิดขึน้จากตนเอง แต่

เกิดจากสภาพแวดล้อม 

       1.1.2 การเรียนรู้แบบวงจรคู่ (Double-Loop Learning)      

เป็นการเรียนรูช้นิดที่ลกึซึง้ เกิดขึ้นเมื่อมีการใชก้ารป้อนกลับเพื่อก่อใหเ้กิดความเที่ยงตรง

ของเป้าหมายหรือคุณค่าในสถานการณ์ โดยผูน้ าจะรับรู้ปัญหาที่เกิดขึน้ได้ 2 ทาง คือ   

        1.1.2.1 จากตนเอง โดยเรียนรูจ้ากความคิดหรอืการ

กระท าของตนเอง                            

        1.1.2.2 จากสภาพแวดล้อมภายนอก โดยมองว่าปัญหา

นั้นสามารถเกิดขึ้นได้ทั้งจากตนเองและจากสภาพแวดล้อมภายนอก ซึ่งผู้น าจะแก้ปัญหา

ทันทีเมื่อมปีัญหาเกิดขึน้และเพื่อป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึน้ในอนาคต สิ่งส าคัญที่ช่วยการ

เรียนรู้แบบวงจรคู ่คือ  

          1) การท าให้ผู้น าสามารถเรียนรู้และมีก าไรจาก

การมองย้อนกลับไปจากความผิดพลาดที่ได้รับจากการสร้างเหตุผลว่าความผิดพลาดที่

เกิดขึ้นนัน้เกิดจากอะไร   

          2) ช่วยผูน้ าให้ท าในสิ่งที่ดีขึ้นในครั้งตอ่ไปด้วยการ

เผชิญหน้ากับกลุ่มในวิกฤติการณ์ ผูน้ าอาจสร้างวิสัยทัศนท์ี่ดสี าหรับสมาชิกของกลุ่มได้ 

       1.2 การพัฒนาภาวะผู้น าด้วยการสร้างวินัยในตนเอง 

(Leadership Development Through Self-discipline) การสร้างวินัยในตนเอง เป็นการปฏิบัติ

ตนด้วยการควบคุมตนเองให้สามารถปฏิบัติตามระเบียบหรอืกฎเกณฑ์เพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายที่ตัง้ไว้ ถือเป็นการพัฒนาตนเองวิธีหนึ่งในการพัฒนาภาวะผูน้ า ซึ่งจ าเป็นต้อง

พิจารณาด้านการสร้างวินัยในตนเองด้วย เช่นผู้น าได้รับการคาดหวังว่าจะต้องมกีารฟังด้วย

ความสนใจและตั้งใจซึ่งถือเป็นพฤติกรรมที่ส าคัญของภาวะผูน้ า ผู้น าจะต้องศึกษาเกี่ยวกับ

วิธีการฟังอย่างตั้งใจและอาจตอ้งมกีารฝึกฝนด้วยการปฏิบัติ หลังจากการอ่านและการฝึก

ปฏิบัติแล้วผู้น าจะต้องสนใจและเอาใจใส่ที่จะจดจ าเพื่อใหเ้กิดการฟังอย่างกระตอืรือร้น 

การสรา้งวินัยในตนเองเป็นสิ่งที่จ าเป็นเพราะเป็นสิ่งที่ก าหนดให้กิจกรรมประจ าวันอยู่ใน

กรอบที่เหมาะสม เป็นการเปลี่ยนความตัง้ใจที่ขาดระเบียบให้กลายเป็นการพัฒนาตนเอง  

ได้ ดังภาพประกอบ 5 
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2.  

3.  

4.  

 

 

 

 

ภาพประกอบ  5  การพัฒนาภาวะผูน้ าด้วยการใชก้ารรับรู้ดว้ยตนเอง 

และการสร้างวินัยในตนเอง 

ที่มา : Dubrin. (1998, p. 388-389) 

 

  เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ์ (2544, หนา้ 183-184) กล่าวว่า ผู้น าที่ประสบ

ความส าเร็จ คือ ผู้น าที่เป็นตัวแทนของความปรารถนาและจุดมุ่งหมายของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา มนุษย์ทุกคนมีภาวะผู้น าอยู่ในตัวทั้งนั้นต่างกันก็เพียงแตบ่างคนมีมากบาง

คนมีนอ้ย ผูน้ าที่ดคีือ ผู้น าที่สามารถเปลี่ยนสิ่งที่เป็นได้จรงิๆ เพราะภาวะผูน้ าไม่ได้เป็นสิ่งที่

มีมาตั้งแต่ก าเนิดจึงสามารถเรียนรูแ้ละพัฒนาได้ ถ้ามีความปรารถนาที่จะเป็นผู้น าที่ดกี็ควร

จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองใหม้ีคุณสมบัติตอ่ไปนี ้คือ 

   1. การที่บุคคลพยายามสร้างอ านาจให้กับตนเอง ไม่วา่จะเป็นอ านาจ

ทางตรงหรอือ านาจทางอ้อมก็ตาม แล้วหวังว่าเมื่อตนเองมอี านาจก็จ าเป็นผูน้ าไปด้วย 

ความคิดเช่นนีไ้ม่ถูกต้องนักเพราะการสร้างอ านาจโดยขู่เข็ญให้เกิดความกลัวนั้นจะไม่มีใคร

ยอมรับ เมื่อไม่มกีารยอมรับภาวะผูน้ าก็จะเกิดขึ้นไม่ได้ 

   2. บุคคลที่เป็นผู้น ากลุ่มหนึ่งอาจเป็นผูต้ามอีกกลุ่มหนึ่ง นอ้ยคนนักที่จะ

เป็นผู้น าทุกเวลาและทุกสถานการณ์ ทั้งนี้เพราะกลุ่มหนึ่งอาจยอมรับอ านาจ แต่อีกกลุ่ม

หนึ่งอาจไม่ยอมรับอ านาจ บุคคลก็จะเป็นผู้น าในกลุ่มที่ยอมรับอ านาจของตนและไม่ใช่ผู้น า

ในกลุ่มที่ไม่ยอมรับอ านาจของตน ลูกน้องโจรยอมรับอ านาจของหัวหน้าโจร หัวหน้าโจร   

จงึเป็นผู้น าของกลุ่มโจร แต่ชาวบ้านที่ไม่ยอมรับอ านาจของหัวหน้าโจร หัวหน้าโจรก็จะเป็น

ผูน้ าของชาวบ้านไม่ได้ บุคคลแตล่ะคนย่อมมคีวามสามารถในกิจกรรมต่างๆ ไม่เท่ากัน 

กิจกรรมบางอย่างมีผู้ยอมรับมากภาวะผู้น าก็สูง กิจการใดที่มผีูย้อมรับน้อย ภาวะผูน้ าก็ต่ า 

การพัฒนาภาวะผูน้ าด้วยการสร้างการรับรู้ด้วยตนเอง 

(Leadership  DevelopmentThrough  Self-awareness) 

 

การพัฒนาภาวะผู้น าด้วยการสรา้งวินัยในตนเอง 

(Leadership  Development  Through  Self-discipline) 
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ดังนัน้บุคคลจึงไม่สามารถที่จะเป็นผู้น าในทุกอย่างและทุกสถานการณ์ 

   3. ภาวะผูน้ าเป็นบทบาทของกลุ่ม เพื่อที่จะใหค้นยอมรับจ าเป็นต้อง      

มีพวก อยู่คนเดียวเป็นผู้น าไม่ได้ 

   4. ภาวะผูน้ านั้น ถ้าอย่างอื่นเท่ากันแล้วบุคคลที่สามารถจะเป็นผู้น าได้

ขึน้อยู่กับความถี่ของปฏิสัมพันธ์และปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เพราะย่อมจะท าให้ผูอ้ื่น

ยอมรับกันได้ง่ายขึ้น ดังนัน้หัวหนา้งานที่เก็บตัวอยู่แตใ่นหอ้งท างานย่อมเป็นผู้น าได้ยาก 

   5. ในแตล่ะองค์การ ภาวะผู้น าอาจมอียู่ในบุคคลมากกว่าหนึ่งคน ถ้าใคร

คิดจะเป็นผู้นะเพียงคนเดียวอาจผดิหวัง เพราะในแต่ละกลุ่มอาจมีผูน้ ามากกว่าหนึ่งคน    

ในองค์การคนหนึ่งอาจเป็นผูน้ าทางดา้นสอน อีกคนหนึ่งอาจเป็นผูน้ าทางด้านกิจกรรม    

ซึ่งลักษณะการน าทั้งสองอย่างไม่จ าเป็นต้องอยู่ในคนๆ เดียวกัน 

   6. ปทัสถานของกลุ่มเป็นตัวก าหนดที่ส าคัญในการเลือกผูน้ า บุคคลที่มี

ลักษณะแตกต่างจากสมาชิกมากๆ ย่อมไมม่ีใครอยากเลือกให้เป็นผู้น า 

   7. บุคคลที่พยายามจะชักจูงผูอ้ื่นไปตามแนวของตนเองหรอืบุคคลที่

พยายามวางอ านาจกับผูอ้ื่น มักจะไม่ค่อยยอมรับสมาชิก จึงเกิดภาวะผูน้ าได้นอ้ย 

   8. ภาวะผูน้ าย่อมเปลี่ยนไปเมื่อสถานการณ์เปลี่ยน 

   9. การที่บุคคลพยายามเอาใจเขามาใส่ใจเราย่อมช่วยท าให้สมาชิก

ยอมรับ ซึ่งเป็นผลส่งเสริมท าให้ภาวะผูน้ าสูง 

   10. ปฏิบัติงานมากกว่าก าหนด อย่าพยายามมอบภาระงานบางอย่างให้

เพื่อนรว่มงานในเมื่องานนั้นๆ ผูน้ าก็ไม่อยากท า 

   11. ท างานตรงเวลาและสม่ าเสมอ ท างานด้วยใจรักไม่ใช่ฝืนใจท า ท าตน

ให้เป็นตัวอย่างในการท างาน 

   12. มีใจจดจ่อในงานที่ต้องปฏิบัติ มีความสุขกับการท างาน ท างานเพื่อ

งานมากกว่าอย่างอื่น 

   13. บริหารงานตามนโยบายที่หมู่คณะช่วยกันวางไว้ ผูน้ าเองก็จะต้อง

ปฏิบัติตามนโยบาย ไม่ควรมีขอ้ยกเว้น 

   14. กล้าเผชิญกับปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อน มีความเด็ดเดี่ยวในการ

ตัดสินใจ พยายามแก้ปัญหามากกว่าที่จะปัดปัญหาให้พ้น ยกย่องผู้ใต้บังคับบัญชาอย่าง

เต็มใจเมื่อเขาแก้ปัญหาได้ 

   15. ใหก้ารยกย่องหรอืชมเชยผู้ใต้บังคับบัญชาตามควรแก่กรณี          
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จงชมเมื่อเขาท าดี เพราะการชมเชยเป็นการให้ก าลังใจ ต้องชมเชยและยกย่องดว้ยความ

เหมาะสม อย่าให้กลายเป็นเพียงลมปาก อาจชมเชยผูใ้ต้บังคับบัญชาต่อหน้าคนอื่นตาม

ควรแก่กรณี แต่อย่าให้การชมนัน้เป็นการสร้างศัตรูใหแ้ก่ผูถู้กชม 

   16. มิควรจะตามใจผูใ้ต้บังคับบัญชาจนเกินไป ควรจะมีเทคนิคการ

คัดค้านหรอืต าหนบิ้าง การต าหนินั้นควรจะเป็นการต าหนเิรื่องงานมใิช่ต าหนิเรื่องส่วนตัว  

มิควรต าหนิตอ่หน้าผู้อื่น เพราะการต าหนนิั้นเพื่อการแก้ไขปรับปรุงมิใชเ่พื่อให้เสียน้ าใจหรอื

ก าลังใจ ถ้าจะต าหนิควรจะแจ้งสิ่งที่บกพร่อง พรอ้มทั้งเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข 

   17. ใหเ้พื่อนรว่มงานมคีวามมั่นคงปลอดภัย ความมั่นคงปลอดภัยเป็น

ความตอ้งการอย่างหนึ่งของมนุษย์ ให้ความสนับสนุน ใหค้วามเมตตา ให้อภัยเมื่อเพื่อน

ร่วมงานท าผิดพลาด รีบยกย่องชมเชยเมื่อท างานส าเร็จ 

   18. ใหเ้พื่อนรว่มงานมีสว่นร่วมในการตัดสินใจนโยบาย เพราะองค์การ

เป็นของทุกคน ไม่ใชค่นใดคนหนึ่ง 

   19. ใหส้วัสดิการแก่เพื่อนรว่มงาน ซึ่งเป็นการสร้างขวัญในการท างาน 

   20. ใหค้วามเชื่อถือในเพื่อนร่วมงาน เมื่อเราระแวงหรอืสงสัยผูอ้ื่น ผู้อื่น 

ก็ย่อมมีสทิธิที่จะระแวงหรือสงสัยเราได้ 

   21. ปรับปรุงงานที่ท าให้ดีที่สุด ด้วยการหาสาเหตุของความไม่พอใจ  

ของเพื่อนรว่มงานและหาทางแก้ไข 

   22. เป็นตัวแทนของคนส่วนใหญ่ การที่จะท าอะไรแล้วใหเ้ป็นที่พอใจ   

ของคนทุกคนย่อมเป็นไปไม่ได้ ดังนัน้การท างานจึงควรให้เป็นที่พอใจของคนส่วนใหญ่   

อย่าท างานให้เร็วเกินไปเพราะเพื่อนรว่มงานอาจตามไม่ทัน 

   23. ใหข้้อมูลแก่เพื่อนร่วมงานให้มากที่สุดเท่าที่จะท าได้ ความไม่ลงรอย

กันภายในองค์การ อาจเกิดจากการที่ไม่ได้ขอ้เท็จจริงก็เป็นได้ 

   24. ในการท างานควรที่จะเน้นวา่อะไรถูก มากกว่าที่จะเน้นวา่ใครถูก 

   25. ในการประชุมปรึกษาหารอื ยอมเสียเวลาเพื่อให้มมีติเอกฉันท์ ดีกว่า

ที่จะรีบออกเสียง 

   26. รับผดิชอบต่อการกระท าของกลุ่ม ไม่วา่ผลจะออกมาในรูปใดก็ตาม 

   27. แสดงให้เพื่อนรว่มงานเห็นความจรงิใจที่จะท างาน มีความจริงใจที่จะ

ร่วมงานกับเขา มิใช่เพื่อจะเป็นนายเขา 

   28. มอบอ านาจรับผดิชอบและภาระให้เพื่อนรว่มงานบ้าง ผูน้ าที่ประสบ
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ผลส าเร็จท างานคนเดียวไม่ได้ ต้องท างานเป็นหมู่คณะ 

   29. มีความเฉลียวฉลาด มไีหวพริบ อย่าให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาหลอกได้ แต่

ขณะเดียวกันผู้น าจะต้องระลึกอยู่เสมอว่า ไม่มใีครชอบคนที่รูท้ันคน 

   30. ถ้าหากสมาชิกแตล่ะคนของกลุ่มมสีวัสดิภาพดี ก็จะเป็นหลักประกัน

ว่าสถาบันหรือองค์การจะมีสวัสดิภาพดีด้วย องค์การจะเจริญไม่ได้ถ้าสมาชิกขององค์การ

ไม่มคีวามเจริญ 

   31. ความคิดเห็นทั้งหลายของสมาชิกมีค่าควรแก่การรับฟังและควรที่จะ

พิจารณาที่เนื้อหาสาระมากกว่าที่จะพิจารณาว่าเป็นความคิดเห็นของใคร 

   32. มนุษย์แต่ละคนก็มีศักดิ์ศรดี้วยกันทั้งนัน้ อย่าคิดว่าผู้น าเท่านั้นที่มี

ศักดิ์ศร ีปริญญามิใช่เครื่องวัดคุณภาพของคน การกระท าของคนต่างหากที่เป็นเครื่องวัด

คุณภาพของคน 

   33. ผู้น าที่ดจีะต้องมีความสามารถที่จะน าและสอนผูอ้ื่นได้ นั่นคือ     

ควรจะเป็นได้ทั้งนายและครู 

   34. ความเจรญิมาจากภายในกลุ่มมากกว่าที่จะมาจากภายนอกกลุ่ม 

ผูน้ าควรสร้างความก้าวหน้าให้กับผูใ้ต้บังคับบัญชา ผูน้ าควรสนับสนุนมิใช่กักกันหรือสกัด

กั้นเอาไว้ ผู้น าจะต้องไม่เห็นแก่ตัว ผู้น าที่ดนีั้นผูใ้ต้บังคับบัญชาย่อมไม่จากไปนอกเสียจาก

ว่าที่ให้น้ันมีความก้าวหนา้กว่าหรอืไม่มทีางเลือก 

   คุณสมบัติที่กล่าวมา เป็นแนวคิดในการพัฒนาให้เกิดขึ้น ผู้น าจะต้อง

สร้างแนวความคิดนี้ให้เกิดขึ้นในตนเอง ตระหนักถึงความส าคัญ และพยายามพัฒนาให้มี

ภาวะผูน้ าเพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถ เจตคติ ทักษะ พฤติกรรม ค่านิยมหรอืคุณธรรม 

และจะต้องด าเนนิการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

  จากข้อมูลข้างต้น สรุปได้วา่ แนวคิดการพัฒนาภาวะผูน้ าควรเริ่มจากการ

รู้จักควบคุมตนเอง รู้จักสร้างวินัยในตนเอง พัฒนาความรูค้วามสามารถ ทัศนคติ เจตคต ิ

พฤติกรรม ค่านิยมและคุณธรรมจรยิธรรมให้เกิดขึน้เพื่อน าพาหนว่ยงานให้บรรลุตาม

เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

 2. ความส าคัญของการพัฒนาภาวะผูน้ า 

  การพัฒนาภาวะผูน้ ามีความส าคัญ จากทัศนะของBateman and Zeithami 

(1990, p.480-481) และ Drucker (2005) ได้กล่าวถึงความส าคัญของภาวะผูน้ าว่า สังคม

ปัจจุบันเป็นสังคมที่ขึน้อยู่กับภาวะผูน้ า การบริหารองค์การจ าเป็นต้องขึ้นอยู่กับความรู้
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ความสามารถ จินตนาการ และความรับผิดชอบของผูน้ า แม้ว่า ภาวะผู้น าจะเป็นสิ่งที่ท าให้

เกิดความแตกต่างในการปฏิบัติขององค์การก็ตาม แต่ปัจจุบันภาวะผู้น าก าลังเป็นสิ่งที่ขาด

แคลนมากในเกือบทุกองค์การ  ส่วน Alkin (1992, p.717-718) กล่าวว่า ผู้บริหารใน

องค์การทุกระดับมักถูกต าหนวิ่าขาดภาวะผูน้ าและขาดความรับผิดชอบในฐานะผู้น า ดังนั้น

ผูบ้ริหารจงึต้องพัฒนาตนเองให้เป็นผูน้ า ดว้ยภาวะผูน้ าไม่ได้มีมาแต่ก าเนดิแตส่ามารถท า

ให้เกิดขึ้นได้ สามารถเรียนรู้ได้ ผูบ้ริหารตอ้งตั้งใจ ผูกพันและลงทุนด้วยเวลาและพลัง     

ในการเรียนรู้ที่จะเป็นผูน้ าที่มปีระสิทธิผล ซึ่งหมายถึงว่า ผู้บริหารทุกระดับจะต้องได้รับ

การพัฒนาภาวะผูน้ าโดยทันทีและในสถานศกึษาที่เป็นองค์การที่ต้องการผู้บริหารที่มีภาวะ

ผูน้ าที่เข้มแข็ง ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นบุคคลที่มอีิทธิพลต่อการจัดการเรียนการสอน 

ความตอ้งการภาวะผูน้ าจงึขึน้อยู่กับคุณภาพในการเป็นผู้น าของผูบ้ริหารในการท าให้

สถานศกึษามีความเจริญก้าวหน้า ภาวะผู้น าที่มีคุณภาพของผู้บริหารจะมีผลกระทบ     

ต่อคุณภาพการศกึษาที่สูงของผู้เรยีน ความส าเร็จของผู้บริหารสถานศกึษาต้องอาศัย

ความสามารถที่จะจัดการและใชภ้าวะผูน้ าในทุกเรื่องเพื่อให้สถานศกึษามีคุณภาพ หรอืมี

เอกลักษณ์เฉพาะตัว ทั้งหมดขึน้อยู่กับคุณภาพภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็น

ส าคัญ ดังนั้นผู้บริหารสถานศกึษาจงึจ าเป็นจะต้องได้รับการพัฒนาด้วยวิธีการต่างๆ 

เพื่อให้มเีจตคติที่ดี มีใจรักงาน มีขวัญก าลังใจท างาน มีความคิดที่จะปรับปรุงการ

ปฏิบัติงานให้เป็นไปในทางที่ดียิ่งขึน้ สามารถบริหารสถานศกึษาให้ส าเร็จตามจุดมุง่หมาย

โดยอาศัยหลักมนุษยสัมพันธ์และการท างานเป็นทีม การพัฒนาผูบ้ริหารสถานศกึษา

โดยทั่วไปมีจุดมุ่งหมายส าคัญ 2 ประการ คอื 1) จุดมุ่งหมายขององค์การที่เน้นหลักในแง่

ของสว่นรวม ได้แก่ เพื่อสร้างความสนใจในการท างานของบุคลากร เพื่อเสนอแนะวิธีการ

ท างานและพัฒนาการบริหารงานให้ได้มากที่สุดเพื่อพัฒนาฝีมอืและมาตรฐานการท างาน

ของผู้บริหารเพื่อพัฒนาการบริหาร โดยเฉพาะการบริหารบุคคล สนองบริการอันมี

ประสิทธิภาพแก่สาธารณะและ/หรอืผู้รับบริการ 2) จุดมุ่งหมายส่วนตัว เป็นความหมาย

ของผู้บริหาร เช่น เพื่อความก้าวหน้าด้านต าแหนง่ เพื่อพัฒนาท่าทีและบุคลิกภาพในการ

ท างาน เพื่อปรับปรุงสภาพการท างานให้ดีขึ้น เพื่อฝึกฝนการใชดุ้ลพินิจในการตัดสินใจ  

เพื่อส่งเสริมและสร้างขวัญก าลังใจในการท างาน เพื่อซักซ้อมความเข้าใจในนโยบายและ

ความมุง่หมายขององค์การและเพื่อสร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน   

   จากข้อมูลดังกล่าว สามารถสรุปได้ว่า การพัฒนาภาวะผูน้ ามี

ความส าคัญมาก เพราะถ้าผูบ้ริหารขาดภาวะผู้น าและขาดความรับผดิชอบในฐานะผูน้ า
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แล้ว องค์กรหรอืหนว่ยงานนั้นก็จะไม่ประสบผลส าเร็จ ดังนัน้ผู้บริหารจงึควรพัฒนาตนเอง

ให้เป็นผู้น า เพราะภาวะผูน้ าไม่ได้มีมาแตก่ าเนิดแต่สามารถท าให้เกิดขึ้นได้ สามารถเรียนรู้

ได้ 

  3. รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ า 

   ชัญญา  อภิปาลกุลและคณะ (2545, หน้า 11)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า 

“เรียนรู้สูก่ารปฏิบัติ” (SINTPAE  Model)  ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี ้1) การเรียนรู้ดว้ย

ตนเอง  2) การฝกึอบรมแบบเข้ม 3) การฝกึปฏิบัติงานในสถานศกึษาต้นแบบ 4) น าความรู้

และทักษะที่ได้รับไปปฏิบัติงานในสถานศกึษาตนเอง 5) ตดิตามประเมินผลเป็นระยะ 

ในขณะที่ประทีป  บินชัย (2546: 156-160)  เสนอรูปแบบว่าประกอบด้วย 1) บริบท 

(Context) คอื ภาวะผู้น าเข้ารับการพัฒนาเป็นรายบุคคล  2) ตัวป้อน (Input) คอื การให้

ความรูท้ี่จ าเป็นแก่ผู้เข้ารับการพัฒนา  3) ผลผลติ (Output) คอื ผู้เข้ารับการพัฒนามีภาวะ

ผูน้ าเป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน  4) ขอ้มูลป้อนกลับ (Feedback) คอื ถ้าผูเ้ข้ารับการพัฒนา

ผา่นเกณฑก์ารประเมินตามที่ก าหนดไว้ ถือว่าการพัฒนาภาวะผูน้ ามีประสิทธิผล    

   Dessler (2002, p. 89) กล่าวถึงการฝึกอบรมและพัฒนา บุคลากร      

ในภาพรวม ประกอบด้วย ขั้นตอนส าคัญ 5 ขั้นตอน คอื 

    ขั้นที่ 1 การวิเคราะหค์วามต้องการจ าเป็นในการพัฒนา ประกอบด้วย 

     1.1 การก าหนดทักษะการปฏิบัติงานที่สามารถส่งเสริม            

ให้หนว่ยงานมผีลผลติสูง 

     1.2 การวิเคราะหบ์ุคคลที่จะพัฒนาเพื่อให้เกิดความเหมาะสม   

กับโปรแกรมการพัฒนาว่าควรพัฒนาในด้านใด เช่น ความรู้ ประสบการณ์ ทักษะ ทัศนคติ

และแรงจูงใจส่วนบุคคลที่บุคลากรจ าเป็นต้องมี 

     1.3 การก าหนดวัตถุประสงค์ของการฝกึอบรมและพัฒนา 

    ขั้นที่ 2 การออกแบบหลักสูตรการพัฒนา 

     เป็นการออกแบบที่พิจารณาครอบคลุมตั้งแต่การก าหนด

วัตถุประสงค์เฉพาะของหลักสูตรวิธีการพัฒนา เนื้อหาสาระของการพัฒนาและกิจกรรม

ของหลักสูตร ซึ่งการออกแบหลักสูตรการพัฒนาจะต้องมคีวามชัดเจนและสามารถน าไปสู่

วัตถุประสงค์ของการเรยีนรู้ได้โดยตรง 

    ขั้นที่ 3 การประเมนิผลก่อนด าเนนิการ 

     เป็นการน าหลักสูตรการพัฒนาเข้าสู่การแนะน าและตรวจสอบให้
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เกิดความถูกต้องเหมาะสมก่อนจะมีการด าเนินการในขั้นตอนตอ่ไป เพื่อประกันว่าเป็น

โปรแกรมการพัฒนาที่มปีระสิทธิผล 

    ขั้นที่ 4 การด าเนินการพัฒนา 

     เป็นขั้นตอนที่จะท าการพัฒนาบุคลากรโดยเน้นหลักการคือ การ

ท าให้งานมุ่งสู่ความส าเร็จด้วยการฝึกอบรมและพัฒนาผูร้ับการฝกึอบรมที่มคีวามสามรถ

และทักษะในการน าเสนอที่ดีนอกเหนือจากความรู้ในเนื้อหาที่จะอบรม 

    ขั้นที่ 5 การประเมนิผลการฝกึอบรมและพัฒนา 

     เป็นขั้นตอนที่รวมถึงการตดิตามผลเพื่อพจิารณาว่าผลลัพธ์จาก

การฝึกอบรมและพัฒนา จะบรรลุวัตถุประสงค์ของการพัฒนาในด้านต่างๆ หรอืไม่ เชน่ 

ปฏิกิรยิาตอบสนองของผู้เข้ารับการพัฒนา การเรียนรู้พฤติกรรมและผลลัพธ์ที่เกิดขึน้กับ

ผูร้ับการพัฒนา 

   McCauley และคนอื่นๆ (1998, p. 35) กล่าวว่า การพัฒนาภาวะผูน้ า  

คือ การเพิ่ม สมรรถนะ บุคคลใหม้ีสมรรถนะบุคคลใหม้ีประสิทธิภาพในบทบาทและ

กระบวนการภาวะผูน้ า ในการผลักดันให้กลุ่มสามารถท างานโดยความร่วมมอืเพื่อใหเ้กิด

ประสิทธิผลอย่างมคีุณค่า หลักการส าคัญ 3 ประการของการพัฒนาภาวะผูน้ าคือ ประการ

แรก การพัฒนาผูน้ าเริ่มจากการพัฒนาภายในตัวบุคคลนั้น ประการที่สอง การพัฒนา

ภาวะผูน้ าอย่างมปีระสิทธิผลมีความหลากหลาย ทั้งในบทบาทและกระบวนการภาวะผูน้ า 

ประการสุดท้าย อยู่บนพื้นฐานความเชื่อที่วา่ภาวะผู้น าสามารถพัฒนาได้และได้น าเสนอ

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าในด้านกระบวนการพัฒนา ที่มอีงค์ประกอบส าคัญคือ ความ

หลากหลายของประสบการณ์ในการพัฒนาและความสามารถในการเรียนรูม้ีความสัมพันธ์

ซึ่งกันและกันประสบการณใ์นการพัฒนาจะช่วยใหบุ้คคลขยายการเรียนรู้เพิ่มขึน้ และใน

ท านองเดียวกันเมื่อมีการขยายการเรียนรู้ประสบการณใ์นการพัฒนาก็จะมีมากขึ้นเรื่อยๆ 

    1. วิธีการพัฒนาภาวะผูน้ า 

     McCauley (1998, p. 35) ได้วิเคราะห์และสังเคราะห์รายงานการ

วิจัยต่างๆ  เกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผูน้ า สรุปได้ว่าวิธีการพัฒนาภาวะผูน้ ามี 4 วธิีคือ 

      1.1 การเรียนรู้จากการท างาน การเป็นผู้น าสามารถเรียนรูไ้ด้

จากการท างาน งานที่ท้าทายมากเท่าใดย่อมเรียนรู้มากขึน้เท่านั้น ในระบบราชการนั้น    

แตล่ะต าแหนง่เป็นงานที่ท้าทายในระดับที่แตกต่างกัน ดังนัน้ผู้บริหารจงึตอ้งเรียนรู้ภาวะ

ผูน้ าในระดับที่แตกต่างกันด้วย งานที่ท้าทายจะกระตุ้นใหค้นมีความคิดสร้างสรรค์        
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และท างานดีขึน้ขณะเดียวกันงานที่ท้าทายจะท าให้ระดับความเครียดสูงขึน้ซึ่งท าให้

ผูบ้ริหารได้เรียนรู้วิธีการจัดการกับความเครียด การท างานที่ท้าทายท าให้มผีลงานจะช่วย

ส่งเสริมให้มีความก้าวหนา้ในอาชีพ  

    2. การเรียนรู้จากผู้อื่น การเป็นผู้น าสามารถเรียนรูไ้ด้จากคนอื่น เช่น 

เพื่อนรว่มงาน ผูใ้ต้บังคับบัญชา เป็นต้น ในองค์การที่มีหลายระดับนั้น ผู้บังคับบัญชาจะเป็น

แหลง่ส าคัญของการเรียนรู้เพราะจะเป็นตัวแบบของบทบาท (Role Model) ทั้งในด้านดีและ

ด้านไม่ดีและเป็นแหล่งที่จะท าให้ข้อมูลย้อนกลับ ผูบ้ังคับบัญชาสามารถมอบหมายงานที่ 

ท้าทายใหท้ า เพื่อนร่วมงานและผูใ้ต้บังคับบัญชาก็จะเป็นแหล่งของขอ้มูล เป็นทรัพยากร 

และให้ข้อมูลย้อนกลับในการท างาน ดังนั้น ภาวะผูน้ าจึงสามารถพัฒนาได้โดยอาศัยการ

เรียนรู้จากผูอ้ื่น 

    3. การเรียนรู้จากความผิดพลาด การเรียนรูจ้ากการผิดพลาด หรอื

ผดิเป็นครู เป็นอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนาผู้น า มีงานวิจัยที่แสดงว่าความผดิพลาดที่ท าให้

บุคคลตระหนักถึงข้อจ ากัดของตนเอง รูจุ้ดอ่อนของตนเอง สามารถวิเคราะหพ์ฤติกรรม

ตนเองหาทางปรับปรุงและพัฒนาขึ้น 

    4. การเรียนรู้จากการฝึกอบรม การฝกึอบรมเป็นวิธีการที่ส าคัญอีก

วิธีหนึ่งในการพัฒนาภาวะผู้น า มีงานวิจัยต่างๆ ยืนยันว่าภาวะผูน้ าสามารถเกิดขึ้นได้จาก

การฝึกอบรม การฝกึอบรมภาวะผูน้ านั้นจะช่วยใหผู้บ้ริหารเข้าใจสถานการณ์และเข้าใจ

วิธีการที่จะควบคุมกิจกรรมของกลุ่มการฝกึอบรมจะช่วยใหม้ีความรู้ รูก้ระบวนการในการ

น า และรู้จักเทคนิคที่จะปรับพฤติกรรมของตนให้ 

   Wentling (1992, p.78-79) กล่าวว่า วธิีการพัฒนาถือเป็นยุทธศาสตรใ์น

การพัฒนาผูเ้รียนใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด วิธีการพัฒนามีหลายวิธี แตว่ิธีที่ใช้

มากที่สุดม ี8 วิธี ได้แก่ 1) การน าเสนอโดยวิทยากร 2) การอภปิรายภายในกลุ่ม 3) การ

สาธิต 4) การอ่าน 5) การฝึกหัด 6) การศกึษาจากกรณีตัวอย่าง 7) การแสดงบทบาท

สมมต ิ8) การทัศนศึกษา 

   Truelove  (1992, p. 168-169) เสนอวิธีการพัฒนาไว้ 3 วิธี คอื การ

เรียนรูด้้วยตนเอง การเรียนรู้ต่อตนเองและการเรียนรู้แบบกลุ่ม โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

    1. การเรียนรู้ดว้ยตนเอง (Solo learning) ได้แก่ การฝกึปฏิบัติงาน

ตามที่มอบหมาย  การใช้บทเรียนโปรแกรม  การท าโครงการเดี่ยว  การปฏิบัติซ้ า  การใช้

คอมพิวเตอร์ช่วยอบรม  การใชว้ีดีทัศนแ์บบมีปฏิสัมพันธ์  สถานการณ์จ าลอง     
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    2. การเรียนรู้ต่อตนเอง (One-to-one learning) ได้แก่  การฝกึหัด

ตามค าแนะน า  การสอนงาน  การให้ค าปรึกษา  การฝึกงาน  การสาธิต  สถานการณ์

จ าลอง  การอ่านตามค าแนะน าการตวิเข้ม 

    3. การเรียนรู้แบบกลุ่ม(Group learning) ได้แก่  การแสดงบทบาท

สมมต ิ การสอนกลุ่มย่อย  การบรรยาย  การเรียนจากบทเรียน  การสนทนาแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น  การท าโครงการรายกลุ่ม  การฝึกปฏิบัติ  การฝกึปฏิบัติเฉพาะด้าน  การฝกึ

ปฏิบัติรายกลุ่ม  การศกึษากรณีตัวอย่างจากเอกสาร  การศกึษากรณีตัวอย่างจาก

สถานการณ์  สถานการณ์จ าลอง  เกมทางธุรกิจ  การเรียนรู้จากการค้นคว้า  การเรียนรู้

จากการปฏิบัติจรงิ  การระดมสมอง  การศกึษานอกสถานที่  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

   Will (1993, p.9) กล่าวว่า วิธีการที่เหมาะสมในการพัฒนามีดังนี ้ 

1) การฝกึอบรมในหอ้ง โดยมีวทิยากรเป็นผู้น า 2) การเรียนรู้ทางไกล  3) การฝกึอบรมโดย

ใช้คอมพิวเตอร ์ 4) การฝกึอบรมในระหว่างประจ าการ  5) การฝกึอบรมหลักสูตรจาก

ภายนอก  6) การประชุมเชิงปฏิบัติการ  7) การสัมมนา  8) การประชุมทางวิชาการ       

9) การประชุม  10) การศกึษาภาคค่ า  11) การศกึษาต่อ  12) การฝกึปฏิบัติงานตามที่

มอบหมาย  13) การร่วมวงจรคุณภาพ  14) การอ่านหนังสอืหรอืบทความ 

   สุวรรณ หมื่นตาบุตร (2540, หน้า20-35) ได้สรุปในงานวิจัยว่า รูปแบบ

การพัฒนาภาวะผูน้ าส าหรับผูบ้ริหารที่ใช้กันมากได้แก่ 

    1. การสับเปลี่ยนหมุนเวียนหนา้ที่ (Rotation) เป็นวิธีการหนึ่งในการ

เตรียมผู้บริหารโดยจัดให้ได้เรียนรู้งานที่ไม่เคยปฏิบัติและเพิ่มทักษะในการปฏิบัติงาน 

สามารถปฏิบัติงานแทนกันได้ในกรณีที่บุคคลหนึ่งไมส่ามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ซึ่งการ

สับเปลี่ยนหมุนเวียนหนา้ที่จะสามารถพัฒนาบุคคลได้ดีต้องมีการสับเปลี่ยนหลังจากที่แต่

ละบุคคลมีความรู ้ความสามารถ มีทักษะและทัศนคติดีพอเพียงกับงานในหน้าที่เดิมเป็น

อย่างดแีล้วเท่านั้นจึงจะเกิดประโยชน์อย่างแท้จริง หากการสับเปลี่ยนหมุนเวียนเกิดจาก

อคติหรือการกลั่นแกล้งของผูม้ีอ านาจจะไม่บังเกดผลดีในการพัฒนา 

    2. การปฐมนเิทศหรือการแนะน างาน (Orientation) เป็นการแนะน า 

หรอืชี้แจงเบื้องต้นส าหรับผู้บริหารที่เข้ามาใหม่ เพื่อช่วยใหเ้กิดความเข้าใจระหว่างกัน เพื่อ

จะได้เข้าใจนโยบายและวัตถุประสงค์รวมทั้งการเรียนรู้สภาพแวดล้อมใหม่ขององค์การโดย

การให้ความรู้เกี่ยวกับเรื่องทั่วๆ ไปขององค์การ การที่ใหผู้้บริหารที่เข้ามาใหม่เข้าใจใน

ระเบียบวินัยระบบปฏิบัติการท างานร่วมกันซึ่งเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรด้วยวิธีหนึ่ง 
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องค์การต่างๆ มักจะด าเนินการเมื่อมีการบรรจุบุคลากรใหม่ 

    3. การทัศนศกึษา (Field Trip) เป็นรูปแบบการพัฒนาผู้บริหารที่

ด าเนนิการกันอย่างแพร่หลาย โดยเป็นการไปศกึษาสภาพที่แท้จริงนอกสถานที่ปฏิบัติงาน

ทั้งในและนอกประเทศ วิธีการที่จะทัศนศกึษาที่จะได้ผลนั้นจะต้องก าหนดวัตถุประสงค์

อย่างชัดเจน มีการก าหนดภารกิจที่จะต้องด าเนินการของแต่ละคนทั้งก่อนทัศนศกึษาและ

หลังจากทัศนศึกษา โดยมีการประชุมชีแ้จงแนวทางด าเนินการจนเป็นที่เข้าใจก่อนทัศน

ศกึษา และหลังจากกลับจากการทัศนศึกษาแลว้ก็มีการสรุปผลหรอืจัดประชุมสัมมนา  

เพื่อหาข้อสรุปในสิ่งที่ได้จากการทัศนศกึษา 

    4. การใช้บทเรียนส าเร็จรูป (Programmed) เป็นวิธีการเรยีนด้วย

ตนเองโดยปฏิบัติตามขั้นตอนที่ทดลองและจัดล าดับไว้เป็นอย่างดแีล้ว เพื่อน าไปสู่ความรู้

หรอืทักษะตามวัตถุประสงค์ของการสอนเมื่อจบแต่ละตอนจะมีการประเมินผลเพื่อให้

ผูเ้รียนได้แก้ไขสิ่งที่ยังไม่เข้าใจให้ถูกต้องก่อนที่จะก้าวสู่ขั้นตอนต่อไป บทเรียนส าเร็จรูปมี

ข้อดคีือ สามารถใช้กับคนจ านวนมากๆ ได้ทีเดียวพร้อมๆ กันสะดวกในการจัด ไม่ต้อง

จัดการฝึกอบรมอย่างเป็นทางการ ไม่ตอ้งจัดสถานที่ บทเรียนที่ท าไว้อย่างดสีามารถใช้ได้

กับการพัฒนาหลายๆ รุ่นท าให้ไม่สิน้เปลืองงบประมาณผูเ้รียนสามารถใช้เวลาในการเรียน

ด้วยวิธีนี้มากน้อยตามความเข้าใจ ในบางเรื่องไม่เป็นอุปสรรคต่อการเรียนของคนอื่น     

แตอ่ย่างไรก็ดี การใช้บทเรียนส าเร็จรูปมีข้อจ ากัดคือ บางเนื้อหาบางสาขาไม่อาจใช้

บทเรียนส าเร็จรูปได้เพราะไม่เหมาะที่จะท าเป็นรูปเล่ม ส าหรับผู้ที่เขียนโปรแกรมการเรยีน

แบบส าเร็จรูปจะต้องเป็นผู้มีความรู้และเข้าใจในเนือ้หาวิชาที่จะสอนอย่างลกึซึง้ รู้ว่าจะ

เขียนโปรแกรมให้บุคคลระดับใดประเภทใดเรียน มคีวามรูค้วามสามารถในการจัด

โปรแกรมตามเนื้อหาวิชาได้ถูกต้องตามล าดับความเหมาะสม ส าหรับผูเ้รียนควรได้รับการ

แนะน าชี้แจงให้รู้ถึงวัตถุประสงค์ของการเรียนและขั้นตอนต่างๆ ที่จะต้องปฏิบัติโดยตลอด 

ปัจจุบันการใชบ้ทเรียนส าเร็จรูปโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ มีความก้าวหนา้ สะดวก และ

แพร่หลายอย่างยิ่ง 

    5. การประชุมสัมมนา (Seminar) เป็นการประชุมเพื่อร่วมกันศึกษา

ค้นคว้าในหัวข้อใดหัวข้อหนึ่งภายใต้การแนะน าของผูท้รงคุณวุฒิหรอืผูเ้ชี่ยวชาญ โดย

ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาทุกคนจะต้องมบีทบาทและมีส่วนรว่มในการสัมมนาเพื่อให้สามารถ    

ร่วมอภิปรายหรอืร่วมวิพากษ์วจิารณ์ในเรื่องนัน้ๆ เป็นการเพิ่มพูนความรูใ้ห้แก่กันและกัน 

ร่วมประมวลปัญหาอุปสรรคต่างๆ ของการปฏิบัติงานเพื่อหาวิธีการปรับปรุงแก้ไข
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ข้อบกพร่อง และให้ข้อสรุปที่ดทีี่สุด 

    6. การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เป็นรูปแบบการพัฒนา

ผูบ้ริหารที่จะช่วยใหร้่วมประชุมเกิดความรู ้ความเข้าใจ มทีักษะด้านวิชาการและด้านปฏิบัติ

อย่างแท้จริง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อฝึกฝนให้ผู้เข้าร่วมประชุมเกิดทักษะหรอืความช านาญ

ในการปฏิบัติงาน ตลอดจนแก้ปัญหาข้อขัดแย้งในการปฏิบัติงานหรอืก าหนดแนวทางใน

การปรับปรุงใหม้ีประสิทธิภาพและถูกต้องยิ่งขึน้ ผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดประชุม            เชิง

ปฏิบัติการฝ่ายต่างๆ ต้องมีคุณสมบัติดังนี ้คือ วทิยากรผูท้รงคุณวุฒิต้องเป็นผู้เช่ียวชาญมี

ประสบการณใ์นงานนั้น สามารถถ่ายทอดความรูท้ั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในสาขาวิชา

หรอืเรื่องทีจ่ะประชุมเชิงปฏิบัติการ สามารถใหค้วามรูข้้อแนะน าในการท างานแก่ผู้เข้าร่วม

ประชุมขณะจัดประชุมได้เป็นอย่างด ีผูจ้ัดประชุมปฏิบัติการตอ้งก าหนดวัตถุประสงค์ของ

การประชุม ก าหนดคุณสมบัติผู้เข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการก าหนดเวลาและหลักสูตรการ

ประชุมเชิงปฏิบัติการให้เหมาะสม ผู้เข้าร่วมประชุม          เชิงปฏิบัติการควรท างานใน

สาขาหรอืด้านเดียวกันหรอืคล้ายคลึงกัน เป็นผูม้ีหน้าที่ความรับผดิชอบอยู่ในระดับเดียวกัน 

    7. การฝกึอบรม (Training) เป็นกิจกรรมทั้งหลายที่ก าหนดขึน้เพื่อ

ปรับปรุงการท างานของผูป้ฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น ในขณะที่ด ารงต าแหน่งอยู่ การฝึกอบรมเป็น

วิธีการพัฒนาผูบ้ริหารที่เหมาะสมที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากปัญหาในปัจจุบันมีความสลับซับซ้อน

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและฉับพลันทั้งในด้านการเมือง สังคมและเศรษฐกิจ วทิยาการ

และเทคโนโลยีสมัยใหม่ รวมทั้งหน้าที่และความรับผดิชอบในองค์การก็เปลี่ยนแปลงไปตาม

ความเปลี่ยนแปลงของสังคม รวมทั้งหน้าที่และความรับผดิชอบในองค์การที่ส าคัญที่จะเข้า

มามีบทบาทในการเสริมสร้างและเพิ่มพูนความรู้ ทักษะและเจตคตทิี่เกี่ยวกับงาน ให้ทันกับ

การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว  

    8. การสอนงาน (Coaching) นับเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรที่ใกล้ตัว

และเกี่ยวข้องกับการท างานของแต่ละบุคคลเป็นวิธีการพัฒนาที่ได้ผลและประหยัดที่สุดเมื่อ

เปรียบเทียบกับวิธีการอื่น การสอนแนะหรอืการชีแ้นะเป็นวิธีการที่หัวหนา้หรอืผูม้ีความรูใ้น

เรื่องนั้นๆ สอนหรอืแนะแก่ผู้ปฏิบัติงานใหเ้รียนรู้ว่างานที่ตนได้รับมอบหมายนั้นมี

วัตถุประสงค์และวิธีการปฏิบัติอย่างไรจงึจะท างานนั้นได้ตามที่ต้องการและมีประสิทธิภาพ

หรอืเป็นการกระท าของหัวหนา้ที่มุง่หวังจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของลูกน้องจากการ

ท างานไม่เป็นหรอืไม่ช านาญเป็นผู้ที่ท างานเป็น การสอนงานมีจุดเด่นดังนี้ คือ เทคนิคการ

สอนงาน ที่ผู้สอนสามารถเลือกเน้นไปทางใดทางหนึ่งได้ตามความตอ้งการผูเ้รียนได้รับ
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ประโยชน์จากทั้งประสบการณ์ของตนเองและของผูส้อน ในขณะเดียวกันผูส้อนก็ได้รูส้ภาพ

และปัญหาของผูเ้ข้าท างานใหมด่้วยเสริมสร้างความใกล้ชิดสนทิสนมระหว่างผูส้อนและ

ผูเ้รียนอันจะก่อใหเ้กิดการประสานงานที่ดตี่อไป เสริมสร้างขวัญและก าลังใจให้กับผูเ้รียน

เนื่องจากผูเ้รียนสามารถท างานได้ง่าย รวดเร็วและถูกต้อง 

    9. การฝกึอบรมแบบการพัฒนาโครงการจากกรณีงาน (Project 

CaseWorkTrainingApproach : PCW) เป็นวิธีการฝกึอบรมที่จ าลองแบบการท างานตาม

ธรรมชาติโดยให้สมาชิกที่ได้รับการอบรมได้เข้าสู่สถานการณจ์ าลองที่เหมือนชีวติจริง     

ให้สามารถฝึกฝนการแก้ปัญหาและด าเนินงานโดยใช้โครงการโดยการผา่นขั้นตอนการ

วิเคราะหป์ัญหา การค้นหาสาเหตุของปัญหา การระบุทางเลือกในการแก้ปัญหา การเลือก

ทางเลือกที่เหมาะสมที่สุด การวางแผนแก้ปัญหาในรูปของโครงการ การด าเนินการ

แก้ปัญหา การประเมินและติดตามผล 

   การฝึกฝนแบบพัฒนาโครงการจากกรณีงานเป็นการฝึกอบรมที่ส่งเสริม

ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้คิดวิเคราะห์และวางแผนอย่างเป็นระบบเพื่อให้ได้ผลงานใน

รูปแบบของโครงการที่ดีโดยผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมจะเป็นผูล้งมอืวิเคราะหแ์ละเขียน

โครงการเอง ส่วนวิทยากรจะเป็นผู้ช้ีแนะและเน้นการคิดอย่างเป็นระบบที่รอบคอบมีเหตุผล

ที่แม่นย าและถี่ถ้วนเพื่อให้ได้ผลงานที่ดีและถูกต้อง นอกจากนั้นวทิยากรยังสามารถ

เพิ่มเติมเทคนิคการฝึกอบรมอื่นๆ เชน่ เกมทางการบริหาร เป็นต้น อย่างไรก็ตามการใชเ้กม

และวิธีการต่างๆ จะต้องให้ผูร้ับการอบรมเกิดการเรียนรู้มิใชมุ่่งให้เกิดความสนุก

เพลิดเพลินอย่างเดียวโดยจะต้องประกอบไปด้วยส่วนส าคัญเท่ากันสองส่วนคือ การฝึก

ปฏิบัติจากสถานการณ์ที่เตรียมไว้และการผลิตผลงานตามที่ก าหนดไว้ 

   ลักษณะเด่นของการฝึกอบรมแบบการพัฒนาโครงการจากกรณีงาน     

มี 3 ประการคอื  

     9.1 วิธีการฝกึอบรมที่เลียนแบบการท างานตามธรรมชาติใน

สถานการณท์ี่เหมอืนหรอืใกล้เคียงชีวติจริง 

     9.2 ใช้เทคนิคการฝึกอบรมผสมผสานกันอย่างมีระบบ 4 วิธีการ

คือ วิธีการแบบโครงการ วิธีการจ าลองสถานการณ์ วิธีการศกึษารายกรณี และวิธีการ

กลุ่มสัมพันธ์  

     9.3 วิธีการฝึกอบรมแบบพัฒนาโครงการจากกรณีงานที่ด ี     
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ต้องเห็นผลเกิดขึน้ คอื ผู้เข้ารับการอบรมเป็นผู้คิดและสร้างสรรค์ เป็นผู้วิจารณ์และให้

ข้อเสนอแนะแก่กันและกันและสรุปผลการเรียนรู้ของตนเอง 

1. การประเมนิการพัฒนาภาวะผูน้ า 

Dubrin (1998, p. 88) ได้มกีารประเมนิการพัฒนาภาวะผูน้ ารวมถึงการ 

ประเมินการมีสว่นร่วมในการพัฒนาประสบการณข์องผู้บริหารระดับสูงและผูเ้ช่ียวชาญ

ด้านทรัพยากรมนุษย์ การประเมินด้านการฝกึอบรมและโปรแกรมการพัฒนา รวมถึงการ

ออกแบบด้านการทดลองและการพัฒนาการวัดผลที่ถูกต้องแน่นอน วิธีการทดสอบเพื่อ

ประเมินผลการฝกึอบรมและพัฒนาภาวะผูน้ า รายละเอียดมีดังนี้ 

    1.1 วิธีดั้งเดิมในการประเมินผล (The Traditional Approach to 

Evaluation) เป็นวิธีที่ใช้วัดการฝึกอบรมและโปรแกรมการพัฒนาภาวะผูน้ าแบบดั้งเดิม    

โดยเริ่มจากการก าหนดวัตถุประสงค์ของโปรแกรมที่เฉพาะและหลังจากฝึกอบรมแล้วจะท า

การวัดผลที่ฝึกอบรมไปแล้วว่าบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้หรอืไม่ โดยมีกลุ่มของผลลัพธ์      

2 กลุ่มที่มคีวามสัมพันธ์กัน คือ   

     1.1.1 การประเมินที่ท าโดยผู้มีส่วนรว่มที่ได้ทักษะใหม่ๆ มาระหว่าง

การด าเนินโปรแกรม   

     1.1.2 การประเมินว่าองค์การจะมีประสิทธิผลเพิ่มขึ้นหรือไม่     

โดยเป็นผลของการได้รับทักษะใหม่นอกจากประเมินในส่วนของผู้น าแล้วยังสามารถ

ประเมินพนักงานระดับล่างว่ามีการพัฒนาทักษะใหม่หรอืไม่ เช่น มกีารสนับสนุนจากการ

ป้อนกลับด้วยคุณภาพการท างานที่สูงกว่าเดิมและมีก าไรมากกว่าเดิมหรอืไม่ วธิีการ

ประเมินการฝกึอบรมและการพัฒนาภาวะผูน้ าใหม้ากขึ้น ซึ่งท าได้ด้วยวิธีการทดลองแสดงได้

ดังตาราง โดยจะมีกลุ่มทดลองซึ่งประกอบด้วย ผูม้ีสว่นร่วมในโปรแกรมการพัฒนา โดยจะมี

การวัดทักษะก่อนและหลัง จากการตัดสินใจเพื่อการปรับปรุง ผลของการวัดจากกลุ่ม

ทดลองจะถูกน ามาเปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุมหรอืกลุ่มที่ตรงกันข้าม อาทิเช่น มีกลุ่มต่างๆ 

3 กลุ่ม ซึ่งเป็นผู้ที่มกีารศกึษา สตปิัญญา ระดับงาน และประสบการณ์ในการท างานเท่าๆ 

กัน โดยแบ่งเป็นกลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุมที่ 1 และกลุ่มควบคุมที่ 2 คนในกลุ่มควบคุมที่ 1 

จะไม่ได้รับการพัฒนาพิเศษ สว่นสมาชิกกลุ่มควบคุมที่ 2 จะได้รับการพัฒนาแตกต่างกัน

แทนที่จะเป็นการฝกึอบรมในด้านการให้การสนับสนุนการป้อนกลับ คนเหล่านั้นอาจได้รับ

การฝึกด้านการเขียนบันทึก วัตถุประสงค์ของการมีกลุ่มควบคุมที่ 2 ก็เพื่อตัดสินว่าการ

ฝกึอบรมสามารถสนับสนุนการป้อนกลับหรอืไม่ 
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การประเมนิแบบดั้งเดิมเหมาะสมกับการประเมินโครงสร้างและทักษะที่ 

ก าหนด เช่น การใชซ้อฟต์แวร์หรอืท าการวิเคราะห์จุดคุ้มทุน การฝกึอบรมและพัฒนาภาวะ

ผูน้ าจะเกี่ยวข้องกับขอบข่ายที่กว้าง และมีพฤติกรรมที่ก าหนดโครงสร้างไว้แล้วน้อยมาก 

เชน่ การก าหนดปัญหาและการกระตุน้จูงใจผูอ้ื่นซึ่งเป็นแนวทางที่กว้างมาก 

  2. ขอบเขตที่มผีลกระทบต่อโปรแกรมการพัฒนาภาวะผู้น า (Domains of 

Impact of a Leadership Development Program) นักวิจัยที่ศูนย์สรา้งสรรค์ภาวะผูน้ า

ตัดสินใจว่าวิธีดั้งเดิมในการประเมินการฝกึอบรมและพัฒนาเพียงอย่างเดียวไม่เพียงพอ 

เป้าหมายของโปรแกรมการพัฒนาก็เพื่อค้นหาศักยภาพที่ก้าวหน้าในตัวบุคคล โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล โปรแกรมเช่นนีม้ีลักษณะส่วนบุคคลและจะให้

ผลประโยชน์กับบุคคลที่แตกต่างในหลายๆ ดา้น หลังจากการมสี่วนร่วมในโปรแกรมการ

พัฒนาเดียวกันกับผูน้ าคนอื่น เช่น อาจมีวสิัยทัศนม์ากขึ้น ในขณะที่อกีคนหนึ่งอาจมีความ

เหมาะสมที่จะมอบอ านาจมากกว่าอีกคนหนึ่ง 

   สมาชิกของศูนย์การสร้างสรรค์ภาวะผู้น า ได้ท าการประเมินภาวะผูน้ า

ด้วยโปรแกรมกระจกส่อง LGI (Looking Glass Program) โดยผูว้ิจัยได้ถามค าถาม 4 ค าถาม

ที่ครอบคลุมประเด็นส าคัญของโปรแกรม ดังนี้   

    2.1 ผูม้ีสว่นร่วมเรียนรูอ้ะไรจากโปรแกรมกระจกส่อง เป็นการถาม

ด้วยค าถามปลายเปิดเกี่ยวกับผลของการเรียนรู้จากโปรแกรมการพัฒนา การตอบค าถาม

จะสัมพันธ์กับขอบข่ายของความรู ้และวัตถุประสงค์สว่นตัว  เพื่อเรียนรู้เกี่ยวกับจุดอ่อน

และจุดแข็งส่วนบุคคล   

    2.2 โปรแกรมมผีลกระทบอะไรกับวัตถุประสงค์สว่นตัวของผู้ที่

เกี่ยวข้อง เป็นการถามค าถามเกี่ยวกับวัตถุประสงค์สว่นบุคคลซึ่งเป็นสิ่งที่มคีวามหมาย 

เพราะโปรแกรมการพัฒนาภาวะผู้น าทั้งหมดจะช่วยท าให้ผู้ที่เกี่ยวข้องบรรลุผลส าเร็จ ผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องในโปรแกรมของเขากับเพื่อนรว่มงาน และหัวหน้าจะเป็นปัจจัยน าเข้าและเป็น

ผูก้ าหนดวัตถุประสงค์ร่วมกัน เพื่อใช้ในการประเมินผลโปรแกรมว่าประสบความส าเร็จ

หรอืไม่ 

    2.3 พฤติกรรมมีผลย้อนกลับไปสู่งานอย่างไร การประเมินทั้งแบบ

สัมภาษณ์และแบบสอบถาม จะใช้เพื่อประเมินการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมหลังจากการ

มีสว่นร่วมในโปรแกรมกระจกส่อง   

    2.4 มีความสัมพันธ์กับการเพิ่มวัตถุประสงค์ของตนเอง               
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และพฤติกรรมการเปลี่ยนแปลงที่กลับมาสู่งานหรอืไม่ ค าถามนี้มีจุดหมายเพื่อเข้าใจ

ความสัมพันธ์ระหว่าง 2 ประเด็นใหญ่ๆ คอื จุดมุง่หมายส่วนตัวและพฤติกรรม 

   จากข้อมูลข้างต้น สรุปได้วา่ การประเมินการพัฒนาภาวะผูน้ าเป็นวิธีการ

วัดประสิทธิผลขององค์การ และเพื่อคน้หาทักษะการเรียนรู้หรือศักยภาพที่ก้าวหน้าของ

บุคคล ทั้งนีต้้องดูที่เป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กร แล้วค่อยออกแบบ และสร้าง

เครื่องมือที่เหมาะสมไปประเมินตอ่ไป 

 

ภาวะผู้น าครู 

 ความหมายภาวะผู้น าครู 

  ภาวะผูน้ าครู หมายถึง คุณลักษณะและพฤติกรรมของครูที่แสดงถึงความ

เกี่ยวข้องสัมพันธ์สว่นบุคคลและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันทั้งภายในและภายนอก

หอ้งเรียนโดยปราศจากการใช้อทิธิพลของผูบ้ริหารสถานศกึษา ก่อให้เกิดพลังแหง่การ

เรียนรู้เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ใหม้ีคุณภาพ รูปแบบภาวะผูน้ าที่ครูในระดับต่างๆ      

ในสถานศกึษามีโอกาสที่จะน าหรอื เป็นผู้น า ภาวะผูน้ าแบบนี ้เป็นการสร้างสถานการณ์ท า

ให้คนได้ท างานหรอืเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งสามารถที่จะสร้างและท าให้เกิดความเข้าใจดีขึน้    

เป็นการน าเพื่อการบรรลุวัตถุประสงค์หรอืเหมายร่วมกัน ภาวะผูน้ าครูเป็นความคิดรวบ

ยอดเกี่ยวกับชุดของพฤติกรรมและการกระท าที่เกิดขึน้ร่วมกัน ซึ่งเกี่ยวข้องกับ

ความสัมพันธ์ เครอืข่าย ระหว่างแตล่ะคนในโรงเรยีนสอดคล้องกับส านักงานพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศกึษาขั้นพื้นฐาน(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553, 

หนา้ 13; ไชยา ภาวะบุตร, 2555, หน้า 303) 

  สรุปได้วา่ ภาวะผูน้ าครู คอื การแสดงออกของครูในการรว่มกันท างานอย่าง

ร่วมมือน าไปสู่การเรยีนรู้รว่มกันทั้งภายในห้องเรียนและนอกห้องเรียนเชื่อมโยงกับชุมชน

และช่วยเหลอืกลุ่มของครู ผู้เรียนซึ่งครูจะมีความเป็นอิสระและการชีน้ าตนเองมากขึ้น 

 

 ความส าคัญของภาวะผู้น าครู 

   ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ได้ด าเนินการตามนโยบาย

ของกระทรวงศกึษาธิการ โดยการประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงานของครูผูส้อน ภายใต้

กรอบความคิด ของ McClelland นักจิตวิทยาของมหาวิทยาลัย Harvard ที่อธิบายไว้ว่า 

สมรรถนะเป็นคุณลักษณะของบุคคลเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย ความรู้ 
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(Knowledge) ทักษะ (Skills) ความสามารถ (Ability) และคุณลักษณะอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

การท างาน (Other Characteristics) และเป็นคุณลักษณะเชงิพฤติกรรมที่ท าให้บุคลากร   

ในองค์กรปฏิบัติงานได้ผลงานที่โดดเด่นกว่าคนอื่นๆ ในสถานการณท์ี่หลากหลาย ซึ่งเกิด

จากแรงผลักดันเบือ้งลกึ (Motives) อุปนิสัย (Traits) ภาพลักษณ์ภายใน (Self-image) และ

บทบาทที่แสดงออกต่อสังคม (Social role) ที่แตกต่างกันท าให้แสดงพฤติกรรมการท างาน 

ที่ตา่งกัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคลแนว

ใหม่ภาครัฐ ของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน โดยส่งเสริมสนับสนุนให้ส่วน

ราชการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐานความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากร

บุคคล (Standard for Success) เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อความส าเร็จของสว่นราชการ  

  การก าหนดกรอบการประเมินสมรรถนะครู ส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐานได้ด าเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการก าหนดความตอ้งการการพัฒนา

สมรรถนะของครู และการประชุมเชงิปฏิบัติการสร้างแบบทดสอบเพื่อประเมินสมรรถนะ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามโครงการยกระดับคุณภาพครูทั้งระบบ

กิจกรรมจัดระบบพัฒนาครูเชงิคุณภาพเพื่อการพัฒนาครูรายบุคคล ซึ่งคณะท างาน

ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ นักวิชาการศกึษา ผูบ้ริหาร ส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษา และผูท้รงคุณวุฒิจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้รว่มกันพิจารณาและก าหนด

สมรรถนะครู ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการวิเคราะห ์สังเคราะห์

สมรรถนะครู อันประกอบด้วย เจตคติ ค่านิยม ความรู้ ความสามารถและทักษะที่จ าเป็น

ส าหรับการปฏิบัติงานตามภารกิจงานในสถานศกึษา จากแบบประเมินสมรรถนะและ

มาตรฐานของครูผูส้อน ที่หน่วยงานต่างๆ ได้จัดท าไว้ ได้แก่ แบบประเมินคุณภาพการ

ปฏิบัติงาน (สมรรถนะ) เพื่อให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษามีและเลื่อน          

วิทยฐานะ ของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา (ก.ค.ศ.) 

มาตรฐานวิชาชีพครู ของส านักงานเลขาธิการคุรุสภา รูปแบบสมรรถนะครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ของสถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศกึษา (สค.บศ.)  

  นอกจากนีย้ังศกึษาจากแนวคิด ทฤษฎี และผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

สมรรถนะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานของครูผูส้อน ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน จากการ

สังเคราะหส์ามารถสรุปได้วา่ สมรรถนะครู ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

ประกอบด้วย สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสายงาน  ดังนี้  (ส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน, 2553, หน้า 1-2) 
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1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) ประกอบด้วย 5 สมรรถนะ คือ  

1.1 การมุง่ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

1.2 การบริการที่ดี 

1.3 การพัฒนาตนเอง 

1.4  การท างานเป็นทีม 

1.5 จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู  

2. สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency)  

ประกอบด้วย 6 สมรรถนะคือ  

  2.1  การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

    2.2 การพัฒนาผูเ้รียน 

    2.3 การบริหารจัดการช้ันเรียน 

    2.4 การวิเคราะห ์สังเคราะห ์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

    2.5 ภาวะผูน้ าครู 

    2.6 การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการ

เรียนรู ้  

    จะเห็นได้ว่า ภาวะผูน้ าครู เป็นตัวชีว้ัดหนึ่งในสมรรถนะประจ าสาย

งานของครูผู้สอน ดังที่ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานที่ได้ก าหนดให้

ครูผูส้อนทุกคนต้องมภีาวะผูน้ าครู ซึ่งสมรรถนะประจ าสายงานนีเ้ป็นปัจจัยที่สง่ผลต่อการ

ปฏิบัติงานของครูผู้สอนโดยตรง ในการบริหารจัดการช้ันเรียนของตนเอง ครูต้องใช้ภาวะ

ผูน้ าในการบริหารนักเรียนที่ตนเองสอนหรอืรับผิดชอบอยู่ เป็นไปตามแนวทางการปฏิรูป

การศกึษาที่เน้นการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based Management) ซึ่งลว้น

แตเ่ป็นการสง่เสริมให้ครูมสี่วนร่วมและมีภาวะผูน้ าในการตัดสินใจในการบริหารโรงเรียน

มากยิ่งขึน้ (ไชยา ภาวะบุตร, 2555, หน้า 304) สอดคล้องกับอังศินันท์  อินทรก าแหง 

(2547, หน้า 52-58) ทีก่ล่าวว่า การเรียนรูร้่วมกันเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่สมาชิกทุกคน

ในกลุ่มมีปฏิสัมพันธ์กันและมีโครงสรา้งการท างานที่เอื้ออ านวยต่อความส าเร็จของ

เป้าหมายร่วมกัน โดยทุกคนจะต้องเคารพในสิทธิและความสามารถอันโดดเด่นของสมาชิก

แตล่ะคน มกีารแลกเปลี่ยนประสบการณ์และยอมรับในหนา้ที่รับผิดชอบของตน ซึ่งการ

เรียนรู้รว่มกันจะเป็นการเรียนรู้รว่มกันของสมาชิกที่สอดคล้องกันพอดีอย่างลกึซึง้ผา่น

ความรว่มมอืกัน และก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ซึ่งกันและกันของสมาชิก 
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    สรุปว่า แนวคิดภาวะผูน้ าครูเน้นเรื่องการเรียนรู้และการท างาน

ร่วมกันสมาชิกทุกคนในกลุ่มมีปฏิสัมพันธ์กัน ครูมีแรงจูงใจในการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ 

ของสถานศกึษาและร่วมกันด าเนนิงานให้สถานศกึษามีคุณภาพมีประสิทธิภาพ และมี

มาตรฐานตามเป้าหมาย ครูต้องใช้ภาวะผูน้ าในการบริหารนักเรียนที่ตนเองสอนหรือ

รับผิดชอบอยู่ เป็นไปตามแนวทางการปฏิรูปการศกึษาที่เน้นการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็น

ฐาน (School Based Management) ซึ่งลว้นแตเ่ป็นการส่งเสริมให้ครูมสี่วนรว่มและมีภาวะ

ผูน้ าในการตัดสินใจในการบริหารโรงเรียนมากยิ่งขึน้ 

 

 องค์ประกอบภาวะผู้น าครู 

  การศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบภาวะผูน้ าของครู

ในที่นี้ผู้วจิัยศึกษาจากทัศนะหรอืจากผลงานวิจัยของนักวิชาการ ตามล าดับดังนี้            

(ไชยา ภาวะบุตร, 2555, หน้า 310- 315) 

   1. Strogdill (1992, p.98-101) กล่าวถึงองค์ประกอบภาวะผูน้ าครู         

ไว้ 3 ข้อคอื  

    1.1) การมภีาวะผูน้ าแบบไม่เป็นทางการที่แฝงอยู่ 1.2) ความสามารถ

ในการระบุลักษณะของปัญหาและข้อขัดแย้งและ 1.3) การได้รับการเสริมพลังอ านาจเพื่อ

แก้ปัญหา 

   2. Fullan (2001, p 45) กล่าวถึงองค์ประกอบภาวะผู้น าครูในลักษณะที่

ส าคัญคือมคีวามมุง่มั่นและการพัฒนาตนไปสู่ครูมอือาชีพอย่างต่อเนื่องและการสนับสนุน

ช่วยเหลือครูคนอื่นให้สามารถพัฒนาไปสู่ครูมอือาชีพด้วย 

   3. Gehrke (1991, p.71) กล่าวถึงองค์ประกอบภาวะผู้น าครู มี 6

องค์ประกอบ  ดังนี้ 3.1) การปรับปรุงการเรียนการสอนในชั้นเรียนอย่างตอ่เนื่อง 3.2) การ

แสดงความคิดเห็นในวิธีการปฏิบัติของโรงเรียนองค์กรและผู้น า 3.3) การให้บริการในการ

พัฒนาองค์ความรู้และพัฒนาหลักสูตร 3.4) การมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ 3.5) ให้บริการ 

การฝึกอบรมแก่เพื่อนรว่มงาน 3.6) การมสี่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู 

   4. Lieberman (2000, p. 107) กล่าวถึงองค์ประกอบภาวะผู้น าครูมี 5 

องค์ประกอบ  ดังนี้ 4.1) การสร้างความไว้วางใจและการพัฒนาสายสัมพันธ์ 4.2) การ

วินจิฉัย วเิคราะหส์ภาพขององค์กร 4.3) กระบวนการในการสร้างความสัมพันธ์ 4.4) การ

บริหารจัดการในการท างาน 4.5) การสร้างทักษะและความมั่นใจให้กับผูอ้ื่น 
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   5. Pellicer and Anderson (1995, p. 97) กล่าวถึงองค์ประกอบภาวะผู้น า

ครู 2 องค์ประกอบ  ดังนี้ 5.1) มคีวามคิดริเริ่มสร้างสรรค์เกี่ยวกับการเรียนการสอนและ

น าไปสู่การปฏิบัติจริงในโรงเรียนโดยก่อให้เกิดผลตอ่การปรับปรุงการเรียนรู้ของผู้เรียนและ 

5.2) เป็นผู้น าทางการเรยีนการสอนโดยเขาแสดงทัศนะว่าความเป็นผู้น าด้านการเรียนการ

สอนมิได้ถูกก าหนดจากฝ่ายบริหารแตเ่กิดจากตัวของครูเองภายใต้การสนับสนุนของ

โรงเรียน 

   6. Sherrill (1999, p. 74-79) ได้เสนอองค์ประกอบที่เป็นหลักส าคัญของ

การมภีาวะผูน้ าของครูดังนี้ 6.1) การเป็นแบบอย่างที่ดีของการสอนและการเรียนรู้       

6.2) การเข้าใจอย่างถ่องแท้ด้านทฤษฎีและการวิจัยเกี่ยวกับการสอนและการเรียนรู้      

6.3) การเข้าใจทฤษฎีจิตวทิยาพัฒนาการ  6.4) การบ่มเพาะจติวิญญาณการเป็นครู       

6.5) การแสดงความสามารถในการแนะแนวแบบคลินิก 6.6) การสามารถชี้แนะผูร้่วมงาน

และเพื่อนครูโดยวิธีคิดแบบไตร่ตรองและค้นหาด้วยตนเอง 

   7. Snell and Swanson (2000, p.19-24) กล่าวถึงองค์ประกอบภาวะผูน้ าครู 

ม ี3 องค์ประกอบ  ดังนี้ 7.1) ครูแสดงความเช่ียวชาญระดับสูงด้านการเรียนการสอน       

7.2) การให้ความช่วยเหลือและร่วมมอืกับครูคนอื่นและ 7.3) มีไหวพริบในการใช้อิทธิพล

ของตน 

   8. Childs-Bowen and Scrivner (2000, p.89) กล่าวถึงองค์ประกอบ

ภาวะผูน้ าของครู ดังนี ้8.1) มกีารพัฒนาตนไปสู่ความเป็นครูมอือาชีพภายใต้บรรยากาศ

ของการเรยีนรู้ร่วมกันของครู  8.2) สง่เสริมการเรียนรู้ของผู้เรยีน 8.3) ส่งเสริม

ประสิทธิภาพการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

   9. Katzenmeyer and Moller (2009, p. 47) ได้กล่าวถึงภาวะผูน้ าครู มี 4 

องค์ประกอบ ดังนี ้9.1) ครูผู้น า 9.2) ครูผู้น ากลุ่มสาระ 9.3) ผู้ประสานงาน 9.4) ครูผู้น า   

ที่ไม่เป็นทางการ 

   10. Suranna and Moss (2002, p.23) ท าการวิจัยค้นหาภาวะผูน้ าของครู

ในการเรียนการสอนวิชาชีพครูพบว่าครูผู้มีภาวะผูน้ ามีคุณลักษณะที่ส าคัญดังนี ้10.1) เป็น

ผูส้อนที่ดใีนห้องเรียน 10.2) เป็นผู้น าทางชีวติให้กับเพื่อนครู 10.3) เป็นผู้พัฒนาหลักสูตร  

10.4) รับบทบาทเป็นตัวแทนขององค์กรทั้งในโรงเรียนหรอืของสมาคมท้องถิ่น           

10.5) ท างานรว่มกับครูคนอื่นๆ และผูบ้ริหารด้วย 
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   11. York-Barr and Duke (2004, p.97) ได้สังเคราะห์งานวิจัยของภาวะ

ผูน้ าของครูผลการศกึษาจ าแนกลักษณะภาวะผูน้ าของครูออกเป็น 6 ด้านคือ 11.1) การ

ประสานงานและการจัดการงานเกี่ยวกับหลักสูตรสถานศกึษาและหลักสูตรท้องถิ่นที่ใช้

ร่วมกันในเขตพืน้ที่การศกึษา 11.2) การพัฒนาวิชาชีพครูให้กับเพื่อนรว่มงาน 11.3) การมี

ส่วนรว่มในการเปลี่ยนแปลงเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพของโรงเรยีนหรอืการมสี่วนร่วมในการ

พัฒนาโรงเรยีน 11.4) การมีส่วนรว่มกับผูป้กครองและชุมชน 11.5) การส่งเสริมวิชาชีพครูและ 

11.6) การสร้างพันธกิจร่วมกบัสถาบนัผลิตคร ู

   12. Richardson Ackerman and Sarah Mackenzie (2006, p.63) ได้ระบุ

ลักษณะและภาระหน้าที่ของครูที่มภีาวะผูน้ าว่าแมบ้ทบาทแบบเป็นทางการของครูจะยังคง

ด าเนนิอยู่แตบ่ทบาทใหม่ของครูที่มภีาวะผูน้ ากลับเป็นไปในแบบไม่เป็นทางการและได้รับมา

จากประสบการณ์ในระหว่างการเรียนการสอนซึ่งบทบาทด้านนี้แสดงออกได้เช่น 12.1) การ

แลกเปลี่ยนความรูท้ี่เกิดในหอ้งเรียนและแลกเปลี่ยนทักษะของตนเองกับผูอ้ื่น 12.2) เป็นผู้ที่

หมั่นฝึกฝนตนเองอยู่เสมอและเป็นพี่เลี้ยงคอยใหค้ าปรึกษากับครูใหม ่12.3) การเป็น

แบบอย่างในการผสานความรว่มมอื 12.4) ดูแลเอาใจใส่นักเรียนของตน  12.5) เข้าใจความ

ขัดแย้งอันมักจะเกิดขึ้นกับภารกิจของโรงเรียน 

   13. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (2553, หนา้ 89)     

ได้กล่าวถึงภาวะผู้น าของครูในคู่มอืการประเมินสมรรถนะครูในการปฏิบัติงานของครูระดับ

การศกึษาขั้นพื้นฐานโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงานของ

ครูผูส้อนและใชเ้ป็นฐานข้อมูลในการก าหนดกรอบการพัฒนาสมรรถนะครูตามนโยบาย

พัฒนาครูทั้งระบบประกอบด้วย 5 ด้านดังนี้ 13.1) มวีุฒิภาวะความเป็นผูใ้หญ่ที่เหมาะสม

กับความเป็นครู 13.2) มกีารสนทนาอย่างสร้างสรรค์ 13.3) เป็นบุคคลแห่งการ

เปลี่ยนแปลง 13.4) มกีารปฏิบัติงานอย่างไตร่ตรอง 13.5)การมุง่พัฒนาผลสัมฤทธิ์ผูเ้รียน 

   14. อาภารัตน์ ราชพัฒน์ (2554, หน้า 45) ได้ท าการวิจัยค้นหาภาวะผูน้ า

ของครู พบว่า ครูผูม้ีภาวะผู้น ามคีุณลักษณะที่ส าคัญดังนี้ 14.1) มกีารพัฒนาตนเองและ

เพื่อนครู 14.2) เป็นแบบอย่างทางการสอน 14.3) มีสว่นรว่มในการพัฒนา 14.4) เป็นผูน้ า

การเปลี่ยนแปลง 14.5) เป็นผู้น าทางการบริหารจัดการ 14.6) มุง่ความส าคัญผูเ้รียน 

จากผลการศกึษาทฤษฎีและงานวิจัยเพื่อการสังเคราะหก์ าหนดองค์ประกอบ

ของภาวะผูน้ าของครู (Teacher Leadership) จากทัศนะและจากผลการศกึษาวิจัยของ

นักวิชาการ   14  แหล่งดังกล่าวมานั้นผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่าองค์ประกอบบางตัวมี
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ความหมายเดียวกันแตน่ักวิชาการเรียกชื่อต่างกันดังนัน้เพื่อให้การน าเอาองค์ประกอบ

แสดงในตารางสังเคราะห์มีความเหมาะสมผู้วิจัยจึงก าหนดช่ือองค์ประกอบที่มคีวามหมาย

เหมอืนกันแต่เรยีกชื่อแตกต่างกันที่เป็นกลาง (Neutral) ที่สะท้อนให้เห็นถึงความหมาย

เดียวกันและครอบคลุมองค์ประกอบอื่นที่ใชชื้่อแตกต่างกันนั้นหรอืเลือกใช้ชื่อองค์ประกอบ

ใดองค์ประกอบหนึ่งดังนี้ 

  1.  การพัฒนาตนเองและเพื่อนครู มีค าที่มคีวามหมายเดียวกันดังนี้ 1) มี

ความมุง่มั่นและการพัฒนาตน ไปสู่ครูมอือาชีพอย่างต่อเนื่อง และการสนับสนุนและ

ช่วยเหลือครูคนอื่นให้สามารถพัฒนาไปสู่ครูมอือาชีพด้วย 2) ให้บริการ การฝกึอบรมแก่

เพื่อนรว่มงาน 3) การสร้างทักษะและความมั่นใจให้กับผูอ้ื่น 4) การสามารถชี้แนะ

ผูร้่วมงานและเพื่อนครูโดยวิธีคิดแบบไตร่ตรองและค้นหาด้วยตนเอง 5) ให้ความช่วยเหลอื

และให้ความรว่มมอืกับครูคนอื่น 6) มกีารพัฒนาตนไปสู่ความเป็นครูมอือาชีพภายใต้

บรรยากาศของการเรยีนรูร้่วมกันของครู 7) ครูผู้น า 8) เป็นผู้น าทางชีวติใหก้ับเพื่อนครู     

9) การพัฒนาวิชาชีพครูให้กับเพื่อนรว่มงาน 10) เป็นผู้ที่หมั่นฝึกฝนตนเองอยู่เสมอและเป็น

พี่เลี้ยงคอยใหค้ าปรึกษากับครูใหม่ 11) มวีุฒิภาวะความเป็นผู้ใหญ่ที่เหมาะสมกับความเป็น

ครู 12) มกีารพัฒนาตนเองและเพื่อนครู 

  2.  การเรียนการสอน มีค าที่มคีวามหมายเดียวกันดังนี้ 1) การปรับปรุงการ

เรียนการสอนในช้ันเรยีนอย่างตอ่เนื่อง 2) เป็นผู้น าทางการเรียนการสอน 3) การเป็น

แบบอย่างที่ดีของการสอนและการเรียนรู้ และเข้าใจทฤษฎีจิตวทิยาพัฒนาการ 4) ครูแสดง

ความเช่ียวชาญระดับสูงด้านการเรียนการสอน  5) ครูผู้น ากลุ่มสาระ 6) เป็นผู้สอนที่ดีใน

หอ้งเรียน 7) การแลกเปลี่ยนความรูท้ี่เกิดในหอ้งเรียนและแลกเปลี่ยนทักษะของตนเองกับ

ผูอ้ื่น 8) เป็นแบบอย่างทางการสอน 

  3.  การมีสว่นร่วม  มีค าที่มีความหมายเดียวกันดังนี้ 1) การมีสว่นร่วมใน

การตัดสินใจ 2) กระบวนการในการสร้างความสัมพันธ์ 3)  ผูป้ระสานงาน 4) ท างาน

ร่วมกับครูคนอื่นๆ และผูบ้ริหารด้วย 5) การมีสว่นรว่มในการพัฒนาโรงเรียน และการมี

ส่วนรว่มกับผูป้กครองและชุมชน 6) การเป็นแบบอย่างในการผสานความรว่มมอื 7) มกีาร

สนทนาอย่างสรา้งสรรค์ 8) มสี่วนรว่มในการพัฒนา  

  4. การเป็นผูน้ าการเปลี่ยนแปลง มีค าที่มคีวามหมายเดียวกันดังนี้  

1) ความสามารถในการระบุลักษณะของปัญหาและข้อขัดแย้ง 2) การให้บริการในการ

พัฒนาองค์ความรู้และพัฒนาหลักสูตร  3) การวินจิฉัย วิเคราะห์สภาพขององค์กร 4) การ
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แสดงความสามารถในการแนะแนวแบบคลินิก 5) ครูผู้น าที่ไม่เป็นทางการ 6) รับบทบาท

เป็นตัวแทนขององคก์รทั้งในโรงเรียนหรอืของสมาคมท้องถิ่น 7) การสร้างพันธกิจรว่มกับ

สถาบันผลิตครู 8) เข้าใจความขัดแย้งอันมักจะเกิดขึ้นกับภารกิจของโรงเรียน 9) เป็นบุคคล

แหง่การเปลี่ยนแปลง 10) เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง  

  5.  การบริหารจัดการ มีค าที่มคีวามหมายเดียวกันดังนี้ 1) การได้รับการ

เสริมพลังอ านาจเพื่อแก้ปัญหา 2) การบริหารจัดการในการท างาน 3) การมีสว่นร่วมใน

การประเมนิผลการปฏิบัติงานของครู 4) การบ่มเพาะจิตวิญญาณการเป็นครู  5) สง่เสริม

ประสิทธิภาพการจัดการศกึษาของสถานศกึษา  6) เป็นผูพ้ัฒนาหลักสูตร  7) การส่งเสริม

วิชาชีพครู  8) มกีารปฏิบัติงานอย่างไตร่ตรอง 9) เป็นผู้น าทางการบริหารจัดการ  

  6.  การมุ่งความส าคัญผูเ้รียน มีค าที่มคีวามหมายเดียวกันดังนี้ 1) การสร้าง

ความไว้วางใจและการพัฒนาสายสัมพันธ์ 2) ความคิดรเิริ่มสรา้งสรรคเ์กี่ยวกับการเรียน

การสอนและน าไปสู่การปฏิบัติจริงในโรงเรยีน โดยก่อให้เกิดผลตอ่การปรับปรุงการเรียนรู้

ของผู้เรยีน 3) การเข้าใจอย่างถ่องแท้ด้านทฤษฎีและการวิจัยเกี่ยวกับการสอนและการ

เรียนรู้  4) สง่เสริมการเรียนรูข้องผูเ้รียน 5) การประสานงานและการจัดการงานเกี่ยวกับ

หลักสูตรสถานศกึษาและหลักสูตรท้องถิ่นที่ใช้รว่มกันในเขตพื้นที่การศกึษา 6) ดูแลเอาใจ

ใส่นักเรียนของตน 7) การมุ่งพัฒนาผลสัมฤทธิ์ผู้เรยีน 8) มุง่ความส าคัญที่นักเรียน 

จากการก าหนดช่ือองค์ประกอบ 6 รายการและจากองค์ประกอบที่เป็นทัศนะ

หรอืผลการศกึษาวิจัยของนักวิชาการแหล่งต่างๆ ที่มคีวามหมายเฉพาะผูว้ิจัยได้น ามาแสดง

ในตารางสังเคราะห์ 1 โดยองค์ประกอบเหล่านีถ้ือว่าเป็นองค์ประกอบตามกรอบแนวคิด

เพื่อการวิจัย (Conceptual Framework) ตอ่ไป 
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1. การพัฒนาตนเองและเพ่ือนครู               12 

2. การเรียนการสอน               8 

3. การมสี่วนร่วม               8 

4. การเปลี่ยนแปลง               10 

5. การบริหารจัดการ               9 

6. การมุง่ความส าคญัผู้เรียน               8 

7. การมภีาวะผู้น าแบบไมเ่ป็นทางการท่ีแฝงอยู่               1 

8. การมไีหวพริบในการใชอ้ทิธิพลของตน               1 

9. การแสดงความคิดเห็นในวธีิการปฏบัิตขิองโรงเรียนองค์กรและผู้น า               1 
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 จากตารางที่ 1 ผลการสังเคราะหอ์งค์ประกอบหลักของภาวะผูน้ าครูพบว่ามี

องค์ประกอบเชงิทฤษฎี (Theoretical Framework) จ านวน 9 องค์ประกอบแตก่ารศึกษาวิจัย

ครั้งนีผู้ว้ิจัยได้ใชห้ลักเกณฑ์ในการพิจารณาจากความถี่ขององค์ประกอบที่นักวิจัยส่วนใหญ่

เลือกเป็นองค์ประกอบหลักของภาวะผูน้ าครูในระดับร้อยละ 50 (ในที่นี้คอืความถี่ตั้งแต่ 7 

ขึน้ไป) พบว่าสามารถคัดสรรองคป์ระกอบของภาวะผู้น าครูได้ 6 องค์ประกอบที่จะใช้เป็น

กรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย (Conceptual  Framework) ในการวิจัยครั้งนี้จ านวน 6 

องค์ประกอบดังนี้ 

   องค์ประกอบที่ 1 การพัฒนาตนเองและเพื่อนครู 

   องค์ประกอบที่ 2 การเรียนการสอน 

   องค์ประกอบที่ 3 การมสี่วนรว่ม 

   องค์ประกอบที่ 4 การเป็นผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 

   องค์ประกอบที่5 การบริหารจัดการ 

   องค์ประกอบที่6 การมุ่งความส าคัญผู้เรยีน 
 

 จากองค์ประกอบหลักข้างต้นสามารถสร้างตัวโมเดลการวัดภาวะผู้น าของครูได้

ดังภาพประกอบ6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ  6  องค์ประกอบภาวะผูน้ าครู 

การพัฒนาตนเองและเพื่อนครู 

การเรียนการสอน 

การมสี่วนรว่ม 

เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

ภาวะผู้น าครู 

 
การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

การบริหารจัดการ 

การมุง่ความส าคัญผู้เรยีน 
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 จากภาพประกอบ 6 แสดงการวัดภาวะผูน้ าครูที่ได้จากการสังเคราะหท์ฤษฎี

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องซึ่งประกอบด้วย 1) การพัฒนาตนเองและเพื่อนครู  2) การเรียน

การสอน 3) การมีสว่นร่วม 4)  การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 5) การบริหารจัดการ       

6)  การมุ่งความส าคัญผู้เรียน 

 

ตอนที่ 2 ทฤษฎีการเรียนรู้และการจัดการเรียนรู้ 

 

 ทฤษฎีการเรียนรู้  

   ทฤษฎีการเรียนรู้ (Educational Philosophy) หมายถึง ข้อความรูท้ี่พรรณนา/

อธิบาย/ท านาย ปรากฏการณ์ต่างๆ เกี่ยวกับการเรียนรู้ ซึ่งได้รับการพิสูจนท์ดสอบตาม

กระบวนการทางวิทยาศาสตร ์หรอืกระบวนการสืบสอบ แสวงหาความรูท้ี่เหมาะสมกับ

ศาสตร์แตล่ะสาขาซึ่งได้รับการยอมรับว่าเชื่อถอืได้ และสามารถน าไปนิรนัยเป็นหลักหรอื

กฎการเรียนรู้ย่อยๆ หรอืน าไปใช้เป็นหลักในการจัดกระบวนการเรียนรูใ้ห้แก่ผูเ้รียนได้

ทฤษฎีโดยทั่วไปมักประกอบด้วยหลักการย่อยๆ หลายหลักการ (ทิศนา แขมมณี, 2553, 

หนา้ 475) 

   ทฤษฎีการเรียนรู้สามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้  (ทิศนาแขมมณี, 

2553, หนา้ 45-50) 

    1. ทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรูช่้วงก่อนครสิต์ศตวรรษที่ 20 ประกอบด้วย  

1) ฝกึจิตหรือสมองทฤษฎีของกลุ่มที่เน้นการ (Mental Discipline) นักคิดกลุ่มนี้มคีวามเชื่อว่า

จิตหรอืสมองหรอืสติปัญญา (Mind) สามารถพัฒนาให้ปราดเปรื่องได้โดยการฝึกการฝึกจิต

หรอืสมองนีท้ าได้โดยให้บุคคลเรียนรูส้ิ่งที่ยากๆ ยิ่งยากมากเท่าไร  จติก็จะได้รับการฝึกให้

แข็งแกร่งขึน้เท่านั้น  หลักการในการจัดการเรยีนการสอนตามทฤษฎีนีเ้น้นการพัฒนาให้

ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้โดยการกระตุน้ความรูใ้นตัวผูเ้รียนให้แสดงออกมา วิธีการสอนแบบ

โสเครติส (Socratic Method)  และวิธีการสอนแบบบรรยาย (Didactic Method)  เปน็วิธีการ

สอนตามทฤษฎีนีท้ี่ใชค้ าถามเพื่อดึงความรูใ้นตัวผู้เรยีนออกมาให้กระจา่งชัดและช่วย

เพิ่มเติมประสบการณ์ให้แก่ผูเ้รียน ซึ่งเป็นวิธีการสอนที่ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี    

2) ทฤษฎีของกลุ่มที่เน้นการพัฒนาไปตามธรรมชาติ (Natural Unfoldment) นักคิดกลุ่มนีม้ี

ความเช่ือว่า  ธรรมชาติคอืแหล่งเรียนรู้ส าคัญ เด็กควรจะได้เรยีนรู้ไปตามธรรมชาติ  การ

ใช้ของจริงเป็นสื่อในการสอนจะช่วยให้เด็กเรียนรู้ได้ดี  การเล่นเป็นการเรียนรูท้ี่ส าคัญ   
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ของเด็ก  เด็กไม่ใช่ผู้ใหญ่ตัวเล็กๆ  เด็กมีสภาวะของเด็ก ซึ่งแตกต่างไปจากวัยอื่น การ

จัดการศึกษาให้เด็กจงึควรพิจารณาระดับอายุเป็นหลัก การจัดการเรียนการสอนตาม

ทฤษฎีนีเ้น้นการจัดประสบการณเ์รียนรู้ให้แก่เด็กจะต้องมีความแตกต่างไปจากการจัดให้

ผูใ้หญ่ และยึดเด็กเป็นศูนย์กลางให้เสรีภาพแก่เด็กได้เรียนรู้ตามความตอ้งการและความ

สนใจของตน ให้เด็กได้เรยีนรู้ตามธรรมชาติและเป็นไปตามธรรมชาติ โดยค านึงถึงความ

แตกต่างระหว่างบุคคลและความพรอ้มของเด็ก  3) ทฤษฎีของกลุ่มที่เน้นการรับรู้และการ

เชื่อมโยงความคิด (Apperception) นักคิดกลุ่มนี้มคีวามเชื่อว่า  การเรียนรูเ้กิดจากแรง

กระตุน้ภายนอกหรือสิ่งแวดล้อม (Neutral - passive) การเรียนรูเ้กิดจากการที่บุคคลได้รับ

ประสบการณ์ผา่นทางประสาทสัมผัสทั้ง 5 (Sensation)  และความรูส้ึก (Feeling) คอื การ

ตีความหรอืแปลความหมายจากการสัมผัสการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎีนีจ้ึงเน้นให้

ผูเ้รียนได้รับประสบการณ์ผ่านทางประสาทสัมผัสทั้ง 5  และสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง

ความรูเ้ดิมกับความรูใ้หม่ซึ่งจะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความเข้าใจได้เป็นอย่างดี 

    2. ทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรู้ในช่วงครสิต์ศตวรรษที่ 20 ประกอบด้วย 

(ทิศนา   แขมมณี, 2553, หนา้ 50-78) 

    2.1 ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มพฤติกรรมนิยม  (Behaviorism) นักคิดใน

กลุ่มนีม้องธรรมชาติของมนุษย์ในลักษณะที่เป็นกลาง คือ ไม่ดี–ไม่เลว การกระท าต่างของ

มนุษย์เกิดจากอิทธิพลของสิ่งแวดล้อมภายนอก พฤติกรรมของมนุษย์เกิดจากการ

ตอบสนองตอ่สิ่งเร้า (Stimulus response) การเรียนรูเ้กิดจากการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้า

และการตอบสนอง กลุ่มพฤติกรรมนยิมใหค้วามสนใจกับ “พฤติกรรม” มากเพราะ

พฤติกรรมเป็นสิ่งที่เห็นได้ชัด สามารถวัดและทดสอบได้ ทฤษฎีการเรียนรูใ้นกลุ่ม

นี ้ประกอบด้วยแนวคิดส าคัญ 3 แนวด้วยกัน คือ 1) ทฤษฎีการเชื่อมโยง (Classical 

Connectionism) ของธอร์นไดค์ (Thorndike) มีความเชื่อว่าการเรียนรูเ้กิดจากการเชื่อมโยง

ระหว่างสิ่งเร้ากับการตอบสนองซึ่งมีหลายรูปแบบบุคคลจะมกีารลองผดิลองถูก

ปรับเปลี่ยนไปเรื่อยๆ จนกวา่จะพบรูปแบบการตอบสนองที่สามารถใหผ้ลที่พึงพอใจมาก

ที่สุดเมื่อเกิดการเรยีนรู้แล้ว บุคคลจะใชรู้ปแบบการตอบสนองที่เหมาะสมเพียงรูปแบบและ

จะพยายามใชรู้ปแบบนั้นเช่ือมโยงกับสิ่งเร้าในการเรียนรู้ต่อไปเรื่อยๆ การจัดการเรียนการ

สอนตามทฤษฎีนี้จงึเน้นที่การเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนได้เรียนแบบลองผิดลองถูกบ้าง  มีการ

ส ารวจความพร้อมของผูเ้รียนซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นที่ต้องกระท าก่อนการสอนบทเรียน  เมื่อ

ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้แล้วครูควรฝกึใหผู้เ้รียนฝึกการน าการเรียนรูน้ั้นไปใช้
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บ่อยๆ  การศกึษาว่าสิ่งใดเป็นสิ่งเร้าหรือรางวัลที่ผูเ้รียนพึงพอใจจงึเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วย

ให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้  2) ทฤษฎีการวางเงื่อนไข (Conditioning Theory) ประกอบด้วย

ทฤษฎีย่อย 4 ทฤษฎี  ดังนี้ 1)  ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบอัตโนมัติของพาฟลอฟ (Pavlov’s 

Classical Conditioning)  เน้นการตอบสนองตอ่สิ่งเร้าที่วางเงื่อนไข สรุปแนวคิดตามทฤษฎีนี้

ได้วา่ การเรียนรูข้องสิ่งมชีีวิตเกิดจากการตอบสนองตอ่สิ่งเร้าที่วางเงื่อนไข 2) ทฤษฎีการ

วางเงื่อนไขแบบอัตโนมัติของวัตสัน (Watson’s Classical Conditioning)  เน้นการตอบสนอง

ต่อสิ่งเร้าที่วางเงื่อนไขเช่นกัน สรุปแนวคิดตามทฤษฎีนีไ้ด้ว่า  การเรียนรู้จะคงทนถาวรหาก

มีการให้สิง่เร้าที่สัมพันธ์กันนั้นควบคู่กันไปอย่างสม่ าเสมอ 3) ทฤษฎีการวางเงื่อนไข

แบบต่อเนื่องของกัทธรี (Guthrie’s Contiguous Conditioning) เน้นหลักการจูงใจ สรุป

แนวคิดตามทฤษฎีนีไ้ด้วา่ การเรียนรูเ้มื่อเกิดขึน้แล้วแม้เพียงครั้งเดียว ก็นับว่าได้เรยีนรู้แลว้

ไม่จ าเป็นตอ้งท าซ้ าอีก 4) ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบโอเปอร์แรนตข์องสกินเนอร์(Skinner’s 

Operant Conditioning) เน้นการเสริมแรงหรือให้รางวัล สรุปแนวคิดตามทฤษฎีนีไ้ด้วา่ การ

กระท าใดๆ ถ้าได้รับการเสริมแรงจะมีแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นอีก การเสริมแรงที่แปรเปลี่ยนท า

ให้การตอบสนองคงทนกว่าการเสริมแรงที่ตายตัว การจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎีนี ้

จงึเน้นที่การเสนอสิ่งเร้าในการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง มีการแสริม

แรงหรือใหร้างวัลเพื่อให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจที่จะเรียนรู้ 3) ทฤษฎีการเรียนรูข้องฮัลล์ 

(Hull’s Systematic Behavior Theory) มีความเชื่อวา่ถ้าร่างกายเมื่อยล้า การเรียนรูจ้ะ

ลดลง การตอบสนองต่อการเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้ดีที่สุดเมื่อได้รับแรงเสริมในเวลาใกล้บรรลุ

เป้าหมาย หลักการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎีนีจ้ึงมักค านงึถึงความพร้อม

ความสามารถและเวลาที่ผู้เรียนจะเรียนได้ดีที่สุด การจัดการเรียนการสอนควรใหท้างเลือก

ที่หลากหลายเพื่อตอบสนองระดับความสามารถของผู้เรียน 

    2.2  ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มพุทธินิยม (Cognitivism) เน้นกระบวนการ

ทางปัญญาหรือความคิด  ซึ่งเป็นกระบวนการภายในของสมอง นักคิดกลุ่มนี้มคีวามเชื่อว่า

การเรียนรูข้องมนุษย์ไม่ใชเ่รื่องของพฤติกรรมที่เกิดจากกระบวนการตอบสนองตอ่สิ่งเร้า

เพียงเท่านั้น การเรียนรูข้องมนุษย์มคีวามซับซ้อนยิ่งไปกว่านั้น การเรียนรูเ้ป็นกระบวนการ

ทางความคิดที่เกิดจากการสะสมขอ้มูล  การสร้างความหมายและความสัมพันธ์ของขอ้มูล

และการดึงข้อมูลออกมาใช้ในการกระท าและการแก้ปัญหาต่างๆ การเรียนรูเ้ป็น

กระบวนการทางสตปิัญญาของมนุษย์ในการที่จะสร้างความรูค้วามเข้าใจใหแ้ก่ตนเอง

ทฤษฎีในกลุ่มนี้ที่ส าคัญๆ มี 5 ทฤษฎ ี คือ 1) ทฤษฎีเกสตัลท์ (Gestalt Theory) แนวคิด
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เกี่ยวกับการเรียนรูข้องทฤษฎีนี ้คอื การเรียนรูเ้ป็นกระบวนการทางความคิดซึ่งเป็น

กระบวนการภายในตัวมนุษย์  บุคคลจะเรียนรูจ้ากสิ่งเร้าที่เป็นส่วนรวมได้ดีกว่า

ส่วนย่อย  หลักการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎีนีจ้ะเน้นกระบวนการคิด การสอนโดย

เสนอภาพรวมก่อนการเสนอส่วนย่อย ส่งเสริมให้ผู้เรยีนมปีระสบการณ์มากและ

หลากหลายซึ่งจะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถคิดแก้ปัญหา คิดริเริ่มและเกิดการเรียนรู้แบบหยั่ง

เห็นได้ 2) ทฤษฎีสนาม (FieldTheory) แนวความคิดเกี่ยวกับการเรียนรูข้องทฤษฎีนี ้คือ  การ

เรียนรู้เกิดขึน้เมื่อบุคคลมีแรงจูงใจหรอืแรงขับที่จะกระท าให้ไปสู่จุดหมายปลายทางที่ตน

ต้องการ หลักการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎีนีเ้น้นการเข้าไปอยู่ใน “โลก”           

ของผู้เรยีน การสรา้งแรงจูงใจหรอืแรงขับโดยการจัดสิ่งแวดล้อมทั้งทางกายภาพและ

จติวิทยาให้ดึงดูดความสนใจและสนองความตอ้งการของผู้เรยีนเป็นสิ่งจ าเป็นในการช่วยให้

ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้ 3) ทฤษฎีเครื่องหมาย (Sign Theory) ของทอลแมน 

(Tolman) แนวความคิดเกี่ยวกับการเรียนรูข้องทฤษฎีนีค้ือ การเรียนรูเ้กิดจากการใช้

เครื่องหมายเป็นตัวชีท้างให้แสดงพฤติกรรมไปสู่จุดหมายปลายทาง  หลักการจัดการเรียน

การสอนตามทฤษฎีนีเ้น้นการสร้างแรงขับและหรอืแรงจูงใจให้ผู้เรยีนบรรลุจุดมุง่หมายใดๆ 

โดยใช้เครื่องหมาย สัญลักษณ์หรอืสิ่งอื่นๆ ที่เป็นเครื่องชีท้างควบคู่ไปด้วย  4) ทฤษฎี

พัฒนาการทางสตปิัญญา (Intellectual Development Theory) นักคิดคนส าคัญของทฤษฎีนี้

ม ี2 ท่าน ได้แก่ เพียเจต์ (Piaget) และบรุนเนอร์ (Bruner) แนวความคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้

ของทฤษฎีนีเ้น้นเรื่องพัฒนาการทางสตปิัญญาของบุคคลที่เป็นไปตามวัยและเช่ือว่ามนุษย์

เลือกที่จะรับรู้สิ่งที่ตนเองสนใจและการเรียนรู้เกิดจากระบวนการการค้นพบด้วย

ตนเอง หลักการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎีนี้ คือ ค านงึถึงพัฒนาการทางสติปัญญา

ของผู้เรยีนและจัดประสบการณ์ให้ผูเ้รียนอย่างเหมาะสมกับพัฒนาการนั้น ให้ผูเ้รียนได้มี

ประสบการณแ์ละมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมมากๆ ควรเด็กได้ค้นพบการเรียนรู้ดว้ย

ตนเอง ส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้คิดอย่างอสิระและสอนการคิดแบบรวบยอดช่วยส่งเสริม

ความคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียน  5) ทฤษฎีการเรียนรูอ้ย่างมคีวามหมาย (A Theory of 

Meaningful Verbal Learning) ของออซูเบล (Ausubel) เชื่อว่า การเรียนรูจ้ะมีความหมายแก่

ผูเ้รียน หากการเรียนรู้น้ันสามารถเช่ือมโยงกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่รูม้าก่อนหลักการจัดการเรียน

การสอนตามทฤษฎีนี้ คือ มีการน าเสนอความคิดรวบยอดหรือกรอบมโนทัศน์ หรอืกรอบ

แนวคิดในเรื่องใดเรื่องหนึ่งแก่ผูเ้รียนก่อนการสอนเนือ้หาสาระนั้นๆ จะช่วยใหผู้เ้รียนได้เรียน

เนือ้หาสาระนั้นอย่างมคีวามหมาย 
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    2.3  ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มมนุษยนิยม (Humanism) นักคิดกลุ่มมนุษย

นิยมให้ความส าคัญของความเป็นมนุษย์และมองมนุษย์ว่ามีคุณค่ามีความดีงามมี

ความสามารถ  มีความตอ้งการ  และมีแรงจูงใจภายในที่จะพัฒนาศักยภาพของตน หาก

บุคคลมีอิสรภาพและเสรีภาพ  มนุษย์จะพยายามพัฒนาตนเองไปสู่ความเป็นมนุษย์ที่

สมบูรณ์ ทฤษฎีและแนวคิดที่ส าคัญๆ ในกลุ่มนีม้ี 2 ทฤษฎแีละ 5 แนวคิดคือ 1) ทฤษฎีการ

เรียนรู้ของมาสโลว์ เป็นแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูข้องทฤษฎีนี ้ คือ  มนุษย์ทุกคนมีความ

ต้องการพืน้ฐานตามธรรมชาติเป็นล าดับขั้น และต้องการที่จะรู้จักตนเองและพัฒนา

ตนเอง หลักการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎีนีเ้น้นการเข้าถึงความตอ้งการพื้นฐานของ

ผูเ้รียน และตอบสนองความตอ้งการพื้นฐานนั้นอย่างพอเพียง ให้อิสรภาพและเสรีภาพแก่

ผูเ้รียนในการเรียนรู้ มีการจัดบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ซึ่งช่วยส่งเสริมให้ผู้เรยีนเกิด

ประสบการณใ์นการรูจ้ักตนเองตามสภาพความเป็นจริง 2) ทฤษฎีการเรียนรู้ของรอ

เจอร์ แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูข้องทฤษฎีนี้ คือ มนุษย์สามารถพัฒนาตนเองได้ดีหากอยู่

ในสภาวะที่ผอ่นคลายและเป็นอิสระ การจัดบรรยากาศที่ผ่อนคลายและเอื้อต่อการเรียน

เรียนรู้และเน้นให้ผู้เรยีนเป็นศูนย์กลาง โดยครูเป็นผูชี้้แนะและท าหน้าที่อ านวยความสะดวก

ในการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียนและการเรียนรู้จะเน้นกระบวนการเป็นส าคัญ หลักการจัดการ

เรียนการสอนตามทฤษฎีนีเ้น้นการเรียนรูก้ระบวนการเป็นส าคัญ ควรจัดสภาพแวดล้อม

ทางการเรยีนให้อบอุ่นปลอดภัย ครูควรสอนแบบชีแ้นะโดยใหผู้เ้รียนเป็นผู้น าทางในการ

เรียนรู้ของตนและคอยช่วยเหลอืผูเ้รียนใหเ้รียนอย่างสะดวกจนบรรลุผล 3) แนวคิดเกี่ยวกับ

การเรียนรูข้องโคมส์ เชื่อว่าความรูส้ึกของผูเ้รียนมีความส าคัญต่อการเรียนรู้มาก เพราะ

ความรูส้ึกและเจตคติของผูเ้รียนมีอทิธิพลต่อกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรยีน หลักการ

จัดการเรยีนการสอนตามแนวคิดนีจ้งึเน้นถึงความรู้สกึของผูเ้รียนเป็นหลัก การสรา้งเจตคติ

ที่ดตี่อการเรียนรู้เป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี 4) แนวคิดเกี่ยวกับการ

เรียนรู้ของโนลส์ เชื่อว่าผูเ้รียนจะเรียนรู้ได้มากหากมีส่วนรว่มในการเรียนรู้  มีอสิระที่จะ

เรียนและได้รับการส่งเสริมในการพัฒนาด้วยตนเอง หลักการจัดการเรยีนการสอนตาม

แนวคิดนี้เน้นการให้ผู้เรยีนมีส่วนร่วมในการเรียน เปิดโอกาสให้ผู้เรยีนได้เลือกสิ่งที่เรียนและ

วิธีเรียนด้วยตนเอง ลงมอืกระท าและยอมรับผลของการตัดสินใจหรือการกระท าของตนเอง 

4) แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้ของแฟร์ เชื่อว่าผูเ้รียนต้องถูกปลดปล่อยจากการ   กดขี่ของ

ครูที่สอนแบบเก่า  ผูเ้รียนมีศักยภาพและมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ที่จะกระท าสิ่งต่างๆ 

ด้วยตนเองหลักการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดนี้เน้นการให้อสิรภาพและเสรีภาพใน
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การเรียนรูแ้ก่ผูเ้รียน 5) แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูข้องอิลลิช เชื่อว่าสังคมแหง่การเรียนรู้

เป็นสังคมที่ต้องล้มเลิกระบบโรงเรียนการศกึษาควรเป็นการศึกษาตลอดชวีิตแบบเป็นไป

ตามธรรมชาติ โดยใหโ้อกาสในการศึกษาเล่าเรียนแก่บุคคลอย่างเต็มที่ หลักการจัดการ

เรียนการสอนตามแนวคิดนี้เน้นการจัดการศกึษาต่อเนื่องไปตลอดชวีิตไปตามธรรมชาติ  6) 

แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูข้องนลีเชื่อว่ามนุษย์เป็นผู้มีศักดิ์ศรี  

มีความดีโดยธรรมชาติ หากมนุษย์อยู่ในสภาพแวดล้อมที่อบอุ่น บริบูรณ์ดว้ยความรัก   

มีอสิรภาพและเสรีภาพ มนุษย์จะพัฒนาไปในทางที่ดีทั้งตอ่ตนเองและสังคม  หลักการ

จัดการเรยีนการสอนตามแนวคิดนี้ คือ การให้เสรีภาพอย่างสมบูรณ์แก่ผู้เรยีนในการเรียน 

จัดให้เรียนเมื่อพร้อมจะเรียนจะช่วยให้ผู้เรยีนพัฒนาไปตามธรรมชาติ 

    2.4  ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มผสมผสานของกานเย่ (Gagne’s 

clecticism) แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูข้องทฤษฎีนี้ คอื  ความรู้มีหลายประเภท  

บางประเภทสามารถเข้าใจได้อย่างรวดเร็วไม่ต้องใช้ความคิดที่ลึกซึ้งบางประเภทมีความ

ซับซ้อนมาก จ าเป็นต้องใชค้วามสามารถในขั้นสูง หลักการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎี

นี ้คือ การจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบซึ่งเริ่มจากง่ายไปหายากมีทั้งหมด 9 ขั้นดังนี ้ 

     ขั้นที่ 1 สร้างความสนใจ (Gaining attention) 

     ขั้นที ่2 แจ้งจุดประสงค์ (Informing the learning) 

     ขั้นที ่3 กระตุน้ให้ผู้เรยีนระลึกถึงความรูเ้ดิมที่จ าเป็น (Stimulating 

recall of prerequisite learned capabilities)  

     ขั้นที ่4 เสนอบทเรียนใหม่ (Presenting the stimulus)  

     ขั้นที ่5 ให้แนวทางการเรียนรู้ (Providing learning guidance)  

     ขั้นที ่6 ให้ลงมอืปฏิบัติ (Eliciting the performance)  

     ขั้นที ่7 ให้ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback)   

     ขั้นที่ 8  ประเมินพฤติกรรมการเรียนรูต้ามจุดประสงค์ (Assessing 

the performance)  

     ขั้นที ่9 ส่งเสริมความแมน่ย าและการถ่ายโอนการเรียนรู้

(Enhancing retention and transfer) 

  3. ทฤษฎีการเรียนรู้และการสอนร่วมสมัย ประกอบด้วย (ทิศนา  แขมมณี, 

2553, หนา้ 79-107) 
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    3.1 ทฤษฎีกระบวนการทางสมองในการประมวลข้อมูล (Information 

Processing Theory) เป็นทฤษฎีที่สนใจศกึษาเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาสติปัญญา 

ของมนุษย์ โดยใหค้วามสนใจเกี่ยวกับการท างานของสมองทฤษฎีนีม้ีแนวคิดว่า การท างาน

ของสมองมนุษย์มคีวามคล้ายคลึงกับการท างานของคอมพิวเตอร์ หลักการจัดการเรียน

การสอนตามทฤษฎีนี้ คือ การน าเสนอสิ่งเร้าที่ผู้เรยีนรู้จักหรือมีข้อมูลอยู่จะสามารถช่วยให้

ผูเ้รียนหันมาใส่ใจและรับรู้สิ่งนัน้ จัดสิ่งเร้าในการเรียนรู้ให้ตรงกับความสนใจของผูเ้รียน  

สอนให้ฝึกการจ าโดยใช้วธิีการที่หลากหลาย หากต้องการให้ผู้เรยีนจดจ าเนือ้หาสาระใดๆ  

ได้เป็นเวลานาน สาระนั้นจะต้องได้รับการเข้ารหัส (Encoding) เพื่อน าไปเข้าหน่วยความจ า

ระยะยาว วิธีการเข้ารหัสสามารถท าได้หลายวิธี เชน่ การท่องจ าซ้ าๆ การทบทวน หรอืการ

ใช้กระบวนการขยายความคิด 

    3.2  ทฤษฎีพหุปัญญา (Theory of Multiple Intelligences) ทฤษฎีนีม้ี

ความเช่ือพื้นฐานที่ส าคัญ 2 ประการ คอื 1) เชาวน์ปัญญาของบุคคลมิได้มเีพียง

ความสามารถทางภาษาและทางคณิตศาสตรเ์ท่านั้น แตม่ีอยู่อย่างหลากหลายถึง            

8 ประเภทด้วยกันประกอบด้วย  (1) เชาวน์ปัญญาดา้นภาษา  (Linguistic intelligence) 

(2) เชาวน์ปัญญาดา้นคณิตศาสตร์หรอืการใชเ้หตุผลเชิงตรรกะ (Logical mathematical 

intelligence) (3) สติปัญญาด้านมติิสัมพันธ์ (Spatial intelligence) (4) เชาวน์ปัญญาด้าน

ดนตร ี(Musical intelligence) (5) เชาวน์ปัญญาด้านการเคลื่อนไหวร่างกายและกล้ามเนื้อ

(Bodily kinesthetic intelligence) (6) เชาวน์ปัญญาดา้นความสัมพันธ์กับผูอ้ื่น (Interpersonal 

intelligence) (7) เชาวน์ปัญญาดา้นความเข้าใจตนเอง (Intrapersonal intelligence) 

(8) เชาวน์ปัญญาด้านความเข้าใจธรรมชาติ (Naturalist intelligence) เชาวน์ปัญญาของแต่

ละคนอาจจะมีมากกว่านี้  คนแตล่ะคนจะมีความสามารถเฉพาะด้านที่แตกต่างไปจากคน

อื่นและมีความสามารถในด้านต่างๆ ไม่เท่ากัน  ความสามารถที่ผสมผสานกันออกมาท าให้

บุคคลแต่ละคนมีแบบแผนซึ่งเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตน  2) เชาวน์ปัญญาของแต่ละบุคคล

จะไม่อยู่คงที่อยู่ที่ระดับที่ตนมีตอนเกิด แต่สามารถเปลี่ยนแปลงได้ หากได้รับการส่งเสริม 

ที่เหมาะสมหลักการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎีนี้ คือมกีิจกรรมการเรียนรู้ที่

หลากหลายที่สามารถส่งเสริมเชาวน์ปัญญาหลายๆ ดา้น ให้เหมาะสมกับขั้นพัฒนาการของ

เรียนการสอนควรเน้นการส่งเสริมความเป็นเอกลักษณ์ของผูเ้รียน ครูควรสอนโดนเน้นให้

ผูเ้รียนค้นหาเอกลักษณ์ของตน ภาคภูมใิจในเอกลักษณ์ของตนเองและเคารพในเอกลักษณ์

ของผูอ้ื่นรวมทั้งเห็นคุณค่าและเรยีนรู้ที่จะใช้ความแตกต่างของแตล่ะบุคคลใหเ้ป็นประโยชน์
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ต่อสว่นรวม ระบบการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ควรมีการประเมินหลายๆ 

ด้าน  และในแตล่ะด้านควรเป็นการประเมนิในสภาพการณ์ของปัญหาที่สามารถแก้ปัญหา

ได้ดว้ยอุปกรณ์ที่สัมพันธ์กับเชาวน์ปัญญาด้านนั้นๆ  การประเมนิจะต้องครอบคลุม

ความสามารถในการแก้ปัญหาหรือการสร้างสรรค์ผลงานโดยใช้อุปกรณ์ที่สัมพันธ์กับ

เชาวน์ปัญญาด้านนั้นๆ อีกวิธีหนึ่ง 

    3.3  ทฤษฎีการสร้างความรู้ดว้ยตนเอง (Constructivism) เป็นทฤษฎีที่

ให้ความส าคัญกับกระบวนการและวิธีการของบุคคลในการสร้างความรูค้วามเข้าใจจาก

ประสบการณ์  รวมทั้งโครงสร้างทางปัญญาและความเชื่อที่ใชใ้นการแปลความหมาย

เหตุการณแ์ละสิ่งต่างๆ  เป็นกระบวนการที่ผูเ้รียนจะต้องจัดกระท ากับข้อมูล  นอกจาก

กระบวนการเรียนรู้จะเป็นกระบวนการปฏิสัมพันธ์ภายในสมองแล้ว  ยังเป็นกระบวนการ

ทางสังคมด้วย  การสรา้งความรู้จึงเป็นกระบวนการทั้งด้านสติปัญญาและสังคมควบคู่กัน

ไป  หลักการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎีนีจ้ะมุ่งเน้นไปที่กระบวนการสร้างความรู้

(Process of Knowledge Construction) เป้าหมายของการสอนจะเปลี่ยนจากการถ่ายทอดให้

ผูเ้รียนได้รับสาระความรูท้ี่แน่นอนตายตัว  ไปสู่การสาธิตกระบวนการแปลและสร้าง

ความหมายที่หลากหลาย ผู้เรียนจะต้องเป็นผู้จัดกระท ากับข้อมูลหรอืประสบการณ์ 

ต่างๆ และจะต้องสร้างความหมายใหก้ับสิ่งนั้นดว้ยตนเอง  โดยการให้ผู้เรียนอยู่ในบริบท

จรงิ  ในการจัดการเรยีนการสอนครูจะต้องพยายามสร้างบรรยากาศทางสังคมจริยธรรม

ให้เกิดขึ้น  ผูเ้รียนได้มบีทบาทในการเรียนรู้อย่างเต็มที่โดยผู้เรยีนจะน าตนเองและควบคุม

ตนเองในการเรียนรู้   

      บทบาทของครูจะเป็นผูใ้ห้ความร่วมมอื  อ านวยความสะดวกและ

ช่วยเหลือผู้เรยีนในการเรียนรู้ การประเมนิผลการเรียนรู้ตามทฤษฎีนีม้ีลักษณะที่ยืดหยุ่น

กันไป การประเมนิควรใช้วธิีการที่หลากหลาย การวัดผลจะต้องใชก้ิจกรรมหรอืงานใน

บริบทจรงิซึ่งในกรณีที่จ าเป็นต้องจ าลองของจริงมา ก็สามารถท าได้ แตเ่กณฑท์ี่ใช้ควรเป็น

เกณฑท์ี่ใชใ้นโลกความจรงิด้วย 

    3.4  ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยการสร้างสรรค์ช้ินงาน

(Constructionism) แนวคิดของทฤษฎีนี ้คอื การเรียนรูท้ี่ดีเกิดจากการสร้างพลังความรูใ้น

ตนเอง  หากผูเ้รียนมีโอกาสได้สรา้งความคิดและน าความคิดของตนเองไปสร้างสรรค์

ชิน้งานโดยอาศัยสื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสม จะท าให้ความคดิเห็นนั้นเป็นรูปธรรมมาก

ยิ่งขึ้น  หลักการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎีนี ้คอื ครูจะต้องท าหน้าที่อ านวยความ
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สะดวกในการเรียนรู้แก่ผู้เรียน ให้ค าปรึกษาชีแ้นะแก่ผู้เรียน เกือ้หนุนการเรียนรู้ของผู้เรยีน

เป็นส าคัญ ในการประเมินผลนั้นตอ้งมกีารประเมินทั้งทางดา้นผลงานและกระบวนการซึ่ง

สามารถใช้วธิีการที่หลากหลายเชน่ การประเมินตนเอง การประเมินโดยครูและเพื่อน  

การสังเกต การประเมินโดยใช้แฟ้มสะสมงาน 

    3.5 ทฤษฎีการเรียนรูแ้บบร่วมมือ (Theory of Cooperative or 

Collaborative Learning) แนวคิดขอทฤษฎีนี ้คอื การเรียนรูเ้ป็นกลุ่มย่อยโดยสมาชิกกลุ่มมี

ความสามารถแตกต่างกันประมาณ 3 – 6 คน ช่วยกันเรียนรูเ้พื่อไปสู่เป้าหมายของกลุ่ม

โดยผู้เรยีนมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันในลักษณะแขง่ขันกัน ต่างคนต่างเรียนและร่วมมือกัน

หรอืช่วยกันในการเรียนรู้ การจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎีนีจ้ะเน้นให้ผูเ้รียนช่วยกันใน

การเรียนรู ้โดยมีกิจกรรมที่ให้ผู้เรยีนมีการพึ่งพาอาศัยกันในการเรียนรู้ มีการปรึกษาหารอื

กันอย่างใกล้ชิด มีการสัมพันธ์กัน  มีการท างานรว่มกันเป็นกลุ่ม  มีการวิเคราะห์

กระบวนการของกลุ่ม และมีการแบ่งหนา้ที่รับผดิชอบงานรว่มกัน สว่นการประเมินผลการ

เรียนรู้ควรมกีารประเมินทั้งทางดา้นปริมาณและคุณภาพ โดยวิธีการที่ หลากหลายและ

ควรใหผู้เ้รียนมีสว่นรว่มในการประเมินและครูควรจัดให้ผูเ้รียนมีเวลาในการวิเคราะหก์าร

ท างานกลุ่มและพฤติกรรมของสมาชิกกลุ่ม  เพื่อให้กลุ่มมโีอกาสที่จะปรับปรุงสว่นบกพร่อง

ของกลุ่มเดียว 

  ทิศนา  แขมมณี (2553, หน้า 109-155) กล่าวถึง หลักการและแนวคิดในการ

จัดการเรียนการสอนรว่มสมัย ประกอบด้วย  

  1. หลักการจัดการเรยีนการสอนโดยวิธียึดครูเป็นศูนย์กลาง (Teacher 

Centered Instruction) ได้แก่   

   1.1 การจัดการเรียนการสอนทางตรง  (Direct Instruction) ประกอบด้วย 

    1.1.1  การจัดการเรียนการสอนทางตรงแบบใช้ผลการวิจัย  

(Research  Based  Direct  Instruction) 

    1.1.2การจัดการเรียนการสอนทางตรงแบบใช้ทฤษฎีการเรียนรู้  

(Learning  Theory – Based  Direct  Instruction) 

  2. หลักการจัดเรียนการสอนโดยยึดผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง  (Student  

Centered  Instruction)ประกอบด้วย  

   2.1 แบบเน้นตัวผู้เรยีนได้แก่  
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    2.1.1 การจัดการเรียนการสอนตามเอกัตภาพ  (Individualized  

Instruction) 

    2.1.2การจัดการเรียนรู้โดยผูเ้รียนน าตนเอง  (Self-Directed  

Learning) 

   2.2 แบบเน้นความรูค้วามสามารถได้แก่ 

    2.2.1 การจัดการเรียนรูแ้บบรู้จริง (Mastery  Learning)  

    2.2.2 การจัดการเรียนการสอนแบบรับประกันผล  (Verification  

Teaching) 

    2.2.3 การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นมโนทัศน ์ (Concept-Based  

Instruction) 

   2.3 แบบเน้นประสบการณ์ได้แก่ 

    2.3.1 การจดัการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์ (Experiential   

Learning) 

    2.3.2 การจัดการเรียนรู้แบบรับใช้สังคม  (Service  Learning) 

    2.3.3 การจัดการเรียนรู้ตามสภาพจรงิ (Authentic  Learning) 

   2.4 แบบเน้นปัญหาได้แก่ 

    2.4.1 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาหลัก (Problem  Based  

Instruction) 

    2.4.2 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้โครงการเป็นหลัก (Project  

Based  Instruction) 

   2.5 แบบเน้นทักษะกระบวนการ ได้แก่  

    2.5.1 การเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการสบืสวนสอบสวน 

(Inquiry  Based  Instruction) 

    2.5.2 การเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการคิด  (Thinking  Process  

Oriented  Instruction) 

    2.5.3 การเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการกลุ่ม  (Group  Process  

Oriented  Instruction) 

    2.5.4 การเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการวิจัย (Research  Based  

Instruction) 
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    2.5.5 การเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  (Self 

- Learning Instruction) 

   2.6 แบบเน้นบูรณาการ 

  3. หลักการจัดการเรยีนการสอนโดยไม่มคีรู ประกอบด้วย  

   3.1  การจัดการเรยีนการสอนโดยใช้บทเรียนโปรแกรม (Programmed  

Instruction) 

   3.2 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer-

Assisted Instruction) 

   3.3 การจัดการเรียนการสอนทางไกล (Distance Instruction) 

   3.4 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้เครือข่ายเวิลด์ ไวด์เว็บ (Web - 

Based  Instruction) 

 โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อ 2.5.4 การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการวิจัย 

(Research - Based  Instruction)  หลักการ คือกระบวนการวิจัยเป็นกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ที่ใช้ในการแสวงหาความรูเ้พื่อให้ได้ข้อมูลความรู้ที่เชื่อถอืได้  การให้ผูเ้รียนได้

ใช้กระบวนการวิจัยในการศึกษาหาความรู้ต่างๆ จะช่วยใหผู้เ้รียนมีเครื่องมอืในการเรียนรู้

ตลอดชีวิตโดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้ผูเ้รียนได้รับประสบการณ์ตรงในการใช้กระบวนการวิจัย 

จะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรูท้ี่ลกึซึง้และมีความหมายต่อตนเอง 

 การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการวิจัย หมายถึง การจัด

สภาพการณ์ของการเรียนการสอน ที่ให้ผูเ้รียนใช้กระบวนการวิจัย (research review)  

มาประกอบการสอนเนือ้หาสาระ ใชผ้ลการวิจัยมาเป็นเนื้อหาสาระในการเรียนรู้ใช้

กระบวนการวิจัยในการศกึษาเนือ้หาสาระ หรอืให้ผู้เรยีนลงมอืท าวิจัยโดยตรง หรอืช่วย

ฝกึฝนทักษะการวิจัยต่างๆ ใหแ้ก่ผู้เรยีน 

 การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการวิจัย ประกอบด้วย  

1) ผู้สอนมกีารน าผลการวิจัยมาใชป้ระกอบการสอนเนื้อหาสาระของตน และ/หรือ  

2) ผู้สอนมกีารใหผู้เ้รียนประมวลผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเนือ้หาสาระที่เรยีนเพื่อขยาย

ขอบเขตความรูใ้นเรื่องนัน้และเรยีนรู้เกี่ยวกับวิธีการและกระบวนการวิจัยรวมทั้งการอ่าน

และใช้ผลการวิจัย และ/หรือ 3) ผู้สอนมีการใช้กระบวนการวิจัยในการสอน กล่าวคือ  

ให้ผู้เรยีนด าเนินการวิจัยตามกระบวนการวิจัยตามขั้นตอน หรอืครบทุกขั้นตอน และ/หรือ  

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



64 

4) ผูส้อนมีการฝกึทักษะการวิจัยที่จ าเป็น หรอืที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่เรยีน ให้แก่ผู้เรยีนตาม

ความเหมาะสมกับเนือ้หาและสถานการณ์ เช่น ทักษะการนยิามปัญหา การตัง้สมมตฐิาน 

การคัดเลือกตัวแปร การสุ่มตัวอย่างประชากร การสร้างเครื่องมอื การพิสูจนท์ดสอบการ

รวบรวม การวิเคราะหแ์ละสังเคราะหข์้อมูล การสรุปผลการวิจัย การอภปิรายผลการวิจัย  

และการใหข้้อเสนอแนะ เป็นต้น 5) ผูส้อนและผูเ้รียนมีการอภปิรายร่วมกันเกี่ยวกับ

กระบวนการวิจัยและผลการวิจัย 6) ผู้สอนมกีารวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทั้งทางดา้น

เนือ้หาสาระและกระบวนการวิจัย (ทิศนา  แขมมณ,ี 2553, หน้า 144-145) 

 ปกติการจัดการเรียนการสอนตามหลักการและแนวคิดต่างๆ ย่อมตอ้งมี

รายละเอียดเกี่ยวกับความส าคัญและที่มาและค าอธิบายเพื่อให้เขา้ใจในความหมายของ

หลักหรอืแนวคิดหลักนั้นๆ รวมทั้งตัวอย่างและแนวทางในการน าหลักการต่างๆ  ไปใช้ 

ในการจัดการเรียนการสอน  องค์ประกอบส าคัญของการจัดการเรียนการสอนแต่ละแบบ  

น ามาพัฒนาเป็นตัวบ่งชีล้ักษณะของการเรียนการสอนจะช่วยให้ผูส้อนและผู้สนใจสามารถ

จัดการเรยีนการสอนได้ตรงตามหลักการ  รวมทั้งสามารถวัดและประเมินผลได้ 

 

ตอนที่ 3 การน ากระบวนการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ 

 

 แนวคดิเกี่ยวกับการน ากระบวนการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ 

  หัวใจส าคัญของการปฏิรูปการศกึษาตามแนวพระราชบัญญัติการศกึษา

แหง่ชาติ  พ.ศ. 2542  คือ การปฏิรูปการเรียนรู้ซึ่งเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญและผูท้ี่มบีทบาท

ส าคัญที่สุดในการพลักดันการปฏิรูปการศกึษาประสบความส าเร็จมากที่สุดคือ ครู  สังคม

โลกทั้งในด้านเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสื่อสารก่อให้เกิด

ข้อมูล ข่าวสารและความรูใ้หม่ๆ  เกิดขึ้นมากมาย ท าให้ผูท้ี่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการเรียนการ

สอนไม่ว่าจะเป็นครูอาจารย์หรอืผูเ้รียนต้องปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนการสอนให้เข้า

กับยุคสมัย เพื่อให้ทันต่อเหตุการณท์ันต่อความรูท้ี่เกิดขึน้ใหม่อยู่ตลอดเวลา ครูอาจารย์ 

ไม่สามารถ “บอกเล่า” ความรูใ้ห้กับผูเ้รียนได้“ทั้งหมด”การเรียนการสอนในยุคปัจจุบัน 

จงึเป็นการเรียนแบบร่วมมือกันระหว่างครูผูเ้รียนและผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ผู้เรยีนเกิด

กระบวนการเรียนรู้ และเป็นการเรียนการสอนที่ทุกฝา่ยต้องรว่มมอืกันหาแนวทางการ

แก้ไขในกรณีที่เกิดปัญหา งานของครูแตล่ะวันไม่ได้จบสิน้ตามเวลาเลิกงาน เวลาที่ครูใช้   

ในการท างานมไิด้มเีพียงแค่การท าหน้าที่ในหอ้งเรียนเท่านั้น แต่ยังตอ้งใชเ้วลาในการ
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ทบทวนผลการท างานของตนเองแตล่ะวันว่าสามารถท าให้ผู้เรยีนบรรลุตามเป้าหมายที่

ก าหนดไว้หรอืไม่ การประเมินตนเองจงึเป็นงานที่จ าเป็นส าหรับการประกอบอาชีพครู 

(สุวิมล วอ่งวาณิช, 2554, หนา้ 2)  

 สาระในพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 ในหมวด 6 เกี่ยวกับ 

การประกันคุณภาพและมาตรฐานการศกึษา ก าหนดใหส้ถานศกึษาต้องมีการประเมินผล

ภายในทุกปีและต้องพรอ้มรับการประเมนิภายนอกทุก 5 ปี ผลักดันให้ผูท้ี่เกี่ยวข้องในการ

จัดการ ศกึษา โดยเฉพาะผู้บริหารและครูอาจารย์ตอ้งเร่งพัฒนาปรับปรุงตนเองโดยเฉพาะ

ด้านการจัดการศกึษา น าไปสู่การพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์พร้อมทุกด้าน 

นอกจากนีห้มวด 4 วา่ด้วย แนวการจัดการศกึษา มาตรา 24 (5) สง่เสริมสนับสนุนให้

ผูส้อนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน และอ านวยความสะดวกให้

ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้และมีความรอบรู้รวมทั้งสามารถ ใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของ

กระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี้ ผู้สอนและผูเ้รียนอาจเรียนรูไ้ปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอน

และแหล่งวิทยาการประเภทต่างๆ มาตรา 30 มกีารก าหนดให้สถานศกึษาสนับสนุนและ

ส่งเสริมให้ครูมกีารท าวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ ท าให้เห็นว่าแนวทางการปฏิรูปการศกึษา

ครั้งนี ้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาการเรียนการสอนของครู ใช้กระบวนการวิจัยเป็น

แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานของครูด้วยตนเอง การท าวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน 

จงึนับเป็นกระบวนการหนึ่งที่ครูใชใ้นการประเมินการท างานของตนเอง และเป็น

กระบวนการสบืเสาะค้นหาแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ในขณะปฏิบัติงานสอน เพื่อน าไปสู่

การพัฒนา การเรียนการสอนอย่างมปีระสิทธิภาพ และเป็นกระบวนการที่ต้องมกีาร

ด าเนนิงานที่สอดคล้องกับวิถีชีวติการปฏิบัติจริงของครู มใิช่การแยกส่วนจากการสอนเชน่

ที่ครูส่วนใหญ่ปฏิบัติกันในช่วงเวลาที่ผ่านมา (สุวิมล ว่องวาณิช, 2554, หน้า 3)  

 สภาพที่ปรากฏให้เห็นในโรงเรียนจงึเป็นภาพของครูที่ท าหนา้ที่สอน โดยเน้นแต่

การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนเพียงอย่างเดียว ไม่ได้มีการเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบเพื่อ

น าไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน หรอืพัฒนาวิชาชีพครู ในขณะที่กลุ่มครูตอ้งการท า

วิจัยก็วางแผนการท างาน มีการท ากิจกรรมการเก็บข้อมูลวิจัยเป็นโครงการอย่างเฉพาะกิจ  

เวลาของครูส่วนหนึ่งหมดไปกับการท าวิจัย เวลาที่อุทิศให้กับงานสอนก็ลดน้อยลง จนท าให้

การเรียนการสอนในชวีิตประจ าวันของครูและนักเรียนได้รับผลกระทบ ท าให้การสอนได้ไม่

เต็มที่ เป็นเรื่องปกติที่จะกล่าวว่า “ครูที่ท างานวิจัยงานสอนก็จะหย่อนลง” นอกจากนี้ยัง

พบบ่อยครั้งในการท าวิจัยของครูไม่เกี่ยวกับสภาพปัญหาที่เกิดขึน้กับผูเ้รียนในขณะนั้น   
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แตเ่ป็นปัญหาของเด็กบางกลุ่มบางพวกที่อาจเกิดก่อนหน้านี้และครูสนใจจะน ามาใช้เป็น

ประเด็นปัญหาวิจัย  ข้อค้นพบการวิจัยแบบนีจ้งึไม่สามารถน าไปใช้ในการแก้ปัญหาใน 

ช้ันเรยีนได้ เนื่องจากปัญหาดังกล่าวไม่ปรากฏในขณะนั้น  การท าวิจัยแบบนีจ้ึงไม่ค่อยเกิด

ประโยชน์ตอ่การพัฒนาผูเ้รียนเท่าที่ควร แต่จะเกิดประโยชน์กับครูผูท้ าวิจัยที่ต้องการน า

ผลการวิจัยไปใช้ในส่วนของการพิจารณาเลื่อนต าแหน่งทางวิชาการ (สุวิมล ว่องวาณิช, 

2554, หน้า 2-5) 

 การท าวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนของครู ควรเป็นงานวิจัยที่มลีักษณะ

ดังตอ่ไปนี ้1) งานวิจัยของครูควรเป็นงานวิจัยขนาดเล็ก (Small Scale) มุง่การแสวงหา

ค าตอบเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ในห้องเรียนซึ่งเป็นกระบวนการที่ไม่ได้ใชเ้วลาใน

การด าเนินงานนานเกินไป จนท าให้งานหลัก (งานสอน) ได้รับผลกระทบ แตต่้องด าเนินการ

ให้เป็นส่วนหน่ึงของการสอนตามปกติ ใช้กระบวนการวิจัยเป็นขั้นตอนของการทดลองใช้

ยุทธวิธีใหม่ๆ ดา้นการสอนที่คิดคน้ขึน้  เพื่อให้การสอนเกิดผลสัมฤทธิ์มากที่สุด 2) แต่ละ

ภาคเรียนหรอืภาคการศกึษา ครูสามารถท าการศกึษาในประเด็นวิจัยหรอืหัวข้อวิจัยได้

หลายประเด็นและสามารถด าเนนิการได้พร้อมกันในขณะเดียวกันหากปัญหาที่เกิดขึน้ใน

ขณะนั้นมีหลายปัญหาที่ตอ้งการแก้ไข ดังนัน้ การวิจัยของครูตอ้งไม่ใช่การท าวิจัยในเรื่องใด

เรื่องหนึ่งเพียงเรื่องเดียว และละเลยประเด็นปัญหาอื่นที่รอการแก้ไขอยู่เช่นเดียวกัน  

3) การวิจัยของครูเน้นการใช้กระบวนการทางวทิยาศาสตร ์ (Scientific method)  

มาแสวงหาค าตอบ เพื่อให้ข้อค้นพบที่ได้มคีวามหนักแน่น เช่ือถอื และน าไปใช้ในการ

พัฒนาการเรียนการสอนของตนเองได้จริง เป้าหมายหลักของการวิจัยของครูไม่ใชก่ารมุง่

สร้างองค์ความรู้ใหมเ่กี่ยวกับศาสตร์ของการสอน การน าเสนอผลการวิจัยจึงไม่ยึดรูปแบบ  

ที่เป็นทางการเหมือนกับที่มกีารท ากันในการวิจัยเชงิวิชาการ (Academic  Research) หรอื

การวิจัยแบบเป็นทางการซึ่งมีกฎเกณฑ์การท าวิจัยที่เคร่งครัด เช่น การน าเสนอผลการวิจัย

ที่มักมกีารจ าแนกสาระของการวิจัยออกเป็น 5  บท 4) การท าการวิจัยของครูต้อง

เกี่ยวข้องกับปัญหาวจิัยที่เกิดมากจากสภาพปัญหาที่เป็นจริงขณะนั้นและครูไม่สามารถใช้

วิธีการเดิมๆ แก้ปัญหาได้ จึงจ าเป็นต้องค้นหาวิธีการใหม่ ดังนัน้ จุดเริ่มต้นของการท าวิจัย

ของครูจงึไม่ใช่เริ่มต้นด้วยค าถามที่ว่า “ฉันควรท าวิจัยเรื่องอะไรดี” หรอื  “เธอช่วยคิดให้ที

ว่าฉันควรท าวิจัยเรื่องอะไรดี” การตั้งค าถามแบบนีส้ะท้อนใหเ้ห็นว่าครูไม่ได้เริ่มท างานวิจัย

ในประเด็นปัญหาที่เกิดขึน้ในหอ้งเรียนขณะนั้น 5) กระบวนการวิจัยของครูตอ้งเป็นไปอย่าง

งา่ยๆ ใชข้้อมูลที่มีอยู่ในห้องเรียนมาใช้ในการค้นหาค าตอบและเป็นหน้าที่ของครูที่ต้องใช้
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กระบวนการวิจัยในการปฏิบัติงานของตนเอง ตอ้งไม่คิดว่างานวิจัย เป็นงานนอกเหนอืงาน

สอน งานวิจัยในช้ันเรยีนไม่ใช่งานวิจัยที่หากต้องการท าต้องขออนุญาตโครงการวิจัยหรือ

งบประมาณเพื่อท าการวิจัย ถ้าไม่ได้รับอนุมัตกิ็ท าวิจัยไม่ได้ การมคีวามคิดแบบนีไ้ม่

สอดคล้องกับสภาพปัญหาที่เกิดขึน้ในห้องเรียน นั่นคือ ครูจะได้รับงบประมาณเพื่อด าเนนิ

โครงการวิจัยหรอืไม่ก็ตาม หนา้ที่ของครูก็ต้องหาวิธีการแก้ปัญหาให้หมดไปโดยวิธีการที่

เหมาะสมที่สุดภายใต้ทรัพยากรหรอืสภาพเงื่อนไขที่เป็นอยู่ในขณะน้ัน 6) การวิจัยของครู

ไม่ใช่มุ่งสร้างผลงานทางวิชาการเพื่อตนเอง แตเ่ป็นงานที่ผู้เกี่ยวข้องกับการพัฒนาผูเ้รียน 

คือ ครูทั้งโรงเรียน มาร่วมกันพัฒนาผูเ้รียน การท าวิจัยเพื่อการพัฒนาการเรียนการสอนจงึ

เป็นการวิจัยที่ทุกคนต้องมีส่วนร่วมหรอืมีการรวมพลังในการท าวิจัย เพื่อมุ่งหาทาง

แก้ปัญหาในลักษณะองค์รวม มากกว่าท าวิจัยเดี่ยวและแก้ปัญหาเฉพาะด้าน  เนื่องจาก

ปัญหาในหอ้งเรียนส่วนใหญ่เป็นปัญหาที่มคีวามเกี่ยวพันกันหรือสัมพันธ์กัน ครูคนเดียว

อาจจะแก้ไขปัญหาด้วยตัวคนเดียวไม่ได้ (สุวิมล วอ่งวาณิช, 2554, หน้า 7-8) 

 พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2553, หน้า 2) กล่าวถึงมโนทัศน์ของการจัดการเรียนการสอน

ว่า การพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีความรู้ ความสามารถเต็มตามศักยภาพ จะต้องอาศัยเทคนิค 

วิธีการจัดการเรียนการในรูปแบบต่างๆ อย่างหลากหลายและต้องเปลี่ยนมโนทัศน์ เกี่ยวกับ

การจัดการเรียนการสอนใหม่ โดยใหค้รูมีบทบาทเป็นครูนักวิจัย ใช้การวิจัยเสริมการสอน

ซึ่งเป็นงานหลักของครู กล่าวคือ ใช้การวิจัยเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ หรอื

กระบวนการจัดการเรียนการสอน ในช้ันเรียน เพื่อพัฒนาการเรียนรูใ้ห้เหมาะสมกับผูเ้รียน

และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียน การวิจัยลักษณะนีเ้ป็นการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู ้

หรอืการวิจัยในช้ันเรียน ซึ่งครูนักวิจัยจะต้องด าเนินการให้สอดแทรกไว้เป็นส่วนหนึ่งของ

กระบวนการจัดการเรียนการสอนตามมโนทัศนใ์หม่ของการจัดการเรียนการสอน  

ดังแสดงใน ภาพประกอบ 7 
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ภาพประกอบ  7 มโนทัศนก์ารจัดการเรียนการสอน 

ที่มา: พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2553, หน้า 3) 

 

 การจัดการเรียนการสอน ตามแผนการสอน สว่นประกอบที่ส าคัญของแผนการ

สอนอย่างหนึ่ง คือ จุดประสงค์การเรียนรู้ ซึ่งเป็นคุณลักษณะหรอืผลการเรียนรู้ที่เรา

คาดหวังให้เกิดขึ้นกับผูเ้รียน อาจเรียกว่า “สภาพที่คาดหวัง” หลังจากจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนแลว้มีการประเมินผลการเรียนรู้ เพื่อตรวจสอบผลการเรียนรู้ที่เกิดขึน้ อาจเรียกว่า 

“สภาพที่เป็นจริง” หากผลการเรียนรูไ้ม่เป็นไปตามจุดประสงค์การเรียนรู ้หรอืสภาพที่เป็น

จรงิแตกต่างจากสภาพที่คาดหวัง เรียกว่า ปัญหาการเรียนรู้ ก็คือความแตกต่างหรือความ

ไม่สอดคล้องกันระหว่างสภาพที่เป็นจริงกับสภาพที่คาดหวังเกี่ยวกับการเรียนรู ้กล่าวอีก

นัยหนึ่งก็คือ ความแตกต่างระหว่างผลการเรียนรูท้ี่เกิดขึน้จรงิกับจุดประสงค์การเรียนรู้  

(พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2553, หน้า 4) 
 

 ความหมายของการวิจัยในชั้นเรยีน 

 การวิจัย (Research) เป็นกระบวนการสบืค้นหาข้อเท็จจริง ค าตอบ  

องค์ความรูใ้หม ่หรอืการสร้างนวัตกรรมต่างๆ ด้วยวิธีการที่เป็นระบบและเชื่อถือได้ เพื่อให้

ได้ขอ้ค้นพบใหม่ ค าตอบ องค์ความรู้หรอืนวัตกรรมที่เชื่อถือได้ ดังภาพประกอบ 8 
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ภาพประกอบ  8  ความหมายของการวิจัย 

ที่มา : พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2553, หน้า 21) 

 

การวิจัยในช้ันเรยีน (Classroom Research) มคี าอื่นๆ ที่ใชใ้นความหมายเดียวกัน 

หรอืมีนัยอย่างเดียวกัน เช่น  การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้  การวิจัยในหอ้งเรียน 

(Classroom Research) การวิจัยเชงิปฏิบัติการหรอืการวิจัยปฏิบัติการ (Action Research)  

การวิจัยของครูหรอืการวิจัยโดยครู (Teacher Research) การวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน 

(Classroom Action Research) ดังนั้น การวิจัยในช้ันเรยีน ซึ่งเป็นการวิจัยที่มเีป้าหมายเพื่อ

พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน หรอืเป็นการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ ดังภาพประกอบ 9 

 

 

 

 

 

 

กระบวนการ 

•ค้นหาข้อเท็จจรงิ 

• หาค าตอบ 

• หาองค์ความรูใ้หม่ 

• สร้าง/พัฒนานวัตกรรม 

 

ผลการวิจัย 

•ข้อเท็จจริง 

• ค าตอบ 

• องค์ความรูใ้หม่ 

• นวัตกรรม 

 

วิธีการที่เป็นระบบ 

มีระเบียบแบบแผน 
 

 

 

เชื่อถือได้ 
 

 

การวจิัย 
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ภาพประกอบ 9 ความหมายของการวิจัยในช้ันเรยีน 

ที่มา: พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2553, หน้า 23) 

 

 การน ากระบวนการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้  

 การด าเนินการวิจัยจะด าเนินการไปพร้อมกับการเรียนการสอนตามปกติ ถือ

ว่าเป็นมโนทัศนใ์หม่ของการจัดการเรยีนการสอนที่ใหก้ารวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการเรียน

การสอน ที่ให้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการเรยีนการสอน หรอืกระบวนการเรียนรู้ 

กระบวนการเรียนการสอนและกระบวนการวิจัยจะมีความสัมพันธ์ ดังภาพประกอบ  10 

 

 

 

 

ความหมายของการวิจัยในชั้นเรยีน 

กระบวนการที่ครู 

ศึกษา /ค้นหา 

∆ข้อเท็จจริง/ค าตอบ 

∆สภาพการณ์/เหตุการณ์ 

∆วิธีการแก้ปัญหาหรอื

พัฒนาการเรียนรู้ 

 

 

 

ด้วยวงจรการท างาน 

แบบ PAOR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

∆ข้อเท็จจริง/ค าตอบ 

∆สภาพการณ์/เหตุการณ์ 

∆ ผลการแก้ปัญหาหรือพัฒนา 

∆นวัตกรรม 

∆ประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรยีน 
 

 

มุ่งให้ทราบ /ได้ผล 

 

 
Plan 

Action Reflect 

Observe 

ใช้วธิีการที่เป็นระบบแบบแผนและ

เชื่อถอืได้ 
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ภาพประกอบ 10 ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการเรียนการสอนและกระบวนการวิจัย 

ที่มา : พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2553, หน้า 31) 

 

 ความส าคัญของการวิจัยในชั้นเรยีน  

  จะเห็นได้ว่า กระบวนการเรียนการสอนจะเริ่มต้นด้วยการวางแผนการสอน  

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน และประเมินผลการเรียนรู ้ เมื่อวเิคราะหผ์ลการเรียนรู้ หาก

มีปัญหาการเรียนรูก้็น าไปสู่กระบวนการวิจัยที่ตอ้งมกีารวางแผนการวิจัย ปฏิบัติการแก้ไข

หรอืพัฒนา สังเกต เก็บรวบรวมและวิเคราะหข์้อมูล สะท้อนความคิดตอ่ผลการวิจัยและ

เขียนรายงานการวิจัย แลว้น าผลการวิจัยไปใช้เพื่อปรับปรุงพัฒนากระบวนการเรียน 

ความสัมพันธ์ระหว่าง 

กระบวนการเรยีนการสอน 

วางแผนการสอนการสอน 

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

ประเมินผลการเรียนรู้ 

วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ 

น าผลการวิจัยไปใช้ 

ปรับปรุง และพัฒนา 

กระบวนการวิจัย 

วางแผนการวิจัย 

ปฏิบัติการแก้ไข  พัฒนา 

สังเกต เก็บรวบรวมข้อมูล 

สะท้อนความคิด ความรูส้ึก   

ต่อผลการวิจัย 

พบ

ปัญหา

การ

เรียนรู ้

เขียนรายงานการวิจัย 
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การสอน ซึ่งเป็นวงจรของกระบวนการเรียนการสอนและกระบวนการวิจัยที่มคีวามสัมพันธ์

เชื่อมโยงกันตลอดไป  

  พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2553, หน้า 32- 33) ได้เสนอไว้ว่า การวิจัยในช้ันเรยีนเป็น

การวิจัยปฏิบัติการ ส าหรับครูที่มุง่การแก้ไขปัญหา หรือพัฒนาผูเ้รียน โดยจะต้องน า

ผลการวิจัยไปใช้ในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน หรอืพัฒนาการจัดการ

เรียนการสอนของครูให้ทันต่อเหตุการณ์หรอืสภาพปัญหาการเรียนรูท้ี่เกิดขึน้ โดยการวิจัย

ในชั้นเรียนมีขัน้ตอนการด าเนินงานส าคัญ 5 ขัน้ตอน  ได้แก่ 

1. การวิเคราะหป์ัญหาการเรียนรู ้ 

2. การเลือกนวัตกรรมหรอืวิธีการแก้ปัญหา  

3. การออกแบบและสร้างนวัตกรรมหรอืวิธีการแก้ปัญหา 

4. การใชน้วัตกรรมหรอืวิธีการแก้ปัญหาหรอืพัฒนา 

5. การสรุปและรายงานผลการวิจัย  

  

  สุวิมล  ว่องวาณิช (2554, หนา้ 10) ได้กล่าวว่า การวิจัยปฏิบัติการ 

ในชั้นเรียนจงึนับว่าเป็นนวัตกรรมที่บุคคลหลายฝ่ายคาดหวังว่าจะช่วยแก้ปัญหาดังกล่าว 

ได้เพราะการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนเป็นการวิจัยที่มหีลักการและวิธีการเอือ้ต่อการ

พัฒนาการเรียนการสอน  ท าให้ครูยังคงมบีทบาทเป็นครูปฏิบัติการในห้องเรียนและ

ขณะเดียวกันก็เป็นนักวิจัยที่ท าหน้าที่ค้นหาวิธีการแก้ปัญหาในห้องเรียนด้วยตนเอง การ

วิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนจงึเป็นวิธีการที่ผู้เกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นนักวิชาการนักการศึกษา 

ครูอาจารย์หรือผู้บริหารในโรงเรยีน มุ่งหวังจะใช้ยุทธวิธีในการพัฒนาศาสตรข์องวิชาชีพครู

ให้มคีวามเข้มแข็ง ท าให้ครูประจ าการที่ท าหน้าที่อยู่ในโรงเรียนมีความเป็นครูมอือาชีพมาก

ยิ่งขึ้น 
  การจัดการเรียนการสอนและวธิีการวิจัยจึงมคีวามหมายเกี่ยวข้องสัมพันธ์

กัน การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู ้หรอืเป็นส่วนหน่ึงของการจัดการเรียน

การสอน ครูเป็นผูม้ีบทบาททั้งในการจัดการเรียนการสอนและบทบาทในการวิจัย เมื่อมี

ปัญหาการเรียนรู้หรอืปัญหาการเรียนการสอนเกิดขึ้น ครูก็สามารถแก้ปัญหาหรอืพัฒนา

ผูเ้รียน โดยใช้กระบวนการวิจัยด าเนินการให้เกิดการวิจัย ซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ

เรียนรู้หรอืเป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอน การวิจัยลักษณะนีเ้ป็นการวิจัยเพื่อ

พัฒนาการเรียนรู้  หรอืเป็นการวิจัยในช้ันเรยีน หรือการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน ซึ่งเป็น
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การวิจัยที่เอื้อประโยชน์ต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนและพัฒนาการจัดการเรียน

การสอนของครู 
   การส่งเสริมการน ากระบวนการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้เป็น

การส่งเสริมให้ครูมคีวามรูใ้นการวิเคราะหว์ิจัยสามารถน าความรูแ้ละผลการวิเคราะหว์ิจัย

ไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการวิจัยในชัน้เรียนส่วนใหญ่แล้ว

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีบทบาทเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการต่างๆ  รวมทั้งจัด

สภาพแวดล้อมในโรงเรยีนใหเ้อือ้ต่อการส่งเสริมการท าวิจัยในชัน้เรียนให้เป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

   ลัดดา ด าพลงาม (2540) ศึกษากระบวนการและผลของการท าวจิัย

ปฏิบัติการในชั้นเรียนที่มีผลต่อพฤติกรรมการสอนพหุกรณีศึกษาของครูนักวิจัยในโรงเรยีน

ประถมศึกษาใช้วธิีวิจัยเชิงคุณภาพแบบพหุกรณีศึกษากรณีศึกษาทั้ง 3 กรณีเป็นครูที่

ปฏิบัติงานในโรงเรยีนประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือกรณีที่ 1 เป็นครูที่สนใจวิจัย

ปฏิบัติการในชั้นเรียนแตย่ังไม่ได้ลงมือท ากรณีที่ 2 เป็นครูที่รเิริ่มท าวจิัยปฏิบัติการในชั้น

เรียนกรณีที่ 3 เป็นครูนักวิจัยผลการวิจัยพบว่ากระบวนการและผลของการท าวิจัย

ปฏิบัติการในชั้นเรียนสนับสนุนให้ครูนักวิจัยเกิดความคิดความมั่นใจในผลการท างานและ

เป็นแรงจูงใจใหท้ างานวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนอันสบืเนื่องไปยังลักษณะและ

พฤติกรรมของครูคือความใฝรู่้ใฝเ่รียนความสนใจในการค้นคว้าการเห็นโอกาสของการ

เรียนรู้ความสนใจในการสังเกตและการบันทึกความเอาใจใส่นักเรียนและความรับผิดชอบ

ในงานครูกระบวนการและผลการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนท าให้ครูนักวิจัยมีพฤติกรรม  

(1) เป็นผู้ร่วมเรยีนรู้กับศษิย์และเป็นกัลยาณมิตรของศิษย์ (2) จัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนโดยมีนักเรียนเป็นศูนย์กลางการเรยีนรู้ (3) มคีวามยืดหยุ่นทั้งเนื้อหากิจกรรมสื่อการ

เรียน (4) เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนรว่มในการก าหนดกิจกรรมการเรยีนการสอน 

(5) มคีวามเข้าใจนักเรียนมากยิ่งขึ้นทั้งในด้านปัญหาและพฤติกรรมของนักเรียนอันน าไปสู่

สัมพันธภาพที่ดรีะหว่างครูกับนักเรียน (6) การให้ค าแนะน าและส่งเสริมนักเรียนได้ตรงตาม

ความตอ้งการและความสามารถ 

   สมบัติ ท้ายเรอืค า (2551, หน้า 70) ศกึษาการมีสว่นร่วมของครูสังกัด

ส านักคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในการพัฒนาหลักสูตรการวิจัยเชิงปฏิบัติการใน 

ช้ันเรยีนมีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาหลักสูตรการวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้นเรียนโดยใช้การวิจัย

เชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมที่เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพในการพัฒนาหลักสูตรทุกขั้นตอน
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ได้แก่ขั้นที่ 1 การศกึษาข้อมูลเบือ้งตน้ข้อที่ 2 การออกแบบหลักสูตรขั้นที่ 3 การน า

หลักสูตรไปทดลองใช้และขั้นที่ 4 การประเมนิผลการใช้หลักสูตรผลการวิจัยพบว่างานวิจัย

ในชั้นเรียนที่ครูท าอยู่มลีักษณะการแก้ปัญหาในช้ันเรยีนแตไ่ม่เป็นระบบและส่วนหนึ่งท างาน

วิจัยเพื่อขอต าแหน่งทางวิชาการให้สูงขึน้ส่วนครูที่ไม่ท าวิจัยเพราะไม่มีความรู้เรื่องระเบียบ

วิธีวิจัยไม่ได้วิเคราะหป์ัญหาในชั้นเรียนรวมทั้งขาดแหล่งการเรียนรูแ้ละผูใ้ห้ค าปรึกษาด้าน

การวิจัยส่วนองค์ประกอบต่างๆ ของหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วยหลักการ

จุดมุง่หมายโครงสร้างเนื้อหากิจกรรมการเรียนการสอนสื่อการเรียนการสอนและการวัด

ประเมินผลที่ประเมินโดยครูที่รว่มพัฒนาหลักสูตรและผู้เช่ียวชาญมีความเหมาะสมและ

สอดคล้องซึ่งกันและกันในระดับมากครูมคีวามรูค้วามเข้าใจในเนือ้หาและกระบวนการวิจัย

เพิ่มขึน้มเีจตคติที่ดีต่อการวิจัยและเห็นคุณค่าของงานวิจัยที่มตี่อการจัดการเรียนการสอน

ผลการประเมินรายงานการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนของครูที่ร่วมพัฒนาหลักสูตรแตล่ะคน

มีความถูกต้องเหมาะสมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

 

ตอนที่ 4 การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  

 

 ความเป็นมาของการวิจัยปฏิบัติการ 

  ในระหว่างปี 1908 – 1929 John Dewey ได้เขียนบทความเสนอแนวคิด

เกี่ยวกับการวิจัยปฏิบัติการ โดยเห็นว่าบุคลากรทางการศกึษาต้องท าวิจัยโดยมีการ

ตรวจสอบ วิเคราะหป์ัญหาด้านวิธีสอนโดยกระบวนการแสวงหาความรูผ้ลงานวิจัยของครู

จะส่งผลตอ่ความส าเร็จหรือความลม้เหลวของโรงเรียน แต่บุคคลแรกที่ใชค้ าว่าการวิจัย

ปฏิบัติการ (Action Research) คือ KurtLewin แนวคิดของ Lewin  เกี่ยวกับการวิจัย

ปฏิบัติการจากการตคีวามของ Kemmisมีการด าเนินงาน 3 ขั้นตอน คอื การวางแผน การ

ค้นหาความจริง และการด าเนินการตามแผนงานต่างๆ ในทุกขั้นตอนของการด าเนินงาน

จะต้องอาศัยการมสี่วนรว่มของผู้เกี่ยวข้อง โดยเหตุนีก้ารวิจัยปฏิบัติการจึงมลีักษณะ 3 

ประการ คือ การมีสว่นร่วม การเสริมสร้างความเป็นประชาธิปไตยและการน าไปสู่การ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมศาสตรแ์ละสังคมพร้อมๆ กันส าหรับผูท้ี่น าการวิจัยปฏิบัติการมาใช้

ในทางการศึกษาเป็นคนแรก คือ Stephen  Corey (สุวิมล วอ่งวาณิช, 2554, หน้า 14) 
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 ความหมายของการวิจัยปฏิบัติการ  

   สุวิมล วอ่งวาณิช (2554, หน้า 15) ได้กล่าวถึงนิยามการวิจัยปฏิบัติการ 

ตามทัศนของนักวิชาการ ไว้ดังนี้  

    Corey (2004)  นิยามว่าการวิจัยปฏิบัติการเป็นกระบวนการที่ผู้มสี่วน

ร่วมพยายามค้นหาปัญหาของคนด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ เพื่อเสนอแนะ แก้ไข  

และประเมินการตัดสินใจ การท างานของตนเอง  

    Kemmis (1988, p.23) กล่าวว่า การวิจัยปฏิบัติการเป็นการวิจัย 

ที่ผู้วจิัย คือ ผูป้ฏิบัติงานในหนว่ยงานนั้นและสิ่งที่ตอ้งท าวิจัย คือ แนวทางการปฏิบัติ

ทางการศึกษา การวิจัยปฏิบัติการเป็นรูปแบบหนึ่งของการวิจัยที่ไม่ได้แตกต่างไปจากการ

วิจัยอื่นในเชิงเทคนิค แตแ่ตกต่างในด้านวิธีการ วิธีการของการวจิัยปฏิบัติการ คอืการ

ท างานที่เป็นการสะท้อนผลการปฏิบัติงานของตนเองที่เป็นวงจรแบบขดลวด โดยเริ่มจาก

การวางแผน (Planning) การปฏิบัติ (Acting) การสังเกต (Observing) และการสะท้อนกลับ 

(Reflecting) เป็นการวิจัยที่จ าเป็นต้องอาศัยผู้มีสว่นร่วมในกระบวนการสะท้อนกลับ

เกี่ยวกับการปฏิบัติเพื่อให้เกดิการพัฒนาปรับปรุงการท างานใหด้ีขึ้น เทคนิคที่ใช้ในการวิจัย

ไม่ว่าจะเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล หรอืการวิเคราะหข์้อมูลจงึไม่แตกต่างไปจากการวิจัย

อื่น แต่วธิีการที่ต่างออกไป คอืพยายามเข้าใจความหมายและการตคีวามสิ่งที่เกิดขึน้ สิ่งที่

ค้นพบ 

    Glickman (1998, p.91) นยิามวา่การวิจัยปฏิบัติการทางการศึกษา 

เป็นการศึกษาโดยอาจารย์ในโรงเรียน เพื่อเขียนผลของการจัดกิจกรรมที่จะใช้ในการ

ปรับปรุงการสอน 

    Fieldler (1967, p.107) กล่าวว่า การวิจัยปฏิบัติการเป็นการศกึษา

ขนาดเล็ก ที่ด าเนินการโดยครูในช้ันเรยีน เป็นกระบวนการที่ช่วยใหค้รูสะท้อนการ

ปฏิบัติงานและเสริมพลังอ านาจใหก้ับครู 

 

 ลักษณะของการวิจัยปฏิบัติการ 

  โดยสรุป นยิามเกี่ยวกับการวิจัยปฏิบัติการมลีักษณะที่ใหข้้อสรุปสอดคล้อง

กัน ดังนี้  (สุวิมล วอ่งวาณิช, 2554, หน้า 21) ผูว้ิจัย คอื ผู้ที่ปฏิบัติงานในหนว่ยงาน (ในทาง

การศกึษา ผูว้ิจัย คือ ครู)  สิ่งที่ถูกวิจัย คอื ปฏิบัติการทางการศึกษา 
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 วัตถุประสงค์ของการวจิัย คือ การพัฒนาการเรียนการสอน การคน้หาแนวทาง 

การแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ การพัฒนาวิชาชีพ 

 วิธีการวิจัย คือ กระบวนการค้นหาข้อความรู้ที่มขีั้นตอนหลักส าคัญ คือการวิจัย

และการปฏิบัติ 

  1. การสะท้อนผลกลับเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของตนเองและผลที่เกิดขึ้น 

  2. การเปิดโอกาสใหผู้้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน/เพื่อนรว่มงาน  

มีสว่นในการวิพากษ์วจิารณ์การปฏิบัติงานและผลที่ได้รับ 

  3. กระบวนการที่มีการด าเนินงานเป็นวงจรต่อเนื่องและและท าเป็นส่วนหน่ึง

ของการปฏิบัติงาน 

  4. ผลที่ได้จากการวิจัยน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน 

 

 ระดับของการวิจัยปฏิบัติการ 

  วิโรจน ์สารรัตนะ (2554, หน้า 48) ได้กล่าวถึง การวิจัยปฏิบัติการเริ่มมกีาร

พัฒนาครั้งแรก โดยนักวิชาการ ช่ือ Lewin  แล้วได้รับการพัฒนาโดยนักวิชาการคนอื่นๆ  

ในระยะต่อมาอีกหลายท่าน ในกรณีของ Carr and Kemmis(1992, p.17-21) ได้จ าแนกการ

วิจัยปฏิบัติการออกเป็นสามระดับคือ  

  1. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบเทคนิค (Technical action research)  

มีแนวคิดที่ส าคัญคือผูว้ิจัยท าตัวเป็นผู้เช่ียวชาญจากภายนอก (Outside expert) น าแนวคิด

แผนงานหรอืโครงการที่คิดหรอืจัดท าขึ้นไปให้ผู้รว่มวิจัยเป็นผู้ปฏิบัติ  

  2. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบปฏิบัติ (Practical action research)  

มีแนวคิดที่ส าคัญคือผูว้ิจัยมีส่วนรว่มกับผูร้่วมวิจัยมากขึ้นไม่น าเอาแนวคิดแผนงานหรอื

โครงการของตนไปให้ปฏิบัติตามแบบแรกแตจ่ะท าหน้าที่เป็นที่ปรึกษาเป็นผู้กระตุ้นตั้ง

ประเด็นและก ากับให้มกีารร่วมกันคิดปฏิบัติสังเกตผลและสะท้อนผล  

  3. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบปลดปล่อยหรอืแบบอิสระ (Emancipatory 

action research) มแีนวคิดที่ส าคัญคือผู้วิจัยมีสว่นร่วมในการวิจัยกับผูร้่วมวิจัยในลักษณะ

เป็นความร่วมมือ (Collaboration) ที่ทั้งผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัยตา่งมีสถานะที่เท่าเทียมกัน 

(Equally) ในการรว่มกันคิดปฏิบัติสังเกตผลและสะท้อนผล 

 ซึ่งหากน าไปเปรียบเทียบกบัหลักการทางการบริหารการศกึษามีข้อสังเกตว่า

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบเทคนิคเป็นการปฏิบัติแบบบนลงล่าง (Top-down) ที่ผู้รว่มวิจัยมี
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ลักษณะเป็นผู้ถูกกระท าหรือเป็นผู้ตาม (Passive/follower) เป็นรูปแบบที่มคีวามเป็นอ านาจ

นิยมเปรียบเทียบได้กบัการบริหารที่ใช้แนวคิดของทฤษฎี X หรอืทฤษฎี Immaturity 

organization หรอืทฤษฎี system 1 เป็นต้นหรอืหากเปรียบเทียบกบัทฤษฎีภาวะผู้น าก็

เปรียบเทียบได้กับการใชภ้าวะผูน้ าแบบยึดผูบ้ริหารเป็นศูนย์กลาง (Administrator centered) 

แบบก ากับ (Telling) แบบชีน้ า (Directing) แบบควบคุม (Control) หรอืแบบมุ่งงาน (Job 

centered) เป็นต้นส่วนการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบปลดปล่อยหรอืแบบอิสระ เป็นรูปแบบ

ล่างขึ้นบน (Bottom-up) ที่ทั้งผู้วจิัยและผูร้่วมวจิัยต่างมีความเท่าเทียมกันทั้งในการแสดง

ความคิดเห็นและการปฏิบัติจงึมคีวามเป็นประชาธิปไตยสูงต่างฝ่ายต่างแสดงบทบาทในการ

เป็นผูก้ระท าหรือเป็นผูน้ า (Active/leader)ซึ่งหากน าไปเปรียบเทียบกับการใช้ทฤษฎีเพื่อการ

บริหารก็เปรียบเทียบได้กับการใชท้ฤษฎี Y หรอืทฤษฎี Maturity organization หรอืทฤษฎี 

system 4 หรอืหากเปรียบเทียบกับทฤษฎีภาวะผู้น าก็เปรียบเทียบได้กับการใชภ้าวะผูน้ า

แบบยึดผูป้ฏิบัติเป็นศูนย์กลาง (Practitioner centered) แบบมีสว่นร่วม (Participating) แบบ

มอบอ านาจ (Delegating) แบบเป็นเพื่อนรว่มงาน (Colleague) หรอืแบบมุ่งคน (Employee 

centered) เป็นต้น เพื่อให้การเรียกชื่อของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบปลดปล่อยหรือแบบ

อิสระ สอดคล้องกับช่ือที่นยิมเรียกกันทั่วไปคือ การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม

(participatory action research) เรยีกกันย่อๆ ว่า พาร์ (PAR) อันเป็นการน าเอาอักษรตัว

แรกของช่ือ ภาษาอังกฤษมาเขียนส่วนการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบปฏิบัติจัดอยู่ระหว่าง

ระดับแรกและระดับที่สามของเส้นตอ่เนื่อง (Continuum)  ดังแสดงในภาพประกอบ 11 

(วิโรจน ์สารรัตนะ, 2554, หน้า 49) 
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ภาพประกอบ 11 การจ าแนกระดับของการวิจัยเชิงปฏิบัติการสามระดับตาม 

ทัศนะของCarr&Kemmis (1992p.17-21) 

ที่มา : Carr&Kemmis (1992p.17-21) 
 

 ความหมายการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

  การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมนัน้เริ่มตน้มาตั้งแต่ตน้ศตวรรษที่ 20 

โดยกระบวนการท างานของ Kurt Lewin (Coghlan&Brannick, 2007, p. 39) งานที่  Lewin

ได้ท าไว้ คอืการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (action research) เป็นลักษณะของการท างานแบบวงจร

ซ้ าๆ เพื่อที่จะปรับปรุงประสิทธิภาพขององค์กร 

  Carr and Kemmis (1992p.17-21) ได้จ าแนก การวิจัยเชิงปฏิบัติการ

ออกเป็นสามระดับคือ 1) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบเทคนิค (Technical action research)   

แนวคิดที่ส าคัญคือผูว้ิจัยท าตัวเป็นผู้เชี่ยวชาญจากภายนอก (Outside expert) ที่น าแนวคิด

แผนงานหรอืโครงการที่คิดหรอืจัดท าขึ้นใหผู้้ร่วมวิจัยเป็นผู้ปฏิบัติ 2) การวิจัย 

เชงิปฏิบัติการแบบปฏิบัติ (Practical Action Research) มแีนวคิดที่ส าคัญคือผูว้ิจัยมสี่วน

ร่วมกับผูร้่วมวจิัยมากขึ้นไม่น าเอาแนวคิดแผนงานหรอืโครงการของตนไปให้ปฏิบัติตาม

แบบแรกแตจ่ะท าหน้าที่เป็นที่ปรึกษาเป็นผู้กระตุ้นต้ังประเด็นและก ากับให้มกีารร่วมกันคิด

ปฏิบัติสังเกตผลและสะท้อนผลและ 3) การวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบร่วมมือ (Emancipatory 

Action Research) มแีนวคิดที่ส าคัญคือผู้วจิัยมีสว่นร่วมในการวิจัยกับผูร้่วมวิจัยในลักษณะ

เส้นต่อเนื่อง (continuum) 

การวิจัยเชิงปฏิบัตกิาร 

แบบเทคนิค 
ผู้วจิัยท าตัวเป็นผู้เชี่ยวชาญจาก 

ภายนอกที่น าแนวคิดน าแผนงาน 

หรือน าโครงการที่ตนเองคิดหรือ 

จัดท าขึน้ไปให้ผู้ร่วมวิจัย 

เป็นผู้ปฏิบัต ิ

การวิจัยเชิงปฏิบัตกิาร 

แบบปฏิบัต ิ
ผู้วจิัยมีส่วนรว่มกับผูร่้วมวิจัยมาก

ขึน้ไม่น าเอาแนวคิดแผนงานหรือ 

โครงการของตนไปใหป้ฏิบัติตาม 

แบบแรกแต่จะท าหน้าที่เป็นที่

ปรกึษาเป็นผู้กระตุ้นตั้งประเด็นและ

ก ากับใหม้ีการร่วมกันคิดปฏิบตัิ

สังเกตผลและสะท้อนผล 

การวิจัยเชิงปฏิบัตกิาร 

แบบมสี่วนร่วม 
ผู้วจิัยมีส่วนรว่มในการวิจัยนั้นกับ 

ผู้ร่วมวิจัยในลักษณะเป็นความ 

ร่วมมือกันที่ทั้งผู้วจิัยและผูร่้วม 

วิจัยต่างมีสถานะที่เท่าเทียมกันใน 

การร่วมกันคิดปฏิบัติสงัเกตผล 

และสะท้อนผล 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



79 

เป็นความร่วมมือ (Elaboration) ที่ทั้งผู้วจิัยและผู้ร่วมวิจัยต่างมสีถานะที่เท่าเทียมกัน 

(Equally) ในการรว่มคิดร่วมปฏิบัติสังเกตผลและสะท้อนผล และ วโิรจน์สารรัตนะ (2554, 

หนา้ 12-17) ได้ท าการศึกษาและสังเคราะห์งานเขียนของHolly และKasten (2001 p.10,) ; 

Mills (2007, p.57), CoghlanและBrannick(2007, p. 71), James, Milenkiewicz&Bucknam 

(2008, p.96) พบว่า นักวิชาการในกลุ่มนี้  มีทัศนะตรงกันว่าการวิจัยในปัจจุบันนั้นสามารถ

จ าแนกออกได้เป็น  3 ประเภท คือ 1) การวิจัยเชงิปริมาณอิงกับปรัชญาปฏิฐานนิยมหรอื

ประจักษ์นยิม (Positive/Empiricism) เน้นการศกึษาความสัมพันธ์เชิงเหตุและผลของตัวแปร 

2) การวิจัยเชงิคุณภาพอิงกับปรัชญาก าหนดนิยมหรอืปรากฏการณ์นยิม 

(Constructivism/Phenomenologicalism) เน้นการศกึษาเชิงพรรณนาเพื่อท าความเข้าใจในสิ่ง

ที่เป็นอยู่และความหมายของสิ่งนัน้และ 3) การวิจัยเชิงปฏิบัติการอิงกับปรัชญาของทฤษฎี

สังคมเชงิวิพากษ์ (Critical social theory) และทฤษฎีหลังสมัยใหมน่ิยม (Theories of 

Postmodernism) ที่เชื่อเกี่ยวกับประสบการณท์ี่มอียู่จรงิของมนุษย์และการดึงศักยภาพของ

มนุษย์ออกมาใช้ใหเ้ต็มที่การให้ความส าคัญกับการมสี่วนร่วมและความเป็นประชาธิปไตย

ในการกระท าและการส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงทางการศกึษาในทางบวกการมีอ านาจใน

การตัดสินใจถึงสิ่งที่จะให้มีการเปลี่ยนแปลงและไม่เปลี่ยนแปลงการเชื่อมโยงความรู้ที่มอียู่

ก่อนกับสารสนเทศที่ได้รับใหม่การเรยีนรู้จากประสบการณท์ั้งที่ส าเร็จและไม่ส าเร็จการต้ัง

ค าถามและการแสวงหาค าตอบอย่างเป็นระบบตลอดจนการใชว้ิธีการเชิงพรรณนาอธิบาย

ถึงสิ่งที่ก าลังเกิดขึ้นและท าความเข้าใจผลของการใช้ตัวสอดแทรกทางการศกึษา 

  ในช่วงทศวรรษที่ 70 ได้มกีารค้นพบแนวคิดใหม่ (McKerman, 1996, p.97)  

คือ การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม (Participatory Action Rsearchหรอื PAR)  

มีลักษณะที่ส าคัญคือ เป็นการวิจัยอีกรูปแบบหนึ่ง เป็นที่รูจ้ักกันโดยทั่วไปโดยที่การวิจัย

ชนิดนี้จะเน้นที่ผลกระทบ (Effect) จากการปฏิบัติโดยตรงของนักวิจัยภายใต้การมีส่วนร่วม

ของชุมชน มีเป้าหมาย (Goal) เพื่อปรับปรุงคุณภาพในการปฏิบัติงาน (Performance 

Quality) ของชุมชนหรอืพืน้ที่เป้าหมายที่เกี่ยวข้องในการวิจัย (Dick, 2002, p.97; Reason & 

Bradbury, 2001, p.36; Hult&Lennung, 1980, p. 41;McNiff, 2002, p. 67) ซึ่งได้รับความ

สนใจไปทั่วโลกทั้งในส่วนของการพัฒนาวิชาชีพ (professional) และการพัฒนาองค์กร 

(Organizational) การน าวิธีการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมหรอื PAR มาใช้ใน

วงการศึกษานั้นพบว่ามีคุณลักษณะ (Attributes) 3 ประการที่จะช่วยเพิ่มความมี

ประสิทธิภาพ (Efficacy) ของ PAR ส าหรับนักการศกึษาซึ่งประกอบด้วย 1) องค์ประกอบ
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เกี่ยวกับการมสี่วนรว่มของ PAR จะช่วยในการสร้างชุมชนการปฏิบัติในโรงเรียน 

(McDermott & Snyder, 2002, p.36)  2) PAR เป็นวิธีการหนึ่งของการพัฒนาวิชาชีพ  

(professional development) ซึ่งจะมีผูท้ี่มสี่วนได้เสียที่หลากหลายและกว้างขวางเพื่อที่จะ

ปรับปรุงการปฏิบัติในกระบวนการเรียนการสอนและ 3) คุณสมบัติที่กล่าวมาทั้งสองข้อ

ข้างต้นจะมีส่วนอย่างมากในการที่จะส่งเสริมการเกี่ยวโยง (Involvement) ความช านาญ 

(Expertise) และความรู้สกึถึงความเป็นมืออาชีพ (Sense of Professionalism) ส าหรับผูน้ า 

PAR ไปปฏิบัติ (Greenwood & Levin, 2002, p. 46; James, 2006,p. 19; Zuber-Skerritt, 

1992, p.69) ในอดีตMcTaggart (1989, p.27) เป็นนักวิชาการที่ได้เสนอสิ่งที่เรียกว่า 

“ความเช่ือ 16 ประการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม” (16 Tenets of 

Participatory Action Research) ไว้เพื่อเป็นแนวคิดในการปฏิบัติโดยที่เขาได้ให้ขอ้เสนอแนะ

ไว้วา่การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม มีข้อควรค านึงดังนี้ คือ 1) เป็นวิธีการ 

(Approach) ในการพัฒนาการปฏิบัติของสังคม (Social  Practice) โดยการเปลี่ยนแปลงการ

ปฏิบัติของสังคมนั้นๆ 2) เกิดขึน้จากการมสี่วนรว่มอย่างแท้จริง (Authentic Participation) 

3) เป็นความร่วมมือกัน (Collaborative) 4) ท าให้เกิดชุมชนที่สามารถวิเคราะห์ตนเองได้

(Self-Critical Communities) 5) เป็นกระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ (Systematic 

Learning Process) 6) ท าให้คนมีสว่นร่วมในการที่จะคิดค้นทฤษฎีเกี่ยวกับการกระท าของ

พวกเขาเอง 7) ตอ้งการให้คนได้ทดสอบการปฏิบัติ (Practices) ทดสอบแนวคิด (Ideas) และ

ข้อสมมติฐาน (Assumptions) ที่เกี่ยวข้องกับสถาบันหรือชุมชนของเขา  8) เกี่ยวข้องกับการ

จดบันทึกข้อมูล (Keeping Records) 9) ตอ้งการใหผู้ม้ีส่วนร่วม (Participants) พยายามมอง

ประสบการณข์องตนเองอย่างเป็นรูปธรรม (Objectify) 10) เป็นกระบวนการทางการเมอืง

อย่างหนึ่ง (Political Process) 11) ประกอบการวิเคราะห์เชงิวิพากษ์ (Critical Analysis)  

12) เริ่มตน้จากจุดเล็กๆ (Starts Small) 13) เริ่มตน้จากวงจรเล็กๆ (Small Cycles)   

14) เริ่มตน้จากการรวมกลุ่มเล็กๆ (Small Groups) หลายๆ กลุ่มที่มปีัญหาหรือความ

ต้องการรว่มกัน 15) เปิดโอกาสให้ผู้มสี่วนรว่มได้รว่มกันสร้างฐานข้อมูลขึน้มา (Build 

Record) และ16) เปิดโอกาสให้ผู้มสี่วนรว่ม (Participant) สามารถที่จะแสดงความถูกต้อง

ของการกระท า (Demonstrate Evidence) ของพวกเขาอย่างเป็นเหตุเป็นผล   

  Seymour-Rolls และ Hughes (2000, p. 128) กล่าวว่าการวิจัย 

เชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม (Participatory Action Research หรอื PAR) เป็นการวิจัยซึ่ง   

มีพลังขับเคลื่อนในตัวของมันด้วยการสร้างความเปลี่ยนแปลงของสังคมในทางบวกโดยมี
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วิวัฒนาการมาจากการวิจัยทางสังคม (Social Research) และการวิจัยทางการศกึษา 

(Educational Research) จนมาถึงสมัยนี้ PAR ก็ยังคงเป็นหนึ่งในการวิจัยเพียงไม่กี่ชนิดซึ่ง

ยังคงยึดถือหลักการมีส่วนร่วมและการสะท้อนผล (Participation and Reflection) รวมทั้ง

การเสริมพลังและการปลดปล่อย (Empowerment and Emancipation) ของกลุ่มต่างๆ ที่

ก าลังมองหาวิธีการที่จะปรับปรุงสถานการณ์ทางสังคมของพวกเขาให้ดีขึน้สอดคล้องกับ

James, Milenkiewicz&Bucknam (2008, p. 26) ได้เขียนหนังสือชื่อ “Participatory Action 

Research for Educational Leadership” โดยมีตอนหนึ่งกล่าวว่าไว้วา่การวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วม (Participatory Action Research  หรอื  PAR) เป็นกระบวนการที่เป็นพลวัต 

(Dynamic Process) ส าหรับใช้ในการพัฒนาบุคคล (Personal) และการพัฒนาวิชาชีพ 

(Professional Development) โดยที่การวิจัยประเภทนี้น้ันจะเป็นเครื่องมอืที่สามารถท าให้

เกิดผลลัพธ์ที่ดีขึ้นได้ถ้าผูท้ี่น าไปใช้เช่นผู้บริหารโรงเรียนครูและคนในชุมชนได้ใหค้วามใส่ใจ

และร่วมมอืในการปฏิบัติงานเพื่อแก้ปัญหาร่วมกันซึ่งหลักการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วมจะท าให้เกิดหุน้ส่วน (Partners) ที่หลากหลายที่จะช่วยในการพัฒนาและ

ปฏิรูปการศกึษาของโรงเรียนได้เป็นอย่างดสี่วน Quixley (2008, p.36) ได้สรุปสาระส าคัญ

ไว้วา่การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action researchหรอื AR) นัน้โดยพืน้ฐานแล้วก็คือการวิจัย

แบบการมสี่วนรว่ม (Participatory Research) ซึ่งผลจากการค้นพบและข้อเสนอแนะใหม่ๆ 

ที่ได้จากการลงมือปฏิบัติไม่สามารถที่จะใช้บังคับเพื่อให้คนอื่นน าไปปฏิบัติได้ทันที ซึ่งก็

หมายความว่าผลที่ออกมานั้นจะต้องได้รับการยอมรับจากผู้ถูกวิจัยทุกคนก่อนที่จะมีการ

น าไปใช้ปฏิบัติเพราะฉะนั้นผู้ถูกวิจัยจะต้องมีสว่นร่วมในทุกขั้นตอนของการวิจัยในทุก

ตารางนิ้วและจะต้องมมีุมมองว่าการวิจัยในครั้งนีค้ืองานวิจัยของเขาเพื่อผลประโยชน์ของ

พวกเขาและเป็นสิ่งที่พวกเขาสามารถที่จะมีผลกับสิ่งนั้นได้ (By them, For them and of 

them) รวมทั้งสามารถที่จะปรับปรุงงานวิจัยของพวกเขาให้ดีขึ้นได้อกีด้วย เช่นเดียวกันกับ 

Creswell (2008, p. 27-31) ได้กล่าวไว้ว่า “ในบรรดารูปแบบการวิจัยทั้งหลายนั้นมีการ

วิจัยชนิดหนึ่งที่เรียกว่าการวิจัยเชงิปฏิบัติการ (Action research) ซึ่งเป็นการวิจัยที่สามารถ

น าไปประยุกต์ใช้ (Applied) ในการออกแบบการปฏิบัติ (Practical design) ได้มากที่สุดและ 

ดีที่สุด” ในขณะที่ McTaggart (2010, p.81) ได้กล่าวไว้ว่าค าว่า “การวิจัยเชิงปฏิบัติการ” 

(Action researchหรอื AR) จะมีความครอบคลุมถึงแนวทางที่หลากหลาย (diverse range) 

ของวิธีการในการสบืสวนสอบสวน (Inquiry) แต่ในทุกๆ แนวทางจะมีประเด็นหนึ่งที่

คล้ายคลึงกัน คือจะเป็นแนวทางเพื่อการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติทางสังคม (Social 
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Practice) ซึ่งถ้าเรามองในภาพรวมเกี่ยวกับแนวทางของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแล้วเรา

อาจจะเข้าใจได้อย่างลกึซึง้กว่าเดิมว่าผลลัพธ์ของการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นรว่ม

แบบวิพากษ์ (Critical Participatory Action Research) จะประกอบด้วย 4 ประการคือ 1) จะ

เสนอแนวทาง (Provide a way) ในการตคีวาม (interpreting) เกี่ยวกับการสบืสวนสอบสวน

ทางสังคม (Social inquiry) อย่างหลากหลาย 2) จะแสดงให้เห็นถึงแนวทางที่เราสามารถจะ

ปฏิบัติได้โดยการใชแ้นวคิด (Concept) ที่มาจากทฤษฎีเชิงวิพากษ์ (Critical theory) ของ

Habermas (1974, p.79-84) 3) จะแสดงให้เห็นว่าการวิจัยเชงิปฏิบัติการนั้นอาจจะถูกมอง

ว่าเป็นแนวทางปฏิบัติทางสังคม (Social practice) เพื่อที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทาง

สังคม 4) ใชต้ัวอย่างจากกรณีศึกษาใหม่ๆ ของการวิจัยเชงิปฏิบัติการเพื่อที่จะยกตัวอย่าง 

(Illustrate) ว่าจะน าแนวคิดของสภาพแวดล้อมสาธารณะ (Public Sphere) มาใช้ในการ

ตรวจสอบ (Examine) การวิจัยเชงิปฏิบัติการในทางปฏิบัติได้อย่างไรและเพื่อที่จะท าให้เรา

เข้าใจได้ว่าในการปฏิบัตินั้นจะท าอย่างไรจึงจะท าให้เรารู้วา่การเปลี่ยนแปลงในการปฏิบัติ

นั้นจะเกิดขึ้นอกี สว่น Kemmis& Wilkinson (1998 อ้างถึงใน Creswell, 2008, p. 27-31) ได้

สรุปประเด็นหลักในเรื่องของการวจิัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมที่มคีวามโดดเด่น 

(Features) ไว้ 6 ประการ คือ1) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมเป็นกระบวนการทาง

สังคม (Social process) ซึ่งนักวิจัยมเีจตนาที่จะค้นหาถึงความสัมพันธ์ (Relationship) 

ระหว่างปัจเจกบุคคล (Individual) กับคนอื่นๆ (Other people) โดยมีจุดประสงค์เพื่อที่จะท า

ความเข้าใจว่าความสัมพันธ์กันในสังคมนัน้เกิดขึ้นได้อย่างไรและสามารถที่จะมีผลกระทบ

ต่อคนแต่ละคนในสังคมนัน้ได้อย่างไร 2) เป็นการสบืสวนสอบสวน (Inquiry) ที่เน้นการมี

ส่วนรว่ม (Participatory) ซึ่งหมายความว่าแต่ละคนจะเกิดความเข้าใจในสิ่งที่ตนท าแล้ว

เสนอความรู้และความคิดเห็นไปสู่บุคคลอื่นรวมทั้งผลักดันให้เกิดการกระท ารว่มกัน  

3) เป็นการวิจัยที่ใชห้ลักของการปฏิบัติ (Practical) และใช้ความรว่มมอื (Collaborative) 

เพราะการวิจัยจะมีความสมบูรณ์ตอ้งเกิดจากการกระท าของผูท้ี่เกี่ยวข้องมีการปฏิบัติเพื่อ

ขยายผลไปสู่ชุมชนหรอืสร้างความรู้ใหก้ับองค์การทางสังคมเพื่อลดความไม่สมเหตุสมผล

ความลม้เหลวและความไม่ยุติธรรมในการปฏิบัติหรือจากปฏิสัมพันธ์ที่ไม่นา่พึงพอใจ  

4) เป็นกระบวนการที่ท าให้เกิดการปลดปล่อย (Emancipatory) นั่นคอืในการด าเนินงาน 

จะไม่มกีารบีบบังคับโดยที่ทกุคนจะมีอสิระจากกฎเกณฑท์ี่ไม่มีเหตุผลและโครงสรา้งที่ 

ไม่ยุติธรรมซึ่งเป็นข้อจ ากัดในการพัฒนาตนเอง 5) เป้าหมายอีกอย่างหนึ่งของการวิจัย    

เชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมคือเพื่อที่จะช่วยใหแ้ต่ละบุคคล (Individuals) สามารถที่จะ
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ปลดปล่อยตนเองออกจากสภาพการที่ถูกบีบบังคับ (Constrain) ที่มอียู่ไม่ว่าจะเป็นในเรื่อง

ของสื่อ (Media) ภาษา (Language) กระบวนการท างาน (Work procedures) และใน

ความสัมพันธ์ระหว่างอ านาจที่มอียู่ในบริบทของการศึกษา 6) เรื่องของการทบทวนตนเอง 

(Recursive/Reflective/Dialectical) และจะเน้นที่การสร้างความเปลี่ยนแปลงในการปฏิบัตินั่น

เพราะลักษณะของการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมจะสามารถเกิดขึ้นซ้ าๆ กันได้อีกโดย

การพิจารณาผลที่สะท้อนกลับและเหตุผลที่เหมาะสมเพราะเป็นกระบวนการที่มี

จุดมุ่งหมายเพื่อน าการเปลี่ยนแปลงไปสู่การปฏิบัติ 

 สรุปได้วา่ การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม (Participatory Action Research

หรอื PAR) เป็นการวิจัยซึ่งมีพลังขับเคลื่อนในตัวของมันด้วยการสร้างความเปลี่ยนแปลง

ของสังคมในทางบวกมีววิัฒนาการมาจากการวิจัยทางสังคม (Social Research) และการ

วิจัยทางการศกึษา (Educational Research) เป็นกระบวนการที่เป็นพลวัต (Dynamic 

Process) ส าหรับใช้ในการพัฒนาบุคคล (Personal) และการพัฒนาวิชาชีพ (Professional 

Development) เป็นการวิจัยเชงิปฏิบัติการ (Action Research) ที่องิกับปรัชญาของทฤษฎี

สังคมเชงิวิพากษ์ (Critical Social Theory) และทฤษฎีหลังสมัยใหม่นยิม (Theories of 

Postmodernism) ที่ให้ความส าคัญกับการมสี่วนรว่มและความเป็นประชาธิปไตยในเรื่อง

ต่างๆ มีแนวคิดที่ส าคัญคือผูว้ิจัยมสี่วนรว่มในการวิจัยกับผูร้่วมวจิัยในลักษณะเป็นความ

ร่วมมือ (Collaboration) ที่ทั้งผู้วจิัยและผูร้่วมวจิัยต่างมีสถานะที่เท่าเทียมกัน (Equally)  

มีความเชื่อเกี่ยวกับประสบการณท์ี่มอียู่จริงของมนุษย์และการดึงศักยภาพของมนุษย์

ออกมาใชใ้ห้เต็มที่ผลจากการค้นพบและข้อเสนอแนะใหม่ๆ ที่ได้จากการลงมอืปฏิบัติไม่

สามารถที่จะใช้บังคับเพื่อให้คนอื่นน าไปปฏิบัติได้ทันที เพราะลักษณะของการวิจัย

ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมจะสามารถเกิดขึ้นซ้ าๆ กันได้อีกโดยการพิจารณาผล ที่สะท้อน

กลับและเหตุผลที่เหมาะสมเพราะเป็นกระบวนการที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อน าการเปลี่ยนแปลง

ไปสู่การปฏิบัติ 

 

  ลักษณะส าคัญของการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

   การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม ผูว้ิจัยได้รวบรวมมากล่าวไว้พอสังเขป

เพื่อให้มองเห็นรูปแบบของการวิจัยประเภทนี้ชัดเจนยิ่งขึน้จงึได้น าเสนอแนวคิดของ

นักวิชาการทั้งในและต่างประเทศรวม7ทัศนะได้แก่Mills (2007, p.57), Quixley (2008, p. 
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119), James,Milenkiewicz&Bucknam (2008, p.96), Creswell (2008,p. 27-31), Stringer 

(1999, p.90), McTaggart (2010, p 27), วิโรจนส์ารรัตนะ (2554, หนา้, 98) ดังต่อไปนี้ 

Mills (2007, p.57) ให้ทัศนะว่าการวิจัยในปัจจุบันจ าแนกออกได้เป็น 3 ประเภท

คือ 1) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research)  อิงกับปรัชญา Logical Positivism เน้น

การศกึษาความสัมพันธ์เชิงเหตุและผลของตัวแปร  2) การวิจัยเชิงคุณภาพ Qualitative 

research) องิกับปรัชญา Phenomenology เน้นการศกึษาเชงิพรรณนาเพื่อท าความเข้าใจใน

สิ่งที่เป็นอยู่และความหมายของสิ่งนัน้ (Understand the way things are and what it 

means) และ 3) การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action research) องิกับปรัชญาของ Social critical 

theoryและ theories of postmodern ที่ให้ความส าคัญกับการมสี่วนรว่มและความเป็น

ประชาธิปไตยในเรื่องตา่งๆ เชน่การกระท าและการส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงในทาง

การศกึษาในทางบวก (Taking action and effecting positive educational change) การมี

อ านาจในการตัดสินใจถึงสิ่งที่จะให้มกีารเปลี่ยนแปลงและไม่เปลี่ยนแปลง การเชื่อมโยง

ความรูท้ี่มอียู่ก่อนกับสารสนเทศที่ได้รับใหม่การเรยีนรู้จากประสบการณ์ (แมว้่าจะไม่

ประสบผลส าเร็จ) และการตั้งค าถามและการแสวงหาค าตอบอย่างเป็นระบบตลอดจนการ

ใช้วธิีการเชงิพรรณนา (Narrative/descriptive methods) อธิบายถึงสิ่งที่ก าลังเกิดขึ้นและท า

ความเข้าใจผลของการใช้ตัวสอดแทรกทางการศกึษา (Educational intervention) โดย Mills 

ได้เปรียบเทียบให้เห็นถึงความแตกต่างระหว่างการวิจัยแบบดั้งเดิม (traditional research) 

กับการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ซึ่งสรุปไดด้ังตาราง 2 

 

ตาราง 2 เปรียบเทียบการวิจัยแบบดั้งเดิมกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการตามทัศนะของ Mills 

 (2007,p.27) 

 

อะไร? 

(What?) 

การวจิัยแบบดั้งเดิม 

(traditional research) 

การวจิัยเชิงปฏิบัติการ 

(action research) 

ใครบ้างท่ี

เกี่ยวข้อง 

(Who?) 

จัดการโดยคณาจารยใ์นมหาวทิยาลัย 

นักการศกึษาและนกัศึกษาบัณฑิตโดยมคีนที่ถกู

กระท าคือคนในกลุ่มทดลอง (experimentalgroup) 

และกลุม่ควบคุม (control group) 

จัดการโดยครแูละครใูหญ ่

โดยมีผู้ถกูกระท าคือนักเรยีนภายใต้การ

ดูแลของพวกเขา 

เกิดขึ้นที่ไหน? 

(Where?) 

ในสภาพแวดล้อมที่สามารถควบคุมตัวแปรได ้

(where variables can be controlled) 

ในโรงเรียนและในชั้นเรียน 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

 

อะไร? 

(What?) 

การวจิัยแบบดั้งเดิม 

(traditional research) 

การวจิัยเชิงปฏิบัติการ 

(action research) 

ท าอ ย่ า ง ไร ? 

(How?) 

ใช้วิธกีารเชงิปริมาณ (quantitative methods) 

เพ่ือท่ีจะแสดงในลักษณะท่ีวัดได้ในระดับหนึ่งที่มี

นัยส าคัญทางสถิต ิ(statistical significance) และ

เพ่ือท่ีจะแสดงถึงความสมัพันธเ์ชงิเหตุและผล 

(cause-effect)  ระหว่างตัวแปร 

ใช้วิธกีารเชงิคณุภาพ (qualitative 

methods) เพื่อบรรยายถึงลักษณะท่ี

เกิดขึ้นและเพื่อที่จะท าความเข้าใจ

ผลกระทบ (effects ) ของตัวสอดแทรก

ทางการศึกษา (educational 

intervention) 

ท าท าไม? 

(Why?) 

เพ่ือรายงานและตีพมิพ์ข้อสรุปที่สามารถน าไปใช้

ในกล่าวอ้าง (generalized) ในกลุ่ม 

ประชากรที่มากกว่าเดิม 

เพ่ือการลงมือปฏิบัต ิ(take action) จริง

และเปลี่ยนแปลงผลกระทบในด้านบวก

ในสภาพแวดล้อมที่เป็นบรบิทเฉพาะ

ของโรงเรยีนที่ท าการศึกษา 

ที่มา : Mill, RA. (2007, p.27) 

 

 Mills (2007, p.27) กล่าวต่อไปว่าการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) คอื 

วิธีการสบืสวนสอบสวนอย่างเป็นระบบ (Systematic Inquiry) ซึ่งกระท าโดยครูนักวิจัย 

(Teacher Researcher) ผู้บริหารโรงเรียน (Principal) ที่ปรึกษาของโรงเรียน (School 

Counselors) หรอืผูท้ี่มสี่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ในกระบวนการจัดการเรยีนการสอน

โดยการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่กระท าโดยครูนัน้เป็นการกระท าที่เกิดจากตัวครูเองโดย

ปราศจากการควบคุมหรอืบังคับจากบุคคลอื่นซึ่งมกีระบวนการในการด าเนินการ 4 

ขั้นตอนคือ 1) วนิิจฉัยประเด็นที่ต้องการเน้น (Identify an area of focus) 2) รวบรวมข้อมูล 

(Collect Data) 3) วเิคราะห์และตีความข้อมูลที่ได้มา (Analyze and Interpret Data)  

และ 4) ด าเนินการพัฒนาและวางแผนปฏิบัติ (Develop and Action Plan) ทั้งนี้การวิจัย 

เชงิปฏิบัติการได้ถูกเขียนอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรที่ดีเยี่ยมโดยมี Kurt Lewin (มีอายุอยู่

ในช่วงป ีค.ศ. 1890 –1947) เป็นคนแรกที่เริ่มใชค้ าว่า “Action Research”  

ที่กล่าวมาสามารถสรุปได้วา่การวิจัยเชิงปฏิบัติการตามแนวคิดของ Mills 

(2007, p.27) นัน้แบ่งออกเป็น 2 ทฤษฎีหลักคือ 1) การวิจัยเชงิปฏิบัติการเชิงวิพากษ์ซึ่งเนน้

ที่ความเป็นประชาธิปไตยโดยใหผู้้มีสว่นร่วมทุกคนได้มโีอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
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(Exchange Ideas) และวพิากษ์วจิารณ์ถึงสิ่งที่เกิดขึน้ในการด าเนินงานและ 2) การวิจัย    

เชงิปฏิบัติการแบบปฏิบัติที่ไม่เนน้ทฤษฎีใดใดแตก่ระท าการวิจัยจากปัญหาในบริบทเฉพาะ 

Quixley (2008, p.119) กล่าวว่า เหตุผลที่ต้องใช้กระบวนการของการวิจัย       

เชิงปฏิบัติการ แบบมีสว่นร่วมก็เพราะว่าการวิจัยประเภทนีค้ือ 1) เป็นเครื่องมอืที่มี

ประโยชน์ในการพัฒนาส าหรับการบริการชุมชนในภาคเอกชน (Non-government) 2) เปิด

โอกาสใหเ้ผชิญกับค าถามหรอืปัญหาใหญ่ๆ (Big questions) 3) ท าหน้าที่เสริมพลัง 

(Empowerment) ให้กับผู้มสี่วนได้เสียอย่างแท้จริงรวมทั้งช่วยเสริมพลังให้กับผูท้ี่มสี่วนร่วม

ในการให้การบริการและหน่วยงานข้างเคียงอื่นๆ 4) ช่วยใหอ้งค์กรและพนักงานเข้าใจว่าจะ

มีการปฏิบัติงานและปรับปรุงงานกันอย่างไรโดยเป็นระบบที่สง่เสริมให้เกิดนวัตกรรมและ

การเรียนรู้ 5) ช่วยใหม้ีจุดเน้นที่ดีกว่าเดิมในสิ่งที่ท ากันอยู่แล้ว 6) เป็นวิธีการหนึ่งที่มี

ประโยชน์ในการที่จะเพิ่มประสิทธิภาพขององค์กรและคนงานแตล่ะคน 7) ท าให้การ

ประเมินผลมีความงา่ยยิ่งขึ้นและสนุกมากยิ่งขึน้ 8) ช่วยเพิ่มคุณค่าให้กับข้อสมมติฐาน 

(Hunches) และจะช่วยใหเ้ราสามารถที่จะค้นหาข้อสมมติฐานนั้นในทิศทางที่ตรงประเด็น  

(Relevant) และเป็นประโยชน์ (Useful) และท้ายที่สุดการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม

สามารถที่จะช่วยองค์กรในการพัฒนาแนวทางการใหบ้ริการที่มีความหลากหลายเพิ่มขึ้น 

(Multi-faceted) เป็นองค์รวม (Holistic) และมีความเหมาะสมกับท้องถิ่นซึ่งหลักการที่

ส าคัญของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมคือ 1) สง่เสริมให้ผู้มีสว่นได้เสียสะท้อนผล 

(Reflect) และหาวิธีการที่จะปรับปรุงการบริการให้ดีขึ้นโดยเชื่อมโยงการสะท้อนผลและการ

ปฏิบัติอย่างเข้มแข็งแล้วผนวกกันใหแ้นน่ขึน้ในลักษณะที่เป็นเอกสาร (Documented) และ

เกิดขึ้นในเวทีสาธารณะ (Public) 2) สง่เสริมให้ผู้มีสว่นได้-เสียสามารถที่จะมีสว่นร่วมใน

การวินจิฉัยค าถาม (Identifying) ตอบค าถามและตัดสินใจเกี่ยวกับการกระท าที่เกิดขึ้น 3) 

ให้ผู้มสี่วนได้เสียมีส่วนร่วมในการที่จะรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับค าถามของตัวเอง 4) เกิดการ

ท างานในลักษณะของการร่วมมอื (Collaborative) ซึ่งจะช่วยลดขั้นตอนต่างๆ ให้นอ้ยลง

กว่าเดิมและจะท าให้เกิดการแบ่งปันอ านาจกันระหว่างผูท้ี่มสี่วนได้เสียทั้งหมด 5) สง่เสริม

ให้ผู้มสี่วนได้เสียมีความรับผดิชอบ (Responsibility) ในการวิเคราะหอ์ย่างวิพากษ์ (Critical 

analysis) การประเมิน (Evaluation) และการบริหารจัดการ (Management) ของตัวเอง  

6) สนับสนุนใหผู้ม้ีสว่นได้เสียเรียนรูอ้ย่างตอ่เนื่อง (Progressively) และเปิดเผย (Publicly) 

โดยการทดสอบแนวคิดด้านการกระท า(ซึ่งอาจจะเกิดความผดิพลาดขึน้ในระหว่างการ

ปฏิบัติงานก็เป็นได้) และ 7) มคีวามตอ่เนื่อง (Progressively) จนสามารถท าให้ผู้มีสว่นได้
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เสียตอบค าถามหรอืปัญหาที่ใหญ่กว่าเดิมได้ และได้ท าการเปรียบเทียบให้เห็นรูปแบบของ

การวิจัยทั่วไปกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม (Participatory Action Research 

หรอื PAR) ดังภาพประกอบ  12 และ13 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 12 รูปแบบการวิจัยทั่วไปตามทัศนะของ Quixley 
ที่มา : Quixley (2008, p. 119) 

 

จากภาพประกอบ 12  จะเห็นได้ว่าการวิจัยทั่วไปจะเริ่มต้นที่ค าถาม (Question) 

หรอืปัญหาการวิจัยต่อด้วยการลงภาคสนามเพื่อท าการเก็บข้อมูล (Field Research) 

จากนั้นจึงน าข้อมูลที่ได้มาท าการวิเคราะห ์(Analysis) แล้วจัดท าเป็นข้อสรุป (Conclusions) 

และน าเสนอข้อเสนอแนะที่ได้จากการปฏิบัติ (Recommend Action) ซึ่งจะพบเห็นได้จาก

งานวิจัยทั่วๆ ไปส่วนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมนั้นจะมีลักษณะเป็นวงจร 4 

ขั้นตอนคือการวางแผน (Planning) การลงมอืปฏิบัติ (Acting) การสังเกต (Observing) และ

การสะท้อนผล (Reflecting) ดังในภาพประกอบ 13 

 

 

 

 รวบรวมขอ้มูล (Collect Data) 

 

   บรรยายวา่อะไรเกิดขึ้น (Describe What) 

 

 

วเิคราะห์การสังเกต (Analyze Observation) 

 

ร่างข้อสรุป (Draw Conclusion) 

 

การลงมอืเปลี่ยนแปลง 

(Implement Change) 

 

ข้อเสนอแนะในการปฏบัิต(ิRecommend Actions) 

 

 วางแผนเปลี่ยนแปลง (Plan) Change 

ค าถาม 

Question 

การวิจัย 

ภาคสนาม 

Field Research 

การวิเคราะห์ 

Analysis 

ข้อสรุป 

Conclusions 

ข้อเสนอแนะ 

จากการปฏิบัติ 

Recommend 

Action 

Observing Reflecting 

Acting Planning 

ภาพประกอบ 13 Working PAR Model โดย Quixley ปรับปรุงจากแนวคิดของ Wadsworth (1984, p.63) 

ที่มา : Quixley. (2008, p.119) 
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Quixley (2008, p.119) ให้ขอ้สังเกตว่าในระหว่างวงจรของการวจิัยเชิง

ปฏิบัติการในแต่ละขั้นตอนจะต้องมีการมองย้อนไปข้างหลัง (Look back) และใน

ขณะเดียวกันก็ต้องมองไปข้างหน้า (Look forward) ด้วยเสมอเพราะในแตล่ะขั้นตอนของ

การวิจัยประเภทนี้จะมีความสัมพันธ์และเชื่อมโยงกันไปตลอดเช่นในขั้นตอนการวางแผน 

(Planning) ก็ต้องย้อนไปดูขั้นสะท้อนผล (Reflecting) วา่ได้ขอ้สรุปอะไรมาบ้างจากการ

ด าเนนิงานในขั้นตอนที่ผ่านมาเพื่อที่จะน าเอาข้อสรุป ที่ได้จากการสะท้อนผลนั้นมาใช้

ประกอบการวางแผนให้ตรงประเด็นและก็ต้องมองไปที่ขัน้ปฏิบัติด้วยว่าเมื่อมีการวางแผน

ตามข้อมูลที่ได้จากการสะท้อนผลแล้วจะน าสิ่งที่ได้จากการวางแผนไปปฏิบัติได้อย่างไรจงึ

จะไม่หลงประเด็นตามแผนที่ได้วางไว้เป็นต้น 

James, Milenkiewicz&Bucknam (2008, p.96) พวกเขากล่าวว่า สว่นหนึ่งของ

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมที่เรียกว่าการวิจัยเชงิปฏิบัติการ (Action Research) 

ถูกนิยามว่าเป็นการวิจัยรูปแบบหนึ่งที่มขีั้นตอนหลายขั้นตอน (Multistage) ถูกออกแบบมา

เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่น าไปปฏิบัติได้สามารถปรับปรุงในด้านใดด้านหนึ่งของการกระท าและ

สามารถเปิดเผยต่อสาธารณชนเพี่อที่จะให้ผู้อื่นตรวจสอบได้เป็นกระบวนการที่กระท าซ้ า

แล้วซ้ าเล่าและสนับสนุนกระบวนการนี้โดยการใช้กลยุทธ์ที่เป็นมาตรฐานหลายวิธีการแต่

การวิจัยเชิงปฏิบัติการจะแตกต่างไปจากการวิจัยในเชงิวิทยาศาสตร์ในบางเรื่องโดยการ

วิจัยแบบวิทยาศาสตร์จะมองแบบดั้งเดิมว่าแนวการปฏิบัติตอ้งชัดเจนและวัดผลได้

นักวิทยาศาสตร์ต้องมีความเป็นกลางและไม่ควรจะมีอทิธิพลต่อผลลัพธ์ในการทดลองของ

เขาสว่นการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมจะเป็นการท างานร่วมกันตามแบบของการ

วิจัยซึ่งถูกนิยามว่าเป็นการวิจัยที่เกิดขึน้ในสถานการณท์ี่มีผู้ปฏิบัติมคีวามสามารถ

หลากหลายมาท างานรว่มกันเพื่อให้ได้มาซึ่งผลลัพธ์ที่เชื่อถือได้และ ได้น าเสนอ

กระบวนการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Participatory Action Research Processหรอื PAR 

Process) ไว้ดังภาพประกอบ 14 
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จากภาพประกอบ 14 แสดงให้เห็นถึงกระบวนการของกระบวนการวิจัย 

เชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมตามแนวคิดของJames, Milenkiewicz&Bucknam           

(2008, p. 96) ที่ประกอบด้วย  4 ขั้นตอน คอื 

 ขั้นตอนที่ 1 การวินจิฉัย (Diagnose) เป็นการวินจิฉัยหาองค์ประกอบ 

(Factors) หรอืสาเหตุของปัญหาที่มคีวามเกี่ยวข้องกับสภาพเป็นอยู่เดิม (Status quo) 

 ขั้นตอนที่ 2 การลงมือปฏิบัติ (Act) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อยกระดับสภาพ

ความเป็นอยู่เดิมใหม้ีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นและยกระดับสภาพความเป็นอยู่และปัญหาต่างๆ

ใหเ้ป็นไปในทางที่ดขีึน้ 

 ขั้นตอนที่ 3 การวัดผล (Measure) เป็นขั้นตอนการวัดผลลัพธ์ของการ

กระท าและพยายามที่จะท างานเพื่อที่จะให้ผลลัพธ์นั้นเป็นผลดีตอ่ผูเ้รียน 

กระบวนการของ 

การวจิัยเชิงปฏบิัติการ 

แบบมสี่วนร่วม 

PAR process 

Step 1หน้า Diagnosis 

วนิิจฉัยหาองค์ประกอบ 

(factors)ที่เก่ียวข้องกับ

สภาพท่ีเป็นอยู่เดิม (status 

quo) 

Step 2หน้า Act 

- ยกระดับสภาพ 

ความเป็นอยู่เดิมให้ม ี

ประสิทธิภาพ 

- ยกระดับสภาพความ 

เป็นอยู่และปัญหาต่าง ๆ 

ให้ดีขึน้ 

Step 4หน้า Reflection 

สะท้อนผลการด าเนินงาน

และระดมสมองเกี่ยวกบั

สถานการณ์และขั้นตอน

ที่เพิ่มขึน้ร่วมกบัผูม้ีส่วน

ไดส้่วนเสียคนอื่น ๆ 

Step 3หน้า Measure 

วัดผลลัพธ์ของการกระท า 

และพยายามท างานเพื่อให ้

ผลลัพธ์นั้นเป็นผลดีตอ่ 

ผู้เรียน 

ภาพประกอบ 14 กระบวนการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการตามแนวคิดของ MilenkiewiczและBucknam 

ที่มา : James, E.A., Milenkiewicz, M.T., &Bucknam, A. (2008, p.96). 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



90 

 ขั้นตอนที่ 4 การสะท้อนผล (Reflection) เป็นขั้นตอนการสะท้อนผลของ

กระบวนการด าเนินงานและการระดมสมองเกี่ยวกับสถานการณ์และขั้นตอนที่เพิ่มขึน้กับผู้

มีสว่นได้คนอื่นๆ 

  Creswell (2008, p. 27-31) ได้สรุปลักษณะส าคัญของการวิจัย

ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมซึ่งมลีักษณะเช่นเดียวกับการวิจัยปฏิบัติการไว้ดังนี้ 

   1) มจีุดเน้นไปสู่การน าไปปฏิบัติ 

   2) การด าเนนิการวิจัยมีการปฏิบัติรว่มกันระหว่างนักวิจัยและผู้ที่

เกี่ยวข้อง 

   3) เป็นความร่วมมือกันระหว่างนักวิจัยและผูเ้ข้าร่วมการวิจัย 

   4) เป็นกระบวนการที่เป็นพลวัต (Dynamic process) ในลักษณะของ

เกลียวปฏิสัมพันธ์ที่มกีระบวนการย้อนกลับและน าไปสู่การพัฒนาขั้นตอ่ไป (Back and 

forth) จากผลสะท้อนของสิ่งที่เป็นปัญหาการเก็บรวบรวมข้อมูลและการปฏิบัติ 

   5) การพัฒนาแผนการด าเนินงานต้องสามารถน าไปปฏิบัติได้ 

   6) มกีารน าเสนอผลการวิจัยต่อผู้เกี่ยวข้องเช่นโรงเรียนในท้องถิ่น

ชุมชนและบุคลากรทางการศกึษาเป็นต้น 

Stringer (1999, p.90) จากการพิจารณา ได้เสนอว่า กระบวนการวิจัยเชงิ

ปฏิบัติการ (Action Research) จะพบว่ามีลักษณะเป็นเกลียว (Spiral) ของการคิดการ

พิจารณาและการกระท าซึ่งเรียกว่า “เกลียวปฏิสัมพันธ์” (Interacting Spiral)  

ซึ่งประกอบด้วย 3 ระยะคอืดูว่ามีปัญหาอะไร (Look) คิดพจิารณา (Think) และลงมือปฏิบัติ 

(Act) ซึ่งรูปแบบลักษณะนีจ้ะน าไปสู่แนวทางของการปฏิบัติที่ไม่จ าเป็นต้องเป็นแนวเส้นตรง

โดยที่กระบวนการทั้งหลายนีส้ามารถเกิดขึ้นได้ซ้ าอีกและจะมีการปรับปรุงกระบวนการ

และมีการตคีวามหรอืใหค้วามหมายในขั้นตอนต่อไปดังในภาพประกอบ 15 

 

 
 

ภาพประกอบ 15  เกลียวปฏิสัมพันธ์ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action 

research interacting spiral) ตามทัศนะของ Stringer 

ที่มา : Stringer,Ernest .T (1999. P. 90) 
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McTaggart (2010, p.27) ได้กล่าวว่า โดยเป้าหมายที่ส าคัญ (Important Goal)  

ก็คือเราต้องเคลื่อนที่ใหไ้กลออกไปจากจุดที่ไม่ใชเ่พียงแค่การใชก้ารวิจัยเชงิปฏิบัติการ 

(Action Research) ในการท าการวจิัยซึ่งแท้จรงิแล้วเราก็ต้องท าความเข้าใจว่าการวิจัย

รูปแบบนีม้ันเป็นวงจรที่เป็นขั้นตอนของการวางแผน (Planning) การลงมอืปฏิบัติ (Acting) 

การสังเกต (Observing) และการสะท้อนผล (Reflecting) และมีการเริ่มต้นวางแผนใหมใ่น

ลักษณะที่เป็นวงจรตอ่เนื่อง (Successive Cycle) ของการปรับปรุงโดยที่วัตถุประสงค์ของ

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบวิพากษ์ (Critical Participatory Action Research) นัน้คือการ

ยืนยันใหม่ (Reaffirm) ในเรื่องของการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติทางสังคม (Social Practice) 

ซึ่งประกอบไปด้วยการปฏิบัติตามแนวทางของการวิจัยเพี่อที่จะท าให้เราเข้าใจว่าการปฏิบัติ

เหล่านีม้ีความสอดคล้อง (Coherent) มคีวามยุติธรรม (Just) มเีหตุมผีล (Rational) มคีวาม

รอบรู้ (Informed) มคีวามพึงพอใจ (Satisfying) และมีความยั่งยืน  (Sustainable) เพิ่มมาก

ขึน้ 

 McTaggartได้กล่าวถึงคุณลักษณะที่โดดเด่นของการวิจัยเชิงปฏิบัติการไว้โดยให้

ช่ือวา่เป็นวงจรเกลียวสว่านของการวจิัยเชิงปฏิบัติการ (The action research spiral)  

ดังภาพประกอบ 16 

 

 
ภาพประกอบ 16 วงจรเกลียวสว่านของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (The Action 

Research Spiral) ตามทัศนะของMcTaggart (2010, p. 27) 
ที่มา:วิโรจน์ สารรัตนะ (2554, หนา้ 118) 

ลักษณะของวงจรเกลียวสว่าน 

Plan = การวางแผนเพื่อการเปลี่ยนแปลง (planning a change) 

Act & Observe = ลงมอืปฏิบัติ (acting) และสังเกต (observing) 

กระบวนการและผลลัพธ์ (consequences) ของการเปลี่ยนแปลง 

Reflect = การสะท้อนผลที่เกิดจากการปฏิบัติ 

Revised Plan = วางแผนใหม่ 

Acting and Observing = ลงมอืปฏิบัติและสังเกตใหม่ 

Reflecting, and so on…= สะท้อนผลใหม่และอาจเริ่มวงจรใหม่

ต่อไป 
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การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมนัน้เป็นมากกว่าวิธีวิทยาการวจิัย 

(Research methodology) (Carr, 2007, p.61) โดยเป็นการน าคนมารวมกันเพื่อที่จะท าการ

สะท้อนผล (Reflect) และลงมอืปฏิบัติ (Act) ในเรื่องของการปฏิบัติทางสังคม (Social 

Practices) และการปฏิบัติทางการศกึษา (Educational Practices) ของพวกเขาโดยการใช้

แนวทางที่เป็นระเบียบ (Disciplined Ways) เพื่อที่จะท าใหพ้วกเขามคีวามสอดคล้อง 

(Coherent) มคีวามยุติธรรม (Just) มเีหตุมีผล (Rational) มคีวามรอบรู้ (Informed) มคีวาม

พึงพอใจ (Satisfying) และมีความยั่งยืน (Sustainable) เพิ่มมากขึ้นและจากความตัง้ใจใน

การที่จะกระท าในสิ่งเหล่านี้ท าให้การวจิัยประเภทนี้มคีวามเกี่ยวข้องกับแนวความคิดซึ่งมี

ลักษณะพิเศษ (Distinctive Ideas) เกี่ยวกับเรื่องของการมีสว่นร่วม (Participation) เพื่อที่จะ

เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติทางการศกึษา (Educational Practice) และจะเกี่ยวข้องกับวิธีการใน

การวิจัย (Research Approaches) ซึ่งจะท าให้กิจกรรมเหล่านีด้ าเนินไปได้ตลอดและจาก

การที่การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมเป็นวิธีการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องของการ

ท างานเป็นกลุ่มของคนที่มีความสนใจที่จะท างานรว่มกันในสิ่งที่พวกเขามีความกังวลใจ

ร่วมกัน (Thematic Concern) จึงเป็นวิธีการวิจัยที่สามารถท าให้คนเข้ามาท างานรว่มกันเป็น

กลุ่มเพื่อที่จะร่วมมอืกันขับเคลื่อนการปฏิบัติงานของพวกเขาให้ไปสู่จุดหมายที่ได้ตัง้ไว้นั้น  

วิโรจนส์ารรัตนะ (2554, หน้า 65-78) กล่าวถึงการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

ส่วนรว่มว่า เป็นวิธีการวิจัยที่ใชว้ิธีวิทยาศาสตร์บางสว่นใช้วธิีปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม 

(Participatory Action Approach) ระหว่างผูว้ิจัยกับผูร้่วมวิจัยเพื่อผู้ปฏิบัติแก้ไขปรับปรุง

สภาพของตนเองและหากจะน าเสนอ “แนวคิดและแนวปฏิบัติเพื่อการวิจัยเชงิปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วม” ขึน้มา (ในที่นี้สมมุติวา่มี 2 วงจร) ประกอบด้วย 10 ขั้นตอนดังนี้ 1) การ

เตรียมการ (Preparation) 2) การวางแผน (Planning) 3) การปฏิบัติ (Acting) 4) การสังเกต

ผล (Observing) 5) การสะท้อนผล (Reflecting) 6) การวางแผนใหม่ (Re-planning) 7) การ

ปฏิบัติใหม่ (Re-acting) 8) การสังเกตผลใหม่ (Re-observing) 9) การสะท้อนผลใหม่(Re-

reflecting) 10) การสรุปผล (Conclusion) ผู้วจิัยควรชีแ้จงต่อผู้รว่มวิจัย ให้ทราบถึงธรรมชาติ

ของกระบวนการวิจัยแต่เริ่มแรกรวมทั้งข้อเสนอแนะและผลประโยชน์ใหแ้ก่ผูร้่วมวิจัย

ทราบ” โดยที่ผู้รว่มการวิจัยต่างมอีิทธิพลต่อการท างานแตผู่ท้ี่ไม่ประสงค์มีสว่นร่วมต้อง

ได้รับการยอมรับและเคารพในสิทธิส่วนบุคคล” ด้วยจึงด าเนนิการตามขั้นตอนต่างๆ 

ดังแสดงเป็นแนวคิดการวิจัยเชิงปฏิบัติแบบมีสว่นร่วมในภาพประกอบ 17 
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ค านึงถึง 2 กระบวนทัศน์ท่ีเป็นรากฐานของการแสวงหาความรู้ 

ทฤษฎีสังคมเชงิวพิากษ ์(Critical Social Theory) และทฤษฎหีลังสมัยใหม่นิยม (Theories of Postmodernism) 

 ค านึงถึง 

10 หลักการของผู้วจิัย 

1. ในบริบทเฉพาะ 

2. ทักษะที่หลากหลาย 

3. มุ่งการเปลี่ยนแปลง 

4. มุ่งให้เกิดการกระท าเพื่อ

บรรลุผล 

5. รับฟังข้อคิดเห็นจากผู้ร่วม

วิจัยทุกคน 

6. วเิคราะห์วพิากษ์และ 

ประเมินตนเอง 

7. เรียนรู้จากการกระท าทั้ง

ที่ส าเร็จและไม่ส าเร็จเกดิ

กระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน

อย่างเป็นระบบ 

8. ตระหนักในศักยภาพ

ความเชี่ยวชาญและการเป็น

ผู้มีส่วนได้เสียจากภายใน

ชุมชนเอง 

9. การมีบันทกึของผู้ร่วม

วิจัยทุกคนเช่น 

- การเปลี่ยนแปลงใน 

กิจกรรมและการปฏิบัต ิ

- การเปลี่ยนแปลงใน 

ค าอธิบายถึงสิ่งทีป่ฏิบัต ิ

- การเปลี่ยนแปลงใน 

ความสัมพันธ์ทางสังคม 

และรูปแบบองคก์าร 

- การพัฒนาตนเองจาก 

การร่วมในการวิจัย 

10. น าไปสู่การปฏิบัตหิรือ

การพัฒนาที่ย่ังยืน 

ค านึงถึง 

10 จรรยาบรรณของผู้วจิัย 

1. ผู้วิจัยต้องรับผิดชอบตอ่การ 

รักษาความลับ 

2. ผู้รว่มวิจัยเข้าถึงข้อมูลตา่งๆ 

ได้อย่างเสมอภาคกัน 

3. ทศิทางการวิจัยและผลลัพธ์ที ่

คาดหวังเกดิจากการตัดสินใจ 

ร่วมกัน 

4. ผู้ร่วมวิจัยมีสว่นรว่มในการ 

ออกแบบกระบวนการวิจัย 

มากที่สุด 

5. มีการปรึกษาหารือร่วมกัน 

และข้อเสนอแนะได้รับการ 

เห็นชอบจากทุกฝ่าย 

6. การสังเกตหรือการตรวจสอบ 

เอกสารเพื่อจุดมุ่งหมายอื่น 

ตอ้งได้รับการอนุญาตก่อน 

7. ผลการด าเนนิงานจะยังคง 

ปรากฏให้เห็นและเปิดโอกาส 

ให้ผู้อ่ืนให้ข้อเสนอแนะได้ 

8. ไม่ละเมิดลขิสทิธิ์งานเขียน 

หรือทัศนะของคนอ่ืนโดยขาด 

การเจรจาตอ่รองก่อนการ 

จัดพมิพ์เผยแพร ่

9. ผู้วิจัยต้องแสดงให้ทราบถึง 

ธรรมชาตขิองกระบวนการวิจัย 

แตเ่ริ่มแรกรวมทั้งข้อเสนอแนะ 

และผลประโยชน์ 

10. ผู้ร่วมการวิจัยต่างม ี

ยอมรับอิทธิพลตอ่การท างานแต่ผู้ที่

ไมป่ระสงค์มสี่วนรว่มตอ้งได้รับการ 

และเคารพในสทิธสิ่วนบุคคล 

จุดเริ่มต้น 

น ากรอบความคิดการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมี

ส่วนร่วมที่ผู้วจิัยพัฒนาขึน้น าเสนอสูก่าร

พิจารณาร่วมกันกับผูร่้วมวิจัยตาม

จรรยาบรรณที่ระบุว่า“ผู้วจิัยต้องแสดงให้ทราบ

ถึงธรรมชาติของกระบวนการวิจัยแต่เร่ิมแรก

รวมทั้งข้อเสนอแนะและผลประโยชน์ให้แก่ผู้

ร่วมวิจัยทราบ” 

ค านึงถึง 10 บทบาทของผู้วจิัย 

เป็นครูเป็นผู้น าเป็นผู้ฟังทีด่ีเป็นนักวางแผนเป็นนกัออกแบบเป็นนกัวิเคราะห์เป็นนักสังเคราะห์ 

เป็นผู้สังเกตการณ์เป็นนักรายงานผลเป็นผู้ส่งเสรมิสนับสนุนและอ านวยความสะดวก 

ผลการวจิัย 

Story telling ถึงปรากฏการณ์วจิัยที่เกิดขึน้ผล

การเปลี่ยนแปลงผลการเรียนรู้ในระดับบุคคล

กลุ่มและหน่วยงานและความรู้ใหมท่ี่เกิดขึน้จาก

การปฏิบัต ิ

วางแผนร่วม ปฏิบัติร่วม 

สะท้อนผลร่วม สังเกตผลร่วม 

ปรับปรุงแผน

ร่วม 

ปฏิบัติร่วม 

สะท้อนผล

ร่วม 

สังเกตผล

ร่วม 

ภาพประกอบ 17 แนวคิดการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมตามทัศนะของวิโรจน์สารรัตนะ 

ที่มา : วิโรจนส์ารรัตนะ (2554, หน้า 67) 
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 จากการศกึษาทัศนะของนักวิชาการเกี่ยวกับแนวคิดการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบ

มีสว่นร่วมนัน้เป็นมากกว่าวิธีวิทยาการวจิัย (Research methodology) โดยเป็นการน าคนมา

รวมกันเพื่อที่จะท าการสะท้อนผล (Reflect) และลงมอืปฏิบัติ (Act)ในเรื่องที่เขามีความ

กังวลใจรว่มกัน (Thematic concern)โดยการใชแ้นวทางที่เป็นระเบียบ (disciplined ways) 

เพื่อที่จะท าให้การท างานของพวกเขามีความสอดคล้อง (Coherent) มคีวามยุติธรรม (Just) 

มีเหตุมีผล (Rational) มคีวามรอบรู้ (Informed) มคีวามพึงพอใจ (Satisfying) และมีความ

ยั่งยืน (Sustainable) เพิ่มมากขึ้นและจะเน้นไปที่การให้คนที่มีสว่นเกี่ยวข้องได้เข้ามาท างาน

ร่วมกันเป็นกลุ่มเพื่อที่จะร่วมมอืกันขับเคลื่อนการปฏิบัติงานของพวกเขาให้ไปถึงจุดหมายที่

ได้ตัง้ไว้ 

 

ตอนท่ี 5 บริบทโรงเรียนดงพยุงสงเคราะห์ 

 
 โรงเรียนดงพยุงสงเคราะหต์ั้งอยู่ที่หมูท่ี่  11 ต าบล ดงพยุง อ าเภอดอนจาน 

จังหวัดกาฬสินธุ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 1  

เปิดสอน ระดับช้ันอนุบาล 1  ถึง ช้ันมัธยมศกึษาปีที่  3  มเีขตพื้นที่บริการ  12  หมู่บ้าน  

ข้าราชการครู 21 คน ลูกจ้างประจ า 2 คน ลูกจ้างชั่วคราว 7 คน  นักเรียน ปีการศึกษา 

2558 จ านวน  403  คน เป็นโรงเรียนในโครงการหนึ่งอ าเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝัน บริเวณ

ใกล้เคียงโดยรอบโรงเรยีน ได้แก่ หมู่ที่ 11, 12 ประชาชนส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ 

ประเพณีศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น  โรงเรียนอยู่ใกล้กับชุมชน ท าให้มีการปฏิสัมพันธ์กับชุมชน

เป็นไปได้ง่ายและทั่วถึง นอกจากนี ้ชุมชนยังมคีวามสัมพันธ์กับโรงเรียนในระดับดี โรงเรยีน

มีการเข้ารว่มกิจกรรมกับชุมชนในวันส าคัญต่างๆ การต่อตา้นและสอดส่องดูแลพฤติกรรม

ของนักเรียนเกี่ยวกับยาเสพติด มกีิจกรรมพบปะผูป้กครองนักเรียนก่อนเปิดภาคเรียน

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน และชุมชนเข้ามามีสว่นร่วมในการบริหารจัดการใน

โรงเรียน มีการสนับสนุนเกี่ยวกับทรัพยากรเพื่อน ามาใช้ในการจัดการศกึษาในโรงเรียน

อย่างตอ่เนื่อง  

 จากรายงานผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่สาม ได้ให้ขอ้เสนอแนะเพื่อ

การพัฒนา ตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑแ์ละวธิีการประกันคุณภาพ

การศกึษา พ.ศ. 2553 ในบทสรุปส าหรับผู้บริหาร การศกึษาขั้นพื้นฐาน : ระดับการศกึษา

ปฐมวัย  
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  1. ด้านผลการจัดการศกึษา ประกอบด้วย 3 ประเด็นหลัก คอื  

1) สถานศึกษาจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ให้เด็กมีความรูแ้ละทักษะเบือ้งต้น มีทักษะใน

กล้ามเนือ้ใหญ่-เล็ก มทีักษะในการใชป้ระสาทสัมผัสทั้ง 5 มีทักษะในการสื่อสาร มีทักษะ

ในการสังเกตและการส ารวจ มีทักษะในมิตสิัมพันธ์ มทีักษะในเรื่องจ านวน ปริมาณ 

น้ าหนักและกะประมาณ เช่ือมโยงความรู้และทักษะต่างๆ 2) ครูจัดกิจกรรมพัฒนาการโดย

ยึดเด็กเป็นศูนย์กลาง เน้นกิจกรรมที่ให้เด็กปฏิบัติจริง โดยใช้สื่อ อุปกรณ์ที่หลากหลายเพื่อ

เสริมให้เด็กเกิดการเรียนรู้ทั้ง 4 ด้าน คือ ดา้นรา่งกาย อารมณ์-จติใจ สังคมและสติปัญญา 

มีการวัด/ประเมินผลและติดตามการพัฒนาการของเด็กใหม้ีคุณภาพตามที่ต้องการ 3) ครู

ร่วมกับเด็กจัดกิจกรรมพัฒนาการ โดยจัดกิจกรรมตามมุมประสบการณ์ต่างๆ ตามความ

สนใจของเด็ก ให้เด็กได้เรียนรูด้้วยตนเอง ส่งเสริมให้เด็กรู้จักการสังเกต ตั้งค าถาม-ตอบ

ค าถาม แลกเปลี่ยนความคิดซึ่งกันและกัน ส่งเสริมให้เด็กได้เรยีนรู้จากสภาพแวดล้อมใน

โรงเรียน ซึ่งเป็นแหล่งเรียนรู้ที่ใกล้ตัว 

  2. ด้านการบริหารจัดการศึกษา ข้อ 2) สถานศึกษามุ่งสนับสนุนการท างาน

ลงสู่ระดับหอ้งเรียนและโรงเรียนให้มากที่สุด โดยเน้นระบบการประกันคุณภาพภายใน 

รวมถึงการนิเทศ ช่วยเหลือ ติดตามความก้าวหน้าของโรงเรยีน 3) คณะกรรมการ

สถานศกึษาให้ค าแนะน าแก้ไขการท างานของโรงเรียน เพื่อให้ผู้เรยีนเข้าถึงบริการทาง

การศกึษาที่มคีุณภาพมากขึ้น ทั้งนีภ้ายใต้การดูแลขององค์คณะบุคคลและความเห็นชอบ

ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มุง่พัฒนาคุณภาพสถานศกึษาโดยใช้ข้อมูลผล

การประเมนิคุณภาพภายนอกเป็นฐานการพัฒนา  

  3. ด้านการประกันคุณภาพภายใน ขอ้ 3) สถานศกึษาส่งเสริมบทบาทของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในการพัฒนาโรงเรยีนทั้งระบบเพื่อการปฏิรูปการศกึษา ที่จะต้อง

บริหารแบบมีสว่นร่วม มีลักษณะของผูน้ าแบบประชาธิปไตย ให้ความส าคัญ ให้เกียรติและ

เคารพในศักดิ์ศรีของเพื่อนร่วมงาน ยอมรับและเปิดโอกาสใหผู้ร้่วมงานแสดงความคิดเห็น

ร่วมแก้ปัญหาและร่วมตัดสินใจ เป็นผู้มวีิสัยทัศน์ มคีวามเชื่อมั่น เห็นคุณค่าของตนเองและ

เพื่อนรว่มงาน ซื่อสัตย์ จรงิใจ มีความสามารถกระตุ้นและจูงใจให้เกิดความรักและความ

ผูกพันในโรงเรียน และ ระดับการศกึษาขั้นพืน้ฐาน : ประถมศึกษาและมัธยมศกึษา จุดที่

ควรพัฒนา ขอ้ 3 บางตอนกล่าวไว้ว่า “โรงเรียนตอ้งเน้นให้บุคลากรของโรงเรียนท างาน

ร่วมกันเป็นทีม มีความตระหนักในบทบาทหนา้ที่ของตนเองและความสามารถรับผดิชอบ

ต่อสว่นรวม” (ส านักงานประเมินคุณภาพและรับรองมาตรฐานการศกึษา  
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{สมศ.}, 2555, หน้า 3-8) 

 ส่วนแนวทางการพัฒนาในอนาคต ข้อ 3 กล่าวถึง การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

จะต้องด าเนินการพัฒนาทั้งบุคคลใหบ้ริการและบุคคลที่เป็นผู้รับบริการ ควบคู่กันไปใน

ด้านต่างๆ คือ การพัฒนาด้านองค์ความรู้ การพัฒนาจิตส านึกในการบริการการพัฒนาให้

มีจิตสาธารณะ การพัฒนาความรับผดิชอบ ความมรีะเบียบวินัยและการมีภาวะผูน้ า 

ในตนเอง (สมศ., 2555, หน้า 26)  

 สมศ. (2555, หน้า 50) ให้ขอ้เสนอแนะส าคัญเพื่อการพัฒนา ในข้อที่ 1 ว่า “ครู

ควรมีการวจิัยในช้ันเรยีนเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา บริหารจัดการ ส่งเสริมให้ครูศกึษา 

วิเคราะหว์ิจัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้” 

ข้อมูลครูและบุคลากร ดังตารางที่ 3 

 

ตาราง 3  ข้อมูลขา้ราชการครูและบุคลากรโรงเรยีนดงพยุงสงเคราะห ์ 

 

ที่ ชื่อ-สกุล อายุ อายุ 

ราชการ 
ต าแหน่ง/

วิทยฐานะ 

วุฒิ วิชาเอก 

 ข้าราชการครู      

1 นายปราโมทย์  พลราชม 53 29 ผอ.ร.ร. ศษ.ม. การบริหารฯ 

2 นายอ านวย  ผลวาวแวว 58 13 ครู ค.ศ.3 ศน.ม. รัฐศาสตร์ฯ 

3 นางพานรอง  เขจรภักดิ์ 56 34 ครู ค.ศ.3 ค.บ. ประถมฯ 

4 นางรุจี  พันธ์จันทึก 57 35 ครู ค.ศ.3 กศ.บ. ประถมฯ 

5 นางวิภาวรรณ  รังคะราช 51 28 ครู ค.ศ.3 กศ.บ. ประถมฯ 

6 นายไพฑูรย์  ผลวาวแวว 55 31 ครู ค.ศ.3 ค.บ. จติวิทยาฯ 

7 นางนนทวรรณ  ค าภาบุตร 52 30 ครู ค.ศ.3 กศ.บ. สังคมฯ 

8 นางกชพร  พิกุลหอม 51 21 ครู ค.ศ.3 กศ.ม. บริหารฯ 

9 นายภมร  ฤทธิ์ชว่ย 55 30 ครู ค.ศ.2 ค.บ. ประถมฯ 

10 นายวรโชติ  สนิธุศิริ 37 11 ครู ค.ศ.2 กศ.ม. บริหารฯ 

11 นายศุกร์สทิธิ์  ภูผวิเหลือง 32 10 ครู ค.ศ.2 วท.บ. คอมฯ 

12 นางสุจติรา  ศรีสวัสดิ์ 39 7 ครู ค.ศ.1 ค.บ. ประวัติศาสตร์ 

13 นายประสิทธิ์  บุดดี 38 5 ครู ค.ศ.1 ค.บ. คณิตฯ 
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ที่ ชื่อ-สกุล อายุ อายุ 

ราชการ 
ต าแหน่ง/

วิทยฐานะ 

วุฒิ วิชาเอก 

14 นางสุกัญญา  เกษมเศรษฐ 36 5 ครู ค.ศ.1 ค.บ. วิทย์ฯ 

15 นางสาวอรรถพร  วชิาแหลม 29 5 ครู ค.ศ.1 ค.บ. วิทย์ฯ 

16 นางนราทิพย์  รุง่แพน 31 5 ครู ค.ศ.1 ค.บ. อังกฤษ 

17 นายศักย์ศรณ ์ ดลปัดชา 33 6 ครู ค.ศ.1 ค.บ. อุตสาหกรรมศลิป์ 

18 นางสาวอรทัย  ทองจรัส 28 6 ครู ค.ศ.1 กศ.ม. หลักสูตรฯ 

19 นางสาวศรวีัณณา  ค าเสนาะ 34 5 ครู ค.ศ.1 ค.บ. อังกฤษ 

 ลูกจ้างประจ า      

1 นายหัน  อุ่นมีศรี 58 23 ม.6   

2 นายใจ  วชัิย 54 23 ม.6   

 ลูกจ้างช่ัวคราว      

1 นางเบญจมาศ   

ศรสีุวรรณภักดี 

37 6 ค.บ.  คอมพิวเตอร์ 

2 นายกฤตภัทร  ภูวนผา 27 3 ค.บ.  วิทยาการคอมพิวเตอร์ 

3 นายฟูเกียรต ิ สมิสินธุ์ 30 7 วท.บ.  วิทยาการคอมพิวเตอร์ 

4 นางสาวอุไรวรรณ  วชัิย 29 1 ปว.ส.  การจัดการทั่วไป 

5 นายอิสรา  การเลิศ 23 2 ศศ.บ.  ภาษาอังกฤษ 

6 นายดล  อาสาพนม 30 6 ปว.ส.  การจัดการทั่วไป 

7 นายคมกริช  เขจรภักดิ์ 29 6 ศศ.บ.  การจัดการทั่วไป 

8 นางสาวปวีณา  ไร่ไสว 24 1 ค.บ.  ภาษาอังกฤษ 

 

 

 

 

 

 

 

ตาราง 3  (ต่อ) 
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ผลงานดีเด่นในปีการศึกษา 2558 

 

ตาราง 4 ผลงานดีเด่นในปีการศึกษา 2558 

ที ่ ระดับรางวัล ชื่อรางวัล สถานที่ / ระดับการแขง่ขัน 

1 เหรียญทอง (อันดับที่ 1) การแขง่ขันการแสดง

วิทยาศาสตร์ ช่วงช้ันที่ 3  

เขตพื้นที่การศกึษา 

2 เหรียญเงิน การแขง่ขันเครื่องร่อน 

ประเภทบินไกล ในงาน

ศลิปหัตถกรรมนักเรียน 

เขตพื้นที่การศกึษา 

3 เหรียญทอง การแขง่ขันหุน่ยนต์

อัตโนมัติ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 

 สรุป กรอบแนวคิดทางทฤษฎีเพื่อการวิจัย 

 จากการประมวลหลักการแนวคิดทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวข้องผูว้ิจัย

ก าหนดกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัยดังต่อไปนี้ 

  1. รูปแบบและวิธีการวิจัย ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่น

ร่วม (Participatory Action Research: PAR) โดยใช้กระบวนการของการท างานที่เป็นวงจร

การวิจัยแบบขดลวดตามแนวคิดดั้งเดิมที่เสนอโดย Kemmis and McTaggart (1990) 

ประกอบด้วยขั้นตอนการวิจัยปฏิบัติการ 4 ขั้นตอน คอื การวางแผน (Planning) การปฏิบัติ

ตามแผน (Acting) การสังเกต (Observation) และการสะท้อนผล (Reflection) จากการ

ปฏิบัติงาน น าไปสู่การปรับปรุงแก้ไข การปฏิบัติงานต่อไป วงจรการวิจัยปฏิบัติการ เรยีก

ย่อๆ ว่า PAOR  การวิจัย 4 ขั้นตอน  2 วงรอบ 

  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผูน้ าครูในการใช้

กระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรูข้องนักเรียน ตามองคป์ระกอบภาวะผูน้ าครู          

6 องค์ประกอบ 

  3. การพัฒนาภาวะผูน้ าครูในการใชก้ระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนาการ

เรียนรู้ ตามองคป์ระกอบภาวะผูน้ าครู  6 องค์ประกอบ ด้วย 14 กิจกรรม ประกอบด้วย    

1) การอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาภาวะผูน้ าครูในการใช้กระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนาการ

เรียนรู้ 2) ประชุมระดมความคิดและก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมกัน 3) จัดบรรยากาศในหอ้งเรียน
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และนอกห้องเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู้ 4) จัดท าและหาสื่อการเรียนการสอน 5) สง่เสริม

การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรูห้รอืการวิจัยในช้ันเรียน 6) สง่เสริมการเป็นครูมอือาชีพ      

7) ส่งเสริมการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 8) ส่งเสริมการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง           

9) สง่เสริมการเป็นผูม้ีบุคลิกภาพที่ดี 10) ส่งเสริมการสร้างสัมพันธภาพที่ดี 11) การศกึษาดู

งาน 12) การนเิทศ ติดตาม 13) การวัดผลประเมินผล 14) ยกย่องเชิดชูเกียรติ ให้รางวัล 

  4. สภาพการใช้ภาวะผูน้ าครู ในการใชก้ระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนาการ

เรียนรู้ของนักเรียน  
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