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บทที่ 1 

บทน ำ 

ภูมิหลัง 

 การศกึษาถือว่าเป็นหัวใจหลักของการพัฒนาประเทศ ฉะนั้นจงึมีความจ าเป็นที่

จะต้องมกีารพัฒนาคน และไม่ว่าจะเป็นประเทศใดในโลกนี้จะเจริญรุ่งเรืองหรือไม่ ขึ้นอยู่

กับการศึกษา การศึกษาจึงเป็นรากฐานที่ส าคัญของชาติ ฉะนั้นจะพัฒนาประเทศชาติให ้

รุ่งเรืองก่อนอื่นต้องมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ดังนั้นการพัฒนาการศึกษาถือว่า  

เป็นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ส าคัญอย่างยิ่ง ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยในการพัฒนา

ทางดา้นวิทยาศาสตร ์สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมธรรมชาติ และจะพัฒนาให้มี

คุณภาพนั้น ก่อนอื่นต้องพัฒนาครูเสียก่อน โดยด าเนินการตามแนวทางปฏิรูปการศกึษา 

ในระยะที่ 2 ของรัฐบาลแหง่สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และปฏิบัติตามบท

แนะน าการจัดตัง้ปฏิบัติ 3 ข้อแข่งขันของแขนงการศกึษา และกีฬาที่รัฐมนตรวี่าการ

กระทรวงศกึษาธิการและกีฬาได้มอบหมายไว้ในภารกิจหลักของการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ โดยเฉพาะการพัฒนาคนโดยใหค้วามรู้ในเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค์  คุณธรรม 

จรยิธรรม ศีลธรรม ชีวทัศน์ โลกทัศน ์วทิยาศาสตร์ที่ก้าวหน้า และเสริมสร้างประสบการณ์

วิชาชีพ เพื่อน าความรูใ้นการสร้างประเทศชาติให้มีความเจริญก้าวหน้า ทางด้าน

เศรษฐกิจ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในเรื่องการศึกษา เพื่อให้สามารถด ารง

ชีวิตประจ าวันในสังคมได้อย่างปกติ และสามารถที่จะน าองค์ความรู้ เพื่อแก้ไขปัญหาที่

เกิดขึ้นอย่างมีคุณภาพ การศึกษาเป็นการสร้างโอกาสใหทุ้กคนได้รับการพัฒนาด้านฝีมอื

แรงงานมากขึ้น เพื่อตอบสนองความต้องการของสังคม อันเป็นการพัฒนาเศรษฐกิจสังคม

ของประเทศ (กระทรวงศกึษาธิการและกีฬา สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว, 

2556, หนา้ 9 - 17) 
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 มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต เป็นศูนย์กลางการศกึษาในเขตภาคกลางของ 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มคีุณภาพ ส่งเสริม

การค้นคว้าวิจัย และตอบสนองผลงานวิชาการสอดคล้องกับนโยบายสามสร้างของรัฐ 

สนับสนุนการเช่ือมโยงอาเซียน และสากล อนุรักษ์ และส่งเสริมวัฒนธรรมอันดีงาม 

ของชาติ มุ่งเน้นพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณสมบัติ ศลีธรรมปฏิวัต ิมีความรู้

ความสามารถตาม 5 หลักมูลการศกึษา ได้แก่ คุณสมบัติศึกษา ปัญญาศกึษา กายศึกษา 

ศลิปศกึษา และแรงงานศกึษา (5 หลักมูลการศกึษาของชาติ, 2556, หน้า 17) 

 การด าเนินงานใหส้อดคล้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยสะหวันนะเขตใหม้ี

ความชัดเจนเกิดมีประสทิธิภาพสามารถขยายไปสู่การปฏิบัติในระดับต่างๆ ใหบ้รรลุ

วัตถุประสงค์ตามวิสัยทัศนข์องมหาวิทยาลัย ต้องได้ให้ความส าคัญในการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์โดยเฉพาะจรรยาบรรณ วิชาชีพครู เพื่อปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมและพฤติกรรม

ของพนักงานครูอาจารย์และนักศึกษาครู ใหม้ีสมารถปฏิบัติตนเองได้ตามคุณสมบัติ  

และจรรยาบรรณของครูลาว โดยใหน้ักศกึษาคณะศกึษาศาสตร์มีความตระหนัก เรียนรู้วถิี

ชีวติในการด ารงชีพที่ถูกต้องตามวัฒนธรรม ประเพณีอับดีงามของชาติ มีคุณธรรม 

จริยธรรม มมีารยาทที่ดี และจรรยาบรรณในวิชาชีพ เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้เรยีน สังคม 

ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในกระแสสังคมโลก ตลอดจนมีบทบาทในการพัฒนาประเทศ

ในอนาคตมหาวิทยาลัยจึงจัดให้มีการพัฒนาบุคลากร คือ การพัฒนาปรับปรุง คุณภาพ

การศกึษาให้มีประสิทธิภาพ เพื่อเป็นการพัฒนาคนใหม้ีศักยภาพ โดยมีการพัฒนาทักษะ

ความสามารถ ความคิดสร้างสรรค์ ทัศนคติ อุปนิสัย การท างานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต 

และช่วยเหลอืเพื่อร่วมอาชีพ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต เป็นมหาวิทยาลัยหนึ่งในสี่แห่งของ

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซึ่งเป็นสถานศึกษาในระดับอุดมศกึษา ได้เปิด

หลักสูตรการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรใีน 6 คณะ คอื คณะเกษตรศาสตร์  

คณะบริหารธุรกิจ คณะวิทยาศาสตรแ์ละอาหาร คณะภาษาศาสตร์ ศูนย์เทคโนโลยีข้อมูล

ข่าวสาร และคณะศกึษาศาสตร์ (แผนปฏิบัติการ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต, 2556, 

หน้า 7) 

 จากการด าเนินการศกึษา 5 ปีผ่านมา มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต ได้ผลติ

ทรัพยากรมนุษย์เพื่อออกรับใช้สังคม ทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน โดยได้น าความรู้

ความสามารถ ดา้นทักษะด้านวิชาการ ด้านเจตคติ ด้านบุคลิกภาพ และด้านมนุษยสัมพันธ์

ไปใช้อยู่ในสถานประกอบการ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต จึงจ าเป็นที่จะด าเนินการปลูกฝัง 
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ให้กับนักศกึษาคณะศึกษาศาสตร์ให้มีทัศนคติ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การมีจรรณยา

บรรณต่อวชิาชีพ มีความกระตือรอืร้นในการท างาน (แผนปฏิบัติการคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต. 2556, หน้า 9)  

 มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต มีเขตบริการที่ครอบคลุม จ านวน  3  แขวง 

ได้แก่ แขวงบริค าไช แขวงค าม่วน แขวงสะหวันนะเขต และบางส่วนของแขวงสาละวัน 

ฉะนั้นผู้ที่เข้ามาศึกษาที่มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขตประกอบด้วยหลายชนเผ่า และ

บางส่วนมีประเพณีและวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน ในปีการศกึษา 2557 ซึ่งทาง

มหาวิทยาลัยจะต้องมกีารพัฒนามารยาทได้แก่ การพูดสนทนาระหว่างเพื่อน อาจารย์ 

นักศึกษามีการพูดไม่สุภาพ ขาดมีหางเสียง ขาดการแสดงความเคารพกับเพื่อน ผู้อาวุโส 

ครูอาจารย์ การเดินสวนทางกับผูอ้าวุโส อาจารย์ส่วนมากนักศกึษาไม่มกีารนอ้มศรีษะ 

การนั่งในที่ประชุมส่วนมากไม่อยู่ในอาการส ารวม มีการพูดคุยในขณะประชุม การยืนคุย

กับผูอ้าวุโส อาจารย์ยังขาดความออ่นน้อม ถ่อมตน การรับประทานอาหารส่วนมากยังมี

การพูดคุย เคีย้วอาหารมีเสียงดัง และการต้อนรับแขกนักศึกษายังขาดประสบการณ์  

ถ้าวเิคราะหก์ันอย่างถ่องแท้แล้ว พบว่าพฤติกรรมตา่งๆ มีสาเหตุมาจากความเสื่อม

ทางดา้นมารยาททั้งสิน้  

 จากสภาพดังกล่าว ท าให้ผู้วิจัยในฐานะหัวหน้าคุ้มครองนักศึกษาคณะ

ศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต จงึมคีวามสนใจที่จะพัฒนามารยาททางสังคม

ของนักศึกษา เพื่อให้มีมารยาทในการพูด การฟัง การมีสัมมาคารวะ มารยาทในการท า

ความเคารพ มารยาทในการรับประทานอาหาร มารยาทในการรับแขก และมารยาททาง

สังคมด้านอื่นๆ ให้เป็นนิสัย และที่ส าคัญนักศึกษาที่จบการศกึษาในคณะศกึษาศาสตรจ์ะ

เป็นต้นแบบที่ดใีนการเผยแพร่มารยาททางสังคมอันดีใหก้ับเยาวชนในสถานศกึษาใหเ้ป็น

คนดี มีคุณภาพ อันที่จะส่งผลใหม้ีการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในทางที่ดีขึ้น ประเทศชาติ 

มีความเจรญิรุ่งเรืองสบืไป 

ค ำถำมกำรวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดค าถามการวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. สภาพและปัญหาเกี่ยวกับมารยาทของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เป็นอย่างไร 
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  2. แนวทางการพัฒนามารยาทของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาว มีอะไรบ้าง 

  3. ผลของการพัฒนามารยาทของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เป็นอย่างไร 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยก าหนดจุดมุง่หมายของการวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาสภาพ และปัญหาเกี่ยวกับมารยาทของนักศึกษาคณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

  2. เพื่อหาแนวทางพัฒนามารยาทของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต  

  3. เพื่อติดตามผลการพัฒนาหามารยาทของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต  

 

ควำมส ำคัญของกำรวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดความส าคัญของการวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. ท าให้ทราบสภาพ และปัญหาการมีมารยาทของนักศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

  2. ได้แนวทางการพัฒนามารยาทของนักศกึษาคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

  3. นักศึกษาของคณะศึกษาศาสตร์ในมหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต        

มีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ด ้านมารยาท และเกิดทักษะในเรื่องการมมีารยาท 

ขอบเขตของกำรวจิัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมเพื่อศกึษาสภาพ 

และปัญหามารยาทของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ผูว้ิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ ดังนี้คอื  

  1.  ลักษณะของกลุ่มเป้าหมายในการวิจัยแบ่งเป็น 
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   1.1 กลุ่มผู้ร่วมวิจัย จ านวน 12 คน ประกอบด้วย 

    1.1.1  ผูว้ิจัย คือหัวหน้ากิจการนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ 

ในมหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ที่สนใจท าการ

พัฒนามารยาท ของนักศกึษามหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว 

    1.1.2  ผู้ร่วมวิจัย คือคณบด ีและกลุ่มอาจารย์ที่ปรึกษาคณะ

ศกึษาศาสตร์ ตัวแทนคณะกรรมการนักศึกษา หัวหน้าห้องการ มหาวิทยาลัยสะหวัน 

นะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จ านวน 11 คน ประกอบด้วย 

     1.1.2.1  คณบดีคณะศกึษาศาสตร์   จ านวน  1   คน 

     1.1.2.2 อาจารย์ที่ปรึกษา     จ านวน  5   คน 

     1.1.2.3 ตัวแทนคณะกรรมการนักศึกษา  จ านวน  5  คน 

   1.2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล จ านวน 23 คน ประกอบด้วย 

    1.2.1 หัวหน้าวิชาการคณะศึกษาศาสตร์  จ านวน  2   คน 

    1.2.2 อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์  จ านวน  18 คน 

    1.2.3 วิทยากร ผู้ที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการอบรมคุณธรรม จริยธรรม 

จ านวน   2 คน ได้แก่ 

     1. นายทงสะหวัด เลียบวิไชนะวัง  หัวหน้าห้องการนักศึกษา 

วิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

     2. นางสมพง  แก้ววงไช  อาจารย์ภาควิชาสังคมศาสตร์ วิทยาลัย

ครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

   1.3 กลุ่มเป้าหมายในการพัฒนา   รวม  180  คน  ประกอบด้วย 

    1.3.1 นักศึกษาวิชาเอกประวัติศาสตร์ ช้ันปีที่ 1 จ านวน  39  คน 

    1.3.2 นักศึกษาวิชาเอกคณิตศาสตร์ ช้ันปีที่ 1 จ านวน  36  คน 

    1.3.3 นักศึกษาวิชาเอกคณิตศาสตร์ ช้ันปีที่ 2 จ านวน  36  คน 

    1.3.4 นักศึกษาวิชาเอกฟิสิกส์ ช้ันปีที่ 1   จ านวน  35  คน 

    1.3.5 นักศึกษาวิชาเอกฟิสิกส์ ช้ันปีที่ 2   จ านวน  34  คน 

  2. ขอบเขตเนื้อหาการวิจัย 

   การวิจัยครั้งนี้ สรุปเป็นขอบเขตในการพัฒนามารยาทของนักศึกษาคณะ

ศึกษาศาสตร์ ดังนี ้คอื (วฒันธรรม สังคมลาว อาเซียน, 2009 หนา้ 46) 
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    2.1  มารยาทที่ก าหนดไว้  8  ด้าน ได้แก่ 

     2.1.1  มารยาทในการพูด 

     2.1.2  มารยาทในการฟัง 

     2.1.3  มารยาทในการท าความเคารพ 

     2.1.4  มารยาทในการเดิน 

     2.1.5  มารยาทในการยืน 

     2.1.6  มารยาทในการนั่ง 

     2.1.7  มารยาทในการรับประทานอาหาร 

     2.1.8  มารยาทในการต้อนรับแขก 

    2.2  แนวทางที่ใชใ้นการพัฒนามี 6 กิจกรรม 

     2.2.1  การประชุมระดมสมอง 

     2.2.2 การประชุมปฏิบัติการ 

     2.2.3  การอบรม 

     2.2.4 การสอนสอดแทรกในวิชาเรียน 

     2.2.5 การใชเ้ทคนิคการเสริมแรง 

     2.2.6 การนเิทศตดิตามและประเมินผล 

  3.  ขอบเขตระยะเวลา 

   ระยะเวลาที่ใชใ้นการวิจัยวงรอบที่ 1 ตั้งแต่ เดือนตุลาคม พ.ศ. 2558 – 

เดือนพฤศจกิายน  พ.ศ. 2558 

   ระยะเวลาที่ใชใ้นการวิจัยวงรอบที่ 2 ตั้งแตเ่ดือน ธันวาคม พ.ศ.  2558 

 

กรอบแนวคิดกำรวิจัย 

 1. ผูว้ิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดการพัฒนามารยาทของนักศกึษาคณะ

ศึกษาศาสตร์ ตามกระบวนการวิจัยของเคมมิสและแม็คแท็คการ์ท  (Kemmis  and  

Mc.Taggart.  1988 : 11-15, อ้างถึงใน องอาจ  นัยพัฒน์ 2551, หนา้ 302-303)  เพื่อ

พัฒนามารยาท ซึ่งก าหนดกรอบการพัฒนามารยาท โดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

ส่วนรว่ม (Participatory Action Research)  ซึ่งมี  4  ขั้นตอน  ดังนี้ 

  1.1 การวางแผน (Planning) 

  1.2 การปฏิบัติการ (Action) 
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  1.3 การสังเกตการณ์ (Observation) 

  1.4 การสะท้อนกลับ (Reflection)   

 จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ผูว้ิจัยได้ท าการสรุปกรอบแนวคิด

ในการพัฒนามารยาทของนักศกึษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ดังภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวจิัย 

ง ร อ บ ที่  2 

กำรสังเกตและตรวจสอบ ดังนี้ 

1. สังเกตการด าเนินงานแต่ละกิจกรรม 

2. สังเกตพัฒนาการของนักศกึษา 

 

ขั้นกำรสังเกตกำรณ์

(Observation) 

สังเกตและตรวจสอบ 
กำรติดตำมและประเมินผล ดงันี ้

1. ประชุมประเมินผลการด าเนินงาน ตามแผน 

2. ปรับปรุงการด าเนินงาน 

3. การตดิตามและประเมินผล  

ขั้นกำรสะท้อนกลับ (Reflection) 

ปรับปรุงแก้ไข 

กำรศึกษำสภำพและปัญหำกำรวิจัย 

1. สอบถาม สัมภาษณ์สภาพและปัญหา 

2. สอบถามอาจารย์ที่ปรึกษาของนักศึกษา 

3. ประชุมวางแผนการวิจัย 

4. จัดท าโครงการและก าหนดการปฏิบัติงาน 

5. เสนอโครงการและก าหนดการปฏิบัติงานเพื่อขออนุมัติ ขั้นกำรวำงแผน (Planning) 

วิเคราะห์สภาพและปัญหา 

และวางแผนพัฒนา กำรปฏิบัติตำมแผนพัฒนำ ดังน้ี 

1. การประชุมระดมสมอง 

2. การประชุมปฏิบัติการ 

3. การอบรม 

4. การสอนสอดแทรกในวิชาเรียน 

5. การใช้เทคนิคการเสริมแรง 

6. การนิเทศติดตามและประเมินผล 

ขั้นกำรปฏิบัติกำร (Action) 

ปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ 

วง
รอ

บท
ี่  2
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 1.  มารยาทของนักศกึษา หมายถึง การกระท าหรือการแสดงออกทางพฤติกรรม

ที่พึงประสงค์ของนักศึกษาที่เกี่ยวกับการพูด การฟัง การท าความเคารพ การเดิน การยืน

และการนั่ง ในมหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ดังตอ่ไปนี ้

  1.1  มารยาทในการพูด หมายถึง การพูดที่มีกิรยิาวาจาเรียบร้อย ท่าทาง

สง่างาม อ่อนโยน สุภาพ หน้าตายิ้มแย้มแจ่มใสของ นักศึกษามหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต 

  1.2  มารยาทในการฟัง หมายถึง การส ารวมกิริยามารยาท ฟังด้วยความ

สุภาพเรียบร้อย และตั้งใจฟัง ของนักศกึษามหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต 

  1.3 มารยาทในการท าความเคารพ หมายถึง การท าความเคารพที่เหมาะสม

กับโอกาส และบุคคลของ นกัศกึษามหาวิทยาลยัสะหวันนะเขต เช่น การค านับ การประนมมอื 

การไหว้ และการกราบ 

  1.4 มารยาทในการเดิน  หมายถึง การเดินในลักษณะที่สุภาพ และมี

มารยาทของ นักศกึษามหาวิทยาลัยสะหวันนะเขตตามแต่ละประเภทของการเดิน เช่นการ

เดินตามปกติ การเดินกับผูใ้หญ่ และการเดินเข้าสู่ที่ชุมชน 

  1.5 มารยาทในการยืน  หมายถึง การยืนสุภาพ และเหมาะสมกับกาลเทศะ

ของนักศกึษามหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต ตามลักษณะการยืนในโอกาสต่างๆ เช่นการยืน

ตามล าพัง การยืนตอ่หน้าผู้ใหญ่ การยนืเคารพเพลงชาติ 

  1.6 มารยาทในการนั่ง หมายถึง การนั่งที่อยู่ในอาการส ารวมของนักศกึษา 

มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต เช่นการนั่งเก้าอี ้การนั่งพับเพียบ และการนั่งคุกเข่า 

  1.7  มารยาทในการรับประทานอาหาร  หมายถึง  การรับประทานอาหารให้

ถูกต้องเป็นที่ยอมรับของสังคม โดยปฏิบัติให้เป็นนิสัย เราสามารถใช้อาหารเป็นสื่อในการ

พบปะสังสรรค์ ด าเนินงานทางธุรกิจ หรอืเข้าสังคมกับผู้อื่น 

  1.8  มารยาทในการตอ้นรับแขก  หมายถึง  การแสดงมารยาทอัน ดีงามของ

เจ้าบ้านซึ่งเป็นมารยาทซึ่งเป็นคุณธรรมที่ดีที่ทุกคนควรปฏิบัติในการตอ้นรับแขก 

 2.  นักศึกษา หมายถึง ผู้เข้าเรียนระดับปริญญาตรขีองคณะศึกษาศาสตร์ใน

มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต ประจ าปีการศกึษา 2558 
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 3.  สภาพ ปัญหาเกี่ยวกับมารยาท หมายถึง การกระท า หรือการแสดง

พฤติกรรมของนักศกึษาที่ขัดต่อมารยาทที่พึงประสงค์ ของนักศึกษาคณะศกึษาศาสตร์ 

ในมหาวิทยาลัย  สะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 4.  การตดิตาม และประเมินผล  หมายถึง การหาข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับ

การพัฒนามารยาทของนักศึกษาที่ผู้รว่มวิจัยร่วมกันก าหนดขึ้น ทั้งก่อนและหลังการพัฒนา

มารยาทของนักนักศึกษา 

 5. แนวทางที่ใช้ในการพัฒนาแนวคิดวิธีด าเนินการพัฒนามารยาทของนักศึกษา 

มี  6  แนวทาง ดังตอ่ไปนี้ 

  5.1 การประชุมระดมสมอง หมายถึง การประชุมส าหรับกลุ่มผู้วจิัย และผู้

ร่วมวจิัย โดยพยายามกระตุ้นให้ผู้เข้าร่วมประชุมได้ใช้ความคิดสร้างสรรค์ เพื่อให้ได้ขอ้คิด 

เห็นต่างๆ เป็นจ านวนมากจากบุคคลที่มาร่วมประชุมในระยะเวลาอันสั้น 

  5.2 การประชุมปฏิบัติการ หมายถึง การประชุมที่เน้นใหผู้เ้ข้าร่วมประชุม 

คือผูว้ิจัย และผูร้่วมวิจัย รว่มกันก าหนดแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการพัฒนามารยาท 

ของนักศึกษาคณะศกึษาศาสตร์ 

  5.3 การอบรม หมายถึง การจัดประชุม ในอันที่จะท าให้นักศึกษาเกิดความรู้ 

ความเข้าใจ ทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับมารยาทของนักศึกษาคณะศกึษาศาสตร์ 

  5.4 การสอนสอดแทรกในวิชาเรียน หมายถึงการเพิ่มเติม ความรู้ความคิด

และการปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องมารยาทที่สอดคล้องกับเนือ้หาที่สอนในแต่ละวิชา ซึ่งจะช่วยให้

นักศึกษาเข้าใจ และเกิดการเรียนรู้มากขึ้น 

  5.5 การใช้เทคนิคการเสริมแรง หมายถึง วิธีการ หรือกระบวนการส าหรับใช้

ในการเสริมสร้างพฤติกรรมใหม่ของนักศึกษา โดยใช้การเสริมแรงหรอืการให้สิ่งเร้า

หลังจากนักศกึษามีพฤติกรรมด้านมารยาททางบวก 

  5.6 การนเิทศติดตามผล หมายถึง การช่วยเหลือ ช้ีแนะ ก ากับติดตาม ดูแล

เกี่ยวกับการพัฒนามารยาทของนักศึกษา โดยมีการประเมินผลความพึงพอใจต่อโครงการ/ 

งาน/กิจกรรม เพื่อช่วยใหก้ลุ่มผู้วจิัย และผูร้่วมวิจัยทราบว่าบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้า 

หมายที่ตอ้งการมากน้อยเพียงใด และมีประสิทธิภาพหรอืไม่ 
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