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บทที่  5 

สรุปผล  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมครั้งนี้ เป็นการวิจัยเพื่อพัฒนามารยาท 

ของนักศกึษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว  

  ผูว้ิจัยขอน าเสนอผลการศกึษาค้นคว้าตามล าดับหัวข้อ ดังต่อไปนี้ 

   1. ความมุ่งหมายของการวิจัย 

   2. วิธีการด าเนินการวิจัย 

   3. สรุปผลการวิจัย  

   4. อภปิรายผล 

   5. ข้อเสนอแนะ 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยก าหนดจุดมุง่หมายของการวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาสภาพ และปัญหาเกี่ยวกับมารยาทของนักศึกษาคณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

  2. เพื่อหาแนวทาง และด าเนินการพัฒนามารยาทของนักศกึษาคณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต  

  3. เพื่อติดตามผลการพัฒนามารยาทของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต  

วธิีด าเนินการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม  ประกอบด้วยขั้นตอน

การวิจัย  4  ขั้นตอน ด าเนินการ  2  วงรอบ ดังนี้ 
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  วงรอบที่ 1 

   ขั้นที่ 1  ขั้นวางแผน  

    1.1 ศกึษา วิเคราะหส์ภาพปัจจุบัน และปัญหาเกี่ยวกับมารยาทของ

นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย 

ประชาชนลาว โดยการสังเกต และศกึษาสภาพปัจจุบันจากข้อมูล สารสนเทศของทาง

มหาวิทยาลัย 

    1.2 ก าหนดแนวทางในการด าเนนิงานพัฒนามารยาทของนักศึกษา 

ประกอบด้วย 6 กิจกรรม ดังนี้ 

     1) การประชุมระดมสมอง 2) การอบรม 3) การประชุมปฏิบัติการ 

4) การสอนสอดแทรกในวิชาที่เรียน 5) การใชเ้ทคนิคการเสริมแรง และ 6) การนเิทศ

ติดตามและประเมินผล 

    1.3 วางแผนปฏิบัติการด าเนินงานพัฒนามารยาทของนักศึกษาคณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยการ

ท าแผนปฏิทินปฏิบัติการในหัวข้อดังต่อไปนี้ 

     1) ก าหนดวันประชุม 2) แตง่ตัง้ค าสั่งมอบหมายหน้าที่ปฏิบัติงาน 

3) การประสานงานพัสดุวิทยาลัยเพื่อจัดหาวัสดุและอุปกรณ์ 4) การตดิต่อประสานงาน

วิทยากร 5) การจัดท าเอกสาร คูม่อืนักศึกษา 6) การจัดกิจกรรมพัฒนามารยาทด้าน 

มารยาทในการพูด  มารยาทในการฟัง มารยาทในการท าความเคารพ มารยาทในการเดิน 

มารยาทในการยืน และ  มารยาทในการนั่ง มารยาทในการรับประทานอาหาร และ

มารยาทในการตอ้นรับแขก ตลอดการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ของทางมหาวิทยาลัย 

    1.4 การด าเนินการนเิทศตดิตาม และประเมินผล 

 

   ขั้นที่ 2  ขั้นปฏิบัติการ 

    2.1 เป็นการประชุมระดมสมองเพื่อวางแผน นเิทศติดตามและ

ประเมินผลการด าเนินงาน ระว่างเดือนตุลาคม 2558 การปฏิบัติการในเดือนพฤศจกิายน 

2558 และหลังการปฏิบัติการในเดือนธันวาคม 2558 โดยใช้เครื่องมอืการวิจัย ได้แก่  

การสังเกต และบันทึกการประชุม 

    2.2 การอบรม เป็นการเชิญวิทยากรภายนอกมาให้ความรูค้วาม

เข้าใจเกี่ยวกับมารยาทแก่หัวหน้าห้องเรียน นักศึกษาคณะศกึษาศาสตร์เพื่อการพัฒนา
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มารยาททีพ่ึงประสงค์ โดยการใช้เครื่องมอื ได้แก่ แบบสอบถาม และแบบการประเมิน

ความพึงพอใจ 

    2.3 ประชุมปฏิบัติการเป็นการมอบหมาย หนา้ที่ความรับผดิชอบใน

การด าเนนิการพัฒนามารยาทของนักศึกษา โดยใช้เครื่องมอืการวิจัย ได้แก่ แบบสังเกต

และบันทึกการประชุม 

    2.4 การสอนสอดแทรกเรื่องมารยาทในวิชาเรียน ด าเนินการโดย

อาจารย์ประจ าวิชาทุกวิชา ด้วยวิธีการสอบถามและการสัมภาษณ์ 

    2.5 การใช้เทคนิคการเสรมิแรง โดยมกีารยกย่องชมเชย มอบเกียรติ

บัตร ท าหนังสอืถึงผูป้กครองนักศกึษาที่เป็นต้นแบบด้านมารยาท ด้วยวิธีการสังเกตและ

การสัมภาษณ์ 

    2.6 ในการนิเทศ ตดิตามและประเมินผลแบ่งการนเิทศออกเป็น 3 

ระยะ ได้แก่ ก่อนการด าเนนิการ ระหว่างการการด าเนินการ และหลังการการด าเนินการ 

โดยการสังเกตการสอบถาม การสัมภาษณ์ การประเมิน และบันทึกการประชุม 

 

   ขั้นที่ 3  ขั้นสังเกตการณ์ 

    3.1 สังเกตการณ์ด าเนินงานตามขั้นตอนที่วางไว้ในแต่ละกิจกรรม 

และผลการด าเนินงานตามโครงการ 

    3.2 นิเทศ ตดิตามและประเมินผลการพัฒนา โดยการสังเกตผลของ

การพัฒนาในระหว่างการด าเนินงาน 

 

   ขั้นที่ 4  ขั้นสะท้อนผลกลับ 

    4.1 ผูร้่วมวิจัยร่วมกันประเมินผลการพัฒนาตามโครงการ และ

กิจกรรมที่ก าหนดไว้ 

    4.2 สรุปและรายงานผลการด าเนินงาน 

 

  วงรอบที่ 2 

   ในการด าเนินการในวงรอบที่ 1 พบปัญหาที่ตอ้งแก้ไขและด าเนินการ 

จากการสะท้อนผล ได้น าเสนอให้ด าเนินการในวงรอบที่ 2 โดยผู้ร่วมวจิัยทุกคนสมัครและ

เต็มใจที่จะพัฒนาในวงรอบที่ 2 ระหว่างวันที่ 14 - 31 ธันวาคม 2558 มีการด าเนินการดังนี้ 
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   1. ขั้นวางแผน 

     ผูร้่วมวจิัยมีการวางแผนก่อนการด าเนินงานในวงรอบที่  2  โดย

การประชุมเพื่อหาแนวทางปรับปรุงแก้ไขปัญหาที่ยังไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ ได้แก่ 

มารยาทในการฟัง และมารยาทการรับประทานอาหาร เนื่องจากพฤติกรรมทั้ง 2 ด้าน  

ยังไม่มผีลการพัฒนาไปในทางที่ดีขึ้น ผูร้่วมวิจัยจงึได้รว่มกันหาแนวทางแก้ไข  

ปรับปรุงตอ่ไป  
 

   2. ขั้นปฏิบัติการ 

     ได้ลงมือด าเนินการตามแผนการที่วางไว้ เพื่อแก้ไขและพัฒนาในจุด

ที่เป็นปัญหา คือ ด้านมารยาทในการฟัง และมารยาทในการรับประทานอาหาร โดยมีการ

สรุปผลการด าเนินงานวิจัยในวงรอบที่ 2 ในวันที ่11 -31 ธันวาคม  2558 

 

   3. ขั้นการสังเกตการณ์ 

     โดยการนิเทศติดตามผล และประเมินผลการด าเนินการพัฒนา

มารยาทของนักศึกษาคณะศกึษาศาสตร ์โดยการสังเกต สอบถาม ซึ่งมีผลการพัฒนา

เพิ่มขึน้เป็นที่น่าพอใจ 

 

    4. ขั้นสะท้อนกลับ 
     ผูร้่วมวจิัยได้ประชุมเพื่อวิเคราะหผ์ลการนเิทศตดิตามผล

ด าเนนิการตามกิจกรรมและโครงการและสรุปผลการวิจัย 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเพื่อพัฒนามารยาทของนักศึกษาคณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

สะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สรุปผลการวิจัยตามความมุ่งหมาย 

ได้ดังนี ้

  1. สภาพ และปัญหาการด าเนินงานการพัฒนามารยาทของนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต  สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ก่อนการพัฒนา 

พบว่า สภาพ และปัญหา พบว่า นักศกึษาจ านวนหนึ่งมีพฤติกรรมแสดงมารยาทที่ไม่

เหมาะสม คอืมีพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ ได้แก่ เวลาพูดกับเพื่อมักใช้ค าที่ไม่สุภาพ  
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ขาดความอ่อนน้อมถ่อมตน ชอบคุยส่งเสียงดังในขณะที่อยู่ในระหว่างการประชุม ไม่มี

จติส านกึในการแสดงความเคารพ  นักศกึษาเมื่อเดินกับผูใ้หญ่ ไม่เดินในอาการส ารวม  

การยืนเข้าแถวเคารพธงชาติมีขัน้ตอนในการปฏิบัติที่ไม่ถูกวธิี การนั่งเก้าอี้ต่อหน้าผู้ใหญ่

หรอือาจารย์ไม่อยู่ในอาการส ารวม การรับประทานอาหารมเีสียงดัง ชอบลัดคิวในการเลือก

ซือ้อาหาร ส่วนการตอ้นรับแขก นักศึกษามักปล่อยใหแ้ขกอยู่ตามล าพัง ขาดการทักทาย 

หรอืสนทนากับแขกในมหาวิทยาลัย หรอือยู่ที่บ้านของนักศึกษา ปัจจัยที่เป็นสาเหตุของการ

มีมารยาทที่ไม่เหมาะสม แบ่งออกเป็น 4 ด้านได้แก่ 1) ปัจจัยนักศกึษา คือ การคบเพื่อน  

และบุคลิกภาพส่วนตัวด้านนิสัย และความรับผดิชอบของนักศกึษา 2) ปัจจัยทาง

มหาวิทยาลัย คือบุคลิกภาพของอาจารย์ในการดูแลนักศึกษาไม่เหมอืนกัน อาจารย์ที่ปรึกษา

ประจ าช้ันบางคนเข้มงวดกวดขันต่อนักศึกษา เพื่อใหป้ฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับของ

มหาวิทยาลัย แต่อกีหลายคนขาดการดูแลเอาใจใส่อย่างจริงจัง 3) ปัจจัยทางครอบครัว  

คือ สถานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวนักศกึษาไม่ดี สถานที่อาศัยอยู่ในสภาพแวดล้อม 

ชุมชน สังคมและวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน 4) ปัจจัยด้านเพศของนักศกึษา พบว่า นักศกึษา

ชายมีมารยาทที่ไม่เหมาะสมมากกว่านักศกึษาหญิง ส่วนระดับช้ันที่มพีฤติกรรมเสี่ยงและมี

ปัญหาทางมารยาทมากที่สุด พบว่า ระดับช้ันปีที่  1  เพราะนักศึกษาอยู่ในช่วงวัยรุ่น และอยู่

ในช่วงที่ปรับตัวในการเข้าสังคมในรั้วของมหาวิทยาลัย 

  2. แนวทางการด าเนินการพัฒนามารยาทของนักศกึษามหาวิทยาลัยสะหวัน

นะเขต เพื่อการพัฒนาและการแก้ปัญหามารยาทนักศกึษาทั้ง 6 ด้าน ประกอบด้วยกลยุทธ์ 6 

กิจกรรม ได้แก่ 1) การประชุมระดมสมอง 2) การอบรม 3) การประชุมปฏิบัติการ 4) การ

สอนสอดแทรกในวิชาที่เรียน 5) การใชเ้ทคนิคการเสริมแรง และ 6) การนิเทศติดตามและ

ประเมินผล พบว่า ผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัยได้ให้ความร่วมมือเข้าร่วมประชุมระดมสมองทั้งก่อน

การปฏิบัติการ ระหว่างการปฏิบัติการ และหลังการปฏิบัติการ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระดม

ความคิดเห็นรว่มกันในการแก้ไขปัญหาเพื่อหาแนวทางในการพัฒนานักศกึษาให้มีพฤติกรรม

ที่พึงประสงค์ ได้จัดประชุมและอบรมใหค้วามรู้แก่นักศึกษา โดยคณะอาจารย์ใน

มหาวิทยาลัย โดยใช้คาบเคารพธงชาติ และคาบประชุมรวมในวันศกุรม์ีการอบรมพัฒนา

มารยาทนักศึกษาในคาบอบรมคุณธรรมจริยธรรม และเชญิวิทยากรภายนอกมาอบรมให้

ความรูเ้พิ่มเติม มกีารประชุมปฏิบัติการเพื่อทบทวนบทบาทหน้าที่ที่รับผดิชอบ ขั้นตอน 

กระบวนการและกิจกรรม ด าเนินการที่ได้รับมอบหมาย ขอความร่วมมอือาจารย์ผู้สอน

ประจ าวิชาในได้จัดกิจกรรมการสอนแทรกเรื่องมารยาทในวิชาเรียน มีการน าเทคนิค วิธีการ 
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ขั้นตอนการด าเนินการ การนเิทศติดตามผล  ผูว้ิจัยและผู้รว่มวิจัยได้รว่มกันนิเทศ ติดตาม 

และประเมินผลการด าเนินงานทุกกิจกรรมตามกลยุทธ์ในการพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 

  3.  ผลการติดตามและประเมินผลการพัฒนามารยาทของนักศกึษาคณะ

ศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

ในวงรอบ ที่  1  พบว่า การด าเนินงานได้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผน

กลยุทธ์ที่วางไว้ทั้งหมด คอืผูเ้กี่ยวข้องมีความพึงพอใจต่อการพัฒนามารยาทโดยรวมอยู่ใน

ระดับมากและสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของนักศึกษาในด้านต่างๆ ทั้ง 6 ด้านคือ 

มารยาทในการพูด มารยาทในการท าความเคารพ มารยาทในการเดิน  มารยาทในการยืน 

และมารยาทในการนั่ง และมารยาทในการตอ้นรับแขก กล่าวคือ นักศกึษามีมารยาทในการ

พูดที่ดขีึน้ ผูพู้ดที่มกีิริยาวาจาเรียบร้อย ท่าทางสง่างาม อ่อนโยน สุภาพหน้าตายิ้มแย้ม

แจ่มใส ไม่ใชท้่าทางประกอบค าพูดให้มากจนเกินไป ไม่ใชค้ าพูดกระทบกระเทือนเปรียบ

เปรยผูอ้ื่น ไม่ใช้ค าพูดที่เป็นการทับถมผูอ้ื่น ไม่ใช้ค าพูดที่ซ้ าเติมขยายขอ้บกพร่องของบุคคล

ใด บุคคลหนึ่ง ไม่ใช้ค าพูดที่เยาะเย้ยถากถาง หรอืให้ร้ายป้ายสีผูอ้ื่น พูดในทางที่ดี ในการ

สนทนาไม่พูดแตเ่รื่องของตนเองมีการเปิดโอกาสใหบุ้คคลอื่นพูดบ้าง  มารยาทในการท า

ความเคารพ  นักศึกษามีการท าความเคารพที่เหมาะสมกับโอกาสและบุคคล เชน่ การ

ค านับ การประนมมือ การไหว้ และการกราบ  มารยาทในการเดิน นักศึกษาเดินในลักษณะ

ที่สุภาพ และมีมารยาท ตามแตล่ะประเภทของการเดิน เช่น การเดินตามปกติ การเดินกับ

ผูใ้หญ่ และการเดินเข้าสู่สถานที่ต่างๆ  มารยาทในการยืน  นักศึกษายืนได้อย่างสุภาพ  

และเหมาะสมกับกาลเทศะตามลักษณะการยืนในโอกาสต่างๆ เช่น การยืนตามล าพัง  

การยืนตอ่หน้าผูใ้หญ่ การยืนเคารพธงชาติ  และมารยาทในการนั่ง  นักศึกษานั่งที่อยู่ใน

อาการส ารวม เช่น การนั่งเก้าอี้ การนั่งพับเพียบ และการนั่งคกุเข่า ส่วนมารยาทในการ

ต้อนรับแขก นักศึกษากล่าวทักทายแขก นั่งสนทนากับแขกได้ ไม่ปล่อยให้แขกนั่งตามล าพัง 

และสามารถหาน้ าดื่มให้แขกรับประทานได้ เป็นต้น สว่นมารยาทที่มคี่าระดับน้อยได้แก่ 

มารยาทในการฟัง และมารยาทในการรับประทานอาหาร โดยสังเกตจากพฤติกรรมการฟัง

ของนักศึกษา ในช่ัวโมงเรยีน หรอืการเข้าร่วมประชุม ยังมกีารพูดคุยกันในเรื่องอื่น โดยไม่

ตั้งใจฟังการบรรยายจากอาจารย์หรือวิทยากร เป็นต้น ส่วนมารยาทในการรับประทาน

อาหารข้อที่มคี่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ได้แก่ การสนทนากับคนอื่นในขณะที่มีอาหารอยู่ในปาก ซึ่ง

เป็นระดับที่ไม่ผ่านเกณฑก์ารประเมินที่ผู้วิจัยและผูร้่วมวิจัยในการประชุมรว่มกันก าหนด
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เกณฑผ์า่น จงึต้องการและเต็มใจให้มกีารพัฒนามารยาทในการฟัง และมารยาทในการ

รับประทานอาหารของนักศึกษา 

   ผลการด าเนินงานในวงรอบที่  2  หลังจากผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยได้พัฒนา

มารยาทในการฟังของนักศึกษาไม่ได้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนกล

ยุทธ์ที่วางไว้ทั้งหมด คอืผูเ้กี่ยวข้องมคีวามพึงพอใจตอ่การพัฒนามารยาทในการฟัง  

และมารยาทในการรับประทานอาหาร โดยอยู่ในระดับมากที่สุดและสามารถปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมของนักศึกษาที่ดขีึน้  โดยสังเกตจากพฤติกรรมการฟัง และมารยาทในการ

รับประทานอาหารของนักศึกษา ในชั่วโมงเรียน หรอืการเข้าร่วมประชุม ไมม่ีการพูดคุยกัน

ในเรื่องอื่น ตลอดจนโดยมีการตัง้ใจฟังการบรรยายจากอาจารย์หรอืวิทยากร เป็นต้น  

ส่วนมารยาทในการรับประทานอาหาร นักศกึษารู้จักการรอคิวในการเข้ารับประทาน

อาหาร การไม่ท าเสียงดังในขณะรับประทาน รู้มารยาทในการรับประทานอาหารในงาน

เลี้ยง ไม่ควรพูดในขณะที่มอีาหารอยู่ในปาก ซึ่งนักศึกษาสามารถน ามาปรับใช้ในชวีิตได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   สรุปผลการพัฒนามารยาทของนักศึกษาคณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

สะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามขั้นตอนการพัฒนามารยาทของ

นักศึกษา 6 ด้าน ด้วยกลยุทธ์ 6 กิจกรรม ได้แก่ 1) การประชุมระดมสมอง   2) การอบรม 

3) การประชุมปฏิบัติการ 4) การสอนสอดแทรกในวิชาเรียน 5) การใชเ้ทคนิคการเสริมแรง 

และ 6) การนเิทศตดิตามและประเมินผล  สรุปได้ว่าสามารถพัฒนากลุ่มเป้าหมายซึ่งเป็นผู้

ร่วมวจิัยทั้ง 12 คน ให้มคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนามารยาทของนักศึกษาทั้ง 6 

ด้าน อาจารย์ได้แนวทางการพัฒนามารยาทของนักศึกษา ส่งผลใหก้ารพัฒนามารยาทของ

นักศึกษาคณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณะรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว ด าเนินไปอย่างมรีะบบ  และมีประสิทธิภาพ  นักศกึษาได้รับการพัฒนาตรง

ตามความตอ้งการ ซึ่งเป็นไปตามนโยบายของทางมหาวิทยาลัย  และกระทรวงตน้สังกัด 

และส่งผลใหก้ารด าเนินการพัฒนามารยาทของนักศึกษาคณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

สะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนามารยาท 

ของนักศึกษาคณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย 
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ประชาชนลาว ปรากฏว่าได้มีสว่นร่วมของผู้เกี่ยวข้องหลายๆ ฝ่าย คือ ผูว้ิจัย ผูร้่วมวิจัย  

ผูบ้ริหารของมหาวิทยาลัย วิทยากร อาจารย์ ผูป้กครองนักศึกษา ผูน้ าชุมชน 

คณะกรรมการนักศึกษา หัวหนา้ห้อง และนักศกึษา ได้มีส่วนรว่มท าให้การวิจัยเพื่อพัฒนา

มารยาทของนักศึกษา ด าเนินไปด้วยดีและมีประสิทธิภาพ ซึ่งน ามาอภปิรายผลการวิจัย 

ดังนี้ 

  1. ผลการศกึษาสภาพและปัญหาการด าเนินพัฒนามารยาทของนักศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย ประชาชนลาว 

พบว่า มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต ยังไม่มีการน าเอาวิธีการพัฒนามารยาทของนักศึกษามา

ใช้ในมหาวิทยาลัย อาจารย์ดูแลนักศกึษาไม่ทั่วถึง นักศึกษามีพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ 

เชน่ นักศึกษามีพฤติกรรมแสดงมารยาทที่ไม่เหมาะสม คอืมีพฤติกรรมก้าวร้าว ไม่เชื่อฟัง

อาจารย์ ไม่มีจติส านึกในการท าความเคารพ ขาดความอ่อนน้อมถ่อมตน โดยการท าความ

เคารพยกมือไหว้ในขณะเดินสวนทางระหว่างอาจารย์ หรอืเมื่อพบเห็นบุคคล ภายนอกที่เข้า

มาในมหาวิทยาลัย นักศกึษาไม่เคยยกมือไหว้  การใช้ค าพูดที่ไม่สุภาพต่อผู้อื่นชอบพูดคุยกัน

ในเรื่องอื่นอยู่ที่ประชุม นักศึกษาเมื่อเดินกับผู้ใหญ่ ไม่เดินในอาการส ารวม การยืนเข้าแถว

เคารพธงชาติมีขัน้ตอนในการปฏิบัติที่ไม่ถูกวิธี การนั่งเก้าอีต้่อหน้าผูใ้หญ่หรืออาจารย์ไม่อยู่

ในอาการส ารวม มีการลัดคิวในการรับประทานอาหาร ขณะรับประทานอาหารมีเสียงดัง 

การรับแขกของนักศึกษา ขาดกล่าวค าทักทายแขก ปล่อยใหแ้ขกอยู่ตามล าพัง ตลอดจนการ

พูดกับกับแขก ผลสรุปคะแนนความประพฤติของนักศึกษาปีการศึกษา 2558 ร้อยละ 

26.72 มีมารยาทที่ไม่เหมาะสม (รายงานสรุปคะแนนความประพฤติของนักศกึษา. 2557, 

หน้า 12) แตจ่ากข้อมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต โดยพืน้ที่ของวิทยาลัย

ตั้งอยู่บ้านนาเซ็ง เมืองไกสอนพมวิหาน มีชุมชนหลากหลาย จากต่างแขวง เนื่องจาก

เดินทางมาท างานที่แขวงสะหวันนะเขต ตลอดจนนักศกึษาที่มาเรียนหนังสอืได้มาเช่า

หอ้งพัก โดยมีหลากหลายภาษาหลากหลายวัฒนธรรม จากสภาพปัจจุบันพบว่าสถานะ

ทางเศรษฐกิจครอบครัวของนักศึกษาไม่ค่อยดี สภาพแวดล้อม ชุมชน สังคม ที่อยู่อาศัย 

และวัฒนธรรมที่หลากหลายแตกต่างกัน จึงส่งผลต่อมารยาทของนักศึกษามีพฤติกรรมที่

แสดงออกของนักศึกษา ตลอดทั้งอาจารย์ในมหาวิทยาลัยขาดการดูแลเอาใจใส่นักศึกษา

อย่างจริงจังและเสมอต้นเสมอปลาย เนื่องจากจ านวนนักศกึษามีจ านวนมาก ในการ

ด าเนินงานของอาจารย์ด้านระเบียบนักศกึษาไม่มีเอกภาพและแตกต่างกัน เพราะอาจารย์บาง

คนเข้มงวดต่อนักศกึษาเพื่อใหป้ฏิบัติตามกฎ ระเบียบและข้อบังคับของมหาวิทยาลัย แต่ยังมี
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อาจารย์อีกหลายคนปล่อยปะละเลย จึ่งส่งผลใหน้ักศกึษาขาดความตระหนักที่จะพัฒนา

ตนเองใหด้ีขึ้น และบุคลิกภาพส่วนตัวของนักศกึษา เช่น นิสัย ความรับผิดชอบ และการคบหา

เพื่อน ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าใหน้ักศกึษามีพฤติกรรมเสี่ยงและมีปัญหาด้านมารยาทในด้าน

ต่างๆ 

  จากเหตุผลดังกล่าว นักศกึษาควรได้รับการปรับปรุงและแก้ไข โดยผูว้ิจัยและ

ผูร้่วมวิจัยได้พัฒนามารยาทของนักศกึษา สอดคล้องกับผลการศกึษาค้นคว้าของพระครู 

โอภาสวีรคุณ (2547 : บทคัดย่อ) ได้ศกึษาและเปรียบเทียบปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหา

การด าเนินงานส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมในโรงเรียนประถมศกึษา อ าเภอเมอืง

มุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร พบว่าปัญหาและแนวทางแก้ปัญหาการด าเนินงานส่งเสริม

คุณธรรมจริยธรรมในโรงเรียนประถมศกึษา 3 ด้านคือ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้าน

การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมโดยตรงและด้านบูรณาการกับการด าเนินชีวิตทั้งในและนอก

โรงเรียน สอดคล้องกับผลการศกึษาค้นคว้าของ นฤมล จามรี (2547 : บทคัดย่อ) ได้ศกึษา

การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเพื่อแก้ไขพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงฆ์ของนักเรียนเมือง

เชียงราย จังหวัดเชียงราย โดยแบ่งการด าเนนิงานเป็น 3 ขั้นตอน พบว่าขั้นตอนการสร้าง

ความรู้ ความเข้าใจในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนเมืองเชียงราย ได้จัดประชุม

ชีแ้จงการด าเนินงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีความรู้ ความ

เข้าใจในระดับมาก สอดคล้องกับผลการศกึษาค้นคว้าของ พรสวรรค์ ถนอมพุทรา (2547 :

บทคัดย่อ) ได้ศกึษาผลของการฝกึพฤติกรรมการแสดงออกที่เหมาะสมที่มตี่อมารยาทในช้ัน

เรียนของนักเรียน ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

   นักเรียนที่ได้รับการฝกึพฤติกรรมการแสดงออกที่เหมาะสมมีมารยาทใน 

ช้ันเรียนดีขึ้น 

   นักเรียนที่ไม่ได้รับการฝกึพฤติกรรมแสดงออกที่เหมาะสมมีมารยาทใน 

ช้ันเรียนดีขึ้น 

   นักเรียนที่ไม่ได้รับการฝกึพฤติกรรมแสดงออกที่เหมาะสมมีมารยาทใน 

ช้ันเรียนดีกว่านักเรียนที่ไม่ได้รับการฝึกพฤติกรรมแสดงออกที่เหมาะสมอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับผลการศกึษาค้นคว้าของ ก าแหง จติตะมาก (2548 : 

บทคัดย่อ) ได้ศกึษาแนวทางการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงฆ์  

แก่ผูเ้รียนในสะถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาอ่างทอง มีขั้นตอน

การด าเนินงานดังนี้ 
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    การศกึษาแนวทางการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึง 

ประสงค ์ด้วยการสังเคราะห์แนวคิดจากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้ 5 แนวทาง  

คือการพัฒนาด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ด้วยการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  

ด้วยการใช้ตัวแบบที่ดี ด้วยการจัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียน และด้วยการน าผูป้กครอง 

และผู้น าชุมชนเข้ามามีสว่นร่วม 

  2. แนวทางการพัฒนามารยาทของนักศกึษาวิทยาลัยสะหวันบริหารธุรกิจ 

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามแนวทางกลยุทธ์ในการ

พัฒนา 6 กิจกรรม ได้แก่ 1) การประชุมระดมสมอง 2) การอบรม  3) การประชุมปฏิบัติการ 

4) การสอนสอดแทรกในวิชาเรียน 5) การใช้เทคนิคการเสริมแรง และ 6) การนิเทศติดตาม

และประเมินผล พบว่า ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยได้ใหค้วามร่วมมือเข้าร่วมประชุมระดมสมองทั้ง

ก่อนการปฏิบตัิการ ระหว่างการปฏิบัติการ และหลังการปฏิบัติการ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียน 

รู้ ระดมความคิดเห็นร่วมกันในการแก้ไขปัญหา และหาแนวทางในการพัฒนานักศกึษา 

ใหม้ีพฤติกรรมที่พึงประสงค์  จัดประชุมและอบรมใหค้วามรู้แก่นักศกึษาโดยคณะอาจารย์ 

ในวิทยาลัย พระสงฆ์ และวิทยากรภายนอก  มีการประชุมปฏิบัติการเพื่อทบทวนบทบาท

หน้าที่ที่รับผดิชอบ และกิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย ขอความร่วมมอือาจารย์ผู้สอนประจ าวิชา

ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้จัดกิจกรรมการสอนแทรกเรื่องมารยาทในวิชาเรียน มีการ

ก าหนดเทคนิค วิธีการ ขั้นตอนการด าเนินการ  การนิเทศติดตามผล  ผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัยได้

ร่วมกันนิเทศติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานทุกกิจกรรมตามกลยุทธ์ในการพัฒนา

อย่างต่อเนื่อง 

   จากเหตุผลดั่งกล่าวข้างต้น มีความสอดคล้องกับผลการศกึษาค้นคว้าของ

ระพีพรรณ ถานะตาล (2548 : บทคัดย่อ) ได้ศกึษาการพัฒนาโครงการเสริมสร้างพฤติกรรม

ที่พึงประสงค์ของนักเรียน ผลการวิจัยสรุปดังนี้ ในการเสริมสร้างพฤติกรรมพึงประสงค์ของ

นักเรียน พบว่า ขั้นวิเคราะห์และชี้ชัดปัญหามีพฤติกรรมที่สมควรได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 

คือการแต่งกาย การเข้าแถว และการทิ้งขยะ สอดคล้องกับผลการศกึษาค้นคว้าของ   พระครู

นิวฐิวิรยิคุณ (โปธาวิชัย) (2549 : บทคัดย่อ) ได้ศกึษาสะภาพการด าเนินงานพัฒนาคุณธรรม

จริยธรรมของนักเรียน ของโรงเรียน ผลการวิจัยพบว่า ครูและนักเรียนมีความเห็นว่าโรงเรียน

การกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา จังหวัดล าพูน ด าเนินงานพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของ

นักเรียนในระดับมากทั้ง 4 วิธี ครูมีความเห็นว่า วิธีการด าเนินงานพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม
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ของนักเรียน เรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยคือ  การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักเรียน

ควบคู่ไปกับกิจกรรมการเรียนการสอน  

  3. ผลการติดตามและประเมินผลการพัฒนามารยาทของนักศกึษา วิทยาลัย

สะหวันบริหารธุรกิจ แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบว่าผูว้ิจัย

และผู้ร่วมวิจัยได้มีการพัฒนามารยาทของนักศกึษาวิทยาลัยสะหวันบริหารธุรกิจ ได้บรรลุ

ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์ที่วางไว้ โดยผูเ้กี่ยวข้องมีความพึงพอใจต่อ

การพัฒนาโดยรวมอยู่ในระดับมาก และสามารถปรับเปลี่ยนในด้านต่างๆ ทั้ง 6 ด้านใหด้ี

ยิ่งขึน้ กล่าวคือ 1) นักศกึษาใช้ค าพูดที่สุภาพมากขึน้  2) การพูดคุยกันในเรื่องอื่นอยู่ที่

หอ้งเรียน หรอื ที่ประชุมลดน้อยลง 3) นักศกึษาเมื่อเดินกับผู้ใหญ่ ก็เดินในอาการส ารวม 4) 

การยืนเข้าแถวเคารพธงชาติมีขัน้ตอนในการปฏิบัติที่ถูกวิธี 5) การนั่งเก้าอีต้่อหน้าผู้ใหญ่

หรอือาจารย์อยู่ในอาการส ารวม 6) ขณะเดินไปและกลับจากวิทยาลัยนักศกึษาสามารถ

แสดงออกโดยการไหว้อาจารย์ทั้งก่อนและกลับจากวิทยาลัย โดยเฉพาะเมื่อพบบุคคล 

ภายนอกเข้ามาวิทยาลัยนักศึกษาจะท าความเคารพ โดยการยกมือไหว้ด้วยความอ่อนน้อม

ถ่อมตน นักศกึษารุ่นน้องรูจ้ักไหว้รุน่พี่ ทุกคนรู้จักใหเ้กียรติซึงกัน เป็นต้น 

  จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น มีความสอดคล้องกับผลการศกึษาค้นคว้าของ 

สาคร มหาหิงค์ (2550 : บทคัดย่อ) ได้ศกึษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์

ของนักเรียน ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะที่เป็นจริงของนักเรียน ตามความคิดเห็นของ

ผูป้กครองครูและนักเรียน 2) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียน ตามความคิดเห็นของ

ผูป้กครอง ครู และนักเรียน 3) จากการทดสอบสัดส่วนของความคิดเห็นต่อคุณลักษณะที่เป็น

จริงโดยภาพรวมของกลุ่ม ผู้ปกครองครูและนักเรียน พบว่าสัดส่วนความคิดเห็นแต่ละระดับ

ของทั้ง 3 กลุ่มแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  สอดคล้องกับผลการศกึษา

ของ วัฒนา  สุวรรณไตรย์ และประยูร  บุญใช้ (2549, บทคัดย่อ) ได้วจิัยการพัฒนารูปแบบ

กิจกรรมพัฒนาจรยิธรรมของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร  5 ปี)   

การวิจัยครั้งนี้ มวีัตถุประสงค์ เพื่อ 1) สร้างรูปแบบกิจกรรมพัฒนาจรยิธรรมของนักศึกษา

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑติ (หลักสูตร  5 ปี) 2) หาประสิทธิภาพของรูปแบบกิจกรรมของ

นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร  5 ปี) โดยการน ารูปแบบกิจกรรมพัฒนาขึ้น

ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร  5 ปี) 

โปรแกรมวิชาสังคมศกึษาเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมของนักศึกษาก่อนและหลังเข้าร่วม

กิจกรรมและความอดทนของพฤติกรรมของนักศึกษาหลังรว่มกิจกรรมเป็นเวลา 2 สัปดาห์
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และเปรียบเทียบพฤติกรรมจริยธรรมของนักศึกษา กลุ่มควบคุมซึ่งเป็นนักศึกษาโปรแกรม

วิชาภาษาไทย ผลการวิจัย สรุปได้ดังนี้ 

    1. รูปแบบกิจกรรมพัฒนาจริยธรรมของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตร

บัณฑติ (หลักสูตร  5 ปี) ประกอบด้วย 

     1.1 ระยะเส้นฐาน เป็นการท าความรู้จักกับนักศึกษาและประเมิน

พฤติกรรมจริยธรรมก่อนการใชรู้ปแบบกิจกรรมที่พัฒนา 

     1.2 ระยะพัฒนาพฤติกรรมจรยิธรรม จ าแนกออกเป็น  2  ระยะ 

คือการอบรมแบบเข้ม ใช้เวลา  3  วันๆละ  8  ช่ัวโมงและกิจกรรมต่อเนื่องรายสัปดาห์ๆ  

ละ  2  ครั้งๆ ละ  2  ช่ัวโมงเป็นเวลา  16  ช่ัวโมง 

     1.3 ระยะติดตามผล เป็นระยะเวลาประเมินความคงทนหลังเขา้

ร่วมกิจกรรม  2  สัปดาห์ 

    2. ผลการหาประสิทธิภาพของรูปแบบกิจกรรมพัฒนาจริยธรรมของ

นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร  5 ปี) สรุปได้ ดังนี้ 

     2.1 นักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบกิจกรรมพัฒนา

จรยิธรรมที่พัฒนาขึน้มคีะแนนพฤติกรรมจริยธรรมหลังเข้าร่วมกิจกรรมสูงกว่าก่อนเข้าร่วม

กิจกรรม ในภาพรวม และ 2 ด้านย่อย คือ ความเมตตากรุณา และด้านความรับผิดชอบ 

ส่วนด้านความมรีะเบียบวินัยคะแนนพฤติกรรมไม่แตกต่างกัน 

     2.2 นักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบกิจกรรมที่พัฒนาขึ้น  

มีคะแนนพฤติกรรมจริยธรรมไม่แตกต่างกันกับนักศึกษาที่ไม่ได้รว่มกิจกรรม 

     2.3 นักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบกิจกรรมพัฒนา

จรยิธรรมที่พัฒนาขึน้มคีะแนนพฤติกรรมจริยธรรมระยะติดตามผลสูงกว่าคะแนน

พฤติกรรมจริยธรรมหลังการอบรมโดยรวมและ 2 ด้านย่อย คือ ความเมตตากรุณา  

และด้านความรับผดิชอบส่วนด้านความมรีะเบียบวินัยไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับการ

ค้นคว้าของสปีะเสิด แก้วบัวบาน (2555, : บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยพัฒนามารยาทของ

นักศึกษาวิทยาลัยสะหวันบริหารธุรกิจ แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว 1) ศึกษาสภาพปัญหาเกี่ยวกับมารยาท   ของนักศึกษา 2) หาแนวทาง 

และด าเนินการพัฒนามารยาทของนักศึกษา และ 3) ติดตาม และประเมินผลการพัฒนา

มารยาทของนักศึกษา ในวิทยาลัยสะหวันบริหารธุรกิจ กลุ่มเป้าหมายประกอบด้วย กลุ่มผู้

ร่วมวิจัย จ านวน 20 คน คือ ผูอ้ านวยการสถานศึกษา อาจารย์ ที่ปรึกษาประจ าช้ัน จ านวน 7 
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คน ตัวแทนคณะกรรมการ นักศกึษาได้มาโดยเลือกแบบเจาะจง 6 คน และหัวหน้าหอ้ง 

จ านวน 5 คน กลุ่มผูใ้หข้้อมูล จ านวน 58 คน เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ แบบสังเกต 

แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบประเมินและแบบบันทึก สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน แนวทางกลยุทธ์ในการพัฒนา 

6 กิจกรรม ได้แก่ 1) การประชุมระดมสมอง 2) การอบรม 3) การประชุมปฏิบัติการ 4) การ

สอนสอดแทรกในวิชาที่เรียน 5) การใช้เทคนิคการเสริมแรง และ 6) การนิเทศติดตามและ

ประเมินผล เพื่อพัฒนาใหน้ักศกึษามีมารยาทในการพูด มารยาทในการฟัง มารยาทในการท า

ความเคารพ มารยาทในการเดิน มารยาทในการยืน และมารยาทในการนั่ง ผลการวิจัยพบว่า 

ผูเ้กี่ยวข้องมีความพึงพอใจต่อการพัฒนาโดยรวมอยู่ในระดับมาก และสามารถปรับเปลี่ยนใน

ด้านต่างๆ ทั้ง 8 ด้านให้ดียิ่งขึ้น กล่าวคือ 1) นักศึกษาใช้ค าพูดที่สุภาพมากขึ้น 2) การ

พูดคุยกันในเรื่องอื่นอยู่ที่หอ้งเรียน หรอื ที่ประชุมลดน้อยลง 3) นักศกึษาเมื่อเดินสวนกับ

ผูใ้หญ่ก็เดินในอาการส ารวม 4) การยืนเข้าแถวเคารพธงชาติมีขัน้ตอนในการปฏิบัติที่ถูกวธิี 

5) การนั่งเก้าอีต้่อหน้าผูใ้หญ่หรอือาจารย์อยู่ในอาการส ารวม 6) ขณะเดินไปและกลับจาก

วิทยาลัยนักศึกษาสามารถแสดงออกโดยการไหว้อาจารย์ทั้งก่อนและกลับจากวิทยาลัย

ด้วยความกระตอืรือร้นอย่างเต็มใจ 7) รู้จักการรอคอยในการรับประทานอาหาร มีมารยาท

ที่ดใีนการรับประทานอาหาร และ 8) สามารถแสดงออกในการตอ้นรับแขกตามประเพณี 

วัฒนธรรมของชาติได้อย่าง  น่าช่ืนชม และเป็นแบบอย่างที่ดีได้ 

ข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยมีขอ้เสนอแนะเพื่อการน าไปใช้ส าหรับผู้เกี่ยวข้องและ

ผูส้นใจทั่วไป ดังนี้ 

  1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

   1.1  ควรใหค้วามส าคัญกับการปฏิบัติงาน และส่งเสริมการท ากิจกรรม

ของอาจารย์ประจ าวิชา และอาจารย์ที่ปรึกษา โดยเฉพาะเรื่องการพัฒนามารยาทเพราะ

นักศึกษาต้องเป็นตัวอย่างที่ดีของเยาวชนในการประพฤติปฏิบัติตน 

   1.2  ควรมีการประสานความรว่มมอืในการพัฒนามารยาทของนักศึกษา

อย่างสม่ าเสมอ 

   1.3  มีการด าเนินการรว่มกันในการพัฒนามารยาทของนักศึกษา 

ระหว่าง สถาบันการศกึษา ครอบครัว และสังคม 
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   1.4  อาจารย์ประจ าวิชาควรจัดกิจกรรมการสอนสอดแทรกวัฒนธรรม 

ขนบธรรมเนยีม ประเพณีอันดีงามของชาติใหก้ับนักศึกษา และเยาวชน 

   1.5  นักศึกษาต้องมีสว่นรว่มในการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนา

มารยาททางสังคมใหแ้ก่อนุชนรุน่ใหม่ 

  2.  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

   2.1  หนว่ยงานคุ้มครอง ดูแลนักศึกษาของมหาวิทยาลัยควรจัดโครงการ

และกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนามารยาทใหก้ับนักศึกษาทุกคณะ 

   2.2  ควรสนับสนุนให้องค์กรภาครัฐและเอกชน ชุมชน บ้าน วัด และ

สถาบันอุดมศกึษามีความตระหนัก และร่วมมือกันปลูกฝังมารยาทในตนเองให้กับนักศึกษา

อย่างสม่ าเสมอ 
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