
 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของ 

 ผูวจิัยไดศกึษาเอกสาร งานวจิัย และแหลงขอมูลอื่นๆ เพื่อพัฒนาเปนกรอบ

แนวคิดของการวจิัย โดยแบงการนําเสนอออกเปน 4 ตอน คือ 

  ตอนที่ 1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัการบริหารงานวิชาการ 

  ตอนที่ 2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธผิลการเรียนรู 

  ตอนที่ 3 บริบทโรงเรียนมัธยมสังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

มัธยมศึกษาเขต 23 

  ตอนที่ 4 งานวจิัยทีเ่กี่ยวของ 

 ดังรายละเอียดการนําเสนอแตละตอน ตามลําดับดังตอไปนี้ 

 

ตอนท่ี 1 แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานวชิาการ 

 การนําเสนอในตอนที ่1 นี้ มีวัตถุประสงคเฉพาะเพื่อใหไดสาระสนเทศเกี่ยวกับ

ตัวแปร และคัดสรรตัวแปรที่มีอิทธพิลตอประสิทธผิลการเรยีนรู จงึไดกลาวถงึความหมาย

ของการบรหิาร ความสําคัญของการบรหิาร กระบวนการบรหิาร ทฤษฎีการบริหาร  

การบรหิารงานวิชาการ แนวคิดหลักในการบรหิารงานวชิาการ และขอบเขตการ

บริหารงานวิชาการ ตามลําดับดงัตอไปนี้ 

  1. ความหมายของการบริหาร  

   คําวา การบรหิาร ในภาษาอังกฤษมักใชอยูสองคํา คือ “Administration” 

และ “Management” ความแตกตางของสองคํานี้ คอื “Administration” นิยมใชไปใน

ทางการบรหิารราชการ สวนคําวา “ Management” นิยมใชไปในทางบรหิารธุรกจิ แตสอง

คํานี้ก็อาจใชแทนกนัได ซ่ึงหมายถงึการบรหิารเชนเดยีวกัน นักวชิาการไดใหความหมาย

ของการบรหิารหลายทัศนะแตกตางกัน ดังนี้ 
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    สมยศ นาวกีาร (2545, หนา 20) กลาววา การบรหิารเปนทั้งศาสตร

และศิลปในแงของศาสตร คือ ที่รวมของความรูสามารถจัดหมวดหมูเพื่อการศกึษาได      

ในแงของศิลป คือ เปนทักษะเกิดจากความชํานาญในการปฏิบัตงิาน รวมความแลว

สามารถเปนไดหลายประเดน็ ดังนี้ 

     1.  เปนการจดัการโดยมนษุย 

     2.  เปนการตดัสนิใจ และเปนกระบวนการของการรวบรวมและ

แจกแจงทรัพยากรเพื่อใหบรรลุ วัตถุประสงคที่ตัง้ไวขององคการ 

     3.  เปนความรวมมือและการประสานงานกันระหวางมนษุยและ

ทรัพยากรทางวัตถุอื่นๆ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตัง้ไวขององคการ 

     4.  เปนการดําเนนิงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวโดย

อาศัยทรัพยากร ไดแก คน เงนิ วัสดุอุปกรณในการปฏิบตัิงาน 

     5.  เปนการใชศลิปะในการทํางานใหบรรลุเปาหมายรวมกับผูอ่ืน 

    Simon (1966, p.3 อางถงึใน สมยศ นาวกีาร. 2545, หนา 56)          

ใหความหมายไววา การบรหิาร คอื กจิกรรมของบุคคลตัง้แตสองคนข้ึนไปรวมมือกัน

ดําเนนิการใหบรรลุวัตถุประสงคอยางหนึ่งหรอืหลายอยางรวมกัน 

    Campbell and Others (1997, p. 6 อางถึงใน สมยศ นาวกีาร.      

2545, หนา 56) กลาววา การบริหาร หมายถงึ ศลิปะในการทํางานใหบรรลุเปาหมาย

รวมกับบุคคลอื่น 

 จากความหมายดังกลาว สามารถสรุปความหมายของการบริหาร หมายถงึ 

การดําเนนิงานใหบรรลุวัตถุประสงคโดยการใชกระบวนการอยางมีระเบยีบโดยอาศัย

ทรัพยากรทางการบรหิาร คอื คน เงนิ วัสดุอุปกรณ และการจัดการ ดังนัน้ การบรหิาร 

จึงเปนกระบวนการที่ผูบริหารจําเปนตองใชทัง้ “ศาสตร” และ “ศลิป” ในการชักจงูใหคน

หันมาชวยเหลืองานขององคการ เพื่อใหเกดิความรวมมือรวมใจกนัในการทํางานใหไดรับ

ผลสําเร็จตามจุดหมายที่วางไวอยางเหมาะสมกับสถานการณโดยที่ผูบรหิารตองทําหนาที่

เปนทั้งหัวหนา ผูนํา ผูประสานงานอยางมีประสิทธภิาพโดยอาศัยกระบวนการ 7 ประการ 

คือ การวางแผน การจัดองคการ การจัดการดานบุคคล การอํานวยการ การประสานงาน 

การรายงาน และการจดัการงบประมาณ 

 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



12 

  2. ความสําคญัของการบริหาร 

   การบรหิารเปนสิ่งจําเปนที่จะตองเรยีนรูใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของ

สังคมในยุคปจจุบนั เพราะการทํางานจะประสบผลสําเรจ็หรอืลมเหลวนั้นก็เพราะนกั

บริหารมีเทคนิคและวธิกีารทํางานไมเหมือนกัน ดังนัน้ การบริหารจงึมีความสําคัญดังที่ผูรู

ไดกลาวไว ดงันี้ 

    วิรัช  วริัชนภิาวรรณ (2548, หนา 5) กลาวถึงความสําคัญของการ

บริหารวา การบรหิารภาครัฐทกุวันนี้ หรืออาจเรียกวาการบริหารจัดการเกี่ยวของกับ     

ภาคธุรกิจมากขึน้ เชน การนําแนวคิดผูบรหิารสูงสุด (Chief Executive Officer). หรอื ซีอีโอ 

(CEO) มาปรับใชในวงราชการ การบรหิารราชการดวยความรวดเร็ว การลดพิธกีารที่ไม

จําเปน การลดขัน้ตอนการปฏิบัตริาชการ และการจูงใจดวยการใหรางวัลตอบแทน เปนตน 

    อุทัย  เลาหวเิชียร และคณะ (2535, หนา 81 - 82) อธบิายถงึ

ความสําคัญของการบรหิาร ดังนี้ 

     1. การบริหารนัน้ไดเจริญเติบโตควบคูมากับการดํารงชีพของ

มนุษย และเปนสิง่ที่ชวยใหมนษุยอยูรวมกันไดอยางผาสขุ 

     2. จํานวนประชากรที่เพ่ิมขึ้นอยางรวดเร็วเปนผลทําใหองคการ

ตางๆ ตองขยายงานดานการบรหิารใหกวางขวางยิ่งขึ้น 

     3. การบรหิารเปนเครื่องบงช้ีใหทราบถึงความเจรญิกาวหนาของ

สังคม ความกาวหนาทางวทิยาการ (Technology) ดานตางๆ ทําใหการบรหิารเกดิการ

เปลี่ยนแปลงและกาวหนา รวดเร็วยิ่งขึน้ 

     4. การบรหิารเปนมรรควิธทีีส่ําคัญในอันที่จะนําสงัคมและโลก 

ไปสูความเจรญิกาวหนา 

     5. การบรหิารจะชวยช้ีใหทราบถงึแนวโนมทัง้ในดานความ

เจรญิเตบิโตและความเสื่อมของสงัคมในอนาคต 

     6. การบริหารมีลกัษณะเปนการทํางานรวมกันของกลุมบุคคล   

ในองคการ ฉะนัน้ความสําเรจ็ในการบรหิารจงึขึน้อยูกับปจจัยสภาพแวดลอมทางสังคม

และวัฒนธรรมทางการเมืองอยู เปนอันมาก  

     7. การบรหิารมีลกัษณะตองใชการวนิจิฉัยสัง่การเปนเครื่องมือ  

ซ่ึงนักบรหิารจําตองคํานงึถึง ปจจัยแวดลอมตางๆ และการวินจิฉัยสั่งการนี้เองที่เปนเครื่อง

แสดงใหทราบถงึความสามารถของนักบรหิาร และความเจรญิเตบิโตของการบรหิาร 
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     8. ชีวติประจําวันของมนุษยไมวาในครอบครัวหรือในองคการยอม

มีสวนเกี่ยวพันกับการบริหารอยูเสมอ ดังนัน้การบรหิารจงึเปนเรื่องทีน่าสนใจและจําเปน

ตอการที่จะตัดสนิใจอยางฉลาด 

    Hayes,and John (2002, p. 109 อางถึงใน วริัช  วิวัชนิภาวรรณ. 

2548, หนา 51) ผูบรหิารมีหนาที่ที่สําคัญตองใหความสนใจเปนพเิศษอยู 3 ประการ คอื 

หนาที่ในการตดัสนิใจวาอะไรคือสิ่งที่จําเปนตองทําโดยผานกระบวนการจัดทําแผน และ

การจดัทํางบประมาณ ตอมาคือหนาที่ในการพัฒนาศักยภาพการปฏิบัตงิานโดยการจดั

องคกร การจัดคนเขาทํางาน และประการสดุทายคอืหนาที่ในการสรางความเช่ือม่ัน       

ในผลการปฏิบัติงานดวยการควบคุม 

    Parsons,and Patricia J. (2003, p.23 อางถงึใน วริัช  วิวัชนภิาวรรณ. 

2548, หนา 48) มีกจิกรรม 4 อยางที่เปนหัวใจสําคัญที่ผูบริหารจะตองใชในการดําเนนิงาน

ไปสูเปาหมาย หรือเพื่อการบรรลุวัตถุประสงคขององคการ ไดแก การวางแผน การจดั

องคกร การนํา และการควบคุม 

   จากที่กลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา การบรหิารมีความสําคัญใน

การดําเนนิงานทกุระดับทัง้หนวยงานภาครัฐ และหนวยงานเอกชน ทกุองคกรตองมีหลัก

และวธิีการบรหิารที่ดีในการบรหิาร จงึจะสามารถเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมพูนผลผลติ และ

สรางความเจริญกาวหนาม่ันคงใหแกองคกรนัน้ๆ ดังจะเห็นไดจากในปจจบุันองคกรตางๆ  

ไดพยายามที่จะเลอืกและสรรหานักบริหารมืออาชีพมาเปนผูจัดการเพื่อบรหิารงานใหมี

ประสิทธภิาพมากที่สดุ 

  3. กระบวนการบริหาร 

   กระบวนการบริหาร (Process of administration) หรอืการประกอบการ

ในทางบรหิารซ่ึงบางที่จดัวาเปนหนาที่ของนักบรหิาร  ไดมีผูใหความเห็นถงึลําดับข้ันที่

สําคัญของกระบวนการบรหิารไวแตกตางกัน 

    Gulick and Urwick (1937 อางถึงใน สัญญา สัญญาวิวัฒน. 2540, 

หนา 47-48) ไดสรุปกระบวนการบรหิารไวใน “ Paper on the Science of Administration ” 

วากระบวนการบรหิารยอมประกอบดวยขัน้ตอนทีส่ําคัญ 7 ประการ หรือที่เรยีกกนัยอๆ 

วา POSDCoRB ซ่ึงอธบิายตามความหมายไดดังนี้ 

     1.  การวางแผน (Planning) : P หมายถึง การจดัการโครงการ 

และแผนปฏิบตัริวมทัง้วธิปีฏิบัติงานไวลวงหนาเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน 
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     2.  การจดัองคการ (Organizing) : O หมายถึง การกําหนด

โครงสราง การแบงสวนงาน การจัดสายงาน เพื่อใหบรรลุวัตถปุระสงค 

     3.  การจดัการดานบุคคล (Staffing) : S หมายถึง การจดั

อัตรากําลงั การสรรหา การพัฒนาบุคลากร การเสรมิสรางบรรยากาศการทํางานที่ด ี

     4.  การอํานวยการ (Directing) : D หมายถึง การวนิจิฉยัสั่งการ 

การควบคุม การบังคับบัญชา และควบคุมดแูลการปฏิบตังิานในฐานะผูบริหารเปนหัวหนา

หนวยงานตองรูจักใชภาวะเปนผูนํา เสริมสรางแรงจงูใจในการทํางาน 

     5.  การประสานงาน (Co-ordinating) : Co หมายถงึ               

การดําเนนิการเพื่อใหเกิดความรวมมือจากทุกฝายในหนวยงานที่จะทําใหงานมุงไปสู

วัตถุประสงคเดยีวกนั 

     6.  การรายงาน (Reporting) : R หมายถึง การประชาสัมพันธ

หนวยงาน และรายงานผลการปฏิบัตงิาน 

     7.  การจดัการงบประมาณ (Budgeting) : B หมายถงึ การวาง

หลักการ และวิธกีารของงบประมาณ  

     Gulick and Urwick (อางถึงใน พิทยา บวรพัฒนา. 2540, หนา        

40 - 41) ยังไดสรุปหลกัการบรหิารไว ประกอบดวย 

      1. หลกัประสทิธภิาพ ซ่ึงเปนเรื่องสําคัญทีสุ่ดของการบรหิารและ

เพื่อที่จะใหการบริหารในทกุหนวยงานมีประสิทธภิาพจะตองมีการแบงงานตามความ

เหมาะสมและความถนดัของบุคลากร ถาผูปฏิบัตงิานมีความรูความสามารถและความ

ชํานาญในการปฏิบัตงิานมากเทาใดการบรหิารงานก็จะบรรลุเปาหมายไดดขึีน้ 

      2. หลักการจดัองคการ ภายในองคการจะมีหนวยงานยอยๆ และ

จะตองมีการประสานงานกนัภายในหนวยโดยยดึหลักการใดหลักการหนึ่งใน 4 รูปแบบ 

ดังนี้ 

      รูปแบบที ่1 หลักการจดัองคการตามวัตถุประสงค 

      รูปแบบที ่2 หลกัการจดัองคการตามกระบวนการ 

      รูปแบบที ่3 หลกัการจัดองคการตามผูรับบรกิาร 

      รูปแบบที ่4 หลักการจดัองคการตามสถานทีต่ั้ง 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



15 

     3. หลักการจดัโครงสรางอํานาจภายในองคการ ประกอบดวย 

หลักขอบขายการควบคุม หลกัเอกภาพการบังคับบัญชา หลกัการจัดหมวดหมูกรมกอง

ภายในองคกร 

  4. ทฤษฎกีารบริหาร 

    1. ทฤษฎกีารจัดการตามหลักวทิยาศาสตร (Scientific 

Management) 

    Frederick Taylor ไดช่ือวาเปนบดิาแหงการจดัการตามหลัก

วิทยาศาสตร ปรัชญาการบริหารของเทยเลอร ไดกลาวถึงทฤษฎีการจัดการตามหลัก

วิทยาศาสตร ไวดงันี้ (สรุัสวด ีราชกุลชัย. 2547, หนา 115) 

     1.1 ทําการศกึษางานแตละสวน ดวยวธิกีารทางวทิยาศาสตร และ

พัฒนาวธิีการทีด่ทีี่สดุสําหรับการทํางานแตละอยาง 

     1.2 ใชหลักการทางวิทยาศาสตรในการคัดเลือกและการฝกอบรม

พนักงานและมอบหมายความรับผิดชอบใหทํางานที่เหมาะสมที่สุดสําหรับแตละคน 

     1.3 พัฒนาบุคลากรใหเรียนรูหลักการทํางานแบบวทิยาศาสตร 

     1.4 สรางบรรยากาศการรวมมือกันระหวางผูบรหิารกับบุคลากร 

   2.  ทฤษฎกีารจัดการตามระบบราชการ (Bureaucratic 

management)     

    Weber กลาววา องคการควรจะถูกบรหิารบนพื้นฐานของเหตุผล  

และไมเปนสวนตัว ลกัษณะทีส่ําคัญขององคการแบบราชการของ แมค เวเบอร คือ 

(อวยชัย ชบา, กลุธน ธนาพงศธร และไตรรตัน โภคพลากร. 2542, หนา 23) 

     2.1 มีการแบงงานกนัทําเฉพาะดาน 

     2.2 มีการระบุสายการบังคับบัญชาอยางชัดเจน 

     2.3 บุคคลจะถูกคัดเลอืกและเลื่อนตําแหนงบนพื้นฐานของ

คุณสมบัติทางเทคนคิ 

     2.4 การบรกิารกบัการเปนเจาของจะถกูแยกจากกัน 

     2.5 ความสัมพันธระหวางผูบงัคับบัญชาและผูใตบงัคับบญัชาอยู

บนพื้นฐานของความไมเปนสวนตัว 

     2.6 มีการกําหนดกฎ และระเบียบวธิีปฏิบตัิไวอยางเปนทางการ   
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   3.  ทฤษฎกีารจัดการตามแบบหลักการบริหาร (Administrative 

management) 

     Henri Fayol เปนบดิาของทฤษฎีการจัดการ การปฏิบัตกิาร 

(Operational management theory) หรอืบางทีกถ็ือกันวาเปนบิดาของการบรหิารจัดการ

สมัยใหม เขาเช่ือวาการบรหิารนัน้เปนเรื่องของทักษะ และเขาสนใจทีจ่ะศกึษาองคการ

โดยรวมและมุงเนนที่กจิกรรมการจดัการ (Managerial activities)โดยไดกําหนดหลัก

เกี่ยวกับหนาทีก่ารจดัการประกอบดวยกิจกรรม 5 ประการ หรือเรยีกช่ือยอวา POCCC คือ 

การวางแผน การจัดองคการ การบงัคับบัญชาหรอืการสั่งการ การประสานงาน และการ

ควบคุม ฟาโยล ยงัไดกําหนดหลักเกี่ยวกบัการจัดการทัว่ไปที่เรยีกวาหลกั 14 ประการ 

ไดแก 1) หลักอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ  2) หลกัของการมีผูบังคับบัญชาเพียงคน

เดียว 3) หลกัของการไปในทศิทางเดียวกัน  4) หลกัสายการบังคับบัญชา  5) หลกัของการ

แบงงานกันทํา  6) หลักความมีระเบียบวนิัย  7) หลกัประโยชนของสวนบุคคลเปนรอง

ประโยชนของสวนรวม  8) หลกัของการใหผลตอบแทน  9) หลกัของการรวมอํานาจ        

10) หลักความเปนระเบียบเรยีบรอย  11) หลักความเสมอภาค  12) หลักความม่ันคงในการ

ทํางาน  13) หลกัความคิดรเิริ่ม  14) หลกัความสามัคค ี(อวยชัย ชบา, กุลธน ธนาพงศธร  

และไตรรัตน โภคพลากร. 2542, หนา 23) 

   4. ทฤษฎกีารจัดองคการ 

    สมคิด บางโม (2543, หนา 127 - 130) ไดกลาวถงึการจัดองคการ 

วาเปนกระบวนการสรางความสัมพันธระหวางหนาทีก่ารงาน บุคลากร และปจจัยทาง

กายภาพตางๆ ขององคกร ในที่นี้จะนําหลกัการจัดองคกรในระบบราชการมาศึกษา      

หลักที่สําคัญของการจดัองคกร มีดังนี้ 

   4.1  การกําหนดหนาที่การงาน การกําหนดหนาที่การงานนัน้

ขึน้อยูกับวัตถุประสงคขององคกร หนาที่การงานและภารกจิ จึงหมายถึง กลุมของกจิกรรม

ที่ตองปฏิบัตเิพื่อบรรลุวัตถุประสงคขององคกร หนาที่การงานมีอะไรบางและมีกี่กลุมขึน้อยู

กับกลุมเปาหมายขององคกร ลกัษณะขององคกร และขนาดขององคกร 

   4.2  การแบงงาน (Division of work) หมายถึง การแยกงานหรอื

รวมหนาทีก่ารงานที่มีลักษณะเดยีวกันหรือใกลเคียงกนัไวดวยกนั หรอืแบงงานตาม

ลักษณะเฉพาะของงาน แลวมอบงานนัน้ๆ ใหแกบุคคลหรือกลุมบุคคลที่มีความสามารถ

หรอืความถนดัในการทํางานนั้นๆ โดยตัง้เปาหมายหนวยงานยอยขึน้มารับผิดชอบ 
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   4.3  หนวยงานที่สําคัญขององคกร ไดแกหนวยงานหลกั (Line) 

หนวยงานที่ปรกึษา (Staff) และหนวยงานอนกุรม (Auxiliary) การแบงหนวยงานเชนนี้ทําให

เห็นลกัษณะของหนวยงานเดนชัดยิ่งขึน้หนวยงานหลัก หมายถงึ หนวยงานที่ทําหนาที่

โดยตรงกบัวัตถุประสงคขององคกรและบุคคลทีป่ฏิบัติงานที่ขึน้ตรงตอสายการบงัคับ

บัญชา องคกรทกุแหงจะตองประกอบดวยหนวยงานหลกั ซ่ึงเปนหนวยปฏิบัตงิาน 

เพื่อประโยชนโดยตรงตอความสําเร็จขององคกรในธุรกจิขนาดเลก็มักจะมีแตหนวยงาน

หลักเทานัน้ อํานาจหนาที่ความรับผิดชอบทุกอยางอยูกบัผูเปนเจาของหรือผูจัดการ 

สมาชิกทุกคนอยูภายใตการควบคุมสั่งการจากผูจัดการแตเพียงผูเดยีว ในบริษัทผูผลติ 

หนวยงานหลกัคือ ฝายผลติ ในหางสรรพสนิคา หนวยงานหลกัคือ ฝายขาย สวนหนวยงาน

อื่นๆ ถือเปนหนวยประกอบที่อํานวยความสะดวกใหแกหนวยงานหลกัหนวยงานที่ปรกึษา 

หมายถึง หนวยงานที่ชวยใหหนวยงานหลกัปฏิบัตงิานไดดียิ่งขึ้น สวนใหญจะเปนลกัษณะ

ผูเช่ียวชาญเฉพาะงาน หรอืเปนรูปคณะกรรมการที่ปรกึษาในบรษิัทตางๆ ไดแก 

คณะกรรมการบรหิาร ฝายวิจัยวางแผน ฝายตรวจสอบหนวยงานอนุกรม หมายถงึ

หนวยงานที่ชวยบรกิารแกหนวยงานหลัก และหนวยงานที่ปรกึษา หนวยงานอนกุรมมัก 

เปนหนวยงานดานธุรการและงานอํานวยการ สวนใหญไมมีหนาที่บรกิารลกูคาขององคกร

โดยตรง หรือไมไดปฏิบัติงานอันเปนงานหลักขององคกร ในบรษิัททั่วไป ไดแก ฝายการงาน 

ฝายบุคคล เปนตน 

     4.4  สายการบังคับบัญชา (Chain of Command) หมายถึง 

ความสัมพันธตามลําดับขัน้ระหวางผูบังคับบัญชาเพื่อใหทราบวาการตดิตอสื่อสารมี

ทางเดนิอยางไร มีการควบคุมและรับผิดชอบอยางไร  

   จากทฤษฎีดังกลาว ผูวิจยัไดสรุปเปนแนวคิดในการวจิัยครัง้นี้ คือ องคกร

เปนที่รวมของคนและเปนที่รวมของงานตางๆ เพื่อใหบุคลากรขององคกรปฏิบัตงิานได

อยางเต็มที่และเต็มความสามารถจงึจําเปนตองจดัแบงบทบาทหนาที่ของงาน และมอบ

อํานาจใหรับผิดชอบตามความสามารถและความถนัด ถาเปนขององคกรขนาดใหญและ 

มีบุคลากรมาก ตลอดจนงานที่ทํามีปรมิาณมากจะตองจัดหมวดหมูของงานในลกัษณะที่

ใกลเคยีงกนัที่เรียกวาฝาย หรอืแผนกงาน จงึจะทําใหการทํางานมีประสทิธิภาพ 
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   5. แนวคิดการบริหาร PDCA ของเดมิ่ง (Edwards  deming.       

1900-1993) 

    เดม่ิงเปนปรมาจารยทางดานการบรหิารคุณภาพ ที่มีผลงานเรยีก 

โดยยอวาวงจร PDCA เปนเทคนิคในการแกปญหา หรอืปรับปรงุการทํางานใหดียิ่งขึ้น      

โดยชวยใหผูปฏิบัตงิานสามารถคิดปรับปรงุเปนระบบ วงจร PDCA ที่สมบูรณนัน้จะตอง

หมุนไปขางหนาอยางตอเนื่อง ซ่ึงหมายถงึการปรับปรุงโดยไมมีที่สิ้นสุด PDCA                 

มีรายละเอียด ดังนี้  (ธงชัย วงศชัยสุวรรณ. 2540, หนา 142 - 143) 

                  Plan (การวางแผน) หมายความรวมถงึ การกําหนดเปาหมาย/ในการ

วางแผนจะตองทําความเขาใจกับเปาหมาย วัตถุประสงคใหชัดเจน เปาหมายทีก่ําหนดตอง

เปนไปตามนโยบาย วิสัยทศัน และพันธกจิขององคการ เพื่อกอใหเกดิการพัฒนาที่เปนไปใน

แนวทางเดียวกนัทั่วทั้งองคกร การวางแผนในบางดานอาจจําเปนตองกําหนดมาตรฐาน

ของวธิกีารทํางานหรอืเกณฑมาตรฐานตางๆ ไปพรอมกนั ดวยขอกําหนดเปนมาตรฐานนี้

จะชวยใหการวางแผนมีความสมบูรณยิ่งขึน้ เพราะใชเปนเกณฑในการตรวจสอบไดวาการ

ปฏิบัตงิานเปนไปตามมาตรฐานที่ไดระบุไวในแผนหรือไม 

                  Do (ปฏิบัติ) หมายถงึ การปฏิบัตใิหเปนไปตามแผนที่ไดกําหนดไว  

ซ่ึงกอนที่จะปฏิบตังิานใดๆ จําเปนตองศกึษาขอมูลและเงื่อนไขตางๆ ของสภาพงานที่

เกี่ยวของเสียกอนในกรณทีี่เปนงานประจําที่เคยปฏิบตัิ หรอืเปนงานเลก็อาจใชวิธกีาร

เรียนรู ศกึษา คนควาดวยตนเอง แตถาเปนงานใหม หรอืงานใหญที่ตองใชบุคลากรจํานวน

มากอาจตองจดัใหมีการฝกอบรมกอนที่จะปฏิบัตจิรงิการปฏิบัตจิะตองดําเนนิการไปตาม

แผน วธิกีาร และข้ันตอนที่ไดกําหนดไว และจะตองเกบ็รวบรวมและบันทกึขอมูลที่

เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานไวดวย เพื่อใชเปนขอมูลในการดําเนินงานในขัน้ตอนตอไป 

                  Check (ตรวจสอบ) เปนกจิกรรมที่มีขึน้เพื่อประเมินผลวามีการ

ปฏิบัตงิานตามแผนหรอืไม มีปญหาเกดิข้ึนในระหวางการปฏิบัตงิานหรือไม ขัน้ตอนนี้ 

มีความสําคัญเนื่องจากในการดําเนนิงานใดๆ มักจะเกิดปญหาแทรกซอนที่ทําใหการ

ดําเนนิงานไมเปนไปตามแผนอยูเสมอ ซ่ึงเปนอุปสรรคตอประสิทธภิาพ และคุณภาพของ

การทํางาน การติดตาม การตรวจสอบ และการประเมินปญหาจึงเปนสิง่สําคัญที่ตอง

กระทําควบคูไปกับการดําเนนิงาน เพื่อจะไดทราบขอมูลที่เปนประโยชนในการปรับปรุง

คุณภาพของการดําเนินงานตอไป ในการตรวจสอบ และการประเมินการปฏิบตังิานจะตอง

ตรวจสอบดวยวา การปฏิบตันิัน้เปนไปตามมาตรฐานที่กาํหนดไวหรอืไม ทัง้นี้เพื่อเปน 
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ประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพของงาน 

                  Act (การปรับปรุง) เปนกจิกรรมที่มีขึน้เพื่อแกไขปญหาทีเ่กดิข้ึน

หลังจากไดทําการตรวจสอบแลว การปรับปรุงอาจเปนการแกไขแบบเรงดวนเฉพาะหนา 

หรอืการคนหา สาเหตุทีแ่ทจริงของปญหา เพื่อปองกันไมใหเกดิปญหาซํ้ารอยเดมิ การ

ปรับปรงุอาจนําไปสูการกําหนดมาตรฐานของวธิกีารทํางานที่ตางจากเดมิ เม่ือมีการ

ดําเนนิงานตามวงจร PDCA ในรอบใหม ขอมูลที่ไดจากการปรับปรงุจะชวยใหการวางแผนมี

ความสมบูรณ และมีคุณภาพเพ่ิมข้ึนไดดวย 

                   การบริหารงานในระดับตางๆ ทกุระดับตัง้แตเล็กสุดคอื การ

ปฏิบัตงิานประจําวันของบุคคลคนหนึ่ง จนถึงโครงการในระดับใหญที่ตองใชกําลังคนและ

เงินงบประมาณจํานวนมากยอมมีกจิกรรม PDCA อยูหลายๆ วง วงใหญสุดคือวงที่มี

วิสัยทัศนและแผนยุทธศาสตรขององคกรเปนแผนงาน (P) แผนงานวงใหญสุดนี้อาจ

ครอบคลุมระยะเวลาตอเนื่องกันหลายป จงึจะบรรลุผลการจะผลกัดนัใหวสิยัทัศน และ

แผนยุทธศาสตรขององคกรปรากฏเปนจรงิไดจะตองปฏิบัต ิ(P) โดยนําแผนยุทธศาสตร 

มากําหนดเปนแผนการปฏิบตัิงานประจําปของหนวยงานตางๆ ขององคกร แผนการ

ปฏิบัตงิานประจําปจะกอใหเกดิวงจร PDCA ของหนวยงานข้ึนใหม หากหนวยงานมีขนาด

ใหญ มีบุคลากรที่เกี่ยวของจํานวนมาก กจ็ะตองแบงกระจายความรับผิดชอบไปยัง

หนวยงานตางๆ ทําใหเกดิวงจร PDCA เพ่ิมข้ึนอีกหลายๆ วง โดยมีความเช่ือมโยงและซอน

กันอยู การปฏิบตังิานของหนวยงานทัง้หมดจะรวมกันเปน (D) ขององคกรนัน้ ซ่ึงองคกร

จะตองทําการติดตามตรวจสอบ (C) และแกไขปรบัปรุงจุดที่เปนปญหา หรอือาจตองปรับ

แผนใหมในแตละป (A) เพื่อใหวสิัยทศันและแผนยุทธศาสตรระยะยาวนั้นปรากฏเปนจรงิ 

และทําใหการดําเนนิงานบรรลุเปาหมาย และวัตถปุระสงครวมขององคกรไดอยางมี

ประสิทธภิาพและมีคุณภาพ 

   จากทฤษฎีดังกลาว ผูวิจยัไดสรุปเปนแนวคิดในการวจิัยครั้งนี้ คือ การที่

มนุษยรวมกลุมกนัเปนทีมเพราะมีจุดมุงหมายรวมกัน ซ่ึงการทีจ่ะบรรลุจดุมุงหมายนัน้

จะตองมีการประกอบกจิกรรมรวมกนั และในการปฏิบตักิจิกรรมนัน้ใหสําเรจ็ลุลวงและมี

ประสิทธภิาพตองอาศัยความรวมมือและปฏิสัมพันธอันดีระหวางสมาชิกในสงัคม หรือตอง

อาศัยประสทิธภิาพของทีมงาน ทีมงานจะตองปรบัตัวเขาหากันในการปฏิบตังิานมีการ 

ประสานงานกันเพื่อใหงานบรรลุเปาหมายตามระดับมาตรฐานที่ตองการ 
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  5. การบริหารงานวิชาการ 

   งานวชิาการเปนงานหลัก หรอืเปนภารกจิหลักของสถานศึกษาที่

พระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 และที่แกไขเพ่ิมเตมิ (ฉบับที ่2) พ.ศ.2545 

มุงใหกระจายอํานาจในการบรหิารจดัการไปใหสถานศกึษาใหมากที่สดุ ดวยเจตนารมณที่

จะใหสถานศกึษาดําเนนิการไดโดยอิสระ คลองตัว รวดเร็ว สอดคลองกับความตองการ

ของผูเรียน สถานศกึษาชุมชนทองถิ่นและการมีสวนรวมจากผูมีสวนไดเสียทุกฝาย ซ่ึงเปน

ปจจัยสําคัญทําใหสถานศกึษามีความเขมเข็งในการบริหารและการจัดการ สามารถพัฒนา

หลักสูตรและกระบวนการเรยีนรูตลอดจนการวัดผลและประเมินผล รวมทั้งการวัดปจจัย

เกื้อหนนุการพัฒนาคุณภาพนักเรยีน ชุมชนทองถิ่นไดอยางมีคุณภาพและมีประสิทธภิาพ  

   การบรหิารงานวชิาการ เปนงานที่รวมภารกจิของหนวยงานหรอื

สถานศกึษาที่บงบอกถงึปรัชญาจุดมุงหมายในการปฏิบตังิาน เพื่อใหผูเรียนหรอืบุคคลใน

ชุมชนไดรับการพัฒนาตนเองดานความรู เจตคต ิและทกัษะในศาสตรตางๆ เพื่อนาไปสูการ

บรรลุเปาหมายของการศกึษา มีนักวชิาการหลายทานทีไ่ดแสดงทศันะของการบรหิารงาน

วิชาการไวดังนี้ 

    ธเนศ  คิดรุงเรอืง (2540, หนา 56) กลาววา การบรหิารงานวชิาการ

เปนกระบวนการดําเนนิกจิกรรมตางๆ  ทั้งทางดานวิชาการที่เกี่ยวของกบัการเรยีนการ

สอน  และการปรับปรุงพัฒนาการเรยีน การสอนใหมีประสิทธภิาพ  บรรลุวัตถุประสงค

ตามจุดมุงหมายของหลกัสตูร  การบรหิารงานวชิาการจงึเปนหัวใจของการศกึษา  

    บัญชา  ธรรมไชย (2541, หนา 48) กลาววา การบริหารงานวิชาการ 

คือ กจิกรรมทั้งหลายทัง้มวลที่เกี่ยวของกับการเรยีนการสอนและหลักสูตรอันเปนงานหลัก

ของโรงเรยีน 

    พิชัย เสงี่ยมจติต (2542) ไดใหความหมายของการบรหิารงาน

วิชาการไวดังนี้ การบรหิารงานวิชาการ หมายถึง การใชศาสตรและศลิปที่จะนํา ทรัพยากร

ในการบรหิารมาประกอบการบรหิาร ในการจัดกิจกรรมการพัฒนาหรือปรับปรุงการเรียน

การสอนใหมีประสทิธภิาพเกดิประโยชนสูงสุด แกผูเรียน 

    นงเยาว ธาราศรสีุทธ ิ(2544) กลาววา การบริหารงานวชิาการเปน

งานที่สําคัญที่สดุ เพราะเปนงานหลกัและหัวใจของโรงเรียน เนื่องจากจุดประสงคอันแรก

ในการตัง้โรงเรยีนขึน้มาก็เพื่อการจัดการเรยีนการสอน และกิจกรรมตางๆ เพื่อพัฒนาเด็ก

นั่นเอง สวนงานอ่ืนๆ เปนงานสนับสนนุใหงานวิชาการมีประสิทธภิาพยิ่งขึ้น 
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    ประกอบ กุฎโพธิ ์(2544) กลาววา การบริหารงานวิชาการเปนศลิปะ

การใชอํานาจและการใชทรัพยากรในการบรหิารของผูบริหารสถานศกึษา ในการ

ดําเนนิงานปรับปรุงพัฒนากจิกรรมทุกอยาง ที่สงผลตอการปรับปรุงการเรยีนการสอนของ

ครูและนกัเรยีน ใหมีประสิทธิผลเกดิประโยชนสูงสุดแกผูเรียน 

    กมล  ภูประเสริฐ (2547) ไดใหความหมายวา การบรหิารงานวชิาการ 

หมายถึง การบริหารงานดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจดัการเรยีนการสอน 

และการประเมินผลการเรยีนการสอนเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาอันเปาหมายสงูสดุของ

ภารกจิของสถานศกึษา 

    สุมาล ีแกววมิล (2547, หนา 15) ไดใหความหมายของการ

บริหารงานวิชาการ ไววาเปนการใชศาสตรและศลิปในการจัดกจิกรรมทกุชนดิในโรงเรยีน 

ที่เกี่ยวกบัการปรับปรุงพัฒนาการเรยีนการสอนใหไดผลดีมีคุณภาพสูงสุดโดยใชทรัพยากร

ที่มีอยูอยางคุมคาเพื่อใหบรรลุจุดประสงคตามความมุงหมายของหลกัสตูร  

    เดชะ ธรีะตระกูล (2548, หนา 8) กลาววา การบรหิารงานวชิาการ 

หมายถึง การบริหารสถานศกึษา โดยจดักิจกรรมทกุสิง่ทุกอยางที่เกี่ยวกับการปรับปรงุ

พัฒนาการเรยีนการสอนใหไดผลดีและมีประสทิธิภาพเกดิประโยชนสงูสุดกับผูเรียน  

    ศุภวรรณ นิตสุวรรณ (2548, หนา 14) กลาววา การบรหิารงาน

วิชาการ หมายถึง การบริหารกจิกรรมหลากหลายที่เกีย่วกับหลักสูตร และการปรับปรงุ

พัฒนาการเรยีนการสอนเพื่อใหการเรียนการสอนเพื่อใหการเรียนการสอนของสถานศกึษา

ไดผลดแีละมีประสทิธภิาพสูงสุด 

    อารยี เอมโอด (2548, หนา 22) กลาววา การบรหิารงานวิชาการ 

หมายถึง การบริหารและการจัดการศกึษาในสถานศกึษาเพื่อใหผูเรยีนมีความรูความเขาใจ 

และพัฒนาคุณลกัษณะอันพึงประสงคของผูเรียน 

    ปรียาพร วงศอนตุรโรจน (2553, หนา 2) กลาววา การบริหาร

วิชาการ หมายถึง การบริหารสถานศกึษา โดยมีการจัดกิจกรรมทกุสิง่ทกุอยางที่เกี่ยวกับ

การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลด ีและมีประสิทธภิาพใหเกดิประโยชนสูงสุด

กับผูเรยีน 

   สรุปวา การบรหิารงานวิชาการ หมายถึง การดําเนนิกิจกรรมทาง

การศกึษาทุกชนดิในสถานศกึษาเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใหมีคุณภาพและมาตรฐาน

สูงสดุเกดิประโยชนแกผูเรียนตามภารกจิของสถานศกึษา รวมถึงกระบวนการปฏิบตัิ
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กจิกรรมในสถานศกึษาที่เกี่ยวกับการปรับปรงุ พัฒนากระบวนการเรยีนรูของครแูละ

นักเรยีนใหมีประสทิธภิาพและเกดิประโยชนสูงสดุแกผูเรยีนใหมีความรู ความเขาใจ และ

พัฒนาคุณลกัษณะที่พึงประสงคเพื่อเปนพลเมืองที่ดขีองสังคม โดยผูบริหารสถานศกึษา

และบุคลากรทกุฝาย ตองรวมมือกันดําเนนิการ และพัฒนาอยางตอเนื่อง เพื่อมาตรฐาน 

และคุณภาพทางการศกึษาแกผูเรยีนทกุคน 

   งานดานวชิาการแบงออกเปนสองสวนใหญๆ   คอื (สํานกังาน

คณะกรรมการการประถม ศกึษาแหงชาติ, 2540, หนา 18) 

    1. เกี่ยวกับตัวครู ไดแก การหาครูที่ดีมาทําการสอน การจัดแบง

หนาที่การปฐมนเิทศครูใหม และสรางน้ําใจใหแกครู การสงเสริมใหครูมีความสามารถ 

มากข้ึน การพิจารณาความดีความชอบ การประชุมคร ูการปกครองครูโดยทั่วไป         

และการนิเทศการสอน 

    2. เกี่ยวกับหลกัสตูรและการจัดการเรยีนการสอน ไดแก การเลือก

เนื้อหาของหลักสูตร การแบงและการประมวลการสอน การจดัตารางสอน การเลอืกหา

แบบเรยีน การจัดหองสมุด 

                    ขอบขายงานบรหิารวิชาการ มี 12 ดาน ดงันี้ (กระทรวงศึกษาธกิาร, 

2546 ข, หนา 11-36) 

                     1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

                     2. การพัฒนากระบวนการเรยีนรู 

                     3. การวัดผล  ประเมินผลและเทยีบโอนผลการเรียน 

                     4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

                     5. การพัฒนาสื่อ  นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษา 

                     6. การพัฒนาแหลงเรียนรู 

                     7. การนิเทศการศกึษา 

                     8. การแนะแนวการศกึษา 

                     9. การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

                     10. การสงเสรมิความรูดานวิชาการแกชุมชน 

                     11. การประสานความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับสถานศกึษาอ่ืน 

                     12. การสงเสริมสนับสนนุงานวชิาการแกบุคคล  ครอบครัว  องคกร

หนวยงานและสถาบันอืน่ที่จัดการศกึษา  
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  6. แนวคดิหลักในการบริหารวชิาการ 

   งานวชิาการเปนภารกจิหลกัของสถานศกึษาที่ พ.ร.บ. การศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบบั2) พ.ศ.2545 มุงใหกระจายอํานาจในการ

บริหารจดัการไปใหสถานศกึษาใหมากที่สุดดวยเจตนารมณที่จะใหสถานศกึษาดําเนินการ

ไดโดยอิสระ คลองตัวรวดเร็ว  สอดคลองกับความตองการของผูเรียน สถานศกึษา  ชุมชน  

ทองถิ่นและการมีสวนรวมจากผูที่มีสวนไดเสยีทกุฝาย ซ่ึงจะเปนปจจัยสําคัญทําให

สถานศกึษามีความเขมแข็งในการบรหิารจัดการสามารถพัฒนาหลกัสูตร และกระบวนการ

เรียนรูตลอดจนการวัดผล   ประเมินผล  รวมทัง้วัดปจจยั เกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพ

นักเรยีน  ชุมชน  ทองถิ่นไดอยางมีคุณภาพ และ มีประสทิธภิาพ 

   วัตถุประสงค 

    1. เพื่อใหบรหิารงานดานวชิาการไดโดยอิสระ  คลองตัว  รวดเร็ว 

และสอดคลองกับความตองการของนักเรยีน สถานศกึษา  ชุมชน ทองถิ่น 

    2. เพื่อใหการบรหิาร และ การจดัการศกึษาของโรงเรยีนไดมาตรฐาน 

และมีคุณภาพสอดคลองกับระบบประกันคุณภาพการศกึษา และ ประเมินคุณภาพภายใน

เพื่อพัฒนาตนเอง และ จากการประเมินหนวยงานภายนอก 

    3. เพื่อใหโรงเรยีนพัฒนาหลักสูตร และ กระบวนการเรยีนรู ตลอดจน

ปจจัยหนุนการเรยีนรูที่สนองตอความตองการของผูเรยีน ชุมชน และ ทองถิ่น  โดยยึด

ผูเรยีนเปนสําคัญไดอยางมีคุณภาพ และ ประสทิธิภาพ 

    4. เพื่อใหโรงเรียนไดประสานความรวมมือในการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษา และ ของบุคคล ครอบครัว  องคกร  หนวยงาน และ สถาบัน

อื่นๆ อยางกวางขวาง 

   ขอบขายภารกจิ 

   1. การพัฒนาหลักสูตร และ กระบวนการเรียนรู 

   2. การจัดทําทะเบยีนและวัดผล-ประเมินผล 

   3. การบริหารกลุมสาระการเรียนรู และ กจิกรรมพัฒนาผูเรยีน 

   4. การสงเสริมคุณภาพการจัดการศึกษา 

   5. การสงเสริมพัฒนาสื่อนวัตกรรม และ เทคโนโลยทีางการศกึษา 

   6. การพัฒนาหองสมุดและแหลงเรยีนรู 

   7. การสรางเครอืขายพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
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   กลุมงาน 

    1. กลุมงานพัฒนาหลักสูตร และ กระบวนการเรียนรู 

      1.1 งานพัฒนาหลักสูตร 

      (1)  ศกึษาวเิคราะหเอกสารหลกัสตูรการศกึษาข้ันพื้นฐาน     

พ.ศ. 2544 สาระแกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการ ขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพ

ปญหา และความตองการของสังคม ชุมชน และทองถิ่น 

      (2) วิเคราะหสภาพแวดลอม และ ประเมินสถานภาพ

สถานศกึษาเพื่อกําหนดวิสัยทศัน ภารกิจ เปาหมาย คุณลักษณะที่พงึประสงคโดยมีสวน

รวมของทุกฝายในโรงเรยีน และชุมชน 

      (3) จัดทําโครงสรางหลกัสูตรและสาระตางๆ ที่กําหนดใหมีใน

หลักสูตรสถานศกึษาที่สอดคลองกับวสิัยทัศน เปาหมาย และคุณลักษณะที่พึงประสงค 

โดยพยายามบูรณาการเนื้อหาสาระทั้งในกลุมสาระการเรยีนรูเดยีวกันและระหวางกลุม

สาระการเรียนรูตามความเหมาะสม 

      (4) นําหลักสูตรไปใชในการจดัการเรียนการสอน และบรหิาร

จัดการการใชหลกัสูตรใหเหมาะสม 

      (5) เสนอแตงตัง้คณะกรรมการบรหิารหลักสูตร 

      (6) จัดทําหลกัสตูรและแนวปฏิบัตกิารใชหลกัสตูร 

      (7) ตรวจสอบเกี่ยวกับการโอน/ยาย หลกัสตูรระหวางโรงเรียน

และหลกัสตูรอ่ืน 

      (8) สํารวจความตองการของผูรับบรกิารในการจัดการเรียน

การสอนนอกระบบโรงเรียน การเรยีนแบบอัธยาศัย  รวมทัง้กําหนดแนวทางการใช

หลักสูตร เสนอแนะกลุมงาน งาน ที่เกี่ยวของในการดําเนินงาน   

     1.2 งานพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 

      (1) สงเสริมนเิทศ  ตดิตามและกํากับใหครูจดัทําแผนการ

จัดการเรยีนรู ตามสาระและหนวยการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

      (2) สงเสริมนเิทศ  ตดิตามและกํากับใหครูจดักระบวนการ

เรียนรู โดยจัดเนื้อหาสาระและกจิกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ ความถนัดของผูเรยีน  

      (3) จัดใหมีการนิเทศการเรียนการสอนแกครูในกลุมสาระตางๆ 

สงเสริมใหมีการพัฒนาครู เพื่อพัฒนากระบวนการเรยีนรูตามความเหมาะสม 
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      (4) สงเสริมใหมีการพัฒนาคร ูโดยการจัดอบรมสัมมนา ศกึษา

ดูงานตามสถาบันตางๆ เพื่อนํามาพัฒนาการเรียนการสอน 

     1.3 งานตารางสอน 

      (1) สํารวจความรู ความสามารถของครู และความสอดคลอง

ของครูกับหลกัสตูรของโรงเรยีน ประสานกับกลุมบริหารงานบุคคลเพื่อจัดสรรอัตรากําลัง 

      (2) วิเคราะหโครงสรางหลกัสตูร สํารวจความตองการ       

ความถนัดความสนใจรวมกับกลุมงานแนะแนว และเสนอแนะตอคณะกรรมการบรหิาร

หลักสูตรเพื่อจดัรายวชิาใหนกัเรียนลงทะเบยีน 

      (3) จัดตารางสอนนักเรยีน ครู ตารางการใชหองและตดิตาม 

ควบคุมใหการดําเนินการตามตารางสอนใหถูกตอง ทัง้การเรยีนและการสอน 

      (4) กําหนดแนวปฏิบัตใินการจดัสอนแทน ตดิตามผลการ

ปฏิบัต ิ  

    2. กลุมงานทะเบยีนและวัดผล 

     2.1 งานทะเบียน 

      (1)  จัดหาวัสดุ อุปกรณ เอกสาร ระเบียบ คูมือ เกี่ยวกับงาน

ทะเบยีน 

      (2)  ดําเนนิการกรอกขอมูลนักเรยีน  ลงทะเบยีน ขอมูลผลการ

เรียนในระบบงานทะเบยีน 

      (3)  ตรวจสอบผลการจบการศกึษา ออกหลักฐานทางการ

ศกึษา กรณีนกัเรยีนยายสถานศกึษา จบการศกึษา การรับรองการเปนนกัเรยีน 

      (4)  ควบคุมการออกเกียรติบัตรในโรงเรยีน 

      (5) เก็บรกัษาเอกสาร/หลกัฐานทีเ่กี่ยวของตามระเบียบสาํนัก

นายกรฐัมนตร ี

      (6) รายงานผลการจบการศึกษาตอหนวยงานตางๆ             

ตามระเบียบที่เกี่ยวของ 

        2.2 งานวัดผลและประเมินผล 

         (1) จัดหาวัสดุ อุปกรณ เอกสาร ระเบยีบ คูมือ เพื่ออํานวย

ความสะดวกแกครูในการวัดผล ประเมินผลการเรยีน 
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      (2) กําหนดระเบียบ แนวทางปฏิบัตเิกี่ยวกับการวัดผล 

ประเมินผลของสถานศึกษา 

      (3) สงเสริมนเิทศ  ตดิตาม พัฒนาครู และกํากับดแูลใหครู

จัดทําแผนการวัดผลประเมินผลแตละรายวชิาใหสอดคลองกับมาตรฐานการศกึษา         

สาระการเรียนรู หนวยการเรียนรู แผนการเรยีนรู และการจัดกจิกรรมการเรยีนรู 

      (4) สงเสริม นิเทศ  ติดตาม ควบคุมและกํากับใหครูดําเนินการ

วัดผล และ ประเมินผลการเรยีนการสอนโดยเนนการประเมินตามสภาพจรงิ จาก

กระบวนการปฏิบตั ิและ ผลงาน 

      (5) ดําเนนิการสอบคัดเลือกนกัเรียนเขาศกึษาตอ และอ่ืนๆ    

ที่นอกเหนือจากการเรียนการสอนปกต ิ

      (6) พัฒนาเครื่องมือวัดผล ประเมินผลใหไดมาตรฐาน 

      (7) ดําเนนิการจัดทําขอมูลการวัดและประเมินผลการเรยีน 

กรอกขอมูล ติดตาม ตรวจสอบการกรอกขอมูลของคร ูในระบบงานวัดผล และสงตองาน

ทะเบยีน 

      (8) วิเคราะหและประเมินผลการเรยีน 

      (9) ดําเนนิการแกไขปญหาการเรียนของนกัเรียน ทัง้ระหวาง

เรียนและหลงัการประเมินผลรวมกับผูสอน กลุมสาระ กลุมงาน งานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 

    3. กลุมสาระการเรียนรู และ กจิกรรมพัฒนาผูเรียน 

     3.1 จัดโครงสรางการบรหิารกลุมสาระการเรียนรู 

     3.2 บริหารกลุมสาระการเรยีนรูใหเปนไปตามหลักสูตรของ

โรงเรยีน สอดคลองกบันโยบาย วสิัยทัศน พันธกจิ และเปาหมายของโรงเรยีน และของ

หลักสูตร  

     3.3 ควบคุม ดูแล กํากับการใชหลกัสูตรของกลุมสาระการเรียนรู 

ประเมินผลการใชหลกัสตูรอยางตอเนื่อง รวมทัง้เสนอขอปรับปรุงหลกัสตูรเม่ือพบ

ขอบกพรอง หรือจุดที่ควรพัฒนา 

     3.4 ดูแล ควบคุม กํากับ ตดิตามการจัดการเรียนการสอนให

เปนไปตามหลักสูตร  ตามตารางสอน  
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     3.5 จดัการนเิทศภายใน การวิจัยในช้ันเรียน และการพัฒนาครู

โดยการประชุมสัมมนา ศกึษาดงูาน  

     3.6 จัดกิจกรรมเสรมิหลกัสตูร และรวมกับงานกจิกรรมพัฒนา

ผูเรยีนจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรยีน  

     3.7 ควบคุมดูแลใหการดําเนนิงานของกลุมสาระใหเปนไปตาม

แผนปฏิบัตริาชการของโรงเรยีน 

     3.8 ประสานงานระหวางกลุมสาระการเรยีนรู และกจิกรรม

พัฒนาผูเรียน ในการบรูณาการการเรยีนการสอนระหวางกลุมสาระ และกจิกรรมพัฒนา

ผูเรยีน 

     3.9 จัดทําหลกัสูตรสถานศกึษาของกลุมสาระ 

    4. กลุมงานสงเสริมคุณภาพการจัดการศกึษา  

      4.1 งานนเิทศภายใน 

    (1) จัดระบบการนิเทศงานวิชาการ และการเรยีนการสอน      

ในโรงเรยีน 

    (2) นิเทศ ตดิตาม จดัหาผูนเิทศ เครื่องมือการนเิทศ เอกสาร

เกี่ยวกับการนิเทศ งานวชิาการ 

    (3) พัฒนาครูใหมีความรูความสามารถในการนิเทศทั้งผูให 

การนิเทศ และผูรับการนิเทศ 

    (4) พัฒนาระบบการนิเทศใหมีความหลากหลาย สนองตอ

ความตองของครู บุคลการ และโรงเรยีนรวมทั้งจดัระบบสารสนเทศและการจัดทํารายงาน

การนิเทศ 

      4.2 งานวิจัยและวจัิยในช้ันเรียน 

       (1) ศกึษาวเิคราะห วจิยัการบริหาร  การจดัการและพัฒนา

คุณภาพงานวิชาการในภาพรวมของสถานศกึษา 

       (2) สงเสริมใหครูศกึษา  วเิคราะห วิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพ

การเรียนรูใหแตละกลุมสาระการเรียนรู 
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       (3) ประสานความรวมมือในการศกึษา วิเคราะห วจิัย  

ตลอดจนเผยแพรผลงานการวจิยั หรือพัฒนาคุณภาพการเรยีนการสอน  และงานวิชาการ

กับ สถานศกึษา บุคคล ครอบครัว  องคกร หนวยงาน และ สถาบันอื่น 

    (4) รวบรวม จัดทํารายงานการวจิัย 

      4.3 งานสงเสริมความเปนเลิศทางวชิาการ 

    (1) สงเสริมใหครแูละนกัเรยีนไดแสดงผลงานทางวชิาการ 

      (2) สงเสริมสนับสนุนใหนกัเรยีนมีโอกาสเขารวมแขงขันและ

ทดสอบความรูทางวชิาการของสถาบันอ่ืนทางวชิาการในทุกระดับ  

      (3) ฝก อบรม ใหความรูกับนกัเรียนกอนที่จะเขารวมแขงขัน

ทางวชิาการกับสถาบนัอื่น 

      (4) จัดระบบและดําเนนิงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพงาน

วิชาการตามมาตรฐานของโรงเรียนกระทรวงศกึษาธกิาร และสมศ. 

      (6) สํารวจและรายงานผลปญหา อุปสรรคและความสําเร็จ

ของกิจกรรมทางวิชาการตอผูอํานวยการสถานศกึษา 

      4.4 งานแกไขปญหาการเรียน 

       (1) จัดสอนซอมเสริมสําหรับนกัเรียนที่มีปญหาการเรยีน 

หรอืไมผานการประเมินผล 

       (2) จัดเรยีนซํ้า สําหรับนกัเรียนที่ไมผานการประเมินผล 

       (3) ประสานงานผูปกครอง ครทูี่ปรกึษา ครแูนะแนว           

ครูประจําวิชา เพื่อติดตามแกไขปญหาการเรยีน ศกึษาคนควา วจิัย เพื่อคนหาแนวทางการ

แกปญหานักเรยีนที่เรยีนชา มีปญหาการเรยีน และนําไปปรับปรงุพัฒนาการจัด

กระบวนการเรียนการสอนรวมกบัผูเกี่ยวของ 

       5. กลุมงานสงเสริมพัฒนาสื่อนวัตกรรม และ เทคโนโลยีทางการ

ศกึษา 

     5.1 งานโสตทัศนศกึษา 

      (1) จัดหาโสตทัศนอุปกรณทีส่งเสนรมิสนับสนุนการเรียน 

การสอน 

       (2) ใหบริการและควบคุมดูแลโสตทัศนอุปกรณประเภทตางๆ 

เชน เครื่องเลนเทปโทรทศัน เครื่องฉายภาพนิ่ง เครื่องบนัทึกเสยีง เครื่องเสยีง ฯลฯ 
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       (3)  บันทกึเสยีง ถายภาพ ถายทําสไลด ถายเทปโทรทัศน

ประกอบคําบรรยาย 

       (4)  ใหคําแนะนําในการสรางและผลติสื่อการสอน 

       (5)  จัดเก็บรักษา จัดทําทะเบยีน วัสดุ ครุภัณฑ ซอมแซม   

โสตทัศนอุปกรณ 

       (6)  จัดบรกิารขอยืมสื่อการศกึษาจากแหลงวชิาการตางๆ 

นํามาใชในการเรียนการสอนและการจดักจิกรรม และควบคุมการเบกิจาย ใหบรกิารยืม 

โสตทัศนอุปกรณ 

       (7) พัฒนาครู นักเรยีน และบุคลากร เพื่อใหมีความรู

ความสามารถในการใชสื่อ อุปกรณโสตทัศนศกึษา  

       (8)  ใหบรกิารและคําปรึกษาแกหนวยงานและชุมชนเกี่ยวกับ

การใชโสตทัศนูปกรณ 

     5.2 งานศูนยเทคโนโลยีทางการบริหารและการเรียนการสอน

       (1) วางแผน จัด ควบคุมดแูล แกไขปญหา และเปนที่ปรกึษาใน

การใชเทคโนโลยีระบบเครือขายภายในโรงเรียน ทัง้การใชอินเตอรเนต็ อินทราเนต  วิทยุ 

โทรทัศน  

      (2) พัฒนาครู นักเรยีน และบุคลากรเพื่อใหมีความรู

ความสามารถในการใชเทคโนโลยตีางๆ ทัง้สวนที่เปนฮารดแวร และซอฟแวร 

      (3) สนับสนุนฮารดแวร และซอฟแวรตอการบรหิารงานและ

การจดัการเรียนการสอน 

      (4) พัฒนาระบบเครือขายภายในโรงเรียน ทั้งการใช

อินเตอรเน็ต อินทราเนต  วิทยุ โทรทัศน ทัง้สวนทีเ่ปนฮารดแวร และซอฟแวร 

      (5) เปนผูจัดการระบบเครือขาย และเว็บมาสเตอรของโรงเรยีน 

      (6) ประสานรวมมือในการผลติ  จัดหา พัฒนา การใชสื่อ

นวัตกรรม และ เทคโนโลยเีพื่อการจัดการเรยีนการสอน และ พัฒนางานวชิาการกับ

บุคลากรภายในสถานศกึษา บุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบนัอ่ืน 

      (7) ประเมินผลการใชสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 
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     5.3 งานพัฒนานวัตกรรมทางการศกึษา* 

      (1) สนับสนุนการทําผลงานเพื่อเลื่อนวทิยฐานะของครแูละ

ผูบรหิาร 

      (2) จัดอบรมสัมมนาใหครูไดเรยีนรูดานวชิาการที่ทันสมัยเกดิ

แนวทางในการคิดสรางนวัตกรรม 

      (3) คัดสรรนวัตกรรมตนแบบ  ยกยอง มอบรางวัลและเผยแพร

เพื่อใหเกดิการแลกเปลีย่นเรยีนรู 

    6. กลุมงานหองสมุดและแหลงเรียนรู 

      6.1 งานหองสมุดและศูนยวิทยบริการ 

       (1) จัดทําแผนปฏิบัตกิาร งบประมาณ โครงการของงาน

หองสมุดใหเปนไปตามนโยบายของโรงเรยีน 

       (2) จัดและพัฒนาสถานที่หองสมุดใหเหมาะสมกับเปนแหลง

คนควาหาความรูไดตลอดเวลาและหลากหลาย 

       (3) จัดใหมีวัสด ุครุภัณฑ และเครื่องอํานวยความสะดวกที่

เพียงพอกับจํานวนสมาชิก 

       (4) ดูแล เก็บรกัษา ซอมบํารุง ครุภัณฑ ใหอยูในสภาพทีด่ีใช

การไดตลอด 

       (5) จัดหา ซ้ือ ทําเอกสาร วารสาร และสิ่งพมิพตางๆ ที่เปน

ประโยชนตอการคนควาหาความรูและความบันเทงิ 

       (6) ใหบริการใชหองสมุดแกนกัเรียน คร ูและบุคคลภายนอก 

       (7) จัดบรรยากาศ สถานทีแ่ละสิง่แวดลอม การบรกิารใหชักจูง

บุคคลภายนอกใหเห็นประโยชนและเขามาใชบริการ 

       (8) จัดกิจกรรมสงเสรมิใหนกัเรียนของโรงเรยีนมีนิสยั          

รักการอาน 

       (9) จัดทําสถติิ ขอมูลเกี่ยวกับการดําเนนิงาน รวมทัง้

ประเมินผลงานทีป่ฏิบัติตลอดภาคเรยีน/ป 

      6.2  งานแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถิ่น  

      (1)  สํารวจแหลงเรยีนรูและภูมิปญญาทองถิ่นทัง้ใน

สถานศกึษา ชุมชน  ทองถิ่นที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 
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      (2) จัดทําเอกสารเผยแพรแหลงเรยีนรูและภูมิปญญาทองถิ่น.

ใหแกครู สถานศึกษาอื่น บุคคลองคกร หนวยงาน 

      (3) จัดตัง้ และ พัฒนาแหลงการเรยีนรูและภูมิปญญาทองถิ่น

รวมทั้งพัฒนาใหเกิดองคความรู 

      (4) สงเสริมสนับสนุนใหครูใชแหลงเรยีนรูทัง้ใน และนอก

โรงเรยีนการจัดกระบวนการเรยีนรูใหครอบคลุมภูมิปญญาทองถิ่น 

      (5) รวมกับกลุม/กลุมงาน/งาน/กลุมสาระ ในการสรางและ

พัฒนาแหลงเรยีนรูภายในโรงเรยีน 

    7. กลุมงานเครือขายพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียน    

การสอน 

      7.1 งานสรางเครือขายการพัฒนาวชิาการ 

      (1) ประสานงานและจัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรยีนรูดานวชิาการ

กับกลุมโรงเรียนเครอืขายมัธยมศกึษาตอนปลายจังหวัดกาญจนบรุี เครอืขายครูในกลุม

สาระตางๆ กลุมเครือขายโรงเรยีนที่โรงเรยีนสังกดัอยู และเครือขายอื่น 

      (2) สงเสริมสนับสนุนใหครูมีสวนรวม เปนสมาชิกเครือขาย 

สถาบัน สมาคม องคการตางๆ เพื่อการพัฒนาวชิาชีพ 

      (3)  มีสวนรวม รับผิดชอบ ตอภารกิจตางๆ ของกลุมโรงเรยีน

เฉลมิพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครนิทร รวมทัง้ใหขอเสนอแนะหรอืดําเนนิงานเพื่อการ

พัฒนากิจกรรมของกลุมโรงเรยีน 

     7.2 งานศนูยกลุมสาระการงานและอาชีพ 

      (1) บริหารงานศูนยกลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยใีห

เปนไปตามแนวนโยบายและภารกจิที่ไดรับมอบหมายจากสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

กาญจนบรุเีขต 1 และคณะกรรมการบริหารศูนย ฯ  

      (2) วางแผนและดําเนนิการจัดโครงการ/กจิกรรม  ของศนูยฯ  

      (3) จัดใหมีการฝกแลกเปลีย่นประสบการณ การพัฒนาครูใน

ดานการจัดการเรียนการสอนวชิาการงานอาชีพและเทคโนโลย ี

      (4) จัดใหมีพัฒนาหลักสูตร กระบวนการการจัดการเรียน   

การสอน การจัดทําและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนกลุมสาระการงาน

อาชีพและเทคโนโลย ี
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   7. ความสําคญัของการบริหารงานวชิาการ 

    เกสณิ ีชิวปรชีา (2540, หนา 8) ไดใหความหมายของการบรหิารงาน

วิชาการไววา เปนกจิกรรมทางการศึกษาที่จัดตัง้ขึ้นทัง้ภายในและภายนอกหองเรยีน 

เพื่อใหผูเรียนไดรับ ประสบการณและเกิดการเรยีนรูทัง้ดานความรู ทัศนคต ิคุณสมบัต ิ

และทักษะ ความสามารถ ตามที่ไดกําหนดไวในจุดมุงหมายของการศกึษาแหงชาตแิละ

สอดคลองกับการปกครองระบอบ ประชาธิปไตย 

    เม่ืองานวชิาการเปนงานที่มีความสําคัญ ผูบรหิารโรงเรยีนตองใชเวลา

ในการบรหิารมากกวางานอ่ืนๆ จากผลสรปุในการประชุมระดมความคิดของครูปฏิบตัิ  

การสอน ผูบรหิารโรงเรยีนระดับประถมศกึษา ศกึษานิเทศกอําเภอ ศกึษานเิทศกจังหวัด 

หัวหนาการประถมศกึษาอําเภอ และหัวหนาการประถมศึกษาจังหวัด ไดเสนอแนะไววา 

ผูบรหิารโรงเรยีนควรใชเวลาในการบริหารงานวิชาการ เชน  ดานการวางแผนและ

โครงการ การควบคุม การกํากับ และนเิทศเฉลี่ยสปัดาหละ 12 – 13 ช่ัวโมง หรอืประมาณ

รอยละ 35 ของเวลาทัง้หมด 

   ดังนัน้ผูบริหารโรงเรยีนจะตองตระหนกัถงึหนาที่และความรับผิดชอบ     

ในงานวิชาการเพื่อผลประโยชนของนักเรยีนใหมากที่สุด 

    สมศร ีมธุรสสุวรรณ (2541, หนา 14) ใหทัศนะเกีย่วกับการ

บริหารงานวิชาการ เปน การจดักจิกรรมทกุดานที่เกี่ยวกับการเรยีนการสอน เพื่อใหเกดิ

การเรียนรู และเกิดการพัฒนาขึ้น ในตัวเดก็ตามจุดมุงหมายของการจัดการศึกษา ซ่ึงใน

การบรหิารโรงเรยีนผูบริหารโรงเรยีน จะตองใชเวลาสวนใหญในการบรหิารงานดาน

วิชาการ  

    เรณ ูครุฑไทย (2542, หนา 9) กลาวถงึ ความหมายของการ

บริหารงานวิชาการวา หมายถึง การจดักจิกรรมทกุชนดิในโรงเรยีนที่เกี่ยวของกับการ

พัฒนาการเรยีนการสอน เพื่อให ผูเรยีนเกิดการเรยีนรูและไดรับประสบการณอยางมี

ประสิทธภิาพจุดมุงหมายของการศกึษาที่กําหนดไว  

    กมล ภูประเสรฐิ (2544, หนา 6) กลาววา การบริหารงานวิชาการใน

สถานศกึษา หมายถึง การบริหารที่เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศกึษา อันเปนเปาหมาย

สูงสดุของภารกจิสถานศกึษา 

    ปรียาพร  วงศอนตุรโรจน  (2535, หนา  16)  กลาวถึงการ

บริหารงานวิชาการไววา เปนงานทีส่ําคัญสําหรับผูบรหิารสถานศกึษา  เนื่องจากการ
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บริหารงานวชิาการ  เกีย่วของกับกจิกรรมทกุชนดิในสถานศกึษา โดยเฉพาะเกี่ยวกับการ

ปรับปรงุคุณภาพการเรยีนการสอนใหดขึีน้ ตั้งแตการกําหนดนโยบาย  การวางแผน        

การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน  ตลอดจนการประเมินผลการสอนเพื่อใหเปนไป  

ตามความมุงหมายของหลักสูตรและจุดมุงหมายของการศกึษา เพื่อใหเกดิประโยชนสงูสุด 

กับผูเรยีน 

   นอกจากนี้ อุทยั  บุญประเสรฐิ (2540, หนา 25) ใหแนวคิดเกี่ยวกับ

ความสําคัญของงานวชิาการทั้งนี้ งานวิชาการเปนงานหลัก มีลักษณะคลายสวนที่เปน

รางกายของคนหรอืเด็ก เปนสวนงานที่ใหญทีสุ่ดของระบบ  เปนงานที่เปนหัวใจของ

โรงเรยีนและมีหลกัสตูรเปนสวนที่สําคัญที่สดุของงานวชิาการใชกํากับการจัดระบบการ

ทํางานของโรงเรยีนและใชกํากับกระบวนการดําเนนิงานในสวนตางๆ  ของโรงเรียนให

ตอบสนองและสนับสนุนการทํางานวิชาการของโรงเรยีน คือ ใหได  ผลผลติที่มีคุณภาพ  

ใหไดคนที่ดเีปนคนที่สมบูรณ 

    งานวชิาการ  จึงไดกลายเปนงานที่เปนศูนยกลางของโรงเรยีน 

ครอบคลุมโรงเรียนทัง้ระบบ  ดังนัน้โรงเรยีนใดทีง่านวชิาการกาวหนา โรงเรยีนนัน้มักจะมี

ช่ือเสียงเปนทีน่ิยม เปนที่ยอมรับกันโรงเรยีนใดงานวิชาการลาหลัง ออนดอย โรงเรยีนนัน้

จะไมเปนที่นยิม ขาดศรทัธาหรอืความศรทัธามักจะเสื่อมถอยไมเปนที่ยอมรับ 

    กระทรวงศกึษาธิการ (2546, หนา 33) กลาวถึงความสาํคัญของงาน

วิชาการไววางานวชิาการเปนงานหลัก หรอืเปนภารกจิหลักของสถานศึกษาที่

พระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 และที่แกไขเพ่ิมเตมิ (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 

มุงใหกระจายอํานาจในการบรหิารจดัการไปใหสถานศกึษาใหมากที่สดุ  ดวยเจตนารมณ 

ที่จะใหสถานศกึษาดําเนนิการไดโดยอิสระคลองตัว รวดเร็ว สอดคลองกับความตองการ

ของผูเรียน สถานศกึษา ชุมชน ทองถิ่นและการมีสวนรวมจาก ผูมีสวนไดเสยีทุกฝาย        

ซ่ึงจะเปนปจจัยสําคัญทําใหสถานศกึษามีความเขมแข็งในการบริหารและการจัดการ 

สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู ตลอดจนการวัดผลประเมินผล รวมทัง้

การวัดปจจัยเกื้อหนนุ การพัฒนาคุณภาพนกัเรยีน ชุมชน ทองถิ่น ไดอยางมีคุณภาพ     

และมีประสิทธภิาพ 

   จะเห็นไดวา งานวชิาการมีความสําคัญอยางยิ่ง เพราะเปนงานทีน่ํา

หลักสูตรไปสูการปฏิบตัเิพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ความสามารถเปนคนที่มีคุณภาพใน

สังคม จงึนับวาเปนหัวใจของสถานศกึษา มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษา จะวัดได

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



34 

จากความสําเร็จในการบรหิารงาน   วชิาการที่สนองความตองการของผูเรยีน ดวยความ

รวมมือของชุมชนและทองถิ่น ในการบรหิาร  จัดการที่มีประสทิธิภาพ 

   8. ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ 

    เปนที่ยอมรับกันวา งานวิชาการเปนงานที่มีขอบขายกวางขวาง และมี

ความสําคัญมากตอหนวยงานทางการศกึษา หรอืโรงเรยีน เปรยีบเสมือนเปนหัวใจของ

โรงเรยีนเลยทเีดียว การบริหารงานของโรงเรียนทกุอยางก็เพื่อตอบสนองความสําเร็จของ

งานวชิาการ หรืองานการเรียนทั้งนั้น  การที่โรงเรยีนจะทําหนาที่บรหิารงานวชิาการได

สําเร็จสมบูรณก็ตอเม่ือผูบรหิารรูและใหความสําคัญแกงานวชิาการ  และเขาใจขอบขาย

ของงานวิชาการเปนอยางด ี

    บันลือ  พฤกษะวัน (2528, หนา 155 – 156) จําแนกงานวชิาการของ

โรงเรยีนออกเปน 3 งาน คอื 

     1. งานเกี่ยวของกับการเรยีนการสอนโดยตรง ไดแกการรับเดก็เขา

เรียน การจดัครูประจําช้ัน  การจัดตารางสอน การจัดบรกิารดานหลักสูตร และหองสมุด 

     2. งานจัดบรกิารอื่นๆ ที่เสริมการเรียนการสอน ไดแก การจัดแนะ

แนว  การจัดกจิกรรมลกูเสือ  และการจัดกิจกรรมกีฬา 

     3. งานเกี่ยวกับบุคลากร  ไดแก  การจัดสายงานตามหมวดหมู

และความถนัดของครู การมอบหมายงานใหหัวหนาฝายตางๆ 

    สํานักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ  (2536, หนา 7)  

ไดกําหนดขอบขายงานวิชาการของโรงเรยีนระดับประถมศึกษา ไวดังนี้ 

     1. งานดานหลกัสตูร และการนําหลักสูตรไปใช 

     2. งานการเรยีนการสอน 

     3. งานดานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน 

     4. งานวัดผลและประเมินผล 

     5. งานหองสมุด 

     6. งานนิเทศภายใน 

     7. งานประชุมอบรมทางวชิาการ 

    อุทัย   บุญประเสรฐิ (2537, หนา 175)  ไดใหทรรศนะของขอบขาย

งานวชิาการ  วาหมายถงึ 
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     1. เรื่องความรูเรื่องความเขาใจเกี่ยวกับหลกัสูตรและการนํา

หลักสูตรไปใชในโรงเรียนใหสอดคลองกับหลักเกณฑการบรหิารหลกัสตูร 

     2. เรื่องการสอน  การจัดการสอนและใหมีคุณภาพสงู การพัฒนา

คุณภาพและการจัดการเรยีนการสอนใหสอดคลองกับหลักการ และจดุหมายของหลักสูตร 

     3. เรื่องกจิกรรมนกัเรียนและการบรหิารกจิกรรมนักเรียนให

ตอบสนองหลกัสูตรชวยเสริมสรางใหหลกัสตูรมีผลสมบรูณ 

     4. เรื่องสื่อการสอน  และกิจกรรมหองสมุด  เพื่อสงเสรมิการเรียน

การสอนตามหลักสูตรโดยตรง เพื่อเสรมิการพัฒนานกัเรยีน ตามคุณลักษณะที่พึงประสงค

ตามจุดมุงหมายของหลกัสตูรและเพื่อเสริมความทันสมัยทางวชิาการแกครูโดยตรง 

     5. เรื่องการวัดผลประเมินผล การเรยีนรูของนักเรียนตาม

จุดประสงคการเรียนรูตามจดุหมาย  หลกัการของหลกัสตูร และการประเมินระดับมาตรฐาน 

หรอืระดบัผลสัมฤทธิข์องหลกัสูตรของ โรงเรียน 

     6. เรื่องการจดัการนิเทศการศกึษาและการพัฒนาวชิาชีพ 

(professional development)  สําหรับบุคลากรคร ูซ่ึงเปนบุคลากรทางวชิาการของโรงเรยีน 

    เฟเบอร และเชียรรอน  (Faber  and Shearron, 1970, p. 212)        

ไดแบงการบรหิารงานวชิาการ ออกเปน  6  ดาน  คือ 

     1. การจดัวัตถุประสงคของหลกัสูตร 

     2. การจัดเนื้อหาของหลกัสูตร 

     3. การนําหลกัสูตรไปใช 

     4. การจดัอุปกรณการสอน 

     5. การนิเทศการสอน 

     6. การสงเสรมิครูประจําการ 

    ตอมาสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ(2545, 

หนา 111) ไดกําหนดขอบขายงานวิชาการของโรงเรียนประถมศกึษาเปน 5 ดาน คอื 

     1. หลกัสตูรและการบรหิารหลกัสตูร 

     2. การจัดการเรียนการสอน 

     3. การนิเทศภายใน 

     4. การวัดและประเมินผลการศึกษา 

     5. การประกนัคุณภาพการศกึษา 
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    กระทรวงศกึษาธิการ (2546, หนา 32) ไดกําหนดขอบขายและ

ภารกิจการบริหาร และจัดการสถานศกึษาขัน้พื้นฐานทีเ่ปนนติบิุคคล เกี่ยวกับการ

บริหารงานวิชาการไว 12 ดาน เพื่อใหสอดคลองกับแนวปฏิรูปการศึกษา  ไดแก 

     1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

     2. การพัฒนากระบวนการเรยีนรู 

     3. การวัดผล  ประเมินผล  และเทยีบโอนผลการเรียน 

     4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

     5. การพัฒนาสื่อ  นวัตกรรม  และเทคโนโลยีทางการศกึษา 

     6. การพัฒนาแหลงเรยีนรู 

     7. การนิเทศการศกึษา 

     8. การแนะแนวการศกึษา 

     9. การพัฒนาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา 

     10. การสงเสรมิความรูดานวิชาการแกชุมชน 

     11. การประสานความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับ

สถานศกึษาอื่น 

     12. การสงเสริมและสนับสนุนงานวชิาการแกบุคคล ครอบครัว 

องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นจัดการศกึษา 

    ปรียาพร วงศอนตุรโรจน (2545, หนา 3-4) ไดใหขอคิดวางาน

วิชาการนาจะมีขอบขายการบรหิารในประเดน็ตอไปนี้ 

     1. การวางแผนเกี่ยวกับงานวชิาการ เปนการวางแผนเกี่ยวกับ

การพัฒนาหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช การจดัการลวงหนาเกี่ยวกับการเรยีนการ

สอน มีรายละเอียดของงานดังนี้ 

      1.1 แผนปฏิบัตงิานวชิาการ ไดแก การประชุมเกี่ยวกับการ

พัฒนาหลักสูตรการจัดปฏิทนิการศกึษา ความรับผิดชอบงานตามภาระหนาทีก่ารจัด

ข้ันตอนและเวลาในการทํางาน 

      1.2 โครงการสอน เปนการจดัรายละเอียดเกี่ยวกับวชิาทีต่อง

สอนตามหลักสูตร 
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      1.3 บันทึกการสอน เปนการแสดงรายละเอียดของการกาํหนด

เนื้อหาที่จะสอน ในแตละคาบเวลาของแตละวันหรือสัปดาห โดยการวางแผนไวลวงหนา 

และยดึโครงการสอนเปนหลกั 

     2. การจัดดําเนนิงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพื่อใหการ

สอนในสถานศกึษาดําเนนิไปดวยด ีและสามารถปฏิบัตไิด จึงตองมีการจดัเกี่ยวกับการ

เรียนการสอน ดังนี้ 

      2.1 การจดัตารางสอนเปนการกําหนดวิชา เวลา ผูสอน 

สถานที่ ตลอดจนผูเรยีนในแตละรายวิชา 

      2.2 การจัดช้ันเรียน เปนงานวิชาการตองประสานกับฝาย

อาคารสถานที ่รวมทั้งการจดัสิง่อํานวยความสะดวกตางๆ ในหองเรียน 

      2.3 การจดัครูเขาสอน การจดัครูเขาสอนตองพิจารณาถึง

ความพรอมของสถานศกึษาและความพรอมของบุคลากร รวมถงึการเชิญวทิยากร

ภายนอกมาชวยสอน 

      2.4 การจัดแบบเรยีน โดยปกตสิถานศึกษาในสังกดั

กระทรวงศกึษาธกิาร จะใชแบบเรยีนทีก่ระทรวงกําหนด นอกจากนัน้ ครูอาจใชหนังสืออ่ืน

เปนหนงัสอืประกอบ หรอืจากเอกสารที่ครูเตรียมเอง 

      2.5 การปรับปรงุการเรยีนการสอน เปนการพัฒนาครูผูสอนให

กาวทันวทิยาการเทคโนโลยีใหมๆ  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อใหสอดคลองกับความ

ตองการ ความกาวหนาของสังคม ธุรกจิ อุตสาหกรรม เปนตน 

      2.6 การฝกงาน จุดมุงหมายของการฝกงาน เปนการให

นักเรยีนนกัศกึษารูจักนําเอาทฤษฎีมาประยุกตใชกับชีวติจริง ทัง้ยังมุงใหผูเรียนไดเห็น

ปญหาที่แทจรงิในสาขาวิชาและอาชีพนั้น เพื่อใหโอกาสผูเรยีนไดเตรยีมตัวที่จะออกไป

เผชิญกับชีวิตจรงิตอไป 

     3. การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน เปนการจัดสิง่

อํานวยความสะดวกและการสงเสริมการจดัหลกัสตูร และโปรแกรมการศกึษาใหมี

ประสิทธภิาพและคุณภาพ ไดแกงาน 

      3.1 การจัดสื่อการเรยีนการสอน เปนสิง่ที่เอ้ือตอการศกึษาของ

นักศกึษา เนนเครื่องมือและกจิกรรมใหครูไดเลือกใชในการสอน 
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      3.2 การจดัหองสมุด เปนที่รวมหนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพ และ

วัสดุอุปกรณทเีปนแหลงวทิยาการใหนกัเรยีนนกัศกึษาไดศึกษาและคนควาเพิ่มเติม 

      3.3 การนิเทศการสอน เปนการชวยเหลอืแนะแนวครใูหเกดิ

การปรับปรุงแกไขปญหาการเรยีนการสอน 

     4. การวัดและประเมินผล กระบวนการเพื่อใชเปนเครื่องมือใน

ดานการตรวจสอบและวิเคราะหผลการเรยีน 

    จะเห็นไดวา การกําหนดขอบขายงานวิชาการของนกัการศึกษาและ

หนวยงานทางการศึกษาจะมีความคลายคลงึกนั และจะครอบคลุมการบริหารงานวชิาการ

เกอืบทุกดาน โดยเฉพาะอยางยิ่งขอบขายงานวชิาการของกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ.2546 

จะกําหนดตามแนวปฏิรูปการศกึษาที่เนน ผูเรยีนเปนสําคัญ ซ่ึงการวจิยัครัง้นี้ ผูวจิัยศกึษา

การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครูผูสอนในสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน สังกดั

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบรุี ตามกรอบแนวคิดการบรหิารงานวชิาการของ

สถานศกึษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546  โดย ผูวิจัยกําหนดขอบขายงาน

วิชาการเพียง 6 งาน ที่เกี่ยวของกับการจดัการเรยีนการสอนของคร ูไดแก  การพัฒนา

หลักสูตรสถานศกึษา การพัฒนากระบวนการเรยีนรู การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยทีางการศกึษา  การนเิทศการศกึษา  

และการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

    ปจจัยการบรหิารงานวชิาการ ที่ผูวิจัยไดคัดสรรตัวแปร ที่ไดจาก

การศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ และเปนตัวแปรที่สงผลตอประสทิธิผลการ

เรียนรูของนกัเรยีน ไดแก 1) สภาพแวดลอมภายในโรงเรยีน หมายถงึ สภาพทางกายภาพที่

แสดงถงึ ความพรอมของโรงเรยีน ในการจัดการศกึษาไดผลดี ไดแก การจดัเตรยีมสื่อ 

วัสดุอุปกรณ อาคารสถานที่ของโรงเรยีน ซ่ึงสงผลตอการจัดการเรยีนการสอน  2) 

ผูบรหิารโรงเรยีน หมายถึง ความรูความสามารถในการบรหิารงานวชิาการของผู

บริหารงานสถานศกึษา ซ่ึงสงผลตอการจดัการเรยีนการสอน  3) การจดัการเรียนรู 

หมายถึง การมีความรูและทักษะ ในการจดัการเรยีนการสอนของคร ูซ่ึงสงผลตอการ

จัดการเรยีนการสอน  4) การมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง ชุมชนและสถานศกึษา

ใกลเคยีงกับโรงเรยีนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 ไดเขามามีสวน

รวมในการบรกิารงานวิชาการของโรงเรยีน ซ่ึงสงผลตอการจดัการเรยีนการสอนของคร ู

และการเรยีนรูของนกัเรียน   
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5) ทรัพยากรการเรียนรู หมายถงึ การดําเนนิการวางแผน จัดหาวัสดุอุปกรณและ

เทคโนโลยทีี่จาเปนตอการบรหิารงานวชิาการ ของโรงเรยีนสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษาเขต 23 ซ่ึงสงผลตอการจัดการเรยีนการสอน  6) นโยบายการ

บริหาร หมายถึง ทิศทางการดําเนนิงานของผูบริหารโรงเรยีนที่มีผลตอการจัดการและการ

บริหารงานของสถานศกึษา ที่เนนการใหเกดิประสิทธผิลการเรยีนรู  7) แหลงการ

เรียนรู  หมายถึง  แหลงขาวสารขอมูล  สารสนเทศ แหลงความรูทางวทิยาการและ

ประสบการณที่สนับสนุนสงเสริมใหผูเรยีน ใฝเรยีน ใฝรู แสวงหาความรูและเรยีนรูดวย

ตนเอง ตามอัธยาศัยอยางกวางขวางและตอเนื่องจากแหลงตางๆ  เพื่อเสรมิสรางใหผูเรยีน

เกดิกระบวนการเรยีนรู  และเปนบุคคลแหงการเรียนรู 

 

ตอนท่ี 2 แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับประสทิธิผลการเรียนรู 

 การนําเสนอในตอนที ่2 มีวัตถปุระสงคเฉพาะเพื่อศกึษาประสทิธผิลการเรยีนรู 

ซ่ึงเปนตัวแปรเกณฑของการวจิัยครั้งนี้ และใหนยิามศัพทเฉพาะเพื่อนําไปใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูล จงึนําเสนอเนื้อหาประกอบดวย ความหมายของประสิทธผิล แนวคิด

เกี่ยวกับการประเมินประสิทธผิล ทฤษฎีเกี่ยวกับประสทิธิผล และการประเมินประสิทธผิล

การเรียนรู ตามลําดับดังนี้ 

  1. ความหมายของประสิทธผิล 

   ราชบัณฑิตยสถาน (2542, หนา 667) ประสทิธิผล หมายถึง ผลสําเรจ็ 

ผลที่เกดิขึ้น 

   พิทยา บวรวัฒนา (2544, หนา 177-178)  ประสิทธผิลขององคการเปน

เรื่องของการพิจารณาวา องคการประสบความสําเร็จเพียงใดในการดําเนนิงานเพื่อให

บรรลุเปาหมายที่ตัง้ไว 

   สุพจน ทรายแกว (2545, หนา 18) ประสิทธผิล หมายถงึ การทํา

กจิกรรมการดําเนนิงานขององคกรสามารถสรางผลงานไดสอดรับกับเปาหมาย/

วัตถุประสงคทีก่ําหนดไวลวงหนา ทั้งในสวนของผลผลติ และผลลัพธ เปนกระบวนการ

เปรียบเทยีบผลงานจริงกับเปาหมายที่กําหนดไว กอใหเกิดผลผลติและผลลัพธ ที่ตรงตาม

ความคาดหวังที่กําหนดลวงหนาไวมากนอยเพยีงใด การมีประสิทธผิลจงึมีความเกี่ยวของ

กับผลผลติและผลลัพธการดําเนนิงานเปนกระบวนการ วัดผลงานที่เนนดานปจจัยนําออก 
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   วัฒนา วงศเกยีรตริัตน และสรุิยา วีรวงศ (2545, หนา 36) ประสิทธผิล

เปนการศึกษาถึงผลทีไ่ดรบั (Effect) ของแผนงาน การบริการ ลกัษณะกจิการ หรอื

กจิกรรมสนับสนนุในการลดปญหาทางสุขภาพ หรอืปรบัปรุงสถานการณที่ไมพึงพอใจให  

ดีข้ึน 

   ธัชชัย ใจคง (2547, หนา 6) ประสิทธผิลการดําเนนิงานขององคการ

เพื่อที่จะมุงใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ การดําเนนิงานที่เรยีกวากอใหเกดิ

ประสิทธผิล คือ การดําเนนิงานที่บรรลุวัตถุประสงคที่กาํหนดไว 

   ยิ่งบุญ พตดวง (2547, หนา 26) ประสิทธผิลเปนความมากนอยของการ

ที่องคการสนองตอบตอความตองการของสังคมโดยเฉพาะอยางยิ่งลูกคา ซ่ึงวัดไดจากสิง่ที่

ลูกคาไดรับจากหนวยงานในแงของคุณภาพสินคาหรอืบรกิาร ปรมิาณความเรียบรอยและ

ความมาตรฐานของสนิคาหรอืบริการ ความรวดเร็วของการบรกิาร ความเต็มใจชวยเหลือ 

ความเปนมิตรและลกัษณะทาทขีองพนกังานหรอืพฤตกิรรมของพนกังานนั่นเอง 

   สุนทร สุขไทย (2547, หนา 185) ประสิทธผิล หมายถึง ผลสําเร็จตาม

วัตถุประสงคหรอืเปาหมายและผลที่คาดวาจะไดรับ เปนการประเมินความสําเร็จของ

โครงการเม่ือสิ้นสุดการดําเนนิงานแลว ผลลัพธออกทัง้เชิงปรมิาณและเชิงคุณภาพตรงตาม

วัตถุประสงค เปาหมาย และผลที่คาดวาจะไดรับเพียงใด 

   ศุภชัย ยาวะประภาษ (2548, หนา 79-80) ประสิทธผิล หมายถงึ 

ความสามารถในการบรรลุวัตถุประสงค หรอืเปาหมายของนโยบาย การพิจารณา

ทางเลอืกโดยใชประสิทธผิลเปนเกณฑทําไดโดยการวเิคราะหวาทางเลือกนั้นสามารถบรรลุ

วัตถุประสงคหรอืไม มากนอยเพยีงใด ถาบรรลุวัตถุประสงคก็ผานการพิจารณา ถาไม

บรรลกุถ็อืวายงัไมผาน 

   สุรสทิธิ์ วชิรขจร (2549, หนา 132) ประสิทธผิล เปนการพิจารณาถงึผล

ของโครงการวาบรรลุวัตถุประสงคทีต่ัง้ไวหรอืไม ในทางสังคมศาสตรหรอืสาธารณสุข

ศาสตรโครงการที่จดัทําขึ้นเปนการบรกิารที่รฐัพึงมีใหแกประชาชน จงึไมสามารถพิจารณา

เฉพาะการลงทุนและผลที่ไดรับเทานั้น แตจะตองพิจารณาถึงการบรรลุวัตถุประสงคของ

โครงการดวย การบรรลุวัตถุประสงคจงึเปนประเด็นที่สาํคัญ สวนตัวช้ีวัดที่ใชจะขึน้อยูกับ

วัตถุประสงคของแผนงานหรอืนโยบายนั้นๆ 

   สุภาพร พศิาลบตุร (2550, หนา 221) ประสิทธผิล เปนคําตอบที่ทําให

ทราบวาผลผลิตและจุดหมายที่กําหนดไวไดบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวหรือไม เพียงใด 
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และมีเหตุผลอะไรที่ทําใหการปฏิบัตนิั้นประสบกับความสําเร็จ และอะไรบางทีท่ําให

ลมเหลว 

   เรืองวทิย เกษสุวรรณ (2550, หนา 291) ไดนยิามประสทิธผิล ไวคือ 

ความนาจะเปนของการบรรลุจดุมุงหมายและวัตถปุระสงคหรือเปนสิ่งที่แสดงออกถงึการ

บรรลุความสําเร็จ 

   ปาณสิรา จรัสวญิู (2550, หนา 16) กลาวถึงประสิทธผิลวาเปนการ

ประเมินเพื่อจะรูวานโยบาย/แผนงาน/โครงการ ประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค

หรอืไม ซ่ึงเปนการประเมินความสําเรจ็ที่แทจริงวาเม่ือสิ้นสุดการดําเนนิงานตามนโยบาย/

แผนงาน/โครงการ แลวไดผลงานหรือผลลัพธออกมาทัง้ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพตรง

ตามวัตถุประสงค เปาหมาย และผลที่คาดวาจะไดรับเพียงใด 

   สถาบันดํารงราชานุภาพ (2550, หนา 31, อางถึงใน สุพัฒน กองศรีมา, 

2552, หนา 31) ไดกลาววา ประสทิธผิล (Effectiveness)  หมายถงึ การใชความพยายาม

เพื่อบรหิารโครงการใหไดผลผลติ (Outputs) ตามรายการตางๆ (Specifications) ที่กําหนด

ไวดวยทรัพยากรโครงการ (Inputs) ที่ไมมากกวาทีก่ําหนดไวในแผนปฏิบัตกิารโครงการ   

ในที่นี้ ผลผลติ หมายถงึ ผลการปฏิบัตงิาน บรกิาร หรอื กิจกรรมที่เจาหนาที่ทําสําเร็จ

สมบูรณพรอมสงมอบใหประชาชนผูรับบรกิาร ผลผลติเปนผลงานที่เกดิจากการดําเนนิ

กจิกรรมของหนวยบริการโดยตรง ในทีน่ี้กจิกรรม หมายถงึ การกระทําของบุคคลหรือ  

กลุมบุคคล เชน การบนัทกึขอมูล เปนตน และผลการปฏิบัตงิาน หมายถึง ผลที่เกดิจากทํา

กจิกรรม 

   Price (1968, อางถึงใน สุพัฒน กองศรีมา, 2552, หนา 31) ไดเสนอ

แนวคิดกับประสทิธิผลขององคการวา หมายถึง ระดบัองศาหรอืระดับความสามารถในการ

บรรลุเปาหมาย 

  2. แนวคดิเกี่ยวกับการประเมินประสิทธผิล 

   จากการที่ผูวิจัยไดทําการศกึษาเอกสารตางๆ มีนักวิชาการไดกลาวถงึ

แนวคิดเกี่ยวกับประสทิธผิล ดังนี้ 

    พิทยา บวรวัฒนา (2544, หนา 184-191) กลาววา วธิีวัดประสิทธผิล

ขององคการมีอยู 4 วิธดีวยกัน คอื 

     1. วิธวัีดประสทิธิผลขององคการจากความสามารถขององคการ

ในการบรรลุเปาหมาย (the goal-attainment approach) ถอืหลักวาประสิทธผิลของ
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องคการนาจะวัดไดจากความสามารถขององคการในการดําเนนิงานใหบรรลุเปาหมายของ

องคการ เชน พอคาคาขายมีกําไร เลนกฬีาชนะ หมอรกัษาคนไขหาย ตํารวจจับขโมย อนึ่ง

มีขอสังเกตคอืคําวาเปาหมายในที่นี้ หมายถงึเปาหมายที่แทจรงิขององคการ ซ่ึงมีความ

แตกตางจากวธิีดําเนนิการใหบรรลุเปาหมาย ทีมฟุตบอลที่ผูเลนสามารถเลนไดสวยงาม  

ยงิลูกอันตรายไดหลายลกูแตกลับเลนแพ อยางนี้ถือวาทมีฟุตบอลนัน้ไมบรรลุเปาหมายที่

แทจรงิถงึแมวาทมีนั้นอาจจะบรรลุเปาหมายที่ตองการเลนใหสวยงามและยงิลกูอันตราย

หลายลกู 

     เราจะสามารถใชวิธวัีดประสทิธผิลขององคการจากความสามารถ

ในการบรรลุเปาหมายไดตอเม่ือลกัษณะขององคการและเปาหมายนั้น มีลกัษณะตามขอ

สมมติฐาน 5 ประการ กลาวคือ 

      1.1 องคการทีเ่ราศกึษานั้นในความเปนจริงมีเปาหมายที่แทจรงิ 

      1.2 เราสามารถมองเห็นและเขาใจเปาหมายเหลานั้น 

      1.3 จํานวนเปาหมายที่แทจรงิขององคการควรมีปรมิาณไม

มากจนเกนิความสามารถที่เราจะวัดได 

      1.4 ตองมีความเห็นพองตองกันในเปาหมายที่แทจริงเหลานั้น 

      1.5  เราตองสามารถวัดไดวาองคการกําลงับรรลุเปาหมายได

แคไหน เม่ือไหร อยางไร 

     2. วิธวัีดประสทิธิผลขององคการโดยใชความคิดระบบ (the 

system approach) การใชหลักการวัดประสิทธผิลขององคการจากเปาหมายขององคการ

นั้น ทําใหนกัวชิาการเพงความสนใจไปที่ปจจัยนําออกขององคการ การนําเอาความคิด

ระบบมาอธบิายองคการทําใหเราตระหนกัวา ยงัมีสวนอ่ืนขององคการนอกจามปจจัยนํา

ออกที่มีความสําคัญตอองคการ และถาเราหนัมาวัดประสิทธผิลขององคการจากสวนอืน่ๆ 

ขององคการ เชน ปจจัยนําเขา กระบวนการแปรปจจัยนาํเขาใหเปนปจจัยนําออกแลว จะ

ทําใหเราสามารถสรางเกณฑการวัดประสทิธิผลเกณฑใหมขึ้น ดงันัน้ จงึไดเสนอใหวัด

ประสิทธผิลขององคการโดยคํานงึถงึ 

      2.1 ความสามารถขององคการในการหาปจจัยนําเขา เชน 

ทรัพยากร เงนิทุนและคน ทีจ่ําเปนตอการผลติปจจัยนําออก โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ความสามารถขององคการในการหาปจจัยนําเขาใหมมาทดแทนปจจัยนําเขาเดมิที่ไดใช

หมดไป เชน หางบประมาณใหม หาสมาชิกใหม เพื่อมาแทนที่สมาชิกที่ลาออกและปลด 
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เกษยีณ หาขอมูลเกี่ยวกับความตองการที่เปลี่ยนแปลงไปของลูกคา 

      2.2 ความสามารถขององคการในการแปรสภาพปจจัยนาํเขา

ใหกลายเปนปจจัยนําออก 

      2.3 ความสามารถขององคการในการอยูรอดทามกลาง

สภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง ในแงนี้องคการที่มีประสทิธผิล คอื องคการทีส่ามารถสราง

และรกัษาความเขาใจอันดกีับบุคคลและหนวยงานตางๆ ในสภาพแวดลอม เชน องคการมี

ความสัมพันธที่ดกีับลกูคาประจํา ผูจดัหาปจจัยนําเขา หนวยงานของรัฐบาลและบุคคล

ตางๆ ที่มีอํานาจสามารถสรางความเสยีหาตอการดําเนนิงานขององคการได 

      2.4 ความสัมพันธแบบพ่ึงพาระหวางสวนตางๆ ขององคการ 

ถาสวนหนึ่งสวนใดทํางานไมไดไมดแีลวจะสงผลกระทบกระเทอืนการทํางานของสวนอื่นๆ 

ดวย 

     3. วิธวัีดประสทิธิผลขององคการโดยดูจากความสามารถของ

องคการในการชนะใจผูมีอิทธิพล (the strategic-constituencies) ขอสมมตฐิานที่วาองคการ

ไดรับความกดดนัและขอเรียกรองจากกลุมผลประโยชน บุคคลตางๆ ในสภาพแวดลอม

ตลอดเวลา ในจํานวนบุคคลและกลุมผลประโยชนตางๆ เหลานี้มีเฉพาะบางสวนเทานัน้ที่มี

ความสําคัญยิ่งตอองคการ เพราะเปนบคุคลและกลุมที่มีอิทธพิลสามารถกําหนดความเปน

ความตายขององคการได ทัง้นี้ อาจเปนเพราะวาบุคคลและกลุมดังกลาว สามารถควบคุม

ทรัพยากรตางๆ ที่จําเปนตอการอยูรอบขององคการ ดงันั้น นักวชิาการจึงถอืหลกัวา 

องคการที่มีประสทิธิผล ไดแก องคการที่มีสายตาแหลมคมสามารถมองวาบุคคลและกลุม

ผลประโยชนใดในสภาพแวดลอมที่มีความสําคัญตอองคการ และยังตองเปนองคการที่

สามารถชนะใจบุคคลและกลุมผลประโยชนในสภาพแวดลอมที่สําคัญทัง้หลายเหลานี้         

ทําใหบุคคลและกลุมผลประโยชนทีส่ําคัญไมดําเนนิการขัดขวางการทํางานขององคการ 

องคการที่เอาตัวรอดอยูได จะเปนองคการทีก่ําหนดเปาหมายขององคการใหสอดคลอง 

กับความตองการของบุคคลและกลุมผลประโยชนในสภาพแวดลอมซ่ึงมีอํานาจควบคุม

ทรัพยากรที่จําเปนตอความอยูรอดขององคการ 

     4. วิธวัีดประสทิธิผลขององคการจากคานิยมที่แตกตางกันของ

สมาชิกองคการ (the competing-values approach) เกณฑวัดประสิทธผิลขององคการที่จะ

ใชขึ้นอยูกับวาใครมีตําแหนงอะไร และมีผลประโยชนอยางไร ดงันัน้ จงึเปนเรื่องธรรมดา   

ที่องคการจะมีเปาหมายหลายเปาหมายซ่ึงขัดแยงกนั เพราะบุคคลทัง้หลายที่กําหนด
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เปาหมายขององคการนั้นตางมีคานิยมที่แตกตางกัน ดวยเหตุนี้ การวัดประสทิธผิลของ

องคการจงึตองพิจารณาคานยิมตางๆ ของผูประเมินผลองคการ ซ่ึงจะเปนผูเลอืกวาจะใช

มาตรวัดประสิทธผิลขององคการแบบไหนตัวอยางเชน สมาชิกองคการสาธารณะที่อยูใน

ฝายตางกัน (ฝายนกับรหิารงานระดับสงู ฝายนกับรหิารงานระดับกลาง ฝายปฏิบัตงิาน

หลัก ฝายสนับสนนุ ฝายเสนาธกิาร) จะมีความคิดเหน็ทีแ่ตกตางกนัเกี่ยวกับการใชเกณฑ

วัดประสทิธิผลขององคการ 

     เยาวดี รางชัยกุล วบิูลยศร ี(2551, หนา 102-103) กลาววา การ

ประเมินผลหรอืการวัดประสทิธผิลการปฏิบัตงิาน แบงออกไดเปน 3 ประเภท ตาม

ระยะเวลาที่ทําการประเมิน ดงันี้ 

      1. การประเมินระหวางการดําเนนิงาน เปนการประเมินเพื่อ

ติดตามดูผลผลติของโครงการในขณะที่โครงการนั้นๆ กาํลังดําเนนิอยู การประเมินประเภท

นี้ใหขอมูลเชิงวเิคราะหที่จําเปนแกผูจดัการโครงการและผูตัดสนิใจเพื่อปรับนโยบาย 

วัตถุประสงค ตลอดจนการจัดการทรัพยากรของโครงการ ผลจากการประเมินระหวาง

ดําเนนิการนี้ อาจจะใหสารสนเทศที่เปนประโยชนสําหรบัการวางแผนโครงการใหมไดดวย 

      2. การประเมินเม่ือสิ้นสุดโครงการ เปนการประเมินเพื่อ

วิเคราะหผลผลติทัง้หมดที่เกดิขึ้นเม่ือสิ้นสดุโครงการ การประเมินประเภทนี้จะให

สารสนเทศที่จําเปนทั้งหมดแกผูตดัสินใจและผูวางแผน สําหรับใชเพื่อการวางแผนโครงการ

ใหม และเพื่อเปนแนวทางการประเมินผลในอนาคตตอไป 

      3. การประเมินยอนหลงั เปนการประเมินเพื่อตรวจสอบ

ยอนหลงัเม่ือโครงการสิ้นสดุไปแลวในชวงระยะเวลาหนึ่งวา มีผลกระทบจากโครงการ

หรอืไมอยางไร 

  3. ทฤษฎเีกี่ยวกับประสทิธิผล 

   แคพโล (Caplow, 1964, p. 89, อางถึงใน ภรณี มหานนท, 2529,    

หนา 59) เสนอวาประสิทธผิลขององคการควรวัดจากตวัแปร 4 ตัว คือ 

    1) ความม่ันคง หมายถึง ความสามารถในการรกัษาโครงสรางของ

องคการไว 

    2) ความผสมผสาน หมายถึง ความสามารถขององคการในการ

หลกีเลี่ยงการขัดแยงระหวางสมาชิกในองคการ 
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    3) ความสมัครใจ หมายถึง ความสามารถในการจัดใหมีความพงึ

พอใจสําหรบัสมาชิก 

    4) ความสําเร็จ หมายถึง ผลรวมสุทธขิองกจิกรรมขององคการ 

   มอทท (Mott, 1972, p. 96) ไดกําหนดเกณฑในการประเมินประสทิธิผล

ขององคการโดยพจิารณาจาก 

    1) ปริมาณและคุณภาพของผลผลติ 

    2) ประสิทธภิาพ 

    3) ความสามารถในการปรับตัว 

    4) ความสามารถในการยดืหยุน 

   กบิสนั และคนอื่นๆ (Gibson, and Other, 1982, p. 27) ไดทําการศกึษา

และกําหนดเกณฑในการประเมินประสิทธผิลขององคการโดยใชหลายเกณฑ ดังนี้ 

    1) ความสามารถในการผลติ 

    2) ประสิทธภิาพ 

    3) ความพงึพอใจ 

    4) ความสามารถในการปรับตัว 

    5) การพัฒนาและการอยูรอด 

   พารสัน (Parson, 1960, p.99, อางถึงใน พรชัย เช้ือชูชาต,ิ 2546, p. 33) 

ไดเสนอความคิดในการวัดประสทิธิผลขององคการโดยพิจารณาจาก 

    1) การปรับตัวเขากับสภาพแวดลอม (Adaptation) 

    2) การบรรลุเปาหมาย (Goal Attainment) 

    3) การบรูณาการ (Integration) 

    4) การคงไวซ่ึงระบบคานยิม (Latency) 

   ฮอย และมิสเกล (Hoy, and Miskel, 1991, p. 384) ไดเสนอแนวคิดใน

การประเมินประสทิธิผลองคการโดยพิจารณาจาก 

    1) ความสามารถในการปรับเปลี่ยน 

    2) การบรรลุเปาหมาย 

    3) ความพงึพอใจ 

    4) ความสนใจในชีวติ 
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   ไซเลอร (Seiler, 1976 อางถึงใน แมน รถทอง, 2544) ใชทฤษฎีระบบเปน

กรอบการวิเคราะหประสทิธผิลขององคการ โดยเห็นวาประกอบดวยปจจัย 3 ประการ คือ 

    1. ความสามารถในการผลติ (Productivity) หมายถึง กจิกรรมในการ

ผลิตโดยใชทรัพยากรนอยทีสุ่ด 

    2. ความพงึพอใจ (Satisfaction) หมายถึง กจิกรรมในการสนองตอบ

ความสนใจสมาชิก  

    3. การพัฒนา (Development) หมายถึง กจิกรรมในการลงทุนใน

ทรัพยสินดานคน (Productivity) โดยเฉพาะการฝกอบรมและการพัฒนา 

  จากที่กลาวถงึขางตนเห็นไดวา ประสิทธผิล หมายความถึงผลสําเร็จหรอื

ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัตงิานตามวัตถุประสงคที่ตัง้ไว เปนเรื่องการเนนความสําคัญของสิ่งที่

ออก แทนที่จะเปนสิ่งปอนเขา จดุมุงหมายทีส่ําคัญของผลลัพธจงึไดแกการศกึษาวา

ผลลัพธที่ปรากฏบรรลุประสงคทีต่ั้งไวหรือไมเพียงใด 

  4. ประสิทธผิลการเรียนรูและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

   4.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

    ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเปนความสามารถของนกัเรียนในดานตางๆ 

ซ่ึงเกดิจากนกัเรยีนไดรับประสบการณจากกระบวนการเรียนการสอนของคร ูโดยครูตอง

ศกึษาแนวทางในการวัดและประเมินผล การสรางเครื่องมือวัดใหมีคุณภาพนัน้ ไดมีผูให

ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนไวดังนี้  

     สมพร เช้ือพันธ (2547, หนา 53) สรุปวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

วิชาคณติศาสตร หมายถึงความสามารถ ความสําเร็จและสมรรถภาพดานตางๆ ของ

ผูเรยีนที่ไดจากการเรยีนรูอันเปนผลมาจากการเรยีนการสอน การฝกฝนหรือประสบการณ

ของแตละบุคคลซ่ึงสามารถวัดไดจากการทดสอบดวยวธิกีารตางๆ  

     พิมพันธ  เดชะคุปต และพเยาว  ยนิดสีุข (2548, หนา 125)  

กลาววา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหมายถงึขนาดของความสําเร็จที่ไดจากกระบวนการเรยีน 

การสอน 

     ปราณ ีกองจนิดา (2549, หนา 42) กลาวา ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน หมายถึง ความสามารถหรือผลสําเร็จที่ไดรับจากกิจกรรมการเรยีนการสอนเปน  

การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมและประสบการณเรยีนรูทางดานพุทธิพิสัย จิตพสิัย และทกัษะ
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พิสัย และยังไดจําแนกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไวตามลกัษณะของวัตถุประสงคของการ

เรียนการสอนที่แตกตางกัน  

     ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ (2539, หนา 20) ไดสรุปวา 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเปนความรูความสามารถของผูเรียนเปนผลมาจากการเรยีนการ

สอน วัดโดยใชเครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ทั่วไป 

     บุญชม ศรสีะอาด (2541, หนา 150) สรุปความหมายของ

ผลสัมฤทธิก์ารเรียนรูไววาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน เปนผลการเรยีนที่ไดจากการทดสอบที่

มุงใหผูเรียนบรรลุจดุประสงคที่กําหนดไว 

     ศริิชัย กาญจนวาส ี(2544, หนา  124 -126) ไดสรุปวา 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน เปนผลการเรยีนรูตามแผนที่กําหนดไวลวงหนาอันเกดิจาก

กระบวนการเรยีนการสอนในชวงเวลาใดเวลาหนึ่งที่ผานมา แบบสอบผลสัมฤทธิ์จงึเปน

แบบสอบที่ใชวัดผลการเรยีนรูที่เกิดขึน้ จากกจิกรรมการเรยีนการสอนที่ผูสอนไดจัดขึ้นเพื่อ

การเรียนรูนัน้ สิ่งที่มุงวัดจงึเปนสิ่งที่ผูเรยีนไดเรยีนรูภายใตสถานการณที่กําหนดขึ้น ซ่ึงอาจ

เปนความรูหรอืทกัษะบางอยาง (สวนใหญจะเนนทักษะทางสมองหรอืความคดิ) อันบงบอก

ถงึสถานภาพของการเรยีนรูที่ผานมา หรอืสภาพการเรยีนรูที่บุคคลนัน้ไดรบั 

     พิชิต ฤทธิจ์รูญ (2548, หนา 95) ไดสรุปวา ผลสัมฤทธิ์ทาง       

การเรียน หรอืพฤติกรรมหรือผลการเรยีนรูของผูเรยีนอันเนื่องมาจากการจัดกจิกรรมการ

เรียนการสอนของคร ูวาผูเรียนมีความสามารถหรือสัมฤทธิ์ผลในแตละรายวชิามากนอย

เพียงใดผลการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์จะเปนประโยชนตอการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ 

ตามจุดประสงคของการเรยีนรู หรอืตามมาตรฐานผลการเรยีนรูที่กําหนดไว และเปน

ประโยชนตอการปรับปรุงและพัฒนาการสอนของครูใหมีคุณภาพและประสิทธภิาพยิ่งขึ้น 

การที่จะทําใหไดผลการทดสอบมีความถกูตอง เที่ยงตรงเช่ือถอืไดนัน้จะตองใชแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ที่มีคุณภาพซ่ึงไดผานการสรางอยางถูกตองตามหลกัวชิา 

   จากความหมายขางตนพอสรุปไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน หมายถึง

ผลของความรูความสามารถที่แสดงออกในรูปของความสําเร็จ ซ่ึงสามารถวัดไดดวย

เครื่องมือวัดผลสัมฤทธิท์ั่วไป 
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   4.2 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

    พิชิต ฤทธิจ์รูญ (2548, หนา 95) เสนอไววา การทีจ่ะทําใหทราบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนวามีการพัฒนาตรงตามจุดประสงคการเรียนรูหรือไม 

มากนอยเพียงใดตองใชวิธกีารทดสอบที่มีความถูกตอง เที่ยงตรง มีคุณภาพผานการสราง

อยางถูกตองตามหลักวิชาที่เรยีกวาแบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์ 

    สมนึก ภัททยิธน ี(2546, หนา 73- 97) ไดสรปุวา แบบทดสอบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหมายถงึแบบทดสอบที่วัดสมรรถภาพสมองดานตางๆ ที่นักเรยีน

ไดเรยีนรูมาแลว 

    ประเภทของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ มี 2 ประเภทไดแก 

      1. แบบทดสอบที่ครูสราง มีหลายแบบแตที่นิยมใชมี 6 แบบ ดังนี้ 

       1.1 ขอสอบแบบอัตนัยหรือความเรยีง ( Subject or Essay Test) 

มีลักษณะ เปนขอสอบที่มีเฉพาะคําถาม แลวใหนักเรียนเขียนตอบอยางเสร ีเขียนบรรยาย

ตามความรู และขอคิดเห็นของแตละคน 

       1.2 ขอสอบแบบกาถกู กาผิด (True – false Test) คือขอสอบ

แบบเลอืกตอบที่มี 2 ตัวเลอืกแตตัวเลือกดังกลาวเปนแบบคงที่และมีความหมาย        

ตรงกันขาม เชน ถูก – ผิด ใช - ไมใชจริง – ไมจรงิ เหมือนกัน – ไมเหมือนกนั เปนตน 

       1.3 ขอสอบแบบเตมิคํา (Completion Test) เปนขอสอบที่

ประกอบดวยประโยคหรอืขอความที่ยังไมสมบรูณแลวใหผูตอบเติมคํา หรอืประโยค หรอื

ขอความลงในชองวางที่เวนไวเพื่อใหมีใจความสมบูรณและถูกตอง 

       1.4 ขอสอบแบบตอบสัน้ๆ (Short Answer Test) ขอสอบ

ประเภทนี้คลายกับขอสอบแบบเตมิคํา แตแตกตางกนัทีข่อสอบแบบตอบสั้นๆ เขียนเปน

ประโยคคําถามสมบูรณ(ขอสอบเตมิคําเปนประโยคหรอืขอความที่ยังไมสมบูรณ) แลวให

ผูตอบเปนคนเขียนตอบคําตอบที่ตองการจะสัน้และกะทดัรัดไดใจความสมบูรณไมใชเปน

การบรรยายแบบขอสอบอัตนัยหรอืความเรยีง 

       1.5 ขอสอบแบบจับคู (Matching Test) เปนขอสอบเลอืกตอบ

ชนิดหนึง่ โดยมีคําหรอืขอความแยกออกจากกนัเปน 2 ชุด แลวใหผูตอบเลอืกกับคูวา        

แตละขอความในชุดหนึ่ง (ตัวยนื) จะคูกับคําหรือขอความใดในอีกชุดหนึ่ง (ตัวเลอืก)        

ซ่ึงมีความสัมพันธกันอยางใดอยางหนึ่งตามที่ผูออกขอสอบกําหนดไวเชน ใหหา

ความสัมพันธระหวาง 
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       ศัพท    กับ  คําแปล 

       เวลา    กับ  เหตุการณ หรอื เรื่องราวหรือสถานที่ 

       โจทยปญหา กับ  ผลลัพธหรือคําตอบ 

      1.6 ขอสอบแบบเลอืกตอบ (Multiple Choice Test) คําถามแบบ

เลือกตอบโดยทั่วไปจะประกอบไปดวย 2 ตอน คือตอนนาํหรือคําถาม (Stem) กับตอน

เลือก (Choice) ในตอนเลือกนี้จะประกอบไปดวยคําตอบถูกและตัวเลือกที่เปนคําตอบลวง

ปกติจะมีคําถามที่กําหนดใหนักเรียนพิจารณาแลวหาตัวที่ถูกตองมากที่สุดเพียงตัวเลอืก

เดียวจากตัวเลอืกอื่นๆ และคําถามแบบเลือกตอบที่ดนียิมใชตัวเลือกที่ใกลเคียงกัน ดูเผินๆ 

จะเห็นวาทุกตัวเลือกถกูหมด แตความจรงิมีน้ําหนกัถูกมากนอยตาง กัน 

     2. แบบทดสอบมาตรฐาน หมายถึง แบบทดสอบที่มุงวัดผลสัมฤทธิ์

ของผูเรียนทั่วๆ ไป ซ่ึงสรางโดยผูเช่ียวชาญ มีการวิเคราะหและปรับปรุงอยางดีจนมี

คุณภาพมีมาตรฐานกลาวคือมาตรฐานในการดําเนินการสอบ วิธกีารใหคะแนนและการ

แปลความหมายของคะแนน 

 

  5. การประเมนิประสทิธผิลการเรียนรู 

    5.1 การประเมนิโดยครูผูสอน 

      ที่สําคัญอีกประการหนึ่งของครูในเรื่องการจัดการเรียนการสอน คือ

การวัดผลและประเมินผล ซ่ึงเปนสิง่จาเปนเพราะจะทําใหทราบถงึการพัฒนาการของ

ผูเรยีนวาเปนอยางไรมีจุดบกพรองตรงไหน มากนอยเพียงใด รวมทั้งตัวผูสอนดวยเพื่อจะได

ปรับปรงุแกไขใหมีประสทิธิภาพมากขึน้ 

      ตามระเบียบการประเมินผลใชคาวา การประเมินผล ไมใช วัดผลและ

ประเมินผล ซ่ึงความหมายวา การประเมินผลแตละขัน้ตอนนัน้อาจชะวกีารไดหลายวธิ ีคือ 

1) การสงัเกต 2) การสัมภาษณ 3) การสอบถาม 4) การทดสอบ 5) ขอมูลจากการจด

บันทึกโดยวธิกีารตางๆ  

      การสงัเกต และการสัมภาษณมักจะไดขอมูลที่เปนการจดบันทกึ

รายการพฤตกิรรมตางๆ ซ่ึงไมเปนตัวเลขหรอืคะแนนเหมือนการใชแบบสอบถามและ

แบบทดสอบบางกรณอีาจใชเพียงการสังเกตหรือการทดสอบเพยีงอยางเดียวก็ได แตบาง

กรณอีาจตองใชหลายวธิีประกอบกนัเพื่อความถกูตอง การประเมินที่คอนขางเปนทางการ

คือ การประเมินผลตามขอ 3 และขอ 4 
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       การประเมินระหวางภาคเรยีนซ่ึงผูสอนตองประเมินการเรยีนของ

นักเรยีนเปนระยะๆ ตามจุดประสงคการเรียนรูที่กําหนดไวในสมุดประจาช้ัน เพื่อพัฒนาการ

เรียนของนักเรียนและเพื่อประเมินการผานจดุประสงค 

       การประเมินเพื่อพัฒนาการเรยีนการสอนของนกัเรียน กค็ือ การ

ประเมินเพื่อวนิิจฉัยหาขอบกพรองตางๆ ทัง้ดานการเรยีนของนกัเรียน และขอบกพรอง

ดานการสอนของคร ูการประเมินในสวนนี้จะตองดําเนนิการควบคูไปกับการสอนอาจใช

วิธกีารสงัเกตการซักถามและทดสอบยอยใชขอมูลทัง้หมดมาวเิคราะหหาสาเหตุทีท่ําใหเกดิ

ปญหา ทัง้ทางดานการเรียนของนกัเรยีน และดานการสอนของคร ู

       การประเมินการผานจดุประสงคจะตองกระทาเปนระยะๆ เพื่อเก็บ

คะแนนเพื่อนาไปใชพิจารณาตดัสนิการผานจุดประสงค คาวา เปนระยะๆ ในที่นี้ควรเปน

ดุลยพนิจิของครูผูสอนวานาจะกําหนดระยะการประเมินเพื่อเก็บคะแนนอยางไร อาจจะ

ประเมินทลีะบทเรียนหรอือาจรวมกันทลีะหลายๆ บทเรยีน แลวจงึประเมินก็ได ทัง้นี้ขึน้อยู

กับวาจะมีเนื้อหามากนอยเพยีงใด 

       การประเมินสรุปผล ไดแก การประเมินปลายภาคหรือปลายป 

เชน ประถมศึกษา และมัธยมศกึษา ซ่ึงตองเลือกประเมินเฉพาะจุดประสงคที่สําคัญ โดยให

พฤตกิรรมเปาหมายครอบคลุมทัง้ดาน พุทธิพิสัย จิตพสิยั ทักษะพิสัย และใหเนน

กระบวนการ การประ เมินสวนนี้สาหรับพฤตกิรรมดานพุทธพิสิัยควรใชการทดสอบ

ขอเขยีน และสอบปฏิบัต ิ

      ผูบรหิารมีหนาที ่และความรับผิดชอบในดานการวัดผลและ

ประเมินผล ดังนี้ 

       1. กําหนดนโยบายทั่วไปเกี่ยวกับการวัดผล และประเมินผล เชน 

ประเภทของขอสอบที่ใชวัดผล ระยะเวลาที่ใชในการสอน มาตรฐานในการสอบวัดผลการ

เรียนแบบรายงานแกผูปกครอง เปนตน 

       2. จัดหาวัสด ุอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชทีจ่าเปนในการสอน  

เชน เครื่องพมิพดดีเครื่องโรเนียว ตลอดจนถงึเจาหนาที่อํานวยความสะดวก 

       3. พยายามสงเสรมิครูผูสอนใหมีความรูทางการวัดผลและ

ประเมินผล โดยการจัดฝกอบรม ประชุมสัมมนา เปนตน 

     4. จัดตารางสอบ หองสอบ และระเบียบในการสอบและคุมสอบ

เจาหนาที่ไดทราบ 
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     5. จัดใหมีการประเมินผลเครื่องมือวัดผลประเมินผล เพื่อนามา

พัฒนาและปรับปรุงใหมีประสิทธภิาพอยูเสมอ 

   5.2 การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

                ระบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา  เปนระบบที่

สถานศกึษารวมกับชุมชนและหนวยงานที่เกีย่วของ ภายใตการกํากับ ดแูลและสนบัสนนุ

สงเสริมของหนวยงานตนสงักดั   เพื่อสรางความม่ันใจทีต่ั้งอยูบนพื้นฐานของหลกัวิชา 

ขอมูลหลกัฐาน ที่ตรวจสอบได และการมีสวนรวมของทกุฝายที่เกี่ยวของวา ผูเรียนทกุคน

จะไดรับบริการดานการศกึษาที่มีคุณภาพจากสถานศกึษา เพื่อพัฒนาความรู 

ความสามารถและคุณลักษณะที่พงึประสงคตามที่กําหนดในมาตรฐานหลกัสูตรการศึกษา

ข้ันพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544  และมาตรฐานการศกึษาและตัวบงช้ี เพื่อการประเมิน

คุณภาพภายนอก ระดบัการศึกษาขัน้พื้นฐาน รอบที่สอง (พ.ศ.2549-2553) 

         

  ระบบประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา (Internal Quality 

Assurance System)  

                   สถานศกึษาจะตองจดัใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศกึษา เพื่อสรางความม่ันใจใหแกผูที่เกี่ยวของวา ผูเรยีนทุกคนจะไดรับการศกึษาที่มี

คุณภาพจากสถานศกึษา เพื่อพัฒนาความรู ความสามารถและคุณลกัษณะที่พึงประสงค 

ตามมาตรฐานการศกึษาและตัวบงช้ี เพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก ระดบัการศึกษา 

ข้ันพื้นฐาน รอบที่สอง (พ.ศ.2549-2553) ที่กําหนดในหลักสูตรการศกึษาข้ันพื้นฐาน

พุทธศักราช 2544   ระบบการประกนัคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา เปนสวนหนึ่ง

ของการบรหิารการศกึษา ซ่ึงเปนกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอยาง

ตอเนื่อง   โดยใหสถานศกึษายดึหลักการมีสวนรวมของชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของ 

โดยการสงเสริม สนับสนนุและกํากับ ดูแลของหนวยงานตนสงักดั ประกอบดวย   

                   1) การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ  ดวยการทําจดัโครงสราง

การบรหิารจดัการใหเอื้อตอการดําเนินงาน ทุกคนมีสวนรวมและมีการประชาสัมพันธกับ

ทุกฝายที่เกี่ยวของ  แตงตัง้คณะกรรมการเพื่อกําหนดแนวทางใหความเหน็และ

ขอเสนอแนะและแตงตัง้คณะบุคคลทําการตรวจสอบ ทบทวนและรายงานคุณภาพ

การศกึษา และจัดใหมีขอมูลที่เพียงพอในการดําเนนิงานพัฒนาคุณภาพการศกึษาเพื่อ

นํามากําหนดวสิัยทัศน ภารกิจและแผนพัฒนา 
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                  2) การพัฒนามาตรฐานการศกึษา   โดยมุงเนนมาตรฐาน ผลการ

เรียนรูของผูเรยีนที่สอดคลองกับมาตรฐานชวงช้ันที่หลกัสูตรกําหนด 

                  3) การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดวยการจัดทําแผน

อยางเปนระบบพื้นฐานของขอมูลสถานศกึษา ซ่ึงประกอบดวย เปาหมาย ยทุธศาสตร และ

แนวปฏิบัตทิี่ชัดเจน สมบรูณ คลอบคลุมการพัฒนาทกุกจิกรรมที่เปนสวนประกอบหลกั

ของการจดัการศึกษาและเปนที่ยอมรับรวมกันของทุกฝายที่เกี่ยวของนําไปปฏิบตั ิเพื่อให

บรรลตุามเปาหมายของแตละกจิกรรมที่กําหนดอยางสอดรับกับวสิัยทศันและมาตรฐาน

หลักสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน 

                  4) การดําเนนิงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา โดยการ

กํากับ ติดตามการดําเนินงานอยางตอเนื่องใหบรรลุเปาหมายตามแผนพัฒนาคุณภาพ

สถานศกึษาทีก่ําหนดไวโดยจัดทําแผนปฏิบัตกิารประจําปที่ชัดเจนครอบคลุมงาน/โครงการ

ของสถานศึกษา  

                 5) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศกึษา 

จะประกอบดวยการตรวจสอบและทบทวนภายในโดยบคุลากรในสถานศกึษาดําเนนิการ

และการตรวจสอบและทบทวนจากหนวยงานตนสังกัด 

                 6) การประเมนิคุณภาพการศกึษา โดยมุงเนนการประเมินผล

สัมฤทธิ์ของผูเรียนในระดับช้ันที่เปนตัวประโยค ไดแกประถมศกึษาปที ่3 และ 6 

มัธยมศึกษาปที่ 3 และ 6 ในวชิาแกนรวมโดยใชแบบทดสอบมาตรฐาน จากหนวยงาน

สวนกลางรวมกับตนสงักดั (เขตพื้นที่) ดําเนนิการ 

                 7) การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป  เปนการนําขอมูลผล

การประเมินมาตรฐานคุณภาพ การตรวจสอบและทบทวนภายในและภายนอกมาประมวล

รายงานผลการพัฒนาคุณภาพประจําปการศกึษาซ่ึงจะนําไปใชเปนขอมูลสําหรับการ

วางแผนพัฒนาคุณภาพตอไป 

               8) การผดุงระบบการประกันคุณภาพการศกึษา  เปนกลไกสวน

หนึ่งของระบบประกันคุณภาพภายใน เพื่อใหขอมูลยอนกลับเพื่อการสงเสรมิ พัฒนาและ

ประเมินประสทิธิภาพการดําเนนิงานของระบบประกันคุณภาพ 
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  หลักเกณฑ และวธิีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา 

                  1.  สถานศกึษาจะตองจัดทําโครงสรางการบรหิารที่เอื้อตอการพัฒนา

คุณภาพการศกึษาตามระบบกระกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา 

                  2. สถานศกึษาจะตองแตงตัง้คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษาใหมีอํานาจและหนาที่ ดังนี้ 

                      2.1 กําหนดแนวทางและวธิดีําเนนิการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในสถานศึกษา 

                      2.2 กํากับ ตดิตาม และใหความเหน็และขอเสนอแนะเกี่ยวของกับการ

ดําเนนิการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

                     2.3 เสนอสถานศกึษาแตงตัง้คณะบุคคลทําหนาที่ตรวจสอบ ทบทวน

และรายงานคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

                   3. สถานศกึษาจะตองจัดระบบสารสนเทศที่มาขอมูลอยางเพียงพอตอ

การดําเนนิงานประกนัคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

                  4. สถานศกึษาจะตองกําหนดมาตรฐานการศกึษาระดับสถานศกึษาที่

ครอบคลุมสาระการเรียนรู กระบวนการเรียนรู และผลการเรยีนรูใหเหมาะสมกับสภาพ

ผูเรยีน สถานศกึษา ทองถิ่นและสอดคลองกับมาตรฐานการศกึษาข้ันพื้นฐาน 

                  5. สถานศกึษาจะตองจัดทําแผนพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษาโดย

คํานงึถึงหลกัการและครอบคลุมในเรื่อง ตอไปนี้              

                     5.1 เปนแผนยุทธศาสตรที่ใชขอมูลจากการวิเคราะหสภาพปญหาและ

ความจําเปนอยางเปนระบบและมีแผนปฏิบตัิการประจําปรองรับ 

                     5.2 กําหนดวสิยัทัศน ภารกจิ เปาหมาย และสภาพความสําเร็จของ

การพัฒนาไวอยางตอเนื่อง ชัดเจน และเปนรูปธรรม 

                     5.3 กําหนดวธิีดําเนินงานที่มีหลกัวชิาหรือผลการวจิัย หรือขอมูลเชิง

ประจักษที่อางถึงใหครอบคลุมการพัฒนาดานการจดัประสบการณเรยีนรู กระบวนการ

เรียนรู การสงเสรมิการเรียนรู การวัดและประเมินผล การพัฒนาบุคลากรและการบรหิาร

จัดการ เพื่อนําไปสูเปาหมายที่กําหนดไว 

                    5.4 กําหนดแหลงวทิยาการภายนอกที่ใหการสนับสนนุทางวชิาการ 

                    5.5 กําหนดบทบาทหนาที่ใหบุคลากรของสถานศกึษาทกุคนรวมทัง้

ผูเรียน รบัผิดชอบ และดําเนนิงานตามทีก่ําหนดไวอยางอยางมีประสิทธภิาพ 
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                    5.6 กําหนดบทบาทหนาที่ และแนวทางใหบดิา มารดา ผูปกครอง

และบุคลากรในชุมชน เขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน 

                    5.7 กําหนดการจดังบประมาณและการใชทรัพยากรอยางมี

ประสิทธภิาพ 

               6. สถานศกึษาจะตองดําเนนิงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาของ

สถานศกึษา รวมทั้งมีการกํากับ ติดตามการดําเนนิงานใหเปนไปอยางตอเนื่องและบรรลุ

เปาหมายที่กําหนดไว  

               7. ใหคณะกรรมการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา

ดําเนนิการตรวจสอบ ทบทวนและรายงานการดําเนนิงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษา  สําหรบัในการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศกึษาใหใชวิธกีารที่หลากหลายและเหมาะสม (การสังเกตพฤตกิรรม และ

กระบวนการทํางาน กระบวนการจดัการเรยีนการสอน การสอบถาม การสัมภาษณ การ

พิจารณาหลกัฐาน รองรอยการปฏิบัตงิาน ตัวอยางผลงาน และแฟมสะสมงาน แบบสํารวจ 

แบบสอบถาม แบบทดสอบและแบบวัดมาตรฐาน)  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

การศกึษาภายในสถานศกึษา จะตองดําเนนิการอยางเปนระบบ ตอเนื่องเพื่อนําไปใชในการ

ปรับปรงุ แกไข เปลี่ยนแปลงและพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

             8. สถานศกึษาจะตองจดัใหผูเรยีนทกุคนในทุกระดับชวงช้ันที่หลกัสตูร

การศกึษาข้ันพื้นฐานกําหนด ไดรับการประเมินผลสัมฤทธิ์ในวชิาแกนหลกั และคุณลักษณะ

ที่สําคัญดวยเครื่องมือมาตรฐาน  

            9. สถานศกึษาจะตองจดัทํารายงานคุณภาพการศกึษาประจําป โดยระบุ

ความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดในแบบพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาพรอม

หลักฐานขอมูลและผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ ตามขอ (8) เสนอตอหนวยงานตนสังกัด 

หนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน 

           10. หนวยงานตนสังกัดและหนวยงานตนสังกดัระดับจังหวัด สงเสรมิ 

สนับสนุนและรวมดําเนนิงานตามระบบการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา

ดังนี้ 

                  10.1 จัดระบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษาใหมี

ประสิทธภิาพ 
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                  10.2 จัดใหมีการกําหนดสาระการเรยีนรู กระบวนการเรยีนรู และผล

การเรียนรูในวชิาแกนหลกัของสถานศึกษารวมกันเปนรายป/รายภาค 

                  10.3 จัดใหมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ในวชิาแกนหลัก และคุณลักษณะ

ที่สําคัญดวยเครื่องมือมาตรฐาน         

           11. หนวยงานตนสังกัดระดับจงัหวัด ดําเนินการตรวจสอบและทบทวน

คุณภาพสถานศึกษาอยางนอยหนึ่งครั้งในทกุสามป และรายงานผลใหสถานศกึษาและ

หนวยงานตนสังกัดทราบ ทั้งนี้การตรวจสอบและทบทวนใหเปนไปตามขอ (7) โดยอนโุลม 

   12. หนวยงานตนสังกดัศกึษา วเิคราะห วิจัย และเผยแพรนวัตกรรม

เกี่ยวกับรูปแบบและเทคนคิวธิกีารประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาอยาง

ตอเนื่อง รวมทัง้กํากับ สนบัสนนุ สงเสรมิ ตดิตาม ประเมินผลและผดงุประสทิธภิาพของ

ระบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษาดวย  

    5.3 การประเมนิคุณภาพภายนอก 

                  การประเมินคุณภาพภายนอก คอื การประเมินคุณภาพการจดัการศกึษา 

การตดิตาม การตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา โดยผูประเมิน

ภายนอกที่ไดรับการรับรองจากสํานกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา 

โดยผูประเมินภายนอกที่ไดรับการรับรองจากสํานกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศกึษา(องคการมหาชน) หรอื สมศ. เพื่อมุงใหมีคุณภาพดยีิ่งขึน้ ผูประเมิน

ภายนอกหรอืคุณหมอโรงเรียนมีความเปนอิสระ และเปนกลาง ไมมีผลประโยชนขัดแยงกบั

การประเมินคุณภาพภายนอกจะนําไปสูการเขาถงึคุณภาพการศึกษาดวยความเปนกลาง 

เพื่อสรางสรรคพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาอยางแทจรงิ  

                 การประเมินภายนอกของ สมศ. เปนการประเมินโดยใชรูปแบบ 

"กัลยาณมติรประเมนิ" โดยมีวัตถปุระสงคเพื่อ 

                  1. เพื่อตรวจสอบ ยนืยันสภาพจรงิในการดําเนนิงานของสถานศกึษา

และประเมินคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนด 

                  2. เพื่อใหไดขอมูลซ่ึงชวยสะทอนใหเห็นจดุเดน-จุดดอยของ

สถานศกึษา เงื่อนไขของความสําเร็จ และสาเหตุของปญหา 

                  3. เพื่อชวยเสนอแนะแนวทางปรบัปรุงและพัฒนาคุณภาพการศกึษา

แกสถานศกึษาและหนวยงานตนสังกดั 

                  4. เพื่อสงเสรมิใหสถานศกึษามีการพัฒนาคุณภาพและประกัน
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คุณภาพภายในอยางตอเนื่อง 

                  5. เพื่อรายงานผลการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษาตอหนวยงานที่เกีย่วของและสาธารณชน 

                 การประเมินคุณภาพภายนอก มีความสําคัญและมีความหมายตอ

สถานศกึษาหนวยงานที่เกี่ยวของ และสาธารณชน ดงัตอไปนี้ 

                  ประการที่ 1 เปนการสงเสริมใหสถานศกึษาพัฒนาเขาสูเกณฑ

มาตรฐานและพัฒนาตนเองใหเต็มตามศกัยภาพอยางตอเนื่อง 

                  ประการที่ 2 เพ่ิมความม่ันใจและคุมครองประโยชนใหผูรับบรกิาร

ทางการศกึษาวาสถานศกึษาไดจัดการศกึษามุงสูคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาที่เนนให

ผูเรยีนเปนคนด ีมีความสามารถ และมีความสุขเพื่อเปนสมาชิกที่ดขีองสังคม 

                  ประการที่ 3 สถานศกึษาและหนวยงานทีก่ํากับดูแล เชน 

คณะกรรมการสถานศึกษา หนวยงานตนสังกดั สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา รวมทัง้

หนวยงานที่เกี่ยวของและชุมชนทองถิ่นมีขอมูลทีจ่ะชวยตัดสนิใจในการวางแผนและ

ดําเนนิการเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาใหเปนไปในทิศทางทีต่องการและ

บรรลุเปาหมายตามที่กําหนด 

                  ประการที่ 4 หนวยงานที่เกี่ยวของในระดับนโยบายมีขอมูลสําคัญใน

ภาพรวมเกี่ยวกับคุณภาพและมาตรฐานของสถานศกึษาทุกระดับทุกสังกัด เพื่อใชเปน

แนวทางในการกําหนดแนวนโยบายทางการศกึษาและการจัดสรรงบประมาณเพื่อ

การศกึษาอยางมีประสทิธภิาพ 

  ความหมายของผูประเมนิภายนอก 

                 ผูประเมินภายนอก หมายถงึ บุคคลทัง้ที่เปนนักวิชาการ/วิชาชีพ หรอื

ผูปกครอง ผูแทนชุมชนที่มีคุณสมบัตติามที่ สมศ. กําหนด และไดรบัการรับรองจาก สมศ.

ใหทําการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศกึษา ผูประเมินภายนอก คอื คุณหมอโรงเรยีน

นั่นเอง 

  คุณสมบัติของผูประเมนิภายนอก 

                 การประเมินคุณภาพภายนอกอยางสรางสรรคเพื่อมุงพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาตองอาศัยความรู ความสามารถ ประสบการณ ความเช่ียวชาญหรือคุณวุฒิ 

พรอมทั้งบุคลกิภาพและเจตคติที่เหมาะสมของผูประเมินภายนอก สมศ. จึงกําหนด

คุณสมบัติเบื้องตน และคุณสมบตัเิฉพาะ สําหรับผูทีจ่ะไดรับการรับรองและแตงตัง้เปน 
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ผูประเมินภายนอกดงันี้ 

  คุณสมบัติเบื้องตน 

                  1) อายุไมต่ํากวา 30 ปบริบูรณ แตตองไมเกนิ 65 ป ในวันที่ยื่นใบสมัคร 

                 2) มีสัญชาติไทย 

                 3) สามารถปฏิบตัิงานไดเต็มเวลา 

                 4) มีวุฒิการศึกษาไมต่ํากวาปริญญาตรหีรือเทียบเทา หรอืมีความรู 

ความสามารถ และประสบการณการทํางานที่ประสบความสําเร็จในวชิาชีพเปนที่ยอมรบั

และไมเคยถกูลงโทษทางจรยิธรรม 

                 5) ในกรณทีี่เปนขาราชการตองไดรับหนังสืออนุญาตจากผูบังคับบัญชา

ระดับกรมขึน้ไป ใหสามารถเปนผูประเมินภายนอกและทําการประเมินภายนอกได 

                 6) มีความรู ความเขาใจเกี่ยวกบัความมุงหมาย หลักการ แนวการจัด

การศกึษา การจัดกระบวนการเรยีนรู ระบบการประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

เพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกของระดับการศกึษาข้ันพื้นฐานในระบบ 

                 7) มีความรู และมีทักษะดานการประเมินผล ไดแก การรวบรวมขอมูล 

การวเิคราะหขอมูล การสรุปและใหขอเสนอแนะ และการเขียนรายงาน 

                 8) มีทักษะในการสื่อสารดวยวาจา 

                 9) มีทักษะในการคดิวิเคราะห รอบคอบและสามารถตดัสินใจไดอยาง

ถูกตองเหมาะสม 

                 10) มีบุคลกิภาพ สุภาพเรยีบรอย 

                 11) มีเจตคตทิี่ดตีอสถานศกึษา เปนกัลยาณมิตร มีเจตคตทิี่ดตีอการ 

  ทํางานรวมกับผูอ่ืนและมีความสามารถในการประสานงาน ผูประเมินตองไม

มีลักษณะตองหาม ดังตอไปนี้ 

                 1) เปนผูมีกายพิการหรือจติบกพรองอันเปนเหตุใหเปนผูหยอน

สมรรถภาพในการเปนผูประเมินภายนอก 

                 2) เปนบุคคลลมละลาย คนไรความสามารถ หรือเสมือนไร

ความสามารถ 

                 3) อยูในระหวางลงโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุก 

                 4) เคยไดรับโทษจําคุก โดยคําพิพากษาถึงทีสุ่ดใหจําคุก เวนแตเปนโทษ

สําหรับความผิดที่ไดกระทําโดยประมาทหรอืความผิดลหุโทษ 
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               5) ในกรณขีองผูที่เคยรับราชการตองไมเคยไดรับโทษทางวนิัย        

อยางรายแรง 

  คุณสมบัติเฉพาะ 

                 1) สําเร็จหลักสูตรการฝกอบรมผูประเมินภายนอกของสาํนักงาน        

ผานการทดสอบและการประเมินตามหลักเกณฑที่สํานกังานกําหนด และไดรับการรับรอง

ใหเปนผูประเมินภายนอก 

                 2) มีคุณสมบัตอิื่นๆ ตามที่สํานกังานกําหนด 

  จรรยาบรรณของผูประเมินภายนอก 

ผูประเมินภายนอกตองปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบ โปรงใส ตรวจสอบไดโดยยดึ

จรรยาบรรณตอไปนี้เปนหลัก 

                 1) มีความเที่ยงตรง เปนกลาง โปรงใส มีความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได

รายงานสิ่งที่คนพบตามความเปนจรงิอยางชัดเจน มีเหตผุล มีหลกัฐานสนบัสนนุและมี

ความซ่ือสัตยสุจรติ ไมยอมใหอิทธิพลใดเบี่ยงเบนผลการประเมินใหผิดไปจากความเปน

จรงิ การรายงานโดยปกปดขอความซ่ึงควรตองแจง ถือเปนการรายงานเทจ็ดวย 

                 2) ตองไมประพฤตใิหเสื่อมเสียแกช่ือเสียงของตนหรือแกช่ือเสยีงของ

สํานักงาน 

                  3) รักษาความลับของขอมูลสารสนเทศสวนบุคคลและสถานศกึษาที่

ไดรับระหวางการตรวจเยี่ยมและการประเมินคุณภาพภายนอกอยางเครงครดั 

                 4) ไมรับและไมเรยีกรองในสิ่งที่ไมเกี่ยวของกับการประเมินคุณภาพ

ภายนอกสถานศกึษา เชน ไมรับอามิสสินจาง รางวัล ของขวัญ ของกํานัล การตอนรับ  

การรับรองและการอํานวยความสะดวกจากสถานศึกษาที่เกนิความจําเปน 

                 5) ไมแสวงหาผลประโยชนใหตัวเองหรอืผูอื่นไมวาโดยทางตรงหรือ

ทางออมโดยใชขอมูลใดๆ ซ่ึงสํานกังานยังไมไดเผยแพรตอสาธารณะ และไมดําเนนิการใดๆ 

ในลกัษณะที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนตอสํานกังาน 

                 6) ปฏิบัตงิานตามที่ไดรับมอบหมายอยางครบถวนสมบรูณ ตาม

มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกที่สํานักงานกําหนด 

                 7) ผูประเมินภายนอกตองไมนําบุคคลที่ไมเกี่ยวของกับการประเมิน

คุณภาพภายนอกเขาไปในสถานศกึษาที่ทําการประเมิน 
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                 8) ผูประเมินตองไมเปนที่ปรกึษาหรอืวิทยากรใหกบัสถานศึกษาเนื่องจาก

อาจเกดิผลประโยชนทับซอน 

  บทบาทและหนาท่ีของผูประเมนิภายนอก 

   ในการประเมินคุณภาพภายนอก ผูประเมินภายนอกจะตองปฏิบัติงาน

อยางมืออาชีพโดยยดึถือบทบาทในลกัษณะ “เพื่อนรวมวชิาชีพ” และเปน “กัลยาณมิตร” 

กับสถานศกึษาและชุมชนที่ตางฝายตางเรียนรูจากกนัและกัน หนาที่สําคัญของคณะผู

ประเมินภายนอก มีดังนี้ 

                  1) ตรวจเยี่ยมสถานศึกษา สรางความเขาใจและเจตคติทีถู่กตอง

เกี่ยวกับการประเมินเพื่อพัฒนาคุณภาพ ใหกับบุคลากรของสถานศกึษาและผูเกี่ยวของ 

                  2) รวบรวมขอมูลและตรวจสอบหลักฐานขอมูลเพื่อยนืยนัสภาพ 

ความเปนจริงในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาตามที่สถานศึกษาไดรายงานไวในรายงาน

การประเมินตนเอง และตามหลกัฐานที่สะทอนสภาพความเปนจรงิที่ไมไดอยูในรายงาน

การประเมินตนเอง 

                  3) ตรวจสอบกระบวนการและวธิกีารที่สถานศกึษาใชในการไดมาซ่ึง

ขอมูลรวมทัง้หลักฐานทีร่ะบุในรายงานการประเมินตนเองมีความเหมาะสม ครอบคลุม 

และนาเช่ือถือเพียงใด 

                  4) ตรวจสอบผลการพัฒนาเทยีบเคยีงกับเปาหมาย/แผนพัฒนาของ

สถานศกึษาและมาตรฐานการศึกษาที่ สมศ. กําหนดเพื่อการประเมินภายนอก รวมทั้ง

ตรวจสอบเปาหมาย/แผนพัฒนาที่สถานศกึษาจะดําเนนิการตอไป เพื่อดูความสอดคลอง

กับผลการประเมิน 

                  5) ประมวล วเิคราะหขอมูล และประเมินคุณภาพการศกึษาตาม

มาตรฐานประเมินภายนอก พรอมทัง้ใหขอเสนอแนะแกสถานศกึษา เพื่อนําไปสูการ

พัฒนาการจดัการศึกษาใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น 

                  6) รายงานผลการประเมินคุณภาพสถานศกึษาตอ สมศ. 

                 สมศ. มีการควบคุมคุณภาพของผูประเมินหลายกระบวนการดวยกนั 

นับตัง้แตการใหใบอนุญาตเปนผูประเมินภายนอก สมศ. มีมาตรการควบคุม โดยกําหนด

ระยะเวลาการเปนผูประเมินภายนอก 3 ป หากผูประเมินภายนอกมีความประพฤติ หรอื

ปฏิบัตผิิดจรรยาบรรณตามเกณฑที่ สมศ. กําหนดในขัน้แรกจะเปนการกลาวตกัเตอืนใน

เบื้องตน ขัน้ตอมาเปนการถอดถอนใบอนุญาต ซ่ึงไมสามารถเปนผูประเมินภายนอกไดอีก 
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                 แนวทางในการควบคุมซ่ึงเปนแนวทางที่คูขนานมาดวยกนัก็คอืการ

ควบคุมโดยการประเมินจากสถานศกึษาที่ไดรับการประเมินภายนอกแลวรวมถึงการ

ควบคุมที่ไดรับความรวมมือจากวุฒิอาสาจากโครงการคลังสมองในพระราชดํารสิมเดจ็

พระนางเจาพระบรมราชินนีาถฯ รวมกับคณะกรรมการตรวจสอบประเมินผลเปนผูรวม

ติดตามประเมินผูประเมินภายนอก นอกจากนี้ในการควบคุม คุณภาพของผูประเมิน

ภายนอก สมศ. ไดใหการสนับสนุนหนวยประเมินภายนอกใหมีระบบการตดิตามของหนวย

ประเมินภายนอกเองดวย เพื่อใหมีมาตรฐานสมดังเจตนารมณที่หนวยประเมินภายนอก

จะตองมีระบบการพัฒนาผูประเมินภายนอกของหนวยประเมินเอง 

                  สมศ. ไดเริ่มกระบวนการคัดเลือกผูประเมินภายนอกโดยวิธกีารจดัใหมี

การฝกอบรมผูประเมินภายนอก โดยประเภทของผูประเมินภายนอกในระดับการศกึษาขัน้

พื้นฐาน มี 3 ประเภทดวยกัน คอื 

                  - ประเภทที่ 1 ประเภทนติิบุคคล กระบวนการในการคัดเลอืกผู

ประเมินภายนอกประเภทที่ 1 สมศ. มีคณะอนุกรรมการฯ พจิารณาคุณสมบัต ิในเบื้องตน

แลวดําเนนิการสอบคัดเลอืกเขารับการฝกอบรม ผูที่จะผานการอบรมและไดรับการรับรอง

จาก สมศ. ตองผานเกณฑในการพจิารณา 5 ขอดวยกัน คือ 

                                1. เวลาในการเขารับการอบรมเต็มเวลา 

                                2. สอบไดคะแนนตามหลักสูตรการอบรมไมต่ํากวารอยละ 60 

                                3. มีความสามารถในการทํางานเปนทีม 

                                4. มีความสามารถในการทํางานเปนทมีและมีมนุษยสัมพันธด ี

                                5. เปนผูที่มีความสามารถประเมินสถานศึกษาไดตรงสภาพ

จรงิและจัดทํารายงานประเมินผลตามรูปแบบที่กําหนดและมีคุณภาพไมต่ํากวาระดบัด ี

                  - ประเภทที่ 2 ประเภทคณะบุคคล อยูในระหวางการพจิารณาระบบ 

คุณสมบัตแิละเกณฑในการคัดเลือก 

                  - ประเภทที่ 3 สถาบนัอุดมศกึษา ผูประเมินที่มาจาก

สถาบันอุดมศกึษา สมศ. ซ่ึงเปนผูทรงคุณวุฒิจากคณะครุศาสตร/ศกึษาศาสตร ทั่วประเทศ 

                 สถานศกึษาทีจ่ัดทํารายงานการประเมินตนเองแลว สามารถจดัสง

รายงานการประเมินตนเองไปยังหนวยงานตนสงักดั และสําเนาสง สมศ. จํานวน 2 ชุด  

เพื่อแจงความจํานงขอรับการประเมินภายนอกจาก สมศ. ไดทันท ี 
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                 การประเมินสถานศกึษา สําหรับระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐาน สมศ. มีการ

จัดสรรสถานศกึษาใหหนวยประเมินภายนอกเปนระบบ โดยใช Computer ในการจัดสรร

สถานศกึษา และมีคณะอนกุรรมการพิจารณาแผนการประเมินของหนวยประเมินอยางเปน

ระบบกอนที่จะดําเนนิการจัดสรรสถานศกึษาใหกับหนวยประเมินในแตละแหงอยางโปรงใส 

และยุตธิรรม นอกจากนี้ยงัมีการพัฒนาและสรางโปรแกรมคอมพวิเตอร เพื่อการจดัเกบ็

ขอมูลหนวยประเมินขอมูลผูประเมินภายนอก ใหสามารถสืบคนและประมวลผลขอมูลได

อยางเปนระบบ 

  สรุป 

   จากที่กลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา ประสิทธผิลการเรยีนรู 

หมายถึง ผลที่เกดิจากกระบวนการเรยีนการสอนที่จะทาํใหนักเรียนเกดิการเปลี่ยนแปลง

พฤตกิรรม และสามารถวัดไดโดยการแสดงออกมา ประกอบดวย 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน หมายถึง ความรู ความเขาใจ ทักษะ และทัศนคตอัินเกิดจากการเรยีนรู ซ่ึงอาจวัดได

จากการทดสอบระหวางหรือหลังการจดักิจกรรมการเรยีนการสอน ดวยการทดสอบหรือ

วิธกีารอื่นๆ นอกจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนจะบอกคุณภาพของผูเรยีนแลวยังแสดงให

เห็นถงึคุณคาของหลกัสูตร คุณภาพของการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน ตลอดจน

ความรูความสามารถของครูผูสอนและผูบรหิารอีกดวย 2) พฤตกิรรมการเรยีนรูของ

นักเรยีน หมายถึง พฤติกรรมการเรยีนของนกัเรียน หมายถึง การกระทําหรอืการปฏิบตั ิ    

ที่มีตอการเรยีนทัง้ในและนอกหองเรยีน ที่แสดงใหเหน็ถงึความกระตือรอืรน ความสนใจ 

ความตัง้ใจการวางแผนการเรยีน และวธิีการเรยีนในขณะที่เรียน 3) ความพงึพอใจของ

ผูเกี่ยวของ หมายถึง ความรูสกึหรือทศันคติของผูปกครองนักเรยีน และผูที่เกี่ยวของ ที่มี

ตอการจดัการศกึษาของโรงเรียนสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23  

 

ตอนท่ี 3 บริบทโรงเรียนมัธยมสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษา 

มัธยมศกึษาเขต 23 

 การนําเสนอในตอนที ่3 นี้ มีวัตถุประสงคเฉพาะเพื่อใหไดสาระสนเทศเกี่ยวกับ

บริบทโรงเรียนมัธยมสังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศกึษาเขต 23 จงึนําเสนอ

เนื้อหาประกอบดวย ประวัต ิวสิัยทัศน เปาประสงค และกลยุทธ ตามลําดบัดังนี้ 
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  ประวตั ิ

    ตามที่กระทรวงศกึษาธกิาร ไดประกาศกําหนดเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยม 

ศกึษา และไดมีการประกาศในราชกจิจานุเบกษา เม่ือวันที่ 22 กรกฎาคม 2553  

สืบเนื่องจากที่ไดมีการแกไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 

2553 และพระราชบัญญัตริะเบียบบรหิารราชการกระทรวงศกึษาธิการ (ฉบับที ่2) พ.ศ. 

2553 กําหนดใหมีเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา และเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 37 วรรคสอง แหงพระราชบัญญัติ

การศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 ซ่ึงแกไขเพิ่มเตมิโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และมาตรา 8 และมาตรา 33 วรรคสอง แหงพระราชบัญญัติ

ระเบียบบรหิารราชการกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2546 ซ่ึงแกไขเพิ่มเตมิโดย

พระราชบัญญัตริะเบยีบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2553 

รัฐมนตรวีาการกระทรวงศกึษาธกิาร โดยคําแนะนําของสภาการศกึษา เม่ือคราวประชุม 

วันที่ 17 สิงหาคม 2553 ไดประกาศเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา จํานวน 42 เขต และ

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา จํานวน 183 เขต จงัหวัดสกลนคร เปนที่ตัง้เขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 มีโรงเรยีนมัธยมศกึษาในสังกดั จํานวน 45 โรงเรยีน ทีต่ั้ง

สํานักงานตั้งอยู ถนนใสสวาง ตําบลธาตุเชิงชุม อําเภอเมือง จังหวัดสกลนคร โทรศัพท 

042-712814 โทรสาร 042-714453 

  วสัิยทัศน 

    เขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 เปนองคกรหลักในการพัฒนา

คุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาขัน้พื้นฐานเพื่อพัฒนาสูสากล และเตรยีมความ

พรอมเขาสูประชาคมอาเซียนภายในป 2558 

  พันธกจิ 

    1. เรงรดัพัฒนาสงเสรมิและสนับสนุนการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

เพื่อใหจัดการศกึษาไดอยางมีคุณภาพโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ เพื่อใหผูเรยีน มีความรู      

มีคุณธรรม จรยิธรรม 

    2. สงเสริมสนบัสนนุการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษาข้ันพื้นฐานและพัฒนาสูสากล  

    3. สงเสริมสนับสนนุใหสถานศกึษาเตรียมความพรอมเขาสูประชาคม

อาเซียน 
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  เปาประสงค 

    1. ผูเรยีนทกุคนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาข้ันพื้นฐานและพัฒนา

สูความเปนเลศิ 

    2. ประชากรวัยเรยีนทุกคนไดรับโอกาสในการศกึษาข้ันพื้นฐานตัง้แต

อนุบาลจนจบการศกึษาข้ันพื้นฐานอยางมีคุณภาพทั่วถงึและเสมอภาค 

    3. ครูและบุคลากรทางการศกึษาสามารถปฏิบัตงิานไดอยางมี

ประสิทธภิาพเต็มตามศกัยภาพ 

    4. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศกึษามีความเขมแข็งตามหลกั 

ธรรมาภิบาลและเปนกลไกขับเคลื่อนการศกึษาข้ันพื้นฐานสูคุณภาพระดบัมาตรฐานสากล 

    5. สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานสวนกลาง ลดบทบาท

และกระจายอํานาจสูสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาและสถานศกึษา รวมทั้งบูรณาการการ

ทํางานภายในสํานกัตางๆ 

  กลยุทธ 

    สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 กําหนดกลยุทธ

ปงบประมาณ2557 จํานวน 5 กลยุทธดังตอไปนี้ 

      1. กลยทุธที่ 1 พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาทกุระดับตาม

หลักสูตรและสงเสรมิความสามารถดานเทคโนโลยีเพื่อเปนเครื่องมือในการเรยีนรู 

      2. กลยุทธที่ 2ปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม ความเปนไทย และวถิชีีวติ

ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง มีความรับผิดขอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม 

      3. กลยุทธที่ 3ขยายโอกาสทางการศกึษาใหทั่วถงึครอบคลุมผูเรยีน

ใหไดรบัโอกาสในการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ  

      4. กลยุทธที่ 4พัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาทัง้ระบบให

สามารถจดัการเรียนการสอนไดอยางมีคุณภาพ 

      5. กลยุทธที่ 5 พัฒนาประสทิธิภาพการบรหิารจดัการศกึษาตาม

แนวทางการกระจายอํานาจทางการศกึษาตามหลกัธรรมาภิบาล เนนการมีสวนรวมจาก

ทุกภาคสวนและความรวมมือกับองคกรสวนทองถิ่นเพื่อสงเสริมและสนับสนุนการจัด

การศกึษา 

     โรงเรยีนมัธยมสงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศกึษาเขต 23  

มีโรงเรยีนมัธยมศกึษาในสงักดั จํานวน 45 โรงเรยีน ที่ตัง้สํานกังานตัง้อยู ถนนใสสวาง 
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ตําบลธาตุเชิงชุม อําเภอเมือง จงัหวัดสกลนคร มีบุคลากรทางการศกึษา จํานวน 1,972 คน 

เปนองคกรหลักในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาขัน้พื้นฐานเพื่อ

พัฒนาสูสากล และเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียนภายในป 2558 

 

ตอนท่ี 4 งานวจิัยท่ีเกี่ยวของ 

 การนําเสนอในตอนที ่4 นี้ มีวัตถปุระสงคเฉพาะเพื่อใหไดสาระสนเทศเกี่ยวกับ

งานวจิัยที่เกี่ยวของ เพื่อนําผลการวจิัยจากงานวจิัยตางๆ มาเปนแนวทางในการพัฒนาเปน

กรอบแนวคดิของการวจิัย จงึนําเสนอเนื้อหาประกอบดวย งานวิจัยในประเทศ และ

งานวจิัยตางประเทศ ตามลําดับดังนี้ 

  1. งานวิจัยในประเทศ 

   ถนอมรตัน สิทธเิสน ี(2550, บทคัดยอ) การวิจัยครัง้นี้เปนการศกึษา 

การบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเทศบาล สังกดัเทศบาลเมืองกระทุมแบน โดยมี

วัตถุประสงค (1) เพื่อศึกษาสภาพการบรหิารงานวชิาการของโรงเรียนเทศบาล สังกดั

เทศบาลเมืองกระทุมแบน (2) เพื่อศึกษาปญหาการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน สังกัด

เทศบาลเมืองกระทุมแบน (3) เพื่อเปรยีบเทียบสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีน

เทศบาล สังกัดเทศบาลเมืองกระทุมแบนตามความคิดเห็นของผูบรหิารและคร ูกลุม

ตัวอยางที่ศกึษา เปนผูบริหาร และคร ูจํานวน 119 คน ของโรงเรยีนสังกัดเทศบาลเมือง

กระทุมแบน เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถาม ไดรับแบบสอบถามที่สมบรูณ จํานวน 118 

ฉบับ คิดเปนรอยละ 99.16 การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเรจ็รูป สถติทิี่ใช

ในการวเิคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาที

ผลการวจิัยดังนี้ (1) สภาพการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนเทศบาล สังกัดเทศบาล

เมือง กระทุมแบนในภาพรวมทัง้ 12 ดานอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา 

อยูในระดับมาก 11 ดาน และอยูในระดับปานกลาง 1 ดาน คือ การสงเสรมิและสนับสนุน

งานวชิาการแกบุคคลครอบครัว หนวยงาน และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา (2) ปญหาใน

การบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเทศบาล สังกดัเทศบาลเมือง กระทุมแบนในภาพรวม

ทัง้ 12 ดาน อยูในระดับนอย เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดบันอยทกุดาน (3) 

การเปรียบเทยีบสภาพการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนเทศบาล สังกดัเทศบาลเมือง

กระทุมแบนตามความคิดเหน็ของผูบรหิารและครูพบวาโดยภาพรวม แตกตางกนัอยางมี
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นัยสําคัญที่ .05 เม่ือศกึษารายดาน พบวา ดานการพัฒนาหลกัสูตรสถานศกึษา ดานการ

วัดผล ประเมินผล และเทยีบโอนผลการเรียน ดานการพัฒนาสื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยี

เพื่อการศกึษา ดานการแนะแนว แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญที่ .05 นอกจากนัน้           

ไมแตกตางกนั 

   พิมพรรณ  สรุโิย (2550, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษา ปจจัยดานผูบริหาร

สถานศึกษาที่สงผลตอประสทิธิผลของโรงเรยีนเทศบาลกลุมการศึกษาทองถิ่นที่  9           

กรมสงเสรมิการปกครองทองถิ่น การวิจัยครัง้นี้มีวัตถุประสงคเพื่อ  1) ศกึษาระดับปจจัย

ดานผูบรหิารสถานศกึษา  ประกอบดวย ดานวสิัยทศัน ดานการติดตอสื่อสาร  ดาน     

การตดัสนิใจ   ดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 2) เพื่อศึกษาระดับประสิทธผิลของโรงเรียน   

3) เพื่อหาความสัมพันธระหวางปจจยัดานผูบรหิารสถานศกึษา กับประสทิธิผลของ

โรงเรยีน 4) เพื่อสรางสมการพยากรณประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาล กลุมการศึกษา

ทองถิ่นที่  9  กรมสงเสรมิการปกครองทองถิน่กลุมตัวอยางคอื พนักงานครแูละบุคลากร

ทางการศกึษาทองถิ่นโรงเรียนเทศบาล  กลุมการศกึษาทองถิ่นที่ 9 กรมสงเสรมิการ

ปกครองทองถิ่น จํานวนทัง้สิ้น 307  คนเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลเปน

แบบสอบถาม สถติทิี่ใชในการวเิคราะหขอมูลใชคารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

สัมประสทิธิ์สหสัมพันธเพยีรสัน (r)  (Pearson,s Product Moment Correlation Coefficient)          

การถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression) โดยวิธ ีEnter  

    ผลการวจิัยพบวา 1) ระดับปจจัยดานผูบรหิารสถานศกึษา โดย

ภาพรวมพบวา พนักงานครูและบุคลากรทางการศกึษาทองถิ่นมีความคดิเห็นอยูในระดบั

มากทุกดาน 2) ระดับประสทิธิผลของโรงเรยีนเทศบาล พบวา พนักงานครูและบุคลากร

ทางการศกึษาทองถิ่นมีความคดิเห็นอยูในระดับมาก 3) ปจจัยดานผูบรหิารสถานศึกษา  

กับประสทิธิผลของโรงเรยีนเทศบาล   มีความสัมพันธกนัทางบวกในระดับปานกลาง    

อยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิระดับ .01  4) ปจจยัที่สงผลตอประสิทธผิลของโรงเรียนเทศบาล 

กลุมการศกึษาทองถิ่นที่ 9 กรมสงเสรมิการปกครองทองถิ่น อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .01 คือ ปจจัย ดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง  (X4) ดานการตัดสนิใจ( X3)         

ดานวิสัยทศัน (X1)  และมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดบั .05 คือ ดานการตดิตอสื่อสาร (X2)  

โดยสามารถพยากรณไดรอยละ 55.90 (R2 = .559) 
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   สมรักษ รินรดุ (2552, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษาปจจยัที่มีความสัมพันธ

กับผลการเรียนของนกัเรยีนช้ันประถมศกึษาปที ่5 พบวา (1) นักเรียนช้ันประถมศกึษาปที ่

5 โรงเรยีนในสํานักงานเขตบางเขน สังกัดกรุงเทพมหานคร มีระดับปจจัยดานผูเรยีน ปจจัย

ดานคร ูและปจจัยดานสิ่งแวดลอม อยูในระดับมาก (2) ความสัมพันธระหวางปจจัยดาน

ตางๆ กับผลการเรยีน สรุปไดดงันี้ (2.1) ปจจัยดานผูเรียน ไดแก ความพรอมในการเรียน

และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธทางบวกในระดบัคอนขางสูงกับผลการเรียนของ

นักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 5 โรงเรยีนในสํานกังานเขตบางเขน สังกดักรุงเทพมหานคร 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (2.2) ปจจัยดานครู ไดแก พฤตกิรรมการสอนของคร ู

มีความสัมพันธทางบวกในระดบัปานกลางกับผลการเรยีน และบรรยากาศในการเรยีนรูมี

ความสัมพันธทางบวกในระดับคอนขางต่ํากับผลการเรยีนอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 

.01 (2.3) ปจจัยดานสิ่งแวดลอม ไดแก ความสัมพันธกับกลุมเพื่อน การสนับสนนุของ

ครอบครัวและการบรกิารของสถานศกึษา มีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลางกับ

ผลการเรยีน อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 (3) ปจจัยดานผูเรียน ปจจัยดานคร ู

และปจจัยดานสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธพหุคูณทางบวกในระดับคอนขางสูงกับผลการ

เรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดบั .01 

   อัญมณ ีอุสสาร (2552, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษาปจจยัที่สงผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนรายวชิาคอมพิวเตอรในระดบัช้ันมัธยมศกึษาตอนปลาย เขตพื้นทีก่ารศกึษา

ลําปาง เขต 2 พบวา เพศ สถานภาพการอยูรวมกันของบิดามารดา จํานวนพ่ีนอง เปน

ปจจัยที่สงผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนรายวชิาคอมพิวเตอรในระดับช้ันมัธยมศกึษาตอนปลาย 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 สาหรับความคดิเห็นของนกัเรยีนในดานตางๆ พบวา 

ระดับความคิดเหน็ของนกัเรียนในภาพรวมพบวาดานผูเรยีน ดานผูสอน และดานอุปกรณ

และสื่อการเรยีนการสอนอยูระดับมาก 

   วัชระ ขันธสมบตั ิ(2553, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษา การศกึษาสภาพ

การบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กที่มีครูไมครบช้ัน สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครราชสมีา เขต 2 

   การวิจัยครัง้นี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรยีนขนาดเลก็ ที่มีครูไมครบช้ัน สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

นครราชสีมา เขต 2 ตามความเห็น ของครูผูสอนและผูบริหารโรงเรยีน และเพื่อ

เปรียบเทยีบสภาพการบรหิารงานวชิาการของโรงเรียนขนาดเลก็ที่มีครูไมครบช้ัน สังกัด
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สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครราชสมีา เขต 2 ตามความเห็นของครูผูสอน

และผูบริหารโรงเรยีน จําแนกตามตําแหนงหนาที่ปจจุบนัและประสบการณ ในการทางาน 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ครูผูสอนและผูบรหิารโรงเรียน ในสังกัดสํานกังาน เขต

พื้นที่การศกึษาประถม ศกึษานครราชสีมา เขต 2 จํานวน 175 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลโดยใช

โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเรจ็รูป เพื่อหาคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ

ทดสอบสมมติฐานโดยใชสถติ ิt – test และ F – test ผลการวิจัยสรุปได ดังนี้  

    1. สภาพการบรหิารงานวชิาการของโรงเรียนขนาดเลก็ทีมี่ครูไมครบ

ช้ัน สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 โดยภาพรวมและ

รายดาน 5 ดาน มีการดําเนนิการอยูในระดับมาก ครูผูสอนเรียงตามลําดับดับคาเฉลี่ย ดังนี้ 

ดานการนําหลกัสตูรไปใช ดานการเรยีนการสอน ดานการวัดประเมินผล ดานการนิเทศ

ภายใน และดานวัสดุประกอบหลกัสตูรและสื่อการเรยีนการสอน สวนผูบรหิารโรงเรยีน

เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย ดังนี้ ดานการเรียนการสอน ดานวัสดุประกอบหลกัสตูรและสื่อ

การเรียนการสอน ดานการวัดประเมินผล ดานการนําหลักสูตรไปใช และดานการนเิทศ

ภายใน 

    2. การเปรียบเทยีบสภาพการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนขนาด

เล็กที่มีครูไมครบช้ัน สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษานครราชสมีา เขต 2 

เปรียบเทยีบตามตําแหนงหนาที่ปจจุบนั พบวา โดยภาพรวมไมแตกตางกัน รายดาน

แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 คือ ดานการเรยีนการสอน เม่ือ

เปรียบเทยีบตามประสบการณในการทางาน โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

   ศริาภรณ ชวยบํารุง (2554, บทคัดยอ) ปจจัยทีส่งผลตอคุณภาพ

การศกึษาของโรงเรยีนสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาบุรรีัมย เขต 1 การ

วิจัยครัง้นี้มีความมุงหมายเพื่อ 1) ศกึษาระดับความคิดเห็นของผูบรหิารสถานศกึษาและคร ู

เกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอคุณภาพการศกึษาของโรงเรยีน 2) หาความสัมพันธระหวางปจจัย

ดานกระบวนการบรหิาร ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานกระบวนการประกนัคุณภาพ

การศกึษา และ 3) ศกึษาปจจัยที่สามารถพยากรณคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน กลุม

ตัวอยางเปนผูบรหิารสถานศกึษา จํานวน 136 คน และครูผูสอน จํานวน 327 คน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาบุรรีัมย เขต 1 รวมทั้งสิ้น จํานวน 463 คน ซ่ึง

ไดมาโดยการสุมแบบหลายขัน้ตอน (Multi – stage Random Sampling) เครื่องมือที่ใชใน
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การเกบ็รวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามซ่ึงมี 2 ลักษณะ ไดแก แบบตรวจสอบรายการ 

แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีคาความเช่ือม่ันเทากับ .96 สถติทิี่ใชในการ

วิเคราะหขอมูล คือรอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิส์หสัมพันธพหุคูณ

และการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอนผลการวจิัยพบวา 

    1. ผูบรหิารสถานศกึษาและครูมีความคดิเหน็เกีย่วกับปจจัยที่สงผล

ตอคุณภาพการศกึษาของโรงเรยีน โดยรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 

พบวาอยูในระดับมาก ทุกดานเชนกัน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้ ดาน

กระบวนการบรหิาร ดานกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา และดานกระบวนการ

เรียนการสอน ตามลําดับ 

    2. ความสัมพันธระหวางปจจัยดานกระบวนการบรหิาร ดาน

กระบวนการเรียนการสอนดานกระบวนการประกันคุณภาพการศกึษา มีความสัมพันธ

ทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ 0.01 และปจจัยแตละปจจัยมีความสัมพันธ

ทางบวกกับคุณภาพการศกึษา อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดบั .01 พิจารณาตัวแปร

ปจจัยที่มีคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธสงูสุดคือ ดานกระบวนการประกันคุณภาพการศกึษา 

และดานกระบวนการบรหิาร พบวามีความสัมพันธกันในระดับสูง สวนดานกระบวนการ

เรียนการสอนมีความสัมพันธกนัในระดับปานกลาง 

    3. ปจจัยดานกระบวนการประกนัคุณภาพการศกึษาและดาน

กระบวนการบรหิารรวมกัน มีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพการศกึษาอยูในระดับสงู 

และสามารถพยากรณคุณภาพการศกึษาไดรอยละ 81 

     คะแนนดบิ ̂ = -1.57 + 0.42 (X3) + 0.27 (X1) + 0.26 (X2) 

     คะแนนมาตรฐาน ̂ = 0.46 (X3) + 0.33 (X1) + 0.19 (X2) 

   สมคิด มานะคดิ (2554, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษา การบริหารงานดาน

วิชาการของผูบรหิารโรงเรียนในทัศนะของครูสงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาปราจนีบุร ี

การวิจัยนี้มีวัตถปุระสงค 1) เพื่อศึกษาการบริหารงานวิชาการของผูบรหิารโรงเรยีนใน

ทัศนะของครสูังกัด สํา นักงานเขตพื้นที่การศกึษาปราจนีบุร ีโดยภาพรวมและรายดาน 2) 

เพื่อเปรยีบเทียบทศันะของครใูนการบรหิารโรงเรียนจําแนกตามประสบการณในการ

ทํางานและขนาดโรงเรยีน ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัย ไดแก ครูสังกดั

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจนีบรุ ีจํานวน 359 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลในครัง้นี้ คือแบบสอบถาม ที่มีความเช่ือม่ันเทากับ .956 สถติทิี่ใชในการวิเคราะห 
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ขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานคา t - test และคา F-test 

   ผลการวเิคราะหการบรหิารงานดานวชิาการของผูบรหิารโรงเรยีน ใน

ทัศนะของครสูังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจนีบุร ีโดยภาพรวมปฏิบัติในระดับมาก 

เม่ือพิจารณาตามรายดาน พบวา มีความคิดเห็นตอการบรหิารงานดานวชิาการของ

ผูบรหิารโรงเรยีนสูงสุด คือ ดานจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน ในระดับมาก และมีความ

คิดเห็นการบรหิารงานดานวิชาการของผูบรหิารโรงเรยีนต่ําสุด คือ ดานนิเทศการเรียนการ

สอน ในระดับมากเม่ือพจิารณาตามขนาดของโรงเรยีน พบวา ครูที่ปฏิบัตกิารสอนที่

โรงเรยีนขนาดเลก็มีความคิดเห็นตอการบรหิารงานดานวชิาการของผูบริหารโรงเรยีน โดย

ภาพรวมในระดับมากเม่ือพิจารณาตามรายดาน พบวา ครูที่ปฏิบัตกิารสอนมีความคิดเห็น

ตอการบรหิารงานดานวชิาการของผูบริหารโรงเรยีนสูงสุด คือ ดานจัดกิจกรรมการเรยีน

การสอน ในระดับมากและมีความคดิเหน็ตอการบรหิารงานดานวิชาการของผูบรหิาร

โรงเรยีนต่ําสดุ คือ ดานนิเทศการเรียนการสอนในระดับมาก ครูที่ปฏิบตัิการสอนที่โรงเรยีน

ขนาดกลาง มีความคดิเห็นการบรหิารงานดานวชิาการของผูบริหารโรงเรยีน โดยภาพรวม 

ในระดับมาก เม่ือพิจารณาตามรายดาน พบวา ครูที่ปฏิบัตกิารสอนมีความคิดเหน็การ

บริหารงานดานวิชาการของผูบรหิารโรงเรียนสูงสดุ คือ ดานหลกัสูตร ในระดับมาก และมี

ความคดิเห็น การบริหารงานดานวิชาการของผูบรหิารโรงเรยีนต่ําสดุ คือ ดานนิเทศการ

เรียนการสอน ในระดับมาก 

   ครูที่ปฏิบัตกิารสอนที่โรงเรยีนขนาดใหญ มีความคิดเห็นการบรหิารงาน

ดานวิชาการของผูบรหิารโรงเรียน โดยภาพรวม ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาตามรายดาน 

พบวา ครูที่ปฏิบัตกิารสอนมีความคดิเหน็การบริหารงานดานวชิาการของผูบรหิารโรงเรียน

สูงสดุ คือ ดานจดักจิกรรมการเรยีนการสอน ในระดับมาก และมีความคดิเห็นการ

บริหารงานดานวิชาการของผูบรหิารโรงเรียนต่ําสุด คือ ดานนิเทศการเรียนการสอน ใน

ระดับมากการเปรยีบเทียบทัศนะของครูในการบรหิารงานวชิาการของผูบรหิารโรงเรียน 

จําแนกตามเพศ สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ประสบการณในการทํางาน วุฒิ

การศกึษา และขนาดโรงเรียน พบวา ครูมีความคดิเหน็ในการบริหารงานวิชาการของ

ผูบรหิารโรงเรยีน จําแนกตามเพศ สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม และประสบการณ

ในการทํางาน โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกนัยกเวน วุฒิการศกึษา และขนาดของ

โรงเรยีน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิีร่ะดับ .05 
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   วณสิา ถิ่นทัพไทย (2555, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา แนวทาง

พัฒนาการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนที่ขาดแคลนครูในสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่

การศกึษาตาก เขต 2 การวิจยัครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรยีนที่ขาดแคลนครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตาก 

เขต 2 2) เพื่อศึกษาการบริหารงานวชิาการของโรงเรยีนที่ขาดแคลนครูในสังกัดสํานกังาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาตาก เขต 2 ที่ประสบความสําเร็จในการบรหิารงานวชิาการ และ           

3) เพื่อหาแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีนที่ขาดแคลนครูในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตาก เขต 2 มีวิธดีําเนนิการวิจัยเปน 3 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนที ่1 

การศกึษาสภาพและปญหาการบรหิารงานวิชาการของโรงเรยีนที่ขาดแคลนคร ูในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาตาก เขต 2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัย ไดแก ผูบรหิารและ

ครูผูสอนโรงเรยีนที่ขาดแคลนคร ูจํานวน 306 คน 

   เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม สถติทิี่ใชในการวิเคราะห

ขอมูล คือ การแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ข้ันตอนที่ 2 

การศกึษาการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนที่ขาดแคลนครูในสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่

การศกึษาตาก เขต 2 ที่ประสบความสําเร็จ ในการบรหิารงานวิชาการ ผูใหขอมูล ไดแก 

ผูบรหิาร หัวหนาฝายวชิาการและครูผูสอนโรงเรยีนประถมศกึษาโรงเรียนบานหวยบง 

โรงเรยีนขยายโอกาส โรงเรยีนบานหวยมวงและโรงเรียนมัธยมศึกษา โรงเรยีนสรรพ

วิทยาคม จํานวน 9 คน เครื่องมือที่ใชในการวจิัยครัง้นี้ ไดแก แบบสัมภาษณ วิเคราะห

ขอมูลโดยการวเิคราะหเนื้อหา ข้ันตอนที่ 3 หาแนวทางพัฒนาการบรหิารงานวชิาการของ

โรงเรยีนที่ขาดแคลนครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาตาก เขต 2 ผูใหขอมูล ไดแก 

ผูเช่ียวชาญ จํานวน 17 คน เครื่องมือที่ใชในการวจิัย ไดแก แบบสัมภาษณ วิเคราะหขอมูล 

โดยการวิเคราะหเนื้อหา แจกแจงความถี ่และจดัลําดบัความสําคัญ ผลการวจิยัพบวา         

1) สภาพการบรหิารงานวชิาการของโรงเรียนที่ขาดแคลนคร ูในสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่

การศกึษาตากเขต 2 โดยภาพรวมและรายดานทกุดานอยูในระดับปานกลาง 2) ปญหาการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรยีนที่ขาดแคลนคร ูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาตาก 

เขต 2 พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมากมีเพยีงดานเดยีวที่อยูในระดบั ปานกลาง คือ 

ดานการวัดผล ประเมินผลและการเทยีบโอน ผลการเรยีน3) การบรหิารงานวิชาการของ

โรงเรยีนที่ขาดแคลนครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาตาก เขต 2 ที่ประสบ

ความสําเร็จในการบรหิารงานวชิาการ พบวา ผูบรหิารสถานศกึษาบุคลากรในโรงเรียน
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คณะกรรมการสถานศึกษา และประชาชนในชุมชน ใหความรวมมือ ชวยสนับสนุน และ

จัดหางบประมาณตางๆ เขามาพัฒนาโรงเรยีน ผูบรหิารมีความรู ความสามารถในการ

บริหารวชิาการ มีหัวหนาวชิาการและทมีงานที่มีความสามารถในการดําเนนิงาน ไดรับ

ความรวมมือจากบุคลากรในโรงเรียนและคณะกรรมการสถานศกึษา บุคลากรสวนใหญจบ

การศกึษาระดับปริญญาโทดานการบริหารการศกึษา ดานหลกัสูตรและการสอน และดาน

วัดผลและประเมินผลโดยตรง 4) แนวทางพัฒนาการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนที่ 

ขาดแคลนครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาตากเขต 2 พบแนวทางพัฒนาที่สําคัญ 

คือ มอบหมายประธานกลุมสาระการเรียนรูตรวจแผนการจัดการเรยีนรูอยางตอเนื่อง    

จัดกระบวนการเรยีนรูใหสอดคลองกับสภาพแวดลอม ความสนใจ และความแตกตาง

ระหวางบุคคล วางแผนและประชุมเพื่อวางเกณฑหรือแนวทางในการวัดผลประเมินผลและ

เทยีบโอนผลการเรยีนอยางเปนระบบ ข้ันตอน ใหสอดคลองกับหลกัสตูร สงเสริมใหคณะ

ครูทําวจิัยในโรงเรียน จัดอบรมเชิงปฏิบัตกิารใหกับครูผูสอนในเรื่องการจดัทําสื่อ 

นวัตกรรม รวมถงึการศกึษาดูงานในโรงเรยีนที่ประสบผลสําเร็จในเรื่องการจัดทําสื่อ 

นวัตกรรม ขอความรวมมือจากชุมชนและหนวยงานอืน่ในการใหการสนับสนนุหาแหลง

เรียนรูทัง้ดานกําลงัคนและงบประมาณ และกําหนดและวางแผนการนเิทศอยางเปนระบบ 

โดยจัดทําปฏิทนิ การปฏิบตัิงานในการนเิทศการศกึษาและแจงใหคณะครูทราบ และ

ดําเนนิการใหเปนไปตามปฏิทนิปฏิบัตงิาน 

   กรุณา ภูมะลิ (2556, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษา  ปจจยัการบรหิารที่

สงผลตอประสิทธผิลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก การวิจัยครัง้นี้มีวัตถุประสงค

เพื่อศึกษาปจจัยการบรหิารที่สงผลตอประสิทธผิลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก

และเพื่อวิเคราะหปจจัยการบรหิารที่สงผลตอประสทิธผิลของโรงเรยีนขนาดเล็ก ในภาค

ตะวันออก กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัไดแกผูบรหิารสถานศกึษา 250 คนและครูผูสอน 

470 คน สถติทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ

วิเคราะหถดถอยเชิงพห ุ(multiple regression analysis) ผลการวจิัยสรุปไดดงันี้ 1. ปจจัย

การบรหิารที่สงผลตอประสทิธผิลของโรงเรยีนขนาดเล็กในภาคตะวันออกพบวา ใน

ภาพรวมอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับตามคาเฉลี่ยไดดังนี้คือ การมีสวนรวม การเรียน

การสอน การจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรยีนรู ภาวะผูนําทางการศกึษาและการ

ปฏิบัตติามนโยบาย และประสทิธิผลโรงเรยีนขนาดเลก็ในภาคตะวันออกอยูในระดับมาก 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมากทกุขอ ขอที่มีคาเฉลี่ยสงูสดุ 3 ขอ คือ ครู
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ไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสม ผูบรหิารไดรับความไววางไวใหรับผิดชอบในงานตางๆ และ

ผูบรหิารไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสม ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ขอ คือ ผูเรยีนมีคุณธรรม

จรยิธรรมตามคุณลักษณะอันพึงประสงค ครูมีขวัญกาลงัใจที่ดใีนการปฏิบัตงิาน และ

ผูเรยีนมีความสามารถในการอาน การเขียน และการคิดวเิคราะหตามเปาหมายของ

โรงเรยีน 2. ปจจัยการบรหิารที่สงผลตอประสิทธผิลของโรงเรียนขนาดเลก็ ในภาค

ตะวันออกมีอํานาจพยากรณที่ดทีีสุ่ดไดแก ปจจัยดานการปฏิบัตติามนโยบาย (X4) รองลง

ไปไดแก ปจจัยดานการมีสวนรวม (X3) ปจจัยดานการจดัการเรยีนการสอน (X2) ปจจัย

ดานภาวะผูนําทางการศกึษา (X1) และปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ 

เรียนรู (X5) และสามารถพยากรณปจจัยการบรหิารโดยภาพรวม ไดรอยละ 70.60 แสดง 

วา ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศกึษาและปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ 

เรียนรูสงผลตอประสทิธผิลโรงเรยีนขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยางไมมีนัยสําคัญ สวน 

ปจจัยดานการจัดการเรยีนการสอน ปจจัยดานการมีสวนรวมและปจจัยดานการปฏิบัติ

ตาม นโยบาย สงผลตอประสทิธิผลโรงเรยีนขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยางมีนัยสําคัญที่

ระดับ 0.05 โดยสามารถเขียนเปนสมการในพยากรณในรูปของคะแนนมาตรฐานไดดังนี้  

    Zy= 0.150X1 +0.156X2 + 0.197X3 +0.486X4 + 0.046X5 

   ชัชฎาภรณ อรามรุณ (2556, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษา กลยุทธการ

บริหารงานวชิาการในสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษากําแพงเพชร เขต 1 และเขต 2 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศกึษาสภาพ 

ปญหาและความตองการในการพัฒนาการบรหิารงานวชิาการในสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน 

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษากําแพงเพชร เขต 1 และ เขต 2 2) พัฒนา

กลยุทธการบริหารงานวิชาการของสถานศกึษา และ 3) ประเมินกลยุทธการบรหิารงาน

วิชาการของสถานศกึษา การวิจัยกระทําเปน 3 ข้ันตอน คือ 1) ศกึษาสภาพ ปญหา และ

ความตองการในการพัฒนางานวชิาการของสถานศึกษา กระทําโดยการใชแบบสอบถาม 

ในการเก็บขอมูลจากความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง 720 คน ประกอบดวย ผูบรหิาร

สถานศกึษา ครูฝายวิชาการ และครูผูสอน และจากการสนทนากลุม จํานวน 20 คน         

2) การพัฒนากลยุทธการบรหิารงานวิชาการ กระทําโดยการสัมภาษณ ผูบรหิาร

สถานศกึษา ครูฝายวิชาการ ครูผูสอนในสถานศกึษาที่ประสบผลสําเร็จดานการบริหาร

วิชาการ 4 แหง แลวประชุมเชิงวิชาการ เพื่อวเิคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก 

(SWOT Analysis) จัดทํารางกลยุทธการบรหิารงานวชิาการในสถานศกึษา และประชุมกลุม
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ยอยเพื่อตรวจสอบความถกูตองของกลยุทธ 3) ประเมินกลยุทธการบริหารงานวิชาการ 

โดยประเมินดานความสอดคลอง ความเหมาะสมความเปนไปได และความเปนประโยชน 

โดยใหผูเช่ียวชาญทางกลยุทธ จํานวน 17 คน 

   ผลการวจิัยปรากฏวา 1) สภาพการบรหิารงานวชิาการในสถานศกึษา  

ข้ันพื้นฐาน มีการวางแผนการบรหิารการจัดโครงสรางการบรหิาร การนํา และการควบคุม

การบรหิาร และสถานศกึษามีปญหา การบรหิารงานวิชาการอยูในระดับปานกลาง สวน

ความตองการในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการอยูในระดับมาก และมากที่สดุ 2) การ

พัฒนากลยุทธการบรหิารงานวชิาการ โดยวิธกีารวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและ

ภายนอก (SWOT Analysis) ของสถานศกึษา โดยสรุปไดกลยุทธการบริหารงานวิชาการ 14 

กลยุทธ มาตรการในการดําเนนิการตามกลยุทธจํานวน 26 มาตรการ และตัวช้ีวัดที่แสดง

ถงึความสําเรจ็จํานวน 32 ตัวช้ีวัด 3) ผลการประเมินกลยุทธการบริหารงานวชิาการใน

สถานศกึษาข้ันพื้นฐาน โดยผูเช่ียวชาญ ปรากฏวา กลยทุธที่สรางขึน้มีความสอดคลองและ

ความเปนไปไดอยูในระดับมาก สวนความเหมาะสมและความเปนประโยชนอยูในระดับมาก

และมากที่สดุ 

   โพยม เพียรลํ้าเลศิ (2556, บทคัดยอ) ไดศกึษาวิจัยเรื่อง การศกึษา

ปจจัยที่มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวชิาคณติศาสตรพื้นฐานของนักศกึษา

มหาวทิยาลัยกรงุเทพ โดยตัวแปรที่ทําการศกึษาประกอบดวย เพศ ที่ตัง้ของสถานศกึษา 

(กรุงเทพฯ/ตางจังหวัด) สังกดัของสถานศกึษา (รัฐบาล/เอกชน) และแผนการเรยีนของ

นักศกึษากอนเขามหาวิทยาลัย พบวา เพศและที่ตั้งของสถานศกึษาของนักศกึษากอนเขา

มหาวทิยาลัยไมมีความสัมพันธกบัผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของวชิาคณติศาสตรพื้นฐาน  

แตตัวแปรที่มีอิทธพิลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวชิาคณิตศาสตรพื้นฐาน คือ สังกดัของ

สถานศกึษากอนเขามหาวทิยาลัย โดยนักศกึษาที่มาจากสถานศกึษาในสังกัดรัฐบาลจะมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของวชิาคณิตศาสตรพื้นฐานดกีวานักศกึษาที่มาจากสถานศึกษาใน

สังกดัเอกชน และแผนการเรยีนของนกัศกึษากอนเขามหาวทิยาลัยที่แตกตางกัน มีความรู

พื้นฐานทางคณิตศาสตรแตกตางกัน จะมีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทีแ่ตกตางกัน 

   ชญาชล ชัญจรรย (2556, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษา การบริหารงาน

วิชาการของโรงเรยีนเทศบาลวัดโกรกกราก (กรับวิทยาทาน) สังกัดกองการศกึษา เทศบาล

นครสมุทรสาคร การศกึษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการบรหิารงานวชิาการของ

โรงเรยีนเทศบาลวัดโกรกกราก(กรับวิทยาทาน) สังกัดกองการศกึษา เทศบาลนคร
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สมุทรสาคร และเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาการบรหิารงานสถานศกึษา ประชากรที่ใช

ในการศกึษาครัง้นี้ ไดแก ผูบรหิาร ครูผูสอน และคณะกรรมการสถานศกึษาโรงเรยีน

เทศบาลวัดโกรกกราก(กรับวิทยาทาน) สังกัดกองการศกึษา เทศบาลนครสมุทรสาคร        

ปการศกึษา 2555 จํานวน 41 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคือแบบสอบถาม 

สถติทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอย คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

   ผลการศกึษาพบวา 1) ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม พบวา 

ประชากรที่ใชในการศกึษาสวนใหญเปนเพศหญิง มีวุฒิการศกึษาอยูในระดับปรญิญาตร ี 

มีตําแหนงเปนครูผูสอน และมีประสบการณในการทํางานนอยกวา 5 ป 2) ความคดิเห็น

ของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการบรหิารงานวชิาการของโรงเรียนเทศบาลวัดโกรกกราก 

(กรับวิทยาทาน) สังกดักองการศกึษา เทศบาลนครสมุทรสาคร พบวา โดยภาพรวม

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา สวนใหญคาเฉลี่ยอยูในระดับ

มาก เรียงจากคามากไปหาคานอยดังนี้ อันดับแรกคอื ดานการวัดผลและประเมินผลการ

เรียนการสอน รองลงมาคือ ดานการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน และอันดับสดุทายคอื 

การนิเทศการเรียนการสอน ตามลําดับ 3) ขอเสนอแนะจากผูตอบแบบสอบถาม ไดแกควร

จัดอบรมใหความรูแกบุคลากรของสถานศกึษาในการพัฒนาหลักสูตร และเปดโอกาสให

ชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนาหลกัสูตรทองถิ่น ควรจัดใหครูผูสอนไดสอนตรงตามวุฒิ

การศกึษา และตามความรูความสามารถของครูผูสอนแตละบุคคล ควรจัดใหมีการนเิทศ

การเรียนการสอน อยางสมํ่าเสมอ หรอือยางนอยปละ 2 ครัง้ และควรกําหนดเกณฑการ

วัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตรสถานศกึษา และเปนไป

ในทิศทางเดยีวกนั 

   วิรัตน พงษมิตร (2556, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษา ปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธผิลการบรหิารของโรงเรยีนในสังกัดสานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 

21 การวิจัยในครัง้นี้มีความมุงหมายเพื่อ 1) ศกึษาปจจัยที่สงผลตอประสทิธิผลของโรงเรยีน

ในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 2) ศกึษาประสิทธผิล การ

บริหารของโรงเรียนในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 3) ศกึษา

ความสัมพันธระหวางปจจัยทีส่งผลตอประสิทธผิลของโรงเรียนกับประสิทธผิลการบริหาร

ของโรงเรยีนในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 4) สรางสมการณ

พยากรณประสทิธิผลการบรหิารของโรงเรยีนในสงักดัสาํนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศึกษา เขต 21 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยประกอบดวย ผูบรหิารสถานศกึษา 
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จํานวน 97 คน และครูผูสอน จํานวน 327 คน รวมจํานวน 424 คน ในสงักดัสํานกังานเขต

พื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ปการศกึษา 2556 ซ่ึงกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง

โดยเทียบตาราง Krejcie and Morgan และกําหนดกลุมตวัอยางแบบแบงช้ันภูมิ (Stratified 

Random Sampling) เครื่องมือที่ใชในการวจิัยเปนแบบสอบถามปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธผิลการบรหิารของโรงเรยีนในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 

21 เปนแบบมาตรสวนประมาณคา มีคาความเช่ือม่ันทัง้ฉบับ เทากับ 0.98 การวเิคราะห

ขอมูลโดยโปรแกรมสําเรจ็รูป วิเคราะหหาคารอยละ การหาคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพยีรสนั และวเิคราะหการถดถอยพหุคูณแบบ

ข้ันตอน 

   ผลการวจิัยพบวา 1) ปจจัยที่สงผลตอประสิทธผิลของโรงเรียนในสงักดั

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 ไดแก ปจจัยดานผูบรหิาร ปจจัยดานคร ู

ปจจัยดานหลกัสตูร ปจจัยดานบรรยากาศ ปจจัยดานทรัพยากร และปจจัยดานนกัเรยีน 

โดยรวมอยูในระดับมาก 2) ประสิทธผิลการบรหิารของโรงเรยีนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวมอยูในระดับมาก 3) ความสัมพันธระหวางปจจัยที่

สงผลตอประสทิธิผลของโรงเรยีนกับประสทิธิผลการบรหิารของโรงเรยีนในสังกดั

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 พบวา ปจจัยดานบรรยากาศ ปจจัยดาน

ทรัพยากร ปจจัยดานผูบรหิาร ปจจัยดานครูผูสอน ปจจยัดานนกัเรยีน และปจจัยดาน

หลักสูตร มีความสัมพันธทางบวกระดบัมาก กับประสิทธผิลการบรหิารของโรงเรยีน อยาง

มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 4) การสรางสมการณพยากรณประสิทธผิลการบรหิาร

ของโรงเรยีนในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยใชปจจัยที่สงผล

ตอประสทิธิผลของโรงเรยีนเปนตัวพยากรณพบวา ปจจยัดานหลกัสูตร ( 6 X ) ปจจัยดาน

ทรัพยากร ( 5 X ) ปจจัยดานผูบรหิาร ( 1 X ) ปจจัยดานนักเรยีน ( 3 X ) และปจจัยดานคร ู

( 2 X ) เปนปจจัยที่สงผลตอประสิทธผิลการบรหิารของโรงเรยีน เปนตัวพยากรณที่ดทีี่สุด 

มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) เทากับ .882 สามารถรวมพยากรณประสทิธิผล

การบรหิารของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ไดรอย

ละ 77.80 สรางสมการพยากรณประสิทธผิลการบรหิารของโรงเรยีน ไดดังนี้ 

  สมการพยากรณในรูปคะแนนทั่วไป 

   Yˆ = .133+ .385( 6 X ) + .341( 5 X ) + .087( 1 X ) + .082( 3 X ) + 

.080( 2 X ) 
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  สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน 

   Zˆ = .440( 6 X ) + .395( 5 X ) + .081( 1 X )+.086( 3 X )+.068( 2 X ) 

   ดลฤด ีกลัน่ภูมิศร ี(2558, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษา การบรหิารงาน

วิชาการของโรงเรยีนเทศบาล สังกัดเทศบาลนครลําปาง การวิจัยครัง้นี้มีวัตถุประสงค เพื่อ

ศกึษาสภาพการบรหิาร ปญหาและแนวทางแกปญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีน

เทศบาล สังกัดเทศบาลนครลําปาง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยประกอบดวยผูบริหาร 

หัวหนาฝายวชิาการและคร ูจํานวน 124 คน เครื่องมือที่ใชในการวจิัย เปนแบบสอบถาม 

สถติทิี่ใชในการวิจัย คือ คารอยละ คาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาความถี ่ 

ผลการวจิัย พบวา การบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเทศบาล สังกัดเทศบาลนครลําปาง

ในขอบเขตเนื้อหาเกี่ยวกับการบรหิารงานวชิาการ 8 ดาน โดยรวมมีการปฏิบตัอิยูในระดับ

มาก ซ่ึงเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานการพัฒนาหลกัสตูร

สถานศกึษา ดานการจดัการเรียนการสอนในสถานศกึษา ดานการวัดผล ประเมินผลและ

ดําเนนิการเทยีบโอนผลการเรยีน ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการวจิัยเพื่อ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา ดานการพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

ดานการแนะแนว และดานการนเิทศการศึกษาตามลําดบั สภาพปญหาทีส่ําคัญ คือ ดาน

การจดัการเรียนการสอนในสถานศกึษา การจัดครูเขาสอนในบางวชิาไมตรงกับความถนดั

และวชิาเอก ทําใหกจิกรรมการเรียนการสอนขาดประสทิธภิาพแนวทางแกปญหา คือ ควร

มีการประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนความคดิเห็นในการจัดครูเขาสอนตามกลุมสาระการเรยีนรู 

โดยคํานงึถงึความรูความสามารถและความถนัดของครเูปนสําคัญและดานการนเิทศ

การศกึษา คือโรงเรียนยังขาดการนิเทศตดิตามการจัดการเรยีนการสอนอยางตอเนื่องและ

เปนระบบแนวทางแกปญหา คือฝายบริหารควรแตงตัง้ผูรับผิดชอบ และจัดใหมีการนเิทศ

ติดตามการจัดการเรยีนการสอนอยางตอเนื่องและเปนระบบ 

  2.  งานวิจัยตางประทศ 

   มานิรากัวห (Maniraguha, 1998) ไดศกึษาวิจัยเรื่อง ปจจัยบางประการที่

มีอิทธิพลตอความสําเรจ็ทางวชิาการของนักเรียนช้ันปที ่1 ในโรงเรยีนมัธยมศกึษาที่เปด

สอนหลักสูตรวันอาทติย ผลการวจิัยพบวา  

       1. ปจจัยทางภูมิหลังของครอบครัวไดแก ระดับการศกึษาของพอแม 

อาชีพ และขนาดของครอบครัว ไมมีสวนเกี่ยวของกับความสําเร็จทางการเรยีนของนกัเรยีน

ระดับมัธยมศกึษาปที ่1  
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       2. คุณลักษณะของโรงเรียน เชน รูปแบบการปกครอง ขนาดของ

โรงเรยีน ขนาดของช้ันเรียน และสาขาที่ทําการศกึษา ไมมีสวนเกี่ยวของกับความสําเร็จ

ทางการเรยีนของนักเรยีนระดับช้ันมัธยมศกึษาปที ่1  

       3. คุณลักษณะของนกัเรียนเฉพาะในเรื่องพฤตกิรรมของนักเรยีน และ

ปจจัยเฉพาะดานภูมิหลังทางวชิาการ เชน ผลการเรยีนในระดับประถมศกึษา ไดแก วิชา

คณติศาสตร ภาษาฝรั่งเศส ศาสนา และสิ่งแวดลอมศกึษา รวมทั้งคะแนนเฉลี่ยสะสมที่

สําเร็จการศกึษา และคะแนนสอบเขาศกึษาตอ มีสวนสมัพันธกับความสําเรจ็ทางการเรียน

ช้ันมัธยมศกึษาปที่ 1 

   ซูซาน ดูเรทตา มาเร็ค (Susan Doretta Marek,1999) ศกึษาวจิัยเรื่อง 

บทบาทของผูบริหารที่ประสบผลสําเรจ็ทางวิชาการอยางยั่งยนืในโรงเรียนประถมศกึษาที่

ขาดแคลน พบวาผูบรหิารจัดตัง้กองทุนเพื่อการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของหนวยงานโดย

ตั้งความคาดหวังระดับสงูสาหรับความสําเรจ็ทางวิชาการแกนักเรียนทกุคนผลักดันความ

รวมมือเนนหลักสูตรและการสอน ติดตามและดูแลการเรียนรูของนกัเรยีนและเพิ่มการ

ติดตอสื่อสารกับผูปกครองรวมทัง้เพิ่มโอกาสในการสรางสรรคการมีสวนรวมใน

ความสําเร็จทางวชิาการของนักเรยีนในความสําเร็จทางวชิาการอยางยั่งยืน ผูบรหิารกอตัง้

กองทุนเพื่อความสําเร็จเบื้องตนพฤตกิรรมภาวะผูนําและการปฏิบัตขิองผูบริหารสามารถ

เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของโรงเรียนสูคนอื่นที่มีความคาดหวังสูงที่มีตอนักเรยีน เนน

เปาหมายการทางานตามตัวอยางที่มีจากที่อืน่ สงเสริมการเรยีนรูของนักเรียนทกุกลุม และ

กระตุนบุคลากรที่รวมงานโดยเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการมีอํานาจหนาที่รับผิดชอบ 

นอกจากนั้นคนพบอ่ืนยนืยังถงึบทบาทและความรับผิดชอบอยางเดนชัดของผูบรหิารที่

สัมพันธกบัมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนและประสบการณการเรยีนรูของนักเรยีน

ทัง้หมด ยิ่งกวานั้นยังชวยสนับสนนุใหผูบรหิารผูนั้นอยูในตําแหนงในโรงเรยีนที่มีผลสัมฤทธิ์

ของนักเรียนนั้นๆ ดวยเพื่อความสําเร็จทางวิชาการอยางยั่งยืน ผูบรหิารจะตองขยาย

พฤตกิรรมภาวะผูนํา และเนนการปฏิบตัอิยางจรงิจังในการเปลี่ยนแปลงโครงสรางในดาน

ของวัฒนธรรม บรรยากาศ และความสัมพันธระหวางบคุลากร เพื่อการเปลี่ยนแปลงอยาง

ครอบคลุมในโรงเรียน โรงเรยีนในฐานองคกรตองไดรับความสนใจที่จะดําเนนิการใหเกดิ

ความสําเร็จทางวชิาการอยางยัง่ยนื ยิ่งไปกวานัน้ผูบริหารในฐานผูประสานความรวมมือจะ

สามารถปฏิบัตภิารกจิของโรงเรียนโดยการสรางความผสมผสานอยางถกูตองของ

ทรัพยากร การสนับสนนุ และโอกาสสําหรบันกัเรยีน 
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ผลกระทบของวัฒนธรรมองคการที่มีตอความสําเรจ็ทางวชิาการของโรงเรยีนประถมศึกษา 

พบวา ไมมีความแตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติริะหวางโรงเรียนที่มีสถานทีต่ัง้อยูใน

สังคมเศรษฐกจิ (Socioeconomic) ระดับต่ํา ปานกลาง และสูง ที่เกี่ยวของสัมพันธกับความ

รวมมือและวัฒนธรรมองคกรโดยรวมแตมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถติติามการ

รับรูของครูเกี่ยวกับผลสัมฤทธิท์างวัฒนธรรมระหวางโรงเรียนที่มีสถานที่ตัง้อยูในสงัคม

เศรษฐกิจระดับต่ําและสงูคาเฉลี่ยของโรงเรยีนที่ตัง้ในสังคมเศรษฐกิจระดับสูงจะมีคาเฉลี่ย

ของโรงเรยีนทีต่ั้งอยูในสังคมเศรษฐกจิระดับสูงจะมีคาสงูกวาคาเฉลี่ยของโรงเรียนที่ตัง้อยู

ในสังคมเศรษฐกจิระดับต่ําอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ

   จากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของกับ ผูวจิัยสรุปวา การ

บริหารงานวิชาการเปนกระบวนการบริหารในกิจกรรมตางๆ ที่สถานศึกษาจัดขึน้ ซ่ึงสงผล

ทัง้โดยตรงและโดยออมตอผูเรยีน เปนภารกิจหลกัของผูบริหารสถานศึกษาที่ตองตระหนกั 

และผูบริหารสถานศึกษาตองใชทัง้หลกัการบรหิารตางๆ เพื่อใหไดมาซ่ึงประสทิธภิาพและ

ประสิทธผิลมากที่สดุ หลักการบรหิารงานวิชาการเปนแนวคิดเพื่อใหการปฏิบตับิรรลสุู

ความสําเร็จในการบรหิารงานวชิาการ ดังนัน้ในการบรหิารงานวชิาการ ผู บริหารตองใชทั้ง

หลักประสทิธิภาพและประสทิธิผล โดยคํานงึถึงคุณภาพของเปาหมายคอื ผูเรียนเปนหลัก 

นอกจากนี้ตองคํานงึถงึบุคลากรซ่ึงเปนผูมีบทบาทสําคัญในกระบวนการบรหิาร โดยใหทกุ

คนมีสวนรวมในการบรหิารใหการสงเสรมิสนบัสนนุ และดูแลเอาใจใส ดวยความยุตธิรรม

และเสมอภาค 
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