
 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของ 

 ผูวจิัยไดศกึษาเอกสาร งานวจิัย และแหลงขอมูลอื่นๆ เพื่อพัฒนาเปนกรอบ

แนวคิดของการวจิัย โดยแบงการนําเสนอออกเปน 4 ตอน คือ 

  ตอนที่ 1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัการบริหารงานวิชาการ 

  ตอนที่ 2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธผิลการเรียนรู 

  ตอนที่ 3 บริบทโรงเรียนมัธยมสังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

มัธยมศึกษาเขต 23 

  ตอนที่ 4 งานวจิัยทีเ่กี่ยวของ 

 ดังรายละเอียดการนําเสนอแตละตอน ตามลําดับดังตอไปนี้ 

 

ตอนท่ี 1 แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานวชิาการ 

 การนําเสนอในตอนที ่1 นี้ มีวัตถุประสงคเฉพาะเพื่อใหไดสาระสนเทศเกี่ยวกับ

ตัวแปร และคัดสรรตัวแปรที่มีอิทธพิลตอประสิทธผิลการเรยีนรู จงึไดกลาวถงึความหมาย

ของการบรหิาร ความสําคัญของการบรหิาร กระบวนการบรหิาร ทฤษฎีการบริหาร  

การบรหิารงานวิชาการ แนวคิดหลักในการบรหิารงานวชิาการ และขอบเขตการ

บริหารงานวิชาการ ตามลําดับดงัตอไปนี้ 

  1. ความหมายของการบริหาร  

   คําวา การบรหิาร ในภาษาอังกฤษมักใชอยูสองคํา คือ “Administration” 

และ “Management” ความแตกตางของสองคํานี้ คอื “Administration” นิยมใชไปใน

ทางการบรหิารราชการ สวนคําวา “ Management” นิยมใชไปในทางบรหิารธุรกจิ แตสอง

คํานี้ก็อาจใชแทนกนัได ซ่ึงหมายถงึการบรหิารเชนเดยีวกัน นักวชิาการไดใหความหมาย

ของการบรหิารหลายทัศนะแตกตางกัน ดังนี้ 
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    สมยศ นาวกีาร (2545, หนา 20) กลาววา การบรหิารเปนทั้งศาสตร

และศิลปในแงของศาสตร คือ ที่รวมของความรูสามารถจัดหมวดหมูเพื่อการศกึษาได      

ในแงของศิลป คือ เปนทักษะเกิดจากความชํานาญในการปฏิบัตงิาน รวมความแลว

สามารถเปนไดหลายประเดน็ ดังนี้ 

     1.  เปนการจดัการโดยมนษุย 

     2.  เปนการตดัสนิใจ และเปนกระบวนการของการรวบรวมและ

แจกแจงทรัพยากรเพื่อใหบรรลุ วัตถุประสงคที่ตัง้ไวขององคการ 

     3.  เปนความรวมมือและการประสานงานกันระหวางมนษุยและ

ทรัพยากรทางวัตถุอื่นๆ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตัง้ไวขององคการ 

     4.  เปนการดําเนนิงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวโดย

อาศัยทรัพยากร ไดแก คน เงนิ วัสดุอุปกรณในการปฏิบตัิงาน 

     5.  เปนการใชศลิปะในการทํางานใหบรรลุเปาหมายรวมกับผูอ่ืน 

    Simon (1966, p.3 อางถงึใน สมยศ นาวกีาร. 2545, หนา 56)          

ใหความหมายไววา การบรหิาร คอื กจิกรรมของบุคคลตัง้แตสองคนข้ึนไปรวมมือกัน

ดําเนนิการใหบรรลุวัตถุประสงคอยางหนึ่งหรอืหลายอยางรวมกัน 

    Campbell and Others (1997, p. 6 อางถึงใน สมยศ นาวกีาร.      

2545, หนา 56) กลาววา การบริหาร หมายถงึ ศลิปะในการทํางานใหบรรลุเปาหมาย

รวมกับบุคคลอื่น 

 จากความหมายดังกลาว สามารถสรุปความหมายของการบริหาร หมายถงึ 

การดําเนนิงานใหบรรลุวัตถุประสงคโดยการใชกระบวนการอยางมีระเบยีบโดยอาศัย

ทรัพยากรทางการบรหิาร คอื คน เงนิ วัสดุอุปกรณ และการจัดการ ดังนัน้ การบรหิาร 

จึงเปนกระบวนการที่ผูบริหารจําเปนตองใชทัง้ “ศาสตร” และ “ศลิป” ในการชักจงูใหคน

หันมาชวยเหลืองานขององคการ เพื่อใหเกดิความรวมมือรวมใจกนัในการทํางานใหไดรับ

ผลสําเร็จตามจุดหมายที่วางไวอยางเหมาะสมกับสถานการณโดยที่ผูบรหิารตองทําหนาที่

เปนทั้งหัวหนา ผูนํา ผูประสานงานอยางมีประสิทธภิาพโดยอาศัยกระบวนการ 7 ประการ 

คือ การวางแผน การจัดองคการ การจัดการดานบุคคล การอํานวยการ การประสานงาน 

การรายงาน และการจดัการงบประมาณ 
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  2. ความสําคญัของการบริหาร 

   การบรหิารเปนสิ่งจําเปนที่จะตองเรยีนรูใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของ

สังคมในยุคปจจุบนั เพราะการทํางานจะประสบผลสําเรจ็หรอืลมเหลวนั้นก็เพราะนกั

บริหารมีเทคนิคและวธิกีารทํางานไมเหมือนกัน ดังนัน้ การบริหารจงึมีความสําคัญดังที่ผูรู

ไดกลาวไว ดงันี้ 

    วิรัช  วริัชนภิาวรรณ (2548, หนา 5) กลาวถึงความสําคัญของการ

บริหารวา การบรหิารภาครัฐทกุวันนี้ หรืออาจเรียกวาการบริหารจัดการเกี่ยวของกับ     

ภาคธุรกิจมากขึน้ เชน การนําแนวคิดผูบรหิารสูงสุด (Chief Executive Officer). หรอื ซีอีโอ 

(CEO) มาปรับใชในวงราชการ การบรหิารราชการดวยความรวดเร็ว การลดพิธกีารที่ไม

จําเปน การลดขัน้ตอนการปฏิบัตริาชการ และการจูงใจดวยการใหรางวัลตอบแทน เปนตน 

    อุทัย  เลาหวเิชียร และคณะ (2535, หนา 81 - 82) อธบิายถงึ

ความสําคัญของการบรหิาร ดังนี้ 

     1. การบริหารนัน้ไดเจริญเติบโตควบคูมากับการดํารงชีพของ

มนุษย และเปนสิง่ที่ชวยใหมนษุยอยูรวมกันไดอยางผาสขุ 

     2. จํานวนประชากรที่เพ่ิมขึ้นอยางรวดเร็วเปนผลทําใหองคการ

ตางๆ ตองขยายงานดานการบรหิารใหกวางขวางยิ่งขึ้น 

     3. การบรหิารเปนเครื่องบงช้ีใหทราบถึงความเจรญิกาวหนาของ

สังคม ความกาวหนาทางวทิยาการ (Technology) ดานตางๆ ทําใหการบรหิารเกดิการ

เปลี่ยนแปลงและกาวหนา รวดเร็วยิ่งขึน้ 

     4. การบรหิารเปนมรรควิธทีีส่ําคัญในอันที่จะนําสงัคมและโลก 

ไปสูความเจรญิกาวหนา 

     5. การบรหิารจะชวยช้ีใหทราบถงึแนวโนมทัง้ในดานความ

เจรญิเตบิโตและความเสื่อมของสงัคมในอนาคต 

     6. การบริหารมีลกัษณะเปนการทํางานรวมกันของกลุมบุคคล   

ในองคการ ฉะนัน้ความสําเรจ็ในการบรหิารจงึขึน้อยูกับปจจัยสภาพแวดลอมทางสังคม

และวัฒนธรรมทางการเมืองอยู เปนอันมาก  

     7. การบรหิารมีลกัษณะตองใชการวนิจิฉัยสัง่การเปนเครื่องมือ  

ซ่ึงนักบรหิารจําตองคํานงึถึง ปจจัยแวดลอมตางๆ และการวินจิฉัยสั่งการนี้เองที่เปนเครื่อง

แสดงใหทราบถงึความสามารถของนักบรหิาร และความเจรญิเตบิโตของการบรหิาร 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



13 

     8. ชีวติประจําวันของมนุษยไมวาในครอบครัวหรือในองคการยอม

มีสวนเกี่ยวพันกับการบริหารอยูเสมอ ดังนัน้การบรหิารจงึเปนเรื่องทีน่าสนใจและจําเปน

ตอการที่จะตัดสนิใจอยางฉลาด 

    Hayes,and John (2002, p. 109 อางถึงใน วริัช  วิวัชนิภาวรรณ. 

2548, หนา 51) ผูบรหิารมีหนาที่ที่สําคัญตองใหความสนใจเปนพเิศษอยู 3 ประการ คอื 

หนาที่ในการตดัสนิใจวาอะไรคือสิ่งที่จําเปนตองทําโดยผานกระบวนการจัดทําแผน และ

การจดัทํางบประมาณ ตอมาคือหนาที่ในการพัฒนาศักยภาพการปฏิบัตงิานโดยการจดั

องคกร การจัดคนเขาทํางาน และประการสดุทายคอืหนาที่ในการสรางความเช่ือม่ัน       

ในผลการปฏิบัติงานดวยการควบคุม 

    Parsons,and Patricia J. (2003, p.23 อางถงึใน วริัช  วิวัชนภิาวรรณ. 

2548, หนา 48) มีกจิกรรม 4 อยางที่เปนหัวใจสําคัญที่ผูบริหารจะตองใชในการดําเนนิงาน

ไปสูเปาหมาย หรือเพื่อการบรรลุวัตถุประสงคขององคการ ไดแก การวางแผน การจดั

องคกร การนํา และการควบคุม 

   จากที่กลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา การบรหิารมีความสําคัญใน

การดําเนนิงานทกุระดับทัง้หนวยงานภาครัฐ และหนวยงานเอกชน ทกุองคกรตองมีหลัก

และวธิีการบรหิารที่ดีในการบรหิาร จงึจะสามารถเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมพูนผลผลติ และ

สรางความเจริญกาวหนาม่ันคงใหแกองคกรนัน้ๆ ดังจะเห็นไดจากในปจจบุันองคกรตางๆ  

ไดพยายามที่จะเลอืกและสรรหานักบริหารมืออาชีพมาเปนผูจัดการเพื่อบรหิารงานใหมี

ประสิทธภิาพมากที่สดุ 

  3. กระบวนการบริหาร 

   กระบวนการบริหาร (Process of administration) หรอืการประกอบการ

ในทางบรหิารซ่ึงบางที่จดัวาเปนหนาที่ของนักบรหิาร  ไดมีผูใหความเห็นถงึลําดับข้ันที่

สําคัญของกระบวนการบรหิารไวแตกตางกัน 

    Gulick and Urwick (1937 อางถึงใน สัญญา สัญญาวิวัฒน. 2540, 

หนา 47-48) ไดสรุปกระบวนการบรหิารไวใน “ Paper on the Science of Administration ” 

วากระบวนการบรหิารยอมประกอบดวยขัน้ตอนทีส่ําคัญ 7 ประการ หรือที่เรยีกกนัยอๆ 

วา POSDCoRB ซ่ึงอธบิายตามความหมายไดดังนี้ 

     1.  การวางแผน (Planning) : P หมายถึง การจดัการโครงการ 

และแผนปฏิบตัริวมทัง้วธิปีฏิบัติงานไวลวงหนาเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน 
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     2.  การจดัองคการ (Organizing) : O หมายถึง การกําหนด

โครงสราง การแบงสวนงาน การจัดสายงาน เพื่อใหบรรลุวัตถปุระสงค 

     3.  การจดัการดานบุคคล (Staffing) : S หมายถึง การจดั

อัตรากําลงั การสรรหา การพัฒนาบุคลากร การเสรมิสรางบรรยากาศการทํางานที่ด ี

     4.  การอํานวยการ (Directing) : D หมายถึง การวนิจิฉยัสั่งการ 

การควบคุม การบังคับบัญชา และควบคุมดแูลการปฏิบตังิานในฐานะผูบริหารเปนหัวหนา

หนวยงานตองรูจักใชภาวะเปนผูนํา เสริมสรางแรงจงูใจในการทํางาน 

     5.  การประสานงาน (Co-ordinating) : Co หมายถงึ               

การดําเนนิการเพื่อใหเกิดความรวมมือจากทุกฝายในหนวยงานที่จะทําใหงานมุงไปสู

วัตถุประสงคเดยีวกนั 

     6.  การรายงาน (Reporting) : R หมายถึง การประชาสัมพันธ

หนวยงาน และรายงานผลการปฏิบัตงิาน 

     7.  การจดัการงบประมาณ (Budgeting) : B หมายถงึ การวาง

หลักการ และวิธกีารของงบประมาณ  

     Gulick and Urwick (อางถึงใน พิทยา บวรพัฒนา. 2540, หนา        

40 - 41) ยังไดสรุปหลกัการบรหิารไว ประกอบดวย 

      1. หลกัประสทิธภิาพ ซ่ึงเปนเรื่องสําคัญทีสุ่ดของการบรหิารและ

เพื่อที่จะใหการบริหารในทกุหนวยงานมีประสิทธภิาพจะตองมีการแบงงานตามความ

เหมาะสมและความถนดัของบุคลากร ถาผูปฏิบัตงิานมีความรูความสามารถและความ

ชํานาญในการปฏิบัตงิานมากเทาใดการบรหิารงานก็จะบรรลุเปาหมายไดดขึีน้ 

      2. หลักการจดัองคการ ภายในองคการจะมีหนวยงานยอยๆ และ

จะตองมีการประสานงานกนัภายในหนวยโดยยดึหลักการใดหลักการหนึ่งใน 4 รูปแบบ 

ดังนี้ 

      รูปแบบที ่1 หลักการจดัองคการตามวัตถุประสงค 

      รูปแบบที ่2 หลกัการจดัองคการตามกระบวนการ 

      รูปแบบที ่3 หลกัการจัดองคการตามผูรับบรกิาร 

      รูปแบบที ่4 หลักการจดัองคการตามสถานทีต่ั้ง 
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     3. หลักการจดัโครงสรางอํานาจภายในองคการ ประกอบดวย 

หลักขอบขายการควบคุม หลกัเอกภาพการบังคับบัญชา หลกัการจัดหมวดหมูกรมกอง

ภายในองคกร 

  4. ทฤษฎกีารบริหาร 

    1. ทฤษฎกีารจัดการตามหลักวทิยาศาสตร (Scientific 

Management) 

    Frederick Taylor ไดช่ือวาเปนบดิาแหงการจดัการตามหลัก

วิทยาศาสตร ปรัชญาการบริหารของเทยเลอร ไดกลาวถึงทฤษฎีการจัดการตามหลัก

วิทยาศาสตร ไวดงันี้ (สรุัสวด ีราชกุลชัย. 2547, หนา 115) 

     1.1 ทําการศกึษางานแตละสวน ดวยวธิกีารทางวทิยาศาสตร และ

พัฒนาวธิีการทีด่ทีี่สดุสําหรับการทํางานแตละอยาง 

     1.2 ใชหลักการทางวิทยาศาสตรในการคัดเลือกและการฝกอบรม

พนักงานและมอบหมายความรับผิดชอบใหทํางานที่เหมาะสมที่สุดสําหรับแตละคน 

     1.3 พัฒนาบุคลากรใหเรียนรูหลักการทํางานแบบวทิยาศาสตร 

     1.4 สรางบรรยากาศการรวมมือกันระหวางผูบรหิารกับบุคลากร 

   2.  ทฤษฎกีารจัดการตามระบบราชการ (Bureaucratic 

management)     

    Weber กลาววา องคการควรจะถูกบรหิารบนพื้นฐานของเหตุผล  

และไมเปนสวนตัว ลกัษณะทีส่ําคัญขององคการแบบราชการของ แมค เวเบอร คือ 

(อวยชัย ชบา, กลุธน ธนาพงศธร และไตรรตัน โภคพลากร. 2542, หนา 23) 

     2.1 มีการแบงงานกนัทําเฉพาะดาน 

     2.2 มีการระบุสายการบังคับบัญชาอยางชัดเจน 

     2.3 บุคคลจะถูกคัดเลอืกและเลื่อนตําแหนงบนพื้นฐานของ

คุณสมบัติทางเทคนคิ 

     2.4 การบรกิารกบัการเปนเจาของจะถกูแยกจากกัน 

     2.5 ความสัมพันธระหวางผูบงัคับบัญชาและผูใตบงัคับบญัชาอยู

บนพื้นฐานของความไมเปนสวนตัว 

     2.6 มีการกําหนดกฎ และระเบียบวธิีปฏิบตัิไวอยางเปนทางการ   
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   3.  ทฤษฎกีารจัดการตามแบบหลักการบริหาร (Administrative 

management) 

     Henri Fayol เปนบดิาของทฤษฎีการจัดการ การปฏิบัตกิาร 

(Operational management theory) หรอืบางทีกถ็ือกันวาเปนบิดาของการบรหิารจัดการ

สมัยใหม เขาเช่ือวาการบรหิารนัน้เปนเรื่องของทักษะ และเขาสนใจทีจ่ะศกึษาองคการ

โดยรวมและมุงเนนที่กจิกรรมการจดัการ (Managerial activities)โดยไดกําหนดหลัก

เกี่ยวกับหนาทีก่ารจดัการประกอบดวยกิจกรรม 5 ประการ หรือเรยีกช่ือยอวา POCCC คือ 

การวางแผน การจัดองคการ การบงัคับบัญชาหรอืการสั่งการ การประสานงาน และการ

ควบคุม ฟาโยล ยงัไดกําหนดหลักเกี่ยวกบัการจัดการทัว่ไปที่เรยีกวาหลกั 14 ประการ 

ไดแก 1) หลักอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ  2) หลกัของการมีผูบังคับบัญชาเพียงคน

เดียว 3) หลกัของการไปในทศิทางเดียวกัน  4) หลกัสายการบังคับบัญชา  5) หลกัของการ

แบงงานกันทํา  6) หลักความมีระเบียบวนิัย  7) หลกัประโยชนของสวนบุคคลเปนรอง

ประโยชนของสวนรวม  8) หลกัของการใหผลตอบแทน  9) หลกัของการรวมอํานาจ        

10) หลักความเปนระเบียบเรยีบรอย  11) หลักความเสมอภาค  12) หลักความม่ันคงในการ

ทํางาน  13) หลกัความคิดรเิริ่ม  14) หลกัความสามัคค ี(อวยชัย ชบา, กุลธน ธนาพงศธร  

และไตรรัตน โภคพลากร. 2542, หนา 23) 

   4. ทฤษฎกีารจัดองคการ 

    สมคิด บางโม (2543, หนา 127 - 130) ไดกลาวถงึการจัดองคการ 

วาเปนกระบวนการสรางความสัมพันธระหวางหนาทีก่ารงาน บุคลากร และปจจัยทาง

กายภาพตางๆ ขององคกร ในที่นี้จะนําหลกัการจัดองคกรในระบบราชการมาศึกษา      

หลักที่สําคัญของการจดัองคกร มีดังนี้ 

   4.1  การกําหนดหนาที่การงาน การกําหนดหนาที่การงานนัน้

ขึน้อยูกับวัตถุประสงคขององคกร หนาที่การงานและภารกจิ จึงหมายถึง กลุมของกจิกรรม

ที่ตองปฏิบัตเิพื่อบรรลุวัตถุประสงคขององคกร หนาที่การงานมีอะไรบางและมีกี่กลุมขึน้อยู

กับกลุมเปาหมายขององคกร ลกัษณะขององคกร และขนาดขององคกร 

   4.2  การแบงงาน (Division of work) หมายถึง การแยกงานหรอื

รวมหนาทีก่ารงานที่มีลักษณะเดยีวกันหรือใกลเคียงกนัไวดวยกนั หรอืแบงงานตาม

ลักษณะเฉพาะของงาน แลวมอบงานนัน้ๆ ใหแกบุคคลหรือกลุมบุคคลที่มีความสามารถ

หรอืความถนดัในการทํางานนั้นๆ โดยตัง้เปาหมายหนวยงานยอยขึน้มารับผิดชอบ 
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   4.3  หนวยงานที่สําคัญขององคกร ไดแกหนวยงานหลกั (Line) 

หนวยงานที่ปรกึษา (Staff) และหนวยงานอนกุรม (Auxiliary) การแบงหนวยงานเชนนี้ทําให

เห็นลกัษณะของหนวยงานเดนชัดยิ่งขึน้หนวยงานหลัก หมายถงึ หนวยงานที่ทําหนาที่

โดยตรงกบัวัตถุประสงคขององคกรและบุคคลทีป่ฏิบัติงานที่ขึน้ตรงตอสายการบงัคับ

บัญชา องคกรทกุแหงจะตองประกอบดวยหนวยงานหลกั ซ่ึงเปนหนวยปฏิบัตงิาน 

เพื่อประโยชนโดยตรงตอความสําเร็จขององคกรในธุรกจิขนาดเลก็มักจะมีแตหนวยงาน

หลักเทานัน้ อํานาจหนาที่ความรับผิดชอบทุกอยางอยูกบัผูเปนเจาของหรือผูจัดการ 

สมาชิกทุกคนอยูภายใตการควบคุมสั่งการจากผูจัดการแตเพียงผูเดยีว ในบริษัทผูผลติ 

หนวยงานหลกัคือ ฝายผลติ ในหางสรรพสนิคา หนวยงานหลกัคือ ฝายขาย สวนหนวยงาน

อื่นๆ ถือเปนหนวยประกอบที่อํานวยความสะดวกใหแกหนวยงานหลกัหนวยงานที่ปรกึษา 

หมายถึง หนวยงานที่ชวยใหหนวยงานหลกัปฏิบัตงิานไดดียิ่งขึ้น สวนใหญจะเปนลกัษณะ

ผูเช่ียวชาญเฉพาะงาน หรอืเปนรูปคณะกรรมการที่ปรกึษาในบรษิัทตางๆ ไดแก 

คณะกรรมการบรหิาร ฝายวิจัยวางแผน ฝายตรวจสอบหนวยงานอนุกรม หมายถงึ

หนวยงานที่ชวยบรกิารแกหนวยงานหลัก และหนวยงานที่ปรกึษา หนวยงานอนกุรมมัก 

เปนหนวยงานดานธุรการและงานอํานวยการ สวนใหญไมมีหนาที่บรกิารลกูคาขององคกร

โดยตรง หรือไมไดปฏิบัติงานอันเปนงานหลักขององคกร ในบรษิัททั่วไป ไดแก ฝายการงาน 

ฝายบุคคล เปนตน 

     4.4  สายการบังคับบัญชา (Chain of Command) หมายถึง 

ความสัมพันธตามลําดับขัน้ระหวางผูบังคับบัญชาเพื่อใหทราบวาการตดิตอสื่อสารมี

ทางเดนิอยางไร มีการควบคุมและรับผิดชอบอยางไร  

   จากทฤษฎีดังกลาว ผูวิจยัไดสรุปเปนแนวคิดในการวจิัยครัง้นี้ คือ องคกร

เปนที่รวมของคนและเปนที่รวมของงานตางๆ เพื่อใหบุคลากรขององคกรปฏิบัตงิานได

อยางเต็มที่และเต็มความสามารถจงึจําเปนตองจดัแบงบทบาทหนาที่ของงาน และมอบ

อํานาจใหรับผิดชอบตามความสามารถและความถนัด ถาเปนขององคกรขนาดใหญและ 

มีบุคลากรมาก ตลอดจนงานที่ทํามีปรมิาณมากจะตองจัดหมวดหมูของงานในลกัษณะที่

ใกลเคยีงกนัที่เรียกวาฝาย หรอืแผนกงาน จงึจะทําใหการทํางานมีประสทิธิภาพ 
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   5. แนวคิดการบริหาร PDCA ของเดมิ่ง (Edwards  deming.       

1900-1993) 

    เดม่ิงเปนปรมาจารยทางดานการบรหิารคุณภาพ ที่มีผลงานเรยีก 

โดยยอวาวงจร PDCA เปนเทคนิคในการแกปญหา หรอืปรับปรงุการทํางานใหดียิ่งขึ้น      

โดยชวยใหผูปฏิบัตงิานสามารถคิดปรับปรงุเปนระบบ วงจร PDCA ที่สมบูรณนัน้จะตอง

หมุนไปขางหนาอยางตอเนื่อง ซ่ึงหมายถงึการปรับปรุงโดยไมมีที่สิ้นสุด PDCA                 

มีรายละเอียด ดังนี้  (ธงชัย วงศชัยสุวรรณ. 2540, หนา 142 - 143) 

                  Plan (การวางแผน) หมายความรวมถงึ การกําหนดเปาหมาย/ในการ

วางแผนจะตองทําความเขาใจกับเปาหมาย วัตถุประสงคใหชัดเจน เปาหมายทีก่ําหนดตอง

เปนไปตามนโยบาย วิสัยทศัน และพันธกจิขององคการ เพื่อกอใหเกดิการพัฒนาที่เปนไปใน

แนวทางเดียวกนัทั่วทั้งองคกร การวางแผนในบางดานอาจจําเปนตองกําหนดมาตรฐาน

ของวธิกีารทํางานหรอืเกณฑมาตรฐานตางๆ ไปพรอมกนั ดวยขอกําหนดเปนมาตรฐานนี้

จะชวยใหการวางแผนมีความสมบูรณยิ่งขึน้ เพราะใชเปนเกณฑในการตรวจสอบไดวาการ

ปฏิบัตงิานเปนไปตามมาตรฐานที่ไดระบุไวในแผนหรือไม 

                  Do (ปฏิบัติ) หมายถงึ การปฏิบัตใิหเปนไปตามแผนที่ไดกําหนดไว  

ซ่ึงกอนที่จะปฏิบตังิานใดๆ จําเปนตองศกึษาขอมูลและเงื่อนไขตางๆ ของสภาพงานที่

เกี่ยวของเสียกอนในกรณทีี่เปนงานประจําที่เคยปฏิบตัิ หรอืเปนงานเลก็อาจใชวิธกีาร

เรียนรู ศกึษา คนควาดวยตนเอง แตถาเปนงานใหม หรอืงานใหญที่ตองใชบุคลากรจํานวน

มากอาจตองจดัใหมีการฝกอบรมกอนที่จะปฏิบัตจิรงิการปฏิบัตจิะตองดําเนนิการไปตาม

แผน วธิกีาร และข้ันตอนที่ไดกําหนดไว และจะตองเกบ็รวบรวมและบันทกึขอมูลที่

เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานไวดวย เพื่อใชเปนขอมูลในการดําเนินงานในขัน้ตอนตอไป 

                  Check (ตรวจสอบ) เปนกจิกรรมที่มีขึน้เพื่อประเมินผลวามีการ

ปฏิบัตงิานตามแผนหรอืไม มีปญหาเกดิข้ึนในระหวางการปฏิบัตงิานหรือไม ขัน้ตอนนี้ 

มีความสําคัญเนื่องจากในการดําเนนิงานใดๆ มักจะเกิดปญหาแทรกซอนที่ทําใหการ

ดําเนนิงานไมเปนไปตามแผนอยูเสมอ ซ่ึงเปนอุปสรรคตอประสิทธภิาพ และคุณภาพของ

การทํางาน การติดตาม การตรวจสอบ และการประเมินปญหาจึงเปนสิง่สําคัญที่ตอง

กระทําควบคูไปกับการดําเนนิงาน เพื่อจะไดทราบขอมูลที่เปนประโยชนในการปรับปรุง

คุณภาพของการดําเนินงานตอไป ในการตรวจสอบ และการประเมินการปฏิบตังิานจะตอง

ตรวจสอบดวยวา การปฏิบตันิัน้เปนไปตามมาตรฐานที่กาํหนดไวหรอืไม ทัง้นี้เพื่อเปน 
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ประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพของงาน 

                  Act (การปรับปรุง) เปนกจิกรรมที่มีขึน้เพื่อแกไขปญหาทีเ่กดิข้ึน

หลังจากไดทําการตรวจสอบแลว การปรับปรุงอาจเปนการแกไขแบบเรงดวนเฉพาะหนา 

หรอืการคนหา สาเหตุทีแ่ทจริงของปญหา เพื่อปองกันไมใหเกดิปญหาซํ้ารอยเดมิ การ

ปรับปรงุอาจนําไปสูการกําหนดมาตรฐานของวธิกีารทํางานที่ตางจากเดมิ เม่ือมีการ

ดําเนนิงานตามวงจร PDCA ในรอบใหม ขอมูลที่ไดจากการปรับปรงุจะชวยใหการวางแผนมี

ความสมบูรณ และมีคุณภาพเพ่ิมข้ึนไดดวย 

                   การบริหารงานในระดับตางๆ ทกุระดับตัง้แตเล็กสุดคอื การ

ปฏิบัตงิานประจําวันของบุคคลคนหนึ่ง จนถึงโครงการในระดับใหญที่ตองใชกําลังคนและ

เงินงบประมาณจํานวนมากยอมมีกจิกรรม PDCA อยูหลายๆ วง วงใหญสุดคือวงที่มี

วิสัยทัศนและแผนยุทธศาสตรขององคกรเปนแผนงาน (P) แผนงานวงใหญสุดนี้อาจ

ครอบคลุมระยะเวลาตอเนื่องกันหลายป จงึจะบรรลุผลการจะผลกัดนัใหวสิยัทัศน และ

แผนยุทธศาสตรขององคกรปรากฏเปนจรงิไดจะตองปฏิบัต ิ(P) โดยนําแผนยุทธศาสตร 

มากําหนดเปนแผนการปฏิบตัิงานประจําปของหนวยงานตางๆ ขององคกร แผนการ

ปฏิบัตงิานประจําปจะกอใหเกดิวงจร PDCA ของหนวยงานข้ึนใหม หากหนวยงานมีขนาด

ใหญ มีบุคลากรที่เกี่ยวของจํานวนมาก กจ็ะตองแบงกระจายความรับผิดชอบไปยัง

หนวยงานตางๆ ทําใหเกดิวงจร PDCA เพ่ิมข้ึนอีกหลายๆ วง โดยมีความเช่ือมโยงและซอน

กันอยู การปฏิบตังิานของหนวยงานทัง้หมดจะรวมกันเปน (D) ขององคกรนัน้ ซ่ึงองคกร

จะตองทําการติดตามตรวจสอบ (C) และแกไขปรบัปรุงจุดที่เปนปญหา หรอือาจตองปรับ

แผนใหมในแตละป (A) เพื่อใหวสิัยทศันและแผนยุทธศาสตรระยะยาวนั้นปรากฏเปนจรงิ 

และทําใหการดําเนนิงานบรรลุเปาหมาย และวัตถปุระสงครวมขององคกรไดอยางมี

ประสิทธภิาพและมีคุณภาพ 

   จากทฤษฎีดังกลาว ผูวิจยัไดสรุปเปนแนวคิดในการวจิัยครั้งนี้ คือ การที่

มนุษยรวมกลุมกนัเปนทีมเพราะมีจุดมุงหมายรวมกัน ซ่ึงการทีจ่ะบรรลุจดุมุงหมายนัน้

จะตองมีการประกอบกจิกรรมรวมกนั และในการปฏิบตักิจิกรรมนัน้ใหสําเรจ็ลุลวงและมี

ประสิทธภิาพตองอาศัยความรวมมือและปฏิสัมพันธอันดีระหวางสมาชิกในสงัคม หรือตอง

อาศัยประสทิธภิาพของทีมงาน ทีมงานจะตองปรบัตัวเขาหากันในการปฏิบตังิานมีการ 

ประสานงานกันเพื่อใหงานบรรลุเปาหมายตามระดับมาตรฐานที่ตองการ 
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  5. การบริหารงานวิชาการ 

   งานวชิาการเปนงานหลัก หรอืเปนภารกจิหลักของสถานศึกษาที่

พระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 และที่แกไขเพ่ิมเตมิ (ฉบับที ่2) พ.ศ.2545 

มุงใหกระจายอํานาจในการบรหิารจดัการไปใหสถานศกึษาใหมากที่สดุ ดวยเจตนารมณที่

จะใหสถานศกึษาดําเนนิการไดโดยอิสระ คลองตัว รวดเร็ว สอดคลองกับความตองการ

ของผูเรียน สถานศกึษาชุมชนทองถิ่นและการมีสวนรวมจากผูมีสวนไดเสียทุกฝาย ซ่ึงเปน

ปจจัยสําคัญทําใหสถานศกึษามีความเขมเข็งในการบริหารและการจัดการ สามารถพัฒนา

หลักสูตรและกระบวนการเรยีนรูตลอดจนการวัดผลและประเมินผล รวมทั้งการวัดปจจัย

เกื้อหนนุการพัฒนาคุณภาพนักเรยีน ชุมชนทองถิ่นไดอยางมีคุณภาพและมีประสิทธภิาพ  

   การบรหิารงานวชิาการ เปนงานที่รวมภารกจิของหนวยงานหรอื

สถานศกึษาที่บงบอกถงึปรัชญาจุดมุงหมายในการปฏิบตังิาน เพื่อใหผูเรียนหรอืบุคคลใน

ชุมชนไดรับการพัฒนาตนเองดานความรู เจตคต ิและทกัษะในศาสตรตางๆ เพื่อนาไปสูการ

บรรลุเปาหมายของการศกึษา มีนักวชิาการหลายทานทีไ่ดแสดงทศันะของการบรหิารงาน

วิชาการไวดังนี้ 

    ธเนศ  คิดรุงเรอืง (2540, หนา 56) กลาววา การบรหิารงานวชิาการ

เปนกระบวนการดําเนนิกจิกรรมตางๆ  ทั้งทางดานวิชาการที่เกี่ยวของกบัการเรยีนการ

สอน  และการปรับปรุงพัฒนาการเรยีน การสอนใหมีประสิทธภิาพ  บรรลุวัตถุประสงค

ตามจุดมุงหมายของหลกัสตูร  การบรหิารงานวชิาการจงึเปนหัวใจของการศกึษา  

    บัญชา  ธรรมไชย (2541, หนา 48) กลาววา การบริหารงานวิชาการ 

คือ กจิกรรมทั้งหลายทัง้มวลที่เกี่ยวของกับการเรยีนการสอนและหลักสูตรอันเปนงานหลัก

ของโรงเรยีน 

    พิชัย เสงี่ยมจติต (2542) ไดใหความหมายของการบรหิารงาน

วิชาการไวดังนี้ การบรหิารงานวิชาการ หมายถึง การใชศาสตรและศลิปที่จะนํา ทรัพยากร

ในการบรหิารมาประกอบการบรหิาร ในการจัดกิจกรรมการพัฒนาหรือปรับปรุงการเรียน

การสอนใหมีประสทิธภิาพเกดิประโยชนสูงสุด แกผูเรียน 

    นงเยาว ธาราศรสีุทธ ิ(2544) กลาววา การบริหารงานวชิาการเปน

งานที่สําคัญที่สดุ เพราะเปนงานหลกัและหัวใจของโรงเรียน เนื่องจากจุดประสงคอันแรก

ในการตัง้โรงเรยีนขึน้มาก็เพื่อการจัดการเรยีนการสอน และกิจกรรมตางๆ เพื่อพัฒนาเด็ก

นั่นเอง สวนงานอ่ืนๆ เปนงานสนับสนนุใหงานวิชาการมีประสิทธภิาพยิ่งขึ้น 
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    ประกอบ กุฎโพธิ ์(2544) กลาววา การบริหารงานวิชาการเปนศลิปะ

การใชอํานาจและการใชทรัพยากรในการบรหิารของผูบริหารสถานศกึษา ในการ

ดําเนนิงานปรับปรุงพัฒนากจิกรรมทุกอยาง ที่สงผลตอการปรับปรุงการเรยีนการสอนของ

ครูและนกัเรยีน ใหมีประสิทธิผลเกดิประโยชนสูงสุดแกผูเรียน 

    กมล  ภูประเสริฐ (2547) ไดใหความหมายวา การบรหิารงานวชิาการ 

หมายถึง การบริหารงานดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจดัการเรยีนการสอน 

และการประเมินผลการเรยีนการสอนเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาอันเปาหมายสงูสดุของ

ภารกจิของสถานศกึษา 

    สุมาล ีแกววมิล (2547, หนา 15) ไดใหความหมายของการ

บริหารงานวิชาการ ไววาเปนการใชศาสตรและศลิปในการจัดกจิกรรมทกุชนดิในโรงเรยีน 

ที่เกี่ยวกบัการปรับปรุงพัฒนาการเรยีนการสอนใหไดผลดีมีคุณภาพสูงสุดโดยใชทรัพยากร

ที่มีอยูอยางคุมคาเพื่อใหบรรลุจุดประสงคตามความมุงหมายของหลกัสตูร  

    เดชะ ธรีะตระกูล (2548, หนา 8) กลาววา การบรหิารงานวชิาการ 

หมายถึง การบริหารสถานศกึษา โดยจดักิจกรรมทกุสิง่ทุกอยางที่เกี่ยวกับการปรับปรงุ

พัฒนาการเรยีนการสอนใหไดผลดีและมีประสทิธิภาพเกดิประโยชนสงูสุดกับผูเรียน  

    ศุภวรรณ นิตสุวรรณ (2548, หนา 14) กลาววา การบรหิารงาน

วิชาการ หมายถึง การบริหารกจิกรรมหลากหลายที่เกีย่วกับหลักสูตร และการปรับปรงุ

พัฒนาการเรยีนการสอนเพื่อใหการเรียนการสอนเพื่อใหการเรียนการสอนของสถานศกึษา

ไดผลดแีละมีประสทิธภิาพสูงสุด 

    อารยี เอมโอด (2548, หนา 22) กลาววา การบรหิารงานวิชาการ 

หมายถึง การบริหารและการจัดการศกึษาในสถานศกึษาเพื่อใหผูเรยีนมีความรูความเขาใจ 

และพัฒนาคุณลกัษณะอันพึงประสงคของผูเรียน 

    ปรียาพร วงศอนตุรโรจน (2553, หนา 2) กลาววา การบริหาร

วิชาการ หมายถึง การบริหารสถานศกึษา โดยมีการจัดกิจกรรมทกุสิง่ทกุอยางที่เกี่ยวกับ

การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลด ีและมีประสิทธภิาพใหเกดิประโยชนสูงสุด

กับผูเรยีน 

   สรุปวา การบรหิารงานวิชาการ หมายถึง การดําเนนิกิจกรรมทาง

การศกึษาทุกชนดิในสถานศกึษาเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใหมีคุณภาพและมาตรฐาน

สูงสดุเกดิประโยชนแกผูเรียนตามภารกจิของสถานศกึษา รวมถึงกระบวนการปฏิบตัิ
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กจิกรรมในสถานศกึษาที่เกี่ยวกับการปรับปรงุ พัฒนากระบวนการเรยีนรูของครแูละ

นักเรยีนใหมีประสทิธภิาพและเกดิประโยชนสูงสดุแกผูเรยีนใหมีความรู ความเขาใจ และ

พัฒนาคุณลกัษณะที่พึงประสงคเพื่อเปนพลเมืองที่ดขีองสังคม โดยผูบริหารสถานศกึษา

และบุคลากรทกุฝาย ตองรวมมือกันดําเนนิการ และพัฒนาอยางตอเนื่อง เพื่อมาตรฐาน 

และคุณภาพทางการศกึษาแกผูเรยีนทกุคน 

   งานดานวชิาการแบงออกเปนสองสวนใหญๆ   คอื (สํานกังาน

คณะกรรมการการประถม ศกึษาแหงชาติ, 2540, หนา 18) 

    1. เกี่ยวกับตัวครู ไดแก การหาครูที่ดีมาทําการสอน การจัดแบง

หนาที่การปฐมนเิทศครูใหม และสรางน้ําใจใหแกครู การสงเสริมใหครูมีความสามารถ 

มากข้ึน การพิจารณาความดีความชอบ การประชุมคร ูการปกครองครูโดยทั่วไป         

และการนิเทศการสอน 

    2. เกี่ยวกับหลกัสตูรและการจัดการเรยีนการสอน ไดแก การเลือก

เนื้อหาของหลักสูตร การแบงและการประมวลการสอน การจดัตารางสอน การเลอืกหา

แบบเรยีน การจัดหองสมุด 

                    ขอบขายงานบรหิารวิชาการ มี 12 ดาน ดงันี้ (กระทรวงศึกษาธกิาร, 

2546 ข, หนา 11-36) 

                     1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

                     2. การพัฒนากระบวนการเรยีนรู 

                     3. การวัดผล  ประเมินผลและเทยีบโอนผลการเรียน 

                     4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

                     5. การพัฒนาสื่อ  นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษา 

                     6. การพัฒนาแหลงเรียนรู 

                     7. การนิเทศการศกึษา 

                     8. การแนะแนวการศกึษา 

                     9. การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

                     10. การสงเสรมิความรูดานวิชาการแกชุมชน 

                     11. การประสานความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับสถานศกึษาอ่ืน 

                     12. การสงเสริมสนับสนนุงานวชิาการแกบุคคล  ครอบครัว  องคกร

หนวยงานและสถาบันอืน่ที่จัดการศกึษา  
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  6. แนวคดิหลักในการบริหารวชิาการ 

   งานวชิาการเปนภารกจิหลกัของสถานศกึษาที่ พ.ร.บ. การศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบบั2) พ.ศ.2545 มุงใหกระจายอํานาจในการ

บริหารจดัการไปใหสถานศกึษาใหมากที่สุดดวยเจตนารมณที่จะใหสถานศกึษาดําเนินการ

ไดโดยอิสระ คลองตัวรวดเร็ว  สอดคลองกับความตองการของผูเรียน สถานศกึษา  ชุมชน  

ทองถิ่นและการมีสวนรวมจากผูที่มีสวนไดเสยีทกุฝาย ซ่ึงจะเปนปจจัยสําคัญทําให

สถานศกึษามีความเขมแข็งในการบรหิารจัดการสามารถพัฒนาหลกัสูตร และกระบวนการ

เรียนรูตลอดจนการวัดผล   ประเมินผล  รวมทัง้วัดปจจยั เกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพ

นักเรยีน  ชุมชน  ทองถิ่นไดอยางมีคุณภาพ และ มีประสทิธภิาพ 

   วัตถุประสงค 

    1. เพื่อใหบรหิารงานดานวชิาการไดโดยอิสระ  คลองตัว  รวดเร็ว 

และสอดคลองกับความตองการของนักเรยีน สถานศกึษา  ชุมชน ทองถิ่น 

    2. เพื่อใหการบรหิาร และ การจดัการศกึษาของโรงเรยีนไดมาตรฐาน 

และมีคุณภาพสอดคลองกับระบบประกันคุณภาพการศกึษา และ ประเมินคุณภาพภายใน

เพื่อพัฒนาตนเอง และ จากการประเมินหนวยงานภายนอก 

    3. เพื่อใหโรงเรยีนพัฒนาหลักสูตร และ กระบวนการเรยีนรู ตลอดจน

ปจจัยหนุนการเรยีนรูที่สนองตอความตองการของผูเรยีน ชุมชน และ ทองถิ่น  โดยยึด

ผูเรยีนเปนสําคัญไดอยางมีคุณภาพ และ ประสทิธิภาพ 

    4. เพื่อใหโรงเรียนไดประสานความรวมมือในการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษา และ ของบุคคล ครอบครัว  องคกร  หนวยงาน และ สถาบัน

อื่นๆ อยางกวางขวาง 

   ขอบขายภารกจิ 

   1. การพัฒนาหลักสูตร และ กระบวนการเรียนรู 

   2. การจัดทําทะเบยีนและวัดผล-ประเมินผล 

   3. การบริหารกลุมสาระการเรียนรู และ กจิกรรมพัฒนาผูเรยีน 

   4. การสงเสริมคุณภาพการจัดการศึกษา 

   5. การสงเสริมพัฒนาสื่อนวัตกรรม และ เทคโนโลยทีางการศกึษา 

   6. การพัฒนาหองสมุดและแหลงเรยีนรู 

   7. การสรางเครอืขายพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



24 

   กลุมงาน 

    1. กลุมงานพัฒนาหลักสูตร และ กระบวนการเรียนรู 

      1.1 งานพัฒนาหลักสูตร 

      (1)  ศกึษาวเิคราะหเอกสารหลกัสตูรการศกึษาข้ันพื้นฐาน     

พ.ศ. 2544 สาระแกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการ ขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพ

ปญหา และความตองการของสังคม ชุมชน และทองถิ่น 

      (2) วิเคราะหสภาพแวดลอม และ ประเมินสถานภาพ

สถานศกึษาเพื่อกําหนดวิสัยทศัน ภารกิจ เปาหมาย คุณลักษณะที่พงึประสงคโดยมีสวน

รวมของทุกฝายในโรงเรยีน และชุมชน 

      (3) จัดทําโครงสรางหลกัสูตรและสาระตางๆ ที่กําหนดใหมีใน

หลักสูตรสถานศกึษาที่สอดคลองกับวสิัยทัศน เปาหมาย และคุณลักษณะที่พึงประสงค 

โดยพยายามบูรณาการเนื้อหาสาระทั้งในกลุมสาระการเรยีนรูเดยีวกันและระหวางกลุม

สาระการเรียนรูตามความเหมาะสม 

      (4) นําหลักสูตรไปใชในการจดัการเรียนการสอน และบรหิาร

จัดการการใชหลกัสูตรใหเหมาะสม 

      (5) เสนอแตงตัง้คณะกรรมการบรหิารหลักสูตร 

      (6) จัดทําหลกัสตูรและแนวปฏิบัตกิารใชหลกัสตูร 

      (7) ตรวจสอบเกี่ยวกับการโอน/ยาย หลกัสตูรระหวางโรงเรียน

และหลกัสตูรอ่ืน 

      (8) สํารวจความตองการของผูรับบรกิารในการจัดการเรียน

การสอนนอกระบบโรงเรียน การเรยีนแบบอัธยาศัย  รวมทัง้กําหนดแนวทางการใช

หลักสูตร เสนอแนะกลุมงาน งาน ที่เกี่ยวของในการดําเนินงาน   

     1.2 งานพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 

      (1) สงเสริมนเิทศ  ตดิตามและกํากับใหครูจดัทําแผนการ

จัดการเรยีนรู ตามสาระและหนวยการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

      (2) สงเสริมนเิทศ  ตดิตามและกํากับใหครูจดักระบวนการ

เรียนรู โดยจัดเนื้อหาสาระและกจิกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ ความถนัดของผูเรยีน  

      (3) จัดใหมีการนิเทศการเรียนการสอนแกครูในกลุมสาระตางๆ 

สงเสริมใหมีการพัฒนาครู เพื่อพัฒนากระบวนการเรยีนรูตามความเหมาะสม 
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      (4) สงเสริมใหมีการพัฒนาคร ูโดยการจัดอบรมสัมมนา ศกึษา

ดูงานตามสถาบันตางๆ เพื่อนํามาพัฒนาการเรียนการสอน 

     1.3 งานตารางสอน 

      (1) สํารวจความรู ความสามารถของครู และความสอดคลอง

ของครูกับหลกัสตูรของโรงเรยีน ประสานกับกลุมบริหารงานบุคคลเพื่อจัดสรรอัตรากําลัง 

      (2) วิเคราะหโครงสรางหลกัสตูร สํารวจความตองการ       

ความถนัดความสนใจรวมกับกลุมงานแนะแนว และเสนอแนะตอคณะกรรมการบรหิาร

หลักสูตรเพื่อจดัรายวชิาใหนกัเรียนลงทะเบยีน 

      (3) จัดตารางสอนนักเรยีน ครู ตารางการใชหองและตดิตาม 

ควบคุมใหการดําเนินการตามตารางสอนใหถูกตอง ทัง้การเรยีนและการสอน 

      (4) กําหนดแนวปฏิบัตใินการจดัสอนแทน ตดิตามผลการ

ปฏิบัต ิ  

    2. กลุมงานทะเบยีนและวัดผล 

     2.1 งานทะเบียน 

      (1)  จัดหาวัสดุ อุปกรณ เอกสาร ระเบียบ คูมือ เกี่ยวกับงาน

ทะเบยีน 

      (2)  ดําเนนิการกรอกขอมูลนักเรยีน  ลงทะเบยีน ขอมูลผลการ

เรียนในระบบงานทะเบยีน 

      (3)  ตรวจสอบผลการจบการศกึษา ออกหลักฐานทางการ

ศกึษา กรณีนกัเรยีนยายสถานศกึษา จบการศกึษา การรับรองการเปนนกัเรยีน 

      (4)  ควบคุมการออกเกียรติบัตรในโรงเรยีน 

      (5) เก็บรกัษาเอกสาร/หลกัฐานทีเ่กี่ยวของตามระเบียบสาํนัก

นายกรฐัมนตร ี

      (6) รายงานผลการจบการศึกษาตอหนวยงานตางๆ             

ตามระเบียบที่เกี่ยวของ 

        2.2 งานวัดผลและประเมินผล 

         (1) จัดหาวัสดุ อุปกรณ เอกสาร ระเบยีบ คูมือ เพื่ออํานวย

ความสะดวกแกครูในการวัดผล ประเมินผลการเรยีน 
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      (2) กําหนดระเบียบ แนวทางปฏิบัตเิกี่ยวกับการวัดผล 

ประเมินผลของสถานศึกษา 

      (3) สงเสริมนเิทศ  ตดิตาม พัฒนาครู และกํากับดแูลใหครู

จัดทําแผนการวัดผลประเมินผลแตละรายวชิาใหสอดคลองกับมาตรฐานการศกึษา         

สาระการเรียนรู หนวยการเรียนรู แผนการเรยีนรู และการจัดกจิกรรมการเรยีนรู 

      (4) สงเสริม นิเทศ  ติดตาม ควบคุมและกํากับใหครูดําเนินการ

วัดผล และ ประเมินผลการเรยีนการสอนโดยเนนการประเมินตามสภาพจรงิ จาก

กระบวนการปฏิบตั ิและ ผลงาน 

      (5) ดําเนนิการสอบคัดเลือกนกัเรียนเขาศกึษาตอ และอ่ืนๆ    

ที่นอกเหนือจากการเรียนการสอนปกต ิ

      (6) พัฒนาเครื่องมือวัดผล ประเมินผลใหไดมาตรฐาน 

      (7) ดําเนนิการจัดทําขอมูลการวัดและประเมินผลการเรยีน 

กรอกขอมูล ติดตาม ตรวจสอบการกรอกขอมูลของคร ูในระบบงานวัดผล และสงตองาน

ทะเบยีน 

      (8) วิเคราะหและประเมินผลการเรยีน 

      (9) ดําเนนิการแกไขปญหาการเรียนของนกัเรียน ทัง้ระหวาง

เรียนและหลงัการประเมินผลรวมกับผูสอน กลุมสาระ กลุมงาน งานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 

    3. กลุมสาระการเรียนรู และ กจิกรรมพัฒนาผูเรียน 

     3.1 จัดโครงสรางการบรหิารกลุมสาระการเรียนรู 

     3.2 บริหารกลุมสาระการเรยีนรูใหเปนไปตามหลักสูตรของ

โรงเรยีน สอดคลองกบันโยบาย วสิัยทัศน พันธกจิ และเปาหมายของโรงเรยีน และของ

หลักสูตร  

     3.3 ควบคุม ดูแล กํากับการใชหลกัสูตรของกลุมสาระการเรียนรู 

ประเมินผลการใชหลกัสตูรอยางตอเนื่อง รวมทัง้เสนอขอปรับปรุงหลกัสตูรเม่ือพบ

ขอบกพรอง หรือจุดที่ควรพัฒนา 

     3.4 ดูแล ควบคุม กํากับ ตดิตามการจัดการเรียนการสอนให

เปนไปตามหลักสูตร  ตามตารางสอน  
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     3.5 จดัการนเิทศภายใน การวิจัยในช้ันเรียน และการพัฒนาครู

โดยการประชุมสัมมนา ศกึษาดงูาน  

     3.6 จัดกิจกรรมเสรมิหลกัสตูร และรวมกับงานกจิกรรมพัฒนา

ผูเรยีนจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรยีน  

     3.7 ควบคุมดูแลใหการดําเนนิงานของกลุมสาระใหเปนไปตาม

แผนปฏิบัตริาชการของโรงเรยีน 

     3.8 ประสานงานระหวางกลุมสาระการเรยีนรู และกจิกรรม

พัฒนาผูเรียน ในการบรูณาการการเรยีนการสอนระหวางกลุมสาระ และกจิกรรมพัฒนา

ผูเรยีน 

     3.9 จัดทําหลกัสูตรสถานศกึษาของกลุมสาระ 

    4. กลุมงานสงเสริมคุณภาพการจัดการศกึษา  

      4.1 งานนเิทศภายใน 

    (1) จัดระบบการนิเทศงานวิชาการ และการเรยีนการสอน      

ในโรงเรยีน 

    (2) นิเทศ ตดิตาม จดัหาผูนเิทศ เครื่องมือการนเิทศ เอกสาร

เกี่ยวกับการนิเทศ งานวชิาการ 

    (3) พัฒนาครูใหมีความรูความสามารถในการนิเทศทั้งผูให 

การนิเทศ และผูรับการนิเทศ 

    (4) พัฒนาระบบการนิเทศใหมีความหลากหลาย สนองตอ

ความตองของครู บุคลการ และโรงเรยีนรวมทั้งจดัระบบสารสนเทศและการจัดทํารายงาน

การนิเทศ 

      4.2 งานวิจัยและวจัิยในช้ันเรียน 

       (1) ศกึษาวเิคราะห วจิยัการบริหาร  การจดัการและพัฒนา

คุณภาพงานวิชาการในภาพรวมของสถานศกึษา 

       (2) สงเสริมใหครูศกึษา  วเิคราะห วิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพ

การเรียนรูใหแตละกลุมสาระการเรียนรู 
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       (3) ประสานความรวมมือในการศกึษา วิเคราะห วจิัย  

ตลอดจนเผยแพรผลงานการวจิยั หรือพัฒนาคุณภาพการเรยีนการสอน  และงานวิชาการ

กับ สถานศกึษา บุคคล ครอบครัว  องคกร หนวยงาน และ สถาบันอื่น 

    (4) รวบรวม จัดทํารายงานการวจิัย 

      4.3 งานสงเสริมความเปนเลิศทางวชิาการ 

    (1) สงเสริมใหครแูละนกัเรยีนไดแสดงผลงานทางวชิาการ 

      (2) สงเสริมสนับสนุนใหนกัเรยีนมีโอกาสเขารวมแขงขันและ

ทดสอบความรูทางวชิาการของสถาบันอ่ืนทางวชิาการในทุกระดับ  

      (3) ฝก อบรม ใหความรูกับนกัเรียนกอนที่จะเขารวมแขงขัน

ทางวชิาการกับสถาบนัอื่น 

      (4) จัดระบบและดําเนนิงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพงาน

วิชาการตามมาตรฐานของโรงเรียนกระทรวงศกึษาธกิาร และสมศ. 

      (6) สํารวจและรายงานผลปญหา อุปสรรคและความสําเร็จ

ของกิจกรรมทางวิชาการตอผูอํานวยการสถานศกึษา 

      4.4 งานแกไขปญหาการเรียน 

       (1) จัดสอนซอมเสริมสําหรับนกัเรียนที่มีปญหาการเรยีน 

หรอืไมผานการประเมินผล 

       (2) จัดเรยีนซํ้า สําหรับนกัเรียนที่ไมผานการประเมินผล 

       (3) ประสานงานผูปกครอง ครทูี่ปรกึษา ครแูนะแนว           

ครูประจําวิชา เพื่อติดตามแกไขปญหาการเรยีน ศกึษาคนควา วจิัย เพื่อคนหาแนวทางการ

แกปญหานักเรยีนที่เรยีนชา มีปญหาการเรยีน และนําไปปรับปรงุพัฒนาการจัด

กระบวนการเรียนการสอนรวมกบัผูเกี่ยวของ 

       5. กลุมงานสงเสริมพัฒนาสื่อนวัตกรรม และ เทคโนโลยีทางการ

ศกึษา 

     5.1 งานโสตทัศนศกึษา 

      (1) จัดหาโสตทัศนอุปกรณทีส่งเสนรมิสนับสนุนการเรียน 

การสอน 

       (2) ใหบริการและควบคุมดูแลโสตทัศนอุปกรณประเภทตางๆ 

เชน เครื่องเลนเทปโทรทศัน เครื่องฉายภาพนิ่ง เครื่องบนัทึกเสยีง เครื่องเสยีง ฯลฯ 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



29 

       (3)  บันทกึเสยีง ถายภาพ ถายทําสไลด ถายเทปโทรทัศน

ประกอบคําบรรยาย 

       (4)  ใหคําแนะนําในการสรางและผลติสื่อการสอน 

       (5)  จัดเก็บรักษา จัดทําทะเบยีน วัสดุ ครุภัณฑ ซอมแซม   

โสตทัศนอุปกรณ 

       (6)  จัดบรกิารขอยืมสื่อการศกึษาจากแหลงวชิาการตางๆ 

นํามาใชในการเรียนการสอนและการจดักจิกรรม และควบคุมการเบกิจาย ใหบรกิารยืม 

โสตทัศนอุปกรณ 

       (7) พัฒนาครู นักเรยีน และบุคลากร เพื่อใหมีความรู

ความสามารถในการใชสื่อ อุปกรณโสตทัศนศกึษา  

       (8)  ใหบรกิารและคําปรึกษาแกหนวยงานและชุมชนเกี่ยวกับ

การใชโสตทัศนูปกรณ 

     5.2 งานศูนยเทคโนโลยีทางการบริหารและการเรียนการสอน

       (1) วางแผน จัด ควบคุมดแูล แกไขปญหา และเปนที่ปรกึษาใน

การใชเทคโนโลยีระบบเครือขายภายในโรงเรียน ทัง้การใชอินเตอรเนต็ อินทราเนต  วิทยุ 

โทรทัศน  

      (2) พัฒนาครู นักเรยีน และบุคลากรเพื่อใหมีความรู

ความสามารถในการใชเทคโนโลยตีางๆ ทัง้สวนที่เปนฮารดแวร และซอฟแวร 

      (3) สนับสนุนฮารดแวร และซอฟแวรตอการบรหิารงานและ

การจดัการเรียนการสอน 

      (4) พัฒนาระบบเครือขายภายในโรงเรียน ทั้งการใช

อินเตอรเน็ต อินทราเนต  วิทยุ โทรทัศน ทัง้สวนทีเ่ปนฮารดแวร และซอฟแวร 

      (5) เปนผูจัดการระบบเครือขาย และเว็บมาสเตอรของโรงเรยีน 

      (6) ประสานรวมมือในการผลติ  จัดหา พัฒนา การใชสื่อ

นวัตกรรม และ เทคโนโลยเีพื่อการจัดการเรยีนการสอน และ พัฒนางานวชิาการกับ

บุคลากรภายในสถานศกึษา บุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบนัอ่ืน 

      (7) ประเมินผลการใชสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 
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     5.3 งานพัฒนานวัตกรรมทางการศกึษา* 

      (1) สนับสนุนการทําผลงานเพื่อเลื่อนวทิยฐานะของครแูละ

ผูบรหิาร 

      (2) จัดอบรมสัมมนาใหครูไดเรยีนรูดานวชิาการที่ทันสมัยเกดิ

แนวทางในการคิดสรางนวัตกรรม 

      (3) คัดสรรนวัตกรรมตนแบบ  ยกยอง มอบรางวัลและเผยแพร

เพื่อใหเกดิการแลกเปลีย่นเรยีนรู 

    6. กลุมงานหองสมุดและแหลงเรียนรู 

      6.1 งานหองสมุดและศูนยวิทยบริการ 

       (1) จัดทําแผนปฏิบัตกิาร งบประมาณ โครงการของงาน

หองสมุดใหเปนไปตามนโยบายของโรงเรยีน 

       (2) จัดและพัฒนาสถานที่หองสมุดใหเหมาะสมกับเปนแหลง

คนควาหาความรูไดตลอดเวลาและหลากหลาย 

       (3) จัดใหมีวัสด ุครุภัณฑ และเครื่องอํานวยความสะดวกที่

เพียงพอกับจํานวนสมาชิก 

       (4) ดูแล เก็บรกัษา ซอมบํารุง ครุภัณฑ ใหอยูในสภาพทีด่ีใช

การไดตลอด 

       (5) จัดหา ซ้ือ ทําเอกสาร วารสาร และสิ่งพมิพตางๆ ที่เปน

ประโยชนตอการคนควาหาความรูและความบันเทงิ 

       (6) ใหบริการใชหองสมุดแกนกัเรียน คร ูและบุคคลภายนอก 

       (7) จัดบรรยากาศ สถานทีแ่ละสิง่แวดลอม การบรกิารใหชักจูง

บุคคลภายนอกใหเห็นประโยชนและเขามาใชบริการ 

       (8) จัดกิจกรรมสงเสรมิใหนกัเรียนของโรงเรยีนมีนิสยั          

รักการอาน 

       (9) จัดทําสถติิ ขอมูลเกี่ยวกับการดําเนนิงาน รวมทัง้

ประเมินผลงานทีป่ฏิบัติตลอดภาคเรยีน/ป 

      6.2  งานแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถิ่น  

      (1)  สํารวจแหลงเรยีนรูและภูมิปญญาทองถิ่นทัง้ใน

สถานศกึษา ชุมชน  ทองถิ่นที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 
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      (2) จัดทําเอกสารเผยแพรแหลงเรยีนรูและภูมิปญญาทองถิ่น.

ใหแกครู สถานศึกษาอื่น บุคคลองคกร หนวยงาน 

      (3) จัดตัง้ และ พัฒนาแหลงการเรยีนรูและภูมิปญญาทองถิ่น

รวมทั้งพัฒนาใหเกิดองคความรู 

      (4) สงเสริมสนับสนุนใหครูใชแหลงเรยีนรูทัง้ใน และนอก

โรงเรยีนการจัดกระบวนการเรยีนรูใหครอบคลุมภูมิปญญาทองถิ่น 

      (5) รวมกับกลุม/กลุมงาน/งาน/กลุมสาระ ในการสรางและ

พัฒนาแหลงเรยีนรูภายในโรงเรยีน 

    7. กลุมงานเครือขายพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียน    

การสอน 

      7.1 งานสรางเครือขายการพัฒนาวชิาการ 

      (1) ประสานงานและจัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรยีนรูดานวชิาการ

กับกลุมโรงเรียนเครอืขายมัธยมศกึษาตอนปลายจังหวัดกาญจนบรุี เครอืขายครูในกลุม

สาระตางๆ กลุมเครือขายโรงเรยีนที่โรงเรยีนสังกดัอยู และเครือขายอื่น 

      (2) สงเสริมสนับสนุนใหครูมีสวนรวม เปนสมาชิกเครือขาย 

สถาบัน สมาคม องคการตางๆ เพื่อการพัฒนาวชิาชีพ 

      (3)  มีสวนรวม รับผิดชอบ ตอภารกิจตางๆ ของกลุมโรงเรยีน

เฉลมิพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครนิทร รวมทัง้ใหขอเสนอแนะหรอืดําเนนิงานเพื่อการ

พัฒนากิจกรรมของกลุมโรงเรยีน 

     7.2 งานศนูยกลุมสาระการงานและอาชีพ 

      (1) บริหารงานศูนยกลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยใีห

เปนไปตามแนวนโยบายและภารกจิที่ไดรับมอบหมายจากสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

กาญจนบรุเีขต 1 และคณะกรรมการบริหารศูนย ฯ  

      (2) วางแผนและดําเนนิการจัดโครงการ/กจิกรรม  ของศนูยฯ  

      (3) จัดใหมีการฝกแลกเปลีย่นประสบการณ การพัฒนาครูใน

ดานการจัดการเรียนการสอนวชิาการงานอาชีพและเทคโนโลย ี

      (4) จัดใหมีพัฒนาหลักสูตร กระบวนการการจัดการเรียน   

การสอน การจัดทําและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนกลุมสาระการงาน

อาชีพและเทคโนโลย ี

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



32 

   7. ความสําคญัของการบริหารงานวชิาการ 

    เกสณิ ีชิวปรชีา (2540, หนา 8) ไดใหความหมายของการบรหิารงาน

วิชาการไววา เปนกจิกรรมทางการศึกษาที่จัดตัง้ขึ้นทัง้ภายในและภายนอกหองเรยีน 

เพื่อใหผูเรียนไดรับ ประสบการณและเกิดการเรยีนรูทัง้ดานความรู ทัศนคต ิคุณสมบัต ิ

และทักษะ ความสามารถ ตามที่ไดกําหนดไวในจุดมุงหมายของการศกึษาแหงชาตแิละ

สอดคลองกับการปกครองระบอบ ประชาธิปไตย 

    เม่ืองานวชิาการเปนงานที่มีความสําคัญ ผูบรหิารโรงเรยีนตองใชเวลา

ในการบรหิารมากกวางานอ่ืนๆ จากผลสรปุในการประชุมระดมความคิดของครูปฏิบตัิ  

การสอน ผูบรหิารโรงเรยีนระดับประถมศกึษา ศกึษานิเทศกอําเภอ ศกึษานเิทศกจังหวัด 

หัวหนาการประถมศกึษาอําเภอ และหัวหนาการประถมศึกษาจังหวัด ไดเสนอแนะไววา 

ผูบรหิารโรงเรยีนควรใชเวลาในการบริหารงานวิชาการ เชน  ดานการวางแผนและ

โครงการ การควบคุม การกํากับ และนเิทศเฉลี่ยสปัดาหละ 12 – 13 ช่ัวโมง หรอืประมาณ

รอยละ 35 ของเวลาทัง้หมด 

   ดังนัน้ผูบริหารโรงเรยีนจะตองตระหนกัถงึหนาที่และความรับผิดชอบ     

ในงานวิชาการเพื่อผลประโยชนของนักเรยีนใหมากที่สุด 

    สมศร ีมธุรสสุวรรณ (2541, หนา 14) ใหทัศนะเกีย่วกับการ

บริหารงานวิชาการ เปน การจดักจิกรรมทกุดานที่เกี่ยวกับการเรยีนการสอน เพื่อใหเกดิ

การเรียนรู และเกิดการพัฒนาขึ้น ในตัวเดก็ตามจุดมุงหมายของการจัดการศึกษา ซ่ึงใน

การบรหิารโรงเรยีนผูบริหารโรงเรยีน จะตองใชเวลาสวนใหญในการบรหิารงานดาน

วิชาการ  

    เรณ ูครุฑไทย (2542, หนา 9) กลาวถงึ ความหมายของการ

บริหารงานวิชาการวา หมายถึง การจดักจิกรรมทกุชนดิในโรงเรยีนที่เกี่ยวของกับการ

พัฒนาการเรยีนการสอน เพื่อให ผูเรยีนเกิดการเรยีนรูและไดรับประสบการณอยางมี

ประสิทธภิาพจุดมุงหมายของการศกึษาที่กําหนดไว  

    กมล ภูประเสรฐิ (2544, หนา 6) กลาววา การบริหารงานวิชาการใน

สถานศกึษา หมายถึง การบริหารที่เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศกึษา อันเปนเปาหมาย

สูงสดุของภารกจิสถานศกึษา 

    ปรียาพร  วงศอนตุรโรจน  (2535, หนา  16)  กลาวถึงการ

บริหารงานวิชาการไววา เปนงานทีส่ําคัญสําหรับผูบรหิารสถานศกึษา  เนื่องจากการ
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บริหารงานวชิาการ  เกีย่วของกับกจิกรรมทกุชนดิในสถานศกึษา โดยเฉพาะเกี่ยวกับการ

ปรับปรงุคุณภาพการเรยีนการสอนใหดขึีน้ ตั้งแตการกําหนดนโยบาย  การวางแผน        

การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน  ตลอดจนการประเมินผลการสอนเพื่อใหเปนไป  

ตามความมุงหมายของหลักสูตรและจุดมุงหมายของการศกึษา เพื่อใหเกดิประโยชนสงูสุด 

กับผูเรยีน 

   นอกจากนี้ อุทยั  บุญประเสรฐิ (2540, หนา 25) ใหแนวคิดเกี่ยวกับ

ความสําคัญของงานวชิาการทั้งนี้ งานวิชาการเปนงานหลัก มีลักษณะคลายสวนที่เปน

รางกายของคนหรอืเด็ก เปนสวนงานที่ใหญทีสุ่ดของระบบ  เปนงานที่เปนหัวใจของ

โรงเรยีนและมีหลกัสตูรเปนสวนที่สําคัญที่สดุของงานวชิาการใชกํากับการจัดระบบการ

ทํางานของโรงเรยีนและใชกํากับกระบวนการดําเนนิงานในสวนตางๆ  ของโรงเรียนให

ตอบสนองและสนับสนุนการทํางานวิชาการของโรงเรยีน คือ ใหได  ผลผลติที่มีคุณภาพ  

ใหไดคนที่ดเีปนคนที่สมบูรณ 

    งานวชิาการ  จึงไดกลายเปนงานที่เปนศูนยกลางของโรงเรยีน 

ครอบคลุมโรงเรียนทัง้ระบบ  ดังนัน้โรงเรยีนใดทีง่านวชิาการกาวหนา โรงเรยีนนัน้มักจะมี

ช่ือเสียงเปนทีน่ิยม เปนที่ยอมรับกันโรงเรยีนใดงานวิชาการลาหลัง ออนดอย โรงเรยีนนัน้

จะไมเปนที่นยิม ขาดศรทัธาหรอืความศรทัธามักจะเสื่อมถอยไมเปนที่ยอมรับ 

    กระทรวงศกึษาธิการ (2546, หนา 33) กลาวถึงความสาํคัญของงาน

วิชาการไววางานวชิาการเปนงานหลัก หรอืเปนภารกจิหลักของสถานศึกษาที่

พระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 และที่แกไขเพ่ิมเตมิ (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 

มุงใหกระจายอํานาจในการบรหิารจดัการไปใหสถานศกึษาใหมากที่สดุ  ดวยเจตนารมณ 

ที่จะใหสถานศกึษาดําเนนิการไดโดยอิสระคลองตัว รวดเร็ว สอดคลองกับความตองการ

ของผูเรียน สถานศกึษา ชุมชน ทองถิ่นและการมีสวนรวมจาก ผูมีสวนไดเสยีทุกฝาย        

ซ่ึงจะเปนปจจัยสําคัญทําใหสถานศกึษามีความเขมแข็งในการบริหารและการจัดการ 

สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู ตลอดจนการวัดผลประเมินผล รวมทัง้

การวัดปจจัยเกื้อหนนุ การพัฒนาคุณภาพนกัเรยีน ชุมชน ทองถิ่น ไดอยางมีคุณภาพ     

และมีประสิทธภิาพ 

   จะเห็นไดวา งานวชิาการมีความสําคัญอยางยิ่ง เพราะเปนงานทีน่ํา

หลักสูตรไปสูการปฏิบตัเิพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ความสามารถเปนคนที่มีคุณภาพใน

สังคม จงึนับวาเปนหัวใจของสถานศกึษา มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษา จะวัดได
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จากความสําเร็จในการบรหิารงาน   วชิาการที่สนองความตองการของผูเรยีน ดวยความ

รวมมือของชุมชนและทองถิ่น ในการบรหิาร  จัดการที่มีประสทิธิภาพ 

   8. ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ 

    เปนที่ยอมรับกันวา งานวิชาการเปนงานที่มีขอบขายกวางขวาง และมี

ความสําคัญมากตอหนวยงานทางการศกึษา หรอืโรงเรยีน เปรยีบเสมือนเปนหัวใจของ

โรงเรยีนเลยทเีดียว การบริหารงานของโรงเรียนทกุอยางก็เพื่อตอบสนองความสําเร็จของ

งานวชิาการ หรืองานการเรียนทั้งนั้น  การที่โรงเรยีนจะทําหนาที่บรหิารงานวชิาการได

สําเร็จสมบูรณก็ตอเม่ือผูบรหิารรูและใหความสําคัญแกงานวชิาการ  และเขาใจขอบขาย

ของงานวิชาการเปนอยางด ี

    บันลือ  พฤกษะวัน (2528, หนา 155 – 156) จําแนกงานวชิาการของ

โรงเรยีนออกเปน 3 งาน คอื 

     1. งานเกี่ยวของกับการเรยีนการสอนโดยตรง ไดแกการรับเดก็เขา

เรียน การจดัครูประจําช้ัน  การจัดตารางสอน การจัดบรกิารดานหลักสูตร และหองสมุด 

     2. งานจัดบรกิารอื่นๆ ที่เสริมการเรียนการสอน ไดแก การจัดแนะ

แนว  การจัดกจิกรรมลกูเสือ  และการจัดกิจกรรมกีฬา 

     3. งานเกี่ยวกับบุคลากร  ไดแก  การจัดสายงานตามหมวดหมู

และความถนัดของครู การมอบหมายงานใหหัวหนาฝายตางๆ 

    สํานักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ  (2536, หนา 7)  

ไดกําหนดขอบขายงานวิชาการของโรงเรยีนระดับประถมศึกษา ไวดังนี้ 

     1. งานดานหลกัสตูร และการนําหลักสูตรไปใช 

     2. งานการเรยีนการสอน 

     3. งานดานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน 

     4. งานวัดผลและประเมินผล 

     5. งานหองสมุด 

     6. งานนิเทศภายใน 

     7. งานประชุมอบรมทางวชิาการ 

    อุทัย   บุญประเสรฐิ (2537, หนา 175)  ไดใหทรรศนะของขอบขาย

งานวชิาการ  วาหมายถงึ 
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     1. เรื่องความรูเรื่องความเขาใจเกี่ยวกับหลกัสูตรและการนํา

หลักสูตรไปใชในโรงเรียนใหสอดคลองกับหลักเกณฑการบรหิารหลกัสตูร 

     2. เรื่องการสอน  การจัดการสอนและใหมีคุณภาพสงู การพัฒนา

คุณภาพและการจัดการเรยีนการสอนใหสอดคลองกับหลักการ และจดุหมายของหลักสูตร 

     3. เรื่องกจิกรรมนกัเรียนและการบรหิารกจิกรรมนักเรียนให

ตอบสนองหลกัสูตรชวยเสริมสรางใหหลกัสตูรมีผลสมบรูณ 

     4. เรื่องสื่อการสอน  และกิจกรรมหองสมุด  เพื่อสงเสรมิการเรียน

การสอนตามหลักสูตรโดยตรง เพื่อเสรมิการพัฒนานกัเรยีน ตามคุณลักษณะที่พึงประสงค

ตามจุดมุงหมายของหลกัสตูรและเพื่อเสริมความทันสมัยทางวชิาการแกครูโดยตรง 

     5. เรื่องการวัดผลประเมินผล การเรยีนรูของนักเรียนตาม

จุดประสงคการเรียนรูตามจดุหมาย  หลกัการของหลกัสตูร และการประเมินระดับมาตรฐาน 

หรอืระดบัผลสัมฤทธิข์องหลกัสูตรของ โรงเรียน 

     6. เรื่องการจดัการนิเทศการศกึษาและการพัฒนาวชิาชีพ 

(professional development)  สําหรับบุคลากรคร ูซ่ึงเปนบุคลากรทางวชิาการของโรงเรยีน 

    เฟเบอร และเชียรรอน  (Faber  and Shearron, 1970, p. 212)        

ไดแบงการบรหิารงานวชิาการ ออกเปน  6  ดาน  คือ 

     1. การจดัวัตถุประสงคของหลกัสูตร 

     2. การจัดเนื้อหาของหลกัสูตร 

     3. การนําหลกัสูตรไปใช 

     4. การจดัอุปกรณการสอน 

     5. การนิเทศการสอน 

     6. การสงเสรมิครูประจําการ 

    ตอมาสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ(2545, 

หนา 111) ไดกําหนดขอบขายงานวิชาการของโรงเรียนประถมศกึษาเปน 5 ดาน คอื 

     1. หลกัสตูรและการบรหิารหลกัสตูร 

     2. การจัดการเรียนการสอน 

     3. การนิเทศภายใน 

     4. การวัดและประเมินผลการศึกษา 

     5. การประกนัคุณภาพการศกึษา 
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    กระทรวงศกึษาธิการ (2546, หนา 32) ไดกําหนดขอบขายและ

ภารกิจการบริหาร และจัดการสถานศกึษาขัน้พื้นฐานทีเ่ปนนติบิุคคล เกี่ยวกับการ

บริหารงานวิชาการไว 12 ดาน เพื่อใหสอดคลองกับแนวปฏิรูปการศึกษา  ไดแก 

     1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

     2. การพัฒนากระบวนการเรยีนรู 

     3. การวัดผล  ประเมินผล  และเทยีบโอนผลการเรียน 

     4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

     5. การพัฒนาสื่อ  นวัตกรรม  และเทคโนโลยีทางการศกึษา 

     6. การพัฒนาแหลงเรยีนรู 

     7. การนิเทศการศกึษา 

     8. การแนะแนวการศกึษา 

     9. การพัฒนาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา 

     10. การสงเสรมิความรูดานวิชาการแกชุมชน 

     11. การประสานความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับ

สถานศกึษาอื่น 

     12. การสงเสริมและสนับสนุนงานวชิาการแกบุคคล ครอบครัว 

องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นจัดการศกึษา 

    ปรียาพร วงศอนตุรโรจน (2545, หนา 3-4) ไดใหขอคิดวางาน

วิชาการนาจะมีขอบขายการบรหิารในประเดน็ตอไปนี้ 

     1. การวางแผนเกี่ยวกับงานวชิาการ เปนการวางแผนเกี่ยวกับ

การพัฒนาหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช การจดัการลวงหนาเกี่ยวกับการเรยีนการ

สอน มีรายละเอียดของงานดังนี้ 

      1.1 แผนปฏิบัตงิานวชิาการ ไดแก การประชุมเกี่ยวกับการ

พัฒนาหลักสูตรการจัดปฏิทนิการศกึษา ความรับผิดชอบงานตามภาระหนาทีก่ารจัด

ข้ันตอนและเวลาในการทํางาน 

      1.2 โครงการสอน เปนการจดัรายละเอียดเกี่ยวกับวชิาทีต่อง

สอนตามหลักสูตร 
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      1.3 บันทึกการสอน เปนการแสดงรายละเอียดของการกาํหนด

เนื้อหาที่จะสอน ในแตละคาบเวลาของแตละวันหรือสัปดาห โดยการวางแผนไวลวงหนา 

และยดึโครงการสอนเปนหลกั 

     2. การจัดดําเนนิงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพื่อใหการ

สอนในสถานศกึษาดําเนนิไปดวยด ีและสามารถปฏิบัตไิด จึงตองมีการจดัเกี่ยวกับการ

เรียนการสอน ดังนี้ 

      2.1 การจดัตารางสอนเปนการกําหนดวิชา เวลา ผูสอน 

สถานที่ ตลอดจนผูเรยีนในแตละรายวิชา 

      2.2 การจัดช้ันเรียน เปนงานวิชาการตองประสานกับฝาย

อาคารสถานที ่รวมทั้งการจดัสิง่อํานวยความสะดวกตางๆ ในหองเรียน 

      2.3 การจดัครูเขาสอน การจดัครูเขาสอนตองพิจารณาถึง

ความพรอมของสถานศกึษาและความพรอมของบุคลากร รวมถงึการเชิญวทิยากร

ภายนอกมาชวยสอน 

      2.4 การจัดแบบเรยีน โดยปกตสิถานศึกษาในสังกดั

กระทรวงศกึษาธกิาร จะใชแบบเรยีนทีก่ระทรวงกําหนด นอกจากนัน้ ครูอาจใชหนังสืออ่ืน

เปนหนงัสอืประกอบ หรอืจากเอกสารที่ครูเตรียมเอง 

      2.5 การปรับปรงุการเรยีนการสอน เปนการพัฒนาครูผูสอนให

กาวทันวทิยาการเทคโนโลยีใหมๆ  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อใหสอดคลองกับความ

ตองการ ความกาวหนาของสังคม ธุรกจิ อุตสาหกรรม เปนตน 

      2.6 การฝกงาน จุดมุงหมายของการฝกงาน เปนการให

นักเรยีนนกัศกึษารูจักนําเอาทฤษฎีมาประยุกตใชกับชีวติจริง ทัง้ยังมุงใหผูเรียนไดเห็น

ปญหาที่แทจรงิในสาขาวิชาและอาชีพนั้น เพื่อใหโอกาสผูเรยีนไดเตรยีมตัวที่จะออกไป

เผชิญกับชีวิตจรงิตอไป 

     3. การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน เปนการจัดสิง่

อํานวยความสะดวกและการสงเสริมการจดัหลกัสตูร และโปรแกรมการศกึษาใหมี

ประสิทธภิาพและคุณภาพ ไดแกงาน 

      3.1 การจัดสื่อการเรยีนการสอน เปนสิง่ที่เอ้ือตอการศกึษาของ

นักศกึษา เนนเครื่องมือและกจิกรรมใหครูไดเลือกใชในการสอน 
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      3.2 การจดัหองสมุด เปนที่รวมหนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพ และ

วัสดุอุปกรณทเีปนแหลงวทิยาการใหนกัเรยีนนกัศกึษาไดศึกษาและคนควาเพิ่มเติม 

      3.3 การนิเทศการสอน เปนการชวยเหลอืแนะแนวครใูหเกดิ

การปรับปรุงแกไขปญหาการเรยีนการสอน 

     4. การวัดและประเมินผล กระบวนการเพื่อใชเปนเครื่องมือใน

ดานการตรวจสอบและวิเคราะหผลการเรยีน 

    จะเห็นไดวา การกําหนดขอบขายงานวิชาการของนกัการศึกษาและ

หนวยงานทางการศึกษาจะมีความคลายคลงึกนั และจะครอบคลุมการบริหารงานวชิาการ

เกอืบทุกดาน โดยเฉพาะอยางยิ่งขอบขายงานวชิาการของกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ.2546 

จะกําหนดตามแนวปฏิรูปการศกึษาที่เนน ผูเรยีนเปนสําคัญ ซ่ึงการวจิยัครัง้นี้ ผูวจิัยศกึษา

การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครูผูสอนในสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน สังกดั

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบรุี ตามกรอบแนวคิดการบรหิารงานวชิาการของ

สถานศกึษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546  โดย ผูวิจัยกําหนดขอบขายงาน

วิชาการเพียง 6 งาน ที่เกี่ยวของกับการจดัการเรยีนการสอนของคร ูไดแก  การพัฒนา

หลักสูตรสถานศกึษา การพัฒนากระบวนการเรยีนรู การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยทีางการศกึษา  การนเิทศการศกึษา  

และการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

    ปจจัยการบรหิารงานวชิาการ ที่ผูวิจัยไดคัดสรรตัวแปร ที่ไดจาก

การศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ และเปนตัวแปรที่สงผลตอประสทิธิผลการ

เรียนรูของนกัเรยีน ไดแก 1) สภาพแวดลอมภายในโรงเรยีน หมายถงึ สภาพทางกายภาพที่

แสดงถงึ ความพรอมของโรงเรยีน ในการจัดการศกึษาไดผลดี ไดแก การจดัเตรยีมสื่อ 

วัสดุอุปกรณ อาคารสถานที่ของโรงเรยีน ซ่ึงสงผลตอการจัดการเรยีนการสอน  2) 

ผูบรหิารโรงเรยีน หมายถึง ความรูความสามารถในการบรหิารงานวชิาการของผู

บริหารงานสถานศกึษา ซ่ึงสงผลตอการจดัการเรยีนการสอน  3) การจดัการเรียนรู 

หมายถึง การมีความรูและทักษะ ในการจดัการเรยีนการสอนของคร ูซ่ึงสงผลตอการ

จัดการเรยีนการสอน  4) การมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง ชุมชนและสถานศกึษา

ใกลเคยีงกับโรงเรยีนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 ไดเขามามีสวน

รวมในการบรกิารงานวิชาการของโรงเรยีน ซ่ึงสงผลตอการจดัการเรยีนการสอนของคร ู

และการเรยีนรูของนกัเรียน   
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5) ทรัพยากรการเรียนรู หมายถงึ การดําเนนิการวางแผน จัดหาวัสดุอุปกรณและ

เทคโนโลยทีี่จาเปนตอการบรหิารงานวชิาการ ของโรงเรยีนสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษาเขต 23 ซ่ึงสงผลตอการจัดการเรยีนการสอน  6) นโยบายการ

บริหาร หมายถึง ทิศทางการดําเนนิงานของผูบริหารโรงเรยีนที่มีผลตอการจัดการและการ

บริหารงานของสถานศกึษา ที่เนนการใหเกดิประสิทธผิลการเรยีนรู  7) แหลงการ

เรียนรู  หมายถึง  แหลงขาวสารขอมูล  สารสนเทศ แหลงความรูทางวทิยาการและ

ประสบการณที่สนับสนุนสงเสริมใหผูเรยีน ใฝเรยีน ใฝรู แสวงหาความรูและเรยีนรูดวย

ตนเอง ตามอัธยาศัยอยางกวางขวางและตอเนื่องจากแหลงตางๆ  เพื่อเสรมิสรางใหผูเรยีน

เกดิกระบวนการเรยีนรู  และเปนบุคคลแหงการเรียนรู 

 

ตอนท่ี 2 แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับประสทิธิผลการเรียนรู 

 การนําเสนอในตอนที ่2 มีวัตถปุระสงคเฉพาะเพื่อศกึษาประสทิธผิลการเรยีนรู 

ซ่ึงเปนตัวแปรเกณฑของการวจิัยครั้งนี้ และใหนยิามศัพทเฉพาะเพื่อนําไปใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูล จงึนําเสนอเนื้อหาประกอบดวย ความหมายของประสิทธผิล แนวคิด

เกี่ยวกับการประเมินประสิทธผิล ทฤษฎีเกี่ยวกับประสทิธิผล และการประเมินประสิทธผิล

การเรียนรู ตามลําดับดังนี้ 

  1. ความหมายของประสิทธผิล 

   ราชบัณฑิตยสถาน (2542, หนา 667) ประสทิธิผล หมายถึง ผลสําเรจ็ 

ผลที่เกดิขึ้น 

   พิทยา บวรวัฒนา (2544, หนา 177-178)  ประสิทธผิลขององคการเปน

เรื่องของการพิจารณาวา องคการประสบความสําเร็จเพียงใดในการดําเนนิงานเพื่อให

บรรลุเปาหมายที่ตัง้ไว 

   สุพจน ทรายแกว (2545, หนา 18) ประสิทธผิล หมายถงึ การทํา

กจิกรรมการดําเนนิงานขององคกรสามารถสรางผลงานไดสอดรับกับเปาหมาย/

วัตถุประสงคทีก่ําหนดไวลวงหนา ทั้งในสวนของผลผลติ และผลลัพธ เปนกระบวนการ

เปรียบเทยีบผลงานจริงกับเปาหมายที่กําหนดไว กอใหเกิดผลผลติและผลลัพธ ที่ตรงตาม

ความคาดหวังที่กําหนดลวงหนาไวมากนอยเพยีงใด การมีประสิทธผิลจงึมีความเกี่ยวของ

กับผลผลติและผลลัพธการดําเนนิงานเปนกระบวนการ วัดผลงานที่เนนดานปจจัยนําออก 
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   วัฒนา วงศเกยีรตริัตน และสรุิยา วีรวงศ (2545, หนา 36) ประสิทธผิล

เปนการศึกษาถึงผลทีไ่ดรบั (Effect) ของแผนงาน การบริการ ลกัษณะกจิการ หรอื

กจิกรรมสนับสนนุในการลดปญหาทางสุขภาพ หรอืปรบัปรุงสถานการณที่ไมพึงพอใจให  

ดีข้ึน 

   ธัชชัย ใจคง (2547, หนา 6) ประสิทธผิลการดําเนนิงานขององคการ

เพื่อที่จะมุงใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ การดําเนนิงานที่เรยีกวากอใหเกดิ

ประสิทธผิล คือ การดําเนนิงานที่บรรลุวัตถุประสงคที่กาํหนดไว 

   ยิ่งบุญ พตดวง (2547, หนา 26) ประสิทธผิลเปนความมากนอยของการ

ที่องคการสนองตอบตอความตองการของสังคมโดยเฉพาะอยางยิ่งลูกคา ซ่ึงวัดไดจากสิง่ที่

ลูกคาไดรับจากหนวยงานในแงของคุณภาพสินคาหรอืบรกิาร ปรมิาณความเรียบรอยและ

ความมาตรฐานของสนิคาหรอืบริการ ความรวดเร็วของการบรกิาร ความเต็มใจชวยเหลือ 

ความเปนมิตรและลกัษณะทาทขีองพนกังานหรอืพฤตกิรรมของพนกังานนั่นเอง 

   สุนทร สุขไทย (2547, หนา 185) ประสิทธผิล หมายถึง ผลสําเร็จตาม

วัตถุประสงคหรอืเปาหมายและผลที่คาดวาจะไดรับ เปนการประเมินความสําเร็จของ

โครงการเม่ือสิ้นสุดการดําเนนิงานแลว ผลลัพธออกทัง้เชิงปรมิาณและเชิงคุณภาพตรงตาม

วัตถุประสงค เปาหมาย และผลที่คาดวาจะไดรับเพียงใด 

   ศุภชัย ยาวะประภาษ (2548, หนา 79-80) ประสิทธผิล หมายถงึ 

ความสามารถในการบรรลุวัตถุประสงค หรอืเปาหมายของนโยบาย การพิจารณา

ทางเลอืกโดยใชประสิทธผิลเปนเกณฑทําไดโดยการวเิคราะหวาทางเลือกนั้นสามารถบรรลุ

วัตถุประสงคหรอืไม มากนอยเพยีงใด ถาบรรลุวัตถุประสงคก็ผานการพิจารณา ถาไม

บรรลกุถ็อืวายงัไมผาน 

   สุรสทิธิ์ วชิรขจร (2549, หนา 132) ประสิทธผิล เปนการพิจารณาถงึผล

ของโครงการวาบรรลุวัตถุประสงคทีต่ัง้ไวหรอืไม ในทางสังคมศาสตรหรอืสาธารณสุข

ศาสตรโครงการที่จดัทําขึ้นเปนการบรกิารที่รฐัพึงมีใหแกประชาชน จงึไมสามารถพิจารณา

เฉพาะการลงทุนและผลที่ไดรับเทานั้น แตจะตองพิจารณาถึงการบรรลุวัตถุประสงคของ

โครงการดวย การบรรลุวัตถุประสงคจงึเปนประเด็นที่สาํคัญ สวนตัวช้ีวัดที่ใชจะขึน้อยูกับ

วัตถุประสงคของแผนงานหรอืนโยบายนั้นๆ 

   สุภาพร พศิาลบตุร (2550, หนา 221) ประสิทธผิล เปนคําตอบที่ทําให

ทราบวาผลผลิตและจุดหมายที่กําหนดไวไดบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวหรือไม เพียงใด 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



41 

และมีเหตุผลอะไรที่ทําใหการปฏิบัตนิั้นประสบกับความสําเร็จ และอะไรบางทีท่ําให

ลมเหลว 

   เรืองวทิย เกษสุวรรณ (2550, หนา 291) ไดนยิามประสทิธผิล ไวคือ 

ความนาจะเปนของการบรรลุจดุมุงหมายและวัตถปุระสงคหรือเปนสิ่งที่แสดงออกถงึการ

บรรลุความสําเร็จ 

   ปาณสิรา จรัสวญิู (2550, หนา 16) กลาวถึงประสิทธผิลวาเปนการ

ประเมินเพื่อจะรูวานโยบาย/แผนงาน/โครงการ ประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค

หรอืไม ซ่ึงเปนการประเมินความสําเรจ็ที่แทจริงวาเม่ือสิ้นสุดการดําเนนิงานตามนโยบาย/

แผนงาน/โครงการ แลวไดผลงานหรือผลลัพธออกมาทัง้ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพตรง

ตามวัตถุประสงค เปาหมาย และผลที่คาดวาจะไดรับเพียงใด 

   สถาบันดํารงราชานุภาพ (2550, หนา 31, อางถึงใน สุพัฒน กองศรีมา, 

2552, หนา 31) ไดกลาววา ประสทิธผิล (Effectiveness)  หมายถงึ การใชความพยายาม

เพื่อบรหิารโครงการใหไดผลผลติ (Outputs) ตามรายการตางๆ (Specifications) ที่กําหนด

ไวดวยทรัพยากรโครงการ (Inputs) ที่ไมมากกวาทีก่ําหนดไวในแผนปฏิบัตกิารโครงการ   

ในที่นี้ ผลผลติ หมายถงึ ผลการปฏิบัตงิาน บรกิาร หรอื กิจกรรมที่เจาหนาที่ทําสําเร็จ

สมบูรณพรอมสงมอบใหประชาชนผูรับบรกิาร ผลผลติเปนผลงานที่เกดิจากการดําเนนิ

กจิกรรมของหนวยบริการโดยตรง ในทีน่ี้กจิกรรม หมายถงึ การกระทําของบุคคลหรือ  

กลุมบุคคล เชน การบนัทกึขอมูล เปนตน และผลการปฏิบัตงิาน หมายถึง ผลที่เกดิจากทํา

กจิกรรม 

   Price (1968, อางถึงใน สุพัฒน กองศรีมา, 2552, หนา 31) ไดเสนอ

แนวคิดกับประสทิธิผลขององคการวา หมายถึง ระดบัองศาหรอืระดับความสามารถในการ

บรรลุเปาหมาย 

  2. แนวคดิเกี่ยวกับการประเมินประสิทธผิล 

   จากการที่ผูวิจัยไดทําการศกึษาเอกสารตางๆ มีนักวิชาการไดกลาวถงึ

แนวคิดเกี่ยวกับประสทิธผิล ดังนี้ 

    พิทยา บวรวัฒนา (2544, หนา 184-191) กลาววา วธิีวัดประสิทธผิล

ขององคการมีอยู 4 วิธดีวยกัน คอื 

     1. วิธวัีดประสทิธิผลขององคการจากความสามารถขององคการ

ในการบรรลุเปาหมาย (the goal-attainment approach) ถอืหลักวาประสิทธผิลของ
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องคการนาจะวัดไดจากความสามารถขององคการในการดําเนนิงานใหบรรลุเปาหมายของ

องคการ เชน พอคาคาขายมีกําไร เลนกฬีาชนะ หมอรกัษาคนไขหาย ตํารวจจับขโมย อนึ่ง

มีขอสังเกตคอืคําวาเปาหมายในที่นี้ หมายถงึเปาหมายที่แทจรงิขององคการ ซ่ึงมีความ

แตกตางจากวธิีดําเนนิการใหบรรลุเปาหมาย ทีมฟุตบอลที่ผูเลนสามารถเลนไดสวยงาม  

ยงิลูกอันตรายไดหลายลกูแตกลับเลนแพ อยางนี้ถือวาทมีฟุตบอลนัน้ไมบรรลุเปาหมายที่

แทจรงิถงึแมวาทมีนั้นอาจจะบรรลุเปาหมายที่ตองการเลนใหสวยงามและยงิลกูอันตราย

หลายลกู 

     เราจะสามารถใชวิธวัีดประสทิธผิลขององคการจากความสามารถ

ในการบรรลุเปาหมายไดตอเม่ือลกัษณะขององคการและเปาหมายนั้น มีลกัษณะตามขอ

สมมติฐาน 5 ประการ กลาวคือ 

      1.1 องคการทีเ่ราศกึษานั้นในความเปนจริงมีเปาหมายที่แทจรงิ 

      1.2 เราสามารถมองเห็นและเขาใจเปาหมายเหลานั้น 

      1.3 จํานวนเปาหมายที่แทจรงิขององคการควรมีปรมิาณไม

มากจนเกนิความสามารถที่เราจะวัดได 

      1.4 ตองมีความเห็นพองตองกันในเปาหมายที่แทจริงเหลานั้น 

      1.5  เราตองสามารถวัดไดวาองคการกําลงับรรลุเปาหมายได

แคไหน เม่ือไหร อยางไร 

     2. วิธวัีดประสทิธิผลขององคการโดยใชความคิดระบบ (the 

system approach) การใชหลักการวัดประสิทธผิลขององคการจากเปาหมายขององคการ

นั้น ทําใหนกัวชิาการเพงความสนใจไปที่ปจจัยนําออกขององคการ การนําเอาความคิด

ระบบมาอธบิายองคการทําใหเราตระหนกัวา ยงัมีสวนอ่ืนขององคการนอกจามปจจัยนํา

ออกที่มีความสําคัญตอองคการ และถาเราหนัมาวัดประสิทธผิลขององคการจากสวนอืน่ๆ 

ขององคการ เชน ปจจัยนําเขา กระบวนการแปรปจจัยนาํเขาใหเปนปจจัยนําออกแลว จะ

ทําใหเราสามารถสรางเกณฑการวัดประสทิธิผลเกณฑใหมขึ้น ดงันัน้ จงึไดเสนอใหวัด

ประสิทธผิลขององคการโดยคํานงึถงึ 

      2.1 ความสามารถขององคการในการหาปจจัยนําเขา เชน 

ทรัพยากร เงนิทุนและคน ทีจ่ําเปนตอการผลติปจจัยนําออก โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ความสามารถขององคการในการหาปจจัยนําเขาใหมมาทดแทนปจจัยนําเขาเดมิที่ไดใช

หมดไป เชน หางบประมาณใหม หาสมาชิกใหม เพื่อมาแทนที่สมาชิกที่ลาออกและปลด 
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เกษยีณ หาขอมูลเกี่ยวกับความตองการที่เปลี่ยนแปลงไปของลูกคา 

      2.2 ความสามารถขององคการในการแปรสภาพปจจัยนาํเขา

ใหกลายเปนปจจัยนําออก 

      2.3 ความสามารถขององคการในการอยูรอดทามกลาง

สภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง ในแงนี้องคการที่มีประสทิธผิล คอื องคการทีส่ามารถสราง

และรกัษาความเขาใจอันดกีับบุคคลและหนวยงานตางๆ ในสภาพแวดลอม เชน องคการมี

ความสัมพันธที่ดกีับลกูคาประจํา ผูจดัหาปจจัยนําเขา หนวยงานของรัฐบาลและบุคคล

ตางๆ ที่มีอํานาจสามารถสรางความเสยีหาตอการดําเนนิงานขององคการได 

      2.4 ความสัมพันธแบบพ่ึงพาระหวางสวนตางๆ ขององคการ 

ถาสวนหนึ่งสวนใดทํางานไมไดไมดแีลวจะสงผลกระทบกระเทอืนการทํางานของสวนอื่นๆ 

ดวย 

     3. วิธวัีดประสทิธิผลขององคการโดยดูจากความสามารถของ

องคการในการชนะใจผูมีอิทธิพล (the strategic-constituencies) ขอสมมตฐิานที่วาองคการ

ไดรับความกดดนัและขอเรียกรองจากกลุมผลประโยชน บุคคลตางๆ ในสภาพแวดลอม

ตลอดเวลา ในจํานวนบุคคลและกลุมผลประโยชนตางๆ เหลานี้มีเฉพาะบางสวนเทานัน้ที่มี

ความสําคัญยิ่งตอองคการ เพราะเปนบคุคลและกลุมที่มีอิทธพิลสามารถกําหนดความเปน

ความตายขององคการได ทัง้นี้ อาจเปนเพราะวาบุคคลและกลุมดังกลาว สามารถควบคุม

ทรัพยากรตางๆ ที่จําเปนตอการอยูรอบขององคการ ดงันั้น นักวชิาการจึงถอืหลกัวา 

องคการที่มีประสทิธิผล ไดแก องคการที่มีสายตาแหลมคมสามารถมองวาบุคคลและกลุม

ผลประโยชนใดในสภาพแวดลอมที่มีความสําคัญตอองคการ และยังตองเปนองคการที่

สามารถชนะใจบุคคลและกลุมผลประโยชนในสภาพแวดลอมที่สําคัญทัง้หลายเหลานี้         

ทําใหบุคคลและกลุมผลประโยชนทีส่ําคัญไมดําเนนิการขัดขวางการทํางานขององคการ 

องคการที่เอาตัวรอดอยูได จะเปนองคการทีก่ําหนดเปาหมายขององคการใหสอดคลอง 

กับความตองการของบุคคลและกลุมผลประโยชนในสภาพแวดลอมซ่ึงมีอํานาจควบคุม

ทรัพยากรที่จําเปนตอความอยูรอดขององคการ 

     4. วิธวัีดประสทิธิผลขององคการจากคานิยมที่แตกตางกันของ

สมาชิกองคการ (the competing-values approach) เกณฑวัดประสิทธผิลขององคการที่จะ

ใชขึ้นอยูกับวาใครมีตําแหนงอะไร และมีผลประโยชนอยางไร ดงันัน้ จงึเปนเรื่องธรรมดา   

ที่องคการจะมีเปาหมายหลายเปาหมายซ่ึงขัดแยงกนั เพราะบุคคลทัง้หลายที่กําหนด
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เปาหมายขององคการนั้นตางมีคานิยมที่แตกตางกัน ดวยเหตุนี้ การวัดประสทิธผิลของ

องคการจงึตองพิจารณาคานยิมตางๆ ของผูประเมินผลองคการ ซ่ึงจะเปนผูเลอืกวาจะใช

มาตรวัดประสิทธผิลขององคการแบบไหนตัวอยางเชน สมาชิกองคการสาธารณะที่อยูใน

ฝายตางกัน (ฝายนกับรหิารงานระดับสงู ฝายนกับรหิารงานระดับกลาง ฝายปฏิบัตงิาน

หลัก ฝายสนับสนนุ ฝายเสนาธกิาร) จะมีความคิดเหน็ทีแ่ตกตางกนัเกี่ยวกับการใชเกณฑ

วัดประสทิธิผลขององคการ 

     เยาวดี รางชัยกุล วบิูลยศร ี(2551, หนา 102-103) กลาววา การ

ประเมินผลหรอืการวัดประสทิธผิลการปฏิบัตงิาน แบงออกไดเปน 3 ประเภท ตาม

ระยะเวลาที่ทําการประเมิน ดงันี้ 

      1. การประเมินระหวางการดําเนนิงาน เปนการประเมินเพื่อ

ติดตามดูผลผลติของโครงการในขณะที่โครงการนั้นๆ กาํลังดําเนนิอยู การประเมินประเภท

นี้ใหขอมูลเชิงวเิคราะหที่จําเปนแกผูจดัการโครงการและผูตัดสนิใจเพื่อปรับนโยบาย 

วัตถุประสงค ตลอดจนการจัดการทรัพยากรของโครงการ ผลจากการประเมินระหวาง

ดําเนนิการนี้ อาจจะใหสารสนเทศที่เปนประโยชนสําหรบัการวางแผนโครงการใหมไดดวย 

      2. การประเมินเม่ือสิ้นสุดโครงการ เปนการประเมินเพื่อ

วิเคราะหผลผลติทัง้หมดที่เกดิขึ้นเม่ือสิ้นสดุโครงการ การประเมินประเภทนี้จะให

สารสนเทศที่จําเปนทั้งหมดแกผูตดัสินใจและผูวางแผน สําหรับใชเพื่อการวางแผนโครงการ

ใหม และเพื่อเปนแนวทางการประเมินผลในอนาคตตอไป 

      3. การประเมินยอนหลงั เปนการประเมินเพื่อตรวจสอบ

ยอนหลงัเม่ือโครงการสิ้นสดุไปแลวในชวงระยะเวลาหนึ่งวา มีผลกระทบจากโครงการ

หรอืไมอยางไร 

  3. ทฤษฎเีกี่ยวกับประสทิธิผล 

   แคพโล (Caplow, 1964, p. 89, อางถึงใน ภรณี มหานนท, 2529,    

หนา 59) เสนอวาประสิทธผิลขององคการควรวัดจากตวัแปร 4 ตัว คือ 

    1) ความม่ันคง หมายถึง ความสามารถในการรกัษาโครงสรางของ

องคการไว 

    2) ความผสมผสาน หมายถึง ความสามารถขององคการในการ

หลกีเลี่ยงการขัดแยงระหวางสมาชิกในองคการ 
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    3) ความสมัครใจ หมายถึง ความสามารถในการจัดใหมีความพงึ

พอใจสําหรบัสมาชิก 

    4) ความสําเร็จ หมายถึง ผลรวมสุทธขิองกจิกรรมขององคการ 

   มอทท (Mott, 1972, p. 96) ไดกําหนดเกณฑในการประเมินประสทิธิผล

ขององคการโดยพจิารณาจาก 

    1) ปริมาณและคุณภาพของผลผลติ 

    2) ประสิทธภิาพ 

    3) ความสามารถในการปรับตัว 

    4) ความสามารถในการยดืหยุน 

   กบิสนั และคนอื่นๆ (Gibson, and Other, 1982, p. 27) ไดทําการศกึษา

และกําหนดเกณฑในการประเมินประสิทธผิลขององคการโดยใชหลายเกณฑ ดังนี้ 

    1) ความสามารถในการผลติ 

    2) ประสิทธภิาพ 

    3) ความพงึพอใจ 

    4) ความสามารถในการปรับตัว 

    5) การพัฒนาและการอยูรอด 

   พารสัน (Parson, 1960, p.99, อางถึงใน พรชัย เช้ือชูชาต,ิ 2546, p. 33) 

ไดเสนอความคิดในการวัดประสทิธิผลขององคการโดยพิจารณาจาก 

    1) การปรับตัวเขากับสภาพแวดลอม (Adaptation) 

    2) การบรรลุเปาหมาย (Goal Attainment) 

    3) การบรูณาการ (Integration) 

    4) การคงไวซ่ึงระบบคานยิม (Latency) 

   ฮอย และมิสเกล (Hoy, and Miskel, 1991, p. 384) ไดเสนอแนวคิดใน

การประเมินประสทิธิผลองคการโดยพิจารณาจาก 

    1) ความสามารถในการปรับเปลี่ยน 

    2) การบรรลุเปาหมาย 

    3) ความพงึพอใจ 

    4) ความสนใจในชีวติ 
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   ไซเลอร (Seiler, 1976 อางถึงใน แมน รถทอง, 2544) ใชทฤษฎีระบบเปน

กรอบการวิเคราะหประสทิธผิลขององคการ โดยเห็นวาประกอบดวยปจจัย 3 ประการ คือ 

    1. ความสามารถในการผลติ (Productivity) หมายถึง กจิกรรมในการ

ผลิตโดยใชทรัพยากรนอยทีสุ่ด 

    2. ความพงึพอใจ (Satisfaction) หมายถึง กจิกรรมในการสนองตอบ

ความสนใจสมาชิก  

    3. การพัฒนา (Development) หมายถึง กจิกรรมในการลงทุนใน

ทรัพยสินดานคน (Productivity) โดยเฉพาะการฝกอบรมและการพัฒนา 

  จากที่กลาวถงึขางตนเห็นไดวา ประสิทธผิล หมายความถึงผลสําเร็จหรอื

ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัตงิานตามวัตถุประสงคที่ตัง้ไว เปนเรื่องการเนนความสําคัญของสิ่งที่

ออก แทนที่จะเปนสิ่งปอนเขา จดุมุงหมายทีส่ําคัญของผลลัพธจงึไดแกการศกึษาวา

ผลลัพธที่ปรากฏบรรลุประสงคทีต่ั้งไวหรือไมเพียงใด 

  4. ประสิทธผิลการเรียนรูและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

   4.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

    ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเปนความสามารถของนกัเรียนในดานตางๆ 

ซ่ึงเกดิจากนกัเรยีนไดรับประสบการณจากกระบวนการเรียนการสอนของคร ูโดยครูตอง

ศกึษาแนวทางในการวัดและประเมินผล การสรางเครื่องมือวัดใหมีคุณภาพนัน้ ไดมีผูให

ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนไวดังนี้  

     สมพร เช้ือพันธ (2547, หนา 53) สรุปวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

วิชาคณติศาสตร หมายถึงความสามารถ ความสําเร็จและสมรรถภาพดานตางๆ ของ

ผูเรยีนที่ไดจากการเรยีนรูอันเปนผลมาจากการเรยีนการสอน การฝกฝนหรือประสบการณ

ของแตละบุคคลซ่ึงสามารถวัดไดจากการทดสอบดวยวธิกีารตางๆ  

     พิมพันธ  เดชะคุปต และพเยาว  ยนิดสีุข (2548, หนา 125)  

กลาววา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหมายถงึขนาดของความสําเร็จที่ไดจากกระบวนการเรยีน 

การสอน 

     ปราณ ีกองจนิดา (2549, หนา 42) กลาวา ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน หมายถึง ความสามารถหรือผลสําเร็จที่ไดรับจากกิจกรรมการเรยีนการสอนเปน  

การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมและประสบการณเรยีนรูทางดานพุทธิพิสัย จิตพสิัย และทกัษะ
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พิสัย และยังไดจําแนกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไวตามลกัษณะของวัตถุประสงคของการ

เรียนการสอนที่แตกตางกัน  

     ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ (2539, หนา 20) ไดสรุปวา 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเปนความรูความสามารถของผูเรียนเปนผลมาจากการเรยีนการ

สอน วัดโดยใชเครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ทั่วไป 

     บุญชม ศรสีะอาด (2541, หนา 150) สรุปความหมายของ

ผลสัมฤทธิก์ารเรียนรูไววาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน เปนผลการเรยีนที่ไดจากการทดสอบที่

มุงใหผูเรียนบรรลุจดุประสงคที่กําหนดไว 

     ศริิชัย กาญจนวาส ี(2544, หนา  124 -126) ไดสรุปวา 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน เปนผลการเรยีนรูตามแผนที่กําหนดไวลวงหนาอันเกดิจาก

กระบวนการเรยีนการสอนในชวงเวลาใดเวลาหนึ่งที่ผานมา แบบสอบผลสัมฤทธิ์จงึเปน

แบบสอบที่ใชวัดผลการเรยีนรูที่เกิดขึน้ จากกจิกรรมการเรยีนการสอนที่ผูสอนไดจัดขึ้นเพื่อ

การเรียนรูนัน้ สิ่งที่มุงวัดจงึเปนสิ่งที่ผูเรยีนไดเรยีนรูภายใตสถานการณที่กําหนดขึ้น ซ่ึงอาจ

เปนความรูหรอืทกัษะบางอยาง (สวนใหญจะเนนทักษะทางสมองหรอืความคดิ) อันบงบอก

ถงึสถานภาพของการเรยีนรูที่ผานมา หรอืสภาพการเรยีนรูที่บุคคลนัน้ไดรบั 

     พิชิต ฤทธิจ์รูญ (2548, หนา 95) ไดสรุปวา ผลสัมฤทธิ์ทาง       

การเรียน หรอืพฤติกรรมหรือผลการเรยีนรูของผูเรยีนอันเนื่องมาจากการจัดกจิกรรมการ

เรียนการสอนของคร ูวาผูเรียนมีความสามารถหรือสัมฤทธิ์ผลในแตละรายวชิามากนอย

เพียงใดผลการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์จะเปนประโยชนตอการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ 

ตามจุดประสงคของการเรยีนรู หรอืตามมาตรฐานผลการเรยีนรูที่กําหนดไว และเปน

ประโยชนตอการปรับปรุงและพัฒนาการสอนของครูใหมีคุณภาพและประสิทธภิาพยิ่งขึ้น 

การที่จะทําใหไดผลการทดสอบมีความถกูตอง เที่ยงตรงเช่ือถอืไดนัน้จะตองใชแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ที่มีคุณภาพซ่ึงไดผานการสรางอยางถูกตองตามหลกัวชิา 

   จากความหมายขางตนพอสรุปไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน หมายถึง

ผลของความรูความสามารถที่แสดงออกในรูปของความสําเร็จ ซ่ึงสามารถวัดไดดวย

เครื่องมือวัดผลสัมฤทธิท์ั่วไป 
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   4.2 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

    พิชิต ฤทธิจ์รูญ (2548, หนา 95) เสนอไววา การทีจ่ะทําใหทราบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนวามีการพัฒนาตรงตามจุดประสงคการเรียนรูหรือไม 

มากนอยเพียงใดตองใชวิธกีารทดสอบที่มีความถูกตอง เที่ยงตรง มีคุณภาพผานการสราง

อยางถูกตองตามหลักวิชาที่เรยีกวาแบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์ 

    สมนึก ภัททยิธน ี(2546, หนา 73- 97) ไดสรปุวา แบบทดสอบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหมายถงึแบบทดสอบที่วัดสมรรถภาพสมองดานตางๆ ที่นักเรยีน

ไดเรยีนรูมาแลว 

    ประเภทของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ มี 2 ประเภทไดแก 

      1. แบบทดสอบที่ครูสราง มีหลายแบบแตที่นิยมใชมี 6 แบบ ดังนี้ 

       1.1 ขอสอบแบบอัตนัยหรือความเรยีง ( Subject or Essay Test) 

มีลักษณะ เปนขอสอบที่มีเฉพาะคําถาม แลวใหนักเรียนเขียนตอบอยางเสร ีเขียนบรรยาย

ตามความรู และขอคิดเห็นของแตละคน 

       1.2 ขอสอบแบบกาถกู กาผิด (True – false Test) คือขอสอบ

แบบเลอืกตอบที่มี 2 ตัวเลอืกแตตัวเลือกดังกลาวเปนแบบคงที่และมีความหมาย        

ตรงกันขาม เชน ถูก – ผิด ใช - ไมใชจริง – ไมจรงิ เหมือนกัน – ไมเหมือนกนั เปนตน 

       1.3 ขอสอบแบบเตมิคํา (Completion Test) เปนขอสอบที่

ประกอบดวยประโยคหรอืขอความที่ยังไมสมบรูณแลวใหผูตอบเติมคํา หรอืประโยค หรอื

ขอความลงในชองวางที่เวนไวเพื่อใหมีใจความสมบูรณและถูกตอง 

       1.4 ขอสอบแบบตอบสัน้ๆ (Short Answer Test) ขอสอบ

ประเภทนี้คลายกับขอสอบแบบเตมิคํา แตแตกตางกนัทีข่อสอบแบบตอบสั้นๆ เขียนเปน

ประโยคคําถามสมบูรณ(ขอสอบเตมิคําเปนประโยคหรอืขอความที่ยังไมสมบูรณ) แลวให

ผูตอบเปนคนเขียนตอบคําตอบที่ตองการจะสัน้และกะทดัรัดไดใจความสมบูรณไมใชเปน

การบรรยายแบบขอสอบอัตนัยหรอืความเรยีง 

       1.5 ขอสอบแบบจับคู (Matching Test) เปนขอสอบเลอืกตอบ

ชนิดหนึง่ โดยมีคําหรอืขอความแยกออกจากกนัเปน 2 ชุด แลวใหผูตอบเลอืกกับคูวา        

แตละขอความในชุดหนึ่ง (ตัวยนื) จะคูกับคําหรือขอความใดในอีกชุดหนึ่ง (ตัวเลอืก)        

ซ่ึงมีความสัมพันธกันอยางใดอยางหนึ่งตามที่ผูออกขอสอบกําหนดไวเชน ใหหา

ความสัมพันธระหวาง 
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       ศัพท    กับ  คําแปล 

       เวลา    กับ  เหตุการณ หรอื เรื่องราวหรือสถานที่ 

       โจทยปญหา กับ  ผลลัพธหรือคําตอบ 

      1.6 ขอสอบแบบเลอืกตอบ (Multiple Choice Test) คําถามแบบ

เลือกตอบโดยทั่วไปจะประกอบไปดวย 2 ตอน คือตอนนาํหรือคําถาม (Stem) กับตอน

เลือก (Choice) ในตอนเลือกนี้จะประกอบไปดวยคําตอบถูกและตัวเลือกที่เปนคําตอบลวง

ปกติจะมีคําถามที่กําหนดใหนักเรียนพิจารณาแลวหาตัวที่ถูกตองมากที่สุดเพียงตัวเลอืก

เดียวจากตัวเลอืกอื่นๆ และคําถามแบบเลือกตอบที่ดนียิมใชตัวเลือกที่ใกลเคียงกัน ดูเผินๆ 

จะเห็นวาทุกตัวเลือกถกูหมด แตความจรงิมีน้ําหนกัถูกมากนอยตาง กัน 

     2. แบบทดสอบมาตรฐาน หมายถึง แบบทดสอบที่มุงวัดผลสัมฤทธิ์

ของผูเรียนทั่วๆ ไป ซ่ึงสรางโดยผูเช่ียวชาญ มีการวิเคราะหและปรับปรุงอยางดีจนมี

คุณภาพมีมาตรฐานกลาวคือมาตรฐานในการดําเนินการสอบ วิธกีารใหคะแนนและการ

แปลความหมายของคะแนน 

 

  5. การประเมนิประสทิธผิลการเรียนรู 

    5.1 การประเมนิโดยครูผูสอน 

      ที่สําคัญอีกประการหนึ่งของครูในเรื่องการจัดการเรียนการสอน คือ

การวัดผลและประเมินผล ซ่ึงเปนสิง่จาเปนเพราะจะทําใหทราบถงึการพัฒนาการของ

ผูเรยีนวาเปนอยางไรมีจุดบกพรองตรงไหน มากนอยเพียงใด รวมทั้งตัวผูสอนดวยเพื่อจะได

ปรับปรงุแกไขใหมีประสทิธิภาพมากขึน้ 

      ตามระเบียบการประเมินผลใชคาวา การประเมินผล ไมใช วัดผลและ

ประเมินผล ซ่ึงความหมายวา การประเมินผลแตละขัน้ตอนนัน้อาจชะวกีารไดหลายวธิ ีคือ 

1) การสงัเกต 2) การสัมภาษณ 3) การสอบถาม 4) การทดสอบ 5) ขอมูลจากการจด

บันทึกโดยวธิกีารตางๆ  

      การสงัเกต และการสัมภาษณมักจะไดขอมูลที่เปนการจดบันทกึ

รายการพฤตกิรรมตางๆ ซ่ึงไมเปนตัวเลขหรอืคะแนนเหมือนการใชแบบสอบถามและ

แบบทดสอบบางกรณอีาจใชเพียงการสังเกตหรือการทดสอบเพยีงอยางเดียวก็ได แตบาง

กรณอีาจตองใชหลายวธิีประกอบกนัเพื่อความถกูตอง การประเมินที่คอนขางเปนทางการ

คือ การประเมินผลตามขอ 3 และขอ 4 
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       การประเมินระหวางภาคเรยีนซ่ึงผูสอนตองประเมินการเรยีนของ

นักเรยีนเปนระยะๆ ตามจุดประสงคการเรียนรูที่กําหนดไวในสมุดประจาช้ัน เพื่อพัฒนาการ

เรียนของนักเรียนและเพื่อประเมินการผานจดุประสงค 

       การประเมินเพื่อพัฒนาการเรยีนการสอนของนกัเรียน กค็ือ การ

ประเมินเพื่อวนิิจฉัยหาขอบกพรองตางๆ ทัง้ดานการเรยีนของนกัเรียน และขอบกพรอง

ดานการสอนของคร ูการประเมินในสวนนี้จะตองดําเนนิการควบคูไปกับการสอนอาจใช

วิธกีารสงัเกตการซักถามและทดสอบยอยใชขอมูลทัง้หมดมาวเิคราะหหาสาเหตุทีท่ําใหเกดิ

ปญหา ทัง้ทางดานการเรียนของนกัเรยีน และดานการสอนของคร ู

       การประเมินการผานจดุประสงคจะตองกระทาเปนระยะๆ เพื่อเก็บ

คะแนนเพื่อนาไปใชพิจารณาตดัสนิการผานจุดประสงค คาวา เปนระยะๆ ในที่นี้ควรเปน

ดุลยพนิจิของครูผูสอนวานาจะกําหนดระยะการประเมินเพื่อเก็บคะแนนอยางไร อาจจะ

ประเมินทลีะบทเรียนหรอือาจรวมกันทลีะหลายๆ บทเรยีน แลวจงึประเมินก็ได ทัง้นี้ขึน้อยู

กับวาจะมีเนื้อหามากนอยเพยีงใด 

       การประเมินสรุปผล ไดแก การประเมินปลายภาคหรือปลายป 

เชน ประถมศึกษา และมัธยมศกึษา ซ่ึงตองเลือกประเมินเฉพาะจุดประสงคที่สําคัญ โดยให

พฤตกิรรมเปาหมายครอบคลุมทัง้ดาน พุทธิพิสัย จิตพสิยั ทักษะพิสัย และใหเนน

กระบวนการ การประ เมินสวนนี้สาหรับพฤตกิรรมดานพุทธพิสิัยควรใชการทดสอบ

ขอเขยีน และสอบปฏิบัต ิ

      ผูบรหิารมีหนาที ่และความรับผิดชอบในดานการวัดผลและ

ประเมินผล ดังนี้ 

       1. กําหนดนโยบายทั่วไปเกี่ยวกับการวัดผล และประเมินผล เชน 

ประเภทของขอสอบที่ใชวัดผล ระยะเวลาที่ใชในการสอน มาตรฐานในการสอบวัดผลการ

เรียนแบบรายงานแกผูปกครอง เปนตน 

       2. จัดหาวัสด ุอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชทีจ่าเปนในการสอน  

เชน เครื่องพมิพดดีเครื่องโรเนียว ตลอดจนถงึเจาหนาที่อํานวยความสะดวก 

       3. พยายามสงเสรมิครูผูสอนใหมีความรูทางการวัดผลและ

ประเมินผล โดยการจัดฝกอบรม ประชุมสัมมนา เปนตน 

     4. จัดตารางสอบ หองสอบ และระเบียบในการสอบและคุมสอบ

เจาหนาที่ไดทราบ 
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     5. จัดใหมีการประเมินผลเครื่องมือวัดผลประเมินผล เพื่อนามา

พัฒนาและปรับปรุงใหมีประสิทธภิาพอยูเสมอ 

   5.2 การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

                ระบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา  เปนระบบที่

สถานศกึษารวมกับชุมชนและหนวยงานที่เกีย่วของ ภายใตการกํากับ ดแูลและสนบัสนนุ

สงเสริมของหนวยงานตนสงักดั   เพื่อสรางความม่ันใจทีต่ั้งอยูบนพื้นฐานของหลกัวิชา 

ขอมูลหลกัฐาน ที่ตรวจสอบได และการมีสวนรวมของทกุฝายที่เกี่ยวของวา ผูเรียนทกุคน

จะไดรับบริการดานการศกึษาที่มีคุณภาพจากสถานศกึษา เพื่อพัฒนาความรู 

ความสามารถและคุณลักษณะที่พงึประสงคตามที่กําหนดในมาตรฐานหลกัสูตรการศึกษา

ข้ันพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544  และมาตรฐานการศกึษาและตัวบงช้ี เพื่อการประเมิน

คุณภาพภายนอก ระดบัการศึกษาขัน้พื้นฐาน รอบที่สอง (พ.ศ.2549-2553) 

         

  ระบบประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา (Internal Quality 

Assurance System)  

                   สถานศกึษาจะตองจดัใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศกึษา เพื่อสรางความม่ันใจใหแกผูที่เกี่ยวของวา ผูเรยีนทุกคนจะไดรับการศกึษาที่มี

คุณภาพจากสถานศกึษา เพื่อพัฒนาความรู ความสามารถและคุณลกัษณะที่พึงประสงค 

ตามมาตรฐานการศกึษาและตัวบงช้ี เพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก ระดบัการศึกษา 

ข้ันพื้นฐาน รอบที่สอง (พ.ศ.2549-2553) ที่กําหนดในหลักสูตรการศกึษาข้ันพื้นฐาน

พุทธศักราช 2544   ระบบการประกนัคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา เปนสวนหนึ่ง

ของการบรหิารการศกึษา ซ่ึงเปนกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอยาง

ตอเนื่อง   โดยใหสถานศกึษายดึหลักการมีสวนรวมของชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของ 

โดยการสงเสริม สนับสนนุและกํากับ ดูแลของหนวยงานตนสงักดั ประกอบดวย   

                   1) การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ  ดวยการทําจดัโครงสราง

การบรหิารจดัการใหเอื้อตอการดําเนินงาน ทุกคนมีสวนรวมและมีการประชาสัมพันธกับ

ทุกฝายที่เกี่ยวของ  แตงตัง้คณะกรรมการเพื่อกําหนดแนวทางใหความเหน็และ

ขอเสนอแนะและแตงตัง้คณะบุคคลทําการตรวจสอบ ทบทวนและรายงานคุณภาพ

การศกึษา และจัดใหมีขอมูลที่เพียงพอในการดําเนนิงานพัฒนาคุณภาพการศกึษาเพื่อ

นํามากําหนดวสิัยทัศน ภารกิจและแผนพัฒนา 
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                  2) การพัฒนามาตรฐานการศกึษา   โดยมุงเนนมาตรฐาน ผลการ

เรียนรูของผูเรยีนที่สอดคลองกับมาตรฐานชวงช้ันที่หลกัสูตรกําหนด 

                  3) การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดวยการจัดทําแผน

อยางเปนระบบพื้นฐานของขอมูลสถานศกึษา ซ่ึงประกอบดวย เปาหมาย ยทุธศาสตร และ

แนวปฏิบัตทิี่ชัดเจน สมบรูณ คลอบคลุมการพัฒนาทกุกจิกรรมที่เปนสวนประกอบหลกั

ของการจดัการศึกษาและเปนที่ยอมรับรวมกันของทุกฝายที่เกี่ยวของนําไปปฏิบตั ิเพื่อให

บรรลตุามเปาหมายของแตละกจิกรรมที่กําหนดอยางสอดรับกับวสิัยทศันและมาตรฐาน

หลักสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน 

                  4) การดําเนนิงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา โดยการ

กํากับ ติดตามการดําเนินงานอยางตอเนื่องใหบรรลุเปาหมายตามแผนพัฒนาคุณภาพ

สถานศกึษาทีก่ําหนดไวโดยจัดทําแผนปฏิบัตกิารประจําปที่ชัดเจนครอบคลุมงาน/โครงการ

ของสถานศึกษา  

                 5) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศกึษา 

จะประกอบดวยการตรวจสอบและทบทวนภายในโดยบคุลากรในสถานศกึษาดําเนนิการ

และการตรวจสอบและทบทวนจากหนวยงานตนสังกัด 

                 6) การประเมนิคุณภาพการศกึษา โดยมุงเนนการประเมินผล

สัมฤทธิ์ของผูเรียนในระดับช้ันที่เปนตัวประโยค ไดแกประถมศกึษาปที ่3 และ 6 

มัธยมศึกษาปที่ 3 และ 6 ในวชิาแกนรวมโดยใชแบบทดสอบมาตรฐาน จากหนวยงาน

สวนกลางรวมกับตนสงักดั (เขตพื้นที่) ดําเนนิการ 

                 7) การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป  เปนการนําขอมูลผล

การประเมินมาตรฐานคุณภาพ การตรวจสอบและทบทวนภายในและภายนอกมาประมวล

รายงานผลการพัฒนาคุณภาพประจําปการศกึษาซ่ึงจะนําไปใชเปนขอมูลสําหรับการ

วางแผนพัฒนาคุณภาพตอไป 

               8) การผดุงระบบการประกันคุณภาพการศกึษา  เปนกลไกสวน

หนึ่งของระบบประกันคุณภาพภายใน เพื่อใหขอมูลยอนกลับเพื่อการสงเสรมิ พัฒนาและ

ประเมินประสทิธิภาพการดําเนนิงานของระบบประกันคุณภาพ 
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  หลักเกณฑ และวธิีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา 

                  1.  สถานศกึษาจะตองจัดทําโครงสรางการบรหิารที่เอื้อตอการพัฒนา

คุณภาพการศกึษาตามระบบกระกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา 

                  2. สถานศกึษาจะตองแตงตัง้คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษาใหมีอํานาจและหนาที่ ดังนี้ 

                      2.1 กําหนดแนวทางและวธิดีําเนนิการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในสถานศึกษา 

                      2.2 กํากับ ตดิตาม และใหความเหน็และขอเสนอแนะเกี่ยวของกับการ

ดําเนนิการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

                     2.3 เสนอสถานศกึษาแตงตัง้คณะบุคคลทําหนาที่ตรวจสอบ ทบทวน

และรายงานคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

                   3. สถานศกึษาจะตองจัดระบบสารสนเทศที่มาขอมูลอยางเพียงพอตอ

การดําเนนิงานประกนัคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

                  4. สถานศกึษาจะตองกําหนดมาตรฐานการศกึษาระดับสถานศกึษาที่

ครอบคลุมสาระการเรียนรู กระบวนการเรียนรู และผลการเรยีนรูใหเหมาะสมกับสภาพ

ผูเรยีน สถานศกึษา ทองถิ่นและสอดคลองกับมาตรฐานการศกึษาข้ันพื้นฐาน 

                  5. สถานศกึษาจะตองจัดทําแผนพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษาโดย

คํานงึถึงหลกัการและครอบคลุมในเรื่อง ตอไปนี้              

                     5.1 เปนแผนยุทธศาสตรที่ใชขอมูลจากการวิเคราะหสภาพปญหาและ

ความจําเปนอยางเปนระบบและมีแผนปฏิบตัิการประจําปรองรับ 

                     5.2 กําหนดวสิยัทัศน ภารกจิ เปาหมาย และสภาพความสําเร็จของ

การพัฒนาไวอยางตอเนื่อง ชัดเจน และเปนรูปธรรม 

                     5.3 กําหนดวธิีดําเนินงานที่มีหลกัวชิาหรือผลการวจิัย หรือขอมูลเชิง

ประจักษที่อางถึงใหครอบคลุมการพัฒนาดานการจดัประสบการณเรยีนรู กระบวนการ

เรียนรู การสงเสรมิการเรียนรู การวัดและประเมินผล การพัฒนาบุคลากรและการบรหิาร

จัดการ เพื่อนําไปสูเปาหมายที่กําหนดไว 

                    5.4 กําหนดแหลงวทิยาการภายนอกที่ใหการสนับสนนุทางวชิาการ 

                    5.5 กําหนดบทบาทหนาที่ใหบุคลากรของสถานศกึษาทกุคนรวมทัง้

ผูเรียน รบัผิดชอบ และดําเนนิงานตามทีก่ําหนดไวอยางอยางมีประสิทธภิาพ 
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                    5.6 กําหนดบทบาทหนาที่ และแนวทางใหบดิา มารดา ผูปกครอง

และบุคลากรในชุมชน เขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน 

                    5.7 กําหนดการจดังบประมาณและการใชทรัพยากรอยางมี

ประสิทธภิาพ 

               6. สถานศกึษาจะตองดําเนนิงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาของ

สถานศกึษา รวมทั้งมีการกํากับ ติดตามการดําเนนิงานใหเปนไปอยางตอเนื่องและบรรลุ

เปาหมายที่กําหนดไว  

               7. ใหคณะกรรมการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา

ดําเนนิการตรวจสอบ ทบทวนและรายงานการดําเนนิงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษา  สําหรบัในการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศกึษาใหใชวิธกีารที่หลากหลายและเหมาะสม (การสังเกตพฤตกิรรม และ

กระบวนการทํางาน กระบวนการจดัการเรยีนการสอน การสอบถาม การสัมภาษณ การ

พิจารณาหลกัฐาน รองรอยการปฏิบัตงิาน ตัวอยางผลงาน และแฟมสะสมงาน แบบสํารวจ 

แบบสอบถาม แบบทดสอบและแบบวัดมาตรฐาน)  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

การศกึษาภายในสถานศกึษา จะตองดําเนนิการอยางเปนระบบ ตอเนื่องเพื่อนําไปใชในการ

ปรับปรงุ แกไข เปลี่ยนแปลงและพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

             8. สถานศกึษาจะตองจดัใหผูเรยีนทกุคนในทุกระดับชวงช้ันที่หลกัสตูร

การศกึษาข้ันพื้นฐานกําหนด ไดรับการประเมินผลสัมฤทธิ์ในวชิาแกนหลกั และคุณลักษณะ

ที่สําคัญดวยเครื่องมือมาตรฐาน  

            9. สถานศกึษาจะตองจดัทํารายงานคุณภาพการศกึษาประจําป โดยระบุ

ความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดในแบบพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาพรอม

หลักฐานขอมูลและผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ ตามขอ (8) เสนอตอหนวยงานตนสังกัด 

หนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน 

           10. หนวยงานตนสังกัดและหนวยงานตนสังกดัระดับจังหวัด สงเสรมิ 

สนับสนุนและรวมดําเนนิงานตามระบบการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา

ดังนี้ 

                  10.1 จัดระบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษาใหมี

ประสิทธภิาพ 
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                  10.2 จัดใหมีการกําหนดสาระการเรยีนรู กระบวนการเรยีนรู และผล

การเรียนรูในวชิาแกนหลกัของสถานศึกษารวมกันเปนรายป/รายภาค 

                  10.3 จัดใหมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ในวชิาแกนหลัก และคุณลักษณะ

ที่สําคัญดวยเครื่องมือมาตรฐาน         

           11. หนวยงานตนสังกัดระดับจงัหวัด ดําเนินการตรวจสอบและทบทวน

คุณภาพสถานศึกษาอยางนอยหนึ่งครั้งในทกุสามป และรายงานผลใหสถานศกึษาและ

หนวยงานตนสังกัดทราบ ทั้งนี้การตรวจสอบและทบทวนใหเปนไปตามขอ (7) โดยอนโุลม 

   12. หนวยงานตนสังกดัศกึษา วเิคราะห วิจัย และเผยแพรนวัตกรรม

เกี่ยวกับรูปแบบและเทคนคิวธิกีารประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาอยาง

ตอเนื่อง รวมทัง้กํากับ สนบัสนนุ สงเสรมิ ตดิตาม ประเมินผลและผดงุประสทิธภิาพของ

ระบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษาดวย  

    5.3 การประเมนิคุณภาพภายนอก 

                  การประเมินคุณภาพภายนอก คอื การประเมินคุณภาพการจดัการศกึษา 

การตดิตาม การตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา โดยผูประเมิน

ภายนอกที่ไดรับการรับรองจากสํานกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา 

โดยผูประเมินภายนอกที่ไดรับการรับรองจากสํานกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศกึษา(องคการมหาชน) หรอื สมศ. เพื่อมุงใหมีคุณภาพดยีิ่งขึน้ ผูประเมิน

ภายนอกหรอืคุณหมอโรงเรียนมีความเปนอิสระ และเปนกลาง ไมมีผลประโยชนขัดแยงกบั

การประเมินคุณภาพภายนอกจะนําไปสูการเขาถงึคุณภาพการศึกษาดวยความเปนกลาง 

เพื่อสรางสรรคพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาอยางแทจรงิ  

                 การประเมินภายนอกของ สมศ. เปนการประเมินโดยใชรูปแบบ 

"กัลยาณมติรประเมนิ" โดยมีวัตถปุระสงคเพื่อ 

                  1. เพื่อตรวจสอบ ยนืยันสภาพจรงิในการดําเนนิงานของสถานศกึษา

และประเมินคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนด 

                  2. เพื่อใหไดขอมูลซ่ึงชวยสะทอนใหเห็นจดุเดน-จุดดอยของ

สถานศกึษา เงื่อนไขของความสําเร็จ และสาเหตุของปญหา 

                  3. เพื่อชวยเสนอแนะแนวทางปรบัปรุงและพัฒนาคุณภาพการศกึษา

แกสถานศกึษาและหนวยงานตนสังกดั 

                  4. เพื่อสงเสรมิใหสถานศกึษามีการพัฒนาคุณภาพและประกัน
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คุณภาพภายในอยางตอเนื่อง 

                  5. เพื่อรายงานผลการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษาตอหนวยงานที่เกีย่วของและสาธารณชน 

                 การประเมินคุณภาพภายนอก มีความสําคัญและมีความหมายตอ

สถานศกึษาหนวยงานที่เกี่ยวของ และสาธารณชน ดงัตอไปนี้ 

                  ประการที่ 1 เปนการสงเสริมใหสถานศกึษาพัฒนาเขาสูเกณฑ

มาตรฐานและพัฒนาตนเองใหเต็มตามศกัยภาพอยางตอเนื่อง 

                  ประการที่ 2 เพ่ิมความม่ันใจและคุมครองประโยชนใหผูรับบรกิาร

ทางการศกึษาวาสถานศกึษาไดจัดการศกึษามุงสูคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาที่เนนให

ผูเรยีนเปนคนด ีมีความสามารถ และมีความสุขเพื่อเปนสมาชิกที่ดขีองสังคม 

                  ประการที่ 3 สถานศกึษาและหนวยงานทีก่ํากับดูแล เชน 

คณะกรรมการสถานศึกษา หนวยงานตนสังกดั สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา รวมทัง้

หนวยงานที่เกี่ยวของและชุมชนทองถิ่นมีขอมูลทีจ่ะชวยตัดสนิใจในการวางแผนและ

ดําเนนิการเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาใหเปนไปในทิศทางทีต่องการและ

บรรลุเปาหมายตามที่กําหนด 

                  ประการที่ 4 หนวยงานที่เกี่ยวของในระดับนโยบายมีขอมูลสําคัญใน

ภาพรวมเกี่ยวกับคุณภาพและมาตรฐานของสถานศกึษาทุกระดับทุกสังกัด เพื่อใชเปน

แนวทางในการกําหนดแนวนโยบายทางการศกึษาและการจัดสรรงบประมาณเพื่อ

การศกึษาอยางมีประสทิธภิาพ 

  ความหมายของผูประเมนิภายนอก 

                 ผูประเมินภายนอก หมายถงึ บุคคลทัง้ที่เปนนักวิชาการ/วิชาชีพ หรอื

ผูปกครอง ผูแทนชุมชนที่มีคุณสมบัตติามที่ สมศ. กําหนด และไดรบัการรับรองจาก สมศ.

ใหทําการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศกึษา ผูประเมินภายนอก คอื คุณหมอโรงเรยีน

นั่นเอง 

  คุณสมบัติของผูประเมนิภายนอก 

                 การประเมินคุณภาพภายนอกอยางสรางสรรคเพื่อมุงพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาตองอาศัยความรู ความสามารถ ประสบการณ ความเช่ียวชาญหรือคุณวุฒิ 

พรอมทั้งบุคลกิภาพและเจตคติที่เหมาะสมของผูประเมินภายนอก สมศ. จึงกําหนด

คุณสมบัติเบื้องตน และคุณสมบตัเิฉพาะ สําหรับผูทีจ่ะไดรับการรับรองและแตงตัง้เปน 
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ผูประเมินภายนอกดงันี้ 

  คุณสมบัติเบื้องตน 

                  1) อายุไมต่ํากวา 30 ปบริบูรณ แตตองไมเกนิ 65 ป ในวันที่ยื่นใบสมัคร 

                 2) มีสัญชาติไทย 

                 3) สามารถปฏิบตัิงานไดเต็มเวลา 

                 4) มีวุฒิการศึกษาไมต่ํากวาปริญญาตรหีรือเทียบเทา หรอืมีความรู 

ความสามารถ และประสบการณการทํางานที่ประสบความสําเร็จในวชิาชีพเปนที่ยอมรบั

และไมเคยถกูลงโทษทางจรยิธรรม 

                 5) ในกรณทีี่เปนขาราชการตองไดรับหนังสืออนุญาตจากผูบังคับบัญชา

ระดับกรมขึน้ไป ใหสามารถเปนผูประเมินภายนอกและทําการประเมินภายนอกได 

                 6) มีความรู ความเขาใจเกี่ยวกบัความมุงหมาย หลักการ แนวการจัด

การศกึษา การจัดกระบวนการเรยีนรู ระบบการประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

เพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกของระดับการศกึษาข้ันพื้นฐานในระบบ 

                 7) มีความรู และมีทักษะดานการประเมินผล ไดแก การรวบรวมขอมูล 

การวเิคราะหขอมูล การสรุปและใหขอเสนอแนะ และการเขียนรายงาน 

                 8) มีทักษะในการสื่อสารดวยวาจา 

                 9) มีทักษะในการคดิวิเคราะห รอบคอบและสามารถตดัสินใจไดอยาง

ถูกตองเหมาะสม 

                 10) มีบุคลกิภาพ สุภาพเรยีบรอย 

                 11) มีเจตคตทิี่ดตีอสถานศกึษา เปนกัลยาณมิตร มีเจตคตทิี่ดตีอการ 

  ทํางานรวมกับผูอ่ืนและมีความสามารถในการประสานงาน ผูประเมินตองไม

มีลักษณะตองหาม ดังตอไปนี้ 

                 1) เปนผูมีกายพิการหรือจติบกพรองอันเปนเหตุใหเปนผูหยอน

สมรรถภาพในการเปนผูประเมินภายนอก 

                 2) เปนบุคคลลมละลาย คนไรความสามารถ หรือเสมือนไร

ความสามารถ 

                 3) อยูในระหวางลงโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุก 

                 4) เคยไดรับโทษจําคุก โดยคําพิพากษาถึงทีสุ่ดใหจําคุก เวนแตเปนโทษ

สําหรับความผิดที่ไดกระทําโดยประมาทหรอืความผิดลหุโทษ 
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               5) ในกรณขีองผูที่เคยรับราชการตองไมเคยไดรับโทษทางวนิัย        

อยางรายแรง 

  คุณสมบัติเฉพาะ 

                 1) สําเร็จหลักสูตรการฝกอบรมผูประเมินภายนอกของสาํนักงาน        

ผานการทดสอบและการประเมินตามหลักเกณฑที่สํานกังานกําหนด และไดรับการรับรอง

ใหเปนผูประเมินภายนอก 

                 2) มีคุณสมบัตอิื่นๆ ตามที่สํานกังานกําหนด 

  จรรยาบรรณของผูประเมินภายนอก 

ผูประเมินภายนอกตองปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบ โปรงใส ตรวจสอบไดโดยยดึ

จรรยาบรรณตอไปนี้เปนหลัก 

                 1) มีความเที่ยงตรง เปนกลาง โปรงใส มีความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได

รายงานสิ่งที่คนพบตามความเปนจรงิอยางชัดเจน มีเหตผุล มีหลกัฐานสนบัสนนุและมี

ความซ่ือสัตยสุจรติ ไมยอมใหอิทธิพลใดเบี่ยงเบนผลการประเมินใหผิดไปจากความเปน

จรงิ การรายงานโดยปกปดขอความซ่ึงควรตองแจง ถือเปนการรายงานเทจ็ดวย 

                 2) ตองไมประพฤตใิหเสื่อมเสียแกช่ือเสียงของตนหรือแกช่ือเสยีงของ

สํานักงาน 

                  3) รักษาความลับของขอมูลสารสนเทศสวนบุคคลและสถานศกึษาที่

ไดรับระหวางการตรวจเยี่ยมและการประเมินคุณภาพภายนอกอยางเครงครดั 

                 4) ไมรับและไมเรยีกรองในสิ่งที่ไมเกี่ยวของกับการประเมินคุณภาพ

ภายนอกสถานศกึษา เชน ไมรับอามิสสินจาง รางวัล ของขวัญ ของกํานัล การตอนรับ  

การรับรองและการอํานวยความสะดวกจากสถานศึกษาที่เกนิความจําเปน 

                 5) ไมแสวงหาผลประโยชนใหตัวเองหรอืผูอื่นไมวาโดยทางตรงหรือ

ทางออมโดยใชขอมูลใดๆ ซ่ึงสํานกังานยังไมไดเผยแพรตอสาธารณะ และไมดําเนนิการใดๆ 

ในลกัษณะที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนตอสํานกังาน 

                 6) ปฏิบัตงิานตามที่ไดรับมอบหมายอยางครบถวนสมบรูณ ตาม

มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกที่สํานักงานกําหนด 

                 7) ผูประเมินภายนอกตองไมนําบุคคลที่ไมเกี่ยวของกับการประเมิน

คุณภาพภายนอกเขาไปในสถานศกึษาที่ทําการประเมิน 
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                 8) ผูประเมินตองไมเปนที่ปรกึษาหรอืวิทยากรใหกบัสถานศึกษาเนื่องจาก

อาจเกดิผลประโยชนทับซอน 

  บทบาทและหนาท่ีของผูประเมนิภายนอก 

   ในการประเมินคุณภาพภายนอก ผูประเมินภายนอกจะตองปฏิบัติงาน

อยางมืออาชีพโดยยดึถือบทบาทในลกัษณะ “เพื่อนรวมวชิาชีพ” และเปน “กัลยาณมิตร” 

กับสถานศกึษาและชุมชนที่ตางฝายตางเรียนรูจากกนัและกัน หนาที่สําคัญของคณะผู

ประเมินภายนอก มีดังนี้ 

                  1) ตรวจเยี่ยมสถานศึกษา สรางความเขาใจและเจตคติทีถู่กตอง

เกี่ยวกับการประเมินเพื่อพัฒนาคุณภาพ ใหกับบุคลากรของสถานศกึษาและผูเกี่ยวของ 

                  2) รวบรวมขอมูลและตรวจสอบหลักฐานขอมูลเพื่อยนืยนัสภาพ 

ความเปนจริงในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาตามที่สถานศึกษาไดรายงานไวในรายงาน

การประเมินตนเอง และตามหลกัฐานที่สะทอนสภาพความเปนจรงิที่ไมไดอยูในรายงาน

การประเมินตนเอง 

                  3) ตรวจสอบกระบวนการและวธิกีารที่สถานศกึษาใชในการไดมาซ่ึง

ขอมูลรวมทัง้หลักฐานทีร่ะบุในรายงานการประเมินตนเองมีความเหมาะสม ครอบคลุม 

และนาเช่ือถือเพียงใด 

                  4) ตรวจสอบผลการพัฒนาเทยีบเคยีงกับเปาหมาย/แผนพัฒนาของ

สถานศกึษาและมาตรฐานการศึกษาที่ สมศ. กําหนดเพื่อการประเมินภายนอก รวมทั้ง

ตรวจสอบเปาหมาย/แผนพัฒนาที่สถานศกึษาจะดําเนนิการตอไป เพื่อดูความสอดคลอง

กับผลการประเมิน 

                  5) ประมวล วเิคราะหขอมูล และประเมินคุณภาพการศกึษาตาม

มาตรฐานประเมินภายนอก พรอมทัง้ใหขอเสนอแนะแกสถานศกึษา เพื่อนําไปสูการ

พัฒนาการจดัการศึกษาใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น 

                  6) รายงานผลการประเมินคุณภาพสถานศกึษาตอ สมศ. 

                 สมศ. มีการควบคุมคุณภาพของผูประเมินหลายกระบวนการดวยกนั 

นับตัง้แตการใหใบอนุญาตเปนผูประเมินภายนอก สมศ. มีมาตรการควบคุม โดยกําหนด

ระยะเวลาการเปนผูประเมินภายนอก 3 ป หากผูประเมินภายนอกมีความประพฤติ หรอื

ปฏิบัตผิิดจรรยาบรรณตามเกณฑที่ สมศ. กําหนดในขัน้แรกจะเปนการกลาวตกัเตอืนใน

เบื้องตน ขัน้ตอมาเปนการถอดถอนใบอนุญาต ซ่ึงไมสามารถเปนผูประเมินภายนอกไดอีก 
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                 แนวทางในการควบคุมซ่ึงเปนแนวทางที่คูขนานมาดวยกนัก็คอืการ

ควบคุมโดยการประเมินจากสถานศกึษาที่ไดรับการประเมินภายนอกแลวรวมถึงการ

ควบคุมที่ไดรับความรวมมือจากวุฒิอาสาจากโครงการคลังสมองในพระราชดํารสิมเดจ็

พระนางเจาพระบรมราชินนีาถฯ รวมกับคณะกรรมการตรวจสอบประเมินผลเปนผูรวม

ติดตามประเมินผูประเมินภายนอก นอกจากนี้ในการควบคุม คุณภาพของผูประเมิน

ภายนอก สมศ. ไดใหการสนับสนุนหนวยประเมินภายนอกใหมีระบบการตดิตามของหนวย

ประเมินภายนอกเองดวย เพื่อใหมีมาตรฐานสมดังเจตนารมณที่หนวยประเมินภายนอก

จะตองมีระบบการพัฒนาผูประเมินภายนอกของหนวยประเมินเอง 

                  สมศ. ไดเริ่มกระบวนการคัดเลือกผูประเมินภายนอกโดยวิธกีารจดัใหมี

การฝกอบรมผูประเมินภายนอก โดยประเภทของผูประเมินภายนอกในระดับการศกึษาขัน้

พื้นฐาน มี 3 ประเภทดวยกัน คอื 

                  - ประเภทที่ 1 ประเภทนติิบุคคล กระบวนการในการคัดเลอืกผู

ประเมินภายนอกประเภทที่ 1 สมศ. มีคณะอนุกรรมการฯ พจิารณาคุณสมบัต ิในเบื้องตน

แลวดําเนนิการสอบคัดเลอืกเขารับการฝกอบรม ผูที่จะผานการอบรมและไดรับการรับรอง

จาก สมศ. ตองผานเกณฑในการพจิารณา 5 ขอดวยกัน คือ 

                                1. เวลาในการเขารับการอบรมเต็มเวลา 

                                2. สอบไดคะแนนตามหลักสูตรการอบรมไมต่ํากวารอยละ 60 

                                3. มีความสามารถในการทํางานเปนทีม 

                                4. มีความสามารถในการทํางานเปนทมีและมีมนุษยสัมพันธด ี

                                5. เปนผูที่มีความสามารถประเมินสถานศึกษาไดตรงสภาพ

จรงิและจัดทํารายงานประเมินผลตามรูปแบบที่กําหนดและมีคุณภาพไมต่ํากวาระดบัด ี

                  - ประเภทที่ 2 ประเภทคณะบุคคล อยูในระหวางการพจิารณาระบบ 

คุณสมบัตแิละเกณฑในการคัดเลือก 

                  - ประเภทที่ 3 สถาบนัอุดมศกึษา ผูประเมินที่มาจาก

สถาบันอุดมศกึษา สมศ. ซ่ึงเปนผูทรงคุณวุฒิจากคณะครุศาสตร/ศกึษาศาสตร ทั่วประเทศ 

                 สถานศกึษาทีจ่ัดทํารายงานการประเมินตนเองแลว สามารถจดัสง

รายงานการประเมินตนเองไปยังหนวยงานตนสงักดั และสําเนาสง สมศ. จํานวน 2 ชุด  

เพื่อแจงความจํานงขอรับการประเมินภายนอกจาก สมศ. ไดทันท ี 
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                 การประเมินสถานศกึษา สําหรับระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐาน สมศ. มีการ

จัดสรรสถานศกึษาใหหนวยประเมินภายนอกเปนระบบ โดยใช Computer ในการจัดสรร

สถานศกึษา และมีคณะอนกุรรมการพิจารณาแผนการประเมินของหนวยประเมินอยางเปน

ระบบกอนที่จะดําเนนิการจัดสรรสถานศกึษาใหกับหนวยประเมินในแตละแหงอยางโปรงใส 

และยุตธิรรม นอกจากนี้ยงัมีการพัฒนาและสรางโปรแกรมคอมพวิเตอร เพื่อการจดัเกบ็

ขอมูลหนวยประเมินขอมูลผูประเมินภายนอก ใหสามารถสืบคนและประมวลผลขอมูลได

อยางเปนระบบ 

  สรุป 

   จากที่กลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา ประสิทธผิลการเรยีนรู 

หมายถึง ผลที่เกดิจากกระบวนการเรยีนการสอนที่จะทาํใหนักเรียนเกดิการเปลี่ยนแปลง

พฤตกิรรม และสามารถวัดไดโดยการแสดงออกมา ประกอบดวย 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน หมายถึง ความรู ความเขาใจ ทักษะ และทัศนคตอัินเกิดจากการเรยีนรู ซ่ึงอาจวัดได

จากการทดสอบระหวางหรือหลังการจดักิจกรรมการเรยีนการสอน ดวยการทดสอบหรือ

วิธกีารอื่นๆ นอกจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนจะบอกคุณภาพของผูเรยีนแลวยังแสดงให

เห็นถงึคุณคาของหลกัสูตร คุณภาพของการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน ตลอดจน

ความรูความสามารถของครูผูสอนและผูบรหิารอีกดวย 2) พฤตกิรรมการเรยีนรูของ

นักเรยีน หมายถึง พฤติกรรมการเรยีนของนกัเรียน หมายถึง การกระทําหรอืการปฏิบตั ิ    

ที่มีตอการเรยีนทัง้ในและนอกหองเรยีน ที่แสดงใหเหน็ถงึความกระตือรอืรน ความสนใจ 

ความตัง้ใจการวางแผนการเรยีน และวธิีการเรยีนในขณะที่เรียน 3) ความพงึพอใจของ

ผูเกี่ยวของ หมายถึง ความรูสกึหรือทศันคติของผูปกครองนักเรยีน และผูที่เกี่ยวของ ที่มี

ตอการจดัการศกึษาของโรงเรียนสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23  

 

ตอนท่ี 3 บริบทโรงเรียนมัธยมสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษา 

มัธยมศกึษาเขต 23 

 การนําเสนอในตอนที ่3 นี้ มีวัตถุประสงคเฉพาะเพื่อใหไดสาระสนเทศเกี่ยวกับ

บริบทโรงเรียนมัธยมสังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศกึษาเขต 23 จงึนําเสนอ

เนื้อหาประกอบดวย ประวัต ิวสิัยทัศน เปาประสงค และกลยุทธ ตามลําดบัดังนี้ 
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  ประวตั ิ

    ตามที่กระทรวงศกึษาธกิาร ไดประกาศกําหนดเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยม 

ศกึษา และไดมีการประกาศในราชกจิจานุเบกษา เม่ือวันที่ 22 กรกฎาคม 2553  

สืบเนื่องจากที่ไดมีการแกไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 

2553 และพระราชบัญญัตริะเบียบบรหิารราชการกระทรวงศกึษาธิการ (ฉบับที ่2) พ.ศ. 

2553 กําหนดใหมีเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา และเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 37 วรรคสอง แหงพระราชบัญญัติ

การศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 ซ่ึงแกไขเพิ่มเตมิโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และมาตรา 8 และมาตรา 33 วรรคสอง แหงพระราชบัญญัติ

ระเบียบบรหิารราชการกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2546 ซ่ึงแกไขเพิ่มเตมิโดย

พระราชบัญญัตริะเบยีบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2553 

รัฐมนตรวีาการกระทรวงศกึษาธกิาร โดยคําแนะนําของสภาการศกึษา เม่ือคราวประชุม 

วันที่ 17 สิงหาคม 2553 ไดประกาศเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา จํานวน 42 เขต และ

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา จํานวน 183 เขต จงัหวัดสกลนคร เปนที่ตัง้เขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 มีโรงเรยีนมัธยมศกึษาในสังกดั จํานวน 45 โรงเรยีน ทีต่ั้ง

สํานักงานตั้งอยู ถนนใสสวาง ตําบลธาตุเชิงชุม อําเภอเมือง จังหวัดสกลนคร โทรศัพท 

042-712814 โทรสาร 042-714453 

  วสัิยทัศน 

    เขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 เปนองคกรหลักในการพัฒนา

คุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาขัน้พื้นฐานเพื่อพัฒนาสูสากล และเตรยีมความ

พรอมเขาสูประชาคมอาเซียนภายในป 2558 

  พันธกจิ 

    1. เรงรดัพัฒนาสงเสรมิและสนับสนุนการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

เพื่อใหจัดการศกึษาไดอยางมีคุณภาพโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ เพื่อใหผูเรยีน มีความรู      

มีคุณธรรม จรยิธรรม 

    2. สงเสริมสนบัสนนุการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษาข้ันพื้นฐานและพัฒนาสูสากล  

    3. สงเสริมสนับสนนุใหสถานศกึษาเตรียมความพรอมเขาสูประชาคม

อาเซียน 
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  เปาประสงค 

    1. ผูเรยีนทกุคนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาข้ันพื้นฐานและพัฒนา

สูความเปนเลศิ 

    2. ประชากรวัยเรยีนทุกคนไดรับโอกาสในการศกึษาข้ันพื้นฐานตัง้แต

อนุบาลจนจบการศกึษาข้ันพื้นฐานอยางมีคุณภาพทั่วถงึและเสมอภาค 

    3. ครูและบุคลากรทางการศกึษาสามารถปฏิบัตงิานไดอยางมี

ประสิทธภิาพเต็มตามศกัยภาพ 

    4. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศกึษามีความเขมแข็งตามหลกั 

ธรรมาภิบาลและเปนกลไกขับเคลื่อนการศกึษาข้ันพื้นฐานสูคุณภาพระดบัมาตรฐานสากล 

    5. สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานสวนกลาง ลดบทบาท

และกระจายอํานาจสูสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาและสถานศกึษา รวมทั้งบูรณาการการ

ทํางานภายในสํานกัตางๆ 

  กลยุทธ 

    สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 กําหนดกลยุทธ

ปงบประมาณ2557 จํานวน 5 กลยุทธดังตอไปนี้ 

      1. กลยทุธที่ 1 พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาทกุระดับตาม

หลักสูตรและสงเสรมิความสามารถดานเทคโนโลยีเพื่อเปนเครื่องมือในการเรยีนรู 

      2. กลยุทธที่ 2ปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม ความเปนไทย และวถิชีีวติ

ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง มีความรับผิดขอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม 

      3. กลยุทธที่ 3ขยายโอกาสทางการศกึษาใหทั่วถงึครอบคลุมผูเรยีน

ใหไดรบัโอกาสในการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ  

      4. กลยุทธที่ 4พัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาทัง้ระบบให

สามารถจดัการเรียนการสอนไดอยางมีคุณภาพ 

      5. กลยุทธที่ 5 พัฒนาประสทิธิภาพการบรหิารจดัการศกึษาตาม

แนวทางการกระจายอํานาจทางการศกึษาตามหลกัธรรมาภิบาล เนนการมีสวนรวมจาก

ทุกภาคสวนและความรวมมือกับองคกรสวนทองถิ่นเพื่อสงเสริมและสนับสนุนการจัด

การศกึษา 

     โรงเรยีนมัธยมสงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศกึษาเขต 23  

มีโรงเรยีนมัธยมศกึษาในสงักดั จํานวน 45 โรงเรยีน ที่ตัง้สํานกังานตัง้อยู ถนนใสสวาง 
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ตําบลธาตุเชิงชุม อําเภอเมือง จงัหวัดสกลนคร มีบุคลากรทางการศกึษา จํานวน 1,972 คน 

เปนองคกรหลักในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาขัน้พื้นฐานเพื่อ

พัฒนาสูสากล และเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียนภายในป 2558 

 

ตอนท่ี 4 งานวจิัยท่ีเกี่ยวของ 

 การนําเสนอในตอนที ่4 นี้ มีวัตถปุระสงคเฉพาะเพื่อใหไดสาระสนเทศเกี่ยวกับ

งานวจิัยที่เกี่ยวของ เพื่อนําผลการวจิัยจากงานวจิัยตางๆ มาเปนแนวทางในการพัฒนาเปน

กรอบแนวคดิของการวจิัย จงึนําเสนอเนื้อหาประกอบดวย งานวิจัยในประเทศ และ

งานวจิัยตางประเทศ ตามลําดับดังนี้ 

  1. งานวิจัยในประเทศ 

   ถนอมรตัน สิทธเิสน ี(2550, บทคัดยอ) การวิจัยครัง้นี้เปนการศกึษา 

การบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเทศบาล สังกดัเทศบาลเมืองกระทุมแบน โดยมี

วัตถุประสงค (1) เพื่อศึกษาสภาพการบรหิารงานวชิาการของโรงเรียนเทศบาล สังกดั

เทศบาลเมืองกระทุมแบน (2) เพื่อศึกษาปญหาการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน สังกัด

เทศบาลเมืองกระทุมแบน (3) เพื่อเปรยีบเทียบสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีน

เทศบาล สังกัดเทศบาลเมืองกระทุมแบนตามความคิดเห็นของผูบรหิารและคร ูกลุม

ตัวอยางที่ศกึษา เปนผูบริหาร และคร ูจํานวน 119 คน ของโรงเรยีนสังกัดเทศบาลเมือง

กระทุมแบน เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถาม ไดรับแบบสอบถามที่สมบรูณ จํานวน 118 

ฉบับ คิดเปนรอยละ 99.16 การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเรจ็รูป สถติทิี่ใช

ในการวเิคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาที

ผลการวจิัยดังนี้ (1) สภาพการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนเทศบาล สังกัดเทศบาล

เมือง กระทุมแบนในภาพรวมทัง้ 12 ดานอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา 

อยูในระดับมาก 11 ดาน และอยูในระดับปานกลาง 1 ดาน คือ การสงเสรมิและสนับสนุน

งานวชิาการแกบุคคลครอบครัว หนวยงาน และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา (2) ปญหาใน

การบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเทศบาล สังกดัเทศบาลเมือง กระทุมแบนในภาพรวม

ทัง้ 12 ดาน อยูในระดับนอย เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดบันอยทกุดาน (3) 

การเปรียบเทยีบสภาพการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนเทศบาล สังกดัเทศบาลเมือง

กระทุมแบนตามความคิดเหน็ของผูบรหิารและครูพบวาโดยภาพรวม แตกตางกนัอยางมี
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นัยสําคัญที่ .05 เม่ือศกึษารายดาน พบวา ดานการพัฒนาหลกัสูตรสถานศกึษา ดานการ

วัดผล ประเมินผล และเทยีบโอนผลการเรียน ดานการพัฒนาสื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยี

เพื่อการศกึษา ดานการแนะแนว แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญที่ .05 นอกจากนัน้           

ไมแตกตางกนั 

   พิมพรรณ  สรุโิย (2550, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษา ปจจัยดานผูบริหาร

สถานศึกษาที่สงผลตอประสทิธิผลของโรงเรยีนเทศบาลกลุมการศึกษาทองถิ่นที่  9           

กรมสงเสรมิการปกครองทองถิ่น การวิจัยครัง้นี้มีวัตถุประสงคเพื่อ  1) ศกึษาระดับปจจัย

ดานผูบรหิารสถานศกึษา  ประกอบดวย ดานวสิัยทศัน ดานการติดตอสื่อสาร  ดาน     

การตดัสนิใจ   ดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 2) เพื่อศึกษาระดับประสิทธผิลของโรงเรียน   

3) เพื่อหาความสัมพันธระหวางปจจยัดานผูบรหิารสถานศกึษา กับประสทิธิผลของ

โรงเรยีน 4) เพื่อสรางสมการพยากรณประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาล กลุมการศึกษา

ทองถิ่นที่  9  กรมสงเสรมิการปกครองทองถิน่กลุมตัวอยางคอื พนักงานครแูละบุคลากร

ทางการศกึษาทองถิ่นโรงเรียนเทศบาล  กลุมการศกึษาทองถิ่นที่ 9 กรมสงเสรมิการ

ปกครองทองถิ่น จํานวนทัง้สิ้น 307  คนเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลเปน

แบบสอบถาม สถติทิี่ใชในการวเิคราะหขอมูลใชคารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

สัมประสทิธิ์สหสัมพันธเพยีรสัน (r)  (Pearson,s Product Moment Correlation Coefficient)          

การถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression) โดยวิธ ีEnter  

    ผลการวจิัยพบวา 1) ระดับปจจัยดานผูบรหิารสถานศกึษา โดย

ภาพรวมพบวา พนักงานครูและบุคลากรทางการศกึษาทองถิ่นมีความคดิเห็นอยูในระดบั

มากทุกดาน 2) ระดับประสทิธิผลของโรงเรยีนเทศบาล พบวา พนักงานครูและบุคลากร

ทางการศกึษาทองถิ่นมีความคดิเห็นอยูในระดับมาก 3) ปจจัยดานผูบรหิารสถานศึกษา  

กับประสทิธิผลของโรงเรยีนเทศบาล   มีความสัมพันธกนัทางบวกในระดับปานกลาง    

อยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิระดับ .01  4) ปจจยัที่สงผลตอประสิทธผิลของโรงเรียนเทศบาล 

กลุมการศกึษาทองถิ่นที่ 9 กรมสงเสรมิการปกครองทองถิ่น อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .01 คือ ปจจัย ดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง  (X4) ดานการตัดสนิใจ( X3)         

ดานวิสัยทศัน (X1)  และมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดบั .05 คือ ดานการตดิตอสื่อสาร (X2)  

โดยสามารถพยากรณไดรอยละ 55.90 (R2 = .559) 
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   สมรักษ รินรดุ (2552, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษาปจจยัที่มีความสัมพันธ

กับผลการเรียนของนกัเรยีนช้ันประถมศกึษาปที ่5 พบวา (1) นักเรียนช้ันประถมศกึษาปที ่

5 โรงเรยีนในสํานักงานเขตบางเขน สังกัดกรุงเทพมหานคร มีระดับปจจัยดานผูเรยีน ปจจัย

ดานคร ูและปจจัยดานสิ่งแวดลอม อยูในระดับมาก (2) ความสัมพันธระหวางปจจัยดาน

ตางๆ กับผลการเรยีน สรุปไดดงันี้ (2.1) ปจจัยดานผูเรียน ไดแก ความพรอมในการเรียน

และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธทางบวกในระดบัคอนขางสูงกับผลการเรียนของ

นักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 5 โรงเรยีนในสํานกังานเขตบางเขน สังกดักรุงเทพมหานคร 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (2.2) ปจจัยดานครู ไดแก พฤตกิรรมการสอนของคร ู

มีความสัมพันธทางบวกในระดบัปานกลางกับผลการเรยีน และบรรยากาศในการเรยีนรูมี

ความสัมพันธทางบวกในระดับคอนขางต่ํากับผลการเรยีนอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 

.01 (2.3) ปจจัยดานสิ่งแวดลอม ไดแก ความสัมพันธกับกลุมเพื่อน การสนับสนนุของ

ครอบครัวและการบรกิารของสถานศกึษา มีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลางกับ

ผลการเรยีน อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 (3) ปจจัยดานผูเรียน ปจจัยดานคร ู

และปจจัยดานสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธพหุคูณทางบวกในระดับคอนขางสูงกับผลการ

เรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดบั .01 

   อัญมณ ีอุสสาร (2552, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษาปจจยัที่สงผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนรายวชิาคอมพิวเตอรในระดบัช้ันมัธยมศกึษาตอนปลาย เขตพื้นทีก่ารศกึษา

ลําปาง เขต 2 พบวา เพศ สถานภาพการอยูรวมกันของบิดามารดา จํานวนพ่ีนอง เปน

ปจจัยที่สงผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนรายวชิาคอมพิวเตอรในระดับช้ันมัธยมศกึษาตอนปลาย 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 สาหรับความคดิเห็นของนกัเรยีนในดานตางๆ พบวา 

ระดับความคิดเหน็ของนกัเรียนในภาพรวมพบวาดานผูเรยีน ดานผูสอน และดานอุปกรณ

และสื่อการเรยีนการสอนอยูระดับมาก 

   วัชระ ขันธสมบตั ิ(2553, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษา การศกึษาสภาพ

การบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กที่มีครูไมครบช้ัน สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครราชสมีา เขต 2 

   การวิจัยครัง้นี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรยีนขนาดเลก็ ที่มีครูไมครบช้ัน สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

นครราชสีมา เขต 2 ตามความเห็น ของครูผูสอนและผูบริหารโรงเรยีน และเพื่อ

เปรียบเทยีบสภาพการบรหิารงานวชิาการของโรงเรียนขนาดเลก็ที่มีครูไมครบช้ัน สังกัด
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สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครราชสมีา เขต 2 ตามความเห็นของครูผูสอน

และผูบริหารโรงเรยีน จําแนกตามตําแหนงหนาที่ปจจุบนัและประสบการณ ในการทางาน 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ครูผูสอนและผูบรหิารโรงเรียน ในสังกัดสํานกังาน เขต

พื้นที่การศกึษาประถม ศกึษานครราชสีมา เขต 2 จํานวน 175 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลโดยใช

โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเรจ็รูป เพื่อหาคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ

ทดสอบสมมติฐานโดยใชสถติ ิt – test และ F – test ผลการวิจัยสรุปได ดังนี้  

    1. สภาพการบรหิารงานวชิาการของโรงเรียนขนาดเลก็ทีมี่ครูไมครบ

ช้ัน สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 โดยภาพรวมและ

รายดาน 5 ดาน มีการดําเนนิการอยูในระดับมาก ครูผูสอนเรียงตามลําดับดับคาเฉลี่ย ดังนี้ 

ดานการนําหลกัสตูรไปใช ดานการเรยีนการสอน ดานการวัดประเมินผล ดานการนิเทศ

ภายใน และดานวัสดุประกอบหลกัสตูรและสื่อการเรยีนการสอน สวนผูบรหิารโรงเรยีน

เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย ดังนี้ ดานการเรียนการสอน ดานวัสดุประกอบหลกัสตูรและสื่อ

การเรียนการสอน ดานการวัดประเมินผล ดานการนําหลักสูตรไปใช และดานการนเิทศ

ภายใน 

    2. การเปรียบเทยีบสภาพการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนขนาด

เล็กที่มีครูไมครบช้ัน สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษานครราชสมีา เขต 2 

เปรียบเทยีบตามตําแหนงหนาที่ปจจุบนั พบวา โดยภาพรวมไมแตกตางกัน รายดาน

แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 คือ ดานการเรยีนการสอน เม่ือ

เปรียบเทยีบตามประสบการณในการทางาน โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

   ศริาภรณ ชวยบํารุง (2554, บทคัดยอ) ปจจัยทีส่งผลตอคุณภาพ

การศกึษาของโรงเรยีนสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาบุรรีัมย เขต 1 การ

วิจัยครัง้นี้มีความมุงหมายเพื่อ 1) ศกึษาระดับความคิดเห็นของผูบรหิารสถานศกึษาและคร ู

เกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอคุณภาพการศกึษาของโรงเรยีน 2) หาความสัมพันธระหวางปจจัย

ดานกระบวนการบรหิาร ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานกระบวนการประกนัคุณภาพ

การศกึษา และ 3) ศกึษาปจจัยที่สามารถพยากรณคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน กลุม

ตัวอยางเปนผูบรหิารสถานศกึษา จํานวน 136 คน และครูผูสอน จํานวน 327 คน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาบุรรีัมย เขต 1 รวมทั้งสิ้น จํานวน 463 คน ซ่ึง

ไดมาโดยการสุมแบบหลายขัน้ตอน (Multi – stage Random Sampling) เครื่องมือที่ใชใน
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การเกบ็รวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามซ่ึงมี 2 ลักษณะ ไดแก แบบตรวจสอบรายการ 

แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีคาความเช่ือม่ันเทากับ .96 สถติทิี่ใชในการ

วิเคราะหขอมูล คือรอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิส์หสัมพันธพหุคูณ

และการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอนผลการวจิัยพบวา 

    1. ผูบรหิารสถานศกึษาและครูมีความคดิเหน็เกีย่วกับปจจัยที่สงผล

ตอคุณภาพการศกึษาของโรงเรยีน โดยรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 

พบวาอยูในระดับมาก ทุกดานเชนกัน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้ ดาน

กระบวนการบรหิาร ดานกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา และดานกระบวนการ

เรียนการสอน ตามลําดับ 

    2. ความสัมพันธระหวางปจจัยดานกระบวนการบรหิาร ดาน

กระบวนการเรียนการสอนดานกระบวนการประกันคุณภาพการศกึษา มีความสัมพันธ

ทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ 0.01 และปจจัยแตละปจจัยมีความสัมพันธ

ทางบวกกับคุณภาพการศกึษา อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดบั .01 พิจารณาตัวแปร

ปจจัยที่มีคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธสงูสุดคือ ดานกระบวนการประกันคุณภาพการศกึษา 

และดานกระบวนการบรหิาร พบวามีความสัมพันธกันในระดับสูง สวนดานกระบวนการ

เรียนการสอนมีความสัมพันธกนัในระดับปานกลาง 

    3. ปจจัยดานกระบวนการประกนัคุณภาพการศกึษาและดาน

กระบวนการบรหิารรวมกัน มีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพการศกึษาอยูในระดับสงู 

และสามารถพยากรณคุณภาพการศกึษาไดรอยละ 81 

     คะแนนดบิ ̂ = -1.57 + 0.42 (X3) + 0.27 (X1) + 0.26 (X2) 

     คะแนนมาตรฐาน ̂ = 0.46 (X3) + 0.33 (X1) + 0.19 (X2) 

   สมคิด มานะคดิ (2554, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษา การบริหารงานดาน

วิชาการของผูบรหิารโรงเรียนในทัศนะของครูสงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาปราจนีบุร ี

การวิจัยนี้มีวัตถปุระสงค 1) เพื่อศึกษาการบริหารงานวิชาการของผูบรหิารโรงเรยีนใน

ทัศนะของครสูังกัด สํา นักงานเขตพื้นที่การศกึษาปราจนีบุร ีโดยภาพรวมและรายดาน 2) 

เพื่อเปรยีบเทียบทศันะของครใูนการบรหิารโรงเรียนจําแนกตามประสบการณในการ

ทํางานและขนาดโรงเรยีน ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัย ไดแก ครูสังกดั

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจนีบรุ ีจํานวน 359 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลในครัง้นี้ คือแบบสอบถาม ที่มีความเช่ือม่ันเทากับ .956 สถติทิี่ใชในการวิเคราะห 
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ขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานคา t - test และคา F-test 

   ผลการวเิคราะหการบรหิารงานดานวชิาการของผูบรหิารโรงเรยีน ใน

ทัศนะของครสูังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจนีบุร ีโดยภาพรวมปฏิบัติในระดับมาก 

เม่ือพิจารณาตามรายดาน พบวา มีความคิดเห็นตอการบรหิารงานดานวชิาการของ

ผูบรหิารโรงเรยีนสูงสุด คือ ดานจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน ในระดับมาก และมีความ

คิดเห็นการบรหิารงานดานวิชาการของผูบรหิารโรงเรยีนต่ําสุด คือ ดานนิเทศการเรียนการ

สอน ในระดับมากเม่ือพจิารณาตามขนาดของโรงเรยีน พบวา ครูที่ปฏิบัตกิารสอนที่

โรงเรยีนขนาดเลก็มีความคิดเห็นตอการบรหิารงานดานวชิาการของผูบริหารโรงเรยีน โดย

ภาพรวมในระดับมากเม่ือพิจารณาตามรายดาน พบวา ครูที่ปฏิบัตกิารสอนมีความคิดเห็น

ตอการบรหิารงานดานวชิาการของผูบริหารโรงเรยีนสูงสุด คือ ดานจัดกิจกรรมการเรยีน

การสอน ในระดับมากและมีความคดิเหน็ตอการบรหิารงานดานวิชาการของผูบรหิาร

โรงเรยีนต่ําสดุ คือ ดานนิเทศการเรียนการสอนในระดับมาก ครูที่ปฏิบตัิการสอนที่โรงเรยีน

ขนาดกลาง มีความคดิเห็นการบรหิารงานดานวชิาการของผูบริหารโรงเรยีน โดยภาพรวม 

ในระดับมาก เม่ือพิจารณาตามรายดาน พบวา ครูที่ปฏิบัตกิารสอนมีความคิดเหน็การ

บริหารงานดานวิชาการของผูบรหิารโรงเรียนสูงสดุ คือ ดานหลกัสูตร ในระดับมาก และมี

ความคดิเห็น การบริหารงานดานวิชาการของผูบรหิารโรงเรยีนต่ําสดุ คือ ดานนิเทศการ

เรียนการสอน ในระดับมาก 

   ครูที่ปฏิบัตกิารสอนที่โรงเรยีนขนาดใหญ มีความคิดเห็นการบรหิารงาน

ดานวิชาการของผูบรหิารโรงเรียน โดยภาพรวม ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาตามรายดาน 

พบวา ครูที่ปฏิบัตกิารสอนมีความคดิเหน็การบริหารงานดานวชิาการของผูบรหิารโรงเรียน

สูงสดุ คือ ดานจดักจิกรรมการเรยีนการสอน ในระดับมาก และมีความคดิเห็นการ

บริหารงานดานวิชาการของผูบรหิารโรงเรียนต่ําสุด คือ ดานนิเทศการเรียนการสอน ใน

ระดับมากการเปรยีบเทียบทัศนะของครูในการบรหิารงานวชิาการของผูบรหิารโรงเรียน 

จําแนกตามเพศ สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ประสบการณในการทํางาน วุฒิ

การศกึษา และขนาดโรงเรียน พบวา ครูมีความคดิเหน็ในการบริหารงานวิชาการของ

ผูบรหิารโรงเรยีน จําแนกตามเพศ สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม และประสบการณ

ในการทํางาน โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกนัยกเวน วุฒิการศกึษา และขนาดของ

โรงเรยีน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิีร่ะดับ .05 
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   วณสิา ถิ่นทัพไทย (2555, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา แนวทาง

พัฒนาการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนที่ขาดแคลนครูในสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่

การศกึษาตาก เขต 2 การวิจยัครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรยีนที่ขาดแคลนครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตาก 

เขต 2 2) เพื่อศึกษาการบริหารงานวชิาการของโรงเรยีนที่ขาดแคลนครูในสังกัดสํานกังาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาตาก เขต 2 ที่ประสบความสําเร็จในการบรหิารงานวชิาการ และ           

3) เพื่อหาแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีนที่ขาดแคลนครูในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตาก เขต 2 มีวิธดีําเนนิการวิจัยเปน 3 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนที ่1 

การศกึษาสภาพและปญหาการบรหิารงานวิชาการของโรงเรยีนที่ขาดแคลนคร ูในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาตาก เขต 2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัย ไดแก ผูบรหิารและ

ครูผูสอนโรงเรยีนที่ขาดแคลนคร ูจํานวน 306 คน 

   เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม สถติทิี่ใชในการวิเคราะห

ขอมูล คือ การแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ข้ันตอนที่ 2 

การศกึษาการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนที่ขาดแคลนครูในสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่

การศกึษาตาก เขต 2 ที่ประสบความสําเร็จ ในการบรหิารงานวิชาการ ผูใหขอมูล ไดแก 

ผูบรหิาร หัวหนาฝายวชิาการและครูผูสอนโรงเรยีนประถมศกึษาโรงเรียนบานหวยบง 

โรงเรยีนขยายโอกาส โรงเรยีนบานหวยมวงและโรงเรียนมัธยมศึกษา โรงเรยีนสรรพ

วิทยาคม จํานวน 9 คน เครื่องมือที่ใชในการวจิัยครัง้นี้ ไดแก แบบสัมภาษณ วิเคราะห

ขอมูลโดยการวเิคราะหเนื้อหา ข้ันตอนที่ 3 หาแนวทางพัฒนาการบรหิารงานวชิาการของ

โรงเรยีนที่ขาดแคลนครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาตาก เขต 2 ผูใหขอมูล ไดแก 

ผูเช่ียวชาญ จํานวน 17 คน เครื่องมือที่ใชในการวจิัย ไดแก แบบสัมภาษณ วิเคราะหขอมูล 

โดยการวิเคราะหเนื้อหา แจกแจงความถี ่และจดัลําดบัความสําคัญ ผลการวจิยัพบวา         

1) สภาพการบรหิารงานวชิาการของโรงเรียนที่ขาดแคลนคร ูในสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่

การศกึษาตากเขต 2 โดยภาพรวมและรายดานทกุดานอยูในระดับปานกลาง 2) ปญหาการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรยีนที่ขาดแคลนคร ูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาตาก 

เขต 2 พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมากมีเพยีงดานเดยีวที่อยูในระดบั ปานกลาง คือ 

ดานการวัดผล ประเมินผลและการเทยีบโอน ผลการเรยีน3) การบรหิารงานวิชาการของ

โรงเรยีนที่ขาดแคลนครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาตาก เขต 2 ที่ประสบ

ความสําเร็จในการบรหิารงานวชิาการ พบวา ผูบรหิารสถานศกึษาบุคลากรในโรงเรียน
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คณะกรรมการสถานศึกษา และประชาชนในชุมชน ใหความรวมมือ ชวยสนับสนุน และ

จัดหางบประมาณตางๆ เขามาพัฒนาโรงเรยีน ผูบรหิารมีความรู ความสามารถในการ

บริหารวชิาการ มีหัวหนาวชิาการและทมีงานที่มีความสามารถในการดําเนนิงาน ไดรับ

ความรวมมือจากบุคลากรในโรงเรียนและคณะกรรมการสถานศกึษา บุคลากรสวนใหญจบ

การศกึษาระดับปริญญาโทดานการบริหารการศกึษา ดานหลกัสูตรและการสอน และดาน

วัดผลและประเมินผลโดยตรง 4) แนวทางพัฒนาการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนที่ 

ขาดแคลนครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาตากเขต 2 พบแนวทางพัฒนาที่สําคัญ 

คือ มอบหมายประธานกลุมสาระการเรียนรูตรวจแผนการจัดการเรยีนรูอยางตอเนื่อง    

จัดกระบวนการเรยีนรูใหสอดคลองกับสภาพแวดลอม ความสนใจ และความแตกตาง

ระหวางบุคคล วางแผนและประชุมเพื่อวางเกณฑหรือแนวทางในการวัดผลประเมินผลและ

เทยีบโอนผลการเรยีนอยางเปนระบบ ข้ันตอน ใหสอดคลองกับหลกัสตูร สงเสริมใหคณะ

ครูทําวจิัยในโรงเรียน จัดอบรมเชิงปฏิบัตกิารใหกับครูผูสอนในเรื่องการจดัทําสื่อ 

นวัตกรรม รวมถงึการศกึษาดูงานในโรงเรยีนที่ประสบผลสําเร็จในเรื่องการจัดทําสื่อ 

นวัตกรรม ขอความรวมมือจากชุมชนและหนวยงานอืน่ในการใหการสนับสนนุหาแหลง

เรียนรูทัง้ดานกําลงัคนและงบประมาณ และกําหนดและวางแผนการนเิทศอยางเปนระบบ 

โดยจัดทําปฏิทนิ การปฏิบตัิงานในการนเิทศการศกึษาและแจงใหคณะครูทราบ และ

ดําเนนิการใหเปนไปตามปฏิทนิปฏิบัตงิาน 

   กรุณา ภูมะลิ (2556, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษา  ปจจยัการบรหิารที่

สงผลตอประสิทธผิลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก การวิจัยครัง้นี้มีวัตถุประสงค

เพื่อศึกษาปจจัยการบรหิารที่สงผลตอประสิทธผิลของโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออก

และเพื่อวิเคราะหปจจัยการบรหิารที่สงผลตอประสทิธผิลของโรงเรยีนขนาดเล็ก ในภาค

ตะวันออก กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัไดแกผูบรหิารสถานศกึษา 250 คนและครูผูสอน 

470 คน สถติทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ

วิเคราะหถดถอยเชิงพห ุ(multiple regression analysis) ผลการวจิัยสรุปไดดงันี้ 1. ปจจัย

การบรหิารที่สงผลตอประสทิธผิลของโรงเรยีนขนาดเล็กในภาคตะวันออกพบวา ใน

ภาพรวมอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับตามคาเฉลี่ยไดดังนี้คือ การมีสวนรวม การเรียน

การสอน การจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรยีนรู ภาวะผูนําทางการศกึษาและการ

ปฏิบัตติามนโยบาย และประสทิธิผลโรงเรยีนขนาดเลก็ในภาคตะวันออกอยูในระดับมาก 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมากทกุขอ ขอที่มีคาเฉลี่ยสงูสดุ 3 ขอ คือ ครู
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ไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสม ผูบรหิารไดรับความไววางไวใหรับผิดชอบในงานตางๆ และ

ผูบรหิารไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสม ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด 3 ขอ คือ ผูเรยีนมีคุณธรรม

จรยิธรรมตามคุณลักษณะอันพึงประสงค ครูมีขวัญกาลงัใจที่ดใีนการปฏิบัตงิาน และ

ผูเรยีนมีความสามารถในการอาน การเขียน และการคิดวเิคราะหตามเปาหมายของ

โรงเรยีน 2. ปจจัยการบรหิารที่สงผลตอประสิทธผิลของโรงเรียนขนาดเลก็ ในภาค

ตะวันออกมีอํานาจพยากรณที่ดทีีสุ่ดไดแก ปจจัยดานการปฏิบัตติามนโยบาย (X4) รองลง

ไปไดแก ปจจัยดานการมีสวนรวม (X3) ปจจัยดานการจดัการเรยีนการสอน (X2) ปจจัย

ดานภาวะผูนําทางการศกึษา (X1) และปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ 

เรียนรู (X5) และสามารถพยากรณปจจัยการบรหิารโดยภาพรวม ไดรอยละ 70.60 แสดง 

วา ปจจัยดานภาวะผูนําทางการศกึษาและปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ 

เรียนรูสงผลตอประสทิธผิลโรงเรยีนขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยางไมมีนัยสําคัญ สวน 

ปจจัยดานการจัดการเรยีนการสอน ปจจัยดานการมีสวนรวมและปจจัยดานการปฏิบัติ

ตาม นโยบาย สงผลตอประสทิธิผลโรงเรยีนขนาดเล็กในภาคตะวันออกอยางมีนัยสําคัญที่

ระดับ 0.05 โดยสามารถเขียนเปนสมการในพยากรณในรูปของคะแนนมาตรฐานไดดังนี้  

    Zy= 0.150X1 +0.156X2 + 0.197X3 +0.486X4 + 0.046X5 

   ชัชฎาภรณ อรามรุณ (2556, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษา กลยุทธการ

บริหารงานวชิาการในสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษากําแพงเพชร เขต 1 และเขต 2 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศกึษาสภาพ 

ปญหาและความตองการในการพัฒนาการบรหิารงานวชิาการในสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน 

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษากําแพงเพชร เขต 1 และ เขต 2 2) พัฒนา

กลยุทธการบริหารงานวิชาการของสถานศกึษา และ 3) ประเมินกลยุทธการบรหิารงาน

วิชาการของสถานศกึษา การวิจัยกระทําเปน 3 ข้ันตอน คือ 1) ศกึษาสภาพ ปญหา และ

ความตองการในการพัฒนางานวชิาการของสถานศึกษา กระทําโดยการใชแบบสอบถาม 

ในการเก็บขอมูลจากความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง 720 คน ประกอบดวย ผูบรหิาร

สถานศกึษา ครูฝายวิชาการ และครูผูสอน และจากการสนทนากลุม จํานวน 20 คน         

2) การพัฒนากลยุทธการบรหิารงานวิชาการ กระทําโดยการสัมภาษณ ผูบรหิาร

สถานศกึษา ครูฝายวิชาการ ครูผูสอนในสถานศกึษาที่ประสบผลสําเร็จดานการบริหาร

วิชาการ 4 แหง แลวประชุมเชิงวิชาการ เพื่อวเิคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก 

(SWOT Analysis) จัดทํารางกลยุทธการบรหิารงานวชิาการในสถานศกึษา และประชุมกลุม
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ยอยเพื่อตรวจสอบความถกูตองของกลยุทธ 3) ประเมินกลยุทธการบริหารงานวิชาการ 

โดยประเมินดานความสอดคลอง ความเหมาะสมความเปนไปได และความเปนประโยชน 

โดยใหผูเช่ียวชาญทางกลยุทธ จํานวน 17 คน 

   ผลการวจิัยปรากฏวา 1) สภาพการบรหิารงานวชิาการในสถานศกึษา  

ข้ันพื้นฐาน มีการวางแผนการบรหิารการจัดโครงสรางการบรหิาร การนํา และการควบคุม

การบรหิาร และสถานศกึษามีปญหา การบรหิารงานวิชาการอยูในระดับปานกลาง สวน

ความตองการในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการอยูในระดับมาก และมากที่สดุ 2) การ

พัฒนากลยุทธการบรหิารงานวชิาการ โดยวิธกีารวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและ

ภายนอก (SWOT Analysis) ของสถานศกึษา โดยสรุปไดกลยุทธการบริหารงานวิชาการ 14 

กลยุทธ มาตรการในการดําเนนิการตามกลยุทธจํานวน 26 มาตรการ และตัวช้ีวัดที่แสดง

ถงึความสําเรจ็จํานวน 32 ตัวช้ีวัด 3) ผลการประเมินกลยุทธการบริหารงานวชิาการใน

สถานศกึษาข้ันพื้นฐาน โดยผูเช่ียวชาญ ปรากฏวา กลยทุธที่สรางขึน้มีความสอดคลองและ

ความเปนไปไดอยูในระดับมาก สวนความเหมาะสมและความเปนประโยชนอยูในระดับมาก

และมากที่สดุ 

   โพยม เพียรลํ้าเลศิ (2556, บทคัดยอ) ไดศกึษาวิจัยเรื่อง การศกึษา

ปจจัยที่มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวชิาคณติศาสตรพื้นฐานของนักศกึษา

มหาวทิยาลัยกรงุเทพ โดยตัวแปรที่ทําการศกึษาประกอบดวย เพศ ที่ตัง้ของสถานศกึษา 

(กรุงเทพฯ/ตางจังหวัด) สังกดัของสถานศกึษา (รัฐบาล/เอกชน) และแผนการเรยีนของ

นักศกึษากอนเขามหาวิทยาลัย พบวา เพศและที่ตั้งของสถานศกึษาของนักศกึษากอนเขา

มหาวทิยาลัยไมมีความสัมพันธกบัผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของวชิาคณติศาสตรพื้นฐาน  

แตตัวแปรที่มีอิทธพิลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวชิาคณิตศาสตรพื้นฐาน คือ สังกดัของ

สถานศกึษากอนเขามหาวทิยาลัย โดยนักศกึษาที่มาจากสถานศกึษาในสังกัดรัฐบาลจะมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของวชิาคณิตศาสตรพื้นฐานดกีวานักศกึษาที่มาจากสถานศึกษาใน

สังกดัเอกชน และแผนการเรยีนของนกัศกึษากอนเขามหาวทิยาลัยที่แตกตางกัน มีความรู

พื้นฐานทางคณิตศาสตรแตกตางกัน จะมีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทีแ่ตกตางกัน 

   ชญาชล ชัญจรรย (2556, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษา การบริหารงาน

วิชาการของโรงเรยีนเทศบาลวัดโกรกกราก (กรับวิทยาทาน) สังกัดกองการศกึษา เทศบาล

นครสมุทรสาคร การศกึษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการบรหิารงานวชิาการของ

โรงเรยีนเทศบาลวัดโกรกกราก(กรับวิทยาทาน) สังกัดกองการศกึษา เทศบาลนคร
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สมุทรสาคร และเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาการบรหิารงานสถานศกึษา ประชากรที่ใช

ในการศกึษาครัง้นี้ ไดแก ผูบรหิาร ครูผูสอน และคณะกรรมการสถานศกึษาโรงเรยีน

เทศบาลวัดโกรกกราก(กรับวิทยาทาน) สังกัดกองการศกึษา เทศบาลนครสมุทรสาคร        

ปการศกึษา 2555 จํานวน 41 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคือแบบสอบถาม 

สถติทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอย คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

   ผลการศกึษาพบวา 1) ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม พบวา 

ประชากรที่ใชในการศกึษาสวนใหญเปนเพศหญิง มีวุฒิการศกึษาอยูในระดับปรญิญาตร ี 

มีตําแหนงเปนครูผูสอน และมีประสบการณในการทํางานนอยกวา 5 ป 2) ความคดิเห็น

ของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการบรหิารงานวชิาการของโรงเรียนเทศบาลวัดโกรกกราก 

(กรับวิทยาทาน) สังกดักองการศกึษา เทศบาลนครสมุทรสาคร พบวา โดยภาพรวม

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา สวนใหญคาเฉลี่ยอยูในระดับ

มาก เรียงจากคามากไปหาคานอยดังนี้ อันดับแรกคอื ดานการวัดผลและประเมินผลการ

เรียนการสอน รองลงมาคือ ดานการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน และอันดับสดุทายคอื 

การนิเทศการเรียนการสอน ตามลําดับ 3) ขอเสนอแนะจากผูตอบแบบสอบถาม ไดแกควร

จัดอบรมใหความรูแกบุคลากรของสถานศกึษาในการพัฒนาหลักสูตร และเปดโอกาสให

ชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนาหลกัสูตรทองถิ่น ควรจัดใหครูผูสอนไดสอนตรงตามวุฒิ

การศกึษา และตามความรูความสามารถของครูผูสอนแตละบุคคล ควรจัดใหมีการนเิทศ

การเรียนการสอน อยางสมํ่าเสมอ หรอือยางนอยปละ 2 ครัง้ และควรกําหนดเกณฑการ

วัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตรสถานศกึษา และเปนไป

ในทิศทางเดยีวกนั 

   วิรัตน พงษมิตร (2556, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษา ปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธผิลการบรหิารของโรงเรยีนในสังกัดสานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 

21 การวิจัยในครัง้นี้มีความมุงหมายเพื่อ 1) ศกึษาปจจัยที่สงผลตอประสทิธิผลของโรงเรยีน

ในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 2) ศกึษาประสิทธผิล การ

บริหารของโรงเรียนในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 3) ศกึษา

ความสัมพันธระหวางปจจัยทีส่งผลตอประสิทธผิลของโรงเรียนกับประสิทธผิลการบริหาร

ของโรงเรยีนในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 4) สรางสมการณ

พยากรณประสทิธิผลการบรหิารของโรงเรยีนในสงักดัสาํนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศึกษา เขต 21 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยประกอบดวย ผูบรหิารสถานศกึษา 
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จํานวน 97 คน และครูผูสอน จํานวน 327 คน รวมจํานวน 424 คน ในสงักดัสํานกังานเขต

พื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ปการศกึษา 2556 ซ่ึงกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง

โดยเทียบตาราง Krejcie and Morgan และกําหนดกลุมตวัอยางแบบแบงช้ันภูมิ (Stratified 

Random Sampling) เครื่องมือที่ใชในการวจิัยเปนแบบสอบถามปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธผิลการบรหิารของโรงเรยีนในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 

21 เปนแบบมาตรสวนประมาณคา มีคาความเช่ือม่ันทัง้ฉบับ เทากับ 0.98 การวเิคราะห

ขอมูลโดยโปรแกรมสําเรจ็รูป วิเคราะหหาคารอยละ การหาคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพยีรสนั และวเิคราะหการถดถอยพหุคูณแบบ

ข้ันตอน 

   ผลการวจิัยพบวา 1) ปจจัยที่สงผลตอประสิทธผิลของโรงเรียนในสงักดั

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 ไดแก ปจจัยดานผูบรหิาร ปจจัยดานคร ู

ปจจัยดานหลกัสตูร ปจจัยดานบรรยากาศ ปจจัยดานทรัพยากร และปจจัยดานนกัเรยีน 

โดยรวมอยูในระดับมาก 2) ประสิทธผิลการบรหิารของโรงเรยีนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวมอยูในระดับมาก 3) ความสัมพันธระหวางปจจัยที่

สงผลตอประสทิธิผลของโรงเรยีนกับประสทิธิผลการบรหิารของโรงเรยีนในสังกดั

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 พบวา ปจจัยดานบรรยากาศ ปจจัยดาน

ทรัพยากร ปจจัยดานผูบรหิาร ปจจัยดานครูผูสอน ปจจยัดานนกัเรยีน และปจจัยดาน

หลักสูตร มีความสัมพันธทางบวกระดบัมาก กับประสิทธผิลการบรหิารของโรงเรยีน อยาง

มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 4) การสรางสมการณพยากรณประสิทธผิลการบรหิาร

ของโรงเรยีนในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยใชปจจัยที่สงผล

ตอประสทิธิผลของโรงเรยีนเปนตัวพยากรณพบวา ปจจยัดานหลกัสูตร ( 6 X ) ปจจัยดาน

ทรัพยากร ( 5 X ) ปจจัยดานผูบรหิาร ( 1 X ) ปจจัยดานนักเรยีน ( 3 X ) และปจจัยดานคร ู

( 2 X ) เปนปจจัยที่สงผลตอประสิทธผิลการบรหิารของโรงเรยีน เปนตัวพยากรณที่ดทีี่สุด 

มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) เทากับ .882 สามารถรวมพยากรณประสทิธิผล

การบรหิารของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ไดรอย

ละ 77.80 สรางสมการพยากรณประสิทธผิลการบรหิารของโรงเรยีน ไดดังนี้ 

  สมการพยากรณในรูปคะแนนทั่วไป 

   Yˆ = .133+ .385( 6 X ) + .341( 5 X ) + .087( 1 X ) + .082( 3 X ) + 

.080( 2 X ) 
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  สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน 

   Zˆ = .440( 6 X ) + .395( 5 X ) + .081( 1 X )+.086( 3 X )+.068( 2 X ) 

   ดลฤด ีกลัน่ภูมิศร ี(2558, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษา การบรหิารงาน

วิชาการของโรงเรยีนเทศบาล สังกัดเทศบาลนครลําปาง การวิจัยครัง้นี้มีวัตถุประสงค เพื่อ

ศกึษาสภาพการบรหิาร ปญหาและแนวทางแกปญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีน

เทศบาล สังกัดเทศบาลนครลําปาง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยประกอบดวยผูบริหาร 

หัวหนาฝายวชิาการและคร ูจํานวน 124 คน เครื่องมือที่ใชในการวจิัย เปนแบบสอบถาม 

สถติทิี่ใชในการวิจัย คือ คารอยละ คาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาความถี ่ 

ผลการวจิัย พบวา การบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเทศบาล สังกัดเทศบาลนครลําปาง

ในขอบเขตเนื้อหาเกี่ยวกับการบรหิารงานวชิาการ 8 ดาน โดยรวมมีการปฏิบตัอิยูในระดับ

มาก ซ่ึงเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานการพัฒนาหลกัสตูร

สถานศกึษา ดานการจดัการเรียนการสอนในสถานศกึษา ดานการวัดผล ประเมินผลและ

ดําเนนิการเทยีบโอนผลการเรยีน ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการวจิัยเพื่อ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา ดานการพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

ดานการแนะแนว และดานการนเิทศการศึกษาตามลําดบั สภาพปญหาทีส่ําคัญ คือ ดาน

การจดัการเรียนการสอนในสถานศกึษา การจัดครูเขาสอนในบางวชิาไมตรงกับความถนดั

และวชิาเอก ทําใหกจิกรรมการเรียนการสอนขาดประสทิธภิาพแนวทางแกปญหา คือ ควร

มีการประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนความคดิเห็นในการจัดครูเขาสอนตามกลุมสาระการเรยีนรู 

โดยคํานงึถงึความรูความสามารถและความถนัดของครเูปนสําคัญและดานการนเิทศ

การศกึษา คือโรงเรียนยังขาดการนิเทศตดิตามการจัดการเรยีนการสอนอยางตอเนื่องและ

เปนระบบแนวทางแกปญหา คือฝายบริหารควรแตงตัง้ผูรับผิดชอบ และจัดใหมีการนเิทศ

ติดตามการจัดการเรยีนการสอนอยางตอเนื่องและเปนระบบ 

  2.  งานวิจัยตางประทศ 

   มานิรากัวห (Maniraguha, 1998) ไดศกึษาวิจัยเรื่อง ปจจัยบางประการที่

มีอิทธิพลตอความสําเรจ็ทางวชิาการของนักเรียนช้ันปที ่1 ในโรงเรยีนมัธยมศกึษาที่เปด

สอนหลักสูตรวันอาทติย ผลการวจิัยพบวา  

       1. ปจจัยทางภูมิหลังของครอบครัวไดแก ระดับการศกึษาของพอแม 

อาชีพ และขนาดของครอบครัว ไมมีสวนเกี่ยวของกับความสําเร็จทางการเรยีนของนกัเรยีน

ระดับมัธยมศกึษาปที ่1  
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       2. คุณลักษณะของโรงเรียน เชน รูปแบบการปกครอง ขนาดของ

โรงเรยีน ขนาดของช้ันเรียน และสาขาที่ทําการศกึษา ไมมีสวนเกี่ยวของกับความสําเร็จ

ทางการเรยีนของนักเรยีนระดับช้ันมัธยมศกึษาปที ่1  

       3. คุณลักษณะของนกัเรียนเฉพาะในเรื่องพฤตกิรรมของนักเรยีน และ

ปจจัยเฉพาะดานภูมิหลังทางวชิาการ เชน ผลการเรยีนในระดับประถมศกึษา ไดแก วิชา

คณติศาสตร ภาษาฝรั่งเศส ศาสนา และสิ่งแวดลอมศกึษา รวมทั้งคะแนนเฉลี่ยสะสมที่

สําเร็จการศกึษา และคะแนนสอบเขาศกึษาตอ มีสวนสมัพันธกับความสําเรจ็ทางการเรียน

ช้ันมัธยมศกึษาปที่ 1 

   ซูซาน ดูเรทตา มาเร็ค (Susan Doretta Marek,1999) ศกึษาวจิัยเรื่อง 

บทบาทของผูบริหารที่ประสบผลสําเรจ็ทางวิชาการอยางยั่งยนืในโรงเรียนประถมศกึษาที่

ขาดแคลน พบวาผูบรหิารจัดตัง้กองทุนเพื่อการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของหนวยงานโดย

ตั้งความคาดหวังระดับสงูสาหรับความสําเรจ็ทางวิชาการแกนักเรียนทกุคนผลักดันความ

รวมมือเนนหลักสูตรและการสอน ติดตามและดูแลการเรียนรูของนกัเรยีนและเพิ่มการ

ติดตอสื่อสารกับผูปกครองรวมทัง้เพิ่มโอกาสในการสรางสรรคการมีสวนรวมใน

ความสําเร็จทางวชิาการของนักเรยีนในความสําเร็จทางวชิาการอยางยั่งยืน ผูบรหิารกอตัง้

กองทุนเพื่อความสําเร็จเบื้องตนพฤตกิรรมภาวะผูนําและการปฏิบัตขิองผูบริหารสามารถ

เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของโรงเรียนสูคนอื่นที่มีความคาดหวังสูงที่มีตอนักเรยีน เนน

เปาหมายการทางานตามตัวอยางที่มีจากที่อืน่ สงเสริมการเรยีนรูของนักเรียนทกุกลุม และ

กระตุนบุคลากรที่รวมงานโดยเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการมีอํานาจหนาที่รับผิดชอบ 

นอกจากนั้นคนพบอ่ืนยนืยังถงึบทบาทและความรับผิดชอบอยางเดนชัดของผูบรหิารที่

สัมพันธกบัมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนและประสบการณการเรยีนรูของนักเรยีน

ทัง้หมด ยิ่งกวานั้นยังชวยสนับสนนุใหผูบรหิารผูนั้นอยูในตําแหนงในโรงเรยีนที่มีผลสัมฤทธิ์

ของนักเรียนนั้นๆ ดวยเพื่อความสําเร็จทางวิชาการอยางยั่งยืน ผูบรหิารจะตองขยาย

พฤตกิรรมภาวะผูนํา และเนนการปฏิบตัอิยางจรงิจังในการเปลี่ยนแปลงโครงสรางในดาน

ของวัฒนธรรม บรรยากาศ และความสัมพันธระหวางบคุลากร เพื่อการเปลี่ยนแปลงอยาง

ครอบคลุมในโรงเรียน โรงเรยีนในฐานองคกรตองไดรับความสนใจที่จะดําเนนิการใหเกดิ

ความสําเร็จทางวชิาการอยางยัง่ยนื ยิ่งไปกวานัน้ผูบริหารในฐานผูประสานความรวมมือจะ

สามารถปฏิบัตภิารกจิของโรงเรียนโดยการสรางความผสมผสานอยางถกูตองของ

ทรัพยากร การสนับสนนุ และโอกาสสําหรบันกัเรยีน 
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ผลกระทบของวัฒนธรรมองคการที่มีตอความสําเรจ็ทางวชิาการของโรงเรยีนประถมศึกษา 

พบวา ไมมีความแตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติริะหวางโรงเรียนที่มีสถานทีต่ัง้อยูใน

สังคมเศรษฐกจิ (Socioeconomic) ระดับต่ํา ปานกลาง และสูง ที่เกี่ยวของสัมพันธกับความ

รวมมือและวัฒนธรรมองคกรโดยรวมแตมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถติติามการ

รับรูของครูเกี่ยวกับผลสัมฤทธิท์างวัฒนธรรมระหวางโรงเรียนที่มีสถานที่ตัง้อยูในสงัคม

เศรษฐกิจระดับต่ําและสงูคาเฉลี่ยของโรงเรยีนที่ตัง้ในสังคมเศรษฐกิจระดับสูงจะมีคาเฉลี่ย

ของโรงเรยีนทีต่ั้งอยูในสังคมเศรษฐกจิระดับสูงจะมีคาสงูกวาคาเฉลี่ยของโรงเรียนที่ตัง้อยู

ในสังคมเศรษฐกจิระดับต่ําอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ

   จากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของกับ ผูวจิัยสรุปวา การ

บริหารงานวิชาการเปนกระบวนการบริหารในกิจกรรมตางๆ ที่สถานศึกษาจัดขึน้ ซ่ึงสงผล

ทัง้โดยตรงและโดยออมตอผูเรยีน เปนภารกิจหลกัของผูบริหารสถานศึกษาที่ตองตระหนกั 

และผูบริหารสถานศึกษาตองใชทัง้หลกัการบรหิารตางๆ เพื่อใหไดมาซ่ึงประสทิธภิาพและ

ประสิทธผิลมากที่สดุ หลักการบรหิารงานวิชาการเปนแนวคิดเพื่อใหการปฏิบตับิรรลสุู

ความสําเร็จในการบรหิารงานวชิาการ ดังนัน้ในการบรหิารงานวชิาการ ผู บริหารตองใชทั้ง

หลักประสทิธิภาพและประสทิธิผล โดยคํานงึถึงคุณภาพของเปาหมายคอื ผูเรียนเปนหลัก 

นอกจากนี้ตองคํานงึถงึบุคลากรซ่ึงเปนผูมีบทบาทสําคัญในกระบวนการบรหิาร โดยใหทกุ

คนมีสวนรวมในการบรหิารใหการสงเสรมิสนบัสนนุ และดูแลเอาใจใส ดวยความยุตธิรรม

และเสมอภาค 
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