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บทที่ 4 

 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการพัฒนาครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษา

ส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านขา่พิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา  เขต 22  ซึ่งผูว้ิจัยได้ด าเนินการ 2 วงรอบ โดยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล

ตามความมุ่งหมายของการวิจัย ดังนี้  

   1. เพื่อศกึษาสภาพและปัญหาการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับ

มัธยมศกึษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

   2. เพื่อศกึษาแนวทางการพัฒนาครูในการใชโ้ปรแกรมระบบบริหาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 22 

   3. เพื่อติดตามผลการพัฒนาครูในการใชโ้ปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษา

ส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา 

เขต 22 

 

การด าเนนิการพัฒนาในวงรอบท่ี 1 

 

 1.  สภาพและปัญหาการปฏิบัติงานการใช้โปรแกรมระบบบรหิาร

สถานศึกษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรยีนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา  เขต 22 

ขั้นการวางแผน 

   สภาพ ปัญหาการการปฏิบัติงานการใช้โปรแกรมระบบบรหิารสถานศกึษา

ส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา  

เขต 22  

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



102 
 

มีขัน้ตอนและการด าเนินการ ได้แก่ การศกึษาวิเคราะหเ์อกสารที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ การ

ประชุมร่วมกันเพื่อวางแผนด าเนินงาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

    1.1 ศกึษาวิเคราะหเ์อกสารที่เกี่ยวข้อง 

     ในการศกึษาสภาพ ปัญหาการปฏิบัติงานการใช้โปรแกรมระบบ

บริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา  เขต 22 มเีอกสารที่เกีย่วข้อง ได้แก่ รายงานการประเมินตนเองของ

สถานศกึษา (SAR) ผลการประเมินภายนอก (สมศ.) รอบสาม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

     1.1.1 การศึกษาสภาพการปฏิบัติงานการใช้โปรแกรมระบบ

บริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  เขต 22 

      1.1.1.1 รายงานการประเมินตนเองของสถานศกึษา (SAR) พบว่า จุด

ที่ควรพัฒนาเกี่ยวกับการปฏบิัติงานการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับ

มัธยมศกึษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  เขต 

22  แบ่งเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 

       1) ด้านบุคลากร พบว่า บุคลากรมีภาระงานช่วยฝา่ยบริหาร 

และท าการสอน ท าให้มปีัญหาในการจัดสรรเวลาจัดท าข้อมูล 

       2) ด้านวัสดุอุปกรณ์/เครื่องมอื/เอกสาร พบว่า วัสดุ

อุปกรณ์/เครื่องมอืมีเพียงพอ แต่ควรปรับปรุงระบบอินเตอร์เน็ตที่เกี่ยวข้องกับการ

ให้บริการ  ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ส่วนด้านเอกสารมีขอ้มูลครบถ้วน เป็นระบบและ

เป็นปัจจุบัน 

       3) ด้านการให้บริการ พบว่า ให้บริการได้ไม่ทั่วถึงเท่าที่ควร 

เนื่องจากมีเจา้หนา้ที่ไม่เพียงพอ และเจ้าหน้าที่มีภาระงานที่ต้องรับผดิชอบมาก 

      1.1.1.2 ผลการประเมินภายนอก (สมศ.) รอบสาม พบว่า

มาตรฐานที่เกี่ยวข้องกับโปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา อยู่ในเกณฑ์ดี 

แต่ควรจะได้พัฒนาใหด้ีขึน้โดยส านักงานรับรองมาตรฐานและประกันคุณภาพการศกึษาได้ให้

ข้อเสนอแนะ คือ 

       1) ลดภาระงานของครูผู้สอนในด้านการช่วยงานฝา่ยบริหาร 

       2) ปรับปรุงระบบอินเตอรเ์น็ตของโรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม

ให้มปีระสิทธิภาพต่อการบริหารงาน 
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       3) เพิ่มเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการใช้โปรแกรมระบบ

บริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา ของโรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม ใหเ้พียงพอ 

     1.1.2 การศกึษาปัญหาการปฏิบัติงานการใชโ้ปรแกรมระบบ

บริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

   1.1.2.1 รายงานการประเมินตนเองของสถานศกึษา (SAR) 

พบว่าครูมีการน าข้อมูลสารสนเทศด้านการวัดและประเมินผลมาใช้ในการพัฒนาผูเ้รียน

น้อยมาก เนื่องจากไม่ช านาญการในการใชโ้ปรแกรมระบบบริหารข้อมูลด้านการวัดผลและ

ประเมินผลและพบว่า มกีารปรับปรุงพัฒนาโปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับ

มัธยมศกึษา บ่อยครั้งจงึมคีวามสับสน ขาดความมั่นใจในการใชโ้ปรแกรมในการพัฒนางาน  

        1.1.2.2 ผลการประเมินภายนอก (สมศ.) รอบสาม พบว่า มี

ครูที่ได้รับการพัฒนาการใช้โปรแกรมด้านการวัดผลประเมินผลน้อย    

  

   1.2 การสัมภาษณ์ 

     ผูว้ิจัยได้ท าการสัมภาษณ์ครู ซึ่งเป็นผู้รว่มวิจัยเพื่อเก็บรวบรวม

ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการปฏิบัติงานการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษา

ส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา  

เขต 22 โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง ผลการสัมภาษณ์ปรากฏ ดังนี้ 

     1.2.1 การจัดท าข้อมูลของครูเกี่ยวกับโปรแกรมระบบบริหาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา ของโรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศึกษา  เขต 22 พบว่า การจัดท าข้อมูลโดยใช้โปรแกรมมีขั้นตอนในการจัดท า

หลายขั้นตอนครูมีความสับสนในการกรอกข้อมูล  ท าให้การน าข้อมูลเข้าสู่ระบบไม่สมบูรณ์ 

อีกทั้งระบบการเชื่อมตอ่อินเตอร์เน็ตล่าช้าไม่ดเีท่าที่ควร มีการวางแผนการจัดท าปฏิทินไว้

ล่วงหน้า รวดเร็ว พร้อมส าหรับการปฏิบัติงาน วัสดุอุปกรณ์ยังไม่เพียงพอ เจา้หน้าที่มนี้อย/ไม่

เพียงพอต่อการใหบ้ริการ ครผููส้อนสามารถเข้าใช้ระบบไดอ้ย่างตอ่เนื่อง/เป็นปัจจุบัน ผูบ้ริหาร

สามารถเข้าไปตรวจสอบการปฏิบัติงานได้ ดังผลที่ได้จากการสัมภาษณ์ครูและผูบ้ริหาร 

ดังตอ่ไปนี ้

      1)  การจัดท าข้อมูลของครูเกี่ยวกับโปรแกรมระบบบริหาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา  
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       “...โปรแกรมอยู่ในระหว่างการพัฒนา การจัดท าข้อมูลยัง

สับสน …” 

   (ประหยัด ไชยกา. สัมภาษณ์, 2558) 

           “...ขั้นตอนค่อนข้างมาก  กรอกข้อมูลไม่ครบ ระบบการ

เชื่อมตอ่อินเตอร์เน็ตก็ไม่ดีเท่าที่ควร...” 

 (วารุณ ีทองน้อย. สัมภาษณ์, 2558) 

       “...ข้อมูลครูยังไม่ครบ  ตอ้งได้เพิ่มเตมิบางสว่น...” 

(จารุวัฒน์  บุญทอง.สัมภาษณ์, 2558) 

      2) การวางแผน การจัดท าปฏิทินและการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ

โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา ของโรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  เขต 22 

       “...โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา 

สามารถเอือ้ประโยชน์แก่ผู้ใช้งานมกีารก าหนดขอบเขตการท างานที่ชัดเจน และมีการ

วางแผน/ปฏิทินการท างานที่ชัดเจน..” 

(ระรื่น  งอยจันทร์ศรี สัมภาษณ์, 2558) 

       “....มีการประชุมวางแผนการใช้โปรแกรมระบบบริหาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา  และจัดท าปฏิทินเป็นประจ าทุกปี...” 

(รณยุทธ  แก้วฝ่าย. สัมภาษณ์, 2558) 

       “...มีการวางแผน การจัดท าปฏิทินในโปรแกรมระบบ

บริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา ไว้ลว่งหน้า รวดเร็ว พร้อมส าหรับการปฏิบัติงาน...” 

(ดวงพร  สุธรรม. สัมภาษณ์, 2558) 

      3) วัสดุ/อุปกรณ์/เอกสาร/เครื่องมอื ที่เกี่ยวข้องกับโปรแกรม

ระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา ของโรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  เขต 22 

       “...ครูทุกคนมโีน๊ตบุ๊คส าหรับการจัดท าขอ้มูล ..” 

(รัชนียา มูลชัย. สัมภาษณ์, 2558) 

“...ถ้ามีการวางแผนใหค้รูจัดท าข้อมูลเป็นช่วงๆ หรือตลอดทั้งภาคเรียนก่อนตัดเกรดก็จะดี...” 

(พจนาถ แดงพิบูลย์. สัมภาษณ์, 2558) 
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       “...มีการจัดเตรยีมคู่มอืที่เกี่ยวข้องกับการใช้โปรแกรมระบบ

บริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา ไว้ในระบบเพื่อความสะดวก...” 

(พนิดา  เดชโฮม. สัมภาษณ์, 2558) 

       “...มีเอกสารคู่มือชี้แจงการใช้โปรแกรมให้ครูได้ศึกษา

เพิ่มเติม...” 

(ระรื่น งอยจันทร์ศรี. สัมภาษณ์, 2558) 

        4) เจ้าหน้าที่เกี่ยวกับโปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษา

ส าหรับมัธยมศกึษา  ของโรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา  เขต 22 

       “....มีเจ้าหน้าที่ดูแลเพียงคนเดียว คอืผูท้ี่ไปอบรมเท่านั้น...”  

(นิยม บุญมีทองอยู่. สัมภาษณ์, 2558)  

                                        “...เจ้าหน้าที่ใหค้ าแนะน าวิธีการจัดท าข้อมูลได้เป็นอย่างดี

...” 

 (ประภาภรณ์  มีพรหม. สัมภาษณ์, 2558) 

                           “....มีบางเรื่องเจา้หนา้ที่ยังใหค้วามชัดเจนไม่ได้ ...” 

(ภานุลักษณ์ มังคละคีรี. สัมภาษณ์, 2558) 

        “...ให้ข้อมูล/ค าแนะน า/อ านวยความสะดวกได้เป็นอย่างดีม ี

ความรู/้การปฏิบัติงานมปีระสิทธิภาพ...” 

(รณยุทธ  แก้วฝ่าย.  สัมภาษณ์, 2558) 

      5) การให้บริการเกี่ยวกับโปรแกรมระบบบริหารสถานศึกษา

ส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านขา่พิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 22 

        “...มีการเข้าใช้ระบบได้ตามช่วงเวลาที่เจ้าหน้าที่ก าหนด...” 

(รุ่งทิวา  กันปัญญา. สัมภาษณ์, 2558) 

       “...อินเตอร์เน็ตช้า บางทีก็ใช้ไม่ได้...” 

(ภานุลักษณ์ มังคละคีรี. สัมภาษณ์, 2558) 

        “...ระบบข้อมูลระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา   

ยังไม่สมบูรณ์...” 

(พรรณี  ฤๅชากูล. สัมภาษณ์, 2558) 
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        “...สามารถเปลี่ยนรหัสผ่านได้ด ี ไม่ยุ่งยาก...” 

(รจนา  ขันทะชา. สัมภาษณ์, 2558) 

        “...มีความเหมาะสม ไม่ซับซ้อนในการใชง้าน...” 

 (ดวงพร  สุธรรม. สัมภาษณ์, 2558) 

               “...ไม่ซับซ้อน  สามารถดูปฏิทินการท างานได้สะดวกดี

...”  

(รัชนียา มูลชัย. สัมภาษณ์, 2558) 

         “...มีขอ้มูลพืน้ฐานโรงเรียนน้อยไป ไม่ครอบคลุมหรอื

น าไปใช้งานได้น้อย ...” 

(วารุณ ี ทองน้อย. สัมภาษณ์, 2558) 

        “... เมนูย่อยสอดคล้องกับ เอกสาร ปพ.5...”  

(รจนา ขันทะชา. สัมภาษณ์, 2558) 

         “...การประเมินอ่านคิดวิเคราะห์ เขียน คุณลักษณะอัน

พึงประสงค์ ยังไม่สอดคล้องกับการตัดสินผลการเรียนตามหลักสูตรแกนกลาง 2551...” 

(พรรณี ฤๅชากูล. สัมภาษณ์, 2558) 

         “...การดูผลขอ้มูลภาพรวม ต้องให้ครูผู้สอนทุกรายวิชา

กรอกข้อมูลครบถ้วน...”  

(ประหยัด  ไชยกา. สัมภาษณ์, 2558) 

         “...สามารถเข้าดูความก้าวหน้าในการกรอกข้อมูลของ

ครูผู้สอนได้ ...” 

(วารุณ ี ทองน้อย. สัมภาษณ์, 2558) 

          “...มีขอ้มูลรายวิชา ครูผูส้อน สถิตจิ านวนครู นักเรียน 

ภาระงาน ส าหรับน าไปใช้ได้ สามารถก าหนดได้เองตามบริบทของโรงเรียน...”  

(ประหยัด  ไชยกา. สัมภาษณ์, 2558) 

                     “...ข้อมูลบางรายการที่ม ีซ้ าซ้อนกับข้อมูลอื่นเช่น ภาระงาน  

...” 

(ภานุลักษณ์ มังคละคีรี. สัมภาษณ์, 2558) 
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        “...สามารถพิมพ์รายงานข้อมูล ปพ.5 เพื่อน าไปใช้ได้เลย

...”  

(รณยุทธ  แก้วฝ่าย. สัมภาษณ์, 2558) 

        “...การรายงานข้อมูลอื่นๆ ยังไม่ครอบคลุม เช่นการ

ค านวณคา่สถิต ิT-score เป็นต้น...” 

(พรรณี  ฤๅชากูล. สัมภาษณ์, 2558) 

                        “...ออกจากระบบได้ง่าย สะดวกดี ...” 

(ประภาภรณ์ มีพรหม. สัมภาษณ์, 2558) 

      6) ความตอ้งการในการพัฒนาเกี่ยวกับโปรแกรมระบบบริหาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา  เขต 22 

       “...ต้องการพัฒนาด้านการกรอกผลการเรียน ...”  

(จารุวัฒน์ บุญทอง. สัมภาษณ์, 2558) 

                       “...ยังไม่เข้าใจการกรอกข้อมูลคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

ของผู้เรยีน....” 

                    (นยิม บุญมีทองอยู่.สัมภาษณ์, 2558)         

         “...จะกรอกข้อมูลอย่างไรใหเ้ร็วๆ...” 

                    (รุ่งทิวา  กันปัญญา.สัมภาษณ์, 2558) 

     1.2.2 ปัญหาการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับ

มัธยมศกึษา  พบว่า ครูยังไม่เขา้ใจกระบวนการการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษา 

การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด เนื่องจากครูมีภาระงานสอนและภาระงาน

อื่นมาก ท าให้การปฏิบัติงานใช้ระบบโปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา 

ตรงกับการปฏิบัติงานด้านอื่นๆ เจ้าหน้าที่ให้ค าแนะน าในการกรอกข้อมูลไม่ทั่วถึง รวมทั้ง

ปัญหาจากอินเตอร์เน็ตมีความเร็วต่ า ดังผลที่ได้จากการสัมภาษณ์คร ูดังต่อไปนี้ 

       1)  การจัดท าข้อมูลของครูเกี่ยวกับโปรแกรมระบบบริหาร 

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา  

        “...โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา 

ยังไม่สมบูรณ์ …” 

   (นายประหยัด ไชยกา. สัมภาษณ์, 2558) 
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        “...ครูจัดท าข้อมูลตามกระบวนการของระบบไม่ดีเท่าที่ควร

...” 

 (วารุณ ีทองน้อย. สัมภาษณ์, 2558) 

       “...เวลาเข้าไปจัดท าขอ้มูลเข้าระบบไม่ได้ อินเทอร์เนตช้า...” 

(จารุวัฒน์  บุญทอง.สัมภาษณ์, 2558) 

      2) การวางแผน การจัดท าปฏิทินและการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ

โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา ของโรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา  เขต 22 

       “...มีการจัดท าขอ้มูลล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด

ไว้..” 

(วารุณ ีทองน้อย. สัมภาษณ์, 2558) 

       “....มีเวลาจัดท าข้อมูลน้อย ...” 

(รณยุทธ  แก้วฝ่าย. สัมภาษณ์, 2558) 

       “...การก าหนดครูผู้สอนจัดท าข้อมูลกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และการอ่านคิดวิเคราะหไ์ม่มีการแจ้งในก าหนดแผนงาน...” 

(ดวงพร  สุธรรม. สัมภาษณ์, 2558) 

      3) วัสดุ/อุปกรณ์/เอกสาร/เครื่องมอื ที่เกี่ยวข้องกับโปรแกรม

ระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา  เขต 22 

       “...โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา  

ไม่สามารถใหบ้ริการทางอนิเทอร์เนตได้รวดเร็ว  เนื่องจากมีการบันทึกในระบบพร้อมกันทั้ง

ประเทศในชว่งเวลาเดียวกัน..” 

(รัชนียา มูลชัย. สัมภาษณ์, 2558) 

        “...โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา  

ใช้บันทึกข้อมูลไม่สะดวกเพราะ Internet มีความเร็วต่ า ท าให้การสง่-รับข้อมูลล่าช้า...” 

(พจนาถ แดงพิบูลย์. สัมภาษณ์, 2558) 

              “...เอกสารคู่มอืรูปภาพขั้นตอนไม่ชัดเจน...” 

(พนิดา  เดชโฮม. สัมภาษณ์, 2558) 
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    4) เจ้าหน้าที่เกี่ยวกับโปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับ 

มัธยมศกึษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

เขต 22 

        “....เจ้าหน้าที่มีน้อย ไม่เพียงพอต่อการให้บริการ...”  

(นิยม บุญมีทองอยู่. สัมภาษณ์, 2558)  

        “..เจ้าหน้าที่ไม่สามารถใหค้วามกระจา่งในการตัดสินผล

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของโปรแกรมได้...” 

 (พรรณี ฤๅชากูล. สัมภาษณ์, 2558) 

                          “....มีเจ้าหน้าที่ดูแลระบบไม่ทั่วถึงเพราะมีภาระงานมาก...” 

             (ภานุลักษณ์ มังคละคีรี. สัมภาษณ์, 2558) 

      5) การให้บริการเกี่ยวกับโปรแกรมระบบบริหารสถานศึกษา

ส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านขา่พิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา  เขต 22 

       “...มีขอ้มูลผิดต้องใช้รหัสของเจา้หน้าที่เข้าไปแก้ไข...” 

(รุ่งทิวา  กันปัญญา. สัมภาษณ์, 2558) 

       “...อินเตอร์เน็ตช้า ตอนกลางวันเข้าไม่ได้...” 

(ภานุลักษณ์ มังคละคีรี. สัมภาษณ์, 2558) 

                          “...เข้าไม่ได้ยากมาก อินเทอร์ช้า เสียเวลา...” 

(พนิดา เดชโฮม. สัมภาษณ์, 2558) 

        “...เปลี่ยนรหัสผา่นแลว้ พอข้อมูลผิดต้องใชร้หัสเจ้าหน้าที่

เข้าไปแก้ไข...” 

(รณยุทธ แก้วฝา่ย. สัมภาษณ์, 2558) 

        “...ใส่รหัสใหม่ไมถู่ก ตอ้งท าหลายครั้ง ...” 

 (จารุวัฒน์ บุญทอง. สัมภาษณ์, 2558) 

              “...ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนมนี้อย...”  

(ประหยัด  ไชยกา. สัมภาษณ์, 2558) 

              “...มีเมนูย่อยน้อย ข้อมูลโรงเรียนไม่ละเอียดครบถ้วน ...” 

(วารุณ ี ทองน้อย. สัมภาษณ์, 2558) 
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       “... ช่องคะแนนรายจุดประสงค์นอ้ยไป ไม่พอส าหรับ

จุดประสงคท์ี่ใชส้อนจริง...”  

(รจนา ขันทะชา. สัมภาษณ์, 2558) 

       “...เมนูการประเมินอ่านคิด วเิคราะหแ์ละเขียน คุณลักษณะอัน

พึงประสงค์ น าไปบังคับใหค้รูผู้สอนประเมิน ไม่สอดคล้องกับการประเมนิของโรงเรียนที่

จัดท าในรูปของคณะกรรมการ...” 

(พรรณี ฤๅชากูล. สัมภาษณ์, 2558) 

        “...การจัดกระท าข้อมูลบางส่วนของครูในโปรแกรมกับ ปพ.

5 ไม่สอดคล้องกัน...”  

(ประหยัด  ไชยกา. สัมภาษณ์, 2558) 

                          “...ครูผู้สอนบางสว่นลงขอ้มูลไม่ถูกต้อง  ...” 

(วารุณ ี ทองน้อย. สัมภาษณ์, 2558) 

              “...ข้อมูลรายวิชามีความซ้ าซ้อนกันเชน่รหัสตรงกันแต่ช่ือไม่

เหมอืนกัน...”  

(ประหยัด  ไชยกา. สัมภาษณ์, 2558) 

                    “...ครูผูส้อนเข้าไปใช้ขอ้มูลไม่ได้  ...” 

(ภานุลักษณ์ มังคละคีรี. สัมภาษณ์, 2558) 

           “...ตั้งค่าพิมพ์ไม่สอดคล้องกับโปรแกรมท าให้พิมพร์ายงาน

ได้ไม่ตรงตามต้องการ...”  

(รณยุทธ  แก้วฝ่าย. สัมภาษณ์, 2558) 

       “.เครื่องประมวลผลช้า มขี้อมูลผิดแก้ไขแล้วแตต่อน

รายงานยังเป็นค่าเดิม.. 

(พรรณี  ฤๅชากูล. สัมภาษณ์, 2558) 

      6) ความตอ้งการในการพัฒนาเกี่ยวกับโปรแกรมระบบบริหาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา  เขต 22 

       “...ต้องการเรยีนรู้ขั้นตอนการท างานตั้งแต่เริ่มตน้เลย...”  

(จารุวัฒน์ บุญทอง. สัมภาษณ์, 2558) 
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                       “...ระบบโปรแกรมควรพัฒนาให้สมบูรณ์กว่านี.้...” 

                    (นิยม บุญมีทองอยู่.สัมภาษณ์, 2558)         

        “...มีเวลาศกึษาโปรแกรมน้อย...” 

                   (รุ่งทิวา  กันปัญญา.สัมภาษณ์, 2558) 

     1.2.3 แนวทางแก้ปัญหาการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษา

ส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านขา่พิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา  เขต 22 

            พบว่า ครูได้เสนอแนวทางไว้ดังนี้ คือ ควรปรับปรุงระบบ

อินเตอร์เน็ตให้มคีวามเร็วสูง รวดเร็ว ทันสมัย สนับสนุนงบประมาณให้เพียงพอ จัดวัสดุ/

อุปกรณ์เพิ่ม มีวัสดุ ครุภัณฑท์ี่ทันสมัย มีการก าหนดระยะเวลา/การติดตามที่ชัดเจน จัดท าคู่มอื

การใช้ระบบที่มรีายละเอียดครบถ้วน เพิ่มจ านวนเจ้าหน้าที่จัดอบรม/ ฝึกอบรมปฏิบัติ ดังผล

ที่ได้จากการสัมภาษณ์ครูดังตอ่ไปนี ้

       1) การจัดท าข้อมูลของครเูกี่ยวกับโปรแกรมระบบบริหาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา  

        “...ควรปรับปรุงระบบอินเทอร์เนต ให้มคีวามเร็วสูง...” 

(วารุณ ี ทองน้อย. สัมภาษณ์, 2558) 

        “...ควรมีงบประมาณสนับสนุน วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ

ให้ทันสมัย...” 

(ประหยัด  ไชยกา. สัมภาษณ์, 2558) 

        “...ควรจัดใหม้ีการอบรมพัฒนาครูทุกคนในการใช้

โปรแกรม...”  

                (นิยม บุญมีทองอยู่.สัมภาษณ์, 2558) 

       2) การวางแผน การจัดท าปฏิทินและการปฏิบัติงาน

เกี่ยวกับโปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา  

        “...ควรมีปฏิทินการท างานของเจา้หนา้ที่และ

คณะท างานรว่มกันตลอดทั้งปี...” 

              (รุ่งทิวา  กันปัญญา.สัมภาษณ์, 2558) 
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         “...ควรมีแผนการนิเทศ ก ากับติดตามการจัดท าข้อมูล 

ของคร.ู...” 

(จารุวัฒน์ บุญทอง. สัมภาษณ์, 2558) 

       3) วัสดุ/อุปกรณ์/เอกสาร/เครื่องมอื ที่เกี่ยวข้องกับ

โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา  

        “...ควรมีการแก้ปัญหาระบบอินเตอรเ์น็ตของโปรแกรม

ระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา ...” 

(ภานุลักษณ์ มังคละคีรี. สัมภาษณ์, 2558) 

        “...ควรจัดวัสดุ/อุปกรณ์เพิ่มมีวัสดุครุภัณฑท์ี่ทันสมัย...” 

(รณยุทธ  แก้วฝ่าย. สัมภาษณ์, 2558) 

        “...ควรมีการอบรมการใชว้ัสดุอุปกรณ์แก่ผู้เกี่ยวข้อง...” 

                                                                       (พรรณี  ฤๅชากูล. สัมภาษณ์, 

2558) 

       4) เจ้าหน้าที่เกี่ยวกับโปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษา

ส าหรับมัธยมศึกษา  

        “...ควรก าหนดเจ้าหน้าที่ประจ าที่รับผดิชอบดูแลเรื่อง

ระบบ...” 

(รจนา ขันทะชา. สัมภาษณ์, 2558) 

        “...ควรจัดอบรมการใช้ระบบให้แก่เจา้หน้าที่ในฝ่าย

วิชาการ...” 

(พนิดา เดชโฮม. สัมภาษณ์, 2558) 

       5) การใหบ้ริการเกี่ยวกับโปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษา

ส าหรับมัธยมศึกษา  

        “...ก าหนดช่วงเวลาเข้าสู่ระบบเป็นกลุ่มสาระฯ...” 

              (รณยุทธ แก้วฝา่ย. สัมภาษณ์, 2558) 

                                           “...กรอกข้อมูลช่วงเวลากลางคนื...” 

(จารุวัฒน์ บุญทอง. สัมภาษณ์, 2558) 

        “....ให้ครูเป็นผูก้ าหนดรหัสเข้าสู่ระบบด้วยตนเอง...” 

                (พนิดา เดชโฮม. สัมภาษณ์, 2558)  
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                 “...ใชข้้อมูลพืน้ฐานของโรงเรียนเท่าที่มเีกี่ยวข้อง...”  

(ประหยัด  ไชยกา. สัมภาษณ์, 2558) 

                       “...เก็บข้อมูลจากเมนูพื้นฐานอื่นเพิ่มเติม ...” 

(วารุณ ี ทองน้อย. สัมภาษณ์, 2558) 

        “... ให้มีการปรับคะแนนรวมเป็นจุดประสงค์ส าคัญ

ร่วมกันก่อนกรอกข้อมูลในโปรแกรม...”  

(รจนา ขันทะชา. สัมภาษณ์, 2558) 

                     “....ใช้การกรอกข้อมูลเฉพาะบางรายวิชาที่มขี้อตกลง

ร่วมกัน...” 

(พรรณี ฤๅชากูล. สัมภาษณ์, 2558) 

                  “....ให้มกีารตรวจสอบการกรอกข้อมูล ปพ.5 ให้ถูกต้อง

ก่อนกรอกข้อมูลในโปรแกรม...”  

(ประหยัด  ไชยกา. สัมภาษณ์, 2558) 

                              “....ให้การนเิทศการจัดท าข้อมูลแก่ครูผู้สอนมากขึ้น  

...” 

(วารุณ ี ทองน้อย. สัมภาษณ์, 2558) 

                            “...จัดท าหลักสูตรแตล่ะรายวิชาให้เป็นปัจจุบัน...”  

(พรรณี ฤๅชากูล. สัมภาษณ์, 2558) 

                        “...ขอข้อมูลสารสนเทศจากเจ้าหน้าที่  ...” 

(ภานุลักษณ์ มังคละคีรี. สัมภาษณ์, 2558) 

            “...ตรวจสอบการตั้งค่าเครื่องพิมพ์ก่อนพิมพท์ุกครั้ง...”  

(รณยุทธ  แก้วฝ่าย. สัมภาษณ์, 2558) 

                     “..ให้มกีารตรวจสอบการประมวลผลหน้าจอก่อนพิมพ์

รายงาน..” 

(พรรณี  ฤๅชากูล. สัมภาษณ์, 2558) 

                               “..ให้มอีอกจากระบบตามขั้นตอนของโปรแกรม

สะดวกดี..” 

                     (รจนา ขันทะชา. สัมภาษณ์, 2558) 
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     1.2.4 ความต้องการในการพัฒนาเกี่ยวกับโปรแกรมระบบบริหาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา มีดังนี้ คือพัฒนาระบบอินเตอรเ์น็ตใหม้ีประสิทธิภาพที่ดี

ต่อการท างาน จัดการอบรมให้ความรู้/ความเข้าใจใหก้ับครู เกี่ยวกับโปรแกรมระบบบริหาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา ต้องการให้มรีะบบที่ทันสมัย รวดเร็ว การสบืค้นข้อมูล มี

ความชัดเจน แม่นย า และอ านวยความสะดวกให้แก่ผูใ้ช้บริการ ดังผลที่ได้จากการ

สัมภาษณ์ครู ดังต่อไปนี ้

                  “...ควรจัดการอบรมให้ความรูก้ับครูและบุคลากร ...” 

(จารุวัฒน์ บุญทอง. สัมภาษณ์, 2558) 

       “...โปรแกรมน่าจะเป็นประโยชนต์่อการจัดท าขอ้มูล  ควร

ให้ครูได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับการใชโ้ปรแกรมทุกคน…” 

             (รจนา ขันทะชา. สัมภาษณ์, 2558) 

    1.3 การประชุมร่วมกันเพื่อวางแผนด าเนินการ 

     ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยได้ด าเนินการประชุมรว่มกันเพื่อวางแผน

ด าเนนิการพัฒนาครูและบุคลากรด้านการใชโ้ปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับ

มัธยมศกึษา ในวันจันทรท์ี ่1 กรกฎาคม 2558 เวลา 09.00 – 16.00 น. ณ โรงเรียนบ้านข่าพิทยา

คม เพื่อชีแ้จงเหตุผลในการพัฒนาครูและบุคลากรด้านการใช้โปรแกรมระบบบริหาร

สถานศึกษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม เพื่อให้ครมูีความรู้ความเข้าใจ 

สามารถปฏิบัติงานการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศึกษาส าหรับมัธยมศกึษา กับผูท้ี่

เกี่ยวข้องได้อย่างถูกต้อง แม่นย า รวดเร็ว ซึ่งจะส่งผลต่อการบริหารงานที่มปีระสิทธิภาพ 

ของโรงเรียนได้ด้วย ผูร้่วมวิจัยทุกคนมีความตอ้งการและสมัครใจที่จะพัฒนาตนเองในการใช้

โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา  ดังนั้น ที่ประชุมจึงมีมติใหด้ าเนินการ

พัฒนาครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา โดยก าหนดแนวทาง 

การพัฒนาที่ประกอบด้วย 1) การประชุมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาครูในการใช้โปรแกรม

ระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา ก าหนดระยะเวลาการอบรม 2 วัน  

2) การประเมนิการปฏิบัติงานครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับ

มัธยมศกึษา และ 3) การนิเทศภายใน ดังผลการสะท้อนความคิดเห็นในการประชุมจากผู้

ร่วมประชุมทั้งฝ่ายบริหารและครูดังนี้ 
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     ผูอ้ านวยการโรงเรียน 

      “...ควรมีการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาครูและบุคลากรที่

เกี่ยวข้องให้มคีวามรู้ความเข้าใจในการใชโ้ปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับ

มัธยมศกึษา  เพราะเป็นเรื่องที่ส าคัญต่อการบริหารงานด้านวิชาการของโรงเรียน...”  

(อ านาจ บุญเติม. อภปิราย, 2558) 

     รองผูอ้ านวยการโรงเรียน 

      “...สิ่งที่ตอ้งด าเนินการในการพัฒนาการใช้โปรแกรมระบบ

บริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา ให้ได้มาตรฐานตามเป้าหมายของโรงเรียน คือ

การพัฒนาครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการใชโ้ปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับ

มัธยมศกึษา ...”  

(สาคร ทะเยี่ยม. อภปิราย, 2558) 

     หัวหนา้ฝา่ยบริหารงานวิชาการ 

      “...ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อใหค้วามรู้กับครูและบุคลากรแล้ว ควร

มีการนิเทศติดตามผลการด าเนินงานการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับ

มัธยมศกึษา ด้วย เพื่อให้ครูและบุคลากรเกิดความรู้ ทักษะ และมีความมั่นใจในปฏิบัติการใช้

โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา…”  

(พรรณี ฤๅชากูล. อภปิราย, 2558) 

     ครู 

       “...ครูส่วนใหญ่ขาดความรู้ความเข้าใจในโปรแกรมระบบ

บริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา  ที่ตนเองตอ้งรับผดิชอบด าเนินการจัดท าข้อมูล...” 

(รจนา ขันทะชา. อภปิราย, 2558) 

      “...ควรมีการอบรมพัฒนาครูและบุคลากรในการใชโ้ปรแกรม

ระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา เพราะจะเป็นการพัฒนาด้านวิชาการที่เป็นไป

อย่างมปีระสิทธิภาพของโรงเรียน...”  

   (นิยม บุญมีทองอยู่. อภปิราย, 2558) 

   จากการประชุมรว่มกันเพื่อวางแผนด าเนินการพัฒนาครูและบุคลากรใน

การปฏิบัติงานการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา สรุปผลการ

ประชุมได้ดังนี้ 
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    สภาพเกี่ยวกับครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการใชโ้ปรแกรมระบบ

บริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา  

     1. ครไูด้รับความรู้และแนวทางเพื่อพัฒนาตนเองด้านการใช้โปรแกรม

ระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษาน้อย 

     2. ครูมีความรู้ความเข้าใจในการใช้โปรแกรมระบบบริหาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษาน้อย   

     3. ครตู้องการที่จะพัฒนาตนเองในการใช้โปรแกรมระบบบรหิาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา       

     4. ครูต้องการให้มีการตดิตามและประเมินผลการใช้โปรแกรม

ระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา อย่างตอ่เนื่องทุกปีเพื่อน ามาพัฒนาและ

ปรับปรุงการปฏิบัติงานใหด้ีขึน้  

    จากการศกึษาสภาพและปัญหาเกี่ยวกับการใช้โปรแกรมระบบบริหาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม สรุปสภาพและปัญหาได้ดังนี้  

     สภาพ พบว่า โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม ได้น าโปรแกรมระบบ

บริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา มาใช้ในการพัฒนาครู โดยมีการวางแผนการจัดท า

ปฏิทินไว้ล่วงหน้า รวดเร็ว พร้อมส าหรับการปฏิบัติงาน มีการจัดเตรียมเอกสารไว้บริการ

อย่างเพียงพอ เป็นระบบและเป็นปัจจุบัน แต่มรีะบบการเชื่อมตอ่อินเตอร์เน็ตล่าช้า  วัสดุ

อุปกรณ์เพียงพอ เจ้าหน้าที่มีน้อย/ไม่เพียงพอต่อการให้บริการ ครูสามารถเข้าใช้ระบบได้

อย่างตอ่เนื่อง แต่มีการกรอกข้อมูลล่าข้า  ไม่ถูกต้องหรือไม่สมบูรณ์/ครูต้องการพัฒนา

ตนเองในการใชโ้ปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษา ส าหรับมัธยมศึกษา /ผูบ้ริหารสามารถ

เข้าไปตรวจสอบการปฏิบัติงานได้  

      ปัญหา  พบว่า จากการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศึกษา

ส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านขา่พิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา  เขต 22  ไม่เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด เจ้าหน้าที่มีไม่เพียงพอต่อการ

ให้บริการ  มีการใชว้ัสดุอุปกรณ์ที่ไม่เหมาะสมกับงาน มเีอกสารในการใช้โปรแกรมระบบ

บริหารสถานศึกษาส าหรับมัธยมศกึษา แต่การจัดท าข้อมูลมหีลายขั้นตอนท าให้ครูมคีวาม

สับสน กรอกข้อมูลไม่ถูกต้อง ไม่สมบูรณ์     
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 2.  แนวทางการพัฒนาครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศึกษา

ส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา  เขต 22 

   ขั้นการปฏิบัติการ 

   ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยได้ด าเนินการตามแนวทางการพัฒนาครใูนการใช้

โปรแกรมระบบบริหารสถานศึกษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม ซึ่ง

ประกอบด้วย 1) การประชุมเชงิปฏิบัติการ  2) การนิเทศภายใน ผลปรากฏดังนี้  

   2.1 การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

    ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยได้จัดท าโครงการประชุมเชงิปฏิบัติการเพื่อ

พัฒนาครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา  โดยมีขัน้ตอนใน

การด าเนินการ ดังนี้ 

     2.1.1 เขียนโครงการ และเสนอขออนุมัตโิครงการประชุมเชิง

ปฏิบัติการเพื่อพัฒนาครูในการใชโ้ปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา  

ต่อผูบ้ริหารโรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม 

     2.1.2 แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ

เพื่อพัฒนาครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศึกษาส าหรับมัธยมศกึษา  

     2.1.3 ประสานงานกับวิทยากร และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

     2.1.4 ด าเนนิการประชุมเชิงปฏิบัติการตามก าหนดการดังตาราง 2 
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ตาราง 2   ก าหนดการประชุมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหาร 

  สถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม 

วัน/เดือน/ปี/เวลา รายละเอียด/เรื่อง/หัวข้อการประชุม ผูร้บัผดิชอบ/วิทยากร 

22 สิงหาคม 2558   

08.30 – 09.00 น. 

 

09.00 – 10.00 น. 

 

 

 

10.00 – 10.30 น. 

 

 

10.30 – 10.45 น. 

 

10.45 – 12.00 น. 

 

 

 

 

 

12.00 – 13.00 น. 

 

13.00 – 14.30 น.   

 

14.30 – 14.45 น. 

 

14.45 - 16.00 น. 

- ลงทะเบียน 

 

- พิธีเปิดและบรรยายพิเศษ 

 

 

 

- แนะน าการใชโ้ปรแกรมระบบบริหาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษาเบือ้งตน้ 

 

- รับประทานอาหารว่าง 

 

- การเข้าสู่ระบบโปรแกรมระบบบริหาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา (SGS) 

- การออกจากระบบ 

- การเปลี่ยนรหัสผ่าน 

- การก าหนดคะแนนเต็มรายวิชา 

 

- รับประทานอาหารกลางวัน 

 

- การบันทึกผลการเรียนระหว่างภาค 

ตามตัวชีว้ัด/ผลการเรียนรู้ 

- รับประทานอาหารว่าง 

 

- การบันทึกผลการเรียนกลางภาค 

- นางสาวปรียา  อุปทุม 

 

- นายอ านาจ  บุญเติม 

   ผูอ้ านวยการโรงเรียน 

   บ้านข่าพิทยาคม 

 

- นางรัชนียา  มูลชัย  

 

 

- กรรมการผู้รับผิดชอบ 

 

- นายประหยัด  ไชยกา 

 

 

 

 

 

- กรรมการผู้รับผิดชอบ 

 

- นายประหยัด ไชยกา 

 

- กรรมการผู้รับผิดชอบ 

 

- นางสาววารุณี  ทอง

น้อย 
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ตาราง 2  (ต่อ) 

วัน/เดือน/ปี/เวลา รายละเอียด/เรื่อง/หัวข้อการประชุม ผูร้ับผิดชอบ/วิทยากร 

23 สิงหาคม 2558   

08.30 – 10.30 น. 

 

10.30 – 10.45 น. 

 

10.45 – 12.00 น. 

 

 

12.00 – 13.00 น. 

 

13.00 – 14.30 น. 

 

 

14.30 – 14.45 น. 

 

14.45 – 15.30 น. 

 

 

15.30 - 16.00 น. 

- การบันทึกผลการเรียนปลายภาค 

 

- รับประทานอาหารว่าง 

 

- การบันทึกผลการประเมินคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ 

 

- รับประทานอาหารกลางวัน 

 

- การบันทึกผลการประเมินการอา่น คดิ

วิเคราะห์และเขียน 

 

- รับประทานอาหารว่าง 

 

- การบันทึกผลการประเมินกิจกรรมพัฒนา

ผูเ้รียน 

 

- อภปิรายและซักถาม 

- พิธีปิดการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

- นางสาววารุณี  ทองน้อย  

 

- กรรมการผู้รับผิดชอบ 

 

- นางรัชนียา  มูลชัย  

 

 

- กรรมการผู้รับผิดชอบ 

 

- นางรัชนียา  มูลชัย  

 

 

- กรรมการผู้รับผิดชอบ 

 

- นายประหยัด  ไชยกา 

 

 

- นางรัชนียา  มูลชัย 

- นายประหยัด  ไชยกา  

- นางสาววารุณ๊  ทองน้อย 

- นายอ านาจ  บุญเติม    

   ผูอ้ านวยการโรงเรียน 

   บ้านข่าพิทยาคม 

   และผู้ร่วมวิจัยทุกคน 
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      การพัฒนาครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับ

มัธยมศกึษา  โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม กลุ่มผู้ร่วมวิจัยได้ร่วมกันปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ 

ที่ก าหนดไว้ โดยเริ่มจากการประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่อง การพัฒนาครูในการใช้โปรแกรม

ระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  ส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศึกษา  เขต 22 โดยใช้งบประมาณจากเงินอุดหนุนโรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม 

ใช้ระยะเวลาในการประชุมเชิงปฏิบัติการ 2 วัน คือ ระหว่างวันที่ 22 – 23 สิงหาคม 2558 ณ 

โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม ผูท้ี่เข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการครั้งนี้ จ านวน  26 คน 

ประกอบด้วย กลุ่มผู้รว่มวิจัย จ านวน 16 คน  ผูอ้ านวยการโรงเรียนและรองผูอ้ านวยการ 

โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม จ านวน 2 คน ครูผูส้อนที่ไม่ใช่ผูร้่วมวิจัยจ านวน   8  คน และวิทยากร

ที่มาบรรยายใหค้วามรู้ จ านวน 3 คน คือ นายประหยัด  ไชยกา นายทะเบียนโรงเรียนบ้านข่า

พิทยาคม นางสาววารุณี ทองน้อย เจ้าหน้าที่ GPA โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม และนางรัชนี

ยา มูลชัย ครูคอมพิวเตอร์โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม ซึ่งเป็นผู้เช่ียวชาญในการใช้ระบบบริหาร

สถานศกึษาและเป็นผู้รับผิดชอบในการควบคุมโปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับ

มัธยมศกึษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการในครั้งนี้ด าเนนิการ 

ดังนี้ 

      1. การประชุมเชิงปฏิบัติการในวันที่ 1  คือ วันที่ 22 สิงหาคม 2558 

เริ่มตั้งแต่เวลา 08.30 น. มีรายละเอียด ดังนี้ คอื การลงทะเบียนพิธีเปิดและบรรยายพิเศษ

โดยผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม วิทยากรบรรยาย/สาธิตการใช้โปรแกรมเบือ้งต้นและ

ฝกึปฏิบัติการใช้โปรแกรม และมีการปฏิบัติการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับ

มัธยมศกึษา  อีกอย่างตอ่เนื่อง ลักษณะการประชุมเชิงปฏิบัติการ  เป็นการบรรยายและ

สาธิต พร้อมทั้งให้ผู้เข้ารับการประชุมมสี่วนรว่มได้ลงมือปฏิบัติการใช้โปรแกรมระบบ

บริหารสถานศึกษาส าหรับมัธยมศึกษา และเปิดโอกาสใหผู้เ้ข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการ

ได้ซักถามปัญหาข้อสงสัย 

     2. การประชุมเชิงปฏิบัติการในวันที่ 2 คือ วันที่ 23 สิงหาคม 2558 

เริ่มตั้งแต่เวลา  08.30 น. วิทยากรได้บรรยาย/สาธิต ฝึกปฏิบัติให้แก่ผูเ้ข้าร่วมประชุมเกี่ยวกับ

การใช/้ปฏิบัติโปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา ตามก าหนดการเมื่อ

เวลา 15.30-16.00 น. ด าเนินการทบทวนปฏิบัติการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษา

ส าหรับมัธยมศึกษา อภปิรายและซักถาม และพิธีปิดการประชุมเชิงปฏิบัติการ  โดย

ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม 
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     3. การปฏิบัติงานการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับ

มัธยมศกึษา เริ่มด าเนินการตั้งแต่วันที่ 24 สิงหาคม 2558 ถึง วันที่ 5 ตุลาคม 2558 โดยใหผู้้

ร่วมวิจัยด าเนินการปฏิบัติการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศึกษา ในการบันทึกข้อมูล ซึ่ง

ประกอบด้วย การเข้าสู่ระบบ  การเปลี่ยนรหัสผา่น  การก าหนดคะแนนเต็มรายวิชา การ

บันทึกผลการเรียนระหว่างภาคตามตัวชีว้ัด/ผลการเรียน การบันทึกผลการเรียนกลางภาค 

การบันทึกผลการเรยีนปลายภาค การบันทึกผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

การบันทึกผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะหแ์ละเขียน การบันทึกผลการประเมิน

กิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน การออกจากระบบ 

   2.2 การนเิทศภายใน 

    กลุ่มผูร้่วมวิจัยได้ประชุมวางแผนการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโดยมี

จุดมุง่หมายเพื่อตดิตามและประเมินผลการพัฒนา ให้ค าแนะน า หาทางแก้ไขและปรับปรุง

จุดอ่อนในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา พร้อมทั้งใหก้ าลังใจกับ

คร ูซึ่งเป็นผูร้่วมวิจัยโดยใช้เครื่องมอืแบบบันทึกการนิเทศติดตามผลการใช้โปรแกรมระบบ

บริหารสถานศึกษาส าหรับมัธยมศึกษา  โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  ทั้งนีไ้ด้ก าหนดแผนการ
ปฏิบัติงาน และปฏิทินการนิเทศภายในระหว่างวันที่ 1 – 20 ตุลาคม 2558  รายละเอียดดัง

ตาราง 3 

 

ตาราง 3  แผนการปฏิบัติงานการนิเทศภายในการพัฒนาครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหาร 

  สถานศึกษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม สังกัดส านักงาน 

  เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา  เขต 22  

วัน/เดือน/ปี การด าเนิน/กิจกรรม ผูร้ับผิดชอบ/ผู้นเิทศ 

1 ต.ค. 2558 

 

แตง่ตัง้ค าสั่งมอบหมายงาน

รับผิดชอบในการด าเนนิการนเิทศ

ภายใน 

นางรัชนียา  มูลชัย 

นายประหยัด  ไชยกา 

นางสาววารุณี  ทองนอ้ย 

6 ต.ค. 2558 

เวลา 15.00-12.00 น. 

นิเทศกลุ่มสาระฯภาษาไทย 

7 ต.ค. 2558 

เวลา 15.00-16.00 น. 

นิเทศกลุ่มสาระฯสังคมศกึษา 

ศาสนาและวัฒนธรรม 
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ตาราง 3  (ต่อ)  

วัน/เดือน/ปี การด าเนิน/กิจกรรม ผูร้ับผิดชอบ/ผู้นเิทศ 

8 ต.ค. 2558 

เวลา 15.00-16.00 น. 

นิเทศกลุ่มสาระฯ คณิตศาสตร ์ นางรัชนียา  มูลชัย 

นายประหยัด  ไชยกา 

นางสาววารุณี  ทองนอ้ย 9 ต.ค. 2558 

เวลา 15.00-16.00 น. 

นิเทศกลุ่มสาระฯวิทยาศาสตร์ 

12 ต.ค. 2558 

เวลา 15.00-16.00 น. 

นิเทศกลุ่มสาระฯ ศลิปะ   

13 ต.ค. 2558 

เวลา 15.00-16.00 น. 

นิเทศกลุ่มสาระฯ สุขศึกษาและพล

ศกึษา  

14 ต.ค. 2558 

เวลา 15.00-16.00 น. 

นิเทศกลุ่มสาระฯ การงานอาชีพ

และเทคโนโลยี  

15 ต.ค. 2558 

เวลา 15.00-16.00 น. 

นิเทศกลุ่มสาระฯ

ภาษาต่างประเทศ  

20 ต.ค. 2558 

เวลา 13.00-16.00 น. 

ประชุมวิเคราะหส์รุปผลการนิเทศ

ภายในและข้อเสนอแนะ 

ผูร้่วมวจิัยทุกคน 

ผูน้ิเทศทุกคน 

 

  การนิเทศภายในการพัฒนาครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศึกษา

ส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา  เขต 22 ระหว่างการนิเทศและติดตามจะมีการศกึษาปัญหา อุปสรรค และ

ข้อเสนอแนะในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา เพื่อก าหนด

แนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง แก้ไข ในประเด็นที่เป็นปัญหาและเพิ่มเติมในข้อเสนอแนะ

และหลังจากการนเิทศภายในสิน้สุดจะมีการประชุมสรุปผลการนิเทศภายในและ

ข้อเสนอแนะต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ตอ่ไป 
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  3. ผลการพัฒนาครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศึกษาส าหรับ

มัธยมศึกษา  โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา  เขต 22  

 

  ขั้นการสังเกต 

   3.1 การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

    ผูว้ิจัยได้ท าการประเมินความคิดเห็นที่มตี่อการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อ

พัฒนาครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศึกษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่า

พิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  เขต 22  ปรากฏผลดังตาราง 4 

 

ตาราง 4  ผลการประเมินความคิดเห็นที่มีตอ่การประชุมเชิงปฏิบัติเพื่อพัฒนาครูในการใช้ 

  โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  

  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  เขต 22   

ข้อ 

ที่ 
ประเด็นการศึกษา 

ระดับความ

คิดเห็น 

(N = 15) 
การแปลผล 

X  S.D. 

 1. ด้านการเตรยีมการ       4.21 0.33 ระดับมาก 

1 วัสดุ/อุปกรณ/์เอกสาร 4.60 0.51 ระดับมากทีสุ่ด 

2 ระยะเวลาในการประชุม 4.13 0.74 ระดับมาก 

3 เนื้อหาสาระในการประชุม 4.13 0.74 ระดับมาก 

4 สถานที ่ 4.07 0.70 ระดับมาก 

5 อาหารและอาหารวา่ง 4.13 0.74 ระดับมาก 

 2. ด้านวิทยากร 4.24 0.50 ระดับมาก 

6 การถ่ายทอดความรูชั้ดเจน  เข้าใจง่าย 4.40 0.63 ระดับมาก 

7 การจัดล าดับขั้นตอนการน าเสนอเนือ้หา 4.00 0.76 ระดับมาก 

8 ใช้สื่อได้เหมาะสม/ อย่างมีประสิทธภิาพ 4.47 0.74 ระดับมาก 

9 เปิดโอกาสให้แสดงความคดิเห็นและซักถาม 4.07 0.88 ระดับมาก 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

ข้อ 

ที่ 
ประเด็นการศึกษา 

ระดับความ

คิดเห็น 

(N = 15) 
การแปลผล 

X  S.D. 

 3. ด้านเนื้อหาสาระและการปฏิบัติ 3.95 0.30 ระดับมาก 

10 การเขา้สู่ระบบ 4.00 0.76 ระดับมาก 

11 เปลี่ยนรหสัผ่าน 4.13 0.74 ระดับมาก 

12 การก าหนดคะแนนเต็มรายวิชา 4.07 0.80 ระดับมาก 

13 การบันทึกผลการเรยีนระหวา่งภาคตามตัวชีว้ัด 

/ผลการเรียนรู ้
3.93 0.80 ระดับมาก 

14 การบันทึกผลการเรยีนกลางภาค 4.07 0.46 ระดับมาก 

15 การบันทึกผลการเรยีนปลายภาค 4.20 0.68 ระดับมาก 

16 การบันทึกผลการประเมินคุณลักษณะอันพงึประสงค์ 3.60 0.83 ระดับมาก 

17 การบันทึกผลการประเมินการอ่าน คดิวิเคราะห์ 

และเขียน 
3.67 0.72 ระดับมาก 

18 การบันทึกผลการประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรยีน 3.93 0.80 ระดับมาก 

19 การออกจากระบบ 3.87 0.52 ระดับมาก 

 4. ด้านผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ 4.22 0.48 ระดับมาก 

20 มีความรูเ้ก่ียวกับการใชโ้ปรแกรมระบบบรหิาร

สถานศึกษาส าหรับมัธยมศึกษา  
4.33 0.72 ระดับมาก 

21 สามารถน าความรูโ้ปรแกรมระบบบริหารสถานศึกษา 

ส าหรับมธัยมศึกษามาใช้ได ้
3.93 0.88 ระดับมาก 

22 การใช้โปรแกรมระบบบรหิารสถานศึกษาส าหรับ

มัธยม ศึกษาช่วยให้การท างานสะดวกรวดเร็วสืบค้น

ง่าย 

4.40 0.74 ระดับมาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 4.10 0.29 ระดับมาก 
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 จากตาราง 4 ผลการประเมินความคิดเห็นที่มตี่อการประชุมเชงิปฏิบัติเพื่อพัฒนา

ครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  เขต 22  ของกลุ่มผูร้่วมวจิัย จ านวน 16 

คน พบว่า ผลการประเมินในภาพรวม มีความเหมาะสม มีความเพียงพอหรือมีการปฏิบัติ

อยู่ในระดับมาก ( X = 4.10) โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง  3.60 – 4.60 และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานมีค่าอยู่ระหว่าง 0.51 – 0.88 เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ทุกข้อ มีความเหมาะสม  

มีความเพียงพอหรอืมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก หากเมือ่พิจารณาเป็นรายด้าน พบวา่  

ด้านการเตรียมการโดยภาพรวม มีความเหมาะสม มีความเพียงพอหรอืมีการปฏิบัติอยู่ในระดับ

มาก (X = 4.21)  เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี ้คอื วัสดุ/อุปกรณ์/

เอกสาร ( X = 4.60) ระยะเวลาในการประชุม เนื้อหาสาระในการประชุม อาหารและอาหารว่างมี

ค่าเฉลี่ยเท่ากัน (X = 4.13) สถานที ่(X = 4.07) มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ด้านวิทยากรโดยภาพรวม 

มีความเหมาะสม มีความเพียงพอหรอืมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (X = 4.24) เรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้ คือ ใช้สื่อได้เหมาะสม/อย่างมีประสิทธิภาพ  

(X = 4.47) ถ่ายทอดความรู้ชัดเจน เข้าใจงา่ย (X = 4.40) เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น 

และซักถาม (X = 4.07) ตามล าดับ ส่วนที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การจัดล าดับขั้นตอนการ

น าเสนอเนื้อหา (X = 4.00) ด้านเนื้อหาสาระและการปฏิบัติโดยภาพรวม มีความเหมาะสม  

มีความเพียงพอหรอืมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ( X = 3.95) เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี ้คือ การบันทึกผลการเรียนปลายภาค (X = 4.20) การเปลี่ยน

รหัสผ่าน (X = 4.13) และการเข้าสู่ระบบ (X = 4.00) ตามล าดับ ส่วนที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  

คือการบันทึกผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ( X = 3.60) ด้านผลการประชุมเชิง

ปฏิบัติการโดยภาพรวม มีความเหมาะสม มีความเพียงพอหรอืมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 

(X = 4.22) เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี ้คอื การใช้โปรแกรมระบบ

บริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา ช่วยใหก้ารท างานสะดวก รวดเร็ว สบืค้นง่าย  

(X = 4.40) มีความรูเ้กี่ยวกับการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา 

(X = 4.33) และสามารถน าความรู้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา

มาใช้ได้ ( X = 3.93) ตามล าดับ 

      3.2 การนเิทศภายใน 

      การนิเทศภายใน ซึ่งเป็นการติดตามและประเมินผลคร ูที่เป็นผูร้่วม

วิจัยหลังจากเข้ารับการประชุมเชงิปฏิบัติเพื่อพัฒนาครูในการใชโ้ปรแกรมระบบบริหาร
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สถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ด าเนินการโดยผูท้ี่ท าการนิเทศภายใน คือ  1) นายประหยัด  

ไชยกา นายทะเบียนโรงเรียนบ้านขา่พิทยาคม  2) นางสาววารุณี ทองนอ้ย เจ้าหน้าที่ GPA 

โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม และ 3) นางรัชนียา มูลชัย ครูคอมพิวเตอร์โรงเรียนบ้านข่า

พิทยาคม 

        ผลการนิเทศภายในเพื่อพัฒนาครูในการใช้โปรแกรมระบบ

บริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา  โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22  ปรากฏดังตาราง 5  

 

ตาราง 5  ผลการนิเทศภายในเพื่อพัฒนาครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษา  

  ส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 

  การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 
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สรุปผลการนิเทศ 

(ผ่าน 80%  

 8 ข้อ) 

1 / / / / / / / / / / 10 ผ่าน 

2 / / / / / / / / / / 10 ผ่าน 

3 / / / X / / / / X / 8 ผ่าน 

4 / / / X X / / / / / 8 ผ่าน 

5 / / / X X / / / / / 8 ผ่าน 

6 / / / / / / / / / / 10 ผ่าน 

7 / / / / / / / / / / 10 ผ่าน 

8 / / / X X / / / X / 7 ไมผ่่าน* 

9 / / / / / / / / / / 10 ผ่าน 

10 / / / / / / / / / / 10 ผ่าน 
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ตาราง 5  (ต่อ) 

 

 

ท่ี 

 1
.ก
าร

เข
้าส

ูร่ะ
บบ

 

 2
.ก
าร

เป
ลี่ย

นร
หัส

ผ่า
น 

 3
.ก
าร

ก า
หน

ดค
ะแ

นน
เต
็มร

าย
วชิ

า 

 4
.ก
าร

บัน
ทึก

ผล
กา

รเ
รีย

นร
ะห

ว่า
งภ

าค
   

ตา
มต

ัวช
ี้วัด

/ ผ
ลก

าร
เรี
ยน

 

 5
.ก
าร

บัน
ทึก

ผล
กา

รเ
รีย

นก
ลา

งภ
าค

 

 6
.ก
าร

บัน
ทึก

ผล
กา

รเ
รีย

นป
ลา

ยภ
าค

 

 7
.ก
าร

บัน
ทึก

ผล
กา

รป
ระ

เมิ
น 

  ค
ุณ
ลัก

ษณ
ะอ

ันพึ
งป

ระ
สง

ค ์

 8
.ก
าร

บัน
ทึก

ผล
กา

รป
ระ

เมิ
นก

าร
อา่

น 
 

   
คิด

วเิ
คร

าะ
ห์แ

ละ
เข
ยีน

 

 9
.ก
าร

บัน
ทึก

ผล
กา

รป
ระ

เมิ
นก

ิจก
รร

ม 

   
พัฒ

นา
ผู้เ
รีย

น 

 1
0 

 ก
าร

ออ
กจ

าก
ระ

บบ
 

 ร
วม

 (1
0 
คะ

แน
น)

 

สรุปผลการนิเทศ 

(ผ่าน 80%  

 8 ข้อ) 

11 / / / / / / / / / / 10 ผ่าน 

12 / / / X X / / / / / 8 ผ่าน 

13 / / / / / / / / / / 10 ผ่าน 

14 / / / X X / X / / / 7 ไมผ่่าน* 

15 / / / X X / X / / / 7 ไมผ่่าน* 

* หมายถึง  ครูผูท้ี่ตอ้งเข้ารับการพัฒนาในวงรอบที่ 2 
 

 จากตาราง 5 ผลการนิเทศภายในเพื่อพัฒนาครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา  โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 22 ซึ่งได้ก าหนดรายการประเมินไว้ 10 รายการ ใหค้ะแนนรายการละ 1 

คะแนน โดยตั้งเกณฑส์รุปผลการประเมิน คอื ผูเ้ข้ารับการนเิทศจะต้องได้คะแนนตั้งแต่ 8 

คะแนนขึ้นไป หรอืคิดเป็นร้อยละ 80 ขึ้นไป จึงจะถือว่าผ่านเกณฑ์การประเมิน เมื่อ

พิจารณาผลการนิเทศภายใน พบว่า มีครู จ านวน 15 คนผา่นเกณฑก์ารประเมิน 8 ข้อ 

จ านวน 4  คน และผ่าน 10 ข้อ จ านวน 8 คน และมคีรไูม่ผ่านเกณฑจ์ านวน 3 คน และ

พบว่ารายการที่ครูไม่ผ่าน คือ การบันทึกผลการเรียนระหว่างภาคตามตัวชีว้ัด/ผลการ

เรียนรู ้การบันทึกผลการเรียนกลางภาค การบันทึกผลการประเมนิคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์  

               จึงสรุปได้ว่า การจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพะฒนาครูในการใช้

โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา  โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ครั้งนีป้ระสบความส าเร็จเป็นที่น่าพอใจ 
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  ขั้นการสะท้อนกลับ 

   การสะท้อนกลับ การพัฒนาครูในการใชโ้ปรแกรมระบบบริหาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา  โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามแนวทางการพัฒนามี 2 แนวทาง คือ การประชุมเชิง

ปฏิบัติการ  และการนิเทศภายใน ผูว้ิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลและน ามาสะท้อนกลับดังนี้ 

1. การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

      การประชุมเชิงปฏิบัติการ พบว่า กิจกรรมการประชุม 

เชงิปฏิบัติการ มีความสอดคล้องกับความตอ้งการของผูเ้ข้าร่วมประชุม วทิยากรมีความรู ้

และสามารถถ่ายทอดวิธีการจัดท าขอ้มูล ตามล าดับขั้นตอน  ท าใหก้ลุ่มผู้วิจัยได้รับความรู ้

ความเข้าใจ เห็นความส าคัญของการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา 

ในการจัดท าขอ้มูลการวัดและประเมินผลของโรงเรียน  ทราบรายละเอียดของระบบการวัด

และประเมินผลของโรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม ว่ามีองค์ประกอบอะไรบ้างจงึจะสอดคล้อง

กับหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน 2551 ได้ลงมอืศกึษาค้นคว้า คิดแก้ปัญหา  

และปฏิบัติงานเพื่อสร้างความรูไ้ด้ดว้ยตนเอง มีกิจกรรมให้ผู้เข้ารับการประชุมได้ฝึกปฏิบัติ 

ท าให้เกิดความมั่นใจในการจัดท าขอ้มูล และน าข้อมูลไปใช้ในการพัฒนางานที่เกี่ยวข้องได้  

    2. การนเิทศภายใน 

      จากการนเิทศภายในเพื่อตดิตามผลการพัฒนาครูในการใช้

โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา  โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ซึ่งเป็นกลุ่มผู้วจิัย พบว่า กลุ่มผูว้ิจัยมี

ความรูค้วามเข้าใจในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา โรงเรยีน

บ้านข่าพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 22 ได้ในระดับหนึ่ง 

แตย่ังไม่เป็นที่น่าพอใจของผู้ร่วมวิจัย  โดยจากรายการประเมินที่ก าหนดไว้  10 รายการ ให้

คะแนนรายการละ 1 คะแนน ตั้งเกณฑส์รุปผลการประเมิน คือ ผูเ้ข้ารับการนเิทศจะต้องได้

คะแนนตั้งแต่ 8 คะแนนขึน้ไป หรอืคิดเป็นรอ้ยละ 80 ขึ้นไป จึงจะถือว่าผ่านเกณฑ์การ

ประเมิน เมื่อพิจารณาผลการนเิทศภายใน พบว่า มีครู จ านวน 15 คนผา่นเกณฑก์าร

ประเมิน 8 ข้อ จ านวน 4  คน และผ่าน 10 ข้อ จ านวน 8 คน และมีครูไม่ผ่านเกณฑจ์ านวน 

3 คน และพบว่ารายการที่ครูไม่ผ่าน คอื การบันทึกผลการเรียนระหว่างภาคตามตัวชี้วัด/

ผลการเรียนรู้ การบันทึกผลการเรียนกลางภาค การบันทึกผลการประเมินคุณลักษณะอัน

พึงประสงค์ การบันทึกผลการประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน จากผลการนิเทศ  ถ้าครูผา่น
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ครบทุกรายการทุกคน จะท าให้การบันทึกผลการประเมิน มีประสิทธิภาพสมบูรณ์มาก

ยิ่งขึ้น 

    จากข้อมูลการสะท้อนกลับในวงรอบที่ 1 กลุ่มผูร้่วมวิจัยและผูน้ิเทศได้

ประชุมระดมสมองร่วมกัน เมื่อวันที่ 26 ตุลาคม 2558 ระหว่างเวลา 9.00 – 12.00 น. ณ 

หอ้งประชุมโรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม เพื่อตรวจสอบว่าการพัฒนาครูในการใช้โปรแกรม

ระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 มีขัน้ตอนใดบ้างที่ยังไม่บรรลุเป้าหมายหรือยังไม่สามารถ

ลงมอืปฏิบัติได้ โดยที่ประชุมมีมติใหค้รทูี่ไม่ผ่านการประเมิน 3 คน และครูอีก 4 คน ที่ผ่าน

การประเมนิแตผ่่านไม่ครบ 10 รายการ รวมทั้งสิน้ 7 คน ด าเนินการพัฒนาในวงรอบที่ 2 

ต่อไป 

    

การด าเนนิการพัฒนาในวงรอบท่ี 2 

 1. สภาพและปัญหาการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศึกษาส าหรับ

มัธยมศึกษา  โรงเรยีนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 22  

 

  ขั้นการวางแผน 

   จากการที่กลุ่มผู้ร่วมวิจัยและผู้นิเทศได้ประชุมระดมสมอง เพื่อหา

แนวทาง ในการพัฒนาร่วมกันในวงรอบที่ 2 ที่ประชุมมีมติร่วมกันว่าให้ครทูี่ไม่ผ่านการ

ประเมินและครูที่ผา่นการประเมนิแต่ผ่านไม่ครบ 10 รายการ จ านวน 7 คน เข้ารับการพัฒนา

ในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา โดยใช้แนวทางในการ

พัฒนาในวงรอบที่ 2 คือ จะใช้การนิเทศแบบให้ค าชีแ้นะ (Coaching) ซึ่งมีขัน้ตอนหลัก

ส าคัญอยู่ 3 ขั้นตอน คอื 1) การเตรียมการก่อนใหค้ าชีแ้นะ 2) การด าเนินการใหค้ าชีแ้นะ และ 

3) การสรุปผลการให้ค าช้ีแนะ ซึ่งเป็นแนวทางที่ดีในการพัฒนาระบบสารสนเทศโรงเรียนบ้าน

ข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ที่ผู้เข้ารับการพัฒนา

จะได้รับความรู้จากผู้นเิทศ ได้ลงมือปฏิบัติ เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ เสริมทักษะทางด้าน

คอมพิวเตอร์และลงมือปฏิบัติการใชโ้ปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา 
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จนเกิดความช านาญและสามารถใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา 

ได้ดยีิ่งขึ้น 

 

 2. แนวทางการพัฒนาครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศึกษาส าหรับ

มัธยมศกึษา (SGS โรงเรยีนบ้านข่าพิทยาคม 

 

  ขั้นการปฏิบัติ 

   ผูว้ิจัยและกลุ่มผู้ร่วมวจิัยได้ด าเนนิการตามแนวการพัฒนาครูในการใช้

โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามมติที่ประชุม คือ การนิเทศแบบใหค้ าชีแ้นะ 

(Coaching) ซึ่งด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

    2.1 การเตรียมการก่อนให้ค าชีแ้นะ 

     ผูว้ิจัย กลุ่มผูร้่วมวิจัยและผูน้ิเทศได้น าข้อมูลที่ได้จากการพัฒนาใน

วงรอบที่ 1 มาประชุมวิเคราะห์ร่วมกัน เมื่อวันที่ 30 ตุลาคม 2558 ระหว่างเวลา 9.00 –

12.00 น. ณ โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม ซึ่งพบว่า มีครู จ านวน 3 คน ที่ไม่ผ่านการประเมินและครู

ที่ผ่านการประเมินแต่ผ่านไม่ครบ 10 รายการ อีกจ านวน 4 คน รวมทั้งหมด 7 คน เมื่อพิจารณา

เป็นรายบุคคลท าใหท้ราบว่า รายการที่ครูไม่ผ่านหรอืไม่สามารถปฏิบัติได้ม ี 4  รายการ คือ 1) 

การบันทึกผลการเรียนระหว่างภาคตามตัวชีว้ัด/ผลการเรียนรู้   2) การบันทึกผลการเรียน

กลางภาค  3) การบันทึกผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 4) การบันทึกผลการ

ประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ซึ่งที่ประชุมมีมตริ่วมกันให้ครูทั้ง 7 คน เข้ารับการนเิทศแบบ

การให้ค าชีแ้นะ (Coaching) จากเจา้หนา้ที่งานวัดผลและประเมินผล เพือ่สร้างความรูค้วาม

เข้าใจและลงมอืปฏิบัติการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา  ใหส้ามารถ

น าไปใช้ท างานเกี่ยวกับโปรแกรมระบบบริหารสถานศึกษาส าหรับมัธยมศึกษา ได้ดยีิ่งขึ้น 

ทั้งนีไ้ด้ก าหนดปฏิทินการนเิทศแบบให้ค าช้ีแนะระหว่างวันที่  2 – 6 พฤศจกิายน 2558 

ปรากฏดังตาราง 6 
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ตาราง 6  ปฏิทินการนิเทศภายในแบบให้ค าช้ีแนะวงรอบที่ 2 ในการใช้โปรแกรมระบบ 

  บริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา  

ครั้ง

ที ่

วัน/เดือน/ปี 

ที่นเิทศ 
ผูร้ับการนเิทศ 

กิจกรรมที่

นิเทศ 
ผูน้ิเทศ สถานที่ 

1 2 

พฤศจกิายน 

2558 

ครู  

จ านวน 7 คน 

- ให้ค าชีแ้นะ 

- ตอบข้อ

สงสัย 

- ปฏิบัติจริง 

นางรัชนียา  มูลชัย 

นายประหยัด  ไชยกา 

นางสาววารุณี  ทองน้อย 

- หอ้ง

คอมพิวเตอร์ 

 

2 6  

พฤศจกิายน 

2558  

ครู  

จ านวน 7 คน 

- ให้ค าชีแ้นะ 

- ตอบข้อ

สงสัย 

- ปฏิบัติจริง 

นางรัชนียา  มูลชัย 

นายประหยัด  ไชยกา 

นางสาววารุณี  ทองน้อย 

- หอ้ง

คอมพิวเตอร์ 

 

    2.2 การด าเนินการให้ค าชีแ้นะ 

     กลุ่มผู้รว่มวิจัยและผูน้ิเทศ ด าเนนิการตามก าหนดการปฏิทิน 

การนเิทศภายในที่ก าหนดไว้ร่วมกัน โดยการให้ครูจ านวน 7 คน เข้ารับการนเิทศที่ห้อง

คอมพิวเตอร์ ใช้การนเิทศแบบการให้ค าชี้แนะ และลงมือปฏิบัติจริงการใช้โปรแกรมระบบ

บริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา จ านวน 4 รายการที่ไม่ผ่าน คือ 1) การบันทึกผล

การเรียนระหว่างภาคตามตัวชี้วัด/ผลการเรียนรู้  2) การบันทึกผลการเรยีนกลางภาค   

3) การบันทึกผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 4) การบันทึกผลการประเมิน

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  จนผู้เข้ารับการนเิทศเกิดความรู้ความเข้าใจสามารถปฏิบัติงาน 

การใชโ้ปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา และสามารถน าไปใช้ได้ 

    2.3 การสรุปผลการให้ค าชี้แนะ 

     เป็นการประชุมร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและกลุ่มผูร้่วมวิจัย ตามปฏิทิน

การนิเทศภายในของการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา โดยจัดประชุม

ในวันที่ 10 พฤศจกิายน 2558 เพื่อเปิดโอกาสให้ครไูด้อภิปราย ซักถามข้อสงสัย และสรุปผล

การด าเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศโรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  เขต 22 เพื่อน าข้อสรุปจากการประชุมเชิง

ปฏิบัติการไปปรับปรุงหรอืพัฒนาระบบสารสนเทศโรงเรียนของตนเอง 
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 3. ผลการพัฒนาครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศึกษาส าหรับ

มัธยมศึกษา  โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 22 

 

  ขั้นการสังเกตการณ์ 

   การนิเทศภายในการปฏิบัติงานการใชโ้ปรแกรมระบบบริหาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 22 โดยการนิเทศเพื่อพัฒนาครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22  ในวงรอบที่ 2 ด าเนินการดังนี้ 

    3.1 การประเมินการพัฒนาครูในการใชโ้ปรแกรมระบบบริหาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 22 ในวงรอบที่ 2 ของกลุ่มผูร้่วมวิจัย ผลการประเมิน  ปรากฏดังตาราง 7 

 

ตาราง 7  ผลการนิเทศครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศึกษาส าหรับ 

              มัธยมศกึษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม วงรอบที่ 2 
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(ผา่น 75% 3 

ข้อ) 

3 / / / / 5 ผา่น 

4 / / / / 5 ผา่น 

5 / / / / 5 ผา่น 

8 / / / / 5 ผา่น 

12 / / / / 5 ผา่น 

14 / / / / 5 ผา่น 

15 / / / / 5 ผา่น 
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 จากตาราง 7 แสดงให้เห็นว่า ผลการนเิทศการบันทึกผลการประเมิน

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ วงรอบที่ 2 ซึ่งได้ก าหนดประเด็นในการนเิทศไว้ 4 รายการ ให้

คะแนนรายการละ 1 คะแนน โดยตั้งเกณฑ์สรุปผลการนิเทศ คือ ผูเ้ข้ารับการนเิทศจะต้อง

ได้คะแนนตั้งแต่ 3 คะแนนขึ้นไป หรอืคิดเป็นรอ้ยละ 75 จงึจะถือว่าผ่านการประเมิน เมื่อ

พิจารณาผลการนเิทศ พบว่า ครูจ านวน 7 คน ที่เข้ารับการนเิทศแบบการให้ค าชี้แนะผ่าน

การประเมนิทุกคน คือ ผ่านทุกรายการทั้ง 4 รายการ จึงสรุปได้ว่า การใหค้ าชีแ้นะครั้งนี้

ประสบความส าเร็จ 

  ขั้นการสะท้อนกลับ 

   หลังจากการพัฒนาครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับ

มัธยมศกึษา  โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

โดยมีแนวทางในการพัฒนา 2 แนวทาง ประกอบด้วย 1) การประชุมเชิงปฏิบัติการ  

2) การนิเทศภายในแบบการให้ค าชี้แนะ ผู้วิจัยได้ก าหนดให้ผู้ร่วมวิจัย จ านวน 15 คน  

ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษา

ส าหรับมัธยมศึกษา โรงเรียนบ้านขา่พิทยาคม ผลปรากฏดังตาราง 8 

 

ตาราง 8 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจของครใูนการใช้โปรแกรม 

  ระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา   

ข้อ

ที ่
ประเด็นการศกึษา 

ระดับความพึงพอใจ 

(N = 15) การแปลผล 

X  S.D. 

1 ศกึษาสภาพ ปัญหาและความตอ้งการเกี่ยวกับ 

การใชโ้ปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับ

มัธยมศึกษา  

4.27 0.36 ระดับมาก 

 1.1 ประชุมเจ้าหน้าที่งานทะเบียนนักเรียนและงาน

วัดผล ฝา่ยวิชาการ 

4.13 0.74 ระดับมาก 

 1.2 สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน 

ปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับการใชโ้ปรแกรม

ระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา  

4.60 0.51 ระดับมาก

ที่สุด 
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ตาราง 8 (ต่อ)  

ข้อ

ที ่
ประเด็นการศกึษา 

ระดับความพึงพอใจ 

(N = 15) การแปลผล 

X  S.D. 

 1.3  แจง้ใหบุ้คลากรในโรงเรียนทราบถึงเหตุผลและ

ความ 

จ าเป็นในการการใชโ้ปรแกรมระบบบริหาร

สถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา  

4.33 0.62 ระดับมาก 

 1.4  ประชุมแต่งตั้งคณะกรรมการรับผดิชอบโครงการ

ชัดเจน   

4.00 0.76 ระดับมาก 

2 กระบวนการและการวางแผนปฏิบัติการ การใช้

โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับ

มัธยมศกึษา  

4.15 0.40 ระดับมาก 

 2.1 การอบรมครูทุกคนเป็นเวลา 2 วันท าการ 3.93 0.78 ระดับมาก 

 2.2 ฐานข้อมูลกลางงานทะเบียนนักเรียนปัจจุบนั 4.07 0.88 ระดับมาก 

 2.3 ประสิทธิภาพของการท างานระบบเครอืข่ายแลน  

(LAN) และระบบเครอืข่ายไรส้าย (wireless) ........    

4.00 0.76 ระดับมาก 

 2.4 ความเพียงพอของเครื่องคอมพิวเตอรใ์นการใช้

โปรแกรมระบบบรหิารสถานศกึษาส าหรับมธัยมศึกษา 

4.13 0.74 ระดับมาก 

 2.5 ความเพยีงพอของวสัดุ อุปกรณ์ ในการใชโ้ปรแกรม

ระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา  

4.60 0.51 ระดับมากทีสุ่ด 

3 การติดตามและประเมนิผลการใช้โปรแกรมระบบบรหิาร

สถานศึกษาส าหรับมธัยมศึกษา    

4.20 0.49 

 

ระดับมาก 

 3.1 ประชุมแตง่ตัง้คณะกรรมการนิเทศภายในของโครงการ

ชัดเจน 

4.13 0.74 ระดับมาก 

 3.2 การสนทนา โต้ตอบ แลกเปลี่ยนเรยีนรูฝ้ึกทักษะ  

ให้ค าปรกึษาแนะน าเกี่ยวกับการโปรแกรมระบบบรหิาร 

สถานศึกษาส าหรับมธัยมศึกษา  

4.27 0.70 ระดับมาก 

 3.3 การส่งขอ้มลู โดยใช้โปรแกรมระบบบรหิารสถานศึกษา

ส าหรับมธัยมศึกษา 

4.20 0.68 ระดับมาก 
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ตาราง 8  (ต่อ)  

ข้อ

ที ่
ประเด็นการศกึษา 

ระดับความพึง

พอใจ 

(N = 15) 
การแปลผล 

X  S.D. 

4 ประโยชน์ที่ได้รับ 4.24 0.27 ระดับมาก 

 4.1 โปรแกรมระบบบรหิารสถานศึกษาส าหรับมธัยมศึกษา  

มีความสะดวก รวดเร็ว  คลอ่งตวั ข้อมูลถูกตอ้ง เปน็ปัจจุบัน  

3.87 0.74 ระดับมาก 

 4.2 ครูได้รับการพัฒนาตนเองเกี่ยงกับการการใชโ้ปรแกรม

ระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา  

3.87 0.74 ระดับมาก 

 4.3 การจดัสง่ข้อมูลทนัตามปฏทิินที่ฝ่ายวิชาการ  4.53 0.64 ระดับมาก

ที่สุด 

 4.4 สารสนเทศที่ได้จากโปรแกรมระบบบรหิารสถานศึกษา

ส าหรับมธัยมศึกษา น ามาใช้ในงานสารสนเทศโรงเรยีน   

4.60 0.51 ระดับมาก

ที่สุด 

 4.5 เป็นแนวทางเพือ่พัฒนาระบบสารสนเทศโรงเรยีน 4.40 0.63 ระดับมาก 

 4.6 เป็นขอ้สนเทศหรอืรูปแบบของหน่วยงานทีส่นใจน าไป

ประยุกตใ์นการแกป้ัญหาและสง่เสรมิการใช้ระบบสารสนเทศ

โรงเรยีน 

4.20 0.63 ระดับมาก 

คา่เฉลี่ยรวม 4.21 0.25 ระดับมาก 

 

 ตาราง 8 แสดงใหเ้ห็นว่า ความพึงพอใจของบุคลากรในการใช้โปรแกรมระบบ

บริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก (X = 4.21) โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.87 – 4.60 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีค่าอยู่

ระหว่าง 0.51 – 0.88 เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า ศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการ

เกี่ยวกับการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา โดยภาพรวมมคีวาม

พึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( X = 4.27) และทุกประเด็นมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้ คือ สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกบัสภาพ

ปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการเกี่ยวกบัการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับ

มัธยมศกึษา ( X = 4.60)    แจ้งให้บุคลากรในโรงเรยีนทราบถงึเหตุผลและความจ าเป็นในการใช้

โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา  (X = 4.33) และประชุมเจ้าหน้าที่งาน
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ทะเบียนนักเรยีนและงานวัดผล ฝ่ายวิชาการ (X = 4.13) ตามล าดับ ส่วนที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื 

ประชุมแตง่ตัง้คณะกรรมการรับผิดชอบโครงการชัดเจน  (X = 4.00)  ด้านกระบวนการและการ

วางแผนปฏิบตัิการ การใชโ้ปรแกรมระบบบริหารสถานศึกษาส าหรับมัธยมศึกษา โดย

ภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( X = 4.15) และทุกประเด็นมีความพึงพอใจ

อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้ คือ ความเพียงพอของ

วัสดุ อุปกรณ ์ในการใชโ้ปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศกึษา (X = 4.60)  

ความเพยีงพอของเครือ่งคอมพวิเตอร์ในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับ

มัธยมศกึษา ( X = 4.13) และ ฐานข้อมูลกลางงานทะเบียนนกัเรยีนปัจจุบัน (X = 4.07) ส่วนที่

มีคา่เฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ด้านการอบรมครูทุกคนเป็นเวลา 2 วนัท าการ (X = 3.93) การตดิตาม

และประเมนิผลการใช้โปรแกรมระบบบรหิารสถานศึกษาส าหรับมัธยมศึกษา  โดยภาพรวมมีความพึง

พอใจอยู่ในระดับมาก (X = 4.20) และทุกประเด็นมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้ คือ การสนทนา โต้ตอบ แลกเปลี่ยน

เรียนรูฝ้ึกทักษะให้ค าปรึกษาแนะน าเกีย่วกับการใช้โปรแกรมระบบบรหิารสถานศึกษาส าหรบั

มัธยมศึกษา  (X = 4.27) การส่งข้อมลูโดยใช้โปรแกรมระบบบรหิารสถานศึกษาส าหรับ

มัธยมศึกษา  (X = 4.20) และประชุมแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายในของโครงการชัดเจน (X = 

4.13) ด้านประโยชน์ทีไ่ด้รับโดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( X = 4.24) และทุก

ประเด็นมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ 

ดังนี้ คือ สารสนเทศที่ได้จากการโปรแกรมระบบบรหิารสถานศึกษาส าหรับมธัยมศึกษา มาใช้ในงาน

สารสนเทศโรงเรียน  (X = 4.60) การจัดส่งขอ้มลูทันตามปฏิทนิที่ฝา่ยวิชาการ  (X = 4.53) เป็น

แนวทางเพือ่พัฒนาระบบสารสนเทศโรงเรยีน (X = 4.40) ส่วนที่มีคา่เฉลี่ยน้อยที่สุด คอื โปรแกรม

ระบบบรหิารสถานศึกษาส าหรบัมัธยมศึกษา  มีความสะดวก รวดเร็ว  คลอ่งตัว ข้อมูลถูกต้อง เป็น

ปัจจุบัน และครูได้รับการพัฒนาตนเองเก่ียงกับการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศึกษาส าหรับ

มัธยมศึกษา (X = 3.87) 

 ผลการพัฒนาครูในการใช้โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา 

โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 โดยมี

แนวทางในการพัฒนา  2 แนวทาง คือ 1) การประชุมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาครูในการใช้

โปรแกรมระบบบริหารสถานศกึษาส าหรับมัธยมศึกษา  โรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม  สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 โดยก าหนดระยะเวลาการประชุมเชิง

ปฏิบัติการ 2 วัน  2) การนิเทศภายในแบบการใหค้ าชีแ้นะ โดยภาพรวมประสบความส าเร็จ ครู

ได้พัฒนาตนเอง ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในงานวัดผลและประเมินผล ซึ่งตนเอง
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รับผิดชอบ ลดภาระการเขียนงานซ้ าซ้อน เก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ เป็นปัจจุบัน สืบค้น

ข้อมูลได้งา่ย ถูกต้อง รวดเร็ว และสามารถใหบ้ริการแก่ผู้เกี่ยวข้องได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง 

และมีประสิทธิภาพ ซึ่งสง่ผลดีตอ่การบริหารงานด้านวิชาการ ที่เกี่ยวข้องกับงานทะเบียน

และงานวัดผลประเมินผล ของโรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม ให้มปีระสิทธิภาพเป็นอย่างดี  
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