
 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การพัฒนาศักยภาพครูในการท าวิจัยในช้ันเรยีน โรงเรียนนางัวราษฎรร์ังสรรค์ 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ในครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ท าการศึกษา

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นพืน้ฐานความรู้และเป็นแนวทางในการด าเนิน 

การวิจัย ตามล าดับต่อไปนี้ 

  1. การพัฒนาบุคลากร 

   1.1 ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 

   1.2 ความส าคัญของการพัฒนาบุคลากร 

   1.3 ความมุ่งหมายของการพัฒนาบุคลากร 

   1.4 แนวทางการพัฒนาบุคลากร 

  2. ศักยภาพในการท าวิจัยในช้ันเรยีน 

   2.1 ความหมายของศักยภาพในการท าวิจัยในชั้นเรียน 

   2.2 ประโยชน์ของการวิจัยในช้ันเรยีน 

   2.3 รูปแบบและลักษณะของการวจิัยในช้ันเรยีน 

   2.4 หลักการของการวิจัยในช้ันเรยีน 

   2.5 กระบวนการและขั้นตอนการวิจัยในช้ันเรียน 

   2.6 รูปแบบการเขียนรายงานการวิจัยในช้ันเรียน 

  3. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

   3.1 ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

   3.2 หลักการของการวจิัยเชิงปฏิบัติการ 

   3.3 ขัน้ตอนการออกแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

  4. บริบทโดยทั่วไปของโรงเรียนนางัวราษฎรร์ังสรรค์ 

   4.1 ประวัติความเป็นมา 

   4.2 ข้อมูลทั่วไป 

   4.3 สภาพโดยทั่วไปเกี่ยวกบัการด าเนินการวิจัยในช้ันเรียน 
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  5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   5.1 งานวิจัยในประเทศ 

   5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

การพัฒนาบุคลากร 

 1. ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 

  การพัฒนาบุคลากรเป็นกระบวนการที่มีความส าคัญในการขับเคลื่อน

องค์การหรอืหนว่ยงานให้สามารถด ารงอยู่ได้ในสังคมเศรษฐกิจฐานความรู ้หรอืสังคม 

อุดมปัญญาดังเช่นปัจจุบันนี้ นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของการพัฒนา

บุคลากรไว้ดังนี้ 

   ณรงค ์คุ้มภัยเพื่อน (2550, หนา้ 20) ได้สรุปความหมายไว้วา่  

การพัฒนาบุคลากร หมายถึง วิธีการหรือกระบวนการ หรอืกิจกรรมตา่งๆ ที่น ามาพัฒนา

บุคลากรในหนว่ยงานหรอืองค์การ เพื่อเพิ่มพูนให้บุคลากรในหนว่ยงานหรอืในองค์การเกิด

ความรูค้วามสามารถ และเกิดทักษะในการท างาน มคีวามก้าวหน้าในอาชีพการงาน  

มีเจตคติที่ดีในการปฏิบัติงาน เพื่อใหง้านที่ปฏิบัติอยู่บรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

   วินัย ดิสสงค์ (2550, หนา้ 61) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การพัฒนา

บุคลากร หมายถึง การด าเนินงานใหบุ้คลากรของหน่วยงานได้มคีวามสามารถเหมาะสม

กับการปฏิบัติงาน หรอืให้มีความสามารถสูงขึ้น 

   นพพร พรมแพง (2552, หน้า 55) ได้สรุปความหมายไว้ว่า การพัฒนา

บุคลากร หมายถึง การด าเนินการเพื่อให้บุคคลได้เพิ่มพูนความรู้ ความสามารถใน 

การปฏิบัติงานใหด้ีขึ้น ตลอดจนมทีัศนคตทิี่ดใีนการท างานอันจะเป็นผลใหก้ารปฏิบัติงาน 

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ การพัฒนาบุคลากรจะเป็นการส่งเสริมและเปลี่ยนแปลง

ผูป้ฏิบัติงานในด้านต่างๆ เพื่อน าไปสู่การท างานที่มีประสิทธิภาพต่อไป 

   บัณฑูรย์ ชุมแวงวาปี (2552, หน้า 11) ได้สรุปความหมายไว้ว่า การ

พัฒนาบุคลากร หมายถึง การฝึกฝน อบรมและส่งเสริมให้บุคคลได้เสริมสรา้งความรู้ความ

เข้าใจ อุปนิสัย ทัศนคติและประสบการณใ์นการสร้างสรรค์ของแต่ละบุคคลใหส้ามารถ 

ที่จะพัฒนาสมรรถภาพไปสู่ประสิทธิภาพในการท างานใหบ้รรลุเป้าหมายของหนว่ยงาน 

   เกตุมะณีย์ ค าจันทร์ (2552, หน้า 12) ได้ให้ความหมายไว้วา่ การพัฒนา 
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บุคลากร หมายถึง วิธีการหรอืกระบวนการ หรอืกิจกรรมตา่งๆ ที่น ามาพัฒนาบุคลากร 

ในหน่วยงาน หรอืองค์การ เพื่อเพิ่มพูนให้บุคลากรในหน่วยงาน หรอืในองค์การเกิดความรู้

ความสามารถ และเกิดทักษะในการท างาน มีความก้าวหน้าอาชีพการท างาน มีเจตคติที่ดี

ในการปฏิบัติงาน เพื่อให้งานที่ปฏิบัติอยู่บรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   จอมพงศ์ มงคลวนิช (2555, หน้า 116) ได้ใหค้วามหมายไว้ว่า การ

พัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ ทัศนคติของบุคลากร 

ในองค์กรเพื่อให้การปฏิบัติงานมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 

   เรวัตร สวัสดี (2556, หน้า 15) ได้สรุปความหมายของการพัฒนา

บุคลากรไว้ว่า การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในหนว่ยงานที่มวีัตถุประสงค์และ

เป้าหมายเดียวกันด้วยวิธีการศกึษา เรยีนรู้ การปฏิบัติ การฝึกฝน การฝึกอบบรม  

จากหน่วยงานและบุคคล ใหม้ีความก้าวหน้าและเหมาะสมในต าแหน่งหน้าที่ มีเจตคติที่ดี 

ซึง่น าไปสู่การพัฒนาองค์กรและหนว่ยงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

   สุธิน ีฤกษ์ข า (2557, หน้า 6) ได้ให้ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 

ไว้วา่ การท าให้บุคลากรขององค์อยู่ในสภาวะที่ดีขึ้น ทั้งในแงข่องสภาพจติใจ 

และผลการปฏิบัติงาน 

   ค านาย อภปิรัชญาสกุล (2557, หน้า 146) ได้ใหค้วามหมายไว้ว่า  

การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการด าเนินการที่เพิ่มความรู ้ทักษะ และ

ความสามารถของบุคลากรในองค์การให้สามารถปฏิบัติงานได้ดีและมีประสิทธิภาพ  

การพัฒนาบุคลากรไม่ใช่เรื่องของการเรียนรู้ ทักษะ และความสามารถเพียงอย่างเดียว

หากแต่เป็นการหาวิธีที่จะดึงเอกภาพของบุคลากรที่มอียู่ออกมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ 

อย่างเต็มที่ 

   จากความหมายของการพัฒนาบุคลากรของนักวิชาการและนักการ

ศกึษาที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้วา่ การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การด าเนินการด้วย

วิธีการหรือกระบวนการต่างๆ ที่น ามาพัฒนาบุคลากรในหนว่ยงานที่มีวัตถุประสงค์และ

เป้าหมาย ใหม้ีความรู ้ความสามารถ และเกิดทักษะในการท างาน น าไปสู่การพัฒนา

องค์การอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึน้ 

 

 2. ความส าคัญของการพัฒนาบุคลากร 

  นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้รายละเอียดเกี่ยวกับความส าคัญ 
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ของการพัฒนาบุคลากร ไว้ดังนี้ 

   นิเวทย์ บุญโยธา (2550, หน้า 10) ได้กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร 

มีความส าคัญมาก หนว่ยงานหรอืองค์กรที่บุคลากรได้รับการพัฒนาอยู่เสมอจะท าให้ 

เกิดระบบงานที่มีคุณภาพ ส่งผลใหเ้กิดประสทิธิภาพสูงสุด การพัฒนาบุคลากรไม่เพียงแต่

จะท าให้หนว่ยงานหรอืองค์กรมีประสทิธิภาพเท่านั้น ยังเป็นการเตรียมบุคคลที่จะเข้ามารับ

ปฏิบัติงานใหม่ ทั้งนี้เพื่อ ให้การด าเนินงานขององค์กรบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ

นั้นเอง 

   วินัย ดิสสงค์ (2550, หน้า 63) ได้กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร 

มีความส าคัญที่จะท าให้หน่วยงานมีความสามารถที่จะปฏิบัติงานให้มปีระสิทธิภาพตาม

หนว่ยงานที่ต้องการได้ การพัฒนาบุคลากรจงึเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับทุกคนที่อยู่ในหนว่ยงาน 

   เกตุมะณีย์ ค าจันทร์ (2552, หน้า 15) ได้กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร 

มีความส าคัญและมีความจ าเป็นที่หนว่ยงานต้องด าเนินการพัฒนาบุคลากรในหนว่ยงานให้

มีความรูค้วามสามารถ มีทักษะในการท างานตลอดเวลา เรยีนรู้ และปรับตัวใหเ้ท่าทันกับ

การเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคปัจจุบันและการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีตา่งๆ ที่เกิดขึ้น 

เพื่อให้การท างานเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพอันจะน าความส าเร็จมาสู่องค์กรหรอื

หนว่ยงาน 

   ชิราวุธ โถชารี (2553, หน้า 15) ได้กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากรเป็นคนดี

มีคุณภาพและมีความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นสิ่งส าคัญต่อ

การบรรลุเป้าหมายในการบริหารงานของหน่วยงานหรือองค์กร เพราะคนเป็นผูป้ฏิบัติงาน

ทุกอย่างของหน่วยงานหรอืองค์กร 

   จอมพงศ์ มงคลวนิช (2555, หน้า 116) ได้กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร 

มีความส าคัญและมีความจ าเป็นต้องมีการพัฒนาบุคลากรเพื่อเตรยีมความพร้อมใน 

การท างานในต าแหน่งหน้าที่ใหม ่เพื่อรองรับกับความเจรญิก้าวหน้าของวิทยาการและ

เทคโนโลยี การแขง่ขัน การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม องค์การตอ้งมี 

การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒนา  

  จากการกล่าวถึงความส าคัญของการพัฒนาบุคลากรของนักวิชาการ 

และนักการศกึษา สรุปได้ว่า การพัฒนาบุคลากรมีความส าคัญและจ าเป็นที่หนว่ยงานต้อง

ด าเนนิงานพัฒนาบุคลากรในหนว่ยงานเพื่อให้ผลที่เกิดจากการปฏิบัติงานมีคุณภาพมาก

ยิ่งขึ้นสามารถบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มมากขึ้นดว้ย 
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 3. ความมุ่งหมายของการพัฒนาบุคลากร 

  นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการพัฒนาบุคลากร 

ไว้ดังนี ้

   ดุสิต มั่นคง (2550, หน้า 11) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากรนั้น  

มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้บุคลากรในหน่วยงาน ได้มกีารพัฒนาตนเองใหม้ีความรู้ 

มีความสามารถมีทักษะในการปฏิบัติงานมากขึ้น และเพื่อให้การด าเนินงานของหนว่ยงาน

บรรลุเป้าหมาย รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพงานและความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 

ของบุคลากรในองค์การหรือหน่วยงานอย่างมปีระสิทธิภาพ 

   มะลิวัลย์ หมื่นไธสง (2550, หน้า 11) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร 

มีจุดมุ่งหมายเพื่อด าเนินการให้บุคลากรมีความรู ้ความสามารถ มีทักษะ และเจตคติที่ดีต่อ

การปฏิบัติงานใหเ้กิดประสิทธิภาพ รวมทั้งเป็นการพัฒนาความเจรญิก้าวหนา้ในหน้าที่ 

การงานของบุคลากรอีกด้วย 

   วราภรณ์ จอดนอก (2551, หน้า 10) ได้กล่าวว่า จุดมุ่งหมายในการ

พัฒนาบุคลากรครู เพื่อเพิ่มพูนความรูค้วามสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ปฏิบัติงานได้อย่างมาตรฐาน ท าให้องค์กรมคีวามเจริญก้าวหน้า 

   เกตุมะณีย์ ค าจันทร์ (2555, หน้า 12) ได้สรุปว่า ความมุ่งหมายของ 

การพัฒนาบุคลากร เพื่อให้บุคลากรสามารถปรับตัวให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีที่

เปลี่ยนแปลง ช่วยเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการท างาน ก่อให้เกิดความรู้ ความสามารถ

หลายๆ ด้านและเข้าใจนโยบายและความมุ่งหมายขององค์กรที่ตนปฏิบัติงาน ก่อใหเ้กิด

การประสานงานและบุคลากรมีเจตคติที่ดีต่อองค์กร 

  จากนักวิชาการและนักการศกึษากล่าวถึงความมุง่หมายของการพัฒนา

บุคลากร สรุปได้วา่ จุดมุง่หมายของการพัฒนาบุคลากรเพื่อให้บุคลากรมีความรู ้

ความสามารถ มทีักษะในการปฏิบัติงาน และมีเจตคติที่ดตี่องาน ส่งผลใหก้ารปฏิบัติงาน

ขององค์กรบรรลุตามเป้าหมายที่คาดหวังอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึน้ 

 

 4. แนวทางการพัฒนาบุคลากร 

  การด าเนนิการด้านการพัฒนาบุคลากร มีแนวทางในการพัฒนาบุคลากร

มากมายไม่สามารถที่จะระบุได้อย่างเฉพาะเจาะจงได้ว่าวิธีการใดที่เหมาะสมหรอืเป็น

มาตรฐานในการพัฒนาองค์กร ดังนัน้ในการพัฒนาหนว่ยงานหรือองค์กรจึงควรมี 
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การวางแผนและเลือกกิจกรรมใหเ้หมาะสมกับหน่วยงานหรอืองค์กร เพื่อเป็นแนวทางที่ดี

ที่สุดส าหรับการพัฒนาบุคลากรในหนว่ยงานให้มคีวามรู้ ความสามารถใหเ้กิดศักยภาพ 

สูงที่สุด การพัฒนาบุคลากรมีหลากหลายวิธี ส าหรับวิธีที่มกีารน ามาใช้พัฒนาบุคลากร

เกี่ยวกับการพัฒนาทักษะครูเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรยีน ประกอบด้วย การประชุม 

เชงิปฏิบัติการ การนิเทศภายใน และการนเิทศแบบให้ค าชีแ้นะ ดังรายละเอียดต่อไปนี ้

   4.1 การประชุมเชงิปฏิบัติการ 

    การประชุมเชิงปฏิบัติการ เป็นรูปแบบการพัฒนาบุคลากรที่มทีั้ง 

การให้ความรู้ การสร้างความเข้าใจ และการพัฒนาทักษะ โดยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกัน ซึ่งผู้ศกึษาได้ศึกษาค้นคว้าเสนอรายละเอียดเกี่ยวกับการประชุมเชิงปฏิบัติการดังนี้ 

     4.1.1 ความหมายของการประชุมเชงิปฏิบัติการ 

      นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของการประชุม

เชงิปฏิบัติการ ไว้ดังนี้ 

       บัณฑูรย์ ชุมแวงวาปี (2552, หน้า 40) ได้กล่าวไว้ว่า  

การประชุมเชิงปฏิบัติการเป็นกระบวนการให้ประสบการณ์เพื่อพัฒนาบุคลากรได้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดี มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และเจตคติที่ดีต่อการ

ปฏิบัติงานท าให้งานที่ท ามีคุณภาพได้มาตรฐานและมีประสิทธิภาพบรรลุวัตถุประสงค์ที่

องค์กรก าหนดไว้ 

       ศรัณยา ใครบุตร (2552, หน้า 76) ได้กล่าวไว้ว่า  

การประชุมเชิงปฏิบัติการ เป็นการประชุมกลุ่มประมาณ 10-25 คน จากผู้เช่ียวชาญ 

ในเรื่องนัน้ เพือ่พัฒนาผูร้ับการฝึกอบรมให้มีความรู้ ความสามารถ ในการปฏิบัติงาน 

ให้ก้าวหน้าต่อไปรวมทั้งเพื่อแก้ปัญหาและขยายความรู้ 

       จอมพงศ์ มงคลวนิช (2555, หน้า 142) ได้ให้ความหมาย

ของการประชุมเชิงปฏิบัติการ หมายถึง การประชุมรว่มกันเป็นกลุ่มๆ เน้นการรว่มกัน

ท างานเพื่อฝกึการแก้ปัญหา โดยผู้เข้าร่วมประชุมทุกคนจะต้องมสี่วนรว่มลงมอืปฏิบัติ 

(Hands – on Training) 

       นิราพร โทสวนจติร (2555, หน้า 16) ได้กล่าวไว้ว่า การ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ หมายถึง กระบวนการของการแก้ปัญหาและเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ท างานของบุคลากรในองค์กรเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กรที่ได้ก าหนด

ไว้ ซึ่งประกอบด้วย บุคลากรในหน่วยงานหรอืองค์กร วิทยากร เวลา สถานที่ เครื่องมอื  
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และงบประมาณ 

       ค านาย อภปิรัชญาสกุล (2557, หน้า 160) ได้ให้

ความหมายว่า การประชุมเชงิปฏิบัติการ หมายถึง การประชุมปรึกษาหารือ ศกึษาค้นคว้า

หรอืวิเคราะหเ์พื่อแก้ปัญหา โดยมีผู้น ากิจกรรมคอยช่วยเหลอืแนะน า ก ากับดูแลเพื่อให้

สมาชิกได้เรียนรู้ รูจ้ักการแก้ปัญหา ให้ได้รับประสบการณ์ เพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการ

ท างาน 

      จากความหมายของการประชุมเชิงปฏิบัติการของนักวิชาการ

และนักการศกึษาได้กล่าวแล้วข้างตน้ สรุปได้ว่า การประชุมเชงิปฏิบัติการ หมายถึง 

กระบวนการแก้ปัญหาโดยกลุ่มของผู้ร่วมงาน เพื่อพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรู้ 

ความสามารถ และทักษะที่ตอ้งการพัฒนา โดยวิทยากรผู้เช่ียวชาญ ท าให้บุคลากร 

มีศักยภาพในการท างานสูงขึน้ 

     4.1.2 ขั้นตอนการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

      นักวิชาการและนักการศกึษาได้จัดล าดับขั้นตอนในการประชุม 

เชงิปฏิบัติการมากมายหลายรูปแบบ ดังนี้ 

       สมเกียรต ิชอบผล และสุภากร ราชากรกิจ (2550, หน้า 

181-183) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการประชุมเชิงปฏิบัติการมี 3 ขัน้ตอน ดังนี้ 

        ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการประชุมเชิงปฏิบัติการ  

เป็นเรื่องที่อาจจะยุ่งยากในระยะแรก เพราะผูจ้ัดจะต้องพยายามตอบสนองความต้องการ

ของผู้เข้าร่วมประชุม และท าให้ผู้เข้าร่วมประชุมมีความรู้สกึว่าการประชุมเชิงปฏิบัติการนั้น

เกิดจากความต้องการร่วมกันของสมาชิกทุกคน การสอบถามความต้องการของครูอาจท า

ได้โดยการพูดคุยกับครูอย่างไม่เป็นทางการ การส ารวจปัญหาโดยใช้แบบสอบถามใหค้รู

แสดงความคิดเห็นและระบุความตอ้งการ หรอืได้ขอ้สรุปจากการประชุมคณะครูเกี่ยวกับ

ปัญหาและความต้องการเพื่อน าไปเป็นหัวข้อในการจัดประชุมเชงิปฏิบัติการ 

        ขั้นตอนที่ 2 การด าเนนิการประชุมเชิงปฏิบัติการ  

เน้นการใหส้มาชิกทุกคนมสี่วนร่วมงานทั้งในการวางแผนงาน การปฏิบัติงาน หรอืการหา

แนวทางในการแก้ปัญหา ผูเ้ข้าประชุมจะก าหนดงานรว่มกันว่าต้องการสิ่งใด ดว้ยวิธีการใด 

และผลงานที่ได้จากการประชุมจะมีลักษณะอย่างไร มากน้อยเพียงใด เมื่อได้ประชุม

พิจารณาหาแนวทางการปฏิบัติงานกันเรียบร้อยแล้ว สมาชิกจะต้องปฏิบัติงานโดยมักจะ

แบ่งเป็นกลุ่มย่อย 
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        ขั้นตอนที่ 3 การประเมินผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

เน้นทั้งกระบวนการ และผลงานที่ได้ ในด้านกระบวนการจะต้องประเมินเพื่อให้ทราบว่า 

ผูเ้ข้าประชุมมีความกระตอืรอืร้นและสนใจการประชุมเพียงใด ได้มสี่วนรว่มและแสดง 

ความคิดเห็นในที่ประชุมมากน้อยเพียงใด บรรยากาศการประชุมและปฏิสัมพันธ์ระหว่าง 

ผูเ้ข้าประชุมเป็นอย่างไร ส าหรับการประเมินผลงาน ควรประเมินทั้งด้านปริมาณและ

คุณภาพหากเป็นการประชุมเพื่อการศึกษาปัญหาและแสวงหาแนวทางในการแก้ปัญหา  

ก็จะตอ้งวิเคราะหผ์ลการประชุมว่าสามารถหาวธิีการแก้ปัญหาได้หรอืไม่ นอกจากนีค้วร

ประเมินว่าผูเ้ข้าประชุมมคีวามพึงพอใจในการประชุมเชิงปฏิบัติการที่จัดให้เพียงใด รวมทั้ง

สอบถามความตั้งใจที่จะน าผลที่ได้จากการประชุมไปปฏิบัติดว้ย 

      Cascio (1995, p 253, อา้งถึงใน ค านาย อภปิรัชญาสกุล, 

2557, หนา้ 160-162) กล่าวถึงขั้นตอนการประชุมเชิงปฏิบัติการ ดังนี้ 

       ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะหค์วามต้องการในการประชุม 

เชงิปฏิบัติการ การวิเคราะห์ความตอ้งการในการประชุมเชงิปฏิบัติการเป็นขั้นตอนแรก 

ของการจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการในการวิเคราะหด์ังกล่าวจะช่วยใหท้ราบข้อมูลที่จ าเป็น

ส าหรับการออกแบบ และพัฒนาโครงการการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อให้การประชุม 

เชงิปฏิบัติการสอดคล้องกับความตอ้งการขององค์การ และเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

การวิเคราะหค์วามตอ้งการในการฝึกอบรมมี 3 ประการ ดังนี้ 

        1. การวิเคราะหอ์งค์การ เป็นการตรวจสอบเป้าหมาย

และแนวโน้มตา่งๆ ขององค์การเพื่อจะก าหนดทิศทางและการวางแผนการประชุม 

เชงิปฏิบัติการ รวมทั้งการตรวจสอบบรรยากาศการท างาน และตรวจสอบทรัพยากรที่มอียู่

ภายในองค์การ ซึ่งจ าเป็นต่อการจัดโครงการการประชุมเชงิปฏิบัติการให้บรรลุผลส าเร็จ 

        2. การวิเคราะห์ภารกิจ และคุณสมบัติ เป็นการ

วิเคราะหค์ุณลักษณะของผู้ปฏิบัติงานที่มคีวามรู ้ทักษะ และความสามารถในการ

ปฏิบัติงานนั้นๆ เป็นอย่างไร เพราะข้อมูลเหล่านีส้ามารถช่วยใหผู้ท้ี่จัดการประชุม 

เชงิปฏิบัติการทราบว่าหลักสูตร และเนือ้หาของการประชุมเชิงปฏิบัติการควรจะ

ประกอบด้วยสิ่งใดบ้าง 

        3. การวิเคราะหบ์ุคคล เป็นการวิเคราะหต์ัวผูป้ฏิบัติงาน

ว่า แต่ละคนมีความรู้ ทักษะ และความสามารถในการท างานอยู่ในระดับใด คล้ายกับ 

การวิเคราะหภ์ารกิจและคุณสมบัติ แต่การวิเคราะห์บุคคลจะเน้นไปตัวบุคคลว่าสามารถ 
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ปฏิบัติงานได้ดีหรือไม่ดเีพียงใด เพื่อจะใช้พิจารณาว่าบุคลากรนั้นควรจะต้องได้รับ 

การประชุมเชิงปฏิบัติการเพิ่มเติมหรอืไม่ 

       ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดวัตถุประสงค์ของการประชุม 

เชงิปฏิบัติการ การก าหนดวัตถุประสงค์ของการประชุมเชิงปฏิบัติการจากที่เราได้ขอ้มูล

ต่างๆ ของการวเิคราะหข์องความตอ้งการแลว้ก็จะน ามาใช้ในการก าหนดวัตถุประสงค์ 

ของการประชุมเชิงปฏิบัติการ และยังเป็นสิ่งที่ก าหนดแนวทางการประเมินผลโครงการ 

การประชุมเชิงปฏิบัติการอีกด้วย วัตถุประสงค์ของการประชุมเชิงปฏิบัติการที่ดนีั้นจะต้องมี

ความชัดเจน กระชับ และสามารถวัดได้ 

       ขั้นตอนที่ 3 การคัดเลือกและออกแบบโครงการประชุม 

เชงิปฏิบัติการ จะท าได้เมื่อทราบวัตถุประสงค์ของการประชุมเชิงปฏิบัติการว่าคืออะไรแล้ว

ต่อมาก็จะเป็นการคัดเลือก และออกแบบโครงการการประชุมเชิงปฏิบัติการ ซึ่งจะต้องใช้ 

ผูท้ี่มคีวามรู้ทั้งในด้านหลักการเรียนรู้ และการเลือกสื่อการสอนที่เหมาะสมกับผูร้ับ 

การประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยจะตอ้งค านึงถึงปัจจัยต่างๆ มากมายไม่วา่จะเป็นหัวข้อวชิา 

เนือ้หา รูปแบบวิธีการประชุมเชงิปฏิบัติการ สื่อการสอน วทิยากร และเวลาส าหรับ 

การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

       ขั้นตอนที่ 4 การสร้างเกณฑส์ าหรับการประเมินผล การ

สร้างเกณฑ์ส าหรับการประเมินผล โดยเกณฑ์การประเมินผลจะต้องสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ของการประชุมเชงิปฏิบัติการที่ได้ก าหนดไว้เพราะเกณฑก์ารประเมินผลเป็น

มาตรฐานที่ใช้วัดพฤติกรรม ดังนั้นเกณฑ์จงึควรจะระบุว่าพฤติกรรมอะไรที่ผู้รับการประชุม

เชงิปฏิบัติการ จะต้องมกีารพัฒนาไมว่่าจะเป็นความรู้ ทักษะ หรือความสามารถ 

       ขั้นตอนที่ 5 การด าเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการ การ

ด าเนนิการประชุมเชงิปฏิบัติการ หลังจากการวางแผน และเตรียมการประชุม 

เชงิปฏิบัติการเรียบร้อยแล้ว ขัน้ตอนต่อมาก็คือการด าเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการ ตาม

แผนที่ได้ก าหนดไว้ ผู้จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการจะต้องด าเนินการเกี่ยวกับสถานที่ของ

การประชุมเชิงปฏิบัติการให้เรียบร้อย ไม่วา่จะเป็นในด้านของโต๊ะ เก้าอี ้อุปกรณ์สื่อการ

สอนต่างๆ แสงสว่าง อุณหภูม ิอาหาร และยังต้องคอยดูแลประสานงานกับวิทยากรของ

การประชุมเชิงปฏิบัติการด้วย รวมทั้งตอ้งเตรยีมพร้อมรับกับปัญหา หรอือุปสรรคต่างๆ  

ที่อาจเกิดขึ้นได้ 

       ขั้นตอนที่ 6 การประเมินผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ  
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การประเมนิผลการประชุมเชิงปฏิบัติการเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็น การประเมินผลเป็น

กิจกรรมที่ต้องท าทุกครั้งหลังจากประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อให้ทราบว่าผลได้รับจาก 

การประชุมเชิงปฏิบัติการนั้นตรงกับความต้องการ และวัตถุประสงค์ของการประชุม 

เชงิปฏิบัติการหรอืไม่ ผูท้ี่จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการจะต้องน าข้อมูลต่างๆ ที่ได้จาก

ประเมินผลไปใช้ในการวิเคราะห์ และวางแผนการประชุมเชงิปฏิบัติการ ในครั้งต่อไป  

ซึ่งการประเมนิผลท าได้ดังนี้ 

        1. ส่งผู้เช่ียวชาญไปเป็นผู้สังเกตเพื่อดูว่าบุคลากรปฏิบัติ

ต่อผูเ้รียนอย่างไรวิธีนีค้่อนข้างจะเสียเวลา และค่าใช้จ่าย และมีผลตอ่ขวัญของบุคลากร

บางคนถ้ารู้เรื่องว่าก าลังถูกทดสอบ 

        2. ดูจากผลสัมฤทธิ์ทีบุ่คลากรท าได้วา่ดีขึ้นหรอืตรง

ตามที่ก าหนดไว้หรอืไม่ 

        3. ดูความผดิพลาดของบุคลากรว่ามีจ านวนมาก 

และบ่อยเท่าไหร่ 

        4. ข้อรอ้งบ่นจากผู้เรียนถึงการปฏิบัติงานของบุคลากร

ว่ามากน้อยอย่างไร 

        5. วัดขวัญในการท างานของบุคลากรโดยใช้การ

สอบถามหลังจากที่บุคลากรได้เข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

       ขั้นตอนที่ 7 การติดตามผล การตดิตามผลหลังจากผู้รับ 

การประชุมเชิงปฏิบัติการสิ้นสุดแล้วควรมีการตดิตามผลการปฏิบัติงาน เพื่อการวิเคราะห์ 

ดูว่า การประชุมเชิงปฏิบัติการได้ผลมากน้อยเพียงใด คุ้มกับค่าใช้จ่ายที่องค์การลงทุนไป

หรอืไม่ ผูเ้ข้าประชุมเชิงปฏิบัติการสามารถน าวิชาความรูท้ี่ได้รับการประชุมเชิงปฏิบัติการ

ไปใช้ในงานที่ท า หรอืน าทักษะใหม่ๆ ไปประยุกต์ใชใ้นงานได้ดีหรอืไม่ 

      จากนักวิชาการและนักการศกึษากล่าวถึงขั้นตอนการประชุม 

เชงิปฏิบัติการ สรุปเป็นขั้นตอนที่ส าคัญ ได้ 3 ขัน้ตอน ดังนี้ 

       ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการประชุมเชิงปฏิบัติการ  

ท าการวิเคราะหอ์งค์การ วเิคราะห์ภาระงาน คุณสมบัติ และวเิคราะหต์ัวบุคคลเพื่อให้ 

การประชุมเชิงปฏิบัติการสอดคล้องกับความตอ้งการขององค์การ และเพื่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด 

       ขั้นตอนที่ 2 การด าเนนิการประชุมเชิงปฏิบัติการ เริ่มตั้งแต่ 
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ก าหนดวัตถุประสงค์ของการประชุมเชิงปฏิบัติการ การคัดเลือกและออกแบบโครงการ 

การประชุมเชิงปฏิบัติการ การสร้างเกณฑ์ส าหรับการประเมินผล การด าเนินการประชุม

เชงิปฏิบัติการ เพื่อให้การด าเนินการประชุมเชงิปฏิบัติการสามารถด าเนินงานอย่างเป็น

ระบบและมีประสิทธิภาพ  

       ขั้นตอนที่ 3 การประเมินผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

เพื่อให้ทราบว่าผลทีไ่ด้รับจากการประชุมเชงิปฏิบัติการตรงกับความต้องการ และ

วัตถุประสงค์ของการประชุมเชงิปฏิบัติการ และด าเนินการตดิตาม เพื่อวิเคราะหว์่าการ

ประชุมเชิงปฏิบัติการมคีวามคุ้มคา่ และผูเ้ข้าประชุมเชิงปฏิบัติการสามารถน าวิชาความรูท้ี่

ได้รับจากการประชุมเชิงปฏิบัติการไปใช้ในงานที่ปฏิบัติมากน้อยเพียงไร 

   4.2 การนเิทศภายในโรงเรียน 

    การนเิทศภายในส าหรับสถานศกึษาด าเนินการขึน้เพื่อพัฒนาคุณภาพ

การเรียนการสอน ซึ่งแนวโน้มและความต้องการของการพัฒนาและการนเิทศการศึกษา

ส าหรับประเทศไทยในอนาคตจะสนใจการนเิทศการสอนมากขึ้น โดยมุ่งปรับปรุงการเรียน

การสอนมากกว่าปรับปรุงการศกึษา แตม่ีจุดมุง่หมายร่วมกัน คือการปรับปรุงคุณภาพ

การศกึษาให้เกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผล (นิพนธ์ ไทยพานิช, 2527, หน้า 3 อ้างถึงใน 

จอมพงศ์ มงคลวนิช, 2555, 130) ซึ่งผู้ศึกษาได้ศึกษาค้นคว้ารายละเอียดเกี่ยวกับ 

การนเิทศภายในดังนี้ 

     4.2.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 

      นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของการนิเทศ

ภายในสถานศกึษา ไว้ดังนี้ 

       ดุสิต มั่นคง (2550, หน้า 42) ได้กล่าวว่า การนิเทศภายใน

โรงเรียน หมายถึง กิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียนร่วมมือกันจัดขึ้นเพื่อพัฒนา

และส่งเสริมการปฏิบัติงานของครูในทุกด้าน รวมทั้งให้ครูเกิดความก้าวหน้าในวิชาชีพและ

ให้สามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

       มนูญ อรุณไพโรจน์, ธีรยุทธ์ เสนีวงศ์ ณ อยุธยา และวิญญู  

ทรัพยะประภา, 2550, หน้า 13) ได้ให้ความหมายของการนเิทศภายในโรงเรียน หมายถึง 

กระบวนการท างานร่วมกันของครูและบุคลากรทางการศกึษาที่จะช่วยปรับปรุง ส่งเสริม

การเรียนการสอน เพื่อใหไ้ด้มาซึ่งสัมฤทธิผลสูงสุดในการเรียนของผู้เรียน 

       สมเกียรต ิชอบผล และสุภากร ราชากรกิจ (2550, หน้า 
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58) ได้ให้ความหมายของการนเิทศภายในโรงเรียน หมายถึง การนิเทศที่มกีารรเิริ่มและ 

จัดด าเนินการโดยบุคลากรภายในโรงเรียน โดยจัดตามความตอ้งการและความจ าเป็นของ

โรงเรียนนั้นๆ และมีวัตถุประสงค์ที่จะพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากร อันจะส่งผลให้

การจัดการศกึษาของโรงเรียนมีคุณภาพสูงขึ้น 

       จอมพงศ์ มงคลวนิช (2555, หน้า 131) ได้ให้ความหมาย

ของ การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการท างานร่วมกันของผู้บริหารกับ

บุคลากรภายในโรงเรียน ซึ่งต้องร่วมมือกันช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เพื่อปรับปรุงและพัฒนา

คุณภาพการปฏิบัติงานของครู เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนใหสู้งขึ้นตามจุดมุง่หมาย 

ที่ทางสถานศกึษาคาดหวังไว้ 

       อมรรัตน์ งามจติร (2555, หน้า 23) ได้ให้ความหมายของ 

การนเิทศภายในโรงเรียน หมายถึง การด าเนินงานอย่างมีระบบของผูน้ิเทศและผูร้ับ 

การนเิทศ เพื่อพัฒนางานของผู้รับการนิเทศใหม้ีคุณภาพสูงขึ้น หรอืเพิ่มศักยภาพของผู้รับ

การนเิทศให้มากขึ้น 

     จากที่กล่าวมาข้างต้นของนักวิชาการและนักการศกึษา สรุปได้วา่ 

การนเิทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการท างานร่วมกันของผูบ้ริหารกับบุคลากร 

ในหน่วยงานหรอืสถานศกึษา ตอ้งรว่มมอืซึ่งกันและกัน เพื่อพัฒนาและส่งเสริมการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรในทุกด้าน ใหส้ามารถด าเนินงานที่ได้รับผดิชอบบรรลุเป้าหมาย

อย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

    4.2.2 ความส าคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน 

     นักวิชาการและนักการศกึษากล่าวถึงความส าคัญของการนเิทศ

ภายในโรงเรียน ดังนี้ 

      กรองทอง จิรเดชากุล (2550, หน้า 4) ได้กล่าวไว้ว่า การนเิทศ

ภายในโรงเรียน มีความส าคัญ ดังนี้ 

       1. เพื่อปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศกึษาให้ได้

มาตรฐานใกล้เคียง 

       2. ปริมาณศกึษานิเทศก์ไม่เพียงพอกับความตอ้งการของครู

และสถานศกึษา 

       3. บุคลากรภายในสถานศกึษามีความรู ้ความสามารถ  

มีความคุน้เคยและใกล้ชิดกับปัญหามากที่สุด 
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       4. บรรยากาศในการนิเทศมีความเป็นกันเอง และสามารถ

ปฏิบัติงานนิเทศได้อย่างตอ่เนื่อง 

     มนูญ อรุณไพโรจน์, ธีรยุทธ์ เสนีวงศ์ ณ อยุธยา และวิญญู  

ทรัพยะประภา, 2550, หน้า 16-17) ได้กล่าวถึงความส าคัญของการนเิทศภายในโรงเรียน 

มีดังนี้ 

      1. การนเิทศภายในโรงเรียนมีบทบาทส าคัญทางด้านการศกึษา

ในส่วนที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงการเคลื่อนไหวทางสังคม ตลอดจนการศกึษาหาความรู้

ใหม่ๆ ซึ่งเกิดขึ้นตามความเปลี่ยนแปลงของสังคมและแนวคิดทางการศกึษาซึ่ง 

เปลี่ยนแปลงไป 

      2. การนเิทศภายในโรงเรียนเป็นสะพานที่จะเชื่อมระหว่าง 

ความเปลี่ยนแปลงไปสู่การปฏิบัติ ซึ่งจะเป็นกระบวนการที่เป็นไปได้อย่างราบรื่นมากกว่า

การเปลี่ยนแปลงที่ผ่านไปทางการสั่งการ 

      3. การนิเทศภายในโรงเรียนมีบทบาทส าคัญทางด้านการศกึษา

ในส่วนที่เกี่ยวกับการพัฒนาครูผูส้อนให้สอดคล้องกับความเคลื่อนไหว เปลี่ยนแปลง 

ทางสังคม และทางวิทยาการใหม่ๆ เพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการเรยีน 

การสอน 

     ส านักทดสอบทางการศกึษา (2553, หน้า 1) ได้กล่าวถึง

ความส าคัญของการนเิทศแบบให้ค าช้ีแนะว่า เป็นกระบวนการหนึ่งที่มคีวามส าคัญ 

ในการช่วยเหลือให้การจัดการเรียนรู้เป็นไปอย่างมีคุณภาพ ผู้ที่มบีทบาทส าคัญ คือ 

ศกึษานิเทศก์ รวมทั้งเครือข่ายการนเิทศที่มเีข้ามามีสว่นร่วมในการนเิทศการศกึษา  

การด าเนินการเพื่อเพิ่มศักยภาพในการจัดการเรยีนรูใ้ห้แก่ครูและผู้บริหารสถานศกึษา  

ให้สามารถจัดการเรียนรูไ้ด้อย่างมคีุณภาพ และได้มาตรฐานตลอดจนสามารถเสริมสร้าง 

การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาให้เข้มแข็ง การน าเทคนิคการ

นิเทศแบบให้ค าช้ีแนะ (Coaching) มาใช้ในการนเิทศการศกึษา จึงเป็นวิธีการหนึ่งที่จะช่วย

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพมากขึ้นได้ 

     จากนักวิชาการและนักการศกึษากล่าวถึงความส าคัญของ 

การนเิทศภายในโรงเรียน สรุปได้ว่า การนิเทศภายในโรงเรียน เป็นกระบวนการหนึ่งที่มี

ความส าคัญในการช่วยเหลือให้การจัดการเรียนรู้เป็นไปอย่างมคีุณภาพ เพื่อให้บุคลากร 

มีความรู้ ความสามารถทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม และการเปลี่ยนแปลงแนวคิด 
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ทางการศึกษา สง่ผลใหก้ารปฏิบัติงานตามหน้าที่มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มขึน้ 

    4.2.3 หลักการนิเทศภายในโรงเรียน 

     นักวิชาการและนักการศกึษากล่าวถึงหลักการของการนิเทศ

ภายในโรงเรียน ดังนี้ 

      สงัด อุทรานันท์ (2530, หน้า 15 อ้างถึงใน สมเกียรต ิชอบผล 

และสุภากร ราชากรกิจ, 2550, หน้า 61) ได้กล่าวถึงหลักการส าคัญในการนิเทศภายใน

โรงเรียน ไว้ 3 หลักการ ดังนี้ 

       หลักการที่ 1 การนเิทศการศกึษาเป็นการท างานรว่มกัน

ระหว่างผู้บริหาร ผู้นิเทศ และผู้รับการนเิทศ มีการท างานเป็นขั้นตอน มคีวามตอ่เนื่อง  

ไม่หยุดนิ่ง และมีความเกี่ยวข้องปฏิสัมพันธ์ในหมู่ผูป้ฏิบัติงาน 

       หลักการที่ 2 การนิเทศการศกึษามีเป้าหมายอยู่ที่คุณภาพ

ของผู้เรยีน แต่การด าเนินงานนั้นกระท าโดยผา่นตัวกลาง คือ ครู และบุคลากรทางการ

ศกึษา ทั้งนี้เพื่อให้บุคคลเหล่านีไ้ด้พัฒนาความรู้ ความเข้าใจ และสามารถปฏิบัติงานสอน

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพอันจะส่งผลต่อคุณภาพในการเรียนของผู้เรยีนในบั้นปลาย 

       หลักการที่ 3 การนเิทศการศกึษาในประเทศไทยเน้น

บรรยากาศแหง่ประชาธิปไตย ในอดีตการนิเทศการศกึษามักแฝงไว้ด้วยอ านาจ ปัจจุบัน

การนเิทศการศกึษาไม่ได้มีผลเฉพาะบรรยากาศแหง่การท างานร่วมกันเท่านั้น แต่จะรวมไป

ถึงการยอมรับซึ่งกันและกัน การเปลี่ยนบทบาทในฐานะผูน้ าและผูต้าม ตลอดจน 

ความรับผดิชอบต่อผลงานร่วมกันด้วยการนเิทศแบบประชาธิปไตย ซึ่งช่วยสร้าง 

ความรว่มมอืและบรรยากาศที่ดีในการท างานได้อย่างมาก 

      สมเกียรต ิชอบผล และสุภากร ราชากรกิจ (2550, หน้า 62) 

ได้กล่าวถึงหลักการนเิทศที่ผูน้ิเทศควรยึดถือปฏิบัติงานนิเทศ คอื มกีารวางแผนการด าเนนิ 

งานในรูปโครงการที่มีจุดมุ่งหมายที่แน่นอน มีขั้นตอนการท างานที่ชัดเจน การนเิทศตอ้งถือ

หลักประชาธิปไตย ให้บุคลากรมีสว่นร่วมในการท างาน เน้นความร่วมมือร่วมใจและใช้

ความรูค้วามสามารถในการปฏิบัติงาน แสวงหาความสามารถพิเศษของแต่ละบุคคล  

ให้โอกาสได้แสดงออกและพัฒนาความสามารถอย่างเต็มที่ เคารพและยอมรับฟัง 

ความคิดเห็นของกันและกัน มคีวามคิดสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงาน สรา้งเสริม 

มนุษยสัมพันธ์และอยู่ร่วมกัน ท างานรว่มกันด้วยดี พรอ้มทั้งสรา้งสภาพแวดล้อม 

ในการท างานที่ส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมายที่ตอ้งการ 
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      จอมพงศ์ มงคลวนิช (2555, หน้า 133) ได้สรุปหลักการนเิทศ

ภายในโรงเรียนไว้วา่ เป็นกระบวนการท างานร่วมกันของบุคลากรในสถานศกึษาโดย

เป้าหมายเป็นหลัก คือ คุณภาพของผู้เรยีน โดยผูบ้ริหารตอ้งยอมรับว่าการนเิทศ 

การเป็นงานในความรับผดิชอบของผู้บริหารโดยตรง มกีารวางแผนด าเนินงานอย่างเป็น

ระบบ เน้นบรรยากาศแบบประชาธิปไตย สรา้งขวัญก าลังใจ ท าให้เกิดความเชื่อมั่นและ

ภาคภูมิใจในความสามารถของตน ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศกึษาต่อไป 

     จากนักวิชาการกล่าวถึงหลักการนเิทศภายในโรงเรียน สรุปได้ว่า 

หลักการนเิทศภายในสถานศกึษาเป็นการท างานรว่มกันระหว่างผูบ้ริหาร ผูน้ิเทศ และผู้รับ

การนเิทศ มีการท างานเป็นขั้นตอน มคีวามต่อเนื่อง ไม่หยุดนิ่ง เป้าหมายเพื่อพัฒนา

คุณภาพของผู้เรยีน โดยผ่านตัวกลางคอื ครู การด าเนินการเน้นการสร้างบรรยากาศแบบ

ประชาธิปไตย สรา้งขวัญก าลังใจ ท าให้เกิดความเชื่อมั่นและภาคภูมิใจในความสามารถ

ของตน ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

    4.2.4 กระบวนการนเิทศภายใน 

     นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงกระบวนการนเิทศ 

ภายใน ไว้ดังนี้ 

      สงัด อุทรานันท์ (2530, หน้า 123-124 อ้างถึงใน สมเกียรติ  

ชอบผล และสุภากร ราชากรกิจ 2550, หน้า 74) กล่าวถึงขั้นตอนการนเิทศภายใน  

มีขัน้ตอนที่ส าคัญ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

       ขั้นตอนที่ 1 การวางแผนการนเิทศ เริ่มจากการรับรู้ 

สภาพปัญหาปัจจุบัน และความต้องการจ าเป็นในการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน

ร่วมกันของผูท้ี่เกี่ยวข้องทั้ง 3 ฝ่าย คอื ผูบ้ริหาร ผูน้ิเทศ และผูร้ับการนเิทศ ตอ่จากนั้น

ผูด้ าเนนิการนเิทศจะต้องท าการวิเคราะหห์าสาเหตุของปัญหา ก าหนดจุดประสงค์ ก าหนด

ทางเลือกในการแก้ปัญหา หรอืก าหนดทางเลือกส าหรับการด าเนินการนเิทศ 

จนได้แนวทางในการด าเนินงาน ในขั้นตอนนี้ ผู้บริหารจะต้องรับรู้ถึงบทบาทหน้าที่และ

ความรับผดิชอบของบุคลากรฝ่ายต่างๆ เพื่อตดิตามงานต่อไป 

       ขั้นตอนที่ 2 การใหค้วามรู้ก่อนการนิเทศ อาจจะเชิญ

วิทยากร หรอืผูท้รงคุณวุฒิจากหน่วยงานภายนอกมาให้ความรู้ หลังจากการให้ความรูแ้ก่

ผูร้ับการนเิทศได้เสร็จสิน้ลงไปแล้ว ก่อนจะสิ้นสุดรายการ ควรจัดให้มีช่วงเวลาส าหรับ

ข้อตกลงในการท างานด้วย ข้อตกลงนี้จะเป็นแนวทางในการท างาน และจะเป็นเสมือน 
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กฎหรอืระเบียบ หรอืสัญญาต่อกลุ่ม ซึ่งจะมีผลตอ่ความตัง้ใจและเอาจรงิกับการปฏิบัติงาน

ของผู้รับการนเิทศเป็นอย่างมาก 

       ขั้นตอนที่ 3 การด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศการศกึษา 

ในขณะที่ผูร้ับการนเิทศได้ลงมอืปฏิบัติงานตามที่ได้รับความรูม้าแล้ว ผู้นเิทศจะท าหน้าที่

นิเทศการปฏิบัติงานตามหน้าที่ของตน สว่นผูบ้ริหารก็จะคอยสนับสนุนให้ 

การนเิทศด าเนินไปอย่างมปีระสิทธิภาพ 

       ขั้นตอนที่ 4 การสร้างเสริมก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานนิเทศ  

ผูม้ีบทบาทในการสร้างเสริมก าลังใจ คือ ผู้นิเทศ ซึ่งจะท าการสร้างเสริมก าลังใจ 

แก่ผูร้ับการนเิทศ และอีกผู้หนึ่งที่มคีวามส าคัญมากคือ ผู้บริหารซึ่งจะต้องสร้างเสริม

ก าลังใจแก่ผูป้ฏิบัติงานนิเทศการศกึษาทั้งหมด คือ ผู้ใหก้ารนเิทศ และผูร้ับการนิเทศ 

       ขั้นตอนที่ 5 การประเมินผลการนเิทศ ผลที่ได้จาก 

การประเมนิควรน ามาเป็นพื้นฐานส าหรับการตัดสินใจในการปฏิบัติงานการนิเทศต่อไป  

นั่นคือ หากได้ผลดีแลว้ก็ด าเนินการนเิทศตอ่ไปจนกระทั่งบรรลุเป้าหมายสูงสุด คอื ผูร้ับ

การนเิทศได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเป็นการถาวร หรอืสามารถชว่ยเหลอืตนเองได้แล้ว 

ส าหรับกรณีที่ไม่ได้ผลตามจุดมุง่หมายก็ต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่บกพร่อง

หรอืจุดอ่อนต่อไป 

      สุภากร ราชากรกิจ และคณะ (2550,หน้า 70-71) กล่าวถึง

กระบวนการนเิทศภายในโรงเรียนว่าเป็นขั้นตอนการนเิทศการศึกษาที่มกีารด าเนินการ

อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง มี 4 ขัน้ตอน คอื 

       ขั้นตอนที่ 1 การศกึษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความ

ต้องการ สภาพปัจจุบัน หมายถึง สภาพที่เป็นกับสภาพที่คาดหวังหรอืเป้าหมาย ความ

ต้องการ หมายถึง ความคาดหวังที่จะพัฒนางานใหด้ีขึ้น ในขณะที่งานนั้นมีสภาพปัจจุบัน

อยู่ในระดับที่ไม่เป็นปัญหา การศกึษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความตอ้งการมขีั้นตอน 

ดังนี้ 

        1. ศกึษาและวิเคราะหข์้อมูลตัวบ่งชีคุ้ณภาพต่างๆ  

ด้านสัมฤทธิ์ผลทางการเรยีนทุกช้ัน ด้านอัตราการซ้ าช้ันทุกช้ัน ด้านภาวะสุขภาพตาม

เกณฑม์าตรฐาน ด้านคุณลักษณะตามเกณฑม์าตรฐานขั้นต่ า 

        2. ส ารวจและประเมินความต้องการของครู 

        3. จัดล าดับความส าคัญของปัญหาและความตอ้งการ 
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        4. วิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาและจัดล าดับ

ความส าคัญของสาเหตุก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหา และการด าเนินการตามความ

ต้องการ 

       ขั้นตอนที่ 2 การวางแผน หมายถึง การน าข้อมูลการ

วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา สาเหตุของปัญหาและความต้องการมาก าหนดกิจกรรม 

และแนวทางการปฏิบัติงานนิเทศ การวางแผนการนเิทศภายในโรงเรียนเป็นขั้นตอนที่น าเอา

ทางเลือกทีจ่ะด าเนินการมาร่วมกันก าหนดรายละเอียดกิจกรรมและจัดล าดับขั้นตอนการ

ปฏิบัติ เขียนเป็นโครงการนิเทศภายในโรงเรียน 

       ขั้นตอนที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศ หมายถึง การด าเนินการ 

ตามกิจกรรมที่ก าหนดในโครงการนิเทศภายในโรงเรียน ในการปฏิบัติการนิเทศภายใน

โรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียนหรอืผูน้ิเทศจะต้องน าหลักการนเิทศ เทคนิค ทักษะ สื่อและ

เครื่องมือนิเทศไปใช้ใหเ้หมาะสมกับสถานการณ์และบุคลากรผูร้ับการนเิทศ เพื่อให้ 

การปฏิบัติงานการนเิทศภายในโรงเรยีนด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย ผูบ้ริหารและผูน้ิเทศ

ควรด าเนนิการดังนี้ 

        1. เตรียมความพร้อมก่อนการนเิทศ ควรจัดให้มกีาร

ประชุมคณะปฏิบัติงานเพื่อซักซ้อมความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการ กิจกรรม สื่อ เครื่องมอื  

การบันทึกผลการประเมินผลและการสรุปผลการนเิทศ 

        2. ปฏิบัติการนิเทศ คือ ด าเนินการตามกิจกรรมที่

ก าหนดไว้ในโครงการนิเทศภายในโรงเรียน ผูน้ิเทศไม่ควรละเลยเกี่ยวกับการเสริมแรงให้

ก าลังใจ ใหร้ับทราบปัญหาความตอ้งการของผู้รับการนิเทศและน าปัญหาและความ

ต้องการนั้น มาพิจารณาหาทางช่วยเหลือสนับสนุน 

       ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผล หมายถึง การตรวจสอบ

ความส าเร็จของโครงการกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ผูม้ีหน้าที่ด าเนินการ

ประเมินผล ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนและคณะผูน้ิเทศ การประเมินผลมีขอบข่ายกิจกรรม 

ที่ตอ้งปฏิบัติดังนี้ 

        1. ประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการตามวัตถุประสงค์ 

และเป้าหมาย 

        2. ประเมินความคิดเห็นเพื่อทราบความพึงพอใจ 

ของผู้รับการนเิทศ 
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        3. ประเมินกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 

        4. สรุปรวมผลการประเมินเพื่อใชเ้ป็นข้อมูลส าหรับ 

การปรับปรุงการปฏิบัติงานในโอกาสต่อไป 

      โสภณ ทองจิตร (2554, หน้า 29) ได้สรุปขั้นตอนของการนเิทศ

ประกอบด้วย การส ารวจความตอ้งการจ าเป็นของโรงเรียน การวางแผนการนิเทศ  

การด าเนินการนเิทศ การประเมินผลการนิเทศ และการปรับปรุงแก้ไข  

      จอมพงศ์ มงคลวนิช (2555, หน้า 136) ได้สรุปเกี่ยวกับ

กระบวนการนเิทศภายในโรงเรียนจะต้องจัดกระบวนการนเิทศแบบมีแบบแผนตามล าดับ

ขั้นตอนต่อเนื่องอย่างมีระบบตามวิธีการวทิยาศาสตร์ พร้อมด้วยเหตุผลและความเป็นไปได้ 

นั่นคือ จะต้องประกอบด้วย การวางแผนการนิเทศ การให้ความรู้ในสิ่งที่ต้องท า การลงมอื

ปฏิบัติ การสร้างขวัญก าลังใจ การประเมินผลและกระบวนการด าเนินงาน และปรับปรุง

แก้ไขเพื่อพัฒนาการนเิทศให้มีประสทิธิภาพมากยิ่งขึน้ 

      จากนักวิชาการและนักการศกึษาระบุเกี่ยวกับกระบวนการ

นิเทศภายใน สรุปได้ว่า การนิเทศภายในประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน ดังนี ้ขั้นการศกึษาสภาพ

ปัญหา ขั้นการวางแผนการนิเทศ ขัน้ปฏิบัติการนิเทศหรอืการให้ความรู ้ขั้นการประเมินผล  

และขั้นปรับปรุงแก้ไขกระบวนการนเิทศเพื่อพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

   4.3 การนิเทศแบบให้ค าช้ีแนะ  

    นักการศกึษาได้ให้การศกึษาได้ให้ความหมายของการนิเทศแบบ 

ให้ค าช้ีแนะ ดังนี้ 

     ส านักทดสอบทางการศกึษา (2553, หน้า 1) ได้ให้ความหมาย 

การนเิทศแบบให้ค าชีแ้นะ หมายถึง เป็นวิธีการพัฒนาสมรรถภาพการท างานของครู 

โดยเน้นไปที่การท างานให้ได้ตามเป้าหมายของงาน หรือการช่วยใหส้ามารถน าความรู้

ความเข้าใจที่มีอยู่และหรอืได้รับการอบรมมา ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างม ีประสิทธิภาพ  

การให้ค าชีแ้นะมีลักษณะเป็นกระบวนการ 

     ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2553, หนา้ 111-

112) ได้ให้ความหมายการนิเทศแบบให้ค าช้ีแนะ หมายถึง เป็นการชีแ้นะครูโดยผู้ชีแ้นะ อาจ

เป็นศกึษานิเทศก์ ผูบ้ริหารสถานศกึษา ผู้นิเทศ ภายในที่สามารถเป็นผูชี้แ้นะได้ผู้ได้รับการ

ชีแ้นะส่วนใหญ่เป็นครูที่อยู่ในสถานศกึษา การนิเทศแบบชีแ้นะ จะเน้นไปที่การพัฒนาผล 

การปฏิบัติงานและพัฒนาศักยภาพของครูเป็นการสื่อสารอย่างหนึ่งที่เป็นทางการ และไม่ 
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เป็นทางการ เป็นการสื่อสารแบบสองทาง ผู้นเิทศและครูได้รว่มกันแก้ไขปัญหาต่างๆ  

ที่เกิดขึน้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรูซ้ึ่งการร่วมกันแก้ไขปัญหาดังกล่าว ก่อให้เกิด

ความสัมพันธ์อันดี ระหว่างผูชี้แ้นะและผูไ้ด้รับการชี้แนะ 

    ส านักพัฒนาครูและบุคลากรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (2555, หน้า 1)  

ได้ให้ความหมายการนเิทศแบบให้ค าชีแ้นะ หมายถึง เป็นเทคนิคที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากร

ให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการแนะน าหรอืเรียนรู้จากผูช้ านาญการ 

(Coach) ในลักษณะที่ได้รับค าแนะน าหรอืเรียนรู้ไปพร้อมๆ กับการปฏิบัติงาน 

   จากนักการศกึษาได้ให้ความหมายของการนิเทศแบบให้ค าช้ีแนะ สรุปได้

ว่า การนิเทศแบบให้ค าชีแ้นะ หมายถึง วธิีการการพัฒนาบุคลากรใหส้ามารถปฏิบัติงานได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ โดยเน้นไปที่การพัฒนาผลการปฏิบัติงานและพัฒนาศักยภาพของครู

เป็นการสื่อสารอย่างหนึ่งที่เป็นทางการ และไม่เป็นทางการ เป็นการสื่อสารแบบสองทาง 

    4.3.1 ข้ันตอนของการนเิทศแบบให้ค าช้ีแนะ  

     ขั้นตอนการนิเทศแบบให้ค าชีแ้นะเพื่อเพิ่มศักยภาพครูและ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้สามารถ จัดการเรียนรู้และยกระดับคุณภาพการศกึษาของ

สถานศกึษาให้สูงขึ้น มีขั้นตอนหลักส าคัญอยู่ 3 ขั้นตอน (ส านักทดสอบทางการศึกษา 

(2553, หน้า 3-7) ดังนี้ 

      ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการก่อนการให้ค าชีแ้นะ 

       การเตรียมการก่อนการให้ค าชีแ้นะ เป็นการเตรียมองค์

ความรูใ้นการน าไปใช้ในการชีแ้นะ โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อช่วยใหค้รูสามารถจัดกิจกรรม 

การเรียนรูใ้ห้กับผูเ้รียนอย่างมปีระสิทธิภาพ ซึ่งผู้นิเทศจะคอยแนะน า ให้ค าปรึกษา 

ช่วยเหลือ ให้ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง นอกจากผู้ชีแ้นะจะเสนอแนะ

แล้ว ต้องให้ครูได้วิเคราะหต์นเอง ใหส้ามารถจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ได้อย่างมคีุณภาพ  

ในสภาวะแวดล้อมต่างๆ และสามารถแก้ปัญหาอุปสรรคในการจัดกิจกรรมการเรยีนรูใ้ห้

หมดไป การให้ค าชี้แนะจะช่วยใหค้รูสามารถสะท้อนภาพการปฏิบัติงานของครูเพื่อให้

ตระหนักว่าการจัดกิจกรรม การเรียนรู้นั้นจะต้องใช้วธิีการจัดการเรียนรูอ้ย่างไร 

เพื่อที่จะให้ผู้เรยีนได้เรียนรู้อย่างมคีุณภาพจากการจัด กิจกรรมการเรียนการสอนของครู

ขณะเดียวกันผู้ใหค้ าชี้แนะจะได้ขอ้มูล ความรูท้ี่จ าเป็น ซึ่งครูยังขาดอยู่ ดังนั้น การให้ 

ค าช้ีแนะที่มปีระสิทธิภาพไม่เพียงขึน้อยู่กับทักษะของผู้นิเทศ และความสามารถในการรับ 

การนเิทศ (Receptiveness) ของครูเท่านั้น แต่ยังขึน้อยู่กับองค์ประกอบแวดล้อมหลาย
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ประการด้วยกัน ผูชี้้แนะควรจะต้องเป็นผู้รักการอ่าน รักการแสวงหาความรู้และจะต้องมี

การขวนขวายหาข้อมูลความรูใ้หม่ อยู่ตลอดเวลา รวมทั้งจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้ให้ค าชี้แนะ 

จะต้องมคีวามพร้อมก่อนการให้ค าชีแ้นะ 

     ขั้นตอนที่ 2 การด าเนนิการให้ค าช้ีแนะ  

      ขั้นตอนการด าเนินงานให้ค าชีแ้นะเป็นขั้นตอนที่ศึกษานิเทศก์

หรอืผู้ชีแ้นะช่วยใหค้รูน าความรู ้ความเข้าใจที่มอียู่ หรือที่ได้รับจากการอบรมไปปฏิบัติให้

เกิดผลส าเร็จตามศักยภาพหรอืความสามารถของครูแต่ละคน เป็นการพัฒนากลุ่มครู

จ านวนน้อยหรือรายบุคคลอย่างเข้มข้น ท างานรว่มกันอย่างใกล้ชิด เช่น การสังเกต 

การสอนในชั้นเรียน พิจารณาผลงานนักเรียนรว่มกันกับครูเป็นการพัฒนาในบริบท 

การท างาน ในสถานศกึษา 

     ขั้นตอนที่ 3 การสรุปผลให้ค าช้ีแนะ 

      การสรุปผลการให้ค าชีแ้นะเป็นขั้นตอนที่ศึกษานิเทศก์หรอืผูใ้ห้

ค าช้ีแนะเปิดโอกาสใหค้รู ได้สรุปผลการให้ค าชี้แนะเพื่อให้ได้หลักการส าคัญไปปรับปรุง

หรอืพัฒนาการเรียนการสอนของตนเองตอ่ไป มกีารวางแผนที่จะกลับมาชีแ้นะร่วมกันอีก

ครั้งว่า ความรูค้วามเข้าใจใหมท่ี่ได้รับการชี้แนะครั้งนี้ จะเกิดผลในทางปฏิบัติเพียงใด  

รวมไปถึงการตกลงรว่มกันเรื่องให้ความช่วยเหลืออื่น 

     จากที่กล่าวมาข้างต้น ขั้นตอนการนเิทศแบบให้ค าชีแ้นะ 

ประกอบด้วย 3 ขัน้ตอน ประกอบด้วย การเตรยีมการก่อนการให้ค าชีแ้นะ การด าเนิน 

การให้ค าชีแ้นะ และการสรุปผลใหค้ าช้ีแนะ 

ศักยภาพในการท าวจิัยในชั้นเรียน 

 1. ความหมายของศักยภาพในการท าวิจัยในชั้นเรยีน 

  นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของศักยภาพในการท าวิจัย 

ในชั้นเรียน ไว้ดังนี้ 

   ณรงคฤ์ทธิ์ แสนทอง (2550, หน้า 8) ได้ให้ความหมายของศักยภาพ 

หมายถึง ความรู้ (knowledge) ทักษะ (skills) และคุณลักษณะส่วนบุคคล (personal 

characteristic of attributes) ที่ส่งผลตอ่การแสดง พฤติกรรม (behavior) ที่จ าเป็นและมีผล

ท าให้บุคคลนั้นปฏิบัติงานในความรับผดิชอบของตนได้ดีกว่าผูอ้ื่น 
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   สุทธญาณ์ โอบอ้อม (2557, หน้า 24) ได้ให้ความหมายว่า ศักยภาพ

(competency) มีองค์ประกอบส าคัญ 5 ประการ โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ส่วนแรกคือสว่น

ที่มองเห็นได้ชัด พัฒนาได้ไม่ยากนักด้วยการศกึษาค้นคว้า มอีงค์ประกอบ 2 ประการ ได้แก่ 

ความรู ้(knowledge) และทักษะ (skills) หรอืเรียกส่วนนี้ว่า Hard Skills ส าหรับส่วนที่สอง

คือสว่นที่ซ่อนเร้นอยู่ในแตล่ะบุคคล เป็นสิ่งที่พัฒนาได้ยากเพราะซ่อนเร้นอยู่ในตัวบุคคล  

มีองค์ประกอบ 3 ประการ ได้แก่ ทัศนคต ิค่านิยม และความเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ 

ของตนเอง (self-concept) บุคลิกลักษณะประจ าตัวของแต่ละบุคคล (trait) และแรงจูงใจ

หรอืแรงขับภายใน(Motive) หรอืเรียกส่วนนี้วา่ Soft Skills 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ศักยภาพ หมายถึง ความรู ้ทักษะ  

และคุณลักษณะส่วนบุคคลที่ซ่อนเร้นอยู่ในตัวบุคคล 

   นวลเสน่ห์ วงเชิดธรรม (2549, หน้า 3) ได้ให้ความหมายของ การวิจัย 

ในชั้นเรียนว่า เป็นกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่เป็นกระบวนการการศกึษา พัฒนา

ค้นคว้าหาความรู้ความจรงิอย่างตอ่เนื่องในชัน้เรียน จนกว่าจะได้ผลตามเป้าหมายโดยครู  

เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรยีนต่อครูและผูอ้ื่นที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี ้เพื่อหาวิธีการแก้ปัญหา 

การเรยีนรู้หรือพฤติกรรมผูเ้รียนอย่างทันทีทันใด พร้อมทั้งสะท้อนผลการปฏิบัติด้วย 

   พิสณุ ฟองศรี (2550, หน้า 4) ได้ให้ความหมายของการวิจัยในชัน้เรียน

ว่าเป็นกระบวนการค้นคว้าหาความรูอ้ย่างเป็นระบบด้วยวิธีการที่เชื่อถือได้หรอืวิธีการทาง

วิทยาศาสตร์ที่มีขอบเขต ขั้นตอน และกระบวนการที่น้อยกว่าการวิจัยทั่วไปหรอืยืดหยุ่น

กว่ามีลักษณะที่เป็นทางการน้อยกว่าท าโดยครูผู้สอนภายในหอ้งเรียนหรือภายใต้ 

ความรับผดิชอบของตน เน้นการน าผลไปใช้จริงเพื่อแก้ปัญหาหรอืพัฒนานักเรียน  

ครูสามารถท าได้ตัง้แตเ่ป็นทางการครบตามกระบวนการและขั้นตอนของการวิจัยทั่วไป 

จนกระทั่งท าแบบงา่ยๆ และเขียนรายงานการวิจัยที่เรยีกว่าวิจัยหน้าเดียว 

   ธีระวุฒ ิเอกะกุล (2551, หน้า 50) ได้ให้ความหมายของการวจิัย 

ในชั้นเรียนไว้ว่า การศกึษาค้นคว้าหาความรู้เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ในห้องเรียนหรอื

ส่งเสริมพัฒนาการเรียนรูข้องผู้เรียนที่รับผดิชอบโดยครูผู้สอนในกลุ่มสาระการเรียนรูห้รอื

ประจ าวิชานั้นๆ และน าผลการปฏิบัติการมาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน เพื่อให้

เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน ซึ่งเป็นการวิจัยที่ท าอย่างรวดเร็ว น าผลการปฏิบัติการไปใช้

ทันที และสะท้อนขอ้มูลกลับเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนให้มปีระสิทธิภาพต่อไป 

   พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2557, หน้า 34-35) ได้ให้ความหมายของการวจิัย 
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ในชั้นเรียนว่า เป็นการวิจัยปฏิบัติการที่มเีป้าหมายเพื่อแก้ปัญหาหรอืพัฒนาการเรียนรู้ 

ของผู้เรยีน โดยครูเป็นผู้มบีทบาทส าคัญในการวางแผนแก้ปัญหา โดยศึกษาสภาพการณ์

หรอืปัญหาการเรียนรู้ที่เกิดขึน้กับผูเ้รียน และครูแสวงหาวิธีการหรือนวัตกรรมในการ

แก้ปัญหาหรอืพัฒนาการเรียนรู้ ปฏิบัติการแก้ปัญหาหรอืพัฒนา สังเกตผลหรอืหรือ

ตรวจสอบผลการแก้ปัญหา และสะท้อนผลกลับต่อการแก้ปัญหาหรอืพัฒนาการเรียนรู้

ของผู้เรยีนเพื่อหาแนวทางปรับปรุงพัฒนาอย่างตอ่เนื่องจนบรรลุผลส าเร็จของการ

แก้ปัญหาหรอืพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรยีน 

   สุวิมล ว่องวาณิช (2557, หน้า 21) ได้ให้ความหมายของการวิจัย 

ในชั้นเรียนว่า การวิจัยที่ท าโดยครูผูส้อนในช้ันเรยีน เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ในชัน้เรียน 

และน าผลมาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอนหรือส่งเสริมพัฒนาการเรียนรูข้องผู้เรยีน

ให้ดียิ่งขึน้ ทั้งนีเ้พื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผูเ้รียน เป็นการวิจัยที่ตอ้งท าอย่างรวดเร็ว  

น าผลไปใช้ทันที และสะท้อนข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติการตา่งๆ ในชีวติประจ าวัน 

ของตนเองใหท้ั้งตนเองและกลุ่มเพื่อนร่วมงานในโรงเรยีนได้มีโอกาสวิพากษ์ อภปิราย 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในแนวทางที่ได้ปฏิบัติและผลที่เกิดขึน้เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ทั้งของครู 

และผูเ้รียน 

   จากความหมายของการวิจัยในชั้นเรียนของนักวิชาการและนักการศกึษา

ที่กล่าวมาแล้วข้างต้น สรุปได้ว่า การวิจัยในช้ันเรยีน หมายถึง การวิจัยที่ท าโดยครูผู้สอน 

ในชั้นเรียนเพื่อแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยครูมีบทบาทหนา้ที่ในการวาง

แผนการแก้ปัญหา โดยการศกึษาสถานการณ์จริงที่เกิดขึ้นกับผูเ้รียน และครูแสวงหา

นวัตกรรมหรือวิธีการในการแก้ปัญหา ต้องเป็นการวิจัยที่ท าอย่างรวดเร็ว น าผลมาใช้ทันที 

และสะท้อนขอ้มูลเกี่ยวกับการปฏิบัติต่างๆ ใหเ้พื่อนรว่มงานได้มีการวิพากษ์ อภปิราย 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในแนวทางปฏิบัติเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ทั้งครูและผูเ้รียน 

  จากที่กล่าวมาเกี่ยวกับความหมายของศักยภาพในการท าวิจยัในช้ันเรยีน 

สรุปได้วา่ ความรู ้ความสามารถของครูในการท าการวิจัยเพื่อแก้ปัญหาหรอืพัฒนา 

การเรียนรูข้องผูเ้รียน โดยครูมีความสามารถในการวางแผน ความสามารถในการวิเคราะห์

ปัญหาการเรียนรู้ของผูเ้รียน ความสามารถในการเลือกวิธีการแก้ปัญหา ความสามารถใน

การพัฒนานวัตกรรม ความสามารถในการน านวัตกรรมหรอืวิธีการไปใช้ได้อย่างเหมาะสม 

ความสามารถในการสรุปผลการวิจัยด้วย และความสามารถในการเขียนรายงานการวิจัย

อย่างเป็นทางการ 5 บท ได้อย่างถูกต้องสมบูรณ์ 
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 2. ประโยชน์ของการวิจัยในชั้นเรยีน 

  นวลเสน่ห์ วงศเ์ชดิธรรม (2549, หน้า 8) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการวิจัย

ในชั้นเรียนไว้ว่า  

   1. ประโยชน์โดยตรง การวิจัยในช้ันเรยีนกระท าเพื่อแก้ปัญหาหรือลด

ปัญหาที่เกิดขึน้ในชัน้เรียนเป็นส าคัญ เพราะฉะนั้น ประโยชน์ทางตรงของการน าผลการวิจัย

ในชั้นเรียนไปใช้ คือ เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการเรียนรู้เป็นส าคัญ ซึ่งในการปรับปรุงและ

พัฒนาการเรียนรู้น้ันผูท้ี่มอี านาจในการผลักดันให้น าผลการวิจัยในช้ันเรียนไปใช้ในการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้คอื ผูบ้ริหารสถานศกึษา เพราะผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นหัวหนา้ และ

เป็นผู้น าสูงสุดมีหน้าที่ในการก ากับดูแลสถานศกึษาที่ตนเองรับผิดชอบโดยตรง โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งในเรื่องการบริหารจัดการงานในด้านวิชาการ จงึสามารถที่จะน าผลการวิจัย 

ในชั้นเรียนมาใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการเกี่ยวกับการปรับปรุง และพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ได้ด้วยการส่งเสริมให้คณะครูผู้สอนในสถานศกึษา ปรับปรุงหรือ

พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคล้อง เหมาะสม และตรงกับความตอ้งการของ

ผูเ้รียนตามผลการวิจัยที่ได้ ซึ่งจะส่งผลให้ผูเ้รียนสามารถพัฒนาความรูค้วามสามารถตาม

ศักยภาพที่มอียู่ นอกจากจะเป็นการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการการเรียนรู้แล้ว  

ยังเป็นการประกันคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาด้วย 

   2. ประโยชน์ทางออ้ม การน าผลของการวิจัยในช้ันเรยีนไปใช้ในประโยชน์

ทางออ้มจ าแนกได้ 2 ประการ คอื ประการที่หนึ่ง เป็นข้อมูลพืน้ฐานในการวิจัยเพื่อ

พัฒนาการเรียนรู้ที่ลกึซึง้ นอกจากครูผูว้ิจัยจะน าผลการวิจัยไปใช้แก้ปัญหาการเรียนรูแ้ล้ว 

ควรจะเผยแพร่ผลการวิจัยไปยังหนว่ยงานหรอืผูท้ี่เกี่ยวข้องไปใช้ประโยชน์ โดยการสร้าง

องค์ความรูใ้หมด่้วยการท าวิจัยที่ลึกซึง้ยิ่งขึน้ ประการที่สอง เป็นข้อมูลผลงานทางวิชาการ 

ครู 

  ธีรวุฒิ เอกะกุล (2551, หน้า 60-61) ได้กล่าวถึงประโยชน์หรอืคุณค่า 

ของการวจิัยในช้ันเรยีนไว้ดังนี้ 

   1. คุณค่าต่อผูเ้รียน ผลการวิจัยที่ได้จากการวิจัยในช้ันเรียน มีผลกระทบ

โดยตรงตอ่ผูเ้รียน ซึ่งถือวา่เป็นสิ่งส าคัญที่สุดของการจัดการเรียนการสอนของผูเ้รียน 

จะได้รับการปรับปรุงแก้ไขในสิ่งที่ไม่บรรลุ หรือผูเ้รียนอาจจะได้รับการส่งเสริมพัฒนาองค์

ความรูใ้ห้มีมากยิ่งขึ้น ดังนั้นคุณค่าที่ส าคัญที่สุดของการวิจัยในชัน้เรียนที่ถือวา่เป็นหัวใจ

ส าคัญจงึเกิดกับผูเ้รียน 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



38 

   2. คุณค่าต่อครูผูส้อน ผลการวิจัยที่ได้จากการวิจัยในช้ันเรียน  

มีผลกระทบโดยตรงต่อครูผู้สอน จะท าให้ครูผูส้อนที่ท าการวิจัยเกิดการเปลี่ยนแปลง

ตนเองไปสู่ความเป็นครูมืออาชีพมากยิ่งขึน้ รวมทั้งสอดคล้องกับการปฏิรูปการศึกษาที่ท า

ให้ครูเกิดการปรับเปลี่ยนตนเองสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหน่ึงของการจัดการเรียนรู้

ให้กับผูเ้รียนของตนเอง ส่วนผลพลอยได้คอืครูผูส้อนได้นวัตกรรมทางการศึกษาที่ตนเอง

พัฒนาขึ้นและสามารถน าไปใช้กับผูเ้รียนรุน่ต่อไป หรอืกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่นๆ ได้ รวมทั้ง

ได้รายงานการวิจัยของตนเอง ถ้ามีความสมบูรณ์และมีคุณภาพมากเพียงพอ สามารถใช้

เลื่อนวิทยฐานะของตนเองได้ 

   3. คุณค่าต่อสถานศกึษา การวิจัยในช้ันเรียนถ้าได้มกีารด าเนินการ 

ในสถานศกึษาใดจะเกิดสังคมการเรยีนรู้ทางการวิจัยระหว่างเพื่อนครู ระหว่างผู้บริหาร

สถานศกึษากับครูผูใ้ต้บังคับบัญชา และระหว่างสถานศกึษากับชุมชน ซึ่งถือวา่เป็น

ผลกระทบทางอ้อมของครูผู้สอนที่ท าการวิจัยในช้ันเรยีน แต่จะกลายเป็นเครือข่าย 

การเรียนรูท้างการวิจัยของสถานศกึษาแหง่นัน้ต่อไป 

   4. คุณค่าต่อวงการศกึษา การวิจัยในช้ันเรียนเป็นอีกทางเลือกหนึ่งของ 

วงการศึกษาไทยที่จะท าให้ครูผูส้อนปฏิบัติตนตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติท าให้

วงการศึกษาไทยมีการปฏิรูปการศกึษาที่เป็นรูปธรรม จงึถือวา่การวิจัยในชั้นเรียนมี

ผลกระทบทางอ้อมตอ่วงการศกึษา 

  ประสาท เนอืงเฉลิม (2556, หน้า30-31) ได้กล่าวถึงประโยชนข์องการวิจัย

ในชั้นเรียน ไว้ดังนี้ 

   1. ผูเ้รียนแต่ละคนมีความรู้ความสามารถพื้นฐานแตกต่างกันบางคน

เรียนรู้ได้เร็ว แต่ผูเ้รียนบางคนเรียนรู้ช้า ในขณะที่ผู้สอนยังใช้รูปแบบการเรียนการสอน 

แบบเดียวกัน ผูเ้รียนกลุ่มที่เรียนช้าจะไม่สามารถเข้าใจในเนือ้หาของบทเรียน และอาจสร้าง

ปัญหาอื่นๆ ตามมาแก่ผูส้อน สถานศึกษา และสังคมส่วนรวม การที่ผูส้อนไม่วางเฉยแตไ่ด้

ใช้ความพยายามวิเคราะหห์าสาเหตุของปัญหาอย่างมหีลักการ แล้วคิดหาทางแก้ปัญหาจน

สามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผู้เรยีนใหด้ีขึน้โดยอาศัยการวิจัย จะช่วยให้ผูเ้รียนเกิด 

การใฝเ่รียน จนในที่สุดมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนอยู่ในระดับเป็นที่น่าพอใจและไม่มีปัญหา

การเรียนอีกต่อไป 

   2. ผูส้อน การวิจัยจะช่วยให้ผูส้อนเกิดการเรยีนรู้แนวทางการแก้ปัญหา

และพัฒนาการเรียนการสอน มีการวางแผนการท างานอย่างมรีะบบ ได้แก่ วางแผน 
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การสอน เลอืกวิธีสอนที่เหมาะสม ประเมินผลการท างานเป็นระยะ โดยมีเป้าหมายชัดเจน  

จะท าอะไร กับใคร เมื่อไหร่ ด้วยเหตุผลอะไร และท าให้ทราบผลการกระท าว่าบรรลุ

เป้าหมายเพียงใดได้อย่างไร จึงช่วยใหเ้กิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ หาทางแก้ปัญหาได้

อย่างเหมาะสม สามารถพัฒนาเป็นผลงานทางวิชาการที่มีประโยชน์ตอ่การพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาต่อไป 

   3. สถานศกึษา การที่ผูส้อนต้องศกึษาค้นคว้าเนือ้หาวิชาที่ตนรับผดิชอบ

และปฏิบัติหน้าที่อยู่ให้มากขึ้น จะช่วยใหก้ารบริหารงานวิชาการในหน่วยงานเป็นไปอย่างมี

ระบบและมีประสิทธิภาพ สามารถก าหนดสาเหตุ และชี้ประเด็นปัญหาได้ชัดเจน แก้ปัญหา

ได้ตรงจุดรวมทั้งยกระดับมาตรฐานวิชาการของสถานศกึษาให้สูงขึ้น และยังเป็น 

การประกันคุณภาพของการศกึษาว่าจัดได้ตามที่มาตรฐานก าหนด เช่น ผู้เรียนมผีลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนด้านต่างๆ สูงขึน้ ผู้เรยีนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่สังคมตอ้งการ 

   4. สังคมส่วนรวม เมื่อผลการวิจัยออกมาแล้วจะมีผลต่อการจัดการเรียน

การสอนทั้งในระดับหอ้งเรียน สถานศกึษา และนโยบายการจัดการศกึษาในระดับที่สูงขึน้ 

ซึ่งจะส่งผลใหส้ังคมส่วนรวมได้รับอานิสงส์ของการวิจัย ท าให้มกีารปรับเปลี่ยนมุมมอง 

แนวคิด และแนวปฏิบัติที่จะยกระดับคุณภาพการศกึษาให้อยู่ในระดับที่สูงยิ่งขึ้น 

  สุวิมล วอ่งวาณิช (2557, หน้า 25) กล่าวว่า การวิจัยในช้ันเรยีนเป็น

เครื่องมือส าคัญที่ช่วยในการพัฒนาวิชาชีพครู เนื่องจากใหข้้อค้นพบที่ได้มาจาก

กระบวนการสบืค้นที่เป็นระบบและเชื่อถือได้ ท าให้ผูเ้รียนเกิดการพัฒนาการเรียนรู้ และครู

เกิดการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน นอกจากนี้ยังเป็นการพัฒนาผูท้ี่มสี่วนร่วม น าไปสู่

การพัฒนาชุมชนแหง่การเรียนรู้ และด้วยหลักการส าคัญของการวิจัยปฏิบัติที่เน้นการ

สะท้อนผล ท าให้การวิจัยแบบนีส้่งเสริมบรรยากาศของการท างานแบบประชาธิปไตย 

ทุกฝ่ายเกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณแ์ละยอมรับในข้อคน้พบร่วมกัน 

  จากนักวิชาการและนักการศกึษากล่าวมาข้างต้นเกี่ยวกับประโยชน์ 

ของการวจิัยในช้ันเรยีนของนักวิชาการและนักการศกึษานั้น สรุปได้วา่ ประโยชน์ของการ

วิจัยในชัน้เรียน ดังนี้ 

   1. ต่อผู้เรยีน ท าให้ผูเ้รียนมีพัฒนาการการเรียนรูเ้พิ่มสูงขึ้น มีพฤติกรรม

เป็นที่พึงประสงค์ตามที่สถานศกึษาคาดหวังไว้ 

   2. ต่อครูผู้สอน ท าใหค้รูผู้สอนมทีักษะในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 

และสามารถพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึน้ 
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   3. ต่อสถานศกึษา เมื่อครูผู้สอนเป็นผู้ที่มกีารพัฒนาตนเองอย่างเป็น

ระบบ สง่ผลให้สถานศกึษามีบุคลากรที่มคีุณภาพท าให้การปฏิบัติงานต่างๆ สามารถบรรลุ

เป้าหมายที่วางไว้ 

   4. ต่อสังคม เมื่อผลการวิจัยได้มกีารเผยแพร่ออกไป หน่วยงานหรือ

บุคคลที่มกีารท างานในลักษณะเดียวกันสามารถน าผลที่เกิดขึ้นไปปรับใช้กับหนว่ยงาน 

ของตนเองต่อไป 

 

 3. รูปแบบและลักษณะของการวิจัยในชั้นเรยีน 

  นวลเสน่ห์ วงศเ์ชดิธรรม (2549, หน้า4) ได้กล่าวถึงลักษณะของการวิจัย 

ในชั้นเรียน ไว้ดังนี้ 

   1. เป็นกระบวนการวิจัยที่ตอ่เนื่องเป็นระบบ 

   2. เป็นปัญหาการวิจัยที่เกิดขึน้ในชัน้เรียนเกี่ยวกับการเรียนรู้ 

   3. เป็นการท าวิจัยที่ควบคู่ไปกับการเรียนการสอนในสภาพการณ์จริง 

   4. เป็นการวิจัยโดยครูคนเดียวหรือคณะครูก็ได้ 

   5. เป็นการคิดค้นพัฒนานวัตกรรมการศกึษาเพื่อใช้ในการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ 

   6. มุ่งเน้นการแก้ปัญหาของผูส้อนและผูเ้รียน กระบวนการเรียนรู้ 

และบรรยากาศหรอืสิ่งแวดล้อมในช้ันเรยีน 

   7. เป็นการน าผลการวิจัยไปใช้ปรับปรุงแก้ไขปัญหาการเรียนรูอ้ย่าง

ทันทีทันใด เพื่อพัฒนาการเรียนรูใ้ห้มปีระสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

   8. เป็นการน าเสนอผลการวิจัย เพื่อผู้อื่นที่เกี่ยวข้องจะได้ใชเ้ป็นแนวทาง

ในการพัฒนาการเรียนรู้ต่อไป 

  พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2557, หน้า 37-47) ได้กล่าวถึงลักษณะที่ส าคัญ 

ของการวจิัยในช้ันเรยีนไว้ดังนี้ 

   1. จุดเริ่มต้นของการวิจัย การวิจัยในช้ันเรียนเกิดขึ้นเนื่องจากปัญหา

เกี่ยวกับการเรียนรูข้องผู้เรยีน หรอืปัญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของครู แล้วครูเกิด

ความคิด ความตอ้งการ หรือมีความเป็นกัลยาณมิตร มีความปรารถนาดีตอ่ศษิย์หรือ

ผูเ้รียนโดยจะหาทางแก้ไขปัญหาหรือช่วยเหลือผูเ้รียนด้วยการแสวงหาวิธีการหรอื

นวัตกรรมเพือ่พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรยีน หรือพัฒนาการจัดการเรียนรูข้องครู จุดเริ่มตน้
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ของการวจิัยในช้ันเรียนจงึอยู่ที่ครูเป็นส าคัญ เพราะปัญหาการเรียนรูจ้ะเกิดขึ้นในชั้นเรียน

อยู่ตลอดเวลา หากครูไม่สนใจต่อปัญหาเหล่านั้นก็ไม่เกิดการแก้ไขปัญหาหรอืพัฒนา 

การเรียนรู ้การวิจัยช้ันเรยีนไม่ได้เกิดขึ้นเพราะพระราชบัญญัติการศึกษาแหง่ชาติ  

พ.ศ. 2542 มาตรา 30 ที่ระบุให้สถานศกึษาพัฒนาการเรียนการสอนอย่างมปีระสิทธิภาพ 

รวมทั้งการสง่เสริมให้ผูส้อนสามารถวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผูเ้รียน 

ในแต่ละระดับการศกึษา แต่เห็นว่าการท าวิจัยในช้ันเรียน ครูต้องการด้วยใจที่ตอ้งการ

ช่วยเหลือพัฒนาผูเ้รียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาที่ก าหนด 

   2. ขอบเขตการวิจัย การวิจัยในช้ันเรียนมีขอบเขตที่แคบและเจาะจง  

ดังประเด็นต่อไปนี้ 

    2.1 ปัญหาวิจัย (research problem) หรอืค าถามการวิจัย คือ ประเด็น 

ข้อสงสัย หรือโจทย์ที่ครูนักวิจัยก าหนดขึน้เพื่อต้องการหาค าตอบด้วยวิธีการที่เป็นระบบ

และเชื่อถือได้หรอืด้วยวิธีการวิจัยนั่นเอง พฤติกรรมหรือคุณลักษณะของเรียนที่ครูนักวิจัย

ต้องการหาค าตอบหรือแก้ไขปัญหาเฉพาะการเรียนการสอนในชัน้เรียนหนึ่งๆ เรื่องที่ท าเป็น

ประเด็นที่เล็ก ไม่กว้างเกินไป แตม่ีความส าคัญต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของผูเ้รียน หรอื

การจัดการเรียนรูข้องครู 

    2.2 ประชากร หมายถึง ผูเ้รียนกลุ่มเป้าหมายทั้งหมดที่มีปัญหา

เกี่ยวกับการเรียนรู้ซึ่งครูนักวิจัยตอ้งการศกึษา แก้ปัญหาหรอืพัฒนา การวิจัยในช้ันเรียน 

จะมุ่งเน้นการศกึษาเกี่ยวกับการเรียนรู ้พฤติกรรมหรอืคุณลักษณะของผูเ้รียน กระบวน 

การเรียนรูต้ลอดจนบริบทของช้ันเรยีน (classroom context) การศกึษาหรือพัฒนาอาจ

มุ่งเน้นเป็นรายบุคคล รายกลุ่ม หอ้งเรียน หรอืหลายห้องเรียน โดยเป้าหมายส าคัญของ

การวิจัยในช้ันเรยีนเพื่อแก้ไขปัญหาหรอืพัฒนาการเรียนรูข้องผูเ้รียนที่มปีัญหาการเรียนรู้

หรอืกลุ่มที่ตอ้งการพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีนใหสู้งขึ้น การวิจัยในช้ันเรียนไม่นยิมสุ่มผู้เรยีน

มาศกึษา แก้ไขหรอืพัฒนาบางสว่น 

    2.3 ลักษณะขอบข่ายของการวิจัย การวิจัยในช้ันเรยีนประกอบด้วย

ขอบข่ายลักษณะของการวจิัยที่ส าคัญ 2 ลักษณะ ดังนี้ 

     2.3.1 การวิจัยที่มุ่งท าความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหาหรอืสภาพ 

การเรียนรูใ้นชั้นเรียน เป็นการวิจัยเพื่อรูห้รอืให้ได้ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับผูเ้รียน สภาพการณ ์

เหตุการณ ์และปรากฏการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้นในช้ันเรยีน ประกอบด้วย การส ารวจช้ันเรียน 

(classroom survey) การวิเคราะหพ์ฤติกรรมในช้ันเรยีน (behavior analysis) และการศกึษา 
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เฉพาะกรณี (case study) เป็นการวิจัยเพื่ออธิบาย (exploratory research) โดยวิธกีาร 

การวิจัยเชิงบรรยาย (descriptive research) 

     2.3.2 การวิจัยที่มุง่ปฏิบัติการเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและแก้ไข

ปัญหาหรอืพัฒนาผูเ้รียน เป็นการวิจัยที่มุง่คิดค้นหาวิธีการหรอืนวัตกรรมเพื่อแก้ปัญหา

หรอืพัฒนาผูเ้รียนให้มีคุณภาพหรอืพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูใหม้ีประสิทธิภาพ  

การวิจัยในลักษณะนีเ้ป็นการวิจัยเพื่อการพัฒนาโดยใช้วิธีการวิจัยเชิงทดลอง 

(experimental research) 

    2.4 การน าผลการวิจัยไปใช้ การวิจัยในช้ันเรยีนไม่ได้มจีุดมุ่งหมายที่

จะน าผลการวิจัยไปอ้างอิงถึงประชากรในวงกว้างหรือในชั้นเรียนอื่นๆ โดยทั่วไปเหมอืนการ

วิจัยเชงิวิชาการ แต่มีจุดมุ่งเน้นที่จะแก้ปัญหาหรอืพัฒนาการเรียนรู้ของผูเ้รียนเฉพาะราย 

เฉพาะกลุ่ม หรอืทั้งหอ้งเรียนที่มีปัญหาการเรียนรู ้และอยู่ในความรับผิดชอบของครู  

เมื่อท าวจิัยเสร็จแล้วอาจน าผลการวิจัยเผยแพรสู่่เพื่อนครู สู่วงการวิชาชีพครูหรอืวงการ

วิชาการเพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งเป็นการขยายพรมแดนขององค์ความรู ้ 

(body of knowledge) ท าให้ศาสตร์การสอนหรอืศาสตร์การเรียนรูม้ีความเข้มแข็งมาก

ยิ่งขึ้นและเป็นการยกระดับมาตรฐานวิชาชีพครูให้สูงขึ้น 

   3. ครูผูส้อนเป็นศูนย์กลางของกระบวนการวิจัยทั้งหมด โดยครูผูส้อน

เป็นเจ้าของเรื่อง เจ้าของปัญหาการเรียนรูท้ี่จะต้องหาวิธีการแก้ไข้ปัญหาหรือพัฒนา ครูจงึ

ต้องเป็นผู้ด าเนินการวิจัยและใช้ผลการวิจัยเอง อาจด าเนินการด้วยตนเองหรอืร่วมกับ 

คณะครูที่มสี่วนรับผดิชอบการเรียนการสอนในชั้นเรียนร่วมกัน อาจมีผูเ้ชี่ยวชาญร่วมให้

ค าปรึกษา นเิทศ แนะน าหรือช่วยเหลือในการด าเนนิการวิจัยได้ 

   4. การด าเนินการวิจัยจะด าเนินการไปพร้อมๆ กับการจัดการเรียนรู้

ตามปกติ ถือว่าเป็นมโนทัศน์ใหมข่องการจัดการเรียนรู้หรอืกระบวนการเรียนรู้  

มคีวามสัมพันธ์กันดังแสดงใน ภาพประกอบ 2 
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ภาพประกอบ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการจัดการเรียนรูแ้ละกระบวนการวิจัย 

(พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2557 หน้า 46) 

 

   5. การวิจัยในช้ันเรียนเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ส าหรับครูที่มุ่งแก้ไข

ปัญหาหรอืพัฒนาผูเ้รียน จะต้องน าผลการวิจัยไปใช้แก้ปัญหาหรอืพัฒนาการเรียนรู้ 

ของผู้เรยีน หรอืพัฒนาการจัดการเรยีนรู้ของครูให้ทันต่อเหตุการณ์หรอืสภาพปัญหา 

การเรียนรูท้ี่เกิดขึน้ 

  สุวิมล ว่องวาณิช (2557, หน้า22-23) กล่าวไว้ว่า ลักษณะส าคัญของ 

การวิจัยในช้ันเรยีนต้องมีการด าเนินงานที่เป็นวงจรตอ่เนื่อง มีกระบวนการท างานแบบ 

มีสว่นร่วม และเป็นกระบวนการที่เป็นส่วนหน่ึงของการท างานปกติ เพื่อใหไ้ด้ขอ้ค้นพบ

เกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาที่สามารถปฏิบัติได้จริง การน าแนวทางการน าการวิจัยปฏิบัติการ

ความสัมพันธ์

ระหว่าง 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ กระบวนการวิจัย 

วางแผนการจัดการเรียนรู้ 

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

ประเมินผลการเรียนรู้ 

วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ 

น าไปสู่การแก้ปัญหา 

น าผลการวิจัยไปใช้ 

ปรับปรุงและพัฒนา 

การวางแผนการแก้ปัญหา 

ปฏิบัติการแก้ปัญหา 

สังเกตหรือตรวจสอบผล 

สะท้อนผลกลับ 

ต่อการแก้ปัญหา 

เขียนรายงานการวิจัย 

พบ

ปัญหา

การ

เรียนรู้ 
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ไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน น่ันคือ ขณะที่กิจกรรมการเรยีนการสอนก าลังด าเนนิ

อยู่ ก็จะตอ้งมกีารวิจัยเพื่อแสวงหาวิธีการแก้ปัญหาที่เกิดขึน้ระหว่างเรียน และท า 

การปรับปรุงแก้ไขพัฒนาผูเ้รียนควบคู่กันไป กิจกรรมการเรียนการสอน การวิจัย 

และการพัฒนาจงึเกิดขึน้ในการปฏิบัติงานพร้อมกันในการท างานปกติ 

  จากนักวิชาการและนักการศกึษากล่าวถึงลักษณะส าคัญของการวิจัย 

ในชั้นเรียน สรุปได้ว่า ลักษณะที่ส าคัญการวิจัยในช้ันเรียน มีลักษณะดังนี้ 

   1. การวิจัยที่เกี่ยวกับการเรียนรู้ เป็นการวิจัยเพื่อแก้ปัญหาหรือ

พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรยีน 

   2. การวิจัยที่ด าเนินการควบคู่ไปพร้อมกับการจัดการเรียนการสอน 

   3. การวิจัยโดยครูหรอืคณะครูเป็นศูนย์กลางของการวิจัย 

   4. การวิจัยน าผลวจิัยไปเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ และเป็นแนวทาง 

ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

 

 4. หลักการของการวิจัยในชั้นเรยีน 

  หลักการที่ส าคัญของการวิจัยในช้ันเรยีน ได้มีนักการศึกษาและนักวิชาการ

ได้ให้หลักการที่ส าคัญดังนี้ 

   ธีรวุฒิ เอกะกุล (2551, หน้า 52-60) ได้กล่าวถึงหลักการที่ส าคัญ 

ของการวจิัยในช้ันเรยีนไว้ดังนี้ 

    1. ระบุปัญหาที่จะท าการวิจัย การวิจัยในช้ันเรียนควรเริ่มตน้ด้วยการ

ระบุปัญหาที่ส าคัญและจ าเป็นส าหรับการวิจัย ด้วยการรวบรวมปัญหาการเรียนการสอนที่

เกิดขึ้น ในการจัดการศกึษาสาระการเรียนรู้หรอืวิชาหนึ่งๆ ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้

หรอืในแต่ละหอ้งเรียน หรอืในแต่ละปีการศกึษา ย่อมมีปัญหาการเรียนการสอนที่เกิดขึ้น

ภายในหอ้งเรียนอาจจะเหมือนหรอืแตกต่างกันได้ นักวิจัยหรอืครูผูส้อนควรท าการเก็บ

รวบรวมปัญหาที่เกิดขึน้ เพื่อเป็นแนวทางการก าหนดปัญหาที่จะท าการวิจัย ซึ่งปัญหา 

การวิจัยในช้ันเรยีน หมายถึง สภาพผลลัพธ์จากการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นจริงที่ไม่เป็นไป

ตามสภาพที่ก าหนดหรอืคาดหวัง 

    2. วิเคราะห์ปัญหา นักวิจัยซึ่งเป็นครูผูส้อนควรท าการวิเคราะห์

ปัญหาในช้ันเรยีนที่ท าการคัดเลือกมาจ านวนหนึ่ง ว่าเป็นปัญหาที่มคีวามจ า 

เป็นเร่งด่วนและส าคัญมากน้อยเพียงใด ด้วยการวิเคราะหส์าเหตุของปัญหาก่อนว่าเป็น 
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ปัญหาที่เกิดจากสิ่งใด การวิเคราะหป์ัญหาในช้ันเรยีนมีหลักการพิจารณาที่ส าคัญๆ ดังนี้ 

     2.1 ปัญหาจากครูผู้สอน เป็นปัญหาที่เกิดขึน้จากตัวของครูผู้สอน

เอง มปีัญหาที่ส าคัญดังนี้ 

      2.1.1 ความไม่รอบรู้หรอืไม่ช านาญการของครูผู้สอน 

สถานศกึษาบางแห่งมขีนาดเล็ก และมีครูไม่ครบชัน้หรอืไม่ครบทุกวิชาเอกที่จะจัด

การศกึษา ท าให้ครูผู้สอนบางคนตอ้งจัดการเรียนการสอนให้กับผูเ้รียนในกลุ่มสาระ 

การเรียนรูท้ี่ตนเองไมถ่นัดและไม่มีความรอบรู้มากพอ ท าให้การเรยีนการสอนเกิดความ

บกพร่องได้ 

      2.1.2 ภาระการสอนมากเกินไป ครูผู้สอนบางคนได้รับผดิชอบ 

การสอนทั้งระดับช้ัน หรอือาจจะได้รับผดิชอบการสอนหลายกลุ่มสาระสาระการเรียนรู้ 

ในภาคเรียนเดียวกัน ท าให้การเตรียมตัวในการจัดการเรียนรู้ หรอืการจัดท าแผน 

การเรียนรูต้ลอดภาคเรียนเกิดความบกพร่อง ไม่เป็นไปตามที่คาดหวังได้ 

      2.1.3 บุคลิกภาพของครูผู้สอน มีผลต่อการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ให้กับผู้เรยีน จึงสง่ผลใหก้ารเรียนการสอนมปีัญหาในชั้นเรียนได้ 

     2.2 ปัญหาจากผูเ้รียน เป็นปัญหาที่เกิดขึน้เนื่องจากความไม่รู้ 

ไม่เข้าใจในการเรียนของผู้เรียน เป็นข้อบกพร่องของการเรียนที่ไม่บรรลุผลตามจุดประสงค์ 

การเรียนรูท้ี่ครูผู้สอนก าหนด ปัญหาจากผู้เรยีนนีเ้ป็นปัญหาส าคัญและเป็นปัญหาที่สมควร

น ามาด าเนนิการวิจัยในช้ันเรียน 

     2.3 ปัญหาสภาพแวดล้อม เป็นปัญหาข้างเคียงที่แวดล้อม

ครูผูส้อนและผูเ้รียนแตไ่ม่ใช่ปัญหาที่เกิดจากตัวครูผูส้อนหรอืตัวผูเ้รียน ปัญหา

สภาพแวดล้อมเป็นปัญหาที่นักวิจัยต้องท าการวิเคราะห์และพิจารณาให้ดีก่อนด าเนินการ

ท าวิจัย 

    3. การจัดล าดับความส าคัญของปัญหา เมื่อนักวิจัยหรอืครูผูส้อนได้

วิเคราะหป์ัญหาในช้ันเรยีนที่เหมาะสมกับการจะท าการวิจัยได้จ านวนหนึ่งแล้ว  

การจัดล าดับความส าคัญของปัญหาเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับนักวิจัยที่จะพิจารณากลั่นกรอง

ว่าจะเลือกปัญหาในชั้นเรียนใด มาท าการวิจัยในช้ันเรยีน ซึ่งเกณฑ์ในการพิจารณาล าดับ

ความส าคัญของปัญหาในชั้นเรียนที่เหมาะสม มีดังนี้ 

     3.1 ความรุนแรงของปัญหา ปัญหาที่เกิดขึ้นในช้ันเรียนมีความ

รุนแรงของปัญหามากน้อยเพียงใด มีผลกระทบต่อผู้เรยีนจ านวนเท่าใด ถ้าผูเ้รียนได้รับ
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ผลกระทบจากปัญหาในชั้นเรียนจ านวนมาก แสดงว่าความรุนแรงของปัญหามีในวงกว้าง

มากกว่าจ านวนผูเ้รียนที่ได้รับผลกระทบน้อยซึ่งเป็นเกณฑห์นึ่งในการคัดเลือกเป็นปัญหา 

ในชั้นเรียนที่เหมาะสมจะท าการวิจัยได้ 

     3.2 ความจ าเป็นเร่งด่วนของปัญหาที่จะท าวิจัย ปัญหาในช้ันเรยีน

ที่จะท าการวิจัยมีความจ าเป็นเร่งด่วนมากน้อยเพียงใด ถ้ามีความจ าเป็นเร่งด่วนไม่สามารถ

รอได้ เพราะถ้าปล่อยไว้จะส่งผลเสียต่อการเรียนรู้ในเนื้อหาต่อไป หรอืมีผลตอ่การเรียน 

ในกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่นๆ ด้วย จงึจะถือว่าเป็นปัญหาในช้ันเรยีนที่มคีวามเหมาะสม แต่

ถ้าเป็นปัญหาในช้ันเรียนที่รอคอยได้ หรอืไม่รีบด่วนมากนัก ถ้าเป็นลักษณะนีไ้ม่สมควร 

จะคัดเลือกเป็นปัญหาที่ท าการวิจัยในช้ันเรยีน 

     3.3 ประโยชน์ที่เกิดขึ้นกับผูเ้รียน ปัญหาในช้ันเรยีนนั้นผูเ้รียนได้รับ

ประโยชน์โดยตรงหรอืไม่ หรอืว่าครูผูส้อนได้รับประโยชน์มากกว่า การวิเคราะหป์ัญหา 

ในชั้นเรียนประเด็นนีค้วรพิจารณาถึงประโยชน์ของผูเ้รียนเป็นส าคัญ เพราะผูเ้รียนเป็นหัวใจ

ส าคัญของการวิจัยในช้ันเรียน การยึดถือประโยชน์ของผูเ้รียนจงึถือว่าเป็นปัญหาในช้ันเรยีน

ที่เหมาะสม 

     3.4 นโยบายของสถานศกึษา ผู้บริหารสถานศกึษาแตล่ะคน แต่ละ

พืน้ที่มีคุณลักษณะที่แตกต่างกัน บางคนมีลักษณะมุ่งงานมาก สนใจงานวิชาการอย่าง

เต็มที่ ในขณะที่ผูบ้ริหารสถานศกึษาบางคน มีลักษณะมุ่งสัมพันธ์ จะสนใจงาน

ความสัมพันธ์กับชุมชนมากกว่างานวิชาการ ท าให้ย่อหย่อนการสนับสนุนส่งเสริมการ 

จัดการศกึษาของครู ดังนั้น นโยบายของสถานศกึษา จึงเป็นอีกประเด็นหนึ่งที่ควรน ามา

พิจารณาว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาให้การสนับสนุน สง่เสริมการท าวิจัยของครูเพียงใด 

    4. หาวิธีการแก้ปัญหา ก่อนการลงมือวิจัยในช้ันเรยีน นักวิจัยควรหา

แนวทางวธิีการแก้ปัญหาในช้ันเรยีนที่จะปฏิบัติการ สามารถใช้วธิีการแก้ปัญหา ดังนี้ 

     4.1 ศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง (Review literature) นักวิจัยควร

ท าการศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับปัญหาที่จะด าเนินการวิจัย ว่ามีใครท าวิจัยประเด็น

ดังกล่าวไปแล้วหรอืไม่และได้ผลอย่างไร ถ้าเป็นปัญหาการวิจัยที่มคีนท าวิจัยเอาไว้แล้ว 

และสามารถตอบข้อสงสัยของเราได้ ก็ไม่จ าเป็นต้องท าวิจัยเรื่องดังกล่าวอีกแต่เมื่อศกึษา

เอกสารที่เกี่ยวข้องแล้วได้เพียงแนวคิด หรอืเป็นฐานความคิดของนักวิจัย จะเป็นแนวทาง

หนึ่งของนักวิจัยที่ท าการวิจัยในช้ันเรยีนต่อไป 

     4.2 ประสบการณ์ของครู (Experience) ความช านาญการหรอื 
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ความเช่ียวชาญหรอืการสั่งสมองค์ความรูจ้ากการสอนมานานของตนเอง จะเป็นสิ่งช่วยให้

ครูผูส้อนที่เป็นนักวิจัยได้รู้จักแนวทางวิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสมกับสภาพของผู้เรียนมาก

ที่สุด 

     4.3 นวัตกรรมการศกึษา (Innovation) เป็นสิ่งที่นักวิจัยทั่วไป 

ในปัจจุบันนิยมน ามาใชก้ันมากที่สุด ดว้ยการคัดลอกนวัตกรรมการศกึษาของคนอื่นที่ท า 

การวิจัยเสร็จแล้วน ามาใชใ้นช้ันเรยีนของตนเองทันที ซึ่งเป็นสิ่งที่ไม่เหมาะสมอย่างยิ่ง 

นักวิจัยควรเรียนรู้และทดลองปรับใช้ในการวิจัยในช้ันเรียนของตนเอง จึงจะเหมาะสมกว่า

และเป็นวิธีการหนึ่งที่ช่วยนักวิจัยที่ไม่เช่ียวชาญในการสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา 

ของตนเอง 

     4.4 การปรึกษาผูรู้้ผูเ้ชี่ยวชาญ (Expert) การหาแนวทางวิธีการ

แก้ปัญหาในชั้นเรียน บางครั้งครูผูส้อนวิเคราะหป์ัญหาในชั้นเรียนไม่ได้ หรอืไม่มี

ประสบการณม์ากพอในการจัดการศึกษา การใช้วธิีการนี้เป็นอีกทางหนึ่งที่สามารถใช้ได้ 

ด้วยการปรึกษา สอบถามผู้รู้ผูเ้ชี่ยวชาญในปัญหาช้ันเรียน ผู้รู้ผู้เช่ียวชาญ คือ บุคคลที่มี

ความช านาญการในกลุ่มสาระการเรียนรู้หรอืวิชานั้นๆ อย่างดยีิ่ง จนเป็นที่ยอมรับของ

สังคมที่เกี่ยวข้อง ผู้รู้ผูเ้ช่ียวชาญไม่จ าเป็นต้องเป็นบุคคลที่มกีารศกึษาระดับสูงมากๆ  

เสมอไป อาจเป็นเพื่อนครูที่มีความเชี่ยวชาญในการสอนเรื่องนั้นมานาน หรอือาจเป็นครู

ต้นแบบหรอืครูดีเด่นที่สังคมยกย่องในเขตพื้นที่การศึกษาของตน และสามารถให้

ข้อเสนอแนะที่สรา้งสรรค์และเป็นประโยชน์ต่อนักวิจัยได้ การวิจัยในช้ันเรยีน 1 เรื่อง ควรใช้

ผูรู้้ผู้เช่ียวชาญไม่น้อยกว่า 3 คน จึงจะเพียงพอต่อความน่าเชื่อถือของปัญหาที่ท าการวิจัย 

     4.5 ผลจากการรว่มประชุม อบรม สัมมนา (Seminar) การหา

แนวทางวธิีการแก้ปัญหาในช้ันเรยีนอีกวิธีหนึ่ง คือ การเข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนาทาง

วิชาการที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนหรอืการจัดการเรียนรู้ ครูผูส้อนที่เข้าร่วมประชุม 

อบรม สัมมนาทางวิชาการควรรู้จักการซักถามสิ่งที่สงสัย การถามผูรู้้ที่เป็นวิทยากรถึง 

แนวทางการแก้ปัญหา รวมทั้งควรรู้จักสรุปประเด็นที่ได้จากการเข้าร่วมประชุม อบรม 

สัมมนาทางวิชาการ จะท าใหเ้กิดองค์ความรู้หรอืแนวทางการแก้ปัญหาในช้ันเรยีนได้ 

     4.6 ข้อควรพิจารณาในการเลือกปัญหาในช้ันเรยีน ที่สมควร

คัดเลือกเป็นวิธีการแก้ปัญหาในช้ันเรยีน มหีลักเกณฑ์พิจารณาดังนี้ 

      4.6.1 เป็นปัญหาที่เกิดขึน้จริงในช้ันเรยีนของตนเอง ไม่ควรใช้

ปัญหาในช้ันเรยีนของบุคคลอื่นจะท าใหไ้ม่สามารถด าเนินการวิจัยได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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       4.6.2 เป็นปัญหาที่ได้รับความรูใ้หม่ เกิดองค์ความรูใ้หม่ที่

เป็นของนักวิจัยเอง 

       4.6.3 อยู่ในความสนใจของนักวิจัยจริงๆ จะท าให้นักวิจัย 

มีความมุ่งมั่นและตั้งใจในการด าเนินการวิจัยจนส าเร็จลุล่วงไปได้ 

       4.6.4 เป็นประสบการณก์ารสอนของตนเองจริงๆ 

       4.6.5 เหมาะสมกับความรูค้วามสามารถของนักวิจัย  

ควรเลือกปัญหาในชั้นเรียนที่ตนเองมีความถนัดหรอืช านาญการมากพอ 

       4.6.6 ไม่ซ้ าซ้อนกับผลงานการวิจัยของคนอื่น  

โดยเฉพาะตัวแปรและนวัตกรรมการศกึษาที่ใช้ 

       4.6.7 เหมาะสมกับเวลา แรงงาน และความจ าเป็นเร่งด่วน 

    5. การแลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนรูก้ับผูอ้ื่น นักวิจัยในช้ัน

เรียนควรเป็นบุคคลที่ชอบสงสัย ชอบศกึษาหาความรู้ และรู้จักพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ

บุคคลอื่น การเป็นคนที่มโีลกทัศนก์ว้างคิดไกล เป็นหลักการส าคัญอีกประการหนึ่ง 

ของการวจิัยในช้ันเรยีน เพราะการวิจัยในช้ันเรียนเป็นการวิจัยที่จ าเป็นต้องใช้หลายศาสตร์

แบบสหวิทยาการ (Interdisciplinary) และมีลักษณะสัมพันธ์ (Related) 

   6. การใช้หลักวงจรการวิจัยเชงิปฏิบัติการ (Action Research) การวิจัย 

ในชั้นเรียนใช้หลักการปฏิบัติการเป็นวงจร ดังนี้ 

    6.1 ขั้นการวางแผน (Planning) เป็นการเตรยีมแผนการที่จะปฏิบัติ 

การวิจัย ด้วยการก าหนดปัญหาที่จะใช้ในการวิจัยที่ผ่านการวิเคราะหป์ัญหามาแล้ว 

จากนั้นท าการวางแผน ก าหนดจุดประสงค์การวิจัย ท าการออกแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

ในชั้นเรียน ก าหนดเครื่องมือที่จะใช้ในการวิจัย ก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ก าหนด

วิธีการวิเคราะหข์้อมูล ก าหนดวิธีการแปลผล ก าหนดแนวทางการสรุปผลและแนวทาง 

การเขียนรายงานการวิจัยในช้ันเรยีน 

    6.2 ขั้นการปฏิบัติการ (Action) เป็นขั้นตอนที่ลงมือกระท าการวิจัย

ด้วยการด าเนินการตามกิจกรรมที่ได้ออกแบบการวิจัยไว้ รวมทั้งการใช้นวัตกรรม

การศกึษาตามการออกแบบการวิจัย มีการพัฒนาเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยเชงิปฏิบัติการ 

ด้วยการทดลองใช ้(Try out) และการเก็บข้อมูลที่ใชใ้นการปฏิบัติการวิจัยจรงิ  

และการลงมอืเขียนรายงานการวิจัยตามหัวขอ้ที่ได้วางแผนไว้ 

    6.3 ขั้นการสังเกต (Observation) เป็นขั้นตอนที่ได้จากการเก็บ 
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ข้อมูลจริงตามที่ได้ออกแบบการวิจัยไว้ พิจารณาสังเกตทั้งตัวนักวิจัยเอง ผูเ้รียนที่เป็น

เป้าหมายในการวิจัย และนวัตกรรมทางการศกึษาที่ใชใ้นการวิจัย ซึ่งใช้ทั้งเทคนิคการวจิัย

เชงิคุณภาพและการวิจัยเชงิปริมาณ เพื่อให้ได้ผลของข้อมูลที่มีทั้งความลุ่มลึก (Qualitative) 

และภาพกว้าง (Quantitative) 

    6.4 ขั้นการสะท้อนกลับ (Reflection) เป็นขั้นสุดท้ายของวงจร 

การปฏิบัติการเป็นการสะท้อนข้อมูลกลับเกี่ยวกับความรูท้ี่ให้กับผู้เรยีนกลุ่มเป้าหมาย 

ในการวิจัย การสะท้อนข้อมูลกลับเกี่ยวกับความรูส้ึกของผู้เรยีนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายใน 

การวิจัย การสะท้อนข้อมูลกลับเกี่ยวกับผลที่ได้รับจากการปฏิบัติการ และการสะท้อน

ข้อมูลกลับเกี่ยวกับข้อค้นพบที่ได้จากการวิจัย ซึ่งการสะท้อนขอ้มูลกลับนีม้ี 2 ลักษณะ 

ดังนี้ 

     6.4.1 ถ้าผลสะท้อนกลับบรรลุผลตามจุดประสงค์ของวงจรนัน้

ก าหนดไว้สามารถด าเนินการปฏิบัติการไปวงจรต่อไปได้ หรอืควรจะท าซ้ าอีกครั้งดว้ย 

การปรับเปลี่ยนกิจกรรมใหม่ แต่ยังคงใชแ้ผนปฏิบัติการเดิม เพื่อศกึษาความคงที่หรอื 

ความยั่งยืนของผลการปฏิบัติการที่ได้ในวงจรนั้นๆ 

     6.4.2 ถ้าผลสะท้อนกลับไม่บรรลุผลตามจุดประสงค์ของวงจรนั้น

ก าหนดไว้ จะต้องท าการท าซ้ าแผนใหม่ (Replan) เพื่อแก้ไขสิ่งที่ยังไม่บรรลุผลของ

กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยโดยสามารถท าซ้ าด้วยซ่อมเสริมในสิ่งที่เป็นข้อบกพร่องกับ

กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยบางคนที่ยังไม่บรรลุในช่วงเวลานอกเหนอืจากที่ก าหนดไว้  

 

 5. กระบวนการและขั้นตอนการวิจัยในชั้นเรยีน 

  นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงกระบวนการและขั้นตอนการวิจัย 

ในชั้นเรียน ดังนี้ 

   ธีรวุฒิ เอกะกุล (2551, หน้า62-63) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการวิจัย 

ในชั้นเรียน มีขั้นตอนการวิจัยที่ส าคัญดังนี้ 

    ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะหป์ัญหาในช้ันเรียน การวิจัยในช้ันเรยีน  

ควรเริ่มตน้ด้วยการวิเคราะหส์ภาพปัญหาที่เกิดขึน้จริงในช้ันเรยีน เพื่อใหค้รูผูส้อนได้ท า 

การตรวจสอบว่าประเด็นใดที่มคีวามส าคัญจ าเป็นเร่งด่วนที่จะต้องท าการแก้ไขใหผู้้เรียน 

ในชั้นเรียนของตนเอง 

    ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบการวิจัยในช้ันเรียน เมื่อได้ปัญหาที่จะท า 
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การวิจัยแล้ว ครูที่เป็นนักวิจัย ควรท าการออกแบบการวิจัยในชั้นเรียนว่าจะเลือกรูปแบบ

การวิจัยปฏิบัติการใดจึงจะเหมาะสมกับปัญหาที่จะท าการวิจัย 

    ขั้นตอนที่ 3 การค้นหาและพัฒนานวัตกรรมการศกึษา การเลือกใช้

และพัฒนานวัตกรรมการศึกษาเป็นอีกขั้นตอนหนึ่งที่ส าคัญของการวิจัยในช้ันเรยีน ครูที่

เป็นนักวิจัยต้องพจิารณาใช้นวัตกรรมการศกึษาที่จะน ามาแก้ไขปัญหาที่ต้องการท าวิจัย  

ซึ่งควรเป็นนวัตกรรมการศึกษาที่มคีวามเหมาะสมกับสภาพ และบริบทของผูเ้รียนที่ท า 

การวิจัยใหม้ากที่สุด และควรเป็นนวัตกรรมทางการศึกษาที่มคี่าประสิทธิภาพอย่างแท้จริง 

    ขั้นตอนที่ 4 การเขียนโครงร่างการวิจัยในช้ันเรียน เมื่อครูที่เป็น

นักวิจัยได้เตรยีมการขั้นตอนต่างๆ ข้างต้นเสร็จเรยีบร้อยแล้ว ควรท าการเขียนโครงร่างการ

วิจัยในชัน้เรียนให้เรียบร้อยก่อนเริ่มวิธีด าเนินการวิจัย เพื่อเป็นกรอบแนวคิดหรอืพิมพ์เขียว

ให้กับครูที่เป็นนักวิจัยได้ด าเนินการตอ่ไป 

    ขั้นตอนที่ 5 การสร้างเครื่องมอืการวิจัยในชั้นเรียน เครื่องมอืที่ใชใ้น 

การวิจัยในช้ันเรยีนเป็นอีกขั้นตอนหนึ่งที่ครูที่เป็นนักวิจัยควรด าเนินการเอง เพื่อเป็น 

สิ่งประกอบที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลของงานวิจัย ซึ่งควรด าเนนิการหาค่าคุณภาพ 

ของเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย และควรมีคา่คุณภาพของเครื่องมือที่นา่เชื่อถอืจริง 

    ขั้นตอนที่ 6 การประมวลผลการวิจัยในช้ันเรียน เมื่อด าเนินการ 

เก็บรวบรวมข้อมูลเสร็จเรียบร้อยแลว้ ขัน้ต่อไปเป็นการประมวลผลข้อมูลที่ได้ การใช้

วิธีการใดในการวิเคราะหข์้อมูลต้องให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย และเหมาะสม

กับข้อมูลที่ท าการเก็บรวบรวมข้อมูล 

    ขั้นตอนที่ 7 การเขียนรายงานการวิจัยในช้ันเรียน เมื่อด าเนินการวจิัย

เสร็จเรียบร้อยครบทุกขั้นตอนแลว้ ขัน้ตอนสุดท้ายของการวิจัยในช้ันเรยีน คือ การเขียน

รายงานการวิจัย ซึ่งครูที่เป็นนักวิจัยควรใชรู้ปแบบการเขียนรายงานการวิจัยแบบหนึ่ง 

แบบใดให้คงที่ตลอดทั้งเล่ม 

   พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2553, หน้า 33-50) ได้กล่าวถึงขั้นตอนในการท าวิจัย 

ในชั้นเรียน มีขั้นตอนการด าเนินงานที่ส าคัญ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

    ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะหป์ัญหาการเรียนรู ้เป็นจุดเริ่มต้น 

ของการวางแผนแก้ปัญหาหรอืพัฒนาการเรียนรู้ซึ่งท าให้ครูนักวิจัยทราบปัญหาหรือ 

ความตอ้งการจ าเป็นที่ต้องด าเนนิการแก้ไขปัญหาหรอืพัฒนาการเรียนรู้ ปัญหาการเรียนรู้

อาจได้มาจากการสังเกต การสอบถาม การประเมินจากผู้เกี่ยวข้อง การวิเคราะห ์หรอื
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ตรวจผลงานของนักเรียน การใชข้้อมูลชัดแจ้ง (hard data) เกี่ยวกบัการเรียนรู ้การใช้

แผนผังความคิด (mind mapping) หรือการใชเ้ทคนิคการตัง้ค าถาม 

     1. ความหมายปัญหาการเรียนรู้และปัญหาการวิจัย   

      ปัญหาการเรียนรู้ หมายถึง ข้อขัดขอ้ง ข้อขัดแย้ง หรอืสภาพ 

ความแตกต่างระหว่างที่คาดหวังกับสภาพที่เป็นจริงเกี่ยวกับการเรียนรูข้องผู้เรียน สภาพที่

คาดหวังอาจเป็นมาตรฐานการศกึษาหรือจุดหมายของหลักสูตร มาตรฐานการเรียนรู้หรือ

จุดประสงคก์ารเรียนรู้ สภาพที่เป็นจริงอาจเป็นข้อมูลผลการเรียนรู้ พฤติกรรมหรือ

คุณลักษณะของผูเ้รียน หรือสภาพที่เกิดขึน้จริงของการจัดการเรยีนรู้ 

      ปัญหาการวิจัยหรอืค าถามการวิจัย หมายถึง ประเด็น  

ข้อสงสัย หรือค าถามที่ครูนักวิจัยต้องการด าเนินการเพื่อหาค าตอบให้ถูกต้อง ตรงกับ

ความเป็นจริงด้วยกระบวนการวิจัย ปัญหาวิจัยจะมีลักษณะเป็นข้อสงสัยของครูนักวิจัย 

ต่อสภาพการณ์ต่างๆ ทั้งที่เป็นความแตกต่างและไม่แตกต่างระหว่างสภาพที่คาดหวัง 

กับสภาพที่เป็นจริง 

     2. วิธีการวิเคราะหป์ัญหาการเรียนรู ้มี 2 วธิีดังนี้ 

      2.1 การวิเคราะหป์ัญหาการเรียนรู้โดยใช้แผนผังความคิด  

การวิเคราะหป์ัญหาวิธีนีจ้ะใช้การเขียนผังความคิด ซึ่งจะช่วยรวบรวมและจัดระบบ

ความคิดของผูว้ิจัยเกี่ยวกับปัญหาที่จะท าวิจัยให้เห็นภาพชัดเจนขึน้ว่าปัญหานั้นๆ อยู่ใน

ระดับใด เกี่ยวข้องกับเรื่องใด เชื่อมโยงกันอย่างไรและแงมุ่มหรือประเด็นใดที่ควรน ามาเป็น

โจทย์หรอืปัญหาวิจัย 

      2.2 การวิเคราะหป์ัญหาการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการตัง้ค าถาม 

การวิเคราะหว์ิธีนีจ้ะใช้วธิีการตัง้ค าถามเกี่ยวกับสภาพปัญหาการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน 

โดยใช้ค าถามหลักคือ อะไร ท าไม หรืออย่างไร แล้วน าไปสู่การก าหนดเป็นปัญหาวิจัยที่ครู

นักวิจัยสนใจอยากค้นหาค าตอบหรือหาแนวทางพัฒนา 

    ขั้นตอนที่ 2 การเลือกนวัตกรรมหรอืวิธีการแก้ปัญหา ครูนักวิจัย

จะต้องเลือกนวัตกรรมหรอืวิธีการแก้ปัญหาให้เหมาะสมกับปัญหาการเรียนรู้ และครู

นักวิจัยสามารถสร้างหรอืจัดหาได้ดว้ยตนเอง นวัตกรรมการเรยีนรู้ หรอืนวัตกรรมการ

เรียนการสอน (Instructional innovation) หมายถึง แนวคิด วธิีการ กระบวนการ หรอื

สิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ  ที่น ามาใช้ในการแก้ปัญหา หรอืพัฒนาการเรียนรู้ หรอืพัฒนาการเรียน

การสอนให้มปีระสิทธิภาพ และพัฒนาผูเ้รียนให้มคีุณภาพ 
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    ขั้นตอนที่ 3 การออกแบบและการสร้างนวัตกรรมหรอืวิธีการ

แก้ปัญหา จะช่วยใหค้รูนักวิจัยมองเห็นโครงสรา้งสว่นประกอบของนวัตกรรมทั้งหมด ซึ่งจะ

สะดวกต่อการสร้างหรอืจัดท าต่อไป เมื่อออกแบบเสร็จแล้วก็ลงมอืสร้างหรอืจัดท า

นวัตกรรมตามแบบหรอืโครงรา่งที่ก าหนดไว้ หากต้องการใหไ้ด้นวัตกรรมที่มีคุณภาพ  

มีความเชื่อมั่นตอ่การน าไปใช้มากขึ้น ครูนักวิจัยอาจให้เพื่อนครูหรอืผูช่้วยตรวจสอบ 

พิจารณานวัตกรรมก่อนก็จะดี แล้วปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผูต้รวจสอบ ถือวา่

เป็นการตรวจสอบคุณภาพเบือ้งตน้ของนวัตกรรมก่อนจะน าไปใช้จริงซึ่งจะช่วยใหไ้ด้

นวัตกรรมที่มคีุณภาพมากขึ้น  

    ขั้นตอนที่ 4 การใช้นวัตกรรมหรอืวิธีการแก้ปัญหาหรอืพัฒนา  

เป็นขั้นตอนของการน านวัตกรรมหรอืวิธีการแก้ปัญหาไปใช้ หรอืจัดการเรียนการสอนโดย

ใช้นวัตกรรม วิธีการแก้ปัญหาหรือพัฒนาที่ได้จัดท าไว้กับประชากรหรอืกลุ่มเป้าหมาย

นักเรียนที่มีปัญหาการเรียนรู้หรอืต้องการพัฒนาตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ แล้วสังเกตผล 

(observe) หรอืเก็บรวบรวมข้อมูลและน าไปวิเคราะหข์้อมูล สรุปผลการวิจัยและ 

เขียนรายงานการวิจัยต่อไป 

    ขั้นตอนที่ 5 สรุปและรายงานผลการวิจัย เป็นขั้นตอนการสรุป

ผลการวิจัย ขอ้ค้นพบหรือผลการแก้ไขปัญหาหรอืพัฒนาผูเ้รียนว่าเป็นอย่างไร แล้วเขียนไว้

เป็นหลักฐานการปฏิบัติงานไว้ในรูปของรายงานการวิจัยโดยอาจจะเขียนแบบเน้นวิชาการ 

แบบกึ่งวิชาการ หรือแบบเชิงวิชาการ 

  ในการวิจัยในครั้งนี้ได้สังเคราะห์ขั้นตอนการวิจัยในช้ันเรียนจากแนวคิด 

ของ พิชิต ฤทธิ์จรูญ และธีรวุฒิ เอกะกุล ดังตาราง 1 

 

ตาราง 1 ผลการสังเคราะห์ขั้นตอนการวิจัยในช้ันเรยีน 

 

ล าดับ ขั้นตอนการวิจัยในช้ันเรยีน 
แนวคิดขัน้ตอนการวิจัยในช้ันเรียน 

พิชิต ฤทธิ์จรูญ ธีรวุฒิ เอกะกุล 

1 การวิเคราะหป์ัญหาในชั้นเรียน   

2 การออกแบบการวิจัยในช้ันเรียน   
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ตาราง 1 (ต่อ) 

 

ล าดับ ขั้นตอนการวิจัยในช้ันเรยีน 
แนวคิดขัน้ตอนการวิจัยในช้ันเรียน 

พิชิต ฤทธิ์จรูญ ธีรวุฒิ เอกะกุล 

3 การค้นหาและพัฒนานวัตกรรมการศกึษา   

4 การเขียนโครงร่างการวิจัยในช้ันเรยีน   

5 การสรา้งเครื่องมอืการวิจัยในช้ันเรยีน   

6 การประมวลผลการวิจัยในช้ันเรยีน   

7 การเขียนรายงานการวิจัยในช้ันเรยีน   

 

  จากนักวิชาการได้กล่าวมาแล้วข้างตน้เกี่ยวกับกระบวนการและขั้นตอน 

การวิจัยในช้ันเรยีน สรุปประเด็นส าคัญเกี่ยวกับกระบวนการและขั้นตอนการวิจัย 

ในชั้นเรียน ได้ดังนี้ 

   ขั้นตอนที่ 1 ส ารวจและวิเคราะหป์ัญหา เป็นขั้นตอนการส ารวจสภาพ

การปฏิบัติงานของครูมีปัญหาอะไรบ้าง ส ารวจกิจกรรมการเรยีนการสอน ส ารวจ

พฤติกรรมนักเรียนซึ่งจะได้พบปัญหาข้อสงสัยที่เกิดขึน้ทั้งจากผู้เรยีน จากครูและ 

จากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

   ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดวิธีการแก้ปัญหา เป็นขั้นตอนการก าหนด

วัตถุประสงค์ ก าหนดวิธีการ และการวางแผนเพื่อลงมือปฏิบัติในการค้นคว้าหาค าตอบ

หรอืพัฒนานวัตกรรมหรอืการแก้ไขเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 

   ขั้นตอนที่ 3 พัฒนานวัตกรรมหรอืวิธีการ เป็นขั้นตอนการก าหนดวิธีการ

หรอืสร้างนวัตกรรมในการแก้ปัญหาหรอืพัฒนาและด าเนินการหาคุณภาพของวิธีการหรอื

นวัตกรรมจากผู้เช่ียวชาญในเรื่องนั้นๆ 

   ขั้นตอนที่ 4 การน านวัตกรรมหรอืวิธีการไปใช้ เป็นขั้นตอนการน า

นวัตกรรมหรือวิธีการที่สร้างขึ้นไปทดลองใช้ เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะหข์้อมูล และแปล

ผลขอ้มูล 

   ขั้นตอนที่ 5 สรุปผลหรอืเผยแพร่ เป็นขั้นตอนการรวบรวมข้อมูลและ

น ามาวิเคราะหโ์ดยเลือกใช้สถิตทิี่เหมาะสมกับข้อมูลที่รวบรวมได้ และสรุปผลการวิเคราะห์

ข้อมูล 
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 6. รูปแบบการเขียนรายงานการวิจัยในชั้นเรยีน 

  นักวิชาการได้กล่าวถึงการแบ่งรูปแบบเขียนรายงานการวิจัยในชัน้เรียน  

ไว้ดังนี ้

   พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2553, หน้า 95-130) ได้กล่าวเกี่ยวกับรูปแบบการเขียน

รายงานการวิจัยในช้ันเรยีนไว้ 3 รูปแบบ คอื รูปแบบที่ไม่เนน้วิชาการ รูปแบบกึ่งวิชาการ 

และรูปแบบเชงิวิชาการ ดังภาพประกอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   รูปแบบที่ 1 การเขียนรายงานการวิจัยรูปแบบที่ไม่เนน้วิชาการ  

เป็นการน าเสนอรายงานผลการวิจัยแบบไม่เป็นทางการหรอือาจเรียกว่า แบบลูกทุ่ง  

โดยการน าเสนอเนื้อหาสาระโดยสรุปอย่างสัน้ๆ และไม่ยึดรูปแบบการน าเสนอที่ตายตัว  

รูปแบบการเขียนรายงานการวิจัยในช้ันเรยีน 

รูปแบบไม่เน้นวิชาการ รูปแบบกึ่งเน้นวชิาการ รูปแบบเน้นวิชาการ 

- เป็นรูปแบบที่

ยืดหยุ่น 

- น าเสนอเนื้อหาโดย

สรุปสั้นๆ เพียง 1-2 

หนา้ โดยน าเสนอ 

  1. ปัญหาที่ตอ้งแก้ไข

หรอืพัฒนา 

  2. วธิีการแก้ไขหรอื

พัฒนา 

  3. ผลการแก้ไขหรอื

ผลการพัฒนา 

  4. การสะท้อน 

ความคิดเห็นต่อ

ผลการวิจัย 

น าเสนอสาระส าคัญ

ตามหัวข้อ ตอ่ไปนี้ 

  1. ชื่อเรื่องวิจัย 

  2. ความส าคัญของ

ปัญหาวจิัย 

  3. วัตถุประสงค์ของ

การวิจัย 

  4. ประโยชน์ที่คาดว่า

จะได้รับ 

  5. วธิีด าเนินการวิจัย 

  6. ผลการวิจัย 

  7. การสะท้อน 

ความคิดเห็นต่อ

ผลการวิจัย 

- ประกอบด้วย  

ส่วนน า ส่วนเนือ้หา และส่วน

อ้างองิ 

- เนือ้หา มี 5 บท คอื 

บทที่ 1 บทน า 

บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้อง 

บทที่ 3 วิธีด าเนินการวจิัย 

บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์

ข้อมูล 

บทที่ 5 สรุป อภปิรายผล

และข้อเสนอแนะ 

- ส่วนอ้างอิงคอื

บรรณานุกรมและภาคผนวก 

ภาพประกอบ 3 รูปแบบการเขียนรายงานการวิจัยในช้ันเรียน  

(พิชิต ฤทธิ์จรูญ  2553, หน้า 95) 
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แตม่ีความยืดหยุ่นสูง สาระส าคัญที่น าเสนอควรมุง่ตอบค าถามต่อไปนี้ 

    1. ปัญหาการเรียนรู้ 

    2. ครูนักวิจัยใช้วธิีการแก้ปัญหาหรือนวัตกรรมพัฒนาการเรียนรูน้ั้น 

    3. ผลการแก้ปัญหา พัฒนาการเรียนรูห้รือผลการวิจัย 

    4. สะท้อนความคิดเห็นตอ่ผลการวิจัย 

   รูปแบบที่ 2 การเขียนรายงานการวิจัยรูปแบบกึ่งวิชาการ เป็นรูปแบบ 

ที่เป็นทางการมากขึ้นกว่ารูปแบบแรก ไม่ยึดรูปแบบที่ตายตัว มีความยืดหยุ่นบ้าง  

อาจเรียกว่า แบบลูกกรุง ซึ่งมกีารก าหนดโครงสร้าง เนื้อหาสาระหรอืส่วนประกอบ ดังนี้ 

    1. ช่ือเรื่องหรอืหัวข้อวจิัย 

    2. ความส าคัญของปัญหาการวิจัย 

    3. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

    4. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

    5. วิธีด าเนนิการวิจัย 

    6. ผลการวิจัย 

    7. การสะท้อนความคิดเห็นต่อผลการวิจัย 

   นอกจากนี ้ผูว้ิจัยอาจเพิ่มส่วนประกอบในส่วนที่เป็นบทน า  

และส่วนอ้างอิง เพื่อให้รายงานการวิจัยมีความสมบูรณ์ยิ่งขึน้ 

    รูปแบบที่ 3 การเขียนรายงานการวิจัยรูปแบบเชงิวิชาการ  

เป็นการน าเสนอรายงานผลการวิจัยที่เป็นทางการมากที่สุด เป็นลักษณะของรายงาน 

เชงิวิชาการ (academic report) ซึ่งจะมีรูปแบบหรอืโครงสรา้งของรายงานการวิจัยที่มี

ลักษณะเฉพาะเป็นแบบสากลที่ใชก้ันโดยทั่วไป ประกอบด้วยส่วนส าคัญ 3 สว่น คอื  

ส่วนน า สว่นเนือ้หา และส่วนอ้างอิง 

     1. ส่วนน า ประกอบด้วยส่วนต่างๆ และแนวการเขียนดังนี้ 

      1.1 ปกนอก ให้ระบุชื่อเรื่อง ชื่อผู้วิจัย อาจระบุชื่อหน่วยงาน 

ของผู้วจิัย ปีที่ท าการวิจัย รหัสหมายเลขเอกสาร 

      1.2 ปกใน โดยทั่วจะมีรูปแบบและข้อความเหมอืนกับปกนอก 

      1.3 บทคัดย่อ ให้ระบุชื่อเรื่อง ชื่อผูว้ิจัย ปีที่ท าการวิจัย 

สาระส าคัญโดยย่อ ซึ่งประกอบด้วย วัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีด าเนินการวิจัย และสรุป

ผลการวิจัย 
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      1.4 กิตติกรรมประกาศ เป็นส่วนที่ผูว้ิจัยจะกล่าวขอบคุณผูท้ี่ให้

ความช่วยเหลือหรอืสนับสนุนจนท าใหง้านวิจัยนีส้ าเร็จ 

      1.5 สารบัญ เป็นส่วนที่บอกโครงสรา้งหรอืหัวข้อเรื่องของ

เอกสารทั้งหมด โดยระบุรายการที่ส าคัญๆ และบอกเลขหนา้ก ากับไว้ให้ชัดเจน เพื่อความ

สะดวกในการค้นหา 

      1.6 สารบัญตาราง เป็นบัญชีแสดงล าดับที่ของตารางต่างๆ 

ทั้งหมดในรายงานการวิจัยโดยมีเลขที่ตาราง ชื่อตาราง และเลขหน้าก ากับไว้เพื่อ 

ความสะดวกในการค้นหา 

      1.7 สารบัญภาพ เป็นบัญชีแสดงก ากับรูปภาพต่างๆ ทั้งหมด 

ในรายงานการวิจัย โดยก าหนดเลขที่ล าดับภาพ ชื่อภาพ และเลขหนา้ก ากับไว้ดว้ย 

เพื่อความสะดวกในการค้นหา 

     2. ส่วนเนือ้หา เป็นส่วนที่ส าคัญที่สุดของรายงานการวิจัย  

เพราะประกอบด้วย รายละเอียดต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยตั้งแตต่้นจนจบ โดยทั่วไป 

การเขียนส่วนเนือ้หา จะแบ่งเป็นบทใหญ่ๆ 5 บท ประกอบด้วย 

      2.1 บทน า ประกอบด้วย 

       2.1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาการวิจัย 

       2.1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

       2.1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

       2.1.4 สมมตฐิานการวิจัย 

       2.1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ 

       2.1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

      2.2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

      2.3 วิธีด าเนนิการวิจัย 

      2.4 ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

      2.5 สรุปผล อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ 

     3. ส่วนอ้างอิง ประกอบด้วย บรรณานุกรม และภาคผนวก 

  สุวิมล วอ่งวาณิช (2557, หน้า 94-95) ได้แบ่งรูปแบบการเขียนรายงาน 

การวิจัยในช้ันเรยีน ออกเป็น 2 แบบ คอื 

   รูปแบบที่ 1 การเขียนรายงานการวิจัยแบบไม่เป็นทางการ โครงสร้าง 
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ของเนื้อหาสาระของรายงานการวิจัยที่น าเสนอเหมอืนรายงานการวิจัยเชงิวิชาการ แต่มัก

น าเสนออย่างสัน้ๆ และไม่ยึดรูปแบบการน าเสนอตายตัวขอเพียงให้มีสาระครบถ้วนท าให้

เข้าใจสิ่งที่ศกึษาและสิ่งที่ค้นพบ อย่างไรก็ตาม รายงานการวิจัยในช้ันเรยีนที่ดี ควรแสดง

หลักฐานเกี่ยวกับกระบวนการที่มีการสะท้อนผลกลับให้ทราบ เพื่อเป็นข้อมูลยืนยันข้อสรุป

ที่ได้จากการวิจัย เนื่องจากจุดอ่อนของการวิจัยนี้อยู่ที่การขาดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 

การวิจัยที่ท าแบบไม่เป็นทางการอาศัยประสบการณ์ของผู้วจิัยและเพื่อนรว่มงานหรือ

ผูเ้กี่ยวข้องมาช่วยในกระบวนการท าวิจัยซึ่งสามารถให้ค าตอบที่น าไปสู่การปฏิบัติจรงิ 

ดังนัน้ มุมมองหรอืการวิพากษ์วจิารณ์จากผู้มีสว่นรว่มจะท าให้ผลการวิจัยมีความ 

เข้มแกรง่ขึ้น 

   รูปแบบที่ 2 การเขียนรายงานการวิจัยแบบเป็นทางการ โครงสร้าง 

ของเนื้อหาสาระที่น าเสนอส าหรับการวิจัยเชงิวิชาการส่วนใหญ่มกีารน าเสนอที่มรีูปแบบ

ตายตัว โดยมีหัวข้อส าคัญดังตอ่ไปนี้ 

    1. บทที่ 1 บทน า ประกอบด้วยเนื้อหาเกี่ยวกับ ความเป็นมาและ

ความส าคัญของปัญหาค าถามวิจัย กรอบความคิดของการวิจัย วัตถุประสงค์ของการวจิัย 

ขอบเขตของการวิจัย นยิามศัพท์ ขอ้ตกลงเบือ้งต้นของการวิจัย ข้อจ ากัดของการวิจัย 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 

    2. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 

    3. วธิีด าเนินการวิจัย ประกอบด้วยเนื้อหาเกี่ยวกับ ระเบียบวิธีวิจัย 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมอืวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะหข์้อมูล 

    4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

    5. สรุปผลการวิเคราะหข์้อมูล อภิปรายและข้อเสนอแนะ 

    6. บรรณานุกรม 

    7. ภาคผนวก 

 จากนักวิชาการได้กล่าวเกี่ยวกับรูปแบบการเขียนรายงานการวิจัย  

ซึ่งประกอบด้วย การเขียนรายงานการวิจัยแบบไม่เป็นทางการ การเขียนรายงานการวิจัย

แบบกึ่งทางการ และการเขียนรายงานการวิจัยเชงิวิชาการนั้น ในการศกึษาและพัฒนา

ศักยภาพครูในการท าวิจัยในช้ันเรยีนครั้งนี้ใชรู้ปแบบการเขียนรายงานการวิจัยเชิงวิชาการ 

มีสว่นประกอบที่ส าคัญดังนี้ 

  1. ส่วนน า ประกอบด้วย 
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   1.1 ปกนอก 

   1.2 ปกใน 

   1.3 บทคัดย่อ 

   1.4 กิตติกรรมประกาศ 

   1.5 สารบัญ 

   1.6 สารบัญตาราง 

   1.7 สารบัญภาพ 

  2. สว่นเนือ้หา 

   2. 1. บทน า ประกอบด้วย 

    2.1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาการวิจัย 

    2.1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

    2.1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

    2.1.4 สมมตฐิานการวิจัย 

    2.1.5 นยิามศัพท์เฉพาะ 

    2.1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

   2.2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   2.3 วธิีด าเนินการวิจัย 

   2.4 ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

   2.5 สรุปผล อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ 

  3. สว่นอ้างอิง ประกอบด้วย บรรณานุกรม และภาคผนวก 

  การวิจัยในช้ันเรยีน เป็นการวิจัยที่ท าโดยครูผู้สอนในช้ันเรียนเพื่อแก้ปัญหา

หรอืพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยครูมบีทบาทหนา้ที่ในการวางแผนการแก้ปัญหา  

โดยการศกึษาสถานการณ์จริงที่เกิดขึน้กับผูเ้รียน และครูแสวงหานวัตกรรมหรอืวิธีการ 

ในการแก้ปัญหา ต้องเป็นการวิจัยที่ท าอย่างรวดเร็ว น าผลมาใช้ทันที และสะท้อนข้อมูล

เกี่ยวกับการปฏิบัติต่างๆ ให้เพื่อนรว่มงานได้มีการวิพากษ์ อภปิราย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ในแนวทางปฏิบัติเพื่อพัฒนาการเรียนรูท้ั้งครูและผูเ้รียน และมีการเผยแพร่ 

ผลงานการวิจัยเพื่อใหเ้ป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาต่อไป ในการการเขียน

รายงานการวิจัย 3 รูปแบบ คือ การเขียนรายงานการวิจัยแบบไม่เป็นทางการ  

แบบกึ่งทางการ และแบบเชิงวิชาการ 
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การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

 1. ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

  การวิจัยเชิงปฏิบัติการ ได้มีนักการศกึษาและนักวิชาการได้ใหค้วามหมายไว้

ดังนี้ 

   ธีรวุฒิ เอกะกุล (2551, หน้า 67) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การวิจัย 

เชงิปฏิบัติการ หมายถึง การศกึษาค้นคว้าหาความรูเ้พื่อแก้ไขปรับปรุงปัญหาที่เกิดขึ้น  

หรอืเพื่อพัฒนาส่งเสริมสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้ดีขึ้น ดว้ยการให้นักวิจัยและกลุ่มเป้าหมายในการ

วิจัย ร่วมมอืร่วมใจในการด าเนินการวิจัยร่วมกันทุกขั้นตอนของการท าวิจัย โดยใช้หลัก 

ความเป็นประชาธิปไตยในการด าเนินงานและน าผลการปฏิบัติการมาใช้ในการปรับปรุง

แก้ไข หรอืพัฒนาสิ่งหนึ่งสิ่งใดในพืน้ที่การวิจัยใหด้ียิ่งขึน้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   สุภางค์ จันทวานิช (2552, หน้า 67-68) กล่าวถึงการวิจัยเชงิปฏิบัติการ

ว่า เป็นวิธีการเรียนรู้จากประสบการณโ์ดยอาศัยการมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันจากทุกฝ่าย 

ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการวิจัย นับตั้งแต่การระบุปัญหาการด าเนินการ การติดตามผล 

จนถึงขั้นประเมินผล ในการวิจัยชนิดนี้มคี าว่า การปฏิบัติการ (action) หมายถึง กิจกรรม 

ที่โครงการวิจัยต้องการจะด าเนินการ อาจเป็นเรื่องที่พัฒนาแหล่งน้ า พลังงานหรอืภาวะ

โภชนาการ ฯลฯ ส่วนใหญ่แล้วปฏิบัติการมักเป็นกิจกรรมที่เกี่ยวกับการพัฒนาด้านใด 

ด้านหนึ่ง 

    วีระยุทธ ชาตะกาญจน์ (2557, หน้า 322) การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็น 

การวิจัยที่ผู้เกี่ยวข้องเข้ามามีสว่นร่วมในการเรียนรู้ การแก้ปัญหา พัฒนาองค์กรตั้งแต่ตน้

จนจบกระบวนการวิจัย  

  จากนักวิชาการและนักการศกึษากล่าวถึงความหมายของการวจิัย 

เชงิปฏิบัติการ สรุปได้วา่ การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เป็นการวิจัยที่ผู้วจิัยและกลุ่มเป้าหมาย 

ในการวิจัยเรียนรู้ การแก้ปัญหา พัฒนาองค์การ ตัง้แต่ต้นจนจบกระบวนการวิจัย โดยใช้

หลักความเป็นประชาธิปไตยในการด าเนินงานและน าผลการปฏิบัติการมาใช้ปรับปรุงแก้ไข 

การปฏิบัติงานใหด้ียิ่งขึน้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 2. หลักการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

  หลักการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ได้มนีักการศกึษาและนักวิชาการ 

ได้กล่าวถึงหลักการที่ส าคัญดังนี้ 

   ธีรวุฒิ เอกะกุล (2551, หน้า 67 - 68) ได้กล่าวถึงหลักการของการวิจัย 
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เชงิปฏิบัติการ ไว้ดังนี้ 

    1. หลักความเสมอภาค กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยกับนักวิจัย 

มีความเท่าเทียมกันของแต่ละฝ่าย นักวิจัยไม่ใช่ผูน้ าหรือผู้ช้ีน าให้กับกลุ่มเป้าหมาย 

ขณะเดียวกันกลุ่มเป้าหมายไม่ใช่ผู้ตามหรือปฏิบัติตามนักวิจัยทุกประเด็นเสมอไป 

ทั้งสองฝ่ายต่างมคีวามเท่าเทียมกันเสมอภาคกัน 

    2. หลักการเรียนรู้ นักวิจัยควรเปิดใจใหร้ับข้อเสนอแนะ และความรู้

ความสามารถของกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย รวมทั้งกลุ่มเป้าหมายในการวิจัยต้องพร้อมที่

จะรับการปรับเปลี่ยนตนเอง มกีารเรียนรูซ้ึ่งกันและกัน ซึ่งนักวิจัยไม่ใช่เป็นฝ่ายใหเ้ท่านั้น 

แตต่้องพร้อมที่จะเป็นฝา่ยรับด้วย 

    3. หลักอิสระทางความคิด การเปิดโอกาสให้กลุ่มเป้าหมายในการ

วิจัยมอีิสระเสรีในการแสดงความคิดเห็นได้อย่างเต็มที่เป็นสิ่งส าคัญ รวมทั้งสามารถใช้

วิจารณญาณในการวิเคราะหว์ิจารณ์ได้ 

    4. หลักการเคารพภูมคิวามรู้ ความรู้ของกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย 

ที่เป็นพืน้ฐานความรู้ หรอืประสบการณข์องกลุ่มดังกล่าวที่แตกต่างจากนักวิจัย เป็นสิ่ง

ส าคัญที่นักวิจัยต้องให้ความเคารพ ใหเ้กียรติ 

    5. หลักความเป็นประชาธิปไตย การด าเนินการวิจัยปฏิบัติการทุก

ขั้นตอนของการวิจัย ตอ้งใช้การแสดงความคิดเห็นและเคารพมตขิองเสียงส่วนใหญ่ ดังนั้น 

การประชุม ปรึกษา หารอื พูดคุยระหว่างนักวิจัยกับกลุ่มเป้าหมายในการวิจัยทั้งแบบ 

เป็นทางการและไม่เป็นทางการจงึเป็นสิ่งที่ต้องปฏิบัติอยู่ตลอดเวลาที่ท าการวิจัย 

   จากนักวิชาการกล่าวถึงหลักการของการวิจัยเชงิปฏิบัติการ สรุปได้วา่ 

หลักการการวิจัยปฏิบัติการประกอบด้วย 5 ขอ้ ดังนี้ 

    1. หลักความเสมอภาค ผูร้่วมวิจัยและผูว้ิจัยมคีวามเสมอภาคเท่า

เทียมทุกขั้นตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ไม่ใช่ผู้วิจัยเป็นผู้ช้ีน าให้กับกลุ่มผู้รว่มวิจัย 

    2. หลักการเรียนรู้ ทั้งผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยพร้อมที่จะเปิดใจ ยอมรับ 

และปรับเปลี่ยนความรูซ้ึ่งกันและกัน 

    3. หลักอิสระทางความคิด เปิดโอกาสให้กลุ่มผู้รว่มวิจัยมีอสิระ 

ในการแสดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่  

    4. หลักการเคารพภูมคิวามรู้ กลุ่มผู้รว่มวิจัยมีพืน้ฐานความรู้ที่ 

แตกต่างกัน ดังนั้น ต้องมกีารเคารพ และใหเ้กียรตซิึ่งกันและกัน 
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    5. หลักความเป็นประชาธิปไตย การด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

ทุกขั้นตอน ต้องมีการประชุม ปรึกษาหารือ และพูดคุยทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

และมีการเคารพในเสียงส่วนมาก 

 

 3. ขั้นตอนการออกแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

  ขั้นตอนการออกแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการได้มนีักวิชาการและ 

นักการศกึษาได้กล่าวถึงหลักการการออกแบบการวิจัยเชงิปฏิบัติการไว้ดังนี้ 

   ธีรวุฒิ เอกะกุล (2551, หน้า 70 - 72) ได้กล่าวถึงขั้นตอนของการ

ออกแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีขัน้ตอนการวิจัยที่ส าคัญ 8 ขัน้ตอน ดังนี้ 

    ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดปัญหาการวิจัย นักวิจัยท าการศกึษาประเด็น

ปัญหาการวิจัยที่เหมาะสมกับการท าการวจิัยเชิงปฏิบัติการ ซึ่งควรเป็นปัญหาที่

กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยสามารถมีส่วนรว่มในการกระบวนการวิจัยได้อย่างเต็มที่ 

ทุกขั้นตอน และควรเป็นปัญหาการวิจัยที่เป็นปัญหาอยู่ในชุมชนอยู่แลว้ นักวิจัยเพียง 

เป็นผูก้ระตุน้ให้กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยเกิดความตระหนักและสนใจในการท าวิจัยเท่านั้น 

    ขั้นตอนที่ 2 การก าหนดพื้นที่ในการวิจัย นักวิจัยเชิงปฏิบัติการ  

ควรท าการเรียนรูล้ักษณะพื้นที่ในการวิจัย ถ้าเป็นบุคคลภายนอกพืน้ที่ในการวิจัย ควรมี

ผูช่้วยนักวิจัยควรเป็นบุคคลในท้องถิ่น แต่ถ้าหากนักวิจัยเป็นบุคคลในพืน้ที่ จะท าใหม้ี

ความรูค้วามเข้าใจบริบทของพื้นที่การวจิัยได้ถูกต้อง ชัดเจนมากยิ่งขึ้น ซึ่งพื้นที่ในการวิจัย

เป็นขอบเขตในการวิจัยที่นักวิจัยเชงิปฏิบัติการ ควรท าการศกึษาและเรยีนรู้สร้างความ

เข้าใจใหชั้ดเจน 

    ขั้นตอนที่ 3 การก าหนดตัวแปรในการวิจัย ตัวแปรเป็นสิ่งที่เป็น 

ข้อค าถามที่ต้องการค าตอบด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ เป็นสิ่งที่นักวิจัย 

เชงิปฏิบัติการ ตอ้งก าหนดใหชั้ดเจนก่อนเริ่มกระบวนการวิจัย เพื่อเป็นฐานความคิด

ช่วงแรกที่จะช่วยให้นักวิจัยเชิงปฏิบัติการวิจัยได้อย่างถูกทิศทาง แตส่ามารถปรับเปลี่ยน

แก้ไขได้ เมื่อตัวแปรในการวิจัยนั้นได้ลงมือปฏิบัติการแล้วอาจจะไม่สอดคล้อง หรอืไม่เป็น 

ตามลักษณะของการมสี่วนร่วม 

    ขั้นตอนที่ 4 การเตรียมกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย เป็นการเตรียม 

ความพรอ้มของกลุ่มบุคคลที่จะเข้ามามีสว่นรว่มในการปฏิบัติการวิจัย ซึ่งเป็นการคัดเลือก

กลุ่มบุคคลที่มคีวามมุง่มั่น สนใจและต้ังใจที่จะท าวิจัยร่วมกับนักวิจัยเชิงปฏิบัติการ จึงใช้ 
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การเลือกแบบเจาะจงกับกลุ่มบุคคลที่มลีักษณะเฉพาะเป็นไปตามความต้องการของ

นักวิจัยทุกคน เพื่อก าหนดเป็นกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย แตจ่ะไม่ใช้การสุ่มกลุ่มบุคคล 

เพื่อท าการวิจัยเหมอืนกับการวิจัยทางการศึกษาทั่วไป 

    ขั้นตอนที่ 5 การออกแบบการวิจัย นักวิจัยเชงิปฏิบัติการกับ

กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยร่วมกันคิด ปรึกษาหารอืร่วมกัน ในการออกแบบการวิจัย 

เชงิปฏิบัติการรว่มกัน โดยร่วมกันเลือกใช้รูปแบบการวิจัยเชงิปฏิบัติการที่ลงมติว่า 

มีความเหมาะสม และเป็นไปได้มากที่สุดในการปฏิบัติการตามหลักความเสมอภาคและ

ความเป็นประชาธิปไตย ซึ่งในขั้นตอนนี้เป็นต้นไปนักวิจัยเชิงปฏิบัติการควรเปลี่ยนบทบาท

ตนเองให้เป็นผู้กระตุ้นหรอืผู้อ านวยความสะดวกให้กับกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย 

    ขั้นตอนที่ 6 การเก็บรวบรวมข้อมูล นักวิจัยเชงิปฏิบัติการรว่มกับ

กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยร่วมกันเก็บรวบรวมข้อมูลในประเด็นที่รว่มกันคิด รว่มกันตกลง

แบ่งหน้าที่ซึ่งกันและกัน ท าให้กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยเกิดการเรยีนรู้การเก็บรวบรวม

ข้อมูลไปด้วย 

    ขั้นตอนที่ 7 การประมวลผลและวิเคราะหข์้อมูล นักวิจัย 

เชงิปฏิบัติการและทีมผู้วิจัยจะร่วมกันท าการประมวลผลและสรุปข้อมูล ใหข้้อสังเกตหรอื

ข้อวจิารณ์สิ่งที่พบ วเิคราะหว์่าเหตุใดจึงได้ข้อมูลเช่นนั้น แล้วเขียนสรุปสิ่งที่พบอย่างกว้างๆ 

พร้อมทั้งใหข้้อเสนอแนะประกอบ แล้วน าเข้าหารอืร่วมกับกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย 

ร่วมกันคิดพิจารณาตัดสินใจรว่มกันอีกครั้งถึงข้อค้นพบที่ได้ รวมทั้งแนวทางการปรับปรุง

แก้ไขที่ควรจะเป็น 

    ขั้นตอนที่ 8 การน าผลไปสู่การปฏิบัติจรงิ ขอ้สรุปที่ได้จากการวิจัย

ปฏิบัติการ ควรใหก้ลุ่มเป้าหมายในการวิจัยน าข้อค้นพบไปสู่การปฏิบัติจริง ในสภาพ 

ที่เป็นจริงเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืนในพื้นที่การวิจัยนั้นตอ่ไป 

   ประสาท เนอืงเฉลิม (2556, หน้า 52-54) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการวิจัย 

เชงิปฏิบัติการ ม ี8 ขัน้ตอน ดังนี้ 

    ขั้นตอนที ่1 พิจารณาความเป็นไปได้และความเหมาะสมที่จะใช้การ 

วิจัยเชงิปฏิบัติการ การวิจัยเชงิปฏิบัติการเป็นรูปแบบประยุกต์ของการค้นหาข้อเท็จจริง 

ที่เป็นระบบ ผู้วจิัยอาจจะใช้เพื่อน าเสนอประเด็นปัญหาที่เกี่ยวข้องกับสภาพการท างาน 

ของผู้วจิัยหรอืในชุมชนของผูว้ิจัย การท าวิจัยดังกล่าวต้องใชร้ะยะเวลาในการรวบรวม

ข้อมูล การวิเคราะหข์้อมูลและการทดสอบทางเลือกที่หลากหลาย กระบวนการท าวิจัย 
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เชงิปฏิบัติการดังกล่าวเป็นไปได้ดว้ยดีเมื่อผูว้ิจัยจ าเป็นต้องอาศัยความรว่มมอืจาก 

หลายฝ่ายซึ่งเป็นผู้ที่จะได้รับประโยชน์จากผลการวิจัยนั้น และเป็นผู้ที่สามารถมาร่วม 

ในโครงการวจิัยได้ 

    ขั้นตอนที่ 2 ระบุปัญหาที่จะศกึษา เงื่อนไขส าคัญที่สุดในกระบวน 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการ คือ ปัญหาต้องได้รับการแก้ไข ปัญหาดังกล่าวต้องเป็นปัญหา 

ในเชิงปฏิบัติการที่ผู้วิจัยเผชิญอยู่หรอืในชุมชนของผู้วิจัยเองตอ้งพิจารณาถึงประเด็นปัญหา

ที่จ าเป็นต่อการค้นคว้าด้วยกระบวนการไตร่ตรองที่ดี โดยอาจจะบันทึกปัญหาที่เกิดขึน้หรอื

เขียนเป็นลักษณะค าถามที่ต้องการคน้คว้าหาค าตอบ 

    ขั้นตอนที่ 3 ระบุแหล่งที่จะช่วยก าหนดปัญหา การสบืหาจากแหล่ง

ค้นคว้าที่หลากหลายจะช่วยในการศกึษาปัญหา การศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

จะช่วยให้ผูว้ิจัยได้สร้างกรอบแบบแผนปฏิบัติหรอืการสอบถามเพื่อนรว่มงาน หรอื 

การเข้าร่วมทีมท างานวิจัยของมหาวิทยาลัยหรือผูท้ี่มคีวามรู้ในชุมชน หรือศกึษากับบุคคล

ที่เคยท าวิจัยเชงิปฏิบัติการมาก่อนก็สามารถช่วยท าให้เกิดความเข้าใจ 

    ขั้นตอนที่ 4 ระบุข้อมูลที่ต้องการ ผู้วจิัยต้องตัดสินใจว่าใครจะ

สามารถใหข้้อมูลกับท่านได้ กลุ่มเป้าหมายกี่คนที่จะท าการศกึษา วธิีการเข้าถึงข้อมูล 

ความกลมกลืนและการสนับสนุนที่ผูว้ิจัยคาดหวังจากผูใ้ห้ข้อมูล ขอ้มูลชนิดใดที่ผู้วิจัย

ต้องการรวบรวมเป็นข้อมูลเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ หรอืทั้งสองรูปแบบ 

    ขั้นตอนที่ 5 การน าข้อมูลมาใช้ การรวบรวมข้อมูลจะต้องใชเ้วลามาก

โดยเฉพาะอย่างยิ่งถ้าผูว้ิจัยเก็บข้อมูลมาจากหลายแหล่ง ผูร้่วมทีมท างานอาจมเีวลาจ ากัด

ในการที่จะด าเนินการตามแผนการเก็บข้อมูลหรอืการสัมภาษณ์ทั้งหมด ความถูกต้อง 

ของขอ้มูลที่บันทึกรวบรวมมา การน าข้อมูลมาแยกเก็บเป็นประเภท การระบุก าหนด

ประเภทข้อมูล การวิเคราะหป์ระเภทข้อมูล และรวมถึงการพิจารณาคุณภาพของข้อมูลที่

ได้มาเป็นสิ่งส าคัญในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

    ขั้นตอนที่ 6 การวิเคราะหข์้อมูล ผู้วิจัยอาจด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล

ด้วยตนเองหรอืขอความช่วยเหลอืจากผู้เช่ียวชาญในการวิเคราะห์ขอ้มูลอาจจะใช้วิธี

เปรียบเทียบข้อมูลกลุ่มย่อยหรอืศกึษาความสัมพันธ์ในหลายๆ ตัวแปรก็ได้ แตโ่ดยทั่วไป

การใชส้ถิตเิชิงบรรยายก็ถือว่าเป็นการเพียงพอแล้วส าหรับการวิเคราะหข์้อมูล สิ่งส าคัญ

คือ การจัดการกับการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสามารถน าไปใช้ใหเ้ป็นประโยชน์ในการวางแผน

ปฏิบัติการต่อไป 
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    ขั้นตอนที่ 7 การวางแผนปฏิบัติการ แผนปฏิบัติการอาจเป็นข้อความ 

ที่เขียนไว้แบบไม่เป็นทางการเกี่ยวกับการจัดการศกึษาแบบใหม่ที่เขียนไว้แบบไม่เปน็

ทางการเกี่ยวกับการจัดการศกึษาแบบใหม่ หรือรวมถึงการแบ่งปันสิ่งที่ได้เรียนรู้มากับ 

กลุ่มทีมงาน แผนอาจเขียนไว้อย่างเป็นทางการหรือท าเป็นเป็นเพียงเค้าโครงกว้างๆ  

อาจพัฒนาขึน้มาจากความร่วมมือของนักการศกึษาหรืผู้ท าวจิัยเองก็ได้ 

     ขั้นตอนที่ 8 การน าแผนปฏิบัติการไปใช้และการตรวจสอบ การวิจัย 

เชงิปฏิบัติการหลายโครงการ พยายามในการที่จะแก้ไขปัญหาการตดิตามถึงผลกระทบที่

เกิดขึ้น การพิจารณาถึงผลที่เกิดขึน้ ผู้วจิัยจ าเป็นต้องย้อนกลับไปดูค าถามของการวิจัยที่

ท่านต้องการหาค าตอบโดยเปรียบเทียบกับผลการวิจัยที่เกิดขึน้นั้น ตอ้งไตร่ตรองสิ่งที่ได้

เรียนรู้มาจากการน าแผนไปปฏิบัติและแบ่งปันข้อค้นพบกับผูอ้ื่น 

   วีระยุทธ ชาตะกาญจน์ (2557, หน้า 145 - 147) ได้กล่าวถึงขั้นตอนวิธี 

การด าเนินการตามขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มี 6 ขั้นตอน ดังนี้ 

    ขั้นตอนที่ 1 การจ าแนกหรอืพิจารณาปัญหาที่ประสงค์จะศกึษา 

ผูว้ิจัยและกลุ่มที่ท าการวิจัยจะต้องศึกษารายละเอียดของปัญหาที่จะศกึษาอย่างชัดแจง้ 

ปัญหาที่เกิดขึน้ในโรงเรยีนที่จะท าการวิจัยเชิงปฏิบัติการจะต้องศึกษาค้นคว้า แสวงหา

หลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับปัญหาน้ันๆ ให้กว้างขวางพอสมควร 

    ขั้นตอนที่ 2 เลือกปัญหาส าคัญที่เป็นสาระควรแก่การศึกษาวิจัย 

โดยอาศัยพืน้ฐานจากหลักการและทฤษฎีมาใช้ในการวิเคราะห์ลักษณะของปัญหา  

แล้วสรา้งวัตถุประสงค์และสมมตฐิานของการวิจัยในรูปแบบข้อความที่แสดงให้เห็น

ความสัมพันธ์ของปัญหากับหลักการหรอืทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

    ขั้นตอนที่ 3 เลือกเครื่องมอืด าเนินการวิจัยที่ช่วยใหไ้ด้ค าตอบของ

ปัญหาตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ โดยเครื่องมอืที่จะใช้ในการวิจัยมีอยู่ 2 ลักษณะ คอื เครื่องมอื

ทีใ่ช้ในการทดลองปฏิบัติหรือการฝึกหัดตามวิธีการ และเครื่องมือที่ใช้ส าหรับการเก็บ

รวบรวมข้อมูลที่เป็นผลจากการปฏิบัติการ 

    ขั้นตอนที่ 4 บันทึกเหตุการณ์อย่างละเอียดในแตล่ะขั้นตอนของการ 

วิจัย ทั้งส่วนที่เป็นความก้าวหนา้และที่เป็นอุปสรรคตามวงจรของการปฏิบัติการทั้ง 4 

ขั้นตอน โดยจะต้องเก็บสะสมข้อบันทึกต่างๆ ไว้เพื่อใช้ในการปรับปรุงวงจรปฏิบัติในรอบ

ต่อไป และเพื่อเป็นการรวบรวมข้อมูลส าหรับใช้วเิคราะหห์าค าตอบของสมมตฐิาน 
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     1. ขัน้วางแผน (planning) เริ่มด้วยการส ารวจปัญหาร่วมกัน

ระหว่างบุคลากรภายในโรงเรียน เพื่อให้ได้ปัญหาที่ส าคัญที่ตอ้งการใหแ้ก้ไขตลอดจนการ

แยกแยะรายละเอียดของปัญหานัน้ เกี่ยวกับลักษณะของปัญหา เกี่ยวข้องกับใคร  

แนวทางแก้ไขอย่างไร และจะต้องปฏิบัติอย่างไร  

     2. ขัน้ปฏิบัติการ (action) เป็นการน าแนวคิดที่ก าหนดเป็นกิจกรรม

ในขั้นวางแผนมาด าเนินการโดยวิเคราะหว์ิจารณ์ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึน้รว่มกัน 

ของทีมงานเพื่อท าการแก้ไขปรับปรุงแผน ฉะนั้นแผนที่ก าหนดควรจะมีความยดืหยุ่นปรับได้ 

     3. ขัน้สังเกตการณ์ (observation) เป็นการศกึษาความ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ด้วยความรอบคอบซึ่งอาจเป็นสิ่งที่เกิดขึน้ทั้งที่คาดหวังและ 

ไม่คาดหวัง โดยต้องอาศัยเครื่องมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่างๆ เข้าชว่ย 

     4. ขั้นสะท้อนผลการปฏิบัติการ (reflection) เป็นขั้นสุดท้าย 

ของการท าวิจัยเชงิปฏิบัติการ โดยท าการประเมินหรือตรวจสอบกระบวนการแก้ปัญหา

หรอืสิ่งที่เป็นข้อจ ากัดที่เป็นอุปสรรคต่อการการปฏิบัติการ ผูว้ิจัยร่วมกับกลุ่มผู้เกี่ยวข้อง

จะต้องตรวจสอบปัญหาที่เกิดขึน้ในแงมุ่มต่างๆ ที่สัมพันธ์กับสภาพสังคม สิ่งแวดล้อม  

และระบบการศกึษาของโรงเรียนที่ประกอบกันอยู่โดยผา่นการรว่มอภปิรายปัญหาและการ

ประเมินโดยกลุ่มจะท าให้ได้แนวทางของการพัฒนาและขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม  

เพื่อจะได้ใชเ้ป็นข้อมูลพื้นฐานที่น าไปสู่การปรับปรุงและวางแผนการปฏิบัติตอ่ไป 

    ขั้นตอนที่ 5 วิเคราะหค์วามสัมพันธ์ในด้านต่างๆ ของข้อมูลที่ได้

รวบรวมไว้ ส่วนใหญ่จะเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ ท าการตรวจสอบรายละเอียดของข้อมูล 

เพื่อให้มั่นใจในความถูกต้อง แสดงรายละเอียดในการอธิบายเหตุการณ์ต่างๆ จัดหมวดหมู่

และแยกประเภทของข้อมูลตามหัวข้อที่เหมาะสม เปรียบเทียบข้อแตกต่างและความ

คล้ายคลึงของขอ้มูลแต่ละประเภทโดยการวิเคราะห์อย่างลกึซึง้รว่มกับกลุ่มผู้วิจัย 

    ขั้นตอนที่ 6 ตรวจสอบข้อมูลที่กลุ่มวิจัยได้รว่มกันพิจารณาไว้แล้วอีก

ครั้งหนึ่ง เพื่อสรุปหาค าตอบที่เป็นสาเหตุ วธิีการแก้ปัญหา และผลที่ได้รับ ตาม

วัตถุประสงค์ของการวจิัยที่ได้ก าหนดไว้ จะก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดหากผูว้ิจัยสามารถท า

การประมวลและสรุปเป็นหลักการ (principle) รูปแบบ (model) ของการปฏิบัติข้อเสนอ 

เชงิทฤษฎี (proposition) หรือทฤษฎี (theory) ของการปฏิบัติการแก้ปัญหานั้นๆ ได้ ทั้งนีต้้อง

อาศัยหลักตรรกวิทยาโดยวิธีอุปนัย (induction) และความรูเ้ชิงทฤษฎีของผูว้ิจัยเป็นส าคัญ 

   Kemmis and McTaggart (1988, อ้างถึงใน องอาจ นัยพัฒน์, 2551,  
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หนา้ 301 - 303) ได้กล่าวถึงขัน้ตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ไว้ 4 ขัน้ตอน ดังนี้ 

    ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน (Planning) เป็นการก าหนดแนวทาง

ปฏิบัติการไว้ลว่งหน้า โดยอาศัยการคาดคะเนแนวโน้มของผลลัพธ์ที่คาดหมายว่าอาจ

เกิดขึ้นจากการลงมอืปฏิบัติการตามแผนที่วางไว้ กอปรกับการระลึกถึงเหตุการณ์หรอื

เรื่องราวในอดีตที่เกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหาที่ตอ้งการแก้ไขตามประสบการณท์างตรง 

และอ้อมของผูว้างแผน ภายใต้การตระหนักและไตร่ตรองถึงปัจจัยสนับสนุนหรอืขัดขวาง

ความส าเร็จในการแก้ไขปัญหา รวมทั้งสภาวการณ์อันเป็นเงื่อนไขอื่นๆ ที่แวดล้อมปัญหา

อยู่ในเวลานัน้ โดยทั่วไปการวางแผนจะต้องค านึงถึงหลักการในเรื่องความยืดหยุ่น ทั้งนี้ 

เพื่อจะได้สามารถปรับเปลี่ยนให้กลมกลืนกับเหตุการณ์ที่เกิดขึน้ในอนาคต ซึ่งอาจไม่เป็นไป

ตามเงื่อนไขหรือยากต่อการควบคุมให้เป็นไปในทางที่พึงปรารถนาได้ กิจกรรมที่ก าหนดไว้

ในแผนปฏิบัติการจะต้องประกอบไปด้วยกิจกรรมที่สง่ผลต่อการแก้ไขปัญหาได้ในระดับ

หนึ่งเป็นอย่างดี และจะต้องเป็นกิจกรรมที่มีความสอดคล้องกลมกลืนกับบริบททาง 

ด้านสังคมวัฒนธรรม การเมอืง และอื่นๆ ที่เป็นอยู่ในสภาวการณ์เวลานั้น 

    ขั้นตอนที่ 2 การปฏิบัติการ (Action) เป็นการลงมือด าเนินงานตาม

แผนที่ก าหนดไว้อย่างระมัดระวัง และควบคุมการปฏิบัติการให้เป็นไปตามที่ระบุไว้ในแผน 

อย่างไรก็ตาม ในความเป็นจรงิการปฏิบัติการตามแผนที่วางก าหนดไว้มโีอกาสเกิดการ

พลิกผันหรือแปรเปลี่ยนไปตามเงื่อนไขและข้อจ ากัดในสภาวการณ์เวลานั้นได้ ด้วยเหตุนี้

แผนปฏิบัติการที่ดีจะต้องมีลักษณะเป็นเพียงแผนทดลองหรอืแผนช่ัวคราว ซึ่งเปิดช่องทาง

ให้ผู้ปฏิบัติการสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามเงื่อนไขปัจจัยที่เป็นอยู่ในขณะนัน้ ดังที่กล่าว

มาแล้ว การปฏิบัติการที่ดีจะต้องด าเนินไปอย่างต่อเนื่องเป็นพลวัตภายใต้การใชดุ้ลยพินจิ

ตัดสินใจ สิ่งใดควรกระท าตามแผนที่วางไว้ สิ่งใดควรปรับเปลี่ยนให้เข้ากับปัจจัยเงื่อนไข 

ในขณะนัน้แล้วจึงด าเนินกิจกรรมอื่นต่อไป ผูป้ฏิบัติการอาจใช้ประสบการณท์ี่ผา่นมาช่วย 

ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการกระท าของตนได้บางสว่น แต่ประสบการณเ์หล่านั้น ก็เป็นเพียง

สมมตฐิานช่ัวคราว (working hypothesis) ซึ่งอาจไม่สอดคล้องกับความเป็นจริงที่เกิดขึ้น 

ในเวลานัน้ก็ได้ 

    ขั้นตอนที่ 3 การสังเกตการณ์ (Observation) เป็นการรวบรวมข้อมูล 

หลักฐานด้านกระบวนการและผลที่เกิดขึน้จากการปฏิบัติงานที่ได้ลงมือกระท าลงไป  

ตลอดจนการสังเกตการณ์ปัจจัยสนับสนุนและปัจจัยขัดขวางการด าเนินงานตามแผนว่า 
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มีสภาพลักษณะเป็นอย่างไร โดยการสังเกตการณ์ที่ดีจะต้องมีการวางแผนไว้ก่อนล่วงหนา้

อย่างคร่าวๆ โดยจะต้องมีขอบเขตไม่แคบหรอืกว้างมากจนเกินไป เพื่อจะได้ใชเ้ป็นแนวทาง

ส าหรับการสะท้อนกลับกระบวนการและผลปฏิบัติที่เกิดขึ้นตามมา นอกจากนี้ จะต้อง

ตอบสนองตอ่การเปลี่ยนแปลงใดๆ ที่มองเห็นได้ด้วยตาและสัมผัสได้ด้วยกายหรือใจ  

และจะต้องมีความยืดหยุ่นต่อการเก็บรายละเอียดของสรรพสิ่งต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นได้ใน

หลายแง่มุมและหลายรูปแบบ ดังนั้น นักวิจัยเชงิปฏิบัติการจะต้องมีความไว (sensitivity) 

กล่าวคือ มีความพร้อมและตื่นตัวอยู่เสมอต่อการรับรู้และเขา้ใจ การเปลี่ยนแปลง 

ของสิ่งต่างๆ ทั้งที่เกิดขึ้นและไม่เกิดขึ้นตามแผนที่วางไว้ โดยผา่นทางการสังเกตการณ์ 

    ขั้นตอนที่ 4 การสะท้อนกลับ (Reflection) เป็นการหวยระลึกถึง 

การกระท าตามที่บันทึกข้อมูลไว้จากการสังเกตอย่างครุ่นคิดไตร่ตรองในเชิงวิพากษ์

กระบวนการและผลการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ ตลอดจนการใคร่ครวญเกี่ยวกับปัจจัย

สนับสนุนและปัจจัยขัดขวางการพัฒนา รวมทั้งประเด็นปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นวา่เป็นไป

ตามที่พึงประสงค์หรอืไม่ กลยุทธ์อย่างหนึ่งที่ช่วยใหก้ระบวนการสะท้อนกลับเกิดขึ้นอย่าง

ได้ผล ได้แก่ การอภปิรายซักถามในลักษณะวิพากษ์วจิารณ์หรือประเมินผลการปฏิบัติงาน

ระหว่างบุคคลที่มสี่วนรว่มในการวิจัยภายใต้การยึดมั่นต่อเป้าหมายของกลุ่มเป็นหลัก  

การสะท้อนกลับโดยอาศัยกระบวนกลุ่มดังกล่าวนี ้จะน าไปสู่การื้อถอน (deconstruction) 

แนวคิดความเช่ือและการปฏิบัติงานอย่างเดิมไปสู่การฟื้นฟูหรอืปรับปรุงวธิีการปฏิบัติงาน

ตามแนวทางดั้งเดิมเปลี่ยนไปเป็นการปฏิบัติงานตามวิธีการใหม ่ซึ่งใชเ้ป็นข้อมูลพืน้ฐาน

ส าหรับการทบทวนและปรับปรุงวางแผนปฏิบัติการในวงจรกระบวนการวิจัยในรอบหรอื

เกลียวต่อไป ดังภาพประกอบ 

 

 

 

 

 

 

 

  
ภาพประกอบ 4 แบบการวิจัยเชงิปฏิบัติการตามแนวคิดของ Kemmis and 

McTaggart (องอาจ นัยพัฒน์, 2551, หน้า 302) 
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จากนักวิชาการกล่าวถึงขั้นตอนการออกแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ สรุปได้วา่ ขั้นตอน

ตอนการออกแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ประกอบด้วยขั้นตอนที่ส าคัญ  

6 ขั้นตอน ดังนี้ 

   ขั้นตอนที่ 1 การพิจารณาปัญหาที่ประสงค์จะศึกษา ผูว้ิจัยและกลุ่มที่ท า

การวิจัยจะต้องศกึษารายละเอียดของปัญหาที่จะศกึษาอย่างชัดแจ้ง ปัญหาที่เกิดขึ้นใน

โรงเรียนที่จะท าการวิจัยเชิงปฏิบัติการจะต้องศกึษาค้นคว้า แสวงหาหลักการและทฤษฎี 

ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาน้ันๆ 

   ขั้นตอนที่ 2 การพิจารณากลุ่มเป้าหมาย ช่วยก าหนดปัญหาการสบืหา

จากแหล่งค้นคว้าที่หลากหลายจะช่วยในการศกึษาปัญหา การศกึษาเอกสารและงานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้องจะช่วยให้ผูว้ิจัยได้สรา้งกรอบแบบแผนปฏิบัติหรอืการสอบถามเพื่อนรว่มงาน 

หรอืการเข้าร่วมทีมท างานวิจัยของมหาวิทยาลัยหรอืผูท้ี่มีความรูใ้นชุมชน หรอืศกึษากับ

บุคคลที่เคยท าวิจัยเชงิปฏิบัติการมาก่อนก็สามารถชว่ยท าให้เกิดความเข้าใจในการท าวิจัย 

เชงิปฏิบัติการ 

   ขั้นตอนที่ 3 การออกแบบการวิจัย นักวิจัยเชงิปฏิบัติการรว่มกับ

กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยร่วมกันคิด ปรึกษาหารอืร่วมกัน ในการออกแบบการวิจัย 

เชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม โดยร่วมกันเลือกใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่ลงมติวา่ 

มีความเหมาะสม และเป็นไปได้มากที่สุดในการปฏิบัติการตามหลักความเสมอภาคและ

ความเป็นประชาธิปไตย ซึ่งในขั้นตอนนี้เป็นต้นไปนักวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมควร

เปลี่ยนบทบาทตนเองให้เป็นผู้กระตุ้นหรอืผูอ้ านวยความสะดวกใหก้ับกลุ่มเป้าหมาย 

ในการวิจัย 

   ขั้นตอนที่ 4 การเก็บรวบรวมข้อมูล นักวิจัยเชงิปฏิบัติการรว่มกับ

กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยร่วมกันเก็บรวบรวมข้อมูลในประเด็นที่รว่มกันคิด รว่มกันตกลง

แบ่งหน้าที่ซึ่งกันและกัน ท าให้กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยเกิดการเรยีนรู้การเก็บรวบรวม

ข้อมูลไปด้วย 

   ขั้นตอนที่ 5 การประมวลผลและวิเคราะหข์้อมูล นักวิจัยเชิงปฏิบัติการ

และทีมผู้วิจัยจะร่วมกันท าการประมวลผลและสรุปข้อมูล ให้ขอ้สังเกตหรอืข้อวจิารณ์สิ่งที่

พบ วเิคราะหว์่าเหตุใดจึงได้ข้อมูลเช่นนั้น แล้วเขียนสรุปสิ่งที่พบอย่างกว้างๆ พรอ้มทั้งให้

ข้อเสนอแนะประกอบ แล้วน าเข้าหารอืร่วมกับกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย รว่มกันคิด 

พิจารณาตัดสินใจร่วมกันอีกครั้งถึงขอ้ค้นพบที่ได้ รวมทั้งแนวทางการปรับปรุงแก้ไขที่ควร 
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จะเป็น 

   ขั้นตอนที่ 6 การน าผลไปปฏิบัติจริงและตรวจสอบข้อมูล ขอ้สรุปที่ได้

จากการวิจัยปฏิบัติการ ควรให้กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยน าขอ้ค้นพบไปสู่การปฏิบัติจริง  

ในสภาพที่เป็นจรงิเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืนในพืน้ที่การวิจัยนั้นต่อไป 

 การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เป็นการวิจัยที่ผู้วจิัยและกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย 

มีสว่นร่วมในการเรียนรู้ การแก้ปัญหา พัฒนาองค์การ ตั้งแตต่้นจนจบกระบวนการวิจัย 

โดยใช้หลักความเสมอภาค หลักการเรียนรู้ หลักความอิสระทางความคิด การเคารพภูมิ

ความรู ้และที่ส าคัญคือหลักความเป็นประชาธิปไตยในการแสดงความคิดเห็น เป็นการ

ด าเนนิการวิจัยเชงิปฏิบัติการที่ขั้นตอนอย่างเป็นระบบ เพื่อให้ได้มาซึ่งแนวทางการพัฒนา

ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลาการในองค์กรปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึน้อย่างมีประสิทธิภาพ 

บริบทโดยท่ัวไปของโรงเรียนนางัวราษฎร์รังสรรค ์

 1. ประวัติความเป็นมา  

  โรงเรียนนางัวราษฎร์รังสรรค์ ตั้งอยู่ที่เลขที่ 189 หมูท่ี่ 1 ต าบลนางัว  

อ าเภอนาหว้า จังหวัดนครพนม มีเนื้อที่ 35 ไร่ 1 งาน 52 ตารางวา โดยแบ่งพืน้ที่จากที่

สาธารณะประโยชน์ ครั้งแรกได้เปิดท าการเรียนการสอนที่ศาลาวัดโพธิ์ชัย ต าบลนางัว  

ใช้โต๊ะเก้าอีข้องวัดโพธิ์ชัย บ้านนางัว ต าบลนางัว อ าเภอนาหว้า จังหวัดนครพนม 

  พ.ศ. 2539 กระทรวงศกึษาธิการได้ประกาศตั้งโรงเรียนมัธยมศกึษาตอนต้น  

โดยเอกเทศใชช่ื้อวา่ “โรงเรียนนางัวราษฎรร์ังสรรค์” เมื่อวันที่ 6 มถิุนายน 2539 และใช้ชื่อ

นีจ้นถึงปัจจุบัน มนีายนิวัฒน์ วดีศริิศักดิ์ อาจารย์ 2 ระดับ 6 ในขณะนั้น ปฏิบัติหน้าที่เป็น

ผูบ้ริหารในต าแหน่งอาจารย์ใหญ่ 

  พ.ศ. 2540 ได้รับรับงบประมาณสร้างอาคารเรียนแบบชุด ก ข 11 หอ้งเรียน 

จ านวน 2 หลัง เป็นจ านวน 2,400,000 บาท ปัจจุบันจัดห้องเป็น 10 ห้องเรียน คือ  

หอ้งคอมพิวเตอร์ หอ้งปฏิบัติการวิทยาศาสตร์ ม.ต้น และ ม.ปลาย หอ้งปฏิบัติการ

คณิตศาสตร ์ม.ต้น และ ม.ปลาย หอ้งเรียนภาษาอังกฤษ ม.ตน้ และ ม.ปลาย หอ้งเรียน

ภาษาไทย ม.ต้น และ ม.ปลาย และหอ้งเรียนสังคมศกึษา  

  พ.ศ. 2546 ได้รับประเมินคุณภาพภายนอก จากส านักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ครั้งที่ 1 

  พ.ศ. 2552 ได้รับประเมินคุณภาพภายนอก จากส านักงานรับรองมาตรฐาน 
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และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน)  ครั้งที่ 2 

  พ.ศ. 2558 ได้รับประเมินคุณภาพภายนอก จากส านักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ครั้งที่ 3 

 

ตาราง 2 สรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศกึษาระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

 รอบ 2 (พ.ศ.2549 - 2553) 

 

การศกึษาขั้นพื้นฐาน : มัธยมศกึษา 
ผลการประเมิน 

(คะแนน) 

ระดับ 

คุณภาพ 

ด้านผู้เรยีน   

มาตรฐานที่ 1 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและ

ค่านิยมที่พึงประสงค์ 
3.27 ดี 

มาตรฐานที่ 2 ผูเ้รียนมสีุขนิสัย สุขภาพกายและ

สุขภาพจิตที่ดี 
3.27 ดี 

มาตรฐานที่ 3 ผูเ้รียนมีสุนทรียภาพและลักษณะ

นิสัยด้านศลิปะ ดนตรี และกีฬา 
3.23 ดี 

มาตรฐานที่ 4 ผู้เรยีนมีความสามารถในการคิด

วิเคราะห์ คิดสังเคราะห ์มวีิจารณญาณ มีความคิด

สร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง และมีวสิัยทัศน์ 

3.01 ดี 

มาตรฐานที่ 5 ผูเ้รียนมีความรูแ้ละทักษะที่จ าเป็น

ตามหลักสูตร 
1.67 พอใช้ 

มาตรฐานที่ 6 ผูเ้รียนมีทักษะในการแสวงหา

ความรูด้้วยตนเอง รักการเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง

อย่างตอ่เนื่อง 

3.08 ดี 

มาตรฐานที่ 7 ผู้เรยีนมีทักษะในการท างาน  

รักการท างาน สามารถท างานรว่มกับผูอ้ื่นได้ 

และมีเจตคติที่ดีตอ่อาชีพสุจรติ 

3.25 ดี 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

 

การศกึษาขั้นพื้นฐาน : มัธยมศกึษา 
ผลการประเมิน 

(คะแนน) 

ระดับ 

คุณภาพ 

ด้านครู   

มาตรฐานที่ 8 ครูมคีุณวุฒิ/ความรู ้ความสามารถ

ตรงกับงานที่รับผดิชอบและครูมีเพียงพอ 
3.11 ดี 

มาตรฐานที่ 9 ครูมคีวามสามารถในการจัด 

การเรียนการสอนอย่างมปีระสิทธิภาพและเน้น

ผูเ้รียนเป็นส าคัญ 

3.09 ดี 

ด้านผู้บริหาร   

มาตรฐานที่ 10 ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าและมี

ความสามารถในการบริหารจัดการ 
3.14 ดี 

มาตรฐานที่ 11 สถานศกึษามีการจัดองค์กร 

โครงสรา้งและการบริหารงานอย่างเป็นระบบ  

ครบวงจร ให้บรรลุเป้าหมายการศกึษา 

3.05 ดี 

มาตรฐานที่ 12 สถานศกึษามีการจัดกิจกรรมและ

การเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
2.96 ดี 

มาตรฐานที่ 13 สถานศกึษามีหลักสูตรเหมาะสม

กับผูเ้รียนและท้องถิ่น มสีื่อการเรียนการสอนที่เอื้อ

ต่อการเรียนรู้ 

3.05 ดี 

มาตรฐานที่ 14 สถานศกึษาส่งเสริมความสัมพันธ์

และความรว่มมอืกับชุมชนในการพัฒนาการศกึษา 
3.14 ดี 

ในภาพรวมสถานศกึษาจัดการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

                                 สมควรรับรองมาตรฐานการศึกษา 

                                 ไม่สมควรรับรองมาตรฐานการศกึษา 
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ตาราง 3 สรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศกึษาระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

 รอบ 3 (พ.ศ.2554 - 2558) 

 

การศกึษาขั้นพื้นฐาน : มัธยมศกึษา 
ผลการประเมิน 

(คะแนน) 

ระดับ 

คุณภาพ 

กลุ่มตัวบ่งชีพ้ืน้ฐาน 

ตัวบ่งชีท้ี่ 1 ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจติ

ที่ด ี
9.49 ดีมาก 

ตัวบ่งชีท้ี ่2 ผู้เรยีนมคีุณธรรม จริยธรรมและ

ค่านิยมที่พึงประสงค์ 
9.48 ดีมาก 

ตัวบ่งชีท้ี่ 3 ผูเ้รียนมีความใฝรู่้ และเรียนรู้อย่าง

ต่อเนื่อง 
9.28 ดีมาก 

ตัวบ่งชีท้ี่ 4 ผูเ้รียนคิดเป็น ท าเป็น 8.91 ดี 

ตัวบ่งชีท้ี่ 5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเ้รียน 7.57 ต้องปรับปรุง 

ตัวบ่งชีท้ี่ 6 ประสิทธิผลของการจัดการเรียน

การสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ 
8.00 ดี 

ตัวบ่งชีท้ี่ 7 ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการ

และการพัฒนาสถานศกึษา 
4.60 ดีมาก 

ตัวบ่งชีท้ี่ 8 พัฒนาการของการประกันคุณภาพ

ภายในโดยสถานศกึษาและต้นสังกัด 
3.66 พอใช้ 

กลุ่มตัวบ่งชีอ้ัตลักษณ์ 

ตัวบ่งชีท้ี่ 9 ผลการพัฒนาใหบ้รรลุตามปรัชญา 

ปณิธาน วิสัยทัศน ์พันธกิจ และวัตถุประสงค์

ของการจัดตั้งสถานศกึษา 

5.00 ดีมาก 

ตัวบ่งชีท้ี่ 10 ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและ

จุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของ

สถานศกึษา 

5.00 ดีมาก 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

 

การศกึษาขั้นพื้นฐาน : มัธยมศกึษา 
ผลการประเมิน 

(คะแนน) 

ระดับ 

คุณภาพ 

กลุ่มตัวบ่งชีม้าตรการส่งเสริม 

ตัวบ่งชีท้ี่ 11 ผลการด าเนินงานโครงการพิเศษเพื่อ

ส่งเสริมบทบาทของสถานศึกษา 
5.00 ดีมาก 

ตัวบ่งชีท้ี่ 12 ผลการส่งเสริมพัฒนาสถานศกึษาเพื่อ

ยกระดับมาตรฐาน รักษามาตรฐาน และพัฒนาสู่

ความเป็นเลิศที่สอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูป

การศกึษา 

4.00 ดี 

คะแนนรวม 79.99 ดี 

การรับรองมาตรฐานสถานศกึษา ระดับมัธยมศกึษา 

   * ผลคะแนนรวมทุกตัวบ่งชี ้ตั้งแต่ 80 คะแนนขึ้นไป           ใช่      ไม่ใช่ 

   * มีตัวบ่งชีท้ี่ได้ระดับดีขึ้นไปอย่างนอ้ย 10 ตัวบ่งชี ้ 

     จาก 12 ตัวบ่งช้ี                                                     ใช่      ไม่ใช่ 

   * ไม่มีตัวบ่งชีใ้ดที่มีระดับคุณภาพต้องปรับปรุงหรอื 

     ต้องปรับปรุงเร่งดว่น                                               ใช่      ไม่ใช่ 

สรุปผลการจัดการศกึษาระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานของสถานศกึษาในภาพรวม 

 สมควรรับรองมาตรฐานการศึกษา    ไม่สมควรรับรองมาตรฐานการศกึษา  
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ตาราง 4 สรุปผลการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา  

 ปีการศึกษา 2558 
 

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 
ระดับ 

คุณภาพ 

มาตรฐานด้านคุณภาพผูเ้รียน 
มาตรฐานที่ 1 ผูเ้รียนมีสุขภาวะที่ดีและมีสุนทรียภาพ 

ดีเยี่ยม 

มาตรฐานที่ 2 ผูเ้รียนมคีุณธรรม จริยธรรม และค่านิยม  
  ที่พึงประสงค์ 

ดีมาก 

มาตรฐานที่ 3 ผูเ้รียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง  
                   รักการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

ดีมาก 

มาตรฐานที่ 4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ  
                   คิดสร้างสรรค์ ตัดสินใจ แก้ปัญหาได้อย่างมสีติ  
                   สมเหตุผล 

ดี 

มาตรฐานที่ 5 ผูเ้รียนมีความรูแ้ละทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร พอใช้ 

มาตรฐานที่ 6 ผูเ้รียนมีทักษะในการท างาน รักการท างาน สามารถ

         ท างานรว่มกับผูอ้ื่นได้ และมีเจตคติที่ดีตอ่อาชีพสุจรติ 
ดี 

มาตรฐานด้านการจัดการศึกษา 

มาตรฐานที่ 7 ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมปีระสิทธิภาพ 
                   และเกิดประสิทธิผล 

ดีเยี่ยม 

มาตรฐานที่ 8 ผูบ้ริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมี 
                   ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

ดีเยี่ยม 

มาตรฐานที่ 9 คณะกรรมการสถานศกึษา และผูป้กครอง ชุมชุน 
                   ปฏิบัติงานตามบทบาทหนา้ที่อย่างมปีระสิทธิภาพ 
                   และเกิดประสทิธิผล 

ดีเยี่ยม 

มาตรฐานที่ 10 สถานศกึษามีการจัดหลักสูตร กระบวนการเรียนรู ้ 
                   และกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนอย่างรอบด้าน 

ดีเยี่ยม 

มาตรฐานที่ 11 สถานศกึษามีการจัดสภาพแวดล้อมและการบริการ 

                   ทีส่่งเสริมให้ผูเ้รียนพัฒนาเต็มศักยภาพ 
ดีเยี่ยม 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 
ระดับ 

คุณภาพ 

มาตรฐานด้านการจัดการศึกษา 

มาตรฐานที่ 12 สถานศกึษามีการประกันคุณภาพภายในของ 

                   สถานศกึษาตามที่ ก าหนดในกฎกระทรวง 

ดีมาก 

มาตรฐานด้านการสร้างสังคมแหง่การเรียนรู้ 
มาตรฐานที่ 13 สถานศกึษามีการสร้าง ส่งเสริม สนับสนุน  

                   ให้สถานศกึษาเป็น สังคมแหง่การเรียนรู้ 
ดีเยี่ยม 

มาตรฐานด้านอัตลักษณ์ของสถานศึกษา 

มาตรฐานที่ 14 การพัฒนาสถานศกึษาให้บรรลุเป้าหมาย 

                   ตามวิสัยทัศน์ ปรัชญา และจุดเน้นที่ก าหนดขึ้น 

ดีเยี่ยม 

มาตรฐานด้านมาตรการสง่เสริม 
มาตรฐานที่ 15 การจัดกิจกรรมตามนโยบาย จุดเน้น แนวทาง 

                   การปฏิรูปการศกึษา เพื่อพัฒนาและส่งเสริม 

                   สถานศกึษาให้ยกระดับคุณภาพสูงขึ้น 

ดีเยี่ยม 

โรงเรียนมีผลการประเมินคุณภาพภายในระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

ในระดับคุณภาพ   ดเียี่ยม    

 

 2. ข้อมูลโดยทั่วไป 

  2.1 ที่ตัง้   

   โรงเรียนนางัวราษฎร์รังสรรค์ ต้ังอยู่ ณ เลขที่ 189 หมูท่ี่ 1 ต าบลนางัว 

อ าเภอนาหว้า จังหวัดนครพนม 

  2.2 ขนาดพื้นที่ 

   โรงเรียนนางัวราษฎร์รังสรรค์ มีพื้นที่ 35 ไร่ 2 งาน 52 ตารางวา 
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  2.3 ผู้บริหารโรงเรียน (อดีต-ปัจุจุบัน) 

   2.3.1 นายนิวัฒน์ วดีศิริศักดิ์   ปี พ.ศ. 2536-2547 

   2.3.2 นายพิทักษ์ คะปัญญา   ปี พ.ศ. 2547-2548 

   2.3.3 นายอร่าม คูสกุลรัตน์   ปี พ.ศ. 2548-2554 

   2.3.4 นายวชิระ ปะทะดี   ปี พ.ศ. 2554-2555 

   2.3.5 นายอร่าม คูสกุลรัตน์   ปี พ.ศ. 2555-ปัจจุบัน 

  2.4 ครูและบุคลากรในโรงเรียน จ าวน 18 คน ดังรายละเอียดในตาราง 3 

 

ตาราง 5 ข้อมูลครูและบุคลากร โรงเรียนนางัวราษฎร์รังสรรค์ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 

 การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

 

ล าดับ

ที ่
ช่ือ – นามสกุล ต าแหน่ง วุฒิการศึกษา วิชาแอก 

1 นางจิตสวาท คูสกุลรัตน์ ครู ค.ศ.3 กศ.ม. บริหารการศกึษา 

2 นางจุฬารัตน์ ไม่แพ้ ครู ค.ศ.3 ค.บ. สังคมศกึษา 

3 นายสมสุข ไชยมงค์ ครู ค.ศ.3 ค.บ. สังคมศกึษา 

4 นางแจม่จันทร์ อุสาพรหม ครู ค.ศ.3 ค.บ. ภาษาไทย 

5 นายประพันธ์ศักดิ์ อุสาพรหม ครู ค.ศ.3 ค.บ. เกษตร 

6 นายชัยวัฒน์ โกษาแสง ครู ค.ศ.3 ค.บ. วิทยาศาสตร์ทั่วไป 

7 นายพาที แสนสี ครู ค.ศ.3 ค.บ. ฟิสิกส์ 

8 นางเอื้อมพร ขันแก้ว ครู ค.ศ.3 ค.บ. ภาษาไทย 

9 นางสาววิไลวรรณ โกษาแสง ครู ค.ศ.2 กศ.ม. หลักสูตรและ 

การสอน 

10 นายยศกร สิทธิศักดิ์ไพบูลย์ ครู ค.ศ.1 ศศ.ม. ภาษาอังกฤษ 

11 นายศักดิ์ชาย ค าเพชร ครู ค.ศ.1 ค.บ. คณิตศาสตร์ 

12 นางกนกพร อุทัยวัฒน์ ครูผูช่้วย ค.บ. ชีววิทยา 

13 นางปาณิสรา ตะนุมงคล ครูผูช่้วย วท.บ. ชีววิทยา 

14 นางสาวธิดารัตน์ พลละคร ครูผูช่้วย ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

 

ล าดับ

ที ่
ช่ือ – นามสกุล ต าแหน่ง วุฒิการศึกษา วิชาแอก 

15 นางยุวรี ศรแีพน พนักงาน

ราชการ 

ค.บ. นาฏศลิป์ 

16 นายรัตนพันธ์ เจรญิวงศ์ พนักงาน

ราชการ 

ค.บ. ดนตรี 

17 นางประภัสสร ใหลอุดี พนักงาน

ราชการ 

วท.บ. เคมี 

18 นายอภวิัฒน์ สียางนอก ครูพี่เลี้ยง ค.บ. ภาษาไทย 

 

ตาราง 6 ข้อมูลนักเรียน ณ (ข้อมูล ณ วันที่ 10 มิถุนายน 2559) 

 

ระดับช้ันเรยีน 
เพศ 

รวมนักเรียน หอ้งเรียน 
ชาย หญิง 

ม.1 13 32 45 2 

ม.2 28 17 45 2 

ม.3 17 16 33 1 

ม.4 8 19 27 1 

ม.5 8 14 22 1 

ม.6 8 8 16 1 

รวม 82 106 188 8 
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 3. สภาพโดยทั่วไปเกี่ยวกับการด าเนินการวิจัยในชั้นเรยีน 

  จากการสัมภาษณ์และสอบถามครูด้านการท าวิจัยในช้ันเรียน 

โรงเรียนนางัวราษฎร์รังสรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

พบว่า ครูส่วนใหญ่ขาดความรูค้วามเข้าใจ และทักษะในการท าวิจัยในช้ันเรยีน ไม่สามารถ

ท าการวิจัยในช้ันเรียนได้ดว้ยตนเอง เนื่องจากครูมีภาระงานมาก มีการประเมินตาม

โครงการจ านวนมาก และเห็นว่าเป็นเรื่องที่ยากต่อการท าวิจัยในชัน้เรียน อีกทั้งยังขาด

ผูเ้ชี่ยวชาญที่ให้ความรูแ้ละค าแนะน าเป็นที่ปรึกษาเรื่องการท าวิจัยในช้ันเรียน  

ขาดงบประมาณในการสนับสนุน อีกทั้งครูส่วนใหญ่ไม่ได้รับการฝึกอบรมในเรื่องการท า

วิจัยในชัน้เรียน ครูผู้สอนพร้อมให้การสนับสนุนและใหค้วามร่วมมอืในการวิจัยในช้ันเรียน 

เพราะเห็นว่าเป็นประโยชน์ต่อการแก้ไขปัญหาของผู้เรียนท าให้ผู้เรยีนสามารถเรียนรู้ 

ในรายวิชาที่ตนเองสอนได้ดีขึน้ อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาครูใหส้ามารถท าการวิจัยในช้ันเรยีน

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  อรุณรัตน ์คูณค าตา (2554, บทคัดย่อ) ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนาศักยภาพครู

ด้านการวิจัยในช้ันเรยีน โรงเรียนมุกดาหาร สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 22 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพ ปัญหาและความต้องการของครูด้านการวิจัย 

ในชั้นเรียน โรงเรียนมุกดาหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

พบว่า โรงเรยีนมุกดาหารก าหนดให้เป็นภารกิจที่ต้องท าการวจิัยในช้ันเรยีน แตป่ัญหาคือ 

ครูมีภาระงานสอนมาก จึงไม่มีเวลาท าการวิจัยในช้ันเรียน อีกทั้งยังขาดความรูค้วามเข้าใจ

เกี่ยวกับการท าวิจัยในช้ันเรียน และยังขาดการนเิทศตดิตามอย่างตอ่เนื่อง ครูบางส่วนไม่มี

รายงานการวิจัยในช้ันเรยีนแบบเป็นทางการ ในส่วนที่เป็นความตอ้งการของครู ครูม ี

ความตอ้งการให้จัดการอบรมเชิงปฏิบัติการ ให้ความรู้และฝกึปฏิบัติการวิจัยในช้ันเรียน 

ตลอดจนให้จัดระบบการนเิทศตดิตาม ให้ความช่วยเหลืออย่างตอ่เนื่อง เพือ่ให้สามารถ 

ท าการวิจัยในช้ันได้ 2) แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูด้านการวิจัยในช้ันเรยีน  

โรงเรียนมุกดาหาร สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ประกอบด้วย  

การอบรมเชิงปฏิบัติการ การปฏิบัติการวิจัยในช้ันเรียน และการนิเทศติดตาม  
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3) ผลการพัฒนาศกึษาสภาพครูด้านการวิจัยในช้ันเรียน โรงเรียนมุกดาหาร  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 พบว่า การพัฒนาครูใน

กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ด้วยการอบรมเชงิปฏิบัติการ การปฏิบัติการวิจัยในช้ันเรยีน 

และการนิเทศติดตาม สามารถพัฒนาครูกลุ่มเป้าหมายทั้ง 8 คน ให้มีความรู ้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการท าวิจัยในชัน้เรียนเกิดทักษะ สามารถท าวิจัยในช้ันเรยีนแบบเป็นทางการได้ 

และได้งานวิจัยในช้ันเรยีน คนละ 1 เรื่อง ซึ่งส่งผลใหเ้กิดการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

กลุ่มสาระต่างๆ และเป็นพืน้ฐานในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนโดยการวิจัย 

ในชั้นเรียนต่อไป 

   เรวัตร สวัสดี (2555, บทคัดย่อ) ได้วจิัยเรื่อง การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

เพื่อพัฒนาศักยภาพครูในการท าวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียนโรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพ ปัญหา

และความตอ้งการของครูในการท าวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนโรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา 

พบว่า สภาพคือครูมีการท าวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน ตระหนัก เห็นคุณค่าและ

ความส าคัญในการท าวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน แตเ่วลาน้อยเนื่องจากมีงานที่ 

รับผิดชอบมากเพราะเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก การรายงานการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน 

ส่วนใหญ่มรีูปแบบไม่เป็นทางการ เอกสาร ต ารา ที่เกี่ยวกับการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 

มีน้อย ปัญหาคือครูส่วนใหญ่ยังไม่ชัดเจนเกี่ยวกับความรูค้วามเข้าใจในการวิจัยปฏิบัติการ

ในชั้นเรียน งบประมาณที่ใช้ในการสนับสนุนการวิจัย และความเชื่อม่ันในการปฏิบัติ 

การวิจัยใหป้ระสบผลส าเร็จมีน้อย ครูต้องการให้ผูบ้ริหารจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุน

การวิจัยเพิ่มขึ้น และต้องการผู้เช่ียวชาญให้ค าปรึกษาในการวิจัย 2) แนวทางการพัฒนา

ศักยภาพครูในการท าวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน โรงเรยีนอุดมพัฒนศกึษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ในวงรอบที่ 1 ใช้แนวทางการพัฒนา 3 แนวทาง คือ 

การประชุมเชิงปฏิบัติการ การปฏิบัติการวิจัยในช้ันเรยีน และการนเิทศภายใน สว่นใน

วงรอบที่ 2 ใชก้ารนิเทศภายในเพื่อตดิตามผลการพัฒนา การให้ค าแนะน าปรึกษาโดยกลุ่ม

ผูน้ิเทศ การช่วยเหลือซึ่งกันและกันของกลุ่มผู้รว่มวิจัย 3) ผลการพัฒนาศักยภาพครูใน 

การท าวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน โรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 พบว่า กลุ่มผู้รว่มวิจัยมีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับ 

การวิจัยเชงิปฏบิัติการในชั้นเรียนเพิ่มมากขึ้น จากร้อยละ 48.50 เพิ่มเป็นร้อยละ 76.00  

กลุ่มผู้รว่มวิจัยสามารถท าวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนได้คนละ 1 เรื่อง รวม 10  
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เรื่องคุณภาพของงานวิจัยอยู่ในระดับดี 

  สุภาพร ไชยเทศ (2555, บทคัดย่อ) ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนาศักยภาพ 

การวิจัยในช้ันเรยีนของครูโรงเรยีนนาทมวิทยา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 22 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพ ปัญหา และความตอ้งการของการวิจัย 

ในชั้นเรียนของครู พบว่า สภาพการท าวิจัยในชั้นเรียนของครูส่วนใหญ่เคยผ่านการอบรม

และท าวิจัยในรูปแบบวิจัยหน้าเดียว ปัญหาส่วนใหญ่ครูคิดว่าเป็นเรื่องยุ่งยาก ไม่มีเวลา 

ในการท าวิจัยในช้ันเรียน เพราะต้องรับผิดชอบงานหลายอย่างในโรงเรยีนและยังขาด 

ความเช่ือมั่นในการวิจัยในช้ันเรียน ดา้นความต้องการครูมคีวามตระหนักและเห็น

ความส าคัญของการวิจัยในช้ันเรยีน โดยมีความตอ้งการให้ทุกคนมีสว่นร่วมในการพัฒนา

ตนเองด้านการวิจัยและมีความต้องการท าวิจัยทั้งรูปแบบกึ่งทางการและการวิจัย 

ในรูปแบบเป็นทางการเพื่อต้องการใหไ้ด้รับความนา่เชื่อถือ และเพื่อใหเ้ป็นที่ยอมรับ 

ในการศกึษาและเพื่อท าผลงานเลื่อนต าแหนง่ทางวิชาการให้สูงขึ้น 2) แนวทาง 

ในการพัฒนาศักยภาพการท าวิจัยในชัน้เรียนของครู ผู้ร่วมวิจัยจงึได้รว่มกันวางแผนพัฒนา

เป็น 2 วงรอบ วงรอบที่ 1 ได้ก าหนดแนวทางการพัฒนา 2 แนวทาง ประกอบด้วย  

การอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับการท าวิจัยในช้ันเรยีน การนเิทศภายใน 

เพื่อติดตามและประเมินผล และในวงรอบที่ 2 ใชแ้นวทางการนิเทศภายในเพื่อตดิตามและ

ประเมินผล ให้ค าปรึกษาแนะน า และให้การช่วยเหลืออย่างใกล้ชิด 3) ผลการตดิตามและ

ประเมินผลการด าเนินการด าเนินการพัฒนาศักยภาพการท าวิจัยในช้ันเรยีน พบว่า ผูว้ิจัย

และผู้ร่วมวิจัย จ านวน 15 คน มีความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับการท าวิจัยในช้ันเรยีนมากขึ้น

และมีความเชื่อมั่นในผลงานการวิจัยในช้ันเรียนมากขึ้น สามารถพัฒนาปรับปรุงผลงานและ

สามารถเขียนรายงานการวิจัยในช้ันเรยีนรูปแบบเป็นทางการได้ ผลการวิจัยในช้ันเรียน 

มีคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับดี มีคา่เฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.31 

  อุดมพร ทองค า (2555, บทคัดย่อ) ได้วิจัยเรื่อง การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

เพื่อพัฒนาศักยภาพการท าวิจัยในชัน้เรียนของครูโรงเรียนส่องดาววิทยาคม  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการท า

วิจัยในชัน้เรียน พบว่า ครูขาดความรูค้วามเข้าใจในการท าวิจัยในชัน้เรียน ตัง้แตก่ารก าหนด

ปัญหาการวิจัย การตั้งสมมติฐาน การออกแบบการวิจัยตลอดจนการสร้างเครื่องมอืหรอื

นวัตกรรม ส่วนปัญหาการท าวิจัยในช้ันเรยีน พบว่า ครูมีปัญหาในการเขียนรายงานวิจัย 

ในชั้นเรียน โดยเฉพาะการเขียนรายงานการวิจัยในช้ันเรียนแบบเป็นทางการ เนื่องจาก 
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ต้องใช้เวลามาก และขาดผูเ้ชี่ยวชาญในการตรวจสอบความสมบูรณ์ และความถูกต้อง 

ของงานวิจัย 2) แนวทางการพัฒนาศักยภาพในการท าวิจัยในชัน้เรียนประกอบด้วย การ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ การด าเนินการนิเทศ ใชก้ารนเิทศ 2 วิธี คอื การนิเทศภายในและการ

นิเทศแบบให้ค าแนะน า 3) ผลการพัฒนาศักยภาพในการท าวิจัยในช้ันเรยีนปรากฏผลดังนี้  

ผลจากการประชุมเชิงปฏิบัติการ พบว่า กลุ่มผู้ร่วมวจิัยมีความรูค้วามเข้าใจด้านการวิจัย 

ในชั้นเรียนอยู่ในระดับพอใช้ โดยมีร้อยละความก้าวหนา้ 40.61 ผลจากการนิเทศ 

ในด้านความสามารถในการท าวิจัยในชัน้เรียน โดยรวมจากการนเิทศภายในในวงรอบที่ 1 

พบว่าอยู่ในระดับดี การนเิทศภายในเพื่อตดิตามการใชก้ระบวนการวิจัยในช้ันเรยีน  

การพัฒนาวิธีการหรือนวัตกรรม และน าวิธีการหรอืนวัตกรรมไปใช้ในวงรอบที่ 1 พบว่า  

ผูร้่วมวิจัยสามารถวิเคราะห์ปัญหาเกี่ยวกับผูเ้รียนเป็นรายบุคคล และหาแนวทาง 

การแก้ปัญหาได้ โดยการจัดท าเป็นสื่อการเรียนการสอน ชุดการสอน แบบฝกึเสริมทักษะ

การพัฒนาแผนการสอน การใชว้ิธีการสอนแบบต่างๆ สามารถพัฒนานวัตกรรมการสอน  

มีการทดลองใช้นวัตกรรมกับนักเรียนและบันทึกผลเป็นระยะๆ แตผู่้ร่วมวิจัยส่วนใหญ่

วิเคราะห์ข้อมูลยังไม่ถูกต้องสมบูรณ์ ใชภ้าษายังไม่ค่อยสละสลวย การสรุปผลการวิจัย 

ยังไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ การด าเนินการแบบให้ค าช้ีแนะ ในวงรอบที่ 2 พบว่า  

ผูร้่วมวจิัยวิเคราะหข์้อมูลได้ถูกต้องสมบูรณ์ ใช้ภาษาสละสลวยขึน้ การสรุปการวิจัย

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย การประเมินการเขียนรายงานการวิจัยในช้ันเรียน 

ของกลุ่มผู้รว่มวิจัยในวงรอบที่ 1 การเขียนรายงานการวิจัยโดยรวมอยู่ในระดับดี ในวงรอบ

ที่ 2 อยู่ในระดับดีมาก และการเขียนรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์ของกลุ่มผู้รว่มวิจัย 

ในวงรอบที่ 1 มคีวามสมบูรณ์โดยรวมอยู่ในระดับดี และในวงรอบที่ 2 อยู่ในระดับดีมาก 

  กฤษนา ถาบุตร (2556, บทคัดย่อ) ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนาครูกลุ่มสาระ

การเรียนรูค้ณิตศาสตร์ในการท าวิจัยในช้ันเรยีน โรงเรียนบ้านม่วงพทิยาคม  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพและ

ปัญหาการท าวิจัยในช้ันเรยีนของคร ูสภาพการท าวิจัยในช้ันเรยีน พบว่า ครูขาดความรู้

ความเข้าใจ ความมั่นใจในการวิจัยในช้ันเรียนอย่างเป็นทางการ ขาดความกระตอืรือร้น 

จงึท าวิจัยในช้ันเรยีนค่อนข้างนอ้ย ปัญหาการท าวิจัยในช้ันเรยีน พบว่า มีภาระงานมาก 

ภาระการสอนมาก ไม่มเีวลาที่จะท าวิจัยในช้ันเรยีนแบบเป็นทางการ และขาดผูเ้ชี่ยวชาญ 

ให้ค าปรึกษาแนะน า นเิทศติดตามผลอย่างต่อเนื่อง 2) แนวทางการพัฒนาครูในการท าวิจัย 

ในชั้นเรียนวงรอบที่ 1 ประกอบด้วย 3 แนวทาง ได้แก่ การอบรมเชิงปฏิบัติการ การปฏิบัติ 
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การวิจัยในช้ันเรยีน และการนเิทศภายใน และวงรอบที่ 2 ประกอบด้วย 2 แนวทาง ได้แก่ 

การปฏิบัติการวิจัยในช้ันเรยีน และการนเิทศภายใน 3) ผลการพัฒนาครู ปรากฏผลดังนี ้ 

ผูร้่วมวจิัยมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการท าวิจัยในช้ันเรียนเพิ่มมากขึ้น ก่อนการอบรม 

เชงิปฏิบัติการอยู่ในระดับน้อย คิดเป็นรอ้ยละ 40.60 หลังการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

อยู่ในระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 86.67 ส่วนในการเขียนรายงานการวิจัยในช้ันเรยีนของครู  

ในวงรอบที่ 1 ผู้รว่มวิจัยผา่นการประเมินอยู่ในระดับปานกลาง 11 คน ผูร้่วมวิจัยต้อง 

การพัฒนาในส่วนที่เป็นการวิเคราะห์ข้อมูล การสร้างเครื่องมอื และการสรุปผล หลังจาก

การนเิทศภายใน ผลการพัฒนาวงรอบที่ 2 ครูมคีวามสามารถในการเขียนรายงานการวิจัย

ในชั้นเรียน โดยการรายงานการวิจัยมีความถูกต้องเหมาะสมอยู่ในระดับดี มีร้อยละ

ความก้าวหน้า ร้อยละ 24.00 

  จากการศกึษางานวิจัยภายในประเทศที่เกี่ยวข้องกับการท าวิจัยการพัฒนา

ทักษะการท าวิจัยในช้ันเรียนครูในโรงเรียนพอสรุปได้ดังนี ้สภาพของการท าวิจัยในช้ันเรียน

ของครมูีสภาพของการท าวิจัยในช้ันเรยีน พบว่า ครูขาดความรู ้ความเข้าใจในการท าวิจัย

ในชั้นเรียน ครูขาดความมั่นใจ ครูขาดความกระตอืรอืร้นในการท าการวิจัยในชัน้เรียน  

ครูขาดความตระหนักในคุณค่าของการท าวิจัยในช้ันเรียน งานที่รับผดิชอบมาก ไม่มีเวลา

ในการท าวิจัยในช้ันเรียน ขาดเอกสาร ต าราที่เกี่ยวข้องในการวิจัยในช้ันเรียน และการเขียน

รายงานการวิจัยในช้ันเรยีนเป็นแบบไม่เป็นทางการ ปัญหาของการท าวิจัยในช้ันเรยีน 

ของครู พบว่า ครูขาดความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการท าวิจัยในช้ันเรียน ครูขาด 

ความมั่นใจ ครูมคีวามเข้าใจว่าการวิจัยเป็นเรื่องยุ่งยาก ภาระงานสอนมาก ไม่มีเวลา 

ในการท าวิจัยในช้ันเรียน และขาดความผูเ้ชี่ยวชาญในการตรวจสอบความสมบูรณ์  

และความถูกต้องของงานวิจัย แนวทางการพัฒนาการท าวิจัยในชัน้เรียนใช้แนวทาง 

ในการพัฒนาในวงรอบที่ 1 ประกอบด้วย การอบรมเชิงปฏิบัติการ การปฏิบัติการวิจัย 

ในชั้นเรียน การนเิทศภายใน และในวงรอบที่ 2 ใชก้ารนเิทศแบบให้ค าช้ีแนะ  

และผลการตดิตามและพัฒนาการท าวิจัยในชัน้เรียน พบว่า ครูมคีวามรู ้ความเข้าใจ 

เพิ่มมากขึ้น และสามารถเขียนรายงานการวิจัยในช้ันเรียนแบบเป็นทางการ และครู 

มีงานวิจัยในช้ันเรยีนแบบเป็นทางการ 5 บท คนละ 1 เรื่อง  
 

 2. งานวจิัยต่างประเทศ 

  Campbell (2005, Abstract) ได้ศกึษาการปรับเปลี่ยนรูปแบบการ 

จัดการศึกษาส าหรับครูแบบใหม่โดยเน้นการให้ความช่วยเหลอืครู ในการพัฒนาทักษะ 
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ด้านการเป็นนักวิจัย ซึ่งเป็นทักษะที่จะช่วยใหค้รูได้สร้างองค์ความรูเ้กี่ยวกับการปฏิบัติงาน

ในชั้นเรียนโดยผ่านทางการวิจัย ผลการวิจัยพบว่า เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จาก 

การสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างของกลุ่มผู้รว่มวิจัย จ านวน 8 คน มีความเห็นว่าควรมี 

การพัฒนาหลักทฤษฎีเกี่ยวกับวิธีการท าวิจัยในช้ันเรยีนของครู เพื่อน าไปใช้ในการฝึกอบรม

ให้แก่ครูก่อนประจ าการ และพัฒนาหลักทฤษฎีเกี่ยวกับการน าผลจากการวิจัยไปใช้ใน 

การสรา้งองค์ความรูเ้กี่ยวกับหลักการสอน โดยเฉพาะอย่างยิ่งความรูด้้านโครงสร้าง 

เวลาเรียน ความรูใ้นตัวครู ความรูเ้กี่ยวกับนักเรียน ความรูเ้กี่ยวกับหลักสูตรและการสอน 

นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบด้วยว่า การวิจัยในช้ันเรยีนของครูสามารถชว่ยใหค้รูได้ทราบ

และเข้าใจเหตุการณ์ที่เป็นอยู่ในชัน้เรียนที่ตนเองรับผดิชอบ ช่วยใหพ้ัฒนาศักยภาพของ

ตนเองในด้านวิชาชีพ 

  Croasdaile (2005, Abstract) ได้ศึกษาทางสังคมที่ส่งเสริมการมสี่วนรว่ม 

ในการท าวิจัยในช้ันเรียนของครู จากการศกึษาปัญหาเบือ้งตน้พบว่า การส่งเสริมการวจิัย 

ของครูอาจส่งเสริมให้เกิดขึ้นได้ด้วยการสร้างปฏิสัมพันธ์และโครงสร้างทางสังคม 

เครื่องมือที่ใชก้ารเก็บข้อมูล คอื แบบสอบถามออนไลน์ และเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่

เป็นครูนักวิจัย จ านวน 81 คน โดยสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยด้านองค์กรทางสังคมโรงเรียน 

6 ด้าน คือ วัฒนธรรมภายในโรงเรียน การเห็นคุณค่าการวิจัยของเพื่อนรว่มงาน  

การตอบสนองการวิจัย การสนับสนุนการท าวิจัยในช้ันเรียนของครู เวลาและเครื่องมอืที่ใช้

ในการวิจัย ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรครูที่อยู่ในวัฒนธรรมของการสนับสนุนการท าวิจัย

จะมีสว่นร่วมในการท าวิจัยมากขึ้น ครูมีสว่นร่วมในการท าวิจัยมากขึ้นเมื่อรับรู้ว่าเพื่อนครู

ให้การยอมรับผลงานวิจัย ความเป็นสมาชิกในกลุ่มครูนักวิจัยทั้งในโรงเรยีน 

และนอกโรงเรยีนล้วนมคีวามสัมพันธ์กับกิจกรรมการวิจัยในช้ันเรยีนของครูนักวิจัย 

นอกจากนั้นสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียนโดยเฉพาะอย่างยิ่งปัจจัยด้านแรงสนับสนุน 

จากเพื่อนครูนั้นมผีลกระทบต่อการมีสว่นร่วมในการท าวิจัยในชัน้เรียน 

 Seybold (2005, Abstract) ได้ศกึษาการพัฒนาวิชาชีพครูกับการเรียนรู้ 

ของผู้เรยีนโดยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อตรวจสอบหลักฐานการรายงาน 

การประเมนิผูส้อนจากผลการเรียนของผูเ้รียนและการปฏิบัติตามข้อตกลงในการสอน 

ของครู การศกึษาเชิงชาติพันธุ์ โดยการศกึษาจากกลุ่มประชากร จ านวน 140 คน  

ในโรงเรยีนขนาดใหญ่ในเมืองแห่งหนึ่ง มผีู้ร่วมวิจัย จ านวน 12 คน ซึ่งได้มาจาก 

ความสมัครใจ การวิจัยในครั้งนี้ท าการศกึษาเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครู โดยใช้ 
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กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม ผลการศกึษา พบว่า 1) กระบวนการตา่งๆ 

ที่เกี่ยวข้องกับการสบืเสาะหาความรู้แบบมีสว่นร่วมในการวิจัยในช้ันเรียน และการพัฒนา

แฟ้มสะสมงานของคณะกรรมการมาตรฐานการสอนตามวิชาชีพแหง่ชาติ ตรงกับแนวทาง

ของลักษณะสภาพแวดล้อมทางการเรยีน และองค์กรวิชาชีพตามที่ผูว้ิจัยได้ระบุไว้ 2) ครูที่

มีประสบการณก์ารเรียนรู้ทางวิชาชีพเหล่านี้ น าการปฏิบัติการสอนไปใช้ซึ่งท าใหค้รูรู้จัก

นักเรียนของตนได้ดีขึน้ ใชก้ารประเมินการเรียนของนักเรียนด้วยวิธีการที่หลากหลาย  

และด าเนินการปรับเปลี่ยนการสอนที่ตรงประเด็นกับห้องเรียนที่เน้นผู้เรยีนเป็นศูนย์กลาง 

และแสดงออกซึ่งความมั่นใจที่เพิ่มขึ้นในด้านความสามารถที่จะแยกแยะการสอน  

และการประเมินส าหรับนักเรียนที่มีความแตกต่างกัน และ 3) ครูที่มรีูปแบบการพัฒนา

วิชาชีพเหล่านี้ไม่วา่ครูใหม่หรอืครูที่มปีระสบการณ์มักจะมีความลึกซึง้ในระดับ 

การปฏิบัติเชงิสะท้อนที่อาศัยหลักฐานยนืยันเป็นฐานและขยายความเข้าใจของตนเกี่ยวกับ

การเรียนรูท้ี่หลากหลาย 

  O´ Conner (2006, Abstract) ได้ศกึษาประสบการณ์และความเข้าใจ 

ของนักศึกษาปริญญาโทเกี่ยวกับการมสี่วนรว่มในกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ค าถาม

ส าหรับการวิจัยครั้งนี้มี 2 ข้อ คอื 1) ครูท ารายงานการวิจัยส่วนใดที่ยากที่สุดของ

กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ และ 2) การมีสว่นร่วมในการวิจัยเชิงปฏิบัติการส่งผล

กระทบต่อแนวทางการสอนในปัจจุบันและอนาคตอย่างไร ได้ศึกษากับโปรแกรมวิชาการ

ประถมศึกษาระดับปริญญาโท ในมหาวิทยาลัยทางตะวันออกเฉียงเหนือของสหรัฐอเมริกา 

กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย นักศึกษาปริญญาโท จ านวน 34 คน โปรแกรมประถมศกึษา  

โดยได้รับการออกแบบให้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ใชก้ารวิเคราะห์เนื้อหาและสถิติ 

เชงิพรรณนา เครื่องมอืส าหรับการวิจัยคือแบบส ารวจ ประกอบด้วยค าถาม 14 ข้อ 

แบ่งเป็น3 ส่วน โดยสองส่วนแรกใช้เกณฑ์วัดแบบ Likert scale ส่วนสุดท้ายเป็นค าถาม

ปลายเปิด 4 ข้อ ซึ่งแจกใหน้ักศึกษาในช่วงปลายของหลักสูตรที่พวกเขาจะท าการวางแผน

ส าหรับโครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการของตนเอง ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่าง 

ของผู้เข้าร่วมในการวิจัยเชิงปฏิบัติการได้แสดงความคิดเห็นว่าการวิเคราะหข์้อมูลเป็นส่วน

ที่ยากที่สุดของกระบวนการวิจัยเชงิปฏิบัติการ ผลการวิเคราะหย์ังช้ีให้เห็นว่า ครูผูส้อนรู้สกึ

ว่าการวิจัยเชิงปฏิบัติการส่งผลตอ่การสอนในปัจจุบันและในอนาคตไปในทางบวก  

และสามารถก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในวิชาชีพครูได้แนน่อน 

  Lynch, D.and Smith,R. (2012, Abtract) ได้ท าการศกึษาความร่วมมือของ 
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ครูในการจัดการศกึษา กรณีศึกษาประเทศออสเตรเลีย โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน การวิจัยนี้

ชีใ้ห้เห็นว่า ประสบการณ์การสอนของครูออสเตรเลียที่แสวงหาแนวทางในการปรับปรุง

คุณภาพของโรงเรียนในท้องถิ่น โดยใช้วธิีการรื้อปรับระบบ และปรับเปลี่ยนหลักสูตร

การศกึษาของผ่านครูผา่นชุมชนแหง่การเรียนรู้ งานวิจัยนี้ยังช้ีให้เห็นถึงความส าเร็จ 

ในการเป็นหุน้ส่วนหรอืมีการมสี่วนรว่มในการพัฒนา ผลที่เกิดจากความส าเร็จ คือ  

ความภาคภูมใิจของผูม้ีสว่นได้สว่นเสีย และนอกจากนี้ผลการวิจัยยังชีใ้ห้เห็นว่า  

ผลของการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของประเทศออสเตรเลีย เกิดจากการใช้

กระบวนการวิจัยเพื่อแก้ปัญหาคุณภาพการศกึษาเป็นส่วนชว่ยในการพัฒนา 

  จากการศกึษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการท าวิจัย 

การพัฒนาทักษะการท าวิจัยในช้ันเรยีนครูในโรงเรียนพอสรุปได้ดังนี้ การพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาเริ่มจากการพัฒนาคุณภาพของครู โดยวิธีการให้ความช่วยเหลือครู  

มีการฝึกอบรมให้ครูมคีวามรู้ความเข้าใจในการวิจัย ให้มีความมั่นใจ ให้ครูได้รู้จักนักเรียน 

สามารถปรับเปลี่ยนการสอนได้ตรงกับหอ้งเรียนที่ผูเ้รียนเป็นส าคัญ สง่เสริมสร้าง

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนครู ครูมสี่วนรว่มในการวิจัยและสร้างปัจจัยสนับสนุนระหว่าง

เพื่อนครู ให้ครูได้เห็นคุณค่าของการวจิัยในช้ันเรยีนในทางบวก สง่เสริมให้ครูมคีวาม

ต้องการที่จะท าการวิจัยในช้ันเรียน ทุ่มเทเวลาในการพัฒนา และให้ครูตระหนักว่าการวิจัย

มีความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องข้างตน้ การพัฒนาบุคลากรเป็น

การด าเนินการด้วยวิธีการหรอืกระบวนการต่างๆ ที่น ามาพัฒนาบุคลากรในหนว่ยงานที่มี

วัตถุประสงค์และเป้าหมาย ให้มคีวามรู้ ความสามารถ และเกิดทักษะในการท างาน น าไปสู่

การพัฒนาองค์การอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึน้ ซึ่งการพัฒนาบุคลากร

มีความส าคัญและจ าเป็นที่หนว่ยงานต้องด าเนินงานพัฒนาบุคลากรในหนว่ยงานเพื่อให้ผล

ที่เกิดจากการปฏิบัติงานมคีุณภาพมากยิ่งขึน้สามารถบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลเพิ่มมากขึ้นด้วย โดยมีจุดมุ่งหมายของการพัฒนาบุคลากรเพื่อให้บุคลากร

มีความรู้ ความสามารถ มีทักษะในการปฏิบัติงาน และมีเจตคติที่ดีตอ่งาน ส่งผลให้ 

การปฏิบัติงานขององค์กรบรรลุตามเป้าหมายที่คาดหวังอย่างมปีระสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลมากยิ่งขึน้ แนวทางในการพัฒนาที่มกีารน ามาใช้ในการพัฒนาบุคลากรนั้น 

ประกอบด้วย การประชุมเชิงปฏิบัติการ เป็นกระบวนการแก้ปัญหาโดยกลุ่มของผูร้่วมงาน 

เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีความรู ้ความสามารถ และทักษะที่ตอ้งการพัฒนา โดยวิทยากร 
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ผูเ้ชี่ยวชาญ ท าให้บุคลากรมีศักยภาพในการท างานสูงขึน้ มีขัน้ตอนในการประชุม 

เชงิปฏิบัติการ ประกอบด้วย การเตรียมการประชุมเชิงปฏิบัติการ การด าเนินการประชุม

เชงิปฏิบัติการ การประเมินผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ และการนเิทศภายในโรงเรียน  

เป็นกระบวนการท างานรว่มกันของผูบ้ริหารกับบุคลากรในหน่วยงานหรอืสถานศกึษา  

ต้องร่วมมือซึ่งกันและกัน เพื่อพัฒนาและส่งเสริมการปฏิบัติงานของบุคลากรในทุกด้าน  

ให้สามารถด าเนินงานที่ได้รับผดิชอบบรรลุเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล

มากยิ่งขึน้ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ขั้นการศึกษาสภาพปัญหา ขั้นการวางแผนการนิเทศ 

ขั้นปฏิบัติการนิเทศหรอืการให้ความรู้ ขั้นการประเมินผล และขั้นปรับปรุงแก้ไข

กระบวนการนเิทศเพื่อพัฒนาให้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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