
 

บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 การวจัิยครัง้นี้เปนการศกึษา สภาพ ปญหาและแนวทางพัฒนา 

การบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

ซึ่งผูวจัิยไดดําเนนิการสรุปผลการวจัิย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ ตามลําดับหัวขอ ดังนี้ 

   1. ความมุงหมายของการวจัิย 

   2. สมมตฐิานของการวจัิย 

   3. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

   4. เครื่องมอืที่ใชในการวิจัย 

   5. การเก็บรวบรวมขอมูล 

   6. การวเิคราะหขอมูล 

   7. สรุปผลการวจัิย 

   8. อภิปรายผลการวจัิย 

   9. ขอเสนอแนะในการวจัิย 

 

ความมุงหมายของการวิจัย  

 

 การวจัิยครัง้นี้ ผูวิจัยไดกําหนดความมุงหมายของการวิจัยไวดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัด 

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน 

หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน 

  2. เพื่อเปรยีบเทยีบสภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหาร 
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โรงเรยีน หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน   

  3. เพื่อเปรยีบเทยีบสภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหาร

โรงเรยีน หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน ทีป่ฏบิัตงิานในโรงเรยีนที่มีขนาด

ตางกัน 

  4. เพื่อเปรยีบเทยีบสภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหาร

โรงเรยีนหัวหนางานบรหิารงานบุคคล และครูผูสอนที่มีประสบการณในการปฏบิัตงิานใน

ตําแหนงตางกัน  มคีวามแตกตางกัน 

  5. เพื่อหาแนวทางพัฒนาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 

 

สมมติฐานของการวิจัย  

 

 การวจัิยในครัง้นี้ผูวจัิยไดกําหนดสมมตฐิานการวจัิยไวดังนี้ 

  1. สภาพการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางาน

บรหิารงานบุคคล และครูผูสอน อยูในระดับมาก สวนปญหาการบรหิารงานบุคคลใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของ

ผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางานบรหิารงานบุคคล และครูผูสอน อยูในระดับนอย 

  2. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นขอผูบรหิารโรงเรยีน 

หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน มคีวามแตกตางกัน  

  3. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน 

หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานในโรงเรยีนที่มขีนาดตางกัน  

มคีวามแตกตางกัน 

  4. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน 
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หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน ที่มปีระสบการณในการปฏบิัติงานในตําแหนง

ตางกัน มคีวามแตกตางกัน 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  1.1 ประชากร ไดแก ผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางานบริหารงานบุคคล และ

ครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 ปการศกึษา 2558 

จํานวน1,956 คน จากโรงเรียน 56 โรงเรยีน 

  1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางานบรหิารงานบุคคล 

และครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ปการศกึษา 2558 

จํานวน 168 คน มรีายละเอียดดังนี้ 

   1.2.1 ผูบรหิารโรงเรยีน (ที่ดํารงตําแหนงผูอํานวยการโรงเรยีนหรอื

ผูรักษาราชการแทน) เลอืกแบบเจาะจง โรงเรยีนละ 1 คน รวมจํานวน 56 คน 

   1.2.2 หัวหนางานบริหารงานบุคคล เลอืกแบบเจาะจง โรงเรยีนละ 1 คน 

รวมจํานวน 56 คน 

   1.2.3 ครูผูสอน เปนการสุมอยางงาย โดยการจับฉลาก โรงเรยีนละ 1 คน 

รวมจํานวน 56 คน 

 

เครื่องมอืท่ีใชในการวิจยั 

 

  เครื่องมอืที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม มวีัตถุประสงค 

เพื่อศกึษาสภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  เปนแบบสอบถามที่ผูวจัิยสรางขึ้นโดยศกึษาขอมูลจาก

ตํารา เอกสารงานวจัิยที่เกี่ยวของ และขอคําแนะนําจากคณะกรรมการควบคุมวทิยานพินธ 

มาประมวลสรางเปนแบบสอบถาม  ซึ่งแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
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   ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถาม เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

ประกอบดวย สถานภาพการดํารงตําแหนง ขนาดของโรงเรยีนที่ปฏบิัตงิาน และ

ประสบการณในการปฏบิัตงิานในตําแหนง 

     

   ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพและปญหาการบรหิารงาน

บุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามกรอบ

แนวคดิ 4 ดาน คอื 

    1. ดานการบรรจุและการแตงตัง้ 

    2. ดานการเสรมิสรางประสิทธภิาพในการปฏบิัตริาชการ 

    3. ดานวินัยและการรักษาวินัย 

    4. ดานการออกจากราชการ 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวจัิยไดเสนอคํารองตอสํานักงานบัณฑติวทิยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ใหออกหนังสือเพื่อขอความรวมมือไปยังผูบริหารโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ทัง้ 56  โรงเรยีน ที่เปนโรงเรียน 

กลุมตัวอยาง ประกอบดวย ผูบรหิารโรงเรยีน โรงเรยีนละ 1 คน รวมจํานวน 56 คน 

หัวหนางานบุคคล โรงเรยีนละ 1 คน รวมจํานวน 56 คน และครูผูสอน โรงเรยีนละ 1 คน   

รวมจํานวน 56 คน รวมทั้งสิ้น จํานวน 168 คน ใหชวยตอบแบบสอบถาม โดยผูวิจัย 

ไปแจกและรับแบบสอบถามคืนดวยตนเองบางสวนและจัดสงทางไปรษณยี  

จํานวน 168 ฉบับ คดิเปนรอยละ 100 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 

 ผูวจัิยวเิคราะหขอมูลโดยวธิกีารทางสถติดิวยโปรแกรมสําเร็จรูป ดังนี้ 

  1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วเิคราะหโดยการหาคารอยละ (%) 

  2. การวเิคราะหขอมูลสภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 จําแนกตามความมุงหมายของ 
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การวจัิยและสมมตฐิานของการวจัิย ซึ่งผูวจัิยใชสถติดิังนี้ สมมตฐิานขอที่ 1 “สภาพการ

บรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ตาม

ความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน อยูในระดับ

มาก สวนปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน หัวหนางานบรหิารงานบุคคล 

และครูผูสอน อยูในระดับนอย” ใชสถติ ิ คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation)  สมมตฐิานขอที่ 2 “สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของ

ผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางานบรหิารงานบุคคล และครูผูสอน มคีวามแตกตางกัน” 

สมมตฐิานขอที่ 3 “สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางาน

บรหิารงานบุคคล และครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานในโรงเรยีนที่มขีนาดตางกัน มคีวามแตกตาง

กัน” สมมตฐิานขอที่ 4 “สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน หัวหนางาน

บรหิารงานบุคคล และครูผูสอน ที่มปีระสบการณในการปฏบิัตงิานในตําแหนงตางกัน มี

ความแตกตางกัน” ใชสถติ ิF-test (One way ANOVA) เมื่อทําการทดสอบแลว หากพบวา 

มคีวามแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติิ จึงทําการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย

รายคูตามวธิกีารของเชฟเฟ (Scheffe Method) 

 

สรุปผลการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่องสภาพ ปญหาและแนวทางพัฒนาการบรหิารงานบุคคล 

ในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21  ตามความคดิเห็นของ

ผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางานบรหิารงานบุคคล และครูผูสอน ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 

  1. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21  

   1.1 สภาพการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก ( X =3.97) เมื่อพจิารณา

เปนรายขอ พบวา มคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยเรยีงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย    

3 อันดับแรก ไดแก ดานการเสรมิสรางประสทิธภิาพในการปฏบิัตริาชการ ( X = 4.14)  
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ดานการบรรจุและการแตงตัง้ ( X = 4.09) ดานวนิัยและการรักษาวนิัย ( X = 3.84)  

      1.2 ปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวมอยูในระดับนอย ( X =2.04) เมื่อพจิารณาเปนราย

ขอ พบวา มคีาเฉลี่ยอยูในระดับนอย โดยเรยีงลําดับคาเฉลี่ยจากนอยไปหามาก 3 อันดับ

แรก ไดแก ดานการเสริมสรางประสทิธภิาพในการปฏบิัตริาชการ ( X =1.99) ดานการ

บรรจุและการแตงตัง้ ( X =2.01) ดานการออกจากราชการ ( X =2.02) 

  2. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การ ศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 จําแนกตามสถานภาพการดํารงตําแหนง  

      2.1 สภาพการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การ 

ศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา 

ดานการบรรจุและการแตงตัง้ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 สวนดาน

อื่นๆ ไมแตกตางกัน 

      2.2 ปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

  3. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ที่ปฏบิัตงิานในโรงเรยีนที่มขีนาดตางกัน  

      3.1 สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน เมื่อพจิารณาเปนราย

ดาน พบวา ดานการบรรจุและการ แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01  

สวนดานอื่นๆ ไมแตกตางกัน 

      3.2 ปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

  4. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 ที่มปีระสบการณในการปฏบิัตงิานในตําแหนงตางกัน      

   4.1 สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพจิารณาเปน 

รายดาน พบวา ดานการบรรจุและการแตงตัง้ แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิ 

ที่ระดับ .05 สวนดานอื่นๆ ไมแตกตางกัน   
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      4.2 ปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา ทัง้โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

  5. แนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 การบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีนที่ควรนําพัฒนา 

ม ี2 ดาน ประกอบดวย ดานวนัิยและการรักษาวนิัย ดานการออกจากราชการ 

 

อภปิรายผลการวิจัย 

 

ผลการวจัิยสภาพ ปญหาและแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหาร

โรงเรยีน หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน ในครัง้นี้มปีระเด็นที่นาสนใจ ที่จะ

นํามาอภิปรายผลดังนี้ 

  1. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวม 

   1.1 สภาพการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับสมมตฐิาน 

ที่วา สภาพการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรียน 

หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน อยูในระดับมาก ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะ  

มกีารสงเสริมใหมกีารนําแผนอัตรากําลังของสถานศกึษาสูการปฏบิัต ิและ จัดใหมกีารขอ

กําหนดตําแหนงเพิ่ม ผูบรหิารจัดกจิกรรมการนเิทศภายในเพื่อแนะนํา สงเสรมิ สนับสนุน

และเสรมิสรางการปฏบิัตงิานใหแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา และ ผูบรหิาร 

มกีารควบคุมสนับสนุน สงเสรมิ ใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ใหความ

รวมมอืในการปฏบิัติงานตามนโยบายของโรงเรยีน สํานักงานเขตพื้นที่การ ศกึษา และ

สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน จากขาราชการครูของสถานศกึษา  

ตอสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อนําเสนอ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศกึษา ซึ่งสอดคลอง 

กับงานวจัิยของประทปี โตสารเดช (2549, บทคัดยอ) ไดศึกษา เรื่อง สภาพและปญหา 

การบรหิารงานบุคคลในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาลพบุร ี

เขต 2 ผลการวจัิยพบวา สภาพการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดย

ภาพรวม มคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยมดีานการสรรหาและการบรรจุแตงตัง้ เปนดาน 
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ที่มคีาเฉลี่ยสูงสุด สวนดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนงเปนดานที่มี

คาเฉลี่ยต่ําสุด รวมถงึสอดคลองกับงานวิจัยของจตุรงค พรพุทธรักษา (2555, บทคัดยอ) 

ไดศกึษา สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลของผูบรหิารสถานศกึษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุร ีเขต 3 พบวา สภาพการบรหิารงานบุคคลของผูบรหิาร

สถานศกึษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก สําหรับรายดานมรีะดับการปฏบิัตอิยูในระดับ

มากทุกดาน และยังสอดคลองกับงานวจัิยของณัฐชานันท รัตนคํา (2557, บทคัดยอ) ได

ศกึษา สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลของบุคลากรทางการศกึษาในโรงเรยีน สังกัด

เทศบาลเมอืงอางทอง จังหวัดอางทอง พบวา 1) สภาพการบรหิารงานบุคคลของบุคลากร

ทางการศกึษาในโรงเรยีน สังกัดเทศบาลเมอืงอางทอง จังหวัดอางทอง พบวา บุคลากร

ทางการศึกษามคีวามคดิเห็นวา สภาพการบรหิารงานบุคคลในภาพรวมมกีารปฏิบัต ิอยูใน

ระดับมาก เมื่อพจิารณาเปนรายดานทุกดาน อยูในระดับมาก โดยคาเฉลี่ยมากที่สุด ไดแก 

ดานการบํารุงรักษาบุคคล ดานการพัฒนาบุคคล ดานการใหไดมาซึ่งบุคคลสําหรับคาเฉลี่ย

นอยที่สุด ไดแก ดานการใหบุคคลพนจากงาน 2) ปญหา การบริหารงานบุคคลของ

บุคลากรทางการศกึษาในโรงเรยีน สังกัดเทศบาลเมอืงอางทอง จังหวัดอางทอง พบวา 

บุคลากรทางการศกึษา มคีวามคดิเห็นวา ปญหาการบรหิารงานบุคคลในภาพรวม  

มปีญหาอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานทุกดานอยูในระดับปานกลาง  

โดยคาเฉลี่ยมากที่สุด ไดแก ดานการใหบุคคลพนจากงาน ดานการบํารุงรักษาบุคคล 

ดานการพัฒนาบุคคลเทากัน สําหรับคาเฉลี่ยนอยที่สุด ไดแก ดานการใหไดมาซึ่งบุคคล 

     1.2 ปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 พบวา โดยรวมอยูในระดับนอย ซึ่งไมสอดคลองกับ

สมมตฐิาน ที่วา ปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน อยูในระดับมาก ที่เปนเชนนี้อาจเปน

เพราะผูบรหิารโรงเรยีน มกีารประชุมวางแผนรวมกับคณะครู กรรมการสถานศกึษาเพื่อ

กําหนดอัตรากําลังครูและวิชาเอก เพื่อการบรรจุและแตงตัง้ รับยาย รับโอนในวชิาเอกที่

ขาดแคลน การมอบหมายงานในหนาที่ใหแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเปน

ระบบและชัดเจน รวมถงึสงเสรมิสนับสนุนใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดมี

การพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องกํากับดูแลใหครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏบิัตตินอยูใน

ระเบยีบวนิัยและรักษาระเบียบวนัิย ผูบรหิารใหความเปนธรรมในการพจิารณาลงโทษทาง

วนิัยแกครูและบุคลากรทางการศกึษามกีารจัดกจิกรรมยกยองเชิดชูเกยีรตใิหแก 
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ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาที่พนจากตําแหนงหนาที่ สอดคลองกับงานวจัิย

วัฒนา วงศแหล(2555, หนา 113-114) ไดศกึษา การบรหิารงานบุคคลในสถานศกึษาขัน้

พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา บุรรัีมย เขต 1 พบวา สถานศกึษาควรวเิคราะห

ภารกจิและประเมนิสภาพความตองการกําลังคนกับภารกจิของโรงเรยีน ควรกําหนด

โครงสรางและจัดทําภาระงานสําหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในโรงเรยีน

ที่แสดงสายงานมาอยางชัดเจนควรจัดทําแผนอัตรากําลังขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษาของโรงเรยีน  โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน

ตามเกณฑที่ ก.ค.ศ. กําหนด สนับสนุนใหบุคลากรไดพัฒนาตนเองเพื่อพัฒนาผลงานใน

การเลื่อนวทิยาฐานะอยางตอเนื่อง  ควรพจิารณาเลื่อนขัน้เงินเดอืนประจําปแกบุคลากร 

โดยยดึผลการปฏบิัตงิานโดยใชหลักคุณธรรม  กําหนดแนวทางในการปฏบิัต ิกรณีมกีาร

รองเรยีนใหความเปนธรรมแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในโรงเรยีน ซึ่งเปน

ขอควรปฏบิัตสิําหรับผูบรหิารสถานศึกษาในการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาใหประสบ

ผลสําเร็จ และยังสอดคลองกับงานวจัิยของจตุรงค พรพุทธรักษา (2555, บทคัดยอ) ได

ศกึษา สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศกึษากาญจนบุร ีเขต 3 พบวา สภาพการบรหิารงานบุคคลของผูบรหิาร

สถานศกึษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก สําหรับรายดานมรีะดับการปฏบิัตอิยูในระดับ

มากทุกดาน และปญหาการบรหิารงานบุคคลของผูบรหิารสถานศกึษา โดยภาพรวมมี

ปญหาการปฏบิัตอิยูในระดับนอย  

  2. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การ ศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 จําแนกตามสถานภาพการดํารงตําแหนง  

   2.1 สภาพการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ 

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณารายดาน  

พบวา ดานการบรรจุและการแตงตั้ง แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ซึ่งสอดคลองกับสมมตฐิาน ที่วา สภาพการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน ตามความคดิเห็น

ของผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางานบรหิารงานบุคคล และครูผูสอน มคีวามแตกตางกัน ที่

เปนเชนนี้อาจเปนเพราะ ในดานการบรรจุและการแตงตัง้ มกีารสงเสริมใหมกีารนําแผน

อัตรากําลังของสถานศกึษาสูการปฏบิัติ และผูบริหารจัดใหมกีารประชุมเพื่อแจงนโยบาย

การบรหิารงานบุคคลในถานศึกษา ใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับทราบ 

สอดคลองกับงานวิจัยของปทมา พุทธแสน (2551, บทคดัยอ) ไดศึกษา 
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สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาเพชรบูรณ เขต 3 ผลการวิจัยพบวา สภาพการบรหิารงานบุคคลของผูบรหิาร

สถานศกึษา จําแนกตามสถานภาพการปฏบิัติงานในภาพรวมและรายดานทุกดานแตกตาง

กัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 จําแนกตามอายุในภาพรวมไมแตกตางกัน 

จําแนกตามวุฒกิารศกึษาในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

จําแนกตามประสบการณในการปฏบิัตงิาน ในภาพรวมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทาง

สถติทิี่ระดับ .05 จําแนกตามขนาดสถานศกึษา ในภาพรวมไมแตกตางกัน และยัง

สอดคลองกับงานวิจัยของประทปี โตสารเดช (2549, บทคัดยอ) ไดศึกษา เรื่อง สภาพและ

ปญหาการบรหิารงานบุคคลในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ลพบุร ีเขต 2 ผลการวจัิยพบวา สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในสถานศกึษาขัน้

พื้นฐาน เมื่อจําแนกตามเพศ ตําแหนง วุฒกิารศกึษา ขนาดของสถานศกึษาและ

ประสบการณในการทํางาน พบวา แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ

ยังสอดคลองกับงานวจัิยของวทิยา ศรีจันทรหลา (2553, บทคัดยอ) ไดศึกษา สภาพและ

ปญหาการบรหิารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาขอนแกน 

เขต 4 พบวา ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาที่ตําแหนงหนาที่ตางกันมคีวาม

คดิเห็นเกี่ยวกับสภาพการบรหิารงานบุคคล โดยภาพรวม และดานการสรรหาและการ

บรรจุแตงตัง้ ดานการเสรมิสรางประสทิธภิาพในการปฏบิัตริาชการแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 และดานการลาออกจากราชการ มคีวามคดิเห็นแตกตางกัน

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 สวนดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนด

ตําแหนงและดานวนิัยและการรักษาวนิัย มคีวามคดิเห็นไมแตกตางกัน ขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาที่ปฏบิัตหินาที่ในโรงเรยีนที่มีขนาดตางกันมคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับ

สภาพการบรหิารงานบุคคล โดยภาพรวม และดานการสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง ดาน

การเสรมิสรางประสทิธภิาพในการปฏบิัตริาชการและดานวนิัยและการรักษาวนัิยแตกตาง

กันอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 สวนดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนด

ตําแหนงและดานการลาออกจากราชการ ไมแตกตางกัน ขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษาที่ตําแหนงหนาที่ตางกันมคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาการบรหิารงานบุคคล 

โดยภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ดานการสรรหาและการบรรจุ

แตงตัง้ มคีวามคดิเห็นแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 และดานการ

เสรมิสรางประสทิธภิาพในการปฏบิัตริาชการมคีวามคดิเห็นแตกตางกันอยางมนัียสําคัญ 
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ทางสถติทิี่ระดับ .05 สวนดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนงดานวินัย 

และการรักษาวนิัยและดานการลาออกจากราชการ มคีวามคดิเห็นไมแตกตางกัน  

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ที่ปฏบิัตหินาที่ในโรงเรยีนที่มขีนาดตางกันมคีวาม

คดิเห็นเกี่ยวกับปญหาการบรหิารงานบุคคล โดยภาพรวมและรายดาน แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

   2.2 ปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 พบวา โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน ซึ่งไม

สอดคลองกับสมมตฐิาน ที่วา ปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน ตามความคดิเห็น

ของผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางานบรหิารงานบุคคล และครูผูสอน แตกตางกัน ที่เปนเชนนี้ 

อาจเปนเพราะ ผูบรหิารโรงเรยีน มกีารประชุมวางแผนรวมกับคณะครู กรรมการ

สถานศึกษา เพื่อกําหนดอัตรากําลังครูและวชิาเอก เพื่อการบรรจุและแตงตัง้ รับยาย  

รับโอน ในวชิาเอกที่ขาดแคลน ผูบรหิารมกีารจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับ 

การพัฒนาบุคลากร ไดแก การอบรม สัมมนา การศึกษาดูงาน และการศึกษาตอ  

ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา และในการบรหิารงานบุคคลในโรงเรียน  

ทุกฝายที่เกี่ยวของกับการบรหิารงานบุคคลตองมสีวนรวมในการบรหิารงานบุคคล  

ทัง้ในการปฏิบัตงิานและการจัดการ ถาผูบริหารโรงเรยีน และครูที่รับผิดชอบงาน

บรหิารงานบุคคลมคีวามรูความเขาใจ และดําเนินการบรหิารงานบุคคลถูกตองตาม

ระเบยีบการบรหิารงานบุคคลในสถานศกึษา  ก็ยอมสงผลใหการบรหิารงานบุคคล 

ในสถานศกึษามปีระสทิธภิาพ ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเกดิขวัญกําลังใจ 

ในการปฏบิตัหินาที่ ตามวัตถุประสงคการบริหารงานบุคคลของสถานศกึษาที่เปนนติบิุคคล 

พระราชบัญญัตริะเบยีบบรหิารราชการสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร (2550, หนา 

51-52) คอื 1. เพื่อใหการดําเนนิงานดานการบริหารงานบุคคลถูกตอง รวดเร็วเปนไปตาม

หลักธรรมภิบาล 2. เพื่อสงเสรมิบุคลากรใหมคีวามรูความสามารถและมีจิตสํานกึในการ

ปฏบิัตภิารกจิที่รับผิดชอบใหเกดิผลสําเร็จตามหลักการบรหิารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ 3. เพื่อ

สงเสรมิใหครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏบิัตงิานเต็มศักยภาพ โดยยดึม่ันในระเบยีบวนิัย 

จรรยาบรรณอยางมมีาตรฐานแหงวชิาชีพ 4.เพื่อใหครูและบุคลากรทางการศึกษาที่

ปฏบิัตงิานไดตามมาตรฐานวชิาชีพไดรับการยกยองเชิดชูเกยีรต ิมคีวามม่ันคงและกาวหนา

ในวชิาชีพ และสอดคลองกับงานวจัิยของพระมหาเกยีรตศัิกดิ์ ฉนฺทธมฺโม (ยันตรุดร) 

(2552, บทคัดยอ) ไดศึกษา ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการบริหารงาน 
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บุคคลของผูบรหิารโรงเรยีนพระปรยิัตธิรรม แผนกสามัญศกึษาในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื พบวาการเปรยีบเทยีบปญหา จําแนกตามประสบการณในการดํารง

ตําแหนงผูบริหาร พบวา โดยภาพรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทาง

สถติ ิ.05 3) การเปรยีบเทยีบปญหา จําแนกตามพรรษาของผูบรหิาร พบวา โดยภาพรวม

และเปนรายดานไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ.05 และยังสอดคลองกับ

งานวจัิยของเทอดศักดิ์ ปาระแกว (2548, บทคัดยอ) ไดวจัิยเรื่อง ปญหาการบริหารงาน

บุคคลในโรงเรยีน ชวงช้ันที่ 1-3 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาหนองคาย เขต 2 พบวา 

การเปรยีบเทยีบระดับปญหาในการบรหิารงานบุคคลของผูบรหิาร โรงเรยีนทัง้ 3 ขนาด 

โดยภาพรวมและรายดานมีปญหาไมแตกตางกัน 

  3. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ที่ปฏบิัตงิานในโรงเรยีนที่มขีนาดตางกัน 

   3.1 สภาพการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพจิารณาเปน 

รายดาน พบวา ดานการบรรจุและการแตงตัง้ แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่

ระดับ .01 สวนดานอื่นๆ ไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับสมมตฐิาน ที่วา สภาพการ

บรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางาน

บรหิารงานบุคคล และครูผูสอน แตกตางกัน ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะ ผูบรหิารมอบหมาย

งานในหนาที่ใหแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ที่ยาย โอนหรือบรรจุและ

แตงตัง้ใหมอยางเปนระบบและชัดเจน การดําเนนิการออกคําสั่งบรรจุและแตงตั้ง 

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ตามอํานาจหนาที่ของผูบรหิารสถานศึกษาตาม

มาตรา 53 แหง พรบ. ครูและบุคลากรทางการศกึษา พ.ศ.2547 สอดคลองกับงานวจัิย

ของประสงค เอี่ยมเวยีง (2548, บทคัดยอ) ไดศกึษา เรื่อง การบริหารงานบุคคลใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาเลย เขต 2 พบวาขาราชการครูที่อยูในโรงเรยีน

ที่มขีนาดตางกัน มคีวามคิดเห็นตอสภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน แตกตางกันที่

ระดับนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05 และสอดคลองกับงานวจัิยของประทปี โตสารเดช 

(2549, บทคัดยอ) ไดศกึษา เรื่อง สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในสถานศึกษาขัน้

พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุร ีเขต 2 ผลการวจัิยพบวา การ

เปรยีบเทยีบ สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน เมื่อจําแนก

ตามขนาดของสถานศกึษาพบวา แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และยัง
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สอดคลองกับงานวิจัยของประทปี โตสารเดช (2549, บทคัดยอ) ไดศกึษา เรื่อง สภาพและ

ปญหาการบรหิารงานบุคคลในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ลพบุร ีเขต 2 ผลการวจัิยพบวา การเปรยีบเทยีบสภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคล 

ในสถานศกึษาขัน้พื้นฐานเมื่อจําแนกตามเพศ ตําแหนง วุฒกิารศกึษา ขนาดของสถาน 

ศกึษา และประสบการณในการทํางาน พบวา แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิ 

ที่ระดับ .05 

   3.2 ปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ซึ่งไมสอดคลอง

กับสมมตฐิาน ที่วา ปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน แตกตางกัน ที่เปนเชนนี้อาจเปน

เพราะ สงเสรมิสนับสนุนใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาไดมกีารอบรมพัฒนา

ตนเองเกี่ยวกับดานความรู ทักษะและกระบวนการจัดการเรยีนการสอน สงเสรมิสนับสนุน

ใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาพัฒนาตนเองดวยการศกึษาตอในระดับที่สูงขึ้น 

ผูบรหิารมหีลักเกณฑ วธิกีาร ในการพจิารณาความดคีวามชอบ เพื่อใหความเปนธรรมแก

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในการพจิารณาความดคีวามชอบ สอดคลองกับ

งานวจัิยของเทิดศักดิ์ ปาระแกว (2548, บทคัดยอ) ไดวจัิยเรื่อง ปญหาการบริหารงาน

บุคคลในโรงเรยีน ชวงช้ันที่ 1-3 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาหนองคาย เขต 2 พบวา 

การเปรยีบเทยีบระดับปญหาในการบรหิารงานบุคคลของผูบรหิาร โรงเรยีนทัง้ 3 ขนาด 

 โดยภาพรวมและรายดานมีปญหาไมแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของศริิพร  

หมอยา (2555, บทคัดยอ) ไดศึกษา สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในสถานศึกษา

ขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 พบวา การ

เปรยีบเทยีบ ปญหาการบรหิารงานบุคคลในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน เมื่อจําแนกตาม  

เพศ วุฒกิารศกึษา ขนาดของสถานศกึษา และประสบการณในการทํางาน พบวา  

มคีาเฉลี่ยไมแตกตางกัน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของพระมหาเกยีรติศักดิ์ ฉนฺทธมฺโม 

(ยันตรุดร) (2552, บทคัดยอ) ไดศึกษา ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการบรหิารงาน

บุคคลของผูบรหิารโรงเรยีนพระปรยิัตธิรรม แผนกสามัญศกึษาในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื พบวาการเปรยีบเทยีบปญหา จําแนกตามประสบการณในการดํารง

ตําแหนงผูบริหาร พบวา โดยภาพรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน 

ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ.05 3)การเปรยีบเทยีบปญหาจําแนกตามพรรษาของผูบรหิาร 
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พบวา โดยภาพรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิ .05 

  4. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ที่มปีระสบการณในการปฏบิัตงิานในตําแหนงตางกัน 

   4.1 สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพจิารณาเปน 

รายดาน พบวา ดานการบรรจุและการแตงตัง้ แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่

ระดับ .05 สวนดานอื่นๆ ไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับสมมตฐิาน ที่วา สภาพการ

บรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางาน

บรหิารงานบุคคล และครูผูสอน แตกตางกัน ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะ มกีารนําแผน

อัตรากําลังมากําหนดตําแหนงขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาของสถานศกึษา

เพื่อนําเสนอ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศึกษา มสีนับสนุนใหมกีารขอปรับปรุงกําหนดตําแหนง

การขอเลื่อนวทิยฐานะและขอเปลี่ยนแปลงแกไขตําแหนงของสถานศกึษาไปยังเขตพื้นที่

การศกึษา สอดคลองกับงานวจัิยของปทมา พุทธแสน (2551, บทคัดยอ) ไดศกึษา สภาพ

และปญหาการบรหิารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาเพชรบูรณ เขต 3 ผลการวิจัยพบวา การเปรียบเทยีบ สภาพการบรหิารงาน

บุคคลของผูบรหิารสถานศึกษา จําแนกตามประสบการณในการปฏบิัตงิานในภาพรวม

แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 และสอดคลองกับงานวิจัยของวิทยา  

ศรจัีนทรหลา (2553, บทคดัยอ) ไดศึกษา สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลใน

สถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาขอนแกน เขต 4 พบวา ขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาที่ตําแหนงหนาที่ตางกันมคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการ

บรหิารงานบุคคล โดยภาพรวม และดานการสรรหาและการบรรจุแตงตัง้ ดานการ

เสรมิสรางประสทิธภิาพในการปฏบิัตริาชการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 

.01 และดานการลาออกจากราชการ มคีวามคดิเห็นแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติิ

ที่ระดับ .05 สวนดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนงและดานวนิัยและ

การรักษาวนิัย มคีวามคดิเห็นไมแตกตางกัน ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาที่

ปฏบิัตหินาที่ในโรงเรยีนที่มีขนาดตางกันมคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับสภาพการบรหิารงานบุคคล 

โดยภาพรวม และดานการสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง ดานการเสริมสรางประสทิธิภาพใน

การปฏบิัตริาชการและดานวนิัยและการรักษาวนิัยแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่

ระดับ .01 สวนดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนงและดานการลาออก
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จากราชการ ไมแตกตางกัน ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาที่ตําแหนงหนาที่

ตางกันมคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับปญหาการบรหิารงานบุคคล โดยภาพรวมไมแตกตางกัน 

เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ดานการสรรหาและการบรรจุแตงตัง้ มคีวามคิดเห็น

แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 และดานการเสริมสรางประสทิธิภาพใน

การปฏบิัตริาชการมคีวามคิดเห็นแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 สวน

ดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนงดานวินัยและการรักษาวนิัยและดานการ

ลาออกจากราชการ มคีวามคดิเห็นไมแตกตางกัน ขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา ที่ปฏบิัตหินาที่ในโรงเรยีนที่มขีนาดตางกันมคีวามคดิเห็นเกีย่วกับปญหาการ

บรหิารงานบุคคล โดยภาพรวมและรายดาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ 

ที่ระดับ .01 

    4.2 ปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา ทัง้โดยรวมและรายดานไมแตกตาง ซึ่งไมสอดคลอง

กับสมมตฐิาน ที่วา ปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน แตกตางกัน ที่เปนเชนนี้อาจเปน

เพราะ การดําเนนิการออกคําสั่งแตงตัง้ ผูรักษาการในตําแหนงขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษาที่วางลง หรือผูดํารงตําแหนงไมสามารถปฏบิัตหินาที่ราชการได การ

สนับสนุนใหมกีารขอปรับปรุงกําหนดตําแหนงการขอเลื่อนวทิยฐานะและขอเปลี่ยนแปลง

แกไขตําแหนงของสถานศกึษาไปยังเขตพื้นที่การศกึษา สอดคลองกับงานวิจัยของศิรพิร 

หมอยา (2555, บทคัดยอ) ไดศึกษา สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในสถานศึกษา

ขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 พบวา การ

เปรยีบเทยีบ ปญหาการบรหิารงานบุคคลในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน เมื่อจําแนกตาม เพศ 

วุฒกิารศกึษา ขนาดของสถานศึกษา และประสบการณในการทํางาน พบวา มคีาเฉลี่ยไม

แตกตางกัน และยังสอดคลองกับงานวจัิยของเทอดศักดิ์ ปาระแกว (2548, บทคัดยอ) ได

วจัิยเรื่อง ปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน ชวงช้ันที่ 1-3 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาหนองคาย เขต 2 พบวา การเปรยีบเทยีบระดับปญหาในการบรหิารงานบุคคล

ของผูบรหิาร โรงเรยีนทัง้ 3 ขนาด โดยภาพรวมและรายดานมปีญหาไมแตกตางกัน และยัง

สอดคลองกับงานวิจัยของพระมหาเกยีรตศัิกดิ์ ฉนฺทธมฺโม (ยันตรุดร) (2552, บทคัดยอ)  

ไดศกึษา ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการบรหิารงานบุคคลของผูบรหิารโรงเรยีนพระ

ปรยิัตธิรรม แผนกสามัญศึกษาในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื พบวาการเปรยีบเทยีบปญหา 
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จําแนกตามประสบการณในการดํารงตําแหนงผูบรหิาร พบวา โดยภาพรวมและเปนราย

ดานไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิ .05 3) การเปรยีบเทยีบปญหา จําแนกตาม

พรรษาของผูบรหิาร พบวา โดยภาพรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ

ทางสถติ ิ.05 

  5. แนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 การบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีนที่ควรนําพัฒนา 

ม ี2 ดาน ประกอบดวย ดานวนิัยและการรักษาวนัิย ดานการออกจากราชการ ทัง้นี้ 

อาจเปนเพราะ ทัง้ 2 ดานนี้มรีะดับความคดิเห็นอยูในระดับที่ต่ํากวาคาเฉลี่ยรวม จึง

จําเปนตองนํามาพัฒนา เชน การสงเสรมิใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา  

เขารับการอบรมสัมมนาเพื่อเพิ่มพูนทักษะ เจตคตทิี่ด ีคุณธรรม จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ การพิจารณาความดคีวามชอบของขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษา ดวยความเที่ยงธรรม การดําเนนิการแกปญหาขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษา ที่กระทําผิดวนิัย โดยการวากลาวตักเตือนหรอืทําบันทกึขอความเปนลาย

ลักษณอักษร ในกรณคีวามผิดไมรายแรง สอดคลองกับงานวจัิยของรณกฤต รินทะชัย 

(2557, บทคัดยอ) ไดศึกษา ปญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศกึษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 26 พบวา แนวทางแกปญหา จําแนกเปนรายขอ ดังนี้ 

1) ดานอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง ควรแกไขหลักเกณฑอัตรากําลังและการ

กําหนดตําแหนงของขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา โดยไมตองอิงหลักเกณฑ

จํานวนขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ตามจํานวนนักเรยีนและหองเรยีนเทานัน้ 

แตควรกําหนดจํานวนครูและบุคลากรทางการศึกษาใหครบจํานวนตามภารกิจงานใน

หนาที่ของสถานศึกษา และจํานวนครูมจํีานวนครบทุกวิชา 2) ดานการสรรหาและการ

บรรจุแตงตัง้ ควรดําเนนิการสอบแขงขันใหเกดิความยุตธิรรม โดยใหองคกรภายนอกเขา

มามสีวนรวมในการดําเนนิการจัดสอบแขงขัน และเปดเผยการดําเนนิการในทุกขัน้ตอน 

และโรงเรยีนขาดความเปนอสิระในการบริหารงานบุคคล ซึ่งโรงเรยีนเปนนติบิุคคล 

โรงเรยีนควรจะเปนผูบรหิารบุคลากรเอง เชน การโยกยาย การบรรจุแตงตัง้ แตใหอยูใน

กรอบของกฎหมายทีก่ําหนด 3) ดานการสงเสริมประสิทธภิาพการปฏบิัตริาชการ ควรแบง

ภาระงานรับผิดชอบในโรงเรียนใหเกดิความชัดเจน เหมาะสมกับความรูความสามารถของ

บุคคล โดยมกีารประชุมมอบหมายงาน การนเิทศ ตดิตามงาน การใหขวัญกําลังใจ

ผูปฏบิัตงิาน จึงจะทําใหการปฏบิัตหินาที่ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 
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ในโรงเรยีนเกดิประสทิธภิาพและประสทิธิผล 4) ดานวินัยและการรักษาวนิัย ควรสงเสรมิ

ใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดมคีวามรู ความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมาย

ระเบยีบตางๆ เชน ระเบยีบการเงิน การพัสดุ จรรยาบรรณวชิาชีพครู ใหมคีวามชัดเจนโดย

การจัดอบรมแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา โดยโรงเรยีนจัดอบรม หรอืเขต

พื้นที่การศกึษาเปนผูดําเนนิการอบรม ผูบรหิารโรงเรยีน กํากับ ดูแล ใหกําลังใจ ขยายผล

ความรูแกบุคคลอื่นๆ ใหเกดิความชัดเจนทุกคน 5) ดานการออกจากราชการ ควรสงเสรมิ

สนับสนุนดานขวัญและกําลังใจแกขาราชการที่ใกลเกษยีณอายุราชการ อกีทัง้เขตพื้นที่

การศกึษาควรอํานวยความสะดวกใหกับผูเกษยีณอายุราชการ เกี่ยวกับ เอง สวัสดิการที่

พงึไดรับอยางรวดเร็ว และใหความรูเกี่ยวกับการใชชีวติหลังเกษยีณอายุราชการที่

เหมาะสมแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา และสอดคลองกับงานวิจัยของพระ

มหาเกยีรตศัิกดิ์ ฉนฺทธมฺโม (ยันตรุดร) (2552, บทคัดยอ) ไดศึกษา ปญหาและแนว

ทางแกไขปญหาการบรหิารงานบุคคลของผูบรหิารโรงเรยีนพระปรยิัตธิรรม แผนกสามัญ

ศกึษาในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื พบวา แนวทางแกไขปญหา พบวา ประธานกลุมและ

เลขานุการกลุมโรงเรยีนพระปรยิัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

เสนอแนวทางแกไขปญหาดังนี้ 1) ดานการสรรหาบุคคล ควรประกาศรับสมัครเพื่อใหได

บุคคลที่มคีวามรู ความสามารถตรงตามที่โรงเรยีนตองการ 2) ดานการบํารุงรักษาบุคคล 

ควรหางบประมาณเพื่อเพิ่มอัตราเงินเดือนใหเต็มตามวุฒกิารศึกษา 3) ดานการพัฒนา

บุคคล ควรจัดใหมกีารฝกอบรมหรอืการประชุมสัมมนาเพื่อพัฒนาบุคคลากรอยางตอเนื่อง  

4) ดานการใหบุคคลพนจากงาน ควรพจิารณาจากผลงานของบุคลากร/ครู และพิจารณา

โยกยายตําแหนง 

 

ขอเสนอแนะในการวิจัย 

 

 จากผลการศกึษา สภาพ ปญหาและแนวทางพัฒนาการบรหิารงานบุคคล 

ในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 ผูวจัิยมขีอเสนอแนะ

ดังตอไปนี้ 

  1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

   1.1 สภาพ และปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงาน 
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เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน หัวหนางาน

บรหิารงานบุคคล และครูผูสอน พบวา  

    1.1.1 ดานสภาพ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แตเนื่องจาก

ผลการวจัิย พบวา ยังมปีระเด็นที่มสีภาพการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน อยูในระดับ 

ปานกลาง คอื การแตงตั้งคณะกรรมการ สอบสวน กรณอีันมมูีลวา ขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษากระทําผิดวนิัยอยางรายแรง ตามหลักเกณฑและวธิกีารที่กําหนดใน

กฎ ก.ค.ศ. การพจิารณาตัดสนิช้ีขาดในกรณทีี่คณะกรรมการสอบสวนพบวาไมไดกระทํา

ผิดวนิัยหรอืสั่งลงโทษตามควรแกกรณแีละอยางเที่ยงธรรม และการแตงตัง้คณะกรรมการ

สอบสวนในกรณถีูกกลาวหาหรอืมเีหตุอันควรสงสัยวาหยอนความสามารถในการปฏบิัติ

ราชการ ดังนัน้ ในการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีนผูบริหารควรใหความเปนธรรมในการ

พจิารณาลงโทษทางวนิัยแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา และผูบริหารควร

กระทําตนเปนแบบอยางที่ดีใหกับขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ในการรักษา

วนิัย  

     1.1.2 ดานปญหา โดยรวมอยูในระดับนอยทุกดาน แตเนื่องจาก

ผลการวจัิย พบวา มปีระเด็นที่มปีญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน  มคีาเฉลี่ยระดับ

ปญหาสูงที่สุด  ไดแก ดานผูบรหิารใหความรูเกี่ยวกับวนิัยและการรักษาวนัิยของ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ในสถานศกึษาอยางสมํ่าเสมอ  ดังนัน้ ในการ

บรหิารงานบุคคลในโรงเรยีนผูบรหิารควร สนับสนุนสงเสรมิใหความรู ฝกอบรมทางวนิัย

ตลอดจนสรางขวัญและกําลังใจแกผูใตบังคับบัญชา มีการนเิทศเสนอแนะสงเสรมิให

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ปฏบิัตตินอยูในระเบยีบวนิัย และรักษาวินัย 

   1.2 แนวทางพัฒนาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 จากผูเช่ียวชาญ 

    1.2.2 ดานวนิัยและการรักษาวนิัย ผูบริหารควรจัดใหความรูเกี่ยวกับ

วนิัยและการรักษาวนิัยของขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ในสถานศกึษา 

อยางสมํ่าเสมอ ผูบรหิารควรปฏบิัตตินเปนแบบอยางที่ด ีควรมกีารดําเนนิการแกปญหา 

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาที่กระทําผิดวินัย   
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  2. ขอเสนอแนะสําหรับการวจัิยในคร้ังตอไป 

   2.1 ควรศึกษาพฤตกิรรมการปฏบิัตหินาที่ของผูบรหิารสถานศกึษา  

ที่สงผลตอการปฏบิัตงิานของครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศกึษา 

   2.2 ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ใหมปีระสทิธภิาพในการปฏิบัตริาชการ 

   2.3 ควรศกึษาสภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน ใน

ระดับช้ันการศกึษาอื่น 
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