
 

บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 การวจัิยครัง้นี้เปนการศกึษา สภาพ ปญหาและแนวทางพัฒนา 

การบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

ซึ่งผูวจัิยไดดําเนนิการสรุปผลการวจัิย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ ตามลําดับหัวขอ ดังนี้ 

   1. ความมุงหมายของการวจัิย 

   2. สมมตฐิานของการวจัิย 

   3. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

   4. เครื่องมอืที่ใชในการวิจัย 

   5. การเก็บรวบรวมขอมูล 

   6. การวเิคราะหขอมูล 

   7. สรุปผลการวจัิย 

   8. อภิปรายผลการวจัิย 

   9. ขอเสนอแนะในการวจัิย 

 

ความมุงหมายของการวิจัย  

 

 การวจัิยครัง้นี้ ผูวิจัยไดกําหนดความมุงหมายของการวิจัยไวดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัด 

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน 

หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน 

  2. เพื่อเปรยีบเทยีบสภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหาร 
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โรงเรยีน หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน   

  3. เพื่อเปรยีบเทยีบสภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหาร

โรงเรยีน หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน ทีป่ฏบิัตงิานในโรงเรยีนที่มีขนาด

ตางกัน 

  4. เพื่อเปรยีบเทยีบสภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหาร

โรงเรยีนหัวหนางานบรหิารงานบุคคล และครูผูสอนที่มีประสบการณในการปฏบิัตงิานใน

ตําแหนงตางกัน  มคีวามแตกตางกัน 

  5. เพื่อหาแนวทางพัฒนาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 

 

สมมติฐานของการวิจัย  

 

 การวจัิยในครัง้นี้ผูวจัิยไดกําหนดสมมตฐิานการวจัิยไวดังนี้ 

  1. สภาพการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางาน

บรหิารงานบุคคล และครูผูสอน อยูในระดับมาก สวนปญหาการบรหิารงานบุคคลใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของ

ผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางานบรหิารงานบุคคล และครูผูสอน อยูในระดับนอย 

  2. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นขอผูบรหิารโรงเรยีน 

หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน มคีวามแตกตางกัน  

  3. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน 

หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานในโรงเรยีนที่มขีนาดตางกัน  

มคีวามแตกตางกัน 

  4. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน 
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หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน ที่มปีระสบการณในการปฏบิัติงานในตําแหนง

ตางกัน มคีวามแตกตางกัน 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  1.1 ประชากร ไดแก ผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางานบริหารงานบุคคล และ

ครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 ปการศกึษา 2558 

จํานวน1,956 คน จากโรงเรียน 56 โรงเรยีน 

  1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางานบรหิารงานบุคคล 

และครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ปการศกึษา 2558 

จํานวน 168 คน มรีายละเอียดดังนี้ 

   1.2.1 ผูบรหิารโรงเรยีน (ที่ดํารงตําแหนงผูอํานวยการโรงเรยีนหรอื

ผูรักษาราชการแทน) เลอืกแบบเจาะจง โรงเรยีนละ 1 คน รวมจํานวน 56 คน 

   1.2.2 หัวหนางานบริหารงานบุคคล เลอืกแบบเจาะจง โรงเรยีนละ 1 คน 

รวมจํานวน 56 คน 

   1.2.3 ครูผูสอน เปนการสุมอยางงาย โดยการจับฉลาก โรงเรยีนละ 1 คน 

รวมจํานวน 56 คน 

 

เครื่องมอืท่ีใชในการวิจยั 

 

  เครื่องมอืที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม มวีัตถุประสงค 

เพื่อศกึษาสภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  เปนแบบสอบถามที่ผูวจัิยสรางขึ้นโดยศกึษาขอมูลจาก

ตํารา เอกสารงานวจัิยที่เกี่ยวของ และขอคําแนะนําจากคณะกรรมการควบคุมวทิยานพินธ 

มาประมวลสรางเปนแบบสอบถาม  ซึ่งแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
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   ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถาม เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

ประกอบดวย สถานภาพการดํารงตําแหนง ขนาดของโรงเรยีนที่ปฏบิัตงิาน และ

ประสบการณในการปฏบิัตงิานในตําแหนง 

     

   ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพและปญหาการบรหิารงาน

บุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามกรอบ

แนวคดิ 4 ดาน คอื 

    1. ดานการบรรจุและการแตงตัง้ 

    2. ดานการเสรมิสรางประสิทธภิาพในการปฏบิัตริาชการ 

    3. ดานวินัยและการรักษาวินัย 

    4. ดานการออกจากราชการ 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวจัิยไดเสนอคํารองตอสํานักงานบัณฑติวทิยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ใหออกหนังสือเพื่อขอความรวมมือไปยังผูบริหารโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ทัง้ 56  โรงเรยีน ที่เปนโรงเรียน 

กลุมตัวอยาง ประกอบดวย ผูบรหิารโรงเรยีน โรงเรยีนละ 1 คน รวมจํานวน 56 คน 

หัวหนางานบุคคล โรงเรยีนละ 1 คน รวมจํานวน 56 คน และครูผูสอน โรงเรยีนละ 1 คน   

รวมจํานวน 56 คน รวมทั้งสิ้น จํานวน 168 คน ใหชวยตอบแบบสอบถาม โดยผูวิจัย 

ไปแจกและรับแบบสอบถามคืนดวยตนเองบางสวนและจัดสงทางไปรษณยี  

จํานวน 168 ฉบับ คดิเปนรอยละ 100 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 

 ผูวจัิยวเิคราะหขอมูลโดยวธิกีารทางสถติดิวยโปรแกรมสําเร็จรูป ดังนี้ 

  1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วเิคราะหโดยการหาคารอยละ (%) 

  2. การวเิคราะหขอมูลสภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 จําแนกตามความมุงหมายของ 
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การวจัิยและสมมตฐิานของการวจัิย ซึ่งผูวจัิยใชสถติดิังนี้ สมมตฐิานขอที่ 1 “สภาพการ

บรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ตาม

ความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน อยูในระดับ

มาก สวนปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน หัวหนางานบรหิารงานบุคคล 

และครูผูสอน อยูในระดับนอย” ใชสถติ ิ คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation)  สมมตฐิานขอที่ 2 “สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของ

ผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางานบรหิารงานบุคคล และครูผูสอน มคีวามแตกตางกัน” 

สมมตฐิานขอที่ 3 “สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางาน

บรหิารงานบุคคล และครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานในโรงเรยีนที่มขีนาดตางกัน มคีวามแตกตาง

กัน” สมมตฐิานขอที่ 4 “สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน หัวหนางาน

บรหิารงานบุคคล และครูผูสอน ที่มปีระสบการณในการปฏบิัตงิานในตําแหนงตางกัน มี

ความแตกตางกัน” ใชสถติ ิF-test (One way ANOVA) เมื่อทําการทดสอบแลว หากพบวา 

มคีวามแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติิ จึงทําการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย

รายคูตามวธิกีารของเชฟเฟ (Scheffe Method) 

 

สรุปผลการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่องสภาพ ปญหาและแนวทางพัฒนาการบรหิารงานบุคคล 

ในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21  ตามความคดิเห็นของ

ผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางานบรหิารงานบุคคล และครูผูสอน ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 

  1. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21  

   1.1 สภาพการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก ( X =3.97) เมื่อพจิารณา

เปนรายขอ พบวา มคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยเรยีงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย    

3 อันดับแรก ไดแก ดานการเสรมิสรางประสทิธภิาพในการปฏบิัตริาชการ ( X = 4.14)  
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ดานการบรรจุและการแตงตัง้ ( X = 4.09) ดานวนิัยและการรักษาวนิัย ( X = 3.84)  

      1.2 ปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวมอยูในระดับนอย ( X =2.04) เมื่อพจิารณาเปนราย

ขอ พบวา มคีาเฉลี่ยอยูในระดับนอย โดยเรยีงลําดับคาเฉลี่ยจากนอยไปหามาก 3 อันดับ

แรก ไดแก ดานการเสริมสรางประสทิธภิาพในการปฏบิัตริาชการ ( X =1.99) ดานการ

บรรจุและการแตงตัง้ ( X =2.01) ดานการออกจากราชการ ( X =2.02) 

  2. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การ ศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 จําแนกตามสถานภาพการดํารงตําแหนง  

      2.1 สภาพการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การ 

ศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา 

ดานการบรรจุและการแตงตัง้ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 สวนดาน

อื่นๆ ไมแตกตางกัน 

      2.2 ปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

  3. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ที่ปฏบิัตงิานในโรงเรยีนที่มขีนาดตางกัน  

      3.1 สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน เมื่อพจิารณาเปนราย

ดาน พบวา ดานการบรรจุและการ แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01  

สวนดานอื่นๆ ไมแตกตางกัน 

      3.2 ปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

  4. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 ที่มปีระสบการณในการปฏบิัตงิานในตําแหนงตางกัน      

   4.1 สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพจิารณาเปน 

รายดาน พบวา ดานการบรรจุและการแตงตัง้ แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิ 

ที่ระดับ .05 สวนดานอื่นๆ ไมแตกตางกัน   
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      4.2 ปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา ทัง้โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

  5. แนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 การบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีนที่ควรนําพัฒนา 

ม ี2 ดาน ประกอบดวย ดานวนัิยและการรักษาวนิัย ดานการออกจากราชการ 

 

อภปิรายผลการวิจัย 

 

ผลการวจัิยสภาพ ปญหาและแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหาร

โรงเรยีน หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน ในครัง้นี้มปีระเด็นที่นาสนใจ ที่จะ

นํามาอภิปรายผลดังนี้ 

  1. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวม 

   1.1 สภาพการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับสมมตฐิาน 

ที่วา สภาพการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรียน 

หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน อยูในระดับมาก ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะ  

มกีารสงเสริมใหมกีารนําแผนอัตรากําลังของสถานศกึษาสูการปฏบิัต ิและ จัดใหมกีารขอ

กําหนดตําแหนงเพิ่ม ผูบรหิารจัดกจิกรรมการนเิทศภายในเพื่อแนะนํา สงเสรมิ สนับสนุน

และเสรมิสรางการปฏบิัตงิานใหแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา และ ผูบรหิาร 

มกีารควบคุมสนับสนุน สงเสรมิ ใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ใหความ

รวมมอืในการปฏบิัติงานตามนโยบายของโรงเรยีน สํานักงานเขตพื้นที่การ ศกึษา และ

สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน จากขาราชการครูของสถานศกึษา  

ตอสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อนําเสนอ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศกึษา ซึ่งสอดคลอง 

กับงานวจัิยของประทปี โตสารเดช (2549, บทคัดยอ) ไดศึกษา เรื่อง สภาพและปญหา 

การบรหิารงานบุคคลในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาลพบุร ี

เขต 2 ผลการวจัิยพบวา สภาพการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดย

ภาพรวม มคีาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยมดีานการสรรหาและการบรรจุแตงตัง้ เปนดาน 
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ที่มคีาเฉลี่ยสูงสุด สวนดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนงเปนดานที่มี

คาเฉลี่ยต่ําสุด รวมถงึสอดคลองกับงานวิจัยของจตุรงค พรพุทธรักษา (2555, บทคัดยอ) 

ไดศกึษา สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลของผูบรหิารสถานศกึษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุร ีเขต 3 พบวา สภาพการบรหิารงานบุคคลของผูบรหิาร

สถานศกึษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก สําหรับรายดานมรีะดับการปฏบิัตอิยูในระดับ

มากทุกดาน และยังสอดคลองกับงานวจัิยของณัฐชานันท รัตนคํา (2557, บทคัดยอ) ได

ศกึษา สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลของบุคลากรทางการศกึษาในโรงเรยีน สังกัด

เทศบาลเมอืงอางทอง จังหวัดอางทอง พบวา 1) สภาพการบรหิารงานบุคคลของบุคลากร

ทางการศกึษาในโรงเรยีน สังกัดเทศบาลเมอืงอางทอง จังหวัดอางทอง พบวา บุคลากร

ทางการศึกษามคีวามคดิเห็นวา สภาพการบรหิารงานบุคคลในภาพรวมมกีารปฏิบัต ิอยูใน

ระดับมาก เมื่อพจิารณาเปนรายดานทุกดาน อยูในระดับมาก โดยคาเฉลี่ยมากที่สุด ไดแก 

ดานการบํารุงรักษาบุคคล ดานการพัฒนาบุคคล ดานการใหไดมาซึ่งบุคคลสําหรับคาเฉลี่ย

นอยที่สุด ไดแก ดานการใหบุคคลพนจากงาน 2) ปญหา การบริหารงานบุคคลของ

บุคลากรทางการศกึษาในโรงเรยีน สังกัดเทศบาลเมอืงอางทอง จังหวัดอางทอง พบวา 

บุคลากรทางการศกึษา มคีวามคดิเห็นวา ปญหาการบรหิารงานบุคคลในภาพรวม  

มปีญหาอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานทุกดานอยูในระดับปานกลาง  

โดยคาเฉลี่ยมากที่สุด ไดแก ดานการใหบุคคลพนจากงาน ดานการบํารุงรักษาบุคคล 

ดานการพัฒนาบุคคลเทากัน สําหรับคาเฉลี่ยนอยที่สุด ไดแก ดานการใหไดมาซึ่งบุคคล 

     1.2 ปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 พบวา โดยรวมอยูในระดับนอย ซึ่งไมสอดคลองกับ

สมมตฐิาน ที่วา ปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน อยูในระดับมาก ที่เปนเชนนี้อาจเปน

เพราะผูบรหิารโรงเรยีน มกีารประชุมวางแผนรวมกับคณะครู กรรมการสถานศกึษาเพื่อ

กําหนดอัตรากําลังครูและวิชาเอก เพื่อการบรรจุและแตงตัง้ รับยาย รับโอนในวชิาเอกที่

ขาดแคลน การมอบหมายงานในหนาที่ใหแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเปน

ระบบและชัดเจน รวมถงึสงเสรมิสนับสนุนใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดมี

การพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องกํากับดูแลใหครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏบิัตตินอยูใน

ระเบยีบวนิัยและรักษาระเบียบวนัิย ผูบรหิารใหความเปนธรรมในการพจิารณาลงโทษทาง

วนิัยแกครูและบุคลากรทางการศกึษามกีารจัดกจิกรรมยกยองเชิดชูเกยีรตใิหแก 
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ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาที่พนจากตําแหนงหนาที่ สอดคลองกับงานวจัิย

วัฒนา วงศแหล(2555, หนา 113-114) ไดศกึษา การบรหิารงานบุคคลในสถานศกึษาขัน้

พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา บุรรัีมย เขต 1 พบวา สถานศกึษาควรวเิคราะห

ภารกจิและประเมนิสภาพความตองการกําลังคนกับภารกจิของโรงเรยีน ควรกําหนด

โครงสรางและจัดทําภาระงานสําหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในโรงเรยีน

ที่แสดงสายงานมาอยางชัดเจนควรจัดทําแผนอัตรากําลังขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษาของโรงเรยีน  โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน

ตามเกณฑที่ ก.ค.ศ. กําหนด สนับสนุนใหบุคลากรไดพัฒนาตนเองเพื่อพัฒนาผลงานใน

การเลื่อนวทิยาฐานะอยางตอเนื่อง  ควรพจิารณาเลื่อนขัน้เงินเดอืนประจําปแกบุคลากร 

โดยยดึผลการปฏบิัตงิานโดยใชหลักคุณธรรม  กําหนดแนวทางในการปฏบิัต ิกรณีมกีาร

รองเรยีนใหความเปนธรรมแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในโรงเรยีน ซึ่งเปน

ขอควรปฏบิัตสิําหรับผูบรหิารสถานศึกษาในการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาใหประสบ

ผลสําเร็จ และยังสอดคลองกับงานวจัิยของจตุรงค พรพุทธรักษา (2555, บทคัดยอ) ได

ศกึษา สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศกึษากาญจนบุร ีเขต 3 พบวา สภาพการบรหิารงานบุคคลของผูบรหิาร

สถานศกึษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก สําหรับรายดานมรีะดับการปฏบิัตอิยูในระดับ

มากทุกดาน และปญหาการบรหิารงานบุคคลของผูบรหิารสถานศกึษา โดยภาพรวมมี

ปญหาการปฏบิัตอิยูในระดับนอย  

  2. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การ ศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 จําแนกตามสถานภาพการดํารงตําแหนง  

   2.1 สภาพการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ 

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณารายดาน  

พบวา ดานการบรรจุและการแตงตั้ง แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ซึ่งสอดคลองกับสมมตฐิาน ที่วา สภาพการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน ตามความคดิเห็น

ของผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางานบรหิารงานบุคคล และครูผูสอน มคีวามแตกตางกัน ที่

เปนเชนนี้อาจเปนเพราะ ในดานการบรรจุและการแตงตัง้ มกีารสงเสริมใหมกีารนําแผน

อัตรากําลังของสถานศกึษาสูการปฏบิัติ และผูบริหารจัดใหมกีารประชุมเพื่อแจงนโยบาย

การบรหิารงานบุคคลในถานศึกษา ใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับทราบ 

สอดคลองกับงานวิจัยของปทมา พุทธแสน (2551, บทคดัยอ) ไดศึกษา 
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สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาเพชรบูรณ เขต 3 ผลการวิจัยพบวา สภาพการบรหิารงานบุคคลของผูบรหิาร

สถานศกึษา จําแนกตามสถานภาพการปฏบิัติงานในภาพรวมและรายดานทุกดานแตกตาง

กัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 จําแนกตามอายุในภาพรวมไมแตกตางกัน 

จําแนกตามวุฒกิารศกึษาในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

จําแนกตามประสบการณในการปฏบิัตงิาน ในภาพรวมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทาง

สถติทิี่ระดับ .05 จําแนกตามขนาดสถานศกึษา ในภาพรวมไมแตกตางกัน และยัง

สอดคลองกับงานวิจัยของประทปี โตสารเดช (2549, บทคัดยอ) ไดศึกษา เรื่อง สภาพและ

ปญหาการบรหิารงานบุคคลในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ลพบุร ีเขต 2 ผลการวจัิยพบวา สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในสถานศกึษาขัน้

พื้นฐาน เมื่อจําแนกตามเพศ ตําแหนง วุฒกิารศกึษา ขนาดของสถานศกึษาและ

ประสบการณในการทํางาน พบวา แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และ

ยังสอดคลองกับงานวจัิยของวทิยา ศรีจันทรหลา (2553, บทคัดยอ) ไดศึกษา สภาพและ

ปญหาการบรหิารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาขอนแกน 

เขต 4 พบวา ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาที่ตําแหนงหนาที่ตางกันมคีวาม

คดิเห็นเกี่ยวกับสภาพการบรหิารงานบุคคล โดยภาพรวม และดานการสรรหาและการ

บรรจุแตงตัง้ ดานการเสรมิสรางประสทิธภิาพในการปฏบิัตริาชการแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 และดานการลาออกจากราชการ มคีวามคดิเห็นแตกตางกัน

อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 สวนดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนด

ตําแหนงและดานวนิัยและการรักษาวนิัย มคีวามคดิเห็นไมแตกตางกัน ขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาที่ปฏบิัตหินาที่ในโรงเรยีนที่มีขนาดตางกันมคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับ

สภาพการบรหิารงานบุคคล โดยภาพรวม และดานการสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง ดาน

การเสรมิสรางประสทิธภิาพในการปฏบิัตริาชการและดานวนิัยและการรักษาวนัิยแตกตาง

กันอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 สวนดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนด

ตําแหนงและดานการลาออกจากราชการ ไมแตกตางกัน ขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษาที่ตําแหนงหนาที่ตางกันมคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาการบรหิารงานบุคคล 

โดยภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ดานการสรรหาและการบรรจุ

แตงตัง้ มคีวามคดิเห็นแตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 และดานการ

เสรมิสรางประสทิธภิาพในการปฏบิัตริาชการมคีวามคดิเห็นแตกตางกันอยางมนัียสําคัญ 
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ทางสถติทิี่ระดับ .05 สวนดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนงดานวินัย 

และการรักษาวนิัยและดานการลาออกจากราชการ มคีวามคดิเห็นไมแตกตางกัน  

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ที่ปฏบิัตหินาที่ในโรงเรยีนที่มขีนาดตางกันมคีวาม

คดิเห็นเกี่ยวกับปญหาการบรหิารงานบุคคล โดยภาพรวมและรายดาน แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

   2.2 ปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 พบวา โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน ซึ่งไม

สอดคลองกับสมมตฐิาน ที่วา ปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน ตามความคดิเห็น

ของผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางานบรหิารงานบุคคล และครูผูสอน แตกตางกัน ที่เปนเชนนี้ 

อาจเปนเพราะ ผูบรหิารโรงเรยีน มกีารประชุมวางแผนรวมกับคณะครู กรรมการ

สถานศึกษา เพื่อกําหนดอัตรากําลังครูและวชิาเอก เพื่อการบรรจุและแตงตัง้ รับยาย  

รับโอน ในวชิาเอกที่ขาดแคลน ผูบรหิารมกีารจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับ 

การพัฒนาบุคลากร ไดแก การอบรม สัมมนา การศึกษาดูงาน และการศึกษาตอ  

ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา และในการบรหิารงานบุคคลในโรงเรียน  

ทุกฝายที่เกี่ยวของกับการบรหิารงานบุคคลตองมสีวนรวมในการบรหิารงานบุคคล  

ทัง้ในการปฏิบัตงิานและการจัดการ ถาผูบริหารโรงเรยีน และครูที่รับผิดชอบงาน

บรหิารงานบุคคลมคีวามรูความเขาใจ และดําเนินการบรหิารงานบุคคลถูกตองตาม

ระเบยีบการบรหิารงานบุคคลในสถานศกึษา  ก็ยอมสงผลใหการบรหิารงานบุคคล 

ในสถานศกึษามปีระสทิธภิาพ ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเกดิขวัญกําลังใจ 

ในการปฏบิตัหินาที่ ตามวัตถุประสงคการบริหารงานบุคคลของสถานศกึษาที่เปนนติบิุคคล 

พระราชบัญญัตริะเบยีบบรหิารราชการสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร (2550, หนา 

51-52) คอื 1. เพื่อใหการดําเนนิงานดานการบริหารงานบุคคลถูกตอง รวดเร็วเปนไปตาม

หลักธรรมภิบาล 2. เพื่อสงเสรมิบุคลากรใหมคีวามรูความสามารถและมีจิตสํานกึในการ

ปฏบิัตภิารกจิที่รับผิดชอบใหเกดิผลสําเร็จตามหลักการบรหิารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ 3. เพื่อ

สงเสรมิใหครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏบิัตงิานเต็มศักยภาพ โดยยดึม่ันในระเบยีบวนิัย 

จรรยาบรรณอยางมมีาตรฐานแหงวชิาชีพ 4.เพื่อใหครูและบุคลากรทางการศึกษาที่

ปฏบิัตงิานไดตามมาตรฐานวชิาชีพไดรับการยกยองเชิดชูเกยีรต ิมคีวามม่ันคงและกาวหนา

ในวชิาชีพ และสอดคลองกับงานวจัิยของพระมหาเกยีรตศัิกดิ์ ฉนฺทธมฺโม (ยันตรุดร) 

(2552, บทคัดยอ) ไดศึกษา ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการบริหารงาน 
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บุคคลของผูบรหิารโรงเรยีนพระปรยิัตธิรรม แผนกสามัญศกึษาในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื พบวาการเปรยีบเทยีบปญหา จําแนกตามประสบการณในการดํารง

ตําแหนงผูบริหาร พบวา โดยภาพรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทาง

สถติ ิ.05 3) การเปรยีบเทยีบปญหา จําแนกตามพรรษาของผูบรหิาร พบวา โดยภาพรวม

และเปนรายดานไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ.05 และยังสอดคลองกับ

งานวจัิยของเทอดศักดิ์ ปาระแกว (2548, บทคัดยอ) ไดวจัิยเรื่อง ปญหาการบริหารงาน

บุคคลในโรงเรยีน ชวงช้ันที่ 1-3 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาหนองคาย เขต 2 พบวา 

การเปรยีบเทยีบระดับปญหาในการบรหิารงานบุคคลของผูบรหิาร โรงเรยีนทัง้ 3 ขนาด 

โดยภาพรวมและรายดานมีปญหาไมแตกตางกัน 

  3. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ที่ปฏบิัตงิานในโรงเรยีนที่มขีนาดตางกัน 

   3.1 สภาพการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพจิารณาเปน 

รายดาน พบวา ดานการบรรจุและการแตงตัง้ แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่

ระดับ .01 สวนดานอื่นๆ ไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับสมมตฐิาน ที่วา สภาพการ

บรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางาน

บรหิารงานบุคคล และครูผูสอน แตกตางกัน ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะ ผูบรหิารมอบหมาย

งานในหนาที่ใหแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ที่ยาย โอนหรือบรรจุและ

แตงตัง้ใหมอยางเปนระบบและชัดเจน การดําเนนิการออกคําสั่งบรรจุและแตงตั้ง 

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ตามอํานาจหนาที่ของผูบรหิารสถานศึกษาตาม

มาตรา 53 แหง พรบ. ครูและบุคลากรทางการศกึษา พ.ศ.2547 สอดคลองกับงานวจัิย

ของประสงค เอี่ยมเวยีง (2548, บทคัดยอ) ไดศกึษา เรื่อง การบริหารงานบุคคลใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาเลย เขต 2 พบวาขาราชการครูที่อยูในโรงเรยีน

ที่มขีนาดตางกัน มคีวามคิดเห็นตอสภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน แตกตางกันที่

ระดับนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05 และสอดคลองกับงานวจัิยของประทปี โตสารเดช 

(2549, บทคัดยอ) ไดศกึษา เรื่อง สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในสถานศึกษาขัน้

พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุร ีเขต 2 ผลการวจัิยพบวา การ

เปรยีบเทยีบ สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน เมื่อจําแนก

ตามขนาดของสถานศกึษาพบวา แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และยัง
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สอดคลองกับงานวิจัยของประทปี โตสารเดช (2549, บทคัดยอ) ไดศกึษา เรื่อง สภาพและ

ปญหาการบรหิารงานบุคคลในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ลพบุร ีเขต 2 ผลการวจัิยพบวา การเปรยีบเทยีบสภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคล 

ในสถานศกึษาขัน้พื้นฐานเมื่อจําแนกตามเพศ ตําแหนง วุฒกิารศกึษา ขนาดของสถาน 

ศกึษา และประสบการณในการทํางาน พบวา แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิ 

ที่ระดับ .05 

   3.2 ปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ซึ่งไมสอดคลอง

กับสมมตฐิาน ที่วา ปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน แตกตางกัน ที่เปนเชนนี้อาจเปน

เพราะ สงเสรมิสนับสนุนใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาไดมกีารอบรมพัฒนา

ตนเองเกี่ยวกับดานความรู ทักษะและกระบวนการจัดการเรยีนการสอน สงเสรมิสนับสนุน

ใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาพัฒนาตนเองดวยการศกึษาตอในระดับที่สูงขึ้น 

ผูบรหิารมหีลักเกณฑ วธิกีาร ในการพจิารณาความดคีวามชอบ เพื่อใหความเปนธรรมแก

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในการพจิารณาความดคีวามชอบ สอดคลองกับ

งานวจัิยของเทิดศักดิ์ ปาระแกว (2548, บทคัดยอ) ไดวจัิยเรื่อง ปญหาการบริหารงาน

บุคคลในโรงเรยีน ชวงช้ันที่ 1-3 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาหนองคาย เขต 2 พบวา 

การเปรยีบเทยีบระดับปญหาในการบรหิารงานบุคคลของผูบรหิาร โรงเรยีนทัง้ 3 ขนาด 

 โดยภาพรวมและรายดานมีปญหาไมแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของศริิพร  

หมอยา (2555, บทคัดยอ) ไดศึกษา สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในสถานศึกษา

ขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 พบวา การ

เปรยีบเทยีบ ปญหาการบรหิารงานบุคคลในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน เมื่อจําแนกตาม  

เพศ วุฒกิารศกึษา ขนาดของสถานศกึษา และประสบการณในการทํางาน พบวา  

มคีาเฉลี่ยไมแตกตางกัน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของพระมหาเกยีรติศักดิ์ ฉนฺทธมฺโม 

(ยันตรุดร) (2552, บทคัดยอ) ไดศึกษา ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการบรหิารงาน

บุคคลของผูบรหิารโรงเรยีนพระปรยิัตธิรรม แผนกสามัญศกึษาในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื พบวาการเปรยีบเทยีบปญหา จําแนกตามประสบการณในการดํารง

ตําแหนงผูบริหาร พบวา โดยภาพรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน 

ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ.05 3)การเปรยีบเทยีบปญหาจําแนกตามพรรษาของผูบรหิาร 
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พบวา โดยภาพรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิ .05 

  4. สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ที่มปีระสบการณในการปฏบิัตงิานในตําแหนงตางกัน 

   4.1 สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา โดยภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพจิารณาเปน 

รายดาน พบวา ดานการบรรจุและการแตงตัง้ แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่

ระดับ .05 สวนดานอื่นๆ ไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับสมมตฐิาน ที่วา สภาพการ

บรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน หัวหนางาน

บรหิารงานบุคคล และครูผูสอน แตกตางกัน ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะ มกีารนําแผน

อัตรากําลังมากําหนดตําแหนงขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาของสถานศกึษา

เพื่อนําเสนอ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศึกษา มสีนับสนุนใหมกีารขอปรับปรุงกําหนดตําแหนง

การขอเลื่อนวทิยฐานะและขอเปลี่ยนแปลงแกไขตําแหนงของสถานศกึษาไปยังเขตพื้นที่

การศกึษา สอดคลองกับงานวจัิยของปทมา พุทธแสน (2551, บทคัดยอ) ไดศกึษา สภาพ

และปญหาการบรหิารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาเพชรบูรณ เขต 3 ผลการวิจัยพบวา การเปรียบเทยีบ สภาพการบรหิารงาน

บุคคลของผูบรหิารสถานศึกษา จําแนกตามประสบการณในการปฏบิัตงิานในภาพรวม

แตกตางกันอยางมนัียสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 และสอดคลองกับงานวิจัยของวิทยา  

ศรจัีนทรหลา (2553, บทคดัยอ) ไดศึกษา สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลใน

สถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาขอนแกน เขต 4 พบวา ขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาที่ตําแหนงหนาที่ตางกันมคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการ

บรหิารงานบุคคล โดยภาพรวม และดานการสรรหาและการบรรจุแตงตัง้ ดานการ

เสรมิสรางประสทิธภิาพในการปฏบิัตริาชการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 

.01 และดานการลาออกจากราชการ มคีวามคดิเห็นแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติิ

ที่ระดับ .05 สวนดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนงและดานวนิัยและ

การรักษาวนิัย มคีวามคดิเห็นไมแตกตางกัน ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาที่

ปฏบิัตหินาที่ในโรงเรยีนที่มีขนาดตางกันมคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับสภาพการบรหิารงานบุคคล 

โดยภาพรวม และดานการสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง ดานการเสริมสรางประสทิธิภาพใน

การปฏบิัตริาชการและดานวนิัยและการรักษาวนิัยแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่

ระดับ .01 สวนดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนงและดานการลาออก
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จากราชการ ไมแตกตางกัน ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาที่ตําแหนงหนาที่

ตางกันมคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับปญหาการบรหิารงานบุคคล โดยภาพรวมไมแตกตางกัน 

เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ดานการสรรหาและการบรรจุแตงตัง้ มคีวามคิดเห็น

แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 และดานการเสริมสรางประสทิธิภาพใน

การปฏบิัตริาชการมคีวามคิดเห็นแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 สวน

ดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนงดานวินัยและการรักษาวนิัยและดานการ

ลาออกจากราชการ มคีวามคดิเห็นไมแตกตางกัน ขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา ที่ปฏบิัตหินาที่ในโรงเรยีนที่มขีนาดตางกันมคีวามคดิเห็นเกีย่วกับปญหาการ

บรหิารงานบุคคล โดยภาพรวมและรายดาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ 

ที่ระดับ .01 

    4.2 ปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา ทัง้โดยรวมและรายดานไมแตกตาง ซึ่งไมสอดคลอง

กับสมมตฐิาน ที่วา ปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน หัวหนางานบริหารงานบุคคล และครูผูสอน แตกตางกัน ที่เปนเชนนี้อาจเปน

เพราะ การดําเนนิการออกคําสั่งแตงตัง้ ผูรักษาการในตําแหนงขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษาที่วางลง หรือผูดํารงตําแหนงไมสามารถปฏบิัตหินาที่ราชการได การ

สนับสนุนใหมกีารขอปรับปรุงกําหนดตําแหนงการขอเลื่อนวทิยฐานะและขอเปลี่ยนแปลง

แกไขตําแหนงของสถานศกึษาไปยังเขตพื้นที่การศกึษา สอดคลองกับงานวิจัยของศิรพิร 

หมอยา (2555, บทคัดยอ) ไดศึกษา สภาพและปญหาการบรหิารงานบุคคลในสถานศึกษา

ขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 พบวา การ

เปรยีบเทยีบ ปญหาการบรหิารงานบุคคลในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน เมื่อจําแนกตาม เพศ 

วุฒกิารศกึษา ขนาดของสถานศึกษา และประสบการณในการทํางาน พบวา มคีาเฉลี่ยไม

แตกตางกัน และยังสอดคลองกับงานวจัิยของเทอดศักดิ์ ปาระแกว (2548, บทคัดยอ) ได

วจัิยเรื่อง ปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน ชวงช้ันที่ 1-3 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาหนองคาย เขต 2 พบวา การเปรยีบเทยีบระดับปญหาในการบรหิารงานบุคคล

ของผูบรหิาร โรงเรยีนทัง้ 3 ขนาด โดยภาพรวมและรายดานมปีญหาไมแตกตางกัน และยัง

สอดคลองกับงานวิจัยของพระมหาเกยีรตศัิกดิ์ ฉนฺทธมฺโม (ยันตรุดร) (2552, บทคัดยอ)  

ไดศกึษา ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการบรหิารงานบุคคลของผูบรหิารโรงเรยีนพระ

ปรยิัตธิรรม แผนกสามัญศึกษาในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื พบวาการเปรยีบเทยีบปญหา 
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จําแนกตามประสบการณในการดํารงตําแหนงผูบรหิาร พบวา โดยภาพรวมและเปนราย

ดานไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิ .05 3) การเปรยีบเทยีบปญหา จําแนกตาม

พรรษาของผูบรหิาร พบวา โดยภาพรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ

ทางสถติ ิ.05 

  5. แนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 การบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีนที่ควรนําพัฒนา 

ม ี2 ดาน ประกอบดวย ดานวนิัยและการรักษาวนัิย ดานการออกจากราชการ ทัง้นี้ 

อาจเปนเพราะ ทัง้ 2 ดานนี้มรีะดับความคดิเห็นอยูในระดับที่ต่ํากวาคาเฉลี่ยรวม จึง

จําเปนตองนํามาพัฒนา เชน การสงเสรมิใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา  

เขารับการอบรมสัมมนาเพื่อเพิ่มพูนทักษะ เจตคตทิี่ด ีคุณธรรม จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ การพิจารณาความดคีวามชอบของขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษา ดวยความเที่ยงธรรม การดําเนนิการแกปญหาขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษา ที่กระทําผิดวนิัย โดยการวากลาวตักเตือนหรอืทําบันทกึขอความเปนลาย

ลักษณอักษร ในกรณคีวามผิดไมรายแรง สอดคลองกับงานวจัิยของรณกฤต รินทะชัย 

(2557, บทคัดยอ) ไดศึกษา ปญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศกึษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 26 พบวา แนวทางแกปญหา จําแนกเปนรายขอ ดังนี้ 

1) ดานอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง ควรแกไขหลักเกณฑอัตรากําลังและการ

กําหนดตําแหนงของขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา โดยไมตองอิงหลักเกณฑ

จํานวนขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ตามจํานวนนักเรยีนและหองเรยีนเทานัน้ 

แตควรกําหนดจํานวนครูและบุคลากรทางการศึกษาใหครบจํานวนตามภารกิจงานใน

หนาที่ของสถานศึกษา และจํานวนครูมจํีานวนครบทุกวิชา 2) ดานการสรรหาและการ

บรรจุแตงตัง้ ควรดําเนนิการสอบแขงขันใหเกดิความยุตธิรรม โดยใหองคกรภายนอกเขา

มามสีวนรวมในการดําเนนิการจัดสอบแขงขัน และเปดเผยการดําเนนิการในทุกขัน้ตอน 

และโรงเรยีนขาดความเปนอสิระในการบริหารงานบุคคล ซึ่งโรงเรยีนเปนนติบิุคคล 

โรงเรยีนควรจะเปนผูบรหิารบุคลากรเอง เชน การโยกยาย การบรรจุแตงตัง้ แตใหอยูใน

กรอบของกฎหมายทีก่ําหนด 3) ดานการสงเสริมประสิทธภิาพการปฏบิัตริาชการ ควรแบง

ภาระงานรับผิดชอบในโรงเรียนใหเกดิความชัดเจน เหมาะสมกับความรูความสามารถของ

บุคคล โดยมกีารประชุมมอบหมายงาน การนเิทศ ตดิตามงาน การใหขวัญกําลังใจ

ผูปฏบิัตงิาน จึงจะทําใหการปฏบิัตหินาที่ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 
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ในโรงเรยีนเกดิประสทิธภิาพและประสทิธิผล 4) ดานวินัยและการรักษาวนิัย ควรสงเสรมิ

ใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดมคีวามรู ความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมาย

ระเบยีบตางๆ เชน ระเบยีบการเงิน การพัสดุ จรรยาบรรณวชิาชีพครู ใหมคีวามชัดเจนโดย

การจัดอบรมแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา โดยโรงเรยีนจัดอบรม หรอืเขต

พื้นที่การศกึษาเปนผูดําเนนิการอบรม ผูบรหิารโรงเรยีน กํากับ ดูแล ใหกําลังใจ ขยายผล

ความรูแกบุคคลอื่นๆ ใหเกดิความชัดเจนทุกคน 5) ดานการออกจากราชการ ควรสงเสรมิ

สนับสนุนดานขวัญและกําลังใจแกขาราชการที่ใกลเกษยีณอายุราชการ อกีทัง้เขตพื้นที่

การศกึษาควรอํานวยความสะดวกใหกับผูเกษยีณอายุราชการ เกี่ยวกับ เอง สวัสดิการที่

พงึไดรับอยางรวดเร็ว และใหความรูเกี่ยวกับการใชชีวติหลังเกษยีณอายุราชการที่

เหมาะสมแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา และสอดคลองกับงานวิจัยของพระ

มหาเกยีรตศัิกดิ์ ฉนฺทธมฺโม (ยันตรุดร) (2552, บทคัดยอ) ไดศึกษา ปญหาและแนว

ทางแกไขปญหาการบรหิารงานบุคคลของผูบรหิารโรงเรยีนพระปรยิัตธิรรม แผนกสามัญ

ศกึษาในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื พบวา แนวทางแกไขปญหา พบวา ประธานกลุมและ

เลขานุการกลุมโรงเรยีนพระปรยิัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

เสนอแนวทางแกไขปญหาดังนี้ 1) ดานการสรรหาบุคคล ควรประกาศรับสมัครเพื่อใหได

บุคคลที่มคีวามรู ความสามารถตรงตามที่โรงเรยีนตองการ 2) ดานการบํารุงรักษาบุคคล 

ควรหางบประมาณเพื่อเพิ่มอัตราเงินเดือนใหเต็มตามวุฒกิารศึกษา 3) ดานการพัฒนา

บุคคล ควรจัดใหมกีารฝกอบรมหรอืการประชุมสัมมนาเพื่อพัฒนาบุคคลากรอยางตอเนื่อง  

4) ดานการใหบุคคลพนจากงาน ควรพจิารณาจากผลงานของบุคลากร/ครู และพิจารณา

โยกยายตําแหนง 

 

ขอเสนอแนะในการวิจัย 

 

 จากผลการศกึษา สภาพ ปญหาและแนวทางพัฒนาการบรหิารงานบุคคล 

ในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 ผูวจัิยมขีอเสนอแนะ

ดังตอไปนี้ 

  1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

   1.1 สภาพ และปญหาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงาน 
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เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน หัวหนางาน

บรหิารงานบุคคล และครูผูสอน พบวา  

    1.1.1 ดานสภาพ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แตเนื่องจาก

ผลการวจัิย พบวา ยังมปีระเด็นที่มสีภาพการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน อยูในระดับ 

ปานกลาง คอื การแตงตั้งคณะกรรมการ สอบสวน กรณอีันมมูีลวา ขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษากระทําผิดวนิัยอยางรายแรง ตามหลักเกณฑและวธิกีารที่กําหนดใน

กฎ ก.ค.ศ. การพจิารณาตัดสนิช้ีขาดในกรณทีี่คณะกรรมการสอบสวนพบวาไมไดกระทํา

ผิดวนิัยหรอืสั่งลงโทษตามควรแกกรณแีละอยางเที่ยงธรรม และการแตงตัง้คณะกรรมการ

สอบสวนในกรณถีูกกลาวหาหรอืมเีหตุอันควรสงสัยวาหยอนความสามารถในการปฏบิัติ

ราชการ ดังนัน้ ในการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีนผูบริหารควรใหความเปนธรรมในการ

พจิารณาลงโทษทางวนิัยแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา และผูบริหารควร

กระทําตนเปนแบบอยางที่ดีใหกับขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ในการรักษา

วนิัย  

     1.1.2 ดานปญหา โดยรวมอยูในระดับนอยทุกดาน แตเนื่องจาก

ผลการวจัิย พบวา มปีระเด็นที่มปีญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรยีน  มคีาเฉลี่ยระดับ

ปญหาสูงที่สุด  ไดแก ดานผูบรหิารใหความรูเกี่ยวกับวนิัยและการรักษาวนัิยของ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ในสถานศกึษาอยางสมํ่าเสมอ  ดังนัน้ ในการ

บรหิารงานบุคคลในโรงเรยีนผูบรหิารควร สนับสนุนสงเสรมิใหความรู ฝกอบรมทางวนิัย

ตลอดจนสรางขวัญและกําลังใจแกผูใตบังคับบัญชา มีการนเิทศเสนอแนะสงเสรมิให

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ปฏบิัตตินอยูในระเบยีบวนิัย และรักษาวินัย 

   1.2 แนวทางพัฒนาการบรหิารงานบุคคลในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 จากผูเช่ียวชาญ 

    1.2.2 ดานวนิัยและการรักษาวนิัย ผูบริหารควรจัดใหความรูเกี่ยวกับ

วนิัยและการรักษาวนิัยของขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ในสถานศกึษา 

อยางสมํ่าเสมอ ผูบรหิารควรปฏบิัตตินเปนแบบอยางที่ด ีควรมกีารดําเนนิการแกปญหา 

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาที่กระทําผิดวินัย   
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  2. ขอเสนอแนะสําหรับการวจัิยในคร้ังตอไป 

   2.1 ควรศึกษาพฤตกิรรมการปฏบิัตหินาที่ของผูบรหิารสถานศกึษา  

ที่สงผลตอการปฏบิัตงิานของครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศกึษา 

   2.2 ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ใหมปีระสทิธภิาพในการปฏิบัตริาชการ 

   2.3 ควรศกึษาสภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน ใน

ระดับช้ันการศกึษาอื่น 
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