
 

บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

การวิจัยครัง้นี้ เปนการศกึษาการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ซ่ึงผูวจิัย 

ไดสรปุการศึกษาคนควาและผลการวจิัยตามลําดับหัวขอ ดังนี้ 

  1. ความมุงหมายของการวิจัย 

  2. สรุปผล 

  3. อภิปรายผล 

  4. ขอเสนอแนะ 

 

ความมุงหมายของการวจิัย  

การวิจัยครัง้นี้ ผูวจิัยไดกําหนดความมุงหมายของการวจิัยไวดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษา สภาพการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีนสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 

  2. เพื่อศึกษา ปญหาการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 

  3. เพื่อศกึษา ประสิทธผิลการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบ 

การดแูลชวยเหลอืนกัเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 

  4. เพื่อเปรยีบเทียบระดับความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรบัผิดชอบ 

การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน และครูผูสอน เกี่ยวกบั

สภาพ ปญหา และประสิทธผิลการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ที่มีสถานภาพการดํารง

ตําแหนงตางกัน   
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  5. เพื่อเปรยีบเทียบระดับความคดิเหน็ของผูบรหิารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบ 

การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน และครูผูสอน เกี่ยวกบั

สภาพ ปญหา และประสิทธผิลการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ที่มีประสบการณ 

ในการทํางานตางกัน  

  6. เพื่อเปรยีบเทียบระดับความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบ 

การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน และครูผูสอน เกี่ยวกบั

สภาพ ปญหา และประสิทธผิลการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ปฏิบัตงิานในโรงเรยีน 

ที่มีขนาดแตกตางกัน    

  7. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

 

สรุปผล 

 ผลการวจิัย การศึกษาการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของ

ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรบัผิดชอบการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน และครูผูสอน พบวา  

  1. สภาพ การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน 

สภาพโดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X=3.60) เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมาก 

ไปหานอย ไดแก ดานกระบวนการ (X=3.69) ดานคุณภาพนักเรยีน (X=3.59) ดานปจจัย 

(X=3.52) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

   1.1 ดานปจจัย โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดบัมาก (X=3.52) และเม่ือ

พิจารณาเปนรายขอ โดยเรยีงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดบัแรก ไดแก มีเจตคตทิีด่ี 

สามารถใหคําแนะนําชวยเหลอืผูรวมงานและสรางเครือขายในการปฏิบตังิานได (X=3.79) 

มีการสงเสริมสนับสนนุการปฏิบตัิงานของทุกฝายที่เกี่ยวของ เชน นิเทศ กํากับ ตดิตาม 

และประเมินผลการปฏิบตัิงาน (X=3.61) โรงเรยีนเปดโอกาส ใหผูปกครอง ชุมชน เขามา 

มีสวนรวมในการเอาใจใส ดูแลชวยเหลอืนักเรยีนหรือบตุรหลาน (X=3.60)  
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   1.2 ดานกระบวนการ โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X=3.69) 

และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ โดยเรยีงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก  

โรงเรยีนมีการดําเนนิงานที่เปนไปตามขัน้ตอนของระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรียน ไดแก 

การรูจกันกัเรยีนเปนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การจัดกิจกรรมสงเสริมและพัฒนา

นักเรยีน การปองกัน ชวยเหลือและแกปญหานักเรียน และการสงตอ (X=3.76) โรงเรยีน 

มีการจัดทําแผน ปฏิบตัิงานที่ชัดเจนเปนระบบ (X=3.72) โรงเรยีนมีแผนงาน/โครงการ

นิเทศ กํากับ ตดิตาม ประเมินผล และรายงานผล (X=3.70)  

   1.3 ดานคุณภาพนักเรยีน โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X=3.59) 

และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ โดยเรยีงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก

โรงเรยีนสงเสรมินักเรยีน ใหมีมนษุยสัมพันธ ปรับตัวไดเปนอยางที่ด ีและใหคําแนะนําแก

ผูอ่ืนได (X=3.94) โรงเรยีนสงเสรมินกัเรยีน ใหสามารถพัฒนาตนเองไดตามศกัยภาพ  

และสามารถดําเนนิชีวติอยูในสังคมไดอยางมีความสุข (X=3.87) โรงเรยีนสงเสรมินักเรียน  

ใหมีความรู ความถนดั ความสามารถ ความสนใจ จุดเดน/จดุดอยของตนเอง (X=3.82)  

  2. ปญหา การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือนักเรียน 

โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย (X=2.05) เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 

ไดแก ดานกระบวนการ (X=2.08) ดานปจจัย (X=2.04) ดานคุณภาพนักเรยีน 

(X=2.04) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

   2.1 ดานปจจัย โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย (X=2.04) และเม่ือ

พิจารณาเปนรายขอ โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดบัแรก ไดแก มีความรู  

ความเขาใจของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน (X=2.19) โรงเรยีนมีการจดักจิกรรม 

ใหนักเรียนไดมีสวนรวมในการดําเนนิงานระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรยีน (X=2.14)  

โรงเรยีนมีการจัดตั้งเครอื ขายในการดําเนนิงานระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน 

(X=2.10)  

   2.2 ดานกระบวนการ โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย (X=2.08) 

และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ โดยเรยีงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก  

โรงเรยีนมีการนําผลที่ไดมาปรับปรงุ พัฒนาใหมีประสทิธภิาพและการดําเนนิงานเปนไป

อยางตอเนื่อง (X=2.11) โรงเรยีนมีการดําเนนิงานตามแผน (X=2.10) โรงเรยีนมี

คณะกรรมการดําเนินงาน (X=2.09)  
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   2.3 ดานคุณภาพนกัเรยีน โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดบันอย (X=2.04) 

และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ โดยเรยีงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 

โรงเรยีนสนับสนุน สงเสริม ในดานโภชนาการของนักเรยีน เพื่อใหมีน้ําหนกั สวนสงูตาม

เกณฑมาตรฐาน (กรมอนามัย) (X=2.15) โรงเรยีนสงเสรมินักเรยีน ใหมีทักษะพื้นฐาน

อาชีพที่ถนัดและสนใจ เห็นคุณคาในอาชีพสุจรติ (X=2.11) โรงเรยีนสงเสเรมินกัเรยีน  

ใหมีความรู ความเขาใจ และรูเทาทัน ในสิ่งที่เปนพษิภัยอันตราย และพฤตกิรรมที่ 

ไมพงึประสงค (X=2.10)  

  3. ประสทิธผิล การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน ประสิทธผิลโดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X=3.59) เรียงลําดับคาเฉลี่ย

จากมากไปหานอย ไดแก ดานกระบวนการ (X=3.86) ดานคุณภาพนักเรยีน (X=3.50) 

ดานปจจัย (X=3.41) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

   3.1 ดานปจจัย โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X=3.41) และ 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก โรงเรยีน 

มีสื่อ และเครื่องมือ ในการดําเนนิงานตามขัน้ตอนระบบการดแูลชวยเหลอืนกัเรียน 

(X=4.24) มีเจตคตทิี่ด ีสามารถใหคําแนะนําชวยเหลือผูรวมงานและสรางเครอืขายในการ

ปฏิบัตงิานได (X=3.56) โรงเรยีนเปดโอกาส ใหผูปกครอง ชุมชน เขามาการมีสวนรวม 

ในการเอาใจใส ดูแลชวยเหลือนักเรียนหรอืบตุรหลาน (X=3.50)  

   3.2 ดานกระบวนการ โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X=3.86) 

และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ โดยเรยีงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก  

โรงเรยีนมีคณะกรรมการดําเนนิงาน (X=4.31) โรงเรยีนมีการกําหนดโครงสรางองคกร 

ในการทํางาน (X=4.28) โรงเรยีนมีการจดัทําแผน ปฏิบัตงิานที่ชัดเจนเปนระบบ 

(X=3.01)  

   3.3 ดานคุณภาพนกัเรยีน โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดบัมาก (X=3.50) 

และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ โดยเรยีงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 

โรงเรยีนสนับสนุน สงเสริม ในดานโภชนาการของนักเรยีน เพื่อใหมีน้ําหนกั สวนสงูตาม

เกณฑมาตรฐาน (กรมอนามัย) (X=3.63) โรงเรยีนสงเสรมินักเรยีน ใหสามารถปองกนั 

ดูแลสุขภาพตนเอง ราเรงิ แจมใส โรงเรยีนสงเสริมนกัเรยีน ใหสามารถพัฒนาตนเอง 

ไดตามศกัยภาพ และสามารถดําเนนิชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข (X=3.61)  

โรงเรยีนสงเสรมินักเรยีน ใหสามารถวเิคราะห ตดัสนิใจเลอืกเขารวมกจิกรรมได 
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อยางเหมาะสม (X=3.58)  

  4. ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และครูผูสอน มีความคดิเห็นตอสภาพ ปญหา และ

ประสิทธผิลการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน  

จําแนกตามสถานภาพการดํารงตําแหนงตางกัน พบวา  

   4.1 สภาพ การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรยีนในโรงเรยีน โดยภาพรวมแลวไมแตกตางกนั เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  

ดานกระบวนการ แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 สวนดานอืน่ๆ 

ไมแตกตาง 

   4.2 ปญหา การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน โดยภาพรวมแลวไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานคุณภาพ

นักเรยีน แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 สวนดานอื่นๆ ไมแตกตาง 

   4.3 ประสทิธิผล การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน โดยภาพรวมแลวไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  

ดานปจจัย แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิีร่ะดับ .05 สวนดานอืน่ๆ ไมแตกตาง  

  5. ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และครูผูสอน มีความคดิเห็นตอสภาพ ปญหา และ

ประสิทธผิลการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน 

ในโรงเรยีน จําแนกตามประสบการณการทํางานตางกนั พบวา  

   5.1 สภาพ การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลอื

นักเรยีน โดยภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน 

   5.2 ปญหา การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน โดยภาพรวมแลวไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานคุณภาพ

นักเรยีน แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 สวนดานอื่นๆ ไมแตกตาง 

   5.3 ประสิทธผิล การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีนโดยภาพรวมแลว แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01  

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานกระบวนการ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ

ที่ระดับ .05 สวนดานอืน่ๆ ไมแตกตาง 
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  6. ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และครูผูสอน มีความคดิเห็นตอสภาพ ปญหา และ

ประสิทธผิลการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน จําแนก

ตามปฏิบัตงิานในโรงเรยีนที่มีขนาดแตกตางกนั พบวา  

   6.1 สภาพ การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน โดยภาพรวมและรายดานแลว แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

   6.2 ปญหา การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน โดยภาพรวมแลว ไมแตกตางกนั เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานคุณภาพ

นักเรยีน แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 สวนดานอื่นๆ ไมแตกตาง 

   6.3 ประสทิธผิล การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีนโดยภาพรวมแลว ไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  

ดานปจจัย แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 สวนดานกระบวนการ และ

ดานคุณภาพนกัเรยีน แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 

  7. แนวทางการพัฒนาการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ที่ควรพัฒนา 

ประกอบดวย  

   7.1 สภาพ การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน มี 2 ดาน คอื  

    7.1.1 ดานปจจยั แนวทางการพัฒนาการดําเนินงานตามเกณฑ

มาตรฐานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน เพื่อสงเสรมิสภาพการดําเนนิงาน ดานปจจัย ไดแก 

สงเสริมใหบุคลากรไดความรู ความเขาใจของระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรยีน สงเสริมการ

ทํางาน การพัฒนาบุคลากร กําหนดเปาหมาย และยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาในระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน สงเสรมิพัฒนาและปองกนั แกไขปญหา 

    7.1.2 ดานคุณภาพนักเรยีน แนวทางการพัฒนาการดําเนินงาน 

ตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน เพื่อสงเสรมิสภาพการดําเนินงาน  

ดานคุณภาพนกัเรยีน ไดแก สงเสรมิใหบุคลากรไดความรู ความเขาใจของระบบ 

ดูแลชวยเหลือนกัเรียน สงเสรมิการทํางาน การพัฒนาบคุลากร กําหนดเปาหมาย และ 

ยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาในระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน สงเสรมิบุคลากรในการพัฒนา

ตนเองใหมีทักษะในการปฏิบัตงิานตามระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรยีน  
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   7.2 ปญหา การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน มี 1 ดาน คอื  

    7.2.1 ดานกระบวนการ แนวทางการพัฒนาการดําเนินงานตามเกณฑ

มาตรฐานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน เพื่อแกปญหาการดําเนินงาน ดานกระบวนการ 

ไดแก สงเสริมใหทกุฝายมีการจดัทําแผนปฏิบตัิงานที่ชัดเจนเปนระบบ จัดใหมีคณะ 

กรรมการในการดําเนนิงาน จัดใหมีแผนงาน/โครงการนเิทศ กํากับ ติดตาม ประเมินผล 

และรายงานผล เพื่อการพัฒนาที่ตอเนื่อง  

   7.3 ประสิทธผิล การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน มี 2 ดาน คอื  

    7.3.1 ดานปจจัย แนวทางการพัฒนาการดําเนนิงานตามเกณฑ

มาตรฐานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน เพื่อสงเสรมิประสิทธผิลการดําเนนิงาน ดานปจจัย 

ไดแก สนับสนุน สงเสรมิการพัฒนาตนเองใหมีทักษะในการปฏิบัตงิานตามระบบการดแูล

ชวยเหลอืนกัเรยีน กําหนดเปาหมาย และยุทธศาสตรการทํางานที่ชัดเจน สงเสรมิให

นักเรยีนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการดําเนินงานระบบการดแูลชวยเหลอืนกัเรียน 

พัฒนาใหบุคลากร ครู และทุกฝาย มีความรู ความเขาใจของระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน  

    7.3.2 ดานคุณภาพนกัเรยีน แนวทางการพัฒนาการดําเนนิงาน 

ตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน เพื่อสงเสริมประสทิธิผลการดําเนินงาน 

ดานคุณภาพนกัเรยีน ไดแก สงเสรมินักเรียน ใหรูจกัการทํางาน ใหเปนผูนํา เพื่อเปน

แบบอยางใหเพื่อนประพฤติตนตามแนวทางที่ถกูตองเหมาะสม ใหมีทักษะพื้นฐานอาชีพ 

ที่สนใจและถนดัและเหน็คุณคาในอาชีพสุจรติ  

 

อภปิรายผล 

ผลการวจิัย การศึกษาการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ในครัง้นี้มีประเด็นที่

นาสนใจ ที่จะนํามาอภิปรายผลดังนี้ 

  1. สภาพ การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน 

สภาพโดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เรยีงลําดับจากมากไปหานอย ดงันี้คือ  

ดานกระบวนการ ดานคุณภาพนกัเรียน และดานปจจัย โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  

ซ่ึงเปนไปตามสมมตฐิานขอที ่1 ที่ตัง้ไววา “สภาพ การดาํเนินงานตามเกณฑมาตรฐาน 
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ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน อยูในระดับมาก” ทัง้นี้อาจเปนเพราะ การที่บุคลากร 

ที่รับผิดชอบการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมีเจตคตทิี่ดีในการดําเนินงาน 

สามารถใหคําแนะนําชวยเหลอืผูรวมงานและสรางเครือขายในการปฏิบตังิานได การรูจัก

นักเรยีนเปนรายบุคคล การคัดกรองนักเรยีน การจัดกจิกรรมสงเสรมิและพัฒนานักเรยีน 

การปองกัน ชวยเหลือและแกปญหานกัเรียน และการสงตอ โรงเรยีนสงเสริมนักเรยีนใหมี

มนุษยสัมพันธ ปรับตัวไดเปนอยางทีด่ี และใหคําแนะนําแกผูอื่นได ซ่ึงสอดคลองกับ

งานวจิัยของวรีพงษ เจรญิไชย (2552, บทคัดยอ) ไดศกึษา สภาพและปญหาการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีนในโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

สกลนคร เขต 2 พบวา สภาพการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรียน โดยรวมอยูใน

ระดับมาก และสอดคลองกับงานวจิัยของบรรทม รวมจติร (2553, บทคัดยอ) ไดศกึษา 

การศกึษาสภาพการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โรงเรยีนเวยีงแกนวทิยาคม 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงราย เขต 4 พบวา สภาพการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนเวยีงแกนวิทยาคม โดยภาพรวมมีการดําเนนิการอยูใน         

ระดับมาก 

  2. ปญหา การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือ 

นักเรยีน โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย เรียงลําดับจากมากไปหานอย ดงันี้คือ  

ดานกระบวนการ ดานปจจัย และดานคุณภาพนกัเรยีน ซ่ึงมีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย  

ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 2 ที่ตัง้ไว “ปญหา การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน อยูในระดับปานกลาง” ทัง้นี้อาจเปนเพราะ บุคลากรที่

รับผิดชอบและผูที่เกี่ยวของมีความรู ความเขาใจของระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน การนํา

ผลที่ไดจากการดําเนนิงานมาปรับปรุง พัฒนาใหมีประสทิธิภาพและการดําเนินงานเปนไป

อยางตอเนื่อง การสนับสนนุ สงเสรมิ ในดานโภชนาการของนักเรียน เพื่อใหมีน้ําหนัก 

สวนสงูตามเกณฑมาตรฐาน (กรมอนามัย) ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของวรีพงษ เจรญิไชย 

(2552, บทคัดยอ) ไดศกึษา สภาพและปญหาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน

ในโรงเรยีน สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสกลนคร เขต 2 พบวา ปญหาการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีนโดยรวมอยูในระดับนอย 

  3. ประสิทธผิล การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เรยีงลําดับจากมากไปหานอย ดงันี้คือ  

ดานกระบวนการ ดานคุณภาพนกัเรียน และดานปจจัย ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 3  
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ที่ตัง้ไววา “ประสิทธผิล การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน 

อยูในระดับปานกลาง” ทัง้นี้อาจเปนเพราะ โรงเรยีนมีสือ่ และเครื่องมือ ในการดําเนนิงาน

ตามขัน้ตอนระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน โรงเรยีนมีคณะกรรมการดําเนนิงาน โรงเรยีน

สงเสริมนกัเรยีนใหสามารถปองกัน ดูแลสุขภาพตนเอง ราเรงิ แจมใส โรงเรยีนสงเสรมิ

นักเรยีน ใหสามารถพัฒนาตนเองไดตามศักยภาพ และสามารถดําเนนิชีวิตอยูในสังคมได

อยางมีความสุข ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของปยะพร ปอมเกษตร (2550, บทคัดยอ) 

ไดศกึษา โมเดลเชิงสาเหตุของประสิทธผิลระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีนของโรงเรยีน

มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขัน้พื้นฐาน พบวา ประสทิธิผลระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีนของโรงเรยีนมัธยมศกึษา สงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พื้นฐานในภาพรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวจิัยของเตรยีมศักดิ์ 

อินอุเทน (2551, 117) ไดศกึษา ประสิทธผิลการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

ในโรงเรยีนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษานครพนม เขต 2 ผลการวจิัย พบวา 

ประสิทธผิลการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนโดยรวมและรายดานอยูใน 

ระดับมาก 

  4. ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และครูผูสอน มีความคดิเห็นตอสภาพ ปญหา และ

ประสิทธผิลการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรยีน จําแนก

ตามที่มีสถานภาพการดํารงตําแหนงตางกนั พบวา สภาพ ปญหา และประสิทธผิลการ

ดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรยีน โดยภาพรวมแลว 

ไมแตกตางกนั ซ่ึงไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที ่4 ที่ตัง้ไววา “สภาพ ปญหา และ

ประสิทธผิลการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน ตาม

ความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบการดาํเนินงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรยีน และครูผูสอน ที่มีสถานภาพการดํารงตําแหนง

ตางกัน มีความคิดเห็นแตกตางกัน” เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา สภาพดาน

กระบวนการ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 ปญหา ดานคุณภาพ

นักเรยีน แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ประสิทธผิล ดานปจจัย 

แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิีร่ะดับ .05 สวนดานอื่นๆ ไมแตกตาง ซ่ึงสอดคลอง

กับงานวจิัยของ สะอาด ขันอาษา (2550, บทคัดยอ) ไดศกึษา สภาพการเยี่ยมบานนักเรยีน

ของครูตามระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรียนทุงหลวงพลับพลาไชย สังกัดสํานกังาน
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เขตพื้นทีก่ารศกึษารอยเอ็ด เขต 2 พบวา ครู และผูปกครอง มีความคิดเหน็ตอสภาพการ

เยี่ยมบานนักเรียนของคร ูตามระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนทุงหลวงพลับพลาไชย  

โดยภาพรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการรูจกันกัเรยีนเปน

รายบุคคล และดานการคัดกรองนกัเรียนแตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 

3) ครู และผูปกครอง มีความคดิเห็นตอสภาพการเยี่ยมบานนักเรียนของครูตามระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนทุงหลวงพลับพลาไชย โดยภาพรวมไมแตกตางกนั เม่ือ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการคัดกรองนกัเรียน แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถติทิี่ระดบั .05 และสอดคลองกับงานวจิัยของวรีพงษ เจรญิไชย (2552, บทคัดยอ) 

ไดศกึษา สภาพและปญหาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีนในโรงเรียน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 2 พบวา ปญหาการดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีนในโรงเรยีน ของผูบรหิารและคร ูมีความคิดเห็นโดยรวมและรายดาน 

ไมแตกตางกนัสภาพการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนตามความคดิเหน็ของ

ผูบรหิารและครู มีความคิดเหน็โดยภาพรวมและรายดานกับสภาพการชวยเหลอืนกัเรียน 

ไมแตกตางกนั 

  5. ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และครูผูสอน มีความคดิเห็นตอสภาพ ปญหา และ

ประสิทธิผลการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน  

จําแนกตามประสบการณการทํางานตางกัน พบวา สภาพ ปญหา และประสิทธผิล 

การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรียน โดยภาพรวม 

สภาพ ปญหา ไมแตกตางกนั ซ่ึงไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที่ 5 ที่ตัง้ไววา “สภาพ ปญหา 

และประสทิธิผลการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรียน  

ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรยีน และครูผูสอน ที่มีประสบการณในการทํางาน

ตางกัน มีความคิดเห็นแตกตางกัน” ประสิทธผิลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ

ที่ระดับ .01 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา สภาพโดยรวมรายดานไมแตกตางกัน ปญหา

ดานคุณภาพนกัเรยีน แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 ประสทิธผิล 

ดานกระบวนการ แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 สวนดานอืน่ๆ 

ไมแตกตาง ซ่ึงสอดคลองกบังานวจิัยของวีรพงษ เจรญิไชย (2552, บทคัดยอ) ไดศกึษา  

สภาพและปญหาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรยีน สังกัดสํานกังาน 
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เขตพื้นทีก่ารศกึษาสกลนคร เขต 2 พบวา สภาพการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีนในโรงเรยีน สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสกลนคร เขต 2 ของผูบรหิาร 

และครู ที่มีประสบการณแตกตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวมและรายดาน ไมแตกตางกนั 

ปญหาการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียนในโรงเรยีน ของผูบริหารและครูที่มี

ประสบการณแตกตางกนั มีความคดิเห็นโดยรวมและรายดาน ไมแตกตางกนั 

  6. ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และครูผูสอน มีความคดิเห็นตอสภาพ ปญหา และ

ประสิทธผิลการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน จําแนก

ตามปฏิบัติงานในโรงเรยีนที่มีขนาดแตกตางกนั พบวา สภาพ ปญหา และประสิทธผิล 

การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรียน สภาพโดยภาพรวม 

แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิีร่ะดับ .05 ซ่ึงเปนไปตามสมมตฐิานขอที่ 6 ที่ตัง้ไว

วา “สภาพ การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลอืนักเรยีน ตาม

ความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบการดาํเนนิงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรยีน และครูผูสอน ปฏิบัตงิานในโรงเรยีนที่มีขนาด

แตกตางกนั มีความคิดเห็นแตกตางกนั” ปญหา และประสทิธิผลโดยภาพรวมแลว ไม

แตกตางกนั ซ่ึงไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที ่6 ที่ตัง้ไววา  “ปญหา และประสิทธผิลการ

ดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลอืนักเรยีน ตามความคิดเห็นของ

ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรบัผิดชอบการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีนในโรงเรยีน และครูผูสอน ปฏิบัตงิานในโรงเรยีนที่มีขนาดแตกตางกัน มีความ

คิดเห็นแตกตางกัน”เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา สภาพรายดาน แตกตางกนัอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 ปญหาดานคุณภาพนกัเรยีน แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถติทิี่ระดบั .05 ประสิทธผิล ดานปจจัย แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 

.01 ประสิทธผิลดานกระบวนการ และประสิทธผิลดานคุณภาพนักเรยีน แตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถติทิีร่ะดับ .05 สวนดานอืน่ๆ ไมแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัย

ของเตรยีมศกัดิ์ อินอุเทน (2551, หนา 117) ไดศึกษา เปรยีบเทียบประสิทธผิลการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีนในโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

นครพนม เขต 2 ผลการวิจยัพบวา ผูบริหาร ครูผูรบัผิดชอบ ครูที่ปรกึษา และผูปกครอง

นักเรยีน มีความคิดเห็นตอประสิทธผิลการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน ของ

โรงเรยีนสงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษานครพนม เขต 2 พบวา โดยรวมแตกตางกนั
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยโรงเรยีนที่มีลกัษณะการเปดสอนชวงช้ันที่ 3-4 

ซ่ึงเปนโรงเรียนขนาดใหญ มีความคิดเหน็เกี่ยวกับประสทิธิผลการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีนสูงกวาโรงเรียนที่มีลกัษณะการเปดสอนชวงช้ันในชวงช้ันที่ 3  

  7. แนวทางการพัฒนาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ที่ควรพัฒนา ประกอบดวย  

   7.1 สภาพ การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน มี 2 ดาน คอื  

    7.1.1 ดานปจจยั แนวทางการพัฒนาการดําเนินงานตามเกณฑ

มาตรฐานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน เพื่อสงเสรมิสภาพการดําเนนิงาน ดานปจจัย ไดแก 

สงเสริมใหบุคลากรไดความรู ความเขาใจของระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรยีน สงเสริมการ

ทํางาน การพัฒนาบุคลากร กําหนดเปาหมาย และยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาในระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน สงเสรมิพัฒนาและปองกนั แกไขปญหาซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ 

วีรพงษ เจรญิไชย (2552, บทคัดยอ) ไดศกึษา สภาพและปญหาการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสกลนคร เขต 2 พบวา แนวทาง

พัฒนาสภาพและปญหาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน คือ ดานการคัดกรอง

นักเรยีน ดานการปองกันและแกไขปญหานกัเรยีน ดานการสงตอนกัเรียน 

    7.1.2 ดานคุณภาพนักเรยีน แนวทางการพัฒนาการดําเนินงาน 

ตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน เพื่อสงเสริมสภาพการดําเนนิงาน  

ดานคุณภาพนกัเรยีน ไดแก สงเสรมิใหบุคลากรไดความรู ความเขาใจของระบบ 

ดูแลชวยเหลือนกัเรียน สงเสรมิการทํางาน การพัฒนาบคุลากร กําหนดเปาหมาย และ 

ยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาในระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน สงเสรมิบุคลากรในการพัฒนา

ตนเองใหมีทักษะในการปฏิบัติงานตามระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน ซ่ึงสอดคลองกบั

งานวจิัยของวรีพงษ เจรญิไชย (2552, บทคัดยอ) ไดศกึษา สภาพและปญหาการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสกลนคร เขต 2 

พบวา แนวทางพัฒนาสภาพและปญหาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน คือ 

ดานการคัดกรองนักเรียน ดานการปองกันและแกไขปญหานักเรยีน ดานการสงตอนกัเรียน 

   7.2 ปญหา การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน มี 1 ดาน คอื  
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    7.2.1 ดานกระบวนการ แนวทางการพัฒนาการดําเนินงานตามเกณฑ 

มาตรฐานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน เพื่อแกปญหาการดําเนนิงาน ดานกระบวนการ 

ไดแก สงเสริมใหทกุฝายมีการจดัทําแผนปฏิบตัิงานที่ชัดเจนเปนระบบ จัดใหมีคณะ 

กรรมการในการดําเนนิงาน จัดใหมีแผนงาน/โครงการนเิทศ กํากับ ติดตาม ประเมินผล 

และรายงานผล เพื่อการพัฒนาที่ตอเนื่อง ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของวีรพงษ เจรญิไชย 

(2552, บทคัดยอ) ไดศกึษา สภาพและปญหาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาสกลนคร เขต 2 พบวา แนวทางพัฒนาสภาพและปญหา

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียน คอื ดานการคัดกรองนักเรยีน ดานการปองกัน

และแกไขปญหานกัเรยีน ดานการสงตอนกัเรียน 

   7.3 ประสิทธผิล การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน มี 2 ดาน คอื  

    7.3.1 ดานปจจัย แนวทางการพัฒนาการดําเนนิงานตามเกณฑ 

มาตรฐานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน เพื่อสงเสรมิประสิทธผิลการดําเนนิงาน ดานปจจัย  

ไดแก สนับสนุน สงเสรมิการพัฒนาตนเองใหมีทักษะในการปฏิบัตงิานตามระบบการดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน กําหนดเปาหมาย และยุทธศาสตรการทํางานที่ชัดเจน สงเสรมิให

นักเรยีนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการดําเนินงานระบบการดแูลชวยเหลอืนกัเรียน 

พัฒนาใหบุคลากร ครู และทุกฝาย มีความรู ความเขาใจของระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรยีน 

สอดคลองกับงานวจิัยของปารีวรรณ โคตรชมภู (2554, บทคัดยอ) ไดศกึษา ปญหาและ

แนวทางการพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียนของโรงเรยีนชําฆอพิทยาคม สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 18 พบวา แนวทางการพัฒนาโดยรวมของ

โรงเรยีน คือ โรงเรียนควรมีการวางแผนการดําเนนิงานรวมกันอยางเปนระบบ มีการจัดทํา

คําสั่งแตงตัง้ผูดําเนนิงาน มีการประชุมช้ีแจงใหครู ผูปกครองและนักเรยีนมีความเขาใจที่

ตรงกัน นําขอมูลที่ไดมาใชพัฒนาระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน ใหเกดิประสทิธิภาพสูงสดุ 

กํากับตดิตามประเมินผลพรอมทัง้รายงานผลการปฏิบตังิานอยางนอยภาคเรยีนละ 1 ครัง้ 

    7.3.2 ดานคุณภาพนกัเรยีน แนวทางการพัฒนาการดําเนนิงาน 

ตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน เพื่อสงเสริมประสทิธิผลการดําเนินงาน 

ดานคุณภาพนกัเรยีน ไดแก สงเสรมินักเรียน ใหรูจกัการทํางาน ใหเปนผูนํา เพื่อเปน

แบบอยางใหเพื่อนประพฤติตนตามแนวทางที่ถกูตองเหมาะสม ใหมีทักษะพื้นฐานอาชีพ 

ที่สนใจและถนดัและเหน็คุณคาในอาชีพสุจรติ สอดคลองกับงานวิจัยของปารีวรรณ  
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โคตรชมภู (2554, บทคัดยอ) ไดศกึษา ปญหาและแนวทางการพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือ 

นักเรยีนของโรงเรยีนชําฆอพิทยาคม สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา  

เขต 18 พบวา แนวทางการพัฒนาโดยรวมของโรงเรยีน คือ โรงเรียนควรมีการวางแผน 

การดําเนนิงานรวมกนัอยางเปนระบบ มีการจัดทําคําสั่งแตงตัง้ผูดําเนนิงาน มีการประชุม

ช้ีแจงใหครู ผูปกครองและนกัเรียนมีความเขาใจที่ตรงกนั นําขอมูลที่ไดมาใชพัฒนาระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียน ใหเกดิประสทิธิภาพสูงสุด กํากบัตดิตามประเมินผลพรอมทั้ง

รายงานผลการปฏิบัตงิานอยางนอยภาคเรียนละ 1 ครัง้ 

 

ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  จากผลการวิจัยที่ไดสรุป และอภิปรายผลมานัน้ ผูวจิัยมีแนวคดิเปน

ขอเสนอแนะเพื่อการนําผลการวจิยัไปใช ดงันี้ 

   1.1 สภาพ ปญหา และประสทิธิผลการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23  

พบวา สภาพ การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรียน 

ในโรงเรยีน โดยภาพรวมอยูในระดบัมาก (X=3.60) ปญหา การดําเนินงานตามเกณฑ

มาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับนอย (X=2.05) 

ประสิทธผิล การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน  

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X=3.59) ถงึแมในภาพรวมการดําเนนิงานตามเกณฑ

มาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน จะประสบปญหาไมมากนัก แตผูมีสวน

เกี่ยวของทกุฝาย ควรมีการพัฒนาการปฏิบัติงานใหมีการปฏิบัติใหเพ่ิมข้ึน  

   1.2 ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรบัผิดชอบการดําเนนิงานตามเกณฑ

มาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และครูผูสอน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ ปญหา 

และประสทิธิผลการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรียน 

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 จําแนกตามสถานภาพการดํารง

ตําแหนงตางกัน ประสบการณการทํางานตางกัน พบวา โดยภาพรวมแลวไมแตกตางกนั 

ปฏิบัตงิานในโรงเรยีนที่มีขนาดแตกตางกนั โดยภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถติทิี่ระดับ .05 แตก็แสดงใหเห็นวา ผูบรหิารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบการดําเนนิงาน 

ตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน และครูผูสอน มีระดับความคิดเหน็ 
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ที่แตกตางกัน ดังนั้น ควรไดรับการฝกอบรม สัมมนา เพื่อใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

เกี่ยวกับการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน การศกึษาดงูาน 

เพื่อเปนการลดชองวางระหวางโรงเรียน ใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณในการพัฒนา

งานใหมากขึ้น จะเปนแนวทางในการพัฒนาการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน ของโรงเรยีนทกุโรงเรยีนในสังกดัเดียวกัน ใหมีประสทิธผิลมากขึน้ 
  

 2. ขอเสนอแนะสําหรับการวจัิยในคร้ังตอไป 

  จากผลการวจิัยที่ไดสรุป และอภิปรายผลมานั้น ผูวจิัยมีแนวคิดเปน 

ขอเสนอแนะ เพื่อการทําวจิัยครัง้ตอไป ดังนี้ 

   2.1 ควรวจิัยปฏิบัตกิารเพื่อพัฒนาการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน 

   2.2 ควรวจิัยเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงานตามเกณฑ

มาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อใหทราบถงึปจจัยที่เกี่ยวของและหาแนวทาง

พัฒนาการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ใหมี

ประสิทธผิลมากขึ้น 

 

 
 

 

 

  มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร




