
 

บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

การวิจัยครัง้นี้ เปนการศกึษาการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ซ่ึงผูวจิัย 

ไดสรปุการศึกษาคนควาและผลการวจิัยตามลําดับหัวขอ ดังนี้ 

  1. ความมุงหมายของการวิจัย 

  2. สรุปผล 

  3. อภิปรายผล 

  4. ขอเสนอแนะ 

 

ความมุงหมายของการวจิัย  

การวิจัยครัง้นี้ ผูวจิัยไดกําหนดความมุงหมายของการวจิัยไวดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษา สภาพการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีนสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 

  2. เพื่อศึกษา ปญหาการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 

  3. เพื่อศกึษา ประสิทธผิลการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบ 

การดแูลชวยเหลอืนกัเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 

  4. เพื่อเปรยีบเทียบระดับความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรบัผิดชอบ 

การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน และครูผูสอน เกี่ยวกบั

สภาพ ปญหา และประสิทธผิลการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ที่มีสถานภาพการดํารง

ตําแหนงตางกัน   
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  5. เพื่อเปรยีบเทียบระดับความคดิเหน็ของผูบรหิารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบ 

การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน และครูผูสอน เกี่ยวกบั

สภาพ ปญหา และประสิทธผิลการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ที่มีประสบการณ 

ในการทํางานตางกัน  

  6. เพื่อเปรยีบเทียบระดับความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบ 

การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน และครูผูสอน เกี่ยวกบั

สภาพ ปญหา และประสิทธผิลการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ปฏิบัตงิานในโรงเรยีน 

ที่มีขนาดแตกตางกัน    

  7. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 

 

สรุปผล 

 ผลการวจิัย การศึกษาการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของ

ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรบัผิดชอบการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน และครูผูสอน พบวา  

  1. สภาพ การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน 

สภาพโดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X=3.60) เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมาก 

ไปหานอย ไดแก ดานกระบวนการ (X=3.69) ดานคุณภาพนักเรยีน (X=3.59) ดานปจจัย 

(X=3.52) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

   1.1 ดานปจจัย โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดบัมาก (X=3.52) และเม่ือ

พิจารณาเปนรายขอ โดยเรยีงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดบัแรก ไดแก มีเจตคตทิีด่ี 

สามารถใหคําแนะนําชวยเหลอืผูรวมงานและสรางเครือขายในการปฏิบตังิานได (X=3.79) 

มีการสงเสริมสนับสนนุการปฏิบตัิงานของทุกฝายที่เกี่ยวของ เชน นิเทศ กํากับ ตดิตาม 

และประเมินผลการปฏิบตัิงาน (X=3.61) โรงเรยีนเปดโอกาส ใหผูปกครอง ชุมชน เขามา 

มีสวนรวมในการเอาใจใส ดูแลชวยเหลอืนักเรยีนหรือบตุรหลาน (X=3.60)  
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   1.2 ดานกระบวนการ โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X=3.69) 

และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ โดยเรยีงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก  

โรงเรยีนมีการดําเนนิงานที่เปนไปตามขัน้ตอนของระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรียน ไดแก 

การรูจกันกัเรยีนเปนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การจัดกิจกรรมสงเสริมและพัฒนา

นักเรยีน การปองกัน ชวยเหลือและแกปญหานักเรียน และการสงตอ (X=3.76) โรงเรยีน 

มีการจัดทําแผน ปฏิบตัิงานที่ชัดเจนเปนระบบ (X=3.72) โรงเรยีนมีแผนงาน/โครงการ

นิเทศ กํากับ ตดิตาม ประเมินผล และรายงานผล (X=3.70)  

   1.3 ดานคุณภาพนักเรยีน โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X=3.59) 

และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ โดยเรยีงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก

โรงเรยีนสงเสรมินักเรยีน ใหมีมนษุยสัมพันธ ปรับตัวไดเปนอยางที่ด ีและใหคําแนะนําแก

ผูอ่ืนได (X=3.94) โรงเรยีนสงเสรมินกัเรยีน ใหสามารถพัฒนาตนเองไดตามศกัยภาพ  

และสามารถดําเนนิชีวติอยูในสังคมไดอยางมีความสุข (X=3.87) โรงเรยีนสงเสรมินักเรียน  

ใหมีความรู ความถนดั ความสามารถ ความสนใจ จุดเดน/จดุดอยของตนเอง (X=3.82)  

  2. ปญหา การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือนักเรียน 

โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย (X=2.05) เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 

ไดแก ดานกระบวนการ (X=2.08) ดานปจจัย (X=2.04) ดานคุณภาพนักเรยีน 

(X=2.04) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

   2.1 ดานปจจัย โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย (X=2.04) และเม่ือ

พิจารณาเปนรายขอ โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดบัแรก ไดแก มีความรู  

ความเขาใจของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน (X=2.19) โรงเรยีนมีการจดักจิกรรม 

ใหนักเรียนไดมีสวนรวมในการดําเนนิงานระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรยีน (X=2.14)  

โรงเรยีนมีการจัดตั้งเครอื ขายในการดําเนนิงานระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน 

(X=2.10)  

   2.2 ดานกระบวนการ โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย (X=2.08) 

และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ โดยเรยีงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก  

โรงเรยีนมีการนําผลที่ไดมาปรับปรงุ พัฒนาใหมีประสทิธภิาพและการดําเนนิงานเปนไป

อยางตอเนื่อง (X=2.11) โรงเรยีนมีการดําเนนิงานตามแผน (X=2.10) โรงเรยีนมี

คณะกรรมการดําเนินงาน (X=2.09)  
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   2.3 ดานคุณภาพนกัเรยีน โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดบันอย (X=2.04) 

และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ โดยเรยีงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 

โรงเรยีนสนับสนุน สงเสริม ในดานโภชนาการของนักเรยีน เพื่อใหมีน้ําหนกั สวนสงูตาม

เกณฑมาตรฐาน (กรมอนามัย) (X=2.15) โรงเรยีนสงเสรมินักเรยีน ใหมีทักษะพื้นฐาน

อาชีพที่ถนัดและสนใจ เห็นคุณคาในอาชีพสุจรติ (X=2.11) โรงเรยีนสงเสเรมินกัเรยีน  

ใหมีความรู ความเขาใจ และรูเทาทัน ในสิ่งที่เปนพษิภัยอันตราย และพฤตกิรรมที่ 

ไมพงึประสงค (X=2.10)  

  3. ประสทิธผิล การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน ประสิทธผิลโดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X=3.59) เรียงลําดับคาเฉลี่ย

จากมากไปหานอย ไดแก ดานกระบวนการ (X=3.86) ดานคุณภาพนักเรยีน (X=3.50) 

ดานปจจัย (X=3.41) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

   3.1 ดานปจจัย โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X=3.41) และ 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก โรงเรยีน 

มีสื่อ และเครื่องมือ ในการดําเนนิงานตามขัน้ตอนระบบการดแูลชวยเหลอืนกัเรียน 

(X=4.24) มีเจตคตทิี่ด ีสามารถใหคําแนะนําชวยเหลือผูรวมงานและสรางเครอืขายในการ

ปฏิบัตงิานได (X=3.56) โรงเรยีนเปดโอกาส ใหผูปกครอง ชุมชน เขามาการมีสวนรวม 

ในการเอาใจใส ดูแลชวยเหลือนักเรียนหรอืบตุรหลาน (X=3.50)  

   3.2 ดานกระบวนการ โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (X=3.86) 

และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ โดยเรยีงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก  

โรงเรยีนมีคณะกรรมการดําเนนิงาน (X=4.31) โรงเรยีนมีการกําหนดโครงสรางองคกร 

ในการทํางาน (X=4.28) โรงเรยีนมีการจดัทําแผน ปฏิบัตงิานที่ชัดเจนเปนระบบ 

(X=3.01)  

   3.3 ดานคุณภาพนกัเรยีน โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดบัมาก (X=3.50) 

และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ โดยเรยีงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 

โรงเรยีนสนับสนุน สงเสริม ในดานโภชนาการของนักเรยีน เพื่อใหมีน้ําหนกั สวนสงูตาม

เกณฑมาตรฐาน (กรมอนามัย) (X=3.63) โรงเรยีนสงเสรมินักเรยีน ใหสามารถปองกนั 

ดูแลสุขภาพตนเอง ราเรงิ แจมใส โรงเรยีนสงเสริมนกัเรยีน ใหสามารถพัฒนาตนเอง 

ไดตามศกัยภาพ และสามารถดําเนนิชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข (X=3.61)  

โรงเรยีนสงเสรมินักเรยีน ใหสามารถวเิคราะห ตดัสนิใจเลอืกเขารวมกจิกรรมได 
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อยางเหมาะสม (X=3.58)  

  4. ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และครูผูสอน มีความคดิเห็นตอสภาพ ปญหา และ

ประสิทธผิลการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน  

จําแนกตามสถานภาพการดํารงตําแหนงตางกัน พบวา  

   4.1 สภาพ การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรยีนในโรงเรยีน โดยภาพรวมแลวไมแตกตางกนั เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  

ดานกระบวนการ แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 สวนดานอืน่ๆ 

ไมแตกตาง 

   4.2 ปญหา การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน โดยภาพรวมแลวไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานคุณภาพ

นักเรยีน แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 สวนดานอื่นๆ ไมแตกตาง 

   4.3 ประสทิธิผล การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน โดยภาพรวมแลวไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  

ดานปจจัย แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิีร่ะดับ .05 สวนดานอืน่ๆ ไมแตกตาง  

  5. ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และครูผูสอน มีความคดิเห็นตอสภาพ ปญหา และ

ประสิทธผิลการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน 

ในโรงเรยีน จําแนกตามประสบการณการทํางานตางกนั พบวา  

   5.1 สภาพ การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลอื

นักเรยีน โดยภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน 

   5.2 ปญหา การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน โดยภาพรวมแลวไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานคุณภาพ

นักเรยีน แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 สวนดานอื่นๆ ไมแตกตาง 

   5.3 ประสิทธผิล การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีนโดยภาพรวมแลว แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01  

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานกระบวนการ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ

ที่ระดับ .05 สวนดานอืน่ๆ ไมแตกตาง 
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  6. ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และครูผูสอน มีความคดิเห็นตอสภาพ ปญหา และ

ประสิทธผิลการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน จําแนก

ตามปฏิบัตงิานในโรงเรยีนที่มีขนาดแตกตางกนั พบวา  

   6.1 สภาพ การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน โดยภาพรวมและรายดานแลว แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

   6.2 ปญหา การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน โดยภาพรวมแลว ไมแตกตางกนั เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานคุณภาพ

นักเรยีน แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 สวนดานอื่นๆ ไมแตกตาง 

   6.3 ประสทิธผิล การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีนโดยภาพรวมแลว ไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  

ดานปจจัย แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 สวนดานกระบวนการ และ

ดานคุณภาพนกัเรยีน แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 

  7. แนวทางการพัฒนาการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ที่ควรพัฒนา 

ประกอบดวย  

   7.1 สภาพ การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน มี 2 ดาน คอื  

    7.1.1 ดานปจจยั แนวทางการพัฒนาการดําเนินงานตามเกณฑ

มาตรฐานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน เพื่อสงเสรมิสภาพการดําเนนิงาน ดานปจจัย ไดแก 

สงเสริมใหบุคลากรไดความรู ความเขาใจของระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรยีน สงเสริมการ

ทํางาน การพัฒนาบุคลากร กําหนดเปาหมาย และยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาในระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน สงเสรมิพัฒนาและปองกนั แกไขปญหา 

    7.1.2 ดานคุณภาพนักเรยีน แนวทางการพัฒนาการดําเนินงาน 

ตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน เพื่อสงเสรมิสภาพการดําเนินงาน  

ดานคุณภาพนกัเรยีน ไดแก สงเสรมิใหบุคลากรไดความรู ความเขาใจของระบบ 

ดูแลชวยเหลือนกัเรียน สงเสรมิการทํางาน การพัฒนาบคุลากร กําหนดเปาหมาย และ 

ยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาในระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน สงเสรมิบุคลากรในการพัฒนา

ตนเองใหมีทักษะในการปฏิบัตงิานตามระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรยีน  
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   7.2 ปญหา การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน มี 1 ดาน คอื  

    7.2.1 ดานกระบวนการ แนวทางการพัฒนาการดําเนินงานตามเกณฑ

มาตรฐานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน เพื่อแกปญหาการดําเนินงาน ดานกระบวนการ 

ไดแก สงเสริมใหทกุฝายมีการจดัทําแผนปฏิบตัิงานที่ชัดเจนเปนระบบ จัดใหมีคณะ 

กรรมการในการดําเนนิงาน จัดใหมีแผนงาน/โครงการนเิทศ กํากับ ติดตาม ประเมินผล 

และรายงานผล เพื่อการพัฒนาที่ตอเนื่อง  

   7.3 ประสิทธผิล การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน มี 2 ดาน คอื  

    7.3.1 ดานปจจัย แนวทางการพัฒนาการดําเนนิงานตามเกณฑ

มาตรฐานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน เพื่อสงเสรมิประสิทธผิลการดําเนนิงาน ดานปจจัย 

ไดแก สนับสนุน สงเสรมิการพัฒนาตนเองใหมีทักษะในการปฏิบัตงิานตามระบบการดแูล

ชวยเหลอืนกัเรยีน กําหนดเปาหมาย และยุทธศาสตรการทํางานที่ชัดเจน สงเสรมิให

นักเรยีนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการดําเนินงานระบบการดแูลชวยเหลอืนกัเรียน 

พัฒนาใหบุคลากร ครู และทุกฝาย มีความรู ความเขาใจของระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน  

    7.3.2 ดานคุณภาพนกัเรยีน แนวทางการพัฒนาการดําเนนิงาน 

ตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน เพื่อสงเสริมประสทิธิผลการดําเนินงาน 

ดานคุณภาพนกัเรยีน ไดแก สงเสรมินักเรียน ใหรูจกัการทํางาน ใหเปนผูนํา เพื่อเปน

แบบอยางใหเพื่อนประพฤติตนตามแนวทางที่ถกูตองเหมาะสม ใหมีทักษะพื้นฐานอาชีพ 

ที่สนใจและถนดัและเหน็คุณคาในอาชีพสุจรติ  

 

อภปิรายผล 

ผลการวจิัย การศึกษาการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ในครัง้นี้มีประเด็นที่

นาสนใจ ที่จะนํามาอภิปรายผลดังนี้ 

  1. สภาพ การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน 

สภาพโดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เรยีงลําดับจากมากไปหานอย ดงันี้คือ  

ดานกระบวนการ ดานคุณภาพนกัเรียน และดานปจจัย โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  

ซ่ึงเปนไปตามสมมตฐิานขอที ่1 ที่ตัง้ไววา “สภาพ การดาํเนินงานตามเกณฑมาตรฐาน 
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ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน อยูในระดับมาก” ทัง้นี้อาจเปนเพราะ การที่บุคลากร 

ที่รับผิดชอบการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมีเจตคตทิี่ดีในการดําเนินงาน 

สามารถใหคําแนะนําชวยเหลอืผูรวมงานและสรางเครือขายในการปฏิบตังิานได การรูจัก

นักเรยีนเปนรายบุคคล การคัดกรองนักเรยีน การจัดกจิกรรมสงเสรมิและพัฒนานักเรยีน 

การปองกัน ชวยเหลือและแกปญหานกัเรียน และการสงตอ โรงเรยีนสงเสริมนักเรยีนใหมี

มนุษยสัมพันธ ปรับตัวไดเปนอยางทีด่ี และใหคําแนะนําแกผูอื่นได ซ่ึงสอดคลองกับ

งานวจิัยของวรีพงษ เจรญิไชย (2552, บทคัดยอ) ไดศกึษา สภาพและปญหาการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีนในโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

สกลนคร เขต 2 พบวา สภาพการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรียน โดยรวมอยูใน

ระดับมาก และสอดคลองกับงานวจิัยของบรรทม รวมจติร (2553, บทคัดยอ) ไดศกึษา 

การศกึษาสภาพการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โรงเรยีนเวยีงแกนวทิยาคม 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงราย เขต 4 พบวา สภาพการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนเวยีงแกนวิทยาคม โดยภาพรวมมีการดําเนนิการอยูใน         

ระดับมาก 

  2. ปญหา การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือ 

นักเรยีน โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย เรียงลําดับจากมากไปหานอย ดงันี้คือ  

ดานกระบวนการ ดานปจจัย และดานคุณภาพนกัเรยีน ซ่ึงมีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย  

ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 2 ที่ตัง้ไว “ปญหา การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน อยูในระดับปานกลาง” ทัง้นี้อาจเปนเพราะ บุคลากรที่

รับผิดชอบและผูที่เกี่ยวของมีความรู ความเขาใจของระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน การนํา

ผลที่ไดจากการดําเนนิงานมาปรับปรุง พัฒนาใหมีประสทิธิภาพและการดําเนินงานเปนไป

อยางตอเนื่อง การสนับสนนุ สงเสรมิ ในดานโภชนาการของนักเรียน เพื่อใหมีน้ําหนัก 

สวนสงูตามเกณฑมาตรฐาน (กรมอนามัย) ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของวรีพงษ เจรญิไชย 

(2552, บทคัดยอ) ไดศกึษา สภาพและปญหาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน

ในโรงเรยีน สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสกลนคร เขต 2 พบวา ปญหาการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีนโดยรวมอยูในระดับนอย 

  3. ประสิทธผิล การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน โดยรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เรยีงลําดับจากมากไปหานอย ดงันี้คือ  

ดานกระบวนการ ดานคุณภาพนกัเรียน และดานปจจัย ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 3  
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ที่ตัง้ไววา “ประสิทธผิล การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน 

อยูในระดับปานกลาง” ทัง้นี้อาจเปนเพราะ โรงเรยีนมีสือ่ และเครื่องมือ ในการดําเนนิงาน

ตามขัน้ตอนระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน โรงเรยีนมีคณะกรรมการดําเนนิงาน โรงเรยีน

สงเสริมนกัเรยีนใหสามารถปองกัน ดูแลสุขภาพตนเอง ราเรงิ แจมใส โรงเรยีนสงเสรมิ

นักเรยีน ใหสามารถพัฒนาตนเองไดตามศักยภาพ และสามารถดําเนนิชีวิตอยูในสังคมได

อยางมีความสุข ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของปยะพร ปอมเกษตร (2550, บทคัดยอ) 

ไดศกึษา โมเดลเชิงสาเหตุของประสิทธผิลระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีนของโรงเรยีน

มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขัน้พื้นฐาน พบวา ประสทิธิผลระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีนของโรงเรยีนมัธยมศกึษา สงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พื้นฐานในภาพรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวจิัยของเตรยีมศักดิ์ 

อินอุเทน (2551, 117) ไดศกึษา ประสิทธผิลการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

ในโรงเรยีนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษานครพนม เขต 2 ผลการวจิัย พบวา 

ประสิทธผิลการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนโดยรวมและรายดานอยูใน 

ระดับมาก 

  4. ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และครูผูสอน มีความคดิเห็นตอสภาพ ปญหา และ

ประสิทธผิลการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรยีน จําแนก

ตามที่มีสถานภาพการดํารงตําแหนงตางกนั พบวา สภาพ ปญหา และประสิทธผิลการ

ดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรยีน โดยภาพรวมแลว 

ไมแตกตางกนั ซ่ึงไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที ่4 ที่ตัง้ไววา “สภาพ ปญหา และ

ประสิทธผิลการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน ตาม

ความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบการดาํเนินงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรยีน และครูผูสอน ที่มีสถานภาพการดํารงตําแหนง

ตางกัน มีความคิดเห็นแตกตางกัน” เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา สภาพดาน

กระบวนการ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 ปญหา ดานคุณภาพ

นักเรยีน แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ประสิทธผิล ดานปจจัย 

แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิีร่ะดับ .05 สวนดานอื่นๆ ไมแตกตาง ซ่ึงสอดคลอง

กับงานวจิัยของ สะอาด ขันอาษา (2550, บทคัดยอ) ไดศกึษา สภาพการเยี่ยมบานนักเรยีน

ของครูตามระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรียนทุงหลวงพลับพลาไชย สังกัดสํานกังาน
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เขตพื้นทีก่ารศกึษารอยเอ็ด เขต 2 พบวา ครู และผูปกครอง มีความคิดเหน็ตอสภาพการ

เยี่ยมบานนักเรียนของคร ูตามระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนทุงหลวงพลับพลาไชย  

โดยภาพรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการรูจกันกัเรยีนเปน

รายบุคคล และดานการคัดกรองนกัเรียนแตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 

3) ครู และผูปกครอง มีความคดิเห็นตอสภาพการเยี่ยมบานนักเรียนของครูตามระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนทุงหลวงพลับพลาไชย โดยภาพรวมไมแตกตางกนั เม่ือ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการคัดกรองนกัเรียน แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถติทิี่ระดบั .05 และสอดคลองกับงานวจิัยของวรีพงษ เจรญิไชย (2552, บทคัดยอ) 

ไดศกึษา สภาพและปญหาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีนในโรงเรียน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 2 พบวา ปญหาการดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีนในโรงเรยีน ของผูบรหิารและคร ูมีความคิดเห็นโดยรวมและรายดาน 

ไมแตกตางกนัสภาพการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนตามความคดิเหน็ของ

ผูบรหิารและครู มีความคิดเหน็โดยภาพรวมและรายดานกับสภาพการชวยเหลอืนกัเรียน 

ไมแตกตางกนั 

  5. ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และครูผูสอน มีความคดิเห็นตอสภาพ ปญหา และ

ประสิทธิผลการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน  

จําแนกตามประสบการณการทํางานตางกัน พบวา สภาพ ปญหา และประสิทธผิล 

การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรียน โดยภาพรวม 

สภาพ ปญหา ไมแตกตางกนั ซ่ึงไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที่ 5 ที่ตัง้ไววา “สภาพ ปญหา 

และประสทิธิผลการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรียน  

ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรยีน และครูผูสอน ที่มีประสบการณในการทํางาน

ตางกัน มีความคิดเห็นแตกตางกัน” ประสิทธผิลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ

ที่ระดับ .01 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา สภาพโดยรวมรายดานไมแตกตางกัน ปญหา

ดานคุณภาพนกัเรยีน แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 ประสทิธผิล 

ดานกระบวนการ แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 สวนดานอืน่ๆ 

ไมแตกตาง ซ่ึงสอดคลองกบังานวจิัยของวีรพงษ เจรญิไชย (2552, บทคัดยอ) ไดศกึษา  

สภาพและปญหาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรยีน สังกัดสํานกังาน 
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เขตพื้นทีก่ารศกึษาสกลนคร เขต 2 พบวา สภาพการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีนในโรงเรยีน สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสกลนคร เขต 2 ของผูบรหิาร 

และครู ที่มีประสบการณแตกตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวมและรายดาน ไมแตกตางกนั 

ปญหาการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียนในโรงเรยีน ของผูบริหารและครูที่มี

ประสบการณแตกตางกนั มีความคดิเห็นโดยรวมและรายดาน ไมแตกตางกนั 

  6. ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และครูผูสอน มีความคดิเห็นตอสภาพ ปญหา และ

ประสิทธผิลการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน จําแนก

ตามปฏิบัติงานในโรงเรยีนที่มีขนาดแตกตางกนั พบวา สภาพ ปญหา และประสิทธผิล 

การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรียน สภาพโดยภาพรวม 

แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิีร่ะดับ .05 ซ่ึงเปนไปตามสมมตฐิานขอที่ 6 ที่ตัง้ไว

วา “สภาพ การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลอืนักเรยีน ตาม

ความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบการดาํเนนิงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรยีน และครูผูสอน ปฏิบัตงิานในโรงเรยีนที่มีขนาด

แตกตางกนั มีความคิดเห็นแตกตางกนั” ปญหา และประสทิธิผลโดยภาพรวมแลว ไม

แตกตางกนั ซ่ึงไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที ่6 ที่ตัง้ไววา  “ปญหา และประสิทธผิลการ

ดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลอืนักเรยีน ตามความคิดเห็นของ

ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรบัผิดชอบการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีนในโรงเรยีน และครูผูสอน ปฏิบัตงิานในโรงเรยีนที่มีขนาดแตกตางกัน มีความ

คิดเห็นแตกตางกัน”เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา สภาพรายดาน แตกตางกนัอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 ปญหาดานคุณภาพนกัเรยีน แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถติทิี่ระดบั .05 ประสิทธผิล ดานปจจัย แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 

.01 ประสิทธผิลดานกระบวนการ และประสิทธผิลดานคุณภาพนักเรยีน แตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถติทิีร่ะดับ .05 สวนดานอืน่ๆ ไมแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัย

ของเตรยีมศกัดิ์ อินอุเทน (2551, หนา 117) ไดศึกษา เปรยีบเทียบประสิทธผิลการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีนในโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

นครพนม เขต 2 ผลการวิจยัพบวา ผูบริหาร ครูผูรบัผิดชอบ ครูที่ปรกึษา และผูปกครอง

นักเรยีน มีความคิดเห็นตอประสิทธผิลการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน ของ

โรงเรยีนสงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษานครพนม เขต 2 พบวา โดยรวมแตกตางกนั
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยโรงเรยีนที่มีลกัษณะการเปดสอนชวงช้ันที่ 3-4 

ซ่ึงเปนโรงเรียนขนาดใหญ มีความคิดเหน็เกี่ยวกับประสทิธิผลการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีนสูงกวาโรงเรียนที่มีลกัษณะการเปดสอนชวงช้ันในชวงช้ันที่ 3  

  7. แนวทางการพัฒนาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 ที่ควรพัฒนา ประกอบดวย  

   7.1 สภาพ การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน มี 2 ดาน คอื  

    7.1.1 ดานปจจยั แนวทางการพัฒนาการดําเนินงานตามเกณฑ

มาตรฐานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน เพื่อสงเสรมิสภาพการดําเนนิงาน ดานปจจัย ไดแก 

สงเสริมใหบุคลากรไดความรู ความเขาใจของระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรยีน สงเสริมการ

ทํางาน การพัฒนาบุคลากร กําหนดเปาหมาย และยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาในระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน สงเสรมิพัฒนาและปองกนั แกไขปญหาซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ 

วีรพงษ เจรญิไชย (2552, บทคัดยอ) ไดศกึษา สภาพและปญหาการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสกลนคร เขต 2 พบวา แนวทาง

พัฒนาสภาพและปญหาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน คือ ดานการคัดกรอง

นักเรยีน ดานการปองกันและแกไขปญหานกัเรยีน ดานการสงตอนกัเรียน 

    7.1.2 ดานคุณภาพนักเรยีน แนวทางการพัฒนาการดําเนินงาน 

ตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน เพื่อสงเสริมสภาพการดําเนนิงาน  

ดานคุณภาพนกัเรยีน ไดแก สงเสรมิใหบุคลากรไดความรู ความเขาใจของระบบ 

ดูแลชวยเหลือนกัเรียน สงเสรมิการทํางาน การพัฒนาบคุลากร กําหนดเปาหมาย และ 

ยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาในระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน สงเสรมิบุคลากรในการพัฒนา

ตนเองใหมีทักษะในการปฏิบัติงานตามระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน ซ่ึงสอดคลองกบั

งานวจิัยของวรีพงษ เจรญิไชย (2552, บทคัดยอ) ไดศกึษา สภาพและปญหาการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสกลนคร เขต 2 

พบวา แนวทางพัฒนาสภาพและปญหาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน คือ 

ดานการคัดกรองนักเรียน ดานการปองกันและแกไขปญหานักเรยีน ดานการสงตอนกัเรียน 

   7.2 ปญหา การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน มี 1 ดาน คอื  
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    7.2.1 ดานกระบวนการ แนวทางการพัฒนาการดําเนินงานตามเกณฑ 

มาตรฐานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน เพื่อแกปญหาการดําเนนิงาน ดานกระบวนการ 

ไดแก สงเสริมใหทกุฝายมีการจดัทําแผนปฏิบตัิงานที่ชัดเจนเปนระบบ จัดใหมีคณะ 

กรรมการในการดําเนนิงาน จัดใหมีแผนงาน/โครงการนเิทศ กํากับ ติดตาม ประเมินผล 

และรายงานผล เพื่อการพัฒนาที่ตอเนื่อง ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของวีรพงษ เจรญิไชย 

(2552, บทคัดยอ) ไดศกึษา สภาพและปญหาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาสกลนคร เขต 2 พบวา แนวทางพัฒนาสภาพและปญหา

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียน คอื ดานการคัดกรองนักเรยีน ดานการปองกัน

และแกไขปญหานกัเรยีน ดานการสงตอนกัเรียน 

   7.3 ประสิทธผิล การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน มี 2 ดาน คอื  

    7.3.1 ดานปจจัย แนวทางการพัฒนาการดําเนนิงานตามเกณฑ 

มาตรฐานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน เพื่อสงเสรมิประสิทธผิลการดําเนนิงาน ดานปจจัย  

ไดแก สนับสนุน สงเสรมิการพัฒนาตนเองใหมีทักษะในการปฏิบัตงิานตามระบบการดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน กําหนดเปาหมาย และยุทธศาสตรการทํางานที่ชัดเจน สงเสรมิให

นักเรยีนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการดําเนินงานระบบการดแูลชวยเหลอืนกัเรียน 

พัฒนาใหบุคลากร ครู และทุกฝาย มีความรู ความเขาใจของระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรยีน 

สอดคลองกับงานวจิัยของปารีวรรณ โคตรชมภู (2554, บทคัดยอ) ไดศกึษา ปญหาและ

แนวทางการพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียนของโรงเรยีนชําฆอพิทยาคม สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 18 พบวา แนวทางการพัฒนาโดยรวมของ

โรงเรยีน คือ โรงเรียนควรมีการวางแผนการดําเนนิงานรวมกันอยางเปนระบบ มีการจัดทํา

คําสั่งแตงตัง้ผูดําเนนิงาน มีการประชุมช้ีแจงใหครู ผูปกครองและนักเรยีนมีความเขาใจที่

ตรงกัน นําขอมูลที่ไดมาใชพัฒนาระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน ใหเกดิประสทิธิภาพสูงสดุ 

กํากับตดิตามประเมินผลพรอมทัง้รายงานผลการปฏิบตังิานอยางนอยภาคเรยีนละ 1 ครัง้ 

    7.3.2 ดานคุณภาพนกัเรยีน แนวทางการพัฒนาการดําเนนิงาน 

ตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน เพื่อสงเสริมประสทิธิผลการดําเนินงาน 

ดานคุณภาพนกัเรยีน ไดแก สงเสรมินักเรียน ใหรูจกัการทํางาน ใหเปนผูนํา เพื่อเปน

แบบอยางใหเพื่อนประพฤติตนตามแนวทางที่ถกูตองเหมาะสม ใหมีทักษะพื้นฐานอาชีพ 

ที่สนใจและถนดัและเหน็คุณคาในอาชีพสุจรติ สอดคลองกับงานวิจัยของปารีวรรณ  
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โคตรชมภู (2554, บทคัดยอ) ไดศกึษา ปญหาและแนวทางการพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือ 

นักเรยีนของโรงเรยีนชําฆอพิทยาคม สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา  

เขต 18 พบวา แนวทางการพัฒนาโดยรวมของโรงเรยีน คือ โรงเรียนควรมีการวางแผน 

การดําเนนิงานรวมกนัอยางเปนระบบ มีการจัดทําคําสั่งแตงตัง้ผูดําเนนิงาน มีการประชุม

ช้ีแจงใหครู ผูปกครองและนกัเรียนมีความเขาใจที่ตรงกนั นําขอมูลที่ไดมาใชพัฒนาระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียน ใหเกดิประสทิธิภาพสูงสุด กํากบัตดิตามประเมินผลพรอมทั้ง

รายงานผลการปฏิบัตงิานอยางนอยภาคเรียนละ 1 ครัง้ 

 

ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  จากผลการวิจัยที่ไดสรุป และอภิปรายผลมานัน้ ผูวจิัยมีแนวคดิเปน

ขอเสนอแนะเพื่อการนําผลการวจิยัไปใช ดงันี้ 

   1.1 สภาพ ปญหา และประสทิธิผลการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23  

พบวา สภาพ การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรียน 

ในโรงเรยีน โดยภาพรวมอยูในระดบัมาก (X=3.60) ปญหา การดําเนินงานตามเกณฑ

มาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับนอย (X=2.05) 

ประสิทธผิล การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน  

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X=3.59) ถงึแมในภาพรวมการดําเนนิงานตามเกณฑ

มาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน จะประสบปญหาไมมากนัก แตผูมีสวน

เกี่ยวของทกุฝาย ควรมีการพัฒนาการปฏิบัติงานใหมีการปฏิบัติใหเพ่ิมข้ึน  

   1.2 ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรบัผิดชอบการดําเนนิงานตามเกณฑ

มาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และครูผูสอน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ ปญหา 

และประสทิธิผลการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรียน 

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 จําแนกตามสถานภาพการดํารง

ตําแหนงตางกัน ประสบการณการทํางานตางกัน พบวา โดยภาพรวมแลวไมแตกตางกนั 

ปฏิบัตงิานในโรงเรยีนที่มีขนาดแตกตางกนั โดยภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถติทิี่ระดับ .05 แตก็แสดงใหเห็นวา ผูบรหิารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบการดําเนนิงาน 

ตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน และครูผูสอน มีระดับความคิดเหน็ 
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ที่แตกตางกัน ดังนั้น ควรไดรับการฝกอบรม สัมมนา เพื่อใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

เกี่ยวกับการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน การศกึษาดงูาน 

เพื่อเปนการลดชองวางระหวางโรงเรียน ใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณในการพัฒนา

งานใหมากขึ้น จะเปนแนวทางในการพัฒนาการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน ของโรงเรยีนทกุโรงเรยีนในสังกดัเดียวกัน ใหมีประสทิธผิลมากขึน้ 
  

 2. ขอเสนอแนะสําหรับการวจัิยในคร้ังตอไป 

  จากผลการวจิัยที่ไดสรุป และอภิปรายผลมานั้น ผูวจิัยมีแนวคิดเปน 

ขอเสนอแนะ เพื่อการทําวจิัยครัง้ตอไป ดังนี้ 

   2.1 ควรวจิัยปฏิบัตกิารเพื่อพัฒนาการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐาน

ระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียน 

   2.2 ควรวจิัยเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงานตามเกณฑ

มาตรฐานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อใหทราบถงึปจจัยที่เกี่ยวของและหาแนวทาง

พัฒนาการดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ใหมี

ประสิทธผิลมากขึ้น 
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