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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชงิส ารวจแบบสหสัมพันธ์ (Correlational Research) 

เพื่อความสัมพันธ์ระหว่างขวัญก าลังใจของบุคลากรกับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนครเขต 3 ผูว้ิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์

ข้อมูลตามล าดับ ต่อไปนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย 

  2. สมมตฐิานการวิจัย 

  3. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  4. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

  5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  6. การวิเคราะหข์้อมูล 

  7. สรุปผลการวิจัย 

  8. อภปิรายผลการวิจัย 

  9. ข้อเสนอแนะ 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ตั้งความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาระดับขวัญก าลังใจของบุคลากรและประสิทธิผลโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

  2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ทีมตี่อขวัญก าลังใจ โดยจ าแนกตาม

สถานภาพ เพศ ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดของโรงเรียน 
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  3. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ทีมตี่อประสิทธิผลโรงเรยีน โดยจ าแนก

ตามสถานภาพ เพศ ประสบการณใ์นการท างาน และขนาดของโรงเรียน 

  4. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างขวัญก าลังใจกับประสิทธิผลโรงเรยีน 

ตามความคิดเห็นบุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3  

  5. เพื่อเสนอแนวทางสง่เสริมขวัญก าลังใจของบุคลากรในโรงเรยีน  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3   

สมมตฐิานของการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ตั้งสมมติฐานของการวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. ขวัญก าลังใจของบุคลากรและประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 อยู่ในระดับมาก 

  2. ขวัญก าลังใจของบุคลากรในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ที่มสีถานภาพ เพศ ประสบการณใ์นการท างาน และขนาด

ของโรงเรียนต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน 

  3. ประสิทธิผลโรงเรียน ตามความคิดเห็นบุคลากรในโรงเรยีน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ที่มสีถานภาพ เพศ 

ประสบการณใ์นการท างาน และขนาดของโรงเรียนต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน 

  4. ขวัญก าลังใจกับประสิทธิผลโรงเรยีน ตามความคิดเห็นบุคลากร 

ในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3   

มีความสัมพันธ์กัน 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างของการวิจัย 

ไว้ดังนี ้

  1. ประชากรที่ใชศ้กึษาครั้งนี้ ได้แก่ ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรยีน       

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ปีการศึกษา 2557 

จ านวน 2,208 คน จ าแนกเป็น ผู้บริหาร จ านวน 182 คน และครูผู้สอน จ านวน 2,026 คน 
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  2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารและครูผูส้อน 

ในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3  

ปีการศึกษา 2557 จ านวน 352 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเครจซี่ 

และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) (บุญชม ศรสีะอาด, 2545, หนา้ 43) ได้มาโดยวิธีการ

สุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) จ าแนกเป็น ผู้บริหาร  

จ านวน 94 คน ครูผูส้อน จ านวน 258 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวจิยั 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สรา้งเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถาม

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ซึ่งสอบถามเกี่ยวกับขวัญก าลังใจ

ของบุคลากรในโรงเรียนและแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 จ านวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ได้แก่ สถานภาพ เพศ ประสบการณใ์นการท างาน และขนาดของโรงเรียน มีลักษณะ 

เป็นแบบส ารวจรายการ (Check List) 

  ตอนที่ 2 และตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับขวัญก าลังใจของบุคลากร

ในโรงเรยีนและแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 มีลักษณะเป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีการของลเิคอร์ท (likert) (บุญชม ศรสีะอาด, 2545, 

หนา้ 44) ซึ่งจัดล าดับคุณภาพเป็น 5 ระดับ  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลผูว้ิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 

  1. ขอหนังสอืรับรองการท าวิจัย เพื่อเสนอเป็นวิทยานิพนธ์จากส านักงาน 

บัณฑติศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ถึงผูอ้ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

  2. ขอความอนุเคราะหจ์ากผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 เพื่อออกหนังสือขอความร่วมมือในการท าวิจัยไปยังผู้บริหาร

สถานศกึษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการให้ข้อมูล 
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  3. ผูว้ิจัยได้ส่งแบบสอบถามไปทุกโรงเรยีนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างพรอ้มกับ 

ขอความอนุเคราะหท์างโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่งแบบสอบถามคนื โดยผู้วจิัยได้แนบ

ซองเปล่าพร้อมตดิแสตมป์จา่หน้าซองถึงผูว้ิจัยโดยแจ้งระยะเวลาส่งคืนภายใน 15 วัน 

  4. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม กรณีที่ได้รับเอกสารไม่ครบ

หรอืไม่สมบูรณ์ ผู้วจิัยเดินทางไปติดตอ่ขอรับแบบสอบถามด้วยตนเองเพื่อสอบถามข้อมูล

เพิ่มเติมเป็นกรณีไป ทั้งนี้เพื่อให้ได้แบบสอบถามที่มขี้อมูลถูกต้อง สมบูรณ์และครบทั้งหมด 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 เมื่อได้รับแบบสอบถามทั้งหมดกลับคืนแล้วผู้วจิัยได้ท าการวิเคราะหข์้อมูล ดังนี้ 

  1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมา 

  2. น าแบบสอบถามที่คัดเอาไว้ไปหาค่าคะแนนเป็นรายข้อตามเกณฑ์ 

ที่ก าหนด  

  3. น าข้อมูลที่ได้จากข้อ 2 ไปค านวณหาค่าทางสถิติต่างๆ โดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพื่อท าการวิเคราะหข์้อมูลเป็นรายข้อ  

  4. เสนอผลการวิเคราะหเ์ป็นตารางประกอบการบรรยาย 

สรุปผลการวิจัย 

 จาการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างขวัญก าลังใจของบุคลากรกับ

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

ผูว้ิจัยได้สรุปผลการวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. ขวัญก าลังใจของบุคลากรในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก ( X= 3.98, S.D. = 0.52)  

เมื่อพจิารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับ มาก ทุกด้าน โดยเรียงล าดับ 3 อันดับแรก จาก

ค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านความรู้สกึมั่นคงในการท างาน ( X = 4.01, S.D.= 0.48) 

ด้านความรูส้ึกเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน ( X = 4.00, S.D.= 0.57) และด้านความรูส้ึก     

พึงพอใจในการท างาน (X= 3.99, S.D. = 0.55) ตามล าดับ 

  2. ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก ( X= 3.99, S.D. = 0.50)  

เมื่อพจิารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับ มาก ทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมาก 
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ไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านการบริหารงานทั่วไป (X= 4.08, S.D. = 0.50) ด้าน

การบริหารงานวิชาการ (X= 3.96, S.D.= 0.47) และดา้นบริหารงบประมาณ ( X = 3.96, 

S.D. = 0.52) ตามล าดับ 

  3. บุคลากรในโรงเรียนที่มสีถานภาพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อขวัญก าลังใจ

ของบุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

โดยรวม ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ จ านวน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน 

มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยบุคลากรที่มสีถานภาพ

เป็นครูผูส้อน มีความคิดเห็นมากกว่า บุคลากรที่มสีถานภาพเป็นผู้บริหาร ด้านความรูส้ึก

ประสบผลส าเร็จและด้านความรู้สกึมั่นคงในการท างาน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยบุคลากรที่มสีถานภาพเป็นผู้บริหาร มีความคิดเห็น 

มากกว่า บุคลากรที่มสีถานภาพเป็นครูผู้สอน  

  4. บุคลากรที่มเีพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อขวัญก าลังใจของบุคลากร 

ในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวม 

ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มคีวามคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติ จ านวน 1 ด้าน ได้แก่ ดา้นความรูส้ึกประสบผลส าเร็จ มีความคิดเห็นแตกต่างกัน 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยบุคลากรเพศชาย มีความคิดเห็น มากกว่า 

บุคลากรเพศหญงิ ส่วนด้านความรูส้ึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรยีน มคีวามคิดเห็น แตกต่าง

กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยบุคลากรเพศหญงิ มีความคิดเห็น มากกว่า 

บุคลากรเพศชาย 

  5. บุคลากรในโรงเรียนที่มปีระสบการณใ์นการท างานต่างกัน มคีวามคิดเห็น

ต่อขวัญก าลังใจของบุคลากรในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 3 โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน  

  6. บุคลากรในโรงเรียนที่มขีนาดต่างกัน มีความคิดเห็นต่อขวัญก าลังใจ 

ของบุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

โดยรวม ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 จ านวน 1 ดา้น คือ ด้านความรูส้ึกรับผดิชอบต่อหน้าที่ โดยบุคลากรที่อยู่ใน

โรงเรียนขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับขวัญก าลังใจของบุคลากรในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด้านความรูส้ึกรับผดิชอบ      
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ต่อหน้าที่ น้อยกว่า บุคลากรที่อยู่ในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05  

  7. บุคลากรในโรงเรียนที่มสีถานภาพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวม        

ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มคีวามคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติ จ านวน 3 ด้าน ได้แก่ การบริหารงานวิชาการ และการบริหารงบประมาณ       

มีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยบุคลากรที่มี

สถานภาพเป็นผู้บริหาร มีความคิดเห็น มากกว่า บุคลากรที่มสีถานภาพเป็นครูผูส้อน   

และการบริหารงานทั่วไป มคีวามคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

โดยบุคลากรที่มสีถานภาพเป็นครูผูส้อน มีความคิดเห็น มากกว่า บุคลากรที่มสีถานภาพ

เป็นผู้บริหาร 

  8. บุคลากรที่มเีพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวม แตกต่างกัน อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า มคีวามคิดเห็นแตกต่างกัน 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิต ิจ านวน 3 ด้าน ได้แก่ การบริหารงานวิชาการ การบริหาร

งบประมาณ และการบริหารงานทั่วไป มคีวามคิดเห็น แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยบุคลากรเพศชาย มีความคิดเห็นมากกว่า บุคลากรเพศหญิง

  9. บุคลากรในโรงเรียนที่มปีระสบการณใ์นการท างานต่างกันมีความคิดเห็น

ต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

โดยรวม ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 จ านวน 2 ด้าน คือ  

   9.1 การบริหารงานบุคคล พบว่าบุคลากรที่มปีระสบการณ์ในการท างาน

ตั้งแต ่10 – 20 ปี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 การบริหารงานบุคคล มากกว่า บุคลากรที่มี

ประสบการณใ์นการท างานน้อยกว่า 10 ป ีอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ส่วนด้านอื่นๆ มคีวามคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

   9.2 และการบริหารงานทั่วไป พบว่า บุคลากรที่มปีระสบการณใ์น    

การท างานน้อยกว่า 10 ป ีมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 การบริหารงานทั่วไป มากกว่า บุคลากร  
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ที่มปีระสบการณใ์นการท างานมากว่า 20 ปี อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05      

ส่วนด้านอื่นๆ มคีวามคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

  10. บุคลากรในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวม      

และรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 

  11. ขวัญก าลังใจโดยภาพรวมกับประสิทธิผลโรงเรยีน โดยภาพรวม 

มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r = 0.555)  

เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ขวัญก าลังใจโดยภาพรวม กับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 รายด้าน มคีวามสัมพันธ์กัน 

ในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 อยู่ 3 ด้าน คอื ด้านการบริหารงาน

วิชาการ (r = 0.583) ด้านการบริหารงบประมาณ (r = 0.643) และด้านการบริหารงาน

บุคคล (r = 0.246)  

   11.1 ขวัญก าลังใจด้านความรู้สกึเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน กับ

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3  

โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01        

(r = 0.431) เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า มคีวามสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.01 อยู่ 2 ด้าน คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ (r = 0.362)  

และด้านการบริหารงบประมาณ (r = 0.633) และมีความสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อยู่ 1 ด้าน คือ ด้านการบริหารงานบุคคล (r = 0.125)  

   11.2 ขวัญก าลังใจด้านความรู้สกึรับผดิชอบต่อหนา้ที่กับประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยภาพรวม 

มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r = 0.449)        

เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า มคีวามสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ     

ที่ระดับ 0.01 อยู่ 3 ด้าน คอื ดา้นการบริหารงานวิชาการ (r = 0.347) และด้านการบริหาร

งบประมาณ (r = 0.700) และด้านการบริหารงานบุคคล (r = 0.195)  

   11.3 ขวัญก าลังใจด้านความรูส้ึกประสบผลส าเร็จ กับประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยภาพรวม  

มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r = 0.559)  

เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า มคีวามสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 
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ที่ระดับ 0.01 อยู่ 3 ด้าน คอื ดา้นการบริหารงานวิชาการ (r = 0.570) และด้านการบริหาร

งบประมาณ (r = 0.622) และด้านการบริหารงานบุคคล (r = 0.293)  

   11.4 ขวัญก าลังใจด้านความรู้สกึมั่นคงในการท างาน กับประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยภาพรวม   

มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r = 0.205)  

เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ 0.01 อยู่ 3 ด้าน คอื ดา้นการบริหารงานวิชาการ (r = 0.350) และด้านการบริหาร

งบประมาณ (r = 0.182) และด้านการบริหารงานบุคคล (r = 0.155) และมีความสัมพันธ์

กันในทางลบอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อยู่ 1 ด้าน คอื ด้านการบริหารงาน

ทั่วไป (r = -0.134) 

   11.5 ขวัญก าลังใจด้านความรูส้ึกพึงพอใจในการท างาน กับประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยภาพรวม  

มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r = 0.374)  

เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า มคีวามสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ 0.01 อยู่ 3 ด้าน คอื ดา้นการบริหารงานวิชาการ (r = 0.437) และด้านการบริหาร

งบประมาณ (r = 0.302) และด้านการบริหารงานบุคคล (r = 0.163)  

   11.6 ขวัญก าลังใจด้านความสัมพันธ์ในโรงเรียน กับประสิทธิผลโรงเรยีน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 โดยภาพรวม 

มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r = 0.305) 

เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า มคีวามสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ     

ที่ระดับ 0.01 อยู่ 2 ด้าน คอื ดา้นการบริหารงานวิชาการ (r = 0.391) และด้านการบริหาร

งบประมาณ (r = 0.247) และมีความสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ      

ที่ระดับ 0.05 อยู่ 1 ด้าน คอื ด้านการบริหารงานบุคคล (r = 0.128) 

  12. แนวทางส่งเสริมขวัญก าลังใจของบุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 พบว่ามี 3 ด้าน คอื ดา้นความรู้สึก 

รับผิดชอบต่อหนา้ที่ ด้านความรูส้ึกประสบผลส าเร็จและด้านความสัมพันธ์ในโรงเรียน 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



141 

อภิปรายผลการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้น าประเด็นที่ส าคัญมาอภปิรายผล ดังนี้ 

  1. ขวัญก าลังใจของบุคลากรในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก ( X= 3.98, S.D. = 0.52)    

เมื่อพจิารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับ มาก ทุกด้าน โดยเรียงล าดับ 3 อันดับแรก จาก

ค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านความรูส้ึกมั่นคงในการท างาน ( X = 4.01, S.D.= 0.48) 

ด้านความรูส้ึกเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน ( X = 4.00, S.D.= 0.57) และด้านความรูส้ึก     

พึงพอใจในการท างาน (X= 3.99, S.D.= 0.55) ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ว่า 

“ขวัญก าลังใจของบุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 อยู่ในระดับมาก” 

   ผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้อาจเป็นเพราะ บุคลากรในโรงเรียนทั้งผูบ้ริหาร 

และครูผูส้อน มีความรูส้ึกว่าได้รับความยุติธรรมในการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี

จากผู้บังคับบัญชา เนื่องจากปัจจุบันการเลื่อนขัน้เงนิเดือนของข้าราชการครูใน 1 ปีจะได้

เลื่อนอย่างนอ้ย 1.5 – 2.0 ขั้น ซึ่งถือว่ามีความก้าวหน้าในหน้าที่การงานเป็นอย่างมาก 

ค่าตอบแทนที่ได้รับก็เพียงพอต่อการด ารงชีพ และถือเป็นอาชีพที่มีสวัสดิการต่างๆ         

ที่เหมาะสม บุคลากรในโรงเรียนตา่งให้ความช่วยเหลือเป็นอย่างดทีั้งเรื่องสว่นตัวและเรื่อง

งาน เนื่องจาก ส่วนใหญ่เป็นบุคลากรตา่งถิ่น อาศัยอยู่ในบ้านพักครู จงึอยู่ร่วมกันอย่าง    

พี่นอ้ง ถ้อยทีถ้อยอาศัย ผู้บริหารมีการบริหารงานอย่างโปร่งใส ใช้คนได้ตรงกับงาน     

และเสรีภาพและอิสระในการปฏิบัติงานในหนา้ที่ จงึสง่ผลใหบุ้คลากรในโรงเรียนมี     

ความพอใจในการบริหารงาน มีความพอใจในผลงานที่ท าลงไป และปัจจุบันจะเห็นได้วา่ 

บุคลากรในโรงเรียนมีสว่นร่วมในการเสนอความคิดเห็นต่างๆ มากขึ้น และมีสว่นร่วมในการ

พัฒนาโรงเรยีนร่วมกับผูอ้ื่นเสมอ สามารถท างานอย่างเต็มความสามารถ มีความพึงพอใจ

ในปริมาณงานที่ได้รับมอบหมายหรอืความรับผดิชอบที่ได้รับมอบหมาย จงึเกิดความรูส้ึก

ภาคภูมิใจที่ได้มาท างานในโรงเรยีน รู้สกึภูมิใจเมื่อได้ทราบข่าวเกี่ยวกับความส าเร็จของ

หน่วยงาน และรู้สกึว่าตนเองเป็นส่วนหน่ึงของหมู่คณะ  

   งานวิจัยนี้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ แวว โพธิบุตร (2551, 

บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างขวัญของครูและประสิทธิผลของโรงเรียนต ารวจ

ตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 ผลการวิจัยพบว่า  

ขวัญของครูโรงเรยีนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดน  
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ที่ 23 โดยรวมอยู่ในระดับ มาก สอดคล้องกับงานวิจัยของเรียม สุขกล่ า (2553, บทคัดย่อ) 

ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวติการท างานของขา้ราชการครูกับประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสระแก้ว เขต 1 ผลการศกึษาพบว่า คุณภาพ

ชีวติการท างานของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาสระแก้ว เขต 1    

ตามการรับรู้ของข้าราชการครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ       

พัชชาดา ไชยมาตย์ (2554, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาขวัญก าลังใจกับคุณภาพการปฏิบัติงานของ

ครูในสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 

ผลการวิจัยพบว่า ขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูในสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษายโสธร เขต 1 โดยรวมและเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านการ 

เป็นส่วนหนึ่งของหน่วยงาน ด้านความรับผดิชอบ ด้านความมั่นคงในการท างาน และด้าน 

ความพอใจในงานที่ปฏิบัติอยู่ระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของฐิภารัตน์ สมสมัย  

(2557, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาขวัญก าลังใจที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูใน

สถานศกึษา อ าเภอสนามชัยเขต สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

ฉะเชงิเทรา เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ขวัญก าลังใจของครู อ าเภอสนามชัยเขต สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

  2. ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก ( X= 3.99, S.D. = 0.50)   

เมื่อพจิารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับ มาก ทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไป

หาน้อย ได้แก่ ด้านการบริหารงานทั่วไป (X = 4.08, S.D.= 0.50) ด้านการบริหารงาน

วิชาการและด้านบริหารงบประมาณ (X = 3.96, S.D.= 0.47 และ 0.52) และด้านการ

บริหารงานบุคคล ( X = 3.95, S.D.= 0.51) ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ว่า 

“ประสิทธิผลโรงเรยีน ตามความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 อยู่ในระดับ มาก” 

   ผลการวิจัยปรากฏเช่นนีอ้าจเป็นเพราะ จากการกระจายอ านาจ 

การบริหารจัดการศกึษา ท าให้สถานศกึษามีอสิระ มคีวามเข้มแข็งในการบริหารงาน 

เป็นไปอย่างคล่องตัว ดังเช่นในด้านการบริหารงานวิชาการ โรงเรียนมีหลักสูตรและเนื้อหา

สาระการเรียนรู้ระดับท้องถิ่น ระดับชาติ และระดับสากล มีสื่อการเรียนการสอน 

ที่เหมาะสมและเอือ้ต่อการเรียนรู้ จัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ  

จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอย่างหลากหลาย ใช้สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย  
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และจัดสภาพแวดล้อมและการบริหาร ที่สง่เสริมใหผู้เ้รียนพัฒนาเต็มศักยภาพ  

ด้านการบริหารงานบุคคล ข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนา 

ตามมาตรฐานวิชาชีพ มีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการศึกษาในยุคปัจจุบัน 

สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างหลากหลาย และเน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ รวมถึง

มีทักษะ และความรู้ ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ มีการจัดท าแผน

ประสบการณก์ารเรียนรู้ ที่ท าการวัดผล ประเมินผลผูเ้รียนอย่างตอ่เนื่อง และครบทุกด้าน

อย่างเหมาะสมกับวัย และสอดคล้องกับสภาพจรงิ สามารถน าผลการประเมินพัฒนาการ

ของผู้เรยีนมาปรับการจัดประสบการณ์เพื่อพัฒนาศักยภาพผูเ้รียน ส่งผลใหข้้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษาสามารถท างานรว่มกันอย่างมคีวามสุข ด้านการบริหาร

งบประมาณ โรงเรียนมีการจัดท าเอกสาร หลักฐาน ด้านการรับ จ่ายเงนิและบัญชี 

อย่างถูกต้องตามระเบียบฯ และเป็นปัจจุบัน โดยผู้บริหาร ครู กรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน รว่มกันจัดท างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน มีการด าเนิน การตรวจสอบ 

ควบคุม การใช้จา่ยเงนิตามระเบียบฯ และรายงานผลตามแบบและระยะ เวลาที่ก าหนด 

จัดท าทะเบียนสินทรัพย์ที่เป็นวัสดุ ครุภัณฑแ์ละจัดท าทะเบียนคุมที่ราชพัสดุ ส าหรับอาคาร 

ที่ดนิและสิ่งก่อสร้างเป็นปัจจุบัน การจัดซื้อจัดจ้างพัสดุ มกีารตรวจสอบใหเ้ป็นไปตาม

ระเบียบฯ โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบภายใน ท าหน้าที่ตรวจสอบการด าเนิน  

การบริหารจัดการในสถานศกึษา อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง และน าระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ทันสมัยมาในการเก็บข้อมูลดา้นการบริหารงานงบประมาณอย่างตอ่เนื่อง 

และด้านการบริหารงานทั่วไป โรงเรียนมีการจัดสภาพแวดล้อม อาคาร สถานที่ เอื้อต่อ

การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน มีการจัดองค์กร โครงสรา้งและการบริหารอย่างเป็น

ระบบครบวงจรใหบ้รรลุเป้าหมายทางการศกึษา จัดระบบและด าเนนิการประกันคุณภาพ

ภายใน มีระบบการตดิตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริม

ความสัมพันธ์ และความรว่มมอืกับชุมชนในการพัฒนาการศกึษา รวมถึงให้บริการแก่

ผูร้ับบริการ สะดวกและทันตามก าหนดเวลา  

   งานวิจัยนี้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของแวว โพธิบุตร (2551, 

บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างขวัญของครูและประสิทธิผลของโรงเรียนต ารวจ

ตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 ผลการวิจัยพบว่า 

ประสิทธิผลของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวน

ชายแดนที่ 23โดยรวมอยู่ในระดับ มาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ริวรรณ องปราบปราม 
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(2551, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างขวัญก าลังใจกับประสิทธิผลการท างาน

ของพนักงาน ผลการศกึษา พบว่า ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท 

ไทยแอโรว์ จ ากัด ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของเรียม สุขกล่ า 

(2553, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชวีิตการท างานของขา้ราชการครู

กับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 ผลการศกึษา

พบว่า ประสทิธิผลโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสระแก้ว เขต 1  

ตามการรับรู้ของข้าราชการครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ฐิภารัตน์ สมสมัย (2557, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาขวัญก าลังใจที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 

การปฏิบัติงานของครูในสถานศกึษา อ าเภอสนามชัยเขต สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน

ของครูในสถานศกึษา อ าเภอสนามชัยเขต สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

ฉะเชงิเทรา เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

  3. บุคลากรในโรงเรียนที่มสีถานภาพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อขวัญก าลังใจ

ของบุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

โดยรวม ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ จ านวน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียนมีความ

คิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยบุคลากรที่มสีถานภาพ 

เป็นครูผูส้อน มีความคิดเห็นมากกว่า บุคลากรที่มีสถานภาพเป็นผู้บริหาร ด้านความรูส้ึก

ประสบผลส าเร็จ และด้านความรู้สกึมั่นคงในการท างาน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน  

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยบุคลากรที่มสีถานภาพเป็นผู้บริหาร มีความ

คิดเห็น มากกว่า บุคลากรที่มีสถานภาพเป็นครูผูส้อน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่วา่ 

“ขวัญก าลังใจของบุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 ที่มสีถานภาพ ต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน”   

   ผลการวิจัยปรากฏเช่นนีอ้าจเป็นเพราะ บุคลากรในโรงเรียนไม่วา่จะมี

สถานภาพเป็นผู้บริหารหรือครูผูส้อน ต่างก็ต้องการและอย่างได้ขวัญและก าลังใจ 

ในการปฏิบัติหน้าที่ของตน เพื่อเป็นแรงผลักดันให้มุ่งมั่นในการท างานในหน้าที่ 

ให้ประสบผลส าเร็จ ซึ่งในการปฏิบัติงานจะเห็นได้ว่าครูผูส้อนจะเป็นผู้ปฏิบัติ ผูล้งมือ

ท างานต่างๆ ในโรงเรียน ในขณะที่ผู้บริหารจะเป็นคนที่คอยวางแผน สั่งการต่างๆ ดังนัน้

ครูผูส้อนจึงเกิดความความรู้สกึว่าเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน มคีวามรูส้ึกภาคภูมใิจที่ได้มา
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ท างานในโรงเรียน มีสว่นร่วมใน การเสนอความคิดเห็นต่างๆ ในการท างานอย่างเต็ม

ความสามารถ มีสว่นร่วมในการพัฒนาโรงเรียนร่วมกับผูอ้ื่นเสมอ และรู้สกึภูมิใจเมื่อได้

ทราบข่าวเกี่ยวกับความส าเร็จของหน่วยงาน มากกว่าผู้บริหาร สว่นด้านความรู้สึกประสบ

ผลส าเร็จ และด้านความรูส้ึกมั่นคงในการท างาน จะเห็นได้ว่า การปฏิบัติงานในต าแหน่ง

ผูบ้ริหารจะมีคนให้ความเคารพนับถือ มีเกียรติและมีชื่อเสียงในสังคม มีศักดิ์ศรี มากกว่า 

ผูท้ี่ปฏิบัติงานในต าแหนง่ครูผูส้อน จงึสง่ผลให ้ผูบ้ริหาร มคีวามคิดเห็นในด้านความรู้สกึ

ประสบผลส าเร็จและด้านความรู้สกึมั่นคงในการท างาน มากกว่า ครูผูส้อน นั่นเอง 

   งานวิจัยนี้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของทวีศักดิ์ ถึกไทย (2555, 

บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างขวัญก าลังใจกับคุณภาพการปฏิบัติงาน 

ของบุคลากรในสถานศกึษา : กรณีศกึษา ครูผูส้อนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาปราจนีบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ขวัญก าลังใจ ในการปฏิบัติงานทั้ง 6 ด้าน

ของครูผู้สอนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 1  

จ าแนกตามเพศ อายุ วุฒกิารศกึษา และประสบการณ์ในการท างาน ในภาพรวมทุกด้าน 

ไม่แตกต่างกัน  

  4. บุคลากรที่มเีพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อขวัญก าลังใจของบุคลากร 

ในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวม 

ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ว่า “ขวัญก าลังใจของบุคลากรในโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ที่มเีพศต่างกัน             

มีความคิดเห็นแตกต่างกัน” เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า มคีวามคิดเห็นแตกต่างกัน 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิต ิจ านวน 1 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้สกึประสบผลส าเร็จ  

มีความคิดเห็น แตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยบุคลากรเพศชาย    

มีความคิดเห็นมากกว่า บุคลากรเพศหญิง ส่วนด้านความรูส้ึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน   

มีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยบุคลากรเพศหญงิ   

มีความคิดเห็นมากกว่า บุคลากรเพศชาย 

   ผลการวิจัยปรากฏเช่นนีอ้าจเป็นเพราะ บุคลากรทั้งเพศชายและเพศ

หญิงต่างก็มีความรูส้ึกภาคภูมใิจที่ได้มาท างานในโรงเรียน ได้มีสว่นร่วมในการเสนอ

ความคิด เห็นต่างๆ ในการท างานอย่างเต็มความสามารถ มีสว่นร่วมในการพัฒนาโรงเรียน

ร่วมกับผูอ้ื่น จึงรู้สกึภูมิใจเมื่อได้ทราบข่าวเกี่ยวกับความส าเร็จของหน่วยงาน มีความรูส้ึก

ว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของหมู่คณะ เพื่อนรว่มงานทั้งเพศชายและหญิงต่างให้ความ
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ช่วยเหลือกันเป็นอย่างดี จึงสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานด้วยดี มีความ

เข้าใจบทบาทหนา้ที่ ของตนและเอาใจใส่ต่องานที่ได้รับมอบหมาย โดยใช้ความสามารถ 

ในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ และเสียสละเวลาและความสุขส่วนตัวเพื่องานส่วนรวม 

ของหน่วยงานและต่างก็ได้รับความยุติธรรมในการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี 

จากผู้บังคับบัญชา ส่งผลให้ได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอต่อการด ารงชีพ มีสวัสดิการตา่งๆ 

ที่เหมาะสม มีความพึงพอใจในปริมาณงานและความรับผดิชอบที่ได้รับมอบหมาย พอใจ 

ในผลงานที่ท าลงไป และต่างก็ได้ปฏิบัติงานที่ตรงกับความสามารถของตน มเีสรีภาพ 

และอิสระในการปฏิบัติงานในหนา้ที่ และบุคลากรส่วนใหญ่ในโรงเรียนมีความรัก 

และสามัคคีกัน ผูบ้ริหารมคีวามยุติธรรมใน การมอบหมายงานและหน้าที่ความรับผิดชอบ

ต่างๆ ในการท างาน จงึสง่ผลใหเ้พศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน  

ส่วนในด้านความรูส้ึกประสบผลส าเร็จ เนื่องจากเพศชายเป็นเพศที่ตอ้งการความเป็นผู้น า

มากกว่าเพศหญิง เมือ่ผลงานเป็นที่ยอมรับ จงึรูส้ึกภูมิใจที่ได้รับรางวัลหรอืค ายกย่อง 

ในการปฏิบัติงาน รู้สกึมีเกียรตแิละมีช่ือเสียงในสังคม รู้สึกมีศักดิ์ศรี ที่สามารถท างาน 

ที่ได้รับมอบหมายส าเร็จลุล่วงด้วยดี เพศชายจึงมคีวามคิดเห็นในด้านนี้มากกว่าเพศหญงิ 

ส่วนด้านความรูส้ึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน เนื่องจาก เพศหญิง จะมีสังคมภายใน

โรงเรียนที่เป็นหมู่คณะมากกว่าเพศชาย ในการพูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน  

จงึมสี่วนรว่มในการเสนอความคิดเห็นต่างๆ ในการท างานอย่างเต็มที่ มีสว่นรว่ม 

ในกิจกรรมต่างๆ ในโรงเรียนรว่มกับผูอ้ื่นเสมอ ดังนัน้ เมื่อได้ทราบข่าวเกี่ยวกับความส าเร็จ

ของหน่วยงานจึงรูส้ึกภูมิใจ และรู้สกึว่าตนเองเป็น ส่วนหนึ่งของหมูค่ณะ จงึท าให้บุคลากร

เพศหญิง มีความคิดเห็นด้านความรู้สกึเป็น สว่นหนึ่งของโรงเรียนมากกว่า บุคลากร 

เพศชาย 

   งานวิจัยนี้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของธีระยุทธ สิงหศ์ลิป์ (2550, 

บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างขวัญก าลังใจกับคุณภาพในการปฏิบัติงานของ

ครูผูส้อนในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาหนองคาย 

ผลการวิจัยพบว่า ขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูผูส้อนในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาหนองคาย โดยรวมอยู่ในระดับมาก จ าแนกตามเพศ 

พบว่า ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของทวีศักดิ์ ถึกไทย (2555, บทคัดย่อ)  

ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างขวัญก าลังใจกับคุณภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร 
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ในสถานศกึษา : กรณีศกึษา ครูผู้สอนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

ปราจนีบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานทั้ง 6 ดา้นของครูผูส้อน

ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาปราจนีบุรี เขต 1 จ าแนกตามเพศ อายุ 

วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการท างานในภาพรวมทุกด้าน ไม่แตกต่างกัน  

  5. บุคลากรในโรงเรยีนที่มปีระสบการณใ์นการท างานต่างกัน มคีวามคิดเห็น

ต่อขวัญก าลังใจของบุคลากรในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 3 โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่วา่ 

“ขวัญก าลังใจของบุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 ที่มปีระสบการณใ์นการท างาน ต่างกัน มคีวามคิดเห็นแตกต่างกัน” 

   ผลการวิจัยปรากฏเช่นนีอ้าจเป็นเพราะ บุคลากรในโรงเรียนแมจ้ะมี

ประสบการณใ์นการท างานมากหรือน้อย ต่างก็มีความรู้สกึภาคภูมิใจที่ได้มาท างานใน

โรงเรียนได้มสี่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นต่างๆ ในการท างานอย่างเต็มความสามารถ 

ตามประสบการณท์ี่ม ีมีสว่นรว่มในการพัฒนาโรงเรียนร่วมกับผูอ้ื่นอย่างเท่าเทียมกัน 

มีความรูส้ึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของหมู่คณะ เพื่อนรว่มงานทั้งผูน้้อยและผูอ้าวุโสต่างให้

ความช่วยเหลือกันเป็นอย่างดี จึงสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานด้วยดี      

มีความเข้าใจบทบาทหนา้ที่ของตนและเอาใจใส่ต่องานที่ได้รับมอบหมาย โดยใช้

ประสบการณค์วามสามารถของตนที่มใีนการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ เสียสละเวลา        

และความสุขส่วนตัวเพื่องานส่วนรวมของหน่วยงาน และตา่งก็ได้รับความยุติธรรมในการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปีจากผูบ้ังคับบัญชา ส่งผลใหไ้ด้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอ

ต่อการด ารงชีพ มีสวัสดิการตา่งๆ ที่เหมาะสม มีความพึงพอใจในปริมาณงาน 

และความรับผดิชอบที่ได้รับมอบหมาย พอใจในผลงานที่ท าลงไป และต่างก็ได้ปฏิบัติงาน         

ที่ตรงกับความสามารถของตน มีเสรีภาพและอสิระในการปฏิบัติงานในหน้าที่ และบุคลากร

ส่วนใหญ่ในโรงเรยีนมีความรักและสามัคคีกัน รวมถึงผู้บริหารมคีวามยุติธรรมในการมอบ 

หมายงานและหน้าที่ความรับผดิชอบต่างๆ ในการท างาน เมื่อผลงานเป็นที่ยอมรับ จงึรูส้ึก

ภูมใิจที่ได้รับรางวัลหรอืค ายกย่องในการปฏิบัติงาน รู้สกึมีเกียรตแิละมีชื่อเสียงในสังคม  

รู้สกึมีศักดิ์ศรทีี่สามารถท างานที่ได้รับมอบหมายส าเร็จลุล่วงดว้ยดี จงึสง่ผลให้ผู้ที่มี

ประสบการณใ์นการท างานในแต่ละช่วง มีความคดิเห็นไม่แตกต่างกัน 

   งานวิจัยนี้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของแวว โพธิบุตร (2551, 

บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างขวัญของครู และประสิทธิผลของโรงเรียนต ารวจ
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ตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 ผลการวิจัยพบว่า ขวัญ

ของครูและประสิทธิผลของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ตามความคิดเห็นของครูที่มี

ประสบการณใ์นหน้าที่ครูต่างกัน โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับ

งานวิจัยของพัชชาดา ไชยมาตย์ (2554, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาขวัญก าลังใจกับคุณภาพ   

การปฏิบัติงานของครูในสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

ยโสธร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ครูในสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษายโสธร เขต 1 ที่มปีระสบการณใ์นการท างานและวิทยฐานะต่างกัน มีคุณภาพ

การปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของทวีศักดิ์ ถึกไทย (2555, 

บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างขวัญก าลังใจกับคุณภาพการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในสถานศึกษา : กรณีศึกษา ครูผูส้อนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาปราจนีบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ขวัญก าลังใจ ในการปฏิบัติงานทั้ง 6 ด้าน

ของครูผู้สอนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 1 จ าแนก

ตามเพศ อายุ วุฒิการศกึษา และประสบการณ์ในการท างาน ในภาพรวมทุกด้าน          

ไม่แตกต่างกัน 

  6. บุคลากรในโรงเรียนที่มขีนาดต่างกัน มีความคิดเห็นต่อขวัญก าลังใจของ

บุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

โดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานที่ว่า “ขวัญก าลังใจของบุคลากร 

ในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ที่มขีนาดของ

โรงเรียนต่างกัน มคีวามคิดเห็นแตกต่างกัน” เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า แตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 จ านวน 1 ด้าน คือ ดา้นความรูส้ึกรับผดิชอบต่อ

หนา้ที่ โดยบุคลากรที่อยู่ในโรงเรยีนขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับขวัญก าลังใจของ

บุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3  

ด้านความรูส้ึกรับผดิชอบต่อหนา้ที่ น้อยกว่า บุคลากรที่อยู่ในโรงเรียนขนาดกลาง 

และขนาดเล็ก อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

   ผลการวิจัยปรากฏเช่นนีอ้าจเป็นเพราะ บุคลากรในโรงเรียนแมจ้ะอยู่ใน

โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง หรอืขนาดใหญ่ ต่างก็มีความรู้สกึภาคภูมิใจที่ได้มาท างาน

ในโรงเรยีน ได้มสี่วนรว่มในการเสนอความคิดเห็นต่างๆ ในการท างานอย่างเต็ม

ความสามารถ มีสว่นร่วมในการพัฒนาโรงเรียนร่วมกับผูอ้ื่นอย่างเท่าเทียมกัน มีความรูส้ึก

ว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของหมู่คณะ เพื่อนรว่มงานต่างให้ความช่วยเหลือกันเป็นอย่างดี 
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ตามบริบทของโรงเรียน จึงสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติ งานด้วยดี มีความ

เข้าใจบทบาทหนา้ที่ของตน และเอาใจใส่ต่องานที่ได้รับมอบหมาย โดยใช้ประสบการณ์

ความสามารถของตนที่มใีนการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ และเสียสละเวลาและความสุข

ส่วนตัวเพื่องานส่วนรวมของหน่วยงาน และต่างก็ได้รับความยุติธรรมในการประเมินผล 

การปฏิบัติงานประจ าปีจากผู้บังคับบัญชา ส่งผลใหไ้ด้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอต่อ 

การด ารงชีพ มีสวัสดิการต่างๆ ที่เหมาะสม มีความพึงพอใจในปริมาณงาน และมีความ

รับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย พอใจในผลงานที่ท าลงไป และต่างก็ได้ปฏิบัติงานที่ตรงกับ

ความสามารถของตน มเีสรีภาพและอิสระในการปฏิบัติงานในหน้าที่ และบุคลากร 

ส่วนใหญ่ในโรงเรยีนมีความรักและสามัคคีกัน รวมถึงผู้บริหารมคีวามยุติธรรมในการ

มอบหมายงานและหนา้ที่ความรับผดิชอบต่างๆ ในการท างาน เมื่อผลงานเป็นที่ยอมรับ  

จงึรูส้ึกภูมใิจที่ได้รับรางวัลหรอืค ายกย่องในการปฏิบัติงาน รู้สกึมีเกียรตแิละมีช่ือเสียง 

ในสังคม รู้สกึมีศักดิ์ศรทีี่สามารถท างานที่ได้รับมอบหมายส าเร็จลุล่วงดว้ยดี จงึสง่ผลให้

บุคลากรที่อยู่ในโรงเรียนที่มขีนาดต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านความรู้สกึ

รับผิดชอบต่อหนา้ที่ ซึ่งบุคลากรที่อยู่ในโรงเรียนขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นน้อยกว่า 

บุคลากรที่อยู่ในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก อาจเป็นเพราะ โรงเรียนขนาดใหญ่  

มีบุคลากรจ านวนมาก จึงมีการแบ่งหน้าที่ความรับผดิชอบให้กับบุคลากรเป็นฝ่ายต่างๆ 

ค่อนขา้งชัดเจน ดังนั้นภาระหนา้ที่หลักๆ ก็จะตกอยู่ที่หัวหน้าฝา่ย หรอืหัวหนา้กลุ่มงาน 

ส่วนบุคลากรอื่นๆ ก็จะมีภาระหน้าทีย่อยๆ ตามที่หัวหน้าฝ่ายเป็น ผูม้อบหมาย ซึ่งความ

รับผดิชอบก็จะแคบลง แตบุ่คลากรที่อยู่ในโรงเรียนขนาดกลาง และขนาดเล็ก ดว้ยข้อจ ากัด

ของจ านวนบุคลากร ที่นอ้ยกว่า จึงท าให้บุคลากรคนหนึ่งๆ อาจมภีาระหน้าที่รับผิดชอบ

มากกว่าหนึ่งอย่าง จึงท าให้ต้องมีความรับผดิชอบมากขึ้น เนื่องจากต้องให้งานในแต่ละฝ่าย

ที่รับผดิชอบส าเร็จลุล่วงไปให้ได้ ส่งผลใหบุ้คลากรที่อยู่ในโรงเรียนขนาดใหญ่ มีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับขวัญก าลังใจของบุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด้านความรูส้ึกรับผดิชอบต่อหน้าที่ น้อยกว่า บุคลากร 

ที่อยู่ในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก นั่นเอง 

   งานวิจัยนี้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของศริิพงษ์ ทักษิณวโิรจน์ 

(2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาคุณธรรมบางประการตามแนวพุทธศาสนาของผูบ้ริหาร 

และขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลในการบริหารงาน 

ในโรงเรยีนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาในจังหวัดนครพนม ผลการวิจัย 
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พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูที่อยู่ในโรงเรียน ขนาดต่างกัน มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับ

คุณธรรมบางประการตามแนวพระพุทธศาสนาของผู้บริหาร โดยรวมและขวัญก าลังใจ 

ในการปฏิบัติ งานของครูโดยรวมแตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

โดยผู้บริหารโรงเรียนและครูที่อยู่ในโรงเรียน ขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นนอ้ยกว่า ผูบ้ริหาร

โรงเรียน และครูที่อยู่ในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก 

  7. บุคลากรในโรงเรียนที่มสีถานภาพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวม 

ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานที่ว่า “ประสิทธิผลโรงเรยีน ตามความคิดเห็น

บุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3   

ที่มสีถานภาพ ต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน” เมื่อพจิารณารายด้านพบว่า มีความ

คิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จ านวน 3 ด้าน ได้แก่ การบริหารงาน

วิชาการ และการบริหารงบประมาณ มคีวามคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 โดยบุคลากรที่มสีถานภาพเป็นผู้บริหาร มีความคิดเห็น มากกว่า บุคลากร 

ที่มสีถานภาพเป็นครูผูส้อน และการบริหารงานทั่วไป มคีวามคิดเห็นแตกต่างกัน  

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยบุคลากรที่มสีถานภาพเป็นครูผูส้อน  

มีความคิดเห็น มากกว่า บุคลากรที่มีสถานภาพเป็นผูบ้ริหาร  

   ผลการวิจัยปรากฏเช่นนีอ้าจเป็นเพราะ บุคลากรในโรงเรียนไม่วา่จะมี

สถานภาพเป็นผู้บริหารหรือครูผูส้อน ต่างก็ใหค้วามส าคัญในการพัฒนางานทั้ง 4 ด้าน 

ทั้งการบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการ

บริหารงานทั่วไป เพื่อให้เกิดคุณภาพทางการศกึษาให้เท่าเทียมกับสถานศกึษาอื่นๆ  

แตเ่นื่องจากผูบ้ริหาร เป็นผู้ที่มบีทบาทในการบริหารจัดการงานต่างๆ ในโรงเรียนซึ่งงาน

วิชาการถือเป็นหัวใจส าคัญของการจัดการศกึษาในแต่ละโรงเรยีน และงานด้านการเงิน 

ก็ถือเป็นงานที่ต้องอาศัยความช านาญและต้องมีความถูกต้องในการจัดท าแผนต่างๆ 

เพื่อให้การตดิตามตรวจสอบ เป็นไปอย่างโปร่งใส รวมถึงการระดมทรัพยากรต่างๆ ซึ่งเป็น

หนา้ทีห่ลักของผู้บริหารที่ต้องวางแผน ดังนั้นผู้บริหารจึงสามารถมองรายละเอียดของการ

บริหารงานวิชาการ และการบริหารงบประมาณได้มากกว่าครูผูส้อน สว่นด้านการ

บริหารงานทั่วไป ส่วนใหญ่จะเป็นงานที่เกี่ยวกับครูผูส้อนที่ตอ้งช่วยกันปฏิบัติ เช่น  

การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบาย และแผนงาน 

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา การด าเนินงานธุรการ การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
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การจัดท า ส ามะโนผู้เรียน การรับนักเรียน การทัศนศึกษา งานกิจการนักเรียน  

การประชาสัมพันธ์งานการศกึษา การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษา 

ของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา งานประสาน

ราชการกับส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น การรายงานผลการปฏิบัติงาน การจัดระบบ 

การควบคุมภายในหนว่ยงาน และแนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 

ในการลงโทษนักเรียน ดังนั้นครูผูส้อนจงึสามารถมองรายละเอียดของการบริหารงานทั่วไป

ได้มากกว่าผูบ้ริหาร 

   งานวิจัยนี้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของทวีศักดิ์ ถึกไทย (2555, 

บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างขวัญก าลังใจกับคุณภาพการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในสถานศกึษา : กรณีศึกษา ครูผูส้อนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถม 

ศกึษาปราจนีบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพในการปฏิบัติงานของครูผูส้อนในสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 1 จ าแนกตามเพศ อายุ  

วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการท างานและขนาดโรงเรยีน ไม่แตกต่างกัน  

  8. บุคลากรที่มเีพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวม แตกต่างกัน  

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 สอดคล้องกับสมมตฐิานที่ว่า “ประสิทธิผลโรงเรียน

ตามความคิดเห็นบุคลากรในโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 ที่มเีพศต่างกัน มคีวามคิดเห็นแตกต่างกัน” เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า 

มีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิต ิจ านวน 3 ด้าน ได้แก่ การบริหาร 

งานวิชาการ การบริหารงบประมาณ และการบริหารงานทั่วไป มคีวามคิดเห็น แตกต่างกัน 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยบุคลากรเพศชาย มีความคิดเห็นมากกว่า 

บุคลากรเพศหญงิ  

   ผลการวิจัยปรากฏเช่นนีอ้าจเป็นเพราะ โดยส่วนใหญ่บุคลากรเพศชาย 

จะได้รับมอบหมายใหเ้ป็นหัวหน้างาน ดังนัน้ในการปฏิบัติงาน จึงเป็นผูท้ี่ตอ้งเข้าใจบทบาท

และหน้าที่ของตน และเข้ามามีบทบาทในทุกขั้นตอนของการปฏิบัติงานตั้งแต่ ร่วมวางแผน  

ร่วมปฏิบัติงาน และร่วมประเมิน ติดตาม สรุปผลการด าเนินการในแตล่ะงาน ดังนั้น

บุคลากรเพศชายจึงมีความคิดเห็น มากกว่า บุคลากรเพศหญิง 

  9. บุคลากรในโรงเรียนที่มปีระสบการณใ์นการท างานต่างกัน มคีวามคิดเห็น

ต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
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โดยรวม ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานที่ว่า “ประสิทธิผลโรงเรยีน  

ตามความคิดเห็นบุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 ที่มปีระสบการณใ์นการท างาน ต่างกัน มคีวามคิดเห็นแตกต่างกัน”     

เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

จ านวน 2 ด้าน คอื การบริหารงานบุคคล พบว่า บุคลากรที่มปีระสบการณใ์นการท างาน

ตั้งแต ่10 – 20 ปี  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 การบริหารงานบุคคล มากกว่า บุคลากร 

ที่มปีระสบการณใ์นการท างานน้อยกว่า 10 ปี อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

และการบริหารงานทั่วไป พบว่า บุคลากรที่มปีระสบการณ์ในการท างานน้อยกว่า 10 ปี 

มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 การบริหารงานทั่วไป มากกว่า บุคลากรที่มปีระสบการณ์ 

ในการท างานมากว่า 20 ปี อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05   

   ผลการวิจัยปรากฏเช่นนีอ้าจเป็นเพราะ  บุคลากรในโรงเรียนแม้จะมี

ประสบการณ์ในการท างานต่างกัน ให้ความส าคัญกับงานด้านการบริหารงานวิชาการ    

ทั้งในด้านการวางแผนงานด้านวิชาการ การจัดการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตรของ

สถานศกึษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบ 

โอนผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้    

การนเิทศการศกึษา การแนะแนว การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศกึษา การส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการ การประสานความรว่มมอืใน

การพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษาและองค์กรอื่น การส่งเสริม สนับสนุน งานวิชาการ 

รวมไปถึงการคัดเลือกหนังสือ แบบเรียน และการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

และการบริหารงบประมาณ ได้แก่ การจัดท าแผนงบประมาณ การจัดท าแผนปฏิบัติการ 

การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ การตรวจสอบติดตาม รายงานการใชง้บประมาณ 

และการใช้ผลผลติจากงบประมาณ การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา 

การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา การวางแผนพัสดุ การพัฒนาระบบข้อมูลและ

สารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแล บ ารุงรักษา และจ าหน่ายพัสดุ 

การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน การเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน 

และการจา่ยเงิน การน าเงินส่งคลัง การจัดท าบัญชีการเงินต่างๆ สว่นการบริหารงานบุคคล 

เนื่องจากบุคลากรที่มปีระสบการณใ์นการท างานตั้งแต่ 10 – 20 ปี เป็นวัยที่มปีระสบการณ์
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ในการท างาน และก าลังมุง่มั่นสรา้งฐานะ และพัฒนาตนเองในด้านนีเ้ป็นอย่างมาก        

เพื่อให้ได้รับการพิจารณาความดีความชอบจากผู้บังคับ บัญชาจึงท าให้มี ความคาดหวัง 

และศกึษารายละเอียดในงานด้านบุคลากร จึงมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ การบริหารงาน

บุคคล มากกว่า บุคลากรที่มีประสบการณใ์นการท างานน้อยกว่า 10 ปี ส่วนการ

บริหารงานทั่วไป พบว่า บุคลากรที่มปีระสบการณ์ในการท างานน้อยกว่า 10 ปี จะเป็นผู้ได้

ลงมอืปฏิบัติมากกว่าบุคลากรที่มปีระสบการณใ์นการท างานมากกว่า 20 ปี สง่ผลให้

มองเห็นรายละเอียดต่างๆ ของงานในด้านนีไ้ด้มากกว่า จึงมี ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ประสิทธิผลโรงเรยีน ด้านการบริหารงานทั่วไป มากกว่า บุคลากรที่มปีระสบการณ์ 

ในการท างานมากว่า 20 ปี 

   งานวิจัยนี้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของแวว โพธิบุตร (2551, 

บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างขวัญของครูและประสิทธิผลของโรงเรียนต ารวจ

ตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 ผลการวิจัยพบว่า 

ประสิทธิผลของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ตามความคิดเห็นของครูที่มีประสบการณ์

ในหน้าที่ครูต่างกัน โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

พัชชาดา ไชยมาตย์ (2554, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาขวัญก าลังใจกับคุณภาพการปฏิบัติงาน 

ของครูในสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 

ผลการวิจัยพบว่า ครูในสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษายโสธร 

เขต 1 ที่มปีระสบการณใ์นการท างานและวิทยฐานะต่างกัน มีคุณภาพการปฏิบัติงาน 

ไม่แตกต่างกันและสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทวีศักดิ์ ถึกไทย (2555, บทคัดย่อ) ไดศ้กึษา

ความสัมพันธ์ระหว่างขวัญก าลังใจกับคุณภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศกึษา: 

กรณีศกึษา ครูผูส้อนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 1 

ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพในการปฏิบัติงานของครูผู้สอนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาปราจนีบุรี เขต 1 จ าแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศกึษา 

ประสบการณใ์นการท างานและขนาดโรงเรยีน ไม่แตกต่างกัน 

  10. บุคลากรในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวม  

และรายด้าน ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ว่า “ประสิทธิผลโรงเรยีน  

ตามความคิดเห็นบุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 ที่มขีนาดของโรงเรียนต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน” 
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   ผลการวิจัยปรากฏเช่นนีอ้าจเป็นเพราะ บุคลากรในโรงเรียนแมจ้ะอยู่ใน

โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง หรอืขนาดใหญ่ ต่างก็ปฏิบัติหน้าที่โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของงานแตล่ะงานไม่ว่าจะเป็น การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ  

การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป ให้มีคุณภาพตามเกณฑท์ี่หน่วยงาน 

ต้นสังกัดก าหนดไว้ เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานของการปฏิบัติงาน ที่ทุกโรงเรียน 

จะต้องปฏิบัติให้ได้ 

   งานวิจัยนี้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของทวีศักดิ์ ถึกไทย (2555, 

บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างขวัญก าลังใจกับคุณภาพการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในสถานศกึษา : กรณีศึกษา ครูผูส้อนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาปราจนีบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพในการปฏิบัติงานของครูผูส้อน 

ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาปราจนีบุรี เขต 1 จ าแนกตามเพศ อายุ 

วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการท างานและขนาดโรงเรยีน ไม่แตกต่างกัน  

  11. ขวัญก าลังใจโดยภาพรวมกับประสิทธิผลโรงเรยีน โดยภาพรวม 

มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r = 0.555)  

ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่วา่ “ขวัญก าลังใจกับประสิทธิผลโรงเรยีนตามความคิดเห็น

ของบุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

มีความสัมพันธ์กัน” เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ขวัญก าลังใจโดยภาพรวม  

กับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

รายด้านมีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 อยู่ 3 ด้าน 

คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ (r = 0.583) ด้านการบริหารงบประมาณ (r = 0.643)      

และด้านการบริหารงานบุคคล (r = 0.246)  

   ผลการวิจัยปรากฏเช่นนีอ้าจเป็นเพราะ หากบุคลากรในโรงเรียน 

ทั้งผูบ้ริหาร และครูผูส้อน มีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน โดยมีความรูส้ึกว่าได้รับ        

ความยุติธรรมในการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปีจากผู้บังคับบัญชา ค่าตอบแทน 

ที่ได้รับก็เพียงพอต่อการด ารงชีพ มีสวัสดิการที่เหมาะสม บุคลากรในโรงเรียนต่างให้ 

ความช่วยเหลือเป็นอย่างดีทั้งเรื่องส่วนตัวและเรื่องงาน ผูบ้ริหารมกีารบริหารงานอย่าง

โปร่งใส ใชค้นได้ตรงกับงาน และเสรีภาพและอิสระในการปฏิบัติงานในหน้าที่ บุคลากร 

มีความพอใจในการบริหารงาน มีความพอใจในผลงานที่ท าลงไป มสี่วนรว่มในการเสนอ

ความคิดเห็นต่างๆ มากขึ้น และมีสว่นร่วมในการพัฒนาโรงเรียนร่วมกับผูอ้ื่นเสมอ สามารถ
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ท างานอย่างเต็มความสามารถ มีความพึงพอใจในปริมาณงานที่ได้รับมอบหมายหรือความ

รับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย มคีวามรู้สึกภาคภูมใิจที่ได้มาท างานในโรงเรียน รู้สกึภูมิใจ 

เมื่อได้ทราบข่าวเกี่ยวกับความส าเร็จของหนว่ยงาน และรู้สกึว่าตนเองเป็น ส่วนหนึ่ง 

ของหมู่คณะ ก็จะท าให้การปฏิบัติงานต่างๆ บรรลุ เป้าหมายที่วางไว้ สง่ผลใหเ้กิด

ประสิทธิผลของโรงเรียน ทั้งดา้นด้านการบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ  

และด้านการบริหารงานบุคคล ส่วนด้านการบริหารงานทั่วไป หากบุคลากรในโรงเรียน 

มีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานในด้านต่างๆ มากแล้วอาจท าให้บุคลากรเหล่านั้น ไม่คอ่ย

เห็นความส าคัญของการพัฒนาในด้านการบริหารงานทั่วไป เนื่องจากเป็นงานที่ไม่โดดเด่น

ในการสร้างผลงานให้เป็นที่ประจักษ์ และมีขอบข่ายงานที่กว้าง เช่น การพัฒนาระบบ 

และเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศกึษา  

การวางแผนการบริหารงานการศกึษา งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน การจัดระบบ

การบริหารและพัฒนาองค์กร การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน งานเทคโนโลยี 

เพื่อการศกึษา การด าเนินงานธุรการ การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  

การจัดท าส ามะโนผู้เรยีน การรับนักเรียน การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้ง ยุบ 

รวม หรอืเลิกสถานศกึษา การประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบ 

และตามอัธยาศัย การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา การทัศนศกึษา งานกิจการนักเรียน 

การประชาสัมพันธ์งานการศกึษา การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษา 

ของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา งานประสาน

ราชการกับส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น การรายงานผลการปฏิบัติงาน การจัดระบบ 

การควบคุมภายในหนว่ยงาน แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 

ในการลงโทษนักเรียน ดังนัน้จงึสง่ผลใหข้วัญก าลังใจโดยภาพรวม ไม่มีความสัมพันธ์กับ

ประสิทธิผลโรงเรยีน ด้านการบริหารงานทั่วไป 

   งานวิจัยนี้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของธีระยุทธ สิงหศ์ลิป์ (2550, 

บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างขวัญก าลังใจกับคุณภาพในการปฏิบัติงานของ

ครูผูส้อนในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาหนองคาย 

ผลการวิจัยพบว่า ขวัญก าลังใจกับคุณภาพในการปฏิบัติงานของครูผูส้อนในสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาหนองคาย มีความสัมพันธ์ดันทางบวก 

อยู่ในระดับสูง สอดคล้องกับงานวิจัยของ แวว โพธิบุตร (2551, บทคัดย่อ) ได้ศกึษา

ความสัมพันธ์ระหว่างขวัญของครูและประสิทธิผลของโรงเรยีนต ารวจตระเวนชายแดน 
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สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 ผลการวิจัยพบว่า ขวัญของครู 

และประสิทธิผลของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน โดยรวมและรายด้าน มีความสัมพันธ์

ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับงานวิจัยของเรียม สุขกล่ า 

(2553, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชวีิตการท างานของขา้ราชการครู

กับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 ผลการวิจัย

พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวติการท างานของขา้ราชการครูกับประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสระแก้ว เขต 1 ตามการรับรู้ของข้าราชการครู 

โดยรวมมีความสัมพันธ์กับทางบวก อยู่ระหว่าง .415-.656 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของทวีศักดิ์ ถึกไทย (2555, บทคัดย่อ) ได้ศกึษา

ความสัมพันธ์ระหว่างขวัญก าลังใจกับคุณภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศกึษา : 

กรณีศกึษา ครูผูส้อนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 1 

ผลการวิจัยพบว่า ขวัญก าลังใจ ในการปฏิบัติงาน ของครูผู้สอนมคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับ

คุณภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศกึษา อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.05 โดยมีค่าสหสัมพันธ์ เท่ากับ .478 และสอดคล้องกับงานวิจัยของฐิภารัตน ์สมสมัย 

(2557, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาขวัญก าลังใจที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู 

ในสถานศกึษา อ าเภอสนามชัยเขต สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

ฉะเชงิเทรา เขต 2 ผลการวิจัยพบว่าขวัญก าลังใจมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการปฏิบัติ 

งานของครูในสถานศกึษา อ าเภอสนามชัยเขต สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถม 

ศกึษาฉะเชงิเทรา เขต 2 ทางบวกในระดับสูง  

  12. ในการวิจัยในครั้งนี ้ได้มีแนวทางส่งเสริมขวัญก าลังใจของบุคลากร 

ในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3  

จ านวน 3 ด้าน คอื ดา้นความรูส้ึกรับผดิชอบต่อหน้าที่ ด้านความรูส้ึกประสบผลส าเร็จ 

และด้านความสัมพันธ์ในโรงเรียน  

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 

  1.1 ในการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานทั้ง 4 ด้าน ในโรงเรียน ควรให้

ความส าคัญกับขวัญก าลังใจของบุคลากรในโรงเรียน เพื่อเป็นตัวแปรหนึ่งที่มสี่วนช่วยให้

การพัฒนาคุณภาพการศกึษา เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้  
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  1.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษา ควรน าเอาแนวทางสง่เสริมขวัญก าลังใจ 

ของบุคลากรในโรงเรียน ไปปรับปรุงพัฒนา  เพื่อน าไปก าหนดนโยบายต่างๆ ให้เกิดขวัญ

ก าลังใจที่ดีของครูผูส้อนในโรงเรยีน ซึ่งสามารถเป็นตัวขับเคลื่อนน าโรงเรยีนไปสู่จุดหมาย

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป 

 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมีการศกึษาคุณลักษณะด้านอื่นๆ ของบุคลากรในโรงเรยีนที่สง่ผล

ต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  

  2.2 ควรมีการพัฒนาปัจจัยที่เสริมสร้างขวัญก าลังใจของบุคลากร 

ในโรงเรยีน โดยวิธีการวิจัยและพัฒนา   

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร




