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ประกาศคุณูปการ 

 ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนที่ส่งผลตอ่ความส าเร็จ 

ในการบริหารงานโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม  

เขต 2 ส าเร็จได้ด้วยความกรุณาอย่างสูงจาก รองศาสตราจารย์ ดร.ศิกานต์ เพียรธัญญกรณ์ 

ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และ ดร.รัชฎาพร  พิมพิชัย กรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ ที่ได้ให้ค าปรึกษา ค าแนะน าต่างๆ เกี่ยวกับการท าวิทยานิพนธ์ ตลอดจนให้

ก าลังในเป็นอย่างดยีิ่ง ผูว้ิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนีด้้วย 

 ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

ดร.ธวัชชัย ไพใหล ดร.สุรพล บุญมีทองอยู่ นายณิกร กรีโส นางคงคิด บุญยอด นางพัชรี 

สุวรรณอ าไพ นางสาวเรียม อัคนา นางบรรณฑวรรณ ป้องกัน นางสาวนิตยา สายเครือติ๊บ 

นายสุวัฒน์  จันทา นางปรียาพัชร  วายโสกา นางศรีแพ ผลบุญ และนางพรรณทิพา จันทา 

ที่ให้ความอนุเคราะหเ์ป็นผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมอืในการวิจัย เสนอแนวทาง

พัฒนา ตลอดจนให้การสนับสนุนด้านต่างๆ ในการวิจัยครั้งนี ้เป็นอย่างดี 

 ขอขอบพระคุณผู้บริหารโรงเรียน คณะครู และบุคลากรโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ที่ให้ความอนุเคราะหใ์นการ

ด าเนนิการด้านต่างๆ ในการวิจัยครั้งนีด้้วยดี 

 ขอขอบคุณ คุณพ่อชาญยุทธและคุณแม่คนึงนิจ  โคตรเคน ตลอดถึงนักศกึษา

ระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา รุน่ 16/1 ทุกท่าน ที่เป็นผู้ใหก้ าลังใจ 

ตลอดระยะเวลาการท าวิจัย จนท าให้งานวิจัยครั้งนีส้ าเร็จได้ด้วยดี 

 คุณประโยชน์อันพึงมจีากวิทยานิพนธ์เล่มนี ้ผูว้ิจัยขอมอบเป็นกตัญญุตาแด่ 

บิดา มารดา และบูรพาจารย์ ที่ได้อบรมสั่งสอนจนผูว้ิจัยสามารถด ารงตน และบรรลุผล 

ส าเร็จในปัจจุบัน 
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ชื่อเรื่อง     ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนที่สง่ผล 

     ต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

ผู้วิจัย     อรวรีย ์ โคตรเคน 

กรรมการที่ปรกึษา  รองศาสตราจารย์ ดร. ศกิานต ์ เพียรธัญญกรณ์  

     ดร. รัชฎาพร พิมพิชัย 

ปริญญา     ค.ม. (การบริหารการศึกษา) 

สถาบัน     มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปทีี่พิมพ์     2560 

บทคัดย่อ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุง่หมายเพื่อศกึษา เปรียบเทียบ หาความสัมพันธ์และ

อ านาจพยากรณ์ ระหว่างปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนกับ

ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน และหาแนวทาง

พัฒนาปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้คือ ผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จ านวน 327 คน โดยใช้การค านวณจากตารางของเครจซี่  

และมอร์แกน เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้เป็นมาตราส่วนประมาณ

ค่าประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูลได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าคะแนนเฉลี่ย 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่าง กลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มที่เป็นอิสระ

กัน (t-test ชนิด Independent Samples) การวิเคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดียว 

(One-way ANOVA) การวิเคราะห์สหสัมพันธ์อย่างงา่ยของเพียร์สัน (Pearson's Product 

Moment Correlation) และการวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณ (Stepwise Multiple Regression 

Analysis) 

  ผลการวิจัย พบว่า 

   1. ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

และครูผูส้อน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
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   2. ความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

   3. ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จ าแนกตาม เพศ ประสบการณ์การท างานและขนาด

ของโรงเรียน พบว่าไม่มคีวามแตกต่างกัน ส่วนผูท้ี่มสีถานภาพการด ารงต าแหน่งแตกต่าง

กัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียน แตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

   4. ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอนจ าแนกตาม เพศ ประสบการณ์การท างาน และขนาดของโรงเรียน

พบว่าไม่มคีวามแตกต่างกัน สว่นผูท้ี่มสีถานภาพการด ารงต าแหนง่แตกต่างกัน มีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรยีนแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 

   5. ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์กับความส าเร็จในการบริหารงาน

โรงเรียน มีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   6. ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ด้านดี ด้านเก่ง 

และด้านสุขมีอ านาจพยากรณ์ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียนโดยรวมอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   7. การวิจัยครั้งนีไ้ด้น าเสนอแนวทางการพัฒนาปัจจัยด้านความฉลาด

ทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียนด้านดี ดา้นเก่ง และด้านสุขไว้ดว้ย 

 

ค าส าคัญ :  ความฉลาดทางอารมณ์ ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน 
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ABSTRACT 

 

 The purpose of this research was to compare, examine the relationship, 

and find out the predictive power between the emotional quotient factors of 

administrators and the administration success in schools under the Office of Nakhon 

Phanom Primary Educational Service Area 2, as perceived by school administrators 

and teachers; and to establish the guidelines for developing emotional quotient factors. 

The size of the samples was determined using the Krejcie and Morgan’s Sample Size 

Estimation Table. The samples involved in the study were 327 people comprising 

school administrators and teachers. The instrument used for collecting data was a set 

of a five - point - rating scale questionnaire. Statistics employed to analyze data were 

percentage, means, standard deviation, t-test t(Independent Samples), One - Way 

ANOVA, Pearson's Product Moment Correlation, and Stepwise Multiple Regression 

Analysis. 

  The findings of this research were as follows: 

   1. The emotional quotient factors of school administrators as 

perceived by school administrators and teachers, as a whole and each aspect, were at 

a high level. 

   2. The school administration success as perceived by school  

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



administrators, and teachers, as a whole and each aspect were at a high level. 

   3. The emotional quotient factors of school administrators as 

perceived by administrators, and teachers classified by gender, work experience and 

school sizes showed no difference, whereas opinions generated by the samples with 

different positions were different with the statistical significant level of .01. 

   4. The school administration success as perceived by administrators, 

and teachers classified by gender, work experience and school sizes showed no 

difference, whereas opinions generated by the samples with different positions were 

different with the statistical significant level of .01. 

   5. The emotional quotient factors and the school administration 

success had a positive relationship at the .01 level of significance. 

   6. The emotional quotient factors of school administrators in terms of 

being good, smart and happy had a predictive power toward school administration 

success at the .01 level of significance. 

   7. The research proposed the guidelines for developing the emotional 

quotient factors of school administrators in term of being good, smart and happy. 

 

Keywords : Emotional Quotient, School Administration Success 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



สารบัญ 

บทท่ี                         หน้า 

   1  บทน า  ............................................................................................  1 

      ภูมิหลัง  ……………………………………………………………………………………………....……    1 
      ค ำถำมกำรวิจัย  ....................................................................................   4 

      ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย  ....................................................................   5 

      สมมตฐิำนกำรวิจัย  ................................................................................  6 

      ควำมส ำคัญของกำรวิจัย  .......................................................................   7 

      ขอบเขตของกำรวิจัย  .............................................................................   7 

      กรอบแนวคิดกำรวิจัย  ..........................................................................  10 

      นิยำมศัพท์เฉพำะ  .................................................................................   11 

   

   2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  .......................................................   15 

   ควำมรู้พื้นฐำนเกี่ยวกับควำมฉลำดทำงอำรมณ.์.........................................   16 

        ควำมหมำยของควำมฉลำดทำงอำรมณ์...............................................   16 

        ควำมส ำคัญและประโยชนข์องควำมฉลำดทำงอำรมณ.์.........................   18 

        องค์ประกอบของควำมฉลำดทำงอำรมณ์…………………………………………….   21 

        กำรประเมินควำมฉลำดทำงอำรมณ์และประสิทธิภำพของอำรมณ์ …….   28 

        ผูบ้ริหำรกับควำมฉลำดทำงอำรมณ์………………….…..………………....…………..  30 

        ปัจจัยควำมฉลำดทำงอำรมณ์……………………………….…..…………………………. 36 

        กำรพัฒนำควำมฉลำดทำงอำรมณ์…………………………….…..……..……………… 38 

        ควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำนโรงเรียน………………………………...……………….. 44 

        กำรบริหำรวิชำกำร............................................................................... 45 

        กำรบริหำรงบประมำณ.........................................................................   54 

        กำรบริหำรงำนบุคคล............................................................................ 59 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



สารบัญ (ต่อ) 

บทท่ี                                                                                      หน้า  

 กำรบริหำรทั่วไป……………………………………………….........................……...... 65 

 บริบทของส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2………….. 72 

 ข้อมูลทั่วไป…………………..…………………………………..........………………………… 72 

 วิสัยทัศนแ์ละพันธกิจ……………….…………………………………………………………… 73 

 ภำรกิจหลัก…………………..…………...........……………………………………………… 74 

 สภำพกำรบริหำรจัดกำรศกึษำ…………………………………………………………… 75 

 งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ………………………..……………………………………………………… 76 

 งำนวิจัยในประเทศ  ........................................................................... 76 

 งำนวิจัยต่ำงประเทศ  ……………………………..………………………………………… 82 

   

3 วิธีด าเนินการวิจัย  .......................................................................... 85 

 ตอนที่ 1 ปัจจัยควำมฉลำดทำงอำรมณ์ของผู้บริหำรโรงเรียนที่ส่งผลต่อ 

ควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำนโรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่ 

        กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2……………………...……..………………. 

 

 

86 

        ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  ............................................................... 86 

       เครื่องมอืที่ใชใ้นกำรวิจัย  .................................................................. 93 

       กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  ..................................................................... 95 

     กำรวิเครำะห์ข้อมูล  …………………………………………………………………………. 96 

       สถิตทิี่ใชใ้นกำรวิเครำะหข์้อมูล............................................................ 98 

      ตอนที่ 2 กำรหำแนวทำงพัฒนำปัจจัยกำรบริหำรงำนที่สง่ผลต่อ 

 ประสิทธิผลกำรบริหำรงำนวิชำกำรในโรงเรยีน สังกัดส ำนักงำนเขต 

    พื้นที่กำรศกึษำมัธยมศกึษำ เขต 22  ................................................. 

 

 

100 
    

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



สารบัญ (ต่อ) 

บทท่ี                                                                                      หน้า  

4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  .......................................................................   103 

      สัญลักษณ์ที่ใชใ้นกำรเสนอผลกำรวิเครำะหข์้อมูล  ....................................  103 

      ขั้นตอนกำรวิเครำะหข์้อมูล  ...................................................................... 104 

      ผลกำรวิเครำะหข์้อมูล  ............................................................................  107 

   

 5 สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ  ..................................................... 149 

      ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย  .....................................................................   145 

      สมมตฐิำนกำรวิจัย  …………………………………………………………………………………….   150 

      ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  ……………………………………………………………………….   151 

      เครื่องมือที่ใชใ้นกำรวิจัย  …………………………………………………………………………..   152 

      กำรเก็บรวมรวมข้อมูล  ............................................................................   152 

      กำรวิเครำะหข์้อมูล  ……………………………………………………………………………………   153 

      สรุปผลกำรวิจัย  ......................................................................................  155 

      อภปิรำยผลกำรวิจัย  ...............................................................................   159 

      ข้อเสนอแนะ  ...........................................................................................   177 

    

   บรรณานุกรม  .....................................................................................  179 

    

   ภาคผนวก  ...........................................................................................   185 

 ภำคผนวก ก หนังสอืขอควำมอนุเครำะห ์ ......................................................   187 

 ภำคผนวก ข แบบประเมินเครื่องมอืกำรวิจัยส ำหรับผูเ้ช่ียวชำญ  .....................   217 

 ภำคผนวก ค แบบสอบถำมเพื่อกำรวิจัย  .......................................................   229 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



สารบัญ (ต่อ) 

บทท่ี                                                                                      หน้า  

 ภำคผนวก ง แบบสัมภำษณ์ส ำหรับผู้เช่ียวชำญเพื่อเสนอแนวทำงพัฒนำ  ........   241 

 ภำคผนวก จ ค่ำอ ำนำจจ ำแนกและค่ำควำมเชื่อม่ันของแบบสอบถำม  ……………   245 

 ภำคผนวก ฉ ค่ำดัชนคีวำมสอดคล้อง (IOC) ของผู้เช่ียวชำญ  ..........................   253 

 ภำคผนวก ช ตัวอย่ำงผลกำรวิเครำะห์ขอ้มูล  .................................................   265 

 ภำคผนวก ซ ภำพประกอบ กำรสัมภำษณ์ผู้เช่ียวชำญเพื่อเสนอแนวทำง 

     พัฒนำปัจจัยกำรบริหำรงำน ......................................................................   

 

271 

  

ประวัติย่อของผู้วิจัย  ............................................................................... 279 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



บัญชีตาราง 

ตาราง                                                                                   หน้า 

1 แสดงจ ำนวนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงจ ำแนกตำมขนำดโรงเรยีน 

     และโรงเรียนในสังกัดแต่ละอ ำเภอ............................................ 

 

87 

2 รำยละเอียดของโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่ำงจ ำแนกเป็นรำยอ ำเภอดังนี.้............ 88 

3 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม จ ำแนกตำมเพศ สถำนภำพกำรด ำรง   

     ต ำแหน่ง ประสบกำรณ์กำรท ำงำน และขนำดของโรงเรียน..............………. 

 

108 

4 ระดับปัจจัยควำมฉลำดทำงอำรมณข์องผู้บริหำรโรงเรยีนสังกัดส ำนักงำนเขต  

      พืน้ที่กำรศกึษำประถมศกึษำ เขต 22 ตำมควำมคิดเห็นของผูบ้ริหำร    

      โรงเรียน และครูผู้สอน โดยรวม  ….................................................. 

 

 

109 

5 ระดับปัจจัยควำมฉลำดทำงอำรมณข์องผู้บริหำรโรงเรยีน สังกัดส ำนักงำนเขต  

     พืน้ที่กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2 ปัจจัยด้ำนดี ตำมควำม     

     คิดเห็นของผู้บริหำรโรงเรียน และครูผู้สอน............................................... 

 

 

110 

6 ระดับปัจจัยควำมฉลำดทำงอำรมณข์องผู้บริหำรโรงเรยีนสังกัดส ำนักงำนเขต 

     พืน้ที่กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2 ปัจจัยด้ำนเก่ง ตำมควำม   

      คิดเห็นของผูบ้ริหำรโรงเรียน และครูผูส้อน………………………………............. 

 

 

112 

7 ระดับปัจจัยควำมฉลำดทำงอำรมณข์องผู้บริหำรโรงเรยีนสังกัดส ำนักงำนเขต 

     พืน้ที่กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2 ปัจจัยด้ำนสุข ตำมควำม 

     คิดเห็นของผู้บริหำรโรงเรียน และครูผู้สอน ……………………………………………. 

 

 

114 

8 ระดับควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำนโรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่ 

     กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2 ตำมควำมคิดเห็นของผูบ้ริหำร    

     โรงเรียน และครูผู้สอน โดยรวม ........................................................... 

 

 

116 

9 ระดับควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำนโรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่   

     กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2 ด้ำนกำรบริหำรวิชำกำร ตำม   

     ควำมคิดเห็นของผู้บริหำรโรงเรียน และครูผู้สอน  ………………………………….. 

 

 

116 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



บัญชีตาราง (ต่อ) 

ตาราง                                                                                   หน้า 

10 ระดับควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำนโรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่ 

     กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2 ด้ำนกำรบริหำรงบประมำณ    

     ตำมควำมคิดเห็นของของผู้บริหำรโรงเรียน และครูผูส้อน....................... 

 

 

119 

11 ระดับควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำนโรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่ 

     กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2 ด้ำนกำรบริหำรบุคคล  

     ตำมควำมคิดเห็นของผู้บริหำรโรงเรียน และครูผู้สอน............................ 

 

 

120 

12 ระดับควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำนโรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่ 

     กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2 ด้ำนกำรบริหำรทั่วไป ตำมควำม 

     คิดเห็นของผู้บริหำรโรงเรียน และครูผู้สอน  …………………………………………… 

 

 

121 

13 เปรียบเทียบระดับปัจจัยควำมฉลำดทำงอำรมณข์องผู้บริหำรโรงเรียนสังกัด  

     ส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศกึษำประถมศึกษำนครพนม เขต 2 ตำมควำม 

     คิดเห็นของผู้บริหำรโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มเีพศแตกต่ำงกัน............... 

 

 

123 

14 เปรียบเทียบระดับปัจจัยควำมฉลำดทำงอำรมณข์องผู้บริหำรโรงเรียนสังกัด  

     ส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศกึษำประถมศึกษำนครพนม เขต 2 ตำมควำม   

     คิดเห็นของผู้บริหำรโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มสีถำนภำพกำรด ำรง 

     ต ำแหน่งแตกต่ำงกัน............................................................................... 

 

 

 

124 

15 เปรียบเทียบระดับปัจจัยควำมฉลำดทำงอำรมณข์องผู้บริหำรโรงเรียนสังกัด     

     ส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศกึษำประถมศึกษำนครพนม เขต 2 ตำมควำม 

     คิดเห็นของผู้บริหำรโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มปีระสบกำรณก์ำรท ำงำน 

     แตกต่ำงกัน............................................................................................. 

 

 

 

 

 

 

125 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



บัญชีตาราง (ต่อ) 

ตาราง                                                                                   หน้า 

16 เปรียบเทียบระดับปัจจัยควำมฉลำดทำงอำรมณข์องผู้บริหำรโรงเรียนสังกัด  

     ส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศกึษำประถมศึกษำนครพนม เขต 2 ตำมควำม   

     คิดเห็นของผู้บริหำรโรงเรียน และครูผู้สอนจ ำแนกตำมขนำดของโรงเรียน 

     ทีแ่ตกต่ำงกัน............................................................................................ 

 

 

 

126 

17 เปรียบเทียบระดับควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำนโรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขต 

     พืน้ที่กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2 ตำมควำมคิดเห็นของ   

     ผูบ้ริหำรโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มเีพศแตกต่ำงกัน  ………………………........ 

 

 

127 

18 

 

เปรียบเทียบระดับควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำนโรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขต  

     พืน้ที่กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2 ตำมควำมคิดเห็นของ   

     ผูบ้ริหำรโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มีสถำนภำพกำรด ำรงต ำแหน่งแตกต่ำงกัน  

 

 

128 

19 เปรียบเทียบระดับควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำนโรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขต 

     พืน้ที่กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2 ตำมควำมคิดเห็นของ   

     ผูบ้ริหำรโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มปีระสบกำรณ์กำรท ำงำนแตกต่ำงกัน   

 

 

129 

20 เปรียบเทียบระดับควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำนโรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขต 

     พืน้ที่กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2 ตำมควำมคิดเห็นของ   

     ผูบ้ริหำรโรงเรียนและครูผูส้อน จ ำแนกตำมขนำดของโรงเรียนที่แตกต่ำงกัน 

 

 

131 

21 ค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของปัจจัยควำมฉลำดทำงอำรมณ์ของผูบ้ริหำร    

     โรงเรียนกับควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำนโรงเรยีน สังกัด ส ำนักงำนเขต   

     พืน้ที่กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2  ........................................ 

 

 

132 

22 ผลกำรวิเครำะหอ์ ำนำจพยำกรณ์ของอ ำนำจพยำกรณ์ของปัจจัยควำมฉลำด 

     ทำงอำรมณ์ของผูบ้ริหำรโรงเรียนที่สง่ผลต่อควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำน   

     โรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2    

     โดยรวม  ................................................................................................. 

 

 

 

133 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



บัญชีตาราง (ต่อ) 

ตาราง                                                                                   หน้า 

23 ผลกำรวิเครำะหอ์ ำนำจพยำกรณ์ของอ ำนำจพยำกรณ์ของปัจจัยควำมฉลำด     

     ทำงอำรมณ์ของผูบ้ริหำรโรงเรียนที่สง่ผลต่อควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำน   

     โรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2  

     ด้ำนกำรบริหำรวิชำกำร (Y1)  .............................................................  

 

 

 

134 

24 ผลกำรวิเครำะหอ์ ำนำจพยำกรณ์ของอ ำนำจพยำกรณ์ของปัจจัยควำมฉลำด     

     ทำงอำรมณ์ของผูบ้ริหำรโรงเรียนที่สง่ผลต่อควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำน  

     โรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศึกษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2     

     ด้ำนกำรบริหำรงบประมำณ (Y2)  ........................................................ 

 

 

 

135 

25 ผลกำรวิเครำะหอ์ ำนำจพยำกรณ์ของอ ำนำจพยำกรณ์ของปัจจัยควำมฉลำด 

     ทำงอำรมณ์ของผูบ้ริหำรโรงเรียนที่สง่ผลต่อควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำน 

     โรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2  

     ด้ำนกำรบริหำรบุคคล (Y3)  ..................................................................... 

 

 

 

136 

26 ผลกำรวิเครำะหอ์ ำนำจพยำกรณ์ของอ ำนำจพยำกรณ์ของปัจจัยควำมฉลำด     

     ทำงอำรมณ์ของผูบ้ริหำรโรงเรียนที่สง่ผลต่อควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำน  

     โรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2     

     ด้ำนกำรบริหำรทั่วไป (Y4)  ……………………...........................……………………… 

 

 

 

137 

27 สรุปปัจจัยควำมฉลำดทำงอำรมณข์องผู้บริหำรโรงเรียนที่มอี ำนำจพยำกรณ์  

     ควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำนโรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศกึษำ 

     ประถมศกึษำนครพนม เขต 2  ..............................................……………… 

 

 

138 

28 แสดงคำ่อ ำนำจจ ำแนกของแบบสอบถำมรำยข้อ (r) กับค่ำควำมเชื่อม่ันของ 

     แบบสอบถำมปัจจัยควำมฉลำดทำงอำรมณข์องผู้บริหำรโรงเรียน.............. 

 

247 

 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



บัญชีตาราง (ต่อ) 

ตาราง                                                                                   หน้า 

29 แสดงคำ่อ ำนำจจ ำแนกของแบบสอบถำมรำยข้อ (r) กับค่ำควำมเชื่อม่ันของ    

     แบบสอบถำมควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำนโรงเรียน................................ 

 

256 

30 ผลกำรวิเครำะหอ์ ำนำจพยำกรณ์ของอ ำนำจพยำกรณ์ของปัจจัยควำมฉลำด   

     ทำงอำรมณ์ของผูบ้ริหำรโรงเรียนที่สง่ผลต่อควำมส ำเร็จในกำรบริหำรงำน   

     โรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2       

      โดยรวม……………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 

 

269 

 

 

 

 

 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



บัญชีภาพประกอบ 

ภาพประกอบ                                                                          หน้า 

1 กรอบแนวคิดกำรวจิัย  ..................................................................................   10 

2 สัมภำษณ์ ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ไชยำ   ภำวะบุตร 

     ประธำนคณะกรรมกำรบริหำรหลักสูตรครุศำสตรมหำบัณฑิต 

     สำขำวิชำกำรบริหำรกำรศกึษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร…………………… 

 

273 

3 สัมภำษณ์ ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล  

     กรรมกำรบริหำรหลักสูตรปรัชญำดุษฎีบัณฑิต สำขำวิชำกำรบริหำร    

     กำรศกึษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร................................................... 

 

274 

4 สัมภำษณ์ นำงพัชรี สุวรรณอ ำไพ  

     ผูอ้ ำนวยกำรกลุ่มอ ำนวยกำรเขตพืน้ที่กำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 2 

 

274 

5 สัมภำษณ์ นำงสำวเรียม อัคนำ นักจัดกำรทั่วไป  

     ส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศกึษำประถมศึกษำนครพนม เขต 2......................... 

 

275 

6 สัมภำษณ์ นำงบรรณฑวรรณ ป้องกัน ผูอ้ ำนวยกำรโรงเรียนบ้ำนโคกสำยทอง  

     ส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศกึษำประถมศึกษำนครพนม เขต 2....................... 

 

275 

7 สัมภำษณ์ นำงสำวนิตยำ สำยเครือติ๊บ ผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนบ้ำนโคกยำว 

      ส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศกึษำประถมศึกษำนครพนม เขต 2........................ 

 

276 

8 สัมภำษณ์ นำยสุวัฒน์ จันทำ รองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนอนุบำลบ้ำนแพง  

      ส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศกึษำประถมศึกษำนครพนม เขต 2………………………. 

 

276 

9 สัมภำษณ์ นำงปรียำพัชร วำยโสกำ ครูวิทยฐำนะ ช ำนำญกำรพิเศษ  

      โรงเรียนบ้ำนนำเข ส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศึกษำประถมศึกษำนครพนม เขต 2 

 

277 

10 สัมภำษณ์ นำงศรีแพ ผลบุญ ครูวิทยฐำนะ ช ำนำญกำรพิเศษ  

     โรงเรียนบ้ำนนำค ำ ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศกึษำประถมศึกษำ 

     นครพนม เขต 2........................................................................................ 

 

 

277 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



บัญชีภาพประกอบ (ต่อ) 

ภาพประกอบ                                                                          หน้า 

11 สัมภำษณ์ นำงพรรณทิพำ จันทำ ครูวิทยฐำนะ   

     ช ำนำญกำรพิเศษ โรงเรียนบ้ำนป่ำหว้ำน ส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศกึษำ   

     ประถมศกึษำนครพนม เขต 2.................................................................... 

 

 

278 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

บทที่ 1 

บทน ำ 

ภูมิหลัง 

 การที่ประเทศชาติจะเจริญรุ่งเรอืงในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมอืงและ

วัฒนธรรมจะต้องมีปัจจัยที่เอือ้อ านวยหลายด้าน ปัจจัยที่ส าคัญอย่างหนึ่ง คือ การมี

ประชากรที่มคีุณภาพหรอืมีความรูค้วามสามารถ โดยการผ่านกระบวนการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ที่เรยีกว่าการศกึษา การศกึษามีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งตอ่การพัฒนาคน 

เศรษฐกิจ การเมอืง และสังคมให้เจรญิก้าวหน้า ประเทศไทยได้มแีผนพัฒนาประเทศอย่าง

เป็นระบบ หลักการพัฒนาประเทศที่ส าคัญในระยะแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ 

ฉบับที่ 12 ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง การพัฒนาที่ยั่งยืน และคนเป็นศูนย์กลาง

การพัฒนา ดังนั้นในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับนี ้นอกจากจะมุ่งเน้นให้

ประเทศในด้านของเศรษฐกิจและสังคมแล้วยังมุง่เน้นการยกระดับคุณภาพทุนมนุษย์ของ

ประเทศ โดยพัฒนาคนให้เหมาะสมตามช่วงวัย เพื่อให้เติบโตอย่างมคีุณภาพ การ 

หล่อหลอมให้คนไทยมีค่านิยมตามบรรทัดฐานที่ดีทางสังคม เป็นคนดี มีสุขภาวะที่ดี  

มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย และมีจิตส านึกที่ดีต่อสังคมส่วนรวม 

 จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ ฉบับที่ 12 อาจกล่าวได้ว่า มนุษย์

เป็นศูนย์กลางในการพัฒนาประเทศชาติ เพื่อให้มนุษย์เติบโตอย่างมคีุณภาพ มคี่านิยมตาม

บรรทัดฐานที่ดีทางสังคม เป็นคนดี มีสุขภาวะที่ด ีมคีุณธรรมจริยธรรม มรีะเบียบวินัย และ

มีจิตส านึกที่ดตี่อสังคมส่วนรวม มนุษย์จึงตอ้งได้รับการพัฒนาทั้งในด้านของร่างกาย 

สติปัญญาและที่ส าคัญคือจิตใจ 

 แตเ่นื่องจากปัจจุบันเป็นยุคโลกาภวิัตน์จึงมกีารเปลี่ยนแปลงมากมายทั้งในด้าน

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสิ่งแวดล้อม ปัจจุบันชวีิตของเราเต็มไปด้วยการ

เปลี่ยนแปลงและความวุ่นวายในการด ารงชีวติประจ าวัน แต่มนุษย์มคีวามสามารถในการ

จัดการเป็นอย่างด ีเพื่อคุณภาพชวีิตที่ดี และด ารงตนอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข 
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ความสามารถในการจัดการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งต่างๆ และสามารถปรับตัวเข้ากับทุก

สถานการณส์ิ่งนัน้คือ ความฉลาดทางอารมณ์ 

 ความฉลาดทางอารมณเ์ป็นสิ่งที่มคีวามจ าเป็นที่บุคคลควรจะมีหรอืพัฒนาให้

มากขึ้น เพื่อชีวติการท างานทั้งในปัจจุบันและในอนาคต เนื่องจากโลกการท างานในปัจจุบัน

เปลี่ยนแปลงมากเมื่อเทียบกับแตก่่อน องค์กรต่างๆ จะมีขนาดเล็กลง จ านวนคนท างานจึง

ถูกจ ากัดให้นอ้ยลง และคนท างานที่อยู่ในองค์กรถูกคาดหวังว่าจะต้องมคีุณภาพมาก  

ไม่เพียงแตม่ีความสามารถหรอืทักษะที่จ าเป็นในการท างานดีเท่านั้น แต่ตอ้งมี

ความสามารถท างานเป็นทีมได้อย่างมคีวามรับผดิชอบ มคีวามเข้าใจและเอือ้อาทร

ผูร้่วมงาน มีความกระตอืรอืร้นตื่นตัวที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ ดังนัน้คนที่มี

ความฉลาดทางอารมณส์ูงเท่านั้นจึงจะสามารถด ารงตนอยู่ในโลกการท างานปัจจุบันได้

ดีกว่าคนที่มไีอคิวสูงแต่อีคิวต่ า ความฉลาดทางอารมณ์จงึเข้ามามีบทบาทต่อคนท างาน 

ในปัจจุบัน (กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข, 2546, หนา้ 5) 

 คนที่มคีวามฉลาดทางอารมณ์สูง จะเป็นคนที่สามารถรับรู้เขา้ใจและจัดการกับ

ความรูส้ึกของตนเองได้ รวมทั้งเข้าใจความรูส้ึกของคนอื่น จึงมักประสบความส าเร็จในการ

ท างาน สามารถสร้างสรรค์งานใหม่ๆ ออกมาได้เสมอ ดังนัน้ การพัฒนาให้ประชาชนมี

ความฉลาดทางอารมณส์ูงจะมีประโยชน์ตอ่ตนเอง องค์กรและประเทศชาติตอ่ไป 

 ความฉลาดทางอารมณ์มีความส าคัญเป็นสองเท่าของความฉลาดทาง

สติปัญญา (IQ) นอกจากนี้บุคคลยิ่งมีต าแหน่งสูงขึ้นในองค์การ ความส าคัญของความ

ฉลาดทางอารมณย์ิ่งทวีตามความสูงของต าแหนง่นัน้ ทั้งนี ้เพราะการมีทักษะและความ

เข้าใจทางอารมณ์ จะช่วยเป็นตัวขับเคลื่อนความคิดและการตัดสินใจตลอดจนการสร้าง

สัมพันธภาพกับผูอ้ื่นของผูน้ า (Goleman อ้างถึงใน สุเทพ  พงศ์ศรวีัฒน์, 2548 หน้า 133) 

จงึกล่าวได้ว่า ผู้น าที่มปีระสิทธิผล คือ ผู้น าที่สามารถในการควบคุมและก ากับพลังอ านาจ

ทางอารมณ์ของตน ไปเพื่อการเสริมสร้างความพึงพอใจรวมทั้งขวัญก าลังใจและแรงจูงใจ

ของผู้รว่มงาน ตลอดจนส่งเสริมความมีประสิทธิผลใหก้ับองค์การ หน่วยงานทั้งหลาย 

จงึเพิ่มความส าคัญต่อการพัฒนาด้านความฉลาดทางอารมณใ์ห้กับผูน้ าของตนมากยิ่งขึน้

 ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552) 

กล่าวว่าสถานศกึษามีผูอ้ านวยการโรงเรียนเป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการ และรับผิดชอบ

การบริหารงานของโรงเรียนที่มโีครงสรา้งการบริหารงานตามกฎหมายที่มขีอบข่ายภารกิจ

ที่ก าหนดซึ่งการแบ่งสว่นราชการภายในสถานศกึษาเป็นไปตามกฎกระทรวงและระเบียบ 
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ที่คณะกรรมการเขตพืน้ที่การศกึษาก าหนด ซึ่งจะแบ่งส่วนราชการเป็นกลุ่ม หรอืฝ่าย หรอื 

งาน ตลอดจนก าหนดอ านาจหน้าที่ของแต่ละส่วนราชการ ซึ่งจะต้องครอบคลุมขอบข่าย

และภารกิจของสถานศกึษาที่กระทรวงศกึษาธิการกระจายอ านาจการบริหารและการจัด

การศกึษา ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป 

 คุณลักษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนที่ดีนอกจากความสามารถทางด้านสติปัญญา

แล้วผู้บริหารจะต้องมคีวามฉลาดทางอารมณ์ เชน่ การที่ผู้บริหารสามารถแสดงอารมณ์ได้

อย่างเหมาะสมกับบุคคลและสถานการณ์ องค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ตามที่

กรมสุขภาพจติ กระทรวงสาธารณสุขได้เสนอไว้ เมื่อเทียบกับการปฏิบัติงานจริงของ

ผูบ้ริหารตามความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การ

บริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป งานทุกงานมีความส าคัญในการพัฒนาโรงเรียน 

ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ซึ่งความส าเร็จในการ

บริหารงานโรงเรียน นั้นขึ้นอยู่กับผลการกระท าที่บรรลุ เป้าหมายในการบริหารงานทั้งใน

เชงิปริมาณและคุณภาพ ซึ่งผูบ้ริหารโรงเรียนที่มคีวามฉลาดทางอารมณ์ นอกจากจะช่วย

ในการพัฒนาตนเองแล้ว ยังสามารถสร้างองค์กรที่มปีระสิทธิภาพลดการขัดแย้งในการ

ปฏิบัติงาน ลดความผดิพลาดในการบริหารงาน สร้างความสัมพันธ์ที่ดีทั้งในและนอก

โรงเรียน ผู้บริหารจงึจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์และพัฒนาการ

บริหารงานโรงเรียนของตน 

 ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มีจ านวนโรงเรียน 

ในสังกัดทั้งสิน้ 185 โรงเรียน จัดการศกึษาระดับปฐมวัยและประถมศกึษาครอบคลุมพืน้ที่ 

จ านวน 6 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอท่าอุเทน อ าเภอศรสีงคราม อ าเภอบ้านแพง อ าเภอนาหว้า 

อ าเภอนาทม และอ าเภอโพนสวรรค์ ซึ่งโรงเรียนแตล่ะแหง่จะมีสภาพแวดล้อมทางด้าน

สังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจและภาษาที่แตกต่างกันไป และจะมีผูบ้ริหารโรงเรียนที่มี

ความสามารถในการบริหารงาน และความสามารถในการจัดการกับอารมณท์ี่ความ

แตกต่างกันไปด้วย  

 จากเหตุผลดังกล่าวข้างตน้ จะเห็นว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนนอกจากจะต้องเป็นผูม้ี

ความรูค้วามสามารถในการท างานแล้ว ควรมีความฉลาดทางอารมณ์เป็นคุณสมบัติร่วม 

ดังนัน้ ผูว้ิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาค้นคว้าปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรยีน

ที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ซึง่ผลการศกึษาวิจัยจะท าให้ทราบความสัมพันธ์ระหว่าง 
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ความฉลาดทางอารมณ์และความส าเร็จในการบริหารงานในโรงเรียน เพื่อเป็นประโยชน์ 

ในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียนตอ่ไป 

 

ค ำถำมกำรวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดค าถามการวิจัยเรื่อง ปัจจัยความฉลาดทาง

อารมณข์องผู้บริหารโรงเรยีน ที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 2 ไว้ดังนี้ 

  1. ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน อยู่ในระดับใด 

  2. ความส าเร็จของการบริหารงานใน โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน อยู่ในระดับใด 

  3. ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน จ าแนกตาม เพศ สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์การท างานและ

ขนาดของโรงเรียน มีความแตกต่างกันหรอืไม่อย่างไร 

  4. ความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน จ าแนกตาม เพศ สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์การท างานและ

ขนาดของโรงเรียน มีความแตกต่างกันหรอืไม่อย่างไร 

  5. ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนกับความส าเร็จ 

ของการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม  

เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนมคีวามสัมพันธ์กันอย่างไร 

  6. ปัจจัยด้านความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียนใดบ้างที่มอี านาจ

พยากรณ์ความส าเร็จของการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

  7. แนวทางการพัฒนาปัจจัยด้านความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร 

โรงเรียนเพื่อใหเ้กิดความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 
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การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 เป็นอย่างไร 

 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัย เรื่อง ปัจจัยความ

ฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ที่ส่งผลตอ่ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรยีน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 2 ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มตี่อปัจจัย

ความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2  

  2. เพื่อศกึษาความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มตี่อ

ความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 

  3. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จ าแนก

ตาม เพศ สถานภาพการด ารงต าแหนง่ ประสบการณ์การท างานและขนาดของโรงเรียน  

ที่มตี่อปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

  4. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จ าแนก

ตาม เพศ สถานภาพการด ารงต าแหนง่ ประสบการณ์การท างานและขนาดของโรงเรียน  

ที่มตี่อความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 

  5. เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์อง

ผูบ้ริหารกับความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

  6. เพื่อหาอ านาจพยากรณ์ของปัจจัยด้านความฉลาดทางอารมณข์อง

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มตี่อความส าเร็จของการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน 

  7. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาปัจจัยด้านความฉลาดทางอารมณข์อง 
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ผูบ้ริหารโรงเรียนเพื่อให้เกิดความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

 

สมมุตฐิำนกำรวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัยเรื่อง ปัจจัยความฉลาดทาง

อารมณข์องผู้บริหารโรงเรยีน ที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 2 ไว้ดังนี้ 

  1. ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก 

  2. ความส าเร็จของการบริหารงานใน โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก 

  3. ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน จ าแนกตาม เพศ สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์การท างานและ

ขนาดของโรงเรียน มีความแตกต่างกัน 

  4. ความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน จ าแนกตาม เพศ สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์การท างานและ

ขนาดของโรงเรียน มีความแตกต่างกัน 

  5. ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนกับความส าเร็จของ

การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม  

เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน มีความสัมพันธ์กัน 

ในทางบวก 

  6. ปัจจัยด้านความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน อย่างน้อย 1 ตัว 

ที่มอี านาจพยากรณ์ความส าเร็จของการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน  
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ควำมส ำคัญของกำรวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดความส าคัญของการวิจัย เรื่อง ปัจจัยความ

ฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรยีน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 2 ไว้ดังนี้ 

  1. ผลการวิจัยท าให้ทราบความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียนและ

ความส าเร็จในการบริหารโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 2 จงึจะเป็นแนวทางในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์และความส าเร็จ

ในการบริหารงานโรงเรยีน ใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

  2. ผลการวิจัยท าให้ทราบความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียน 

ที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 และสามารถใช้เป็นแนวทางให้ผู้บริหารโรงเรียนและบุคลากร

น าไปประกอบการตัดสินใจ ปรับปรุงแก้ไข ตลอดจนก าหนดแนวทางการอบรมและพัฒนา

ผูบ้ริหารโรงเรียนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโรงเรียนให้สูงขึ้น 

 

ขอบเขตกำรวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัย ดังตอ่ไปนี้ 

  1. ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

   การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัยด้านประชากร 

และกลุ่มตัวอย่าง ดังต่อไปนี้ 

    1.1 ประชากร  

     ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ คือ ข้าราชการครูในโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 

2,155 คน โดยจ าแนกเป็นผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 185 คน และครูผูส้อน จ านวน  

1,970 คน จาก 185 โรงเรียน 

    1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

     กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่  ขา้ราชการครู  

ในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 จ านวน   
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327  คน โดยจ าแนกเป็นผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 93 คน และครูผูส้อน จ านวน 234 คน  

จาก 93 โรงเรียน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง Krejcie and Morgan  

(บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 43) และได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 327 คน การสุ่ม

กลุ่มตัวอย่างใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) 

  2. ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 

    การวิจัยครั้งนี้มุ่งศกึษาปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร

โรงเรียนที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามกรอบแนวคิดของกรมสุขภาพจิต กระทรวง

สาธารณสุข (2556, หนา้ 4 - 5) โดยเนือ้หาที่ผู้วิจัยต้องการศึกษาประกอบ ได้แก่  

    2.1 องค์ประกอบความฉลาดทางอารมณ์ ประกอบด้วย 3 ด้าน  

     2.1.1 ดี 

     2.1.2 เก่ง 

     2.1.3 สุข    

    2.2 ความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน จ านวน 4 งาน  

จากคู่มอืแนวทางการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศกึษาให้คณะกรรมการ

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและสถานศกึษา ตามกฎกระทรวง พ.ศ.2550 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, หน้า 12) 

     2.2.1 การบริหารวิชาการ 

     2.2.2 การบริหารงบประมาณ 

     2.2.3 การบริหารงานบุคคล 

     2.2.4 การบริหารทั่วไป 

  3. ตัวแปรที่ศึกษำ 

   ตัวแปรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ ก าหนดเป็นตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม

ดังนี้  

    3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ 

     3.1.1 เพศ จ าแนกตามเพศสภาพ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 

       3.1.1.1 ชาย 

       3.1.1.2 หญิง 
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     3.1.2 สถานภาพการด ารงต าแหน่ง จ าแนกตามต าแหน่งหน้าที่

แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 

       3.1.2.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน 

       3.1.2.2 ครูผูส้อน 

     3.1.3 ประสบการณ์การท างาน จ าแนกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 

          3.1.3.1 น้อยกว่า 5 ปี 

         3.1.3.2 5 – 10 ปี 

         3.1.3.3 11 – 15 ปี 

          3.1.3.4 มากกว่า 15 ปี 

     3.1.4 ขนาดโรงเรยีน จ าแนกเป็น 

      3.1.4.1 โรงเรียนขนาดเล็ก     

      3.1.4.2 โรงเรียนขนาดกลาง  

      3.1.4.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ 

    3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ 

      3.2.1 ปัจจัยด้านความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ประกอบด้วย  

       3.2.1.1 ดี  

      3.2.1.2 เก่ง 

      3.2.1.3 สุข      

     3.2.2 ความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน 

      3.2.2.1 การบริหารวิชาการ 

      3.2.2.2 การบริหารงบประมาณ 

      3.2.2.3 การบริหารงานบุคคล 

      3.2.2.4 การบริหารทั่วไป 

 

กรอบแนวคดิในกำรวิจยั 

 จากการศกึษาถึงปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผล 

ต่อความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีนตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศกึษา

แหง่ชาติ พุทธศักราช 2542 แก้ไขเพิ่มเติมฉบับที่ 2 พุทธศักราช 2545 แก้ไขเพิ่มเติมฉบับที่ 
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3 พุทธศักราช 2553 ใช้ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียนตามเกณฑ์ของ

กรมสุขภาพจติ กระทรวงสาธารณสุข (2556, หนา้ 4 - 5) ปรากฏดังภาพ ดังนี้ 

 ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตำม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

  

ปัจจัยด้านความฉลาดทางอารมณ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน  

 1. ดี 

 2. เก่ง 

 3. สุข  

  
 

1. เพศ 

 1.1 ชาย 

 1.2 หญิง 

2. สถานภาพการด ารงต าแหนง่ 

 2.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน 

 2.2 ครูผูส้อน 

3. ประสบการณ์การท างาน 

    3.1 น้อยกว่า 5 ปี 

    3.2 5 – 10 ปี 

    3.3 11 – 15 ปี 

    3.4 มากกว่า 15 ปี 

4. ขนาดโรงเรยีน 

    4.1 โรงเรียนขนาดเล็ก 

    4.2 โรงเรียนขนาดกลาง 

    4.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ 

ความส าเร็จของการบริหารงานใน

โรงเรียน 

 1. การบริหารวิชาการ 

 2. การบริหารงบประมาณ 

 3. การบริหารงานบุคคล 

 4. การบริหารทั่วไป 
 

แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน 

เพื่อให้เกิดความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนที่สง่ผลต่อ

ความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผู้วจิัยได้ก าหนดนยิามศัพท์เฉพาะ เกี่ยวกับการวิจัยในครั้งนี ้

ดังตอ่ไปนี ้

  1. ปัจจัย หมายถึง เหตุอันเป็นทางให้เกิดผลการบริหารในหนว่ยงาน 

องค์กรเพื่อให้หน่วยงานหรือองค์กรบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

  2. ความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง การที่ผูบ้ริหาร 

สถานศกึษามีความสามารถในการรับรู้และแสดงออกทางอารมณ์ รวมทั้งคุณลักษณะทาง

อารมณท์ี่เหมาะสม สามารถวัดได้จากแบบประเมินความฉลาดทางอารมณท์ี่พัฒนาขึน้จาก

แนวคิดของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ประกอบด้วย 3 ด้านดังนี้  

   2.1 ดี หมายถึง ความสามารถในการควบคุมอารมณ์และความต้องการ

ของตนเอง รูจ้ักเห็นใจผู้อื่นและมีความรับผดิชอบต่อส่วนรวม  

   2.2 เก่ง หมายถึง ความสามารถในการรู้จักตนเอง มแีรงจูงใจ สามารถ

ตัดสินใจแก้ปัญหาและแสดงออกได้อย่างมปีระสิทธิภาพ รวมทั้งมสีัมพันธภาพดี กับผูอ้ื่น 

   2.3 สุข หมายถึง ความสามารถในการด าเนินชีวิตอย่างเป็นสุข มคีวาม

ภาคภูมิใจในตนเอง พอใจในชีวติและมีความสุขสงบทางใจ 

  3. ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน หมายถึง ผลการกระท าที่บรรลุ 

เป้าหมายในการบริหารงานทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ ซึ่งสามารถวัดได้จาก

แบบสอบถามที่ผู้วจิัยสร้างขึ้นซึ่งประกอบด้วยงาน 4 งาน 

   3.1 ความส าเร็จของการบริหารวิชาการ หมายถึง ผลการกระท าที่ บรรลุ

เป้าหมายทางวิชาการของสถานศกึษาตามอ านาจและบทบาทหนา้ที่ที่ได้รับมอบหมาย 

   3.2 ความส าเร็จของการบริหารงบประมาณ หมายถึง ผลการกระท าที่ 

บรรลุเป้าหมายทางการเงินและงบประมาณของสถานศกึษาตามอ านาจและบทบาทหนา้ที่

ที่ได้รับมอบหมาย 

    3.3 ความส าเร็จของการบริหารงานบุคคล หมายถึง ผลการกระท าที่

บรรลุ เป้าหมายเกี่ยวกับคนและบุคลากรของสถานศกึษาตามอ านาจและบทบาทหน้าที่ที่

ได้รับมอบหมาย 
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   3.4 ความส าเร็จของการบริหารทั่วไป หมายถึง ผลการกระท าที่ บรรลุ

เป้าหมายทางการบริหารงานธุรการและงานอื่นของสถานศกึษาที่เกี่ยวข้องตามอ านาจและ 

บทบาทหนา้ที่ที่ได้รับมอบหมาย 

  4. ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 หมายถึง 

หนว่ยงานทางการศกึษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่ก ากับดูแล ประสาน สง่เสริม สนับสนุนการจัดการศกึษา 

ขั้นพื้นฐานในระดับเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา ประกอบด้วย อ าเภอท่าอุเทน  

อ าเภอศรีสงคราม อ าเภอบ้านแพง อ าเภอนาหว้า อ าเภอโพนสวรรค์ อ าเภอนาทม 

  5. สถานภาพการด ารงต าแหน่ง หมายถึง การด ารงต าแหน่งของข้าราชการ

ครูผูต้อบแบบสอบถาม แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ ผูบ้ริหารโรงเรยีน และครูผูส้อนที่ปฏิบัติหน้าที่

ในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ปีการศึกษา 2560 

   5.1 ผูบ้ริหาร หมายถึง ข้าราชการครูที่มีต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบ

ทางการบริหาร คอืผูอ้ านวยการโรงเรียน หรอืรักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ปีการศกึษา 2560  

ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครู และบุคลากรทางการศกึษา พุทธศักราช 2547 

และที่แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 2 พุทธศักราช 2551 ฉบับที่ 3 พุทธศักราช 2553 

   5.2 ครูผูส้อน หมายถึง ข้าราชการครูที่ด ารงต าแหน่งครู และครูผู้ช่วย 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ปีการศกึษา 2560  

ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครู และบุคลากรทางการศกึษา พุทธศักราช 2547 

และที่แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 2 พุทธศักราช 2551 ฉบับที่ 3 พุทธศักราช 2553 

  6. ประสบการณก์ารท างาน หมายถึง อายุราชการนับตั้งแต่เริ่มบรรจุเข้ารับ

ราชการถึงปัจจุบัน แบ่งเป็น 4 ระดับดังนี้ 

   6.1 น้อยกว่า 5 ปี หมายถึง อายุราชการน้อยกว่า 5 ปี 

   6.2 5 – 10 ปี หมายถึง อายุราชการระหว่าง 5 – 10 ปี 

   6.3 11 – 15 ปี หมายถึง อายุราชการระหว่าง 11 - 15 ปี 

   6.4 มากกว่า 15 ปี หมายถึง อายุราชการ 15 ปีขึ้นไป 
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  7. โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนในระดับการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ปีการศกึษา 

2560 ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคคลากรทางการศกึษา พุทธศักราช 

2547 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 2 พุทธศักราช 2551 ฉบับที่ 3 พุทธศักราช 2553 ซึ่งแบ่ง

ออกเป็น 3 ขนาดดังนี้ 

   7.1 โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่มีขนาดจ านวนนักเรียน 

น้อยกว่า 120 คน 

   7.2 โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนที่มีขนาดจ านวนนักเรียน

มากกว่า 120 - 300 คน 

   7.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนมีขนาดจ านวนนักเรียน  

301 คน ขึน้ไป 

  8. แนวทางในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน 

หมายถึง การน าเอาผลการวิจัยการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

ด้านอ านาจพยากรณ์ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียนมาร่างเป็นแนวทาง แล้วน า

แนวทางดังกล่าวไปสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 10 คน แล้วสรุปเนื้อหา (Content 

Analysis) เป็นแนวทางพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์โดยน าเสนอเป็นความเรียงตอ่ไป  
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ในการวิจัย เรื่อง ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรยีนที่สง่ผล 

ต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 2 ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าและรวบรวมข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้องโดยน าเสนอตามล าดับ ดังนี้ 

  1. ความรูพ้ืน้ฐานเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ์ 

   1.1 ความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ 

   1.2  ความส าคัญและประโยชน์ของความฉลาดทางอารมณ์ 

   1.3  องค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ 

   1.4  การประเมินความฉลาดทางอารมณ์และประสิทธิภาพของอารมณ์ 

   1.5  ผูบ้ริหารกับความฉลาดทางอารมณ์ 

   1.6 ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ 

   1.7 การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ 

  2. ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน 

   2.1 การบริหารวิชาการ 

   2.2 การบริหารงบประมาณ 

   2.3 การบริหารงานบุคคล 

   2.4 การบริหารทั่วไป 

  3. บริบทของส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

   3.1 ข้อมูลทั่วไป 

   3.2 วิสัยทัศนแ์ละพันธกิจ 

   3.3 ภารกิจหลัก 

   3.4 สภาพการบริหารจัดการศกึษา 

  4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

     4.1 งานวิจัยในประเทศ 
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    4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

 

ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกบัความฉลาดทางอารมณ์ 

1. ความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ 

  ความหมายของความฉลาดทางอารมณ์  นักวิชาการและนักการศกึษาให้

ความหมายของการบริหารงานวิชาการไว้หลายท่าน ดังนี้ 

   Peter  Salovey and Jonh D. Mayer (อ้างถึงใน นภาดา  อุดมชัยรัตน์. 

2557, หนา้ 7) สองนักจติวิทยาได้กล่าวถึงความฉลาดทางอารมณ์เป็นครั้งแรกว่า ความ

ฉลาดทางอารมณ์ คอื ความฉลาดทางสังคม ที่ประกอบด้วยความสามารถในการรู้อารมณ์

และความรูส้ึกของตนเองและผู้อื่น สามารถแยกความแตกต่างของอารมณท์ี่เกิดขึ้น และใช้

ข้อมูลนี้เป็นเครื่องชีน้ าในการคิด และการกระท าสิ่งต่างๆ ซึ่งต่อมาในปี 1997 ทั้งสองท่านนี้

ได้ให้ค านยิามใหม่เกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณว์่าเป็นความสามารถในการรับรู้ประเมิน

และแสดงออกมาได้อย่างเหมาะสม เข้าถึงหรือสร้างความรูส้ึกที่ด ีที่เกือ้กูลความคิดได้ 

เข้าใจอารมณ์และกระบวนการของอารมณ์ได้ดี คิดใคร่ครวญและควบคุมอารมณ์ได้ดี

ในทางที่ส่งเสริมความงอกงามของสภาพจติและเชาวน์ปัญญา 

   Bar-on (อ้างถึงใน ณิชาภา  ธพิพัฒน์. 2559, หน้า 101) ไดให้

ความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ในคูมือแบบวัดที่เขาสร้างขึน้ว่า เป็นชุดของขีด

ความสามารถ สมรรถนะและทักษะทางจิตพิสัย (Affective Domain) ที่ส่งผลต่อ

ความสามารถที่จะประสบความส าเร็จในการต่อสูกับข้อเรียกร้องและแรงกดดันต่างๆ ที่มา

จากสภาวะแวดล้อมที่มีผลต่อการมีสุขภาพจติที่ดีและการประสบความส าเร็จในชีวิต 

   Goleman (อ้างถึงใน นภาดา  อุดมชัยรัตน์. 2557, หน้า 7) ได้ให้

ความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ว่า ความฉลาดทางอารมณ์ของมนุษย์มี

หลากหลายด้าน เช่น การน าตัวเองไปสู่เป้าหมายที่ตัง้ไว้ มีความสามารถในการควบคุม

อารมณท์ี่ขัดแย้งของตนเองได้ สามารถรอคอยเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีกว่าได้ มีความเห็นอก

เห็นใจผูอ้ื่น สามารถจัดการอารมณท์ี่ไม่สบายใจต่างๆ และมีชีวติอยู่ด้วยความหวัง 

   กรมสุขภาพจติ กระทรวงสาธารณสุข (2556, หนา้ 3) กล่าวว่า อีคิว 

หรอื EQ มาจากค าว่า Emotion Quotient หมายถึง ความฉลาดทางอารมณ์ ความฉลาด

ทางอารมณ์ คือ ความสามารถทางอารมณ์ ที่จะช่วยใหก้ารด าเนินชีวิตเป็นไปอย่าง

สร้างสรรค์และมีความสุข นอกจากค าว่า Emotion Quotient ที่เราเรียกว่า อีคิวแล้ว ยังมี 
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ค าอื่นๆ อีกหลายค าที่นักวิชาการใชใ้นความหมายใกล้เคียงกันเช่น Emotional Intelligence,  

Emotional Ability เป็นต้น 

   พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต) (อ้างถึงใน กรมสุขภาพจิต กระทรวง

สาธารณสุข. 2548, หน้า 38) อธิบายถึงความฉลาดทางอารมณ์ว่า อารมณ์ก็คือสภาพจิต

ที่โยงไปถึงพฤติกรรมในความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม เพราะอารมณ์หรอืสภาพจตินั้นอาศัย

พฤติกรรมเป็นช่องทางสื่อสารแสดงออก เมื่ออารมณ์หรอืสภาพจติได้รับการดูแล พัฒนา ชี้

ช่องน าทางขยายขอบเขตและปลดปล่อยด้วยปัญญา ให้สื่อสารแสดงออกได้ผลดีด้วย

พฤติกรรมทางกาย วาจา นับได้วา่ ระบบความสัมพันธ์แหง่พฤติกรรมจติใจและปัญญา 

เข้ามาประสานกันบรรจบเป็นองคร์วม ซึง่เมื่อด าเนินไปอย่างถูกต้อง ก็จะอยู่ในสภาวะ

สมดุล ก่อใหเ้กิดผลดีทั้งแก่ตนและคนอื่น ตลอดถึงสังคมและสิ่งแวดล้อมทั้งหมด 

   พระราชวรมุนี (ประยูร ธมฺมจติโต) (อ้างถึงใน กรมสุขภาพจิต กระทรวง

สาธารณสุข. 2548, หน้า 38) คือการใช้ปัญญาก ากับอารมณท์ี่ออกมาให้มเีหตุผล เป็นการ

แสดงออกอารมณค์วามรูส้ึกออกมาในแต่ละสถานการณ์ โดยถือวา่อารมณห์รอืความรู้สกึ

นั้นเป็นพลังให้เกิดความประพฤติ ซึ่งถ้าขาดพลัง ขาดปัญญาก ากับ ก็เป็นพลังบอด ปัญญา

จงึเป็นตัวที่จะก ากับชีวติของเรา ให้การแสดงออกเป็นไปในทางถูกต้อง ซึ่งถ้าพิจารณาใน

ความหมายนี ้ทั้งความสามารถทางปัญญาและความสามารถทางอารมณ์มีความสัมพันธ์

เกี่ยวข้องกัน 

   นงครักษ์ ทันเพื่อน (2550, หนา้ 18) ให้ความหมายว่า ความฉลาดทาง

อารมณ์ หมายถึง ความสามารถควบคุมอารมณ์และความต้องการของตนเอง รูจ้ักเอาใจ

เขามาใส่ใจเรา สามารถแก้ปัญหาและแสดงออกได้อย่างเหมาะสมและมีความยืดหยุ่น  

มีมนุษยสัมพันธ์ เห็นคุณค่า มคีวามเชื่อม่ันในตนเอง มีความภาคภูมใินและพึงพอใจในชวีิต 

มองโลกในแง่ด ีสามารถด าเนินชีวติได้อย่างสร้างสรรค์และประสบผลส าเร็จ 

   วีรวัฒน ์ ปันนิตามัย (อ้างถึงใน วิลาวัณย์  เคนไชยวงศ์. 2555, หนา้ 33) 

กล่าวว่า ปัจจัยที่สง่ผลต่อความสามารถในการท ากิจและความสามารถในการท าจติ ทั้งที่

เกี่ยวกับความเก่ง ความเฉลียวฉลาด สติปัญญาไอคิวสูง ฐานะทางเศรษฐกิจ พ่อแมท่ี่มี

การศกึษา มีผู้สนับสนุนหรอือาศัยในสิ่งแวดล้อมที่ดี บ้างก็อาจจะระบุถึงโชควาสนา 

พรหมลิขติ แตม่ีอยู่สิ่งหนึ่งที่ผู้คนมักมองขา้ม คือ อัตราลิขติ สิ่งที่ตนเป็นผูก้ าเนิดที่เกิด

เนื่องมาจากการกระท าการแสดงออกเป็นอุปนิสัยและบุคลิกภาพมาตรฐานทางจรยิธรรม

ของคนคนนั้นเป็นส าคัญ ซึ่งเรียกว่า เชาวน์อารมณ์ (EQ) 
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   จากความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ดังกล่าว สรุปได้ว่า ความ 

ฉลาดทางอารมณ์ หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการรับรู้ เข้าใจสภาวะอารมณ์ 

ของตนเองและของบุคคลอื่น ความสามารถในการบริหารจัดการกับสภาวะอารมณ์และ

แสดงออกได้อย่างเหมาะสม ถูกกาลเทศะ สามารถแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง ตลอดจนมี

ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพกับผูอ้ื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยใหป้ระสบ

ความส าเร็จในหน้าที่การงาน และด ารงชีวติอย่างมีความสุข 

 

  2. ความส าคัญและประโยชน์ของความฉลาดทางอารมณ์ 

   ความฉลาดทางอารมณ์มีความส าคัญทั้งต่อตนเอง ต่อผูอ้ื่น หรอืต่อ

สังคมมผีูก้ล่าวถึงความส าคัญของความฉลาดทางอารมณ์ ดังนี้ 

    กรมสุขภาพจติ กระทรวงสาธารณสุข (2546, หน้า 8) กล่าวว่า ความ

ฉลาดทางอารมณเ์ป็นสิ่งที่มีความจ าเป็นที่บุคคลควรจะมีหรอืพัฒนาให้มากขึ้น เพื่อชีวติ

การท างานทั้งในปัจจุบันและในอนาคต เนื่องจากโลกการท างานในปัจจุบันเปลี่ยนแปลง

มากเมื่อเทียบกับแตก่่อน องค์กรตา่งๆ จะมีขนาดเล็กลง จ านวนคนท างานถูกจ ากัดให้

น้อยลง คนท างานที่อยู่ในองค์กรถูกคาดหวังว่าจะต้องมีคุณภาพมาก ไม่เพียงแตม่ี

ความสามารถหรอืทักษะที่จ าเป็นในการท างานหรอืมีเชาวน์ปัญญาดเีท่านั้น แต่ตอ้งมี

ความสามารถท างานเป็นทีมได้อย่างมคีวามรับผดิชอบ มคีวามเข้าใจแลเอื้ออาทร

ผูร้่วมงาน สามารถผลัดกันเป็นผู้น าได้ มีความกระตื่นตัวที่จะเรียนรู้ และพัฒนาตนเองอยู่

เสมอ บุคคลต้องมีการปรับตัวอย่างมากเพื่อการท างาน ที่มปีระสิทธิภาพ ประสทิธิผลและ

อย่างมคีวามสุขด้วย ดังนัน้คนที่มคีวามฉลาดทางอารมณ์สูงเท่านั้นจึงจะสามารถด ารงตน

อยู่ในโลกการท างานปัจจุบันได้ดีกว่าคนที่มไีอคิวสูงแต่อีคิวต่ า ความฉลาดทางอารมณ์จึง

เข้ามามีบทบาทต่อคนท างานในปัจจุบัน 

    วีระวัฒน์  ปันนิตามัย (2542, หนา้ 25) เสนอว่าผูท้ี่มอีีคิวที่ด ีจะเป็น 

ผูท้ี่รูจ้ักใช้ความคิดตอ่อารมณ์ของตนเองและผูอ้ื่น ให้เกิดประโยชน์ในทางสร้างสรรค์ได้  

เป็นอย่างด ีท าให้ผูอ้ื่นเป็นสุขและตนเองก็เป็นสุขด้วย ซึ่งประโยชนข์องความฉลาดทาง

อารมณ์ ได้แก่ 

     1. ความฉลาดทางอารมณ์ มีบทบาทในการก าหนดบุคลิกภาพ  

พึงประสงค์สร้างวุฒิภาวะทางอารมณท์ี่เหมาะสมกับวัยวุฒิ มีความสามารถในการปรับตัว

และแก้ไขปัญหาทางอารมณ์ เชน่ ความเครียด และแรงกดดันต่างๆ ในชวีิตได้เป็นอย่างดี 
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     2. การสื่อสารการแสดงความรูส้ึก อารมณ์ของตน ผู้ที่มีความ 

ฉลาดทางอารมณ์สูง จะมีความสามารถในการสื่อสารการแสดงความรูส้ึกและแสดง

อารมณข์องตนได้อย่างถูกต้องเหมาะสมตามกาลเทศะ เข้าใจความรู้สกึของตนเองและ

ผูอ้ื่น ยิม้ได้แม้จะรู้สกึเศร้า รับฟังปัญหาของผู้อื่นอย่างตั้งอกตั้งใจ ไม่รู้สกึแปลกแยกจาก

เพื่อนมนุษย์ จากธรรมชาติและจากชีวติของตนเอง 

     3. การปฏิบัติงาน ผูท้ี่มคีวามฉลาดทางอารมณ์สูง จะเป็นผู้ที่ให้

การยอมรับผู้อื่น มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถสร้างผลผลิตที่สนองเป้าหมายได้  

ลดการลางาน ขาดงานหรือย้ายงานที่เกิดจากความขัดแย้งระหว่างบุคคลเสริมสร้างการ

ท างานที่ประสานสัมพันธ์กันมากขึ้น 

     4. การให้บริการ ผูท้ี่มคีวามฉลาดทางอารมณ์สูง จะสามารถ

เข้าใจผูม้ารับบริการได้อย่างถูกต้อง รับฟังความตอ้งการของผูร้ับบริการและตอบสนอง

ความตอ้งการของผู้รับบริการได้เป็นอย่างดี ท าให้ผูร้ับบริการประทับใจ สร้างความ

จงรักภักดีในการใช้สนิค้าและบริการขององค์กรมากยิ่งขึ้น 

     5. การบริหารจัดการ ผูท้ี่มีความฉลาดทางอารมณส์ูง จะเป็นผู้มี

อัจฉริยภาพของความเป็นผู้น าที่มศีลิปะในการรูจ้ักใช้คนและการครองใจคนได้ สามารถ

โน้มนา้วผู้อื่นให้ท าในสิ่งที่ตนตอ้งการได้ส าเร็จ ได้งานที่มีประสิทธิภาพและผูร้่วมงานมี

ความสุข ผูน้ าหรอืผูบ้ริหารที่มคีวามฉลาดทางอารมณ์สูงจะเป็นผูท้ี่มคี าพูดและการกระท า

ที่ตรงกัน (integrity) 

     6. การเข้าใจชวีิตของตนเองและผู้อื่น ผูท้ี่มคีวามฉลาดทาง

อารมณส์ูง จะเป็นผู้ที่มกีารศกึษาให้เกิดความเข้าใจตนเอง (insight) การรู้จักและเข้าใจ

ตนเองตามความเป็นจรงิ โดยการมองดูอารมณ์ของตนเองให้เข้าใจแล้วจะสามารถรู้จักและ

เข้าใจผูอ้ื่น ท าให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันมากขึ้นมคีวามเข้าใจชีวติและก่อให้เกิดความสุข

ตามมา 

    เทอดศักดิ์  เดชคง (2547, หนา้ 47) กล่าวว่าประโยชน์ของ

ความสามารถทางอารมณ์ แบ่งเป็นด้านต่อเฉพาะตัว ต่อครอบครัวและต่อสิ่งแวดล้อม  

ต่อตนเองนั้นจะท าให้เด็กเรียนหนังสอืได้อย่างมสีมาธิส่งผลสัมฤทธิ์ต่อการเรียน รัก

การศกึษาหาความรู ้สามารถปรับอารมณข์องตนเองได้อย่างเหมาะสม จึงมคีวามสุขและ

สมควรตามอัตภาพ คือไม่จ าเป็นต้องมีของเล่นมากหมาย ไม่จ าเป็นต้องไปเที่ยวบ่อยๆ  

เป็นต้น เมื่อเด็กเติบโตขึน้ เขาจะรู้ถึงเป้าหมายชวีิตตนเอง รู้จักปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ รู้วา่ 
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ตนตอ้งการอะไร เปรียบเทียบกับศักยภาพของตนเองแล้วเลือกเรียน เลือกท างานได้อย่าง 

เหมาะสม จะท างานใหป้ระสบความส าเร็จ ต้องอาศัยบุคลิกที่ออ่นน้อม เน้นการรว่มมอืกัน

ท างาน หากเกิดความขัดแย้งหรอืปัญหาขึน้ก็ต้องพูดคุยปรับความเข้าใจ ทักษะอุปนิสัย

อย่างนี้พบได้ในผูท้ี่มคีวามฉลาดทางอารมณ์ ครอบครัวเป็นสังคมที่ใกล้ชิดตัวมากที่สุด  

แตห่ลายคนฉลาดในการท างาน กลับไม่มคีวามสามารถใช้ชีวติรว่มกับผู้อื่น ปัญหาการ

ทะเลาะเบาะแว้งจนถึงขั้นหย่าร้างจงึเกิดขึน้มากมายในปัจจุบัน ซึ่งหากครอบครัวมี

ความเห็นใจ เข้าใจกัน แล้วหันมาพูดคุยปรับปรุงความสัมพันธ์ให้ดขีึน้ ก็น่าจะท าใหชี้วติ

ครอบครัวมีความแนน่อนว่าไม่จ าเป็นต้องมีเงินทองมากมาย แค่พอกินพอใช้ เหลือเก็บบ้าง

ก็มีความสุข ด้านสังคมแวดล้อมก็มีรายละเอียดมากมาย แตด่้วยหลักของความสามารถ

ทางอารมณ์ ย่อมท าให้ความขัดแย้งต่างๆ การเอารัดเอาเปรียบกันในสังคมลดลงไปอยู่

ด้วยกันอย่างปรองดอง คิดถึงใจเขาใจเรา ปัญหางา่ยๆ เชน่ ขับรถปาดหนา้จนยิงกันตาย 

ก็คงไม่ม ีแบบนีส้ังคมคงน่าอยู่มากขึ้น 

    คณะแพทย์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (2554, ออนไลน์)  

ได้กล่าวถึง ประโยชน์ของความฉลาดทางอารมณ์ ตอ่ด้านต่างๆ ไว้ดังนี้ 

     1. ประโยชน์ต่อการท างานนักจิตวิทยาพบว่าคนที่มอีารมณ์ด ีจะมี

ความเข้าใจตนเองและผูอ้ื่นได้ง่าย ตลอดจนมทีักษะอารมณ์ที่ดใีนการตดิต่อสัมพันธ์กับ

บุคคลอื่น ทั้งที่บ้านและที่ท างานหรอืในเวลาที่ต้องออกสังคม ขณะเดียวกันความฉลาดทาง

อารมณก์็จะช่วยใหเ้รามองโลกในแงด่ี ท าให้มีพลังในการตอ่สู้กับอุปสรรคต่างๆ ได้อย่างไม่

ท้อถอยสามารถสร้างก าลังใจใหก้ับตัวเองในยามลม้เหลว หรอืมีปัญหาได้ ต่างจากคนที่

มองโลกในแงร่้ายที่มักจะมองเห็นแต่ปัญหาและความยุ่งยาก ท าให้ขาดก าลังใจที่จะผลักดัน

ให้ฟันฝา่อุปสรรคไปได้ดว้ยดี 

     2. ประโยชน์ตอ่ความรักและครอบครัวครอบครัวที่จะอยู่ร่วมกัน

อย่างมคีวามสุข ตอ้งอาศัยความรัก ความเข้าใจและยอมรับได้ในข้อบกพร่องของผูอ้ื่น อคีิว

หรอืความฉลาดทางอารมณ์ จงึมีผลอย่างมากต่อความสงบสุขในบ้าน หรือในชีวติคู่ ปัญหา

ความแตกแยก หย่าร้างข้อบกพร่องของอกีฝ่ายไม่ได้ เมื่อมีปัญหาก็ไม่หันหน้าคุยกันดีๆ 

หรอืบางทีก็ใช้ความรุนแรง 

     3. ประโยชน์ต่อการเรียนการที่เด็กจะเรียนดี มีอนาคตที่ดี 

นอกจากความสามารถทางวิชาการแลว้ ยังตอ้งอาศัยปัจจัยอื่นๆ อกีมากโดยเฉพาะใน

สังคมปัจจุบันที่เต็มไปด้วยสิ่งยั่วยุ พบว่ามีเด็กจ านวนไม่น้อยที่เผชิญปัญหาทางด้านอารมณ์ 
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ความรูส้ึก จนท าให้เสียโอกาสทางการศกึษาไปอย่างนา่เสียดาย เชน่ ปัญหายาเสพติด 

ปัญหาการตั้งครรภใ์นวัยเรียน หรอืปัญหาด้านพฤติกรรมอื่นๆ ปัญหาเหล่านีไ้ม่ได้มทีี่มา

จากความอ่อนแอทางเชาวน์ปัญญา แต่มาจากความอ่อนแอทางอารมณ์ ที่ไม่สามารถรู้ 

เท่าทันและจัดการกับอารมณ์ความรูส้ึกทั้งของตนเองและผู้อื่นได้ 

     4. ประโยชน์ตอ่ตัวเองจติใจมีผลต่อร่างกาย และความเครียด 

คือบ่อเกิดที่ส าคัญของโรคภัยไข้เจ็บหลายชนิด ทั้งทางตรงและทางออ้ม เช่น โรคแผลใน

กระเพาะอาหาร โรคไมเกรน โรคความดันโลหิตสูง ไปจนถึงโรคร้ายอย่างมะเร็ง เพราะเมื่อ

เรามีอารมณด์ี ก็จะส่งผลดีใหร้่างกายแข็งแรงตามไปด้วย ตรงกันข้ามเมื่อเราเครียด  

วิตกกังวล หดหู่ เศร้าซึม ภูมิคุม้กันในรา่งกายก็จะลดระดับลงท าให้ง่ายที่จะติดเชือ้  

หรอืเจ็บไข้ไม่สบาย 

   จากข้างตน้พอจะสรุปได้ดังนี ้ความฉลาดทางอารมณ์มีความส าคัญ 

ต่อมนุษย์ในปัจจุบัน คนที่มีความฉลาดทางอารมณส์ูง จะเป็นคนที่สามารถรับรู้เข้าใจและ

จัดการกับความรู้สึกของตนเองได้ รวมทั้งเข้าใจความรู้สึกของคนอื่น จงึมักประสบ

ความส าเร็จในการท างาน มีความพึงพอใจสามารถสร้างสรรค์งานใหม่ๆ ออกมาได้เสมอ 

ดังนัน้ การพัฒนาให้ประชาชนมคีวามฉลาดทางอารมณ์สูงจะมีประโยชน์ตอ่ตนเองและ

ประเทศชาติตอ่ไป 

 

  3. องค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ 

   Salovey and Mayer (อ้างถึงใน กรมสุขภาพจิตกระทรวงสาธารณสุข, 

2546, หนา้ 21) กล่าวถึง องค์ประกอบส าคัญที่ท าให้เกิดความส าเร็จในชวีิต ซึ่งเกี่ยวโยง 

ไปถึงความฉลาดทางอารมณ์ โดยแบ่งเป็น 5 องค์ประกอบ คอื 

    1. การรู้จักอารมณ์ตนเอง  หรอืการตระหนักรู้ในตนเอง เข้าใจ

ความรูส้ึกที่เกิดขึน้และสามารถแสดงอารมณ์ได้อย่างเหมาะสมในสถานการณ์ต่างๆ 

    2. การจัดการกับอารมณ์ เป็นความสามารถใจการควบคุมความ 

วิตกกังวล  ความโกรธ ความเศรา้หมองและเข้าใจถึงผลของความล้มเหลวที่ท าให้ขาด

ทักษะ ทางอารมณ ์ บุคคลที่มคีวามฉลาดทางอารมณ์สูงจะสามารถเอาชนะปัญหาต่างๆ 

และแก้ไขต้นเหตุที่ท าให้เกิดอารมณท์ี่ไม่ปกติได้ 

    3. การมีแรงจูงใจในตนเอง เป็นความสามารถในการใช้อารมณใ์ห้เป็น 

แรงจูงใจในการกระท าสิ่งต่างๆ ให้บรรลุเป้าหมายและเป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้บุคคลมีความ 
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สนใจสิ่งตา่งๆ มีแรงจูงใจและความคิดสร้างสรรค์ 

    4. การรู้จักและเข้าใจอารมณ์ของบุคคลอื่น ความสามารถด้านนีเ้ป็น

พืน้ฐานของความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลท าให้บุคคลมีความรู้สกึไวและละเอียดอ่อนในการ

เข้าใจว่าผูอ้ื่นต้องการสิ่งใด 

    5. ความสามารถในการจัดการด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล   

เป็นความสามารถและทักษะในการจัดการกับอารมณ์ของผู้อื่นในทางที่เหมาะสมท าให้ตน

เป็นที่ยอมรับของบุคคลอื่น 

   กรมสุขภาพจติ กระทรวงสาธารณสุข (2556, หนา้ 4 - 5) ได้พัฒนา

แนวคิดเรื่องความฉลาดทางอารมณ์ โดยมีองคป์ระกอบส าคัญ 3 ด้าน คือ 

    1. ด ีหมายถึง ความสามารถในการควบคุมอารมณ์และความ

ต้องการของตนเอง รู้จักเห็นใจผูอ้ื่นและมีความรับผดิชอบต่อสว่นรวม ประกอบด้วย

ความสามารถต่อไปนี้ 

     1.1 ความสามารถในการควบคุมอารมณ์และความตอ้งการ 

ของตนเอง 

       1.1.1 รู้อารมณ์และความต้องการของตนเอง 

      1.1.2 ควบคุมตนเองและอารมณไ์ด้ 

      1.1.3 แสดงออกอย่างเหมาะสม 

     1.2 ความสามารถในการเห็นใจผูอ้ื่น 

      1.2.1 ใส่ใจผู้อื่น 

      1.2.2 เข้าใจและยอมรับผูอ้ื่น 

      1.2.3 แสดงความเห็นใจอย่างเหมาะสม 

     1.3 ความสามารถในการรับผดิชอบ 

      1.3.1 รู้จักการให้  รู้จักการรับ 

      1.3.2 รู้จักรับผดิ  รู้จักใหอ้ภัย 

      1.3.3 เห็นแก่ประโยชน์สว่นรวม 

    2. เก่ง หมายถึง ความสามารถในการรูจ้ักตนเอง มแีรงจูงใจ 

สามารถตัดสินใจแก้ปัญหาและแสดงออกได้อย่างมปีระสิทธิภาพ รวมทั้งมสีัมพันธภาพดี 

กับผูอ้ื่น 

     2.1  ความสามารถในการรู้จักและสรา้งแรงจูงใจให้ตนเอง 
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      2.1.1 รู้ศักยภาพตนเอง 

      2.1.2 สร้างขวัญและก าลังใจให้ตนเองได้ 

      2.1.3 มีความมุ่งมั่นที่จะไปให้ถึงเป้าหมาย 

     2.2 ความสามารถในการตัดสินใจและแก้ปัญหา 

      2.2.1 รับรู้และเข้าใจปัญหา 

      2.2.2 มีขัน้ตอนในการแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

      2.2.3 มีความยืดหยุ่น 

     2.3 ความสามารถในการมีสัมพันธภาพกับผูอ้ื่น 

      2.3.1 รู้จักการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ้ื่น 

      2.3.2 กล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม 

      2.3.3 แสดงความเห็นที่ขัดแย้งได้อย่างสร้างสรรค์ 

    3. สุข หมายถึง ความสามารถในการด าเนินชีวติอย่างเป็นสุข มคีวาม

ภาคภูมิใจในตนเอง พอใจในชีวติและมีความสุขสงบทางใจ 

     3.1 ภูมใิจในตนเอง 

      3.1.1 เห็นคุณค่าในตนเอง 

      3.1.2 เชื่อมั่นในตนเอง 

     3.2 พึงพอใจในชีวติ 

      3.2.1 มองโลกในแงด่ี 

      3.2.2 มีอารมณ์ขัน 

      3.2.3 พอใจในสิ่งที่ตนมีอยู่ 

     3.3 มีความสงบทางใจ 

      3.3.1 มีกิจกรรมที่เสริมสร้างความสุข 

      3.3.2 รู้จักผ่อนคลาย 

      3.3.3 มีความสงบทางจิตใจ  

   ทศพร ประเสริฐสุข (2543) เสนอแนวคิดความฉลาดทางอารมณ์โดยยึด

ตามแนวคิดของ Salovey และ Goleman สรุปได้ 5 ประการดังนี้ 

    1. การตระหนักรู้ตนเอง เป็นความสามารถที่จะรับรู้และเข้าใจ

ความรูส้ึก ความคิด และอารมณข์องตนเองได้ตามความเป็นจรงิ สามารถประเมินตนเอง

ได้อย่างชัดเจนตรงไปตรงมา มคีวามเชื่อมั่น รู้จักจุดเด่น จุดด้อยของตนเอง เป็นคนซื่อตรง  
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พูดแล้วรักษาค าพูด มจีรรยาบรรณ เข้าใจตนเอง 

    2. การจัดการกับอารมณ์ตนเอง หรือบางทีอาจเรียกว่าการก าหนด

ตนเองเป็นความสามารถที่จะจัดการกับอารมณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม

ประกอบด้วยความสามารถในการควบคุมตนเอง มคีวามสามารถในการปรับตัว และมี

ความสามารถในการสร้างแนวคิดใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิต 

    3. การจูงใจตนเองเป็นความสามารถที่จะจูงใจตนเองที่เรียกว่า

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มองโลกในแงด่ีสามารถน าอารมณ์และความรู้สกึของตนเองมาสร้าง

พลังในการกระท าสิ่งต่างๆ และเป็นพลังในการให้ก าลังใจตนเองในการคิดและการกระท า

อย่างสร้างสรรค์ 

    4. การรู้จักสังเกตความรูส้ึกของผูอ้ื่น หมายถึง ความสามารถที่จะ

เข้าใจความรู้สกึของผูอ้ื่นมีความเห็นอกเห็นใจเอาใจเขามาใส่ใจเรา มจีติใจให้บริการ 

สามารถแสดงออกทางอารมณ์ได้อย่างเหมาะสม 

    5. การด าเนินการด้านความสัมพันธ์กับผูอ้ื่น ซึ่งเป็นลักษณะที่เป็น

ทักษะทางสังคมเป็นความสามารถที่จะรู้เท่าทันอารมณ์ของผู้อื่น เป็นทักษะทางสังคมที่จะมี

สัมพันธ์ภาพที่ดกีับผูอ้ื่นอันจะส่งผลใหเ้กิดความเป็นผู้น าความสามารถลักษณะนี้จะ

ประกอบไปด้วยการสื่อความที่ดี และการบริหารความขัดแย้ง เป็นต้น 

   Bar – on (อ้างถึงใน ทศพร  ประเสริฐสุข. 2543) ได้เสนอแนวคิด

องค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ 5 ประการ ดังนี้ 

    1. ทักษะภายในตัวบุคคล (Intrapersonals Skills) ประกอบด้วย 

ความสามารถในการเข้าใจภาวะอารมณ์ของตนเอง ความกล้าที่จะแสดงออกทางความ

คิดเห็น และความรูส้ึกของตนเองและตระหนักรู้ในงาน 

    2. ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ (Interpersonal Skills) ประกอบด้วย 

ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ้ื่น มนี้ าใจเอื้ออาทร ห่วงใยผู้อื่น และ

ตระหนักรู้เท่าทันในความรู้สึกนึกคิดของผู้อื่น 

    3. ความสามารถในการปรับตัว (Adaptability) ประกอบด้วย 

ความสามารถในการตรวจสอบความรู้สึกของตนเอง เข้าใจสถานการณ์ต่างๆ และสามารถ

ตีความได้ถูกต้องตรงตามความเป็นจรงิ มคีวามยืดหยุ่นในความคิด และความรูส้ึกของ

ตนเองเป็นอย่างดีและมีความสามารถในการแก้ไขปัญหาและสถานการณ์เฉพาะหน้า 

ได้เป็นอย่างดี 
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    4. วิธีการในการจัดการกับความเครียด (Impulse Control)  

ประกอบด้วยการจัดการกับความเครียด บริหารความเครียด และควบคุมอารมณ์ 

ของตนเองทั้งแสดงออกได้อย่างเหมาะสม 

    5. สภาวะทางอารมณ์ (General Mood) ประกอบด้วย การมองโลก 

ในแงด่ี การแสดงออกและความรู้สกึเป็นสุขที่สามารถสังเกตเห็นได้สร้างความสนุกสนาน

ให้เกิดแก่ตนเองและผูอ้ื่นได้ 

   นงพงา ลิม้สุวรรณ (2547, หนา้ 198) กล่าวว่า ทักษะทางอารมณ์หรอื 

อีคิวของคนอาจจัดได้เป็นเรื่องใหญ่ๆ 5 เรื่อง คือ 

    1. สามารถรู้อารมณ์ตนเอง คนที่จะมีทักษะชีวิตที่ดีจะต้องมคีุณสมบัติ

ข้อนี้ คือ เป็นคนที่รูต้ัวว่าตัวเองก าลังรูส้ึกอย่างไร คอืสามารถติดตามความรูส้ึกของตัวเอง

ได้ในขณะที่อารมณ์ก าลังบังเกิดขึ้นในตัวเรา เช่น รู้สกึว่าเราก าลังเริ่มรูส้ึกโกรธหรอืเริ่มรู้สกึ

ไม่พอใจแล้ว ฉะนั้นเราจึงต้องมกีารสังเกตตัวเราเองอย่างเสมอ การรู้ตัวว่าตัวเองก าลังรู้สกึ

อย่างไรจะท าให้คนๆ นั้นควบคุมอารมณ์ได้ดขีึ้น ไม่ตกเป็นทาสของอารมณ์ช่ัววูบแล้วท า

อะไรที่มผีลร้ายแรงดังที่เราเคยได้ยินเสมอๆ ว่า “เขาฆ่าคนตายเพราะเกิดบันดาลโทสะ” 

การรูว้่าตัวเองก าลังมอีารมณ์แบบใดนอกจากจะท าให้เราควบคุมอารมณ์ 

ได้ดขีึน้ ยังท าให้เราสามารถหลุดพ้นจากอารมณ์น้ันได้เร็วขึน้ เพราะท าให้เรารู้จักไปหาทาง

ระบายอารมณน์ั้นออกไปอย่างเหมาะสมถูกต้อง คนที่ไม่รู้จักหรือไม่รู้สึกถึงอารมณ์ตัวเอง

มากๆ จะไม่สามารถแสดงออกซึ่งอารมณ์ อาจกลายเป็นเฉยเมย เป็นคนไม่สนุกไม่รู้สกึ

ขบขันในเรื่องความขบขันคือไม่มอีารมณ์ขัน ซึ่งจะกลายเป็นคนน่าเบื่อส าหรับผู้อื่นได้ 

เพราะเป็นคนจดืชดืไร้สสีัน 

    2. สามารถบริหารอารมณ์ตนเอง ทุกคนเมื่อมีอารมณ์บางอย่าง

เกิดขึ้นแล้ว ตอ้งรู้วธิีที่จะจัดการกับอารมณท์ี่เกิดขึน้ได้อย่างเหมาะสม เช่น เกิดอารมณ์

โกรธ อารมณ์ไมพ่อใจอะไรใครจะต้องหาทางออก ไม่ใช่เก็บกดสะสมอารมณ์เหล่านีไ้ว้

มากๆ ซึ่งจะเกิดอาการทนไม่ไหวแลว้ถึงจุดหนึ่งจะระเบิดอารมณ์ออกมารุนแรงโดยท าร้าย

คนอื่นหรอืท าร้ายตัวเอง เช่น ฆา่ตัวตาย 

     วิธีบริหารอารมณห์รอืวิธีจัดการกับอารมณ์ที่เกิดขึ้น คือ พูด

ระบายใหค้นอื่นพูดด้วยได้รับฟัง ซึ่งคนที่รับฟังมักจะช่วยปลอบใจได้ไม่มากก็น้อย หรอืเขา

อาจแสดงความเห็นอกเห็นใจ ท าความเข้าใจอีกฝา่ยหนึ่ง โดยคิดไตร่ตรองว่าคนที่ท าให้เรา

เกิดอารมณน์ี่เขาเป็นอย่างไร มเีหตุผลอะไร มเีจตนาร้ายหรือไม ่หรือเขามปีัญหาอะไร  
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เป็นต้น ถ้าเราสามารถเข้าใจเขาได้เราอาจเกิดความเห็นใจเขาหรอืใหอ้ภัยเขาซึ่งจะช่วยลด 

อารมณข์องเราลงได้ หาวิธีผอ่นคลายให้ตัวเอง เช่น อาจไปเล่นกีฬา ร้องเพลง ฟังเพลง 

เล่นดนตร ีเป็นการคลายเครียดวิธีอื่นๆ แตล่ะคนอาจมีวิธีท าแตกต่างกันไป เช่น บางคน

อาจไปเดินเล่น ไปซือ้ของ ไปท างานอดิเรกที่ตัวเองชอบ เป็นต้น 

     ในชีวติประจ าวันทุกคนต้องหัดจัดการกับอารมณข์องตนเอง 

อยู่แล้ว เพราะทุกวันเราจะเกิดอารมณ์ต่างๆ ขึน้ เช่น อารมณเ์บื่อ เศร้า เครียด หงุดหงดิ 

ร าคาญ เซ็ง โดยทั่วไปควรจะหากิจกรรมท า เช่น ดูหนัง ฟังเพลง ไปเที่ยว ไปคุยกับเพื่อน 

และอื่นๆ อีกมากมาย 

    3. สามารถท าให้ตัวเองมีพลังใจ คอื เป็นคนที่สามารถสร้างแรง

บันดาลใจ  หรอืแรงใจให้อย่างท าสิ่งตา่งๆ ในชวีิต ไม่เป็นคนย่อท้อหมดเรี่ยวแรงง่าย  

หรอืยอมแพ้โดยง่ายดาย 

    4. สามารถเข้าถึงจติใจผูอ้ื่น ความสามารถนี้เป็นคุณสมบัติของผู้ 

ที่ท างานเกี่ยวกับจติใจผูอ้ื่นจะขาดไม่ได้เลย เชน่ จิตแพทย์ นักจติวิทยา นักสังคมสงเคราะห์  

แตท่ี่จริงแล้วทุกๆ คนควรจะมีคุณสมบัตินีอ้ย่างมาก จะท าให้เป็นคนที่นา่คบหาสมาคม 

เป็นคนที่คนอื่นนิยมชมชอบ เป็นคนที่เพศตรงข้ามชอบท าให้เข้ากับผูอ้ื่นได้ดี เป็นคนมีเสนห่์

และสามารถเข้าสังคมได้เป็นอย่างด ีความสามารถนี้ หมายถึงว่า เราสามารถเข้าใจได้หรอื

รู้ได้ว่าถ้าเราเป็นเขาเราจะรู้สึกอย่างไร ซึ่งหมายถึง ความเห็นใจผูอ้ื่นหรอืความสามารถ 

ที่เอาใจเขามาใส่ใจเรานั่นเอง การที่คนเราจะสามารถเข้าใจจิตใจผูอ้ื่นได้เขาจะต้องเข้าใจ 

ตัวเขาเองก่อน เขาต้องรูจ้ักตัวเองและมีความรูส้ึกของตัวเองเสียก่อน ว่าตัวเองรู้สึกอย่างไร

จงึจะสามารถอ่านความรูส้ึกของผูอ้ื่นได้ 

     การที่จะอ่านความรูส้ึกผู้อื่นได้ด ีจะต้องเป็นคนที่อ่านภาษาท่าทาง

ได้ด ีเพราะคนส่วนใหญ่แลว้จะแสดงอารมณ์เป็นภาษาท่าทางมากกว่าการแสดงอารมณ์

เป็นค าพูด เช่น เวลาโกรธ มักจะแสดงท่าทางโกรธแบบต่างๆ เช่น หน้างอ หน้าบึง้ตึง  

มีกริยากระแทกกระทั้น เดินกระแทกเท้าโครมๆ ปิดประตูปึงปัง เป็นต้น แตม่ีน้อยคนที่เวลา

โกรธจะใชค้ าพูดออกมาตรงๆ ว่า “ฉันก าลังรู้สึกโกรธคุณมากเลย คุณท าอย่างนีไ้ด้

อย่างไร” 

    5. สามารถรักษาความสัมพันธ์กับผูอ้ื่น เป็นคุณสมบัติที่มี

ความส าคัญอีกเช่นกัน  เพราะคงไม่มีประโยชน์ที่จะสร้างความสัมพันธ์กับผูอ้ื่นได้ดีแตไ่ม่

สามารถท าให้ความสัมพันธ์นั้นยั่งยนืยาวนานได้ คอืจะต้องรูจ้ักหล่อเลีย้งความสัมพันธ์ที่มี
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อยู่ให้มอียู่ต่อไป  ซึ่งเกี่ยวข้องกับความสามารถในการบริหารจัดการกับความรู้สกึของผู้อื่น 

โดยท าให้คนอื่นที่อยู่ใกล้เราแล้วเขาเกิดความรูส้ึกที่ดเีกี่ยวกับตัวเขาเองและเขาเกิด

ความรูส้ึกที่ดกีับเราดว้ย เช่น เราสามารถท าให้เขารู้สกึว่าเราเห็นเขาส าคัญ ใหเ้กียรตเิขา 

ยกย่องเขา เข้าใจเขา เห็นเขามีคุณค่า ช่วยเหลอืเขา เป็นมิตรกับเขาหวังดตี่อเขา รักเขา 

   แนวคิดเชงิทฤษฎีของ Salovay & Mayer (อ้างถึงใน จริพรรณ  

พีรวรรณกุล, 2545) ประกอบไปด้วย 5 หลักใหญ่ๆ ที่ส าคัญ คือ 

    1. Know one's Emotion หรือ Self-Awareness หมายถึง การ

ตระหนักรู้ตนเอง เป็นการรับรู้และเขา้ใจความรู้สกึ ความคิด และอารมณ์ของตนตามความ

เป็นจรงิ และสามารถควบคุมอารมณ์ในการบริหารจัดการกับอารมณ์ของ ตนได้อย่าง

เหมาะสมตามสถานการณ์ เพื่อไม่ให้เกิดความเครียด มีเทคนิคในการคลายเครียด  

สลัดความวติกจริตรุนแรงได้อย่างรวดเร็ว และความรู้สึกของตนเองได้ 

    2. Managing Emotions คือ ความสามารถไม่ฉุนเฉียวง่าย ท าให้

อารมณข์ุ่นมัวหายไปโดยเร็ว 

    3. Recognizing Emotion in Others เป็นการรับรู้อารมณ์ และความ

ต้องการของผู้อื่น เห็นอกเห็นใจผูอ้ื่น เอาใจเขามาใส่ใจเรา และสามารถแสดงออกได้อย่าง

เหมาะสม 

    4. Motivating Oneself เป็นความสามารถในการจูงใจตนเอง สามารถ

ควบคุม ความต้องการจากแรงกระตุ้นได้อย่างเหมาะสม สามารถรอคอยการตอบสนอง

ความตอ้งการเพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายที่ดกีว่า มองโลกในแงด่ี สามารถจูงใจ และให้

ก าลังใจตนเองได้ 

    5. Handling Relationship เป็นความสามารถในการสร้าง

ความสัมพันธ์และมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับคนรอบข้างได้ 

 ผูว้ิจัยเห็นว่า แนวคิดเชงิทฤษฎีของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 

(2556, หนา้ 4 - 5) มีองค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ที่ชัดเจน เหมาะสมที่จะ

น ามาใช้ในแวดวงการศึกษาของไทย และเป็นแนวทางในการท าวิจัย ซึ่งได้ให้ความหมาย

ของความฉลาดทางอารมณ์ว่า คอื ความสามารถทางอารมณ์ ที่จะชว่ยใหก้ารด าเนินชีวติ

เป็นไปอย่างสรา้งสรรค์และมีความสุข ประกอบไปด้วย 3 ด้าน คอื ด้านดี ด้านเก่ง  

และด้านสุข 
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  4. การประเมินความฉลาดทางอารมณ์และประสิทธิภาพของอารมณ์ 

   มีการศกึษาและพัฒนาเครื่องมอืในการวัดความฉลาดทางอารมณ์

หลากหลายเครื่องมือ ซึ่งสว่นใหญ่เป็นแบบวัดใหม่ๆ  ที่เริ่มพัฒนาไม่นานนัก จึงยังไม่มีการ

ยอมรับว่ามีคุณสมบัติเป็นแบบทดสอบด้านจติใจที่มมีาตรฐานได้ เนื่องจากมีการวัดความ

แมน่ย าของเครื่องมอืไม่มากนัก ตัวอย่างของเครื่องมอืในการประเมินความฉลาดทาง

อารมณ์ มดีังนี ้ 

    วีระวัฒน์ ปันนิตามัย (2542, หนา้ 94 - 95) ได้กล่าวถึง เครื่องมือ 

วัดความฉลาดทางอารมณ์ ได้แก่ 

     1. แบบวัดที่ให้รายงานตนเอง (self-report EQ measure)  เช่น 

      1.1 Trait meta-mood scale ของสโลเวย์ ประกอบด้วย 

ข้อค าถาม 48 ข้อ 3 องค์ประกอบ 

       1.1.1 ความเอาใจใส่ต่ออารมณ์ความรู้สกึ 

       1.1.2 ความชัดเจนในการแยกแยะอารมณค์วามรูส้ึก 

       1.1.3 การปรับสภาวะอารมณ์ 

      1.2 Emotional control questionnaire สร้างโดย Roger และ 

Najarian เป็นแบบประเมินความสามารถในการควบคุมตนเองของผูต้อบแบบประเมินฉบับ

ย่อประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 32 ข้อ 4 มติิ ได้แก่ 

       1.2.1 การย้ าคิด 

       1.2.2 การยับยั้งช่ังใจ 

       1.2.3 การควบคุมตนเอง 

       1.2.4 การควบคุมความก้าวร้าว 

     2. แบบทดสอบ EQ ตัวอย่าง เช่น 

      2.1 Baron emotional quotient inventory (Baron EQ-I)  

สร้างขึ้นเมื่อปี 1992 เป็นเครื่องมอืที่เก่าแก่ที่สุด สร้างจากการวิเคราะห์องค์ประกอบของ

มาตราวัด EQ มีองค์ประกอบ 5 หมวด 15 ด้าน จ านวน 130 ข้อความ และอีก 3 ข้อ  

เป็นข้อตรวจสอบความเที่ยงตรงของการตอบโดยใหเ้วลาตอบประมาณ 30 - 40 นาที 

แบบทดสอบประกอบด้วย 

       2.1.1 องค์ประกอบภายในตัวบุคคล 

       2.1.2 องค์ประกอบด้านระหว่างบุคคล 
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       2.1.3 องค์ประกอบด้านความสามารถในการปรับตัว 

       2.1.4 องค์ประกอบทางภาวะอารมณ์โดยทั่วไป 

      2.2 EQ Map ที่สรา้งขึ้นโดย Cooper and Sawaf เป็นแบบวัด

ทักษะทางดา้นความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหาร โดยใหค้ิดทบทวนเหตุการณ์ในรอบ

ระยะเวลาที่ผ่านมาว่าคิดรู้สึกอย่างไร แบบทดสอบมีองค์ประกอบ 5 หมวด 21 ด้าน 

ประกอบด้วยข้อค าถาม 259 ข้อ ได้แก่ 

       2.2.1 ด้านสภาพแวดล้อมในปัจจุบัน 

       2.2.2 ด้านความรอบรู้ด้านสภาวะอารมณ์ 

       2.2.3 ด้านสมรรถนะของเชาว์อารมณ์ 

       2.2.4 ด้านความเชื่อและค่านิยมด้านเชาว์อารมณ์ 

       2.2.5 ด้านผลของเชาว์อารมณ์ 

      การแปลผลของแบบทดสอบนี ้ยังมีปัญหาเกี่ยวกับตัวแปรทาง

วัฒนธรรมร่วมกับยังขาดการตรวจสอบความจริงใจ ความเที่ยงตรงในการตอบของผูต้อบ

แบบสอบถาม 

       1. Emotional competence inventory-ECI สร้างโดย 

Goldman เป็นการวัดความฉลาดทางอารมณเ์ชิงสถานการณเ์พื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถาม

เลือกตอบว่าตนจะแสดงออกเช่นไร จากตัวเลือก 4 ตัวเลือก ซึ่งเป็นแบบประเมินที่พัฒนา

จาก Self-assessment questionnaire ของโบยัทซิส กรมสุขภาพจติ กระทรวงสาธารณสุข 

(2546, หนา้ 6) การวัดอีคิวเพิ่งเกิดขึ้นเมื่อไม่นานมานี ้ไม่มีแบบมาตรฐานที่แน่นอน  

เป็นเพียงการประเมินเพื่อให้ผูว้ัดมองเห็นความบกพร่องของความสามารถทางอารมณ์ 

ที่ตอ้งพัฒนาแก้ไข กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ได้พัฒนาแบบประเมินความ

ฉลาดทางอารมณ์ โดยประเมินจากความสามารถหลัก 3 ด้าน คอื ด ีเก่ง สุข ซึ่งแยกเป็น

ด้านย่อยได้ 9 ด้าน ดังนี้  

        ดี 

         1. ควบคุมอารมณ์และความต้องการของตนเอง 

         2. เห็นใจผูอ้ื่น 

         3. รับผิดชอบ 

         เก่ง 

         1. รู้จักและมีแรงจูงใจในตนเอง 
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         2. ตัดสินใจและแก้ปัญหา 

         3. มีสัมพันธภาพกับผูอ้ื่น 

        สุข 

         1. ภูมใิจในตนเอง 

         2. พึงพอใจในชีวติ 

         3. มีความสุขสงบ 

      จากการศกึษาเครื่องมือประเมินความฉลาดทางอารมณ์ 

ดังกล่าวข้างตน้ ผู้วจิัยมีความเห็นว่า การประเมินความฉลาดทางอารมณ์ มกีารประเมินอยู่ 

3 ด้าน ได้แก่ ด้านดี ด้านเก่ง และด้านสุข 

 

5. ผู้บริหารกับความฉลาดทางอารมณ์ 

   สุเทพ พงศศ์รวีัฒน์ (2548, 133) ได้กล่าวไว้ว่า นักจิตวิทยาและนักวิจัย

ตลอดจนผูน้ าทั้งหลายในยุคปัจจุบัน ได้ให้ความสนใจและยอมรับถึงความส าคัญของความ

ฉลาดทางอารมณ์ ซึ่งเป็นความสามารถที่เช่ือมโยงกับความมปีระสิทธิผลของมนุษย์  

มีนักวิจัยเช่น Daniel Goleman (1999) กล่าวว่าความฉลาดทางอารมณ์มคีวามส าคัญ 

เป็นสองเท่าของความฉลาดทางสตปิัญญา (IQ) รวมกับทักษะทางเทคนิคในการช่วยให้

ท างานได้ส าเร็จ นอกจากนี้บุคคลยิ่งมีต าแหนง่สูงขึ้นในองค์การ ความส าคัญของความ

ฉลาดทางอารมณย์ิ่งทวีตามความสูงของต าแหนง่นัน้ ทั้งนีเ้พราะการมทีักษะและความ

เข้าใจทางอารมณ์ จะช่วยเป็นตัวขับเคลื่อนความคิดและการตัดสินใจตลอดจนการสร้าง

สัมพันธภาพกับผูอ้ื่นของผูน้ า 

   มีผลการวิจัยที่มหาวิทยาลัยแคลิฟอเนีย : UCLA (กรมสุขภาพจิต, 2548) 

ซึ่งแสดงวา่ 7% ของความส าเร็จในการเป็นผูน้ ามีสว่นเกี่ยวข้องกับความฉลาด ส่วนอีก 

93% เป็นผลจากคุณสมบัติอื่นได้แก่ ความไว้วางใจ ความมสีมดุล การรับรู้ความเป็นจรงิ 

ความซื่อสัตย์ ความเป็นอยู่ และการมีอ านาจเหนอื คุณสมบัติด้านเชาวน์ปัญญาเหล่านีเ้ป็น

ที่มาของ EQ หรอืความฉลาดทางอารมณ์ทั้งสิน้ 

   Higgs และ Dulewicz (1999) นักวิจัยด้านความฉลาดทางอารมณ์ ได้ช่วย

ท าให้ค านิยามที่ชัดเจนขึ้นของค าว่าความฉลาดทางอารมณห์รอื Emotional intelligence 

และช่วยใหเ้ราเข้าใจถึงผลกระทบต่อภาวะแวดล้อมของการท างาน โดยเห็นว่าควรให้ 

ค านยิามใหม่ไว้ดังนี้ 
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    “ความฉลาดทางอารมณ์” หมายถึง การบรรลุเป้าหมายของบุคคล 

โดยใช้ความสามารถบริหารจัดการกับความรู้สกึและอารมณต์นเอง มคีวามสามารถรับรู้ 

ได้ไว และมีอทิธิพลต่อบุคคลส าคัญอื่นๆ และสามารถในการสร้างสมดุลของภาวะจูงใจและ

แรงขับของตนด้วยพฤติกรรมอย่างผูม้ีสตสิัมปชัญญะและมีจริยธรรม 

   จงึกล่าวได้ว่า ผู้น าที่มปีระสิทธิผล คือ ผู้น าที่สามารถในการควบคุมและ

ก ากับพลังอ านาจทางอารมณ์ของตน ไปเพื่อการเสริมสร้างความพึงพอใจรวมทั้งขวัญ

ก าลังใจและแรงจูงใจของพนักงาน ตลอดจนส่งเสริมความมีประสิทธิผลใหก้ับองค์การ 

โดยเฉพาะในภาวะแวดล้อมที่ให้ความส าคัญต่อความสัมพันธ์กับพนักงานและลูกค้า

มากกว่าเรื่องเทคโนโลยีและวัสดุอุปกรณ์ด้วยแล้ว หนว่ยงานทั้งหลายจึงเพิ่มความส าคัญ

ต่อการพัฒนาด้านความฉลาดทางอารมณ์ให้กับผูน้ าของตนมากยิ่งขึน้ในปัจจุบัน 

   ความฉลาดทางอารมณข์องผูน้ าตามแนวคิดของ Daniel Goleman 

    Goleman (อ้างถึงใน สุเทพ พงศศ์รวีัฒน์, 2552 หน้า 11 - 18)  

ได้เขียนหนังสอืช่ือ The New Leaders : transforming the art of leadership into the 

science of results ได้กล่าวถึงความส าคัญของความฉลาดทางอารมณ์ที่มตี่อความมี

ประสิทธิผลของผูน้ า ซึ่งในอดีตเคยเสนอไว้ 5 ด้าน มีจ านวนทั้งสิน้ 25 สมรรถนะ แต่จาก

ผลการวิเคราะหข์้อมูลล่าสุด Goleman ได้ปรับปรุงความฉลาดทางอารมณ์เหลอืเพียง  

4 ด้าน ลดจ านวนสมรรถนะที่ผู้น าพึงมีเหลอืเพียง 18 สมรรถนะดังรายละเอียดดังนี้ 

     1. สมรรถนะที่เกี่ยวกับตนเอง (Personal competence)  

      เป็นสมรรถนะที่ผู้น าใช้เพื่อบริหารจัดการกับตนเอง  

ซึ่งประกอบด้วย 2 ด้าน รวมทั้งสิน้ 9 สมรรถนะ ดังนี้ 

       1.1 ด้านความสามารถตระหนักรู้อารมณ์ตนเอง  

(Self - awareness) มสีมรรถนะที่ส าคัญอยู่ 3 ประการได้แก่ 

        1.1.1 สมรรถนะในการตระหนักรู้ตนเอง (Emotional self 

- awareness) เป็นความสามารถของผูน้ าที่อา่นอารมณ์ของตนออก จึงพยายามควบคุม

และปรับกลไกภายใน เพราะเข้าใจดีว่าถ้าตนแสดงความรูส้ึกเช่นน้ันออกไปทันทีทนัใด  

จะส่งผลกระทบต่อคนรอบข้างและงานที่ท าอย่างไรผู้น าที่มสีมรรถนะนีสู้งจะสามารถ

มองเห็นภาพรวมของปัญหาที่สลับซับซ้อนได้ดี จงึพรอ้มที่จะปรับเปลี่ยนวิธีการแสดงออก

ที่เหมาะสมกว่าได้โดยฉับพลัน ผู้น าที่สามารถตระหนักรู้ตนเองได้ดีมักเป็นคนที่

ตรงไปตรงมาและจริงใจ กล้าพูดอย่างเปิดเผยถึงสภาพอารมณข์องตนและยอมรับผดิ 
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ถ้าตนแสดงออกไปไม่เหมาะสม 

        1.1.2 สมรรถนะในการประเมินตนเองได้ถูกต้อง 

(Accurate self - assessment) ผูน้ าที่มคีวามสามารถตระหนักรู้ตนเองสูงจะเข้าใจถึงจุดแข็ง 

(strength) และจุดอ่อน (limitation) ของตนได้ดีจงึมักมีอารมณข์ันกับการกระท าของตนอยู่

บ่อยครั้ง คนรอบข้างให้ความช่ืนชมตอ่ผูน้ าที่หมั่นเรยีนรู้ใหม่ๆ เพื่อปรับปรุงตนเองและ

ความมใีจกว้างในการรับฟังข้อมูลย้อนกลับ ตลอดจนค าวิพากษ์วจิารณ์เชิงสรา้งสรรค์จาก

ผูอ้ื่น สมรรถนะในการประเมินตนเองได้อย่างถูกต้อง ช่วยใหผู้น้ ารู้ว่าเมื่อไรที่ตนควรรอ้งขอ

ความช่วยเหลือจากผู้อื่น และที่ใดบ้างที่ตนสามารถเสริมสร้างทักษะและความแข็งแกร่ง

ใหม่ๆ ตอ่การเป็นผูน้ าของตน 

        1.1.3 สมรรถนะด้านความมั่นใจ (Self - confidence)  

การที่ผูน้ ารู้ถึงขีดความสามารถของตนได้อย่างถูกต้อง ช่วยใหผู้น้ ารู้จักเลือกใช้จุดเด่น 

ของตนเองในการปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่ ผูน้ าที่มคีวามมั่นใจพร้อมที่จะเผชิญกับงานหรือ

สถานการณท์ี่ยากล าบากได้ดี ทั้งนีเ้พราะชอบยืนหยัดต่อสู้เอาชนะอุปสรรคด้วยความ 

แนว่แน ่ดว้ยคุณลักษณะเช่นนีจ้งึท าให้ผูน้ าโดดเด่นอยู่แถวหนา้ของบุคคลอื่น สมรรถนะ

ด้านความมั่นใจจงึเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญต่อการเป็นผูน้ า 

       1.2 ด้านความสามารถบริหารจัดการตนเอง  

(Self - management) ประกอบด้วยสมรรถนะที่ส าคัญอยู่ 6 ประการได้แก่ 

        1.2.1 สมรรถนะในการควบคุมอารมณ์ตนเอง (Emotional 

self - control) ผู้น าที่มคีวามสามารถควบคุมอารมณต์นเองได้สูง จะมีวธิีการในการจัดการ

กับภาวะสับสนทางอารมณ์ตลอดจนภาวะกดดันภายในตนได้ดีหรืออย่างน้อยก็สามารถ

หาทางออกใหมท่ี่ก่อให้เกิดประโยชน์ จุดเด่นของการควบคุมตนเองของผูน้ าก็คือ มีความ

สงบนิ่ง ไม่หวั่นไหว และมีสติตลอดเวลาที่เผชิญกับภาวะวิกฤตที่มีความเครียดสูง ไม่แสดง

อารมณเ์สียง่ายๆ เมื่อต้องประสบเหตุการณ์ตา่งๆ ที่รบกวนจติใจในชีวติประจ าวัน 

        1.2.2 สมรรถนะด้านความโปร่งใส (Transparency) 

ผูน้ าทีม่ีความโปร่งใสยึดมั่นต่อคา่นิยมในการด ารงชีวิต ความโปร่งใส หมายความรวมถึง

การเปิดเผยถึงความรู้สกึ ความเชื่อและการกระท าที่แท้จริงของตนเองให้ผูอ้ื่นเห็น มีความ

คงเส้นคงวาในการคิด การพูดและการกระท าที่สอดคล้องกัน น าไปสู่ความเป็นผู้มีความ

สัตย์ซื่อถอื คุณธรรมยึดมั่นหลักการ (Integrity) กล้ายอมรับความผดิพลาดเมื่อท าผิด  

กล้ายืนหยัดต่อสูก้ับการกระท าที่ไร้จริยธรรมของผู้อื่นโดยไม่น่ิงเฉย กล่าวโดยสรุป 
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สมรรถนะด้านความโปร่งใสของผู้น าก่อใหเ้กิดความสงา่งามและความน่าเชื่อถือ  

(Trustworthiness) ในสายตาผูอ้ื่น ซึ่งเป็นคุณสมบัติพื้นฐานที่ผู้น าขาดมิได้ 

        1.2.3 สมรรถนะด้านความสามารถปรับตัว 

(Adaptability) ผู้น าที่สามารถปรับตัวได้ดี จะมีความคล่องแคล่วในการตอบสนองความ

ต้องการที่หลากหลายโดยที่ตนเองไมสู่ญเสียจุดยืนหรอืพลังแตอ่ย่างใดเปรียบเสมอืนกับน้ า

ที่เปลี่ยนรูปร่างตามภาชนะบรรจุโดยไม่สูญเสียคุณสมบัติแต่อย่างใด เป็นผูท้ี่สามารถ

ด ารงชีวติอย่างมคีวามสุขได้ท่ามกลางปัญหารุมเร้าและสถานการณท์ี่ไม่ชัดเจนของ

องค์การ โดยผูน้ าสามารถที่จะยืดหยุ่นในการปรับตัวเข้ากับภาวะท้าทายใหม่ๆ  ปรับตัวเข้า

กับกระแสการเปลี่ยนแปลงได้รวดเร็ว สามารถปรับเปลี่ยนความคิดใหมไ่ด้ถ้ามีข้อมูลใหม่ 

ที่ดกีว่าและสอดคล้องกับความเป็นจริงมากกว่า 

        1.2.4 สมรรถนะด้านมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement) 

ผูน้ าที่มสีมรรถนะมุ่งผลสัมฤทธิ์สูง จะมีมาตรฐานส่วนตัวสูงที่จะปรับปรุงผลงานใหด้ีขึ้น

อย่างตอ่เนื่องทั้งผลงานของผูน้ าเองและของผูร้่วมงาน เป็นผู้น าที่เป็นนักปฏิบัติ (pragmatic) 

โดยก าหนดเป้าหมายที่มคีวามท้าทายแตส่ามารถที่จะบรรลุได้ เป็นผู้ที่สามารถค านวณ 

ด้านความเสี่ยงได้ดี ว่าผลงานที่บรรลุนัน้มคีวามคุ้มค่าหรอืไม่ จุดเด่นการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ

ผูน้ าก็คือ การเป็นผู้ใฝเ่รียนรู้อย่างตอ่เนื่อง และหมั่นสอนผู้รว่มงานตลอดเวลา เพื่อให้

คุณภาพงานสูงขึ้น 

        1.2.5 สมรรถนะด้านริเริ่ม (Initiative) ผูน้ าที่มจีติส านึก

เรื่องความมีประสิทธิภาพ (sense of efficacy) จะพยายามควบคุมกระบวนการต่างๆ ของ

การท างานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายได้ดี เป็นคนเก่งในการรเิริ่มสิ่งใหม่ เมื่อโอกาสมาถึงก็รู้จัก

หยิบฉวยโอกาสนั้น แตถ่้าโอกาสยังไม่มีก็รู้จักสร้างเงื่อนไขใหเ้กิดโอกาสนั้นขึ้น กล่าวคือ  

มีอุปนิสัยเชงิรุก (proactive) ที่ไม่ยอมนิ่งเฉยคอยรอใหโ้อกาสมาถึงก่อนแลว้จึงเริ่มลงมอืท า 

ผูน้ าที่มสีมรรถนะด้านนีจ้ะไม่ลังเลต่อการขจัดขัน้ตอนความล่าช้าของการท างาน  

(red tape) ให้หมดไป พรอ้มปรับเปลี่ยนกฎระเบียบต่างๆ ที่เป็นอุปสรรค และถ้าจ าเป็นก็จะ

ก าหนดแนวทางและเป้าหมายที่ดกีว่าในอนาคต 

        1.2.6 สมรรถนะการมองโลกในแง่ด ี(Optimism) 

ผูน้ าที่มองโลกในแงด่ีมักมองโลกอย่างมคีวามหวัง มีแรงจูงใจและก าลังใจสูง  

(Self-motivating) มองเห็นช่องทางที่เป็นโอกาส (opportunity) มากกว่าจะมองว่าเป็นภัย 

คุกคาม (threat) เป็นผู้น าที่มองเห็นส่วนดีหรอืจุดเด่นของผู้อื่นและเชื่อวา่ส่วนดีหรือจุดเด่น 
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ดังกล่าวสามารถน ามาใช้ให้เป็นประโยชน์ได้ เป็นผู้น าที่เช่ือวา่ทุกสิ่งทุกอย่างยังไม่มีอะไร 

ที่สมบูรณ์ (glass half-full) ดังนัน้จงึคาดว่าการเปลี่ยนแปลงในอนาคตย่อมน าไปสู่สิ่ง 

ที่ดกีว่า (พรุ่งนี้ตอ้งดกีว่าวันนี)้ 

     2. สมรรถนะที่เกี่ยวกับสังคม (Social competence) 

      เป็นสมรรถนะที่ผู้น าใช้เพื่อบริหารความสัมพันธ์กับผูอ้ื่นให้

เกิดผลดี ซึ่งประกอบด้วย 2 ดา้น รวมทั้งสิน้ 9 สมรรถนะ ดังนี้ 

       2.1 ด้านความตระหนักรู้ทางสังคม (Social awareness)  

มี 3 สมรรถนะ ดังนี้ 

        2.1.1 สมรรถนะในการเข้าใจผูอ้ื่น (Empathy) การเข้าใจ

ผูอ้ื่น (Empathy) หมายรวมถึง ความสามารถรับรู้อารมณ์ผู้อื่น เข้าใจถึงมุมมองของคน

เหล่านั้น เป็นความรู้สกึแบบ “เอาใจเขามาใส่ใจเรา” และให้ความสนใจต่อความกังวลใจ

ของคนดังกล่าว ผูน้ าที่มคีวามสามารถเข้าใจคนอื่นได้ดีจะเปิดใจตนเองรับรู้กรอบสัญญาณ

ทางอารมณ์ได้อย่างกว้างขวาง จงึไวในการรับรู้ถึงความรูส้ึกทางอารมณข์องผู้อื่นโดยไม่

ต้องพูด เป็นผู้น าที่รับฟังอย่างตัง้ใจและสามารถจับประเด็นที่เป็นมุมมองของผู้อื่นได้ดีด้วย

ทักษะในการเข้าใจความรูส้ึกผู้อื่นได้ดี ท าให้ผูน้ าสามารถเข้ากับบุคคลต่างๆ ที่มาจากความ

หลากหลายทางภูมหิลัง และวัฒนธรรมได้ดี 

        2.1.2 สมรรถนะความตระหนักรู้ด้านองค์การ 

(Organizational awareness) หมายรวมถึง ความเข้าใจสภาพปัจจุบันปัญหาของหน่วยงาน 

รู้เครอืข่ายการตัดสินใจและภาวะการเมอืงในระดับองค์การได้ดี ผูน้ าที่มคีวามเข้าใจทาง

สังคมสูง จะมีความเข้าใจรู้เท่าทันเกมทางการเมือง รู้วิธีปฏิสัมพันธ์กับเครือขา่ยทางสังคม

ที่ส าคัญและสามารถอ่านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่มอี านาจตา่งๆ ทางสังคมได้ถูกต้อง

ผูน้ าเช่นนี้จึงสามารถเข้าใจถึงพลังการเมอืงของกลุ่มต่างๆ ภายในองค์การได้ดี ตลอดจน

สามารถเข้าใจถึงค่านิยมหลักและกฎเกณฑท์ี่มไิด้ระบุเป็นลายลักษณ์อักษร แต่คนภายใน

องค์การยึดถือและปฏิบัติ 

        2.1.3 สมรรถนะด้านการบริการ (Service) หมายถึง

ความสามารถในการรับรู้ และตอบสนองต่อความตอ้งการของฝา่ยผูร้่วมงาน ลูกค้าและผูม้ี

ส่วนได้เสียทั้งหลายผู้น าที่มีความสามารถด้านบริการสูงย่อมเขา้ใจสร้างบรรยากาศด้าน

อารมณไ์ด้อย่างเหมาะสมเพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานที่ต้องสัมผัสโดยตรงกับลูกค้าสามารถสร้าง

สัมพันธภาพและความรูส้ึกที่ดตี่อกัน ผู้น าจะให้ความส าคัญในการตดิตามดูแลตรวจสอบ
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ถึงความต้องการมากที่สุดจะอยู่คอยใส่ใจดูแลและเปิดประตูกว้างให้พบปะได้เสมอเมื่อ

ต้องการ 

       2.2 ด้านความสามารถบริหารจัดการความสัมพันธ์ 

(Relationship management) ประกอบด้วยสมรรถนะที่ส าคัญอยู่ 6 ประการได้แก่ 

        2.2.1 สมรรถนะในการสร้างแรงดลใจ (Inspiration) 

ผูน้ าที่มคีวามสามารถในการดลใจ (inspirational leadership) ย่อมสามารถเป็นผู้ชีน้ าและ 

จูงใจผูต้ามให้เกิดความผูกพันยึดมั่นต่อวสิัยทัศน์และพันธกิจร่วมขององค์การด้วยความ

เต็มใจ เป็นทักษะที่ท าให้ผู้น ามองการณ์ไกล และเป็นความสามารถที่ช่วยสร้างความ 

น่าตื่นเต้นในการท างานให้กับผูเ้กี่ยวข้องทุกคน 

        2.2.2 สมรรถนะด้านอ านาจอิทธิพล (Influence)  

ตัวบ่งชีข้องผูน้ าที่มอีิทธิพล อาจมองเห็นตั้งแต่ระดับง่ายๆ เช่น ผูน้ าใช้การพูดหว่านล้อม 

จนผู้ฟังคล้อยตามและยินยอมปฏิบัติตาม ไปถึงการใช้อิทธิพลระดับที่มคีวามซับซ้อน เชน่ 

การที่ผูน้ ารู้วธิีการที่จะดึงบุคคลส าคัญเข้ามาเป็นพวกและเขา้มาเป็นเครือข่ายของตน 

เพื่อให้ช่วยสนับสนุนความคิดใหมห่รอืโครงการใหม่ที่ตนจะริเริ่มขึน้ เป็นต้น ผู้น าที่

เชี่ยวชาญในการใชอ้ิทธิพลจงึมักเป็นนักเจรจาหว่านล้อมได้ดีมศีลิปะการพูดจูงใจต่อหนา้

ชุมชนสูง 

        2.2.3 สมรรถนะในการพัฒนาผูอ้ื่น (Developing others) 

ผูน้ าที่มคีวามสามารถด้านนี้ จะใส่ใจให้ผูร้่วมงานได้พัฒนาตนเองระหว่างท างานด้วยการ 

ให้ค าแนะน าและให้ข้อมูลป้อนกลับตลอดเวลา เป็นผูน้ าที่เข้าใจถึงเป้าหมายของผู้ร่วมงาน

ตลอดจนจุดเด่นจุดด้อย ของแต่ละคนจากนั้นก็จะเข้าช่วยเหลอืในฐานะเป็นพี่เลีย้ง 

(mentors) หรอืผูฝ้กึสอน (coaches) ของคนเหล่านั้น 

        2.2.4 สมรรถนะการเป็นตัวเร่งการเปลี่ยนแปลง 

(Change catalyst) ผู้น าที่เป็นตัวเร่งการเปลี่ยนแปลงได้นั้นคือผู้ที่กล้าท้าทายต่อสถานภาพ

เดิมเพื่อให้ได้ความเป็นเลิศขึ้นมาใหม่ ผู้น าจะยืนหยัดต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างเข้มแข็งแม้

จะอยู่ท่ามกลางผูค้ัดค้านก็ตาม สามารถท าให้ข้อขัดแย้งดังกล่าวกลายเป็นเรื่องที่ทุกคน

เห็นด้วยว่าจ าเป็นต้องท า นอกจากนีผู้้น ายังรู้จักหาวิธีการที่เป็นไปได้เชิงปฏิบัติในการ

เอาชนะอุปสรรคขัดขวางการเปลี่ยนแปลง 

        2.2.5 สมรรถนะในการบริหารความขัดแย้ง (Conflict 

management) สมรรถนะด้านนีจ้ะช่วยให้ผูน้ าสามารถดึงทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องยอมถอย
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ออกมาจากความขัดแย้ง เพื่อมาร่วมหามุมมองที่แตกต่างกันของแต่ละฝา่ยที่มตี่อปัญหา

นั้นจากนั้นจงึหาข้อยุติที่ควรเป็นรว่มกันซึ่งทุกฝ่ายใหก้ารยอมรับได้ โดยผู้น าจะแสดงความ

เป็นกลางอยู่เหนอืความขัดแย้ง โดยให้การยอมรับต่อความรู้สกึและทัศนะของทุกฝ่าย  

แล้วจึงพยายามระดมพลังเพื่อปรับทิศทางใหมข่องทุกฝา่ยใหไ้ปสู่ขอ้ยุติร่วมที่ทุกฝ่าย

สามารถยอมรับได้นัน้ 

        2.2.6 สมรรถนะในการสร้างทีมงานและความรว่มมอื 

(Teamwork and collaboration) เป็นความสามารถในการท างานแบบทีมของผู้น า กล่าวคือ

ผูน้ าที่ท าตนเป็นสมาชิกที่ดขีองทีมย่อมช่วยสร้างเสริมบรรยากาศของความเป็น

กัลยาณมติรที่พร้อมให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลต่อกัน โดยพฤติกรรมที่ผู้น าแสดงออกในการ

ท างานกลุ่มจะกลายเป็นต้นแบบให้ผู้อื่นเห็นถึงการให้ความยอมรับนับถือ การให้ความ

ช่วยเหลือและการให้ความร่วมมอืที่ดทีี่สมาชกิพึงมีต่อกันส่งผลให้สมาชิกเกิดความ

กระตอืรอืร้น เต็มใจที่จะร่วมผูกพันและใช้ความพยายามรว่มกันเป็นกลุ่มก้อน เสริมสร้าง

น้ าใจและอัตลักษณ์ของทีม (team spirit and identity) ใหเ้กิดขึ้น ผูน้ าจะใช้เวลาส่วนใหญ่ 

ไปกับการเป็นผู้หล่อหลอมและเป็นการเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมากกว่าแค่ความ

รับผิดชอบต่อผลส าเร็จของงานเพียงอย่างเดียว 

  

  6. ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ 

   นักวิชาการตา่งประเทศ และนักวิชาการในประเทศไทยมีงานวิจัยที่ได้

เสนอแนวคิด เกี่ยวกับปัจจัยบางประการที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคล

และน่าจะส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ดังนี้ 

    ไอแซค (อ้างถึงใน วีระวัฒน์ ปินนิตามัย. 2542, หน้า 55) เชื่อวา่ 

ความฉลาดทางอารมณเ์ป็นผลรว่มของหลายๆ ตัวแปรด้วยกัน อาทิ แรงจูงใจ อาหาร 

ปัจจัยทางวัฒนธรรม ครอบครัว บุคลิกภาพ สุขภาพ ประสบการณ์ ฐานะทางเศรษฐกิจ

และสังคม พัฒนาการของความ ฉลาดทางอารมณ์จะมีได้ก็ต่อเมื่อบุคคลมีความพร้อมทาง

สรีระทางพันธุกรรม และชีวเคมี ซึ่งเรยีกโดยรวมว่า เชาวน์ทางชีววิทยา (Biological 

Intelligence) 

    วีระวัฒน์ ปินนิตามัย (2542, หน้า 56) เชื่อว่าความฉลาดทางอารมณ์

น่าจะมีลักษณะเป็นผลรว่มจากปฎิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับสิ่งแวดล้อมในแตล่ะวัฒนธรรม 

อาทิ บ้าน ครอบครัว สื่อ โรงเรียน ที่มบีทบาทหล่อหลอมพฤติกรรมที่สะท้อนถึงความ
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ฉลาดทางอารมณ์ หรอื Ego Development ของบุคคล บทบาทของสถานการณ์และ

วัฒนธรรม หรอือนุวัฒนธรรม มีผลตอ่ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของบุคคลเป็นอย่างยิ่ง 

    จริพรรณ พีรวรรณกุล (2554, หนา้ 37) ได้ศกึษาปัจจัยที่สง่ผลต่อ

ความฉลาดทางอารมณ์ ดังต่อไปนี้ 

1. เพศ  

      เพศชาย และเพศหญงิ มคีวามสามารถในด้านต่างๆ ที่แตกต่าง

กัน มีการแสดงออกของพฤติกรรมที่แตกต่างกัน ตลอดจนมคีวามตอ้งการทางด้านอารมณ์ 

ความรูส้ึกที่แตกต่างกันซึ่งน่าจะส่งผลถึงความฉลาดทางอารมณ์ที่แตกต่างกันด้วย 

     2. วุฒิการศึกษา 

      วุฒิการศึกษาเป็นสิ่งแสดงใหเ้ห็นว่า บุคคลคนนั้นมีความรูม้าก

น้อยเพียงใด ตามธรรมดาคนที่มีความรูม้าก จะสามารถเรียนรูแ้ละได้รับประสบการณ์ 

ในการจัดการด้านอารมณ์ของตนเองได้อย่างถูกต้องกว่าคนที่มคีวามรูต้่ าหรอืวุฒิ

การศกึษาต่ า 

     3. การตดิต่อสื่อสาร 

      การตดิต่อสื่อสารของ ผูบ้ริหารในองค์การมคีวามสัมพันธ์กับ

มนุษยสัมพันธ์ การตระหนักรู้ในคุณค่าของตนเอง ขวัญและก าลังใจในองค์การ ผลส าเร็จ

ขององค์การ และการติดตอ่สื่อสารที่มีประสิทธิภาพของผูบ้ริหารย่อมก่อให้เกิดความรูส้ึก

เชื่อมั่นในตนเองและผูอ้ื่น ซึ่งนา่จะท าให้ผูบ้ริหารมคีวามฉลาดทางอารมณ์ที่ดดี้วยเช่นกัน 

     4. ความคิดสร้างสรรค์ 

      คนที่มคีวามคิดสร้างสรรค์จะต้องเป็นคนที่ตื่นตัวตลอดเวลา 

ชอบการเปลี่ยนแปลง ชอบที่จะทดลองท าสิ่งใหม่ๆ  กล้าที่จะคิดและตัดสินใจด้วยตนเอง 

โดยไม่คลอ้ยตามผู้อื่นอย่างงา่ยๆ มคีวามเป็นผู้น า มีอารมณ์ขัน และไม่ยึดมั่นกับสิ่งใด 

สิ่งหนึ่งจนเกินไป มสีมาธิดี มีความฉับไวที่จะรู้ปัญหามีความพยายามสูง ชอบงานที่ยากๆ มี

อิสระในความคิดมคีวามเชื่อมั่นในตนเอง มคีวามอยากรู้อยากเห็น มีความยืดหยุ่นในการ

คิด มีความสามารถเชิงนามธรรมและเชิงสังเคราะห ์มีพลังไม่อยู่นิ่ง มีอารมณ์ด ีปรับตัว 

ได้ด ีสตปิัญญาสูง ชอบสิ่งแปลกใหม่ไม่เหมอืนใคร และมีความกระตอืรอืร้นในการ

แก้ปัญหา ซึ่งน่าจะมี ความสัมพันธ์กับความฉลาดทางอารมณ์ 

     5. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 

      แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมที่บุคคล 
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แสดงออกในการที่จะกระท าสิ่งต่างๆ และพฤติกรรมดังกล่าวน่าจะมีความสัมพันธ์กับความ 

ฉลาดทางอารมณ์ 

     6. ความวติกกังวล 

      ความวติกกังวลของบุคคลจะส่งผลต่อสุขภาพจิต ท าให้เกิด

ความเครียด ความไม่สบายใจ เกิดความท้อแท้ไม่อยากท างาน สง่ผลใหป้ระสิทธิภาพ 

ในการท างานของบุคคลลดลง ซึ่งน่าจะมีความสัมพันธ์กับความฉลาดทางอารมณ์ของ

บุคคลด้วยเช่นกัน 

     7. บรรยากาศในครอบครัว 

      บรรยากาศของครอบครัว มีความสัมพันธ์กับพัฒนาการ 

ในด้านการสร้างสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น บุคลิกภาพ การปรับตัวของสมาชิกในครอบครัว

ซึ่งน่าจะส่งผลตอ่พฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกเมื่อเติบโตขึน้เป็นผู้ใหญ่ และน่าจะส่งผล

ต่อความฉลาดทางอารมณ์ด้วยเช่นกัน 

      ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยเลือกใช้ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์

ของกรมสขุภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (2556, หน้า 4 - 5) ดังต่อไปนี ้ 

       1. ดี 

        1.1  ควบคุมอารมณ์และความต้องการของตนเอง 

        1.2 เห็นใจผู้อื่น 

        1.3 รับผดิชอบ 

       2. เก่ง 

        2.1 รูจ้ักและมีแรงจูงใจในตนเอง 

        2.2 ตัดสินใจและแก้ปัญหา 

        2.3 มสีัมพันธภาพกับผูอ้ื่น 

       3. สุข 

        3.1 ภูมิใจในตนเอง 

        3.2 พึงพอใจในชีวติ 

        3.3 มีความสุขสงบ 

  7. การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ 

   จุมพจน์  เชื้อสาย (2553, หน้า 110 - 111) กล่าวว่า หากเราต้องการที่จะ

เป็นคนที่มคีวามฉลาดทางด้านอารมณแ์ล้วเราจะต้องพัฒนาตนเองอย่างไร เพื่อพัฒนา
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ความฉลาดนั้นให้ได้ เราจะต้องเริ่มด้วยการรูจ้ักตัวเองก่อน ตอ้งฝกึในการที่จะมองเข้าไปใน

ตัวตนของเรา เพื่อคน้หาทั้งจุดแข็งและข้อจ ากัด และเข้าใจว่าเรื่องที่ต้องพัฒนามีอะไรบ้าง 

ซึ่งเราสามารถเริ่มพัฒนาได้จาก 

    ระดับที่ 1 เราต้องประเมินตัวเองใหเ้ป็น จนท าให้เราเกิดค าวา่ รู้เรา 

ขึน้มาแล้ว สิ่งนี้จะเป็นกุญแจเปิดให้เราเรียนรู้สิ่งอื่นๆ ตามมาอีกมากมาย 

    ระดับที่ 2 เราต้องมคีวามสามารถในการดูแลจติใจตัวเองให้เป็น  

เราอาจไม่สามารถท าขั้นตอนต่างๆ ที่สลับซับซ้อนได้ เราจะต้องฝกึฝนที่จะดูแล พยายาม

ฝกึไปเรื่อยๆ ถือวา่เป็นการฝกึจิตตามหลักพระพุทธศาสนาได้ 

    ยกตัวอย่างเรื่องของการเจรจาทางธุรกิจ เรื่องของอารมณ์ถือวา่เป็น

เรื่องที่ส าคัญ การแสดงออกถึงความอยากได้อะไรบางอย่าง หรอืชื่นชอบอะไรบางอย่าง

มากเกินไป อาจเป็นจุดอ่อนในการเจรจา ท าให้อีกฝา่ยท าให้รูจ้ักเรามากขึ้น และอาจเป็น

ปัญหากับเราได้ 

    ทั้งนีก้ารบริหารอารมณน์ั้นมีความส าคัญยิ่ง เนื่องจาก 

     1. การบริหารอารมณ์จะต้องมีเป้าประสงค์อยู่ในนั้น เนื่องจาก

เป้าประสงค์เป็นเรื่องที่มคีวามส าคัญมาก เราจะต้องรูว้่าเราอยากได้อะไรในอารมณ์ของ

เรา เราจะบริหารอารมณ์ของเราอย่างไรให้สอดคล้องกับเป้าประสงค์ที่เราวางไว้ ซึ่งสองสิ่ง

นีจ้ะต้องเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

     2. เราจะต้องมีความพยายาม พฤติกรรมบางอย่างจ าเป็นที่

จะต้องมกีารพัฒนาและการฝกึจิตก็จะต้องฝกึเหมอืนกัน เราฝึกว่าจติจะต้องสงบนิ่ง เราไม่

ควรกังวลในเรื่องที่ไม่ควรกังวล เราสามารถสั่งการจติของเราได้ คนจ านวนไม่นอ้ยไม่เช่ือวา่

เรามีความสามารถ ในที่สุดเราก็แพ้ตัวเราเองเพราะเราขาดเป้าหมาย ความมุ่งมั่นและ

ความพยายาม การที่รู้จักจิตของเราจะท าให้เราบริหารจติได้ง่ายขึ้น หากเรามีจติที่ขุ่นมัว 

เราตอ้งหาสาเหตุให้ได้ว่าเกิดจากอะไร ท าไม และจะแก้ไขอย่างไร และการแก้ไขนั้นจะต้อง

ลงมอืท าอะไรบ้างต่อไป และหากแก้ไขแล้วจะเกิดอะไรขึน้บ้าง การพิจารณาเป็นขั้นตอนนี้ 

คือ เรื่องของการคดิเป็น ท าเป็น และสบืโยงไปถึงเรื่องของภาวะผู้น าเช่นกัน 

      การบริหารความขุ่นหมองขุ่นมัวได้ และหันไปเอาใจใส่กับเรื่อง

ที่ก่อให้เกิดประโยชน์ตอ่ตนเอง ถือว่าเป็นความสามารถทางอารมณ์และเป็นภาวะผู้น าอยู่

ในตัวเอง นั่นคือ น าตนเองเป็น บริหารตนเองเป็น ซึ่งเป็นเรื่องส าคัญที่สุดในการบริหารทาง

อารมณ์ 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



40 
 

     3. การสรา้งแรงจูงใจใหก้ับตนเอง การพัฒนา EQ เมื่อเรามีการ

บริหารอารมณ์ตนเองได้แล้ว เราจะสามารถสร้างกลยุทธ์ในการสรา้งแรงจูงใจให้กับตนเอง 

คนที่ขาดความฉลาดทางอารมณ์ จะเป็นคนที่สรา้งแรงจูงใจใหก้ับตนเองได้ยากมาก ทุกวัน

จะเต็มไปด้วยเรื่องที่น่าเศร้า นา่สงสาร เรื่องขุ่นหมอง แต่ถ้าคนเหล่านีส้ร้างแรงจูงใจให้กับ

ตนเองได้แล้วนัน้ การใช้ชีวติในแต่ละวันของเขาจะสิ้นสุดลงด้วยความสุข มคีุณค่า หากเรา

ไม่พยายามฝกึใหไ้ด้ เราอาจตกเป็นทาสทางอารมณ์ตลอดไป เราจะฝึกด้วยการก าหนดสิ่ง

ที่ตอ้งท าในแตล่ะวัน วางแผน แล้วสร้างเป็นเป้าหมายเล็กๆ ท าความเข้าใจว่าเราด าเนินชีวติ

ในทิศทางใดบ้าง และให้ฝกึความคิดของเราว่าเราได้ท าสิ่งที่ดีๆ  อะไรไปบ้าง มีอะไรบ้างที่

เป็นชัยชนะเล็กๆ ของเราในแตล่ะวัน ถ้าเราไม่รู้จักสิ่งเหล่านี ้จะท าให้วันของเราว่างเปล่า 

ไม่มสีิ่งภาคภูมใิจที่จะกระตุ้นให้เราเกิดความรู้สกึฮึกเหิม 

     4. การพัฒนาทักษะการสื่อสารที่ดีกับผูอ้ื่น การที่เราพูดจากับ

ผูอ้ื่นด้วยการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี เราจะได้รับ Feedback ที่ดีจากอีกฝ่ายหนึ่ง เพราะจะท าให้

เราได้รับความช่ืนชม สิ่งส าคัญที่มนุษย์ต้องการสูงสุดคือ การได้รับการยอมรับและเป็นที่

เข้าใจของผูอ้ื่น แตค่นเราจะมีสิ่งนี้ไม่ได้ หากเราไม่มีทักษะทางการสื่อสารที่ดี เพราะฉะนั้น 

คนที่จะพัฒนาทักษะทางอารมณ ์จะต้องรูจ้ักหัดฟังคนอื่นให้เป็น และจะต้องไม่เลือกฟังแต่

เฉพาะข้อความที่เหมาะสมกับเราเท่าน้ัน อย่าเลือกฟัง หัดฟัง และถามค าถามให้เป็น 

เพราะจะท าให้เราเป็นผู้ควบคุมสถานการณ์ได้งา่ยขึ้น เป็นผู้น าบทสนทนา ไปสู่จุดมุ่งหมาย

ที่เราต้องการ ซึ่งเมื่อเรามีทักษะการสื่อสารที่ดี เราก็จะมีสัมพันธภาพที่ดกีับผู้อื่น เราก็จะ

พบสิ่งที่มคีุณค่าและมีประโยชน์กับเรา มันท าให้สิ่งที่เราต้องการในชวีิตบังเกิดผล เพราะ

ภาวะผูน้ า คอื การมีพฤติกรรมบางอย่างที่สามารถโน้มน้าวหรอืสร้างแรงจูงใจใหอ้ีกฝ่าย

หนึ่งกระท ามุ่งสู่เป้าประสงค์ที่เราต้องการ 

      ความส าเร็จที่เกิดขึ้นในชีวติของเรา เกิดขึน้จากผลงานและการ

กระท าที่มาจากวิธีคิดหรือทัศนคตขิองเรา ซึ่งทัศนคติของเรานั้นได้รับอิทธิพลมาจาก

ประสบการณ ์สภาพแวดล้อม การศกึษา การอบรมเลี้ยงดู สิ่งเหล่านีเ้ชื่อมโยงกันทั้งหมด 

ฐานทางอารมณ์และความสามารถทางอารมณก์็มีผลกระทบต่อทัศนคติ และส่งผลต่อ

พฤติกรรมตอ่ไป ดังนั้น เราจงึตอ้งมองทั้งหมดให้เป็นองค์รวม 

     5. การสรา้งเงื่อนไขที่เราปรารถนา เราจะต้องเลือกที่จะใช้ชีวติ 

ให้เป็น คนที่มคีวามฉลาดทางอารมณ์จะสามารถเลือกสรรได้ว่า สภาพแวดล้อมใดที่ควร

อยู่ บุคคลใดที่เราควรคบหา เราจะแยกแยะออกได้ว่าอะไรควร ไม่ควร เป็น ไม่เป็น ซึ่งก็ 
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คือ ภาวะผู้น าของตนเองนั่นเอง เพราะถ้าเราน าตนเองเป็น ก็จะน าตนเองไปสู่เงื่อนไขที่ดี

เสมอ สิ่งนีเ้ป็นสิ่งที่หลายคนยังไม่ให้ความส าคัญ เราจะต้องมองว่าเป้าหมายที่เหมาะสม

ส าหรับเราในสถานการณ์หนึ่งควรเป็นอย่างไร เราน่าจะท าอะไรได้บ้าง เพื่อปรับเปลี่ยน

สถานการณใ์ห้สอดคล้องกับเป้าหมายในชีวิตจรงิของเรา มเีงื่อนไขที่ตอ้งพิจารณามากมาย 

เราจึงต้องศึกษาและค้นหาวิธีแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้จากเงื่อนไขเหล่านั้น คนที่สามารถ

บริหารอารมณไ์ด้ เขาจะรู้ว่าจะสร้างเงื่อนไขใดเพื่อใหเ้อือ้กับอารมณข์องเขา เพื่อที่เขาจะ

สามารถจัดการกับมันได้ EQ จงึตอ้งเป็นเรื่องที่เราสามารถน ามาใช้ในชีวติจริงๆ 

     6. ต้องมีสว่นช่วยใหค้นอื่นประสบความส าเร็จ เราจะเกิดความ

ภาคภูมิใจ และส่งผลสะท้อนให้เราเกิดความคิดในเชงิบวก มโีลกทัศนท์ี่ด ีและกว้างไกล  

สิ่งนีถ้ือว่า เป็นส่วนช่วยใหเ้กิดความเจรญิเติบโตทางด้านอารมณต์่อไปเรื่อยๆ เราก็จะ 

ต่อยอด ความคิดสรา้งสรรค์ของเราให้มีมากขึ้นได้ 

   จริพรรณ  พีรวรรณกุล (2554, หน้า 30) กล่าวว่า ในการพัฒนาอารมณ์

เพื่อความส าเร็จและความสุข จ าเป็นต้องพัฒนาองค์ประกอบในแต่ละด้าน ดังนี้ 

    1. การรูจ้ักอารมณข์องตนเอง (Know one's Emotions) 

     ในการพัฒนาอารมณ์ของตนเองเป็นองค์ประกอบเบือ้งต้นที่ส าคัญ

ที่จะน าไปสู่การควบคุมอารมณ์และการแสดงออกที่เหมาะสมตอ่ไป ขั้นตอนการพัฒนาการ

รู้จักอารมณ์ของตนเอง ต้องเริ่มจาก “การรูต้ัว” หรือเรียกว่าการรูส้ติในการเกิดอารมณ ์

สาเหตุการแสดงออกซึ่งอารมณแ์ละผลย้อนกลับ ตลอดจนการรู้ตัวในเรื่องของความคิด

เกี่ยวกับการใชอ้ารมณเ์มื่อเกิดอารมณใ์ดๆ ขึ้น มนุษย์จะแสดงออกซึ่งอารมณ์ในประเภทใด

ประเภทหนึ่งใน 3 ประเภท ดังนี้ 

      1.1 ถูกครอบง าด้วยอารมณ์ คือ ไม่สามารถควบคุมอารมณ์

ของตนเองได้ แสดงพฤติกรรมตามสภาพของอารมณ์ เมื่อแสดงอารมณ์ออกไปแล้วเมื่อมี

สติรูต้ัว บางครัง้จะคิดว่าเหตุใดเราจงึท าเชน่นั้น ไม่น่าเกิดอารมณ์นั้นเลย 

      1.2  ไม่ยินดียินร้ายกับอารมณท์ี่เกิดขึ้น ละเลยไม่สนใจ ยอมรับ

สภาพเป็นการบอกตนเองให ้“เฉยไว้” อย่าคิดถึงอารมณ์ที่เกิดขึ้น เพื่อบรรเทาอาการแสดง

อารมณ์ แต่การหยุดคิดถึงอารมณไ์ม่ได้ช่วยใหอ้ารมณ์ที่เกิดขึ้นลดลงยังคงมีความรู้สึกนั้น

อยู่บ้าง แตก่ารแสดงออกซึ่งอารมณ์เช่นนี้ถือว่ามีระดับการแสดงออกทางอารมณ์ที่ดกีว่า

ข้อ 1 

      1.3 การรู้เท่าทันอารมณ์ของตนเอง รู้ว่าตนเองอยู่ในสภาพ เชน่ 
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ไรและจะแสดงออกซึ่งอารมณ์อย่างไรจึงจะเหมาะสมที่สุด และอารมณ์ที่ไม่ดตี่างๆ จะหลุด 

พ้นออกไป เหลอืแตอ่ารมณ์ที่ด ีการรู้เท่าทันอารมณข์องตนเองไม่ใช่การเก็บกดอารมณ์ 

ที่ตนรู้สกึไว้ภายในแตเ่ป็นการขจัดอารมณ์ที่ไม่ดหีรือท าใหเ้กิดความขุ่นมัวออกไป 

     การรูจ้ักอารมณข์องตนเอง เป็นพืน้ฐานที่ส าคัญของความฉลาด

ทางอารมณ์ ท าให้สามารถขจัดอารมณ์ที่ไม่ดอีอกจากตนได้ รู้จักปรับอารมณ์ใหเ้หมาะสม

กับสถานการณ ์ซึ่งจะท าให้บุคคลนั้นมคีวามสบายใจ สามารถด ารงชีวติอยู่อย่างมีความสุข 

    2. การจัดการบริหารอารมณ์ของตนเอง (Managing Emotion) 

     การจัดการบริหารอารมณ์ของตนเอง เป็นความสามารถในการ

ควบคุมอารมณ์และการแสดงออกได้อย่างเหมาะสมกับบุคคล สถานที่ เวลาและเหตุการณ์

ทั้งอารมณด์ีและไม่ดี ให้เกิดความสมดุล การจัดการบริหารอารมณไ์ด้อย่างเหมาะสม

เพียงใดพิจารณาได้จากสิ่งต่อไปนี้ 

       2.1  ไม่แสดงอารมณ์อย่างทันทีทันใด มีความรู้ตัว ไม่ถูก

ครอบง าโดยอารมณ ์สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ 

      2.2 สามารถอธิบายเหตุผลถึงการเกิดและการแสดงออกของ

อารมณไ์ด้อย่างสมเหตุสมผล 

      2.3 อารมณ์ที่แสดงออกก่อให้เกิดเป็นพฤติกรรมและผล

ย้อนกลับในทางบวก 

      2.4 อารมณ์ที่แสดงออกเป็นพฤติกรรมที่เหมาะสมกับบุคคล 

สถานที่ เวลาและสถานการณ์การจัดการกับอารมณ์ของตนเองได้อย่างเหมาะสม จะท าให้

เกิดการความสบายใจ ซึ่งจะมีผลไปถึงความส าเร็จและความสุขในการท างานและการอยู่

ร่วมกับผูอ้ื่นอย่างมคีวามสุข 

     3. การสรา้งแรงจูงใจให้ตนเอง (Motivating Oneself) 

      การสรา้งแรงจูงใจเป็นการมองแงด่ีของสิ่งตา่งๆ ที่เกิดขึ้นกับ

ตนเองและสร้างความเชื่อมั่นว่าเราสามารถอยู่กับสิ่งนั้นได้ เราสามารถท าได้ เราสามารถ

ผา่นพ้นสิ่งต่างๆ ไปได้ดว้ยดี ท าให้เกิดก าลังใจในการสร้างสรรคส์ิ่งที่ดี มุ่งตรงไปสู่

เป้าหมายที่ตัง้ไว้ ผู้ที่มคีวามสามารถและทักษะในด้านนี้ มีแนวโน้มว่าจะเป็นผู้ปฏิบัติงาน

หรอืสิ่งต่างๆ ที่ต้องท าในชวีิตได้อย่างมีคุณค่า 

      การสรา้งแรงจูงใจให้ตนเอง คอื ตอ้งหยุดความรูส้ึก “สงสาร

ตนเอง” เพราะการสงสารตนเองท าให้เกิด ความอ่อนแอ ย่อท้อ ไม่เกิดการสร้างแรงจูงใจ 
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ให้แก่ตนเอง การสร้างแรงจูงใจจากอุปสรรคใหแ้ก่ตนเองสามารถกระท าได้ดังนี้ 

       3.1 ท าความเข้าใจว่า “อุปสรรค” จะเกิดขึ้นเมื่อเราคิดว่า 

สิ่งนั้นยากที่จะเอาชนะได้ ถ้าสิ่งใดเราท าได้แน่ๆ ก็อย่าคิดว่ามันเป็นอุปสรรค 

       3.2 เมื่อพบอุปสรรคใหค้ิดหาสาเหตุของการเกิด หรอืการ 

ที่เราต้องพบอุปสรรคนั้น เพราะพบว่าบางครั้งตัวเราเองเป็นผู้สรา้งอุปสรรคนั้นขึ้น 

       3.3 มองหาข้อดีของการเกิดอุปสรรค เชน่ มองว่าการ

แก้ปัญหาเป็นสิ่งที่ท้าท้ายความสามารถของเรา ท าให้เรามีประสบการณเ์พิ่มขึ้น 

       3.4 จนิตนาการถึงการแก้ไขอุปสรรคก่อนลงมอืกระท าจริง 

เป็นการสรา้งพลัง เตรียมความพร้อมให้ตนเองในการเผชิญอุปสรรค 

       3.5 ลงมือเผชิญแก้ไขอุปสรรค ก้าวท าให้ส าเร็จ จงชื่นชม

ตนเองถ้าไม่ส าเร็จหาสาเหตุของความไม่ส าเร็จนั้นและหาโอกาสแก้ไขต่อไป 

       4. การหยั่งรูอ้ารมณ์ของผูอ้ื่น (Recognizing Emotion in 

Others) 

       การหยั่งรูอ้ารมณ์ของผูอ้ื่นเป็นความสามารถในการรับรู้

อารมณค์วามรูส้ึกของผู้อื่น มีความเข้าใจ เห็นใจผู้อื่น สามารถปรับสมดุลอารมณ์ของ

ตนเองและสามารถตอบสนองตอ่ผูอ้ื่นได้อย่างสอดคล้องกัน ความสามารถในด้านนี้ถือมี

ความจ าเป็นอย่างยิ่งในการด ารงชีวติทั้งในการด ารงชีวิต ในการเรียน การท างานและ

ครอบครัว เพราะเราจ าเป็นต้องปฏิสัมพันธ์กับบุคคลทั่วไปอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 

       โดยปกติแล้วมนุษย์มักคาดหวังกับบุคคลอื่น อยากใหเ้ขา

เป็นเชน่นัน้เชน่นี ้ปฏิบัติตอ่เราอย่างนั้นอย่างนี้ตามที่เราต้องการนั้นเป็นไปได้ยาก สิ่งที่เรา

สามารถท าได้กับผูอ้ื่นก็คือ “การจูงใจ” เพื่อให้เขาคล้อยตามและเกิดความต้องการที่จะท า

เอง การหยั่งรูอ้ารมณ์ผูอ้ื่นและสามารถเข้าใจในอารมณ์ของเขาได้นั้น จะท าให้เรารู้ช่องทาง

ที่จะโน้มน้าวใหเ้ขาท าในสิ่งที่เราอยากใหเ้ขาท าโดยที่เขาไม่รู้สกึว่าถูกบังคับใหท้ า 

       แนวทางการฝึกหยั่งรูอ้ารมณ์ของผูอ้ื่น 

        4.1  ให้ความสนใจในการแสดงออกของผูอ้ื่น โดยการ

สังเกตสีหน้า แววตา ท่าทาง ถ้อยค าน้ าเสียงตลอดจนการแสดงออกอื่นๆ 

        4.2 อ่านอารมณ์ความรู้สกึของเขาจากสิ่งที่สังเกตเห็น 

ว่าเขาก าลังมอีารมณค์วามรู้สกึเช่นไร ซึ่งเราสามารถทราบได้จากการถามความรู้สึก 

ของเขา แตก่ารตรวจสอบความรูส้ึกนั้นต้องท าในสภาพและภาวะที่เหมาะสม 
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        4.3 ท าความเข้าใจอารมณ์ความรูส้ึกของสภาพบุคคล 

ตามสภาพที่เขาเผชิญอยู่หรือเรียกว่า “การเอาใจเขามาใส่ใจเรา” 

        4.4 แสดงการตอบสนองของอารมณ์และความรู้สกึของ

ผูอ้ื่นที่แสดงว่าเราเข้าใจ เห็นใจเขา ท าใหเ้กิดความรูส้ึกที่ดตี่อกัน 

      5. การรักษาความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน (Handing Relationships) 

       การรักษาความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันเป็นความสามารถในการ

อยู่ร่วมกันและท างานรว่มกันกับผูอ้ื่นโดยมีความสัมพันธ์ที่ดตี่อกันและสร้างผลงานที่เป็น

ประโยชน์ ผูท้ี่มคีวามสามารถด้านนี ้จะสามารถใช้ทั้งดา้นความคดิ อารมณ์และพฤติกรรม

ในการอยู่ร่วมกันและท างานร่วมกับบุคคลต่างๆ ได้อย่างดแีละมีความสุข 

       สิ่งที่มคีวามเกี่ยวข้องกับการสร้างความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่าง

บุคคล คือ “ความรูส้ึก” และ “พฤติกรรม” เมื่อเรามีความรูส้ึกที่ดตี่อใคร เราก็มักจะมี

พฤติกรรมที่ดีตอ่บุคคลนั้นตามมาด้วย ซึ่งพฤติกรรมที่แสดงออกมานั้นก็จะส่งผลถึง

ความรูส้ึกที่มตี่อพฤติกรรมนั้นดว้ยเช่นกัน 

 

ความส าเร็จในการบรหิารงานโรงเรียน 

 การบริหารงานในโรงเรยีน ผูบ้ริหารโรงเรียนจะต้องใช้ความรูค้วามสามารถ 

เทคนิควิธี และประสบการณ์ มาเป็นองค์ประกอบในการบริหารจัดการ ซึ่งการบริหารงาน

จะประสบผลส าเร็จนัน้ ผู้บริหารตอ้งมคีวามเข้าใจในบทบาทหนา้ที่ในการบริหารโดยเฉพาะ

การบริหารงานในโรงเรยีนประถมศึกษาที่มีงานรับ ผดิชอบหลายด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

งานวิชาการถือว่าเป็นงานหลักที่ส าคัญที่ชุด ที่ผู้บริหารต้องเข้าใจหลักการเป็นอย่างด ี 

ส่วนงานอื่นๆ นั้นเป็นงานที่สนับสนุนงานบริหารวิชาการ ของโรงเรียน เช่น งานบริหารงาน

บุคคล งานบริหารงบประมาณ งานบริหารทั่วไป ผู้บริหาร ต้องมคีวามรู ้ความเข้าใจ 

ธรรมชาติของงานเหล่านั้นด้วย ผลการบริหารงานของโรงเรยีน จะออกมาเป็นอย่างไรนั้น 

เป็นการบ่งบอกถึงสมรรถภาพทางการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน วา่การบริหารงานที่มี

คุณภาพหรอืไม่อย่างไร ผูบ้ริหารจะต้องก าหนดขอบเขตของการบริหารงาน เหล่านั้นให้

ชัดเจน เพื่อความส าเร็จของงานตามภารกิจและเป้าหมายขององค์การ 

  ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552) 

กล่าวว่าสถานศกึษามีผูอ้ านวยการสถานศกึษาเป็นผูบ้ังคับบัญชาข้าราชการ และ

รับผิดชอบการบริหารงานของสถานศึกษาที่มโีครงสร้างการบริหารงานตามกฎหมายที่มี
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ขอบข่ายภารกิจที่ก าหนดซึ่งการแบ่งส่วนราชการภายในสถานศกึษาเป็นไปตาม

กฎกระทรวงและระเบียบที่คณะกรรมการเขตพืน้ที่การศกึษาก าหนด ซึ่งจะแบ่งสว่น

ราชการเป็นกลุ่ม หรอืฝ่าย หรอืงาน ตลอดจนก าหนดอ านาจหน้าที่ของแต่ละส่วนราชการ 

ซึ่งจะต้องครอบคลุมขอบข่ายและภารกิจของสถานศกึษาที่กระทรวงศกึษาธิการกระจาย

อ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้งดา้นวิชาการ งบประมาณการบริหารงานบุคคล 

และการบริหารทั่วไป ซึ่งมขีอบข่ายและภารกิจดังตอ่ไปนี้ 

   

  1. การบรหิารวิชาการ 

   งานวิชาการถือเป็นงานที่มีความส าคัญที่สุด เป็นหัวใจของการจัด

การศกึษา ซึ่งทั้งผูบ้ริหารโรงเรียน คณะครู และผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ต้องมคีวามรู้

ความเข้าใจ ให้ความส าคัญและมีสว่นร่วมในการวางแผน ก าหนดแนวทางปฏิบัติ การ

ประเมินผล และการปรับปรุงแก้ไขอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง งานวิชาการของโรงเรียน

ประกอบด้วยงานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนเป็นหลัก ซึ่งโรงเรียนจะต้องสร้าง

หลักสูตรของตนเอง เรยีกว่า หลักสูตรสถานศกึษา ดังนั้น ครูจะต้องท าหน้าที่ในการสร้าง

และพัฒนาหลักสูตร การน าหลักสูตรไปใช้ การออกแบบการจัดการเรียนรู้ซึ่งงานวิชาการ 

มีภาระหน้าที่ 17 หน้าที่ดว้ยกันคือ 

    1. การพัฒนาหรอืการด าเนินงานเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนา

สาระหลักสูตรท้องถิ่น มรีายละเอียดดังนี้ 

     1.1 วิเคราะหก์รอบสาระการเรียนรู้ท้องถิ่นที่ส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาจัดท าไว้ 

     1.2 วิเคราะห์หลักสูตรสถานศกึษาเพื่อก าหนดจุดเน้นหรอืประเด็น 

ที่สถานศึกษาหรอืกลุ่มเครือข่ายสถานศกึษาให้ความส าคัญ 

     1.3 ศกึษาและวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศของสถานศกึษาและ

ชุมชนเพื่อน ามาเป็นข้อมูลจัดท าสาระการเรียนรู้ท้องถิ่นของสถานศกึษาให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

     1.4 จัดท าสาระการเรียนรู้ท้องถิ่นของสถานศกึษาเพื่อน าไปจัดท า

รายวิชาพืน้ฐานหรอืรายวิชาเพิ่มเติม จัดท าค าอธิบายรายวิชา หนว่ยการเรียนรู้ แผนการ

จัดการเรยีนรู้เพื่อจัดประสบการณแ์ละจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้แก่ผู้เรยีน 

ประเมินผลและปรับปรุง 

     1.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาอนุมัติ 
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    2. การวางแผนงานวิชาการ 

     2.1 วางแผนงานด้านวิชาการโดยการรวบรวมข้อมูลและก ากับ

ดูแล นเิทศและติดตาม เกี่ยวกับงานวิชาการ ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา  

การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน  

การประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี 

เพื่อการศกึษา การพัฒนาและสง่เสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาและการส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการ 

     2.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาอนุมัตโิดยความเห็นชอบของ

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

    3. การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา 

     3.1 จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ทุกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

     3.2 จัดการเรยีนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ทุกช่วงช้ัน  

ตามแนวปฏิรูปการเรียนรูโ้ดยเน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ พัฒนาคุณธรรมน าความรูต้ามหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

     3.3 ใช้สื่อการเรียนการสอนและแหล่งเรียนรู้ 

     3.4 จัดกิจกรรมพัฒนาหอ้งสมุด ห้องปฏิบัติการ ให้เอื้อต่อการ

เรียนรู ้

     3.5 ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาการเรียนการสอน 

     3.6 ส่งเสริมการพัฒนาความเป็นเลิศของนักเรียนและช่วยเหลอื

นักเรียนพิการ ดอ้ยโอกาส และมีความสามารถพิเศษ 

    4. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา 

     4.1 จัดท าหลักสูตรสถานศกึษาเป็นของตนเอง โดย 

      4.1.1 จัดให้มีการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรขึน้ใช้เองให้ทันกับ 

การเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และเป็นต้นแบบให้กับสถานศกึษาอื่น 

      4.1.2 จัดท าหลักสูตรที่มุง่เน้นการพัฒนานักเรียนให้เป็นมนุษย์

ที่สมบูรณ์ทั้งรา่งกาย จติใจ สติปัญญา มคีวามรู้ และคุณธรรมสามารถอยู่รว่มกับคนอื่นได้

อย่างมคีวามสุข 

      4.1.3 จัดให้มีรายวิชาต่างๆ ครบถ้วนตามหลักสูตรแกนกลาง

การศกึษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศกึษาธิการ 
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      4.1.4 เพิ่มเติมเนือ้หาสาระของรายวิชาให้สูงและลึกซึง้มากขึ้น 

ส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ ได้แก่ การศกึษาด้านศาสนา ดนตร ีนาฏศิลป์ กีฬา 

อาชีวศกึษา การศกึษาที่สง่เสริมความเป็นเลิศผูบ้กพร่อง พิการ และการศกึษาทางเลือก 

      4.1.5 เพิ่มเติมเนื้อหาสาระของรายวิชาที่สอดคล้องสภาพ

ปัญหาความต้องการของผูเ้รียน ผู้ปกครอง ชุมชน สังคม และมุ่งสู่ความเป็นสากล 

     4.2 สถานศกึษาสามารถจัดท าหลักสูตร การจัดกระบวนการ

เรียนรูแ้ละอื่นๆ ให้เหมาะสมกับความสามารถของนักเรียนตามกลุ่มเป้าหมายพิเศษ 

     4.3 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบ

หลักสูตรสถานศกึษา 

     4.4 นิเทศ ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงหลักสูตรสถานศกึษา 

และรายงานผลใหส้ านักงานเขตพื้นที่การศกึษารับทราบ 

    5. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

     5.1 จัดเนือ้หาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ  

และความถนัดของผูเ้รียนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

     5.2 ฝกึทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ 

และการประยุกต์ความรูม้าใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา 

     5.3 จัดกิจกรรมให้ผู้เรยีนได้เรียนรู้จากประสบการณจ์ริง ฝกึการ

ปฏิบัติให้ท าได้ คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่าน และเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง 

     5.4 จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่างๆ 

อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดงีาม และคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา 

     5.5 ส่งเสริม สนับสนุนใหค้รูสามารถจัดบรรยากาศ 

สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน และอ านวยความสะดวกเพื่อให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้และมี

ความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี้ครูและ

นักเรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่างๆ 

     5.6 จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึน้ได้ทุกเวลา ทุกสถานที่ มกีารประสาน

ความรว่มมอืกับบิดา มารดา และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกันพัฒนานักเรียนเต็ม

ตามศักยภาพ 

     5.7 ศกึษาค้นคว้าพัฒนารูปแบบหรอืการออกแบบกระบวนการ 
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เรียนรู้ที่ก้าวหน้าเพื่อเป็นผู้น าการจัดกระบวนการเรียนรู้ เพื่อเป็นต้นแบบให้กับสถาน 

ศกึษาอื่น 

    6. การวัดผลประเมินผลและด าเนนิการเทียบโอนผลการเรียนรู้ 

     6.1 ก าหนดระเบียบการวัดและประเมินผลของสถานศึกษา 

ตามหลักสูตรสถานศกึษา โดยใหส้อดคล้องกับนโยบายระดับประเทศ 

     6.2 จัดท าเอกสารหลักฐานการศกึษาให้เป็นไปตามระเบียบการวัด

และประเมินผลของสถานศึกษา 

     6.3 วัดผล ประเมนิผล เทียบโอนประสบการณ ์ผลการเรียน และ

อนุมัตผิลการเรียน 

     6.4 จัดให้มกีารประเมินผลการเรียนทุกช้ันและจัดให้มีการซ่อม

เสริม กรณีที่นักเรียนไม่ผ่านการประเมนิ 

     6.5 จัดให้มกีารพัฒนาเครื่องมอืในการวัดและประเมินผล 

     6.6 จัดระบบสารสนเทศด้านการวัดผลประเมินผลและการเทียบ

โอนผลการเรียน เพื่อใชใ้นการอ้างอิง ตรวจสอบ และใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการเรียน  

การสอน 

     6.7 ผูบ้ริหารสถานศกึษาอนุมัตผิลการประเมินการเรียนด้านต่างๆ 

รายปี/รายภาค และตัดสินผลการเรียน การเลื่อนช้ัน และจบการศกึษา 

     6.8 การเทียบโอนผลการเรียนเป็นอ านาจของสถานศกึษาที่จะ

แตง่ตัง้คณะกรรมการด าเนินการ เพื่อก าหนดหลักเกณฑว์ิธีการ ได้แก่ คณะกรรมการ

เทียบระดับการศกึษา ทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย เมื่อคณะกรรมการเทียบ

โอนผลการเรียนแล้วให้เสนอคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการ พร้อมทั้งให้

ผูบ้ริหารสถานศกึษาอนุมัติการเทียบโอน 

    7. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

     7.1 ก าหนดนโยบายและแนวทางการใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของ

กระบวนการเรียนรู้ และกระบวนการท างานของนักเรียน ครู และผูเ้กี่ยวข้องกับการศกึษา 

     7.2 พัฒนาครูและนักเรียนใหม้ีความรู้เกี่ยวกับการปฏิรูปการ

เรียนรู้โดยใช้กระบวนการวิจัยเป็นส าคัญ ในการเรียนรู้ที่ซับซ้อนขึ้นท าใหน้ักเรียนได้ฝกึการ

คิด การจัดการ การหาเหตุผลในการตอบปัญหา การผสมผสานความรู้แบบสหวิทยาการและการ

เรียนรู้ในปัญหาที่ตนสนใจ 
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     7.3 พัฒนาคุณภาพการศกึษาด้วยกระบวนการวิจัย 

     7.4 รวบรวมและเผยแพร่ผลการวิจัยเพื่อการเรยีนรูแ้ละพัฒนา

คุณภาพการศกึษา รวมทั้งสนับสนุนให้ครูน าผลการวิจัยมาใช ้เพื่อพัฒนาการเรียนรู้และ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศึกษา 

    8. การพัฒนาและส่งเสริมใหม้ีแหล่งการเรยีนรู้ 

     8.1 จัดให้มีแหล่งเรียนรูอ้ย่างหลากหลายทั้งภายในและภายนอก

สถานศกึษาให้พอเพียง เพื่อสนับสนุนการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นใหน้ักเรียนแสวงหา

ความรูด้้วยตนเองกับการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

     8.2 จัดระบบแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศกึษาให้เอื้อต่อการจัดการ

เรียนรู้ของผูเ้รียน เช่น พัฒนาหอ้งสมุดให้เป็นแหล่งการเรียนรู ้จัดให้มีห้องสมุดหมวดวิชา 

หอ้งสมุดเคลื่อนที่ มุมหนังสือในห้องเรยีน หอ้งพิพธิภัณฑ ์ห้องมัลติมีเดีย ห้องคอมพิวเตอร์ 

อินเทอร์เน็ต ศูนย์วิชาการ ศูนย์วิทยบริการ (Resource Center) สวนสุขภาพ สวนวรรณคดี 

สวนหนังสอื สวนธรรมะ เป็นต้น 

     8.3 จัดระบบข้อมูลแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นให้เอือ้ต่อการจัดการ

เรียนรู้ของผูเ้รียนของสถานศกึษา ของตนเอง เช่น จัดเส้นทาง/แผนที่และระบบการ

เชื่อมโยงเครือข่ายห้องสมุดประชาชนหอ้งสมุดสถาบันการศกึษา พิพธิภัณฑ ์พิพธิภัณฑ์

วิทยาศาสตร์ ภูมิปัญญาท้องถิ่น ฯลฯ 

     8.4 ส่งเสริมให้ครูและนักเรียนได้ใชแ้หลง่เรียนรู้ ทั้งในและนอก

สถานศกึษาเพื่อพัฒนาการเรียนรู้และนิเทศ ก ากับติดตาม ประเมิน และปรับปรุงอย่าง

ต่อเนื่อง 

     8.5 ส่งเสริมใหค้รูและผูเ้รียนใช้แหล่งเรียนรูใ้นต่างประเทศ 

    9. การนเิทศการศกึษา 

     9.1 สร้างความตระหนักใหแ้ก่ครูและผูเ้กี่ยวข้องให้เข้าใจ

กระบวนการนเิทศภายในว่าเป็นกระบวนการท างานรว่มกันที่ใชเ้หตุผลการนเิทศเป็นการ

พัฒนาปรับปรุงวธิีการท างานของแตล่ะบุคคลใหม้ีคุณภาพ การนิเทศเป็นส่วนหน่ึงของ 

กระบวนการบริหาร เพื่อให้ทุกคนเกิดความเชื่อมั่นว่าได้ปฏิบัติถูกต้อง ก้าวหน้า และเกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อนักเรียนและตัวครูเอง 

     9.2 จัดการนเิทศภายในสถานศกึษาให้มีคุณภาพ ทั่วถึง  

และต่อเนื่อง เป็นระบบและกระบวนการ 
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     9.3 จัดระบบนิเทศภายในสถานศกึษาให้เชื่อมโยงกับระบบนิเทศ 

การศกึษาของส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

    10. การแนะแนว 

     10.1 ก าหนดนโยบายการจัดการศกึษาที่มกีารแนะแนวเป็น

องค์ประกอบส าคัญ โดยให้ทุกคนในสถานศกึษาตระหนักถึงการมสี่วนรว่มในกระบวนการ

แนะแนวและการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

     10.2 จัดระบบงานและโครงสร้างองค์กรแนะแนวและการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนของสถานศกึษาให้ชัดเจน 

     10.3 สร้างความตระหนักใหค้รูทุกคนเห็นคุณค่าของการแนะแนว 

และดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

     10.4 ส่งเสริมและพัฒนาให้ครูได้รับความรูเ้พิ่มเติมในเรื่อง

จติวิทยาและการแนะแนว และการดูแลช่วยเหลือนักเรียน เพื่อให้สามารถบูรณาการในการ

จัดการเรยีนรู้ และเชื่อมโยงสู่การด ารงชีวิตประจ าวัน 

     10.5 คัดเลือกบุคลากรที่มคีวามรู้ความสามารถและบุคลิกภาพ 

ที่เหมาะสมท าหน้าที่ครูแนะแนว ครูที่ปรึกษา ครูประจ าช้ัน และคณะอนุกรรมการแนะแนว 

     10.6 ดูแล ก ากับ นเิทศ ติดตามและสนับสนุนการด าเนินงานแนะ

แนวและดูแลช่วยเหลอืนักเรียนอย่างเป็นระบบ 

     10.7 ส่งเสริมความรว่มมอืและความเข้าใจอันดีระหว่างครู 

ผูป้กครอง และชุมชน 

     10.8 ประสานงานด้านการแนะแนวระหว่างสถานศกึษา องค์กร

ภาครัฐและเอกชน บ้าน ศาสนสถาน ชุมชน ในลักษณะเครือขา่ยการแนะแนว 

     10.9 เชื่อมโยงระบบแนะแนวและระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

    11. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 

     11.1 ก าหนดมาตรฐานการศึกษาเพิ่มเติมของสถานศกึษาให้

สอดคล้องกับมาตรฐานการศกึษาชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษา และความตอ้งการของชุมชน 

     11.2 จัดระบบบริหารและสารสนเทศ โดยจัดโครงสร้างการบริหาร

ที่เอื้อตอ่การพัฒนางาน และการสร้างระบบประกันคุณภาพภายใน จัดระบบสารสนเทศ 

ให้เป็นหมวดหมู่ ขอ้มูลมคีวามสมบูรณ์ เรยีกใช้ง่าย สะดวก รวดเร็ว ปรับปรุงใหเ้ป็น 
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ปัจจุบันอยู่เสมอ 

     11.3 จัดท าแผนพัฒนาสถานศกึษาของสถานศกึษาที่มุ่งเน้น

คุณภาพการศกึษา (แผนกลยุทธ์/แผนยุทธศาสตร)์ 

     11.4 ด าเนินการตามแผนพัฒนาสถานศกึษาในการด าเนิน

โครงการ/กิจกรรมสถานศกึษาต้องสร้างระบบการท างานที่เข้มแข็งเน้นการมสี่วนร่วมและ

วงจรการพัฒนาคุณภาพของเดมมิ่ง (Deming Cycle) หรอืที่รูจ้ักกันว่าวงจร PDCA 

     11.5 ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศกึษา โดยด าเนินการ

อย่างจริงจังต่อเนื่องดว้ยการสนับสนุนให้ครู ผูป้กครอง และชุมชนเข้ามามีส่วนรว่ม 

     11.6 ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษาตามมาตรฐาน

ที่ก าหนดเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

     11.7 จัดท ารายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี (SAR) และสรุป

รายงานประจ าปีโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน เสนอต่อ

หนว่ยงานต้นสังกัด และเผยแพร่ต่อสาธารณชน 

    12. การส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการ 

     12.1 จัดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน 

องค์กรชุมชน องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบัน

ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันอื่น 

     12.2 ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน โดยการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ภายในชุมชน 

     12.3 ส่งเสริมให้ชุมชนมกีารจัดการศึกษาอบรม มีการแสวงหา

ความรู ้ข้อมูลข่าวสาร และรู้จักเลือกสรรภูมิปัญญาและวิทยาการต่างๆ 

     12.4 พัฒนาชุมชนให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความตอ้งการ 

รวมทั้งหาวิธีการสนับสนุนใหม้ีการแลกเปลี่ยนประสบการณร์ะหว่างชุมชน 

    13. การประสานความรว่มมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษา

และองค์กรอื่น  

     13.1 ระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา ตลอดจนวทิยากรภายนอก

และภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อเสริมสร้างพัฒนาการของนักเรียนทุกด้าน รวมทั้งสบืสานจารีต

ประเพณีศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 

     13.2 เสริมสรา้งความสัมพันธ์ระหว่างสถานศกึษากับชุมชน  
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ตลอดจนประสานงานกับองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อให้สถานศึกษาเป็นแหล่ง 

วิทยาการของชุมชน และมีส่วนในการพัฒนาชุมชนและท้องถิ่น 

     13.3 ให้บริการด้านวิชาการที่สามารถเชื่อมโยงหรือแลกเปลี่ยน

ข้อมูลขา่วสารกับแหล่งวิชาการในที่อื่นๆ 

     13.4 จัดกิจกรรมรว่มกับชุมชนเพื่อส่งเสริมวัฒนธรรม การสรา้ง

ความสัมพันธ์อันดีกับศษิย์เก่า การประชุมผู้ปกครองนักเรียน การปฏิบัติงานรว่มกับชุมชน 

การรว่ม กิจกรรมกับสถาบันการศึกษาอื่น เป็นต้น 

    14. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว 

องค์กร หน่วยงานสถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

     14.1 ประชาสัมพันธ์ สร้างความเข้าใจต่อบุคคล ครอบครัว ชุมชน 

องค์กรชุมชน องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบัน 

ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ในเรื่องเกี่ยวกับสิทธิในการจัดการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน การศกึษาที่เป็นจุดเน้นเฉพาะ 

     14.2 จัดให้มกีารสร้างความรู้ ความเข้าใจ การเพิ่มความพร้อม

ให้กับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กร

เอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่นที่ร่วม 

จัดการศึกษา 

     14.3 ร่วมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน

ประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ร่วมกันจัดการศกึษาและใช้ทรัพยากรร่วมกันให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดแก่นักเรียน 

     14.4 ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ร่วมกัน

ระหว่างสถานศกึษากับบุคคล ครอบครัวชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบัน

สังคมอื่น  

     14.5 ส่งเสริม สนับสนุนใหบุ้คคล ครอบครัวชุมชน องค์กรชุมชน 

องค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา  

สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ได้รับความช่วยเหลอืทางด้านวิชาการตามความ 

เหมาะสมและจ าเป็น 
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     14.6 ส่งเสริมและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ทั้งดา้นคุณภาพและปริมาณ 

เพื่อการเรียนรูต้ลอดชีวติอย่างมปีระสิทธิภาพ 

    15. การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ 

ของสถานศกึษา 

     15.1 ศกึษาและวิเคราะห์ระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงาน 

ด้านวิชาการของสถานศกึษา เพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายรับรู้และถือปฏิบัติเป็นแนวเดียวกัน 

     15.2 จัดท ารา่งระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ

ของสถานศกึษา เพื่อให้ผูท้ี่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายรับรู้และถือปฏิบัติเป็นแนวเดียวกัน 

     15.3 ตรวจสอบร่างระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงาน 

ด้านวิชาการของสถานศกึษา และแก้ไขปรับปรุง 

     15.4 น าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ 

ของสถานศกึษาไปสู่การปฏิบัติ 

     15.5 ตรวจสอบและประเมินผลการใช้ระเบียบและแนวปฏิบัติ

เกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา และน าไปแก้ไขปรับปรุงใหเ้หมาะสมต่อไป 

    16. การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา 

     16.1 ศกึษาวิเคราะห์ คัดเลือกหนังสอืเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้

ต่างๆ ที่มีคุณภาพสอดคล้องกับหลักสูตรสถานศกึษา เพื่อเป็นหนังสอื แบบเรียนเพื่อใช้ 

ในการจัดการเรียนการสอน 

     16.2 จัดท า หนังสอืเรียน หนังสอืเสริมประสบการณ์ หนังสอือ่าน

ประกอบแบบฝกึหัด ใบงาน ใบความรู ้เพื่อใชป้ระกอบการเรียนการสอน 

     16.3 ตรวจพิจารณาคุณภาพหนังสือเรยีน หนังสือเสริม

ประสบการณ ์หนังสืออ่านประกอบแบบฝกึหัด ใบงาน ใบความรู ้เพื่อใชป้ระกอบการเรียน

การสอน 

    17. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศกึษา 

     17.1 จัดใหม้ีการร่วมกันก าหนดนโยบาย วางแผนในเรื่องการจัดหา

และพัฒนาสื่อการเรียนรู้และเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาของสถานศกึษา 

     17.2 พัฒนาบุคลากรของสถานศกึษาในเรื่องเกี่ยวกับการสื่อการ 

เรียนรู้และเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา พรอ้มทั้งให้มีการจัดตั้งเครือขา่ยทางวิชาการ ชมรม 

วิชาการ เพื่อเป็นแหล่งการเรียนรูข้องสถานศกึษา 
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     17.3 พัฒนาและใช้สื่อการเรียนรู้และเทคโนโลยีทางการศกึษา  

โดยมุ่งเนน้การพัฒนาสื่อการเรียนรู้และเทคโนโลยีทางการศกึษาที่ให้ขอ้เท็จจรงิ เพื่อสร้าง

องค์ความรูใ้หม่ๆ  เกิดขึ้น โดยเฉพาะหาแหล่งสื่อที่เสริมการจัดการศกึษาให้มปีระสิทธิภาพ 

     17.4 พัฒนาห้องสมุดของสถานศกึษาให้เป็นแหล่งการเรียนรูข้อง

สถานศกึษาและชุมชน 

     17.5 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ในการจัดหา ผลติ ใช้ และพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีทางการศกึษา 

   วีระพงษ์  นนทะคุณ. (2550, หนา้ 49) กล่าวว่า ความส าเร็จของ

สถานศกึษาอยู่ที่งานบริหารวิชาการ ซึ่งงานบริหารวิชาการมขีอบข่ายครอบคลุมตั้งแตก่าร

วางแผนเกีย่วกับงานวิชาการ ด าเนินการเกี่ยวกับการเรียนการสอน การจัดบริการการสอน 

และการจัดการวัดผลประเมินผล และติดตามผล และแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถภาพของ

ผูบ้ริหารในงานบริหารวิชาการของส านักงาน คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน คือ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นบุคคลที่ส าคัญที่สุดที่จะเป็น ผูร้ิเริ่มในการด าเนินงานงานบริหาร

วิชาการให้เป็นไปอย่างราบรื่น 

 สรุปได้วา่ ผู้บริหารจะต้องใหค้วามส าคัญในการบริหารวิชาการโรงเรียน เพราะ

งานวิชาการเป็นงานที่บ่งบอกถึงคุณภาพในการจัดการศกึษาและคุณภาพของสถานศกึษา 

ความส าเร็จในการบริหารงานวิชาการจึง หมายถึง การวัดผลการด าเนินงานว่าบรรลุ

เป้าหมายของโรงเรียนหรอืไม่ โดยใช้เป้าหมายการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนตาม 

ที่ก าหนดไว้ 

 2. การบริหารงบประมาณ 

  การบริหารและการจัดการศกึษาของโรงเรียนนิตบิุคคล มวีัตถุประสงค์

เพื่อให้โรงเรียนจัดการศกึษาอย่างเป็นอิสระ คล่องตัว สามารถบริหารการจัดการศกึษา 

ได้สะดวก รวดเร็วมีประสิทธิภาพและมีความรับผดิชอบโรงเรียนนิตบิุคคล นอกจากมี

อ านาจหน้าที่ตามวัตถุประสงค์ขา้งต้นแล้ว ยังมอี านาจหน้าที่ตามที่กฎระเบียบกระทรวง 

ศกึษาธิการ ว่าด้วยการบริหารจัดการและขอบเขตการปฏิบัติหน้าที่ของโรงเรียนขั้นพืน้ฐาน

ที่เป็นนิติบุคคลสังกัดเขตพืน้ที่การศกึษา การบริหารงานงบประมาณ มีภาระหน้าที่ 22 

หนา้ที่ดว้ยกันคือ 

   2.1 การจัดท าแผนงบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณเพื่อเสนอต่อ 

ปลัดกระทรวงศกึษาธิการหรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐานแล้วแต่กรณี 
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    2.1.1 จัดท าขอ้มูลสารสนเทศทางการเงนิของสถานศึกษา ได้แก่  

แผนช้ันเรยีน ข้อมูลครู นักเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวกของสถานศึกษาโดยความ

ร่วมมือของส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

    2.1.2 จัดท ากรอบงบประมาณรายจ่ายล่วงหน้าระยะปานกลาง 

(MTEF) และแผนงบประมาณ 

    2.1.3 เสนอแผนงบประมาณขอความเห็นชอบต่อคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานเพื่อใช้เป็นค าขอตั้งงบประมาณต่อส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

    2.1.4 การจัดท าแผนงบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณจะต้อง 

ด าเนนิการร่วมกันกับส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

   2.2 การจัดท าแผนปฏิบัติการใชจ้่ายเงนิตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ

จากส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐานโดยตรง 

    2.2.1 จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีและแผนการใชจ้่ายงบประมาณ

ภายใต้ความรว่มมอืของส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

    2.2.2 ขอความเห็นชอบแผนปฏิบัติงานและแผนการใชจ้่ายเงนิภายใต้

ความรว่มมอืของส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

   2.3 การอนุมัติการใช้จา่ยงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

    ผูอ้ านวยการสถานศกึษาอนุมัตกิารใช้จา่ยงบประมาณตามงาน

โครงการที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปีและแผนการใชจ้่ายเงนิภายใต้ความร่วมมือ

ของส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

   2.4 การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 

    ตรวจสอบรายละเอียดรายการงบประมาณที่จ าเป็นต้องขอโอนหรอื

เปลี่ยนแปลง เสนอความเห็นชอบต่อคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานแล้วเสนอ  

ขอโอนการเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณต่อส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาเพื่อ

ด าเนนิงานต่อไป 

   2.5 การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 

    รายงานผลการด าเนินงาน ผลการใช้จา่ยเงินงบประมาณประจ าปี 

ไปยังส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

   2.6 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชง้บประมาณ 

    2.6.1 จัดให้การตรวจสอบติดตามให้กลุ่มฝา่ยงานในสถานศกึษา 
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รายงานผลการปฏิบัติงานและผลการใชจ้่ายงบประมาณเพื่อจัดท ารายงานผลการ 

ปฏิบัติงานและผลการใช้จา่ยงบประมาณตามแบบที่ส านักงานงบประมาณก าหนด แล้วจัด

ส่งไปยังส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาภายในระยะเวลาที่ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ก าหนด 

    2.6.2 จัดท ารายงานประจ าปีที่แสดงถึงความส าเร็จในการปฏิบัติงาน

ทุกสิน้ปีงบประมาณ แล้วจัดส่งใหส้ านักงานเขตพื้นที่การศกึษาภายในระยะเวลาที่

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาก าหนด 

   2.7 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจากงบประมาณ 

    2.7.1 ประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย 

    2.7.2 วางแผนประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการด าเนินงาน

ของสถานศกึษา 

    2.7.3 วิเคราะห์และประเมินประสิทธิภาพ ความประหยัดและคุ้มค่า

ในการใชท้รัพยากรของหน่วยงานในสถานศกึษา 

   2.8 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา 

    2.8.1 วางแผน รณรงค์ สง่เสริมการระดมทุนการศกึษาและทุนเพื่อ

การพัฒนาสถานศกึษา 

    2.8.2 จัดท าขอ้มูลสารสนเทศและระบบการรับจ่ายทุนการศึกษา 

และทุนเพื่อการพัฒนาการศกึษาให้ด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

คุ้มค่าและมีความโปร่งใส 

    2.8.3 สรุป รายงาน เผยแพร่และเชิดชูเกียรติผูส้นับสนุนทุนการศกึษา

และทุนเพี่อการพัฒนาสถานศกึษาโดยความชอบของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

   2.9 การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพื่อ

การศกึษา 

    2.9.1 ส ารวจความต้องการของนักเรียนและคัดเลือกผู้เสนอ  

ยืมตามหลักเกณฑท์ี่ก าหนด 

    2.9.2 ประสานการยืมเพื่อการศกึษากับหนว่ยปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 

    2.9.3 สร้างความตระหนักแก่ผูย้ืมทุนเพื่อการศกึษา 

   2.10 การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

    2.10.1 จัดท ารายงานทรัพยากรเพื่อเป็นสารสนเทศ ได้แก่ แหล่ง 
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เรียนรู้ภายในสถานศกึษา แหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นที่เป็นแหล่งเรียนรู้ธรรมขาติและภูมิ 

ปัญญาท้องถิ่น แหล่งเรียนรู้ที่เป็นสถานประกอบการเพื่อการรับรู้ของบุคลากรใน

สถานศกึษานักเรียนและบุคคลทั่วไปจะได้เกิดการใชท้รัพยากรร่วมกันในการจัดการศกึษา 

    2.10.2 วางระบบหรอืก าหนดแนวปฏิบัติการใชท้รัพยากรรว่มกัน  

กับบุคคล หนว่ยงานรัฐบาลและเอกชนเพื่อให้เกิดประโยชนส์ูงสุด 

    2.10.3 กระตุ้นใหบุ้คคลในสถานศกึษาร่วมใช้ทรัพยากรภายในและ

ภายนอก รวมทั้งให้บริการการใชท้รัพยากรภายในเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้และ

ส่งเสริมการศกึษาในชุมชน 

   2.11 การวางแผนพัสดุ 

    2.11.1 วางแผนพัสดุให้ด าเนินตามกระบวนการการวางแผน

งบประมาณ 

    2.11.2 จัดท าแผนการจัดหาพัสดุ 

    2.11.3 รวบรวมข้อมูลรายละเอียดจาดฝา่ยที่ตอ้งการใช้พัสดุ 

   2.12 การก าหนดรูปแบบรายการ หรอืคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ ์

หรอืสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการหรอืเลขาธิการ

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานแล้วแตก่รณี 

    2.12.1 ก าหนดแบบรูปรายการหรอืคุณลักษณะเฉพาะ 

เพี่อประกอบการขอตั้งงบประมาณส่งให้ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

    2.12.2 กรณีที่เป็นการจัดหาจากเงินนอกงบประมาณใหก้ าหนด  

แบบรูปรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะ โดยใหพ้ิจารณาจากแบบมาตรฐานก่อน หากไม่

เหมาะสมก็ใหก้ าหนดความต้องการโดยยึดหลักความโปร่งใส เป็นธรรมและประโยชน์กับ

ทางราชการ 

   2.13 การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหา

พัสดุ 

    พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการจัดหาพัสดุ เช่น สมุด โทรศัพท์

หนา้เหลือง การจัดท าบัญชีผูข้ายหรอืผูร้ับจา้ง เพื่อส าหรับการด าเนินการจัดชือ้ จัดจา้ง

และการประเมินผลผู้ขายและผู้รับจ้าง เป็นต้น 

   2.14 การจัดหาพัสดุ 

    การจัดหาพัสดุถือปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการ 
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จัดซื้อจัดจ้างและบริหารพัสดุ พุทธศักราช 2560 ให้เหมาะสมสอดคล้องกับ 

พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พุทธศักราช 2560  

   2.15 การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ 

    2.15.1 จัดท าทะเบียนคุมทรัพย์สนิและปัญญาวัสดุไม่วา่จะได้มาด้วย

การจัดหาหรอืการรับบริจาค 

    2.15.2 ควบคุมพัสดุใหอ้ยู่ในสภาพพร้อมการใช้งาน 

    2.15.3 ตรวจสอบพัสดุประจ าปีและให้มกีารจ าหน่ายพัสดุที่ช ารุด 

ตามสภาพหรอืไม่ใช้ในราชการอีกต่อ 

   2.16 การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

    จัดท าแนวปฏิบัติหรอืระเบียบของสถานศึกษาในการด าเนินการ 

หารายได้โดยไม่ขัดต่อกฎหมายหรือระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

   2.17 การเบิกเงินจากคลัง 

    ท าการเบิกจ่ายเงนิตามระเบียบว่าด้วยการเบิกจ่ายเงนิของหน่วยงาน

ของรัฐ และรายงานให้กระทรวงการศึกษาขั้นพืน้ฐานทราบ 

   2.18 การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจา่ยเงิน 

    การรับรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงนิ ต้องปฏิบัติตาม

ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและบริหารพัสดุ พุทธศักราช 2560  

ให้เหมาะสมสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจา้งและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

พุทธศักราช 2560 

   2.19 การน าเงนิส่งคลัง 

    การน าเงินส่งคลังให้น าส่งต่อส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาภายใน

ระยะเวลาที่ก าหนดตามระเบียบ หากน าส่งเป็นเงนิสดใหต้ั้งคณะกรรมการน าส่งเงินด้วย 

   2.20 การจัดท าบัญชกีารเงิน 

    การจัดท าบัญชีการเงินใหจ้ัดท าบัญชกีารเงินตามระเบียบโดยต้อง 

มีเอกสารที่ตอ้งใช้ประกอบการลงบัญชีทุกรายการ และเอกสารที่ตอ้งใชป้ระกอบการ

ลงบัญชีนัน้ต้องสามารถแสดงความถูกต้องครบถ้วนของรายการบัญชีทุกรายการบัญชี 

ตามความเป็นจริงและเป็นที่เชื่อถือได้ 

   2.21 การจัดท ารายงานทางการเงนิและงบการเงิน 

    2.21.1 รายงานผลการปฏิบัติงานและผลการใช้จ่ายงบประมาณ  
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ตามแผนการปฏิบัติงานและแผนการใชจ้่ายงบประมาณ พรอ้มทั้งระบุปัญหา อุปสรรค  

และแนวทางการแก้ไข ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส านักงบประมาณก าหนด และจัดส่ง

ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐเมื่อสิน้ระยะเวลาในแต่ละไตรมาส หรือภายในสิบห้าวันนับ

แตว่ันสิ้นไตรมาส 

    2.21.2 รายงานประจ าปีที่แสดงถึงความส าเร็จในการปฏิบัติงานของ

สถานศกึษาที่เช่ือมโยงกับเป้าหมายการให้บริการกระทรวง โดยมีตัวชีว้ัดที่ชัดเจนส่งส านัก

งบประมาณภายในหกสิบวันนับแตว่ันสิ้นปีงบประมาณ 

   2.22 การจัดท าหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 

    ให้จัดท าตามแบบการจัดท าหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน  

และรายงานตามระเบียบ 

  ดังนัน้ในงานบริหารงบประมาณ เป็นความสามารถของผู้บริหารโรงเรียน 

ทีต่้องใช้ความรู้ความเข้าใจในกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติ การเงนิและพัสดุมาใช้เป็นหลัก 

ในการบริหารงาน ผูบ้ริหารงานจึงจ าเป็นต้องแสวงหาความรู้และศกึษากฎหมาย ระเบียบ 

ที่เกี่ยวของ อยู่เสมอ เพราะงานบริหารงบประมาณ เป็นงานสนับสนุนหลักของโรงเรียนที่จะ

ส่งเสริมให้ การบริหารงานพัฒนาและมีคุณภาพยิ่งขึ้น 

  สรุปได้วา่ การบริหารงบประมาณ เป็นงานหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับระเบียบ 

กฎหมาย ผูบ้ริหารจะต้องก ากับดูแลเป็นพิเศษ และจัดใหทุ้กฝา่ยมีส่วนร่วมในการบริหาร

จัดการในด้านนีด้้วย ส่วนขอบข่ายงาน ได้แก่ การเสนอของบประมาณ การจัดสรร

งบประมาณ และงานพัสดุ งานบัญชี ความส าเร็จของการบริหารงานงบประมาณของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนนั้นขึน้อยู่กับการบริหารของของผู้บริหารโรงเรียนที่จะบริหารจัดการตาม

ขอบข่ายของการบริหารงานงบประมาณได้มากน้อยเพียงใด 

 

  3. การบริหารงานบุคคล 

   หมายถึง การหาทางใชค้นที่อยู่ร่วมกันในองค์กรนั้นๆ ให้ท างานได้ผลดี

ที่สุด สิ้นเปลืองค่าใช้จา่ยน้อยที่สุด ในขณะเดียวกันก็สามารถท าให้ผูร้่วมงานมีความสุข 

มีความพอใจที่จะให้ความร่วมมอืและท างานรว่มกับผูบ้ริหาร เพื่อให้งานขององค์กรนัน้ๆ 

ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี การบริหารงานบุคคล มภีาระหน้าที่ 20 หน้าที่ดว้ยกันคือ 

    3.1 การวางแผนอัตราก าลัง  

     3.1.1 รวบรวมและรายงานข้อมูลข้าราชภารครูและบุคลากร 
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ทางการศึกษาต่อส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

     3.1.2 วิเคราะห์ความตอ้งการอัตราก าลัง 

     3.1.3 จัดท าแผนอัตราก าลังของสถานศกึษา 

     3.1.4 เสนอแผนอัตราก าลังของสถานศกึษาโดยความเห็นชอบ 

ของคณะกรรมการสถานศึกษาไปยังส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

    3.2 การจัดสรรอัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

     3.2.1 รวบรวมและรายงานข้อมูลขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาต่อส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาเกี่ยวกับจ านวนข้าราชการครู จ าแนก  

ตามสาขา 

     3.2.2 เสนอความตอ้งการจ านวนและอัตราต าแหน่งข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษาจ าแนกตามสาขา ตามเกณฑส์ านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาก าหนด 

    3.3 การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

     3.3.1 เสนอความตอ้งการข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาต่อส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาโดยผ่านความเห็นชอบของกลุ่มเครือข่าย

สถานศกึษา 

     3.3.2 ด าเนินการสรรหาและจัดจ้างบุคคลเพี่อปฏิบัติงาน  

ในต าแหน่งอัตราจ้างประจ าหรอือัตราจ้างช่ัวคราวและพนักงานราชการตามเกณฑ์ที่

กฎหมายก าหนดโดยผ่านความเห็นชอบของกลุ่มเครือข่ายสถานศกึษาด้วยความเห็นชอบ

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

     3.3.3 แจ้งภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐานวิชาชีพ 

จรรยาบรรณวิชาชีพและเกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบัติงานให้แก่ข้าราชการครูและ 

บุคลากรทางการศกึษาทราบเป็นลายลักษณ์อักษร แก่อัตราจ้างประจ าหรอื อัตราจา้ง

ช่ัวคราวและพนักงานราชการ 

     3.3.4 ด าเนินการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการส าหรับบุคลากร 

ทางการศึกษาหรอืเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้มส าหรับผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับ

ราชการในต าแหน่ง “ครูผู้ช่วย” ตามหลักเกณฑแ์ละวธิีการที่ก าหนด 

     3.3.5 ตดิตามประเมินผลการปฏิบัติงานในต าแหน่งครูผูช่้วย  

เป็นระยะๆ ทุกสามเดือนตามแบบประเมินที่ก าหนดและในการประเมินแตล่ะครั้ง  

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



61 
 

ให้ประธานกรรมการแจง้ผลการประเมินใหค้รูผู้ช่วยและผูม้ีอ านาจตามมาตรา 53 ทราบ  

และในส่วนพนักงานราชการตอ้งจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานปีละ 2 ครั้ง 

     3.3.6 รายงานผลการทดลองปฏิบัติหนา้ที่ราชการหรอืการเตรียม

ความพรอ้มและพัฒนาอย่างเข้มแล้วแต่กรณีตอ่ส านักงานเขตพืน้การศกึษา 

     3.3.7 ด าเนินการแตง่ตั้ง หรือสั่งให้พน้จากสภาพการเป็น 

ข้าราชการครูแสะบุคลากรทางการศึกษาตามอ านาจหน้าที่ที่กฎหมายก าหนดหรอืเมื่อ 

ได้รับอนุมัตจิากเขตพื้นที่การศกึษา 

    3.4 การเปลี่ยนต าแหนง่ให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

     3.4.1 การเปลี่ยนต าแหนง่ข้าราชการครูและทางการศกึษา

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเสนอความประสงคแ์ละเหตุผลความจ าเป็นใน

การขอเปลี่ยนต าแหน่งกรณีสมัครใจ กรณีเพื่อประโยชน์ทางราชการและกรณีถูกเพิกถอน

ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพต่อผู้บริหารสถานศกึษา เพี่อส่งให้ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

พิจารณาด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนด 

     3.4.2 การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาภายใน

เขตพื้นที่การศกึษา 

     3.4.3 การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาต่างเขต

พืน้ที่การศกึษา 

    3.5 การด าเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงินเดือน  

     3.5.1 การเลื่อนขั้นเงินเดอืนปกติ  

     3.5.2 การเลื่อนขั้นเงินเดือนกรณีพิเศษ กรณีถึงแก่ ความตาย 

อันเนื่องมาจากการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 

    3.6 การลาทุกประเภท 

     3.6.1 อนุญาตหรอืเสนอขออนุญาตตามนโยบาย หลักเกณฑ์และ

วิธีการของส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานและ

กระทรวงศึกษาธิการตามที่กฎหมายก าหนด 

     3.6.2 เสนอเรื่องการขออนุญาตให้ขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาต่อใหส้ านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาพิจารณาตามอ านาจหน้าที่ที่กฎหมาย 

ก าหนดหรือเพี่อทราบแล้วแต่กรณี 
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    3.7 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

     3.7.1 ก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและดัชนีผลการปฏิบัติงาน

ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาให้สอดคล้องกับมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาของเขตพื้นที่การศกึษา 

     3.7.2 ด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษาตามหลักเกณฑ์และวธิีการ 

     3.7.3 น าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการบริหารบุคคล 

     3.7.4 รายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานในส่วนที่ส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาร้องขอได้รับทราบ 

    3.8 การด าเนินการทางวนิัยและการลงโทษ 

     3.8.1 การกระท าผดิวินัยไม่ร้ายแรง 

     3.8.2 การกระท าผดิวินัยอย่างรา้ยแรง 

    3.9 การสั่งพักราชการและการสั่งใหอ้อกจากราชการไว้ก่อน 

     เมื่อมีการสั่งแตง่ตั้งคณะกรรมการสอบสวนกรณีกระท าผดิวินัย

อย่างร้ายแรงและสั่งพักราชการหรือสั่งให้ออกจากราชการให้ด าเนินการภายในขอบเขต

อ านาจตามที่กฎหมายก าหนดในกรณีต าแหนง่ครูผู้ช่วยและต าแหน่งครูที่ยังไม่มวีิทยฐานะ 

    3.10 การรายงานการด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ 

     รายงานการด าเนินการลงโทษหางวินัยและการลงโทษที่ได้

ด าเนนิการแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาไปยังผูอ้ านวยการส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาพิจารณาตามหลักเกณฑแ์ละวิธีการที่ก าหนด 

    3.11 การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ 

     3.11.1 การอุทธรณ์ 

      รับเรื่องอุทธรณ์ค าสั่งลงโทษทางวินัยของข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษาแล้วเสนอไปยังผู้มีอ านาจตามกฎหมายก าหนดเพื่อ

พิจารณา ในกรณีที่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาเสนอเรื่อง อุทธรณ์ 

ผา่นหัวหน้าสถานศกึษา 

     3.11.2 การรอ้งทุกข์ 

      รับเรื่องรอ้งทุกข์ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ในสถานศกึษาแล้วเสนอไปยังผูม้ีอ านาจตามกฎหมายก าหนดเพี่อพิจารณา ในกรณีที่ 
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ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเสนอเรื่องร้องทุกข์ 

    3.12 การออกจากราชการ 

     การอนุญาตการลาออกจากข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาในฐานะผูม้ีอ านาจสั่งบรรจุและแตง่ตั้งตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายก าหนด

หรอืรับเรื่องการลาออกจากราชการของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในฐานะ

ผูบ้ังคับบัญชาแล้วเสนอไปยังผูม้ีอ านาจสั่งบรรจุและแต่งตัง้แล้วแตก่รณี 

    3.13 การจัดระบบและการจัดท าทะเบียนประวัติ 

     13.1 จัดท าขอ้มูลประวัติขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา

และลูกจ้าง 

     13.2 ด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเกษียณอายุราชการ 

ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและลูกจา้งในสถานศกึษา 

     13.3 รับเรื่องการแก้ไข วัน เดือน ปีเกิด แล้วเสนอให้ผูม้ีอ านาจ

ตามกฎหมายพิจารณา 

    3.14 การจัดท าบัญชีรายชื่อและให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอ 

ขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

     3.14.1 ด าเนินการในเรื่องการขอเครื่องราชอิสริยาภรณ ์ให้แก่

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและลูกจา้งประจ าในสถานศกึษาไปยังเขตพื้นที่

การศกึษาเพื่อเสนอผูม้ีอ านาจตามหลักเกณฑ์และกฎหมายก าหนด 

     3.14.2 จัดท าทะเบียนผู้ได้รับเครื่องราชอิสรยิาภรณ์  

ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและลูกจา้งในสังกัด 

    3.15 การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

     3.15.1 ส ารวจและรวบรวมข้อมูลการขอใหม้ีและเลื่อนวิทยฐานะ

ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

     3.15.2 ประชุมข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาเพื่อชีแ้จง

ท าความเข้าใจหลักเกณฑ์และวธิีการให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามี 

วิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะตามที่ก าหนด 

     3.15.3 รวมแบบเสนอขอรับการประเมนิและรายงานผลที่เกิดจาก 

การปฏิบัติหน้าที่ของผูเ้สนอขอให้มแีละเลื่อนวิทยฐานะของขา้ราชการครูและบุคลากร 
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ทางการศึกษาไปยังส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาเพื่อด าเนินการ 

    3.16 การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ 

     3.16.1 ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของข้าราการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาในการปฏิบัติงานให้มคีุณภาพและประสิทธิภาพเพื่อน าไปสู่การพัฒนา

มาตรฐานวิชาชีพและคุณภาพการศกึษา 

     3.16.2 สร้างขวัญและก าลังใจแก่ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาโดยยกย่องเชิดชูเกียรติผู้มีผลงานดีเด่นและมีคุณงามความดี ตามหลักเกณฑ์

และวิธีการที่ก าหนดหรือกรณีอื่นตามความเหมาะสม 

    3.17 การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

     3.17.1 ด าเนินการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

ให้ประพฤติปฏิบัติตามระเบียบ วนิัย มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 

     3.17.2 ควบคุม ดูแล และส่งเสริมข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาให้มกีารประพฤติปฏิบัติตามระเบียบ วนิัย มาตรฐานและจรรยาบรรณ 

ของวิชาชีพและบุคลากรทางการศึกษา 

    3.18 การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจรยิธรรมส าหรับข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษา 

     3.18.1 เป็นตัวอย่างที่ดีแก้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาในสถานศกึษา 

     3.18.2 เสริมสร้างและพัฒนาให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีวนิัยในตนเอง 

     3.18.3 ป้องกันมิให้ผูใ้ต้บังคับบัญชากระท าผดิวินัย 

    3.19 การรเิริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต 

     ด าเนนิการขอใบอนุญาตประกอบวิชาชีพและการขอต่อใบอนุญาต

ประกอบวิชาชีพของข้าราชการครูและบุคลากรหางการศกึษาในสถานศกึษาเพื่อเสนอไปยัง

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาให้ด าเนินการตอ่ไป 

    3.20 การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา  

การด าเนินการที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น 

     3.20.1 ความจ าเป็นและความตอ้งการในการพัฒนาข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษา 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



65 
 

     3.20.2 จัดท าแผนพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการ 

ศกึษาของสถานศกึษา 

     3.20.3 ด าเนินการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาตามแผนที่ก าหนด 

     3.20.4 สร้างและพัฒนาความรว่มมอืกับเครือขา่ยส่งเสริม

ประสิทธิภาพการศกึษาและเครือขา่ยสถานศกึษาในการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

  สรุปได้วา่ งานบริหารงานบุคลากรเป็นงานที่มคีวามส าคัญ เพราะว่า

บุคลากรในโรงเรียนเป็นผู้ด าเนินงานให้เกิดผลส าเร็จ ฉะนั้นผูบ้ริหารโรงเรียนควรเอาใจใส่

ซึ่งมีหลักการส าคัญในการบริหารงานอยู่ 3 ประการ คือ การแสวงหา บ ารุงรักษา และการ 

พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพตามขอบข่ายงาน ความส าเร็จในการบริหารงานบุคคลจึง

ขึน้อยู่กับการที่สถานศกึษาปฏิบัติได้ตามภารกิจหรอืขอบข่ายของการบริหารบุคคลได้มาก

น้อยเพียงใด 

 

  4. การบริหารทั่วไป 

   งานด้านการบริหารทั่วไป เป็นภารกิจหนึ่งของโรงเรียนในการสนับสนุน 

ส่งเสริมการปฏิบัติงานของโรงเรยีนใหบ้รรลุตามนโยบาย และมาตรฐานการศกึษาที่

โรงเรียนก าหนดให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เช่น การด าเนินงานธุรการ งานพัฒนา

ระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ การประสานและพัฒนาเครอืข่ายการศกึษา การ

จัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร งานเทคโนโลยีสารสนเทศ การส่งเสริม สนับสนุน

ด้านวิชาการงบประมาณ บุคลากรและบริหารทั่วไป การดูแลอาคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อม การจัดท าส ามะโนผูเ้รียน การรับนักเรียน การส่งเสริมและประสานงาน 

การศกึษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา  

งานส่งเสริมงานกิจการนักเรียน การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา การส่งเสริม สนับสนุน 

และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา งานประสานราชการกับเขตพื้นที่การศกึษาและ

หนว่ยงานอื่น การจัดระบบการควบคุมในหน่วยงาน งานบริการสาธารณะ ดา้นบริหารงาน

บริหารทั่วไป มภีาระหน้าที่ 22 หน้าที่ดว้ยกัน คือ 

    4.1 การพัฒนาระบบและเครอืข่ายข้อมูลสารสนเทศ 

     4.1.1 จัดระบบฐานขอ้มูลของสถานศึกษาเพื่อใช้ในการบริหาร 
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จัดการภายในสถานศกึษาให้สอดคล้องกับระบบฐานข้อมูลของเขตพื้นที่การศกึษา 

     4.1.2 จัดระบบเครือขา่ยข้อมูลสารสนเทศเชื่อมโยงกับสถานศกึษา

อื่น เขตพืน้ที่การศกึษาและส่วนกลาง 

     4.1.3 น าเสนอและเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารการ

บริการและการประชาสัมพันธ์ 

    4.2 การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศกึษา 

     4.2.1 ประสานงานกับเครือข่ายการศกึษาเพื่อแสวงหาความ

ร่วมมือ ความช่วยเหลือ เพื่อส่งเสริมสนับสนุนงานการศกึษาของสถานศกึษา 

     4.2.2 เผยแพร่ขอ้มูลเครือข่ายการศกึษาให้บุคลากรในสถานศกึษา

และผูเ้กี่ยวข้องทราบ 

     4.2.3 ก าหนดแผนโครงการหรอืกิจกรรมเพื่อการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ระหว่างเครือข่ายการศกึษาที่เกี่ยวข้องกับสถานศึกษา 

     4.2.4 ให้ความรว่มมือและสนับสนุนทางวิชาการแก่เครือข่าย

การศกึษาของสถานศกึษาและเขตพื้นที่การศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

    4.3 การวางแผนการบริหารงานการศกึษา 

     4.3.1 จัดท าแผนพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษาให้สอดคล้องกับ

เป้าหมายและทิศทางของเขตพืน้ที่การศกึษาและสนองความตอ้งการของชุมชนและสังคม

โดยการส่วนรว่มของบุคคล ชุมชน องค์กร สถาบันและหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดและ

พัฒนาการศกึษาของสถานศกึษา 

     4.3.2 เสนอแผนพัฒนาการศกึษาให้ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ทราบ 

     4.3.3 ด าเนินการโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

    4.4 งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

     4.4.1 วิเคราะหว์ิจัยและพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษา 

ตามกรอบทิศทางของเขตพื้นที่การศกึษาและตามความต้องการของสถานศกึษา 

     4.4.2 แจ้งผลการศกึษาวิจัยของสถานศกึษาให้เขตพืน้ที่การศกึษา

รับทราบ 

     4.4.3 เผยแพร่ผลการศกึษาวิจัยของสถานศกึษาให้บุคลากร 
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ในสถานศกึษาและสาธารณะชนทราบ 

    4.5 การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 

     4.5.1 ศกึษาวิเคราะหจ์ัดท าแผนกลยุทธ์พัฒนาสถานศึกษา 

และแผนปฏิบัติการพัฒนาสถานศกึษา 

     4.5.2 ก าหนดตัวรู้วัดความส าเร็จของการบริหารจัดการ 

     4.5.3 จัดระบบการบริหารและพัฒนาสถานศกึษาให้เป็นองค์กร 

ที่ทันสมัยและมปีระสิทธิภาพ 

     4.5.4 ประเมินผลงานและรายงาน 

     4.5.5 ปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารงานสถานศึกษา 

อย่างตอ่เนื่อง 

    4.6 การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 

     4.6.1 ก าหนดมาตรฐานและผลการปฏิบัติงานแตล่ะด้าน 

     4.6.2 เผยแพร่มาตรฐานการปฏิบัติงานของสถานศกึษา  

ให้ผู้รับผดิชอบและเกี่ยวข้องทราบ 

     4.6.3 ติดตามการประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของสถานศกึษา 

     4.6.4 ปรับปรุงและพัฒนาทั้งมาตรฐานการปฏิบัติงานและระบบ

การประเมนิมาตรฐานการปฏิบัติงานของสถานศกึษา 

    4.7 งานเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

     4.7.1 วางแผนและด าเนินการน านวัตกรรมและเทคโนโลยี 

เพี่อการศกึษามาใช้ในการบริหารและพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษา 

     4.7.2 ระดมจัดหาเทคโนโลยีเพี่อการศกึษาในงานด้านต่างๆ  

ของสถานศกึษา 

     4.7.3 สนับสนุนและพัฒนาใหบุ้คลากรสามารถน านวัตกรรม 

และเทคโนโลยีเพื่อการศกึษามาใช้ในการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

     4.7.4 ส่งเสริมให้มีการวิจัยและพัฒนาการผลติการพัฒนา

เทคโนโลยีเพี่อการศึกษา 

     4.7.5 ติดตามประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยีเพี่อการศึกษา 

    4.8 การด าเนินงานธุรการ 
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     4.8.1 ศกึษาวิเคราะหส์ภาพระบบงานธุรการและระเบียบกฎหมาย 

ที่เกี่ยวข้อง 

     4.8.2 วางแผนออกแบบระบบงานธุรการโดยน าเทคโนโลยีมาช่วย

เพี่อลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

     4.8.3 บุคลากรรับผิดชอบและพัฒนาให้มคีวามรู ้ความสามารถ 

ในการปฏิบัติงานธุรการ 

     4.8.4 จัดหาเทคโนโลยีที่ทันสมัยที่สามารถรองรับการปฏิบัติงาน

ด้านธุรการได้ตามระบบงานที่ก าหนดไว้ 

     4.8.5 ด าเนินงานธุรการตามระบบที่ก าหนดไว้โดยยึดหลักความ

ถูกต้องรวดเร็วประหยัดและคุ้มค่า 

     4.8.6 ติดตามประเมินผลและปรับปรุงงานธุรการให้มี

ประสิทธิภาพ 

    4.9 การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 

     4.9.1 ก าหนดแนวหางวางแผนการบริหารจัดการอาคารสถานที่

และสภาพแวดล้อม 

     4.9.2 บ ารุง ดูแล และพัฒนาอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม

ของสถานศกึษาให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้ มั่นคง ปลอดภัย และสวยงาม 

     4.9.3 ตดิตามและตรวจสอบการใชอ้าคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา 

    4.10 การจัดท าส ามะโนผู้เรียน 

     4.10.1 ประสานงานกับชุมชนและห้องในการส ารวจและจัดท า 

ส ามะโนผูเ้รียนที่จะเข้ารับบริการทางการศกึษาของสถานศกึษา 

     4.10.2 เสนอส ามะโนผู้เรยีนให้เขตพืน้ที่การศกึษารับทราบ 

     4.10.3 จัดระบบข้อมูลสารสนเทศจากการส ามะโนผู้เรยีน 

     4.10.4 เสนอข้อมูลสนเทศการส ามะโนผูเ้รียนในเขตพืน้ที่

การศกึษา 

    4.11 การรับนักเรียน 

     4.11.1 ร่วมกับส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาก าหนดเขตพืน้ที่ 

บริการการศึกษาของแต่ละสถานศกึษาโดยประสานงานกับเขตพื้นที่การศกึษา 
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     4.11.2 ก าหนดแผนการรับนักเรียนของสถานศกึษา 

โดยประสานงานกับเขตพื้นที่การศกึษา 

     4.11.3 ด าเนินการรับนักเรียนตามแผนที่ก าหนดโดยความเห็นชอบ

ของคณะกรรมการสถานศึกษา 

    4.12 การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตัง้ ยุบ รวมหรอืเลิก

สถานศกึษา 

     เสนอข้อมูลและความตอ้งการในการยุบ รวม เลิกหรือเปลี่ยน

สภาพสถานศกึษาไปยังเขตพืน้ที่การศกึษาโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

    4.13 การประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบและตาม

อัธยาศัย 

     4.13.1 ส ารวจความตอ้งการในการเข้ารับการบริการการศกึษา 

ทุกรูปแบบทั้งในระบบนอกระบบและตามอัธยาศัย 

     4.13.2 ก าหนดแนวหางและความเช่ือมโยงในการจัดและพัฒนา

การศกึษาของสถานศกึษาทั้งการศกึษาในระบบ การศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัย ตามความตอ้งการของผู้เรยีนและท้องถิ่นที่สอดคล้องกับแนวทางของเขตพืน้ที่

การศกึษา 

     4.13.3 ด าเนินการจัดการศึกษาในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งหรอืทั้ง 3 

รูปแบบ ตามความเหมาะสมและศักยภาพของสถานศึกษา รวมทั้งเชื่อมโยงประสานความ

ร่วมมือและส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร หนว่ยงาน และสถาบัน

ต่างๆ ที่จัดการศกึษา 

    4.14 การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

     4.14.1 ก าหนดแนวทางการระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

ของสถานศกึษา 

     4.14.2 ระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษาของสถานศกึษาในทุกด้าน 

ครอบคลุมถึงการประสานความร่วมมอืกับบุคคล ชุมซน องค์กรเอกชน องค์การ ปกครอง

ส่วนท้องถิ่น หนว่ยงานสถานประกอบการสถาบันสังคมและสถานศึกษา ในการใช้

ทรัพยากรเพี่อการศกึษาร่วมกัน 

     4.14.3 ด าเนินการโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ 
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สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

    4.15 การทัศนศกึษา 

     4.15.1 วางแผนการน านักเรียนไปทัศนศึกษานอกสถานที่ 

     4.15.2 ด าเนนิการน านักเรียนไปทัศนศึกษานอกสถานศึกษา  

ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนด 

    4.16 งานกิจการนักเรียน 

     ด าเนนิการจัดกิจกรรมนักเรียนและสง่เสริมสนับสนุนให้นักเรียนได้

มีสว่นร่วมในการจัดกิจกรรมอย่างหลากหลายตามความสนใจและความถนัดของนักเรียน 

สรุปและประเมินผลเพื่อปรับปรุง 

    4.17 การประชาสัมพันธ์งานการศกึษา 

     4.17.1 วางแผนการประชาสัมพันธ์งานการศกึษาของสถานศกึษา 

     4.17.2 ด าเนินการประชาสัมพันธ์งานการศกึษาตามแนวทางที่

ก าหนด 

     4.17.3 ติดตาม ประเมินผล ปรับปรุงและพัฒนาการ 

ประชาสัมพันธ์การศกึษาของสถานศึกษา 

    4.18 การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศกึษาของบุคคล 

ชุมชน องค์กรหนว่ยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา  

     ส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศกึษา ให้ค าปรึกษา 

แนะน าส่งเสริม สนับสนุนและประสานความรว่มมือกับบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและ

สถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

    4.19 งานประสานราชการกับส่วนภูมภิาคและส่วนท้องถิ่น 

     4.19.1 ประสานความรว่มมือกับหนว่ยงานราชการส่วนภูมภิาค 

ในการจัดและพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษา 

     4.19.2 ประสานความรว่มมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ

สถานศกึษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดและพัฒนาการศกึษาร่วมกัน 

    4.20 การรายงานผลการปฏิบัติงาน 

     4.20.1 จัดระบบการติดตาม ตรวจสอบประเมินผลและการ

รายงานผล การพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษา 

     4.20.2 จัดท าเกณฑม์าตรฐาน ตัวบ่งชีแ้ละเกณฑก์ารติดตาม  
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ตรวจสอบและประเมินผลการพัฒนาการศกึษาชองสถานศกึษา 

     4.20.3 ด าเนินการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนา 

การศกึษาของสถานศกึษาตามระบบที่ก าหนดไว้ 

     4.20.4 รายงานผลการพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษา  

ให้ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา หน่วยงานที่เที่ยวข้องและสาธารณะชนทราบ 

     4.20.5 ปรับปรุงและพัฒนาระบบการตดิตาม ตราจสอบ 

ประเมินผลและการรายงานผลการพัฒนาการศกึษาของสถานศึกษา 

    4.21 การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 

     4.21.1 วิเคราะหก์ าหนดมาตรการในการป้องกันความเสี่ยงในการ

ด าเนนิงานของสถานศกึษา 

     4.21.2 วางแผนการจัดระบบการควบคุมภายในสถานศึกษา 

     4.21.3 ด าเนนิการควบคุมตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส านักงาน

ตรวจเงนิแผน่ดินก าหนด 

     4.21.4 ติดตามและประเมินผลการควบคุมภายในและรายงาน 

ให้เขตพืน้ที่การศกึษาทราบ 

    4.22 แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการ

ลงโทษนักเรียน 

     4.22.1 ได้ศึกษาสภาพปัญหาเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักเรียน 

ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

     4.22.2 การวางแผนงานปกครองนักเรียน 

     4.22.3 การบริหารงานปกครองนักเรียน การก าหนดหน้าที่ความ

รับผิดชอบ การประสานงานปกครอง 

     4.22.4 การส่งเสริมพัฒนาใหน้ักเรียนมีวินัย คุณธรรม จรยิธรรม 

ได้แก่ การจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาด้านความรับผดิชอบต่อสังคม การจัดกิจกรรม

ส่งเสริมพัฒนาการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์การยกย่องให้ก าลังใจแก่นักเรียน  

ผูป้ระพฤติดี 

     4.22.5 การป้องกันและแก้ไขพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของนักเรียน  

ได้แก่ การป้องกันและแก้ไขที่ไม่เหมาะสมการด าเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 

ในโรงเรยีน การด าเนินงานป้องกันและแก้ปัญหาโรคเอดส์ในโรงเรยีน 
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     4.22.6 การประเมินผลงานปกครองนักเรียน 

  สรุปได้วา่ งานบริหารทั่วไปเป็นงานที่สนับสนุนท างานในหนว่ยงาน เพื่อให้

เกิดความส าเร็จจากการบริหารงานตามขอบข่ายงานการบริหาร 4 งาน คอื งานวิชาการ 

งานบริหารงบประมาณ งานบริหารงานบุคคล และการบริหารงานบริหารทั่วไป 

ความส าเร็จในการบริหารทั่วไปจงึขึ้นอยู่กับการที่โรงเรียนปฏิบัติได้ตามหน้าที่ ภารกิจ 

ขอบข่ายของงานบริหารทั่วไปที่ก าหนดไว้ได้มากน้อยเพียงใด 

 จากความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียนทั้ง 4 งานที่กล่าวมาข้างต้นอาจสรุป

ได้วา่ ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน หมายถึง ผลการกระท าที่บรรลุ เป้าหมายใน

การบริหารงานทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

 

บริบทของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มบีริบททั่วไปดังนี้

(ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ออนไลน์, 2560, หน้า 10 - 13) 

  1. ข้อมูลทั่วไป 

   1.1 ขนาดและที่ตั้ง 

    ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตัง้อยู่ที่

ถนนศรีสงคราม-ท่าดอกแก้ว บ้านปฏิรูป ต าบลศรสีงคราม จังหวัดนครพนม ประกอบด้วย

สถานศกึษาที่อยู่ในเขตพื้นที่ รวม 6 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอท่าอุเทน อ าเภอศรีสงคราม 

อ าเภอนาหว้า อ าเภอบ้านแพง อ าเภอโพนสวรรค์ และอ าเภอนาทม  

    มีอาณาเขตติดต่อ ดังนี้ 

     ทิศเหนือ ตดิอ าเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ  

     ทิศตะวันออก ติดแขวงค าม่วน สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว โดยมีแมน่้ าโขงเป็นแนวกั้นพรมแดน  

     ทิศใต้ ตดิอ าเภอเมอืงนครพนม  

     ทิศตะวันตก ติดอ าเภอกุสุมาลย์อ าเภออากาศอ านวย และอ าเภอ

เมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร  

   1.2 พื้นทีแ่ละระยะทาง 

    ทั้ง 6 อ าเภอ ในเขตพื้นที่มีพื้นที่ทั้งหมดรวม 2,829.49 ตาราง 
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กิโลเมตร ระยะทางจากแต่ละอ าเภอถึงส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามี ดังนี ้ 

     จากอ าเภอบ้านแพง  ระยะทาง 45 กิโลเมตร  

     จากอ าเภอนาทม   ระยะทาง 40 กิโลเมตร  

     จากอ าเภอท่าอุเทน  ระยะทาง 42 กิโลเมตร  

     จากอ าเภอโพนสวรรค์ ระยะทาง 62 กิโลกิโลเมตร  

     จากอ าเภอนาหว้า   ระยะทาง 28 กิโลเมตร 

   1.3 การคมนาคม 

    ถนนเช่ือมระหว่างอ าเภอเป็นถนนลาดยาง ถนนระหว่างต าบล 

ระหว่างหมู่บ้านส่วนใหญ่เป็นถนนลูกรัง 

   1.4 สภาพเศรษฐกิจ 

    ประชาชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม นอกจากนั้นเป็นอาชีพ

หัตถกรรม เช่น ทอผา้ จักรสาน เป็นต้น 

   1.5 สภาพสังคม 

    เป็นสังคมเกษตรกรรม หมดฤดูการท านาส่วนมากจะเดินทางไป

ท างานต่างถิ่น นอกจากนี้สังคมประชาชนในพื้นที่จะประกอบด้วยชนหลายเผ่าพันธุ์ 

หลากหลายวัฒนธรรม แต่ประชาชนก็จะอยู่ร่วมกันได้อย่างสงบสุข 

  2. วิสัยทัศน์และพันธกิจ 

   2.1 วิสัยทัศน ์(Vision) 

    ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 2  

เป็นหนว่ยงานที่เข้มแข็งบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลสามารถขับเคลื่อนการจัด

การศกึษาขั้นพื้นฐานใหท้ั่วถึงมคีุณภาพได้มาตรฐานพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียนภายใน 

ปี 2558 

   2.2 พันธกิจ (Mission) 

    2.2.1 พัฒนาระบบการบริหารจัดการศกึษาอย่างมคีุณภาพเน้นหลัก 

ธรรมาภิบาล 

    2.2.2 พัฒนาผู้เรยีนให้มีความรู ้คู่คุณธรรมมีความสามารถตาม

มาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

    2.2.3 พัฒนาและส่งเสริมการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐาน ให้ประชากร 

วัยเรียนได้รับการศกึษาอย่างมคีุณภาพ 
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    2.2.4 พัฒนาการจัดการศกึษาเพื่อเตรียมความพร้อมสู่ประชาคม

อาเซียน 

  3. ภารกิจหลัก 

   ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 2 เป็นหนว่ยงาน

ที่อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน มหีน้าที่

ด าเนนิการให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ตามมาตรา 

38 แห่งพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และมาตรา 37 แหง่

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 โดยมีหน้าที่ ดังนี้ 

    3.1 จัดท านโยบายแผนพัฒนา และมาตรฐานการศกึษาขอบเขตพื้นที่

การศกึษาให้สอดคล้องกับนโยบายมาตรฐานการศกึษา แผนการศกึษา แผนพัฒนา

การศกึษาขั้นพื้นฐาน และความต้องการของท้องถิ่น 

    3.2 วิเคราะห์การจัดตัง้งบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา

และหนว่ยงานในเขตพืน้ที่การศกึษา และแจ้งจัดสรรงบประมาณที่ได้รับใหห้น่วยงาน

รับทราบและก ากับ ตรวจสอบติดตามการใชจ้่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 

    3.3 ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรร่วมกับ

สถานศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษา 

    3.4 ก ากับ ดูแล ตดิตาม และประเมินผลสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

และในเขตพืน้ที่การศกึษา 

    3.5 ศกึษา วเิคราะห ์วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้าน

การศกึษาในเขตพืน้ที่การศึกษา 

    3.6 ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่างๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล 

เพื่อส่งเสริม สนับสนุน การจัดและพัฒนาการศกึษา 

    3.7 จัดระบบการประกันคุณภาพการศกึษาและประเมินผล

สถานศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษา 

    3.8 ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศกึษาของสถานศกึษา

เอกชน องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น รวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ  

สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันอื่น 

    3.9 ด าเนนิการและประสานส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนา 

การศกึษา 
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    3.10 ประสาน สง่เสริมการด าเนนิงานของคณะอนุกรรมการ  

และคณะที่ท างานด้านการศกึษา 

    3.11 ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กร หน่วยงานภาครัฐ 

เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในฐานะส านักงานผู้แทนกระทรวงศกึษาธิการ 

ในเขตพืน้ที่การศกึษา 

    3.12 ปฏิบัติหน้าที่อื่นเกี่ยวกับกิจกรรมภายในเขตพื้นที่การศกึษา 

ที่มไิด้ระบุให้เป็นหนา้ที่ของผูใ้ดโดยเฉพาะ หรอืปฏิบัติงานอื่นตามที่มอบหมาย 

 

  4. สภาพการบริหารจัดการศึกษา 

   ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 จัดตัง้ขึน้เมื่อ

วันที่ 7 กรกฎาคม พ.ศ.2546 ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวง 

ศกึษาธิการ พ.ศ. 2546 โดยการยุบรวมหนว่ยงานทางการศกึษาของกระทรวงศกึษาธิการ 

ภายในจังหวัดนครพนม ดังนี้ 

    4.1 ส านักงานศกึษาธิการอ าเภอ 6 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอท่าอุเทน 

อ าเภอศรีสงคราม อ าเภอนาหว้า อ าเภอบ้านแพง อ าเภอโพนสวรรค์ และอ าเภอนาทม 

    4.2 ส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอ 6 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอ 

ท่าอุเทน อ าเภอศรสีงคราม อ าเภอนาหว้า อ าเภอบ้านแพง อ าเภอโพนสวรรค์  

และอ าเภอนาทม 

   สภาพการจัดการศกึษาใน 6 อ าเภอ จัดระบบการศกึษาตามแนวทาง 

ของพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ.2542 ซึ่งด าเนินการ 3 รูปแบบ 

    1. การศึกษาในระบบ 2 ระดับ คอื การจัดการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

และการจัดการศกึษาระดับอุดมศกึษา 

    2. การศกึษานอกระบบ แบ่งเป็น 2 ประเภท คอื ประเภทที่สามารถ

แบ่งเป็นระดับตามการศกึษาในระบบได้ กับประเภทที่ไม่แบ่งเป็นระดับ คือ รายวิชา หรือ

กลุ่มวชิาที่ผู้เรียนได้รับการศกึษาหรอื ฝกึอบรมตามความตอ้งการ แตอ่าจเป็นการเก็บ 

รวบผล การเรียนรูส้ะสมไว้เพื่อเทียบเป็นระดับ โดยใช้การศกึษาในระบบเป็นหลัก 

ในการเทียบ 

    3. การศกึษาตามอัธยาศัย เป็นรูปแบบการศกึษาแบบหนึ่งที่ให้ผู้เรยีน 

ได้ดว้ยตนเองตามความสนใจ ตามศักยภาพ ความพร้อมและโอกาส โดยศกึษาจากบุคคล  
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ประสบการณ ์สังคม สภาพแวดล้อม สื่อ หรอืแหล่งความรูอ้ื่นๆ สามารถน าความรู้ที่ได้ 

ไปเปรียบเทียบกับการศกึษาในระบบได้เป็นรายวิชา หรือเทียบเป็นระดับการศกึษาตาม

ความรูห้รอืประสบการณ์ที่ได้สะสมไว้ได้ตลอดชีวติผู้เรยีนตามหลักสูตรที่กระทรวงก าหนด 

 

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  ดิลกฤทธิ์  อภวิัฒนสิงหะ (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ความฉลาดทางอารมณก์ับความส าเร็จในการท างานของผู้บริหารโรงเรียน ส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาก าแพงเพชร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) การศกึษาความฉลาดทางอารมณ์

ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับสูง และเมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ดา้นที่มีคา่เฉลี่ยสูงสุด คอื  

ด้านเก่ง 1.1) ความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนด้านดี ในภาพรวมอยู่ในระดับต่ า  

เมื่อพจิารณาในรายด้าน พบว่า ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การควบคุมอารมณ์และความ

ต้องการของตนเอง 1.2) ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียนด้านเก่ง ในภาพรวม 

อยู่ในระดับสูง 1.3) ความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนด้านสุข ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับสูง เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความพึงพอใจในชีวติ 

2) การศกึษาความส าเร็จในการท างาน ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาก าแพงเพชร เขต 1 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 3) ความสัมพันธ์ระหว่างความ

ฉลาดทางอารมณก์ับความส าเร็จในการท างานของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาก าแพงเพชร เขต 1 มีความสัมพันธ์กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ตามล าดับดังนี้ การมสีัมพันธภาพที่ดีกับผูอ้ื่น การควบคุมอารมณ์และความต้องการของ

ตนเอง การตัดสินใจและการแก้ปัญหา ความภาคภูมิใจในตนเอง และความพึงพอใจในชวีิต 

4) ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มปีระสบการณท์างการบริหารตา่งกัน มคีวามฉลาดทางอารมณ์

แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 5) ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มีวุฒกิารศกึษาต่างกัน  

มีความฉลาดทางอารมณ์แตกต่างกันอย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ 

  นงคร์ักษ์  ทันเพื่อน (2550, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ 

ของผูบ้ริหารโรงเรียนที่มีผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาสกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของ 
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ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาสกลนคร เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ใน 

ระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับสูงทุกด้าน เรยีงล าดับจากมากไปหา

น้อย คอื การตระหนักรู้อารมณ์ตนเอง การสร้างแรงจูงใจใหแ้ก่ตนเอง การควบคุมอารมณ์

ตนเอง การเข้าใจอารมณ์ของผู้อื่น และการมทีักษะทางสังคม 2) ความฉลาดทางอารมณ์

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสกลนคร เขต 3 ที่มสีถานภาพ

ต่างกัน มีความคิดเห็นตอ่ความฉลาดทางอารมณโ์ดยรวมไม่แตกต่างกัน 3) ความฉลาด

ทางอารมณ์ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

สกลนคร เขต 3 ที่มปีระสบการณท์ างานต่างกัน มคีวามคิดเห็นต่อความฉลาดทางอารมณ์

โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 4) ระดับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ครูผูส้อน คณะกรรมการสถานศกึษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับสูง 5) ประสิทธิผล

การบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน ที่มสีถานภาพต่างกัน มคีวามคิดเห็นต่อความฉลาดทาง

อารมณโ์ดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 6) ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน  

ที่มปีระสบการณท์ างานต่างกัน มีความคิดเห็นตอ่ความฉลาดทางอารมณโ์ดยรวมและ 

รายด้านไม่แตกต่างกัน 7) ความฉลาดทางอารมณก์ับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรยีน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสกลนคร เขต 3 มีความสัมพันธ์กันอย่างมนีัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 8) ตัวแปรที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงาน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสกลนคร เขต 3 ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  วีระพงษ์  นนทะคุณ (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาสมรรถภาพการบริหารและ

ความส าเร็จในการบริหารงานของผูบ้ริหาร โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาสกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถภาพการบริหารงานและ

ความส าเร็จในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามทรรศนะของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน พบว่า 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับสูง 2) การเปรียบเทียบสมรรถภาพการบริหารงานและ

ความส าเร็จในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามทรรศนะของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่เป็น 

ชายและหญิงพบว่า โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 3) การเปรียบเทียบสมรรถภาพ 
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การบริหารงานและความส าเร็จในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามทรรศนะของคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่าโดยรวมและรายด้าน  

ไม่แตกต่างกัน 4) การเปรียบเทียบสมรรถภาพการบริหารงานและความส าเร็จในการ

บริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาสกลนคร 

เขต 3 ตามทรรศนะของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน จ าแนกตามสถานภาพ 

พบว่าโดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 5) สมรรถภาพการบริหารงานและความส าเร็จ

ในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

สกลนคร เขต 3 พบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติอยู่ที่ระดับ .01 โดยมี

ความสัมพันธ์กันทางบวกซึ่งมีคา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.857  

  จริาพรรณ์  คะษาวงศ์ (2551, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความฉลาดทางอารมณ์

ของผู้บริหารที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของการด าเนินงานด้านบุคคลของโรงเรียนสังกัด 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครพนม เขต 2 ผลการศึกษาพบว่า 1) ความฉลาดทาง

อารมณข์องผู้บริหารตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

2) ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารเพศชายกับเพศหญงิ โดยรวมและรายด้านไม่

แตกต่างกัน 3) ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารและครู 

ที่มปีระสบการณก์ารท างานแตกต่างกัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 4) ความฉลาดทางอารมณ์

ของผู้บริหารตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูที่มปีระสบการณก์ารท างานแตกต่างกัน 

โดยรวมไม่แตกต่างกัน ส่วนรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ .01 คือ

ด้านการเข้าใจสภาวะอารมณ์ของผูอ้ื่น โดยผู้บริหารที่มีประสบการณก์ารท างานมากกว่า 

15 ปี มคีวามคิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารที่มีประสบการณ์การท างานไม่เกิน 15 ปี  

5) ประสทิธิผลการด าเนินงานบุคคลของโรงเรียน ของผูบ้ริหารเพศชายกับเพศหญิง 

โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 6) ประสิทธิผลของการด าเนินงานด้านบุคคลของ

โรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครู ที่มปีระสบการณการท างานแตกต่างกัน 

โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 7) ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหาร โดยรวมมี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลของการด าเนินงานด้านบุคคลของโรงเรียน อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ .01 8) ความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ทั้ง 5 ด้าน 

สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการด าเนินงานบุคคลของโรงเรียน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 05 โดยมีอ านาจพยากรณ์ร้อยละ 78.50 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
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ของการพยากรณ์ ±2.282 9) งานวิจัยนีไ้ด้น าเสนอแนวทางการพัฒนาความฉลาดทาง 

อารมณข์องผู้บริหาร จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการรูจ้ักตนเอง ด้านการจัดการกับอารมณ์

ของตนเองได้ ด้านความสามารถจูงใจตนเอง ดา้นการเข้าใจสภาวะอารมณ์ของผูอ้ื่น  

และด้านการรู้จักสร้างและรักษาความสัมพันธ์กับผูอ้ื่น 

  ฉัตยา  วิเศษยา (2551, บทคัดย่อ) ได้ท าวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่าง

ความฉลาดทางอารมณ์กับภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาจังหวัดสุรินทร์ ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี ้ผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาจังหวัดสุรินทร์ มีความฉลาดทางอารมณอ์ยู่ในระดับสูง 

ด้านเก่งและด้านสุขอยู่ในระดับปานกลาง มีภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับมาก 

ผูบ้ริหารที่มีวุฒกิารศกึษาและสถานภาพสมรสต่างกันมีความฉลาดทางอารมณ์ไม่แตกต่าง

กัน ผูบ้ริหารที่มีประสบการณ์บริหารต่างกันและได้รับการฝึกอบรมต่างกัน มีความฉลาด

ทางอารมณ์ต่างกัน ความฉลาดกับภาวะผูน้ า การเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสุรินทร์ เขต 1 มีความสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมนีัยส าคัญ

ทางสถิติ ยกเว้นด้านแรงบันดาลใจและการกระตุ้นทางปัญญา 

  ศคิธร  คิรพิัฒนโกศล (2553, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความฉลาดทางอารมณ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาสระแก้ว เขต 2 ผลการศกึษา 

พบว่า 1) ความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาสระแก้ว เขต 2 ส่วนใหญ่รอ้ยละ 56.31 มีความฉลาดทางอารมณป์ระกอบด้วย 

ด้านดี ด้านเก่ง และด้านสุข โดยรวมอยู่ในระดับปกติ 2) ความฉลาดทางอารมณข์อง 

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาสระแก้ว เขต 2 จ าแนกตามขนาด

โรงเรียน โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 3) ความฉลาดทาง

อารมณข์องผู้บริหารโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา ประถมศึกษาสระแก้ว 

เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ในการบริหาร โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกัน อย่างไม่มี

นัยส าคัญทางสถิติ 

  รวิษฏา  ดวงจันทา (2556, หนา้ 70 - 71) ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียนกับวัฒนธรรมองค์การในโรงเรยีนมัธยมศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขตภาคตะวันออก ผลการวิจัยพบว่า  

1) ระดับฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

การศกึษามัธยมศกึษาเขตภาคตะวันออก โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณา 
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ความฉลาดทางอารมณเ์ป็นรายด้าน ในองค์ประกอบด้านดี และองค์ประกอบด้านสุข  

อยู่ในระดับมากที่สุด สว่นองค์ประกอบด้านเก่งอยู่ในระดับมาก 2) วัฒนธรรมองค์การ 

ในโรงเรยีนมัธยมศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับดี และรายด้านส่วนใหญ่อยู่ในระดับดี 3) ความ

ฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพันธ์กับวัฒนธรรมองค์การในทางบวก

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 4) ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์คอืความสุข 

สามารถท านายวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาเขตภาคตะวันออก ได้รอ้ยละ 14.7 

  ธัญญารัตน์ ทับทิม (2557, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความฉลาดทางอารมณ์ของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสิงห์บุรี 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครู สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสิงหบ์ุรี ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับ

จากมากไปหาน้อยดังนี้ ดา้นการตระหนักรู้อารมณ์ของตนเอง ด้านการสร้างแรงจูงใจใหแ้ก่

ตนเอง ด้านการเข้าใจอารมณ์ของผูอ้ื่น ด้านการมีทักษะทางสังคม และด้านการควบคุม

อารมณข์องตนเองตามล าดับ 2) ความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครู

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสิงหบ์ุรีจ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับ

การศกึษา ต าแหนง่ประสบการณใ์นการท างาน สุขภาพร่างกายและขนาดโรงเรียน พบว่า

เมื่อจ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศกึษา ประสบการณ์ในการท างาน สุขภาพร่างกายและ

ขนาดโรงเรยีนไม่แตกต่างกัน และเมื่อจ าแนกตามต าแหนง่ แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญ

ทางสถิติที่ .05 

  มานา  ช่ืนใจ (2558, บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาความฉลาดทางอารมณ์

ของผู้บริหารที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 โดยภาพรวมอยู่

ในระดับสูงทุกด้าน เรยีงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ การสรา้งแรงจูงใจให้กับตนเอง  

การตระหนักรู้อารมณ์ตนเอง การมทีักษะทางสังคม การควบคุมอารมณ์ตนเอง และเข้าใจ

อารมณข์องผู้อื่น 2) ความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ที่มสีถานภาพต่างกัน มีความคิดเห็นตอ่ความฉลาด 

ทางอารมณ์โดยรวมไม่ต่างกัน 3) ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรยีน สังกัด 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ที่มปีระสบการณต์่างกันมีความคิดเห็น 
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ต่อความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 4) ระดับประสิทธิผลการ 

บริหารงานโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน 

ครูผูส้อนและประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 5) ระดับประสิทธิผล

การบริหารงานโรงเรียน ตามความคดิเห็นของผูอ้ านวยการโรงเรียน รองผูอ้ านวยการ

โรงเรียน ครูผู้สอนและประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ที่มสีถานภาพต่างกัน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่าง

กัน 6) ระดับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการ

โรงเรียน รองผูอ้ านวยการโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 

ที่มปีระสบการณก์ารท างานต่างกัน โดยรวมรายด้านไม่แตกต่างกัน 7) ความฉลาดทาง

อารมณก์ับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนโดยรวมและรายด้านของผู้อ านวยการ

โรงเรียน รองผูอ้ านายการโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 

มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 8) ตัวแปรที่สามารถพยากรณ์

ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนโดยรวมของผูอ้ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ได้อย่างมีนัยส าคัญที่

ระดับ .01 คือ การสร้างแรงจูงใจใหแ้ก่ตนเอง การตระหนักรู้อารมณ์ตนเอง ซึ่งตัวแปรทั้ง

สองมอี านาจพยากรณ์ร้อยละ 70.60 และ มคีวามคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์ +.1354 

  ณัฏฐยา  ลามุล (2558, บทคัดย่อ) ได้ท าการศกึษาความฉลาดทางอารมณ์

กับประสิทธิผลการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ผลการวิจัย พบว่า 1) ความฉลาดทางอารมณข์อง

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขต พื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

โดยรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับสูงทุกด้าน เรียงล าดับ

จากค่าเฉลี่ยสูงไปหาต่ า 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านการช่วยผู้อื่นให้ช่วยตนเอง รองลงมา 

ได้แก่ ด้านการตระหนักรู้ในตนเอง และด้านการมีทักษะทางสังคม 2) ความฉลาดทาง

อารมณข์องผู้บริหารโรงเรยีนประถมศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผู้สอน 

จ าแนกตามสถานภาพ โดยรวมแตกต่างกัน โดยผู้บริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นสูงกว่า

ครูผูส้อน 3) ประสทิธิผลการบริหารงานในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน เขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร โดยรวม อยู่ในระดับสูง เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน  

พบว่า อยู่ในระดับสูงทุกด้าน เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยสูงไปหาต่ า ดังนี้ ด้านวิชาการ  
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รองลงมาได้แก่ ด้านการบริหารทั่วไป และด้านการบริหารงานบุคคล 4) ประสิทธิผลการ 

บริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร และ

ครูผูส้อน จ าแนกตามสถานภาพ โดยรวมแตกต่างกัน 5) ความฉลาดทางอารมณข์อง

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถม ศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขต พื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

โดยรวม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 6) ความฉลาดทางอารมณ์ ของผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา 8 ด้าน พบว่า มี 5 ด้าน ที่มีอ านาจพยากรณ์ประสิทธิผลการ

บริหารงานของ ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษาสูงสุด โดยรวม อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 

 

 2. งานวิจัยต่างประเทศ 

  Goleman (1998, Abstract) ได้ท าการวจิัยกลุ่มผู้น าและผูป้ฏิบัติงานใน

องค์การต่างๆ จากบริษัทกว่า 200 แหง่ในสหรัฐอเมริกา พบว่า ความฉลาดทางอารมณ์

เป็นสิ่งที่จ าเป็นมากส าหรับผูน้ า โดยเฉพาะอย่างยิ่งผูบ้ริหารระดับสูงของบริษัท ผลการวิจัย

ชีชั้ดว่าร้อยละ 67 ของความรูค้วามสามารถที่บุคคลใช้เพื่อความส าเร็จในงานคือความ

ฉลาดทางอารมณ์ เช่น ความสามารถในการปฏิบัติงานร่วมกับผูอ้ื่น ความเป็นผู้น าในการ

เปลี่ยนแปลงต่างๆ ในองค์กรเป็นต้น ร้อยละ 33 เป็นความสามารถทางสตปิัญญาและ

ความรูค้วามช านาญในงาน และยังพบว่ายิ่งมตี าแหน่งในองค์กรสูงขึ้นความรูค้วามช านาญ

ในงานและความสามารถทางสตปิัญญาจะลดความส าคัญลง และความฉลาดทางอารมณ์

มีความส าคัญเพิ่มขึ้น 

  King (1999, Abstract) วจิัยเรื่อง ความสัมพันธ์ของความฉลาดทางอารมณ์

กับผูน้ าโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นนักศกึษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอก ที่เรียนเพื่อ

เตรียมเป็นผู้บริหาร จ านวน 39 คน ผลการวิจัยพบว่า ผูบ้ริหารรับรู้อารมณไ์ด้สูงกว่าผูท้ี่ 

ก าลังเรียนเพื่อเป็นผู้บริหาร ประสบการณ์เป็นผูน้ ามีความสัมพันธ์ทางบวกกับความฉลาด 

ทางอารมณ์ และผูท้ี่มอีายุตั้งแต่ 40 ปีลงมาจะจัดการกับอารมณไ์ด้ยากกว่าผูท้ี่มอีายุ 

มากกว่า 40 ปี ขึ้นไป 

  Bachman (2000, Abstract.) ได้ศกึษาเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณ์ 

ของพนักงานบัญชีที่ประสบความส าเร็จในอาชีพมากที่สุดจ านวน 24 คนและที่ประสบ 

ความส าเร็จในอาชีพนอ้ยจ านวน 12 คน เครื่องมอืที่ใชใ้นการศึกษาครั้งนี้ คือ แบบวัดความ 
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ฉลาดทางอารมณ์ของบารอ์อน (Bar-on) ผลการศกึษาพบว่า ระดับความฉลาดทาง 

อารมณ์จะส่งผลต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน ดังนัน้ ในการคัดเลือกบุคลากร 

จงึควรค านึงถึงความฉลาดทางอารมณ์ด้วย 

  Stone Parker and Wood (2005, Abstract) ได้ศกึษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนในรัฐออนตาริโอ ประเทศสหรัฐอเมรกิา มีเป้าหมายในการศกึษาเพี่อค้นหา 

ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณก์ับภาวะผูน้ าในโรงเรียน 14 มุง่ศกึษา 

ความสามารถของอารมณ์ และความสามารถทางสังคมของผู้บริหารโรงเรียนที่น าไปสู่ 

ความส าเร็จตามความตอ้งการและตามต าแหน่งหน้าที่โดยใช้แบบวัดความฉลาด 

ทางอารมณ์ของ บาร์ ออน อี คิว โอ (Bar-On EQ-I) ปี คศ. 1979 ภายในตัวบุคคล ทักษะ

ระหว่างบุคคล ทักษะการปรับตัว การจัดการความเครียดและอารมณโ์ดยทั่วๆ ไป ส่วนการ

วัดภาวะผูน้ านั้น ใช้มิตขิองผู้น าที่มุง่เน้นเรื่องงานและผู้น าที่มุง่เน้นเรื่องความสัมพันธ์ พบว่า 

ความฉลาดทางอารมณ์และภาวะผูน้ าของผู้บริหาร โรงเรียนมคีวามสัมพันธ์กันและยังพบ 

อีกว่าความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สามารถท านายความส าเร็จของการ

บริหารโรงเรียนได้ และการวิจัยได้เสนอแนะว่าควรน าทักษะทางดา้นความลาดทางอารมณ์

เข้าไปอยู่ในโปรแกรมพัฒนาผูบ้ริหารเป็น ทักษะระหว่างบุคคลความตระหนักในตนเอง  

การประเมนิตนเอง ความเห็นอกเห็นใจผู้อื่น การแก้ปัญหา การควบคุมแรงกระตุ้นภายใน 

  Fatimah Yusooffa (2014, Abstract) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความ

ฉลาดทางอารมณก์ับลักษณะบุคลิกภาพของผู้บริหารมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแหง่ชาติ

มาเลเซีย ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์กับลักษณะบุคลิกภาพแต่ละด้าน 

โดยใช้กลุ่มตัวอย่างจากอาจารย์ 120 คน ผลการวิจัยพบว่า ลักษณะทางบุคลิกภาพ 

บุคลิกภาพและชีวติมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความฉลาดทางอารมณ์โดยรวม ในขณะที่

ลักษณะบุคลิกภาพ ความมั่นคงในตนเองมีความสัมพันธ์เชิงลบกับความฉลาดทางอารมณ์ 

โดยผลที่ได้แสดงให้เห็นว่ามีความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะบุคลิกภาพและความฉลาดทาง

อารมณโ์ดยรวม 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า ความฉลาดทางอารมณ์

ของผู้บริหารโรงเรียน และความส าเร็จในการบริหารงานงานโรงเรียน มีความสัมพันธ์กัน 

ดังนัน้ ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงจ าเป็นต้องให้ความสนใจและใส่ใจเป็นพิเศษ แมจ้ะเป็นแค่เรื่อง

เล็กๆ ที่ทุกคนนั้นรูแ้ละตระหนักดีอยู่แล้ว บางครัง้การควบคุมอารมณค์วามรูส้ึกของตนเอง 

นั้นมีขีดจ ากัด สิ่งนีเ้องที่สง่ผลใหป้ระสิทธิภาพและประสิทธิผลที่ออกมานั้น จะเป็นเชน่ไร  
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หากละเลยในส่วนเหล่านีล้้วนเป็นตัวก าหนดและควบคุมอารมณข์องบุคคล แต่ละบุคคล  

ที่สามารถก าหนดผลลัพธ์ที่เราต้องการว่าให้ออกมาด้านดีหรือไมด่ี ผูอ้ านวยการโรงเรียน 

รองผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอนนั้นมบีทบาทในตัวของตนเอง วา่จะก าหนดและควบคุม

อารมณข์องตนเองในระดับใดในแตล่ะเหตุการณท์ี่ก าลังเผชิญในการปฏิบัติงานจะต้องมี

การเตรียมในด้านต่างๆ ให้พร้อมเพื่อใหก้ารบริหารงานบังเกิดผล มีประสิทธิภาพ และเกิด

ประโยชน์สูงสุด นอกจากนี้ต้องมีการอบรม หรอืฝกึฝนการใชค้วามฉลาดทางอารมณ์ใน

การเผชิญปัญหาบ้าง เพี่อที่จะน าความรู้และน ามาเป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขปัญหา

ต่อไปให้ดียิ่งขึน้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม 

เขต 2 ไม่ว่าจะเป็นทางด้านการขาดแคลนบุคลากรทางการบริหารงาน ทั้ง 4 ฝา่ยได้แก่ 

บริหารงานวิชาการ  บริหารงานงบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหารงานทั่วไป 

ผูว้ิจัยจงึตระหนักและเห็นความส าคัญในเรื่องที่จะวิจัยนีเ้ป็นอย่างมาก เพี่อที่จะน าเอา

ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยนีไ้ปเป็นข้อสนเทศ ที่จะน าไปปรับปรุงและเสนอแนะเกี่ยวกับความ

ฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ต่อไป 
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บทที่ 3 

วธิีด ำเนินกำรวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศกึษาค้นคว้าเกี่ยวกับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่สง่ผลตอ่ความส าเร็จของการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ผูว้ิจัยได้ด าเนินการตามล าดับขั้นตอนในการ

ด าเนนิการวิจัย ดังต่อไปนี้ 

  ตอนที่ 1 ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนที่สง่ผลต่อ

ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 

   1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   2.  เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

   3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   4.  การวิเคราะหข์้อมูล 

   5.  สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล 

  ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2  
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ตอนที่ 1 ปัจจัยควำมฉลำดทำงอำรมณ์ของผู้บริหำรโรงเรียนท่ีส่งผลต่อ

ควำมส ำเร็จในกำรบรหิำรงำนโรงเรียน สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศกึษำ

ประถมศึกษำนครพนม เขต 2 

 

 1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

  1.1 ประชำกร  

   ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ ผูบ้ริหารและครูผู้สอน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ปีการศึกษา 2560 จ านวน

ทั้งสิน้ 2,155 คน จ าแนกเป็นผู้บริหาร 185 คน ครูผูส้อน 1,970 คน จากทั้งหมด 185 

โรงเรียน โดยแบ่งเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 90 โรงเรียน ขนาดกลาง 72 โรงเรียน และขนาด

ใหญ่ 23 โรงเรียน (ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2, 2560) 

   

  1.2 กลุ่มตัวอย่ำง 

   กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ เป็นผูบ้ริหารและครูผูส้อน  

ในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ปีการศกึษา 

2560 ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากการเทียบตารางของ Krejcie และ Morgan  

ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 327 คน (บุญชม ศรสีะอาด. 2556, หนา้ 43) การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง

ใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้ 

    1.2.1 ก าหนดโรงเรียนที่เป็นหนว่ยการสุ่มร้อยละ 50 ของโรงเรียน

ทั้งหมด ดังนั้น จะได้โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 45 โรงเรียน โรงเรยีนขนาดกลาง  

จ านวน 36 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 12 โรงเรียน รวม 93 โรงเรียน 

    1.2.2 เลือกผูบ้ริหารโรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน แบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 45) ดังนัน้ จะได้กลุ่มตัวอย่าง 

ที่เป็นผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 45 คน โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 36 คน  

และโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 12 คน รวมผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 93 คน 

    1.2.3 ก าหนดกลุ่มตัวอย่างครูผูส้อน จ านวน 234 คน ด าเนนิการโดย 

     1.2.3.1 ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนละ 2 คน 

จาก 45 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 90 คน ใช้การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบง่าย 

(Simple Random Sampling) โดยวิธีการจับฉลากแบบใส่คนื (บุญชม ศรสีะอาด, 2556,  
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หนา้ 45) 

     1.2.3.2 ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียน 

ละ 3 คน จาก 36 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 108 คน ใชก้ารเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

แบบงา่ย (Simple Random Sampling) โดยวิธีการจับฉลากแบบใส่คนื (บุญชม ศรีสะอาด, 

2556, หนา้ 45) 

     1.2.3.3 ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียน 

ละ 3 คน จาก 12 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 36 คน ใชก้ารเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ

งา่ย (Simple Random Sampling) โดยวิธีการจับฉลากแบบใส่คนื (บุญชม ศรสีะอาด, 

2556, หนา้ 45) 

    1.2.4 จากจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 327 คน จ าแนกกลุ่มตัวอย่าง ได้ดังนี้ 

     1.2.4.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน จ านวน  93 คน 

     1.2.4.2 ครูผูส้อน   จ านวน 234 คน 
 

ตาราง 1 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามขนาดโรงเรยีนและโรงเรียน 

  ในสังกัดแตล่ะอ าเภอ 

 

อ าเภอ 

ขนาดของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่าง 

ขนาดเล็ก 
ขนาด

กลาง 
ขนาดใหญ่ ขนาดเล็ก 

ขนาด

กลาง 

ขนาด

ใหญ่ 

ผูบ้
ริห

าร
 

คร
ูผูส้

อน
 

ผูบ้
ริห

าร
 

คร
ูผูส้

อน
 

ผูบ้
ริห

าร
 

คร
ูผูส้

อน
 

ผูบ้
ริห

าร
 

คร
ูผูส้

อน
 

ผูบ้
ริห

าร
 

คร
ูผูส้

อน
 

ผูบ้
ริห

าร
 

คร
ูผูส้

อน
 

บ้านแพง 19 92 7 91 2 79 10 20 3 9 1 3 

ศรสีงคราม 24 157 14 161 6 141 12 24 7 21 3 9 

นาหว้า 7 37 12 149 5 147 3 6 6 18 3 9 

โพนสวรรค์ 9 63 14 158 7 153 5 10 7 21 4 12 

นาทม 7 39 8 107 0 0 3 6 4 12 0 0 

ท่าอุเทน 24 140 17 198 3 58 12 24 9 27 1 3 

รวม 90 528 72 864 23 578 45 90 36 108 12 36 
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อ าเภอ 
รายชื่อโรงเรียน 

ประชากร รวม

ประชากร 
กลุ่มตัวอย่าง รวมกลุ่ม

ตัวอยา่ง ผู้บริหาร ครูผูส้อน ผู้บริหาร ครูผูส้อน 

บ้านแพง โรงเรียนขนำดเล็ก 10 59 69 10 20 30 

1. บา้นนางัว 1 8 9 1 2 3 

2. บา้นแพงโคก 1 3 4 1 2 3 

3. บ้านท่าลาดราษฎร์

สามัคคี 

1 8 9 1 2 3 

4. บ้านโพธิไ์ทรทอง

วิทยา 

1 5 6 1 2 3 

5. บ้านพืชผล 1 5 6 1 2 3 

6. บา้นโพนทอง 1 8 9 1 2 3 

7. บ้านหัวหาด 1 4 5 1 2 3 

8. บ้านดอนบาก 1 5 6 1 2 3 

9. บา้นนาดหีัวภ ู 1 8 9 1 2 3 

10. บ้านนากระแต ้ 1 5 6 1 2 3 

โรงเรียนขนำดกลำง 3 41 44 3 9 12 

1. บา้นนาเข 1 16 17 1 3 4 

2. บา้นนาเรียง 1 10 11 1 3 4 

3. บ้านไผล่้อม 1 15 16 1 3 4 

โรงเรียนขนำดใหญ ่ 1 58 59 1 3 4 

1. อนุบาลบ้านแพง 1 58 59 1 3 4 

ศรี

สงคราม 

โรงเรียนขนำดเล็ก 12 83 95 12 24 36 

1. บา้นนาเดื่อ 1 6 7 1 2 3 

2. บา้นโพนงาม 1 8 9 1 2 3 

3. บ้านจอมศร ี 1 6 7 1 2 3 

4. บ้านดงขวาง 1 10 11 1 2 3 

 

ตาราง 2 รายละเอียดของโรงเรยีนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างจ าแนกเป็นรายอ าเภอดังนี้ 
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อ าเภอ 
รายชื่อโรงเรียน 

ประชากร รวม

ประชากร 
กลุ่มตัวอย่าง รวมกลุ่ม

ตัวอยา่ง ผู้บริหาร ครูผูส้อน ผู้บริหาร ครูผูส้อน 

 5. บ้านประชาสนธิ์

นุสรณ ์

1 7 8 1 2 3 

6. บา้นโพนสวา่ง 1 9 10 1 2 3 

7. บ้านโพนขาว 1 6 7 1 2 3 

8. บ้านยางงอย 1 9 10 1 2 3 

9. บา้นหนองบาท้าว 1 5 6 1 2 3 

10. บ้านปฏิรูป 1 5 6 1 2 3 

11. ศรีเวินชัย 1 4 5 1 2 3 

12. บ้านปากยาม 

(สุนทรกัลยาคาร) 

1 8 9 1 2 3 

โรงเรียนขนำดกลำง 7 86 93 7 21 28 

1. บา้นนาคอย 1 15 16 1 3 4 

2. บา้นออีูด 1 10 11 1 3 4 

3. บ้านนาค า 1 9 10 1 3 4 

4. บ้านนาจาน 1 11 12 1 3 4 

5. บ้านดงน้อย 1 15 16 1 3 4 

6. บา้นหาดแพง 1 16 17 1 3 4 

7. บ้านขามเปี้ย 1 10 11 1 3 4 

โรงเรียนขนำดใหญ ่ 3 81 84 3 9 12 

1. บา้นปากอนู 1 42 43 1 3 4 

2. บา้นภูกระแต 1 18 19 1 3 4 

3. บ้านนาอินทร ์ 

นาโอ นาคอยพัฒนา 

1 21 22 1 3 4 

 

 

ตาราง 2 (ต่อ) 
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อ าเภอ 
รายชื่อโรงเรียน 

ประชากร รวม

ประชากร 
กลุ่มตัวอย่าง รวมกลุ่ม

ตัวอยา่ง ผู้บริหาร ครูผูส้อน ผู้บริหาร ครูผูส้อน 

นาหว้า โรงเรียนขนำดเล็ก 3 16 19 3 6 9 

1. บา้นสามัคคี 1 7 8 1 2 3 

2. บา้นดอนพะธาย 1 5 6 1 2 3 

3. บ้านกุดน้ าใส 1 4 5 1 2 3 

โรงเรียนขนำดกลำง 6 77 83 6 18 24 

1. บา้นนาคอย 1 16 17 1 3 4 

2. บา้นตาลราษฎร์

อุทิศ 

1 12 13 1 3 4 

3. บ้านเหล่าพัฒนา 1 10 11 1 3 4 

4. บ้านโคกสะอาด 1 15 16 1 3 4 

5. บ้านดอนศาลา 1 10 11 1 3 4 

6. บา้นดอนแดง 1 14 15 1 3 4 

โรงเรียนขนำดใหญ ่ 3 80 83 3 9 12 

1. บา้นนาหว้า 1 35 36 1 3 4 

2. ชุมชนนางัว 1 20 21 1 3 4 

3. บ้านนาน้อย 1 25 26 1 3 4 

โพน

สวรรค ์

โรงเรียนขนำดเล็ก 5 34 39 5 10 15 

1. บา้นขามเตี้ยน้อย 1 7 8 1 2 3 

2. บา้นนาใน 1 9 10 1 2 3 

3. บ้านหนองทม่ 1 5 6 1 2 3 

4. บ้านบงค า 1 9 10 1 2 3 

5. บ้านท่าเรอื 1 4 5 1 2 3 

โรงเรียนขนำดกลำง 7 95 102 7 21 28 

1. บา้นขามเตี้ยใหญ่ 1 17 18 1 3 4 

 

 

ตาราง 2 (ต่อ) 
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อ าเภอ 
รายชื่อโรงเรียน 

ประชากร รวม

ประชากร 
กลุ่มตัวอย่าง รวมกลุ่ม

ตัวอยา่ง ผู้บริหาร ครูผูส้อน ผู้บริหาร ครูผูส้อน 

 2. บา้นนาหัวบอ่ 1 16 17 1 3 4 

3. บ้านตา้ย 1 11 12 1 3 4 

4. บ้านโพนบก 1 14 15 1 3 4 

5. บ้านโพนสวรรค์ 1 15 16 1 3 4 

6. บา้นนาเต่า 1 13 14 1 3 4 

7. บ้านโพนตมู 

หนองแสง 

1 9 10 1 3 4 

โรงเรียนขนำดใหญ ่ 4 100 104 4 12 16 

1. บา้นโพนจาน 1 33 34 1 3 4 

2. บา้นคอ้ 1 16 17 1 3 4 

3. บ้านขวางคล ี

ชูชาติ 

1 26 27 1 3 4 

4. บ้านห้วยไห

สมบูรณ ์

1 25 26 1 3 4 

นาทม 

 

โรงเรียนขนำดเล็ก 3 20 23 3 6 9 

1. บา้นเพียงหลวง10 1 8 9 1 2 3 

2. บา้นนานอ 1 6 7 1 2 3 

3. บ้านโคกศร ี 1 6 7 1 2 3 

โรงเรียนขนำดกลำง 4 54 58 4 12 16 

1. บา้นหมูม้น 1 15 16 1 3 4 

2. บา้นค าแมน่าง 1 14 15 1 3 4 

3. บ้านหนองซน 1 11 12 1 3 4 

4. บ้านนาดีวทิยา 1 14 25 1 3 4 

ท่าอุเทน 

 

โรงเรียนขนำดเล็ก 12 72 84 12 24 36 

1. บา้นตาลปากน้ า 1 6 7 1 2 3 

 

 

ตาราง 2 (ต่อ) 
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อ าเภอ 
รายชื่อโรงเรียน 

ประชากร รวม

ประชากร 
กลุ่มตัวอย่าง รวมกลุ่ม

ตัวอยา่ง ผู้บริหาร ครูผูส้อน ผู้บริหาร ครูผูส้อน 

 2. บา้นนาเพียง 1 6 7 1 2 3 

3. บ้านท่าจ าปา 1 5 6 1 2 3 

4. บ้านดอนแดง 1 7 8 1 2 3 

5. บ้านนาดอกไม ้ 1 5 6 1 2 3 

6. บา้นธาต ุ 1 6 7 1 2 3 

7. บ้านหนองสาหรา่ย 1 6 7 1 2 3 

8. บ้านนอ้ยนาเหนอื 1 5 6 1 2 3 

9. บา้นเหล่าหนาด 1 7 8 1 2 3 

10. บ้านโคกสว่าง 1 5 6 1 2 3 

11. บ้านโพนแดง 1 9 10 1 2 3 

12. บ้านดอนติว้ 1 5 6 1 2 3 

โรงเรียนขนำดกลำง 9 114 123 9 27 36 

1. ชุมชนบา้นไชยบุร ี 1 10 11 1 3 4 

2. บา้นแก้วปัดโป่ง 1 14 15 1 3 4 

3. บ้านห้วยพระ 1 13 14 1 3 4 

4. บ้านทา่อุเทน 1 12 13 1 3 12 

5. อุเทนวิทยาคาร 1 14 9 1 3 4 

6. บา้นพนอม 1 16 17 1 3 4 

7. บ้านนาข่าทา่ 1 11 12 1 3 4 

8. บ้านรามราช 1 14 15 1 3 4 

9. บา้นเวินพระบาท 1 10 11 1 3 4 

โรงเรียนขนำดใหญ ่ 1 17 18 1 3 4 

1. บา้นโพนกอ่ 1 17 18 1 3 4 

รวมท้ังสิ้น 93 1,087 1,180 93 234 

 

 

ตาราง 2 (ต่อ) 
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เครื่องมือท่ีใช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามปัจจัยความฉลาดทาง

อารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรยีนที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ทีผู่ว้ิจัยได้พัฒนาขึน้ 

ประกอบด้วย 3 ตอนดังนี้ 
  ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลเบือ้งต้นของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นแบบเลือกตอบ 

หรอืแบบตรวจรายการ (Check List) 

  ตอนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ทีผู่ว้ิจัยพัฒนา

ใชแ้บบสอบถาม ความฉลาดทางอารมณ์จากแนวความคิดของกรมสุขภาพจิต กระทรวง

สาธารณสุข (2548, หน้า 2 - 3) ใช้ในการประเมินความฉลาดทางอารมณ์ เป็น

แบบสอบถามชนิดจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับ คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ยและนอ้ย

ที่สุด โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้  

   2.1 ดี 

   2.2 เก่ง 

   2.3 สุข 

  ตอนที่ 3 เป็นค าถามเกี่ยวกับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 เป็นแบบสอบถามชนิดจัดอันดับ 
คุณภาพ 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อยและน้อยที่สดุ ประกอบด้วยค าถาม 
แตล่ะงานดังนี้ 
   3.1 ความส าเร็จในการบริหารวิชาการ 

   3.2 ความส าเร็จในการบริหารบุคคล 
   3.3 ความส าเร็จในการบริหารงานงบประมาณ 
   3.4 ความส าเร็จในการบริหารทั่วไป 

 

 กำรสร้ำงและหำประสิทธิภำพของเครื่องมือ 

  การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมอืเป็นแบบสอบถาม  

โดยผู้วจิัยด าเนินการสร้างเครื่องมอืตามขั้นตอน ดังนี้ 

   1. ศึกษาเอกสาร ต าราและคู่มอืเกี่ยวกับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ 
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ของผูบ้ริหารโรงเรียน ที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน รวมทั้งเอกสาร 

ที่เกี่ยวข้องเพี่อเป็นกรอบแนวความคิด 

  2. น าข้อมูลที่ได้จากการศกึษามาสร้างค านิยามเพื่อน ามาเป็นกรอบ 

ในการสร้างแบบสอบถาม 

   3. ร่างแบบสอบถามไปปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพี่อ

พิจารณาตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสม ตลอดจนให้ค าแนะน าปรับปรุงแก้ไข 

   4. หลังจากปรับปรุงแก้ไขเสร็จแล้ว น าแบบสอบถามดังกล่าวไปให้

ผูเ้ชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบเพื่อให้ความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) โดยมี

คณะกรรมการจ านวน 5 ท่าน ดังนี้ 

    4.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธาน

กรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 

    4.2 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพไหล กรรมการบริหาร

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎสกลนคร 

    4.3 ดร.สุรพล บุญมีทองอยู่ ผูอ้ านวยการโรงเรียนช านาญการพิเศษ 

โรงเรียนหนองแวงวทิยานุกูล 

    4.4 นายณิกร กรีโส ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านโคกพะธาย ส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

    4.5 นางคงคิด บุญยอด ครูช านาญการพิเศษบ้านโคกยาว ส านักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

   โดยค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม โดยใช้การหาดัชนี 

ค่าความสอดคล้อง (IOC) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ฉ) 

   5. น าแบบสอบถามมาท าการปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของ

ผูเ้ชี่ยวชาญแล้วน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกครั้ง 

   6. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแลว้ไปทดลองใช้ (Try - out)  

กับผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

นครพนม เขต 2 จ านวน 12 โรงเรียน จ านวน 52 คน โดยในแตล่ะโรงเรยีนจะเก็บกลุ่ม 

ตัวอย่าง ดังนี้  
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    6.1 โรงเรียนขนาดเล็ก ผูบ้ริหาร 1 คน ครูผูส้อน 2 คน รวม 3 คน  

จ านวน 4 โรงเรียน รวม 12 คน  

    6.2 โรงเรียนขนาดกลาง ผู้บริหาร 1 คน ครูผูส้อน 3 คน รวม 4 คน 

จ านวน 4 โรงเรียน รวม 16 คน  

    6.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ ผูบ้ริหาร 1 คน ครูผู้สอน 5 คน รวม 6 คน 

จ านวน 4 โรงเรียน รวม 24 คน 

   7. น าแบบสอบถามที่ทดลองใชไ้ปค านวณหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 

โดยการหาสหสัมพันธ์อย่างงา่ยระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total 

Correlation) ตามวิธีการของเพียร์สัน โดยตัดข้อที่มคี่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แอลฟา  

(α- Coefficient) ต่ ากว่า 0.23 ออกไป น าค าถามที่ใช้ได้มาหาความเชื่อมั่น (Reliability)  

ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้สัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s α- 

Coefficient) ซึ่งมีค่าคุณภาพของแบบสอบถามดังนี้ 

    7.1 ความฉลาดทางอารมณ์ด้านดี มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 

0.58 – 0.84 และมีคา่ความเชื่อมั่น 0.96 (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก จ) 

     7.2 ความฉลาดทางอารมณ์ด้านเก่ง มคี่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 

0.56 – 0.81 และมีคา่ความเชื่อมั่น 0.93 (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก จ) 

    7.3 ความฉลาดทางอารมณ์ดา้นสุข มคี่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 

0.39 – 0.81 และมีคา่ความเชื่อมั่น 0.93 (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก จ) 

    7.4 ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน มคี่าอ านาจจ าแนก 

อยู่ระหว่าง 0.39 – 0.84 และมีค่าความเชื่อม่ัน 0.98 (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก จ) 

   8. น าร่างแบบสอบถามที่ได้ เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

อีกครั้ง 

   9. จัดพมิพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และน าไปใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างตอ่ไป 

 

กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วจิัยมีวธิีการเก็บรวบรวม ดังนี้ 

  1. ผู้วจิัยเสนอค าร้องตอ่ส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

สกลนคร โดยออกหนังสือขอความรว่มมอืไปยังโรงเรียนในสังกัด เพื่อขอความรว่มมอื 
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ในการตอบแบบสอบถาม 

  2. ผู้วจิัยน าหนังสือราชการจากส านักงานบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎสกลนคร พรอ้มแบบสอบถามไปมอบใหก้ลุ่มตัวอย่าง โดยน าไปมอบให้ผู้บริหาร

โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างในวันประชุมประจ าเดือนผู้บริหารโรงเรยีน เมื่อกลุ่มตัวอย่างได้ตอบ

แบบสอบถามแล้ว ให้ช่วยเก็บรวบรวมและน าส่งทางไปรษณีย์ โดยแจ้งระยะเวลารับคืนไว้

ภายใน 30 วัน กรณีไม่ได้รับคืนตามก าหนด ผูว้ิจัยตดิตามเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วย

ตนเองจนครบตามจ านวนที่ก าหนด 

  3. ตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถามทั้งหมดที่ได้รับกลับคืนมา  

เพื่อน าไปจัดกระท าข้อมูลและวิเคราะหข์้อมูลต่อไป 

 

กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะหข์้อมูลผู้วิจัยด าเนินการ ดังนี้ 

  1. น าแบบสอบถามที่ได้คืนมาทุกฉบับ ตรวจสอบความถูกต้องความสมบูรณ์ 

ในการตอบ แล้วคัดเลือกเฉพาะที่สมบูรณ์และถูกต้องครบถ้วนไว้ 

  2. วเิคราะหข์้อมูลระดับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

และความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน  

และครูผูส้อน โดยกรอกคะแนนแบบสอบถามตามเกณฑด์ังนี้ 

   5 หมายถึง ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรยีน / ความส าเร็จ

ในการบริหารโรงเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด 

   4 หมายถึง ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรยีน / ความส าเร็จ

ในการบริหารโรงเรียนอยู่ในระดับมาก 

   3 หมายถึง ความฉลาดทางอารมณซ์องผูบ้ริหารโรงเรียน / ความส าเร็จ

ในการบริหารโรงเรียนอยู่ในระดับปานกลาง 

   2 หมายถึง ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรยีน / ความส าเร็จ

ในการบริหารโรงเรียนอยู่ในระดับน้อย 

   1 หมายถึง ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรยีน / ความส าเร็จ

ในการบริหารโรงเรียนอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

  3. วเิคราะหข์้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เพื่อค านวณหาค่าสถิต ิดังนี้ 

   3.1 หาค่าร้อยละ (Percentage) ของการสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับ 
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สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อ 

ความส าเร็จในการบริหารโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 2 

   3.2 หาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) ของแบบสอบถามที่คัดเลือกเอาไว้มาตรวจใหค้ะแนน รายข้อ รายด้านและ 

โดยรวม โดยจ าแนกเป็นผู้บริหารโรงเรียน และครูผูส้อนโดยใช้เกณฑ์ การแปลผลการวิจัย 

ดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด. 2556, หนา้ 123) 

    3.2.1 ค่าเฉลี่ยระดับความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียน  

     4.51 - 5.00 หมายถึง ความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร

โรงเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด 

     3.51 - 4.50 หมายถึง ความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร

โรงเรียน อยู่ในระดับมาก 

     2.51 - 3.50 หมายถึง ความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร

โรงเรียนอยู่ในระดับปานกลาง 

     1.51 - 2.50 หมายถึง ความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนอยู่ในระดับน้อย 

     1.00 - 1.50 หมายถึง ความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

    3.2.2 ค่าเฉลี่ยระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน  

     4.51 - 5.00 หมายถึง ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน 

อยู่ในระดับมากที่สุด 

     3.51 - 4.50 หมายถึง ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน 

อยู่ในระดับมาก 

     2.51 - 3.50 หมายถึง ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน 

อยู่ในระดับกลาง 

     1.51 - 2.50 หมายถึง ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน 

อยู่ในระดับน้อย 

     1.00 - 1.50 หมายถึง ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียนอยู่ 

ในระดับน้อยที่สุด 
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    3.3 เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระดับความฉลาดทาง 

อารมณข์องผู้บริหารโรงเรยีน และความส าเร็จในการบริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามตัวแปรที่ศึกษา คอื เพศ สถานภาพการ

ด ารงต าแหนง่ ประสบการณ์การท างาน และขนาดของโรงเรียน 

    3.4 หาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนกับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 โดยใช้วธิีการวิเคราะหค์่าความสัมพันธ์อย่างงา่ย

ของเพียร์สัน (Pearson's Product Moment Correlation) 

    3.5 หาอ านาจพยากรณ์ของความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยความฉลาด

ทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียนกับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ใช้วธิีการวิเคราะหค์่าการ

ถดถอยพหุคูณ 

 

สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจยัด าเนินการวิเคราะหข์้อมูลโดยใช้สถิติ ดังนี้ 

  1. สถิตพิืน้ฐาน 

   1.1 ค่าร้อยละ (Percentage) 

   1.2 ค่าเฉลี่ย (Arithmetic) 

   1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard Deviation) 

  2. สถิตทิี่ใชห้าคุณภาพเครื่องมือ 

    2.1 สถิตทิี่ใชใ้นการหาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม โดยวิธีหาค่า

สัมประสิทธิ์สัมพันธ์ ระหว่างคะแนนแตล่ะข้อกับคะแนนรวมรายงาน (Item - total 

Correlation) ของเพียร์สัน 

   2.2 สถิตทิี่ใชใ้นการหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีหา 

ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (a - Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 

  3. สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน แต่ละข้อ มดีังนี้ 

   3.1 สมมุติฐานข้อที่ 1 “ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก” ใช้สถิตพิืน้ฐานคือ ค่าเฉลี่ย  
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(Mean) สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

   3.2 สมมุตฐิานข้อที่ 2 “ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก” ใช้สถิติพื้นฐานคือ ค่าเฉลี่ย (Mean)  

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

   3.3 สมมุตฐิานข้อที่ 3 “ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จ าแนกตาม เพศ สถานภาพการ 

ด ารงต าแหนง่ ประสบการณ์การท างานและขนาดของโรงเรียน มคีวามแตกต่างกัน”  

กรณีการเปรียบเทียบเพศและสถานภาพการด ารงต าแหนง่ ใช้สถิตกิารทดสอบค่าสถิติ 

ที่ (t-test) ชนิด Independent Samples ในกรณีการเปรียบเทียบประสบการณก์ารท างาน

และขนาดของโรงเรียนใช้สถิติทดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะหแ์ปรปรวนทางเดียว 

(One way ANOVA)  

   3.4 สมมุติฐานข้อที่ 4 “ความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็น 

ของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จ าแนกตาม เพศ สถานภาพการด ารงต าแหนง่ 

ประสบการณก์ารท างานและขนาดของโรงเรียน มีความแตกต่างกัน” กรณีการ

เปรียบเทียบเพศและสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ใช้สถิติการทดสอบค่าสถิตทิี่ (t-test) 

ชนิด Independent Samples ในกรณีการเปรียบเทียบประสบการณก์ารท างานและขนาด

ของโรงเรียนใชส้ถิตทิดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One way 

ANOVA) 

     3.5 สมมุตฐิานข้อที่ 5 “ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนกับความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน มีความสัมพันธ์กันในทางบวก” ใช้สถิติสหสัมพันธ์อย่างง่ายแบบเพียร์สัน 

(Pearson’s Product Moment Correlation) 

   3.6 สมมุตฐิานข้อที่ 6 “ปัจจัยด้านความฉลาดทางอารมณ์ของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียน อย่างน้อย 1 ตัว ที่มอี านาจพยากรณ์ความส าเร็จของการบริหารงาน 

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2” ตามความ 
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คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแตล่ะขั้นตอน  
 

ตอนที่ 2 แนวทำงในกำรพัฒนำควำมฉลำดทำงอำรมณ์ของผู้บริหำร 

โรงเรียน สังกัดส ำนกังำนเขตพื้นที่กำรศกึษำประถมศึกษำนครพนม เขต 2 

 

 การหาแนวทางการพัฒนาโดยการน าผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่พบว่า 

ความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารด้านใดมีอ านาจพยากรณ์ความส าเร็จในการ

บริหารงานโรงเรียนจงึน าไปหาแนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณใ์นด้านดังกล่าว

แล้วน าวิธีการพัฒนานั้นๆ มาสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญจ านาน 10 คน เพื่อใหค้วามคิดเห็น

เพิ่มเติม ดังรายชื่อต่อไปนี้ 

  1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไชยา  ภาวะบุตร ประธานกรรมการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสกลนคร 

  2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล กรรมการบริหารหลักสูตร

ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  3. นางพัชรี สุวรรณอ าไพ ผู้อ านวยการกลุ่มอ านวยการ เขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 

  4. นางสาวเรียม อัคนา นักจัดการทั่วไป ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 

  5. นางบรรณฑวรรณ ป้องกัน ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านโคกสายทอง 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

  6. นางสาวนิตยา สายเครือติ๊บ ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านโคกยาว 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

  7. นายสุวัฒน์ จันทา รองผู้อ านวยการโรงเรียนอนุบาลบ้านแพง ส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

  8. นางปรียาพัชร วายโสกา ครูวิทยฐานะ ช านาญการพิเศษ โรงเรยีน 

บ้านนาเข ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

  9. นางศรแีพ ผลบุญ ครูวิทยฐานะ ช านาญการพิเศษ โรงเรยีนบ้านนาค า 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
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  10. นางพรรณทิพา จันทา ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านป่าหว้าน  

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การศกึษาปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียน ที่สง่ผลต่อ

ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนมเขต 2 ผูว้ิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมโดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป

และได้น าเสนอข้อมูลในประเด็นส าคัญด้งนี้ 

 1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล 

 2. ขัน้ตอนการวิเคราะหข์้อมูล 

  3. ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

   3.1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

   3.2 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานการวิจัย 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การน าเสนอผลการวิจัยในครั้งนีเ้พื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน ผูว้ิจัยได้

ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังนี้ 

  N  แทน  จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

  X   แทน   ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean) 

  S.D. แทน   ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  F  แทน   ค่าที่ใชใ้นการพิจารณาการแจกแจงแบบเอฟ (F - distribution) 

  t  แทน   ค่าที่ใชใ้นการพิจารณาการแจกแจงแบบที (t - distribution) 

  f  แทน   ความถี่ 

  SS  แทน   ผลรวมก าลังสองของคะแนน (Sum of Squares) 

  MS แทน   ค่าเฉลี่ยของผลบวกก าลังสองของคะแนน (Mean of Squares) 

  df  แทน  ช้ันแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom) 
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  %  แทน   ร้อยละ 

  *  แทน   ความมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  **  แทน   ความมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  rxy  แทน   ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 

  X  แทน   ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน 

  X1  แทน   ปัจจัยด้านดี 

  X2  แทน   ปัจจัยด้านเก่ง 

  X3  แทน   ปัจจัยด้านสุข 

  Y  แทน ความส าเร็จในการบริหารงาน 

  Y1  แทน   การบริหารวิชาการ 

  Y2  แทน   การบริหารงบประมาณ 

  Y3  แทน   การบริหารบุคคล 

  Y4  แทน   การบริหารทั่วไป 

  R  แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 

  
2R   แทน   ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์หรอืประสิทธิภาพในอ านาจ

พยากรณ์ 

  a   แทน ค่าคงที่ของการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ 

  B  แทน สัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

     แทน สัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

  b
S.E.  แทน ค่าความคลาดเคลื่อนคะแนนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์ตัวแปร

พยากรณ์ 

  est
S.E.  แทน ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ 

ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

ส าเร็จรูปและแปลความหมายการวิเคราะห์ตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับเพศ สถานภาพการด ารงต าแหน่ง  

ประสบการณก์ารท างาน และขนาดของโรงเรียน โดยใช้สถิตกิารหาค่าร้อยละ  
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(Percentage) 

  ตอนที่ 2 วิเคราะหร์ะดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ทั้งโดยรวมและรายด้าน โดยใช้สถิต ิค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

  ตอนที่ 3 วิเคราะหร์ะดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรยีน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน ทั้งโดยรวมและรายด้าน โดยใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

  ตอนที่ 4 เปรียบเทียบระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน จ าแนกตาม เพศ สถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

ประสบการณ์การท างาน และขนาดของโรงเรียน แบ่งออกเป็นดังนี้ 

   ตอนที่ 4.1 เปรียบเทียบระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มเีพศแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบค่าที 

ชนิดกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระจากกัน (t - test Independent Samples) 

   ตอนที่ 4.2 เปรียบเทียบระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มสีถานภาพการด ารงต าแหนง่แตกต่างกัน 

โดยใช้การทดสอบค่าที ชนิดกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระจากกัน (t - test Independent 

Samples) 

   ตอนที่ 4.3 เปรียบเทียบระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มปีระสบการณก์ารท างานแตกต่างกัน โดยใช้

การทดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะหแ์ปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA)  

ในกรณีพบว่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะท าการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ 

(Scheffe-Method) หรอื LSD วิเคราะหค์วามแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

   ตอนที่ 4.4 เปรียบเทียบระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร 
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โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความ 

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนทีแ่ตกต่างกัน 

โดยใช้การทดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) 

ในกรณีพบว่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะท าการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของ 

เชฟเฟ่ (Scheffe-Method) หรอื LSD วิเคราะหค์วามแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

  ตอนที่ 5 เปรียบเทียบระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอน จ าแนกตาม เพศ สถานภาพการด ารงต าแหนง่ ประสบการณ์การ

ท างาน และขนาดของโรงเรียน แบ่งออกเป็นดังนี้ 

   ตอนที่ 5.1 เปรียบเทียบระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มเีพศแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบค่าที ชนิดกลุ่ม

ตัวอย่างเป็นอิสระจากกัน (t - test Independent Samples) 

   ตอนที่ 5.2 เปรียบเทียบระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มสีถานภาพการด ารงต าแหนง่แตกต่างกัน โดยใช้การ

ทดสอบค่าที ชนิดกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระจากกัน (t - test Independent Samples) 

   ตอนที่ 5.3 เปรียบเทียบระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรยีนและครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์การท างานแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบ

เอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณีพบว่า

ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะท าการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) 

หรอื LSD วิเคราะหค์วามแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

   ตอนที่ 5.4 เปรียบเทียบระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มขีนาดของโรงเรียนแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบเอฟ 

(F-test) แบบการวิเคราะหแ์ปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณีพบว่าความ

แตกต่างของค่าเฉลี่ยจะท าการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) หรอื 

LSD วิเคราะหค์วามแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 
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  ตอนที่ 6 หาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนกับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และ

ครูผูส้อน โดยใช้สถิตสิหสัมพันธ์อย่างง่ายแบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment 

Correlation) 

  ตอนที่ 7 หาอ านาจพยากรณ์ของปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร

โรงเรียนทีส่่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และ 

ครูผูส้อน โดยใช้สถิตกิารวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน (Stepwise Multiple 

Regression Analysis) 

  ตอนที่ 8 การหาแนวทางพัฒนาปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหาร

โรงเรียนทีส่่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามเพื่อเก็บข้อมูล จ านวน 327 ฉบับ  

จากโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ที่เป็นกลุ่ม

ตัวอย่าง จ านวน 93 โรงเรียน  ได้รับแบบสอบถามกลับคืนและมีความสมบูรณ์ จ านวน 

327 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 จากนั้นได้ตรวจความสมบูรณ์และถูกต้องตามเกณฑก์าร 

ให้คะแนนของแบบสอบถามที่ก าหนดไว้ แล้วด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลและแปล

ความหมายการวิเคราะหต์ามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป  

   ผลการวิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นผูบ้ริหาร 

โรงเรียน ครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

ปรากฏผลดังตาราง 3 
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ตาราง 3  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ สถานภาพการด ารง

 ต าแหน่ง ประสบการณก์ารท างาน และขนาดของโรงเรียน 
 

ที ่ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
กลุ่มตัวอย่าง 

N ร้อยละ 

1 เพศ 

   ชาย 

   หญิง 

 

164 

163 

 

50.20 

49.80 

รวม 327 100.00 

2 สถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

   ผูบ้ริหารโรงเรียน 

   ครูผูส้อน 

 

93 

234 

 

28.40 

71.60 

รวม 327 100.00 

3 ประสบการณก์ารท างาน 

   น้อยกว่า 5 ปี 

   5 – 10 ปี 

   11 – 15 ปี 

   มากกว่า 15 ปี 

 

80 

68 

56 

123 

 

24.50 

20.80 

17.10 

37.60 

รวม 327 100.00 

4 ขนาดของโรงเรียน 

   โรงเรียนขนาดเล็ก 

   โรงเรียนขนาดกลาง 

   โรงเรียนขนาดใหญ่ 

 

135 

144 

48 

 

41.30 

44.00 

14.70 

รวม 327 100.00 
 

 จากตาราง 3 พบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชาย จ านวน 164 คน คิดเป็นรอ้ยละ  

50.20 และเป็นเพศหญิง จ านวน 163 คน คิดเป็นรอ้ยละ 49.80 ด ารงต าแหนง่ผูบ้ริหาร 

โรงเรียน จ านวน 93 คน คิดเป็นรอ้ยละ 28.40 และด ารงต าแหนง่ครูผู้สอน จ านวน 234 

คน คิดเป็นรอ้ยละ 71.60 ประสบการณก์ารท างานน้อยกว่า 5 ปี จ านวน 80 คน คิดเป็น

ร้อยละ 24.50 ประสบการณ์การท างาน 5 – 10 ปี จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 20.80 
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ประสบการณก์ารท างาน 11 – 15 ปี จ านวน คน คดิเป็นร้อยละ 17.10  และประสบการณ์

การท างาน มากกว่า 15 ปีจ านวน 123 คน คดิเป็นรอ้ยละ 37.60 ที่ปฏิบัติหน้าที่อยู่ใน

โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 135 คน คิดเป็นรอ้ยละ 41.30 ปฏิบัติหน้าที่อยู่ในโรงเรียนขนาด

กลาง จ านวน 144 คน คิดเป็นรอ้ยละ 44.00 และปฏิบัติหน้าที่อยู่ในโรงเรียนขนาดใหญ่ 

จ านวน 48 คน คดิเป็นรอ้ยละ 14.70  
 

  ตอนที่ 2 วิเคราะห์ระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร

โรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

   ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ทั้งโดยรวม 

และรายด้าน 
 

ตาราง 4  ระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน โดยรวม 
 

ด้าน ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ X  S.D. แปลความหมาย 

1 

2 

3 

ดี (X1) 

เก่ง (X2) 

สุข (X3) 

4.18 

4.27 

4.23 

0.47 

0.40 

0.44 

มาก 

มาก 

มาก 

รวม (X) 4.22 0.41 มาก 
 

 จากตาราง 7 พบว่า ปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.22) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านอยู่ 

ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้ ปัจจัยด้านเก่ง (X2)  

( X = 4.27) ปัจจัยด้านสุข (X3) ( X = 4.23) และปัจจัยด้านดี (X1) ( X = 4.18)  
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ตาราง 5  ระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ปัจจัยด้านดี ตามความคิดเห็น

 ของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน 

 

ข้อ ปัจจัยด้านดี X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

 

1 

 

2 

3 

 

4 

5 

 

6 

 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

 

11 

12 

 

การควบคุมตนเอง 

เวลาโกรธหรือไม่พอใจ ผูบ้ริหารรับรู้ได้ว่าเกิดอะไรขึ้น 

กับตัวผูบ้ริหาร 

ผูบ้ริหารบอกได้วา่อะไรที่เป็นสาเหตุท าใหผู้บ้ริหารโกรธ 

เมื่อถูกขัดใจ ผูบ้ริหารจะไม่รู้สกึหงุดหงิดและสามารถ

ควบคุมตนเองได้ 

ผูบ้ริหารสามารถรอคอยเพื่อให้บรรลุเป้าหมายได้ 

ผูบ้ริหารไม่มปีฏิกิรยิาโต้ตอบต่อปัญหาไม่วา่จะเป็น

ปัญหาเล็กน้อยหรอืรุนแรง 

ผูบ้ริหารสามารถท าในสิ่งที่ตนเองไม่ชอบได้ ถ้าสิ่งนั้น 

จะช่วยให้งานประสบผลส าเร็จ 

เห็นใจผู้อื่น 

ผูบ้ริหารสังเกตได้ เมื่อบุคคลใกล้ชิดมอีารมณ์

เปลี่ยนแปลง 

ผูบ้ริหารสนใจกับความทุกข์ของคนอื่นทั้งที่รู้จัก 

และไม่รู้จัก 

ผูบ้ริหารยอมรับในสิ่งที่ผู้อื่นท าต่างจากความคิดของ

ผูบ้ริหาร 

ผูบ้ริหารยอมรับได้วา่ผูอ้ื่นอาจมเีหตุผลที่จะไม่พอใจ 

จากการกระท าของผู้บริหาร 

ผูบ้ริหารไม่รูส้ึกว่าผูอ้ื่นเรียกร้องความสนใจมากเกินไป 

แมผู้บ้ริหารจะมีภาระที่ตอ้งท า แต่ผูบ้ริหารก็ยินดรีับฟัง

ความทุกข์ของผูอ้ื่นที่ตอ้งการความช่วยเหลือ 

4.20 

4.30 

 

4.17 

4.26 

 

4.34 

4.07 

 

4.09 

 

4.09 

4.19 

 

4.02 

 

4.06 

 

4.20 

 

3.86 

4.18 

 

0.48 

0.72 

 

0.75 

0.63 

 

0.67 

0.68 

 

0.70 

 

0.54 

0.72 

 

0.69 

 

0.77 

 

0.71 

 

0.68 

0.65 

 

มาก 

มาก 

 

มาก 

มาก 

 

มาก 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

มาก 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



111 

ตาราง 5 (ต่อ) 

 

ข้อ ปัจจัยด้านดี X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

 

13 

14 

15 

16 

17 

 

18 

รับผิดชอบ 

ผูบ้ริหารไม่เอาเปรียบผูอ้ื่นแม้มีโอกาส 

ผูบ้ริหารเห็นคุณค่าของน้ าใจที่ผู้อื่นมตี่อผูบ้ริหาร 

เมื่อท าผิด ผูบ้ริหารสามารถกล่าวค าขอโทษผูอ้ื่นได้ 

ผูบ้ริหารสามารถยอมรับในข้อผิดพลาดของผูอ้ื่นได้ 

ถึงแม้จะเสียผลประโยชน์สว่นตัว ผู้บริหารก็ยินดทีี่จะท า

เพื่อส่วนรวม 

ผูบ้ริหารไม่รูส้ึกล าบากใจในการท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อผูอ้ื่น 

4.24 

4.35 

4.38 

4.19 

4.29 

4.17 

 

4.06 

0.54 

0.66 

0.66 

0.80 

0.73 

0.73 

 

0.63 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

 

มาก 

รวม 4.18 0.47 มาก 

 

 จากตาราง 5 พบว่า ปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ปัจจัยด้านดี ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.18) เมื่อพจิารณา

เป็นรายด้านย่อย พบว่า ทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปน้อยดังนี ้ 

ด้านย่อยรับผดิชอบ ด้านย่อยการควบคุมตนเอง และด้านย่อยการเห็นใจผูอ้ื่น เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้ 

ผูบ้ริหารเห็นคุณค่าของน้ าใจที่ผู้อื่นมตี่อผูบ้ริหาร ( X  = 4.38) ผูบ้ริหารไม่เอาเปรียบผู้อื่น

แมม้ีโอกาส ( X  = 4.35) และผูบ้ริหารสามารถรอคอยเพื่อให้บรรลุเป้าหมายได้  

( X = 4.34)  
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ตาราง 6  ระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ปัจจัยด้านเก่ง ตามความคิดเห็น

ของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน 

 

 

 

ข้อ 

ปัจจัยด้านเก่ง X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

 

1 

2 

3 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

 

11 

 

12 

 

แรงจูงใจ 

ผูบ้ริหารรูว้่าผูบ้ริหารมคีวามสามารถเรื่องใด 

แมจ้ะเป็นงานยาก ผูบ้ริหารก็มั่นใจว่าผูบ้ริหารท าได้ 

เมื่อท าสิ่งใดไม่ส าเร็จ ผูบ้ริหารก็ไม่รู้สกึย่อท้อ 

ผูบ้ริหารรูส้ึกว่าตนเองมคีุณค่าเมื่อได้ท าสิ่งต่างๆ  

อย่างเต็มความสามารถ 

เมื่อตอ้งเผชิญกับอุปสรรคและความผดิหวัง ผูบ้ริหารก็ไม่

ยอมแพ้ 

เมื่อเริ่มท าสิ่งหนึ่งสิ่งใด ผู้บริหารมักท าต่อไปให้ส าเร็จ 

ตัดสินใจแก้ปัญหา 

ผูบ้ริหารสามารถหาสาเหตุที่แท้จริงของปัญหา โดยไม่คิด

เอาเองตามใจชอบ 

ผูบ้ริหารรูอ้ยู่เสมอว่าอะไรที่ท าให้ผู้บริหารไม่มคีวามสุข

หรอืมีความสุข 

ผูบ้ริหารรูส้ึกว่าการตัดสินใจเป็นเรื่องที่ไม่ยากส าหรับ

ผูบ้ริหาร 

เมื่อตอ้งท าอะไรหลายอย่างในเวลาเดียวกัน ผู้บริหาร

ตัดสินใจได้ว่าจะท าอะไรก่อนหลัง 

ผูบ้ริหารไม่รูส้ึกประหม่าเมื่อต้องอยู่กับบุคคลแปลกหน้า

หรอืไม่รู้จัก 

ผูบ้ริหารสามารถอยู่ในสังคมที่มีกฎระเบียบซึ่งขัดกับ

ความเคยชินของผู้บริหาร 

4.40 

4.35 

4.42 

4.43 

4.41 

 

4.39 

 

4.40 

4.20 

 

4.15 

 

4.27 

 

4.21 

 

4.19 

 

4.18 

 

4.16 

0.42 

0.55 

0.55 

0.57 

0.57 

 

0.52 

 

0.56 

0.46 

 

0.66 

 

0.60 

 

0.60 

 

0.67 

 

0.63 

 

0.69 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

 

 

ข้อ 
ปัจจัยด้านเก่ง X  S.D. 

แปล

ความหมาย 

 สัมพันธภาพ 4.21 0.52 มาก 

13 ผูบ้ริหารสามารถเข้ากับผูอ้ื่นได้ง่าย  4.26 0.67 มาก 

14 ผูบ้ริหารมเีพื่อนสนิทหลายคนที่คบกันมานาน 4.18 0.64 มาก 

15 

 

ผูบ้ริหารบอกความตอ้งการของตนเองให้ผูอ้ื่นได้ทราบ

เป็นระยะๆ 

 

4.20 

 

0.71 

 

มาก 

16 ผูบ้ริหารท าในสิ่งที่ต้องการโดยไม่ท าใหค้นอื่นเดอืดร้อน 4.22 0.67 มาก 

17 ผูบ้ริหารสามารถโต้แย้งกับผูอ้ื่นได้เมื่อมีเหตุผลเพียงพอ 4.32 0.70 มาก 

18 

 

เมื่อไม่เห็นดว้ยกับผูอ้ื่น ผูบ้ริหารสามารถอธิบายเหตุผลที่

บุคคลอื่นยอมรับได้ 

 

4.10 

 

0.63 

 

มาก 

รวม 4.27 0.40 มาก 

 

 จากตาราง 6 พบว่า ปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ปัจจัยด้านเก่ง ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.27)  

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านย่อย พบว่า ทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมาก 

ไปหาน้อย ดังนี้ ดา้นย่อยแรงจูงใจ ด้านย่อยสัมพันธภาพ และด้านย่อยการตัดสินใจ

แก้ปัญหา เมื่อพิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 

ล าดับ ดังนี้ เมื่อท าสิ่งใดไม่ส าเร็จ ผูบ้ริหารก็ไม่รู้สกึย่อท้อ ( X  = 4.43) แมจ้ะเป็นงานยาก 

ผูบ้ริหารก็มั่นใจว่าผูบ้ริหารท าได้ ( X  = 4.42) และผูบ้ริหารรูส้ึกว่าตนเองมคีุณค่าเมื่อได้

ท าสิ่งต่างๆ อย่างเต็มความสามารถ ( X  = 4.41)  
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ตาราง 7  ระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ปัจจัยด้านสุข ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน  

 

ข้อ ปัจจัยด้านสุข X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

 

1 

2 

3 

4 

 

5 

 

6 

7 

 

8 

 

9 

10 

 

11 

12 

 

13 

 

14 

 

ภูมิใจ 

ผูบ้ริหารไม่รูส้ึกว่าตนเองมคีวามสามารถน้อยกว่าผูอ้ื่น 

ผูบ้ริหารท าหน้าที่ได้ดี ไม่ว่าจะอยู่ในบทบาทใด 

ผูบ้ริหารสามารถท างานที่ได้รับมอบหมายได้ดีที่สุด 

ผูบ้ริหารมั่นใจในการท างานแมเ้ป็นงานที่ยากล าบาก 

พอใจชวีิต 

แมว้่าสถานการณ์จะเลวร้าย ผู้บริหารก็หวังว่าทุกอย่าง

จะดีขึ้น 

ผูบ้ริหารสามารถหาทางออกของปัญหาได้เสมอ 

เมื่อมีเรื่องให้เครียด ผู้บริหารสามารถปรับเปลี่ยนให้เป็น

เรื่องที่ผ่อนคลายได้ 

ผูบ้ริหารสนุกสนานทุกครั้งกับกิจกรรมในวันหยุดสุด

สัปดาห์และวันหยุดพักผอ่น 

ผูบ้ริหารรู้สกึยินดีเมื่อมีผูอ้ื่นได้รับสิ่งดีๆ มากกว่าผูบ้ริหาร 

ผูบ้ริหารพอใจกับสิ่งที่เป็นอยู่ 

สุขสงบทางใจ 

ผูบ้ริหารสามารถหากิจกรรมท า เมื่อรูส้ึกเบื่อหน่าย 

เมื่อวา่งเว้นจากภาระหน้าที่ ผูบ้ริหารจะท าในสิ่งที่

ผูบ้ริหารชอบ 

เมื่อรูส้ึกไม่สบายใจ ผูบ้ริหารจะมีวธิีท าให้ตนเองผอ่น

คลายได้ 

ผูบ้ริหารสามารถผอ่นคลายตนเองได้ แม้จะเหน็ดเหนื่อย

จากภาระหนา้ที่ 

4.30 

4.32 

4.26 

4.36 

4.26 

4.23 

4.24 

 

4.17 

4.10 

 

4.24 

 

4.40 

4.30 

4.16 

4.11 

4.22 

 

4.23 

 

4.23 

 

0.54 

0.65 

0.71 

0.70 

0.60 

0.50 

0.57 

 

0.61 

0.71 

 

0.69 

 

0.62 

0.69 

0.46 

0.70 

0.60 

 

0.59 

 

0.62 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

 

มาก 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

 

ข้อ ปัจจัยด้านสุข X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

15 

 

16 

ผูบ้ริหารสามารถท าใจใหเ้ป็นสุขได้  

เมื่อยังไม่ได้ในสิ่งที่ตอ้งการ 

ผูบ้ริหารไม่รูส้ึกทุกข์ร้อนแม้กับเรื่องเล็กๆ น้อยๆ ที่เกิดขึน้ 

4.13 

 

4.06 

0.61 

 

0.64 

มาก 

 

มาก 

รวม 4.23 0.44 มาก 

 

 จากตาราง 7 พบว่า ปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ปัจจัยด้านสุข ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.23) เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้านย่อย พบว่า ทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับมาก เรยีงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ 

ด้านย่อยภูมใิจ ดา้นย่อยพอใจชวีิต และด้านย่อยสุขสงบทางใจ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้ออยู่

ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารรูส้ึกยินดเีมื่อมี

ผูอ้ื่นได้รับสิ่งดีๆ  มากกว่าผู้บริหาร ( X  = 4.40) ผูบ้ริหารสามารถท างานที่ได้รับมอบหมาย

ได้ดทีี่สุด ( X  = 4.36) และผูบ้ริหารไม่รู้สึกว่าตนเองมคีวามสามารถน้อยกว่าผูอ้ื่น  

( X  = 4.32) 

 

  ตอนที่ 3 วิเคราะห์ระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรยีนสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

   ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ทั้งโดยรวมและ

รายด้าน 
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ตาราง 8  ระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

 การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน  

 และครูผูส้อน โดยรวม  

 

ด้าน ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 

2 

3 

4 

การบริหารวิชาการ (Y1) 

การบริหารงบประมาณ (Y2) 

การบริหารงานบุคคล (Y3) 

การบริหารทั่วไป (Y4) 

4.31 

4.40 

4.44 

4.39 

0.49 

0.48 

0.44 

0.45 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

รวม 4.38 0.42 มาก 

 

 จากตาราง 8 พบว่า ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.38) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับ

มากทุกด้าน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การบริหารงานบุคคล (Y3) ( X  = 4.44) 

การบริหารงบประมาณ  (Y2) ( X  = 4.40) การบริหารทั่วไป (Y4) ( X  = 4.39) และการ

บริหารวิชาการ (Y1) ( X  = 4.31) 

 

ตาราง 9  ระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

 การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านการบริหารวิชาการ ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน 

 

ข้อ การบริหารวิชาการ X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 

 

2 

 

โรงเรียนพัฒนาหรอืการด าเนินการเกี่ยวกับการให้

ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 

โรงเรียนประชุม ร่วมวางแผนงานเกี่ยวกับงานด้าน

วิชาการของสถานศกึษา 

4.07 

 

4.52 

 

0.65 

 

0.69 

 

มาก 

 

มากที่สุด 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

 

ข้อ การบริหารวิชาการ X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

3 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

 

11 

12 

13 

 

14 

 

 

15 

 

 
 

โรงเรียนจัดการเรียนรูโ้ดยเน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

โรงเรียนพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาและน าไปใช้

อย่างได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

โรงเรียนด าเนินการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผล

การเรียนรูถู้กต้องตามระเบียบปฏิบัติ 

โรงเรียนน าขอ้มูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผู้เรยีนมา

วิเคราะห์ เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 

โรงเรียนจัดท าวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาใน

สถานศกึษา 

โรงเรียนพัฒนาและส่งเสริมแหลง่เรียนรูท้ั้งภายในและ

นอกห้องเรยีน 

โรงเรียนด าเนินการนเิทศ ติดตาม ภายในสถานศกึษา

อย่างมคีุณภาพ ทั่วถึง ตอ่เนื่องและเป็นระบบ 

โรงเรียนเชื่อมโยงระบบแนะแนว และระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนที่มีความชัดเจนและปฏิบัติได้ 

โรงเรียนพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

โรงเรียนส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 

โรงเรียนประสานความรว่มมอืในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาและองค์กรอื่น 

โรงเรียนส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล 

ครอบครัว องคก์ร หนว่ยงานสถานประกอบการ 

และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา  

โรงเรียนจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้าน

วิชาการของสถานศกึษา 

 
 

4.45 

 

4.24 

 

4.32 

 

4.34 

 

4.17 

 

4.19 

 

4.20 

 

4.21 

4.34 

4.21 

 

4.36 

 

 

4.34 

 

4.35 

 
 

0.70 

 

0.61 

 

0.59 

 

0.63 

 

0.77 

 

0.70 

 

0.71 

 

0.63 

0.58 

0.68 

 

0.64 

 

 

0.65 

 

0.66 

 
 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

มาก 

มาก 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

มาก 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

 

ข้อ การบริหารวิชาการ X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

16 

 

 

โรงเรียนคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนที่มคีุณภาพ

สอดคล้องกับสาระการเรียนรูใ้นหลักสูตรสถานศกึษา 

เพื่อประกอบการจัดการเรียนการสอน 

 

4.55 

 

0.53 

 

มากที่สุด 

17 

 

โรงเรยีนพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอยา่ง

สม่ าเสมอ 
4.47 0.64 มาก 

รวม 4.31 0.49 มาก 

 

 จากตาราง 9 พบว่า ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ด้านการบริหารวิชาการ ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.31) เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากเกือบทุกข้อ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ 

ดังนี้ โรงเรียนคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนที่มคีุณภาพสอดคล้องกับสาระการเรียนรู้ใน

หลักสูตรสถานศกึษา เพื่อประกอบการจัดการเรียนการสอน ( X  = 4.55) โรงเรียนประชุม 

ร่วมวางแผนงานเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศกึษา ( X  = 4.52) และโรงเรียนพัฒนา

และใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาอย่างสม่ าเสมอ ( X  = 4.47) 
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ตาราง 10  ระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่  

 การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านการบริหารงบประมาณ  

 ตามความคิดเห็นของของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน 

 

ข้อ ด้านการบริหารงบประมาณ X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

5 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

11 

 

โรงเรียนจัดท าแผนงบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณ

อย่างเป็นระบบ 

โรงเรียนจัดท าแผนปฏิบัติการ การอนุมัตกิารใช้จา่ย และ

รายงานผลการเบิกจ่ายตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ 

โรงเรียนตรวจสอบ ติดตาม รายงานการใชง้บประมาณ

และการใช้ผลผลติจากงบประมาณ 

โรงเรียนระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา 

โรงเรียนปฏิบัติงานเกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา 

โรงเรียนบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศกึษาอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

โรงเรียนก าหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะ

ของครุภัณฑ ์หรอืสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณ 

โรงเรียนพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดท า

และจัดหาพัสดุ 

โรงเรียนด าเนินการรับเงนิ การเก็บรักษาเงิน และการ

จา่ยเงนิอย่างเป็นระบบ 

โรงเรียนจัดท าบัญชกีารเงินเป็นระบบและเป็นปัจจุบัน 

โรงเรียนจัดท าหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน  

และรายงาน 

4.50 

 

4.59 

 

 

4.49 

4.38 

4.30 

 

4.39 

 

4.24 

 

4.28 

 

4.38 

4.52 

 

4.33 

0.53 

 

0.59 

 

 

0.52 

0.72 

0.71 

 

0.68 

 

0.63 

 

0.68 

 

0.60 

0.64 

 

0.61 

มาก 

 

มากที่สุด 

 

 

มาก 

มาก 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

มากที่สุด 

 

มาก 

รวม 4.40 0.48 มาก 

  

จากตาราง 10 พบว่า ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านการบริหารงบประมาณ ตามความ
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คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.40) เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากเกือบทุกข้อ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ 

ดังนี้ โรงเรียนจัดท าแผนปฏิบัติการ การอนุมัตกิารใชจ้่าย และรายงานผลการเบิกจ่าย

ตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ ( X  = 4.59) โรงเรียนจัดท าบัญชกีารเงนิเป็นระบบและเป็น

ปัจจุบัน ( X  = 4.52) และโรงเรียนจัดท าแผนงบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณอย่าง

เป็นระบบ ( X  = 4.50) 

 

ตาราง 11  ระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่  

 การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านการบริหารบุคคล ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน 

  

ข้อ

  
การบริหารงานบุคคล X  S.D. 

แปล

ความหมาย 

1 

 

 

2 

 

3 

4 

 

5 

6 

 

7 

 

8 

9 

 

โรงเรียนมีการวางแผน จัดสรรอัตราก าลัง สรรหาและ

บรรจุแต่งตั้งข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

ตามหลักเกณฑ์อย่างโปร่งใส 

โรงเรียนด าเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงินเดือนที่

โปร่งใส 

โรงเรียนปฏิบัติการลาทุกประเภทถูกต้องตามระเบียบ 

โรงเรียนด าเนินการ และรายงานผลการด าเนินการทาง

วินัยและการลงโทษ เป็นไปตามระเบียบ 

โรงเรียนจัดท าทะเบียนประวัติอย่างเป็นระบบ 

โรงเรียนจัดท า บัญชีรายช่ือและให้ความเห็นเกี่ยวกับการ

เสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

โรงเรียนส่งเสริมให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษามีวทิยฐานะเพิ่มขึน้ 

โรงเรียนส่งเสริมและยกย่องเชดิชูเกียรติผู้มีผลงานดีเด่น 

โรงเรียนส่งเสริมใหข้้าราชการครูและบุคลากรทางการ 

ศกึษาปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ  

 

 

4.47 

 

4.37 

4.38 

 

4.46 

4.30 

 

4.38 

 

4.43 

4.53 

 

4.54 

 

 

0.63 

 

0.69 

0.61 

 

0.52 

0.57 

 

0.59 

 

0.58 

0.60 

 

0.56 

 

 

มาก 

 

มาก 

มาก 

 

มาก 

มาก 

 

มาก 

 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

 

ข้อ

  
การบริหารงานบุคคล X  S.D. 

แปล

ความหมาย 

10 

 

โรงเรียนส่งเสริมให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษามีวนิัย คุณธรรมและจริยธรรม 
4.56 0.55 มากที่สุด 

รวม 4.44 0.44 มาก 

 

 จากตาราง 11 พบว่า ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ด้านการบริหารบุคคล ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.44) เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้ออยู่ในระดับมากเกือบทุกข้อ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้ 

โรงเรียนส่งเสริมให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษามีวนิัย คุณธรรมและจริยธรรม 

( X  = 4.56) โรงเรียนส่งเสริมใหข้้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติตาม

มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ ( X  = 4.54) และโรงเรียนส่งเสริมและยกย่อง

เชดิชูเกียรติผู้มีผลงานดีเด่น ( X  = 4.53) 

 

ตาราง 12  ระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่  

 การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านการบริหารทั่วไป ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน  
 

ข้อ การบริหารทั่วไป X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 

 

2 

3 

 

4 

โรงเรียนพัฒนาระบบและเครือขา่ยข้อมูลสารสนเทศและ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

โรงเรียนประชุมจัดท าวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

โรงเรียนจัดระบบการบริหาร พัฒนาองค์กร และพัฒนา

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

โรงเรียนด าเนินงานธุรการอย่างเป็นระบบและรวดเร็ว 

 

4.32 

4.27 

 

4.31 

4.50 

 

0.62 

0.57 

 

0.58 

0.57 

 

มาก 

มาก 

 

มาก 

มาก 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

 

ข้อ การบริหารทั่วไป X  S.D. 
แปล

ความหมาย 

5 

 

 

6 

 

7 

 

8 

 

 

 

9 

โรงเรียนมีอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมเอื้อต่อการ

จัดการเรยีนการสอนและส่งเสริมการเรยีนรู้ของผู้เรียน

อย่างเหมาะสม 

โรงเรียนจัดท าส ามะโนผู้เรยีน และด าเนนิการรับนักเรียน

อย่างเป็นระบบ 

โรงเรียนส่งเสริมกิจกรรมนักเรียน และมีการทัศนศกึษา

เป็นประจ าทุกปี 

โรงเรียนประชาสัมพันธ์งานการศกึษา ส่งเสริม สนับสนุน

และประสานการจัดการศกึษาของบุคคล ชุมชน องค์กร

หนว่ยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษาทั้งสว่น

ภูมภิาคและส่วนท้องถิ่น 

โรงเรียนรายงานผลการปฏิบัติงานเป็นประจ าทุกปี 

4.41 

 

 

4.38 

 

4.46 

 

4.40 

 

 

 

4.50 

0.63 

 

 

0.55 

 

0.65 

 

0.56 

 

 

 

0.57 

มาก 

 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

 

 

มาก 

รวม 4.39 0.45 มาก 
 

 จากตาราง 12 พบว่า ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ด้านการบริหารทั่วไป ตามความคิดเห็น 

ของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.39) เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้ออยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้ โรงเรียนรายงาน

ผลการปฏิบัติงานเป็นประจ าทุกปีและโรงเรียนด าเนินงานธุรการอย่างเป็นระบบและรวดเร็ว 

 ( X  = 4.50) โรงเรียนส่งเสริมกิจกรรมนักเรียน และมีการทัศนศึกษาเป็นประจ าทุกปี 

 ( X  = 4.46) และโรงเรียนมอีาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมเอื้อตอ่การจัดการเรียนการ

สอนและส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรยีนอย่างเหมาะสม ( X  = 4.41) 
 

  ตอนที่ 4 เปรียบเทยีบระดบัปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร

โรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

    ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน จ าแนกตาม  
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เพศ สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์การท างาน และขนาดของโรงเรียน  

แบ่งออกเป็นดังนี้ 

    ตอนที่ 4.1 เปรียบเทียบระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มีเพศแตกต่างกัน โดยใช้การ

ทดสอบค่าที ชนิดกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระจากกัน (t - test Independent Samples) 

 

ตาราง 13 เปรียบเทียบระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรยีนสังกัด 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็น

ของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มเีพศแตกต่างกัน 

 

ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ 

เพศ 

t sig 
ชาย หญิง 

(N=164) (N=163) 

X  S.D. X  S.D. 

1. ปัจจัยด้านดี (X1) 

2. ปัจจัยด้านเก่ง (X2) 

3. ปัจจัยด้านสุข (X3) 

4.22 

4.28 

4.25 

0.46 

0.41 

0.44 

4.13 

4.26 

4.20 

0.47 

0.39 

0.44 

1.75 

0.51 

0.88 

0.08 

0.57 

0.38 

รวม (X) 4.25 0.42 4.20 0.40 1.17 0.42 

*   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (α .05 ; t325 = 1.96) 

** มนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (α .01 ; t325 = 2.58) 

 

 จากตาราง 13 พบว่า ปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอน ที่มเีพศแตกต่างกัน โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่มีความ 

แตกต่างกัน  

     ตอนที่ 4.2 เปรียบเทียบระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มีสถานภาพการด ารงต าแหน่ง 
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แตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบค่าที ชนิดกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระจากกัน (t - test  

Independent Samples) 

 

ตาราง 14  เปรียบเทียบระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียนสังกัด 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็น

ของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอนที่มสีถานภาพการด ารงต าแหน่งแตกต่างกัน 

 

ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ 

สถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

t sig 

ผูบ้ริหาร

โรงเรียน 

ครูผูส้อน 

(N=93) (N=234) 

X  S.D. X  S.D. 

1. ปัจจัยด้านดี (X1) 

2. ปัจจัยด้านเก่ง (X2) 

3. ปัจจัยด้านสุข (X3) 

4.41 

4.45 

4.42 

0.35 

0.39 

0.40 

4.08 

4.20 

4.15 

0.47 

0.39 

0.43 

6.97* 

5.15* 

5.48* 

0.00 

0.00 

0.00 

รวม (X) 4.43 0.36 4.14 0.40 6.02* 0.00 

*   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (α .05 ; t325 = 1.96) 

** มนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (α .01 ; t325 = 2.58) 

 

 จากตาราง 14 พบว่า ปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอน ที่มีสถานภาพการด ารงต าแหน่งแตกต่างกันโดยรวมและรายด้าน

ทุกด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูท้ีม่ีสถานะภาพการ

ด ารงต าแหนง่ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นมากกว่าผูท้ี่มสีถานะภาพการด ารงต าแหน่ง

ครูผูส้อน 

     ตอนที่ 4.3 เปรียบเทียบระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มีประสบการณก์ารท างานแตกต่าง 

กัน โดยใช้การทดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะหแ์ปรปรวนทางเดียว (One way 
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ANOVA) ในกรณีพบว่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะท าการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของ 

เชฟเฟ่ (Scheffe-Method) หรอื LSD วิเคราะหค์วามแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

 

ตาราง 15  เปรียบเทียบระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียนสังกัด  

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็น

ของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มีประสบการณ์การท างานแตกต่างกัน 

 

ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F sig 

1. ปัจจัยด้านดี (X1) 

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.79 

70.15 

70.94 

3 

323 

326 

.26 

.22 

1.22 .30 

2. ปัจจัยด้านเก่ง (X2) ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.883 

52.30 

53.18 

323 

323 

326 

.29 

.16 

1.82 .14 

3. ปัจจัยด้านสุข (X3) ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

1.24 

62.33 

63.58 

326 

323 

326 

.41 

.19 

2.15 .09 

รวม ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.91 

54.00 

54.91 

3 

323 

326 

.30 

.17 

1.82 .14 

*   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (α .05 ; F3,323 = 2.64) 

** มนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (α .01 ; F3,323 = 3.85) 

 

 จากตาราง 15 พบว่า ปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอน ที่มีประสบการณก์ารท างานแตกต่างกัน ทั้งโดยรวมและรายด้าน

ทุกด้านไม่มีความแตกต่างกัน 

     ตอนที่ 4.4 เปรียบเทียบระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ 
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ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

ที่แตกต่างกันโดยใช้การทดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว  

(One way ANOVA) ในกรณีพบว่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะท าการทดสอบรายคู่โดย 

ใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) หรอื LSD วิเคราะหค์วามแตกต่างเป็นรายคู่ตามความ

เหมาะสม 

 

ตาราง 16  เปรียบเทียบระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียนสังกัด 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็น

ของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอนจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกัน 

 

ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F sig 

1. ปัจจัยด้านดี (X1) ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.014 

70.93 

70.94 

2 

324 

326 

.01 

.22 

.03 .97 

2. ปัจจัยด้านเก่ง (X2) ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.11 

53.07 

53.18 

2 

324 

326 

.06 

.16 

.34 .71 

3. ปัจจัยด้านสุข (X3) ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.065 

63.51 

63.58 

2 

324 

326 

.03 

.20 

.17 .85 

รวม ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.021 

54.89 

54.91 

2 

324 

326 

.01 

.17 

.06 .94 

*   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (α .05 ; F2,324 = 3.03) 

** มนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (α .01 ; F2,324 = 4.68) 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



127 

 จากตาราง 16 พบว่า ปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกัน ทั้งโดยรวมและราย

ด้านทุกด้านไม่มคีวามแตกต่างกัน 
 

  ตอนที่ 5 เปรียบเทยีบระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรยีน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

   ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอนจ าแนกตาม  

เพศ สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์การท างาน และขนาดของโรงเรียน  

แบ่งออกเป็นดังนี้ 

    ตอนที่ 5.1 เปรียบเทียบระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มเีพศแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบค่าที ชนิดกลุ่ม

ตัวอย่างเป็นอิสระจากกัน (t - test Independent Samples) 
 

ตาราง 17  เปรียบเทียบระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอน ทีม่เีพศแตกต่างกัน 
 

ความส าเร็จในการบริหารงาน

โรงเรียน 

เพศ 

t sig 
ชาย หญิง 

(N=164) (N=163) 

X  S.D. X  S.D. 

1. การบริหารวิชาการ (Y1) 

2. การบริหารงบประมาณ (Y2) 

3. การบริหารบุคคล (Y3) 

4. การบริหารทั่วไป (Y4) 

4.23 

4.31 

4.49 

4.37 

0.52 

0.52 

0.43 

0.46 

4.39 

4.49 

4.40 

4.42 

0.45 

0.42 

0.44 

0.43 

-2.91** 

-3.40** 

1.89 

-1.11 

0.00 

0.00 

0.06 

0.27 

รวม (X) 4.33 0.44 4.42 0.39 -1.93 0.055 

*   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (α .05 ; t325 = 1.96) 

** มนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (α .01 ; t325 = 2.58) 
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 จากตาราง 17 พบว่า ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงาน 

เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผู้สอน ที่มีเพศตา่งกัน โดยภาพรวมไม่มคีวามแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน

พบว่า ด้านการบริหารวิชาการ (Y1) และด้านการบริหารงบประมาณ (Y2) มีความคิดเห็น

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่เป็น

เพศหญิงมีความคิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนทีเ่ป็นเพศชาย ส่วนด้านที่

เหลือไม่มคีวามแตกต่างกัน 

    ตอนที่ 5.2 เปรียบเทียบระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มสีถานภาพการด ารงต าแหนง่แตกต่างกัน โดยใช้การ

ทดสอบค่าที ชนิดกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระจากกัน (t - test Independent Samples) 

 

ตาราง 18  เปรียบเทียบระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอน ที่มีสถานภาพการด ารงต าแหน่งแตกต่างกัน 

 

ความส าเร็จในการบริหารงาน

โรงเรียน 

สถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

t sig 

ผูบ้ริหาร

โรงเรียน 

ครูผูส้อน 

(N=93) (N=234) 

X  S.D. X  S.D. 

1. การบริหารวิชาการ (Y1) 

2. การบริหารงบประมาณ (Y2) 

3. การบริหารบุคคล (Y3) 

4. การบริหารทั่วไป (Y4) 

4.43 

4.48 

4.64 

4.49 

0.48 

0.48 

0.36 

0.39 

4.27 

4.37 

4.36 

4.36 

0.49 

0.47 

0.44 

0.46 

2.79** 

2.05* 

5.46** 

2.50* 

0.01 

0.04 

0.00 

0.01 

รวม (X) 4.50 0.40 4.33 0.42 3.408** 0.00 

*   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (α .05 ; t325 = 1.96) 

** มนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (α .01 ; t325 = 2.58) 
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 จากตาราง 18 พบว่า ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผู้สอน ที่มสีถานภาพการด ารงต าแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมมีความแตกต่างกันอย่าง

มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า การบริหารวิชาการ (Y1) 

และการบริหารบุคคล (Y3) มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

โดยผูบ้ริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นมากกว่าครูผู้สอน การบริหารงบประมาณ (Y2) และ 

การบริหารทั่วไป (Y4) มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

โดยผูบ้ริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นมากกว่าครูผู้สอน 

    ตอนที่ 5.3 เปรียบเทียบระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มปีระสบการณ์การท างานแตกต่างกัน โดยใช้การ

ทดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณี

พบว่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะท าการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-

Method) หรอื LSD วิเคราะหค์วามแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

 

ตาราง 19 เปรียบเทียบระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอน ที่มีประสบการณก์ารท างานแตกต่างกัน 

 

ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F sig 

1. การบริหารวิชาการ (Y1) 

 

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.52 

77.24 

77.76 

3 

323 

326 

.17 

.24 

.72 .54 

2. การบริหารงบประมาณ (Y2) 
 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.72 

74.04 

74.76 

3 

323 

326 

.24 

.23 

1.05 .37 
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ตาราง 19 (ต่อ) 

 

ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F sig 

3. การบริหารบุคคล (Y3) ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

1.03 

61.44 

62.47 

3 

323 

326 

.34 

.19 

1.80 .15 

 

4. การบริหารทั่วไป (Y4) ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.80 

64.57 

65.37 

3 

323 

326 

.27 

.20 

1.34 .26 

รวม ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.64 

56.37 

57.01 

3 

323 

326 

.21 

.18 

1.22 .30 

*   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (α .05 ; F3,323 = 2.64) 

** มนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (α .01 ; F3,356 = 3.85) 

 

 จากตาราง 19 พบว่า ปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอน ที่มีประสบการณก์ารท างานแตกต่างกัน ทั้งโดยรวมและรายด้าน

ทุกด้านไม่มีความแตกต่างกัน 

    ตอนที่ 5.4 เปรียบเทียบระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกัน โดยใช้การ

ทดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณี

พบว่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะท าการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-

Method) หรอื LSD วิเคราะหค์วามแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 
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ตาราง 20  เปรียบเทียบระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกัน 

 

ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F sig 

1. การบริหารวิชาการ (Y1) ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.36 

77.40 

77.76 

2 

324 

326 

.18 

.24 

.76 .47 

2. การบริหารงบประมาณ (Y2) ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.20 

74.56 

74.76 

2 

324 

326 

.10 

.23 

.43 .65 

3. การบริหารบุคคล (Y3) ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.16 

62.30 

62.47 

2 

324 

326 

.08 

.19 

.43 .65 

4. การบริหารทั่วไป (Y4) ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.16 

65.21 

65.37 

2 

324 

326 

.08 

.20 

.40 .67 

รวม ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.07 

56.94 

57.01 

2 

324 

326 

.03 

.18 

.19 .83 

*   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (α .05 ; F2,324 = 3.03) 

** มนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (α .01 ; F2,324 = 4.68) 

 

 จากตาราง 20 พบว่า ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกัน ทั้งโดยรวมและราย

ด้านทุกด้านไม่มคีวามแตกต่างกัน 
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  ตอนที่ 6 หาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของ

ผู้บริหารโรงเรยีนกับความส าเร็จในการบรหิารงานโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

   ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน โดยใช้สถิติ

สหสัมพันธ์อย่างง่ายแบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation)  
 

ตาราง 21  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนกับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 
 

*   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 21 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ (X) 

กับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน (Y) สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 โดยรวมพบว่ามีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (rxy) .566 ส่วนปัจจัยความฉลาดทาง

อารมณท์ั้ง 3 ด้าน คือ ดา้นดี ด้านเก่ง และด้านสุข และความส าเร็จในการบริหารงาน

โรงเรียนทั้ง 4 ด้าน คือ การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และ 

การบริหารทั่วไป มีความสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เชน่กัน 

ตัวแปร X X1
 X2

 X3
 Y Y1

 Y2
 Y3

 Y4
 

X 1.000         

X1
 .937** 1.000        

X2
 .937** .798** 1.000       

X3
 .944** .820** .852** 1.000      

Y .566** .391** .591** .636** 1.000     

Y1
 .600** .444** .645** .621** .933** 1.000    

Y2
 .492** .352** .510** .544** .893** .790** 1.000   

Y3
 .497** .330** .503** .592** .825** .654** .621** 1.000  

Y4
 .339** .171** .341** .470** .893** .746** .745** .775** 1.000 
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 เมื่อพจิารณาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ด้วยกันเอง 

พบว่าทุกคู่ความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยตัวแปรปัจจัย

ความฉลาดทางอารมณ ์(X) ได้แก่ ปัจจัยด้านเก่ง (X2) กับปัจจัยด้านสุข (X3) (r X2X3 = 0.852)  

มคีวามสัมพันธ์มากที่สุด รองลงมา คือ ปัจจัยด้านดี (X1) กับปัจจัยด้านสุข (X3)  

(r X1X3 = 0.820) และปัจจัยด้านดี (X1) กับปัจจัยด้านเก่ง (X2) (r X1X2 = 0.798) ตามล าดับ  

 เมื่อพจิารณาความสัมพันธ์ระหว่างความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียนด้วย

กันเอง พบว่าทุกคู่ความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยตัวแปร

ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน (Y) ได้แก่ การบริหารวิชาการ (Y1) กับด้านการ

บริหารการเงิน (Y2) (r y1y2 = 0.790) มีความสัมพันธ์มากที่สุด รองลงมา คือ ด้านการ

บริหารบุคคล (Y3) กับด้านการบริหารทั่วไป (Y4) (r y3y4 = 0.775) และด้านการบริหาร

วิชาการ (Y1) กับด้านการบริหารทั่วไป (Y4) (r y1y4 = 0.746) ส่วนด้านการบริหารการเงิน 

(Y2) กับ ดา้นการบริหารบุคคล (Y3) (r y2y3 = 0. .621) มีความสัมพันธ์กันน้อยที่สุด  
 

   ตอนที่ 7 หาอ านาจพยากรณ์ของปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของ

ผู้บริหารโรงเรยีนที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษานครพนม เขต 2  

    ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน โดยใช้สถิตกิาร

วิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแตล่ะขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis)  
 

ตาราง 22 ผลการวิเคราะห์อ านาจพยากรณ์ของอ านาจพยากรณ์ของปัจจัยความฉลาด 

  ทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียนที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการบริหารงาน 

 โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

 โดยรวม 
 

ตัวแปรพยากรณ์ R 2R  
Adjusted 

2R  
B 

b
S.E.    t Sig 

ปัจจัยด้านสุข (X3) 

ปัจจัยด้านดี (X1) 

ปัจจัยด้านเก่ง (X2) 

.636 

.676 

.699 

.405 

.457 

.489 

.403 

.454 

.484 

.705 

-.456 

.376 

.080 

.066 

.83 

.744 

-.509 

.363 

8.78** 

-6.92** 

4.51 

.00 

.00 

.00 

 *   มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

R = .699 R2 = .489 Adjusted R2 = .484   a   = 1.700  est
S.E.  = .178 
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 จากตาราง 22 พบว่า ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

ที่น ามาวิเคราะห ์จ านวน 3 ด้าน พบว่ามี ทุกด้านสามารถพยากรณ์ความส าเร็จในการ

บริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ได้อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คอืปัจจัยด้านสุข (X3) ปัจจัยด้านดี (X1) และปัจจัย

ด้านเก่ง (X2) 

 ตัวแปรที่มอี านาจพยากรณ์ดีที่สุด คอื ปัจจัยด้านสุข (X3) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

ถดถอยการพยากรณ์ เท่ากับ .744 รองลงมา ปัจจัยด้านดี (X1) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

ถดถอยของการพยาการณ์ เท่ากับ -.509 และสุดท้ายคือ คือ ปัจจัยด้านเก่ง (X2) โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยาการณ ์เท่ากับ .363 ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้ สามารถ

ร่วมกันพยากรณ์ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียนได้รอ้ยละ 48.40 และมีความ

คลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ ± .178 

 สามารถเขียนสมการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณ ในรูปคะแนนดิบ ได้ดังนี้ 

   Y′ = 1.700 + 0.705 X3 - 0.456 X1 + 0.376 X2  

 และสามารถเขียนสมการวเิคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้ 
   

Z′ = 0.744 ZX3 - 0.509 ZX1 + 0.363 ZX2  

 

ตาราง 23 ผลการวิเคราะห์อ านาจพยากรณ์ของอ านาจพยากรณ์ของปัจจัยความฉลาด     

 ทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียนที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการบริหารงาน  

 โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

 ด้านการบริหารวิชาการ (Y1) 

 

ตัวแปรพยากรณ์ R 2R  
Adjusted 

2R  
B 

b
S.E.    t Sig 

ปัจจัยด้านเก่ง (X2) 

ปัจจัยด้านสุข (X3) 

ปัจจัยด้านดี (X1) 

.645 

.659 

.688 

.416 

.434 

.473 

.414 

.431 

.468 

.671 

.494 

-.382 

.099 

.095 

.078 

.555 

.447 

-.365 

6.79** 

5.19** 

-4.88** 

.00 

.00 

.00 

*   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

R = .688  R2 =.473   Adjusted R2 = .468  - a   = .957  est
S.E.  = .211 
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 จากตาราง 23 พบว่า ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

ที่น ามาวิเคราะห ์จ านวน 3 ด้าน พบว่ามี ทุกด้านสามารถพยากรณ์ความส าเร็จในการ

บริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ด้านการบริหารวิชาการ ได้อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 คอื ปัจจัยด้านเก่ง (X2) 

ปัจจัยด้านสุข (X3) และปัจจัยด้านดี (X1) 

 ตัวแปรที่มอี านาจพยากรณ์ดีที่สุด คอื ปัจจัยด้านเก่ง (X2) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

ถดถอยการพยากรณ์ เท่ากับ .555 รองลงมา คอื ปัจจัยด้านสุข (X3) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

ถดถอยของการพยาการณ์ เท่ากับ .447 และสุดท้ายคือ ปัจจัยด้านดี (X1) โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยาการณ ์เท่ากับ -.365 ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้ สามารถ

ร่วมกันพยากรณ์ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน ด้านการบริหารวิชาการ ได้รอ้ยละ 

46.80 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ ± .211 
 

 สามารถเขียนสมการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณ ในรูปคะแนนดิบ ได้ดังนี้ 

   Y′ = 0.957 + 0.671X2 + 0.494X3 - 0.382X1 

 และสามารถเขียนสมการวเิคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้ 
   

Z′ = 0.555ZX2 + 0.447X3 - 0.365X1
 

 

ตาราง 24 ผลการวิเคราะห์อ านาจพยากรณ์ของอ านาจพยากรณ์ของปัจจัยความฉลาด     

 ทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงาน  

 โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

 ด้านการบริหารงบประมาณ (Y2) 

 

ตัวแปรพยากรณ์ R 2R  
Adjusted 

2R  
B 

b
S.E.    t Sig 

ปัจจัยด้านสุข (X3) 

ปัจจัยด้านดี (X1) 

ปัจจัยด้านเก่ง (X2) 

.544 

.568 

.588 

.296 

.322 

.346 

.293 

.318 

.339 

.642 

-.389 

.366 

.099 

.095 

.078 

.592 

-.379 

.308 

6.17** 

-4.56** 

3.38** 

.00 

.00 

.00 

*   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

R= .588  R2 =.346   Adjusted R2 = .339  - a  = 1.753  est
S.E.  = .230 
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 จากตาราง 24 พบว่า ปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียน 

ที่น ามาวิเคราะห ์จ านวน 3 ด้าน พบว่ามี ทุกด้านสามารถพยากรณ์ความส าเร็จในการ

บริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ด้านการบริหารงบประมาณ ได้อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คอื ปัจจัยด้านสุข 

(X3) ปัจจัยด้านดี (X1) และปัจจัยด้านเก่ง (X2) 

 ตัวแปรที่มอี านาจพยากรณ์ดีที่สุด คอื ปัจจัยด้านสุข (X3) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

ถดถอยการพยากรณ์ เท่ากับ .592 รองลงมา คอื ปัจจัยด้านดี (X1) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

ถดถอยของการพยาการณ์ เท่ากับ -.379 และสุดท้ายคือ ปัจจัยด้านเก่ง (X2) โดยมีคา่

สัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยาการณ ์เท่ากับ .308 ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้ สามารถ

ร่วมกันพยากรณ์ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน ด้านการบริหารงบประมาณ  

ได้รอ้ยละ 33.90 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ ± .230 
 

 สามารถเขียนสมการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณ ในรูปคะแนนดิบ ได้ดังนี้ 

   Y′ = 1.753 + 0.642X3 - 0.389X1 + 0.366X2 

 และสามารถเขียนสมการวเิคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้ 
   

Z′ = 0.592ZX3 - 0.379X1 + 0.308X2
 

 

ตาราง 25 ผลการวิเคราะห์อ านาจพยากรณ์ของอ านาจพยากรณ์ของปัจจัยความฉลาด 

 ทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงาน 

 โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

 ด้านการบริหารบุคคล (Y3) 
 

ตัวแปรพยากรณ์ R 2R  
Adjusted 

2R  
B 

b
S.E.    t Sig 

ปัจจัยด้านสุข (X3) 

ปัจจัยด้านดี (X1) 

ปัจจัยด้านเก่ง (X2) 

.592 

.652 

.658 

.351 

.425 

.433 

.349 

.421 

.428 

.862 

-.498 

.202 

.088 

.073 

.092 

.869 

-.531 

.186 

9.74** 

-6.86** 

2.20* 

.00 

.00 

.03 

*   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

R = 658  R2 = .433   Adjusted R2 = .428  - a  = 2.020  est
S.E.  = .196 
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 จากตาราง 25 พบว่า ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

ที่น ามาวิเคราะห ์จ านวน 3 ด้าน พบว่ามี ทุกด้านสามารถพยากรณ์ความส าเร็จในการ

บริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ด้านการบริหารบุคคล ได้อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คอื ปัจจัยด้านสุข (X3)  

และปัจจัยด้านดี (X1) และมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ ปัจจัยด้านเก่ง (X2) 

 ตัวแปรที่มอี านาจพยากรณ์ดีที่สุด คอื ปัจจัยด้านสุข (X3) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

ถดถอยการพยากรณ์ เท่ากับ .869 รองลงมา คอื ปัจจัยด้านดี (X1) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

ถดถอยของการพยาการณ์ เท่ากับ -.531และสุดท้ายคือ ปัจจัยด้านเก่ง (X2) โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยาการณ ์เท่ากับ .186 ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้ สามารถ

ร่วมกันพยากรณ์ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน ด้านการบริหารบุคคล ได้ร้อยละ 

42.80 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ ± .196 
 

 สามารถเขียนสมการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณ ในรูปคะแนนดิบ ได้ดังนี้ 

   Y′ = 2.020 + 0.862X3 - 0.498X1 + 0.202X2 

 และสามารถเขียนสมการวเิคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้ 
   

Z′ = 0.869ZX3 - 0.531X1 + 0.186X2
 

 

ตาราง 26 ผลการวิเคราะห์อ านาจพยากรณ์ของอ านาจพยากรณ์ของปัจจัยความฉลาด     

 ทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงาน  

 โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

 ด้านการบริหารทั่วไป (Y4) 

 

ตัวแปรพยากรณ์ R 2R  
Adjusted 

2R  
B 

b
S.E.    t Sig 

ปัจจัยด้านสุข (X3) 

ปัจจัยด้านดี (X1) 

.470 

.601 

.221 

.361 

.219 

.357 

1.019 

-.626 

.079 

.074 

1.005 

-.652 

12.96** 

-8.41** 

.00 

.00 

*   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

R= .601  R2 =.361   Adjusted R2 = . 357  - a   = 2.704  est
S.E.  = .195 
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 จากตาราง 26 พบว่า ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

ที่น ามาวิเคราะห ์จ านวน 3 ด้าน พบว่ามี 2 ด้านที่สามารถพยากรณ์ความส าเร็จในการ

บริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ด้านการบริหารทั่วไป ได้อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 คอื ปัจจัยด้านสุข (X3)  

และปัจจัยด้านดี (X1)  

 ตัวแปรที่มอี านาจพยากรณ์ดีที่สุด คอื ปัจจัยด้านสุข (X3) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

ถดถอยการพยากรณ์ เท่ากับ 1.005 และรองลงมา คอื ปัจจัยด้านเก่ง (X2) โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยาการณ ์เท่ากับ -.652 ซึ่งตัวแปรทั้ง 2 ด้านนี ้สามารถ

ร่วมกันพยากรณ์ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน ด้านการบริหารทั่วไป ได้รอ้ยละ 

35.70 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ ± .195 
 

 สามารถเขียนสมการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณ ในรูปคะแนนดิบ ได้ดังนี้ 

   Y′ = 2.704 + 1.019X3 - 0.626X1 

 และสามารถเขียนสมการวเิคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้ 
   

Z′ = 1.005ZX3 – 0.652X1
 

 

ตาราง 27  สรุปปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียนที่มอี านาจพยากรณ์ 

ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 

√ หมายถึง มีอ านาจพยากรณ์ 

X หมายถึง ไม่มีอ านาจพยากรณ์

ตัวแปรพยากรณ์ Y Y1
 Y2

 Y3
 Y4

 สรุป 

X1
 √ √ √ √ √ √ 

X2
 √ √ √ √ X √ 

X3
 √ √ √ √ √ √ 
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 จากตาราง 27 พบว่า ตัวแปรปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ที่มอี านาจพยากรณ์ 

ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 โดยรวมและรายด้านมีจ านวน 3 ด้าน คือ ปัจจัยด้านดี ปัจจัยด้านเก่ง  

และปัจจัยด้านสุข ซึ่งผูว้ิจัยจะได้น าปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ทั้ง 3 ด้าน ไปหาแนวทาง

พัฒนาต่อไป 
 

   ตอนที่ 8 การหาแนวทางพัฒนาปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของ

ผู้บริหารโรงเรยีนที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

    จากการหาปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรยีนส่งผล

ต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน พบว่า ปัจจัยที่สง่ผลโดยรวมและรายด้านมี

จ านวน 3 ด้าน คอื ปัจจัยด้านดี ปัจจัยด้านเก่ง และปัจจัยด้านสุข ซึ่งผูว้ิจัยจะได้น าปัจจัย

ความฉลาดทางอารมณ์ทั้ง 3 ด้าน ไปหาแนวทางพัฒนาต่อไป 

    ผูว้ิจัยน าผลการวิเคราะห์ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ที่มอี านาจ

พยากรณ์ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 โดยน าปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ที่มอี านาจพยากรณ์

ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน 3 ด้าน คอื ปัจจัยด้านดี ปัจจัยด้านเก่ง และปัจจัย

ด้านสุข ซึ่งผูว้ิจัยจะได้น าปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ ทั้ง 3 ด้าน ไปสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

จ านวน 10 ท่าน เพื่อให้ผูเ้ชี่ยวชาญน าเสนอวิธีการพัฒนาปัจจัยดังกล่าว จากนั้นผู้วิจัยสรุป

รวมจัดกลุ่มแลว้น าเสนอเป็นรายข้อ ดังนี้ 

     1. ปัจจัยด้านดี 

      ผูว้ิจัยได้สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ ทั้ง 10 ท่าน เพื่อใหผู้เ้ชี่ยวชาญ

น าเสนอวิธีการพัฒนาด้านดีของผู้บริหารโรงเรียนให้ดขีึ้น ผลการสัมภาษณ์ มีดังนี้ 

       “… การที่จะพัฒนาด้านดีของผู้บริหารได้นั้น ผูบ้ริหารต้องมี

สมาธิในงาน รู้บทบาทของความเป็นผู้บริหารโรงเรียนที่ดี เพราะเรื่องเหล่านีจ้ะน าไปสู่การ

แสดงความรูส้ึกหรอือารมณ์อื่นๆ การเก็บอาการ การควบคุมอารมณ์ของผูบ้ริหารไม่ให้

แสดงความรูส้ึกไม่ชอบหรอืไม่พอใจสิ่งต่างๆ ความเข้าใจตอ่ผูอ้ื่น เห็นใจบุคคลอื่น การท า

ตามภาระงานที่ได้รับมอบหมายใหส้ าเร็จ มีความมุ่งมั่นตั้งใจในการท างาน ...”  

(ไชยา ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 1 ตุลาคม 2560) 
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       “… จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อเสริมสร้างและพัฒนาทักษะ

ของผู้บริหาร ในด้านการควบคุมตนเอง ความเห็นใจผูอ้ื่น และความรับผดิชอบ ควรมี

โครงการสร้างเสริมและพัฒนาการปฏิบัติงานดีเด่นผู้บริหารโดยการยกย่องชมเชย มอบ

รางวัล เกียรติบัตรดีเด่นประจ าปีให้แก่ผู้บริหารโรงเรียน และจัดโครงการพัฒนาคุณธรรม 

จรยิธรรมให้แก่ผูบ้ริหารโรงเรียน และส่งเสริมความรับผดิชอบ ศลีธรรมจรรยา ...”  

(ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 7 ตุลาคม 2560) 

 

       “… ผูบ้ริหารโรงเรียนควรเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการ 

เพื่อเสริมสรา้งและพัฒนาตนเองในด้านการควบคุมตนเอง ความเห็นใจผูอ้ื่น และความ

รับผิดชอบ ...”  

(พัชร ีสุวรรณอ าไพ, สัมภาษณ์, 4 ตุลาคม 2560) 

 

       “… มีการจัดอบรมเสริมสร้างและพัฒนาคุณธรรมของ

ผูบ้ริหาร เพื่อพัฒนาตนเองในด้านดี ให้สามารถควบคุมตนเอง เห็นใจผู้อื่น และมีความ

รับผิดชอบ ...” 

(เรียม อัคนา, สัมภาษณ์, 4 ตุลาคม 2560) 

 

       “… การพัฒนาคุณธรรมของผู้บริหารโรงเรียน ให้ผู้บริหาร

มองความเป็นจรงิ ตระหนักในอาชีพ ปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่าง ปฏิบัติหน้าทีแ่ละปฏิบัติ 

ต่อผู้อื่นด้วยใจ สามารถชีแ้นะชีน้ าบุคลากรในโรงเรียนได้ ...” 

(บรรณฑวรรณ ป้องกัน, สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2560) 

 

       “… การควบคุมตนเองนั้น ผู้บริหารโรงเรียนต้องฝกึให้

ตนเองมสีติสมาธิอยู่เสมอ ก่อนที่จะพูดหรอืปฏิบัติสิ่งใดต้องคิดก่อนเสมอว่าควรหรือไม่ควร

ท าสิ่งใด และผลที่ตามมาจะเป็นเชน่ไร หรอืเมื่อมีความโกรธควรหลีกเลี่ยงหรอืออกจาก

เหตุการณน์ั้น เพื่อใหม้ีสติและใจเย็นลง ในเรื่องของความเห็นใจผูอ้ื่น ผูบ้ริหารตอ้งเข้าใจ

และเตือนตนเองเสมอว่าทุกคนมีความเหมอืนและความต่าง ทุกอย่างมีเหตุและผล ที่มา

ของแตล่ะคนไม่เหมือนกัน ดังนัน้ ผูบ้ริหารต้องยอมรับในความต่างของบุคคลและเลือก

เข้าใจในสิ่งที่ถูกต้องเหมาะสมของแต่ละคน และผูบ้ริหารควรมีความรับผดิชอบหรือแสดง 
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ความรับผดิชอบ เพราะความรับผดิชอบเป็นสิ่งที่ส าคัญที่ผู้บริหารต้องมเีพราะเป็นหนา้ที่ 

ของผู้น า เพราะการเป็นผู้มีความรับผดิชอบจะส่งผลให้เกิดความน่าเชื่อถอื และไว้วางใจแก่

ผูม้อบหมายงาน และเกิดความเคารพศรัทธาจากผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งสิ่งเหล่านีเ้ป็นสิ่งที่

ผูบ้ริหารโรงเรียนทุกคนควรยึดถือและปฏิบัติเป็นประจ า และเน้นให้บุคลากรตลอดจน

นักเรียนทุกคนใหม้ีความรับผดิชอบต่อหนา้ที่ของตนเอง ตอ่ผู้อื่นและต่อสังคม ...” 

(นิตยา สายเครือติ๊บ, สัมภาษณ์, 4 ตุลาคม 2560) 

 

       “… ผูบ้ริหารโรงเรียนควรเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนา

ตนเองด้านคุณธรรมจรยิธรรม ฝกึฝนปฏิบัติตนให้เป็นคนดีมคีุณธรรมอยู่อย่างสม่ าเสมอ 

ตลอดจนสามารถควบคุมตนเอง มีความเห็นอกเห็นใจผูอ้ื่น และเป็นผู้มีความรับผิดชอบใน

หนา้ที่ของตนเอง ...” 

(สุวัฒน์ จันทา, สัมภาษณ์, 6 ตุลาคม 2560) 

 

       “… ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมีวิสัยทัศนท์ี่ด ีพัฒนาตนเองใน

การบริหารงานโรงเรียนทั้ง 4 ด้านอยู่เสมอ ประพฤติปฏิบัติตนตามครรลองคลองธรรม  

มีความเป็นธรรม โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ สามารถควบคุมตนเอง มีความเห็นอกเห็น

ใจผูอ้ื่นและผู้ร่วมงาน ตลอดจนมคีวามรับผดิชอบในหน้าที่และการกระท าของตนเอง ...” 

  (ปรียาพัชร วายโสกา, สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2560) 

 

       “… ผูบ้ริหารโรงเรียนเข้าร่วมประชุม อบรม หรือสัมมนาใน

การพัฒนาตนเองด้านคุณธรรมจริยธรรม ฝึกฝนปฏิบัติตนให้เป็นคนดีมคีุณธรรมอยู่เสมอ 

ตลอดจนสามารถควบคุมตนเอง มีความเห็นอกเห็นใจเพื่อนรว่มงาน เปิดโอกาสให้เพื่อน

ร่วมงานได้แสดงความคิดเห็น และเป็นผูม้ีความรับผดิชอบในเรื่องงานและเรื่องอื่นๆ ...”  

(ศรแีพ ผลบุญ, สัมภาษณ์, 7 ตุลาคม 2560) 

 

       “… จัดอบรมการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

ผูบ้ริหารยุคใหมใ่ห้เป็นคนดีมีคุณธรรม สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเอง มีความเห็นใจ

ผูอ้ื่น และมีความรับผดิชอบ ...” 

(พรรณทิพา จันทา, สัมภาษณ์, 5 ตุลาคม 2560) 
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     จากสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ควรมกีารพัฒนาโดยมีวิธีการต่างๆ ดังนี้ 

      1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรเข้าร่วมประชุมอบรมเชงิปฏิบัติการ

หรอืสัมมนาในการพัฒนาตนเองด้านคุณธรรมจริยธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน 

      1.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรฝึกใหต้นเองมสีมาธิ สามารถควบคุม

อารมณข์องตนเองได้ 

      1.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรท าความเข้าใจในความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลและเห็นใจผูอ้ื่น  

      1.4 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรรับผดิชอบต่อหน้าที่ของตนเอง  

ต่อผู้อื่นและต่อสังคม 
    

     2. ปัจจัยด้านเก่ง 

      ผูว้ิจัยได้สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ ทั้ง 10 ท่าน เพื่อใหผู้เ้ชี่ยวชาญ

น าเสนอวิธีการพัฒนาด้านเก่งของผู้บริหารโรงเรียนให้ดีขึ้น ผลการสัมภาษณ์ มีดังนี้ 

 

       “… ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องสร้างก าลังใจให้ตนเอง 

ตั้งเป้าหมายเพื่อให้งานส าเร็จ ท าให้เกิดพลังในการท างาน ไม่ย่อท้อตอ่งาน ไม่เหนื่อยหน่าย 

มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีพื้นฐานในการตัดสินใจ เข้าใจและตัดสินใจหรือเลอืกแนวทาง 

ในการตัดสินใจด้วยตนเองอย่างมเีหตุผล ผูบ้ริหารจ าเป็นต้องมีปฏิสัมพันธ์กับหลายๆ คน 

ทั้งภายในและภายนอกองค์กร ไม่ว่าจะเป็น ครู นักเรียน หรอืผูป้กครอง มีการสร้าง

สัมพันธภาพที่ด ีการมมีนุษยสัมพันธ์ที่ดีตอ่บุคคลอื่น เพื่อให้บุคคลเหล่านั้นเข้ามาสู่การ

ท างานร่วมกัน  เหมอืนเป็นวิชาคนอย่างหนึ่ง คือ ตอ้งเข้าใจคน ยอมรับคน ไว้วางใจและให้

เกียรตคิน จงึจะเกิดสัมพันธภาพที่ดขีึน้ ...”  

(ไชยา ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 1 ตุลาคม 2560) 

 

       “… จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อเพิ่มทักษะในการปฏิบัติงาน

ของผู้บริหารโรงเรียน โดยเน้นการสร้างแรงจูงใจ การตัดสินใจแก้ปัญหา และการสร้าง

สัมพันธภาพ มกีารศกึษาดูงานโรงเรียนที่ปฏิบัติเป็นเลิศในด้านการบริหารจัดการ ...”  

 (ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 7 ตุลาคม 2560) 
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       “… ผูบ้ริหารโรงเรียนควรเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อ

เสริมสรา้งและพัฒนาตนเองในด้านการสร้างแรงจูงใจในตนเอง การตัดสินใจแก้ปัญหา 

และการสร้างสัมพันธภาพ ...”  

     (พัชร ีสุวรรณอ าไพ, สัมภาษณ์, 4 ตุลาคม 2560)  

 

       “… มีการจัดอบรมเสริมสร้างและพัฒนาคุณลักษณะของ

ผูบ้ริหาร เพื่อพัฒนาตนเองในด้านเก่ง ให้สามารถสร้างแรงจูงใจในตนเอง ตัดสนิใจ

แก้ปัญหา และสร้างสัมพันธภาพได้ ...”  

 (เรียม อัคนา, สัมภาษณ์, 4 ตุลาคม 2560) 

 

       “… ผูบ้ริหารโรงเรียนควรสร้างแรงจูงใจที่ดี ภายใต้หลัก

คุณธรรม มีจติส านึกรู้จักแยกแยะตัดสินใจในการแก้ปัญหา คิดดที าดีตอ่บุคคลในองค์กร

น าไปสู่การสร้างสัมพันธภาพที่ดี ...”  

 (บรรณฑวรรณ ป้องกัน, สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2560) 

 

       “… ในการบริหารงาน เป้าหมายร่วมกันขององค์กรเป็น 

สิ่งส าคัญ ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องสร้างทีมงานที่มีความมุ่งหวังหรอืมีเป้าหมายเดียวกัน สรา้ง

แรงจูงใจโดยการกระตุ้นและสร้างขวัญก าลังใจแก่บุคลากรทุกคน เพื่อใหเ้กิดความมุ่งมั่น

ตั้งใจในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายของโรงเรียน ใช้เหตุผลในการแก้ไขปัญหาและใช้

กัลยาณมติรในการท างานร่วมกับทีม เพื่อให้เกิดความรักความสามัคคีและความรว่มมอื

ร่วมใจกันในการท างาน น าไปสู่สัมพันธภาพที่ดใีนโรงเรียน ...”  

 (นิตยา สายเครือติ๊บ, สัมภาษณ์, 4 ตุลาคม 2560) 

 

       “… ผูบ้ริหารโรงเรียนควรสร้างแรงจูงใจใหต้นเองอยู่อย่าง

สม่ าเสมอ สามารถตัดสินใจแก้ปัญหาต่างๆ ได้ไม่ว่าจะเป็นเรื่องที่ง่ายหรอืเป็นเรื่องที่อยาก 

ผูบ้ริหารก็สามารถแก้ไขปัญหาให้ผ่านไปได้ดว้ยดี และเป็นผู้มสีัมพันธภาพที่ดตี่อผูร้่วมงาน

ตลอดจนบุคคลอื่นๆ ...” 

 (สุวัฒน์ จันทา, สัมภาษณ์, 6 ตุลาคม 2560) 
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       “… ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมีแรงจูงใจในตนเอง และสร้าง

แรงจูงใจ ใหค้ าช่ืนชม ใหก้ าลังใจแก่บุคคลอื่นในโรงเรยีน มีการตัดสินใจที่เด็ดขาด เชื่อมั่น

มั่นใจในตนเอง แก้ปัญหาต่างๆ ได้ ในเรื่องสัมพันธภาพผูบ้ริหารควรมีสัมพันธ์อันดีกับ 

ทุกคนไม่เลือกที่รักมักที่ชัง ...”  

 (ปรียาพัชร วายโสกา, สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2560) 

 

       “… ในการพัฒนาปัจจัยด้านเก่งผูบ้ริหารโรงเรียนควรเข้า

ร่วมประชุม อบรม และศกึษาดูงานโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จ รวมทั้งการเข้าร่วมอบรม

ประชุมกับเพื่อนรว่มงานทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ...”  

  (ศรแีพ ผลบุญ, สัมภาษณ์, 7 ตุลาคม 2560) 

 

       “… ผูบ้ริหารโรงเรียนควรเข้าร่วมศึกษาดูงานโรงเรยีนหรอื

องค์กรที่มีความเป็นเลิศในการบริหารงาน และเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการส่งเสริมความรู้

ในด้านต่างๆ เพื่อสร้างแรงจูงใจในตนเอง สร้างสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น และเพื่อเพิ่ม

ความรูค้วามสามารถในการตัดสินใจแก้ปัญหา ...”  

 (พรรณทิพา จันทา, สัมภาษณ์, 5 ตุลาคม 2560) 

 

     จากสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ควรมกีารพัฒนาโดยมีวิธีการต่างๆ ดังนี้  

      2.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรศึกษาดูงานโรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ 

ในการบริหารงาน เพื่อสร้างแรงจูงใจในตนเอง สรา้งสัมพันธภาพ และเพื่อเพิ่มศักยภาพ 

ในการตัดสินใจแก้ปัญหา 

      2.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรตั้งเป้าหมาย เพื่อกระตุ้นและสร้าง 

แรงจูงใจ เกิดความมุง่มั่นตั้งใจในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายนั้นๆ 

      2.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรเข้าใจและตัดสินใจหรอืเลือกแนวทาง

ในการตัดสินใจแก้ปัญหาด้วยตนเองอย่างมีเหตุผล 

      2.4 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรสร้างสัมพันธภาพที่ดีตอ่บุคคลอื่นทั้ง

ภายในและภายนอกองค์กร 
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     3. ปัจจัยด้านสุข 

      ผูว้ิจัยได้สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ ทั้ง 10 ท่าน เพื่อใหผู้เ้ชี่ยวชาญ

น าเสนอวิธีการพัฒนาด้านเก่งของผู้บริหารโรงเรียนให้ดีขึ้น ผลการสัมภาษณ์ มีดังนี้ 

 

       “… ความส าเร็จต่างๆ ในผลงานของโรงเรียนน าไปสู่ความ

ภาคภูมิใจรว่มกันของบุคลากรและผูบ้ริหารโรงเรยีน ความพอใจของผู้บริหารโรงเรียนเกิด

จากความพอใจจากต าแหน่งหน้าที่ ค่าตอบแทน การได้รับความยอมรับของคนในสังคม 

และการท าภารกิจส าเร็จตามขอบข่ายที่ก าหนด เมื่อเกิดความส าเร็จก็จะท าให้เกิดความสุข 

ไม่อิจฉาเพื่อนรว่มงาน แสดงความยินดีกับผู้อื่นเมื่อผูอ้ื่นประสบผลส าเร็จ ให้ความ

ช่วยเหลือเท่าที่จะสามารถท าได้ และผูบ้ริหารต้องมีความพอใจในตนเอง ไม่น าตนเองไป

เปรียบเทียบกับผูอ้ื่น รูจ้ักใช้ชีวติอยู่แบบพอประมาณพอเพียงไม่เกินตัว ...”  

 (ไชยา ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 1 ตุลาคม 2560) 

 

       “… จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อเสริมสรา้งวินัยและคุณธรรม

ให้ผู้บริหารโรงเรยีน มีการจัดประกวดผูบ้ริหารดีเด่นในด้านการมีคุณธรรมศลีธรรม ความ

พอเพียง เพื่อยกย่องเชิดชูเกียรตผิูบ้ริหารและเพื่อเป็นแบบอย่างแก่ผูบ้ริหารโรงเรียนอื่นๆ 

ควรใหม้ีนโยบายน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปปฏิบัติในทุกโรงเรยีน ...”  

 (ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 7 ตุลาคม 2560) 

 

       “… มีการมอบรางวัลยกย่องเชดิชูเกียรติส าหรับผูบ้ริหาร

โรงเรียนที่มีความดีเด่นหรอืผลงานเชงิประจักษ์ประจ าปี เพื่อสรา้งความภาคภูมใิจน าไปสู่

ความสุขสงบทางใจแก่ผูบ้ริหาร ...” 

(พัชร ีสุวรรณอ าไพ, สัมภาษณ์, 4 ตุลาคม 2560)  

 

       “… มีการจัดประกวดผูบ้ริหารโรงเรียนดีเด่นในด้านต่างๆ 

เชน่ ด้านความส าเร็จในการบริหารโรงเรียน ดา้นคุณธรรมจริยธรรม และด้านความ

พอเพียง เพื่อสร้างความภาคภูมิใจให้เกิดแก่ผู้บริหาร ...”  

(เรียม อัคนา, สัมภาษณ์, 4 ตุลาคม 2560) 
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       “… การที่ผูบ้ริหารโรงเรียนมีคุณธรรม มีความศรัทธาใน

วิชาชีพ และท างานอย่างเต็มศักยภาพของตนเองก็จะส่งผลใหง้านประสบผลส าเร็จ และท า

ให้ผู้บริหารเกิดความสุข ความภูมิใจ ความพอใจ และเกิดความสุขสงบทางใจ ...”  

 (บรรณฑวรรณ ป้องกัน, สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2560) 

 

       “… ผูบ้ริหารควรก าหนดเป้าหมายที่มคีวามเป็นไปได้  

เห็นผลชัดเจนเป็นที่ประจักษ์ เพราะการบรรลุเป้าหมายขององค์กรหรอืการปฏิบัติงาน 

จนส าเร็จ ถือเป็นความภาคภูมใิจร่วมกันของทุกคนในองค์กร ผู้บริหารควรใหข้วัญก าลังใจ

ในการท างาน เพื่อใหเ้กิดความภาคภูมใิจร่วมกัน เกิดความพึงพอใจใจผลงานรว่มกัน  

เกิดความรักความสมัครสมานสามัคคีกัน สิ่งเหล่านีย้่อมน ามาซึ่งความภาคภูมใิจ ความ

พอใจในชวีิต และความสุขสงบทางใจ เป้าหมายไม่ต้องไกล ไม่ตอ้งยาก สร้างทุกงานให้เกิด

จากความร่วมมือ ความภูมิใจ ความพอใจ และความสุขสงบทางใจจะเกิดขึ้น ...”  

 (นิตยา สายเครือติ๊บ, สัมภาษณ์, 4 ตุลาคม 2560) 

 

       “… การที่โรงเรียนประสบผลส าเร็จในการบริหารงานด้าน

ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคลหรอื

การบริหารทั่วไป จะท าให้ผู้บริหารโรงเรียนมีความสุข เกิดความภูมิใจ มคีวามพอใจในชวีิต

และเกิดความสุขสงบทางใจ ...”  

 (สุวัฒน์ จันทา, สัมภาษณ์, 6 ตุลาคม 2560) 

 

       “… การที่ผูบ้ริหารโรงเรียนประสบผลส าเร็จในด้านต่างๆ 

เชน่ การครองตน ครองคน ครองงาน และด้านวิชาการของโรงเรียน จะท าให้ผู้บริหาร

โรงเรียนมีความสุข เกิดความภูมิใจ มีความพอใจในชีวติและเกิดความสุขสงบทางใจ ...”  

 (ปรียาพัชร วายโสกา, สัมภาษณ์, 3 ตุลาคม 2560) 

 

       “… ควรเปิดโอกาสใหเ้พื่อนร่วมงานได้แสดงความยินดี 

ในความส าเร็จของผูบ้ริหารและความส าเร็จของโรงเรียน เชน่ เมื่อโรงเรียนได้รับรางวัล  

ครู นักเรียน และผูบ้ริหาร ควรมีการมอบรางวัลและร่วมช่ืนชมในผลงานนั้นๆ ...”  

 (ศรแีพ ผลบุญ, สัมภาษณ์, 7 ตุลาคม 2560) 
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       “… มีการจัดงานเชดิชูเกียรติส าหรับรางวัลต่างๆ ที่ผูบ้ริหาร

ได้รับในแตล่ะปี ให้บุคคลภายในและภายนอกโรงเรียนร่วมแสดงความช่ืนชมยินดี...”   

 (พรรณทิพา จันทา, สัมภาษณ์, 5 ตุลาคม 2560) 

 

     จากสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ควรมกีารพัฒนาโดยมีวิธีการต่างๆ ดังนี้ 

  3.1 มีการมอบรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรตสิ าหรับผูบ้ริหาร

โรงเรียนที่มคีวามดเีด่นหรอืผลงานเชงิประจักษ์ประจ าปี เพื่อสรา้งความภาคภูมใิจ  

ความพอใจในชีวติ 

  3.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรตั้งเป้าหมายและท าตามเป้าหมาย

ที่ตัง้ไว้ให้ประสบผลส าเร็จ เพราะความส าเร็จตามจะท าให้ผู้บริหารโรงเรยีนเกิดความภูมิใจ

ในตนเอง 

  3.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรน้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงมาประยุกต์ใชใ้นการด าเนินชีวติ 

  3.4 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรท าจติใจใหส้งบ ไม่คิดร้ายต่อผูอ้ื่น 

ยินดีในความส าเร็จของผู้อื่นและตนเองเสมอ 
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บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายและข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ที่ส่งผลตอ่

ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนมเขต 2 ผูว้ิจัยได้น าเสนอผลการวิจัยดังต่อไปนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย 

  2. สมมติฐานการวิจัย 

  3. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  4. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

  5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  6. การวิเคราะหข์้อมูล 

  7. สรุปผลการวิจัย 

  8. อภิปรายผลการวิจัย 

  9. ขอ้เสนอแนะจากการวิจัย 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัยเรื่อง ปัจจัยความ

ฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ที่ส่งผลตอ่ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรยีน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 2 ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มตี่อปัจจัย

ความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2  

  2. เพื่อศกึษาความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มตี่อ 

ความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 
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  3. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จ าแนก

ตาม เพศ สถานภาพการด ารงต าแหนง่ ประสบการณ์การท างานและขนาดของโรงเรียน  

ที่มตี่อปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

  4. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จ าแนก

ตาม เพศ สถานภาพการด ารงต าแหนง่ ประสบการณ์การท างานและขนาดของโรงเรียน  

ที่มตี่อความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 

  5. เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์อง

ผูบ้ริหารกับความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

  6. เพื่อหาอ านาจพยากรณ์ของปัจจัยด้านความฉลาดทางอารมณ์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มตี่อความส าเร็จของการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน 

  7. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาปัจจัยด้านความฉลาดทางอารมณข์อง

ผูบ้ริหารโรงเรียนเพื่อให้เกิดความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

สมมตฐิานการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัยเรื่อง ปัจจัยความฉลาดทาง

อารมณข์องผู้บริหารโรงเรยีน ที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 2 ไว้ดังนี้ 

  1. ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก 

  2. ความส าเร็จของการบริหารงานใน โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก 
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  3. ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน จ าแนกตาม เพศ สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์การท างานและ

ขนาดของโรงเรียน มีความแตกต่างกัน 

  4. ความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน จ าแนกตาม เพศ สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์การท างานและ

ขนาดของโรงเรียน มีความแตกต่างกัน 

  5. ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนกับความส าเร็จของ

การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม  

เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน มีความสัมพันธ์กันในทางบวก 

  6. ปัจจัยด้านความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน อย่างน้อย 1 ตัว 

ที่มอี านาจพยากรณ์ความส าเร็จของการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร 
  ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ คือ ข้าราชการครูในโรงเรียนสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ปีการศกึษา 2560 จ านวน 2,155 คน 

จ าแนกเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน จ านวน 185 คน และครูผู้สอน จ านวน 1,970 คน จาก 185 

โรงเรียน 

 

 กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี ้คือ ข้าราชการครูในโรงเรียนสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ปีการศกึษา 2560 จ านวน 327 คน 

จ าแนกเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน จ านวน 93 คน และครูผู้สอน จ านวน 234 คน จาก 93  

โรงเรียน การสุ่มกลุ่มตัวอย่างใชก้ารสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi - Stage Random  

Sampling) 
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เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 

เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามปัจจัยความฉลาดทาง

อารมณข์องผู้บริหารโรงเรยีนที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ที่ผู้วจิัยได้พัฒนาขึน้ 

ประกอบด้วย 3 ตอนดังนี้ 

 ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลเบือ้งต้นของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นแบบเลือกตอบ  

หรอืแบบตรวจรายการ (Check List) 

  ตอนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 จ านวน 3 ด้าน 

ซึ่งมีลักษณะ เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีระดับความคิดเห็น 5 ระดับ 

โดยมีอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.39 - 0.84 และมีคา่ความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.97 

  ตอนที่ 3 เป็นค าถามเกี่ยวกับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 จ านวน 4 งาน ซึ่งมีลักษณะ

เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มรีะดับความคิดเห็น 5 ระดับ โดยมีอ านาจ

จ าแนกอยู่ระหว่าง 0.36 - 0.85 และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.98 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 

 การเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผูว้ิจัยมวีิธีการเก็บรวบรวม ดังนี้ 

  1. ผูว้ิจัยเสนอค าร้องตอ่ส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎ

สกลนคร โดยออกหนังสือขอความรว่มมอืไปยังโรงเรียนในสังกัด เพื่อขอความรว่มมอื 

ในการตอบแบบสอบถาม 

  2. ผูว้ิจัยน าหนังสือราชการจากส านักงานบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎสกลนคร พร้อมแบบสอบถามไปมอบใหก้ลุ่มตัวอย่าง โดยน าไปมอบใหผู้บ้ริหาร

โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างในวันประชุมประจ าเดือนผู้บริหารโรงเรยีน เมื่อกลุ่มตัวอย่างได้ 

ตอบแบบสอบถามแล้ว ให้ช่วยเก็บรวบรวมและน าส่งทางไปรษณีย์ โดยแจ้งระยะเวลารับ

คืนไว้ภายใน 30 วัน กรณีไม่ได้รับคืนตามก าหนด ผูว้ิจัยติดตามเก็บรวบรวมแบบสอบถาม

ด้วยตนเองจนครบตามจ านวนที่ก าหนด 

  3. ตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถามทั้งหมดที่ได้รับกลับคืนมา  
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เพื่อน าไปจัดกระท าข้อมูลและวเิคราะหข์้อมูลต่อไป 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

ส าเร็จรูปและแปลความหมายการวิเคราะห์ตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 

  1. วิเคราะหข์้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับเพศ สถานภาพการด ารงต าแหนง่ 

ประสบการณก์ารท างาน และขนาดของโรงเรียน โดยใช้สถิตกิารหาค่าร้อยละ 

(Percentage) 

  2. วิเคราะห์ระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอน ทั้งโดยรวมและรายด้าน โดยใช้สถิต ิค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

  3. วิเคราะหร์ะดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน ทั้งโดยรวมและรายด้าน โดยใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย ( X ) และสว่นเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

  4. เปรียบเทียบระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน จ าแนกตาม เพศ สถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

ประสบการณก์ารท างาน และขนาดของโรงเรียน แบ่งออกเป็นดังนี้ 

   4.1 เปรียบเทียบระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มเีพศแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบค่าที 

ชนิดกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระจากกัน (t - test Independent Samples) 

   4.2 เปรียบเทียบระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร 

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความ 

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มสีถานภาพการด ารงต าแหนง่แตกต่างกัน 

โดยใช้การทดสอบค่าที ชนิดกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระจากกัน (t - test Independent 

Samples) 
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   4.3 เปรียบเทียบระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่มปีระสบการณก์ารท างานแตกต่างกัน โดยใช้

การทดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะหแ์ปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA)  

ในกรณีพบว่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะท าการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ 

(Scheffe-Method) หรอื LSD วิเคราะหค์วามแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

   4.4 เปรียบเทียบระดับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกัน 

โดยใช้การทดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) 

ในกรณีพบว่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะท าการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ 

(Scheffe-Method) หรอื LSD วิเคราะหค์วามแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

  5. เปรียบเทียบระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอน จ าแนกตาม เพศ สถานภาพการด ารงต าแหนง่ ประสบการณ์การ

ท างาน และขนาดของโรงเรียน แบ่งออกเป็นดังนี้ 

   5.1 เปรียบเทียบระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอน ที่มเีพศแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบค่าที ชนิดกลุ่มตัวอย่างเป็น

อิสระจากกัน (t - test Independent Samples) 

   5.2 เปรียบเทียบระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอน ที่มีสถานภาพการด ารงต าแหน่งแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบค่าที 

ชนิดกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระจากกัน (t - test Independent Samples) 

   5.3 เปรียบเทียบระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัด 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร 

โรงเรียน และครูผู้สอน ที่มีประสบการณก์ารท างานแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบเอฟ  

(F-test) แบบการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณีพบว่าความ 

แตกต่างของค่าเฉลี่ยจะท าการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method)  
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หรอื LSD วิเคราะหค์วามแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

   5.4 เปรียบเทียบระดับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอน ที่มีขนาดของโรงเรียนแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบเอฟ (F-test) 

แบบการวิเคราะหแ์ปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณีพบว่าความแตกต่างของ

ค่าเฉลี่ยจะท าการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) หรอื LSD วิเคราะห์

ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

  6. หาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร

โรงเรียนกับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อน โดยใช้

สถิตสิหสัมพันธ์อย่างง่ายแบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) 

  7. หาอ านาจพยากรณ์ของปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร

โรงเรียนที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และ 

ครูผูส้อน โดยใช้สถิตกิารวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน (Stepwise Multiple 

Regression Analysis) 

  8. วิเคราะหค์วามคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญเพื่อหาแนวทาง

พัฒนาปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการ

บริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจัย ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ที่ส่งผล 

ต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 2 พบว่า 

  1. ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ 

ดังนี้ ปัจจัยด้านเก่ง ปัจจัยด้านสุข และปัจจัยด้านดี 

  2. ความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
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การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้  

การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การบริหารทั่วไป และการบริหารวิชาการ 

  3. ปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน จ าแนกตาม เพศ สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์การท างานและ

ขนาดของโรงเรียน พบว่า 

   3.1 ผูท้ี่มเีพศแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยความฉลาดทาง

อารมณข์องผู้บริหารโรงเรยีน โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน 

   3.2 ผูท้ีม่ีสถานภาพการด ารงต าแหนง่แตกต่างกัน มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกด้าน 

แตกต่างกัน และเมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 โดยผูท้ี่มสีถานะภาพการด ารงต าแหน่งผู้บริหารโรงเรียนมีความคิดเห็น

มากกว่าผูท้ี่มีสถานะภาพการด ารงต าแหน่งครูผูส้อน 

   3.3 ผูท้ีม่ีประสบการณก์ารท างานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่

แตกต่างกัน 

   3.4 ผูท้ี่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนที่มขีนาดแตกต่างกัน มคีวามคิดเห็น

เกี่ยวกับปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกด้าน

ไม่แตกต่างกัน 

  4. ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน  

และครูผูส้อนจ าแนกตาม เพศ สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์การท างาน  

และขนาดของโรงเรียน พบว่า 

   4.1 ผูท้ี่มเีพศแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการ 

บริหารงานโรงเรียน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ดา้นการ 

บริหารวิชาการและด้านการบริหารงบประมาณ มคีวามคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่เป็นเพศหญิงมีความ

คิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่เป็นเพศชาย สว่นด้านที่เหลือ 
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ไม่แตกต่างกัน 

   4.2 ผูท้ี่มสีถานภาพการด ารงต าแหนง่แตกต่างกัน มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน โดยรวมมคีวามแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า การบริหารวิชาการและการ

บริหารบุคคล มคีวามคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูบ้ริหาร

โรงเรียนมีความคิดเห็นมากกว่าครูผูส้อน การบริหารงบประมาณและการบริหารทั่วไป  

มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูบ้ริหารโรงเรียนมี

ความคิดเห็นมากกว่าครูผูส้อน 

   4.3 ผูท้ี่มปีระสบการณก์ารท างานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน 

   4.4 ผูท้ีป่ฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนที่มขีนาดแตกต่างกัน มคีวามคิดเห็น

เกี่ยวกับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน 

  5. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์กับความส าเร็จ 

ในการบริหารงานโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม  

เขต 2 โดยรวมพบว่ามีความสัมพันธ์เชงิบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมี

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .566 ส่วนปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านดี 

ด้านเก่ง และด้านสุข และความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรยีนทั้ง 4 ด้าน คือ การบริหาร

วิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารทั่วไป มีความสัมพันธ์

กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เชน่กัน 

  6. อ านาจพยากรณ์ของปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียน

กับความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 โดยปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ที่น ามาวิเคราะห์ จ านวน 3 ด้าน พบว่ามี ทุกด้านสามารถพยากรณ์ความส าเร็จในการ

บริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ได้อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือปัจจัยด้านสุข ปัจจัยด้านดี และปัจจัยด้านเก่ง  

ซึ่งสามารถร่วมกันพยากรณ์ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ได้รอ้ยละ 48.40 และมีความคลาดเคลื่อน

มาตรฐานของการพยากรณ์ ± .178 ได้อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  7. แนวทางการพัฒนาปัจจัยด้านความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร 
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โรงเรียนเพื่อใหเ้กิดความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 มีดังนี้ 

   7.1 ควรมีการพัฒนาปัจจัยด้านดีของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยมีวิธีการตา่งๆ 

ดังนี้ 

    7.1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรเข้าร่วมประชุมอบรมเชิงปฏิบัติการหรอื

สัมมนาในการพัฒนาตนเองด้านคุณธรรมจรยิธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน 

    7.1.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรฝกึใหต้นเองมีสมาธิ สามารถควบคุม

อารมณข์องตนเองได้ 

    7.1.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรท าความเข้าใจในความแตกต่างระหว่าง

บุคคลและเห็นใจผูอ้ื่น 

    7.1.4 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรรับผิดชอบต่อหนา้ที่ของตนเอง ต่อผูอ้ื่น

และต่อสังคม 

   7.2 ควรมีการพัฒนาปัจจัยด้านเก่งของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยมีวิธีการ

ต่างๆ ดังนี้ 

    7.2.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรศกึษาดูงานโรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศ 

ในการบริหารงาน เพื่อสร้างแรงจูงใจในตนเอง สรา้งสัมพันธภาพ และเพื่อเพิ่มศักยภาพ 

ในการตัดสินใจแก้ปัญหา 

    7.2.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรตั้งเป้าหมาย เพื่อกระตุ้นและสร้าง

แรงจูงใจ เกิดความมุง่มั่นตั้งใจในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายนั้นๆ 

    7.2.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรเข้าใจและตัดสินใจหรอืเลือกแนวทาง 

ในการตัดสินใจแก้ปัญหาด้วยตนเองอย่างมีเหตุผล 

    7.2.4 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรสร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อบุคคลอื่น 

ทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

   7.3 ควรมีการพัฒนาปัจจัยด้านสุขของผู้บริหารโรงเรียน โดยมีวิธีการ 

ต่างๆ ดังนี้ 

    7.3.1 มีการมอบรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติส าหรับผู้บริหารโรงเรียนที่ 

มีความดีเด่นหรอืผลงานเชงิประจักษ์ประจ าปี เพื่อสร้างความภาคภูมใิจ ความพอใจในชวีิต

น าไปสู่ความสุขสงบทางใจแก่ผูบ้ริหาร  
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    7.3.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรตั้งเป้าหมายและท าตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

ให้ประสบผลส าเร็จ เพราะความส าเร็จตามจะท าให้ผูบ้ริหารโรงเรียนเกิดความภูมใิจ 

ในตนเอง 

    7.3.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรน้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

มาประยุกต์ใชใ้นการด าเนินชีวติ 

    7.3.4 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรท าจติใจใหส้งบ ไม่คิดร้ายต่อผูอ้ื่น ยินดี 

ในความส าเร็จของผูอ้ื่นและตนเองเสมอ 

 

อภิปรายผลการวจิัย 

 

 จากการวิเคราะห์ข้อมูล ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

ที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศกึษานครพนม เขต 2 อภปิรายผลตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ดังนี้ 

  1. ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ 

ดังนี้ ปัจจัยด้านเก่ง ปัจจัยด้านสุข และปัจจัยด้านดี ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ 

   1.1 ปัจจัยด้านเก่ง คือ การที่ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสามารถในการรู้จัก

ตนเอง มีแรงจูงใจ สามารถสร้างขวัญและก าลังใจให้ตนเอง มีความมุ่งมั่นที่จะไปให้ถึง

เป้าหมาย สามารถตัดสินใจแก้ปัญหาและสามารถแสดงหรอืกระท าสิ่งต่างๆ ออกมาได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ จนเป็นที่ประจักษ์แก่บุคคลอื่น รวมทั้งมสีัมพันธภาพดีกับผูอ้ื่น ท าให้

บุคคลอื่นเกิดความรู้สกึดีอยากร่วมท างานด้วย ท างานร่วมกันด้วยความเต็มใจ อันจะท าให้

งานที่ท าประสบความส าเร็จ ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับดิลกฤทธิ์ อภวิัฒนสิงหะ 

(2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณก์ับความส าเร็จ

ในการท างานของผูบ้ริหารโรงเรยีน ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาก าแพงเพชร เขต 1 

ผลการวิจัยพบว่า การศกึษาความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาก าแพงเพชร เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง และเมื่อ

พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีคา่เฉลี่ยสูงสุด คอื ด้านเก่ง และยังสอดคล้องกับ 

ศคิธร คิริพัฒนโกศล (2553, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความฉลาดทางอารมณ์ ของผูบ้ริหาร 
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โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสระแก้ว เขต 2 ผลการศกึษา พบว่า ความ 

ฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ การศกึษาสระแก้ว  

เขต 2 ส่วนใหญ่ร้อยละ 56.31 มีความฉลาดทางอารมณ์ประกอบด้วย ด้านดี ด้านเก่ง  

และด้านสุข  

   1.2 ปัจจัยด้านสุข คือ การที่ผูบ้ริหารโรงเรียนมคีวามสามารถในการ

ด าเนนิชีวิตอย่างเป็นสุข มคีวามภาคภูมใิจในตนเอง เห็นคุณค่าในตนเอง เชื่อมั่นในตนเอง  

มีความพอใจในชีวติ พอใจในสิ่งที่ตนมีอยู่และมีความสุขสงบทางใจ ท าให้กระท าสิ่งใดอย่าง

มีสต ิไม่มีความโลภ ท าสิ่งใดเพื่อมุ่งหวังอยากใหผู้อ้ื่นมีสุข ท าโดยไม่หวังสิ่งตอบแทน ท าให้

บุคคลอื่นตลอดจนผูร้่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชามองเห็นความต้องการที่แท้จรงิของ

ผูบ้ริหาร จึงเข้ามาร่วมท างานด้วยความเต็มใจ อันจะเป็นสิ่งหนึ่งที่ช่วยใหง้านประสบ

ความส าเร็จ ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับ จริาพรรณ์ คะษาวงศ ์(2551, บทคัดย่อ)  

ได้ศึกษาความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการด าเนินงาน

ด้านบุคคลของโรงเรียนสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครพนม เขต 2 ผลการศกึษา

พบว่า ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู โดยรวม

อยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ฉัตยา วิเศษยา (2551, บทคัดย่อ) ได้ท า

วิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์กับภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวัดสุรินทร์ ผลการวิจัยสรุปได้

ดังนี้ ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาจังหวัดสุรินทร์ มีความฉลาดทาง

อารมณอ์ยู่ในระดับสูง 

   1.3 ปัจจัยด้านดี คือ การที่ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามสามารถในการ

ควบคุมอารมณ์และความต้องการของตนเอง รูจ้ักเห็นใจผู้อื่น ใส่ใจผูอ้ื่น เข้าใจยอมรับผู้อื่น 

มีความรับผดิชอบต่อสว่นรวม รูจ้ักรับ รู้จักให้ รู้จักผดิ รู้จักอภัย เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 

และสามารถแสดงออกทางอารมณข์องตนเองได้อย่างเหมาะสม ท าให้ผู้ที่รว่มงานด้วย

สามารถท างานด้วยความสบายใจ และทุ่มเทก าลังกายอย่างเต็มความรูค้วามสามารถ  

ซึ่งจะท าให้งานต่างๆ ที่ได้รับมอบหมายประสบความส าเร็จเช่นกัน ผลการวิจัยครั้งนี้ 

สอดคล้องกับ นงค์รักษ์ ทันเพื่อน (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความฉลาดทางอารมณ์ของ  

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มีผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาสกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ระดับความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหาร 

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสกลนคร เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง  
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เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านดีอยู่ในระดับสูงเช่นกัน 

  2. ความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 

การบริหารบุคคล การบริหารงบประมาณ และการบริหารทั่วไป และการบริหารวิชาการ  

ที่เป็นเช่นนี้เกิดจากกระทรวงศึกษาธิการ (2550, หนา้ 12) ได้ระบุแนวทางการกระจาย

อ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาให้คณะกรรมการส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาและ

สถานศกึษา ตามกฎกระทรวง พ.ศ.2550 อย่างชัดเจน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 

   2.1 การบริหารบุคคล เป็นการบริหารที่มีความส าคัญต่อความส าเร็จ 

ในการบริหารงานโรงเรียน ซึ่งเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการวางแผนอัตราก าลัง จัดสรร

อัตราก าลังขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สรรหาและบรรจุแต่งตัง้ เปลี่ยน

ต าแหน่งให้สูงขึน้ การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ด าเนินการเกี่ยวกับ

การเลื่อนขัน้เงินเดือน ด าเนินการเกี่ยวกับการลาทุกประเภท ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ด าเนนิการทางวินัยและการลงโทษ สั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการ รายงาน

การด าเนินการทาง ด าเนินการเกี่ยวกับการอุทธรณ์และการรอ้งทุกข์ การออกจากราชการ 

การจัดระบบและการจัดท าบัญชรีายชื่อและให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสรยิาภรณ์ สง่เสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา สง่เสริมและยกย่องเชิดชูเกียรต ิการส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ สง่เสริมวินัย คุณธรรมและจรยิธรรมส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา การริเริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต และพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา การด าเนนิการที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่า

ด้วยการนัน้ ซึ่งการบริหารบุคคลมีความส าเร็จอยู่ในระดับมากอาจเป็นเพราะบุคลากร 

ถือว่าเป็นทรัพยากรที่มคีุณค่าและมีความส าคัญยิ่งในโรงเรยีน บุคคลากรในโรงเรียนทุกคน

จงึตอ้งมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ และต้องปฏิบัติตนให้เป็นผู้มจีรรยาบรรณตามวิชาชีพ 

พร้อมทั้งปฏิบัติตนใหเ้ป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักเรียนรวมถึงบุคคลทั่วไป ผู้บริหารจึงมีความรู้ 

ความเข้าใจในศาสตรแ์ละศิลป์ของการบริหารงานบุคคล สามารถวางแผนอัตราก าลังคน 

ให้เหมาะสมกับภารกิจ มกีารแตง่ตั้งบุคลากรในการปฏิบัติงานต่างๆ ให้เหมาะสมกับ

ความรูค้วามสามารถ และปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยเปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายไม่วา่จะเป็นครูชุมชนตลอดจนคณะกรรมการ 
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สถานศกึษาเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องต่างๆ ร่วมกัน จงึท าให้ความส าเร็จ 

ในการบริหารบุคคลอยู่ในระดับมาก ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับ 

ดิลกฤทธิ์ อภวิัฒนสิงหะ (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาด 

ทางอารมณ์กับความส าเร็จในการท างานของผูบ้ริหารโรงเรยีน ส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาก าแพงเพชร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่าการศกึษาความส าเร็จในการท างาน  

ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 ในภาพรวม

และรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ นงค์รักษ์ ทันเพี่อน (2550, บทคัดย่อ) 

ได้ศึกษาความฉลาดทางอารมณข์อง ผู้บริหารโรงเรียนที่มผีลตอ่ประสิทธิผลการ

บริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ การศกึษาสกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 

ระดับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ครูผูส้อน คณะกรรมการสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ การศึกษาสกลนคร เขต 3 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับสูงทุกด้าน และยังสอดคล้องกับ จริาพรรณ์ คะษาวงศ ์

(2551, 135 - 136) ได้ศกึษาความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผล

ของการด าเนินงานด้านบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครพนม 

เขต 2 ผลการศกึษาพบว่า ประสิทธิผลของการด าเนินงานด้านบุคคลของโรงเรียน  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครพนม เขต 2 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

   2.2 การบริหารงบประมาณ เป็นการบริหารที่มคีวามส าคัญต่อความ 

ส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน ซึ่งเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดท าแผนงบประมาณและ

ค าขอตัง้งบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการหรือเลขาธิการคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน จัดท าแผนปฏิบัติการใชจ้่ายเงนิตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจาก

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน อนุมัตกิารใชจ้า่ยงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 

ตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ ตรวจสอบติดตามและรายงานการใช ้

ปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษาบริหารจัดการ

ทรัพยากรเพื่อการศกึษา วางแผนพัสดุ ก าหนดรูปแบบรายการ หรอืคุณลักษณะเฉพาะ

ของครุภัณฑ ์หรอืสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการ

หรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน พัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศ 

เพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ ควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ จัดหา 
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ผลประโยชน์จากทรัพย์สิน เบิกเงินจากคลัง การรับเงนิ การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงนิ  

น าเงินส่งคลัง จัดท าบัญชีการเงิน จัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน จัดท าหรอื

จัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียนและรายงาน ซึ่งการบริหารงบประมาณมีความส าเร็จอยู่ใน

ระดับมากอาจเกิดจาก การบริหารงบประมาณเป็นการท างานเกี่ยวกับการเงนิและพัสดุ 

ซึ่งต้องด าเนินการตามระเบียบทางราชการหรอืตามพระราชบัญญัตินั้นๆ และไม่สามารถ

ผดิพลาดได้ โรงเรียนจึงใหค้วามส าคัญต่อการบริหารงบประมาณเพื่อให้การด าเนินการ

เป็นไปตามระเบียบทางราชการ มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ มีการจัดท าแผน

งบประมาณการใชเ้งนิอย่างเป็นระบบและเป็นปัจจุบัน มีการควบคุมและตรวจสอบการ

บริหารเงินของโรงเรียนอย่างเข้มงวดและจริงจัง และมีการจัดซื้อจัดจา้งถูกต้องตาม

ระเบียบพัสดุ ด้วยเหตุนี้จึงท าให้การบริหารงานงบประมาณอยู่ในระดับมากผลการวิจัยครั้ง

นีส้อดคล้องกับ นงค์รักษ์ ทันเพี่อน (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความฉลาดทางอารมณ์

ของผูบ้ริหารโรงเรียนที่มีผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาสกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ระดับประสิทธิผลการบริหารงาน

โรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูผูส้อน คณะกรรมการสถานศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ การศกึษาสกลนคร เขต 3 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับสูง 

สอดคล้องกับ มานา ช่ืนใจ (2558, บทคัดย่อ) ได้ท าการศกึษาความฉลาดทางอารมณ์ของ

ผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 23 ผลการวิจัยพบว่า ระดับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน ตาม

ความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผูอ้ านวยการโรงเรียน ครูผูส้อนและประธาน

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

เขต 23 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

   2.3 การบริหารทั่วไป เป็นการบริหารที่มีความส าคัญต่อความส าเร็จ 

ในการบริหารงานโรงเรียน ซึ่งเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูล

สารสนเทศ ประสานงานและพัฒนาเครือขา่ยการศกึษา วางแผนการบริหารงานการศกึษา 

ท าการวิจัย ด าเนินงานเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ด าเนินงานธุรการ ดูแลอาคารสถานที่และ 

สภาพแวดล้อม จัดท าส ามะในผู้เรยีน รับนักเรียน เสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตัง้  

ยุบ รวมหรอืเลิกสถานศกึษา ประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบและตาม

อัธยาศัย ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา ด าเนนิการเกี่ยวกับการทัศนศกึษา ดูแลงาน

กิจการนักเรียน การประชาสัมพันธ์งานการศกึษา สง่เสริม สนับสนุนและประสานการจัด 
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การศกึษาของบุคคล ชุมชน องค์กรหน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา ประสาน 

ราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น รายงานผลการปฏิบัติงาน จัดระบบการควบคุม

ภายในหนว่ยงาน ก าหนดแนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษ

นักเรียน ซึ่งการบริหารทั่วไปมีความส าเร็จอยู่ในระดับมากอาจเนื่องจากงานบริหารทั่วไป

เป็นงานที่สนับสนุนการบริหารงานด้านอื่นๆ ผูบ้ริหารจงึให้ความส าคัญเพื่อให้การ

ด าเนนิงานต่างๆ บรรลุตามเป้าหมายและเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นการ

ด าเนนิงานด้านเทคโนโลยีในโรงเรียน การด าเนนิงานธุรการของโรงเรียนที่ท าได้อย่างเป็น

ระบบและรวดเร็ว การจัดระบบกิจการนักเรียนเพื่อให้นักเรียนได้มีสว่นร่วมในการจัด

กิจกรรมหรอืสามารถด าเนินกิจการได้ด้วยตนเอง มกีารพัฒนาด้านอาคารสถานที่โดยการ

จัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียนให้มคีวามร่มรื่นสวยงามมีบรรยากาศที่สง่เสริมต่อการเรียนรู้

ของผู้เรยีนอย่างเหมาะสมและเอื้อตอ่การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน มีการ

ประชาสัมพันธ์และสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับชุมชน จงึท าให้ความส าเร็จในการบริหารทั่วไป

อยู่ในระดับมากผลการวิจัยครั้งนีส้อดคล้องกับมานา ชื่นใจ (2558, บทคัดย่อ) ได้ท าการ 

ศกึษาความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรยีน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ผลการวิจัยพบว่า ระดับ

ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน  

รองผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผู้สอนและประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ

มากและสอดคล้องกับ ดิลกฤทธิ์ อภวิัฒนสิงหะ (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์

ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์กับความส าเร็จในการท างานของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาก าแพงเพชร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่าการศกึษาความส าเร็จ 

ในการท างาน ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาก าแพงเพชร 

เขต 1 ในภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก 

   2.4 การบริหารวิชาการ เป็นการบริหารที่มีความส าคัญต่อความส าเร็จ 

ในการบริหารงานโรงเรียน ซึ่งเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหรอืการด าเนนิการเกี่ยวกับ 

การให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น วางแผนงานด้านวิชาการ จัดการเรียน 

การสอนในสถานศกึษา พัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา พัฒนากระบวนการเรียนรู้ วัดผล 

ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาใน

สถานศกึษา พัฒนาและส่งเสริมใหม้ีแหล่งเรียนรู้ นิเทศการศกึษา แนะแนวการศกึษาและ
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อาชีพ พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา ส่งเสริมชุมชนใหม้ี

ความเข้มแข็งทางวิชาการ ประสานความรว่มมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ

องค์กรอื่น ส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานสถาน

ประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา จัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้าน

วิชาการของสถานศกึษา คัดเลือกหนังสอื แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา และพัฒนาและ

ใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ซึ่งการบริหารวิชาการมีความส าเร็จอยู่ในระดับมากอาจเกิด

จากงานวิชาการนับว่าเป็นงานที่ส าคัญที่สุดซึ่งโรงเรียนทุกแห่งจะต้องด าเนินการด้าน

วิชาการให้ดีที่สุด เพื่อสนองความตอ้งการของชุมชนและตอบสนองนโยบายการปฏิรูป

การศกึษาของกระทรวงศกึษาธิการ ดังนั้น โรงเรียนจงึต้องบริหารงานวิชาการโดยจัดการ

จัดท าหลักสูตรสถานศกึษาใหม้ีคุณภาพจัด กิจกรรมการเรียนการสอนที่สร้างองค์ความรู้ 

ส่งเสริมสนับสนุนใหค้รูจัดท าและพัฒนาสื่อนวัตกรรมแหล่งการเรียนรู้ใหเ้กิดกับผูเ้รียน

อย่างแท้จริง มีการวัดประเมินผลตามสภาพจริงของผู้เรียน น าไปสู่การยกระดับให้ผล

สัมฤทธิ์ของผู้เรยีนและผลการทดสอบระดับชาติของผูเ้รียนให้สูงขึน้ จัดระบบประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาโดยใหค้รูผูป้กครองและหนว่ยงานต่างๆ ได้เข้ามา 

มีสว่นร่วมในการบริหารจัดการ เพื่อน าไปสู่การบริหารวิชาการในสถานศกึษาอย่างมี

ประสิทธิภาพและเกิดผลสูงสุดตามความคาดหวังของผู้ปกครองที่ส่งบุตรหลานเข้ามาเรียน 

บุคลากรในโรงเรียนจงึให้ความส าคัญในงานวิชาการเป็นอย่างมาก เพราะนอกจากนี้

ความส าเร็จในการบริหารวิชาการยังเป็นตัวบ่งชีถ้ึงความสามารถหรอืศักยภาพของ

บุคลากรในโรงเรียนอีกด้วย จงึท าให้การด าเนินการบริหารวิชาการในโรงเรยีนอยู่ในระดับ

มากผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับ ดิลกฤทธิ์ อภวิัฒนสิงหะ (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษา

ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณก์ับความส าเร็จในการท างานของผูบ้ริหาร

โรงเรียนส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาก าแพงเพชร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่าการศกึษา

ความส าเร็จในการท างาน ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ก าแพงเพชร เขต 1 ในภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับ

นงคร์ักษ์ ทันเพี่อน (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความฉลาดทางอารมณ์ของ ผู้บริหาร 

โรงเรียนที่มผีลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ การศกึษา 

สกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ระดับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผู้สอน คณะกรรมการสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่ การศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับสูงทุกด้าน 
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  3. ปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน จ าแนกตาม เพศ สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์การท างานและ

ขนาดของโรงเรียน พบว่า 

   3.1 ผูท้ี่มเีพศแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยความฉลาดทาง

อารมณข์องผู้บริหารโรงเรยีน โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน ทั้งนีอ้าจ

เนื่องมาจากผูบ้ริหารโรงเรียน ได้แสดงออกซึ่งลักษณะของการเป็นคนดี คือ การควบคุม

ตนเอง มีความเห็นใจผูอ้ื่นและแสดงตนเป็นผู้มคีวามรับผดิชอบ ให้ปรากฏต่อบุคคลอื่น

อย่างชัดเจน ตลอดจนแสดงศักยภาพความเป็นคนเก่งอันได้แก่ สามารถสร้างแรงจูงใจให้

เกิดกับบุคคลอื่น ผู้รว่มงานใหม้ีความสามารถในการแก้ปัญหาต่างๆ ให้ลุลว่งไปด้วยดี 

สามารถเข้ากับบุคคลอื่นได้ดีสามารถสร้างสัมพันธภาพอันดีกับบุคคลอื่นและประพฤติตน

เป็นคนที่มคีวามสุขมคีวามภาคภูมิใจในตนเองแสดงให้คนอื่นเห็นว่าตนเองมีความสามารถ

ไม่น้อยไปกว่าบุคคลอื่น มีความพอใจในชวีิตของตนเองพอใจในสิ่งที่ตนเองมีอยู่เป็นอยู่มี

ความสุขสงบทางใจสามารถผ่อนคลายตนเองได้ถึงจะเหน็ดเหนื่อยจากภาระหนา้ที่ซึ่งเป็นที่

ประจักษ์แก่บุคคลที่อยู่ใกล้ชิดท าให้ไม่วา่ใครก็ตามหรอืบุคคลเพศใดก็ตามสามารถเห็น

ลักษณะดังกล่าวอย่างชัดเจนจงึท าให้บุคคลที่มเีพศแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียนไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ

ธัญญารัตน์ ทับทิม (2557, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสิงหบ์ุรี ผลการวิจัย

พบว่า ว่าความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารสถานศกึษาและครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสิงห์บุรี จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

   3.2 ผูท้ี่มสีถานภาพการด ารงต าแหนง่แตกต่างกัน มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกด้าน 

แตกต่างกัน และเมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 โดยผูท้ี่มสีถานะภาพการด ารงต าแหนง่ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นมากกว่า

ผูท้ี่มสีถานะภาพการด ารงต าแหน่งครูผู้สอน ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจาก ผูบ้ริหารโรงเรียนจะมี

ประสบการณโ์ดยตรงเกี่ยวกับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์มากกว่าครูผูส้อน เพราะ

ผูบ้ริหารจะเข้าใจสภาวการณ์ความเป็นคนดี คนเก่ง และคนมีความสุขของผู้บริหารคนอื่นๆ 

เพราะตนเองเป็นผู้บริหารโรงเรียนเชน่กัน ในขณะที่ครูผู้สอนถึงจะอยู่ใกล้ชิด ท างานร่วมกัน 
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แตไ่ม่ได้อยู่ในสภาวการณ์การเป็นผู้บริหาร ท าให้สัมผัสความรูส้ึกนึกคิดในเรื่องดังกล่าว 

ผวิเผิน จงึท าใหผู้บ้ริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมากกว่าครูผู้สอนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับ

ผลการวิจัยของ ณัฏฐยา ลามุล (2558, บทคัดย่อ) ได้ท าการศกึษาความฉลาดทางอารมณ์

กับประสิทธิผลการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ผลการวิจัย พบว่าความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหาร

โรงเรียน ประถมศกึษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน จ าแนกตามสถานภาพ 

โดยรวมแตกต่างกัน โดยผูบ้ริหาร โรงเรียนมคีวามคิดเห็นสูงกว่าครูผูส้อน และยัง

สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ธัญญารัตน์ ทับทิม (2557, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความฉลาด

ทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสิงหบ์ุรี ผลการวิจัยพบว่าความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศกึษา

และครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสิงหบ์ุรี จ าแนกตามต าแหน่ง 

โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  

   3.3 ผูท้ี่มปีระสบการณก์ารท างานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่

แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก เมื่อผู้บริหารโรงเรียนแสดงพฤติกรรมที่แสดงออกของ 

ผูท้ี่มคีวามฉลาดทางอารมณ์ออกมาอย่างชัดเจนที่ผู้วิจัยอภิปรายในข้อ 3.1 และ 3.2 แล้ว

ดังนัน้ไม่ว่าผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนไม่ว่าจะมีไม่ว่าจะมีประสบการณ์ในการท างาน 

ที่แตกต่างกันก็ไม่ได้ท าให้ความรู้สกึและความคิดเห็นแตกต่างกัน สอดคล้องกับผลการวิจัย

ของ นงค์รักษ์ ทันเพี่อน (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความฉลาดทางอารมณข์อง ผู้บริหาร

โรงเรียนที่มผีลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ การศกึษา

สกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ความฉลาดทางอารมณต์ามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ การศึกษาสกลนคร เขต 3 ที่มปีระสบการณท์ างาน

ต่างกัน มีความคิดเห็นตอ่ความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  

และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ธัญญารัตน ์ทับทิม (2557, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความ 

ฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

ประถมศึกษาสิงหบ์ุรี ผลการวิจัยพบว่าความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศกึษา

และครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสิงหบ์ุรี จ าแนกตามประสบการณ์

ในการท างาน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  
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  3.4 ผูท้ี่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนที่มขีนาดแตกต่างกัน มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับ 

ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่

แตกต่างกัน ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจากไม่ว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนจะปฏิบัติหน้าที่ 

ในโรงเรยีนที่มขีนาดแตกต่างกันก็จะไม่ท าให้เกิดความรับรู้เกี่ยวกับปัจจัยความฉลาดทาง

อารมณข์องผู้บริหารโรงเรยีนไม่แตกต่างกัน ผลการวิจัยของผูว้ิจัยครั้งนี้มคีวามสอดคล้อง

กับผลการวิจัยของ ธัญญารัตน ์ทับทิม (2557, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความฉลาดทางอารมณ์

ของผู้บริหารสถานศกึษาและครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาสิงหบ์ุรี 

ผลการวิจัยพบว่าความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศกึษาและครู สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสิงหบ์ุรี จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและราย

ด้านไม่แตกต่างกัน  

  4. ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน  

และครูผูส้อนจ าแนกตาม เพศ สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์การท างาน  

และขนาดของโรงเรียน พบว่า 

   4.1 ผูท้ี่มเีพศแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการ

บริหารงานโรงเรียน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ดา้นการ

บริหารวิชาการและด้านการบริหารงบประมาณ มคีวามคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่มีเพศหญิงมคีวาม

คิดเห็นมากกว่าที่มเีพศชาย ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะงานการบริหารวิชาการและงานการ

บริหารงบประมาณเป็นเรื่องละเอียดอ่อนโดยทั่วไปเพศชายจะขาดความละเอียดอ่อนใน

การพิจารณารายละเอียดต่างๆ หรอืมองภาพเพียงผวิเผนิ จึงมองว่าความส าเร็จในการ

บริหารงานทั้งสองงานต่ า แต่เพศหญิงจะมองลงรายละเอียดในเนือ้งานจงึมองว่าความจริง

แล้วงานทั้งสองมีความส าเร็จอยู่ในระดับมาก ในส่วนของงานบริหารบุคคลและการบริหาร

ทั่วไปเป็นเรื่องที่จริงๆ แล้วเรื่องดังกล่าวอาจจะเป็นเรื่องที่เป็นรูปธรรมที่ชัดเจนมาก เชน่ 

การขออัตราก าลัง การขอรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ การด าเนินการลงโทษ 

ทางวินัย การยกย่องเชิดชูเกียรติ การด าเนินงานธุรการให้สะดวกและรวดเร็วทันความ 

ต้องการ การจัดท าส ามะโนนักเรียนให้เป็นปัจจุบัน จงึท าให้ไม่ว่าใครๆ หรอืบุคคลเพศใด 

ก็ตามมองสภาพการณ์ดังกล่าวได้ชัดเจนจงึท าให้ผู้ที่มเีพศแตกต่างกันมคีวามคิดเห็น

เกี่ยวกับความส าเร็จในการบริหารบุคคลและการบริหารทั่วไปไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้อง
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กับผลการวิจัยของ วีระพงษ์ นนทะคุณ (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาสมรรถภาพการบริหาร

และความส าเร็จในการบริหารงานของผูบ้ริหาร โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาสกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบว่าการเปรียบเทียบสมรรถภาพการ

บริหารงานและความส าเร็จในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

ส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามทรรศนะของคณะกรรมการสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐานที่เป็นชายและหญิงพบว่าโดยรวมไม่แตกต่างกัน 

   4.2 ผูท้ี่มสีถานภาพการด ารงต าแหนง่แตกต่างกัน มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน โดยรวมมคีวามแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า การบริหารวิชาการและการ

บริหารบุคคล มคีวามคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูบ้ริหาร

โรงเรียนมีความคิดเห็นมากกว่าครูผูส้อน การบริหารงบประมาณและการบริหารทั่วไป  

มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูบ้ริหารโรงเรียนมี

ความคิดเห็นมากกว่าครูผูส้อน ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจาก ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผูร้ับผิดชอบ 

ในการบริหารงานต่างๆ ด้วยตัวเอง และมองเห็นการด าเนินงานในภาพรวมชัดเจนมากกว่า

ครูผูส้อนที่อาจได้รับมอบหมายให้ด าเนินงานในฝ่ายงานใดงานหนึ่ง เช่น ได้รับมอบหมายให้

อยู่ในฝา่ยงานวิชาการก็จะเข้าใจในงานวิชาการเพราะตนเองได้สัมผัสหรอืรับผิดชอบแตไ่ม่

รับรู้งานอื่นๆ เชน่งานการบริหารงบประมาณอย่างลกึซึง้ จงึท าให้มองความส าเร็จในงาน

ต่างๆ ต่ ากว่าผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ณัฏฐยา ลามุล  

(2558, บทคัดย่อ) ได้ท าการศกึษาความฉลาดทางอารมณ์กับประสิทธิผลการบริหารงาน

ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

มุกดาหาร ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร และครูผูส้อน จ าแนกตามสถานภาพ โดยรวม

แตกต่างกัน 

   4.3 ผูท้ี่มปีระสบการณก์ารท างานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้

อาจเนื่องมาจากความส าเร็จในการบริหารงานในโรงเรียนด้านต่างๆ ออกมาเป็นรูปธรรม

อย่างชัดเจน เช่น การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา การจัดท า

งบประมาณ การตั้งค าของบประมาณอย่างเป็นระบบ การสรรหาอัตราก าลัง การรายงาน

ผลการปฏิบัติงานประจ าปี จงึท าให้ไม่ว่าได้ท างานมานานมากน้อยเพียงใด ก็เห็นสิ่งตา่งๆ  
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เหมอืนกัน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ นงคร์ักษ์ ทันเพี่อน (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษา 

ความฉลาดทางอารมณข์อง ผู้บริหารโรงเรียนที่มีผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ การศึกษาสกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 

ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่ การศกึษาสกลนคร เขต 3 ที่มปีระสบการณท์ างานต่างกัน มีความ

คิดเห็นตอ่ความฉลาดทางอารมณโ์ดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับ

มานา ช่ืนใจ (2558, บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร 

ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 23 ผลการวิจัยพบว่าระดับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน ตาม

ความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผูอ้ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ที่มปีระสบการณก์ารท างานต่างกัน โดยรวมรายด้าน 

ไม่แตกต่างกัน 

   4.4 ผูท้ี่ปฏิบัติหนา้ที่ในโรงเรียนที่มขีนาดแตกต่างกัน มคีวามคิดเห็น

เกี่ยวกับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน 

ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจากโรงเรียนประถมศึกษาไม่ว่าจะมีขนาดแตกต่างกันก็ตามแต่ระบบงาน

จะเป็นระบบเดียวกันอยู่ภายใต้การควบคุมของส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

มีการตรวจสอบการท างานในทุกๆ ฝา่ยและขณะเดียวกันส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาจะมี

การจัดการอบรมให้ความรูใ้นการด าเนินงานของงานฝา่ยต่างๆ ซึ่งอาจจัดอบรม 

เชงิปฏิบัติการเป็นระยะเวลา 1 - 3 วัน ตามความเหมาะสม และมีหนังสือสั่งการให้

โรงเรียนต่างๆ สง่บุคลากรที่รับผดิชอบงานดังกล่าวเข้าร่วมรับการอบรมดังน้ันไม่ว่าจะอยู่

ในโรงเรยีนใด เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง หรอืโรงเรียนขนาดใหญ่ ก็จะ

ได้รับความรู ้ประสบการณ์หรอืค าแนะน าเช่นเดียวกัน จงึท าให้ผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนไม่ว่าจะอยู่ในโรงเรียนขนาดใดก็ตามมคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการ

บริหารงานโรงเรียนไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ วีระพงษ์ นนทะคุณ 

(2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาสมรรถภาพการบริหารและความส าเร็จในการบริหารงานของ 

ผูบ้ริหาร โรงเรยีนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาสกลนคร เขต 3  

ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบสมรรถภาพการบริหารงานและความส าเร็จในการ

บริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาสกลนคร 

เขต 3 ตามทรรศนะของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน จ าแนกตามขนาดของ 
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โรงเรียน พบว่าโดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 

  5. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์กับความส าเร็จ 

ในการบริหารงานโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม  

เขต 2 โดยรวมพบว่ามีความสัมพันธ์เชงิบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมี

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .566 ส่วนปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ทั้ง 3 ด้าน และความ 

ส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียนทั้ง 4 ด้าน มีความสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจากผูบ้ริหารจะต้องมีความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional 

Quotient : EQ) ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร คือ การที่ผู้บริหารสามารถแสดง

อารมณไ์ด้อย่างเหมาะสมกับบุคคลและสถานการณ์ มีผลที่ตามมาเป็นที่พึงพอใจหรอืให้

ผลดตี่อทั้งตัวผูบ้ริหารเองและผู้ที่รับอารมณน์ั้น องค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์

ตามที่กรมสุขภาพจติได้เสนอไว้ เมื่อเทียบกับการปฏิบัติงานจริงของผู้บริหารตามความ 

ส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน ทั้งดา้นวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล  

และการบริหารทั่วไป งานทุกงานมีความส าคัญในการพัฒนาโรงเรียนในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 โดยพัฒนาควบคู่กันไปอย่างสม่ าเสมอ

และต่อเนื่อง โดยใช้ทรัพยากรที่มอียู่อย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด ผู้บริหารโรงเรยีนที่

มีความฉลาดทางอารมณ์ นอกจากจะช่วยในการพัฒนาตนเองแลว้ ยังสามารถสร้าง

องค์กรที่มีประสิทธิภาพลดการขัดแย้งในการปฏิบัติงาน ลดความผดิพลาดในการ

บริหารงาน สร้างความสัมพันธ์ที่ดทีั้งในและนอกโรงเรียน จงึท าให้ความฉลาดทางอารมณ์

ของผู้บริหารโรงเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน  

ซึ่งสอดคล้องกับ ดิลกฤทธิ์ อภวิัฒนสิงหะ (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์

ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์กับความส าเร็จในการท างานของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาก าแพงเพชร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่าง

ความฉลาดทางอารมณ์กับความส าเร็จในการท างานของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาก าแพงเพชร เขต 1 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 ตามล าดับดังนี้ การมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ้ื่น การควบคุมอารมณ์และ

ความตอ้งการของตนเอง การตัดสินใจและการแก้ปัญหา ความภาคภูมิใจในตนเอง และ

ความพึงพอใจในชีวติ และยังสอดคล้องกับ นงค์รักษ์ ทันเพี่อน (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษา

ความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียนที่มีผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ความฉลาดทาง
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อารมณก์ับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

สกลนคร เขต 3 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

  6. อ านาจพยากรณ์ของปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียน

กับความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 โดยปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ที่น ามาวิเคราะห ์จ านวน 3 ด้าน พบว่ามี ทุกด้านสามารถพยากรณ์ความส าเร็จในการ

บริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ได้อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือปัจจัยด้านสุข ปัจจัยด้านดี และปัจจัยด้านเก่ง  

ซึ่งสามารถร่วมกันพยากรณ์ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ได้รอ้ยละ 48.40 และมีความคลาดเคลื่อน

มาตรฐานของการพยากรณ์ ± .178 ได้อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนีอ้าจ

เนื่องมาจากปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนทุกด้านเป็นปัจจัยที่ช่วย

สนับสนุนส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรยีนซึ่งสามารถอภปิรายปัจจัย

ต่างๆ ดังนี้ 

   6.1 ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ด้านสุขของผู้บริหารโรงเรยีน เป็น

ปัจจัยที่มคีวามส าคัญต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรยีน ผูบ้ริหารที่มีความสามารถ

ในการด าเนินชีวติอย่างเป็นสุข มคีวามภาคภูมใิจในตนเอง เห็นคุณค่าในตนเอง เชื่อมั่นใน

ตนเอง มีความพอใจในชีวติ พอใจในสิ่งที่ตนมีอยู่และมีความสุขสงบทางใจ ส่งผลให้จติ 

เป็นจติที่มีสตสิัมปชัญญะ และจิตที่มสีติสัมปชัญญะนั้นจะน าไปสู่เป้าหมายในการท าให้เกิด

กิเลสลดลง ลดและละความมตีัวตน ราคะ โทสะ โมหะ ใหเ้บาบางลง ชีวิตก็เป็นสุขและเป็น

ที่ตอ้งการของผู้ใต้บังคับบัญชาและสังคม เมื่อทุกคนในโรงเรียนมีความสุข ความพึงพอใจ 

ความตัง้ใจ รว่มใจในการปฏิบัติงานในโรงเรียนก็จะเกิดน าไปสู่ความส าเร็จในการ

บริหารงานโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับรวิษฏา ดวงจันทา (หนา้ 78, 2556) ที่กล่าวว่าด้าน

ความสุขสามารถร่วมพยากรณ์วัฒนธรรมองค์การของโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขตภาคตะวันออก ทั้งนีเ้พราะความฉลาดทาง

อารมณด์้าน ความสุข ที่เน้นความรู้สกึการมปีฏิสัมพันธ์และการอยู่รว่มกับผูอ้ื่นในสังคม

อย่างมคีวามสุข ความส าคัญของความฉลาดทางอารมณ์เริ่มเป็นที่ยอมรับในหมู่วชิาการ 

มานานแลว้ จงึมีอิทธิพลอย่างมอีุดมการณ์และการกระตุ้นทางปัญญา ซึ่งผูบ้ริหารต้อง

ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี เพราะส่งผลใหผู้ใ้ต้บังคับบัญชาเกิดความศรัทธา ให้การ 
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ยกย่องและเคารพนับถือได้ สอดคล้องกับ Goleman (อ้างถึงใน สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์, 2552)  

ที่กล่าวว่า ผูน้ ารู้ถึงขีดความสามารถของตนได้อย่างถูกต้อง ช่วยใหผู้น้ ารู้จักเลือกใช้จุดเด่น

ของตนเองในการปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่ ผูน้ าที่มคีวามมั่นใจพร้อมที่จะเผชิญกับงานหรือ

สถานการณท์ี่ยากล าบากได้ดี ทั้งนีเ้พราะชอบยืนหยัดต่อสูเ้อาชนะอุปสรรคด้วยความ 

แนว่แน ่ดว้ยคุณลักษณะเช่นนีจ้งึท าให้ผูน้ าโดดเด่นอยู่แถวหนา้ของบุคคลอื่น สมรรถนะ

ด้านความมั่นใจจงึเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญต่อการเป็นผูน้ า และยังสอดคล้องกับ  

รวิษฏา ดวงจันทา (หน้า 75 - 76, 2556) ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทาง

อารมณข์องผู้บริหารโรงเรยีนกับวัฒนธรรมองค์การในโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขตภาคตะวันออก ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัย 

ในภาพรวมสามารถพยากรณ์วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขตภาคตะวันออก ได้โดยพบว่า ม ี1 ด้านเป็นตัวพยากรณ์

ที่ดทีี่สุด เรยีงตามล าดับ ดังนี ้องค์ประกอบด้านสุข (X3) โดยมีคา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

พหุคูณสะสมเท่ากับ .383 และสามารถพยากรณ์วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน

มัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขตภาคตะวันนออกได้รอ้ยละ 

14.7 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ (p < .01) และเมื่อน าค่าสถิตติัวแปรพยากรณ์ที่ดทีี่สุดมา

สร้างสมการพยากรณ์ ได้สมการพยากรณ์วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษา  

ในรูปสมการคะแนนดบิดังนี้ Y = 2.734 + .405 (ด้านสุข) 

   6.2 ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ด้านดีของผูบ้ริหารโรงเรียน เป็นปัจจัย

ที่มคีวามส าคัญต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน ผูบ้ริหารที่มคีวามสามารถในการ

ควบคุมอารมณ์ ความตอ้งการของตนเอง รู้จักเห็นใจผู้อื่น ใส่ใจผู้อื่น เข้าใจยอมรับผูอ้ื่น  

มีความรับผดิชอบต่อสว่นรวม รูจ้ักรับ รู้จักให้ รู้จักผดิ รู้จักอภัย เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 

สามารถแสดงออกทางอารมณ์ของตนเองได้อย่างเหมาะสม ท าใหเ้กิดความน่าเชื่อถือ และ

ไว้วางใจแก่ผู้มอบหมายงาน และเกิดความเคารพศรัทธาจากผูใ้ต้บังคับบัญชา ซึ่งสิ่งเหล่านี้

เป็นสิ่งที่ผู้บริหารโรงเรยีนทุกคนควรยึดถือและปฏิบัติเป็นประจ า และเน้นให้บุคลากร

ตลอดจนนักเรียนทุกคนให้มีความรับผดิชอบต่อหน้าที่ของตนเอง ตอ่ผู้อื่นและต่อสังคม 

น าไปสู่ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ จริพรรณ พีรวรรณกุล 

(2554, หนา้ 30) ที่อธิบายว่าการรู้จักอารมณ์ของตนเอง เป็นพืน้ฐานที่ส าคัญของความ

ฉลาดทางอารมณ์ ท าให้สามารถขจัดอารมณ์ที่ไม่ดอีอกจากตนได้รู้จักปรับอารมณ์ให้

เหมาะสมกับสถานการณ์ ซึ่งจะท าใหบุ้คคลนั้นมคีวามสบายใจ สามารถด ารงชีวติอยู่อย่าง 
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มีความสุขมากขึ้น และยังสอดคล้องกับ Goleman (อ้างถึงใน สุเทพ พงศศ์รีวัฒน์, 2559)  

ที่กล่าวว่าผูน้ าที่มคีวามสามารถควบคุมอารมณ์ตนเองได้สูง จะมีวธิีการในการจัดการกับ

ภาวะสับสนทางอารมณ์ตลอดจนภาวะกดดันภายในตนได้ดหีรอือย่างน้อยก็สามารถหาทาง

ออกใหมท่ี่ก่อให้เกิดประโยชน์ จุดเด่นของการควบคุมตนเองของผูน้ าก็คือ มคีวามสงบนิ่ง 

ไม่หวั่นไหว และมีสติตลอดเวลาที่เผชิญกับภาวะวกิฤตที่มีความเครียดสูง ไม่แสดงอารมณ์

เสียง่ายๆ เมื่อต้องประสบเหตุการณต์่างๆ ที่รบกวนจติใจในชวีิตประจ าวัน และผู้น าที่มี

ความสามารถเข้าใจคนอื่นได้ดีจะเปิดใจตนเองรับรู้กรอบสัญญาณทางอารมณ์ได้อย่าง

กว้างขวาง จึงไวในการรับรู้ถึงความรู้สกึทางอารมณ์ของผู้อื่นโดยไม่ต้องพูด เป็นผู้น าที่รับ

ฟังอย่างตั้งใจและสามารถจับประเด็นที่เป็นมุมมองของผูอ้ื่นได้ด ีดว้ยทักษะในการเข้าใจ

ความรูส้ึกผู้อื่นได้ด ีท าให้ผู้น าสามารถเข้ากับบุคคลต่างๆ ที่มาจากความหลากหลายทาง

ภูมหิลัง และวัฒนธรรมได้ดี 

   6.3 ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ด้านเก่งของผูบ้ริหารโรงเรียน เป็น

ปัจจัยที่มคีวามส าคัญต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน ผูบ้ริหารที่มีความสามารถ

ในการรูจ้ักตนเอง มีแรงจูงใจ สรา้งขวัญและก าลังใจให้ตนเอง มีความมุ่งมั่นที่จะไปให้ถึง

เป้าหมาย สามารถตัดสินใจแก้ปัญหาและแสดงออกได้อย่างมปีระสิทธิภาพ รวมทั้งมี

สัมพันธภาพดีกับผู้อื่น จะน าพาองค์กรไปสู่เป้าหมายได้ เพราะในการบริหารงาน เป้าหมาย

ร่วมกันขององค์กรเป็นสิ่งส าคัญ ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งสร้างทีมงานที่มีความมุ่งหวังหรอืมี

เป้าหมายเดียวกัน สร้างแรงจูงใจโดยการกระตุ้นและสร้างขวัญก าลังใจแก่บุคลากรทุกคน 

เพื่อให้เกิดความมุ่งมั่นตั้งใจในการปฏิบัติงานใหบ้รรลุเป้าหมายของโรงเรียน ใช้เหตุผลใน

การแก้ไขปัญหาและใช้กัลยาณมิตรในการท างานรว่มกับทีม เพื่อให้เกิดความรักความ

สามัคคีและความรว่มมือร่วมใจกันในการท างาน น าไปสู่สัมพันธภาพที่ดใีนโรงเรยีน น าไปสู่

ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ จริพรรณ พีรวรรณกุล (2554, 

หนา้ 30) ทีก่ล่าวว่าการรักษาความสัมพันธ์ที่ดตี่อกันเป็นความสามารถในการอยู่ร่วมกัน

และท างานรว่มกันกับผูอ้ื่นโดยมีความสัมพันธ์ที่ดตี่อกันและสร้างผลงานที่เป็นประโยชน ์ 

ผูท้ี่มคีวามสามารถด้านนี ้จะสามารถใช้ทั้งด้านความคิด อารมณ์และพฤติกรรมในการ 

อยู่ร่วมกันและท างานรว่มกับบุคคลต่างๆ ได้อย่างดีและมีความสุข สิ่งที่มคีวามเกี่ยวข้องกับ

การสรา้งความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างบุคคล คือ “ความรูส้ึก” และ “พฤติกรรม” เมื่อเรามี

ความรูส้ึกที่ดตี่อใคร เราก็มักจะมพีฤติกรรมที่ดีต่อบุคคลนั้นตามมาด้วย ซึ่งพฤติกรรมที่

แสดงออกมานั้นก็จะส่งผลถึงความรู้สกึที่มตี่อพฤติกรรมนัน้ด้วยเช่นกัน และสอดคล้องกับ  
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Goleman (อ้างถึงใน สุเทพ พงศศ์รวีัฒน์, 2559) ที่กล่าวว่าผูน้ าที่มคีวามสามารถในการ 

ดลใจ (inspirational leadership) ย่อมสามารถเป็นผู้ชีน้ าและจูงใจผู้ตามให้เกิดความผูกพัน

ยึดมั่นตอ่วิสัยทัศนแ์ละพันธกิจรว่มขององค์การด้วยความเต็มใจ เป็นทักษะที่ท าให้ผู้น ามอง

การณไ์กล และเป็นความสามารถที่ช่วยสร้างความน่าตื่นเต้นในการท างานใหก้ับผู้เกี่ยวข้อง

ทุกคน และผูน้ าที่ท าตนเป็นสมาชิกที่ดขีองทีมย่อมช่วยสร้างเสริมบรรยากาศของความเป็น

กัลยาณมติรที่พร้อมให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลต่อกัน โดยพฤติกรรมที่ผู้น าแสดงออกในการ

ท างานกลุ่มจะกลายเป็นต้นแบบให้ผู้อื่นเห็นถึงการให้ความยอมรับนับถือ การให้ความ

ช่วยเหลือและการให้ความร่วมมอืที่ดทีี่สมาชกิพึงมีต่อกันส่งผลใหส้มาชิกเกิดความ

กระตอืรอืร้น เต็มใจที่จะร่วมผูกพันและใช้ความพยายามรว่มกันเป็นกลุ่มก้อน เสริมสร้าง

น้ าใจและอัตลักษณ์ของทีม (team spirit and identity) ใหเ้กิดขึ้น ผูน้ าจะใช้เวลาส่วนใหญ่ 

ไปกับการเป็นผู้หล่อหลอมและเป็นกาวเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมากกว่าแค่ความ

รับผิดชอบต่อผลส าเร็จของงานเพียงอย่างเดียว  

    7. แนวทางการพัฒนาปัจจัยด้านความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร

โรงเรียนเพื่อใหเ้กิดความส าเร็จของการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 มีดังนี้ 

     7.1 ควรมีการพัฒนาปัจจัยด้านดีของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยมี

วิธีการตา่งๆ ดังนี้ 

      7.1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรเข้าร่วมประชุมอบรมเชิงปฏิบัติการ

หรอืสัมมนาในการพัฒนาตนเองด้านคุณธรรมจริยธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์

ของผู้บริหารโรงเรียน 

      7.1.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรฝกึใหต้นเองมีสมาธิ สามารถ

ควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ 

      7.1.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรท าความเข้าใจในความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลและเห็นใจผูอ้ื่น 

      7.1.4 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรรับผิดชอบต่อหนา้ที่ของตนเอง  

ต่อผูอ้ื่นและต่อสังคม 

     7.2 ควรมีการพัฒนาปัจจัยด้านเก่งของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยมี

วิธีการตา่งๆ ดังนี้ 

      7.2.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรศกึษาดูงานโรงเรียนที่มคีวาม 
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เป็นเลิศในการบริหารงาน เพื่อสรา้งแรงจูงใจในตนเอง สร้างสัมพันธภาพ และเพื่อเพิ่ม 

ศักยภาพในการตัดสินใจแก้ปัญหา 

      7.2.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรตั้งเป้าหมาย เพื่อกระตุ้นและสร้าง

แรงจูงใจ เกิดความมุง่มั่นตั้งใจในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายนั้นๆ 

      7.2.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรเข้าใจและตัดสินใจหรอืเลือก

แนวทางในการตัดสินใจแก้ปัญหาด้วยตนเองอย่างมเีหตุผล 

      7.2.4 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรสร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อบุคคลอื่น

ทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

     7.3 ควรมีการพัฒนาปัจจัยด้านสุขของผู้บริหารโรงเรียน โดยมี

วิธีการตา่งๆ ดังนี้ 

      7.3.1 มีการมอบรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติส าหรับผู้บริหาร

โรงเรียนที่มคีวามดเีด่นหรอืผลงานเชงิประจักษ์ประจ าปี เพื่อสรา้งความภาคภูมใิจ  

ความพอใจในชีวติน าไปสู่ความสุขสงบทางใจแก่ผูบ้ริหาร  

      7.3.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรตั้งเป้าหมายและท าตามเป้าหมาย

ที่ตัง้ไว้ให้ประสบผลส าเร็จ เพราะความส าเร็จตามจะท าให้ผู้บริหารโรงเรยีนเกิดความภูมิใจ

ในตนเอง 

      7.3.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรน้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงมาประยุกต์ใชใ้นการด าเนินชีวติ 

      7.3.4 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรท าจติใจใหส้งบ ไม่คิดร้ายต่อผูอ้ื่น 

ยินดีในความส าเร็จของผู้อื่นและตนเองเสมอ 

   ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะการพัฒนาปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่สง่ผลตอ่ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน ผูบ้ริหารจะต้องมีความ

ฉลาดทางอารมณ์ สามารถแสดงอารมณ์ได้อย่างเหมาะสมกับบุคคลและสถานการณ์  

มีผลที่ตามมาเป็นที่พึงพอใจหรอืให้ผลดีต่อทั้งตัวผูบ้ริหารเองและผู้ที่รับอารมณน์ั้น 

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มคีวามฉลาดทางอารมณ์ นอกจากจะช่วยในการพัฒนาตนเองแล้ว  

ยังสามารถสร้างองค์กรที่มีประสิทธิภาพ ลดการขัดแย้งในการปฏิบัติงาน ลดความ 

ผดิพลาดในการบริหารงาน และสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีทั้งในและนอกโรงเรียนได้

อีกด้วย 
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ข้อเสนอแนะการวจิัย 

 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยความฉลาดทางอารมณข์องผูบ้ริหารโรงเรียน 

ที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศกึษานครพนม เขต 2 ดังนี้ 

 

  1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

   1.1 จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 โดยรวมและราย

ด้านอยู่ในระดับมาก ดังนัน้ ควรมีการสง่เสริมพัฒนาปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียนให้อยู่ในระดับดีมากกว่าเดิม 

   1.2 จากผลการวิจัยพบว่า ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดับมาก ดังนัน้ ควรมกีารส่งเสริมพัฒนาความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียนให้อยู่ใน

ระดับดีมากกว่าเดิม 

   1.3 จากผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยความฉลาดทาง

อารมณข์องผู้บริหารโรงเรยีนกับความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มีความสัมพันธ์เชงิบวก ดังนัน้ ควรมกีาร

ส่งเสริมพัฒนาปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนใหอ้ยู่ในสภาพการณท์ี่ดี

กว่าเดิม 

   1.4 จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร

โรงเรียนที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 โดยปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร

โรงเรียนที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน ที่น ามาวิเคราะห์ พบว่า  

มจี านวน 3 ด้าน คือ ปัจจัยด้านดี ปัจจัยด้านเก่ง และปัจจัยด้านสุข ดังนั้น ควรมีการ 

ส่งเสริมปัจจัยด้านดังกล่าวใหช่้วยสนับสนุนส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการบริหารงาน 

โรงเรียน ส่งผลให้ผูบ้ริหารโรงเรยีนทุกคนมคีุณภาพ บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ 

 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 ควรศึกษาปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนที่ส่งผล 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



178 

ต่อการปฏิบัติงานของครูผู้สอน หรอืความพึงพอใจของครูผู้สอน 

  2.2 ควรศกึษาวิจัยเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ์จากแนวคิดหรือหลักการ

ทฤษฎีของนักวิชาการอื่นๆ 
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แบบประเมินเครื่องมอืการวิจัย 

เรื่อง  

ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรยีนท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการ

บริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

(ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ) 

ค าชี้แจง 

 1. เอกสารนีเ้ป็นแบบประเมินคุณภาพเครื่องมอืวิจัยโดยอาศัยผูเ้ช่ียวชาญ 

 2. ขอความกรุณาตรวจสอบเอกสารแตล่ะรายการ แล้วลงความคดิเห็นตาม

รายการประเมินโดยท าเครื่องหมาย √ ลงในชอ่งทางขวามอืที่ของแตล่ะรายการ  

โดยพิจารณาตัวเลขในช่องประเมิน มีความหมายดังนี้ 

  +1  หมายถึง ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่ารายการประเมิน “ใช้ได้” 

   0  หมายถึง ผูเ้ชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่ารายการประเมิน “ไม่แนใ่จ” 

  -1  หมายถึง ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่ารายการประเมิน “ใชไ้ม่ได้” 
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ข้อ รายการประเมิน 
ความคดิเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 

1. ดี 

   1.1 การควบคุมตนเอง 

    

1 

 

เวลาโกรธหรือไม่พอใจผูบ้ริหารรับรู้ได้ว่าเกิดอะไรขึ้นกับ

ตัวผูบ้ริหาร 

    

2 ผูบ้ริหารบอกได้วา่อะไรที่ท าให้ผู้บริหารโกรธ     

3 
เมื่อถูกขัดใจ ผู้บริหารจะไม่รู้สกึหงุดหงิดและสามารถ

ควบคุมตนเองได้ 

    

4 ผูบ้ริหารสามารถคอยเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายได้     

5 
ผูบ้ริหารไม่มปีฏิกิรยิาโต้ตอบต่อปัญหาไม่วา่ 

จะเล็กน้อยหรือรุนแรง 

    

6 ผูบ้ริหารสามารถท าในสิ่งที่ไม่ชอบได้     

   1.2 เห็นใจผู้อื่น     

7 ผูบ้ริหารสังเกตได้ เมื่อบุคคลใกล้ชิดมอีารมณ์

เปลี่ยนแปลง 

    

8 ผูบ้ริหารสนใจกับความทุกข์ของคนอื่นที่ผูบ้ริหารรู้จัก

และไม่รู้จัก 

    

9 ผูบ้ริหารยอมรับในสิ่งที่ผู้อื่นท าต่างจากความคิด 

ของผู้บริหาร 

    

10 ผูบ้ริหารยอมรับได้วา่ผูอ้ื่นอาจมเีหตุผลที่จะไม่พอใจ 

ในการกระท าของผู้บริหาร 

    

11 ผูบ้ริหารไม่รูส้ึกว่าผูอ้ื่นเรียกร้องความสนใจมากเกินไป     

12 แมผู้บ้ริหารจะมีภาระที่ตอ้งท า แตผู่บ้ริหารก็ยินดีรับฟัง

ความทุกข์ของผูอ้ื่นที่ตอ้งการความช่วยเหลือ 

    

   1.3 รับผิดชอบ     

13 ผูบ้ริหารไม่เอาเปรียบผูอ้ื่นแม้มีโอกาส     

14 ผูบ้ริหารเห็นคุณค่าในน้ าใจที่ผู้อื่นมตี่อผูบ้ริหาร     
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ข้อ รายการประเมิน 
ความคดิเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 

15 เมื่อท าผิด ผูบ้ริหารสามารถกล่าวค าขอโทษผูอ้ื่นได้     

16 ผูบ้ริหารสามารถยอมรับในข้อผิดพลาดของผูอ้ื่นได้     

17 ถึงแม้จะเสียผลประโยชน์สว่นตัวไปบ้าง ผูบ้ริหารก็ยินดี

ที่จะท าเพื่อส่วนรวม 

    

18 ผูบ้ริหารไม่รูส้ึกล าบากใจในการท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อ

ผูอ้ื่น 

    

2. เก่ง 

   2.1 แรงจูงใจ 

    

19 ผูบ้ริหารรูว้่าผูบ้ริหารเก่งเรื่องใด     

20 แมจ้ะเป็นงานยาก ผูบ้ริหารก็มั่นใจว่าผูบ้ริหารท าได้     

21 เมื่อท าสิ่งใดไม่ส าเร็จ ผูบ้ริหารก็ไม่รู้สกึย่อท้อ     

22 ผูบ้ริหารรูส้ึกมีคุณค่าเมื่อได้ท าสิ่งต่างๆ อย่างเต็ม

ความสามารถ 

    

23 เมื่อตอ้งเผชิญกับอุปสรรคและความผดิหวัง ผูบ้ริหารก็

ไม่ยอมแพ้ 

    

24 เมื่อเริ่มท าสิ่งหนึ่งสิ่งใด ผู้บริหารมักท าต่อไปให้ส าเร็จ     

   2.2 ตัดสินใจแก้ปัญหา     

25 ผูบ้ริหารสามารถหาสาเหตุที่แท้จริงของปัญหา โดยไม่

คิดเอาเองตามใจชอบ 

    

26 ผูบ้ริหารรูอ้ยู่เสมอว่าอะไรที่ท าให้ผู้บริหารไม่มคีวามสุข

หรอืมีความสุข 

    

27 ผูบ้ริหารรูส้ึกว่าการตัดสินใจเป็นเรื่องที่ไม่ยากส าหรับ

ผูบ้ริหาร 

    

28 เมื่อตอ้งท าอะไรหลายอย่างในเวลาเดียวกัน ผู้บริหาร

ตัดสินใจได้ว่าจะท าอะไรก่อนหลัง 
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29 ผูบ้ริหารไม่รูส้ึกแปลกใจเมื่อต้องอยู่กับบุคคลแปลกหน้า

หรอืไม่รู้จัก 

    

30 ผูบ้ริหารสามารถทนได้เมื่อต้องอยู่ในสังคมที่มี

กฎระเบียบซึ่งขัดกับความเคยชินของผู้บริหาร 

    

   2.3 สัมพันธภาพ     

31 ผูบ้ริหารท าความรูจ้ักผูอ้ื่นได้ง่าย      

32 ผูบ้ริหารมเีพื่อนสนิทหลายคนที่คบกันมานาน     

33 ผูบ้ริหารบอกความตอ้งการของตนเองให้ผูอ้ื่นได้ทราบ

เป็นระยะๆ 

    

34 ผูบ้ริหารท าในสิ่งที่ต้องการโดยไม่ท าใหค้นอื่นเดอืดร้อน     

35 ผูบ้ริหารสามารถโต้แย้งกับผูอ้ื่นได้เมื่อมีเหตุผลเพียงพอ     

36 เมื่อไม่เห็นดว้ยกับผูอ้ื่น ผูบ้ริหารสามารถอธิบายเหตุผล

ที่บุคคลอื่นยอมรับได้ 

    

3. สุข 

   3.1 ภูมิใจ 

    

37 ผูบ้ริหารไม่รูส้ึกว่าตนเองด้อยกว่าผูอ้ื่น     

38 ผูบ้ริหารท าหน้าที่ได้ดี ไม่ว่าจะอยู่ในบทบาทใด     

39 ผูบ้ริหารสามารถท างานที่ได้รับมอบหมายได้ดีที่สุด     

40 ผูบ้ริหารมั่นใจในการท างานแมเ้ป็นงานที่ยากล าบาก     

   3.2 พอใจชวีิต      

41 แมน้สถานการณ์จะเลวร้าย ผู้บริหารก็หวังว่าทุกอย่าง

จะดีขึ้น 

    

42 ผูบ้ริหารมักคิดว่าทุกปัญหามีทางออกเสมอ     

43 เมื่อมีเรื่องให้เครียด ผู้บริหารสามารถปรับเปลี่ยนให้เป็น

เรื่องที่ผ่อนคลายได้ 

    

44 ผูบ้ริหารสนุกสนานทุกครั้งกับกิจกรรมในวันหยุด     
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สุดสัปดาห์และวันหยุดพักผ่อน 

45 ผูบ้ริหารรูส้ึกยินดเีมื่อมีผูอ้ื่นได้รับสิ่งดีๆ  มากกว่า

ผูบ้ริหาร 

    

46 ผูบ้ริหารพอใจกับสิ่งที่เป็นอยู่     

   3.3 สุขสงบทางใจ     

47 ผูบ้ริหารสามารถหาอะไรท า เมื่อรู้สกึเบื่อหน่าย     

48 เมื่อวา่งเว้นจากภาระหน้าที่ ผูบ้ริหารจะท าในสิ่งที่

ผูบ้ริหารชอบ 

    

49 เมื่อรูส้ึกไม่สบายใจ ผูบ้ริหารมวีิธีท าให้ตนเอง 

ผอ่นคลายได้ 

    

50 ผูบ้ริหารสามารถผอ่นคลายตนเองได้  

แมจ้ะเหน็ดเหนื่อยจากภาระหนา้ที่ 

    

51 ผูบ้ริหารสามารถท าใจใหเ้ป็นสุขได้เมื่อยังไม่ได้ 

ในสิ่งที่ต้องการ 

    

52 ผูบ้ริหารไม่รูส้ึกทุกข์ร้อนแม้กับเรื่องเล็กๆ น้อยๆ 

ที่เกิดขึน้ 
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1. การบรหิารวิชาการ     

1 มกีารพัฒนาหรือการด าเนินการเกี่ยวกับการให้

ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 

    

2 มกีารประชุม ร่วมวางแผนงานเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ

ของสถานศกึษา 

    

3 มีการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ     

4 มกีารพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษาและน าไปใช้อย่าง

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

    

5 น าข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีนมา

วิเคราะห์ เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 

    

6 ด าเนนิการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการ

เรียนรู้ถูกต้องตามระเบียบปฏิบัติ 

    

7 มกีารวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา     

8 มกีารพัฒนาและส่งเสริมแหล่งเรียนรู้ทั้งภายใน 

และนอกห้องเรียน 

    

9 มีการด าเนินการนิเทศ ติดตาม ภายในสถานศกึษาทีม่ี

คุณภาพ ทั่วถึง ต่อเนื่อง เป็นระบบและกระบวนการ 

    

10 มีการเชื่อมโยงระบบแนะแนว และระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนที่มคีวามชัดเจนและปฏิบัติได้ 

    

11 มกีารพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศกึษา 

    

12 มกีารส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ     

13 มกีารประสานความรว่มมอืในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาและองค์กรอื่น 

    

14 มกีารส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล 

ครอบครัว องคก์ร หนว่ยงานสถานประกอบการและ

สถาบันอื่นที่จัดการศกึษา  
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15 มกีารจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้าน

วิชาการของสถานศกึษา 

    

16 มกีารคัดเลือกหนังสอื แบบเรียนทีม่ีคุณภาพสอดคล้อง

กับสาระการเรียนรูใ้นหลักสูตรสถานศกึษา  

เพื่อประกอบการจัดการเรียนการสอน 

    

17 มกีารพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาอย่าง

สม่ าเสมอ 

    

2. การบริหารงบประมาณ     

18 มกีารจัดท าแผนงบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณ

อย่างเป็นระบบ 

    

19 มกีารจัดท าแผนปฏิบัติการ การอนุมัตกิารใช้จา่ย และ

รายงานผลการเบิกจ่ายตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ 

    

20 มกีารตรวจสอบ ติดตาม รายงานการใช้งบประมาณ

และการใช้ผลผลติจากงบประมาณ 

    

21 มกีารระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา     

22 มกีารปฏิบัติงานเกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา     

23 มกีารบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษาอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

    

24 มีการก าหนดรูปแบบรายการ หรอืคุณลักษณะเฉพาะ

ของครุภัณฑ ์หรอืสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณ 

    

25 มกีารพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดท า

และจัดหาพัสดุ 

    

26 ด าเนนิการรับเงนิ การเก็บรักษาเงิน และการจา่ยเงนิ

อย่างเป็นระบบ 

    

27 จัดท าบัญชีการเงินเป็นระบบและเป็นปัจจุบัน     

28 มกีารจัดท าหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน  

และรายงาน 
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3. การบริหารงานบุคคล     

 

29 

มกีารวางแผน จัดสรรอัตราก าลัง สรรหาและบรรจุ

แตง่ตัง้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาตาม

หลักเกณฑ์อย่างโปร่งใส 

    

30 มกีารด าเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงินเดือนที่โปร่งใส     

31 ปฏิบัติการลาทุกประเภทถูกต้องตามระเบียบ     

32 การด าเนินการ และรายงานผลการด าเนินการทางวินัยและ
การลงโทษ เป็นไปด้วยความบริสุทธิ์ยุติธรรมและเป็นไป
ตามระเบียบ 

    

33 มกีารจัดท าทะเบียนประวัติอย่างเป็นระบบ     

34 มกีารจัดท า บัญชรีายชื่อและให้ความเห็นเกี่ยวกับการ

เสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

    

35 ส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา  

    

36 ส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติผูม้ีผลงานดีเด่น     

37 ส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ      

38 ส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจรยิธรรมส าหรับข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา 

    

4. การบริหารทั่วไป      

39 พัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศและ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

    

40 มีการประชุมวางแผนการบริหารงานการศกึษา จัดท า

วิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

    

41 จัดระบบการบริหาร พัฒนาองค์กร และพัฒนา

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

    

42 ด าเนนิงานธุรการอย่างเป็นระบบและรวดเร็ว     
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43 อาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมเอือ้ต่อการจัดการ

เรียนการสอนและสง่เสริมการเรียนรู้ของผู้เรยีน 

อย่างเหมาะสม 

    

44 มีการจัดท าส ามะโนผู้เรยีน และด าเนินการรับนักเรียน

อย่างเป็นระบบ 

    

45 ส่งเสริมกิจกรรมนักเรียน และมีการทัศนศกึษาเป็น

ประจ าทุกปี 

    

46 มกีารประชาสัมพันธ์งานการศกึษา ส่งเสริม สนับสนุน

และประสานการจัดการศกึษาของบุคคล ชุมชน องค์กร

หนว่ยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษาทั้งส่วน

ภูมภิาคและส่วนท้องถิ่น 

    

47 การรายงานผลการปฏิบัติงานเป็นประจ าทุกปี     
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แบบสอบถาม 

เรื่อง ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ในการ

บริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

ค าชี้แจง 

 1. แบบสอบถามนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

 2. ขอ้มูลที่ได้จากแบบสอบถามนี้ ผูว้ิจัยจะน าไปวิเคราะหโ์ดยภาพรวมไม่มี

ผลกระทบต่อหน้าที่การงานของท่านแต่อย่างใด จึงให้ท่านโปรดพิจารณาตอบ

แบบสอบถามตามสภาพสภาพที่เป็นจริง เพื่อจะเป็นประโยชน์ตอ่การพัฒนาการบริหารงาน

ในโรงเรยีนในโอกาสต่อไป 

 3. แบบสอบถามนี้มี 3 ตอน คอื 

  ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพ ขนาดของโรงเรียนและ

จังหวัดที่ตัง้ของโรงเรียนของผู้ตอบ แบบสอบถามมลีักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 

(Check List) 

  ตอนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 จ านวน 3 ด้าน 

ซึ่งมีลักษณะ เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีระดับความคิดเห็น 5 ระดับ  

  ตอนที่ 3 เป็นค าถามเกี่ยวกับความส าเร็จการบริหารงานโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 จ านวน 4 งาน ซึ่งมีลักษณะ

เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มรีะดับความคิดเห็น 5 ระดับ  

 

 จงึขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 

                       อรวรีย์   โคตรเคน 

              นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

              คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

           เบอร์โทรศัพท์ : 084-6550488, E-mail : ok_inging@hotmail.com 
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ตอนที่ 1 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงใน [  ] หน้าข้อความตามสภาพที่เป็นจริงเกี่ยวกับ 

ตัวท่าน 

 

1. เพศ 

[  ] ชาย 

[  ] หญิง 

 

2. สถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

[  ] ผู้บริหารโรงเรียน 

          [  ] ครูผูส้อน 

 

3. ประสบการณ์การท างาน 

[  ] นอ้ยกว่า 5 ปี 

[  ] 5 – 10 ปี 

[  ] 11 – 15 ปี 

[  ] มากกว่า 15 ปี 

 

4. ขนาดโรงเรียน 

[  ] โรงเรียนขนาดเล็ก (จ านวนนักเรียนนอ้ยกว่า 120 คน) 

[  ] โรงเรียนขนาดกลาง (จ านวนนักเรียนมากกว่า 120 - 300 คน) 

[  ] โรงเรียนขนาดใหญ่ (จ านวนนักเรียนมากกว่า 300 คน ขึ้นไป) 
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ตอนที่ 2 

ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในชอ่งทางขวามอืที่ตรงกับความความคิดเห็นของท่าน

ว่าข้อความใดปรากฏกับผูบ้ริหารโรงเรียนของท่านมากน้อยเพียงใด โดยพิจารณาจาก

เกณฑด์ังนี้ 

  5 หมายถึง ระดับ มากที่สุด 

  4  หมายถึง ระดับ มาก 

  3  หมายถึง ระดับ ปานกลาง 

  2  หมายถึง ระดับ น้อย 

  1  หมายถึง ระดับ น้อยที่สุด 

 

ข้อ

ที่ 
ข้อความ 

ระดับความเป็นจริง 

5 4 3 2 1 

1. ดี 

   1.1 การควบคุมตนเอง 
     

1 เวลาโกรธหรือไม่พอใจ ผูบ้ริหารรับรู้ได้ว่าเกิดอะไรขึ้น 

กับตัวผูบ้ริหาร 

     

2 ผูบ้ริหารบอกได้วา่อะไรที่เป็นสาเหตุท าใหผู้บ้ริหารโกรธ      

3 

 

เมื่อถูกขัดใจ ผูบ้ริหารจะไม่รู้สกึหงุดหงิดและสามารถ

ควบคุมตนเองได้ 

     

4 ผูบ้ริหารสามารถรอคอยเพื่อให้บรรลุเป้าหมายได้      

5 
ผูบ้ริหารไม่มปีฏิกิรยิาโต้ตอบต่อปัญหาไม่วา่จะเป็นปัญหา

เล็กน้อยหรอืรุนแรง 

     

6 ผูบ้ริหารสามารถท าในสิ่งที่ตนเองไม่ชอบได้ ถ้าสิ่งนั้น 

จะช่วยให้งานประสบผลส าเร็จ 

     

   1.2 เห็นใจผู้อื่น      

7 ผูบ้ริหารสังเกตได้ เมื่อบุคคลใกล้ชิดมอีารมณ์เปลี่ยนแปลง      
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ข้อ

ที่ 
ข้อความ 

ระดับความเป็นจริง 

5 4 3 2 1 

8 ผูบ้ริหารสนใจกับความทุกข์ของคนอื่นทั้งที่รู้จักและไม่รู้จัก      

9 ผูบ้ริหารยอมรับในสิ่งที่ผู้อื่นท าต่างจากความคิดของ

ผูบ้ริหาร 

     

10 ผูบ้ริหารยอมรับได้วา่ผูอ้ื่นอาจมเีหตุผลที่จะไม่พอใจ 

จากการกระท าของผู้บริหาร 

     

11 ผูบ้ริหารไม่รูส้ึกว่าผูอ้ื่นเรียกร้องความสนใจมากเกินไป      

12 แมผู้บ้ริหารจะมีภาระที่ตอ้งท า แต่ผูบ้ริหารก็ยินดรีับฟัง

ความทุกข์ของผูอ้ื่นที่ตอ้งการความช่วยเหลือ 

     

   1.3 รับผิดชอบ      

13 ผูบ้ริหารไม่เอาเปรียบผูอ้ื่นแม้มีโอกาส      

14 ผูบ้ริหารเห็นคุณค่าของน้ าใจที่ผู้อื่นมตี่อผูบ้ริหาร      

15 เมื่อท าผิด ผูบ้ริหารสามารถกล่าวค าขอโทษผูอ้ื่นได้      

16 ผูบ้ริหารสามารถยอมรับในข้อผิดพลาดของผูอ้ื่นได้      

17 ถึงแม้จะเสียผลประโยชน์สว่นตัว ผูบ้ริหารก็ยินดทีี่จะท า 

เพื่อส่วนรวม 

     

18 ผูบ้ริหารไม่รู้สกึล าบากใจในการท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อผูอ้ื่น      

2. เก่ง 

   2.1 แรงจูงใจ 

     

19 ผูบ้ริหารรู้วา่ผูบ้ริหารมีความสามารถเรื่องใด      

20 แมจ้ะเป็นงานยาก ผูบ้ริหารก็มั่นใจว่าผูบ้ริหารท าได้      

21 เมื่อท าสิ่งใดไม่ส าเร็จ ผูบ้ริหารก็ไม่รู้สกึย่อท้อ      

22 ผูบ้ริหารรูส้ึกว่าตนเองมีคุณค่าเมื่อได้ท าสิ่งต่างๆ อย่างเต็ม

ความสามารถ 

     

23 เมื่อตอ้งเผชิญกับอุปสรรคและความผดิหวัง ผูบ้ริหาร 

ก็ไม่ยอมแพ้ 

     

24 เมื่อเริ่มท าสิ่งหนึ่งสิ่งใด ผูบ้ริหารมักท าต่อไปให้ส าเร็จ      
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ข้อ

ที่ 
ข้อความ 

ระดับความเป็นจริง 

5 4 3 2 1 

   2.2 ตัดสินใจแก้ปัญหา      

25 ผูบ้ริหารสามารถหาสาเหตุที่แท้จริงของปัญหา โดยไม่คิด

เอาเองตามใจชอบ 

     

26 ผูบ้ริหารรูอ้ยู่เสมอว่าอะไรที่ท าให้ผู้บริหารไม่มคีวามสุข 

หรอืมีความสุข 

     

27 ผูบ้ริหารรูส้ึกว่าการตัดสินใจเป็นเรื่องที่ไม่ยากส าหรับ

ผูบ้ริหาร 

     

28 เมื่อตอ้งท าอะไรหลายอย่างในเวลาเดียวกัน ผู้บริหาร

ตัดสินใจได้ว่าจะท าอะไรก่อนหลัง 

     

29 ผูบ้ริหารไม่รูส้ึกประหม่าเมื่อต้องอยู่กับบุคคลแปลกหน้า

หรอืไม่รู้จัก 

     

30 ผูบ้ริหารสามารถอยู่ในสังคมที่มีกฎระเบียบซึ่งขัดกับความ

เคยชินของผูบ้ริหาร 

     

   2.3 สัมพันธภาพ      

31 ผูบ้ริหารสามารถเข้ากับผูอ้ื่นได้ง่าย       

32 ผูบ้ริหารมเีพื่อนสนิทหลายคนที่คบกันมานาน      

33 ผูบ้ริหารบอกความต้องการของตนเองให้ผูอ้ื่นได้ทราบเป็น

ระยะๆ 

     

34 ผูบ้ริหารท าในสิ่งที่ต้องการโดยไม่ท าใหค้นอื่นเดอืดร้อน      

35 ผูบ้ริหารสามารถโต้แย้งกับผูอ้ื่นได้เมื่อมีเหตุผลเพียงพอ      

36 เมื่อไม่เห็นดว้ยกับผูอ้ื่น ผูบ้ริหารสามารถอธิบายเหตุผล 

ทีบุ่คคลอื่นยอมรับได้ 

     

3. สุข 

   3.1 ภูมิใจ 

     

37 ผูบ้ริหารไม่รูส้ึกว่าตนเองมีความสามารถน้อยกว่าผูอ้ื่น      

38 ผูบ้ริหารท าหน้าที่ได้ดี ไม่ว่าจะอยู่ในบทบาทใด      

39 ผูบ้ริหารสามารถท างานที่ได้รับมอบหมายได้ดีที่สุด      
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ข้อ

ที่ 
ข้อความ 

ระดับความเป็นจริง 

5 4 3 2 1 

40 ผูบ้ริหารมั่นใจในการท างานแมเ้ป็นงานที่ยากล าบาก      

   3.2 พอใจชวีิต       

41 แมว้่าสถานการณ์จะเลวร้าย ผู้บริหารก็หวังว่าทุกอย่าง 

จะดีขึ้น 

     

42 ผูบ้ริหารสามารถหาทางออกของปัญหาได้เสมอ      

43 เมื่อมีเรื่องให้เครียด ผูบ้ริหารสามารถปรับเปลี่ยนให้เป็น

เรื่องที่ผ่อนคลายได้ 

     

44 ผูบ้ริหารสนุกสนานทุกครั้งกับกิจกรรมในวันหยุดสุดสัปดาห์

และวันหยุดพักผอ่น 

     

45 ผูบ้ริหารรูส้ึกยินดเีมื่อมีผูอ้ื่นได้รับสิ่งดีๆ  มากกว่าผูบ้ริหาร      

46 ผูบ้ริหารพอใจกับสิ่งที่เป็นอยู่      

   3.3 สุขสงบทางใจ      

47 ผูบ้ริหารสามารถหากิจกรรมท า เมื่อรูส้ึกเบื่อหน่าย      

48 เมื่อวา่งเว้นจากภาระหน้าที่ ผูบ้ริหารจะท าในสิ่งที่ 

ผูบ้ริหารชอบ 

     

49 เมื่อรูส้ึกไม่สบายใจ ผูบ้ริหารจะมีวธิีท าให้ตนเอง 

ผอ่นคลายได้ 

     

50 ผูบ้ริหารสามารถผอ่นคลายตนเองได้ แม้จะเหน็ดเหนื่อย

จากภาระหนา้ที่ 

     

51 ผูบ้ริหารสามารถท าใจใหเ้ป็นสุขได้ เมื่อยังไม่ได้ในสิ่ง 

ที่ตอ้งการ 

     

52 ผูบ้ริหารไม่รูส้ึกทุกข์ร้อนแม้กับเรื่องเล็กๆ น้อยๆ ที่เกิดขึน้      
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ตอนที่ 3 

ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรยีน 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในชอ่งทางขวามอืที่ตรงกับความส าเร็จในการ

บริหารงานโรงเรียนของท่าน ว่าอยู่ในระดับใด โดยพิจารณาจากเกณฑ์ดังนี้ 

  5 หมายถึง ระดับ มากที่สุด 

  4 หมายถึง ระดับ มาก 

  3 หมายถึง ระดับ ปานกลาง 

  2 หมายถึง ระดับ น้อย 

  1 หมายถึง ระดับ นอ้ยที่สุด 

ข้อ

ที่ 
ข้อความ 

ระดับความส าเร็จ 

5 4 3 2 1 

   1. การบริหารวิชาการ      

1 โรงเรียนพัฒนาหรอืการด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการ

พัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 

     

2 โรงเรียนประชุม ร่วมวางแผนงานเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ 

ของสถานศกึษา 

     

3 โรงเรียนจัดการเรยีนรู้โดยเน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ      

4 โรงเรียนพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาและน าไปใช้อย่างได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ 

     

5 โรงเรียนด าเนนิการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการ

เรียนรู้ถูกต้องตามระเบียบปฏิบัติ 

     

6 โรงเรียนน าข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผู้เรยีนมา

วิเคราะห์ เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 

     

7 โรงเรียนจัดท าวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา      

8 โรงเรียนพัฒนาและส่งเสริมแหลง่เรียนรูท้ั้งภายใน 

และนอกห้องเรียน 

     

9 โรงเรียนด าเนนิการนิเทศ ติดตาม ภายในสถานศกึษาอย่างมี

คุณภาพ ทั่วถึง ต่อเนื่องและเป็นระบบ 
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ข้อ

ที่ 
ข้อความ 

ระดับความส าเร็จ 

5 4 3 2 1 

10 โรงเรียนเชื่อมโยงระบบแนะแนว และระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนที่มคีวามชัดเจนและปฏิบัติได้ 

     

11 โรงเรียนพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา      

12 โรงเรียนส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ      

13 โรงเรียนประสานความรว่มมอืในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาและองค์กรอื่น 

     

14 โรงเรียนส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว 

องค์กร หน่วยงานสถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัด

การศกึษา  

     

15 โรงเรียนจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ

ของสถานศกึษา 

     

16 โรงเรียนคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนทีม่ีคุณภาพสอดคล้องกับ

สาระการเรียนรู้ในหลักสูตรสถานศกึษา เพื่อประกอบการ

จัดการเรยีนการสอน 

     

17 โรงเรียนพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาอย่าง

สม่ าเสมอ 

     

2. การบริหารงบประมาณ      

18 โรงเรียนจัดท าแผนงบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณอย่าง

เป็นระบบ 

     

19 โรงเรียนจัดท าแผนปฏิบัติการ การอนุมัตกิารใช้จา่ย และ

รายงานผลการเบิกจ่ายตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ 

     

20 โรงเรียนตรวจสอบ ติดตาม รายงานการใชง้บประมาณและการ

ใช้ผลผลิตจากงบประมาณ 

     

21 โรงเรียนระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา      

22 โรงเรียนปฏิบัติงานเกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา      

23 โรงเรียนบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศกึษาอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
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ข้อ

ที่ 
ข้อความ 

ระดับความส าเร็จ 

5 4 3 2 1 

24 โรงเรียนก าหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะของ

ครุภัณฑ ์หรอืสิ่งก่อสรา้งที่ใช้เงินงบประมาณ 

     

25 โรงเรียนพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดท า 

และจัดหาพัสดุ 

     

26 โรงเรียนด าเนนิการรับเงนิ การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงนิ

อย่างเป็นระบบ 

     

27 โรงเรียนจัดท าบัญชีการเงินเป็นระบบและเป็นปัจจุบัน      

28 โรงเรียนจัดท าหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน      

   3. การบรหิารงานบุคคล      

29 โรงเรียนมกีารวางแผน จัดสรรอัตราก าลัง สรรหาและบรรจุ

แตง่ตัง้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาตาม

หลักเกณฑ์อย่างโปร่งใส 

     

30 โรงเรียนด าเนนิการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงินเดือนที่โปร่งใส      

31 โรงเรียนปฏิบัติการลาทุกประเภทถูกต้องตามระเบียบ      

32 โรงเรียนด าเนนิการ และรายงานผลการด าเนินการทางวินัยและ

การลงโทษ เป็นไปตามระเบียบ 

     

33 โรงเรียนจัดท าทะเบียนประวัติอย่างเป็นระบบ      

34 โรงเรียนจัดท า บัญชีรายช่ือและให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอ

ขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

     

35 โรงเรียนส่งเสริมให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษามี

วิทยฐานะเพิ่มขึน้ 

     

36 โรงเรียนส่งเสริมและยกย่องเชดิชูเกียรติผู้มีผลงานดีเด่น      

37 โรงเรียนส่งเสริมให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา

ปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ  

     

38 โรงเรียนส่งเสริมให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษามี

วินัย คุณธรรมและจริยธรรม 
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ข้อ

ที่ 
ข้อความ 

ระดับความส าเร็จ 

5 4 3 2 1 

   4. การบรหิารทั่วไป       

39 โรงเรียนพัฒนาระบบและเครือขา่ยข้อมูลสารสนเทศและ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

     

40 โรงเรียนประชุมจัดท าวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน      

41 โรงเรียนจัดระบบการบริหาร พัฒนาองค์กร และพัฒนา

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

     

42 โรงเรียนด าเนนิงานธุรการอย่างเป็นระบบและรวดเร็ว      

43 โรงเรียนมอีาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมเอื้อต่อการจัดการ

เรียนการสอนและสง่เสริมการเรียนรู้ของผู้เรยีนอย่างเหมาะสม 

     

44 โรงเรียนจัดท าส ามะโนผู้เรยีน และด าเนนิการรับนักเรียนอย่าง

เป็นระบบ 

     

45 โรงเรียนส่งเสริมกิจกรรมนักเรียน และมีการทัศนศกึษาเป็น

ประจ าทุกปี 

     

46 โรงเรียนประชาสัมพันธ์งานการศกึษา ส่งเสริม สนับสนุนและ

ประสานการจัดการศกึษาของบุคคล ชุมชน องค์กรหน่วยงาน

และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษาทั้งส่วนภูมิภาคและส่วน

ท้องถิ่น 

     

47 โรงเรียนรายงานผลการปฏิบัติงานเป็นประจ าทุกปี      
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ภาคผนวก ง 

แบบสัมภาษณ์ส าหรับผู้เชี่ยวชาญเพื่อเสนอแนวทางพัฒนา 
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แบบสัมภาษณ์ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ 

เพื่อให้ผู้เช่ียวชาญได้เสนอแนวทางการพัฒนา 

ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

________________________________ 

ชื่อผู้วิจัย  นางสาวอรวรีย์    โคตรเคน   นักศึกษาระดับปริญญาโท   

 สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

ประธานที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์   รศ.ดร.ศกิานต์  เพียรธัญญกรณ์ 

กรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ ดร.รัชฎาพร     พิมพิชัย 

 

ช่ือผู้ให้สัมภาษณ์............................................................................................................... 

สถานที่ท างาน................................................................................................................... 

วันเดือนปีที่สัมภาษณ์........................................................................................................ 

เริ่มการสัมภาษณ์เวลา..................................จบการสัมภาษณ์เวลา................................... 

 

ประเด็นค าถาม  

 

1. ท่านมแีนวทางในการพัฒนาปัจจัยด้านดีของผู้บริหารโรงเรียนได้อย่างไร 

(การควบคุมตนเอง, ความเห็นใจผู้อื่น, ความรับผิดชอบ)  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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 2. ท่านมแีนวทางในการพัฒนาปัจจัยด้านเก่งของผูบ้ริหารโรงเรียน ได้อย่างไร 

  (แรงจูงใจในตนเอง, การตัดสินใจแก้ปัญหา, การสร้างสัมพันธภาพ) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 3. ท่านมีแนวทางในการพัฒนาปัจจัยด้านสุขของผูบ้ริหารโรงเรียน ได้อย่างไร 

    (ความภูมใิจ, ความพอใจในชีวติ, ความสุขสงบทางใจ) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………….………………………………………………………………………………………………………… 
 

 ผูว้ิจัย ขอขอบพระคุณผูเ้ชี่ยวชาญทุกท่านเป็นอย่างสูงยิ่งที่ท่านได้เสียสละเวลา

ให้ความอนุเคราะหเ์สนอแนวทางพัฒนาปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร

โรงเรียนที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ซึ่งเป็นประโยชน์ตอ่การวิจัยในครั้งนี้ 

         

          อรวรีย์    โคตรเคน 

   นักศึกษาระดับปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

          มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 
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ภาคผนวก จ 

ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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ผลการวเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

 

ตาราง 28 แสดงคา่อ านาจจ าแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) กับค่าความเชื่อม่ันของ 

 แบบสอบถามปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน 

 

ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บรหิารโรงเรียน ข้อ 
ค่าอ านาจจ าแนก 

(r) 

1. ดี  

   1. 1 การควบคุมตนเอง  

 

ค่าความเช่ือม่ันรายด้านเท่ากับ  .911 

 

1 .733 

2 .709 

3 .734 

4 .784 

5 .665 

6 .578 

   1.2 เห็นใจผูอ้ื่น 

 

ค่าความเช่ือม่ันรายด้านเท่ากับ  .927 

7 .624 

8 .719 

9 .803 

10 .811 

11 .627 

12 .825 

   1.3 รับผิดชอบ 

 

ค่าความเช่ือม่ันรายด้านเท่ากับ  .943 

13 .756 

14 .773 

15 .842 

16 .797 

17 .827 

18 .728 

2. เก่ง 

   2.1 แรงจูงใจ 

 

19 .716 

20 .706 

21 .642 
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ตาราง  28 (ต่อ) 
 

ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บรหิารโรงเรียน ข้อ 
ค่าอ านาจจ าแนก 

(r) 

2. เก่ง 

   2.1 แรงจูงใจ 

ค่าความเช่ือม่ันรายด้านเท่ากับ  .897 

19 .716 

20 .706 

21 .642 

   2.2 ตัดสินใจแก้ปัญหา 

 

ค่าความเช่ือม่ันรายด้านเท่ากับ  .887 

25 .616 

26 .570 

27 .602 

28 .674 

29 .724 

30 .681 

   2.3 สัมพันธภาพ 

 

ค่าความเช่ือม่ันรายด้านเท่ากับ  .922 

31 .655 

32 .631 

33 .811 

34 .740 

35 .789 

36 .728 

3. สุข 

   3.1 ภูมใิจ 

 

                ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ  .887 

37 .563 

38 .779 

39 .762 

40 .615 

   3.2 พอใจชีวติ 

 

                ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ  .903 

41 .750 

42 .810 

43 .760 

44 .385 

45 .772 

46 .681 
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ตาราง  28 (ต่อ) 

 

ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บรหิารโรงเรียน ข้อ 
ค่าอ านาจจ าแนก 

(r) 

   3.3 สุขสงบทางใจ 

 

                ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ  .893 

47 .643 

48 .513 

49 .721 

50 .749 

51 .651 

52 .675 

 

 ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.39 - 0.84 

  ค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน เท่ากับ 0.977 

   - ปัจจัยด้านดี  มีคา่ความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.96 

   - ปัจจัยด้านเก่ง มีคา่ความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.93 

   - ปัจจัยด้านสุข มีคา่ความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.93 
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ตาราง  29  แสดงคา่อ านาจจ าแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) กับค่าความเชื่อม่ันของ 

  แบบสอบถามความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน 

 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ข้อ 
ค่าอ านาจจ าแนก 

(r) 

1. การบริหารวิชาการ 

 

 

ค่าความเช่ือม่ันรายด้านเท่ากับ  .968 

1 .792 

2 .806 

3 .568 

4 .761 

5 .731 

6 .825 

7 .743 

8 .720 

9 .806 

10 .822 

11 .830 

12 .830 

13 .831 

14 .816 

15 .819 

16 .714 

17 .756 

2. การบริหารงบประมาณ 

 

 

               ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ  .954 

 
 

18 .738 

19 .769 

20 .716 

21 .838 

22 .803 

23 .780 
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ตาราง  29 (ต่อ) 

 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ข้อ 
ค่าอ านาจจ าแนก 

(r) 

 

24 .789 

25 .798 

26 .732 

27 .682 

28 .769 

3. การบริหารบุคคล 

 

 

                 ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ  .913 

 

29 .519 

30 .625 

31 .628 

32 .359 

33 .633 

34 .701 

35 .686 

36 .851 

37 .799 

38 .791 

4. การบริหารทั่วไป 

 

 

  ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ  .950 

39 .784 

40 .732 

41 .842 

42 .809 

43 .776 

44 .784 

45 .789 

46 .720 

47 .675 
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 ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.36 - 0.85 

  ค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับความส าเร็จในการบริหารงาน

โรงเรียนเท่ากับ 0.98 

   - การบริหารวิชาการ   มคี่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.97 

   - การบริหารงบประมาณ มีคา่ความเชื่อมั่น  เท่ากับ 0.95 

   - การบริหารบุคคล   มีคา่ความเชื่อมั่น  เท่ากับ 0.91 

   - การบริหารทั่วไป   มีคา่ความเชื่อมั่น  เท่ากับ 0.95 
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ภาคผนวก ฉ 

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของผู้เชี่ยวชาญ 
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ข้อ

ที่ 
รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น

ของผู้เชี่ยวชาญ คนที่ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

1. ดี 

   1.1 การควบคุมตนเอง 

        

1 เวลาโกรธหรือไม่พอใจ ผูบ้ริหารรับรู้ได้ว่าเกิด

อะไรขึ้นกับตัวผูบ้ริหาร 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได้ 

2 ผูบ้ริหารบอกได้วา่อะไรที่ท าให้ผู้บริหารโกรธ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 
เมื่อถูกขัดใจ ผู้บริหารจะไม่รู้สกึหงุดหงิด 

และสามารถควบคุมตนเองได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 
ผูบ้ริหารสามารถคอยเพื่อใหบ้รรลุ 

เป้าหมายได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 
ผูบ้ริหารไม่มปีฏิกิรยิาโต้ตอบต่อปัญหา 

ไม่ว่าจะเล็กน้อยหรอืรุนแรง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 ผูบ้ริหารสามารถท าในสิ่งที่ไม่ชอบได้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

   1.2 เห็นใจผู้อื่น         

7 ผูบ้ริหารสังเกตได้ เมื่อบุคคลใกล้ชิดมอีารมณ์

เปลี่ยนแปลง 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได้ 

8 ผูบ้ริหารสนใจกับความทุกข์ของคนอื่นที่

ผูบ้ริหารรูจ้ักและไม่รู้จัก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

9 ผูบ้ริหารยอมรับในสิ่งที่ผู้อื่นท าต่างจาก

ความคิดของผูบ้ริหาร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

10 ผูบ้ริหารยอมรับได้วา่ผูอ้ื่นอาจมเีหตุผลที่จะไม่

พอใจในการกระท าของผูบ้ริหาร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของผู้เชี่ยวชาญ 

ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บรหิารโรงเรียนที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการ

บริหารงานโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
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ข้อ

ที่ 
รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น

ของผู้เชี่ยวชาญ คนที่ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

11 ผูบ้ริหารไม่รูส้ึกว่าผูอ้ื่นเรียกร้องความสนใจ

มากเกินไป 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

12 แมผู้บ้ริหารจะมีภาระที่ตอ้งท า แต่ผู้บริหารก็

ยินดีรับฟังความทุกข์ของผู้อื่นที่ต้องการความ

ช่วยเหลือ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

   1.3 รับผิดชอบ         

13 ผูบ้ริหารไม่เอาเปรียบผูอ้ื่นแม้มีโอกาส +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14 ผูบ้ริหารเห็นคุณค่าในน้ าใจที่ผู้อื่น 

มีต่อผู้บริหาร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

15 เมื่อท าผิด ผูบ้ริหารสามารถกล่าวค าขอโทษ

ผูอ้ื่นได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

16 ผูบ้ริหารสามารถยอมรับในข้อผิดพลาด 

ของผู้อื่นได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

17 ถึงแม้จะเสียผลประโยชน์สว่นตัวไปบ้าง 

ผูบ้ริหารก็ยินดทีี่จะท าเพื่อส่วนรวม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

18 ผูบ้ริหารไม่รูส้ึกล าบากใจในการท าสิ่งใด 

สิ่งหนึ่งเพื่อผูอ้ื่น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2. เก่ง 

   2.1 แรงจูงใจ 

        

19 ผูบ้ริหารรูว้่าผูบ้ริหารเก่งเรื่องใด +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

20 แมจ้ะเป็นงานยาก ผูบ้ริหารก็มั่นใจว่าผูบ้ริหาร

ท าได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

21 เมื่อท าสิ่งใดไม่ส าเร็จ ผูบ้ริหารก็ไม่รู้สกึย่อท้อ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

22 ผูบ้ริหารรูส้ึกมีคุณค่าเมื่อได้ท าสิ่งต่างๆ  

อย่างเต็มความสามารถ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

23 เมื่อตอ้งเผชิญกับอุปสรรคและความผดิหวัง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ

ที่ 
รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น

ของผู้เชี่ยวชาญ คนที่ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

ผูบ้ริหารก็ไม่ยอมแพ้ 

24 เมื่อเริ่มท าสิ่งหนึ่งสิ่งใด ผู้บริหารมักท าต่อไป

ให้ส าเร็จ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

   2.2 ตัดสินใจแก้ปัญหา         

25 ผูบ้ริหารสามารถหาสาเหตุที่แท้จริงของ

ปัญหา โดยไม่คดิเอาเองตามใจชอบ 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได้ 

26 ผูบ้ริหารรูอ้ยู่เสมอว่าอะไรที่ท าให้ผู้บริหาร 

ไม่มคีวามสุขหรอืมีความสุข 

+1 +1 -1 +1 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

27 ผูบ้ริหารรูส้ึกว่าการตัดสินใจเป็นเรื่องที่ไม่ยาก

ส าหรับผู้บริหาร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

28 เมื่อตอ้งท าอะไรหลายอย่างในเวลาเดียวกัน 

ผูบ้ริหารตัดสินใจได้ว่าจะท าอะไรก่อนหลัง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

29 ผูบ้ริหารไม่รูส้ึกแปลกใจเมื่อต้องอยู่กับบุคคล

แปลกหนา้หรอืไม่รู้จัก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

30 ผูบ้ริหารสามารถทนได้เมื่อต้องอยู่ในสังคมที่มี

กฎระเบียบซึ่งขัดกับความเคยชินของผู้บริหาร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

   2.3 สัมพันธภาพ         

31 ผูบ้ริหารท าความรูจ้ักผูอ้ื่นได้ง่าย  +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

32 ผูบ้ริหารมเีพื่อนสนิทหลายคนที่คบกันมานาน +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

33 ผูบ้ริหารบอกความตอ้งการของตนเองให้ผูอ้ื่น

ได้ทราบเป็นระยะๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

34 ผูบ้ริหารท าในสิ่งที่ต้องการโดยไม่ท าใหค้นอื่น

เดือดร้อน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

35 ผูบ้ริหารสามารถโต้แย้งกับผูอ้ื่นได้เมื่อมี

เหตุผลเพียงพอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

36 เมื่อไม่เห็นดว้ยกับผูอ้ื่น ผูบ้ริหารสามารถ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ

ที่ 
รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น

ของผู้เชี่ยวชาญ คนที่ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

อธิบายเหตุผลที่บุคคลอื่นยอมรับได้ 

3. สุข 

   3.1 ภูมิใจ 

        

37 ผูบ้ริหารไม่รูส้ึกว่าตนเองด้อยกว่าผูอ้ื่น +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

38 ผูบ้ริหารท าหน้าที่ได้ดี ไม่ว่าจะอยู่ในบทบาทใด +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

39 ผูบ้ริหารสามารถท างานที่ได้รับมอบหมายได้ดี

ที่สุด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

40 ผูบ้ริหารมั่นใจในการท างานแมเ้ป็นงาน 

ที่ยากล าบาก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

   3.2 พอใจชวีิต          

41 แมน้สถานการณ์จะเลวร้าย ผู้บริหารก็หวังว่า

ทุกอย่างจะดีขึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

42 ผูบ้ริหารมักคิดว่าทุกปัญหามีทางออกเสมอ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

43 เมื่อมีเรื่องให้เครียด ผู้บริหารสามารถ

ปรับเปลี่ยนให้เป็นเรื่องที่ผ่อนคลายได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

44 ผูบ้ริหารสนุกสนานทุกครั้งกับกิจกรร 

มในวันหยุดสุดสัปดาหแ์ละวันหยุดพักผอ่น 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

45 ผูบ้ริหารรูส้ึกยินดเีมื่อมีผูอ้ื่นได้รับสิ่งดีๆ

มากกว่าผูบ้ริหาร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

46 ผูบ้ริหารพอใจกับสิ่งที่เป็นอยู่ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

   3.3 สุขสงบทางใจ         

47 ผูบ้ริหารสามารถหาอะไรท า เมื่อรู้สึกเบื่อหน่าย +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

48 เมื่อวา่งเว้นจากภาระหน้าที่ ผูบ้ริหารจะท าใน

สิ่งที่ผู้บริหารชอบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

49 เมื่อรูส้ึกไม่สบายใจ ผูบ้ริหารมวีิธีท าให้ตนเอง

ผอ่นคลายได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ

ที่ 
รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น

ของผู้เชี่ยวชาญ คนที่ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

50 ผูบ้ริหารสามารถผอ่นคลายตนเองได้ แม้จะ

เหน็ดเหนื่อยจากภาระหนา้ที่ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

51 ผูบ้ริหารสามารถท าใจใหเ้ป็นสุขได้เมื่อยังไม่ได้

ในสิ่งที่ต้องการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

52 ผูบ้ริหารไม่รูส้ึกทุกข์ร้อนแม้กับเรื่องเล็กๆ 

น้อยๆ ที่เกิดขึน้ 

+1 +1 -1 +1 +1 3 0.60 ใช้ได้ 
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ข้อ

ที่ 
รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น

ของผู้เชี่ยวชาญ คนที่ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

1. การบรหิารวิชาการ         

1 มกีารพัฒนาหรือการด าเนินการเกี่ยวกับการให้

ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 มกีารประชุม ร่วมวางแผนงานเกี่ยวกับงานด้าน

วิชาการของสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 มีการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 มกีารพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษาและ

น าไปใช้อย่างได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 น าข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีนมา

วิเคราะห์ เพื่อพัฒนากระบวนการเรียน 

การสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 ด าเนนิการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผล

การเรียนรูถู้กต้องตามระเบียบปฏิบัติ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

7 มกีารวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

ในสถานศกึษา 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได้ 

8 มกีารพัฒนาและส่งเสริมแหล่งเรียนรู้ทั้งภายใน

และนอกห้องเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

9 มีการด าเนินการนิเทศ ติดตาม ภายใน

สถานศกึษาทีม่ีคุณภาพ ทั่วถึง ต่อเนื่อง  

เป็นระบบและกระบวนการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

10 มีการเชื่อมโยงระบบแนะแนว และระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนที่มคีวามชัดเจนและปฏิบัติได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

11 มกีารพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและ

มาตรฐานการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

12 มกีารส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทาง

วิชาการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ

ที่ 
รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น

ของผู้เชี่ยวชาญ คนที่ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

13 มกีารประสานความรว่มมอืในการพัฒนา

วิชาการกับสถานศกึษาและองค์กรอื่น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14 มกีารส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่

บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานสถาน

ประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

15 มกีารจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงาน

ด้านวิชาการของสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

16 มกีารคัดเลือกหนังสอื แบบเรียนทีม่ีคุณภาพ

สอดคล้องกับสาระการเรียนรูใ้นหลักสูตร

สถานศกึษา เพื่อประกอบการจัดการเรียน 

การสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

17 มกีารพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา

อย่างสม่ าเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2. การบริหารงบประมาณ         

18 มกีารจัดท าแผนงบประมาณและค าขอตั้ง

งบประมาณอย่างเป็นระบบ 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได้ 

19 มกีารจัดท าแผนปฏิบัติการ การอนุมัตกิารใช้

จา่ย และรายงานผลการเบิกจ่ายตามที่ได้รับ

จัดสรรงบประมาณ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

20 มกีารตรวจสอบ ติดตาม รายงานการใช้

งบประมาณและการใช้ผลผลิตจากงบประมาณ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

21 มกีารระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

22 มกีารปฏิบัติงานเกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

23 มกีารบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา

อย่างมปีระสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

24 มีการก าหนดรูปแบบรายการ หรอืคุณลักษณะ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ

ที่ 
รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น

ของผู้เชี่ยวชาญ คนที่ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

เฉพาะของครุภัณฑ ์หรือสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงิน

งบประมาณ 

25 มกีารพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อ

การจัดท าและจัดหาพัสดุ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

26 ด าเนนิการรับเงนิ การเก็บรักษาเงิน และการ

จา่ยเงนิอย่างเป็นระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

27 จัดท าบัญชีการเงินเป็นระบบและเป็นปัจจุบัน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

28 มกีารจัดท าหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน 

และรายงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3. การบริหารงานบุคคล         

 

29 

มกีารวางแผน จัดสรรอัตราก าลัง สรรหาและ

บรรจุแต่งตั้งข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาตามหลักเกณฑอ์ย่างโปร่งใส 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได้ 

30 มกีารด าเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงินเดือน

ที่โปร่งใส 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

31 ปฏิบัติการลาทุกประเภทถูกต้องตามระเบียบ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

32 การด าเนินการ และรายงานผลการด าเนินการทาง
วินัยและการลงโทษ เป็นไปด้วยความบริสุทธิ์
ยุติธรรมและเป็นไปตามระเบียบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

33 มกีารจัดท าทะเบียนประวัติอย่างเป็นระบบ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

34 มกีารจัดท า บัญชีรายชื่อและให้ความเห็น

เกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสรยิาภรณ์ 

 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

35 ส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษา  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ

ที่ 
รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น

ของผู้เชี่ยวชาญ คนที่ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

36 ส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติผูม้ีผลงานดีเด่น +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

37 ส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

38 ส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจรยิธรรมส าหรับ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4. การบริหารทั่วไป          

39 พัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ

และเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

40 มีการประชุมวางแผนการบริหารงานการศกึษา 

จัดท าวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

41 จัดระบบการบริหาร พัฒนาองค์กร และพัฒนา

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

42 ด าเนนิงานธุรการอย่างเป็นระบบและรวดเร็ว +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

43 อาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมเอือ้ต่อการ

จัดการเรยีนการสอนและส่งเสริมการเรยีนรู้

ของผู้เรยีนอย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

44 มีการจัดท าส ามะโนผู้เรยีน และด าเนินการรับ

นักเรียนอย่างเป็นระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

45 ส่งเสริมกิจกรรมนักเรียน และมีการทัศนศกึษา

เป็นประจ าทุกปี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

46 มกีารประชาสัมพันธ์งานการศกึษา ส่งเสริม 

สนับสนุนและประสานการจัดการศกึษาของ

บุคคล ชุมชน องค์กรหนว่ยงานและสถาบัน

สังคมอื่นที่จัดการศกึษาทั้งส่วนภูมิภาคและส่วน

ท้องถิ่น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

47 การรายงานผลการปฏิบัติงานเป็นประจ าทุกปี +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก ช 

ตัวอย่างผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
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ตัวอย่างผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 ผลการวิเคราะหอ์ านาจพยากรณ์ของอ านาจพยากรณ์ของปัจจัยความฉลาด

ทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียนที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 โดยรวม 

 

Model Summaryd 

Model R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 .636a .405 .403 .32312 .405 221.014 1 325 .000 

2 .676b .457 .454 .30908 .052 31.193 1 324 .000 

3 .699c .489 .484 .30027 .032 20.300 1 323 .000 

 

a. Predictors: (Constant), Happy 

      

b. Predictors: Constant), Happy, Good 

c. Predictors:(Constant), Happy, Good, Smart      

d. Dependent Variable: Success       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวทิ

ยาล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



268 
 

Coefficientsa 

Model 

Unstanda 

rdized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.830 .172  10.631 .000 

Happy .602 .041 .636 14.867 .000 

2 (Constant) 2.016 .168  11.998 .000 

Happy .912 .068 .963 13.481 .000 

Good -.358 .064 -.399 -5.585 .000 

3 (Constant) 1.700 .178  9.574 .000 

Happy .705 .080 .744 8.783 .000 

Good -.456 .066 -.509 -6.917 .000 

Smart .376 .083 .363 4.506 .000 

a. Dependent Variable: Success 

 

   

หมายเหตุ   Good     หมายถึง  ปัจจัยด้านดี (X1) 

  Smart    หมายถึง ปัจจัยด้านเก่ง (X2) 

  Happy   หมายถึง ปัจจัยด้านสุข (X3) 

  Sumb    หมายถึง ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียนโดยรวม 
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ตาราง 30 ผลการวิเคราะหอ์ านาจพยากรณ์ของอ านาจพยากรณ์ของปัจจัยความฉลาด   

 ทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงาน   

    โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2       

    โดยรวม 

 

ตัวแปรพยากรณ์ R 2R  
Adjusted 

2R  
B 

b
S.E.    

t Sig 

ปัจจัยด้านสุข (X3) 

ปัจจัยด้านด ี(X1) 

ปัจจัยด้านเก่ง (X2) 

.636 

.676 

.699 

.405 

.457 

.489 

.403 

.454 

.484 

.705 

-.456 

.376 

.080 

.066 

.83 

.744 

-.509 

.363 

8.78** 

8.78** 

-6.92** 

.00 

.00 

.00 

*   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

R = .699 R2 = .489 Adjusted R2  = .484 a  = 1.700   est
S.E.  = .178 
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ภาคผนวก ซ 

ภาพประกอบ การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพื่อเสนอแนวทาง 

การพัฒนาปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียน 
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ภาพประกอบ การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพื่อเสนอแนวทาง 

การพัฒนาปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

 

 ผลการวิจัย ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ที่สามารถ

พยากรณ์ความส าเร็จในการบริหารงานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 2 แล้วน าปัจจัยด้านนั้นๆ ไปสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ 

เพื่อผู้เช่ียวชาญน าเสนอวิธีการพัฒนาปัจจัยดังกล่าว จ านวน 10 ท่าน ดังภาพ 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 2 สัมภาษณ์ ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ไชยา   ภาวะบุตร 

ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ 

สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ภาพประกอบ 3 สัมภาษณ์ ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล  

กรรมการบริหารหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

 
 

  ภาพประกอบ 4 สัมภาษณ์ นางพัชรี สุวรรณอ าไพ  

ผูอ้ านวยการกลุ่มอ านวยการเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 
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ภาพประกอบ 5 สัมภาษณ์ นางสาวเรียม อัคนา นักจัดการทั่วไป  

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
 

 
 

 สัมภาษณ์ นางบรรณฑวรรณ ป้องกัน  

ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านโคกสายทอง  
ภาพประกอบ 6 สัมภาษณ์ นางบรรณฑวรรณ ป้องกัน  

ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านโคกสายทอง  

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
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ภาพประกอบ 7 สัมภาษณ์ นางสาวนิตยา สายเครือติ๊บ ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านโคกยาว 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 

 
 

ภาพประกอบ 8 สัมภาษณ์ นายสุวัฒน์ จันทา รองผูอ้ านวยการโรงเรียนอนุบาลบ้านแพง  

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
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ภาพประกอบ 9 สัมภาษณ์ นางปรียาพัชร วายโสกา ครูวิทยฐานะ ช านาญการพิเศษ  

โรงเรียนบ้านนาเข ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

 

 
 

ภาพประกอบ 10 สัมภาษณ์ นางศรแีพ ผลบุญ ครวูิทยฐานะ ช านาญการพิเศษ  

โรงเรียนบ้านนาค า ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 
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ภาพประกอบ 11 สัมภาษณ์ นางพรรณทิพา จันทา  

ครูวิทยฐานะ  ช านาญการพิเศษ โรงเรยีนบ้านป่าหว้าน  

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 

ช่ือ      นางสาวอรวรีย์   โคตรเคน 

วัน เดือน ปี เกิด    วันที่ 15  พฤษภาคม  2534 

ภูมลิ าเนา      จังหวัดนครพนม 

ที่อยู่ปัจจุบัน     256 หมู ่5  ต าบลบ้านแพง  อ าเภอบ้านแพง  จังหวัดนครพนม 

ต าแหน่ง      ครู คศ.1 

สถานที่ท างาน     โรงเรียนบ้านโคกพะธาย  ต าบลโพนทอง  อ าเภอบ้านแพง 

      จังหวัดนครพนม 

 

ประวัติการศึกษา 

      พ.ศ. 2546    ช้ันประถมศกึษาปีที่ 6 โรงเรียนอนุบาลบ้านแพง  

      ต าบลบ้านแพง อ าเภอบ้านแพง จังหวัดนครพนม 

      พ.ศ. 2549    ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 โรงเรียนบ้านแพงพิทยาคม  

      ต าบลบ้านแพง อ าเภอบ้านแพง จังหวัดนครพนม 

      พ.ศ. 2552    ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 โรงเรียนเตรียมอุดมศกึษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  อ าเภอสว่างแดนดิน   

      จังหวัดสกลนคร 

      พ.ศ. 2557    ปริญญาศกึษาศาสตรบัณฑิต (ศษ.บ.) สาขาการสอนภาษาไทย

มหาวิทยาลัยขอนแก่น ต าบลศลิา อ าเภอเมอืง 

      จังหวัดขอนแก่น 

      พ.ศ. 2560    ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.)  สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

 

ประวัติการท างาน 

      พ.ศ.  2557    ครูผูช่้วย โรงเรียนบ้านท่าดอกค า  ต าบลท่าดอกค า   

      อ าเภอบึงโขงหลง  จังหวัดบึงกาฬ 

      พ.ศ.  2559 - ปัจจุบัน ครู คศ.1 โรงเรียนบ้านโคกพะธาย  ต าบลโพนทอง   

อ าเภอบ้านแพง จังหวัดนครพนม 
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