
บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การพัฒนาชุดการสอนคณิตศาสตร์ โดยการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) 

และทีมแข่งขัน (TGT) ที่เสริมสรา้งกระบวนการทางคณิตศาสตร์  เจตคติ  และผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน ผูว้ิจัยได้ศกึษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามล าดับหัวข้อ

ดังตอ่ไปนี ้

 1. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และหลักสูตร

สถานศกึษาโรงเรียนโพนสวรรค์ราษฎรพ์ัฒนา พุทธศักราช 2555 กลุ่มสาระการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ 

  1.1 ความส าคัญของคณิตศาสตร์ 

  1.2 วิสัยทัศนก์ารเรียนรูค้ณิตศาสตร์ 

  1.3 การเรียนรูค้ณิตศาสตร์   

  1.4 สาระและมาตรฐานการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 

  1.5 คุณภาพของผูเ้รียนคณิตศาสตร์ 

  1.6 ธรรมชาติของคณิตศาสตร์ 

  1.7 ความหมายของคณิตศาสตร์ 

  1.8 ประโยชน์และคุณค่าของคณิตศาสตร์ 

 2. ชุดการสอน     

  2.1 ความหมายของชุดการสอน  

  2.2 แนวคิด หลักการและทฤษฎีในการสรา้งชุดการสอน 

  2.3 ประเภทของชุดการสอน 

  2.4 องค์ประกอบของชุดการสอน 

  2.5 ขั้นตอนการสร้างชุดการสอน   

  2.6 ประโยชน์ของชุดการสอน 

 3. การเรียนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) 

  3.1 ความหมายของการจัดการเรียนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐาน   
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  3.2 ทฤษฎี แนวคิดส าคัญของการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 

  3.3 ลักษณะส าคัญของการจัดการเรยีนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน  

  3.4 ลักษณะของปัญหาที่ใช้ในการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 

  3.5 แนวทางการจัดการเรยีนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐาน 

  3.6 ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 

  3.7 ประโยชน์ของการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

 4. ทีมแข่งขัน (TGT)   

  4.1 ความหมายของการเรียนแบบทีมแข่งขัน (TGT) 

  4.2 ทฤษฎี แนวคิดของการเรียนแบบทีมแข่งขัน (TGT) 

  4.3 องค์ประกอบของการแข่งขันเป็นทีม (TGT) 

  4.4 แนวทางการจัดการเรียนรู้แบบทีมแข่งขัน (TGT) 

  4.5 ขั้นตอนการจัดการเรยีนรูแ้บบทีมแข่งขัน (TGT) 

  4.6 ประโยชน์ของการเรียนแบบทีมแข่งขัน (TGT) 

 5. ชุดการสอนคณิตศาสตร์โดยการเรียนรูแ้บบใชป้ัญหาเป็นฐาน (PBL) ร่วมกับ

ทีมแข่งขัน (TGT) 

  5.1 ความส าคัญ / หลักการและเหตุผล 

  5.2 ขั้นตอนการเรียนรู้ 

  5.3 การหาประสิทธิภาพของชุดการสอนคณิตศาสตร์โดยการเรียนรูแ้บบใช้

ปัญหาเป็นฐาน (PBL) ร่วมกับทีมแข่งขัน (TGT) 

 6. ความสามารถในการคิดวิเคราะห์    

  6.1 ความหมายของการคิดวิเคราะห์ 

  6.2 ลักษณะของการคิดวิเคราะห์ 

  6.3 องค์ประกอบของการคิดวิเคราะห์ 

  6.4 กระบวนการคิดวิเคราะห์ 

  6.5 ประโยชน์ของการคิดวิเคราะห์ 

 7. ทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์     

  7.1 การแก้ปัญหา 

   7.1.1 ความหมายของการแก้ปัญหา 

   7.1.2 ทฤษฎีเกี่ยวกบัการแก้ปัญหา 
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   7.1.3 กระบวนการและขัน้ตอนในการแก้ปัญหา 

   7.1.4 องค์ประกอบในการแก้ปัญหา 

   7.1.5 แนวทางในการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหา 

  7.2 การให้เหตุผล 

   7.2.1 ความหมายของการให้เหตุผล 

   7.2.2 ความส าคัญของการใหเ้หตุผล 

   7.2.3 ประเภทของการให้เหตุผล 

   7.2.4 แนวทางการพัฒนาการให้เหตุผล 

  7.3 การสื่อสาร การสื่อความหมาย และการน าเสนอ 

   7.3.1 ความหมายของการสื่อสาร การสื่อความหมาย และการน าเสนอ 

   7.3.2 ประโยชน์ของการสื่อสาร การสื่อความหมาย และการน าเสนอ 

   7.3.3 การวัดผลประเมินผลการสื่อสาร การสื่อความหมาย และการ

น าเสนอ 

   7.3.4 แนวทางการพัฒนาการสื่อสาร การสื่อความหมาย และการ

น าเสนอ 

  7.4 การเชื่อมโยง 

   7.4.1 ความหมายของการเชื่อมโยง 

 8. เจตคติ       

  8.1 ความหมายของเจตคติ  

  8.2 ลักษณะส าคัญของเจตคติ 

  8.3 องค์ประกอบของเจตคติ 

  8.4 ประเภทของเจตคติ 

  8.5 หลักการส่งเสริมให้เกิดเจตคติ 

  8.6 เจตคติตอ่วิชาคณิตศาสตร์ 

  8.7 แบบวัดเจตคตแิละวิธีสร้างแบบวัดเจตคติ 

  8.8 ประโยชน์ของเจตคติ 

 9. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน     

  9.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

  9.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้คณติศาสตร์ 
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  9.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

  9.4 กรอบแนวคิดในการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

  9.5 ขั้นตอนในการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

  9.6 คุณภาพของเครื่องมอืวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 10. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  10.1 งานวิจัยในประเทศ 

  10.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 และหลักสูตร

สถานศกึษาโรงเรียนโพนสวรรค์ราษฎร์พัฒนา พุทธศักราช 2555       

กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา้ 1-60) กล่าวถึง ความส าคัญของ

คณิตศาสตร ์วสิัยทัศนก์ารเรียนรูค้ณิตศาสตร์ การเรียนรูค้ณิตศาสตร์ สาระและมาตรฐาน

การเรียนรูค้ณิตศาสตร์ คุณภาพของผู้เรยีนคณิตศาสตร์ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

  1. ความส าคัญของคณติศาสตร์ 

   คณิตศาสตรม์ีบทบาทส าคัญยิ่งต่อการพัฒนาความคิดมนุษย์ ท าให้

มนุษย์มคีวามคิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมีเหตุผล เป็นระบบ มแีบบแผน สามารถวิเคราะห์

ปัญหาหรอืสถานการณ์ได้อย่างถี่ถ้วนรอบคอบ ช่วยให้คาดการณ์ วางแผน ตัดสินใจ 

แก้ปัญหาและน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างถูกต้องเหมาะสม นอกจากนีค้ณิตศาสตร์ยัง

เป็นเครื่องมอืในการศกึษาทางดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและศาสตรอ์ื่นๆ คณิตศาสตร์

จงึมปีระโยชน์ตอ่การด าเนินชีวติ ช่วยพัฒนาคุณภาพชวีิตให้ดีขึ้น และสามารถอยู่รว่มกับ

ผูอ้ื่นได้อย่างมีความสุข 

   2. วิสัยทัศน์การเรียนรู้คณติศาสตร์   

   หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุง่พัฒนาผูเ้รียนทุกคน ซึ่งเป็น

ก าลังของชาติใหเ้ป็นมนุษย์ที่มคีวามสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู ้คุณธรรม มีจติส านึกใน

ความเป็นพลเมืองไทยและเป็นพลโลก ยึดมั่นการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข มีความรู้ ทักษะพืน้ฐาน เจตคติที่จ าเป็นในการศกึษาต่อ 
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การประกอบอาชีพ และการศกึษาตลอดชีวติ โดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญโดยเชื่อว่าทุกคน

สามารถเรียนรูแ้ละพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ  

  3. การเรียนรู้คณติศาสตร์   

   มุ่งให้เยาวชนทุกคนได้เรียนรูค้ณิตศาสตร์อย่างตอ่เนื่องตามศักยภาพ 

โดยก าหนดสาระหลักที่จ าเป็นส าหรับผู้เรยีนทุกคนดังนี้  

   3.1 จ านวนและการด าเนินการ ความคิดรวบยอดและความรู้สกึเชิง

จ านวน ระบบจ านวนจริง สมบัติเกี่ยวกับจ านวนจรงิ การด าเนินการของจ านวน อัตราส่วน 

ร้อยละ การแก้ปัญหาเกี่ยวกับจ านวน และการใชจ้ านวนในชวีิตจริง 

   3.2 การวัด ความยาว ระยะทาง น้ าหนัก พืน้ที่ ปริมาตรและความจุ เงนิ

และเวลา หน่วยวัดระบบต่างๆ การคาดคะเนเกี่ยวกับการวัด อัตราส่วนตรโีกณมิติ การ

แก้ปัญหาเกี่ยวกับการวัด และการน าความรูเ้กี่ยวกับการวัดไปใช้ในสถานการณ์ต่างๆ 

   3.3 เรขาคณติ รูปเรขาคณิตและสมบัติของรูปเรขาคณิตหนึ่งมิติ สองมิติ 

และสามมติิ การนึกภาพ แบบจ าลองทางเรขาคณิต ทฤษฎีบททางเรขาคณิต การแปลง

ทางเรขาคณิต (geometric transformation) ในเรื่องการเลื่อนขนาน (translation) การ

สะท้อน (reflection) การหมุน (rotation) 

   3.4 พีชคณิต แบบรูป (pattern) ความสัมพันธ์ ฟังก์ชัน เซตและการ

ด าเนนิการของเซต การให้เหตุผล นิพจน์ สมการ ระบบสมการ อสมการ กราฟ ล าดับเลข

คณิต ล าดับเรขาคณิต อนุกรมเลขคณิต และอนุกรมเรขาคณิต 

   3.5 การวิเคราะหข์้อมูลและความน่าจะเป็น การก าหนดประเด็น การ

เขียนข้อค าถาม การก าหนดวิธีการศกึษา การเก็บรวบรวมข้อมูล การจัดระบบข้อมูล การ

น าเสนอข้อมูล ค่ากลางและการกระจายของข้อมูล การวิเคราะห์และการแปลความข้อมูล 

การส ารวจความคิดเห็น ความน่าจะเป็น การใช้ความรูเ้กี่ยวกับสถิตแิละความน่าจะเป็นใน

การอธิบายเหตุการณ์ตา่งๆ และช่วยในการตัดสินใจในการด าเนินชีวติประจ าวัน 

   3.6 ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ การแก้ปัญหาด้วยวิธีการที่

หลากหลาย การใหเ้หตุผล การสื่อสาร การสื่อความหมายทางคณิตศาสตร์และการ

น าเสนอ การเชื่อมโยงความรู้ต่างๆ ทางคณิตศาสตร ์เชื่อมโยงคณิตศาสตร์กับศาสตรอ์ื่นๆ 

มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์  

  4. สาระและมาตรฐานการเรียนรู้คณติศาสตร์   

   สาระที่ 4 พีชคณิต 
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   มาตรฐาน ค 4.1 เข้าใจและวิเคราะห์แบบรูป (pattern) ความสัมพันธ์ 

และฟังก์ชัน 

   มาตรฐาน ค 4.2 ใช้นพิจน์ สมการ อสมการ กราฟ ตัวแบบเชงิ

คณิตศาสตร ์(mathematical model) อื่นๆ แทนสถานการณ์ตา่งๆ การแปลความหมายและ

น าไปใช้แก้ปัญหา 

   สาระที่ 6 ทักษะกระบวนการทางคณติศาสตร์  

   มาตรฐาน ค 6.1 มีความสามารถในการแก้ปัญหา ให้เหตุผล สื่อสาร สื่อ

ความหมายทางคณิตศาสตร์และการน าเสนอ เช่ือมโยงความรูท้างคณิตศาสตร์ เชื่อมโยง

คณิตศาสตรก์ับศาสตร์อื่นๆ และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

  5. คุณภาพของผู้เรยีนคณิตศาสตร์ 

   คุณภาพของผู้เรยีนคณิตศาสตร์เมื่อจบชั้นมัธยมศกึษาปีที่ 3 จ าเป็นต้อง

มีความรูใ้นด้านนีด้้วย 

   5.1 สามารถวิเคราะห์และอธิบายความสัมพันธ์ของแบบรูป สถานการณ์

หรอืปัญหา ใชส้มการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ระบบสมการเชงิเส้นตัวแปร อสมการเชงิเส้นตัว

แปรเดียว และกราฟในการแก้ปัญหาได้ 

   5.2 ใช้วธิีการที่หลากหลายแก้ปัญหา ใชค้วามรู้ ทักษะและกระบวนการ

ทางคณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม 

ให้เหตุผลประกอบการตัดสินใจ และสรุปผลได้อย่างเหมาะสม ใช้ภาษาและสัญลักษณ์ทาง

คณิตศาสตรใ์นการสื่อสาร การสื่อความหมาย และการน าเสนอได้อย่างถูกต้องและชัดเจน 

เชื่อมโยงความรูต้่างๆ ในทางคณิตศาสตร์ และน าความรู้ หลักการ กระบวนการทาง

คณิตศาสตรไ์ปเชื่อมโยงกับศาสตร์อื่นๆ และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

   จากการที่ผูว้ิจัยได้ศกึษาหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

พุทธศักราช 2551 และหลักสูตรสถานศกึษาโรงเรียนโพนสวรรค์ราษฎร์พัฒนา พุทธศักราช 

2555 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร ์สรุปได้ว่า ผู้จัดท าหลักสูตรได้เล็งเห็นความส าคัญ

ของคณิตศาสตร์ ที่ล้วนแต่มีบทบาทสอดแทรกอยู่กับการด ารงชีวิตในหลายๆด้านของ

คนเรามาทุกยุคสมัย และเป็นกลไกที่ส าคัญในการศึกษาด้านต่างๆ หากน าไปใช้ให้ถูกต้องก็

จะท าให้มคีุณภาพชวีิตที่ดีขึ้น น าไปสู่การพัฒนาคนไทยใหเ้ป็นก าลังในการพัฒนาประเทศ

ให้มคีวามเจริญมากยิ่งขึน้ จึงได้มกีารก าหนดสาระ มาตรฐานเพื่อเป็นกรอบในการจัดการ

เรียนการสอนให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันในแงท่ี่ดี อันจะท าให้ผู้เรยีนเกิดทักษะ
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กระบวนการต่างๆ ในการแก้ปัญหาดว้ยตนเองเนื่องจากคนเราน้ันมีการเรียนรู้อยู่

ตลอดเวลานั่นเอง 

  6. ธรรมชาติของคณติศาสตร์ 

   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (2559, หน้า 2-3) กล่าวว่า 

คณิตศาสตรม์ีบทบาทส าคัญต่อชีวติของมนุษย์เป็นอันมาก อาจกล่าวได้ว่ามนุษย์เติบโตมา

พร้อมกับการพัฒนาความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ ทั้งที่เป็นการเรียนรูโ้ดยธรรมชาติที่

แวดล้อมตัวเราและการเรียนรูใ้นชั้นเรียน คณิตศาสตร์มีบทบาทส าคัญในการเป็นเครื่องมอื

ศกึษาหาความรูใ้นศาสตร์อื่นๆ และใช้ในการคิดค้นสิ่งประดษิฐ์ต่างๆ เชน่ เครื่องค านวณ

และเครื่องคอมพิวเตอร์ อย่างไรก็ตาม ในวงการศกึษาปัจจุบันได้มีการยอมรับบทบาทของ

คณิตศาสตร ์มากยิ่งขึน้ ปิยรัตน์ จาตุรันตบุตร ได้สรุปธรรมชาติของคณิตศาสตร์ไว้ดังนี้  

   6.1 มีลักษณะเป็นนามธรรม เป็นวิชาที่เกี่ยวกับความคิดรวบยอดทาง

คณิตศาสตรเ์ป็นความคดิที่เกิดขึ้นจากการสรุปความคิดที่เหมอืนๆ กัน อันเกิดจาก

ประสบการณท์ี่เกิดขึน้ เช่น ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับปริมาณ จ านวนเท่ากัน การเท่ากัน

ทุกประการ เป็นต้น ดังนัน้ การสื่อความหมายแนวคิดทางคณิตศาสตร์จงึตอ้งใชส้ัญลักษณ์ 

และการเขียนแผนภาพหรอืภาพประกอบเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ง่ายขึ้นและเข้าใจได้

ตรงกัน เช่น “จ านวน” เป็นนามธรรมจับต้องไม่ได้ แตใ่ช้ตัวเลขเป็นสัญลักษณ์แสดง เมื่อ

กล่าวถึงจ านวนสมุด 3 เล่ม และจ านวนคน 3 คน เราสามารถตัดสินได้วา่ ทั้งสองสิ่งมี

จ านวนเท่ากัน โดยจับคู่หนึ่งต่อหนึ่ง เป็นต้น 

   6.2 คณิตศาสตรม์ีลักษณะเป็นภาษาสากล คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่

เกี่ยวกับความคิดของมนุษย์ และมนุษย์สรา้งสัญลักษณ์แทนความคดิ แล้วสร้างกฎในการ

น าสัญลักษณ์มาเพื่อใหเ้กิดความเข้าใจตรงกัน คณิตศาสตร์จึงมีภาษาเฉพาะของตัวเอง 

เป็นภาษาที่ก าหนดขึน้ด้วยสัญลักษณ์ที่รัดกุม และสื่อความหมายได้ถูกต้อง เป็นภาษาที่ทุ

ชาติทุกภาษาที่เรยีนคณิตศาสตร์จะมีความเข้าใจตรงกัน เช่น 39 =  เป็นต้น 

   6.3 คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่แสดงความเป็นเหตุเป็นผลกัน เนื่องจาก

ทฤษฎีบทเป็นองค์ประกอบหนึ่งของระบบคณิตศาสตร์ และการพิสูจนท์ฤษฎีบทต่างๆ จะใช้

วิธีการอา้งเหตุผลตามหลักตรรกวิทยา 

   6.4 คณิตศาสตร์เป็นศิลปะอย่างหนึ่ง เช่นเดียวกับศลิปะอื่นๆ ความงาม

ของคณิตศาสตร์อยู่ที่ความมีระเบียบและความกลมกลืนกันของความคิดตลอดจนความ

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



24 
 

ละเอียดถี่ถ้วนรอบคอบ ซึ่งแสดงออกใหเ้ห็นได้จากการก าหนดโครงสร้างของคณิตศาสตร์ 

ซึ่งประกอบด้วยค าอนิยาม ค านยิาม สัจพจน ์และทฤษฎี 

   จากการที่ผูว้ิจัยได้ศกึษาธรรมชาติของคณิตศาสตร์ สรุปได้วา่ 

คณิตศาสตรเ์ป็นสิ่งที่มแีละเกิดจากการเรียนรู้ในการด ารงชีวติของมนุษย์อยู่ตลอดเวลา ซึ่ง

บางครัง้เราอาจแยกไม่ออกว่าขณะนั้นได้น าคณิตศาสตร์มาใช้อยู่ เพราะการเรียนรู้

คณิตศาสตรน์ั้นไม่จ าเป็นต้องมานั่งเรียนในห้องเรียนเสมอไป แต่สามารถสร้างสัญลักษณ์ 

สรุปความคิด แสดงเหตุผลสิ่งต่างๆ ได้เป็นระบบระเบียบ และน าไปสู่การสื่อความหมายได้

อย่างถูกต้อง 

  7. ความหมายของคณิตศาสตร์ 

   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (2559, หน้า 3) กล่าวว่า  

ค าวา่ “คณิตศาสตร์” (ค าอ่าน : คะ-นิด-ตะ-สาด) มาจากค าว่า คณิต (การนับ หรอื 

ค านวณ) และศาสตร์ (ความรู ้หรอืการศกึษา) ซึ่งรวมกันมีความหมายโดยทั่วไปว่า 

การศกึษาเกี่ยวกับการค านวณ หรือวิชาที่เกี่ยวกับการค านวณ ค านีต้รงกับค าภาษาอังกฤษ

ว่า mathematics  

  8. ประโยชน์และคุณค่าของคณติศาสตร์ 

   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (2559, หน้า 8) กล่าวว่า 

คณิตศาสตรม์ีประโยชน์มากมาย สรุปได้เป็น 3 ประเด็น ดังนีค้ือ 

   8.1 ประโยชน์ในการน าไปใช้ในชีวติประจ าวัน เช่น การซื้อขายสินค้า การ

แลกเปลี่ยนเงินตรา การวัดพืน้ที่ การก่อสร้าง เป็นต้น กิจกรรมในชวีิตประจ าวันเหล่านีล้้วน

เป็นสิ่งที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ทั้งสิน้ 

   8.2 ประโยชน์ในการน าไปใช้ก าหนดหลักสูตรทางการศึกษา ใน

การศกึษาทุกระดับมักก าหนดให้วิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาบังคับในหลักสูตรทุกระดับ

การศกึษา เช่น หลักสูตรการศกึษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 มีสาระคณิตศาสตร์เป็นหนึ่งใน 8 

ของสาระวิชาที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร ในหลักสูตรระดับอุดมศึกษาทั่วไปวิชาคณิตศาสตร์

ถูกน าไปใช้ในหมวดวิชาการศกึษาทั่วไป เช่น ในหลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิตของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ. 2550 เป็นต้น ก็มีวชิาคณิตศาสตร์

เชน่เดียวกัน 
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   8.3 ประโยชน์ในการน าไปใช้เป็นเครื่องมอืของศาสตร์ในสาขาอื่นๆ เช่น 

วิทยาศาสตร์ วิศวกรรมศาสตร์ แพทยศาสตร์ ศกึษาศาสตร์ เป็นต้น ก็ได้น าเอาความรูท้าง

คณิตศาสตรไ์ปเป็นเครื่องมือหรอืเป็นฐานการศกึษาในศาสตร์ของตนทั้งสิน้ 

   จากการที่ผูว้ิจัยได้ศกึษาความหมาย ประโยชน์และคุณค่าของ

คณิตศาสตร ์สรุปได้ว่า คณิตศาสตร์ลว้นแต่มีประโยชน์มากมายต่อการด ารงชีวิตของ

คนเรา ไม่ว่าจะเป็นด้านการใช้ชีวติ ด้านการเรียนการสอน ดา้นการพัฒนาเครื่องมือ

เทคโนโลยีตา่งๆ มาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาประเทศ ตลอดจนการพัฒนาโลกของ

เราให้เจริญก้าวหน้าต่อไปไม่มวีันสิ้นสุด 

ชุดการสอน     

  ชุดการสอนเป็นนวัตกรรมทางการศกึษาประเภทหนึ่งซึ่งมาจากค าว่า 

Instructional Package หรอื Learning Package ที่ช่วยใหผู้เ้รียนได้รับความรู้อย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยการจัดกิจกรรมการเรยีนรู ้ให้ผูเ้รียนได้ศึกษาด้วยตนเองอย่างเป็นระบบ 

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ผูว้ิจัยได้ศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับชุดการสอน

ตามล าดับ  ดังต่อไปนี้ 

  1. ความหมายของชุดการสอน 

   ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2545, หนา้ 23 อ้างถึงใน วรวิทย์ นิเทศศิลป์, 2551, 

หนา้ 268) กล่าวว่า ชุดการสอนเป็นสื่อประสมที่พัฒนาขึน้ตรง มีระบบตามวัตถุประสงค์

แนวคิดและเนือ้หาสาระ ชุดการสอนมวีัตถุประสงค์ที่จะสอนเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ 

เชน่ ชุดการสอนเรื่องการอ่าน จะไปใช้เรื่องการเขยีนไม่ได้ ชุดการสอนรายบุคคล หรอืชุด

การสอนกิจกรรม 

   วรวิทย์ นิเทศศิลป์ (2551, หนา้ 268) กล่าวว่า ชุดการสอน คือ การน า

สื่อประสม (Multimedia) ทีส่อดคล้องกับเนือ้หาและประสบการณข์องแต่ละหนว่ยมาช่วยให้

การเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรู้เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้ ชุดการสอนนิยมจัดไว้ใน

กล่องหรอืซองเป็นหมวดๆ ภายในชุดประกอบด้วยคู่มอืการใช ้สื่อการสอนที่สอดคล้องกับ

เนือ้หาและประสบการณ ์เช่น ภาพประกอบ วัสดุอุปกรณ์ตา่งๆ กิจกรรม เพื่อให้ผูเ้รียนรูม้ี

ประสบการณต์่างๆ กิจกรรม เพื่อให้ผู้เรยีนรู้มีประสบการณ์กว้างขึ้น 

   สุวิทย์ มูลค า และอรทัย มูลค า (2551, หนา้ 51) กล่าวว่า การจัดการ

เรียนรู้โดยใช้ชุดการสอน เป็นกระบวนการเรียนรู้จากชุดการสอน เป็นสื่อการสอนชนิดหนึ่ง
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ทีเ่ป็นลักษณะของสื่อประสม (Multi-media) เป็นการใช้สื่อตัง้แต่สองชนิดขึน้ไปร่วมกัน

เพื่อให้ผู้เรยีนได้รับความรู้ที่ตอ้งการ โดยอาจจัดขึน้ส าหรับหน่วยการเรียนตามหัวข้อเนือ้หา

และประสบการณ์ของแต่ละหนว่ยที่ตอ้งการจะให้ผูเ้รียนได้เรยีนรู้ อาจจัดเอาไว้เป็นชุดๆ 

บรรจุในกล่อง ซองหรอืกระเป๋า ชุดการเรียนรู้แต่ละชุดประกอบด้วยเนื้อหาสาระ บัตร

ค าสั่ง/ใบงานในการท ากิจกรรม วัสดุอุปกรณ์ เอกสาร/ ใบความรู ้เครื่องมือหรอืสื่อที่

จ าเป็นส าหรับกิจกรรมต่างๆ รวมทั้งแบบวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ 

   อารีรัตน์ โพธิ์ค า (2552, หน้า 10 อ้างถึงใน วรัญญา เอกธนกฤตกุล, 

2558, หนา้ 33) กล่าวว่า ชุดการสอน หมายถึง การน าสื่อนวัตกรรม อุปกรณ์การเรียน

การสอนอย่างหลากหลายมาผสมผสานกัน จัดไว้เป็นชุดเพื่อจัดประสบการณ์ให้กับผูเ้รียน

จนผู้เรยีนสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2552, หน้า 25) ได้กล่าวถึงชุดการ

สอนว่า ชุดการสอน เป็นเครื่องมอืของผู้สอนที่ใช้ประกอบค าสอนหรอืค าบรรยาย เพื่อให้

บรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งตามที่ตัง้ไว้ โดยปกติ ชุดการสอนมักจะมีการใช้สื่อ

หลายอย่างที่เรยีกว่าสื่อประสม และมีการจัดการในเรื่องการใช้สื่ออย่างมีระบบเป็นขั้นตอน 

และมีเนื้อหาสาระครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของผู้สอน 

   รัตนะ บัวสนธ์ (2552, หน้า 34) กล่าวว่า ชุดการสอนเป็นสื่อการเรียน

การสอนประเภทหนึ่ง ที่มลีักษณะสื่อประสม (Multimidia) ที่ประกอบด้วยสื่อตัง้แต่สองชนิด

ขึน้ไปที่ใชร้่วมกัน เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดประสงค์ที่ก าหนดไว้ในหนว่ยการเรียน

แตล่ะหน่วย สื่อดังกล่าวนีจ้ะจัดไว้เป็นชุดๆ บรรจุอยู่ในซองหรอืกระเป๋า ชุดการสอนเป็นสื่อ

ที่จัดท าขึน้ส าหรับครูใช้ประกอบการสอนและให้ผู้เรยีนใช้ประกอบการเรียนเป็นรายบุคคล

ได้อกีด้วย 

   ศวิพร คุณภาพดีเลิศ และพิทยา คุณโอภาส (2554, หนา้ 27 อ้างถึงใน 

วารุณ ีหงส์ภู, 2558, หนา้ 23) กล่าวว่า ชุดการสอน หมายถึง สื่อการสอนที่เป็นชุดของสื่อ

ประสมที่จัดขึน้ส าหรับหนว่ยการเรียนตามหัวขอ้เนือ้หาและประสบการณ์ของแต่ละหนว่ยที่

ต้องการจะให้นักเรียนได้รับ โดยจัดไว้เป็นชุดๆ บรรจุในซอง กล่อง หรอืกระเป๋า แล้วแต่

ผูส้ร้างจะท าขึน้ในการสร้างชุดการสอนนีจ้ะใช้วธิีระบบเป็นระบบหลักส าคัญด้วยจึงท าให้

มั่นใจได้วา่ชุดการสอนจะสามารถชว่ยผูเ้รียนได้รับความรู้อย่างมปีระสิทธิภาพ และยังชว่ย

ให้ผู้สอนเกิดความมั่นใจพร้อมที่จะสอนด้วย 
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   เมริกา ตรรกวาทการ (2556, หนา้ 55) กล่าวว่า ชุดการสอนหรอืชุด

กิจกรรม คอื ชุดของสื่อประสมที่มีการน าสื่อและกิจกรรมหลายๆ อย่างมาประกอบกันเพื่อ

ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยมีจุดประสงค์การเรียนรู้ การประเมินผลที่

ชัดเจน มีแบบฝกึ ใบงาน หรอืแบบทดสอบ เพื่อให้ผู้เรยีนเกิดการเรยีนรู้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ครูมกีารเตรียมความพร้อมก่อนการจัดกิจกรรมการเรยีนรูท้ าให้ประสบ

ความส าเร็จในการสอน และเน้นให้ผู้เรยีนได้เรียนรู้ และมีความรับผดิชอบในการเรียนของ

ตนเอง  

   สุปราณี วังกานนท์ (2558, หน้า 8) กล่าวว่า ชุดการสอน คอื นวัตกรรม

การสอนของสื่อประสมที่ครูสร้างขึ้นเพื่อใช้ในกิจกรรมการเรียนการสอน ให้ผูเ้รียนเกิดการ

เรียนรู้ตามความถนัดและความสนใจของตนเอง ผูเ้รียนสามารถเรียนรูไ้ด้เต็มตามศักยภาพ

และผูเ้รียนเกิดการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมอันเนื่องมาจากประสบการณ์ หรือการ

ฝกึหัด โดยใหส้อดคล้องกับเนือ้หา จุดประสงค์ ซึ่งจัดไว้อย่างเป็นชุดๆ เพื่อช่วยพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนและน าไปสู่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนที่ดขีึน้ของผูเ้รียนต่อไป 

   เขมณัฏฐ์ ม่ิงศิรธิรรม (2559, หน้า 29) กล่าวว่า ชุดการสอน (Learning 

Activate Package) หมายถึง การน าระบบสื่อประสม (Multimedia) ที่สอดคล้องกับ

เนือ้หาวิชาและประสบการณ์ของแตล่ะหน่วย โดยมีจุดประสงค์การเรียนรูท้ี่ชัดเจน มคีวาม

สมบูรณ์ในตัวเอง มาช่วยในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรูใ้ห้เป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยผู้สอนมกีารเตรียมความพร้อมก่อนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

   Houston (1972 p. 10 อ้างถึงใน วรวิทย์ นเิทศศลิป์, 2551, หนา้ 268) 

กล่าวว่า  ชุดการสอน หมายถึง ชุดของประสบการณ์ที่จะช่วยอ านวยความสะดวกให้กับ

ผูเ้รียนเพื่อสัมฤทธิ์ผลตามจุดมุ่งหมายเฉพาะ ซึ่งชุดการสอนอาจมีรูปแบบต่างๆ กัน 

   Good (1973 p. 136 อ้างถึงใน วรวิทย์ นิเทศศิลป์ 2551, หนา้ 268) 

กล่าวว่า ชุดการสอน คอื โปรแกรมทางการสอนทุกอย่างที่จัดไว้เฉพาะ มวีัสดุอุปกรณ์ที่ใช้

ในการเรียนการสอน คูม่อืครู เนื้อหา แบบฝกึหัด ขอ้มูลที่เช่ือถอืได้ มีการก าหนด

จุดมุง่หมายของการเรยีนไว้อย่างครบถ้วน ชุดการสอนนีค้รูเป็นผู้จัดใหน้ักเรียนแต่ละคน

เป็นผู้ได้ศกึษาด้วยตนเอง โดยครูเป็นเพียงผูค้อยแนะน าเท่านั้น 

   จากความหมายของชุดการสอนที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้วา่ ชุดการสอน

คือนวัตกรรมที่ครูสร้างขึ้นในรูปของสื่อการสอน มีลักษณะเป็นสื่อประสม (Multi-media) 

เพื่อใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแล้วนักเรียนเกิดการเรียนรู้ตามหนว่ยการเรียนรู้
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ที่จัดไว้เป็นชุดๆ โดยก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้เอาไว้ชัดเจน เพื่อให้นักเรียนได้ศกึษา

ค้นคว้าด้วยตนเอง ตามปัญหาที่สนใจ ครูมีหน้าที่เป็นผู้แนะน าเท่านั้น อันจะท าให้นักเรียน

เกิดกระบวนการเรียนรู้ได้ดี ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น   

  2. แนวคิด หลักการและทฤษฎีในการสร้างชุดการสอน 

   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2552, หน้า 56) กล่าวว่า ชุดการสอน

แบบกลุ่มกิจกรรม เป็นหนว่ยการสอนส าเร็จรูปที่มมีีการจัดระบบสื่อประสมที่ใช้การ

ประกอบกิจกรรมกลุ่ม มีความส าคัญ คอื ช่วยใหก้ารเรียนการสอนมปีระสิทธิภาพ ส่วน

ประเภทของชุดการสอนแบบกลุ่มกิจกรรมจ าแนกได้ 2 ประเภท คือ จ าแนกตามเนื้อหาและ

กิจกรรมและจ าแนกตามวิธีการ รูปแบบของชุดการสอนแบบกลุ่มกิจกรรมจ าแนกโดยยึด

ขนาดของกลุ่ม ยึดสื่อ และสถานที่ใช้ องค์ประกอบของชุดการสอนแบบกลุ่มกิจกรรม

ประกอบด้วย คู่มอืชุดการสอน แบบฝกึปฏิบัติ เนือ้หาสาระ สื่อ และการประเมิน การใช้ชุด

การสอนแบบกลุ่มกิจกรรมครอบคลุมเกี่ยวกับการเตรียมสภาพแวดล้อม วัตถุประสงค์การ

ใช้ วิธีการใช ้การศกึษาคู่มอื และการประเมิน  

   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2554, หนา้ 781) ได้ให้แนวคิดในการ

สร้างชุดการสอน 2 ประเด็น คือ  

   1. การผลติชุดการสอนต้องด าเนนิการตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ในระบบ

การผลิตชุดการสอนที่มักครอบคลุม  4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นวเิคราะหเ์นือ้หา 2) ขั้น

วิเคราะหเ์นื้อหา 3) ขั้นผลิตสื่อการสอน 4) ขัน้ทดสอบประสิทธิภาพสื่อการสอน 

   2. การวางแผนผลิตชุดการสอนเป็นส่วนหน่ึงของระบบการผลิตชุดการ

สอนโดยเขียนออกมาในรูปแผนการสอนที่ก าหนดลักษณะของสื่อไว้อย่างละเอียด 

   ศวิพร คุณภาพดีเลิศ และพิทยา คุณโอภาส (2554, หนา้ 32) กล่าวว่า 

แนวคิดและหลักการของชุดการสอน หมายถึง การน าแนวคิดและหลักจิตวทิยาเกี่ยวกับ

การแตกต่างระหว่างบุคคล ความแตกต่างด้านความถนัด ความสนใจมาใช้เป็นการเปลี่ยน

วิธีการเรียนการสอนที่เน้นครูเป็นศูนย์กลางมาเป็นนักเรียนเป็นส าคัญ ผู้สอนและนักเรียนมี

ปฏิสัมพันธ์ตอ่กันมากขึ้น ผู้เรียนสามารถปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเองได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   ชัยยงค์ พรหมวงศ์ และคณะ (2521, หนา้ 54-55 อ้างถึงใน  วรวทิย์ 

นิเทศศิลป์, 2551, หนา้ 270) ได้พัฒนาระบบการผลติชุดการสอน โดยมีแนวความคิดหลัก

ในการจัดสร้าง 5 ประการ คือ 
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   1. แนวความคิดเกี่ยวกับหลักจิตวทิยาความแตกต่างระหว่างบุคคล โดย

ค านงึถึงความแตกต่างด้านความตอ้งการ ความแตกต่างดา้นความถนัด และความแตกต่าง

ด้านความสนใจของบุคคลเป็นส าคัญ 

   2. แนวความคิดที่พยายามจะเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนที่ยึดครู

เป็นศูนย์กลางของความรู้มาเป็นแบบการจัดประสบการณ์ และการจัดสื่อผสมที่สอดคล้อง

กับเนือ้หาในรูปของชุดการสอน โดยให้ผู้เรยีนสามารถหาความรูไ้ด้ดว้ยตนเอง และมีครูเป็น

เพียงผูค้อยแนะน าเท่านั้น 

   3. แนวความคิดที่พยายามจะจัดระบบการผลติและการใชส้ื่อการสอนใน

รูปแบบสื่อผสมให้มากที่สุด 

   4. แนวความคิดทางพฤติกรรมศาสตร ์โดยพยายามจะสร้างปฏิกิรยิาให้

เกิดขึ้นระหว่างครูกับนักเรียน นักเรียนกับนักเรียน และนักเรียนกับสิ่งแวดล้อม และเน้น

การน าสื่อการสอนมาใช้ให้มาก โดยใหน้ักเรียนได้ใช้กระบวนการกลุ่มในการค้นคว้าหา

ความรู้ 

   5. แนวความคิดที่ยึดหลักจิตวิทยาการเรียนรู้มาจัดสภาพการเรียนการ

สอน โดยเปิดโอกาสใหน้ักเรียนมีส่วนรว่มมากที่สุด 

   ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2523, หนา้ 119-120 อา้งถึงใน ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 

2553, หนา้ 435-436) ได้เสนอแนวคิดที่จะน ามาสู่การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้  

5 ประการ ดังนี้ 

    แนวคิดที่ 1 ทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล นักการศกึษาได้น า 

หลักจิตวทิยามาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน โดยค านึงถึงความตอ้งการ ความถนัด

และความสนใจของผู้เรยีนเป็นส าคัญ ซึ่งความแตกต่างระหว่างบุคคลมีหลายด้าน คือ

ความสามารถ สตปิัญญา ความตอ้งการ ความสนใจ ร่างกาย อารมณ์ สังคม เป็นต้น 

ในการจัดการเรียนการสอนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลนี้ วิธีการที่เหมาะสม

ที่สุดคือการจัดการเรียนรายบุคคล หรอืการสอนตามเอกัตภาพ การศกึษาโดยเสรี 

การศกึษาด้วยตนเอง ซึ่งล้วนเป็นวิธีที่เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีอสิระในการเรียนตาม 

สติปัญญา ความสามารถและความสนใจ โดยมีครูคอยแนะน า ช่วยเหลือตามความ

เหมาะสม 

    แนวคิดที่ 2 ความพยายามที่จะเปลี่ยนแปลงการเรียนการสอนที่ยึด 

“ครู” เป็นแหล่งความรู้หลักมาเป็นการจัดประสบการณ์ให้ผู้เรียน เรยีนด้วยการใชแ้หล่ง
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ความรูจ้ากสื่อการเรียนการสอนจากแหล่งต่างๆ ซึ่งได้จัดใหต้รงกับเนื้อหาและ

ประสบการณต์ามหน่วยการสอนของวิชาต่างๆ  การเรียนด้วยวิธีนี ้ครูจะถ่ายทอดความรู้

ให้แก่ผู้เรยีนเพียงหนึ่งในสามของเนื้อหาทั้งหมด สว่นอีกสองสว่น ผู้เรียนจะศกึษาด้วย

ตนเองจากสิ่งที่ผู้สอนเตรียมไว้ในรูปของชุดการเรียนการสอน 

    แนวคิดที่ 3 การใชโ้สตทัศนูปกรณ์ในรูปของการจัดระบบสื่อหลาย 

อย่างมาบูรณาการให้เหมาะสม และใช้เป็นแหลง่ความรู้ส าหรับนักเรียนแทนที่ครูจะเป็น 

ผูถ้่ายทอดความรูใ้ห้แก่นักเรียนตลอดเวลา แนวทางใหม่จึงเป็นการผลิตสื่อการเรียนการ

สอนแบบประสมให้เป็นชุดการสอน 

    แนวคิดที่ 4 ปฏิกิรยิาสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน และนักเรียนกับ 

สภาพแวดล้อม ซึ่งเดิมนักเรียนเป็นฝ่ายรับรู้จากครูเท่านั้น นักเรียนจงึขาดทักษะการ

แสดงออกและการท างานเป็นกลุ่ม แนวโน้มในอนาคตของการเรยีนรู้จงึต้องมกีารน า

กระบวนการกลุ่มสัมพันธ์มาใช้ในการเรียนการสอน เพื่อเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนได้เรียนรู้

ร่วมกัน ซึ่งน ามาสู่การผลติสื่อออกมาในรูปของชุดการสอน 

    แนวคิดที่ 5 การจัดสภาพแวดล้อมการเรยีนรู้โดยน าหลักจติวิทยา

การเรียนรูม้าใช้โดยจัดสภาพการณอ์อกมาเป็นการสอนแบบโปรแกรม ซึ่งหมายถึง ระบบ

การเรียนการสอนที่เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนได้เข้าร่วมกิจกรรมด้วยตนเอง ผูเ้รียนได้ทราบว่า

การตัดสินใจหรอืการกระท าของตนเอง ถูกหรือผดิอย่างไรผูส้อนมีการเสริมแรงที่ท าให้

ผูเ้รียนภาคภูมใิจที่ท าถูกอันจะก่อใหเ้กิดพฤติกรรมนั้นอีกในอนาคต และได้เรียนรูไ้ปทีละ

ขั้นตอนตามความสามารถและความสนใจของผูเ้รียน 

   จากหลักการ แนวคิดและทฤษฎีในการสรา้งชุดการสอนที่กล่าวมา

ข้างตน้ สรุปได้ว่า ในการสร้างชุดการสอนต้องค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล เพราะ

ผูเ้รียนมคีวามถนัดและ ความสนใจแตกต่างกัน  เน้นให้ผูเ้รียนปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเอง

ร่วมกันเป็นกลุ่ม โดยใหน้ักเรียนได้ใช้กระบวนการกลุ่มในการค้นคว้าหาความรู้  เปิดโอกาส

ให้ผู้เรยีนมีอสิระในการเรียนตาม สตปิัญญา ความสามารถและความสนใจ ซึ่งชุดการสอน

จะต้องประกอบด้วย คู่มอืชุดการสอน แบบฝกึปฏิบัติ เนื้อหาสาระ สื่อ และการประเมิน 

โดยใหผู้เ้รียนสามารถหาความรูไ้ด้ดว้ยตนเอง และมีครูคอยแนะน า ช่วยเหลือตามความ

เหมาะสม 
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  3. ประเภทของชุดการสอน 

   จากการศกึษาค้นคว้าเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการสร้างชุดการสอน มี

นักการศกึษาหลายท่านได้แบ่งประเภทของชุดการสอนไว้ ดังนี้ 

   สุวิทย์ มูลค า และอรทัย มูลค า (2552, หน้า 52-53) ได้แบ่งชุดการสอน

ออกเป็น 3 ประเภทใหญ่ ดังนี้ 

    1. ชุดการสอนประกอบค าบรรยายของครู ใชส้ าหรับนักเรียนกลุ่ม

ใหญ่ เพื่อขยายเนือ้หาสาระให้ชัดเจนยิ่งขึ้น ช่วยลดเวลาอธิบายผูส้อนให้พูดน้อยลง เพิ่ม

เวลาให้ผูเ้รียนได้ปฏิบัติมากขึน้ โดยใช้สื่อที่มอียู่พร้อมในชุดการสอน ในการน าเสนอเนือ้หา

ต่างๆ สิ่งส าคัญคือสื่อที่น ามาใช้จะต้องให้ผูเ้รียนได้เห็นชัดเจนทุกคนและมีโอกาสได้ใชค้รบ

ทุกคนหรอืทุกกลุ่ม 

    2. ชุดการสอนแบบกิจกรรมกลุ่ม หรอืชุดการสอนส าหรับการเรียน

เป็นกลุ่มย่อย เป็นชุดการสอนส าหรับหรับใหผู้เ้รียนเรียนรว่มกันเป็นกลุ่มย่อย ประมาณ

กลุ่มละ 4-8 คน โดยใช้สื่อการสอนต่างๆ  ที่บรรจุไว้ในชุดการสอนแตล่ะชุด เพื่อฝึกทักษะ

ในเนื้อหาวิชาที่เรยีนโดยให้ผู้เรียนได้ท างานร่วมกัน ส่วนใหญ๋ใช้สอนแบบกลุ่ม เชน่ การสอน

แบบศูนย์การเรียน แบบกลุ่มสัมพันธ์ เป็นต้น 

    3. ชุดการสอนรายบุคคลหรือชุดการสอนตามเอกัตภาพ ใชส้ าหรับ

เรียนด้วยตนเองเป็นรายบุคคล โดยผู้เรียนศึกษาหาความรูต้ามความต้องการและความ

สนใจของตนเอง สามารถที่โรงเรียนหรือที่บ้านก็ได้ ต้องการใหท้ าความเข้าใจกับเนือ้หาวิชา

เพิ่มเติม ผูเ้รียนสามารถประเมินผลการเรียนด้วยตนเองได้ ชุดการสอนชนิดนี้สว่นใหญ่จัด

ในลักษณะของหน่วยการสอนย่อยหรอืโมดูล ตัวอย่างเช่น ชุดวิชาต่างๆ ของ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2551, หน้า 7) เสนอแนวคิดของการ

แบ่งชุดการเรียนการสอนมี 4 ประเภทใหญ่ๆ คือ 

   1. ชุดการเรียนการสอนประกอบค าบรรยาย มุ่งขยายเนื้อหาสาระการ

สอนแบบบรรยายให้ชัดเจนขึน้ ช่วยใหผู้ส้อนพูดน้อยลง โดยใช้สื่อการสอนท าหน้าที่แทน 

นิยมใชใ้นการฝกึอบรมและการสอนระดับอุดมศกึษาที่เห็นว่าการสอนแบบบรรยายยัง

จ าเป็นในการถ่ายทอดความรูแ้ก่นักเรียน 

   2. ชุดการเรียนการสอนแบบกลุ่มกิจกรรม มุ่งให้นักเรียนได้ท ากิจกรรม

กลุ่ม เชน่ สอนแบบศูนย์การเรียน สอนแบบกลุ่มสัมพันธ์ เป็นต้น 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



32 
 

   3. ชุดการเรียนการสอนรายบุคคล มุ่งให้นักเรียนสามารถศึกษาหา

ความรูด้้วยตนเองตามความแตกต่างระหว่างบุคคล จะเรียนในโรงเรียนหรอืที่บ้านก็ได้

เพื่อให้นักเรียนก้าวไปข้างหน้าตามความสามารถ ความสนใจและความพร้อมของนักเรียน

ซึ่งออกมาในรูปของหนว่ยการสอนย่อยหรอื “โมดูล” 

   4. ชุดการเรียนการสอนทางไกล ใชส้อนนักเรียนอยู่ต่างถิ่นต่างเวลากัน

มุ่งสอนให้นักเรียนศกึษาได้ดว้ยตนเองโดยไม่ต้องมาเข้าช้ันเรยีน ประกอบด้วยสื่ออประเภท

สิ่งพิมพ์ รายการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน ์ภาพยนตร์ และการสอนเสริมตามศูนย์

การศกึษา เชน่ ชุดการเรียนการสอนทางไกลมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

   จากการศกึษาค้นคว้าเกี่ยวกับประเภทของชุดการสอนที่กล่าวมาข้างตน้ 

สรุปได้วา่ ชุดการสอนเป็นสื่อการสอนรูปแบบต่างๆ ที่ช่วยใหค้รูสอนงา่ยขึ้น ลดเวลาในการ

สอนน้อยลง  โดยเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนได้ปฏิบัติมากขึ้น เกิดทักษะในเนื้อหาวิชาที่เรยีนโดย

ให้ผูเ้รียนมีโอกาสท างานร่วมกัน  สามารถศึกษาหาความรูด้้วยตนเองตามความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล โดยไม่จ ากัดสถานที่ 

  4. องค์ประกอบของชุดการสอน 

   ในการที่จะจัดท าชุดการสอนให้มคีุณภาพสิ่งส าคัญที่ขาดไม่ได้ นั่นคือ

องค์ประกอบของชุดการสอน ซึ่งได้มนีักการศกึษาหลายท่านได้กล่าวไว้ ดังนี้ 

   ทิศนา แขมมณี (2551, หนา้ 10-12) ได้กล่าวว่าในการจัดท าชุดการสอน 

มีองค์ประกอบดังนี้ 

    1. ช่ือชุดการสอน หมายถึง ชื่อกิจกรรมส่งเสริมศักยภาพการเรียนรู้

ทางวิทยาศาสตร์ 

    2. ช่ือหน่วย หมายถึง หัวข้อย่อยที่ประกอบขึน้เป็นชุดกิจกรรม 

ส่งเสริมศักยภาพการเรียนรู้ทางดา้นวิทยาศาสตรใ์นแต่ละชุดกิจกรรม 

    3. ค าช้ีแจง ส าหรับนักเรียนในการปฏิบัติกิจกรรมในชุดกิจกรรม

หมายถึงข้อแนะน าในการเรียนรู้ด้วยตนเองจากชุดกิจกรรมของนักเรียน 

    4. สาระการเรียนรู้ หมายถึง เนือ้หารายละเอียดของหน่วยการเรียนรู้

ในชุดกิจกรรม 

    5. ตัวบ่งชีใ้นการเรียนรู้ หมายถึง การระบุพฤติกรรมการเรียนรู้ของ

เนือ้หาในหน่วยย่อยของชุดกิจกรรมตามที่หลักสูตรก าหนด 
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    6. เวลาที่ใช ้หมายถึง ระยะเวลาที่ใชใ้นการปฏิบัติกิจกรรมในแตล่ะ

หนว่ยของชุดกิจกรรม 

    7. กิจกรรมการเรียนรูใ้นหน่วย หมายถึง การก าหนดงานที่จะให้

นักเรียนปฏิบัติ 

    8. สื่อและอุปกรณ์ที่ใช ้หมายถึง วัสดุอุปกรณ์ที่ใชก้ับการเรียนการ

สอนในชุดกิจกรรม 

    9. การประเมินผล หมายถึง การทดสอบความสามารถของนักเรียน

หลังจากเรียนด้วยหนว่ยการเรียนในชุดกิจกรรม 

   สุวิทย์ มูลค า และอรทัย มูลค า (2552, หนา้ 52)  กล่าวว่า ชุดการสอนมี

องค์ประกอบส าคัญ 4 ประการ ได้แก่ 

    1. คู่มอืการใช้ชุดการสอน เป็นคู่มอืหรอืแผนการสอนส าหรับผูส้อนใช้

ศกึษาและปฏิบัติตามขั้นตอนต่างๆ ซึ่งมีรายละเอียดชี้แจงไว้อย่างชัดเจน เชน่ การน าเข้าสู่

บทเรียน การจัดชั้นเรียน บทบาทผูเ้รียน เป็นต้น ลักษณะของคู่มอือาจจัดท าเป็นเล่มหรอื

แผ่นพับก็ได้ 

    2. บัตรค าสั่งหรอืบัตรงาน เป็นเอกสารที่บอกให้ผู้เรยีนประกอบ

กิจกรรมแตล่ะอย่างตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ บรรจุอยู่ในชุดการสอน บัตรค าสั่งหรือบัตร

งานจะครบตามจ านวนกลุ่มหรอืจ านวนนักเรียน ซึ่งจะประกอบด้วยค าอธิบายในเรื่องที่จะ

ศกึษาค าสั่งให้ผูเ้รียนประกอบกิจกรรมและการสรุปบทเรียน การจัดท าบัตรค าสั่งหรอืบัตร

งานส่วนใหญ่นิยมใชก้ระดาษแข็งขนาด 86×  นิว้ 

    3. เนือ้หาสาระและสื่อการเรียนประเภทต่างๆ จัดไว้ในรูปของสื่อการ

สอนที่หลากหลาย อาจแบ่งได้เป็น 2 ประเภท ดังนี้  

     ประเภทเอกสารสิ่งพิมพ์ เช่น หนังสือ วารสาร บทความ ใบความรู้

(Fact Sheet) ของเนื้อหาเฉพาะเรื่อง บทเรียนโปรแกรม เป็นต้น 

     ประเภทโสตทัศนูปกรณ์ เช่น รูปภาพ แผนภาพ แผนภูมิ สมุดภาพ 

เทปบันทึก-เสียง เทปโทรทัศน์ สไลด์ (Slide) วดีิทัศน์ (Video) ซีดีรอม (CD-Rom) 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) เป็นต้น 

    4. แบบประเมินผล เป็นแบบทดสอบที่ใชว้ัดและประเมินความรู้ดว้ย

ตนเองทั้งก่อนและหลังเรียน อาจจะเป็นแบบทดสอบชนิดจับคู่เลือกตอบหรือกา

เครื่องหมายถูกผิดก็ได้ 
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   บุญชม ศรสีะอาด (2537, หนา้ 95-96 อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 

2553, หนา้ 437-438) ได้น าเสนอว่าชุดการสอนควรมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 4 ด้าน ดังนี้ 

   1. คู่มอืการใช้ชุดการสอน เป็นคู่มอืที่จัดท าขึน้เพื่อให้ผู้ที่ใชชุ้ดการสอน

ศกึษาและปฏิบัติตามเพื่อให้บรรลุผลอย่างมปีระสิทธิภาพ ซึ่งได้แก่ แผนการสอน สิ่งที่ครู

ต้องเตรียมก่อนสอน บทบาทของผู้เรยีน การจัดช้ันเรยีน 

   2. บัตรงาน จะต้องมีค าสั่งว่าจะให้ผูเ้รียนปฏิบัติอะไรบ้าง มกีารระบุ

กิจกรรมตามล าดับขั้นตอนของการเรยีน 

   3. แบบทดสอบวัดความก้าวหน้าของผู้เรยีน ใชส้ าหรับตรวจสอบว่า

หลังจากเรียนชุดการสอนจบแล้ว ผูเ้รียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามจุดประสงค์การเรียนรู้

ที่ก าหนดไว้หรอืไม่ 

   4. สื่อการเรียนตา่งๆ เป็นสื่อส าหรับผูเ้รียนได้ศกึษามีหลายชนิด อาจเป็น

ประเภทสิ่งพิมพ์ เช่น บทความ เนื้อหาเฉพาะเรื่อง จุลสาร บทเรียนโปรแกรม หรอืประเภท

โสตทัศนูปกรณ์ เช่น รูปภาพ แผนภูมติ่างๆ เทปบันทึกเสียง วิดทิัศนแ์ละของจริง เป็นต้น 

   กนกพรรณ พูนสุวรรณ์ (2554, หนา้ 32) กล่าวว่า องค์ประกอบของชุด

การสอนประกอบด้วย 4 ส่วน คอื คู่มือครู ค าสั่งหรือค าชีแ้จง เนือ้หากิจกรรมและการ

ประเมินผล ซึ่งในแตล่ะส่วนก็จะมอีงค์ประกอบย่อยเพื่อท าให้ชุดการสอนนั้นมีความ

สมบูรณ์และสะดวกต่อการน าไปใช้ 

   ศวิพร คุณภาพดีเลิศ และพิทยา คุณโอภาส (2554, หนา้ 41) กล่าวว่า 

ชุดการสอนประกอบด้วย ค าชีแ้จง ค าสั่ง บัตรเนือ้หา บัตรกิจกรรม แบบฝกึหัด บัตรเฉลย

กิจกรรม บัตรบันทึกผลที่ได้รับจากการท ากิจกรรม 

   จากการศกึษาค้นคว้าเกี่ยวกับองค์ประกอบของชุดการสอนที่กล่าวมา

ข้างตน้ สรุปได้ว่า ในชุดการสอนจะต้องประกอบด้วยคู่มอืการใช้ชุดการสอน ที่เป็นแผนการ

สอนส าหรับผู้สอนที่มีรายละเอียดชีแ้จงไว้ชัดเจน  เพื่อความสะดวกในการน าไปใช้สอน 

  5. ขั้นตอนการสร้างชุดการสอน 

   ในการสร้างชุดการสอน เพื่อน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน และ

ส่งเสริมให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพสูงสุด ผูส้ร้างจะต้องรู้ถึงหลักการและ

ขั้นตอนการสร้างชุดการสอน ซึ่งมีนักการศกึษาหลายท่านได้กล่าวไว้ดังนี้    

   สุวิทย์ มูลค า และอรทัย มูลค า (2552, หนา้ 53-55) ได้กล่าวถึงขั้นตอน

การผลิตชุดการสอน ดังนี้ 
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   1. ก าหนดเรื่องเพื่อท าชุดการสอน อาจก าหนดตามในหลักสูตรหรอื

ก าหนดขึ้นมาใหม่ก็ได้ การแบ่งเรื่องย่อยขึ้นอยู่กับเนือ้หาและลักษณะการใช้ชุดการสอน

นั้นๆ การแบ่งเนื้อเรื่องท าชุดการสอนของแต่ละระดับจะไม่เหมอืนกัน 

   2. ก าหนดหมวดหมูเ่นื้อหาและประสบการณ์ สามารถก าหนดเป็นหมวด

วิชาหรอืบูรณาการแบบสหวิทยาการได้ตามความเหมาะสม 

   3. จัดเป็นหนว่ยการสอน จะแบ่งเป็นกี่หน่วย แตล่ะหน่วยจะใชเ้วลา

เท่าใด ก าหนดให้เหมาะสมกับวัยและระดับช้ันผู้เรยีน 

   4. ก าหนดหัวเรื่อง จัดแบ่งหน่วยการสอนเป็นหัวข้อย่อยๆ เพื่อสะดวกแก่

การเรียนรูแ้ตล่ะหน่วยควรประกอบด้วยหัวข้อย่อย หรือประสบการณใ์นการเรียนรู้

ประมาณ 4-6 หัวข้อ 

   5. ก าหนดความคิดรวบยอดหรือหลักการ ตอ้งก าหนดให้ชัดเจนว่าจะให้

ผูเ้รียนเกิดความคิดรวบยอดหรือสามารถสรุปหลักการ แนวคิดอะไร ถ้าผูส้อนเองยังไม่

ชัดเจนว่าจะให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อะไรบ้าง การก าหนดกรอบแนวคิด หรือหลักการก็จะ

ไม่ชัดเจน ซึ่งจะรวมไปถึงการจัดกิจกรรม เนื้อหาสาระ สื่อและสว่นประกอบอื่นๆ ก็จะไม่

ชัดเจนตามไปด้วย 

   6. ก าหนดจุดประสงค์การสอน หมายถึงจุดประสงค์ทั่วไปและ

จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมรวมทั้งการก าหนดเกณฑ์การตัดสินผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ไว้ให้

ชัดเจน 

   7. ก าหนดกิจกรรมการเรียน ตอ้งก าหนดให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์

เชงิพฤติกรรมซึ่งจะเป็นแนวทางในการเลือกและผลิตสื่อการสอน กิจกรรมการเรียน 

หมายถึงกิจกรรมทุกอย่างที่ผูเ้รียนปฏิบัติ เช่น การอ่าน การท ากิจกรรมตามบัตรค าสั่ง 

การตอบค าถาม การเขียนภาพการทดลอง การเล่นเกม การแสดงความคิดเห็น การ

ทดสอบ เป็นต้น 

   8. ก าหนดแบบประเมิน ตอ้งออกแบบประเมินผลใหต้รงกับวัตถุประสงค์

เชงิพฤติกรรมโดยใช้การสอบแบบอิงเกณฑ ์เพื่อให้ผู้สอนทราบว่าหลังจัดกิจกรรมเสร็จ 

ผูเ้รียนเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้มากน้อยเพียงใด 

   9. เลือกและผลติสื่อการสอน วัสดุอุปกรณ์และวิธีการที่ผูส้อนใช้ถือเป็น

สื่อการสอนทั้งสิ้น เมื่อผลติสื่อการสอนในแต่ละหัวเรื่องเสร็จแล้ว แยกออกเป็นหมวดหมู่ใน
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กล่องหรอืแฟ้มที่เตรียมไว้ ก่อนน าไปหาประสิทธิภาพเพื่อหาความตรง ความเที่ยงก่อน

น าไปใช้ เรียกว่า ชุดการสอน 

   10. สร้างขอ้ทดสอบก่อนและหลังเรยีนพร้อมทั้งเฉลย ต้องสร้างให้

ครอบคลุมเนือ้หาและกิจกรรมที่ก าหนดให้เกิดการเรียนรู้โดยพิจารณาจากจุดประสงค์การ

เรียนรู้เป็นส าคัญ ข้อสอบไม่ควรมากเกินไปแตค่วรเน้นกรอบความรู้ส าคัญในประเด็นหลัก

มากกว่ารายละเอียดปลีกย่อย หรอืถามเพื่อความจ าเพียงอย่างเดียว และเมื่อสร้างเสร็จ

แล้วควรท าเฉลยไว้ให้พร้อมก่อนส่งไปหาประสทิธิภาพของชุดการสอน 

   11. หาประสิทธิภาพชองชุดการสอน เมื่อสร้างชุดการสอนเสร็จ ตอ้งน า

ชุดการสอนนั้นๆ ไปทดสอบ ก่อนน าไปใช้จริง เช่น ทดลองใชเ่พื่อปรับปรุงแก้ไข ให้

ผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้อง ความครอบคลุมและความตรงของเนื้อหา เป็นต้น 

   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2554, หนา้ 782-783) ได้แบ่งขัน้ตอน

การผลิตชุดการสอนออกเป็น 2 ขั้นตอน คอื    

  1. ขัน้ตอนการผลิตชุดการสอน  มีขัน้ตอนที่ต้องด าเนิน 4 ขั้นตอน คอื       

1) วเิคราะหเ์นื้อหา 2) วางแผนการสอน 3) ผลิตสื่อการสอน 4) ทดสอบประสิทธิภาพชุด

การสอน ดังนี้ 

   ขั้นที่ 1 การวิเคราะหเ์นือ้หา 

   การวิเคราะหเ์นือ้หา หมายถึง การจ าแนกเนือ้หาวิชาออกเป็นหนว่ยแยก

ย่อยลงไปจนถึงหนว่ยระดับบทเรียน ซึ่งเป็นหนว่ยที่ใชส้อนได้ 1 ครั้ง ชุดการสอนที่ผลติขึน้

จงึเป็นชุดการสอนประจ าหน่วยระดับบทเรียน คือ 1 ชุดการสอนส าหรับการสอนแต่ละครัง้ 

   สิ่งที่ครูตอ้งท าในการวิเคราะหเ์นือ้หา คอื 

   1. ก าหนดหนว่ย หมายถึง การน าวิชาหรอืหนว่ยการสอนมาก าหนด

หนว่ยระดับบทเรียนที่แต่ละหน่วยสอนได้ประมาณ  50 – 100 นาที (2 – 3 คาบ) 

   2. ก าหนดหัวเรื่อง หมายถึง การน าแตล่ะหนว่ยมาก าหนดหัวเรื่องที่ย่อย

ลงไปอีก 

   3. ก าหนดมโนมติหรอืความคิดรวบยอด หมายถึงการก าหนดขอ้ความที่

เป็นแก่นหรอืเป้าหมายที่สรุปรวบยอดเนื้อหาสาระให้ตรงกับหัวเรื่อง 

   ขั้นที่ 2 การวางแผนการสอน  

   การวางแผนการสอนเป็นการคาดการณ์ลว่งหน้าว่า เมื่อครูเริ่มสอนโดย

ใช้ชุดการสอนจะต้องท าอะไรบ้างตามล าดับก่อนหลัง 
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   ขั้นที่ 3 การผลิตสื่อการสอน 

   ขั้นที่ 4 การทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอน 

   เป็นการประเมนิผลคุณภาพชุดการสอน ดว้ยการน าชุดการสอนไป

ทดลองใช้แล้วปรับปรุงใหม้ีคุณภาพตามเกณฑท์ี่ก าหนดไว้  

  2. การก าหนดเรื่องเพื่อท าชุดการสอน 

   เมื่อจะท าชุดการสอนสัก 1 ชุด จะเริ่มต้นจากการเลือกเรื่องที่จะน ามาท า

ชุดการสอน  โดยอุดมการณ์แล้วครูควรมีชุดการสอนครบทุกเรื่องที่จะสอน ดังนั้นครูจงึ

ควรก าหนดเรื่องที่จะสอนไว้ให้เด่นชัดล่วงหนา้ ซึ่งอาจท าได้โดยศกึษาศกึษาจากหลักสูตร

มัธยมศกึษา เพราะได้มกีารแบ่งเป็นวิชาไว้อย่างเด่นชัดแล้วเพียงแตดู่ว่าวิชานั้นๆ มีกี่หนว่ย

การเรียน สัปดาหล์ะกี่คาบ  

   เชน่ วชิาสังคมศกึษา  

   ม.1 ส.101 ประเทศของเรา 2.5 หนว่ยการเรียน 5 คาบต่อสัปดาห์ 

   ม.3 ส.306 โลกของเรา 2.5 หนว่ยการเรียน 5 คาบต่อสัปดาห์ 

   เมื่อทราบจ านวนคาบเราก็ก าหนดได้ว่าใน 1 สัปดาห์ อาจแบ่งสอน 5 

ครั้งๆ ละ 1 คาบ (50 นาที) หรอื 2 ครั้งๆ ละ 2 คาบ และ 3 คาบตามล าดับ ข้อดีของการ

สอนครั้งละ 1 คาบ ก็คือจัดตารางได้งา่ย แต่มีขอ้เสียที่ให้นักเรียนท ากิจกรรมไม่ได้เพราะ

มักจะหมดเวลาก่อน สว่นมากจึงมักจัดเป็น 2 คาบ (100 นาที) เพราะเหมาะที่จะให้นักเรียน

เข้ากลุ่มได้ 

   เมื่อก าหนดจ านวนครั้งที่สอนแลว้ ครูก็สามารถก าหนดเรื่องที่จะน ามาท า

ชุดการสอนได้โดยไปศกึษารายละเอียดของวิชาที่สอนจากคู่มอืครู เช่น วชิา ส.305 หรอื  

ส.306 ก็ดูจากคู่มอืครูสังคมศกึษา เป็นต้น 

   จากการศกึษาค้นคว้าเกี่ยวกับขั้นตอนการสร้างชุดการสอนที่กล่าวมา

ข้างตน้ สรุปได้ว่า เป็นการก าหนดเรื่องที่จะท าชุดการสอน ตามเนือ้หาในหลักสูตรหรอื

ก าหนดเรื่องขึน้มาเอง  ด้วยการแบ่งตามลักษณะของเนื้อหาและการใช้ชุดการสอนแบบ

ต่างๆ ก าหนดจ านวนหนว่ยการสอน หัวเรื่อง และเวลาที่ใช้  ก าหนดความคิดรวบยอด ให้

ชัดเจนว่าจะให้ผูเ้รียนเกิดความคิดรวบยอดแนวคิดอะไร รวมถึงเกิดการเรียนรูอ้ะไรบ้าง จะ

ท าให้การจัดกิจกรรม เนือ้หาสาระ สื่อและส่วนประกอบอื่นๆ มีความชัดเจนขึ้น  โดย

ก าหนดกิจกรรมการเรยีน ให้สอดคล้องทุกกิจกรรมที่ผู้เรียนต้องปฏิบัติ ในชุดการสอนนั้น 

มีการก าหนดแบบประเมิน  ผลติสื่อการสอน แล้วน าไปหาประสิทธิภาพเพื่อหาความตรง 
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ความเที่ยงก่อนน าไปใช้ แล้วสร้างแบบทดสอบก่อนและหลังเรยีนพร้อมทั้งเฉลยให้

ครอบคลุมเนือ้หาและกิจกรรมที่ก าหนด แล้วน าไปหาประสิทธิภาพชองชุดการสอน เมื่อ

สร้างชุดการสอนเสร็จเรียบร้อยแล้ว ตอ้งน า ไปทดสอบโดยวิธีการต่างๆ ก่อนน าไปใช้จริง 

เชน่ ทดลองใช่เพื่อปรับปรุงแก้ไข ให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความถูกต้อง ความครอบคลุม

และความตรงของเนื้อหา  

  6. ประโยชน์ของชุดการสอน  

   สิ่งส าคัญในการสร้างชุดการสอนก็เพื่อในการน าไปใช้ใหเ้กิดประโยชน์กับ

การจัดการเรียนการสอน ซึ่งมนีักการศกึษาหลายท่านได้กล่าวถึงประโยชน์ของชุดการสอน

ไว้ ดังนี้    

   สุวิทย์ มูลค า และอรทัย มูลค า (2552, หนา้ 57-58) ไดก้ล่าวถึงข้อดี

และข้อจ ากัดของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุดการสอนไว้ ดังนี้ 

   ข้อดขีองการจัดกัดการเรียนรูโ้ดยใช้ชุดการสอนมี 6 ข้อ ดังนี้ 

   1. ส่งเสริมการเรียนเป็นรายบุคคล โดยผู้เรยีนสามารถเรียนได้ตาม

ความสามารถ ความสนใจ ตามเวลาและโอกาสที่เหมาะสมของแตล่ะบุคคล 

   2. แก้ปัญหาการขาดแคลนครูผูส้อน เพราะชุดการสอนช่วยใหผู้เ้รียน

สามารถเรียนได้ด้วยตนเอง และต้องการความช่วยเหลือของครูผู้สอนไม่มากนัก 

   3. ส่งเสริมการจัดการศกึษานอกโรงเรยีนและการจัดการศกึษาตลอด

ชีวติ เพราะผูเ้รียนสามารถน าชุดการสอนไปเรียนรู้ได้ทุกสถานที่และทุกเวลาไม่จ ากัดช้ัน

เรียน 

   4. สร้างความมั่นใจและช่วยลดภาระของผูส้อน เพราะการผลิตชุดการ

สอนเตรียมไว้ครบจ านวนหน่วยการเรียนรู้ และจัดไว้เป็นหมวดหมู่ท าให้ผู้เรยีนสามารถ

น าไปใช้ได้ทันที 

   5. ผูเ้รียนสามารถแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง มีโอกาสฝกึการตัดสินใจ

และการท างานรว่มกับกลุ่ม 

   6. ช่วยใหผู้เ้รียนจ านวนมากได้รับความรูแ้นวเดียวกันอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

   ข้อจ ากัดของการจัดกัดการเรียนรูโ้ดยใช้ชุดการสอนมี 3 ข้อ ดังนี้ 

   1. การออกแบบและการผลิตชุดการสอนต้องอาศัยผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้น

เนือ้หา ด้านเทคโนโลยี ด้านการศกึษา ด้านศิลปะท างานรว่มกัน 
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   2. ผูส้อนต้องเป็นกัลยาณมิตร รวมทั้งมีความกระตอืรือร้น สนใจใฝ่รู้

วิทยาการใหม่ๆ อยู่เสมอ 

   3. ต้องใช้เวลาพอสมควรในการเตรียมชุดการสอนพร้อมสื่ออุปกรณ์ให้

ครบครัน 

   ชัยยงค์ พรหมวงศ์ และคณะ (2521, หนา้ 54-55 อ้างถึงใน  วรวทิย์ 

นิเทศศิลป์, 2551, หนา้ 270) ได้กล่าวถึง ประโยชนข์องชุดการสอนไว้เป็น 8 ประการ ดังนี้ 

   1. ช่วยใหผู้้สอนถ่ายทอดเนื้อหาและประสบการณท์ี่ซับซ้อนและมี

ลักษณะเป็นนามธรรมสูง 

   2. ช่วยเร้าความสนใจของนักเรียนตอ่สิ่งที่ก าลังศกึษา และเปิดโอกาสให้

ผูเ้รียนมีสว่นร่วมในการเรียนของตนเองและสังคม 

   3. เปิดโอกาสให้ผู้เรยีนแสดงความคิดเห็น ฝกึการตัดสินใจ แสวงหา

ความรูด้้วยตนเอง และมีความรับผดิชอบต่อตนเองและสังคม  

   4. ช่วยสร้างความพร้อมและความมั่นใจแก่ผูส้อน เพราะจัดไว้เป็น

หมวดหมู่ สามารถหยิบใช้ได้ทันที โดยเฉพาะผูไ้ม่มเีวลาในการเตรียมตัวล่วงหน้า 

   5. ท าให้การเรยีนการสอนเป็นอิสระจากอารมณ์ผู้สอน สามารถใช้ได้

ตลอดเวลา ไม่ว่าผูส้อนจะมีสภาพหรอืความขัดแย้งทางอารมณ์มากน้อยเพียงไร 

   6. ช่วยใหก้ารเรียนเป็นอิสระจากบุคลิกภาพของผูส้อน ท าหนา้ที่

ถ่ายทอดความรู้แทนครู แม้ครูจะพูดหรอืสอนไม่เก่ง ผู้เรียนสามารถเรียนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพจากชุดการสอนที่ผา่นการทดสอบประสิทธิภาพมาแล้ว 

   7. ในกรณีที่ขาดครู ครูคนอื่นสามารถแทนได้ เพราะเนื้อหาวิชาอยู่ในชุด

การสอนเรียบร้อยแลว้ ครูสอนแทนก็ไม่ต้องเตรียมตัวมาก 

   8. ส าหรับชุดการสอนรายบุคคลและชุดการสอนทางไกล ผู้เรยีน

สามารถเรียนเองได้ที่บ้าน 

   บุญเกื้อ ควรหาเวช (2530, หน้า 7-8 อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 

2553, หน้า 436-437) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของชุดการสอน ดังนี้ 

   1. ช่วยใหผู้้สอนถ่ายทอดเนื้อหาและประสบการณท์ี่สลับซับซ้อน และมี

ลักษณะเป็นนามธรรมซึ่งผู้สอนไม่สามารถถ่ายทอดด้วยการบรรยาย 

   2. เร้าความสนใจของผู้เรยีนต่อสิ่งที่ก าลังศกึษา เพราะชุดการสอนจะ

เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีสว่นร่วมในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
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   3. เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนได้แสดงความคิดเห็น ฝกึการตัดสินใจ แสวงหา

ความรูด้้วยตนเองและมีความรับผดิชอบต่อตนเองและสังคม 

   4. เป็นการสรา้งความพร้อมและความมั่นใจแก่ผู้สอน เพราะชุดการสอน

ผลติไว้เป็นหมวดหมู่สามารถหยิบใช้ได้ทันที 

   5. ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรูข้องผูเ้รียน เพราะสื่อประสม (multi 

media) ที่ได้จัดไว้ในระบบเปน็การแปรเปลี่ยนกิจกรรมและช่วยรักษาระดับความสนใจของ

ผูเ้รียนอยู่ตลอดเวลา 

   6. แก้ปัญหาความแตกต่างระหว่างบุคคล และสง่เสริมการศกึษา

รายบุคคล ตามความสนใจ ตามเวลา และโอกาสที่เอื้ออ านวยแก่ผู้เรยีนซึ่งแตกต่างกัน 

   7. ช่วยขจัดปัญหาการขาดแคลนครู ชุดการสอนท าให้ผู้เรียนเรียนโดย

อาศัยความช่วยเหลือจากครูเพียงเล็กน้อย ทั้งสามารถเรียนด้วยตนเอง ครูคนหนึ่งจึง

สามารถสอนนักเรียนได้จ านวนมาก 

   8. ช่วยนักเรียนใหรู้้จุดมุ่งหมายของการเรียนชัดเจน ตลอดจนรูว้ิธีการที่

จะบรรลุ จุดมุง่หมาย เป็นการเพิ่มพูนการจูงใจในการเรียน 

   9. ชุดการสอนจะก าหนดบทบาทของครูและนักเรียนไว้ชัดเจน ว่าตอนใด 

ใคร จะท าอะไร อย่างไร ลดบทบาทของการกระท าของครูข้างเดียว นักเรียนได้เรียนรู้โดย

การกระท ามากขึ้น 

   10. ชุดการสอนเกิดจากการน าวิธีเชงิระบบเข้ามาใช้ เมื่อได้ผ่านการ

ทดลองจงึท าให้การสอนมีประสิทธิภาพ 

   11. ชุดการสอนฝกึใหผู้เ้รียนมีความรับผดิชอบในการเรียน และรู้จักการ

ท างานร่วมกัน 

   12. ชุดการสอนเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนเลือกวัสดุการเรียนและกิจกรรมตาม

ความสนใจ 

   13. ชุดการสอนท าให้ผูเ้รียน รูก้ารกระท าของเขาและสร้างแรงจูงใจให้

ตนเอง 

   จากการศกึษาค้นคว้าเกี่ยวกับประโยชน์ของชุดการสอนที่กล่าวมา

ข้างตน้ สรุปได้ว่า ชุดการสอนเป็นสื่อที่ช่วยใหก้ารสอนของครูสะดวก สบายขึน้ โดย

ค านงึถึงความแตกต่างของแตล่ะบุคคล สามารถเรียนรู้ได้เองตามความถนัดและความ
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สนใจของแต่ละบุคคล โดยไม่จ ากัดสถานที่ ฝึกให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้และท างานร่วมกัน และ

เกิดการเรยีนรู้ด้วยตนเอง และยังช่วยลดปัญหาการขาดแคลนครูผูส้อนได้ด้วย  

การเรียนรู้แบบใช้ปญัหาเป็นฐาน (PBL) 

  จากการที่ผูว้ิจัยได้การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้แบบใช้ปัญหา

เป็นฐาน (Problem-Based Learning : PBL) พบว่ามีนักวิชาการใชค้ าเรียกชื่อที่แตกต่างกัน 

ได้แก่ วิธีสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน การสอนแบบ

ใช้ปัญหาเป็นหลัก การเรียนรู้โดยใช้ปัญหา ซึ่งมีความหมายเดียวกัน และได้กล่าวถึงการ

เรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานไว้ดังนี ้  

  1. ความหมายของการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 

   กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หนา้ 1) กล่าวว่า การจัดการเรียนรูแ้บบใช้

ปัญหาเป็นฐาน เป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เริ่มต้นจากปัญหาที่เกิดขึน้โดยสร้างความรู้

จากกระบวนการท างานกลุ่ม เพื่อแก้ปัญหาหรือสถานการณเ์กี่ยวกับชีวติประจ าวันและมี

ความส าคัญต่อผู้เรยีน ปัญหาจะเป็นจุดตั้งตน้ของกระบวนการเรียนรู้ และเป็นตัวกระตุน้

การพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาดว้ยเหตุผลและการสืบค้นหาข้อมูลเพื่อเข้าใจกลไกของตัว

ปัญหา รวมทั้งวิธีการแก้ปัญหา การเรียนรู้แบบนีมุ้่งเน้นพัฒนาผูเ้รียนในด้านทักษะและ

กระบวนการเรียนรู้ และพัฒนาผูเ้รียนใหส้ามารถเรียนรู้โดยการชีน้ าตนเอง ซึ่งผู้เรียนจะได้

ฝกึฝนการสร้างองค์ความรูโ้ดยผ่านกระบวนการคิดด้วยการแก้ปัญหาอย่างมคีวามหมาย

ต่อผู้เรยีน  

   ทิศนา แขมมณี (2551, หนา้ 137) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นหลัก เป็นการจัดสภาพการณ์ของการเรียนการสอนที่ใช้ปัญหาเป็นเครื่องมอื   

ในการช่วยใหน้ักเรียนเกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย โดยครูอาจน านักเรียนไปเผชิญ

สถานการณป์ัญหาจริง หรือครูอาจจัดสภาพการณ์ให้นักเรียนเผชิญปัญหาหรอืฝึก

กระบวนการคิดวิเคราะหป์ัญหาและแก้ปัญหาร่วมกันเป็นกลุ่มซึ่งจะช่วยใหน้ักเรียนเกิด

ความเข้าใจในปัญหานั้นอย่างชัดเจนได้เห็นทางเลือก และวธิีการที่หลากหลายในการ

แก้ปัญหารวมทั้งช่วยใหน้ักเรียนเกิดความใฝ่รูเ้กิดทักษะกระบวนการคิดและกระบวนการ

แก้ปัญหาต่างๆ 

    ทิศนา แขมมณี (2555, หนา้ 137) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นหลัก เป็นการจัดสภาพการณ์ของการเรียนการสอนที่ใช้ปัญหาเป็นเครื่องมอืใน
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การช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย โดยผู้สอนอาจน านักเรียนไปเผชิญ

สถานการณป์ัญหาจริง หรือผูส้อนอาจจัดสภาพการณ์ให้นักเรียนเผชิญปัญหา และฝกึ

กระบวนการคิดวิเคราะหป์ัญหาและแก้ปัญหาร่วมกัน 

   Barrows and Tamblyn (1980, pp. 1-18 อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 

2554, หนา้ 57) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลัก (Problem – Based 

Learning: PBL) เป็นการสอนที่มุ่งสร้างความเข้าใจและหาทางแก้ปัญหา โดยปัญหาจะเป็น

จุดตัง้ตน้ของกระบวนการเรียนรู้ และเป็นตัวกระตุ้นต่อไปในการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา

ด้วยเหตุผล และการสืบค้นข้อมูลที่ตอ้งการเพื่อสร้างความเข้าใจกลไกของตัวปัญหารวมทั้ง

วิธีแก้ปัญหา  

   ยุรวัฒน์ คล้ายมงคล (2545, หนา้ 55 อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 

2554, หนา้ 57) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลัก เป็นการเรียนการสอนที่

เน้นให้ผู้เรยีนได้เกิดการเรียนรูด้้วยตนเอง โดยใช้ปัญหาเป็นเครื่องกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิด

ความตอ้งการที่จะศกึษาค้นคว้าหาความรู้ โดยหาความรู้ โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาได้

ได้ดว้ยตนเอง เพื่อให้ผู้เรียนได้สมรรถภาพที่ต้องการ โดยมีครูเป็นผูใ้ห้การสนับสนุนและ

อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ 

   จากความหมายดังกล่าวข้างตน้ สรุปได้ว่า การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็น

ฐาน เป็นการจัดกระบวนการเรียนการสอนของครู ด้วยการใชป้ัญหาเป็นเครื่องมอืกระตุน้

ให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ตามแผนการสอนที่ก าหนดไว้ โดยที่ครูเป็นผู้วางแผนให้นักเรียน

ได้ฝึกแก้ปัญหาที่พบด้วยตนเองร่วมกันเป็นกลุ่ม เพื่อช่วยใหน้ักเรียนเข้าใจในปัญหาที่พบ

อย่างชัดเจน และสร้างความรูใ้หม่จากปัญหาที่พบ  ท าให้เกิดความสนใจ เกิดกระบวนการ

คิดและการแก้ปัญหาที่หลากหลาย 

  2. ทฤษฎี แนวคดิส าคัญของการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 

   การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรยีนรู้ที่

เน้นผู้เรยีนเป็นศูนย์กลาง ซึ่งได้มนีักวิชาการและนักการศกึษาหลายท่านได้ใหห้ลักการ 

แนวคิดและทฤษฎีไว้ดังนี้ 

   ประพันธ์ศิร ิสุเสารัจ (2548, อ้างถึงใน กระทรวงศกึษาธิการ, 2550, 

หนา้ 2) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานนีม้ีการพัฒนาขึน้เป็นครั้งแรก

ในช่วงปลาย ค.ศ. 1969 โดยคณะวิทยาศาสตร์สุขภาพ (Faculty of Health Sciences) ของ

มหาวิทยาลัยแมคมาสเตอร์ (McMaster University) ที่ประเทศแคนนาดาโดยเริ่มใช้กับ
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นักศึกษาแพทย์ฝึกหัด หลังจากนั้นได้ขยายไปสู่มหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกาหลายแห่ง 

ส่วนใหญ่น าไปใช้กับหลักสูตรของนักศกึษาแพทย์ เนื่องจากผู้เรยีนสาขาการแพทย์นัน้ต้อง

ใช้ทักษะวิเคราะห์ปัญหาทางการรักษาสูง ต่อมาในปี ค.ศ. 1969 การจัดการเรียนรู้แบบนี้

ได้ขยายไปสู่สาขาอื่น อาทิ สาขาวิทยาศาสตร์และสังคมศาสตร์และได้มกีารน าไปใช้ในการ

จัดการเรยีนรู้ในหลักสูตรสาขาต่างๆ อีกด้วย  

   พวงรัตน ์บุญญานุรักษ์ (2544, หนา้ 43 อ้างถึงใน กระทรวงศกึษาธิการ, 

2550, หนา้ 2) กล่าวว่า การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลัก มีลักษณะเฉพาะที่ใชต้ัวปัญหา

เป็นสาระหลักให้ผู้เรยีนได้เรียนรู้ทักษะการแก้ปัญหา และสรา้งเสริมความรูใ้นศาสตรท์าง

คลินิกการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักนั้น จะเริ่มตน้โดยน าตัวปัญหาเข้ามาเป็นจุดเริ่มตน้

ของกระบวนการเรียนรู้ ปัญหาจะเป็นตัวกระตุ้นการเรียนรูท้ี่จะน าไปสู่การเกิดค าถามที่ยัง

ไม่มคี าตอบ ซึ่งจะชักน าให้ผู้เรียนไปสืบค้นตอ่ไป 

   ยุวดี ฤาชา (2536, หนา้ 18-19 อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2553, 

หนา้ 336)  กล่าวถึง แนวคิดพืน้ฐานของการเรยีนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักมี 2 แนวคิด คือ 

แนวคิดเรื่องการเรียนรู้ที่มีผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Student-centered learning) กับแนวคิด

เรื่องการเรียนรู้แบบเอกัตภาพ (individualized learning) โดยกลวิธีการเรียนการสอนโดยใช้

ปัญหาเป็นหลัก คือ กระบวนการเรียนรูท้ี่ผู้เรยีนใช้ปัญหาหรือสถานการณ์ที่ตอ้งการ

ปรับปรุงเป็นหลักในการแสวงหาความรู้ โดยใช้การหาความรู ้ได้แก่ กระบวนการแก้ปัญหา

ตามหลักวิทยาศาสตรแ์ละกระบวนการค้นคว้าหาความรู้ (inquiry) เพื่อพิสูจน์สมมติฐานอัน

เป็นการแก้ปัญหาน้ัน โดยผู้เรียนจะต้องน าปัญหามาเชื่อมโยงกับความรูเ้ดิม หรอืความคิด

ที่มเีหตุมผีล ซึ่งการแสวงหาความรูใ้หม่นีส้ามารถเกิดขึ้นได้ทั้งการเรียนรายบุคคลหรือการ

เรียนกลุ่มย่อยได้ แตก่ารเรียนแบบกลุ่มย่อยจะช่วยใหร้วบรวมแนวคิดในการแก้ปัญหาได้

กว้างขวางมากกว่า ดังนั้นจึงท าให้การเรียนจากปัญหาเป็นองค์ประกอบหลักองค์ประกอบ

หนึ่งของการเรียนด้วยปัญหาเป็นหลัก และเนื่องจากผูเ้รียนจะเป็นผู้เลือกสิ่งที่เรียนรู้ และ

ประเมินผลการเรียนรู้ดว้ยตนเอง การแสวงหาความรูด้้วยตนเอง เป็นกระบวนการเรียนรูท้ี่

ให้ผู้เรยีนมีเสรีภาพในการใช้ความรูค้วามสามารถในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง ทั้งนี้

ผูเ้รียนจะต้องรับผดิชอบในด้านการก าหนด การด าเนินงานของตนเอง ยอมรับความ

รับผิดชอบตนเองที่มตี่อกลุ่มคัดแยกประสบการณเ์รียนรูด้้วยตนเองและการประเมินผล

ตนเอง จึงท าให้การเรียนโดยการน าตนเองเป็นองค์ประกอบหลักองค์ประกอบหนึ่งของการ

เรียนด้วยปัญหาเป็นหลัก 
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   ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2554, หนา้ 57) กล่าวว่า การเรียนโดยที่ใชป้ัญหา

เป็นหลักเป็นวิธีการเรียนการสอนวิธีหนึ่งที่มีจุดมุง่หมายที่จะสอนผูเ้รียนให้ฝกึกระบวนการ

คิดแก้ปัญหาและฝกึการท างานเป็นกลุ่ม โดยที่ผู้เรยีนเป็นศูนย์กลางของการเรยีนรู้และใช้

ปัญหาหรอืสถานการณ์ในการเรียนรูแ้ละค้นคว้าด้วยตนเอง การเรียนจะอยู่ในรูปของกลุ่ม

ย่อย นักเรียนจะเป็นผูก้ระท าด้วยตนเอง โดยมีครูเป็นเพียงผู้ช้ีแนะและให้ข้อมูลที่เป็น

ประโยชน์ เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะที่จ าเป็นให้นักเรียน ซึ่งได้แก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การ

แก้ปัญหา การชีน้ าตนเองในการเรียนรู ้และการท างานเป็นทีม 

   ทิศนา แขมมณี (2555, หน้า 137) กล่าวถึง หลักการจัดการเรียนการ

สอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักว่า (Problem – Based Instruction) ปัญหาสามารถกระตุ้นให้

ผูเ้รียนเกิดภาวะงุนงงสงสัยและความตอ้งการที่จะแสวงหาความรูเ้พื่อขจัดความสงสัย

ดังกล่าว การให้ผู้เรยีนได้เผชิญปัญหาจริงหรอืสถานการณ์ปัญหาต่างๆ และร่วมกันคิด

หาทางแก้ปัญหานั้นๆ จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรยีนรู้อย่างมคีวามหมาย และสามารถ

พัฒนาทักษะกระบวนการต่างๆ อันเป็นทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต และการเรียนรู้

ตลอดชวีิต    

   บุญเลีย้ง ทุมทอง (2556, หน้า 251) กล่าวถึง แนวคิดและหลักการ

พืน้ฐานของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักว่า การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก มีแนวคิด

เกี่ยวกับการเรียนรู ้2 ประการ คอื การเรียนที่ผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง หรอืผูเ้รียนเป็นส าคัญ 

(Student centered Learning) และการเรียนรูแ้บบเอกัตภาพ หรอืการเรียนรูร้ายบุคคล 

(Individual Learning) โดยการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก ผูเ้รียนจะได้สัมผัสจรงิกับปัญหา

โดยใช้ปัญหาที่พบได้ในสถานการณจ์ริง เป็นสิ่งกระตุ้นใหเ้กิดการเรยีนรู้ผูเ้รียนเป็นผู้

ก าหนดเนื้อหาที่ตอ้งการเรียนรูอ้ย่างอสิระ ค้นคว้าหาความรูด้้วยตนเอง โดยมีผูส้อนท า

หนา้ที่เป็นผู้ชีแ้นะแนวทาง และเตรยีมทรัพยากรที่เหมาะสมไว้ และใช้กระบวนการ

แก้ปัญหาเป็นวิธีการในการศกึษาค้นคว้าหาความรู ้ผูเ้รียนเป็นผู้ที่มสี่วนในการบอกว่า

ตนเองได้เรียนเรื่องน้ันๆ ตามจุดประสงค์แล้วหรอืไม่อีกด้วย  

   Barrows and Tamblyn (1980, p.1, 18 อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 

2553, หนา้ 335-336) ซึ่งเป็นผู้บุกเบิกแนวคิดการเรยีนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก ซึ่งแนวคิดนี้

เกิดขึ้นที่ Mcmaster University, Canada เนื่องจากปัญหาการเรียนการสอนในสาขาแพทย์ 

2 ประการ คือ ปัญหาจากวิธีสอนแบบบรรยาย ซึ่งนยิมใช้มาก เนื่องจากเป็นวิธีที่ใหเ้นือ้หา

ได้มาก แตไ่ม่ได้พัฒนาทักษะกระบวนการคิดของผูเ้รียน ผูเ้รียนไม่สามารถแสวงหาความรู้
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ใหม่เพือ่แก้ปัญหาที่เกิดขึน้ได้ ประกอบกับปัญหาเกี่ยวกับความรูใ้นด้านแพทย์ซึ่งเป็น

วิชาชีพที่เน้นการปฏิบัติ ในช่วงที่เรียนอยู่ผูเ้รียนได้รับความรูก้ลุ่มหนึ่งไป แต่เมื่อไปท างาน

กลับต้องเผชิญกับสถานการณ์ หรอืปัญหาหลากหลายแตกต่างจากที่ครูเคยสอนไว้ในชัน้

เรียน และผูส้อนไม่สามารถแก้ปัญหาเหล่านั้นได้ เพราะในการเรียนการสอนนั้นไม่ได้ให้

ทักษะในการแก้ปัญหา 

   การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก เป็นวิธีการเรยีนการสอนวิธีหนึ่งที่มี

จุดมุง่หมายที่จะสอนผูเ้รียนให้ฝึกกระบวนการคิดแก้ปัญหาและฝกึท างานเป็นกลุ่ม โดยที่

ผูเ้รียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้และใช้ปัญหาหรอืสถานการณใ์นการเรียนรู้และค้นคว้า

ด้วยตนเอง การเรียนจะอยู่ในรูปของกลุ่มย่อยนักเรียนจะเป็นผู้กระท าด้วยตนเอง โดยมีครู

เป็นเพียงผูชี้แ้นะและให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะที่จ าเป็นให้นักเรียน 

ซึ่งได้แก่ การเรยีนรู้ด้วยตนเอง การแก้ปัญหา การชีน้ าตนเองในการเรียนรู้ และการท างาน

เป็นทีม 

   จากหลักการ แนวคิดและทฤษฎีส าคัญของการจัดการเรียนรู้แบบใช้

ปัญหาเป็นฐานที่กล่าวมาข้างตน้ สรุปได้ว่า เป็นวิธีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน

เป็นศูนย์กลาง  นักเรียนได้ลงมอืปฏิบัติดว้ยตนเอง เพื่อแก้ปัญหาการสอนแบบบรรยาย ซึ่ง

เป็นวิธีที่ใหเ้นือ้หาได้มาก แต่ไม่ได้พัฒนาทักษะกระบวนการคิดของผูเ้รียน ไม่สามารถ

แสวงหาความรู้ใหมเ่พื่อแก้ปัญหาที่เกิดขึน้ได้ รวมทั้งไม่เกิดทักษะในการแก้ปัญหา ด้วยการ

น าปัญหามาเป็นตัวกระตุ้นใหผู้เ้รียนเกิดความสงสัย สนใจที่จะศึกษาค้นคว้าหาความรูเ้พื่อ

มาตอบปัญหาข้อสงสัยนั้น โดยมุ่งที่จะสอนให้ผู้เรยีนได้พบปัญหาจริงหรอืสถานการณ์

ต่างๆด้วยตนเอง แล้วได้รว่มกันศึกษาค้นคว้า ฝึกกระบวนการคิดแก้ปัญหานั้นร่วมกันเป็น

กลุ่มย่อย เพื่อฝกึการท างานเป็นทีมโดยมีครูเป็นเพียงผู้ชีแ้นะและให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ 

  3. ลักษณะส าคัญของการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน  

   สิ่งส าคัญที่สุดในของการจัดการเรียนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐาน คือ ปัญหา

หรอืสถานการณ์ที่จะเป็นตัวกระตุ้นใหเ้กิดกระบวนการเรียนรู้  

 กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หนา้ 2-3) ได้กล่าวถึงลักษณะส าคัญของการ

จัดการเรยีนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานไว้ 7 ลักษณะ ดังนี้ 

   3.1 ต้องมีสถานการณ์ที่เป็นปัญหาและเริ่มตน้การจัดกระบวนการเรียนรู้

ด้วยการใชป้ัญหาเป็นตัวกระตุ้นใหเ้กิดกระบวนการเรียนรู้ 
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   3.2 ปัญหาที่น ามาใชใ้นการจัดกระบวนการเรียนรู ้ควรเป็นปัญหาที่

เกิดขึ้นพบเห็นได้ในชวีิตจริงของผู้เรยีนหรอืมีโอกาสที่จะเกิดขึ้นจริง 

   3.3 ผูเ้รียนเรียนรู้โดยการน าตนเอง (Self - Directed Learning) ค้นหา

และแสวงหาความรู้ค าตอบด้วยตนเอง ผูเ้รียนต้องวางแผนการเรียนด้วยตนเอง บริหาร

เวลาเอง เลือกวิธีการเรียนรู้และประสบการณ์การเรียนรู้ และประเมินผลการเรียนรู้ดว้ย

ตนเอง 

   3.4 ผูเ้รียนเรียนรู้เป็นกลุ่มย่อย เพื่อที่จะได้ค้นหาความรู้ ขอ้มูลร่วมกัน 

เป็นการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาดว้ยเหตุและผล ฝึกให้ผู้เรยีนมีทักษะในการรับส่งข้อมูล 

เรียนรู้เกี่ยวกับความแตกต่างระหว่างบุคคล และฝกึการจัดระบบตนเองเพื่อพัฒนา

ความสามารถในการท างานร่วมกันเป็นทีม ความรู้ค าตอบที่ได้มคีวามหลากหลายองค์

ความรูจ้ะผ่านการวิเคราะห์โดยผู้เรยีน มกีารสังเคราะห์และตัดสินใจรว่มกัน การจัดการ

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานนีน้อกจัดการเรียนเป็นกลุ่มแล้วยังสามารถจัดใหผู้เ้รียนเรียนรู้

เป็นรายบุคคลได้ แตอ่าจท าให้ผู้เรยีนขาดทักษะในการท างานร่วมกับผูอ้ื่น 

   3.5 การเรียนรูม้ีลักษณะการบูรณาการความรู้และบูรณาการทักษะ

กระบวนการต่างๆ  เพื่อให้ผู้เรียนได้รับความรูแ้ละค าตอบที่กระจา่งชัด 

   3.6 ความรูท้ี่เกิดขึน้จากการเรียนรู้จะได้มาภายหลังจากผ่าน

กระบวนการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานแล้วเท่านัน้ 

   3.7 การประเมนิผลเป็นการประเมินผลจากสภาพจริง โดยพิจารณาจาก

การปฏิบัติงานความก้าวหน้าของผูเ้รียน  

   มัณฑรา ธรรมบุศย์ (2545, มปก.), มนสภรณ์ วทิูรเมธา (2544, มปก.), 

Margetson (1999, มปก. อ้างถึงใน บุญเลีย้ง ทุมทอง, 2556, หนา้ 253-254) กลา่วถึง 

องค์ประกอบที่ส าคัญของการเรยีนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักไว้ 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 

   1. เป็นการเรียนที่ใช้เทคนิคการสอนกลุ่มย่อย มีผู้เรยีนเป็นกลุ่มๆ ละ

ประมาณ 6-8 คน และมีการอภปิรายถกเถียงในกลุ่ม เพื่อให้เกิดการเรียนรูไ้ปด้วยกัน 

   2. เป็นการเรียนรูท้ี่ยึดผู้เรยีนเป็นส าคัญ การเรียนรู้เกิดขึน้ที่ผูเ้รียนด้วย

ตนเอง เนน้การเรียนรู้ที่ผูเ้รียนเป็นผู้ก าหนดสิ่งที่ต้องการเรียนรู้ และผูเ้รียนต้องได้รับการ

อ านวยความสะดวกให้เกิดการเรียนรูด้้วยตนเอง 
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   3. เป็นการเรียนรู้เนื้อหาวิชาที่บูรณาการ ปัญหาที่น ามาใช้สื่อในการเรียน

เป็นปัญหาทางวิชาชีพที่บูรณาการในตัวเอง การที่ผูเ้รียนจะแก้ปัญหาทางวิชาชีพได้จะต้อง

อาศัยความรูห้ลากหลายมาบูรณาการในการแก้ปัญหา 

   4. เป็นการเรียนรูท้ี่ผู้เรยีนควบคุมการเรียนรูด้้วยตนเอง โดยก าหนด

เนื้อหาวิชาที่เรยีนเฉพาะที่เหมาะสมในการน าไปแก้ปัญหา ผูเ้รียนเป็นผู้ควบคุมล าดับ

ขั้นตอนในการเรียนของตนเอง และของกลุ่มด้วยตนเอง 

   5. เป็นการเรียนรูท้ี่ผูเ้รียนประเมินผลสัมฤทธิ์ได้ด้วยตนเอง เนื่องจากใน

ขั้นตอนของการเรียน ผู้เรยีนต้องค้นคว้าความรู้ที่จะน าไปใช้แก้ปัญหา เมื่อผูเ้รียนไปศกึษา

ค้นคว้าความรูม้าแล้วตอ้งน าความรู้มาใช้ในการแก้ปัญหา ผูเ้รียนรับรู้ได้ว่าตนเกิดการ

เรียนรู้หรอืยัง จากการที่สามารถแก้ปัญหาได้หรอืไม่ 

  4. ลักษณะของปัญหาที่ใช้ในการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 

   สิ่งส าคัญที่สุดในของการจัดการเรียนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐาน คือ ปัญหา

หรอืสถานการณ์ที่จะเป็นตัวกระตุ้นใหเ้กิดกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งมีนักวิชาการและนักการ

ศกึษาหลายท่านได้กล่าวถึงลักษณะของปัญหาการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานไว้

ดังนี้ 

   กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หนา้ 3-4) กล่าวถึง ปัญหาที่ใชใ้นการ

เรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานว่าในการจัดการเรยีนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน สิ่งส าคัญที่สุด

คือ ปัญหาหรอืสถานการณ์ที่จะเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ ลักษณะส าคัญ

ของปัญหามีดังนี้ 

   4.1 เกิดขึ้นในชีวติจรงิและเกิดจากประสบการณ์ของผูเ้รียนหรอืผู้เรียน

อาจมโีอกาสเผชิญกับปัญหาน้ัน 

   4.2 เป็นปัญหาที่พบบ่อย มีความส าคัญ มขี้อมูลประกอบเพียงพอ

ส าหรับหรับการค้นคว้า 

   4.3 เป็นปัญหาที่ยังไม่มคี าตอบชัดเจนตายตัว เป็นปัญหาที่มคีวาม

ซับซ้อน คลุมเครอื หรอืผูเ้รียนเกิดความสงสัย 

   4.4 ปัญหาที่เป็นประเด็นขัดแย้ง ข้อถกเถียงในสังคมยังไม่มีขอ้ยุติ 

   4.5 เป็นปัญหาอยู่ในความสนใจ เป็นสิ่งที่อยากรู้ แตไ่ม่รู้ 

   4.6 ปัญหาที่สรา้งความเดือดร้อน เสียหาย เกิดโทษภัยและเป็นสิ่งไม่ดี

หากใช้ขอ้มูลโดยล าพังคนเดียวอาจท าให้ตอบปัญหาผิดพลาด 
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   4.7 เป็นปัญหาที่มกีารยอมรับว่าจรงิ ถูกต้อง แตผู่เ้รียนไม่เชื่อว่าจรงิ ไม่

สอดคล้องกับความคิดของผูเ้รียน 

   4.8 ปัญหาที่อาจมีค าตอบหรอืมีแนวทางในการแสวงหาค าตอบได้หลาย

ทาง ครอบคลุมการเรียนรู้ที่กว้างขวางหลากหลายเนือ้หา 

   4.9 เป็นปัญหาที่มคีวามยากความงา่ย เหมาะสมกับพืน้ฐานของผูเ้รียน 

   4.10 เป็นปัญหาที่ไม่สามารถหาค าตอบได้ทันที ต้องการการส ารวจ

ค้นคว้าและการรวบรวมข้อมูลหรอืทดลองดูก่อน จึงจะได้ค าตอบ มาสามารถที่จะคาดเดา

หรอืท านายได้ง่ายๆ ว่าต้องใช้ความรูอ้ะไร ยุทธวิธีในการสืบเสาะหาความรูจ้ะเป็นอย่างไร

หรอืค าตอบ หรอืผลของความรูเ้ป็นอย่างไร 

   4.11 เป็นปัญหาส่งเสริมความรูด้้านเนือ้หาทักษะ สอดคล้องกับหลักสูตร

การศกึษา  

   จากการที่ผูว้ิจัยได้ศกึษาลักษณะส าคัญของการจัดการเรียนรูแ้บบใช้

ปัญหาเป็นฐาน ที่กล่าวมาข้างตน้ สรุปได้ว่า เป็นการใช้ปัญหาที่มอียู่ในชีวติประจ าวัน และ

ประสบการณท์ี่ผู้เรยีนเผชิญกับปัญหาน้ันมาแล้วเกิดความสงสัย มาเป็นสิ่งกระตุ้นใหผู้เ้รียน

เกิดความสนใจที่จะศกึษาค้นคว้าหาความรู้ไปใช้แก้ปัญหาน้ันดว้ยตนเอง โดยผูเ้รียน

สามารถประเมินตนเองว่าเกิดการเรยีนรู้หรือยัง ดูจากแก้ปัญหาได้หรอืไม่ได้  ซึ่งเป็น

ลักษณะของการเรียนการสอนที่ใหผู้เ้รียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ ส่วนครูเป็นผู้คอย

ให้ค าแนะน า มกีารประเมินผลตามสภาพจริงจากการปฏบัติงานของผู้เรียน และผูเ้รียน

สามารถประเมินผลสัมฤทธิ์ได้ด้วยตนเอง เมื่อผูเ้รียนไปศกึษาค้นคว้าความรูม้าแล้วต้องน า

ความรูม้าใช้ในการแก้ปัญหา  

  5. แนวทางการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 

   ในการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ได้มีนักวิชาการและนักการ

ศกึษาได้กล่าวถึงแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานไว้ ดังนี้ 

   กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หนา้ 4-5) กล่าวว่า สิ่งส าคัญในการ

จัดการเรยีนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานคอื ปัญหา เพราะปัญหาที่ดจีะเป็นสิ่งกระตุ้นให้ผูเ้รียน

เกิดแรงจูงใจใฝแ่สวงหาความรูใ้นการเลือกศึกษาปัญหาที่มปีระสิทธิภาพ ผูส้อนจะต้อง

ค านงึถึงพื้นฐานความรูค้วามสามารถของผูเ้รียน ประสบการณค์วามสนใจและภูมิหลังของ

ผูเ้รียน เพราะคนเรามีแนวโน้มที่จะสนใจเรื่องใกล้ตัวมากว่าเรื่องไกลตัว สนใจสิ่งที่มี

ความหมายและมีความส าคัญต่อตนเองและเป็นเรื่องที่ตนเองสนใจใคร่รู้ ดังนั้น การ
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ก าหนดปัญหาจงึต้องค านึงถึงตัวผู้เรยีนเป็นหลัก นอกจากนั้นปัญหาที่ดยีั้งต้องค านึงถึง

สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกโรงเรยีนที่เอื้ออ านวยต่อการแสวงหาความรู้ของ

ผูเ้รียนอีกด้วย 

   การน าแนวทางการจัดการเรียนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐานไปใช้ในการ

จัดการเรยีนการสอนนั้น ผู้สอนควรมีขัน้ตอนพิจารณาประเด็นต่างๆ เพื่อประกอบการ

เลือกใช้แนวทางการจัดการเรียนรู้ในแนวทางนี ้ซึ่งมปีระเด็นส าคัญที่ควรด าเนินการ ดังนี้ 

   5.1 พิจารณาหลักสูตรสถานศกึษา โดยดูจากมาตรฐานและตัวชีว้ัดให้

เหมาะสมกับวิธีการการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ทั้งทางดา้นทักษะและกระบวนการ

เรียนรู้ จากนั้นจงึเลือกเนื้อหาสาระมาก าหนดการสอน เช่น พิจารณาว่า มาตรฐานและ

ตัวชี้วัดต้องการให้ผูเ้รียนเกิดทักษะกระบวนการค้นหาและแสวงหาความรูด้้วยตนเอง เป็น

ต้น 

   5.2 ก าหนดแหล่งข้อมูล เมื่อผูส้อนพิจารณาจากมาตรฐานและตัวชี้วัด

และก าหนดเนื้อหาสาระแล้ว ผู้สอนต้องก าหนดแหล่งข้อมูลต่างๆ ใหเ้พียงพอเพื่อใหผู้เ้รียน

น ามาแก้ปัญหาหรือค้นคว้าค าตอบได้ ซึ่งแหล่งข้อมูลเหล่านี ้ได้แก่ ตัวผูส้อน ห้องสมุด 

อินเตอรเ์น็ต วีดทิัศน ์บุคลากรต่างๆ และแหล่งเรียนรู้ทั้งโรงเรียนและนอกโรงเรยีน 

   5.3 ก าหนดและเขียนขอบข่ายปัญหาที่เป็นตัวกระตุ้นให้ผูเ้รียนต้องการ

ศกึษา ค้นหาค าตอบ 

   5.4 ก าหนดกิจกรรมการจัดกระบวนการเรียนรู้ กิจกรรมการสอนที่

ผูส้อนเลือกหรือสร้างขึน้มาจะต้องท าให้ผู้เรียนสามารถเห็นแนวทางในการค้นพบความรู้

หรอืค าตอบได้ดว้ยตนเอง 

   5.5 สร้างค าถาม เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนสามารถด าเนินกิจกรรมได้ ควรสร้าง

ค าถามที่มลีักษณะกระตน้ใหผู้เ้รียนสนใจงานที่ก าลังท าอยู่และมองเห็นทิศทางในการ

ท างานต่อไป 

   5.6 ก าหนดวิธีการประเมินผล ควรเป็นการประเมินผลตามสภาพจริง

โดยประเมินทั้งทางด้านเนือ้หา ทักษะกระบวนการและการท างานกลุ่ม 

    Arends (2001, pp. 362-366 อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2554, หนา้ 

59) กล่าวว่า การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักและการด าเนินการในแตล่ะขั้นตอน มีแนวทาง

การจัดการเรียนรู ้5 แนวทาง ดังนี้ 
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   1. แนะน าปัญหา เพื่อแจ้งจุดมุ่งหมายของการเรียนสร้างทัศนคติที่ดีตอ่

การเรียน บอกสิ่งที่นักเรียนต้องท า และแนะน าขัน้ตอนการศกึษา 

   2. ก าหนดงานที่ต้องด าเนินงาน เพื่อช่วยนักเรียนใหส้ามารถก าหนดงาน

ทีต่้องท าได้ 

   3. รวบรวมข้อมูล เพื่อช่วยใหน้ักเรียนใชค้วามสามารถในการรวบรวม

ข้อมูลหรอืด าเนินการทดลองเพื่อค้นหาข้อมูลที่ตอ้งการเรียนรู้ 

   4. เตรียมน าเสนอผลงาน เพื่อช่วยนักเรียนวางแผนและเตรียมน าเสนอ

ผลงานอย่างเหมาะสม 

   5. วิเคราะหแ์ละประเมินผลการท างาน เพื่อช่วยนักเรียนให้สามารถ

วิเคราะห์และประเมินกระบวนการแก้ปัญหาที่ค้นพบได้ 

   ทิศนา แขมมณี (2555, หน้า 138) ได้กล่าวถึง ตัวบ่งชีข้องการจัดการ

เรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก (Problem – Based Instruction) ไว้ 10 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 

   1. ครูผูส้อนและผูเ้รียนมีการรว่มกันเลือกปัญหาที่ตรงกับความสนใจหรอื

ความตอ้งการของผู้เรยีน 

   2. ผูส้อนและผูเ้รียนมีการออกไปเผชิญสถานการณ์ปัญหาจริง หรอื

ผูส้อนมีการจัดสภาพการณ์ให้ผู้เรยีนเผชิญปัญหา 

   3. ผูส้อนและผูเ้รียนมีการมีการรว่มกันวิเคราะหป์ัญหา และหาสาเหตุ

ของปัญหา 

   4. ผูเ้รียนมีการวางแผนการแก้ปัญหาร่วมกัน 

   5. ผูส้อนมีการให้ค าปรึกษาแนะน า และช่วยอ านวยความสะดวกแก่

ผูเ้รียนในการแสวงหาแหล่งข้อมูล การศกึษาข้อมูล และการวิเคราะหข์้อมูล 

   6. ผูเ้รียนมีการศกึษาค้นคว้า และแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 

   7. ผูส้อนมีการกระตุ้นให้ผู้เรียนแสวงหาทางเลือกในการแก้ปัญหาที่

หลากหลายและพิจารณาเลือกวิธีที่เหมาะสม 

   8. ผูเ้รียนมีการลงมอืแก้ปัญหา รวบรวมข้อมูล วเิคราะหข์้อมูล สรุปและ

ประเมินผล 

   9. ผูส้อนมีการติดตามการปฏิบัติงานของผู้เรยีน และให้ค าปรึกษา 

   10. ผูส้อนมีการประเมินผลการเรียนรู ้ทั้งทางด้านผลงานและ

กระบวนการ 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



51 
 

   จากการศกึษาแนวทางการจัดการเรยีนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานที่กล่าว

มาข้างต้น สรุปได้ว่า สิ่งส าคัญในการที่จะจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน ผู้สอน

จะต้องค านึงถึงปัญหาที่จะน ามาเป็นสิ่งกระตุ้นใหผู้เ้รียนได้เกิดความสนใจที่อยากจะศกึษา

ค้นคว้าหาความรู้น้ัน และจะต้องรู้จักเลือกปัญหา สถานการณท์ี่เกี่ยวข้องหรือที่เกิดขึน้ใกล้

ตัวผูเ้รียน รวมทั้งตอ้งดูพืน้ฐานความรูเ้ดิมของผู้เรยีนประกอบด้วย จงึจะส่งผลใหเ้กิด

ประสิทธิภาพ ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้จริงและสามารถคงทนความรู้ที่ได้ศกึษามาต่อไป โดย

ในการจัดการเรียนรูจ้ะต้องให้เป็นไปตามกรอบของหลักสูตรสถานศกึษา ตามมาตรฐาน

และตัวชีว้ัดที่ก าหนดไว้ เพื่อให้ผู้เรยีนได้เกิดกระบวนการค้นคว้าความรูด้้วยตนเอง โดยมีครู

หรอืผูส้อนคอยใหก้ารแนะน า 

  6. ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 

   ขั้นตอนการจัดการเรยีนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นขั้นตอนที่ผู้วจิัยได้

ศกึษาค้นคว้าจากเอกสารที่เกี่ยวข้องและมีนักวิชาการได้แบ่งขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ไว้

ดังนี้ 

   กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หนา้ 8) กล่าวถึง ขัน้ตอนการจัดการ

เรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานไว้ 6 ขั้น ดังนี้ 

   ขั้นที่ 1 ก าหนดปัญหา เป็นขั้นที่ผูส้อนจัดสถานการณ์ตา่งๆ กระตุน้ให้

ผูเ้รียนเกิดความสนใจ และมองเห็นปัญหา สามารถก าหนดสิ่งที่เป็นปัญหาที่ผู้เรียนอยากรู้

อยากเรียนได้และเกิดความสนใจที่จะค้นหาค าตอบ 

   ขั้นที่ 2 ท าความเข้าใจกับปัญหา ผู้เรยีนจะต้องท าความเข้าใจปัญหา ที่

ต้องการเรียนรู้ ซึ่งผูเ้รียนจะต้องสามารถอธิบายสิ่งตา่งๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาได้ 

   ขั้นที่ 3 ด าเนนิการศกึษาค้นคว้า ผู้เรยีนก าหนดสิ่งที่ตอ้งเรียน ด าเนิน

การศกึษาค้นคว้าด้วยตนเองดว้ยวิธีการที่หลากหลาย 

   ขั้นที่ 4 สังเคราะหค์วามรู ้เป็นขั้นที่ผู้เรียนน าความรูท้ี่ได้ค้นคว้ามา

แลกเปลี่ยนเรียนรู้รว่มกัน อภปิรายผลและสังเคราะหค์วามรู้ที่ได้มาว่ามีความเหมาะสม

หรอืไม่เพียงใด 

   ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินค่าของค าตอบ ผู้เรยีนแตล่ะกลุ่มสรุปผลงาน

ของกลุ่มตนเอง และประเมินผลงานว่าข้อมูลที่ศึกษาค้นคว้ามีความเหมาะสมหรอืไม่

เพียงใด โดยพยายามตรวจสอบแนวคิดภายในกลุ่มของตนเองอย่างอสิระ ทุกกลุ่มช่วยกัน

สรุปองค์ความรู้ในภาพรวมของปัญหาอกีครั้ง 
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   ขั้นที่ 6 น าเสนอและประเมินผลงาน ผูเ้รียนน าข้อมูลที่ได้มาจัดระบบองค์

ความรูแ้ละน าเสนอเป็นผลงานในรูปแบบที่หลากหลาย ผูเ้รียนทุกกลุ่มรวมทั้งผูท้ี่เกี่ยวข้อง

กับปัญหาร่วมกันประเมินผลงาน  

   Peter Schwartz et al (2001, p 2 อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2554, 

หนา้ 59) ได้เสนอขั้นตอนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลักไว้ 8 ขั้นตอน ดังนี้ 

   ขั้นที่ 1  เผชิญกับปัญหา โดยให้นักเรียนสืบค้นจนพบปัญหาที่จะศกึษา 

   ขั้นที่ 2 ส ารวจความรู้ โดยส ารวจเกี่ยวกับปัญหาที่มใีนทุกคนของกลุ่ม 

   ขั้นที่ 3 ตั้งสมมตฐิาน ที่เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหาและทดสอบสมมตฐิาน

ที่ตัง้ 

   ขั้นที่ 4 ระบุสิ่งที่จ าเป็นต้องเรียนรู ้เพิ่มเตมิเพื่อแก้ปัญหา 

   ขั้นที่ 5 ค้นหาข้อมูล โดยแบ่งกลุ่มย่อยนักเรียนเพื่อค้นคว้าหาข้อมูลใน

การแก้ปัญหา 

   ขั้นที่ 6 รวบรวมความรู้และแก้ปัญหา โดยนักเรียนได้รวบรวมความรู้ที่

ได้มาจากการค้นคว้ากลุ่มย่อยและน าความรูม้าใช้กับปัญหา 

   ขั้นที่ 7 ทบทวนการด าเนินการแก้ปัญหา ซึ่งหากยังแก้ปัญหาไมไ่ด้ ให้

ด าเนนิการในข้อ 3-6 ใหม่ จนกว่าจะแก้ปัญหาได้ 

   ขั้นที่ 8 สรุปความรู ้โดยการสรุปความรู้ที่ได้ทั้งด้านเนื้อหาและ

กระบวนการ 

   ยุรวัฒน์ คล้ายมงคล (2545, หนา้ 118-123 อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์

, 2554, หนา้ 60) ได้เสนอกระบวนการจัดการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลักไว้ 7 ขั้นตอน 

ดังนี้ 

   ขั้นที่ 1 เตรียมปัญหา  

    จุดมุง่หมายเพื่อสร้างปัญหาส าหรับการเรียนให้ได้ตามสาระการ

เรียนรู้ดา้นเนือ้หาและกระบวนการที่ต้องการ 

   ขั้นที่ 2 สร้างความเชื่อมโยงสู่ปัญหา  

    จุดมุง่หมายเพื่อท าให้นักเรียนมคีวามรู้สึกว่าปัญหามีความส าคัญ 

และน่าให้ความสนใจ และเวลาด าเนินการ และเพื่อน าเสนอปัญหา 
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    วิธีสอนและเทคนิคการสอน ใช้การอภปิรายที่เช่ือมโยงกับ

ประสบการณเ์ดิมการใชค้ าถามที่กระตุน้ประสบการณเ์ดิม บทบาทสมมต ิสถานการณ์

จ าลอง และการทดลอง 

   ขั้นที่ 3 สร้างกรอบชองการศกึษา  

    จุดมุง่หมาย เพื่อสร้างกรอบหรอืขอบเขตที่ชัดเจนที่จะท าให้การศึกษา

ค้นคว้าเป็นรูปธรรมชัดเจนด าเนนิต่อไปได้ง่ายและเป็นไปตามทิศทางที่ก าหนด 

    วิธีสอนและเทคนิคการสอน ใช้การระดมสมอง การเขียนตารางแสดง

แนวคิดเกี่ยวกับการแก้ปัญหา ข้อเท็จจรงิเกี่ยวกับปัญหาที่รู ้ประเด็นที่ตอ้งศกึษาค้นคว้า

เพิ่มเติม วิธีการศกึษาค้นคว้าเพิ่มเติม และเทคนิคการระดมสมองเพื่อช่วยหาแนวคิด 

   ขั้นที่ 4 ศกึษาค้นคว้าโดยกลุ่มย่อย 

    จุดมุง่หมาย เพื่อรวบรวมข้อมูลที่ใช้ในการตัดสินใจ แก้ปัญหาตามที่

ก าหนดไว้ในกรอบการศกึษา 

    วิธีสอนและเทคนิคการสอน ใช้บทบาทสมมต ิสถานการณ์จ าลอง 

เพื่อฝึกทักษะการค้นคว้าและการท างานกลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพ และกิจกรรมกลุ่มเพื่อ

ฝกึทักษะการค้นคว้าและการท างานกลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพ 

   ขั้นที่ 5 ตัดสินใจหาทางแก้ปัญหา 

    จุดมุง่หมาย เพื่อประเมินความเป็นได้ ความเหมาะสมของแนวคิด

เกี่ยวกับการแก้ปัญหาที่ก าหนดไว้โดยพิจารณาจากข้อมูลที่ได้จากการศกึษา ค้นคว้า และ

เพื่อตัดสินใจเลือกวิธีการที่จะใช้ในการแก้ปัญหา 

    วิธีสอนและเทคนิคการสอน ใช้การอภปิรายข้อดี ข้อเสีย จุดเด่น    

จุดด้อยของวธิีแก้ปัญหาแต่ละวธิี 

   ขั้นที่ 6 สร้างผลงาน  

    จุดมุง่หมาย เพื่อสร้างชิ้นงานหรือด าเนินการตามแนวทางที่ก าหนดไว้ 

    วิธีสอนและเทคนิคการสอน ใชก้ารท างานเป็นกลุ่ม 

   ขั้นที่ 7 ประเมินการเรียนรู้ 

    จุดมุง่หมาย เพื่อสรุปสาระการเรียนรูด้้านเนื้อหาและกระบวนการ

ประเมินการเรยีนรูแ้ละสร้างความเชื่อมโยงกับเรื่องที่เกี่ยวข้อง 

    วิธีสอนและเทคนิคการสอน ใชเ้ทคนิค Mind mapping 
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   วัลลีย์ สัตยาศัย (2547, หนา้ 18-19 อ้างถึงใน สุทธิพงษ์ กันวะนา, 

2553, หนา้ 32-33)  ได้แบ่งขั้นตอนของการจัดการเรยีนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐาน 6 

ขั้นตอน ดังนี้ 

   ขั้นที่ 1 กลุ่มนักศึกษาจะได้รับโจทย์ปัญหาโดยมิได้มีโอกาสศกึษาล่วงหน้า

เกี่ยวกับปัญหานีม้าก่อน 

   ขั้นที่ 2 ระบุตัวปัญหาจากโจทย์ปัญหา 

   ขั้นที่ 3 ระบุเป้าหมายการเรียนรู้ที่ต้องไปเรียนรู้เพิ่มเติม 

   ขั้นที่ 4 สมาชิกกลุ่มแตล่ะคนจะแยกย้ายกันไปศกึษาหาความรู้เพิ่มเติม

ตามที่ก าหนดไว้ 

   ขั้นที่ 5 กลุ่มจะมาพบกันใหม ่อภิปรายต่อเติมความรูใ้หม่เขา้กับความรู้

เดิม และทบทวนว่าได้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้หรือไม่ ถ้ายังไม่ครบตามวัตถุประสงค์อาจ

ต้องแยกย้ายกันไปหาข้อมูล 

   ขั้นที่ 6 กลุ่มช่วยกันสังเคราะหข์้อมูล และสรุปหลักการที่ได้จาก

การศกึษาปัญหาดังกล่าว เพื่อเป็นแนวทางการแก้ปัญหาในสถานการณ์อื่น ตอ่ไป 

   จากการศกึษาขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานที่กล่าวมา

ข้างตน้ สรุปได้ว่า ในการจัดการเรียนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐาน ผูส้อนจะต้องก าหนดขั้นตอน

ของการจัดการเรียนรู้ไว้ให้ชัดเจน เพื่อเป็นกรอบแนวทางและส่งเสริมในการน าปัญหา 

สถานการณท์ี่เกี่ยวข้องหรอืที่เกิดขึน้ใกล้ตัวผู้เรยีนมาเป็นสิ่งกระตุ้นให้ผู้เรยีนเกิด

กระบวนการค้นคว้าความรู้ด้วยตนเอง จึงจะเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรยีนได้เกิดการ

เรียนรู้อย่างแท้จรงิ 

  7. ประโยชน์ของการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  

   บุญเลีย้ง ทุมทอง (2556, หน้า 23) ได้กล่าวถึง ข้อดขีองการเรยีนรู้แบบ

ใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) ว่าท าให้ผู้เรยีนเกิดทักษะในการคิดวิเคราะหแ์ละสังเคราะห ์ฝึก

การคิดอย่างสร้างสรรค์ ผูเ้รียนมสี่วนรว่มและได้ลงมอืปฏิบัติมากขึ้น ฝกึความรับผิดชอบ 

การน าตนเอง เกิดการเชื่อมโยงความรู้    

   จากการศกึษาประโยชน์ของการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานที่

กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การจัดการเรียนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นการจัดการเรียนรู้ที่

ท าให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างแท้จริง เหมาะแก่การน ามาจัดการเรียนการ

สอนในยุคศตวรรษที่ 21   
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ทีมแข่งขัน (TGT)   

  1. ความหมายของการเรียนแบบทีมแข่งขัน (TGT) 

  Slavin (1987, pp. 23-26 อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2553, หนา้ 208) 

กล่าวว่า การเรียนแบบทีมแข่งขัน (Team game tournament: TGT) เป็นการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนที่ใหผู้เ้รียนได้รวมกลุ่ม เพื่อท างานร่วมกันและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 

สมาชิกในแต่ละทีมจะประกอบด้วยสมาชิกที่มคีวามสามารถแตกต่างกัน คอื ความสามารถ

สูง ปานกลาง และต่ า มารวมกลุ่มกันในอัตราส่วน 1:2:1 ซึ่งสมาชิกของทีมจะได้แข่งขันกัน

ในเกมเชิงวิชาการ โดยความส าเร็จของทีมจะขึน้อยู่กับความสามารถของแต่ละบุคคลเป็น

ส าคัญ  

  สุวิทย์ มูลค า อรทัย มูลค า (2552, หน้า 163) กล่าวว่า  การจัดการเรียนรู้

โดยใช้เทคนิค TGT เป็นการเรียนรูแ้บบร่วมมืออกีรูปแบบหนึ่งคล้ายกันกับเทคนิค STAD ที่

แบ่งผู้เรยีนที่มคีวามสามารถแตกต่างกันออกเป็นกลุ่มเพื่อท างานร่วมกัน กลุ่มละประมาณ 

4-5 คน โดยก าหนดให้สมาชิกของกลุ่มได้แข่งขันกันในเกมการเรียนที่ผู้สอนจัดเตรียมไว้

แลว้ ท าการทดสอบความรู้ โดยการใชเ้กมการแข่งขัน คะแนนที่ได้จากการแข่งขันของ

สมาชิกแตล่ะคนในลักษณะการแขง่ขันตัวต่อตัวกับทีมอื่น น าเอามาบวกเป็นคะแนนรวม

ของทีม ผู้สอนจะต้องใช้เทคนิคการเสรมิแรง เช่น ให้รางวัล ค าชมเชย เป็นต้น ดังนั้น

สมาชิกกลุ่มจะต้องมกีารก าหนดเป้าหมายร่วมกันช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน เพื่อความส าเร็จ

ของกลุ่ม  

   จากการที่ผูว้ิจัยได้ศกึษาความหมายของการเรียนแบบทีมแข่งขัน (TGT) 

สรุปได้วา่ เป็นการจัดการเรียนรู้ที่มีการแบ่งกลุ่มผูเ้รียนแบบคละความสามารถสูง ปาน

กลาง ต่ า เพื่อให้ผูเ้รียนได้ร่วมกันศึกษาค้นคว้าในปัญหา หรือสถานการณ์ที่สงสัยที่ผูส้อน

ก าหนดไว้ช่วยกันเพื่อความส าเร็จของทีม ซึ่งสมาชิกในแตล่ะทีมจะแข่งขันกันด้วยเกมใน

การเรียนเชงิวิชาการที่ผูส้อนเตรียมไว้แบบตัวต่อตัว แล้วน าคะแนนที่ได้มารวมเป็นคะแนน

ของทีม และมีการประเมินความรู้ของผู้เรยีนโดยใช้เกม   

  2. ทฤษฎี แนวคดิของการเรยีนแบบทมีแข่งขัน (TGT)  

   Slavin (1987, หนา้ 23-26 อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2553, หนา้ 

208-209) กล่าวว่า การเรียนแบบทีมแข่งขัน เป็นการเรียนรูแ้บบร่วมมือ (Cooperative 

learning) เทคนิคแรกที่สลาวินเริ่มพัฒนาที่มหาวิทยาลัยจอห์นฮอบกิ้นส ์แห่งสหรัฐอเมริกา 
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(John Hopkin University) ซึ่ง การจัดการเรยีนรู้โดยใช้เทคนิคแบบทีมแข่งขัน มี

องค์ประกอบส าคัญดังนี้  

   1. การเสนอเนือ้หา เป็นการเสนอเนื้อหาของบทเรียนใหม่ โดยผู้สอนจะ

เน้นให้ผู้เรยีนมีความสนใจเนื้อหาสาระอย่างมากเพราะจะช่วยใหท้ีมประสบความส าเร็จใน

การแขง่ขัน 

   2. การจัดทีม (Team) เป็นการจัดทีมผูเ้รียนโดยใหค้ละกันทั้งเพศและ

ความสามารถโดยสมาชิกในแตล่ะกลุ่มประกอบไปด้วยผูเ้รียนเก่ง ปานกลาง และอ่อน ใน

อัตราส่วน 1:2:1 เพื่อให้แตล่ะทีมมีความสามารถทางการเรียนพอๆ กัน 

   3. เกม (Game) เป็นเกมง่ายๆ เกี่ยวกับเนือ้หาสาระที่ผู้เรียนได้ศกึษา

เรียนรู้ในการเล่นเกม ผูเ้รียนที่เป็นตัวแทนจากทีมแต่ละทีมจะมาเป็นผู้แข่งขัน โดยเกมที่ใช้

เป็นเกมเพื่อทดสอบความรู้ความเข้าใจเชิงวิชาการ มีการจัดโต๊ะส าหรับแข่งขัน ใช้ค าถามใน

บัตร (Card) หรอืเอกสาร (sheet) ชนิดเดียวกัน ผู้เรียนจะสลับกันหยิบบัตรซึ่งในบัตรจะมี

ค าถามอยู่ ผูแ้ข่งขันจะต้องตอบค าถามในบัตรของตนใหไ้ด้ก่อนคนอื่น ถ้าตอบค าถามไม่ได้

ผูอ้ื่นมีโอกาสตอบได้เชน่กัน 

   4. การแขง่ขัน (Tournament) การจัดการแขง่ขันอาจจะจัดขึน้ปลาย

สัปดาห์หรอืท้ายบทเรียนก็ได้ ซึ่งเป็นค าถามเกี่ยวกับเนื้อหาที่เรยีนมาและผ่านการเตรยีม

ความพรอ้มจากกลุ่มมาแล้ว การจัดโต๊ะแข่งขันจะมีหลายโต๊ะ แตล่ะโต๊ะจะมีตัวแทนของทีม

แตล่ะทีมมาร่วมแขง่ขัน ทุกโต๊ะการแขง่ขันควรเริ่มด าเนินการพรอ้มกัน แข่งขันเสร็จแล้ว

จัดล าดับการแขง่ขันแตล่ะโต๊ะไปเทียบหาค่าของคะแนนโบนัส  

   5. การยอมรับความส าเร็จของทีม ผู้สอนจะน าคะแนนโบนัสของสมาชิก

แตล่ะคนมารวมกันเป็นคะแนนของทีม และหาค่าเฉลี่ย ทีมที่มคีะแนนสูงสุดจะได้รับการ

ยอมรับและได้รับรางวัล ซึ่งในส่วนนีข้ึน้อยู่กับดุลยพินจิของผู้สอน ซึ่งอาจจะก าหนดรางวัล

ให้กับกลุ่มได้ 3 รางวัล ได้แก่ good team,great team และสูงสุดคือ super team 

   สมศักดิ์ ภู่วิภาดาวรรธน์ (2554, หนา้ 3-4) การแขง่ขันเป็นทีม เป็นส่วน

หนึ่งของการเรียนแบบร่วมมือ (Cooperative Learning) เป็นการเรียนที่มกีารจัดกลุ่มการ

ท างานเพื่อส่งเสริมการเรียนรูแ้ละเพิ่มแรงจูงใจในการเรียน การเรียนแบบร่วมมือเป็นการ

รวมกลุ่มอย่างมีโครงสร้างที่ชัดเจน น่ันคือสมาชิกแต่ละคนในทีมจะปฏิสัมพันธ์ต่อกันในการ

เรียนรู้ และสมาชิกทุกคนจะได้รับการกระตุน้ให้เกิดแรงจูงใจเพื่อช่วยเหลือและเพิ่มพูนการ

เรียนรู้ของสมาชิกในทีม ดังนั้นการจัดผูเ้รียนเข้ากลุ่มท างานโดยทั่วๆ ไปจงึอาจไม่ใช่การ
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เรียนแบบร่วมมือเพราะมักพบว่านักเรียนที่เก่งเท่านั้นจะเป็นผู้จัดการให้เกิดผลงานในทีม 

สมาชิกอื่นๆ อาจไม่มโีอกาสในการแสดงออกซึ่งการเรียนรู้ 

   ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าความรูส้ึกสนับสนุนซึ่งกันและกันในกลุ่ม เช่น

ในทีมฟุตบอล ทีมบาสเกตบอลอาจน ามาใช้ได้อย่างดกีับการเรียนในชัน้เรียน วธิีการเรียน

แบบร่วมมือ 3 วิธี ตอ่ไปนี ้ช่วยเพิ่มประสทิธิภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียนอย่างมนีัยส าคัญ 

วิธีการทั้ง 3 คือ 

   1. การแข่งขันเป็นทีม (Teams –Games-Tournaments) ของ David De 

Vries  

   2. การประสบความส าเร็จเป็นทีม (Student Teams-Achievement 

Divisions) ของ Robert Slavin 

   3. วิธีการตดิต่อภาพ (Jigsaw Method) ของ Elliot Aronson 

 การเลือกใช้เทคนิคให้เหมาะสมกับสถานการณ์การเรียนแตล่ะแบบ 

   TGT เป็นวิธีการที่ตื่นเต้นสนุกสนานที่สุดในบรรดา 3 วิธีด้วยกัน การที่

ต้องแขง่ขันกันในเกมส์การเรียนแบบเผชิญหน้ากันท าให้เกิดความตื่นเต้น การต้องแข่งขัน

ท าให้ผู้เรยีนใช้เวลาอย่างเป็นประโยชน์มากขึ้น เท่าที่ผา่นมาพบว่าเมื่อเกิดกรณีเสมอกันกัน

ระหว่างทีม ผูเ้รียนจะมาศกึษาค้นคว้าเพิ่มเติม วธิีการนี้เหมาะสมกับการสอนวิชาพื้นฐานที่

สามารถถามค าถามที่มคี าตอบแนน่อนตายตัวแต่ไม่เหมาะกับบางวิชา เช่น วรรณคดี สังคม

วิทยา และวทิยาศาสตรบ์างสาขาในกรณีหลังควรใช้วธิีการของ Jigsaw ซึ่งเหมาะกับเนือ้หา

ที่ไม่เนน้ความจ า และไม่เน้นการหาค าตอบที่ถูกเพียงค าตอบเดียว 

   จากการศกึษาหลักการ ทฤษฎี แนวคิดของการเรยีนแบบทีมแข่งขัน 

(TGT) สรุปได้วา่ การเรียนแบบทีมแข่งขัน (TGT) เป็นการเรียนรู้ที่ผู้สอนจัดให้ผู้เรยีนร่วมกัน

แก้ปัญหาที่สนใจ โดยจัดเป็นทีมคละความสามารถเก่ง ปานกลาง ออ่น  ใชเ้กมในเนื้อหาที่

เรียนมาแข่งขันกันโดยตัวแทนของแต่ละทีม ที่จัดขึน้เมื่อเรียนจบเนือ้หา แล้วน าคะแนนที่

ได้มารวมเป็นคะแนนของทีม ทีมที่ได้คะแนนสูงสุดจะได้รับการยอมรับจากทีมอื่นๆ และ

ได้รับรางวัลจากผู้สอน 

  3. องค์ประกอบของการแข่งขันเป็นทีม (TGT) 

   สุวิทย์ มูลค า และอรทัย มูลค า (2552, หนา้ 164-165) กล่าวว่า การ

จัดการเรยีนรู้โดยใช้เทคนิค TGT มีองค์ประกอบส าคัญดังนี้ 
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   1. การสอนเนื้อหา เป็นการน าเสนอเนื้อหาหรอืบทเรียนใหม ่รูปแบบการ

น าเสนออาจจะเป็นการบรรยาย อภปิราย กรณีศกึษาหรอือาจจะมีสื่อการเรียนอื่นๆ 

ประกอบด้วยก็ได้ เทคนิค TGT จะแตกต่างจากเทคนิคอื่นๆ ตรงที่ผู้สอนต้องเน้นใหผู้้เรียน

ทราบว่าผูเ้รียนต้องให้ความสนใจมากในเนื้อหาสาระ เพราะจะช่วยใหท้ีมประสบ

ความส าเร็จ ในการแขง่ขัน วิธีนีเ้หมาะสมกับการเรียนรู้ในวิชาพืน้ฐานที่สามารถถามตอบที่

มีค าตอบแน่นอนตายตัว แต่ไม่เหมาะกับบางวิชา 

   2. การจัดทีม เป็นการจดัทีมผู้เรยีนโดยใหค้ละกันทั้งเพศและ

ความสามารถ ทีมมหีน้าที่ในการเตรียมตัวสมาชิกใหพ้ร้อมเพื่อการเล่นเกม หลังจากจบ

ช่ัวโมงการเรียนรูแ้ตล่ะทีมจะนัดสมาชิกศึกษาเนื้อหาโดยมีแบบฝกึหัดชว่ย โดยทั่วไปผูเ้รียน

จะผลัดกันถามค าถามในแบบฝกึหัดจนกว่าจะเข้าใจเนื้อหาทั้งหมด 

เทคนิค TGT จุดเน้นในทีม คือ ท าให้ดทีี่สุดเพื่อทีม จะช่วยเหลอืให้ก าลังใจเพื่อนร่วมทีมให้

มากที่สุด 

   3. เกม เป็นเกมตอบค าถามงา่ยๆ เกี่ยวกับเนือ้หาสาระที่ผู้เรยีนได้ศกึษา

เรียนรู้ในการเล่นเกม ผูเ้รียนที่เป็นตัวแทนจากทีมแต่ละทีมจะมาเป็นผู้แข่งขัน 

   4. การแขง่ขัน การจัดการแข่งขันอาจจะจัดขึน้ปลายสัปดาห์หรือท้าย

บทเรียนก็ได้ ซึ่งจะเป็นค าถามเกี่ยวกับเนือ้หาที่เรยีนมาแล้ว และผ่านการเตรียมความ

พร้อมจากกล่มมาแล้ว การจัดโต๊ะแข่งขันจะมีหลายโต๊ะ แตล่ะโต๊ะจะมีตัวแทนของทีมแตล่ะ

ทีมมาร่วมแขง่ขันทุกโต๊ะ การแขง่ขันควรเริ่มด าเนินการพร้อมกันแขง่ขันเสร็จแล้วจัดล าดับ

ผลการแข่งขันแตล่ะโต๊ะน าไปเทียบหาค่าคะแนนโบนัส 

   5. การยอมรับความส าเร็จของทีม มีการน าคะแนนโบนัสของสมาชิกแต่

ละคนมารวมกันเป็นคะแนนของทีมและหาค่าเฉลี่ยทีมที่มคีะแนนสูงสุดจะได้รับการยอมรับ

ให้เป็นทีมชนะเลิศกับรองลงมา ควรมีการประกาศผลและเผยแพร่สู่สาธารณะ รวมทั้งการ

มอบรางวัลยกย่อง ชมเชย เป็นต้น 

   สมศักดิ์ ภู่วิภาดาวรรธน์ (2554, หนา้ 4-6) กล่าวว่า องค์ประกอบของ

การแขง่ขันเป็นทีม วธิี TGT แบ่งเป็น 5 ตอน คอื 

   1. การสอนในช้ัน (Class Presentation) 

    ผูเ้รียนจะได้รับเนือ้หาที่จ าเป็นในชั่วโมงเรียน การสอนส่วนใหญ่จะ

เป็นการบรรยาย อภปิราย แตอ่าจมสีื่อการสอนอื่นๆ ประกอบด้วยก็ได้ การสอนเพื่อ TGT 

แตกต่างจากการสอนทั่วๆ ไปตรงที่ผู้สอนเน้นเรื่องการเรียนแบบ TGT ให้นักเรียนทราบว่า
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นักเรียนตอ้งให้ความสนใจอย่างมากในเนื้อหาเพราะจะช่วยใหป้ระสบความส าเร็จในการ

แขง่ขัน 

   2. ทีม (Teams) 

    แตล่ะทีมประกอบด้วยผูเ้รียน 4 ถึง 5 คน ในทีมจะมีความแตกต่างกัน

ในเรื่องความส าเร็จในการเรียนและเพศ ทีมมหีน้าที่ส าคัญในการเตรยีมตัวสมาชิกใหพ้ร้อม

เพื่อการเล่นเกมหลังจากช่ัวโมงสอนแตล่ะทีมจะนัดสมาชิกศึกษาเนือ้หาโดยมีแบบฝึกหัด

ช่วย โดยทั่วไปผูเ้รียนจะผลัดกันถามค าถามในแบบฝกึหัดจนกว่าจะเข้าเนือ้หาทั้งหมด 

    ทีมเป็นส่วนส าคัญในการใช้วิธี TGT จุดเน้นในทีมคอืท าให้ดีที่สุดเพื่อ

ทีม จะช่วยเหลือเพื่อนรว่มทีมให้มากที่สุด การสนับสนุนให้ก าลังใจเพื่อนรว่มทีมให้ประสบ

ความส าเร็จทางวิชาการเป็นสิ่งที่ส าคัญในการเรียน การที่ทีมท าใหเ้กิดความรู้สกึร่วมกัน

และเคารพซึ่งกันและกันท าใหน้ักเรียนเพิ่มสัจการแห่งตน (Self-actualization) และท าให้

นักเรียนมคีวามรู้สึกที่ดตี่อกันมากขึ้น 

   3. เกม (Games) 

    ในการเล่นเกมผู้เรยีนจะตอบค าถามง่ายๆ เกี่ยวกับเนือ้เรื่องที่ได้ศกึษา

จากชั้นเรยีนและจากการท าแบบฝกึหัดกับเพื่อนในทีม ในการเล่นเกมผู้เรยีนสามคนซึ่งเป็น

ตัวแทนจากทีมทั้งสามจะมาแขง่ขันกัน ค าถามที่ถามจะพิมพ์ลงกระดาษโดยเรียงล าดับ

ค าถาม นักเรียนจะต้องจั่วบัตรขึ้นหนึ่งใบ แล้วตอบค าถามตามหมายเลขที่ปรากฏในบัตรใบ

นั้น นอกจากนี้ยังมกีฎที่อนุญาตให้ผู้เล่นท้าซึ่งกันและกันได้ ถ้าเห็นว่าคนที่ตอบค าถามนัน้

ให้ค าตอบที่ไม่ถูกต้อง 

   4. การแขง่ขัน (Tournaments)  

    การแขง่ขันจะจัดขึน้ปลายสัปดาห์ หลังจากที่ผู้สอนได้ใหเ้นือ้หาและ

แตล่ะทีมได้ฝึกตอบค าถามกันจากกระดาษฝกึหัดแล้ว ในการแขง่ขันวันแรกผูส้อนจะจัดให้

ผูเ้รียนนั่งประจ าแตล่ะโต๊ะแข่งขัน โดยใหผู้เ้รียนที่ชนะการแข่งขันโดยท าคะแนนได้ดีที่สุด ดู

จากการแขง่ขันครั้งก่อนๆ 3 คน (จากแตล่ะทีมๆ ละ 1 คน) ประจ าโต๊ะตัวที่ 1 และคนที่ได้

คะแนนรองๆ ลงมาอยู่โต๊ะที่สองและสามตามล าดับ (ดูรูปประกอบ) เมื่อเวลาผ่านไปแล้ว 1 

สัปดาห์ ผูเ้รียนจะต้องเปลี่ยนโต๊ะแขง่ขัน โดยดูจากผลการแข่งขันครัง้ก่อนๆ ผู้ชนะแต่ละ

โต๊ะจะต้องเลื่อนขึ้นไปแขง่ขันยังโต๊ะที่อันดับสูงขึ้น (เช่น จากโต๊ะ 6 ไป โต๊ะ 5) ผู้ได้คะแนน

รองลงมาจะคงอยู่โต๊ะเดิมและผู้แพ้จะเลื่อนลงไปแขง่โต๊ะที่อยู่อันดับต่ าลงไป ดว้ยวิธีนี้แม้วา่
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ผูเ้รียนจะไม่ได้แข่งที่โต๊ะที่เหมาะสมกับระดับความสมามารถของตนในครั้งแรกก็จะได้รับ

การปรับโดยอัตโนมัตไิปยังโต๊ะที่เหมาะสมกับตน 

   5. การออกจดหมายข่าว (Newsletters) 

    จดหมายข่าวจัดขึน้เพื่อเป็นการแสดงความยินดีและให้ก าลังใจแก่ทีม

ที่ชนะ และผูเ้รียนที่ท าคะแนนดีเด่นในการแข่งขันแต่ละครั้ง จดหมายข่าวออกสัปดาหล์ะ

ครั้ง เพื่อประกาศผลการแข่งขันที่ผ่านพ้นไปในสัปดาห์นั้น ดังนั้นในแตล่ะสัปดาห์ผูส้อนต้อง

เตรียมเขียนจดหมายข่าวเพื่อรายงานผลการแข่งขัน ในจดหมายข่าวจะเน้นผลงานของแต่

ละทีมผู้เรยีนที่ชนะแตล่ะโต๊ะและอันดับที่ของแต่ละทีมในสัปดาห์นัน้ นอกจากจดหมายข่าว

แล้ว ผูส้อนอาจเพิ่มเติมด้วยการตดิตามผลการแข่งขันที่ป้ายนิเทศหรือใหร้างวัลพิเศษก็ได้ 

    จากการศกึษาองค์ประกอบของการแข่งขัน (TGT) สรุปได้วา่ การเรียนรู้

แบบทีมแข่งขัน (TGT) ประกอบด้วยการก าหนดปัญหาโดยผู้สอนให้ผูเ้รียนรว่มกันแก้ปัญหา

เป็นทีม โดยใช้เกมในเนือ้หาที่เรยีนมาแข่งขันกันโดยตัวแทนของแต่ละทีม ที่จัดขึ้นเมื่อเรียน

จบเนื้อหา แล้วน าคะแนนที่ได้มารวมเป็นคะแนนของทีม ประกาศผลการแขง่ขันทีมที่ได้

คะแนนสูงสุดจะได้รับการยอมรับจากทีมอื่นๆ และได้รับรางวัล หรอืกล่าวค าชมเชยเพื่อ

เป็นก าลังใจจากผู้สอน 

  4. แนวทางการจัดการเรียนรู้แบบทมีแข่งขัน (TGT) 

   สุวิทย์ มูลค า อรทัย มูลค า (2552, หน้า 165-166) ได้กล่าวถึงขั้นตอน

การจัดการเรียนรูโ้ดยใช้เทคนิค TGT มีขัน้ตอนดังตอ่ไปนี้ 

   1. เตรียมเนือ้หา ประกอบด้วย  

    1.1 การเตรียมเนื้อหาสาระ ผูส้อนจัดเตรียมเนื้อหาสาระหรอืเรื่องที่จะ

ให้ผู้เรยีนได้เรียนรู้ 

    1.2 การจัดเตรยีมเกม ผู้สอนจะต้องจัดเตรียมค าถามง่ายๆ ซึ่งเป็น

ค าถามจากเนื้อหาสาระที่ผูเ้รียนเรียนรู้ วิธีการให้คะแนนโบนัสในการเล่นเกม รวมทั้งสื่อ

อุปกรณ์การเรียนรู ้เช่น ใบงาน ใบความรู้ ชุดค าถาม กระดาษค าตอบ กระดาษบันทึก

คะแนน เป็นต้น 

   2. ขั้นจัดทีม ผู้สอนจัดทีมผู้เรียน โดยใหค้ละกันทั้งเพศและความสามารถ

ทีมละ 4-5 คน เชน่ ทีมที่มีสมาชิก 4 คน อาจประกอบด้วยชาย 2 คน หญงิ 2 คน เป็นคน

เก่ง 1 คน ปานกลาง 2 คน  และอ่อน 1 คน เป็นต้น เพื่อเรียนรู้โดยปฏิบัติกิจกรรมตาม

ค าสั่งหรือใบงานที่ก าหนดไว้ 
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   3. ขั้นการเรียนรู้ ประกอบด้วย  

    3.1 ผูส้อนแนะน าวิธีการเรียนรู้ 

    3.2 ทีมวางแผนการเรียนรู้และการแข่งขัน 

    3.3 สมาชิกในแตล่ะทีมร่วมกันปฏิบัติกิจกรรมตามค าสั่งหรอืใบงาน 

    3.4 กลุ่มหรือทีมเตรยีมความพร้อมให้กับสมาชิกในกลุ่มทุกคน 

เพื่อให้มคีวามรู้ ความเข้าใจในบทเรียนและความพร้อมที่จะเข้าสู่สนามแขง่ขัน 

    3.5 แตล่ะทีมท าการประเมินความรู้ความเข้าใจในเนือ้หาของสมาชิก

ในทีม โดยอาจต้ังต าถามขึน้มาเองโดยใหส้มาชิกของทีมทดลองตอบค าถาม 

    3.6 สมาชิกของทีมช่วยกันอธิบายเพิ่มเติมฝนประเด็นที่บางคนยังไม่

เข้าใจ 

   4. ขั้นการแขง่ ผู้สอนจัดการแขง่ขัน ประกอบด้วย 

    4.1 ผูส้อนแนะน าการแข่งขัน 

    4.2 จัดผู้เรยีนหรอืสมาชิกตัวแทนของแตล่ะทีมเข้าประจ าโต๊ะแขง่ขัน 

    4.3 ผูส้อนแนะน าเกี่ยวกับเกม โดยอธิบายจุดประสงค์และกติกาของ

การเล่นเกม 

    4.4 สมาชิกหรอืผูเ้รียนทุกคนเริ่มเล่นเกมพร้อมกัน ดว้ยชุดค าถามที่

เหมอืนกัน ผูส้อนเดินตามโต๊ะแข่งขันต่างๆ เพื่อตอบปัญหาข้อสงสัย 

    4.5 เมื่อการแขง่ขันจบลงให้แตล่ะโต๊ะตรวจคะแนน จัดล าดับผลการ

แขง่ขันและให้หาค่าคะแนนโบนัส 

    4.6 ผูเ้ข้าร่วมแขง่ขันกลับไปเข้าทีมเดิมของตน พรอ้มด้วยค าแนะน า

โบนัสไปด้วย 

    4.7 ทีมน าคะแนนโบนัสของแตล่ะคนมารวมกันเป็นคะแนนรวมของ

ทีม อาจจะหาค่าเฉลี่ยหรอืไม่ก็ได้ ทีมที่ได้คะแนนรวมสูงสุดจะได้รับการยอมรับว่าเป็น

ชนะเลิศและรองชนะเลิศตามล าดับ 

   5. ขั้นยอมรับความส าเร็จของทีม  ผูส้อนประกาศผลการแข่งขันและ

เผยแพร่สูส่าธารณชนด้วยวิธีการตา่ง เช่น ปิดประกาศที่บอร์ด ลงข่าวหนังสือพิมพ์ท้องถิ่น 

จดหมายข่าว ประกาศหน้าเสาธง เป็นต้น รวมทั้งมอบรางวัล ยกย่อง ชมเชย  
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  5. ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบทีมแข่งขัน (TGT) 

   Slavin (1987 อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ 2553, หนา้ 209-212) ได้

เสนอขั้นตอนการจัดการเรียนรูแ้บบทีมแข่งขัน ไว้ดังนี้ 

   1. การก าหนดผูเ้ข้าเรียนเข้าเป็นกลุ่ม โดยแตล่ะกลุ่มจะมีสมาชิก

ประมาณ 4 คน โดยสมาชิกกลุ่มประกอบด้วยคนเก่งที่สุด 1 คน คนอ่อนที่สุด 1 คน และคน

ที่เรยีนได้ปานกลาง 2 คน ถ้าเป็นไปได้ควรค านึงถึงความแตกต่างระหว่างเพศด้วย ชาย 2 

คน และหญิง 2 คน วิธีการจัด การเรียนรู้เขา้กลุ่มท าได้ดังนี้ 

    1.1 จัดล าดับผูเ้รียนจากเก่งที่สุดไปหาอ่อนที่สุด โดยยึดตามคะแนนที่

ได้จากแบบทดสอบ 

    1.2 หาจ านวนกลุ่มทั้งหมดว่ามีกี่กลุ่ม แต่ละกลุ่มควรประกอบด้วย

สมาชิก 4 คน ดังนั้น จ านวนกลุ่มทั้งหมดหาได้จากการน าจ านวนผูเ้รียนทั้งหมดมาหารด้วย 

4 ถ้าหารไม่ลงตัวอนุโลมให้บางกลุ่มมสีมาชิก 5 คนได้ 

   2. ครูสอนบทเรียนต่อทั้งช้ัน ในขั้นแรกจะเป็นการสอนเนือ้หาสาระ โดย

ใช้สื่อต่างๆ ประกอบการสอนที่กระท าโดยครูผู้สอน จากนั้นผู้เรยีนจะได้ปรึกษาหารือและ

อธิบายความรูใ้ห้แก่กัน หากมีสมาชิกคนใดในกลุ่มยังไม่เข้าใจเนื้อหาที่ผู้สอนได้สอนไปแล้ว

นั้น เพื่อนในกลุ่มเดียวกันต้องรับผดิชอบสอนเพื่อนคนนั้นใหเ้ข้าใจ ทั้งนีเ้พราะหลังจากได้

เรียนจบเนื้อหาแล้ว ผูส้อนจะท าการทดสอบวัดความก้าวหน้าของกลุ่มจากความสามารถ

ของสมาชิกแตล่ะคน ดังนั้นจงึไม่ควรมสีมาชิกคนใดที่ไม่เข้าใจ 

   3. การศกึษากลุ่มย่อย โดยในแตล่ะกลุ่มจะประกอบด้วยสมาชิกจ านวน 

4 คน โดยที่สมาชิกของกลุ่มจะมีความสามารถเก่ง ปานกลาง อ่อนคละกันไป ในอัตรา 

1:2:1 และมีอัตราส่วนของผู้เรียนชายและผูเ้รียนหญิงในแตล่ะกลุ่มใกล้เคียงกัน ผูเ้รียนต้อง

พยายามศึกษาเนือ้หาในซองกิจกรรมของตนใหเ้ข้าใจแจม่แจ้งและต้องช่วยเหลือเพื่อนใน

กลุ่มในการท าความเข้าใจเนื้อหาที่เขาศกึษาด้วยสื่อที่ใช้ในการเรียนการสอน ประกอบด้วย 

บัตรงาน บัตรกิจกรรม และบัตรเฉลย พฤติกรรมหรอืบทบาทของสมาชิกในกลุ่มย่อย ควร

มีลักษณะดังนี้ 

    3.1 ผูเ้รียนจะต้องช่วยเพื่อนในกลุ่มได้เรียนรูเ้นือ้หา หรือสื่ออย่างถ่อง

แท้ 

    3.2 ทุกคนในกลุ่มตอ้งเข้าใจเนือ้หา ไม่มีใครเรียนหรอืศึกษาเนือ้หาจบ

เพียงคนเดียว 
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    3.3 ถ้าสมาชิกคนใดในกลุ่มไม่เข้าใจต้องถาม หรอืปรึกษาเพื่อนใน

กลุ่มก่อนที่จะถามผู้สอน 

    3.4 เพื่อนในกลุ่มตอ้งปรึกษาหารือกันเบาๆ ไม่ใหร้บกวนผู้อื่นในการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนครูควรสนับสนุนในสิ่งตอ่ไปนี้ 

    3.5 ผูเ้รียนสามารถเคลื่อนย้ายโต๊ะ เก้าอี้ในกลุ่มหรอืย้ายที่ท างานของ

กลุ่มภายภายในช้ันเรียนได้ 

    3.6 ให้เวลาประมาณ 10 นาที ส าหรับตั้งชื่อกลุ่ม 

    3.7 แนะน าให้ผู้เรยีนรว่มมอืกันท างานเป็นคู่หรอืกลุ่ม 4 คนก็ได้ โดย

ให้มกีารตรวจผลงานซึ่งกันและกัน เมื่อมีการผดิพลาดเพื่อนในกลุ่มต้องร่วมกันอธิบายให้

เข้าใจ 

    3.8 ไม่ควรจบการศกึษาง่ายๆ จนกว่าจะแนใ่จว่าเพื่อนในกลุ่มทุกคน

สามารถ จะตอบค าถามได้ 100 เปอร์เซ็นต์ 

    3.9 ให้มกีารอธิบายค าตอบซึ่งกันและกัน แล้วจึงน าไปตรวจกับบัตร

เฉลยค าตอบ 

    3.10 เมื่อมีปัญหาให้ปรึกษาเพื่อนรว่มกลุ่มย่อยแลว้จึงปรึกษาครู 

    3.11 ระหว่างผูเ้รียนท ากิจกรรมผู้สอนควรเดินรอบๆ ห้องเพื่อให้

ผูเ้รียนได้มโีอกาสปรึกษาหารอืได้สะดวก และเป็นการส่งเสริมก าลังใจให้แก่ผูเ้รียนด้วย 

   4. การเล่นเกมแขง่ขันตอบปัญหา เกมการแข่งขันตอบปัญหาเกี่ยวกับ

เนือ้หาของบทเรียน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อทดสอบความรู ้ความเข้าใจในบทเรียน เกม

ประกอบด้วยผูเ้ล่น 4 คน ซึ่งแต่ละคนจะเป็นตัวแทนกลุ่มย่อยแต่ละกลุ่ม การก าหนดผูเ้รียน

เข้ากลุ่มเพื่อเล่นเกม จะยึดหลักผูเ้รียนมีความสามารถเท่าเทียมกัน กล่าวคอื ผูเ้รียนเก่ง

ของแต่ละกลุ่มแข่งขันกัน ผูเ้รียนปานกลางแตล่ะกลุ่มแข่งขันกัน และผูเ้รียนอ่อนของแตล่ะ

กลุ่มแขง่ขันกันดังภาพต่อไปนี ้การที่ผู้เรยีนที่มีความสามารถแต่ละกลุ่มมาแข่งขันกัน 

เพื่อให้ผู้เรยีนแข่งขันกับตนเองและผูเ้รียนแต่ละคนมีโอกาสในการช่วยเหลอืกลุ่มให้ประสบ

ความส าเร็จเท่าเทียมกัน ถ้าผูเ้รียนแตล่ะคนเตรียมตัวให้ดีที่สุดการแขง่ขันเกมจะกระท า

ประมาณสัปดาห์ละ 1 ครั้ง หลังจากแข่งขันเกมไปแล้วสัปดาหต์่อไปผูเ้รียนอาจจะถูกเลื่อน

ไปแขง่ขันในโต๊ะเกมอื่นทั้งนี้ขึน้อยู่กับผลการแข่งขันในโต๊ะที่เกมการแข่งขันยากขึ้นกว่าเดิม 

เชน่ ย้ายจากโต๊ะเกมที่ 4 ไปโต๊ะเกมที่ 3 เป็นต้น และเช่นกันถ้าได้ต าแหนง่สุดท้ายก็อาจถูก

เลื่อนไปแขง่ขันในโต๊ะเกมที่ง่ายลงเช่นกัน เช่น ย้ายจากโต๊ะที่ 2 ไปโต๊ะที่ 12 เป็นต้น 
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   5. กลุ่มที่ได้รับการยกย่องหรอืยอมรับ จุดประสงค์หลัก คือ ให้มกีาร

ปรับปรุงการเรียนเป็นรายบุคคลและปรับปรุงการเรียนของกลุ่มเพื่อจะได้บรรลุตาม

เป้าหมาย เพื่อได้รับการยกย่องหรอืยอมรับโดยมีขั้นตอนดังนี้ 

    5.1 คะแนนความก้าวหน้าของแต่ละบุคคล คะแนนความก้าวหน้าของ

แตล่ะบุคคลจะขึน้อยู่กับการท าคะแนนพืน้ฐานของตนเองมากน้อยเพียงใด อาจจะใช้เกณฑ์

การค านวณความก้าวหน้า โดยค่าคะแนนความก้าวหน้าจะต้องมาจากคะแนนเต็ม 100 

คะแนน  

    5.2 คะแนนของกลุ่ม คะแนนของกลุ่มค านวณจากคะแนนเฉลี่ยของ

คะแนนความก้าวหน้าของสมาชิกแต่ละคนในกลุ่ม ซึ่งควรบันทึกไว้เป็นหลักฐาน และแจ้งให้

แตล่ะกลุ่มทราบทุกครั้งหลังจากทดสอบย่อย 

    5.3 เกณฑก์ารตัดสินกลุ่มที่ควรได้รับการยกย่อง หรือยอมรับเกณฑ์

การตัดสินกลุ่มที่ควรได้รับการยกย่องหรอืก าหนดได้ดังนี ้

    กลุ่มระดับดี คะแนนความก้าวหน้าของกลุ่ม   เท่ากับ   15-19 

    กลุ่มระดับดีมาก คะแนนความก้าวหน้าของกลุ่ม   เท่ากับ   20-24 

    กลุ่มระดับดีเยี่ยม คะแนนความก้าวหน้าของกลุ่ม   เท่ากับ   25-30 

   สมศักดิ์ ภู่วิภาดาวรรธน์ (2554, หนา้ 9-10) กล่าวว่า ก่อนเริ่มใช ้TGT 

ผูส้อนต้องมเีอกสารตอ่ไปนี้ให้ครบ คือ 

    1. แผนการสอน (Lesson Plan) ส าหรับบทเรียนที่ 1 

    2. แบบฝกึหัด (Work Sheek) หมายเลข 1 และกระดาษค าตอบ (หนึ่ง

ชุดส าหรับผูเ้รียน 2 คน) 

    3. กระดาษค าถาม (Game Number) หมายเลข 1 และ

กระดาษค าตอบ (หนึ่งชุดส าหรับผูเ้รียน 2 คน) 

    4. เอกสารบันทึกคะแนนรวมของทีม ซึ่งมีชื่อสมาชิกแต่ละทีมอยู่ (เว้น

ว่างช่ือทีมไว้) 

    5. เอกสารแสดงคะแนนนักเรียนจากการแขง่ขันครั้งก่อน เรยีงล าดับ

จากสูงไปหาต่ า 

   สมศักดิ์ ภู่วิภาดาวรรธน์ (2554, หนา้ 7) ได้กล่าวถึงการเตรียมการใชว้ีธี 

TGT  มีขัน้ตอนในการเตรียมดังนี้ 

  1. เตรียมการเพื่อสอนเนือ้หา 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



65 
 

  2. เตรียมการฝกึฝนในทีม โดยผู้สอนตอ้งมสีิ่งต่อไปนี้ 

   2.1 แบบฝกึหัดค าถามที่เกี่ยวกับเนือ้เรื่องที่สอนให้ผู้เรยีน 2 คน ตอ่ 1 ชุด 

   2.2 กระดาษค าตอบให้นักเรียน 2 คน ตอ่ 1 ชุด 

  3. การเตรียมการแข่งขัน ผู้สอนต้องมีสิ่งตอ่ไปนี้ 

   3.1 บัตรหรือแผน่กระดาษแข็งที่เรียงเลขจ านวนหลายส ารับหรือหลายชุด 

   3.2 Gams Sheet (กระดาษเล่นเกม) ให้ผู้เรยีน 3 คน ตอ่ 1 ชุด 

   3.3. กระดาษค าตอบส าหรับเกม ใหผู้เ้รียน 3 คน ตอ่ 1 ชุด 

   3.4 กระดาษบันทึกคะแนนแตล่ะเกม ให้ผูเ้รียน 3 คน ตอ่ 1 แผ่น 

   3.5 กระดาษบันทึกคะแนนแตล่ะครั้งของการแข่งขัน ใหส้ าหรับแตล่ะโต๊ะ

แขง่ขัน 

   สมศักดิ์ ภู่วิภาดาวรรธน์ (2554, หนา้ 10-13) กล่าวถึงขั้นตอนการ

จัดการเรยีนแบบ TGT มี 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขั้นที่ 1  บทเรียนที่ 1 (First Lesson) ผูส้อนต้องมแีผนการสอนส าหรับบทเรียนที่ 1 

ใช้เวลากี่คาบก็ได้ตามต้องการ 

 ขั้นที่ 2 บอกใหน้ักเรียนทราบถึงการจัดทีมและการท าแบบฝกึหัด (Introducing 

Team Assignments and Team Practice) ครูตอ้งมสีิ่งต่อไปนี้ 

  1. แบบฝกึหัดและค าเฉลยใหผู้เ้รียน 2 คน ตอ่ 1 ชุด 

  2. บันทึกคะแนนรวมของทีม พรอ้มชื่อสมาชิกในทีม (เว้นว่างชื่อทีม)  

  จากนั้นผูส้อนควรปฏิบัติดังนี้ 

  1. แนะน าทีม 

   อธิบายถึงการท างานเป็นทีมและร่วมทีม โดยผู้สอนพูดดังนี้ 

   “จากนี้ไปอีกหลายสัปดาห์ เราจะเรียนโดยวิธีใหม่ซึ่งเรยีกว่า TGT ซึ่งย่อ

มาจาก Teams-Games-Tournaments ผูเ้รียนจะเรียนและท างานเป็นทีม การรวมทีมและ

ช่วยเหลือเพื่อนสมาชิกทีมเดียวกันเป็นสิ่งส าคัญ เพื่อทดสอบว่าแตล่ะคนเรียนได้ดีเพียงใด

จะมีการแขง่ขันทุกๆ สัปดาห ์สัปดาหล์ะครั้ง (หรอืสัปดาหล์ะ 2 ครั้ง) คะแนนที่แตล่ะคนได้

จากการแขง่ขันจะน ามาคิดเป็นคะแนนของทีม 

   ในแต่ละสัปดาหผ์ูเ้รียนจะมีโอกาสเรียนกับทีม และช่วยเหลอืให้ความรู้ซึ่ง

กันและกันเพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนการแขง่ขัน วันนี้ครูมีรายชื่อสมาชิกที่จะ

ร่วมกันพร้อมแล้ว ทุกทีมจะมีสมาชิกที่มคีวามเท่าเทียมกันทั้งด้านความสามารถและความ
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แตกต่างระหว่างเพศ ตอนนี้จะมีเวลาให้ผู้เรยีนท าแบบฝึกหัดและศึกษาร่วมกันในทีม ทั้งนี้

เพื่อจะได้เตรยีมทีมเพื่อเข้าแขง่ขันในวันต่อไป” 

  2. บอกใหผู้เ้รียนทราบว่าใครสังกัดทีมใด 

   “ต่อไปนีค้รูจะอ่านรายชื่อผู้เรียนที่จะร่วมทีมกัน ผู้เรยีนที่อยู่ทีมเดียวกัน

ให้ไปนั่งใกล้กันแล้วเลือกชื่อทีมที่ตอ้งการ ควรเลือกชื่อทีมที่ด ีเพราะทีมจะต้องใช้ชื่อนีต้่อไป

อีกนานเป็นหลายสัปดาห์”  

   ขณะที่ผู้เรยีนเลือกชื่อทีม ผู้สอนแจกกระดาษแบบฝกึหัดและ

กระดาษค าตอบใหผู้เ้รียน 1 ชุด ต่อผูเ้รียน 2 คน ทั้งนี้เพื่อเนน้ให้เห็นถึงความส าคัญในการ

เรียนร่วมกัน ผู้เรียนไม่ตอ้งตอบในกระดาษค าตอบและไม่ต้องส่งให้ผูส้อนตรวจ 

กระดาษค าตอบและค าถามมีไว้เพื่อให้ผู้เรยีนฝึกท าหรอืผลัดกันถามตอบเท่านั้น เมื่อผูส้อน

ได้ช่ือแต่ละทีมแล้ว จดช่ือทีมลงในบันทึกคะแนนรวมของทีม 

  3. แนะน าให้ผูเ้รียนรู้จักกี่ท าแบบฝกึหัดในทีม 

   เมื่อทีมตกลงกันได้ในเรื่องชื่อแล้ว ผูส้อนพูดแนะน าต่อไปว่า 

   “จุดประสงค์ของการรวมทีม ก็เพื่อให้สมาชิกชว่ยกันเตรียมตัวเข้าแข่งขัน

ประจ าสัปดาหใ์นการแขง่ขันสมาชิกทุกคนจะช่วยเพิ่มคะแนนใหท้ีมได้ ถ้าตนเองท าคะแนน

ได้ด ีแต่ละทีมจะมีโอกาสฝึกฝนรว่มกันก่อนการแข่งขัน ความส าคัญของทีมอยู่ที่การ

ช่วยเหลือซึ่งกันและกันใหม้ากที่สุดเพื่อชัยชนะของทีม การฝึกฝนจะท าแบบฝกึหัด จะท า

แบบใดก็ได้ แต่วิธีหนึ่งที่อาจท าได้ก็คือให้ผู้เรยีนดูแบบฝึกหัดที่ครูแจกไป แบบฝกึหัดจะมี

ค าสั่งและค าถามเรียงตามข้อ ในการแข่งขันค าถามจะคล้ายคลึงกับค าถามในแบบฝึกหัด 

ผูเ้รียนอาจจะแบ่งกลุ่มเป็นกลุ่มละ 2 หรอื 3 คน แลว้ช่วยกันอธิบายวิธีท าเพื่อหาค าตอบแก่

เพื่อนสมาชิกที่ยังไม่เข้าใจ ผู้เรียนอาจผลัดกันถามตอบ ถ้ามีอะไรไม่เข้าใจหรือเพื่อนตอบ

ผดิก็ช่วยกันอธิบายจนกว่าจะเข้าใจ” 

   จากนั้นผูส้อนสาธิตวิธีท าแบบฝกึหัด โดยใหผู้เ้รียนอาสาสมัครมาแสดง

หนา้ช้ันแบบฝกึหัดนั้นอาจเลือกมาจากแบบฝกึหัดในบทเรียนนั้น หรอืแบบฝกึหัดอื่นๆ ก็ได้ 

เชน่ ตัวอย่าง  “แมว” เป็นประโยคหรอืไม่ 

   (ครูหยุดใหอ้าสาสมัครตอบ ถ้าตอบว่าไม่เป็น ครูอธิบายว่าถูกต้องแลว้

เพราะข้อความนี้ไม่มีความสมบูรณ์ ไม่มคี ากริยา ถ้าครูพูดว่า แมววิ่งเราจงึจะได้ประโยคที่

สมบูรณ์ มคี ากริยา ถ้าอาสาสมัครตอบผดิ ครูควรแก้แล้วอธิบาย) 

     “ช้างเหยียบต้นไม้” เป็นประโยคหรอืไม่ 
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   (ครูหยุดใหอ้าสาสมัครตอบแล้วอธิบายเพิ่มเตมิเช่นเดียวกับข้อขา้งบน 

จากนั้นให้อาสาสมัครเป็นผู้ถามบ้างในค าถามอื่น ครูแกล้งตอบผิดเพื่อให้อาสาสมัคร

อธิบายบ้าง) 

   จากนั้นครูพูดต่อไปว่า “ต่อไปนีใ้ห้ผู้เรยีนแบ่งกลุ่มในทีมออกเป็นกลุ่มๆ 

ละ 2 หรอื 3 แล้วผลัดกันถามค าถามดังปรากฏในกระดาษแบบฝกึหัด ตรวจค าตอบที่

ถูกต้องในค าเฉลย ถ้าไม่เข้าใจค าตอบใหป้รึกษากันในทีม ถ้ายังไม่เข้าใจอีกจึงมาถามครู 

อย่าเขียนสิ่งใดลงในกกระดาษแบบฝกึหัด เพราะสิ่งนี้มไีว้เพื่อการฝึกฝนส าหรับทุกคนในทีม 

ถ้าคนอื่นยังไม่ได้เห็นแบบฝึกหัดจะเขียนค าตอบอะไรลงไปไม่ได้ การแข่งขันตอบปัญหา

เกี่ยวกับเรื่องที่เรยีนจะมีภายใน 2-3 วันนี ้ดังนั้นขอให้ทุกคนตั้งใจเรียนใหด้ีเพื่อจะได้ท า

ค าตอบได้ดีในการแข่งขัน” 

   จากนั้นครูผา้สอนปล่อยให้ผูเ้รียนท างานด้วยตนเอง จนหมดเวลา 

 ขั้นที่ 3 ทีมท าแบบฝกึหัดต่อ ผู้สอนต้องมีสิ่งต่อไปนี ้คอื  

    1. บันทึกคะแนนรวมของทีม 

    2. แบบฝกึหัดและค าเฉลย 

    เมื่อผู้เรยีนเข้ามาในช้ัน ให้เรียนอยู่ทีมเดียวกันมานั่งดว้ยกัน ผูส้อน

อาจทบทวนเนือ้หา 10-15 นาทีก่อน จากนั้นแจกแบบฝึกหัดและค าเฉลย พยายามเตอืน

อย่าให้ผู้เรียนเขียนข้อความลงในแบบฝกึหัด บอกให้ผู้เรียนทราบว่าแบบฝกึหัดมีไว้เพื่อ

ฝกึฝน ผูเ้รียนไม่ต้องสง่ให้ครูตรวจ ปัญหาหนึ่งที่มักพบเสมอก็คือ เมื่อผูเ้รียนท าแบบฝกึหัด

ไปได้ 5-10 นาที ก็บอกว่าเสร็จแล้ว ผูส้อนต้องเตือนให้ผูเ้รียนทราบว่าจะมีการแข่งขันการ

ตอบปัญหา ถ้าคนใดรู้แล้วใหช่้วยเพื่อนที่ยังไม่รูเ้พราะจะชนะได้ทุกคนในทีมต้องท าคะแนน

ดีหมด 

 ขั้นที่ 4 แนะน าเกี่ยวกับการแขง่ขัน ผูส้อนต้องมสีิ่งต่อไปนี้ 

    1. Game Sheet กระดาษค าตอบ 

    3. กระดาษบันทึกคะแนนแต่ละเกม 

    4. บัตรที่เรียงหมายเลขไว้เรียบร้อย จ านวน 1 ส ารับต่อ 3 คน 

กระดาษบันทึกคะแนนแขง่ขันพร้อมรายชื่อผูเ้รียนที่เรยีงล าดับตาม 

    ความสามารถในการแข่งขันที่ผ่านมาจากล าดับสูงไปหาล าดับต่ าสุด 

ในกระดาษบันทึกคะแนนการแขง่ขันจะมีหัวข้อ “การจัดผูเ้รียนเข้าโต๊ะ” ใส่เลข “1”          

ที่นักเรียน 3 อันดับแรกในรายชื่อ ใส่เลข “2” ทีน่ักเรียน 3 อันดับรองลงมา ท าเช่นนี้ไป
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เรื่อยๆ จนจบ ถ้ายังมีช่ือผู้เรียนเหลอือยู่อีก 1 คน ให้ใส่ช่ือผูเ้รียนคนนีเ้พิ่มไปที่กลุ่มสุดท้าย 

แตพ่ยายามใส่ชื่อผูเ้รียน 2 คน ที่อยู่ทีมเดียวกันประจ าโต๊ะเดียวกัน ก่อนที่ผู้สอนจะใช้เกม 

TGT ผูส้อนควรเล่นดูก่อนกับเพื่อนใหคุ้้นเคยกับกฎ ผู้สอนควรเข้าใจกฎการเล่นอย่างดกี่อน

น าไปให้ผู้เรยีนใช้ ในขั้นนีค้วรปฏิบัติ ดังนี้ 

   1. แนะน าการแข่งขันให้นักเรียนทราบ ครูอาจพูดต่อไปนี้ 

    “วันก่อนเราได้ฝกึฝนเป็นทีมมาแล้ว ในเนือ้หาที่เรยีน วันนีทุ้กคนต้อง

แสดงให้เห็นว่าเราเรียนรูไ้ด้มากแค่ไหน แต่ละคนจะต้องแข่งขันกับผูเ้รียนทีมอื่นที่มี

ความสามารถเท่าๆ กับผูเ้รียน คะแนนที่ผูเ้รียนได้จะไปรวมเป็นคะแนนของทีม 

    ต่อไปนีผู้ส้อนจะแจง้ให้ทราบว่าใครจะแข่งที่โต๊ะไหน แต่ละสัปดาห์

ผูเ้รียนจะพบคู่แขง่ขันที่ไม่ซ้ าหน้า แต่อย่างไรก็ตามผูเ้รียนก็ยังสังกัดทีมเดิมอยู่ แต่ละคนจะ

มีโอกาสชนะเพราะทุกคนจะพบคู่แขง่ขันที่มคีวามสามารถเท่าเทียมกัน หลังจากการแขง่ขัน 

ครูจะแจกจดหมายข่าวซึ่งประกาศผลทีมที่ชนะและคนที่ท าคะแนนสูงสุดให้ทีม จงท าให้ดี

ที่สุด สมาชิกในทีมจะเอาใจช่วย” 

   2. จัดผู้เรยีนเข้าประจ าโต๊ะ 

    ถ้าผู้สอนไม่ต้องการให้ผู้เรยีนรูว้่าเขามีความสามารถอยู่ระดับใด ก็ไม่

ต้องบอกว่าการเรียงตามล าดับโต๊ะขึ้นอยู่กับความสามารถ แตล่ะโต๊ะแจกบัตร 1) หมายเลข

ค าถาม 1 ชุด  2) กระดาษค าถาม (Game Sheet) 3) ค าเฉลย และ 4) กระดาษบันทึก

คะแนนของเกม 

   3. แนะน าเกี่ยวกับเกม  

   สมศักดิ์ ภู่วิภาดาวรรธน์ (2554, หนา้ 13-18) ได้กล่าวถึงกติกาของการ

เล่นเกม การคิดคะแนนให้ทีม การเลื่อนโต๊ะการแขง่ขัน การประกาศผลการแข่งขันและการ

สิน้สุดการแข่งขัน TGT ดังนี้  

   1. คนแรกเป็นคนหยิบบัตรหมายเลขค าถามขึน้มาดูหมายเลข แลว้ดู

หมายเลขเดียวกันในกระดาษค าถาม (Game Sheet) แล้วอ่านค าถามเสียงดังให้ได้ยินกันทั่ว

ทั้งโต๊ะ เสร็จแล้วตอบค าถาม 

   2. คนถัดมาอาจเป็นผู้ท้าทายคนที่หนึ่ง ถ้าคดิว่าคนแรกตอบผิดและ

ต้องการให้ค าตอบที่คิดวา่ถูกต้อง (หรอือาจไม่ท้าทายแล้วผ่านไปให้คนที่ 3 เลยก็ได)้ 

   3. คนที่ 3 เป็นผู้ท้าทายที่ 2 ถ้าเห็นว่าคนที่ 1 ตอบผิด และคนที่ 2 ผา่น 

คนที่ 3 อาจท้าทายคนที่ 1 แทนแล้วให้ค าตอบที่ถูกได้ ใครก็ตามที่ตอบถูกจะมีสทิธิ์เก็บบัตร
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หมายเลขค าถามใบนั้นไว้ ถ้าคนที่ 1 ซึ่งเป็นคนอ่านค าถามตอบผดิ ไม่มีอะไรเกิดขึ้น แต่ถ้าผู้

ท้าทายคนใดตอบผดิจะต้องคืนบัตรหมายเลขค าถาม 1 ใบ เข้าไว้ในกอง เมื่อเริ่มเล่นเกม ให้

ผูแ้ขง่ขันจับบัตรหมายเลขค าถามเพื่อดูว่าใครจะเล่นเป็นคนแรก ใครได้บัตรที่มหีมายเลข

สูงสุดจะได้เล่นเป็นคนแรก จากนั้นคนที่เริ่มเล่นเป็นคนแรกสลับบัตรแลว้หยิบบัตรใบต้น

ขึน้มา อ่านค าถามข้อที่มตีัวเลขตรงกันกับเลขในบัตรหมายเลข เชน่ ถ้าหยิบได้บัตร

หมายเลข 5 ก็อ่านค าถามที่ 5 คนเล่นคนแรกมีสิทธิ์เดาได้และถ้าตอบผดิก็ไม่ถูกหักคะแนน 

หลังจากผู้เล่นคนที่หนึ่งให้ค าตอบแล้ว ผูเ้ล่นคนที่อยู่ซ้ายมือถัดไปมีสทิธิ์ท้าทาย ถ้าคิดว่า

คนที่ 1 ตอบผิด แตถ่้าผ่านไม่ท้าทายคนที่ 3 จะมีสิทธิ์ท้าทายได้ แตค่นท้าทายต้องระวัง

เพราะถ้าตอบผิดจะต้องเสียบัตร 1 ใบ เมื่อคนที่ 1 ตอบแล้วคนที่ 2 ที่ 3 ท้าทายหรือผา่น

แล้ว คนที่ 3 จะดูค าตอบในค าเฉลย  ใครตอบถูกก็ได้บัตรใบนั้นไว้ ถ้าผู้ท้าทายคนใดคน

หนึ่งตอบผิดจะต้องเสียบัตรที่มอียู่ไป 1 ใบ โดยใส่ลงในกองถ้าไม่มผีูใ้ดตอบถูกเลยจะต้อง

คืนบัตรใบนั้นลงไปในกองเช่นกัน รอบถัดไปให้เวียนซ้าย ดังนัน้คนที่เป็นคนที่ 2 ในรอบแรก

จะกลายเป็นคนเล่นคนที่หนึ่งอา่นค าถาม ตอบค าถาม คนที่เล่นเป็นคนที่ 3 ในรอบก่อนจะ

กลายเป็นคนเล่นที่ 2 มีสทิธิท์้าทายคนเล่นที่ 1 หรอืผ่านให้คนเล่นที่ 3 (ซึ่งเป็นคนเล่นที่ 1 

ในรอบก่อน) เล่นเป็นเช่นนี้ไปเรื่อยๆ จนหมดเวลาหรอืจนบัตรหมดกอง เมื่อเลิกเล่นแล้ว ให้

ผูเ้ล่นแตล่ะคนนับบัตรที่ตนครอบครองว่ามีกี่ใบ แล้วใส่จ านวนลงในกระดาษบันทึกคะแนน 

ถ้าเวลายังเหลอือยู่อาจสลับบัตรแลว้เล่นเกมใหมอ่ีกก็ได้ เป็นเกมที่ 2 หรอื 3 เป็นต้น 

   จากการศกึษาขั้นตอนการเรียนรูแ้บบทีมแข่งขัน (TGT) สรุปได้วา่ การ

เรียนรู้แบบทีมแข่งขัน (TGT) จะต้องมกีารแบ่งกลุ่มแบบคละความสามารถในกลุ่ม

ประกอบด้วยเก่ง ปานกลาง และอ่อน โดยมีการเล่นเกมตอบปัญหาเกี่ยวกับเนือ้หาที่เรยีน 

มีการก าหนดคะแนนโบนัสใหเ้ป็นรางวัล มกีารจัดวางรูปแบบการนั่งเป็นทีม ครูตอ้ง

เตรียมการสอน มแีบบฝกึหัด เตรียมการแขง่ขันซึ่งต้องมีเกม กระดาษค าตอบ การบันทึก

คะแนน    

  6. ประโยชน์ของการเรียนแบบทีมแข่งขัน (TGT) 

   สุวิทย์ มูลค า อรทัย มูลค า (2552, หน้า 168) ได้กล่าวถึง ข้อดขีองการ

จัดการเรยีนรู้โดยใช้เทคนิค TGT มีดังนี้ 

   1. ผู้เรยีนมีความเอาใจใส่รับผดิชอบตัวเองและกลุ่มร่วมกับสมาชิกอื่น 

   2. สง่เสริมให้ผูเ้รียนที่มคีวามสามารถต่างกันได้เรียนรูร้่วมกัน 

   3. สง่เสริมให้ผูเ้รียนผลัดเปลี่ยนกันเป็นผู้น า 
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   4. ส่งเสริมให้ผู้เรยีนได้ฝกึฝนและเรียนรู้ทักษะทางสังคมโดยตรง 

   5. ผู้เรยีนมีความตื่นเต้น สนุกสนานกับการเรียนรู้ 

ชุดการสอนคณิตศาสตร์โดยการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) 

ร่วมกับทีมแข่งขัน (TGT) 

  1. ความส าคัญ / หลักการและเหตุผล ที่น ามาใช้ในคร้ังน้ี 

   จากการที่ผูว้ิจัยได้ไปศกึษาเอกสารและงานงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการ

เรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) ร่วมกับทีมแข่งขัน (TGT) มีผู้น าวิธีการเรียนรูด้ังกล่าวมา

ใช้ในการจัดการเรียนการสอนแลว้บรรลุผลส าเร็จ ผูว้ิจัยจึงเกิดคิดอยากจะน ามาพัฒนา

กิจกรรมการเรียนการสอนของผู้วจิัยเอง เพื่อให้นักเรียนมทีักษะกระบวนการทาง

คณิตศาสตร ์เกิดเจตคติที่ดีกับวิชาคณิตศาสตร์ และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึน้ ดัง

จะเห็นได้จาก  

   รัชนีวรรณ สุขเสนา (2550, หนา้ 127) ได้เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน เรื่อง บทประยุกต์ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณติศาสตร ์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 

5 ระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) กับการเรียนรูต้ามคู่มือครู 

จากผลการเปรียบเทียบ พบว่า นักเรียนที่เรยีนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนสูงกว่านักเรียนที่เรียนตามคู่มือครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

   พรทิพย์ ฤกษ์สมโภชน์ (2550, หนา้ 87) ได้ศกึษาการเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เจตคตติ่อวิชาคณิตศาสตร์และการมปีฏิสัมพันธ์

ของนักเรียนโดยใช้การจัดการเรยีนรู้แบบร่วมมอืเทคนิค กลุ่มเกมแขง่ขัน (TGT) กบัการ

จัดการเรยีนรู้แบบปกติ ส าหรับนักเรียนชัน้มัธยมศกึษาปีที่ 1 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่เรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้การจัดการเรียนรู้

แบบร่วมมือเทคนิค กลุ่มเกมแขง่ขัน (TGT) มีความแตกต่างกับนักเรียนที่ได้ที่ได้รับการ

จัดการเรยีนรู้โดยใช้การเรียนแบบปกติ อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   วีระชัย เจรญิวัฒนะตระกูล (2550, หนา้ 66-67) ได้ศึกษาผลการใช้การ

เรียนแบบร่วมมือเทคนิค TGT เน้นกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร ์ของนักเรียนช้ัน

มัธยมศกึษาปีที่ 5 ผลการศึกษา พบว่า  เมื่อใช้การเรียนแบบร่วมมือเทคนิค TGT ท าให้

นักเรียนมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรยีนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่
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ระดับ .01  นักเรียนมีทักษะกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตรโ์ดยใช้การเรียนแบบ

ร่วมมือเทคนิค TGT ที่เน้นกรบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ดมีาก 

 โสภาพรรณ เวชากุล (2553, หนา้ 46) ได้ศกึษาศกึษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน

วิชาคณิตศาสตร ์เรื่อง การแปรผัน ของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 2 โรงเรียนสาธิต

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา โดยการใชป้ัญหาเป็นฐาน ผลการศกึษา พบว่า 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การแปรผัน ของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 

2 โดยการใชป้ัญหาเป็นฐาน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนและสูงกว่าเกณฑร์้อยละ 60 อย่าง

มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  2. ขั้นตอนการเรียนรู้ 

  ชุดการสอนคณิตศาสตร์โดยการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) ร่วมกับ

ทีมแข่งขัน (TGT) มี 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

   ขั้นที่ 1 ครูจัดทีมและก าหนดปัญหาจากเนื้อหาที่เรยีน 

   ขั้นที่ 2 นักเรียนท าความเข้าใจปัญหาและศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

   ขั้นที่ 3 สังเคราะห์ความรูร้่วมกันเป็นทีมสรุปและประเมินค่าของค าตอบ 

   ขั้นที่ 4 น าเสนอและประเมินผลงานรว่มกันเป็นทีม 

   ขั้นที่ 5 แขง่ขันเกมทางวิชาการและยอมรับความส าเร็จของทีม 

  3. การหาประสิทธิภาพของชุดการสอนคณิตศาสตร์โดยการเรียนรู้

แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) ร่วมกับทีมแข่งขัน (TGT) 

  น าชุดการสอนคณิตศาสตร์ โดยการเรียนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) และ

ทีมแข่งขัน (TGT) เสนอผูเ้ชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน ซึ่งประกอบด้วยผูเ้ชี่ยวชาญทางด้าน

สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  หลักสูตรและการสอน ด้านการวัดและประเมินผล และดา้น

ภาษาไทย เพื่อตรวจสอบความถูกต้องในด้านสาระการเรียนรู ้ตัวชีว้ัด รวมทั้งสื่อในการ

จัดการเรยีนรู้ที่ผูว้ิจัยสร้างขึ้นมา แล้วน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไข พรอ้มทั้งน าแบบ

ประเมินชุดการสอนของผูเ้ชี่ยวชาญมาหาค่าเฉลี่ยเลขคณิต ( x ) โดยยึดหลักเกณฑ์การ

ตัดสินระดับคะแนนเฉลี่ย 3.51 ขึน้ไป 
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ความสามารถในการคดิวิเคราะห์    

  ในการสอนของครูนั้นในหลักสูตรได้ก าหนดเนื้อหาไว้มากมายผูส้อนจงึตอ้ง

คัดสรรเนื้อหาและใช้กระบวนการที่ดีสอนให้ผูเ้รียนได้คิด และหาวธิีการจัดการเรียนรูท้ี่จะ

ช่วยกระตุ้นให้ผูเ้รียนได้คิด เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ผู้วิจัยขอเสนอเอกสารที่

เกี่ยวข้องกับความสามารถในการคิดวเิคราะห์ ซึ่งมนีักการศกึษาหลายท่านได้กล่าวเอาไว้

ดังตอ่ไปนี ้

  1. ความหมายของการคิดวิเคราะห์ 

   ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2549, หนา้ 5 อ้างถึงใน วีระ  

สุดสังข์, 2550, หนา้ 24) กล่าวว่า การคิดวิเคราะห ์หมายถึง การระบุเรื่องหรอืปัญหา การ

จ าแนกแยกแยะ การเปรียบเทียบข้อมูล เพื่อจัดกลุ่มอย่างเป็นระบบ ระบุเหตุผลหรือ

เชื่อมโยงความสัมพันธ์ของข้อมูลและตรวจสอบข้อมูลหรอืหาข้อมูลเพิ่มเติมเพื่อใหเ้พียงพอ

ต่อการตัดสินใจ 

   สุวิทย์ มูลค า (2547, หนา้ 9 อ้างถึงใน วีระ สุดสังข์, 2550, หนา้ 23) ได้

ให้ความหมายของการวเิคราะห์และการคิดวิเคราะหไ์ว้ดังนี้ 

   การวิเคราะหห์มายถึง การจ าแนก แยกแยะ องค์ประกอบของสิ่งใดสิ่ง

หนึ่งออกเป็นส่วนๆ เพื่อค้นหาว่ามีองค์ประกอบย่อยๆ อะไรบ้าง ท าจากอะไร ประกอบขึน้

ได้อย่างไรและมีความเชื่อมโยงสัมพันธ์กันอย่างไร  

   การคิดวิเคราะห ์หมายถึง ความสามารถในการจ าแนก การแยกแยะ

องค์ประกอบต่างๆ ของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อาจจะเป็นวัตถุ สิ่งของ เรื่องราวหรอืเหตุการณ์ และ

หาความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างองค์ประกอบเหล่านั้น เพื่อคน้หาสภาพความเป็นจรงิ

หรอืสิ่งส าคัญของสิ่งที่ก าหนดให้  

   ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2553, หนา้ 69) กล่าวว่า การคิดวิเคราะห์ หมายถึง 

ความสามารถในการแยกแยะเพื่อสบืค้นขอ้เท็จจริงของเหตุการณ ์เรื่องราวหรอืเนื้อหา

ต่างๆ โดยการจ าแนกแยกแยะ เปรียบเทียบข้อมูลจัดกลุ่มอย่างเป็นระบบ ตคีวาม ท าความ

เข้าใจกับองค์ประกอบของสิ่งนัน้ โดยมีหลักฐานอ้างอิงเพื่อหาข้อสรุปที่นา่จะเป็นไปได้และ

ใช้กระบวนการตรรกวิทยาในการสรุปตัดสินใจได้อย่างถูกต้องและสมเหตุสมผล 

   Bloom (1956, อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2553, หนา้ 68) ได้ให้

ความหมายของการคิดวิเคราะหว์่า หมายถึง ความสามารถในการแยกแยะเพื่อหาส่วนย่อย

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



73 
 

ของเหตุการณ์ เรื่องราวหรือเนื้อหาต่างๆ ว่าประกอบด้วยอะไร มคีวามส าคัญอย่างไร 

อะไรเป็นเหตุ อะไรเป็นผลและที่เป็นอย่างนัน้อาศัยหลักการอะไร 

   เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศ์ักดิ์ (2546, หนา้ 25 อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 

2553, หนา้ 68-69) ได้ให้ความหมายของการคิดวิเคราะหว์่า หมายถึง ความสามารถใน

การสบืค้นขอ้เท็จจริง เพื่อตอบค าถามเกี่ยวกับบางสิ่งบางอย่าง โดยการตีความ การ

จ าแนกแยกแยะ และการท าความเข้าใจกับองค์ประกอบของสิ่งนัน้ และองค์ประกอบอื่นๆ 

ที่สัมพันธ์กันรวมทั้งเชื่อมโยงความสัมพันธ์เชิงเหตุผล และผลที่ไม่ขัดแย้งกัน 

   ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2549, หนา้ 5-58 อ้าง

ถึงใน ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2553, หนา้ 69) ได้ให้ความหมายของการคดิวิเคราะหว์่า 

หมายถึง การระบุเรื่องหรอืปัญหา จ าแนกแยกแยะ เปรียบเทียบข้อมูลเพื่อจัดกลุ่มอย่าง

เป็นระบบระบุเหตุผลหรอืเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของข้อมูล และตรวจสอบข้อมูลหรือหา

ข้อมูลเพิ่มเตมิ เพื่อใหเ้พียงพอในการตัดสินใจ /แก้ปัญหา /คิดสร้างสรรค์ 

   ประพันธ์ศิร ิสุเสารัจ (2553, หนา้ 54-55) กล่าวว่า การคิดวิเคราะห ์

หมายถึง ความสามารถในการมองเห็นรายละเอียดและจ าแนกแยกแยะขอ้มูลองค์ประกอบ

ของสิ่งต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นวัตถุ เรื่องราว เหตุการณ์ต่างๆ ออกเป็นส่วนย่อยๆ และจัดเป็น

หมวดหมู่ เพื่อคน้หาความจริง ความส าคัญ แก่นแท้องค์ประกอบหรอืหลักการของเรื่อง

นั้นๆ สามารถอธิบายตีความสิ่งที่เห็น ทั้งที่อาจแฝงซ่อนอยู่ภายในสิ่งต่างๆ หรอืปรากฏได้

อย่างชัดเจน รวมทั้งหาความสัมพันธ์และความเชื่อมโยงของสิ่งต่างๆ วา่เกี่ยวพันกันอย่างไร 

อะไรเป็นสาเหตุ สง่ผลกระทบต่อกันอย่างไร อาศัยหลักการใด จนได้ความคิดเพื่อน าไปสู่

การสรุป การประยุกต์ใช ้ท านายหรอืคาดการณ์สิ่งตา่งๆ ได้อย่างถูกต้อง 

   สุวิทย์ มูลค า และคณะ (2554, หนา้ 21) ได้ให้ความหมายของการคิด

วิเคราะหว์่า หมายถึง ความสามารถในการจ าแนก แยกแยะองค์ประกอบต่างๆ ของสิ่งใด

สิ่งหนึ่งซึ่งอาจจะเป็นวัตถุสิ่งของ เรื่องราว หรอืเหตุการณ์และหาความสัมพันธ์เชิงเหตุผล 

ระหว่างองค์ประกอบเหล่านั้น เพื่อคน้หาสภาพความเป็นจรงิหรอืสิ่งส าคัญของสิ่งที่

ก าหนดให้ 

   ทิศนา แขมมณี และคณะ (2549, หนา้ 13 อ้างถึงใน สุคนธ์ สินธพานนท์ 

และคณะ, 2555, หนา้ 30) ได้อธิบายการวิเคราะห์ (Analyzing) ว่า หมายถึง การจ าแนก

แยกแยะสิ่งใดสิ่งหนึ่ง/เรื่องใดเรื่องหนึ่ง เพื่อคน้หาองค์ประกอบและความสัมพันธ์ระหว่าง

องค์ประกอบเหล่านั้นเพื่อช่วยใหเ้กิดความเข้าใจในเรื่องนัน้ 
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   สุคนธ์ สินธพานนท์ และคณะ (2555, หนา้ 31) กล่าวว่า การคิด

วิเคราะหเ์ป็นการคิดที่สามารถจ าแนกแยกแยะขอ้มูลหรือวัตถุสิ่งของต่างๆ หรอืเรื่องราว 

เหตุการณอ์อกเป็นส่วนย่อยตามหลักการหรอืเกณฑท์ี่ก าหนดเพื่อค้นหาความจริง หรอื

ความส าคัญที่แฝงอยู่หรอืปรากฏอยู่จนได้ความคิดที่จะน าไปสู่ขอ้สรุปและการน าไป

ประยุกต์ใช ้ 

   Good (1973, หนา้ 680 อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2553, หนา้ 68) 

ได้ให้ความหมายของการคิดวิเคราะห์ว่า หมายถึง การคิดอย่างรอบคอบตามหลักการของ

การประเมนิและมีหลักฐานอ้างอิงเพื่อหาข้อสรุปที่นา่จะเป็นไปได้ ตลอดจนพิจารณา

องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องทั้งหมด และใช้กระบวนการตรรกวิทยาได้อย่างถูกต้อง 

สมเหตุสมผล 

   จากการศกึษาความหมายของการคดิวิเคราะห ์สรุปได้ว่า การคิด

วิเคราะห์หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการคิดแยกแยะขอ้มูลที่ได้รับ เพื่อหาสาเหตุ

ที่แท้จริงในการตอบค าถามของเรื่องที่สนใจอย่างรอบคอบ เป็นระบบ เพื่อใชใ้นการ

แก้ปัญหาต่างๆ 

  2. ลักษณะของการคดิวิเคราะห์ 

   Bloom (1956, อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2553, หนา้ 70) ได้เสนอ

ลักษณะของการคิดวิเคราะหไ์ว้ 3 ลักษณะ ดังนี้ 

   1. วิเคราะหค์วามส าคัญ หมายถึง การแยกแยะ สิ่งที่ก าหนดมาให้ว่า

อะไรส าคัญหรอืจ าเป็น หรือมีบทบาทมากที่สุด สิ่งไหนเป็นเหตุ สิ่งไหนเป็นผล 

ประกอบด้วย 

    1.1 วิเคราะหช์นิด เป็นการใหน้ักเรียนวินจิฉัยว่า สิ่งนัน้ เหตุการณน์ั้นๆ 

จัดเป็นชนิดใด ลักษณะใด เพราะเหตุใด เช่น ข้อความนี้ (ท าดีได้ดี ท าช่ัวได้ช่ัว) เป็นข้อความ

ชนิดใด ผักชีเป็นพืชชนดิใด น้ าเป็นพืชหรอืสัตว์ 

    1.2 วิเคราะห์สิ่งส าคัญ เป็นการวินจิฉัยว่าสิ่งใดส าคัญ สิ่งใดไม่ส าคัญ 

เป็นการค้นหาสาระส าคัญ ข้อความหลัก ขอ้สรุป จุดเด่น จุดด้อย ของสิ่งต่างๆ 

    1.3 วิเคราะหเ์ลศนัย เป็นการมุง่ค้นหาสิ่งที่แอบแฝง ซ่อนเร้น หรอือยู่

เบือ้งหลังจากสิ่งที่เห็น ซึ่งมิใช่บ่งบอกตรงๆ แต่มีร่องรอยของความจรงิซ่อนเร้นอยู่ 

 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



75 
 

   2. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ หมายถึง การค้นหาว่าความสัมพันธ์ย่อยๆ 

ของเรื่องราวหรือเหตุการณ์นั้นเกี่ยวพันกันอย่างไร สอดคล้องหรอืขัดแย้งกันอย่างไร ได้แก่  

    2.1 วิเคราะห์ชนิดของความสัมพันธ์ 

    2.2 วิเคราะหข์นาดของความสัมพันธ์ 

    2.3 วิเคราะห์ขัน้ตอนความสัมพันธ์ 

    2.4 วิเคราะหจ์ุดประสงค์และวิธีการ 

    2.5 วิเคราะห์สาเหตุและผล 

    2.6 วิเคราะห์แบบความสัมพันธ์ในรูปอุปมาอุปไมย 

   3. วิเคราะหห์ลักการ หมายถึง การค้นหาโครงสร้างของระบบและ

สิ่งของ เรื่องราวและการกระท าต่างๆ ว่าสิ่งเหล่านั้นรวมกันจนด ารงสภาพเช่นนั้นอยู่ได้

เนื่องด้วยอะไร โดยยึดอะไรเป็นหลักแกนกลาง มีหลักการอย่างไร มเีทคนิคหรอืยึดถือคติ

ใด มสีิ่งใดเป็นตัวเชื่อมโยง ยึดถือหลักการใด การวิเคราะห์หลักการเป็นการวิเคราะหท์ี่ถือ

ว่ามีความส าคัญมากที่สุด การที่จะวิเคราะหไ์ด้ดจีะต้องมคีวามรู้ ความสามารถในการ

วิเคราะห์องค์ประกอบและวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ได้ดีเสียก่อน เพราะผลจาก

ความสามารถในการวิเคราะหอ์งค์ประกอบและวิเคราะหค์วามสัมพันธ์จะท าให้สามารถ

สรุปเป็นหลักการได้ ประกอบด้วย  

    3.1 วิเคราะหโ์ครงสร้าง เป็นการค้นหาโครงสร้างของสิ่งตา่งๆ 

    3.2 วิเคราะห์หลักการ เป็นการแยกแยะเพื่อค้นหาความจริงของสิ่ง

ต่างๆ แล้วสรุปเป็นค าตอบหลักได้  

   อเนก พ. อนุกุลบุตร และ แสงเดือน เถาว์เพชร (2553, หนา้ 34-41) ได้

กล่าวถึงชนิดของการคิดวิเคราะหแ์ละการสอนให้คิดแบบวิเคราะหว์่า การคิดวิเคราะหม์ี

เป้าหมายอยู่ที่การค้นหาความจริงที่อยู่ในสิ่งส าเร็จรูปหรอืระบบต่างๆ ซึ่งมี 3 ส่วน คอื 

องค์ประกอบ ความสัมพันธ์ และหลักการ จงึอาจแยกประเภทของการคิดเคราะห์ตาม

เกณฑท์ี่ค้นพบ ได้เป็น 3 ชนิด คือ 

   1. การวิเคราะหอ์งค์ประกอบ เป็นการคิดอย่างแยกแยะว่าสิ่งส าเร็จรูปที่

พิจารณานั้นมีชิน้ส่วน องค์ประกอบ เนื้อแท้อะไรบ้าง สิ่งใดเป็นสิ่งส าคัญ เป็นหัวใจ เป็น

ส่วนประกอบย่อย เชน่ ขอ้ความบทหนึ่ง โคลงกลอนบทหนึ่ง ความสามารถแยกแยะออกได้

ว่า ใจความส าคัญคืออะไร ส่วนใดเป็นตัวอย่าง เป็นส่วนเติมให้ดูมีระดับขึน้ เป็นวิชาการขึ้น 

เชน่ วเิคราะหไ์ด้ว่า ในการท าหน้าที่ของมอื นิ้วหัวแมม่อืท าหนา้ที่ส าคัญกว่านิว้อื่นๆ      
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การวิเคราะหอ์งค์ประกอบอาจวิเคราะห์ชนิดตามเกณฑห์รอืหลักการใหม่ที่มเีหตุผลเชิง

วิชาการ หรือวิเคราะหส์ิ่งส าคัญ–ไม่ส าคัญ วัตถุประสงค์-ผลลัพธ์ส าคัญอะไรหรอื 

วิเคราะหเ์ลศนัยที่แฝงเร้นอยู่ 

   2. การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ เป็นการคิดค้นหาความสัมพันธ์ระหว่าง

องค์ประกอบย่อยในระบบนั้น วา่มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอย่างไร เกี่ยวข้องกับสิ่ง

ส าเร็จรูปทั้งหมดอย่างไร องค์ประกอบใด มคีวามสัมพันธ์กันมากหรือน้อย เช่น ตอนใดเป็น

แนวคิดหลัก แนวคิดเสริม เรื่องใดเป็นเหตุเป็นผล สองสิ่งใดสัมพันธ์กันมากที่สุด นิ้วมอืทั้ง 

5 นิว้ใดสัมพันธ์กันมากที่สุด 

   3. การวิเคราะหห์ลักการ เป็นการคิดแบบพิจารณาทั้งองค์ประกอบและ

ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบทุกส่วนแล้วค้นหาหลักการกฎเกณฑท์ีท าให้องค์ประ

ประกอบเหล่านั้นคุมกันอยู่จนเป็นระบบ หรือเป็นสิ่งส าเร็จรูปอยู่ได้และบรรลุวัตถุประสงค์

หลักของระบบนั้นได้ เชน่ โครงสร้างของมอืมีหลักการส าคัญจัดองค์ประกอบได้แก่ รูปร่าง

และต าแหน่งของนิ้วทั้ง 5 อุ้งมอื ให้สามารถเคลื่อนที่เข้าหากันจนบีบรัดวัตถุสิ่งของต่างๆ 

ได้ เครื่องบินมใีบพัด ปีกโค้ง ล าตัวเพรียวเพื่อใหเ้กิดแรงยกและฉุดไปข้างหน้า บริษัทหนึ่งมี

คณะกรรมการการบริหารและฝ่ายจัดการแยกย่อยเป็นฝ่ายๆ ก็เพราะยึดการบริหารร่วม

ของเจา้ของทุน และประสิทธิภาพกลจักรก๊าซโซลีน ใช้หลักการสันดาปในที่จ ากัดเกิดแรง

ระเบิดไปผลักดันชิ้นสว่นต่างๆ ของเครื่องยนต์ เป็นต้น การวิเคราะหห์ลักการจงึเป็นการคิด

อย่างแยกแยะเพื่อค้นพบหลักการหรอืความจริงแม่บทที่ส่วนประกอบย่อยยึดโยงเป็น

พืน้ฐานร่วมกันอยู่ 

   สุวิทย์ มูลค า (2547, หนา้ 14 อ้างถึงใน วรีะ สุดสังข์, 2550, หนา้ 29-

30) ได้แบ่งคุณสมบัติที่เอือ้ต่อการคิดวิเคราะหไ์ว้ 4 ประการ คือ 

   1. ความรูค้วามเข้าใจในเรื่องที่จะวิเคราะห์ ผู้คิดต้องมีความรู้ความเข้าใจ

พืน้ฐานในเรื่องนั้นๆ เพราะจะช่วยก าหนดขอบเขตการวิเคราะห์ จ าแนก การแจกแจง

องค์ประกอบ จัดหมวดหมู่ และล าดับความส าคัญหรือสาเหตุของเรื่องราวเหตุการณ์ได้

ชัดเจน 

   2. ช่างสังเกต ช่างสงสัย ช่างไต่ถาม คนที่ช่างสังเกต ย่อมสามารถ

มองเห็นหรอืค้นหาความผิดปรกติของสิ่งของหรอืเหตุการณท์ี่ดูแลว้เหมอืนไม่มอีะไรเกิดขึ้น 

มองเห็นแงมุ่มที่แตกต่างไปจากคนอื่น คนช่างสงสัย เมื่อเห็นความผดิปรกติแลว้จะไม่

ละเลย แต่จะหยุดคิดพิจารณา คนช่างไต่ถาม ชอบตั้งค าถามเกี่ยวกับสิ่งที่เกิดขึน้อยู่เสมอ 
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เพื่อน าไปสู่การขบคิดค้นหาความจริงในเรื่องนั้น ค าถามที่มักใช้กับการคิดวิเคราะห์คือ 5 W 

1 H ประกอบด้วย What (อะไร) Where (ที่ไหน) When (เมื่อใด) Why (ท าไม) Who (ใคร) 

และ How (อย่างไร) 

   3. ความสามารถในการตคีวาม การตคีวาม เกิดจากการรับรู้ข้อมูลเข้า

ทางประสาทสัมผัส สมองจะท าการตีความข้อมูล โดยวิเคราะหเ์ทียบเคียงกับความทรงจ า

หรอืความรู้เดมิที่เกี่ยวกับเรื่องนั้น เกณฑท์ี่ใชเ้ป็นมาตรฐานในการตัดสินจะแตกต่างกันไป

ตามความรู ้ประสบการณ์และคา่นิยมของแต่ละบุคคล ดังนัน้ ความรูต้่างกัน ประสบการณ์

ต่างกันและค่านิยมต่างกัน การตคีวามข้อมูลหรอืเหตุการณ์ที่พบเห็นก็จะแตกต่างกันไป

ด้วย 

   4. ความสามารถในการหาความสัมพันธ์เชิงเหตุผล การคิดวิเคราะหจ์ะ

เกิดขึ้น เมื่อพบสิ่งที่มีความคลุมเครอื เกิดข้อสงสัยตามมาด้วยค าถามตอ้งค้นหาค าตอบ

หรอืความน่าจะเป็นว่ามีความเป็นมาอย่างไร ซึ่งสมองจะพยายามคิดเพื่อหาข้อสรุปความรู้

ความเข้าใจอย่างสมเหตุสมผล 

   สุวิทย์  มูลค า และคณะ (2554, หนา้ 21) ได้กล่าวถึงลักษณะการคิด

วิเคราะหว์่าแบ่งออกเป็น 4 ด้าน คอื 1) การวิเคราะห์ส่วนประกอบ 2)การวิเคราะหเ์นื้อหา  

3) การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์  4) การวิเคราะหห์ลักการจัดการ  

   จากการศกึษาลักษณะของการคิดวิเคราะห ์สรุปได้วา่ การคิดวิเคราะห์

ประกอบด้วย การวิเคราะห์องค์ประกอบที่ส าคัญ วิเคราะหค์วามสัมพันธ์ และการ

วิเคราะห์หลักการ เพื่อแยกแยะวา่เรื่องราวว่าประกอบด้วยอะไรบ้าง มีความส าคัญมาก

น้อยขนาดไหน เกี่ยวข้องกันอย่างไร เพื่อรวบรวมข้อมูลใหเ้ป็นระบบสามารถน าไปใช้

แก้ปัญหาได้  

  3. องค์ประกอบของการคิดวิเคราะห์ 

   สุวิทย์  มูลค า และคณะ (2554, หนา้ 21) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของ

การคิดวิเคราะหไ์ว้ว่าประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1. สิ่งที่จะวิเคราะห์ เช่น วัตถุ 

สิ่งของ เรื่องราวหรอืเหตุการณ์  2. หลักการหรอืกฎเกณฑ์ที่เป็นข้อก าหนดส าหรับใช้

วิเคราะห์ 3. การค้นหาความจริง 

   สุวิทย์ มูลค า (2547, หนา้ 14 อ้างถึงใน วรีะ สุดสังข์, 2550, หนา้ 30) 

ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของการคดิวิเคราะหไ์ว้ว่า การคิดวิเคราะห์อาจจ าแนกออกเป็น 3 

ลักษณะ ดังนี้ 
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   1. การวิเคราะหส์่วนประกอบ เป็นความสามารถในการหาส่วนประกอบ

ที่ส าคัญของสิ่งของหรอืเรื่องราวต่างๆ ว่ามีสาระส าคัญอะไร มีปัจจัยอะไรบ้าง มีเหตุมผีล

อย่างไร เช่น การวิเคราะหข์่าว บทความ เรื่องสัน้ สารคดี เป็นต้น ตัวอย่างค าถามการ

วิเคราะห์ส่วนประกอบ เช่น อะไรเป็นสาเหตุส าคัญของความยากจน อะไรเป็นสาเหตุหลักที่

ท าให้เกิดอุบัติเหตุ องค์ประกอบเรื่องสั้นมอีะไรบ้าง สาระส าคัญของบทความเรื่องนีค้ือ

อะไร การวิเคราะหส์่วนประกอบไม่ใช่เรื่องยาก แม้แต่นักเรียนระดับประถมวัยก็สามารถ

วิเคราะห์ส่วนประกอบได้ 

   2. การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ เป็นความสามารถในการค้นหา

ความสัมพันธ์ของสว่นส าคัญต่างๆ โดยระบุความสัมพันธ์ระหว่างความคิด ความสัมพันธ์

ในเชิงเหตุผลหรอืความแตกต่างระหว่างขอ้โต้แย้งที่เกี่ยวข้องและไม่เกี่ยวข้อง ตัวอย่าง 

ค าถามวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ เชน่ ครอบครัวมีปัญหาส่งผลตอ่สังคมอย่างไร พ่อแม่

ทะเลาะกันส่งผลต่อลูกอย่างไร พืชและสัตว์มีความสัมพันธ์กันอย่างไร ขุนแผน ขุนช้าง และ

นางวันทองเกี่ยวข้องกันอย่างไร สรุปว่า เมื่อมีเหตุย่อมีผล ผลย่อมเกิดจากเหตุ เหตุกับผล

หรอืผลกับเหตุย่อมมคีวามสัมพันธ์กัน เป็นทฤษฎีที่นักเรียนสามารถรับรู้และเข้าใจได้ 

   3. การวิเคราะหห์ลักการ ความสามารถในการหาความสัมพันธ์สว่น

ส าคัญในเรื่องนั้นๆ ว่าสัมพันธ์กันอยู่โดยอาศัยหลักการใด เช่น การให้ผู้เรยีนค้นหาหลักการ

ของเรื่อง การระบุจุดประสงค์ของผู้เรยีน ประเด็นส าคัญของเรื่อง เทคนิคที่ใช้ในการจูงใจ

ผูอ้่าน และรูปแบบของภาษาที่ใช ้เป็นต้น ตัวอย่าง ค าถามการวเิคราะห์หลักการ เช่น 

หลักการส าคัญของการอ่านคืออะไร หลักการส าคัญของการเขยีนคืออะไร หลักการส าคัญ

ของการพูดคอือะไร หลักการส าคัญของการฟังคอือะไร ความมุ่งหมายของการเรียนคือ

อะไร แก่นของเรื่องสั้นเรื่องนีค้ืออะไร ฯลฯ  

   Bloom (1957, หนา้ 148 – 150 อ้างถึงใน สุคนธ์ สินธพานนท์และคณะ, 

2555, หนา้ 31-33) ได้สรุปองค์ประกอบของการคิดวิเคราะห์ออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

   1. การคิดวิเคราะหเ์นือ้หา ข้อมูลต่างๆ ที่ได้มานั้นแยกเป็นส่วนย่อยได้ 

ข้อความบางขอ้ความอาจเป็นความจริง บางขอ้ความเป็นค่านิยม และบางขอ้ความเป็น

ความคิดเห็นของผู้เขียน ซึ่งการคิดวิเคราะหเ์นือ้หา ประกอบด้วย 

    1.1 ความสามารถในการค้นหาประเด็นต่างๆ ในข้อมูล 

    1.2 การแยกแยะความจรงิออกจากสมมตฐิาน 

    1.3 ความสามารถในการแยกข้อเท็จจริงออกจากข้อมูลอื่นๆ 
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    1.4 ความสามารถในการบอกถึงสิ่งจูงใจและการพิจารณาพฤติกรรม

ของบุคคลและของกลุ่ม 

    1.5 ความสามารถในการแยกแยะขอ้สรุปจากข้อมูล 

   2. การคิดวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ ผู้อ่านจะต้องมทีักษะในการเชื่อม

ความสัมพันธ์ระหว่างขอ้มูลหลัก ความสัมพันธ์ของสมมตฐิาน  และความสัมพันธ์ระหว่าง

ข้อสรุป และยังรวมถึงความสัมพันธ์ในชนิดของหลักฐานที่น ามาแสดงดว้ย ในการคิด

วิเคราะหค์วามสัมพันธ์ สามารถแยกได้ดังนี้ 

    2.1 ความเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่าง แนวคิดในบทความและ

ข้อความต่างๆ  

    2.2 ความสามารถในการระลึกได้ว่ามีสิ่งใดเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ

นั้น 

    2.3 ความสามารถในการแยกความจริง หรอืสมมตฐิานที่เป็นใจความ

ส าคัญหรอืข้อโต้แย้งที่น ามาสนับสนุนข้อความหรอืสมมติฐานนั้น 

    2.4 ความสามารถในการตรวจสอบสมมตฐิานที่ได้มา 

    2.5 ความสามารถในการแบ่งแยกสาเหตุของความสัมพันธ์และผล

จากความสัมพันธ์อื่นๆ 

    2.6 ความสามารถในการวิเคราะห์ขอ้มูลที่ขัดแย้ง แบ่งแยกสิ่งที่ตรง

และไม่ตรงกับข้อมูลได้ 

    2.7 ความสามารถในการสืบหาความจรงิของขอ้มูล 

    2.8 ความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์และแยกรายละเอียดที่

ส าคัญและไม่ส าคัญได้ 

   3. การคิดวิเคราะหห์ลักการ เป็นการวิเคราะหโ์ครงสร้างและหลักการ 

ในการคิดวิเคราะหห์ลักการนีจ้ะต้องวิเคราะห์แนวคิด จุดประสงค์ และมโนทัศน ์ได้แก่ 

    3.1 ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ในรายละเอียดของงาน 

ความสัมพันธ์ของขอ้มูลและความหมายขององค์ประกอบต่างๆ 

    3.2 ความสามารถวิเคราะห์รูปแบบในการเรียน การวิเคราะห์

จุดประสงค์ของผู้เขียน ความเห็นของผูเ้ขียน และความรู้สกึที่มตี่องาน 

    3.3 ความสามารถในการวิเคราะห์ทัศนคติของผู้เขียนในด้านต่างๆ 

    3.4 ความสามรถในการวิเคราะหเ์ทคนิคโฆษณาชวนเชื่อ 
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    3.5 ความสามารถแยกแยะความแตกต่างระหว่างขอ้เท็จจริงและอคติ

ที่มอียู่ได้ 

   Clark (1970, หนา้ 11 – 13 อ้างถึงใน สุคนธ์ สินธพานนท์และคณะ, 

2555, หนา้ 33) ได้อธิบายถึงการคดิวิเคราะห์ คอื การแยกส่วนตา่งๆ และการสร้าง

ความสัมพันธ์กับส่วนนัน้ๆ ว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างไร การคิดวิเคราะห์สามารถแบ่งได้ 3 

ส่วน คอื 

   1. การคิดวิเคราะหเ์นือ้หา ได้แก่ ความสามารถในการสรุป และการ

แยกแยะขอ้มูล 

   2. การคิดวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ ได้แก่ ความสามารถในการตรวจสอบ

ว่าข้อมูลมีความสอดคล้องกันหรือไม่ 

   3. การคิดวิเคราะหห์ลักการ ได้แก่ การคิดวิเคราะหไ์ด้ว่าผูเ้ขียนต้องการ

สื่อสารถึงสิ่งใด 

   สุคนธ์ สินธพานนท์ และคณะ (2555, หนา้ 31) กล่าวว่า องค์ประกอบ

ส าคัญของการคิดวิเคราะห์ประกอบด้วย 3 ส่วน คอื 

   1. การคิดวิเคราะหเ์นือ้หา เป็นการแยกแยะข้อมูลออกเป็นส่วนย่อย 

   2. การคิดวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ เป็นการระบุความสัมพันธ์ระหว่าง

ข้อมูล 

   3. การคิดวิเคราะหห์ลักการ เป็นการระบุโครงสรา้ง หลักการ 

จุดมุง่หมาย แนวคิดส าคัญของเรื่อง เพื่อใหเ้ข้าใจเชื่อมโยงกัน 

   จากการศกึษาองค์ประกอบของการคดิวิเคราะห ์สรุปได้ว่า การคิด

วิเคราะหป์ระกอบด้วย การวิเคราะห์องค์ประกอบ การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ และการ

วิเคราะห์หลักการที่เป็นสาเหตุที่มา หรือใจความส าคัญของเรื่องราวต่างๆว่ามีความ

เกี่ยวข้องกันอย่างไร  เพื่อแยกแยะวา่เรื่องราวว่าประกอบด้วยอะไรบ้าง มีความส าคัญมาก

น้อยขนาดไหน  

  4. กระบวนการคิดวิเคราะห์ 

   ประพันธ์ศิร ิสุเสารัจ (2553, หนา้ 55) ได้กล่าวถึงกระบวนการคิด

วิเคราะหว์่า การคิดวิเคราะหเ์ป็นการคิดระดับสูงการคิดจึงเป็นกระบวนการ ซึ่งมี 4 

ขั้นตอน ดังนี้ 
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   1. ก าหนดสิ่งที่จะวิเคราะหว์่าจะวิเคราะหอ์ะไร ก าหนดขอบเขตและ

นิยามของสิ่งที่จะคิดให้ชัดเจน เช่น จะวิเคราะหป์ัญหาสิ่งแวดล้อม สิ่งแวดล้อม หมายถึง 

ปัญหาเกี่ยวกับขยะที่เกิดขึ้นในโรงเรียนของเรา 

   2. ก าหนดจุดมุ่งหมายของการวิเคราะหว์่าต้องการวิเคราะหเ์พื่ออะไร 

เชน่ เพื่อจัดอันดับ เพื่อหาเอกลักษณ์ เพื่อหาข้อสรุป เพื่อหาสาเหตุ เพื่อหาแนวทางแก้ไข 

   3. พิจารณาข้อมูลความรู ้ทฤษฎี หลักการ กฎเกณฑท์ี่ใชใ้นการวิเคราะห์

ว่าจะใช้หลักการใดเป็นเครื่องมอืในการวิเคราะหแ์ละจะใช้หลักความรูน้ั้น ควรใชใ้นการ

วิเคราะห์อย่างไร เช่น จะจ าแนกหรอืจัดหมวดหมู่ของสิ่งตา่งๆ ที่อยู่ในห้องเรียนออกเป็น 2 

กลุ่ม จะใช้เกณฑ์อะไรจ าแนก เช่น เกณฑ์สิ่งมีชีวติกับไม่มชีีวติ หรอืเกณฑส์ิ่งที่เกิดขึ้นเอง

ตามธรรมชาติหรอืไม่ได้เกิดขึน้เองตามธรรมชาติ 

   4. สรุปและรายงานผลการวิเคราะหไ์ด้เป็นระบบระเบียบชัดเจน 

   สุวิทย์ มูลค า และคณะ (2554, หนา้ 21) ได้แบ่งกระบวนการคิด

วิเคราะห์ออกเป็น 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1. ก าหนดสิ่งที่ต้องการวิเคราะห ์2. ก าหนดปัญหา 3. 

ก าหนดหลักการหรอืกฎเกณฑ ์4. พิจารณาแยกแยะ 5. สรุป 

   ทิศนา แขมมณี และคณะ (2549, หนา้ 12 อ้างถึงใน สุคนธ์ สินธพานนท์

และคณะ, 2555, หนา้ 33-34) ได้ให้ขัน้ตอนในการคิดวิเคราะหไ์ว้ 7 ขั้นตอน ดังนี้ 

   1. ศกึษาข้อมูล 

   2. ตั้งวัตถุประสงค์ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 

   3. ก าหนดเกณฑใ์นการจ าแนกแยกแยะขอ้มูล 

   4. แยกแยะข้อมูลตามเกณฑท์ี่ก าหนดเพื่อให้เห็นองค์ประกอบของสิ่งที่

วิเคราะห์ 

   5. หาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่างๆ และความสัมพันธ์ของ

ข้อมูลในแตล่ะองค์ประกอบ 

   6. น าเสนอผลการวิเคราะห์ 

   7. น าผลการวิเคราะห์มาสรุป ตอบค าถามตามวัตถุประสงค์ 

   สุคนธ์ สินธพานนท์ และคณะ (2555, หนา้ 33-34) ได้เสนอขั้นตอนการ

คิดวิเคราะห์ออกเป็น 4 ขั้นตอน ได้แก่  

   1. ก าหนดสิ่งส าเร็จรูปสิ่งหนึ่งหรอืเหตุการณ์ หรอืเรื่องราวเป็นตัวต้น

เรื่อง เช่น ตน้ไม้ สัตว์ พลเมือง ภาวะโลกร้อน อาหารส าเร็จรูป นิทาน ข่าว 
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   2. ก าหนดค าถามหรอืปัญหาเพื่อค้นหาความจรงิ เช่น ต้นไม้มี

ความส าคัญต่อมนุษย์อย่างไร 

   3. พินจิพิเคราะหแ์ยกแยะกระจายสิ่งที่ก าหนดให้ออกเป็นส่วนย่อย เชน่ 

ต้นไมม้ีความส าคัญต่อมนุษย์ คอื เป็นร่มเงาบังแสงแดด ตน้ไม้บางชนิดเป็นยารักษาโรค 

ผลไม้น ามาเป็นอาหาร ล าต้นของตน้ไม้น ามาสร้างบ้านที่อยู่อาศัย ท าเครื่องเรอืน เครื่องใช้ 

   4. สรุปเป็นค าถาม หรอืตอบปัญหาน้ันๆ กล่าวคือ เมื่อจ าแนกแยกแยะ

ตอบค าถามแล้วจะได้ความคิดว่า ตน้ไม้มีความส าคัญต่อมนุษย์ในด้านต่างๆ เพื่อได้ข้อสรุป

และน าไปเป็นแนวทางการตัดสินใจประยุกต์ใชป้ระโยชน์จากการวิเคราะหต์่อไป 

   อรนุช ลิมตศริิ (2549, หนา้ 19-21 อ้างถึงใน วีระ สุดสังข์, 2550, หนา้ 

25-28) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการฝึกสมองให้มีกระบวนการคิดวิเคราะหไ์ว้ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

   1. ก าหนดสิ่งที่ต้องการวิเคราะห์ เป็นการก าหนดวัตถุ สิ่งของ เรื่องราว

หรอืเหตุการณ์ต่างๆ ขึ้นมา เพื่อเป็นต้นเรื่องที่จะใช้วเิคราะห์ เช่น พชื สัตว์ สิ่งของ เรื่องราว

เหตุการณห์รอืสถานการณ์จากข่าว ของจรงิหรอืสื่อเทคโนโลยีตา่งๆ เป็นต้น 

   2.  ก าหนดปัญหาหรอืวัตถุประสงค์ เป็นการก าหนดประเด็นสงสัยจาก

ปัญหาหรอืสิ่งที่ต้องการวิเคราะห ์อาจจะก าหนดเป็นค าถามหรือก าหนดวัตถุประสงค์การ

วิเคราะห์ เพื่อคน้หาความจริง สาเหตุหรือความส าคัญ เชน่ ภาพนี ้บทความนี้ตอ้งการสื่อ

หรอืบอกอะไรที่ส าคัญที่สุด 

   3. ก าหนดหลักการหรอืกฎเกณฑ์ เพื่อใช้แยกส่วนประกอบของสิ่งที่

ก าหนดให้ เช่น เกณฑใ์นการจ าแนกสิ่งที่มีความเหมอืนกันหรือแตกต่างกัน หลักเกณฑ์การ

หาลักษณะความสัมพันธ์ที่มคีวามคล้ายคลึงกันหรอืขัดแย้งกัน 

   4. ก าหนดการพิจารณาแยกแยะ เป็นการก าหนดการพินจิพิเคราะห ์

แยกแยะ และกระจายสิ่งที่ก าหนดใหอ้อกเป็นส่วนย่อยๆ โดยอาจใชเ้ทคนิคค าถาม 5 W 1 H 

ประกอบด้วย What (อะไร) Where (ที่ไหน) When (เมื่อใด) Why (ท าไม) Who (ใคร) และ 

How (อย่างไร)  

   5. สรุปค าตอบ เป็นการรวบรวมประเด็นที่ส าคัญเพื่อหาข้อสรุปเป็น

ค าตอบหรอืปัญหาของสิ่งที่ก าหนดให้ 

   จากการศกึษากระบวนการคิดวิเคราะห์ สรุปได้วา่ กระบวนการคิด

วิเคราะหเ์ริ่มตั้งแตก่ารศกึษาข้อมูล ดูวัตถุประสงค์ว่าจะวิเคราะหเ์พื่ออะไร มีความสัมพันธ์
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กันอย่างไร มีหลักการวิเคราะห์แบบใด เพื่อน าผลการวิเคราะห์มาสรุปใช้ในการตอบปัญหา

นั้นๆ 

  5. ประโยชน์ของการคดิวิเคราะห์ 

   สุวิทย์  มูลค า และคณะ (2554, หนา้ 21) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการ

คิดวิเคราะห์ไว้ 6 ประการ ดังนี้ 

   1. ช่วยใหเ้รารู้ขอ้เท็จจริง 2. ช่วยใหเ้ราไม่ดว่นสรุปสิ่งใดงา่ยๆ 3. ช่วยใน

การพิจารณาสาระส าคัญอื่นๆ 4. ช่วยพัฒนาความเป็นคนชา่งสังเกต 5. ช่วยใหเ้ราหา

เหตุผลที่สมเหตุสมผล และ 6. ช่วยประมาณการความน่าจะเป็น 

   สุคนธ์ สินธพานนท์ และคณะ (2555, หนา้ 31) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของ

การคิดวิเคราะหไ์ว้ 8 ประการ ดังนี้ 

   1. ท าให้สามารถแยกข้อเท็จจริงออกจากข้อมูล หรอืจากความคิดเห็น มี

ความกระจา่งชัดเจน ท าให้มองเห็นแนวทางในการตัดสินใจที่จะท างานหรอืด าเนินกิจกรรม

ต่างๆ อย่างเป็นระบบ บรรลุเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ 

   2. เป็นรากฐานส าคัญของการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ การแสวงหา

ความรู ้ท าให้รูจ้ักคิดจ าแนกแยกแยะสิ่งที่เรยีนรู้ จัดประเภทสิ่งต่างๆ อย่างมีหลักเกณฑ ์

สามารถท านายผล หรอืคาดการณ์สิ่งที่จะเกิดขึ้นได้ใกล้เคียงความเป็นจริง น าไปสู่การ

ตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

   3. ท าให้เป็นคนมีเหตุผล มีหลักการไม่กระท าสิ่งใดๆ ตามใจตนเองจน

เลื่อนลอยไร้ทิศทาง ไม่สรุปเรื่องราวต่างๆ ตามอารมณ์ หรอืความรูส้ึกของตนเอง 

   4. ท าให้เป็นผู้ที่น่าเชื่อถือ ได้รับการยอมรับจากผู้อื่นในด้านการแสดง

ความคิดเห็น หรอืการให้ขอ้เสนอแนะอย่างมีเหตุผล 

   5. สามารถแก้ปัญหาต่างๆ ได้อย่างมเีหตุผล ตามขั้นตอน ถูกต้อง และ

สามารุปรับตนเองให้เข้ากับสถานการณ์ เหตุการณ์ต่างๆ ในสังคมโลกยุคปัจจุบันได้ ไม่

คล้อยตามหรอืหลงเชื่อบุคคลอื่นจนเกิดความพลาดพลั้งในกิจการตา่งๆ 

   6. ท าให้เป็นผู้ที่มทีักษะในการล าดับเหตุการณ์ เรื่องราวต่างๆ หลอมรวม

ได้ใจความเพื่อน าเสนอความคิดเห็นอย่างมีเหตุผลไปยังบุคคลและองค์กรตา่งๆ ได้ 

   7. ท าให้สามารถประมวลข้อคิดหรอืความคิดเห็นของบุคคลที่

หลากหลายมาสัมพันธ์กันเพื่อน ามาสรุปเป็นแนวคิดใหม่น าไปใช้ในการพัฒนาและ/หรอื

ปรับปรุงคุณภาพของงาน 
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   8. ท าให้ได้ข้อมูลที่มคีวามสัมพันธ์และเชื่อมโยงกันมาเป็นแนวทางในการ

แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ และสามารถตรวจสอบความถูกต้องตามหลักเกณฑ์ได้ตรง

ประเด็น 

   วนิช สุธารัตน ์(2547, หน้า 123-124 อ้างถึงใน วีระ สุดสังข์, 2550, 

หนา้ 23-24) ได้กล่าวถึง ความส าคัญและคุณค่าของการคิดวิเคราะหด์ังนี้ 

   การคิดวิเคราะห ์มีความจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับการด าเนินชีวติในปัจจุบัน 

การคิดวิเคราะหเ์ป็นวิธีการของนักปราชญ์ 

   การคิดวิเคราะห ์เป็นวิธีคิดที่ท าให้ผู้คิดมีความช านาญในการคิด 

สามารถก่อให้เกิดผลผลิตทางปัญญาที่ดกีว่าและสามารถประเมินผลงานทางด้าน

สติปัญญาได้ด ีสง่ผลใหก้ารกระท าด้านต่างๆ มเีหตุผลดีขึน้ มีประสทิธิภาพมากขึ้น ทั้ง

ทางดา้นการด าเนินชีวิตและการท ากิจการงานทั้งหลาย 

   การคิดวิเคราะห ์เป็นมาตรฐานการวัดผลทางสตปิัญญาและการกระท า

ของมนุษย์ ซึ่งมสีาระส าคัญอยู่ที่ความสมบูรณ์ถูกต้องของการใหเ้หตุผลและการตัดสินสิ่ง

ต่างๆ 

   การคิดวิเคราะห ์เป็นการคิดที่เต็มไปด้วยสาระ และมีส่วนสร้างความ

เจริญแก่วทิยาการทุกๆ สาขา ท าให้ทุกเรื่องมีความสมบูรณ์ทางด้านเหตุผลและการปฏิบัติ

ทั้งวิชาในสาขาวิทยาศาสตร์ ศิลปะและวิชาชีพ 

   การคิดวิเคราะห ์เป็นวิธีการที่บุคคลใช้ประเมนิผลตนเอง เพื่อให้รูว้่า

ตนเองมวีิธีการให้เหตุผลและการตัดสินเรื่องต่างๆ มีความสมบูรณ์เพียบพร้อมเพียงใด 

   ดังนัน้ การคิดวิเคราะห์จงึเป็นกระบวนการทางปัญญาที่มคีุณค่าของ

มนุษย์ เป็นความคดิที่เต็มไปด้วยสาระ มีคุณภาพ โดยแสดงออกมาในลักษณะของการให้

เหตุผลและการตัดสินสิ่งต่างๆ ด้วยความสมบูรณ์เพียบพร้อมทางด้านสติปัญญา การคิด

วิเคราะห์จงึเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญยิ่ง ส าหรับการสร้างความเจรญิทั้งแก่บุคคลและ

วิทยาการตา่งๆ ในทุกสาขา  

   จากการศกึษาประโยชน์ของการคดิวิเคราะห์ สรุปได้ว่า การที่คนเรารู้จัก

คิดวิเคราะห์จะท าให้รูข้้อเท็จจริง รอบคอบ เป็นคนช่างสังเกต สามารถน ามาใช้ในการ

คาดคะเนความเป็นได้ของเหตุการณ์ต่างๆ  
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 กระบวนการทางคณิตศาสตร์   

    ทิศนา แขมมณี (2554, หน้า 126) กล่าวว่า กระบวนการคณิตศาสตร์ มี 2 

วิธีการ คือ สอนทักษะทางคิดค านวณและสอนทักษะแก้ปัญหาโจทย์ การสอนทักษะการ

คิดค านวณมขีั้นตอนย่อย คือ สรา้งความคิดรวบยอดของค า นิยามศัพท์ สอนกฎโดยวิธี

อุปนัย (สอนจากตัวอย่างไปสู่กฎเกณฑใ์หม่) ฝึกการวินิจฉัย ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง 

  ส่วนการสอนทักษะแก้ปัญหาโจทย์ มขีั้นตอนย่อย คือ แปลโจทย์ในเชงิภาษา 

หาวิธีแก้ปัญหาโจทย์ วางแผน ปฏิบัติตามขั้นตอน และตรวจสอบค าถาม 

  สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี (2554, หนา้ 488-

490) กล่าวถึงแนวความคิดหลักเกี่ยวกับทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตรไ์ว้วา่ ทักษะ

กระบวนการทางคณิตศาสตร์เป็นความสามารถในการน าความรูท้างคณิตศาสตร์ที่เรยีน

มาไปประยุกต์ใชง้านหรอืแก้ปัญหาในชีวติจรงิ การจัดการเรียนรู้ในหอ้งเรียนจึงควรเน้น

กิจกรรมที่จะช่วยพัฒนาทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ใหก้ับนักเรียน รวมทั้งควรมี

ตัวอย่างและสถานการณท์ี่เช่ือมโยงระหว่างคณิตศาสตร์กับชีวติจรงิให้มากขึ้น เพื่อให้

นักเรียนมปีระสบการณเ์กี่ยวกับการน าคณิตศาสตร์ไปใช้งานและเห็นประโยชน์ของ

คณิตศาสตรท์ี่เรยีนมา ครูคณิตศาสตรจ์งึควรมคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม

การเรียนรูท้ี่สง่เสริมและพัฒนาทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 

  ในด้านความรูพ้ืน้ฐานครูคณิตศาสตร์ควรมคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับ

ทักษะกระบวนการณ์ทางคณิตศาสตร ์5 ทักษะ ได้แก่ การแก้ปัญหา (problem solving) 

การให้เหตุผล (reasoning) การสื่อสาร สื่อความหมายทางคณิตศาสตร์และการน าเสนอ 

(communications and representation) การเชื่อมโยงความรู ้(connections) และ การคิด

สร้างสรรค์ (creativity) ซึ่งมีแนวคิดในการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะกระบวนการณ์ทาง

คณิตศาสตร ์ดังนี้  

  การพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา อาจท าได้โดยฝกึการวิเคราะห์และท าความ

เข้าใจปัญหา วางแผนการท างาน ด าเนินการตามแผนที่วางไว้ และมีการตรวจสอบค าตอบ

และความสมเหตุสมผล และในกระบวนการแก้ปัญหาอาจใชเ้ทคนิคต่างๆ ประกอบการคิด 

เชน่ การวาดภาพ การท าตาราง การคิดย้อนกลับ เป็นต้น   

  การพัฒนาทักษะการให้เหตุผล อาจท าได้โดยฝกึการใช้หลักตรรกศาสตร์ 

การอุปนัย การนิรนัย และการใชข้้อความขัดแย้ง ซึ่งท าได้ง่ายโดยการใชค้ าถามเพื่อให้

อธิบายเหตุผล เช่น เพราะอะไร ท าไม ท าอย่างไร เป็นต้น 
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  การพัฒนาทักษะการเชื่อมโยง อาจท าได้โดยการเชื่อมโยงคณิตศาสตร์กับ

คณิตศาสตร ์คณิตศาสตรก์ับศาสตร์อื่น หรอืคณิตศาสตรก์ับชีวติประจ าวันโดยพยายาม

ยกตัวอย่าง สถานการณ์ หรอืปัญหาที่อยู่ในชวีิตประจ าวันใหม้ากขึ้น 

  การพัฒนาทักษะการสื่อสาร สื่อความหมายทางคณิตศาสตร์ และการ

น าเสนอ อาจท าได้โดยพยายามให้มีการอธิบายวิธีคิดหรอืวิธีการท างานด้วยการพูด เขียน 

หรอืวิธีอื่นๆ และเน้นให้มกีารใชส้ัญลักษณ์ กราฟ และแผนภูมทิางคณิตศาสตร ์

ประกอบการน าเสนอ 

  การพัฒนาความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ อาจท าได้โดยพยายามให้คิดโดยลด

ข้อจ ากัดและเงื่อนไขใหน้้อยลง เพื่อให้เกิดการคดิที่หลากหลายและที่แตกต่างจากเดิม 

  กระบวนการทางคณิตศาสตร ์เป็นความสามารถหรอืความช านาญของการ

น าความรูท้างคณิตศาสตร์ไปประยุกต์ใชใ้ห้เกิดประโยชน์ในการด ารงชีวิต โดยผ่าน

กระบวนการด้านต่างๆ ดังนี้ 

  1. การแก้ปัญหา (Problem solving) 

   การแก้ปัญหา เป็นกระบวนการที่ผูเ้รียนต้องฝึกใช้ความคิด และหาวิธี

แก้ปัญหาต่างๆ ในชีวิตประจ าวัน ซึ่งมีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงการแก้ปัญหาไว้

ดังนี้    

   1.1 ความหมายของการแก้ปัญหา 

    อัมพร ม้าคนอง (2553, หน้า 39) กล่าวว่า การแก้ปัญหาเป็นการ

ท างานโดยใช้กระบวนการที่ยังไม่ทราบมาก่อนล่วงหน้าในการหาค าตอบของปัญหา การ

แก้ปัญหาเป็นทั้งทักษะ (Skill) ซึ่งเป็นความสามารถพืน้ฐานในการท าความเข้าใจปัญหาและ

การหาค าตอบของปัญหา และกระบวนการ (Process) ซึ่งเป็นวิธีการหรอืขั้นตอนการ

ท างานที่มีการวิเคราะห์และวางแผนโดยมีการใช้เทคนิคต่างๆ ประกอบ (Krulik & Reys, 

1980) การแก้ปัญหาเป็นทักษะที่มคีวามส าคัญยิ่ง และมักรวมทักษะอื่นๆ ที่ส าคัญเข้าไว้

ด้วย เชน่ การให้เหตุผล การสื่อสาร และการตัดสินใจ ผูท้ี่มทีักษะการแก้ปัญหาที่ดมีักมี

ความรู ้ประสบการณ์ ระบบการคิด และการตัดสินใจที่ดพีอ เนื่องจากการแก้ปัญหาเป็น

กระบวนการที่ซับซ้อนและเกี่ยวข้องกับความรู ้ทักษะ และความสามารถหลายอย่าง เชน่ 

ความรูใ้นเนื้อหา ความรูเ้กี่ยวกับขั้นตอนการท างาน ความสามารถในการคิด และ

ความสามารถในการประเมินการท างานของตนเอง นอกจากนี ้ยังเกี่ยวข้องกับ

ประสบการณ ์เจตคต ิและความเช่ือของผูแ้ก้ปัญหาด้วย อย่างไรก็ตาม แมก้ารแก้ปัญหา
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จะเป็นกระบวนการที่ซับซ้อนและดูยุ่งยาก แต่ก็มีประโยชน์ตอ่การพัฒนาผูเ้รียนในหลายๆ 

ด้าน ดังนี้ 

   1. ช่วยพัฒนาทักษะและกระบวนการคิดของผูเ้รียนใหม้ีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น 

   2. ช่วยพัฒนาความสามารถของผูเ้รียนในการเชื่อมโยงและใช้ความรูท้ี่

เรียนมาในการแก้ปัญหาจริง 

   3. ช่วยพัฒนาทักษะของผูเ้รียนในการเลือกและใช้กลวิธีแก้ปัญหาอย่าง

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

   4. ช่วยเพิ่มพูนประสบการณ์ในการแก้ปัญหาที่หลากหลาย 

    ภาวนา แงม่สุราช (2555, หน้า 76) กล่าวว่า การแก้ปัญหา หมายถึง 

การหาวิธีการ กระบวนการ แนวทางในการแก้ปัญหา โดยน าความรู้ ทักษะ ประสบการณ์

เดิมและวิธีการต่างๆ มาประมวลเข้ากับสถานการณใ์หม่ ด าเนนิการเป็นล าดับขั้นตอน

น าไปสู่ความส าเร็จในการแก้ปัญหาน้ันๆ 

    Polya (1980, p. 1) กล่าวถึง การแก้ปัญหาว่าเป็นแนวหาวิธีการน าสิ่ง

ที่ไม่รูใ้นปัญหา เพื่อความส าเร็จในการแก้ไขอุปสรรคที่เผชิญเพื่อให้ได้ข้อสรุปและค าตอบที่

มีความชัดเจน 

    Stephen and Rudnick (1987, p. 4) กล่าวว่า การแก้ปัญหาเป็นการ

น าความรู ้ทักษะและความเข้าใจที่มอียู่ในแต่ละบุคคลไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ที่

แตกต่างจากเดิม 

    Dossey and others (2002, p. 72) กล่าวไว้ว่า การแก้ปัญหาคอื 

กระบวนการหาค าตอบของค าถามหรอืสถานการณ์ปัญหาต่างๆ ที่ยากและเบื่อหน่ายและ

เป็นปัญหาส าหรับบางคน ซึ่งกระบวนการแก้ปัญหาจึงต้องใชก้ารสร้างความรูใ้หม่ๆ  ที่

แตกต่างจากเดิม และมียุทธวืธีที่น าไปสู่เป้าหมายที่ตอ้งการ และได้รับความรู้ใหม่ๆ  จาก

สถานการณป์ัญหาที่เผชิญ 

   จากการศกึษาดังกล่าว สรุปได้วา่ การแก้ปัญหา หมายถึงกระบวนการ

หาค าตอบของค าถามหรอืปัญหาต่างๆ โดยที่ไม่ทราบล่วงหนา้มาก่อน การที่จะแก้ปัญหา

ได้ดจีะต้องเป็นมีความรู้ ประสบการณ์ มีระบบการคิดและการตัดสินใจที่ดพีอส าหรับการ

แก้ปัญหาเรื่องนั้นๆ จึงจะได้ข้อสรุปและค าตอบที่ชัดเจน 
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   1.2 แนวคดิ ทฤษฎีเกี่ยวกบัการแก้ปัญหา 

    อัมพร ม้าคนอง (2553, หน้า 46-47) กล่าวถึง แนวคิดเกี่ยวกับการ

แก้ปัญหาว่า ปัญหาคณิตศาสตร์มีหลายระดับ ตั้งแต่ระดับงา่ย คืออ่านโจทย์แล้วสามารถ

คิดในใจและหาค าตอบได้ จนถึงปัญหาที่ยากมากที่ตอ้งใช้ความรู้และการคิดระดับสูงจงึจะ

สามารถคิดได้ และบางครั้งก็ไม่สามารถหาค าตอบได้ การได้ค าตอบสุดท้ายจึงไม่ใช่สิ่ง

ส าคัญที่สุดของการแก้ปัญหาเสมอไป โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในปัจจุบัน การแก้ปัญหา

คณิตศาสตรม์ุ่งเน้นที่การคิดวิเคราะห์ปัญหา การเลือกใช้วธิีการแก้ปัญหาที่มปีระสิทธิภาพ 

และการตรวจสอบความสมเหตุสมผลของสิ่งที่คิดได้ ผูเ้รียนจะได้ใชค้วามรูค้วามสามารถที่

มีอยู่ลงมอืแก้ปัญหา อันจะเป็นการเรียนรูจ้ากกระบวนการท างานและเกิดเป็น

ประสบการณอ์ย่างหนึ่ง ซึ่งจะกลายเป็นความช านานหรอืทักษะและกระบวนการทาง

คณิตศาสตรใ์นโอกาสต่อไป การเรียนรู้กระบวนการแก้ปัญหาลักษณะนี้ ผู้เรยีนอาจเผชิญ

ปัญหาและอุปสรรคบ้าง ผู้สอนควรใหค้วามช่วยเหลือและใหแ้นวคิดในการแก้ปัญหา 

เพื่อให้ผู้เรยีนมีแนวทางและความพยายามในการแก้ปัญหา แนวคิดส าคัญเกี่ยวกับการ

แก้ปัญหามีดังนี้ 

    1. ปัญหาที่มคี่าควรการแก้เป็นปัญหาที่มคี่าควรแก่การคิด การท าให้

ผูเ้รียนพยายามคิดมคีวามส าคัญมาก ผูเ้รียนควรเห็นว่าการคิดเป็นการพัฒนาปัญญาให้

ตนเองฉลาดขึ้น ไม่วา่จะคิดได้หรอืไม่ได้ก็ตาม 

    2. สนใจกับสิ่งที่เป็นแกนของปัญหามากกว่าบริบทที่ไม่ส าคัญ ปัญหา

บางอย่างแก้ได้โดยไม่ต้องใช้ขอ้มูลหรอืรายละเอียดทั้งหมดที่ก าหนดให้ ผู้เรยีนควรสามารถ

วิเคราะหไ์ด้ว่าอะไรบ้างที่จ าเป็นส าหรับการแก้ปัญหาหนึ่งๆ  

    3. บางครัง้ การหาค าตอบหรอืผลลัพธ์อาจท าด้วยวิธีง่ายๆ อย่า

พยายามท าให้การแก้ปัญหาซับซ้อนหรอืยุ่งยากเกินความจ าเป็น เพราะจะท าให้ผูเ้รียนหลง

ทางและเสียเวลาโดยไม่จ าเป็น 

     4. ให้ระวังเฉลยหรือค าตอบทีชัดเจนเกินไป เพราะอาจจะผดิได้ 

ผูเ้รียนควรเรียนรูว้่าบางครั้ง ค าตอบหรือเฉลยที่ได้มาอย่างรวดเร็วอาจเป็นสิ่งที่โจทย์ตั้งไว้

เพื่อลวงคนที่ไม่เข้าใจปัญหาอย่างแท้จริง 

    5. อย่าปล่อยใหป้ระสบการณ์การแก้ปัญหาครั้งเก่าก่อนท าให้ตัวเอง

เข้าใจและท าสิ่งที่ผดิๆ บางครั้ง ประสงการณ์และความเคยชินแบบเก่าๆ ท าให้ผูเ้รียนลงมือ

ท าโดยขาดการไตร่ตรองว่าวิธีนั้นเหมาะสมกับปัญหาหรอืไม่ 
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    6. เริ่มลงมือแก้ปัญหา อย่าคิดเพียงว่า “ไม่รู้วา่จะท าอย่างไร” ผูส้อน

ต้องกระตุ้นให้ผู้เรยีนลองลงมอืท าในวิธีที่คิด ซึ่งอาจจะใช้ได้หรอืไม่ได้ แต่ก็ดีกว่าการนิ่งเฉย

เพราะคิดว่าตนเองท าไม่ได้ 

    7. อย่าจ ากัดความคิดของตนเองอยู่แตเ่ฉพาะในขอบเขตของปัญหา 

คิดให้กว้างและลึกกว่าสิ่งที่เห็น ผู้เรียนควรฝึกวิเคราะห์ว่าข้อมูลในปัญหาอาจไม่ได้บอก

อะไรตรงๆ แตอ่าจให้ขอ้มูลโดยอ้อม 

    8. ข้อจ ากัดบางอย่างในปัญหาอาจมปีระโยชน์ตอ่การคิด บางครั้ง

ข้อจ ากัดของปัญหาอาจท าให้ขอบเขตของการคิดและการแก้ปัญหาแคบลง ซึ่งอาจเป็น

ประโยชน์ในการท างาน 

    9. อย่าพึงพอใจแต่เพียงค าตอบหรือเฉลยที่ได้ เมื่อได้ค าตอบแล้วอย่า

เพิ่งดีใจ บางครั้งอาจตอ้งพิจารณาว่ากระบวนการที่เราใช้เป็นระบบหรอืไม่ สามารถใช้ได้

กับปัญหาแบบนีอ้ีกหรอืไม่ 

    10. ต้องอดทน เพราะปัญหาบางอย่างอาจตอ้งใชค้วามพยายาม

มากกว่าที่คิด บางครัง้ผูเ้รียนให้เวลากับปัญหานานมาก หรอืคิดอย่างไรก็คิดไม่ได้ ท าไม่ได้ 

ต้องพยายาม แม้คดิไม่ได้ก็ควรอธิบายได้วา่ เพราะเหตุใดจงึคิดไม่ได้หรือไมม่ีค าตอบ 

    ปรียาพร วงคอ์นุตรโรจน์ (2553, หนา้ 144) ได้กล่าวถึงทฤษฎีการ

แก้ปัญหาว่า การแก้ปัญหาเป็นกระบวนการซับซ้อนดังได้กล่าวแล้ว ดังนัน้จึงตอ้งอาศัย

ความสามารถของบุคคลในหลายๆ ด้าน เช่น การรับรู้ การจูงใจ การคิด เชาวน์ปัญญา จึง

ไม่มทีฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่งโดยเฉพาะ ดังนั้นเราจงึต้องเข้าใจการแก้ปัญหานั้นต้องอาศัย

องค์ประกอบอื่นๆ ของพฤติกรรม โดยมีนักจิตวิทยาได้พยายามที่จะศกึษาเรื่องนี้ ซึ่งมี

กระบวนการแก้ปัญหาคือ กระบวนการคิดสร้างสรรค์มี 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

    1. ขั้นเตรยีมการ (Preparation) เป็นขั้นที่ใช้ในการพินิจพิจารณา

ปัญหาเพื่อจะได้รู้วา่ปัญหานั้นคอือะไร รวมทั้งเตรียมศึกษาความรู ้ทักษะ และวิธีการตา่งๆ 

เพื่อจะได้เกิดการคิด รวมทั้งตอ้งแก้ไขอุปสรรคที่ท าให้แก้ปัญหาไม่ได้ผล 

    2. ขั้นการฟักตัวของการคดิ (Incubation) เป็นขั้นที่ใช้ในการพิจารณา

สถานการณข์องสิ่งเร้าใหม่ โดยอาศัยความรู้และข้อมูลจากการเตรียมการ ผู้เรยีนเรียนรูว้่า

การจัดการแก้ปัญหาผิดนัน้จะน าไปสู่การแก้ปัญหาไมไ่ด้ 
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    3. การกระจา่งในปัญหา (Illumination) ผู้เรยีนพบความสัมพันธ์

ระหว่างความรูใ้หม่ที่ได้รับมา เป็นขั้นของการคดิซึ่งเกิดจากการเห็นความสัมพันธ์ของ

ความรู ้และข้อมูลที่ฝังอยู่ในประสบการณเ์ดิมของผูเ้รียน 

    4. ขั้นพสิูจน์ค าตอบ (Verification) ผู้เรยีนจะทดลองหาข้อเท็จจริงของ

ความสัมพันธ์ของค าตอบที่พบใหม ่เพราะบางครั้งการพบผลของการแก้ปัญหานั้น อาจยัง

ใช้ไม่ได้จงึตอ้งทดสอบหรอืพิสูจนค์ าตอบก่อน 

   1.3 กระบวนการและขั้นตอนในการแก้ปัญหา 

    อัมพร ม้าคนอง (2553, หน้า 40) กล่าวว่า การสอนการแก้ปัญหาใน

หอ้งเรียน โดยทั่วไปมักเริ่มต้นที่ปัญหาที่ก าหนดใหแ้ละด าเนนิการแก้ปัญหาโดยใช้ขั้นตอนที่

เหมาะสมกับปัญหาน้ันๆ และเมื่อเปลี่ยนเป็นปัญหาอื่นที่มีบริบทและวิธีการแก้ปัญหา

แตกต่างจากปัญหาเดิม ผูเ้รียนก็จะได้เรยีนรู้วิธีแก้ปัญหาที่แตกต่างออกไป การเรียนการ

สอนการแก้ปัญหามักเป็นเช่นนี ้ท าให้ผูเ้รียนไม่ได้เรียนรู้กระบวนการแก้ปัญหาที่เป็นระบบ 

และเป็นภาพรวมที่สามารถน าไปใช้กับการแก้ปัญหาใดๆ ก็ได้ ซึ่งสิ่งนีส้ าคัญมาก เนื่องจาก

ปัญหาไมว่่าในเนื้อหาใดหรือหัวข้อใดก็ตาม มหีลากหลายรูปแบบจนไม่สามารถหาเกณฑ์

มาจัดเป็นประเภทที่ชัดเจนได้ เมื่อเป็นเช่นนี้การสร้างประสบการณห์รอืพัฒนาทักษะการ

แก้ปัญหาให้ผู้เรยีนจงึต้องใหห้ลักวิชาเกี่ยวกับกระบวนการแก้ปัญหาที่ผูเ้รียนจะสามารถ

น าไปคิดประกอบในการแก้ปัญหาทั่วๆ ไปได้  

    ทิศนา แขมมณี (2552, หนา้ 124) กล่าวว่า กระบวนการแก้ปัญหา

เป็นกระบวนการที่ต้องการใหผู้เ้รียนได้เกิดความคิด หาวิธีการแก้ปัญหาต่างๆ มีขัน้ตอน

ดังนี้ 

    1. สังเกต ใหน้ักเรียนได้ศกึษาข้อมูล รับรู้และท าความเข้าใจในปัญหา

จนสามารถสรุป และตระหนักในปัญหานั้น 

    2. วิเคราะห์ ให้ผูเ้รียนได้อภิปราย หรอืแสดงความคิดเห็น เพื่อ

แยกแยะประเด็นปัญหา สภาพ สาเหตุ และล าดับความส าคัญของปัญหา 

    3. สร้างทางเลือก ให้ผู้เรยีนแสวงหาทางเลือกในการแก้ปัญหาอย่าง

หลากหลายซึ่งอาจมกีารทดลอง ค้นคว้า ตรวจสอบ เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการท า

กิจกรรมกลุ่มและควรมีการก าหนดหน้าที่ในการท างานให้แก่ผู้เรยีนด้วย 

    4. เก็บข้อมูลประเมนิทางเลือก ผูเ้รียนปฏิบัติตามแผนงานและบันทึก

การปฏิบัติงาน เพื่อรายงานและตรวจสอบความถูกต้องของทางเลือก 
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    5. สรุป ผู้เรยีนสังเคราะหค์วามรู้ดว้ยตนเอง ซึ่งอาจจัดท าในรูปของ

รายงาน 

   1.4 แนวทางในการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหา 

    ปรียาพร วงค์อนุตรโรจน์ (2553, หนา้ 148-149) ได้กลา่วถึง การ

สอนการแก้ปัญหาว่า การสอนการแก้ปัญหา ในบางครั้งครูตอ้งใชก้ารชีแ้นะ และผูเ้รียนเอง

ก็ต้องมคีวามพร้อมคือ ความแม่นในเนือ้หาวิชา รูร้ายละเอียดของวิชา รูห้ลักการ สูตร

ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์การเรียนรูใ้หม่ จงึจะเกิดการเรียนรู้การแก้ปัญหาได้ 

วิธีการสอนการแก้ปัญหามีขั้นตอนดังนี้ คอื 

    1. ครูควรจะบอกผู้เรยีนว่า มีวัตถุประสงค์หรอืมุ่งหวังใหผู้เ้รียนได้

เรียนรู้อะไร และให้ผูเ้รียนคิดวิธีการแก้ปัญหานั้น ในขั้นต้นอาจคิดไม่ออกหรือบางทีก็ต้อง

ใช้วธิีลองถูกลองผิดก่อนที่จะพบวิธีการ 

    2. ผูส้อนทดสอบว่า ผู้เรยีนมีความคิดรวบยอดและหลักการที่จะใช้ใน

การแก้ปัญหาหรือไม่ เช่น รู้กฎ รู้สูตรต่างๆ เพียงพอและเข้าใจหรอืไม่รู้รายละเอียดในวิชา

นั้นๆ รูเ้นือ้หาของวิชาแจ่มแจง้หรอืไม่ และพยายามช้ีแนะในสิ่งที่ผูเ้รียนยังไม่เข้าใจ 

    3. ผูส้อนต้องกระตุ้นให้ผูเ้รียนคิดว่าวธิีการแก้ปัญหาต่างๆ นัน้ 

หมายถึงว่า ให้คดิถึงความคิดรวบยอดและหลักการที่จะน ามาใช้ 

    4. หากผู้เรยีนยังมองไม่เห็นหนทาง ก็อาจจะแนะกลายๆ เป็นการบอก

ใบ้ให้รู้แนวทางว่าจะแก้ปัญหาได้อย่างไร แนะว่าจะน าความรู้เดิมในเรื่องใดมาช่วย

แก้ปัญหา 

    5. เมื่อผู้เรยีนแก้ปัญหาได้แล้ว ก็ให้ผู้เรยีนแสดงและอธิบายหลักการ

ว่า ท าไมจึงแก้ได้และคิดอย่างไร 

    อัมพร ม้าคนอง (2553, หน้า 47) ได้กล่าวถึง แนวทางในการพัฒนา

ความสามารถในการแก้ปัญหาว่า มนีักการศกึษาหลายท่านได้เสนอแนวทางในการ 

  2. การให้เหตุผล (Reasoning) 

   2.1 ความหมายของการใหเ้หตุผล 

    อัมพร ม้าคนอง (2553, หน้า 48-53) กล่าวว่า การให้เหตุผลทาง

คณิตศาสตร ์(Mathematical reasoning) เป็นส่วนหน่ึงของการคดิทางคณิตศาสตร์ที่

เกี่ยวข้องกับการสร้างข้ออา้งองิทั่วไป และการหาข้อสรุปที่ถูกต้องเกี่ยวกับแนวคิดหรอื

วิธีการที่สิ่งต่างๆ เกี่ยวข้องหรอืสัมพันธ์กัน (National Council of Teachers of Mathematics 
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(NCTM), 1989; O’ Daffer, 1990) จากค ากล่าวที่วา่ “คณิตศาสตร ์คอื การให้เหตุผล” 

(National Council of Teachers of Mathematics (NCTM), 1989) แสดงให้เห็นว่าการให้

เหตุผลมีความส าคัญทั้งในการเป็นเครื่องมือส าหรับการเรียนรู้และใช้งานคณิตศาสตร ์และ

การด ารงชีวติของมนุษย์ (Baroody, 1993) การให้เหตุผลมีความส าคัญต่อชีวติมนุษย์ทุกวัย

ในแต่ละวันมนุษย์ตอ้งให้เหตุผลกับคนอื่นและต้องการเหตุผลจากคนอื่นไม่ว่าจะเป็นเรื่อง

เล็กน้อยหรอืเรื่องส าคัญมาก มนุษย์ตอ้งการค าอธิบายที่เป็นเหตุเป็นผลและคนส่วนใหญ่

รับได้ ด้วยเหตุนี ้การฝึกการใชเ้หตุผลจงึเป็นเรื่องจ าเป็นที่ผูเ้รียนต้องฝกึฝนให้เกิดทักษะ

หรอืความช านาญ การให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ แม้จะเป็นการใชค้วามสัมพันธ์เชิงตรรก 

(Logical interconnections) ในทางคณิตศาสตร์ (Raimi, 2003) และ มักถูกสอนผา่นเนือ้หา

ทางคณิตศาสตร์เรื่องตรรกศาสตร์ในอดีต แต่ในปัจจุบัน มุมมองของการสอนการใหเ้หตุผล

เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมตามความจ าเป็นของการใชง้านตามยุคสมัย กล่าวคือ การให้

เหตุผลไม่ใช่เป็นเพียงเรื่องของการหาค่าความจรงิที่เป็นจรงิหรือเท็จ โดยใช้ตัวเชื่อม “และ” 

“หรอื” “ถ้า…แล้ว” “ก็ต่อเมื่อ” หรอืการใช้ตัวอักษร T, F และ สัญลักษณ์ ∧, ∨, →, ↔  

แตเ่ป็นเรื่องที่อยู่ในชวีิตมนุษย์ทุกคน เพียงแต่มกีารใช้ในระดับที่มากหรือน้อยต่างกันเท่านั้น 

การให้เหตุผลในปัจจุบันจึงเป็นเรื่องที่ใกล้ตัวผู้เรยีนและสามารถน าไปใช้แก้ปัญหาในการ

ท างานหรอืในชีวติประจ าวันได้มากขึ้น เข่น การล าดับเหตุการณใ์ห้เห็นภาพรวมจาก

ข้อเท็จจริงย่อยๆ ไปหาตัวผู้กระท าผดิกฎหมายจากข้อมูลหรอืหลักฐานที่รวบรวมได้ หรอืที่

เรียกกันว่า นติิวทิยาศาสตร์ (Forensic science) การพัฒนาทักษะการให้เหตุผลในปัจจุบัน

จงึเน้นเรื่องของการคิดอย่างเป็นเหตุเป็นผลมากขึ้น เพื่อให้นักเรียนตระหนักว่าความรูแ้ละ

ทุกสิ่งทุกอย่างที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์เป็นสิ่งที่สมเหตุสมผล(Greenwood, 1993) ซึ่ง

กระบวนการคิดในลักษณะนีผู้้เรียนต้องใชก้ารคิดหลายลักษณะ เช่น การคิดวิเคราะห ์   

คิดสังเคราะห ์คิดไตร่ตรอง คิดอย่างมวีิจารณญาณ เพื่อให้ได้ขอ้สรุปที่ถูกต้อง นอกจากนี้

ความสามารถในการให้เหตุผลของผูเ้รียนยังมีความส าคัญต่อผูส้อนในการด าเนินการ

ต่อไปนี ้

    1. อธิบายระดับพัฒนาการของผู้เรยีนในการเรียนมโนทัศนเ์ฉพาะใดๆ 

    2. ระบุความเข้าใจที่คาดเคลื่อนหรอือุปสรรคต่อการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียนพร้อมทั้งเหตุผล 

    3. วิเคราะหแ์นวคิดใหม่ๆ (Emerging ideas) ที่เกิดจากการให้เหตุผล

ของผู้เรยีน เพื่อที่จะขยายความและอภปิรายร่วมกับผูเ้รียนคนอื่นๆ 
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    4. ระบุโครงสร้างทางคณิตศาสตร์ (Mathematical structures) หรอื

ประเภทของปัญหาที่จ าเป็นส าหรับการสร้างแนวคิดทางคณิตศาสตร์ที่มคีวามหมายของ

ผูเ้รียน 

    5. จัดหาสถานการณ์ที่เหมาะสมส าหรับการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

    6. ตรวจสอบผลของสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมในหอ้งเรียนที่มีต่อ

ความคิดและความเข้าใจของผู้เรยีน 

   การให้เหตุผลทาสงคณิตศาสตร์มีหลายลักษณะ ดังนี้ 

   การให้เหตุผลเชิงตรรก (Logical reasoning) เป็นการให้เหตุผลที่ใช้

การคิดเชิงตรรกประกอบด้วยเหตุผล 2 ประเภท ต่อไปนี้ 

   1.การให้เหตุผลแบบอุปนัย (Inductive reasoning) เป็นการให้

เหตุผลตามการคิดแบบอุปนัย ซึ่งเป็นการคิดจากข้อเท็จจริงย่อย โดยการสังเกต

ลักษณะร่วมที่ส าคัญหรอืแบบแผนของสิ่งที่พบ เพื่อน าไปสู่กฎเกณฑห์รอืหลักการทั่วไป 

การให้เหตุผลแบบนีจ้งึใช้ขอ้มูลที่เป็นจรงิจากข้อมูลย่อยๆ ไปสู่ขอ้สรุปหรอืความจรงิทั่วไป 

หรอืเป็นการมองเห็นตัวอย่างหลายๆตัวอย่างแล้วใช้เหตุผลสรุปความสัมพันธ์ในรูปแบบ

ทั่วไปของตัวอย่างเหล่านั้น หรืออาจกล่าวอีกนัยหนึ่งว่า เป็นการหาความสัมพันธ์จาก

สมาชิกบางสว่นในกลุ่ม เพื่ออ้างองิไปใช้กับสมาชิกส่วนอื่นของกลุ่มเดียวกัน 

(O’Daffer,1990) ดังตัวอย่างตอ่ไปนี้ 

เมื่อทราบว่า 32 22 ×      = 52  

                 13 × 33    = 43  

ดังนัน้จงึสรุปได้วา่  nm aa ×   = nma +  เมื่อ a  เป็นจ านวนจริงใดๆ และ m และ n เป็น

จ านวนเต็มบวก 

   2.การให้เหตุผลแบบนิรนัย (Deductive reasoning) เป็นการให้เหตุ

ตามการคิดแบบนิรนัย ซึ่งเป็นการคิดจากกฎเกณฑ ์หลักการ หรอืข้อสรุปทั่วไปไปสู่

ข้อเท็จจริงย่อย การให้เหตุผลแบบนีจ้งึเป็นการใชข้้อสรุปที่เป็นกฎหรอืหลักเกณฑ์ทั่วไปที่

ยอมรับกันว่าเป็นจรงิโดยมีการพิสูจน์มาแล้ว เป็นหลักในการหาข้อสรุปของกรณีเฉพาะที่

สอดคล้องกับกฎหรือเกณฑ์นั้น ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

   เมื่อทราบว่า nn aa

1

=  เมื่อ a  เป็นจ านวนจรงิ n  เป็นจ านวนเต็มที่

มากกว่า 1 และ a  มีรากที่ n  เป็นจรงิตามบทนิยาม 
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   จงึสรุปว่า 3 8  มีคา่เท่ากับ 3

1

8  หรือ 2 

   การเหตุผลเชิงสัดส่วน (Proportional reasoning) เป็นการให้เหตุผล

โดยใช้ความคิดเกี่ยวกับสัดส่วน ทั้งสัดส่วนที่เกี่ยวข้องกับจ านวนและตัวเลขและข้อมูลเชงิ

คุณภาพ เช่น การหาค่าที่หายไป การเปรียบเทียบจ านวน การเปลี่ยนแลงของอัตราส่วน  

   การให้เหตุผลเชิงตัวเลข (Numerical reasoning) เป็นการให้เหตุผล

ที่เกี่ยวกับตัวเลข แบ่งเป็น 2 ประเภทดังนี้ 

    1. การระบุค่าของตัวแปร เป็นการให้เหตุผลเกี่ยวกับที่มาของค่า

ของตัวแปรจากปัญหาสัดส่วน เช่น เก่งกับแก้วว่ายน้ าด้วยอัตราเร็วเท่ากัน ถ้าเก่งใช้เวลา 

18 วินาที ในการว่ายน้ า 100 เมตร แก้วจะใช้เวลากี่นาที ในการว่ายน้ า 150 เมตร ถ้าให ้ x  

เป็นตัวแปรแทนเวลาที่แก้วใช้ จะใช้สัดส่วน 
150100

18 x
=  และจากการแก้ปัญหาสัดส่วน จะ

ได้ค่าของตัวแปรหรอื x  เป็น 27 วินาที 

    2. กาเปรยีบเทยีบเชิงตัวเลข เป็นการให้เหตุผลจากการ

เปรียบเทียบอัตราส่วนหรอืเศษส่วน เชน่ นิดซือ้ไข่ไก่ 3 ฟอง 10 บาท หน่อยซือ้ไข้ไก่ขนาด 

เดียวกัน 5 ฟอง 16 บาท แสดงว่าหน่อยซือ้ไข่ไก่ฟองละ 
5

16
 บาท ซึ่งถูกกว่าราคาฟองละ 

3

10
 บาท ที่นดิซือ้ 

   การให้เหตุผลเชิงปริภูมิ (Spatial reasoning) เป็นการให้เหตุผล

เกี่ยวกับมิติสัมพันธ์ หรอืสิ่งที่ปรากฏในมิตติ่างๆ เช่น ภาพ 2 มิติ หรอื ทรง 3 มิติ และการ

ให้เหตุผลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างรูปเรขาคณิตทั้งมติิเดียวกันและมิติต่างกัน รวมถึง

การให้เหตุผลเกี่ยวกับการการแปลงขอ้มูลเชิงคุณภาพเป็นภาพหรือทรงมิติต่างๆ ดัง

ตัวอย่าง ดังนี้ 

  ตัวอย่างท่ี 1 การขยายบ่อน้ าทรงลูกบาศก์ให้มปีริมาตรเป็นสองเท่าของบ่อ

เดิม ไมใ่ช่การขยายบ่อให้มีความกว้าง ความยาว และความสูงเป็นสองเท่าของความกว้าง 

ความยาวและความสูงของบ่อเดิม ไม่ว่าบ่อเดิมน้ันจะมีปริมาตรเป็นเท่าใดก็ตาม เพราะ

ปริมาตรเป็นความจุซึ่งเป็นการวัดในสามมิติ การเพิ่มความกว้าง ความยาว และความสูง

เป็นสองเท่าของความกว้าง คว้ายาวและความสูงของบ่อเดิมจะท าใหบ้่อใหมม่ีปริมาตร

เพิ่มขึน้จากการเพิ่มความยาวทั้งสามมิติ ซึ่งจะเพิ่มขึ้นถึง 8 เท่าของปริมาตรของบ่อเดิม 
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  ตัวอย่างท่ี 2 การตัดขนมไทยทรงลูกบาศก์ที่มีความสัมพันธ์ 

  1,,0/,,  zyxzyx  ด้วยระนาบ yx=  zy= และ zx=  โดยตัดทีละระนาบ และ

ไม่มกีารเคลื่อนย้ายขนมชิน้ใดๆ จนกว่าจะตัดครบทั้งสามระนาบ การตัดครั้งนี้จะได้ขนม

จ านวน 6 ชิน้ เนื่องจากการตัดด้วยระนาบแรกจะได้ 2 ชิน้ ตัดดว้ยระนาบต่อไปจะได้ 4 ชิน้ 

และตัดด้วยระนาบที่สาม จะได้ 6 ชิน้ 

  นอกจากนี ้การให้เหตุผลยังท าได้ในลักษณะของการอ้างอิง (Making 

Generalizations) โดยการใช้ข้อเท็จจริงที่เรยีนรู้มาอ้างอิงไปยังสิ่งใหม ่(Russell, 1999) ตัว

ย่างของการอ้างองิคือ การที่ผู้เรยีนใช้ความเข้าเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างความกว้าง 

ความยาว และพืน้ที่ของรูปสี่เหลี่ยมผืนผา้ในการหาตัวประกอบคู่ตา่งๆ เช่น พื้นที่ 120 

ตารางเมตร อาจเป็นพืน้ที่ของรูปสี่เหลี่ยมผืนผ้าที่มดี้านกว้างและด้านยาว ดังตอ่ไปนี้ 

   ด้านกว้าง 3 เมตร ด้านยาว 40 เมตร หรอื 

   ด้านกว้าง 6 เมตร ด้านยาว 20 เมตร หรอื 

   ด้านกว้าง 10 เมตร ดา้นยาว 12 เมตร หรอื 

    ด้านกว้างและด้านยาวคู่อื่นๆ 

  ลักษณะเชน่นีส้ามารถใช้อ้างองิไปยังการหาตัวประกอบคู่ตา่งๆ ของ 120 

ดังนี้ 

    403×  หรอื 

    206×  หรอื 

    1210× และคู่อื่นๆ  

  3. การสื่อสาร สื่อความหมาย และการน าเสนอ (Communications 

and presentations) 

   3.1 ความหมายของการสื่อสาร สื่อความหมาย และการน าเสนอ 

    อัมพร ม้าคนอง (2553, หน้า 56-57) กล่าวว่า การสื่อสารเป็นการ

สื่อคามหมายระหว่างผูส้่งสารกับผูร้ับสารให้มคีวามเข้าใจตรงกัน การสื่อสารทาง

คณิตศาสตร ์(Mathematical communications) จึงเป็นการสื่อสารและสื่อความหมายที่

เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ระหว่างผูส้่งสารกับผูร้ับสาร ซึ่งมคีวามส าคัญและมีการกล่าวถึง

มานานแล้ว 

    ความสามารถในการสื่อสารทางคณติศาสตร์เป็นความสามารถใน

การอธิบาย ชี้แจง แสดงความเข้าใจหรอืคามคิดเกี่ยวกับคณิตศาสตร์ของตนเองให้ผูอ้ื่น
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ได้รับรู้ จงึรวมความสามารถเกี่ยวกับการสื่อความหมายทางคณิตศาสตร์และการน าเสนอ

ไว้ดว้ย ที่ผ่านมา การเรียนการสอนคณิตศาสตรย์ังไม่ได้เน้นเรื่องการสื่อสาร สื่อ

ความหมายทางคณิตศาสตร์ และการน าเสนอมากนัก ผูเ้รียนจงึยังมคีวามสามารถในด้าน

ไม่ดีพอ จะเห็นได้จากการที่ผูเ้รียนจ านวนมากไม่สามารถน าเสนอข้อมูลใหผู้อ้ื่นเห็น

ภาพรวมหรอืเข้าใจประเด็นส าคัญๆ ของสิ่งที่ต้องการน าเสนอได้ ทั้งที่ผู้เรยีนผ่านการเรียนรู้

การน าเสนอข้อมูลมาแล้ว หลายท่านคงเคยได้ยินค ากล่าวที่วา่ คนที่เรียนคณิตศาสตร์เก่ง

มากๆ มักสื่อความหมายหรือพูดใหค้นอื่นเขา้ใจไม่ได้ หรอืแมแ้ต่ผูเ้รียนที่เก่งคณิตศาสตร์

บางคนก็อาจบอกว่าตนเองเข้าใจแต่อธิบายเป็นค าพูดไม่ได้ สิ่งเหล่านีแ้สดงถึงปัญหาในการ

สื่อสาร การพัฒนาผูเ้รียนให้สามารถสื่อสาร สื่อความหมายทางคณิตศาสตร์ และน าเสนอ

ให้ผู้อื่นเข้าใจได้จงึมคีวามจ าเป็น ตัวอย่างของการสื่อสารทางคณิตศาสตร์คอื การใช้ภาษา

และสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ในการสื่อความหมายและการน าเสนอ การอธิบายล าดับ

ขั้นตอนการท างาน การแสดงเหตุผลเพื่อสนับสนุนข้อสรุปที่ได้ การใชต้าราง กราฟ หรอื

ค่าสถิต ิในการอธิบายหรอืการน าเสนอข้อมูล 

    การสื่อสารทางคณิตศาสตร์มีความส าคัญในการท าให้เกิดความ

เข้าใจร่วมกันระหว่างผูส้ื่อสารกับผูร้ับสาร (Bicknell, 1999) โดยในกระบวนการสื่อสาร ผู้

สื่อสารจะต้องจัดระบบความคิดและสื่อเป็นภาษาพูดหรอืเขียนใหผู้ร้ับสารเข้าใจตรงกัน ใน

ขณะเดียวกัน ผูร้ับสารก็จะต้องท าความเข้าใจและติดตามในสิ่งที่ผู้สื่อสารพูดหรอืเขียน 

การสื่อสารทางคณิตศาสตร์จึงมีความส าคัญในการท าให้เกิดสิ่งต่อไปนี้ 

    1. ก่อใหเ้กิดความเข้าใจร่วมกันระหว่างผู้เรียน ท าให้เข้าใจงานที่ท า

ตรงกัน 

    2. ส่งเสริมบริบทของการเรียนรู้ที่เหมาะสม เนื่องจากเป็นบริบทของ

การพูดจากัน 

    3. เพิ่มความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ใหก้ับทั้งผูส้ื่อสารและผู้รับสาร 

    4. ช่วยใหผู้ส้อนมองเห็นความเข้าใจของผูเ้รียนซึ่งจะท าให้วางแผน 

จัดการเรยีนรู้ได้อย่างเหมาะสม 
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    ความสามารถในการสื่อสาร สื่อความหมาย และน าเสนอ 

    ความสามารถในการสื่อสาร รวมถึงความสามารถที่จะน าเสนอข้อมูล

และสารสนเทศ เพื่อสื่อความหมายให้ผูอ้ื่นเข้าใจตรงกัน จึงรวมความสามารถดังต่อไปนี้ 

    1. อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างสื่อรูปธรรม รูปภาพ และแผนภาพกับ

แนวคิดทางคณิตศาสตร์ 

    2. อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างภาษาในชีวติประจ าวันกับภาษาและ

สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์และสามารถใช้ภาษาสัญลักษณ์ในการสื่อสารความคิดทาง

คณิตศาสตร์ 

    3. ใช้ทักษะการอา่นและฟังในการแปลความหมายและประเมิน

แนวคิดทางคณิตศาสตร์ และสามารถเขียนด้วยความเข้าใจ 

    4. สร้างค าจ ากัดความทางคณิตศาสตรแ์ละอธิบายสิ่งที่ค้นพบจาก

การตรวจสอบ 

    5. สร้างสถานการณ์โดยใช้การพูดและเขียน วัตถุรูปธรรม รูปภาพ 

กราฟ และวิธีการทางพีชคณิต 

    6. ออกแบบและน าเสนอข้อมูลในรูปแบบที่สื่อความหมายใหผู้อ้ื่น

เข้าใจได้อย่างชัดเจน 

    7. สะท้อน อภปิราย และอธิบายแนวคิดและความสัมพันธ์ทาง

คณิตศาสตร ์และสร้างขอ้ความคาดการณ์หรอืข้อความขัดแย้งที่นา่สนใจ 

    8.สะท้อนและอธิบายแนวคิดของตนเองเกี่ยวกับแนวคิดและ

สถานการณท์างคณิตศาสตร์ดว้ยวาจาและด้วยการเขียน 

    9 ถามค าถามขยายความที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ที่เคยอ่านหรอื

เคยได้ยินมาก่อน 

    10. เห็นคุณค่าของสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์และบทบาทของ

สัญลักษณ์เหลา่นนั้นในการพัฒนาความคิดทางคณิตศาสตร์ 

    11. ตระหนักว่าการแสดง การอภปิราย การอ่าน การเขียน และการ

ฟังเกี่ยวกับคณิตศาสตร์เป็นส่วนส าคัญส าหรับการเรียนรู้และการใชค้ณิตศาสตร์ 

    12. ควรเพิ่มการอภปิราย การเขียน การอ่าน และการฟังแนวคิดทาง

คณิตศาสตร์ 

    13. เพิ่มการออกแบบวิธีสื่อความหมาย และการน าเสนอข้อมูลทาง 
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คณิตศาสตรใ์ห้ตรงประเด็น กระชับและชัดเจน 

    14. การวิเคราะห ์แปลความ ตีความ และขยายความข้อมูลทาง

คณิตศาสตร ์ทั้งในแนวกว้างและแนวลึก 

    15. ควรลดการให้ท าใบงานแบบเติมค าลงในช่องว่าง 

    16. ควรลดการตอบค าถามสั้นๆ โดยใช้ค าว่า ใช ่ไม่ใช่ หรอืค าเฉพาะ 

    การพัฒนาทักษะการสื่อสาร อาจเริ่มต้นจากสิ่งงา่ยๆ เช่น ฝกึให้

ผูเ้รียนแสดงความคิดทางคณิตศาสตรโ์ดยใช้ภาษาของตัวเอง ในลักษณะที่ไม่เป็นทางการ 

(Informal style) ซึ่งจะเป็นการแสดงความคิดที่เกิดขึ้นแรกๆ (Initial thinking) หรอืความรู้ที่

ตนเพิ่งสรา้งขึ้นหรอืรับมา (Huinker, 1996) การฝกึในลักษณะนี ้ผู้สอนี ้ผูส้อนจะต้องมี

ความเข้าใจเกี่ยวกับภาษาต้องมคีวามเข้าใจเกี่ยวกับภาษาทางคณิตศาสตร์และความหมาย

ที่แตกต่างกันออกไปของค าศัพท์ทางคณิตศาสตร์ เนื่องจากค าบางค า เมื่อไม่อยู่ในบริบท

ทางคณิตศาสตร์หรอืเมื่อใช้ภาษาที่ไม่เป็นทางการ อาจมีความหมายอื่นที่แตกต่างจาก

ความหมายในบริบทคณิตศาสตร์ เช่น ค าว่า คู่ หักออก ผลที่ได้ เป็นต้น หลักจากฝึกการ

สื่อสารอย่างไม่เป็นทางการแล้ว ล าดับต่อไป ผูส้อนอาจฝึกใหผู้เ้รียนสื่อสารอย่างเป็น

ทางการ (Formal style) ซึ่งเป็นภาษาที่ใชเ้รียกหรือแสดงสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ที่เป็น

สากล ผู้เรยีนอาจตอ้งพยายามและใช้เวลามากขึ้นในการแสดงคามเข้าใจ หรอืสื่อสารอย่าง

เป็นทางการกับผูส้อนและเพื่อนในช้ันเรยีน อย่างไรก็ตาม ไมว่่าจะเป็นการสื่อสารใน

ลักษณะใด หากผูส้อนต้องการฝึกทักษะการสื่อสารให้กับผูเ้รียน ผู้สอนควรลดเวลาหรื

อปริมาณการพูดในหอ้งเรียนของตนให้น้อยลง ผูเ้รียนจะได้สื่อสารกันมากขึ้น (National 

Council of Teachers of Mathematics (NCTM), 1991) อันจะท าให้ผูเ้รียนคุ้นเคยและ

สามารถพัฒนาทักษะการสื่อสารให้ดีขึ้นได้ 

    ส าหรับการสื่อสารนั้น ผู้สอนควรฝึกให้ผู้เรยีนได้พัฒนาการสื่อสาร

หลายๆ วธิี เช่น การพูด การเขียน (Whitin, 2000) แม้ในหอ้งเรียนคณิตศาสตรท์ั่วไปจะ

นิยมให้ผู้เรยีนสื่อสารโดยการพูด แตน่ักการศกึษาหลายท่านให้ความเห็นว่า การให้ผูเ้รียน

สื่อสารโดยการเขียนเป็นสิ่งจ าเป็น (Bicknell, 1999; Campbell & Rowan, 1997) เนื่องจาก

การเขียนให้ผู้อื่นอ่าน ผู้เรยีนจะต้องจัดระบบความคิด และเรียบเรียงสิ่งที่จะสื่อสาร ซึ่งต้อง

ใช้ความระมัดระวังมากกว่าการพูด จึงต้องมีการทบทวน ไตร่ตรอง ให้แนใ่จว่าความหมาย

ของสิ่งที่ก าลังอธิบายนั้นชัดเจนและตรงตามที่ตนเองตอ้งการบอกใหผู้อ้ื่นทราบซึ่ง
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กระบวนการที่ผูเ้รียนได้สะท้อนความคดิในลักษณะนี ้จะก่อให้เกิดการคดิแบบสะท้อน

ความคิด (Reflective thinking) 

   Rey and others (2001, p. 83) กล่าวว่า การสื่อสาร การสื่อความหมาย

และการน าเสนอ หมายถึง เครื่องมอืส าหรับรวบรวมแนวคิดจากการพูดและการเขียน เพื่อ

แสดงและอธิบายแนวคิด แลกเปลี่ยนแนวคิดกับคนอื่น  

   จากการศกึษาดังกล่าว สรุปได้วา่ การสื่อสาร การสื่อความหมาย และ

การน าเสนอ หมายถึง กระบวนการสื่อสารทีผู่ส้ื่อสารจะต้องจัดระบบความคิดและสื่อเป็น

ภาษาพูดหรอืเขียนให้ผูร้ับสารเข้าใจตรงกัน และผูร้ับสารก็จะต้องท าความเข้าใจและ

ติดตามในสิ่งที่ผู้สื่อสารพูดหรอืเขียน รวมถึงสามารถที่จะน าเสนอข้อมูลและสารสนเทศ 

เพื่อสื่อความหมายให้ผูอ้ื่นเข้าใจตรงกัน 

    อัมพร ม้าคนอง (2553, หน้า 58-59) กล่าวว่า การพัฒนาทักษะการ

สื่อสาร อาจเริ่มตน้จากสิ่งง่ายๆ เช่น ฝกึใหผู้เ้รียนแสดงความคิดทางคณิตศาสตร์โดยใช้

ภาษาของตัวเอง ในลักษณะที่ไม่เป็นทางการ (Informal style) ซึ่งเป็นการแสดงความคิดที่

เกิดขึ้นแรกๆ (Initial thinking) หรอืความรู้ที่ตนเพิ่งสร้างขึ้นหรอืรับมา (Huinker, 1996) การ

ฝกึในลักษณะนี ้ผูส้อนจะต้องมคีวามเข้าใจเกี่ยวภาษาทางคณิตศาสตร์ และความหมายที่

แตกต่างกันออกไปของค าศัพท์ทางคณิตศาสตร์ เนื่องจากค าบางค า เมื่อไม่อยู่ในบริบททาง

คณิตศาสตรห์รอืเมื่อใช้ภาษาที่ไม่เป็นทางการ อาจมีความหมายอื่นที่แตกต่างจาก

ความหมายในบริบทคณิตศาสตร์ เช่น ค าว่า คู่ หักออก ผลที่ได้ เป็นต้น หลังจากฝึกการ

สื่อสารอย่างไม่เป็นทางการแล้ว ล าดับต่อไปผูส้อนอาจฝกึใหผู้เ้รียนสื่อสารอย่างเป็น

ทางการ (Formal style) ซึ่งเป็นภาษาที่ใชเ้รียกหรือหรือแสดงสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ที่

เป็นสากล ผู้เรยีนอาจต้องพยายามและใช้เวลามากขึ้นในการแสดงความเข้าใจ หรือสื่อสาร

อย่างเป็นทางการกับผูส้อนและเพื่อนในช้ันเรยีน อย่างไรก็ตามไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารใน

ลักษณะใด หากผูส้อนต้องการฝึกทักษะการสื่อสารให้กับผูเ้รียน ผู้สอนควรลดเวลาหรื

อปริมาณการพูดในหอ้งเรียนของตนให้น้อยลง ผูเ้รียนจะได้สื่อสารกันมากขึ้น (National 

Council of Teachers of Mathematics (NCTM),)  

  4. การเชื่อมโยง (Connections) 

   4.1 ความหมายของการเชื่อมโยง 

    อัมพร ม้าคนอง (2553, หน้า 60-61) กล่าวว่า การเชื่อมโยงทาง

คณิตศาสตร ์เป็นความสามารถของผูเ้รียนในการสัมพันธ์ความรูห้รอืปัญหาคณิตศาสตรท์ี่
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เรียนมากับความรู้ ปัญหา หรอืสถานการณ์อื่นที่ตนเองพบ การเชื่อมโยงความรูใ้หม่กับ

ความรูเ้ดิม ท าใหผู้เ้รียนได้เรียนรูแ้ละพัฒนาความเข้าใจทางคณิตศาสตร ์(Dossey, et al., 

2002) การเชื่อมโยงอาจท าได้หลากหลาย แต่ที่นยิมท าในห้องเรยีนคณิตศาสตร์มี 3 

ลักษณะ ดังนี้ 

    1. การเชื่อมโยงระหว่างคณิตศาสตร์กับคณิตศาสตร ์เป็นการ

เชื่อมโยงเนื้อหาสาระ องค์ความรู้หรอืกระบวนการภายในคณิตศาสตร์ เช่น การเชื่อมโยง

ความรูเ้รื่องเส้นจ านวน ระบบพิกัดฉาก คู่อันดับ กราฟ ความสัมพันธ์ และฟังก์ชัน 

    2. การเชื่อมโยงระหว่างคณิตศาสตร์กับศาสตร์อื่น เป็นการเชื่อมโยง

ความรูห้รอืกระบวนการทางคณิตศาสตร์กับศาสตร์อื่น ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกัน เช่น การ

เชื่อมโยงความรูเ้รื่องสัญกรณ์วทิยาศาสตร์กับนาโนเทคโนโลยี และการแบ่งตัวของ

แบคทีเรยี 

    3. การเชื่อมโยงระหว่างคณิตศาสตร์กับชีวติประจ าวัน เช่น การใช้

ความเช่ือมโยงระหว่างคณิตศาสตร์กับชีวติประจ าวัน เช่น การใชค้วามรูเ้รื่องทฤษฎีบทปีทา

โกรัสอธิบายว่าการเดินทางลัดเป็นการเดินในระยะทางที่สัน้กว่าการเดินตามเส้นทางปกติ 

    การเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร ์เป็นสิ่งที่สะท้อนให้เห็นถึงการใช้งาน

ของคณิตศาสตร์ในชีวติจริงที่สามารถพบเห็นได้ทั่วไป การเชื่อมโยงมคีวามส าคัญและ

จ าเป็นส าหรับการเรียนรู้คณิตศาสตรอ์ย่างมคีวามหมาย (Meaningful learning) เนื่อจาก

การเชื่อมโยงจะช่วยใหผู้เ้รียนเข้าใจคณิตศาสตร์ที่เรียนในห้องเรียนได้ดีขึ้น ตลอดจน

มองเห็นความส าคัญและคุณค่าของคณิตศาสตร์ในแง่ของการเป็นเครื่องมอืที่เป็นประโยชน์ 

ที่สามารถน าไปใช้กับศาสตร์สาขาอื่นได้ ท าให้คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่น่าสนใจ ไม่ใช่เป็น

เพียงวิชาที่เรยีนทฤษฎีบท กฎ สูตร นิยาม เพื่อใชแ้ก้ปัญหาคณิตศาสตร์เฉพาะในหอ้งเรียน

อีกต่อไป ดว้ยเหตุดังกล่าว ทักษะการเชื่อมโยงจึงถูกเน้นมากในการเรียนการสอนปัจจุบัน 

    ความสามารถในการเชื่อมโยง  

    ความสามารถในการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ของผูเ้รียนเป็น

ความสามารถดังตอ่ไปนี้ 

    1. เชื่อมโยงและสัมพันธ์ความรูเ้ชงิมโนทัศน์กับความรูเ้ชิงขัน้ตอนหรอื

กระบวนการ 

    2. ใช้คณติศาสตร์ในสาขาวิชาอื่น เช่น ศิลปะ ดนตรี จิตวิทยา 

วิทยาศาสตร์ ธุรกิจ แลในชีวิตประจ าวัน 
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    3. เชื่อมโยงระหว่างเนื้อหาหรือหัวข้อคณิตศาสตร์ที่หลากหลาย 

รวมถึงการใช้งานของเนือ้หาหรอืหัวข้อเหล่านั้น และมองเห็นคณิตศาสตร์เป็นภาพรวมของ

การบูรณาการ 

    4. วิเคราะหป์ัญหาและอธิบายผลโดยใช้กราฟ ตัวเลข วัตถุ ภาษา 

แบบจ าลอง และสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ 

    5. ใช้ความคิดทางคณิตศาสตร์ที่มอียู่ในการท าความเข้าใจความคิด

ทางคณิตศาสตร์อื่น และความคิดในศาสตร์อื่น 

    6. เชื่อมโยงวิธีการที่แตกต่างกันที่ใชใ้นการแสดงมโนทัศน์เดียวกัน 

และที่ใชใ้นการน าเสนออย่างเดียวกัน 

    7. เห็นคุณค่าของคณิตศาสตรใ์นสังคมและวัฒนธรรมของตนเอง 

    8. ใช้และเห็นคุณค่าของการเชื่อมโยงระหว่างหัวข้อต่างๆ ของ

คณิตศาสตรร์ะหว่างคณิตศาสตร์กับศาสตรอ์ื่นๆ  

    9. ควรเพิ่มการเชื่อมโยงเนื้อหาภายในคณิตศาสตร์เอง 

    10. ควรเพิ่มการน าคณิตศาสตร์ไปใช้ใหเ้ป็นประโยชน์ 

    11. ควรเพิ่มการเชื่อมโยงคณิตศาสตรก์ับวิชาอื่นและกับสิ่งที่อยู่นอก

ช้ันเรยีน 

    12. ควรลดการเรียนหัวข้อต่างๆ แยกจากกัน 

    13. ควรลดการพัฒนาทักษะการเชื่อมโยงโดยปราศจากบริบทที่

เหมาะสม 

    สิ่งส าคัญที่จะท าให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะการเชื่อมโยงได้คือ ผูเ้รียนต้อง

มีความรู้และมโนทัศนท์างคณิตศาสตรใ์นเรื่องที่จะน าไปใช้เช่ือมโยงเป็นอย่างดี มี

ประสบการณใ์นการมองเห็นความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันของสิ่งที่จะเชื่อมโยง และมีทักษะใน

การเชื่อมโยงหรอืสร้างความสัมพันธ์ในทางคณิตศาสตร์ การเรียนการสอนคณิตศาสตร์

เพื่อพัฒนาทักษะการเช่ือมโยงจงึไม่ควรแยกเนื้อหาที่สัมพันธ์กันออกจากกันแตค่วรสอน

ร่วมกันไป เช่น สอนทั้งจ านวนและการด าเนินการ พีชคณิต เรขาคณิต เพื่อให้ผูเ้รียน

มองเห็นความสัมพันธ์ของเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกัน และสามารถเชื่อมโยงความรู้ต่างๆ อันจะ

ท าให้เข้าใจภาพรวมของคณิตศาสตรไ์ด้ดขีึน้ ผูส้อนต้องตระหนักถึงประเด็นนี ้และพัฒนา

ให้เกิดขึ้นในตัวผูเ้รียน 
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   จากการศกึษาดังกล่าวข้างต้น สรุปได้วา่ กระบวนการทางคณิตศาสตร์ 

เป็นกระบวนการที่เกิดจากผูเ้รียนมีความสามารถในการน าความรูท้างคณิตศาสตร์ไปใช้

แก้ปัญหาที่พบในชีวติประจ าวัน ทั้ง 5 ทักษะ ได้แก่ การแก้ปัญหา การให้เหตุผล การ

สื่อสาร การสื่อความหมายทางคณิตศาสตร์และการน าเสนอ การเชื่อมโยงความรู ้และการ

คิดสร้างสรรค์  ซึ่งกระบวนการคณิตศาสตร์มี 2 วธิีการ คอื การสอนทักษะทางคิดค านวณ

และสอนทักษะแก้ปัญหาโจทย์ให้เกิดกับผูเ้รียน 

เจตคติ     

    1. ความหมายของเจตคติ  

   เจตคติเป็นเรื่องที่นักจิตวทิยาและนักการศกึษาใหค้วามสนใจศึกษากัน

มาก และได้ให้ความหมายไว้หลากหลายตามแนวคิดทฤษฎีที่แตกต่างกัน ดังนี้ 

   ราชบัณฑติยสถาน (2554, หนา้ 332) ได้ให้ความหมายของเจตคติ 

หมายถึง ท่าทีหรอืความรูส้ึกของบุคคลต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

   อาภรณ์ ใจเที่ยง (2553, หนา้ 64-65) กล่าวว่า เจตคติ (Attitude) เป็น

เรื่องของความรูส้ึกทั้งที่พอใจและไม่พอใจ ที่บุคคลมีตอ่สิ่งต่างๆ รอบตัว ซึ่งมีอทิธิพลท าให้

แตล่ะคนสนองตอบต่อสิ่งเร้าแตกต่างกันไป 

   เจตคติที่บุคคลแสดงออกจึงมีทั้ง 2 ด้าน ได้แก่ 

   1. เจตคติทางบวก (Positive Attitude) หมายถึง เจตคติที่บุคคลมีตอ่สิ่ง

ต่างๆ ในลักษณะที่ด ีเป็นไปในทางบวก คอื การยอมรับโดยการสังเกตจากพฤติกรรมที่

แสดงออกในทางชอบ พอใจ ถูกใจ และเห็นว่าสิ่งนัน้ดีมีประโยชน์ 

   2. เจตคติทางลบ (Nagative Attitude) หมายถึง เจตคติที่บุคคลมีตอ่สิ่ง

ต่างๆ ในลักษณะที่ไม่ด ีเป็นไปในทางลบ คือ การไม่ยอมรับโดยสังเกตจากพฤติกรรมที่

แสดงออกในทางไม่ชอบ ไม่พอใจ ไม่มปีระโยชน์ ไม่เห็นด้วย 

   ปรียาพร วงคอ์นุตรโรจน์ (2553, หนา้ 243-245) กล่าวว่า เจตคตเิป็น

เรื่องของความชอบ ความไม่ชอบ ความล าเอียง ความคิดเห็น ความรูส้ึก ความเชื่อฝังใจ

ของเราต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด มักจะเกิดขึน้เมื่อเรารับรู้หรอืประเมินผูค้น เหตุการณใ์นสังคม เรา

จะเกิดอารมณ์ความรูส้ึกบางอย่างควบคู่ไปกับการรับรู้นั้น และมีผลต่อความคิดและ

ปฏิกิรยิาในใจของเรา ดังนั้น เจตคติจึงเป็นทั้งพฤติกรรมภายนอกที่อาจสังเกตได้ หรือ
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พฤติกรรมภายในที่ไม่สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย แต่มีความโน้มเอียงที่จะเป็นพฤติกรรม

ภายในมากกว่าพฤติกรรมภายนอก 

   เจตคติบางครั้งก็เรียกทัศนคติ (Attitude) มคีวามหมายแตกต่างกันได้บ้าง

ดังนี้ 

   Thurstone (1978, อ้างถึงใน ปรียาพร วงค์อนุตรโรจน์, 2553, หนา้ 243) 

อธิบายว่า เจตคติเป็นระดับความมากน้อยของความรูส้ึกในด้านบวกและลบที่ตอ่สิ่งหนึ่งสิ่ง

ใด ซึ่งสามารถบอกความรู้สึกเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ย 

   Allport (1960, อ้างถึงใน ปรียาพร วงค์อนุตรโรจน์, 2553, หนา้ 243)  

ให้ความหมายสภาวะของความพร้อมทางด้านจติใจ ซึ่งเกิดขึ้นจากประสบการณ์ สภาวะ

ความพรอ้มนีจ้ะเป็นแรงที่ก าหนดทิศทางของปฏิกิรยิาของบุคคลที่จะมีต่อบุคคล สิ่งของ 

และสถานการณท์ี่เกี่ยวข้อง เจตคตจิึงก่อรูปได้ดังนี้ 

   1. เกิดการเรยีนรู้วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมในสังคม 

   2. การสรา้งความรูส้ึกเกิดจากประสบการณ์ของตนเอง 

   3. ประสบการณ์เดิมที่ได้รับมีทั้งดีและไม่ดี รุนแรงหรอืไม่รุนแรงจะส่งผล

ถึงเจตคติต่อสิ่งใหมท่ี่คล้ายคลึงกัน 

   4. การเลียนแบบบุคคลที่ตนเองใหค้วามส าคัญ และรับเอาเจตคตินั้นมา

เป็นของตน 

   Belkin & Skydell (1979, อ้างถึงใน ปรียาพร วงคอ์นุตรโรจน์, 2553, 

หนา้ 245)  ให้ความหมายของเจตคตวิ่า เป็นแนวโน้มที่บุคคลจะตอบสนองในทางที่เป็น

ความพอใจ ไม่พอใจต่อผู้คน เหตุการณ์ สิ่งของต่างๆ อย่างสม่ าเสมอและคงที่ 

   เจตคติจึงมีความหมายได้หลายความหมายคือ 

   1. ความรู้สึกของบุคคล มีต่อสิ่งต่างๆ หลังจากที่บุคคลได้มี

ประสบการณใ์นสิ่งนั้น ความรูส้ึกนีจ้งึแบ่งเป็น 3 ลักษณะคือ 

    1.1 ความรู้สึกในทางบวก เป็นการแสดงออกในลักษณะของความพึง

พอใจ เห็นด้วย ชอบ และสนับสนุน 

    1.2 ความรูส้ึกในทางลบ เป็นการแสดงออกในลักษณะไม่พงึพอใจ ไม่

เห็นด้วย ไม่ชอบ และไม่สนับสนุน 

    1.3 ความรูส้ึกที่เป็นกลาง คือ ไม่มีความรูส้ึกใดๆ 
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   2. บุคคลจะแสดงความรู้สึกออทางด้านพฤติกรรม ซึ่งจะแบ่ง

พฤติกรรมออกเป็น 2 ลักษณะคือ 

    2.1 พฤติกรรมภายนอก เป็นพฤติกรรมที่สังเกตได้ มีการกล่าวค าพูด

สนับสนุน ท่าทางหน้าตาบอกความพึงพอใจ 

    2.2 พฤติกรรมภายใน เป็นพฤติกรรมที่สังเกตไม่ได้ ชอบหรอืไม่ชอบก็

ไม่แสดงออก หรอืความรูส้ึกที่เป็นกลาง 

   กานดา พูนลาภทวี (2553, หนา้ 200) ได้กล่าวถึงความหมายของเจตคติ

ว่า เจตคติ หมายถึง ท่าทีหรอืความรูส้ึกของบุคคลต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เจตคตเิป็นเรื่องที่

นักจิตวิทยาและนักการศกึษาให้ความสนใจศกึษาและท าวิจัยกันมาก การให้ค าจ ากัดความ

ของเจตคตมิีหลากหลายตามแนวคิดทฤษฎีที่แตกต่างกัน ตัวอย่างค าจ ากัดความของเจต

คติมดีังนี้ 

   Allport (1935, p. 810, อ้างถึงใน กานดา พูนลาภทวี, 2553, หนา้ 200)  

กล่าวว่า เจตคติ หมายถึง สภาวะความพร้อมทางจิตและประสาทซึ่งเป็นผลมาจาก

ประสบการณ ์สภาวะความพร้อมนี้มอีิทธิพลต่อการตอบสนองของบุคคลที่มตี่อวัตถุ 

สิ่งของหรอืสถานการณ์ที่เกี่ยวข้อง  

   Thurstone (1931, p. 249), อ้างถึงใน กานดา พูนลาภทวี, 2553, หนา้ 

200) กล่าวว่า เจตคติ หมายถึง อารมณ์ความรูส้ึกในทางสนับสนุนหรอืต่อต้านเป้าหมาย

ทางจิตซึ่งอาจเป็นสิ่งของหรือบุคคล 

   Secord and Backman (1964, p. 97), อ้างถึงใน กานดา พูนลาภทวี, 

2553, หนา้ 200) กล่าวว่า เจตคติ หมายถึง ความรู้สึก ความคดิ และแนวโน้มในการ

กระท าของบุคคลที่มตี่อสภาพแวดล้อม 

   บุญชม ศรสีะอาด (2556, หนา้ 62) กล่าวว่า เจตคต ิ(Attitude) หมายถึง 

ความรูส้ึกที่มตี่อสิ่งตา่งๆ ต่อบุคคล และต่อสถานการณ์ 

   จากความหมายของเจตคติที่กล่าวมาข้างตน้ สรุปได้ว่า เจตคติเป็น

ความรูส้ึกของบุคคลที่เกิดจากการรับรู้สิ่งต่างๆแล้วส่งผลต่อความคิด มทีั้งด้านบวกและ

ลบที่ตอ่สิ่งหนึ่งสิ่งใด มีทั้งรู้สึกชอบ ไม่ชอบ เห็นดว้ย ไม่เห็นด้วย มทีั้งสังเกตเห็นได้ภายนอก

และที่ไม่สังเกตเห็นได้ 
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  2. ลักษณะส าคัญของเจตคติ 

   ปรียาพร วงคอ์นุตรโรจน์ (2553, หนา้ 249-250) กล่าวว่า เจตคติมี

คุณลักษณะที่ส าคัญ 7 อย่าง ดังนี้ 

   1. เจตคติเกิดจากประสบการณ์ สิ่งเร้าต่างๆ รอบตัว บุคคล การอบรม

เลี้ยงดู การเรียนรู้ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่ก่อใหเ้กิดเจตคติ แมว้่า

จะมีประสบการณท์ี่เหมือนกัน ก็จะมเีจตคติที่แตกต่างกันไป ดว้ยสาเหตุหลายประการ เชน่ 

สติปัญญา อายุ เป็นต้น 

   2. เจตคติเป็นการตระเตรียมความพร้อมในการตอบสนองตอ่สิ่งเร้าเป็น

การเตรียมความพร้อมภายในของจิตใจ มากกว่าภายนอกที่จะสังเกตได้ สภาวะความ

พร้อมที่จะตอบสนองมลีักษณะที่ซับซ้อนของบุคคล ที่จะชอบหรือไม่ชอบ ยอมรับหรอืไม่

ยอมรับ และจะเกี่ยวเนื่องกับอารมณด์้วย เป็นสิ่งที่อธิบายไม่คอ่ยจะได้ และบางครั้งไม่ค่อย

มีเหตุผล 

   3. เจตคติมทีิศทางของการประเมิน ทิศทางของการประเมินคือ ลักษณะ

ความรูส้ึกหรืออารมณ์ที่เกิดขึน้ ถ้าเป็นความรูส้ึกหรอืการประเมนิว่าชอบ พอใจ เห็นดว้ย ก็

คือเป็นทิศทางในทางที่ดี เรียกว่า เป็นทิศทางในทางบวก และถ้าการประเมินออกมาในทาง

ไม่ดี เชน่ ไม่ชอบ ไม่พอใจ ก็มีทิศทางในทางลบ เจตคติทางลบไม่ได้หมายความไม่ควรมีเจต

คตินัน้ แต่เป็นเพียงความรูส้ึกในทางไม่ด ีเช่น เจตคตใินทางลบต่อการคดโกงการเล่นการ

พนัน การมีเจตคติในทางบวกก็ไม่ได้หมายถึงเจตคติที่ดีและพึงปรารถนา เช่น เจตคติ

ทางบวกต่อการโกหก การสูบบุหรี่ เป็นต้น 

   4. เจตคติมคีวามเข้ม คือ มีปริมาณมากน้อยของความรู้สกึ ถ้าชอบมาก

หรอืไม่เห็นด้วยอย่างมาก ก็แสดงวา่มีความเข้มสูง ถ้าไม่ชอบเลยหรอืเกลียดที่สุด ก็แสดงมี

ความเข้มสูงไปอีกทางหนึ่ง 

   5. เจตคติมคีวามคงทน เจตคติเป็นสิ่งที่บุคคลยึดมั่นถือมั่นและมีสว่นใน

การก าหนดพฤติกรรมของคนนั้น การยึดมั่นในเจตคติต่อสิ่งใด ท าให้การเปลี่ยนแปลงเจต

คติเกิดขึ้นได้ยาก 

   6. เจตคติมทีั้งพฤติกรรมภายในและพฤติกรรมภายนอก พฤติกรรม

ภายใน เป็นสภาวะทางจิตใจซึ่งหากไม่ได้แสดงออก ก็ไม่สามารถจะรู้ได้วา่บุคคลนั้นมเีจต

คติอย่างไรในเรื่องนัน้ เจตคติที่เป็นพฤติกรรมภายนอกจะแสดงออก เนื่องจากถูกกระตุ้น 
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และการกระตุ้นนีย้ังมีสาเหตุอื่นๆ ร่วมอยู่ดว้ย เช่น บุคคลแสดงความไม่ชอบด้วยการดุด่า

คนอื่น นอกจากไม่ชอบคนนั้นแลว้อาจจะเป็นเพราะถูกท้าทายก่อน 

   7. เจตคติจะต้องมสีิ่งเร้าจึงมีการตอบสนองขึ้น แตก่็ไม่จ าเป็นว่าเจตคติที่

แสดงออกจากพฤติกรรมภายใน และพฤติกรรมภายนอกจะตรงกัน เพราะก่อนแสดงออก

บุคคลนั้น ตอ้งปรับปรุงใหเ้หมาะสมกับปทัสถานของสังคมแล้วจึงแสดงออกเป็นพฤติกรรม

ภายนอก 

   เจตคติเกิดจากการเรียนรู้ และประสบการณ์ของบุคคลจงึเกิดขึน้จาก

เงื่อนไข 4 ประการคือ 

   1. การเพิ่มและการรวมกันของการตอบสนอง ที่เกิดจากการเรียนรู้ใน

ด้านต่างๆ และจากบุคคลต่างๆ เช่น จากบ้าน โรงเรียน และสังคม 

   2. แบบแผนของตนเอง ความแตกต่างของประสบการณ์ ท าให้เกิด    

เจตคติของแตล่ะคนแตกต่างกันไป เจตคติบางอย่างจงึเป็นเรื่องเฉพาะของตนแล้วแต่

พัฒนาการและความเจรญิเติบโตของคนนัน้ 

   3. อิทธิพลของประสบการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างกะทันหัน หรอืความตกใจ จะ

เป็นผลใหจ้ดจ าประสบการณ์นัน้ได้นานๆ เป็นสิ่งที่ท าให้คนมเีจตคติต่อสิ่งนั้นๆ เช่น เคยขึ้น

รถเมล์แล้วประสบอุบัติเหตุ ก็จะพยายามหลกีเลี่ยงไม่ขึ้นรถเมล์สายนั้น 

   4. การเลียนแบบ คนเราชอบหรอืมีแนวโน้มที่จะเลียนแบบบุคคลส าคัญที่

เราช่ืนชอบ เจตคติจึงเน้นการถ่ายทอดจากคนที่เราพึงพอใจและนับถือ เช่น เจตคติจากพ่อ

แมม่าถึงลูก 

   กานดา พูนลาภทวี (2553, หนา้ 201) กล่าวถึง ลักษณะของเจตคติว่า 

นอกจากเจตคติเป็นเรื่องของอารมณ์ความรูส้ึกแล้ว ลักษณะส าคัญของเจตคตขิองบุคคลมี

ดังนี้ 

   1. เจตคติเป็นสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์ของบุคคล     

เจตคติไม่ใชส่ิ่งที่เกิดขึน้เองหรอืมีมาแตก่ าเนิด แต่เป็นผลจากการเรียนรู้และการสั่งสม

ประสบการณข์องแต่ละบุคคลทั้งทางตรงและทางออ้ม แหลง่ส าคัญที่มอีิทธิพลต่อการเกิด

เจตคติ ได้แก่ ครอบครัว สื่อมวลชน และผูท้ี่บุคคลพบปะด้วย เชน่ ครู เพื่อน เป็นต้น 

   2. เจตคติตอ้งมีเป้าหมาย (Target) เจตคตจิะเกิดขึ้นลอยๆ โดยไม่มี

เป้าหมายหรอืที่หมายไม่ได้ เป้าหมายอาจเป็นบุคคล สิ่งของ สถานที่หรอืสถานการณ์ เชน่ 
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เจตคติตอ่นักการเมอืง เจตคติตอ่ยาบ้า เจตคตติ่อมหาวิทยาลัยเปิด และเจตคติตอ่การ

ประหารชีวตินักโทษ เป็นต้น 

   3. เจตคติมทีิศทาง (Direction) การแสดงความรูส้ึกของบุคคลเป็นไปได้

ทั้งทางบวกและทางลบ หรือทิศทางที่พึงปรารถนาและไม่พึงปรารถนา เช่น ชอบ-ไม่ชอบ 

เห็นด้วย-ไม่เห็นด้วย ส าคัญ-ไม่ส าคัญ ดี-เลว ก้าวหน้า-ล้าหลัง ขยัน-เกียจคร้าน กล้า

หาญ-หวาดกลัว เป็นต้น 

   4. เจตคติมคีวามเข้ม (Intensity) บุคคลอาจมีความรูส้ึกเหมอืนกันแต่อาจ

มีระดับความมากน้อยของความรู้สกึที่แตกต่างกัน เช่น ชอบมาก ชอบน้อย เห็นดว้ยมาก 

เห็นด้วยน้อย เป็นต้น 

   5. เจตคติมลีักษณะค่อนข้างทนหรอืไม่เปลี่ยนแปลงในช่วงเวลาหนึ่ง   

เจตคติของบุคคล เป็นผลมาจากการสั่งสมประสบการณ์มาเป็นเวลานานพอสมควร จึงมี

ลักษณะค่อนขา้งคงทน แตเ่จตคตขิองบุคคลอาจเปลี่ยนแปลงได้  

   ธีรวุฒิ เอกะกูล (2550, หน้า 3-4 อ้างถึงใน อนุรักษ์ วภักดิ์เพชร, 2556, 

หนา้ 85-87) กล่าวถึง เจตคติมลีักษณะทั่วไปที่ส าคัญ 5 ประการ ดังนี้ 

   2.1 เจตคติเป็นเรื่องของอารมณ์ (Feeling) อาจเปลี่ยนแปลงตามเงื่อนไข

หรอืสถานการณ์ต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง บุคคลจะมีการกระท าที่เสแสรง้โดยแสดงออก

ไม่ให้ตรงกับความรูส้ึกของตนเมื่อเขารู้ตัวหรอืรู้วา่มีคนสังเกต 

   2.2 เจตคติเป็นเรื่องเฉพาะตัว (Typical) ความรูส้ึกของบุคคลอาจ

เหมอืนกันแต่รูปแบบการแสดงออกแตกต่างกันไป หรอือาจมกีารแสดงออกที่เหมอืนกันแต่

ความรูส้ึกต่างกันได้ 

   2.3 เจตคติมทีิศทาง (Direction) การแสดงออกของความรูส้ึกสามารถ

แสดงออกได้ 2 ทิศทาง เช่น ทศทางบวกเป็นทิศทางที่สังคมปรารถนา และทิศทางลบเป็น

ทิศทางที่สังคมไม่ปรารถนา ได้แก่ ซื่อสัตย์-คดโกง, รัก-เกลียด, ชอบ-ไม่ชอบ, ขยัน-ขี้

เกียจ เป็นต้น 

   2.4 เจตคติมคีวามเข้มข้น (Intensity) ความรูส้ึกของบุคคลอาจเหมอืนใน

สถานการณเ์ดียวกัน แต่อาจแตกต่างกันในเรื่องความเข้มที่บุคคลรู้สกึมากน้อยต่างกัน เช่น 

รักมาก, รักน้อย เป็นต้น 

   2.5 เจตคติตอ้งมีเป้า (Target) ความรูส้ึกจะเกิดขึ้นลอยๆ ไม่ได้ เชน่ รัก

พ่อรักแม ่ขยันเข้าช้ันเรียน ขี้เกียจท าการบ้าน เป็นต้น 
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   จากลักษณะส าคัญเจตคติที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า เจตคตเิกิดขึน้ได้

จากประสบการณ์ สิ่งเร้าต่างๆ รอบตัวเพราะต่างคนต่างมคีวามคิดที่แตกต่างกัน จากการ

ตอบสนองของสิ่งเร้าที่พบ ซึ่งเกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอก 

  3. องค์ประกอบของเจตคติ 

   ปรียาพร วงคอ์นุตรโรจน์ (2553, หนา้ 247-248) กล่าวว่า โดยทั่วไปเจต

คติประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ประการดังนี้ 

   1. องค์ประอบด้านความรูค้วามเข้าใจ (Cognitive Componet) เป็น

องค์ประกอบด้านความรูค้วามเข้าใจของบุคคลของบุคคลที่มตี่อสิ่งเร้านั้นๆ เพื่อเป็นเหตุผล

ที่จะสรุปความ และรวมเป็นความเช่ือหรอืช่วยในการประเมินสิ่งเร้านั้นๆ  

   2. องค์ประกอบด้านความรู้สึกหรอือารมณ์ (Affective Component) 

องค์ประกอบด้านความรู้สึกหรอือารมณข์องบุคคล ทีมีความสัมพันธ์กับสิ่งเร้า เป็นผล

เนื่องมาจากการที่บุคคลประเมินผลสิ่งเร้านั้นแล้วว่า พอใจหรอืไม่พอใจ ต้องการหรอืไม่

ต้องการ ดหีรอืเลว 

   องค์ประกอบทั้งสองด้านนี้มีความสัมพันธ์กัน เจตคตบิางอย่างจะ

ประกอบด้วยความรูค้วามเข้าใจ แต่ประกอบด้วยองค์ประกอบด้านความรูส้ึกหรืออารมณ์

น้อย แต่เจตคติบางอย่างมีลักษณะตรงกันข้าม ตัวอย่างเช่น เจตคติที่มตี่อการเรียน

ภาษาอังกฤษ จะมีองค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจสูง แต่มีองค์ประกอบด้านความรู้สกึ

หรอือารมณต์่ า สว่นเจตคติทางนยิมแฟช่ันเสือ้ผา้ จะมีองค์ประกอบด้านความรู้สึกหรอื

อารมณส์ูง แต่องค์ประกอบด้านความรูค้วามเข้าใจต่ า ด้วยเหตุนี้จึงอยู่ที่ครูจะเน้น

องค์ประกอบด้านใดเป็นส าคัญ และเหมาะกับธรรมชาติของการเรียนรู้น้ัน 

   3. องค์ประกอบพฤติกรรม (Behavioral Component) เป็นองค์ประกอบ

ทางดา้นความพร้อมหรือความโน้มเอียง ที่บุคคลจะประพฤติปฏิบัติ หรอืตอบสนองต่อสิ่ง

เร้าในทิศทางที่จะสนับสนุนหรอืคัดค้าน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความเช่ือหรอืความรูส้ึกของบุคคล ที่

ได้จากการประเมินพฤติกรรมที่คิดจะแสดงออก จะสอดคล้องกับความรูส้ึกที่มอียู่ เชน่ คน

ที่มเีจตคติที่ไม่ดีตอ่ศาสนา ก็จะไม่สนใจเข้าวัดฟังธรรม หรอืผูท้ี่มเีจตคติตอ่การเรียนดีก็จะ

มานะพยายามที่จะเรียนให้ดี และเรียนต่อในระดับสูงขึ้นไป 

   เจตคติที่บุคคลมีตอ่สิ่งหนึ่งสิ่งใด หรอืบุคคลหนึ่งบุคคลใด จะต้อง

ประกอบด้วยทั้งสามองค์ประกอบนีเ้สมอ แต่จะมีปริมาณมากน้อยแตกต่างกันไป โดยปกติ

บุคคลมักจะแสดงพฤติกรรมในทิศทางที่สอดคล้องกับเจตคตทิี่มอียู่ แต่ก็ไม่เสมอไปทุก
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กรณี ในบางครั้งเรามีเจตคติอย่างหนึ่งแตก่็ไม่ได้แสดงพฤติกรรมตามเจตคตทิี่มอียู่ เช่น 

เจตคติไม่ดตี่อเพื่อนบางคนจนอยากจะแกล้ง แตก่็ไม่ได้ท าเพราะเป็นสิ่งที่จะถูกต าหนิได้ 

ดังนัน้การที่เราจะได้ทราบถึงความคิด ความรู้สกึ ความเชื่อ หรือเจตคติของบุคคล จงึไม่ใช่

แนน่อน และอาจจะไม่ถูกต้องเสมอไป 

   ธีรวุฒิ เอกะกูล (2550, หน้า 10-11 อ้างถึงใน อนุรักษ์ วภักดิ์เพชร, 

2556, หนา้ 87-88) กล่าวถึงองค์ประกอบส าคัญที่จะท าให้คนเราเกิดเจตคติได้นั้นมอียู่ 3 

องค์ประกอบ ดังนี้ 

   3.1 ความรู ้(Cognitive Component) บุคคลใดจะมีเจตคติตอ่สิ่งใดได้

บุคคลนั้นจะต้องมคีวามรูค้วามเข้าใจในสิ่งนัน้ก่อน เพื่อใช้เป็นรายละเอียดส าหรับใหเ้หตุผล

ในการที่จะสรุปเป็นความเชื่อต่อไป 

   3.2 ความรูส้ึก (Feeling Component) เป็นองค์ประกอบที่เกี่ยวกับ

ความรูส้ึกหรืออารมณ์ของบุคคลที่มตี่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดหลังจากรู้และเข้าใจสิ่งนั้นแล้ว 

กล่าวคือเมื่อบุคคลรู้และเข้าใจเรื่องใดจะสรุปเป็นความเห็นในรูปการประเมินผลว่าสิ่งนั้น

เป็นที่พอใจหรือไม ่ส าคัญหรอืไม่ ดหีรนือเลว ซึ่งเท่ากับเกิดอารมณห์รอืความรูส้ึกต่อสิ่งนัน้ 

   3.3 ความโน้มเอยีงที่จะปฏิบัติ (Action Tendency Component) เป็น

องค์ประกอบสุดท้ายที่รวมตัวมาจากความรูแ้ละความรู้สกึที่มตี่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด จนท าให้เกิด

ความโน้มเอยีงที่จะปฏิบัติ หรอืตอบสนองต่อสิ่งนั้น ในทิศทางที่สนับสนุน คลอ้ยตามหรอื

ขัดแย้งตามความรูแ้ละความรูส้ึกที่เป็นพืน้ฐานนัน้ 

   นักจิตวิทยาได้เสนอองค์ประกอบของเจตคตไิว้ 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 

   1. เจตคติมอีงค์ประกอบเดียว คือ อารมณ์ ความรูส้ึกในทางชอบหรอืไม่

ชอบที่บุคคลมีตอ่ที่หมายของเจตคติ 

   2. เจตคติมสีององค์ประกอบ คอื องค์ประกอบด้านปัญญาและ

องค์ประกอบด้านอารมณ์ความรู้สกึ 

   3. เจตคติมสีามองค์ประกอบ คอื องค์ประกอบด้านปัญญา (Cognitive 

Component) มสี่วนประกอบย่อย คือ ด้านความเชื่อ ความรู้ ความคิด และความคิดเห็นที่

บุคคลมีต่อที่หมายของเจตคติ องค์ประกอบด้านอารมณ์ความรูส้ึก (Affective Component) 

หมายถึง ความรู้สกึชอบ-ไม่ชอบ หรอืท่าทีที่ดี-ไม่ดี ที่บุคคลมีตอ่ที่หมายของเจตคติ และ

องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (Behavioral Component) หมายถึง แนวโน้มหรอืความพร้อมที่

บุคคลจะปฏิบัติตอ่ที่หมายของเจตคติ 
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   จากองคป์ระกอบของเจตคติที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า เจตคติ

ประกอบด้วยความรูค้วามเข้าใจของบุคคลที่มตี่อสิ่งเร้าต่างๆ เพื่อใชใ้นการสรุปความ  

ความรูส้ึกหรืออารมณ์ ด้านพฤติกรรมรูสกึอย่างไรก็แสดงออกมาแบบนั้น หรืออาจไม่

แสดงออกใหเ้ห็นก็ได้ 

  4. ประเภทของเจตคติ  

   ปรียาพร วงค์อนุตรโรจน์ (2553, หนา้ 245-247) กล่าวว่า เจตคติ

แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 

   1. เจตคติทั่วไป (General Attitude) ได้แก่ สภาพของจิตใจโดยทั่วไป เป็น

แนวคิดประจ าตัวของบุคคล เจตคตโิดยทั่วไปได้แก่ ลักษณะของบุคลิกภาพอันกว้างขวาง 

เชน่ การมองโลกในแง่ดี การเคร่งในระเบียบประเพณี เป็นต้น 

   2. เจตคติเฉพาะอย่าง (Specific Attitude) ได้แก่ สภาพทางจิตใจที่คนมี

ต่อวัตถุ สิ่งของ บุคคล สถานการณ ์และสิ่งอื่นๆ เจตคติเฉพาะอย่างนี้จะแสดงออกใน

ลักษณะชอบหรอืไม่ชอบสิ่งนั้นคนนัน้ ถ้าชอบหรอืเห็นดีด้วยก็เรียกว่ามีเจตคติที่ดีต่อสิ่งนั้น 

แตถ่้าไม่ชอบและเห็นว่าไม่ดีต่อสิ่งนัน้เป็นการจ าเพาะเจาะจง เช่น นักเรียนไม่ชอบครูคนนีก้็

เรียกว่าเจตคติที่ไม่ดีตอ่ครูคนนี ้ถ้ามีเจตคตทิี่ดตี่อการเรียนภาษาอังกฤษ ก็แสดงว่า

นักเรียนชอบเรียนภาษาอังกฤษ เป็นต้น 

    นอกจากนีเ้จตคติยังแบ่งได้เป็น 5 ชนิด คือ 

   1. เจตคติในด้านความรู้สึกหรืออารมณ์ (Affective Attitude) 

ประสบการณท์ี่คนหรอืสิ่งของได้สร้างความพึงพอใจและความสุข จะท าให้มเีจตคติที่ดตี่อ

สิ่งนั้นคนนัน้ ตลอดจนคนอื่นๆ ที่คล้ายคลึงกัน  แต่ถ้าประสบการณใ์นคนนั้นสิ่งนั้น ท าให้

เกิดความทุกข์ เจ็บปวด ไม่พอใจ ก็จะท าใหม้ีเจตคติที่ไม่ดตี่อคนนัน้สิ่งนัน้                   

เชน่ นักเรียนไม่ชอบเรียนคณิตศาสตร ์เรยีกว่าเจตคติที่ไม่ดตี่อการเรียนคณิตศาสตร ์

เนื่องจากเคยสอบตก เรียนแล้วไม่เข้าใจ ถูกครูดุ และเข้มงวด เป็นต้น 

   2. เจตคติทางปัญญา (Intellectual Attitude) เป็นเจตคติที่

ประกอบด้วยความคิดและความรูเ้ป็นแกน บุคคลอาจมีเจตคติตอ่บางสิ่งบางอย่างโดย

อาศัยการศกึษาความรูจ้นเกิดความเข้าใจ และความสัมพันธ์กับจติใจคือ อารมณ์และ

ความรูส้ึกร่วม หมายถึง มคีวามรู้จนเกิดความซาบซึง้เห็นดีเห็นงามด้วย เช่น เจตคติที่ดตี่อ

ศาสนา เจตคติที่ไม่ดีตอ่ยาเสพติด 
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   3. เจตคติทางการกระท า (Action-oriented Attitude) เป็นเจตคติที่

พร้อมจะน าไปปฏิบัติเพื่อสนองความต้องการของบุคคล เจตคตทิี่ดตี่อการพูดจาไพเราะ

อ่อนหวาน เพื่อใหค้นอื่นเกิดความนิยมชมชอบ เจตคตทิี่ดีตอ่งานในส านักงาน เป็นต้น 

   4. เจตคติทางด้านความสมดุล (Balanced Attitude) ประกอบด้วย

ความสัมพันธ์ทางดา้นความรู้สกึหรืออารมณ์ เจตคตทิางปัญญา และเจตคติทางการ

กระท า เป็นเจตคติที่ตอบสนองความต้องการพืน้บุคคลมีฐานที่เป็นที่ยอมรับของสังคม ท า

ให้บุคคลมีพฤติกรรมที่น าไปสู่จุดมุ่งหมายของตน และเสริมแรงกระท าเพื่อสนองความ

ต้องการของตนต่อไป 

   5. เจตคติในการป้องกันตัว (Ego-defensive Attitude) เป็นเจตคติ

เกี่ยวกับการป้องกันตนเองให้พ้นจากความขัดแย้งภายในใจ ประกอบด้วยความสัมพันธ์ทั้ง 

3 ด้านคือ ความสัมพันธ์ด้านความรู้สกึหรอือารมณด์้านปัญญา และด้านการกระท า เช่น 

ความก้าวร้าวของนักเรียน เกิดจากถูกเพื่อนรังแก จงึแสดงออกเป็นการระบายความ

ขัดแย้งหรอืความตึงเครียดภายในได้อย่างหนึ่ง ท าให้จิตใจดีขึน้ 

   จากประเภทของเจตคติที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ประเภทของเจตคติ

มีหลายด้านขึน้อยู่กับการแสดงออกของแต่ละบุคคลว่าจะออกมาในทางบวกหรือทางลบ 

  5. หลักการส่งเสริมให้เกิดเจตคติ 

   อาภรณ์ ใจเที่ยง (2553, หนา้ 65) ได้กล่าวถึงวธิีการส่งเสริมให้เกิดเจต

คติว่า ครูผูส้อนจัดเป็นบุคคลส าคัญในการส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดเจตคตทิี่ดตี่อการเรียนการ

สอน ซึ่งวิธีการส่งเสริม 7 วิธี ดังนี้    

   1. ให้ข้อเท็จจริงที่ถูกต้องแก่ผูเ้รียน โดยวิธีการอภปิราย หรอืจัด

ประสบการณใ์ห้ผูเ้รียนน าไปพิจารณาไตร่ตรอง จนเกิดการยอมรับเจตคตินั้น 

   2. ชักจูงให้ผูเ้รียนเกิดการยอมรับ โดยการให้ค าแนะน า บอกเล่า หรอืให้

ความรูเ้พิ่มเติมจากที่ผู้เรียนเคยรู้มา อาจให้ชมภาพยนตร์ หรือฟังปาฐกถา เมื่อผูเ้รียนเห็น

ประโยชน์และความส าคัญก็จะยอมรับเจตคตินัน้ 

   3. จัดกิจกรรมที่เร้าให้เกิดการยอมรับ เช่น การให้ชมภาพยนตร ์ดูละคร 

หรอืรูปภาพ ผู้เรียนจะเปลี่ยนเจตคติได้ เช่น ไม่ต้องการให้ผู้เรยีนรับประทานลูกกวาด ก็ให้

ชมภาพยนตร์หรอืดูรูปภาพเกี่ยวกับโทษของลูกกวาด ผูเ้รียนไม่อยากฟันผุฟันเสีย ก็เปลี่ยน

เจตคติได้ 
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   4. ให้เข้าร่วมกิจกรรม เพื่อใหเ้กิดประสบการณ์ตรง ผูเ้รียนได้พบ ได้

สัมผัสด้วยตนเองย่อมเปลี่ยนเจตคต ิหรอืยอมรับเจตคติใหมไ่ด้ เชน่ การจัดเข้าค่าย ผูเ้รียน

จะได้ประสบการณ์ตรงหลายด้าน มีผลตอ่เจตคติที่มีอยู่ 

   5. สร้างความประทับใจแก่ผูเ้รียน เช่น นักเรียนที่เริ่มเข้าโรงเรียนเมื่อมา

พบกับครูที่ใจดี โรงเรียนที่สะอาดสวยงาม ย่อมมีเจตคติที่ดตี่อโรงเรยีน 

   6. ส่งเสริมให้อ่านหนังสือ เพราะการอ่านหนังสอืจะช่วยเปลี่ยนเจตคติได้

บ้าง เนื่องจากผูอ้่านมักจะน าตนเองเข้าไปสวมบทบาทตัวเอกในเรื่อง ท าให้คล้อยตาม

แนวความคิดต่างๆ ถ้าผู้สอนจัดหนังสือที่ดีใหอ้่าน ผู้เรียนย่อมได้เจตคตทิี่ตอ้งการ 

   7. จัดสิ่งแวดล้อมและสถานการณใ์ห้ใหม่ เช่น ใหเ้ข้าชมรมสรา้งสรรคส์ิ่ง

ที่ด ีผู้เรยีนก็จะยอมรับหรอืเปลี่ยนเจตคติไปดังที่ต้องการได้ 

   ปรียาพร วงคอ์นุตรโรจน์ (2553, หนา้ 265-267) กล่าวว่า การเรียน

การสอนของนักเรียนในโรงเรียน บุคคลที่มอีิทธิพลต่อการเปลี่ยนเจตคติของนักเรียนคือ 

ครู ตลอดจนเพื่อนนักเรียนและสิ่งแวดล้อมอื่นในโรงเรียน ครูจ าเป็นต้องสร้างเจตคติใน

ทางบวก ชักจูงใจนักเรียนมเีจตคตทิี่ดตี่อการเรียน เห็นความส าคัญของบทเรียน เห็น

ประโยชน์ที่จะได้ โดยอาศัยทฤษฎีการเกิดและการการเปลี่ยนเจตคติมาใช้ดังนี้ 

   1. การให้การเสริมแรงแก่นักเรียน เมื่อนักเรียนได้มีเจตคติที่ดีตอ่การ

เรียน ครูให้ความสนใจ ให้ก าลังใจ ให้ค าชม จะท าให้นักเรียนมเีจตคติที่ดีตอ่การเรียนเพิ่ม

มากขึ้น และเช่ือมโยงไปสู่การปฏิบัติความประพฤติในโรงเรยีนด้วย 

   2. การให้การเลียนแบบเจตคติที่ดี โดยดูจากบุคคลส าคัญที่นักเรียนรัก

และช่ืนชอบเป็นตัวอย่าง เพื่อจะได้รับเอาเจตคตนิั้นมาเป็นของตน 

   3. การพิจารณาถึงองค์ประกอบ ที่มอีิทธิพลต่อการเปลี่ยนเจตคติ เช่น 

การได้ข่าวสาร การรับข่าวสาร การสื่อความหมาย ครูจะต้องระมัดระวังและควบคุม

องค์ประกอบเหล่านีใ้ห้ดี จึงจะบังเกิดผลในการสร้างหรือปรับเปลี่ยนเจตคติของผูเ้รียน 

   4. ครูอาจตอ้งให้ขา่วสาร และสรา้งสถานการณ์ที่จะท าให้เกิดความ

สอดคล้องและขัดแย้ง เมื่อต้องการจะเสริมเจตคติใหเ้ข้มขึน้หรอืเปลี่ยนเจตคติที่ไม่ตอ้งการ 

จนกว่าผูเ้รียนจะได้มีความรู้ความเข้าใจ และความรูส้ึกร่วมดว้ย มีเจตคติที่ถูกตามความ

ต้องการของครู 
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   5. การเปลี่ยนเจตคติของกลุ่มจะงา่ยกว่าการเปลี่ยนทีละคน เพราะ

บุคคลชอบการเลียนแบบเอาอย่าง และต้องการการเข้ากลุ่ม ด้วยเหตุนี้สิ่งแวดล้อมทีดกี็จะ

มีผลต่อการเปลี่ยนเจตคติ 

   6. หลักการและวิธีการในการเปลี่ยน ตอ้งพิจารณาให้เหมาะสมเพราะ

อาจใชไ้ด้กับสถานการณ์หนึ่ง แตอ่าจใชไ้ม่ได้กับอีกสถานการณห์นึ่งก็ได้ 

   7. หาวิธีการกระตุ้นให้ผูเ้รียนอยากเปลี่ยนเจตคติ โดยใหเ้ขามสี่วนในการ

ตัดสินใจเปลี่ยนเจตคติ หรอืเต็มใจที่จะเปลี่ยนเจตคติดว้ยตัวของเขาเอง 

   8. เจตคติที่ดีตอ่ตนเอง  โดยการที่มีความรูค้วามเข้าใจในความสามารถ

ในความสามารถของตน มีความพึงพอใจในรูปลักษณ์ของตนเอง และการรับรู้การของตน 

มีความพึงพอใจในรูปลักษณ์ของตนเอง และการรับรู้การแสดงออกถึงพฤติกรรมที่

เหมาะสม เป็นเรื่องที่จ าเป็นที่จะต้องสร้างใหเ้กิดขึ้นแก่ผู้จะต้องสรา้งให้เกิดขึน้แก่ผูเ้รียน 

เพราะคนเรามักแสดงพฤติกรรมในทางที่สอดคล้องกับเจตคติตอ่ผูเ้รียน เพราะคนเรามัก

แสดงพฤติกรรมในทางที่สอดคล้องกับเจตคติตอ่ตนเอง เช่น ถ้านักเรียนมเีจตคติที่ดีวา่

ตนเองเป็นคนมีความรูค้วามสามารถ ก็จะมีความมั่นใจ เอาใจใส่ที่จะเรียนใหส้ าเร็จ แตถ่้า

ขาดเจตคติที่ดีต่อตนเองแล้ว ก็จะขาดความมั่นใจ ท าให้ประสิทธิภาพการเรียนลดลง 

   สงัด อุทรานันท์ (2529, หน้า 123 อ้างถึงใน อาภรณ์ ใจเที่ยง, 2553, 

หนา้ 66) ได้แนะน าการสอนให้เกิดเจตคติ ดังนี้ 

   1. พยายามยกตัวอย่างที่โน้มนา้วจิตใจใหผู้เ้รียนมีความเห็นคล้อยตาม 

เชน่ นักวิทยาศาสตร์ได้พบว่า….หรอืแพทย์ได้ยืนยันว่า 

   2. พยามให้ความเป็นกันเอง ความอบอุ่น และสร้างบรรยากาศในการ

เรียนการสอนเรื่องนัน้อย่างรื่นรมย์ 

   3. พยายามให้ผู้เรยีนได้รับความรู้จากแหล่งต่างๆ และจากวิทยากร

หลายๆ คน 

   4. พยายามใชก้ระบวนการกลุ่มใหม้าก เช่น การแสดงบทบาทสมมต ิ

การอภิปรายแลกเปลี่ยนข้อมูล และโครงการตัดสินใจโดยกลุ่ม เป็นต้น 

   5. พยายามให้เรียนได้ฝกึหัด หรือปฏิบัติจริงตามความเหมาะสม เช่น 

การเก็บของผู้อื่นได้แล้วสง่คืนเจ้าของ การไม่พูดปด การช่วยรักษาทรัพย์สมบัติของ

โรงเรียน เป็นต้น 
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   6. พยายามกระตุ้นและส่งเสริมการกระท าในสิ่งที่ถูกต้องและสิ่งที่ดีงาม

ซึ่งการสอนเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดเจตคตทิี่ดตี่อผู้สอน ตอ่วิชาที่เรยีน และต่อโรงเรยีนนั้น 

บุคลิกภาพและวิธีการสอนของผู้สอนเป็นส่วนส าคัญ กล่าวคือ ผูส้อนต้องมบีุคลิกภาพ

เหมาะสมกับความเป็นครู ท าให้ผู้เรียนเกิดความเคารพ ศรัทธา และยินดีเต็มใจที่จะปฏิบัติ

ตามค าแนะน าของผูส้อน ส่วนวิธีการสอนที่ท าให้ผูเ้รียนเกิดความเข้าใจในบทเรียนได้อย่าง

กระจา่งแจ้งให้ผู้เรยีนได้ฝกึปฏิบัติจริง ให้ได้คิด ได้ทดลอง ได้แสดงออก สิ่งเหล่านี้มีสว่นส่ง

เสรอมใหผู้เ้รียนเกิดเจตคติที่ดไีด้เชน่กัน  

   ทิศนา แขมมณี (2554, หน้า 127-128) กล่าวว่า กระบวนการสร้างเจต

คติเป็นกระบวนการที่แทรกได้กับทุกเนื้อหา เน้นความรู้สึกที่ดตี่อสิ่งที่เรียน อาจเป็น

ความคิด หลักการ การกระท า เหตุการณ์ สถานการณ์ ฯลฯ มีขัน้ตอนดังนี้ 

   1. สังเกต ผูเ้รียนพิจารณาข้อมูล เหตุการณ์ การกระท าที่เกี่ยวข้องกับ

การมเีจตคติที่ดีและเจตคติที่ไม่ดี 

   2. วิเคราะห์ ผูเ้รียนพิจารณาผลที่เกิดขึ้นตามมา แยกเป็นการกระท าที่

เหมาะสมได้ผลตามที่น่าพอใจ และการกระท าที่ไม่เหมาะสมได้ผลที่ไม่น่าพอใจ 

   3. สรุป ผู้เรยีนรวบรวมข้อมูลเป็นหลักการ แนวคิด แนวปฏิบัติ 

   จากหลักการส่งเสริมให้เกิดเจตคติที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ครูเป็นผู้

ที่มบีทบาทส าคัญอย่างยิ่งที่จะส่งเสริมให้นักเรียนเกิดเจตคติที่ดีตอ่การเรียน ดว้ยวิธการ

ต่างๆ แล้วท าให้ผูเ้รียนรู้สกึดีในการเรียน และนอกจากครูแล้วยังมเีพื่อนรวมไปถึง

สิ่งแวดล้อมภายในโรงเรียนก็มีส่วนในการเปลี่ยนเจตคติของผูเ้รียนเป็นอย่างมาก  

  6. เจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์ 

   ในการสอนคณิตศาสตร์ไม่ใช่แต่มุ่งที่จะสอนแตใ่นเนื้อหา ครูจะต้อง

ค านงึถึงเจตคติของผูเ้รียนที่มีต่อวชิาคณิตศาสตร์ด้วย อันท าให้การเรยีนได้ผลเพิ่มมากขึ้น

ดังทีผูก้ล่าวเกี่ยวกับเจตคติต่อคณติศาสตร์ไว้ดังนี้ 

   เอมอร ผาสุกพันธ์ (2549, หนา้ 71 อ้างถึงใน สริิกร กลยนีย์, 2556, 

หนา้ 113) กล่าวว่า เจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร ์หมายถึง ท่าทีหรอืความรูส้ึกของนักเรียนที่

มีต่อวชิาคณิตศาสตร์ ซึ่งกระตุ้นใหน้ักเรียนแสดงพฤติกรรมตอบสนองต่อวชิาคณิตศาสตร์

ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
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  7. แบบวัดเจตคติและวิธีสร้างแบบวัดเจตคติ 

   ปรียาพร วงคอ์นุตรโรจน์ (2553, หนา้ 252-253) กล่าวว่า เนื่องจาก

เจตคติค่อนไปทางนามธรรมมากกว่ารูปธรรม เป็นความรูส้ึกความเชื่อของบุคคล ซึ่งมีการ

เปลี่ยนแปลง การวัดเจตคติจงึไม่สามารถจะวัดได้โดยตรง แตว่ัดได้จากแนวโน้มของบุคคล

ที่แสดงออกทางภาษา และวัดในรูปของความเห็น การวัดเจตคตขิองบุคคลที่มตี่อสิ่งใดและ

ผูใ้ด อาจจะใช้วธิีการสังเกตจากการกระท า ค าพูด การแสดงสหีน้าท่าทาง หรอืสัมภาษณ์

ความรูส้ึกนึกคิดของเขา แต่แบบวัดหรอืเครื่องมือที่นักจิตวิทยานิยมใชก้ันมาก จะอยู่ในรูป

ของแบบสอบถามหรอืแบบส ารวจ เรียกว่า แบบวัดเจตคติ 

   ในการวัดนั้นควรมีข้อตกลงเบือ้งตน้ดังนี้ 

   1. การศกึษาเจตคตเิป็นการศกึษาความคิดเห็น ความรู้สึกของบุคคลที่มี

ลักษณะคงเส้นคงวา หรอือย่างน้อยก็เป็นความคดิเห็นหรอืความรู้สกึที่จะไม่เปลี่ยนแปลง

ในช่วงเวลาหนึ่ง 

   2. เจตคติเป็นสิ่งที่ไม่สามารถวัดหรอืสังเกตได้โดยตรง การวัดเจตคติจงึ

เป็นการวัดทางออ้ม จากแนวโน้มที่บุคคลแสดงออก หรือพฤติกรรมที่มแีบบแผนคงที่ 

   3. การศกึษาเจตคติของบุคคล มิใช่แต่เป็นการศกึษาทิศทางเจตคติของ

บุคคลเท่านั้น แตต่้องศึกษาถึงระดับความมากน้อย หรือความเข้มของเจตคตินั้นด้วย  

   ปรียาพร วงคอ์นุตรโรจน์ (2553, หนา้ 255-256) กล่าวถึง การสร้าง

แบบวัดเจตคตติามวิธีการของลเิคิร์ท (Likert, s Summated Rating Scale 1992) มหีลักการ

สร้างว่า การจัดให้มีข้อความที่แสดงเจตคติต่อที่หมายในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง แล้วให้

ผูต้อบแสดงความคิดเห็น ค าตอบของแตล่ะข้อความจะมีให้เลือกตอบ 5 ช่วง ตั้งแต่      

เห็นด้วยอย่างมาก เห็นด้วย เฉยๆ ไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่างมาก ซึ่งล าดับขั้นตอน

ของการสร้างมีดงันี้ 

   1. รวบรวมข้อความ แตล่ะข้อความตอ้งมลีักษณะที่คนมีเจตคติตา่งๆ กัน 

ตอบต่างกัน และหลีกเลี่ยงข้อความที่มี 2 ความหมาย 

   2. ตรวจสอบข้อความนัน้ว่าเหมาะสมกับการตอบเพียงใด ในลักษณะ

ของ 5 ช่อง ดังกล่าว 

   3. ทดลองดูว่ามีขอ้ความใดไม่ชัดหรอืคลุมเครือ เพื่อการแก้ไข 
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   4. การให้น้ าหนักคะแนนของความเห็น ในแตล่ะระดับตามวิธีการของ    

ลิเคิรท์ ท าให้มาตราวัดของเขาใช้ได้สะดวกมาก เพราะใช้การก าหนดค่าแบบจงใจ เพื่อให้

เป็นค่าน้ าหนักประจ าของแต่ละระดับความคิดเห็นเหมือนกันทุกข้อความ 

   เมื่อแต่ละระดับความเห็นของแต่ละข้อความ วัดเจตคติมีคา่ประจ า

ตายตัว การที่จะหาว่าบุคคลใดมีเจตคตเิป็นอย่างไร ก็ใช้วธิีการรวมน้ าหนักหรือคะแนนจาก

การตอบทุกข้อความของแต่ละคน ถ้าน้ าหนักรวมจากการตอบข้อความทั้งหมดมคี่าสูงหรือ

ได้คะแนนสูง แสดงว่าระดับเจตคติของบุคคลนั้นบุคคลนั้นมีเจตคตทิี่ดตี่อสิ่งนั้น หรือมี

ความพอใจในสิ่งนั้น คะแนนหรอืน้ าหนักที่ใชแ้ทนระดับเจตคติดังกล่าว  

   บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2553, หนา้ 174-180 อ้างถึงใน อนุรักษ์ 

วภักดิ์เพชร, 2556, หนา้ 94-96) กล่าวถึง แบบประเมินค่าตามแบบของลเิคอร์ท (R.A. 

Likert) เป็นแบบวัดเจตคตทิี่มช่ืีอวา่ มาตรวัดรวม (Summative Scale or Summated 

Ratings) โดยอาศัยรูปแบบค่ารวมเป็นหลัก ซึ่งมีขอ้ตกลงเบือ้งตน้ 3 ประการ คือ 

   1. การตอบแต่ละข้อความมีลักษณะคงที่ (Monotonic Trace Line) และ

ต่างขอ้ความกันไม่เป็นเส้นตรงทับซ้อนกัน 

   2. ผลรวมของการตอบทุกข้อความ มีลักษณะเป็นเส้นตรงหรอืเกือบเป็น

เส้นตรง เพราะลักษณะคงที่ของการตอบในทุกๆ ขอ้ความไม่เป็นเส้นตรงทับกัน แตเ่มื่อน า

ค่าคงที่นีน้ีร้วมกัน จะท าให้ส่วนที่เฉจากเส้นตรงหักลบกันไป 

   3. ผลรวมการตอบที่มลีักษณะคงที่จากข้อความหนึ่งจะมีองค์ประกอบ

ร่วมกันอยู่หนึ่งตัว นั่นคอื ผลรวมนี้แทนค่าลักษณะนิสัยที่วัดได้อย่างหนึ่งเพียงอย่างเดียว 

   จากข้อตกลงเบื้องต้นทั้ง 3 ประการนี้ ลเิคอร์ทน ามาใช้เป็นหลักในการวัด

เจตคติในเรื่องหนึ่งๆ ด้วยการตัง้ขอ้ความถามบุคคลหลายๆ ขอ้แล้วน าผลการตอบทุกข้อ

รวมกันเป็นเจตคติของบุคคลต่อเรื่องนัน้ การสร้างแบบแระเมินค่าตามแบบของลเิคอร์ท มี

หลักการส าคัญ 3 ประการ คือ 

   1. การสร้างขอ้ความ ขอ้ความหรอืสิ่งเร้าที่สร้างขึน้ควรมีลักษณะเป็น

บวกและเป็นลบพอๆ กัน จ านวนไม่น้อยกว่า 20 ข้อความ เมื่อได้ขอ้ความแล้วก็ก าหนด

ค าตอบอาจเป็น 3 ค าตอบ 5 ค าตอบ หรอื 7 ค าตอบก็ได้ แตต่้นฉบับของลเิคอร์ทมี 5 

ค าตอบ คอื เห็นดว้ยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แนใ่จ ไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

ลักษณะค าที่เลือกใช้เป็นค าตอบตามแบบของลเิคอร์ท มีการปรับให้สอดคล้องกับ

ธรรมชาติหรอืลักษณะเนือ้หาที่ตอ้งการ 
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   2.การให้คะแนน จะยึดเนือ้ความของข้อความเป็นหลัก ถ้าขอ้ความใดมี

ลักษณะเป็นบวก คือมเีนือ้ความเป็นไปตามจุดประสงค์ ตรงกับที่ตอ้งการศกึษา จะให้

คะแนนดังนี้ 

    เห็นด้วยอย่างยิ่ง ให้  5  คะแนน 

    เห็นด้วย  ให้  4  คะแนน 

    ไม่แนใ่จ  ให้  3  คะแนน 

    ไม่เห็นด้วย  ให้  2  คะแนน 

    ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ให้  1  คะแนน 

   แตถ่้าขอ้ความใดมีลักษณะเป็นลบ คอืมีเนื้อความตรงกันข้ามกับความ

ประสงค์ ไม่ตรงกับที่ตอ้งการศกึษา จะให้คะแนนกลับกันเป็นดังนี้ 

    เห็นด้วยอย่างยิ่ง ให้  1  คะแนน 

    เห็นด้วย  ให้  2  คะแนน 

    ไม่แนใ่จ  ให้  3  คะแนน 

    ไม่เห็นด้วย  ให้  4  คะแนน 

    ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ให้  5  คะแนน 

      การให้คะแนนอาจให้ในรูปอื่นทีมีลักษณะคล้ายกับที่กล่าวนีก้็ได้ เชน่  4, 

3, 2, 1, 0 หรอื 2, 1, -1 และ -2 ตามล าดับก็ได้ ผลที่ได้ไม่แตกต่างกัน 

   3. การคัดเลือกข้อความ ใช้วิธีการหาอ านาจจ าแนกรายข้อ ลเิคอร์ท 

เสนอไว้ 2 วิธี คอืการหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์คะแนนรายข้อกับคะแนนรวม กับการหา

ความสอดคล้องภายในตามเกณฑ ์(Criterion of Internal Consistency) 

   แบบประเมินค่าตามแบบของลเิคอร์ทนี ้แม้ว่าจะสร้างง่าย ใช้ได้สะดวก

ทั้งผูต้อบและการน าผลไปวิเคราะห์ แต่มีปัญหาในการตอบ แมว้่าบุคคลแตล่ะคนจะมี

แนวโน้มในการตอบแตกต่างกัน บางคนชอบตอบรุนแรง แตบ่างคนชอบตอบเป็นกลางๆ ก็

ตาม ตามความจรงิแล้วผูต้อบมักจะตอบเป็นกลางๆ จึงท าให้ไม่ทราบเจตคติที่แท้จริงชอง

ผูต้อบ ทั้งนีเ้พราะมีสาเหตุใหญ่ๆ 6 ประการ คือ 

    1. ความรู้สึกในเรื่องการเสี่ยง บางคนพยายามตอบเป็นกลางๆ ว่าเพื่อ

ป้องกันการเสียหาย 

    2. ความเข้าใจความหมายของภาษาไม่ตรงกัน 

    3. ขาดแรงจูงใจในการตอบ ท าให้สักแต่ว่ากาค าตอบลงไป 
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    4. การยอมรับเรื่องที่ถาม ถ้าผูต้อบเห็นด้วยกับเรื่องที่ถามที่ถามจะ

ตอบได้ถูกต้องตรงความจริงมากกว่าที่ไม่ยอมรับเรื่องที่ถาม 

    5. ปัญหาในเรื่องเวลาที่ให้ตอบ ถ้ามีเวลาให้ตอบจ ากัด ผูต้อบอาจ

ตอบได้อย่างไม่ถี่ถ้วนรอบคอบ 

    6. ผูต้อบมักมีความรู้สึกซ่อนเรน้และต้องการแสดงออกเฉพาะ

ลักษณะที่ดขีองตน จึงพยายามปิดบังสว่นเสียของบุคลิกภาพที่ตนม ีท าให้เลือกค าตอบที่ไม่

แสดงลักษณะที่แท้จริงของตน 

   จากการศกึษาแบบวัดเจตคติและวธิีสร้างแบบวัดเจตคติที่กล่าวมา

ข้างตน้ สรุปได้ว่า เจตคติวัดได้จากลักษณะของบุคคลที่แสดงออกมาทางภาษา และความ

คิดเห็น การวัดเจตคตขิองบุคคลที่มตี่อสิ่งใดและผูใ้ด ด้วยการสังเกตการกระท า ค าพูด    

สีหน้าท่าทาง หรอืสัมภาษณ์ ซึ่งเครื่องมือที่นักจติวิทยานิยมวัดเจตคติ จะเป็นแบบสอบถาม

หรอืแบบส ารวจ ทีเ่รียกว่า แบบวัดเจตคติ ขึน้อยู่กับว่าจะใช้แบบวัดตามวิธีของใคร ที่นยิม

ใช้สว่นใหญ่จะใช้วธิีของลิเคอร์ท 

  8. ประโยชน์ของเจตคติ 

   นันทวัน ค าสียา (2551, หนา้ 63 อ้างถึงใน อนุรักษ์ วภักดิ์เพชร, 2556, 

หนา้ 89) กล่าวว่า เจตคติมีประโยชน์แก่คนเรา ดังนี้ 

   1. ช่วยท าให้เราเข้าใจสิ่งแวดล้อมรอบๆ ตัว โดยการจัดระบบสิ่งของ

ต่างๆ ที่อยู่รอบตัวเรา 

   2. ช่วยใหม้ีความภาคภูมใิจในตนเอง (Self-Esteem) โดยชว่ยใหบุ้คคล

หลีกเลี่ยงสิ่งทีไ่ม่ดี หรือปกปิดความจริงบางอย่าง ซึ่งน าความพอใจมาให้ หรอืเป็นบ าเหน็จ

รางวัลจากสิ่งแวดล้อม 

   3. ช่วยในการปรับตัวใหเ้ข้ากับสิ่งแวดล้อมที่ซับซ้อน ซึ่งการมปีฏิกิรยิา

โต้ตอบหรือกระท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดออกไปนั้น ส่วนมากจ าท าในสิ่งที่น าความพอใจมาให ้หรอื

เป็นบ าเหน็จรางวัลจากสิ่งแวดล้อม 

   4. ช่วยใหบุ้คคลสามารถแสดงออกถึงค่านิยมของตนเอง ซึ่งแสดงว่า  

เจตคตินัน้น าความพอใจมาให้บุคคลนั้น 

   ปรียาพร วงคอ์นุตรโรจน์ (2553, หนา้ 265-267) กล่าวถึง การน า

ความรูเ้รื่องเจตคตไิปใช้ประโยชน์ในการเรียนการสอนไว้ว่า การเรียนการสอนของนักเรียน

ในโรงเรยีน บุคคลที่มอีิทธิพลต่อการเปลี่ยนเจตคติของนักเรียนคือ ครู ตลอดจนเพื่อน
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นักเรียนและสิ่งแวดล้อมอื่นในโรงเรยีน ครูจ าเป็นต้องสร้างเจตคติในทางบวก ชักจูงใจ

นักเรียนมเีจตคติที่ดีตอ่การเรียน เห็นความส าคัญของบทเรียน เห็นประโยชนท์ี่จะได้ โดย

อาศัยทฤษฎีการเกิดและการเปลี่ยนเจตคติมาใช้ดังนี้ 

   1. การให้การเสริมแรงแก่นักเรียน เมื่อนักเรียนได้มีเจตคติที่ดีตอ่การ

เรียน ครูให้ความสนใจ ให้ก าลังใจ ให้ค าชม จะท าให้นักเรียนมเีจตคติที่ดีตอ่การเรียนเพิ่ม

มากขึ้น และเช่ือมโยงไปสู่การปฏิบัติความประพฤติในโรงเรยีนด้วย 

   2. การให้การเรียนแบบเจตคติที่ดี โดยดูจากบุคคลส าคัญที่นักเรียนรัก

และช่ืนชอบเป็นตัวอย่าง เพื่อจะได้รับเอาเจตคตนิั้นมาเป็นของตน 

   3. การพิจารณาถึงองค์ประกอบ ที่มอีิทธิพลต่อการเปลี่ยนเจตคติ เช่น 

การได้ข่าวสาร การรับข่าวสาร การสื่อความกกหมาย ครูจะต้องระมัดระวังและควบคุม

องค์ประกอบเหล่านีใ้ห้ดี จึงจะบังเกิดผลในการสร้างหรือปรับเปลี่ยนเจตคติของผูเ้รียน 

   4. ครูอาจต้องให้ขา่วสาร และสรา้งสถานการณ์ที่จะท าให้เกิดความ

สอดคล้องและขัดแย้ง เมื่อต้องการจะเสริมเจตคติใหเ้ข้มขึน้หรอืเปลี่ยนเจตคติที่ไม่ตอ้งการ 

จนกว่าผูเ้รียนจะได้มีความรู้ความเข้าใจ และมีความรูส้ึกร่วมด้วย มเีจตคติที่ถูกตามความ

ต้องการของครู 

   5. การเปลี่ยนเจตคติของกลุ่มจะงา่ยกว่าการเปลี่ยนทีละคน เพราะ

บุคคลชอบการเลียนแบบเอาอย่าง และต้องการเข้ากลุ่ม ดว้ยเหตุนี้สิ่งแวดล้อมที่ดีก็จะมผีล

ต่อการเปลี่ยนเจตคติ 

   6. หลักการและวิธีการในการเปลี่ยน ตอ้งพิจารณาให้เหมาะสมเพราะ

อาจใชไ้ด้กับสถานการณ์หนึ่ง แตอ่าจใชไ้ม่ได้กับอีกสถานการณห์นึ่งก็ได้ 

   7. หาวิธีการกระตุ้นให้ผูเ้รียนอยากเปลี่ยนเจตคติ โดยใหเ้ขามสี่วนในการ

ตัดสินใจเปลี่ยนเจตคติ หรอืเต็มใจที่จะเปลี่ยนเจตคติดว้ยตัวของเขาเอง 

   8. เจตคติที่ดีตอ่ตนเอง โดยการที่มีความรู้ความเข้าใจในความสามารถ

ของตน มีความพึงพอใจในรูปลักษณ์ของตนเอง และการรูก้ารแสดงออกถึงพฤติกรรมที่

เหมาะสม เป็นเรื่องที่จ าเป็นที่จะต้องสร้างใหเ้กิดขึ้นแก่ผู้เรียน เพราะคนเรามักแสดง

พฤติกรรมในทางที่สอดคล้องกับเจตคติตอ่ตนเอง เช่น ถ้านักเรียนมีเจตคติที่ดีว่าตนเองเป็น

คนมีความรูค้วามสามารถ ก็จะมคีวามมั่นใจ เอาใจใส่ที่จะเรียนใหส้ าเร็จ แตถ่้าขาดเจตคติ

ที่ดตี่อตนเองแลว้ ก็จะขาดความมั่นใจ ท าให้ประสิทธิภาพการเรียนลดลง 
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   จากประโยชน์ของเจตคติที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ครู เพื่อน 

สิ่งแวดล้อมต่างๆ ในโรงเรียน ลว้นแล้วแตม่ีอทิธิพลต่อการเรียนของนักเรียน ครูจึงต้อง

สร้างให้นักเรียนเกิดเจตคติที่ดทีี่อยากจะเรยีน ด้วยการเสริมแรง เช่น ให้ก าลังใจ กล่าวค า

ชมเชย หรอืหาวิธีกระตุ้นให้ผูเ้รียนเปลี่ยนเจตคติจากด้านลบเป็นด้านบวก อันจะน าไปสู่การ

ตั้งใจเรียน นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเพิ่มขึ้น 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน     

  1. ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

  ความหมายทั่วไปของผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน มนีักการศกึษาให้ความหมาย

ไว้ ดังนี้ 

   ทิศนา แขมมณี (2540, หนา้ 10) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

หมายถึง การเข้าถึงความรู้การพัฒนาทักษะในการเรียน ซึ่งอาจพิจารณาจากคะแนนสอบ

ที่ก าหนดให้ 

   แก้วกาญจน ์สระศร ี(2554, หนา้ 51) สรุปไว้วา่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

หมายถึง คุณลักษณะความรู้ความสามารถและประสบการณข์องบุคคลอันเกิดจาการเรียน

การสอนและเป็นผลใหบุ้คคลเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในด้านต่างๆ ซึ่งสามารถ

ตรวจสอบได้จากการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน  

    Reber (1985, p.5) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเป็นระดับ

ความสามารถทางวิชาการของบุคคล ซึ่งสามารถวัดได้โดยใช้แบบทดสอบมาตรฐาน 

   Wolman (1973, p.5) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน คอืระดับ

ความส าเร็จในเรื่องเฉพาะหรอืเรื่องทั่วไป ความช านาญจากการได้รับความรูท้างวิชาการ 

   จากการศกึษาดังกล่าว สรุปได้วา่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง 

การมคีวามรูค้วามสามารถและประสบการณ์ที่เกิดจากการเรียนรูข้องผูเ้รียน โดยพิจารณา

จากคะแนนสอบที่ก าหนดให้ 

  2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้คณติศาสตร์ 

   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2552, หน้า 79-80) กล่าวถึง 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านทักษะทางคณิตศาสตร์ว่า การพัฒนาทักษะทางคณิตศาสตร์ 

มีความแต่งต่างจากทักษะการกีฬา วิชาที่เกี่ยวข้องกับทักษะทางคณิตศาสตร์ ได้แก่ วชิา

คณิตศาสตรแ์ละวิทยาศาสตร ์โดยได้แบ่งทักษะทางคณิตศาสตรอ์อกเป็น 2 ระดับ คอื  

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



121 
 

   1. ทักษะทางคณิตศาสตร์ในระดับประถม มีจุดมุ่งหมายในการสอน

คณิตศาสตรท์ี่เกี่ยวกับทักษะทางคณิตศาสตร ์คอื เพื่อใหผู้เ้รียนได้พัฒนาความสามารถใน

การคิด การค านวณ สามารถน าคณิตศาสตร์ไปใช้เป็นเครื่องมอืในการเรียนรู้สิ่งต่างๆ และ

ในการด ารงชีวติให้มีคุณภาพ จงึตอ้งปลูกฝังให้ผูเ้รียนมีคุณลักษณะดังนี้ 

    1.1 มีความรู ้ความเข้าใจในคณิตศาสตรพ์ืน้ฐานและมีทักษะในการคิด

ค านวณ 

    1.2 รู้จักคิดอย่างมีเหตุผล และแสดงความคิดออกมาอย่างมรีะเบียบ 

ชัดเจนและรัดกุม 

    1.3 รู้คุณค่าของคณิตศาสตร์และมีเจตคตทิี่ดตี่อคณิตศาสตร์ 

    1.4 สามารถน าประสบการณ์ทางด้านความรู้ ความคิด และทักษะที่

ได้จากการเรียนคณิตศาสตร์ไปใช้ในการเรียนรูส้ิ่งต่างๆ และใช้ในชวีิตประจ าวัน 

   หลักสูตรระดับประถมศึกษาก าหนดใหเ้ตรียมความพร้อมให้เริ่มเรียน 

จ านวนการวัด เรขาคณิต เศษส่วน เวลา เงนิ สถิติ พีชคณิต สมการ ก าไร ขาดทุน ทิศ 

แผนผัง รูปทรงต่างๆ  

   ดังนัน้ผลสัมฤทธิ์ที่เกี่ยวกับทักษะทางคณิตศาสตร์จงึได้แก่  

    1. การฝกึสังเกต จ าแนก เปรียบเทียบขนาดรูปร่าง น้ าหนักของ

สิ่งของ 

    2. ทักษะในการคิดวิเคราะห์ คิดค านวณ และการแก้โจทย์ปัญหา 

   2. ทักษะทางคณิตศาสตร์ในระดับมัธยมศกึษา ตอนต้อน และตอนปลาย 

มีจุดมุ่งหมายของการสอนคณิตศาสตร ์ได้แก่ 

    1. ให้มีความรูแ้ละความเข้าใจในวิชาคณิตศาสตร ์สามารถคิดอย่างมี

เหตุผล 

    2. ใหเ้กิดทักษะในการค านวณ 

   เนือ้หาสาระในวิชาคณิตศาสตร์ ได้แก่ การนับ จ านวนเต็ม เศษส่วน 

ทศนยิม การวัด การประมาณ สมการ กราฟ อัตราส่วนร้อยละ เส้นตรง มุม พืน้ที่ 

ปริมาตร การน าเสนอข้อมูล ทฤษฎีทางเรขาคณิต ตรีโกณมิติ สถิตติ่างๆ  

   ดังนัน้ผลสัมฤทธิ์ที่เกี่ยวกับทักษะทางคณิตศาสตร์จงึได้แก่ 

    1. ทักษะในการศกึษาค้นคว้า 

    2. ทักษะในการคิดค านวณ 
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    3. ทักษะในการคิดอย่างมรีะบบ ระเบียบ ชัดเจน รัดกุม 

    4. ทักษะในการแก้โจทย์ปัญหา 

    5. ทักษะในการใชเ้หตุผล 

    6. ทักษะในการสังเกต 

    7. ทักษะในการวัด 

   Winson (1971, pp. 643-696) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

คณิตศาสตร ์หมายถึง ความสามารถทางสติปัญญา (Cognitive domain) ในการเรียนรูว้ิชา

คณิตศาสตร์ 

   Good (1973, p. 7) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คือ การสะสม

ความรูค้วามสามารถจากการเรียนรู้ทุกด้านเข้าด้วยกัน 

   จากการศกึษาดังกล่าว สรุปได้วา่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์

ผลของความรูค้วามสามารถและประสบการณ์ทางด้านคณิตศาสตร์ที่เกิดจากการเรียนรู้

ของผู้เรยีน ซึ่งเป็นไปตามกรอบของหลักสูตรของแต่ละระดับ แยกเป็นระดับประถมศกึษา 

มัธยมศกึษาตอนต้น และมัธยมศึกษาตอนปลายโดยพิจารณาจากคะแนนสอบที่ก าหนดให้ 

  3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

    บุญชม ศรสีะอาด (2556, หนา้ 56-57) ได้กล่าวว่า แบบทดสอบวัด

ผลสัมฤทธิ์ (Achievement Test) หมายถึง แบบทดสอบที่ใชว้ัดความรูค้วามสามารถของ

บุคคลในด้านวิชาการ ซึ่งเป็นผลจากการเรียนรู้ในเนื้อหาสาระและตามจุดประสงค์ของวิชา

หรอืเนือ้หาที่สอบนั้น โดยทั่วไปจะวัดผลสัมฤทธิ์ในวิชาต่างๆ ที่เรียนในโรงเรียน วทิยาลัย 

มหาวิทยาลัย หรอืสถาบันการศึกษาต่างๆ อาจจ าแนกออกได้เป็น 2 ประเภท คือ 

    1.1 แบบทดสอบอิงเกณฑ ์(Criterion Referenced Test) หมายถึง 

แบบทดสอบที่สรา้งขึ้นตามจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม มีคะแนนจุดตัดหรอืคะแนนเกณฑ์

ส าหรับใช้ตัดสินว่าผู้สอบมีความรู้ตามเกณฑท์ี่ก าหนดไว้หรอืไม่ การวัดตรงตามจุดประสงค์

เป็นหัวใจส าคัญของข้อสอบในแบบทดสอบประเภทนี้ 

    1.2 แบบทดสอบอิงกลุ่ม (Norm Referenced Test) หมายถึง

แบบทดสอบที่มุง่สรา้งเพื่อวัดใหค้ลอบคลุมหลักสูตร จงึสร้างตามตารางวิเคราะห์หลักสูตร 

ความสามารถในการจ าแนกผู้สอบตามความเก่งอ่อนได้ดีเป็นหัวใจส าคัญของขอ้สอบใน

แบบทดสอบประเภทนี้ การรายงานผลการสอบอาศัยคะแนนมาตรฐานซึ่งเป็นคะแนนที่
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สามารถใหค้วามหมายแสดงถึงสถานภาพความสามารถของบุคคลนั้น เมื่อเปรียบเทียบกับ

บุคคลอื่นๆ ที่ใชเ้ป็นกลุ่มเปรียบเทียบ 

    จากการศกึษาดังกล่าว สรุปได้วา่ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ เป็น

แบบทดสอบที่ใชว้ัดความรู้ความสามรถของผูเ้รียนจากการเรียนในเนื้อหาที่จัดสอบว่ามี

ความรูม้ากน้อยเพียงใด มีทั้งแบบทดสอยแบบอิงเกณฑ์และแบบอิงกลุ่ม 

  4. กรอบแนวคิดในการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

   (บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 58-61) ได้ให้กรอบแนวความคิดและ

ทฤษฎีที่เป็นแนวในการสรา้งขอ้สอบวัดผลสัมฤทธิ์ ในการสร้างขอ้สอบวัดผลสัมฤทธิ์ 

แนวความคิดในการวัดที่นยิมกันได้แก่ การเขียนข้อสอบวัดตามการจัดประเภทจุดประสงค์

ทางการศึกษาด้านพุทธิพิสัย (Cognitive) ของบลูม (Benjamin S. Bloom) และคณะ ซึ่ง

จ าแนกจุดประสงค์ทางการศกึษาด้านพุทธิพิสัย ออกเป็น 6 ประเภท ได้แก่ 

    1. ความรู้ (Knowledge) 

    2. ความเข้าใจ (Comprehension) 

    3. การน าไปใช้ (Application) 

    4. การวิเคราะห ์(Analysis) 

    5. การสังเคราะห ์(Synthesis) 

    6. การประเมินค่า (Evaluation) 

   ความหมายของแตล่ะประเภท และการจ าแนกเป็นประเภทย่อยลงไป ซึ่ง

เป็นแนวในการสร้างขอ้สอบวัดตามด้านย่อยๆ เหล่านั้น ดังนี้ 

   1. ความรู้ เป็นความสามารถทางสมองในอันที่จะทรงไว้หรอืรักษาไว้ ซึ่ง

เรื่องราวต่างๆ ที่บุคคลได้รับรู้เขา้ไว้ในสมอง การวัดว่าบุคคลมีความสามารถในการจ า

เรื่องราวต่างๆ ได้มากน้อยเพียงใดนั้น วัดได้จากความสามารถในการระลึกได้ของบุคคลนั้น 

    1.1 ความรูใ้นเนื้อเรื่อง จ าแนกได้เป็น 2 ข้อย่อย คอื 

     1.1.1 ความรูเ้กี่ยวกับศัพท์และนิยาม ได้แก่ พวกความหมายและ

ค าจ ากัดความของสิ่งต่างๆ 

     1.1.2 ความรูเ้กี่ยวกับกฎและความจรงิ ได้แก่ พวกกฎ สูตร ทฤษฎี 

และข้อเท็จจริงต่างๆ  

    1.2 ความรูใ้นวิธีด าเนินการ จ าแนกได้เป็น 5 ข้อย่อย คอื 
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     1.2.1 ความรูเ้กี่ยวกับระเบียบแบบแผน ได้แก่ สิ่งที่เป็นแบบฟอร์ม

หรอืระเบียบในการปฏิบัติ ซึ่งเป็นสิ่งที่ยอมรับของคนส่วนใหญ่ ผู้ใดไม่ปฏิบัติตามก็ไม่ถอืว่า

เป็นความผิดเพียงแตอ่าจถูกเพ่งเล็งบ้าง 

     1.2.2 ความรูเ้กี่ยวกับแนวโน้มและล าดับ เป็นความรูใ้นเรื่องของ

ล าดับขั้นตอนและแนวโน้มในการกระท า หรือการเกิดขึ้นของสิ่งของ เรื่องราวและ

ปรากฏการณ์ต่างๆ  

     1.2.3 ความรูเ้กี่ยวกับการจ าแนกประเภท เป็นความรู้ในเรื่องการ

แยกพวก ตามความเหมือนและความตา่งกันตามคุณลักษณะ คุณสมบัติ และหนา้ที่ของ

สิ่งของ เรื่องราวหรอืปรากฏการณต์่างๆ  

     1.2.4 ความรูเ้กี่ยวกับเกณฑ ์เป็นความรู้ในสิ่งที่ใช้เป็นเกณฑใ์นการ

วินจิฉัยและตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ  

     1.2.5 ความรูเ้กี่ยวกับวิธีการ เป็นความรูว้ิธีการในอันที่จะให้ได้มา

ของผลลัพธ์ที่ตอ้งการว่าต้องใชเ้ทคนิควิธีการอย่างใดบ้าง 

    1.3 ความรูร้วบยอดในเนือ้เรื่อง จ าแนกได้เป็น 2 ข้อย่อย คอื 

     1.3.1 ความรูเ้กี่ยวกับหลักวิชาและการอ้างสรุปครอบคลุม หลัก

วิชาเป็นใจความส าคัญของเรื่องนัน้ สว่นการอ้างสรุปครอบคลุมเป็นการน าหลักที่ได้ไป

อธิบายเรื่องอื่นๆ ที่คล้ายคลึงกัน 

     1.3.2 ความรูเ้กี่ยวกับทฤษฎีและโครงสร้าง เป็นความสามารถใน

การน าหลายๆ หลักวิชา ซึ่งอยู่ในสกุลเดียวกันมาสัมพันธ์กัน จนได้เป็นโครงสรา้งของ

เนือ้ความใหญ่ในเรื่องนั้นๆ  

   2. ความเข้าใจ เป็นความสามารถในการจับใจความของท้องเรื่อง อัน

ได้แก่ การแปล การตคีวาม และขยายความในเรื่องนัน้ ผูท้ี่มคีวามเข้าใจจะต้องรู้

ความหมายและรายละเอียดย่อยๆ ของเรื่องนั้น รู้ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ย่อยๆ 

เหล่านั้น สามารถอธิบายสิ่งนั้นดว้ยภาษาตนเองได้ พฤติกรรมนี้จ าแนกได้เป็น 3 ข้อย่อย 

คือ  

    2.1 การแปลความ เป็นความสามารถในการบอกความหมายตามนัย

ของเรื่องราวหรือปรากฏการณ์นัน้ๆ  
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    2.2 การตคีวาม เป็นการถอดความหมายจากหลายๆ ความหมาย

ตามนัยของเรื่องราวที่ปรากฏนัน้ว่า จากการที่หลายๆ ส่วนในเรื่องราวหรอืปรากฏการณ์

นั้นๆ เป็นอย่างใดอย่างหนึ่ง แสดงวา่เรื่องราวหรอืปรากฏการณน์ั้นเป็นอย่างไร 

    2.3 การขยายความ เป็นการคาดคะเนหรอืพยากรณ์ไปสู่กาลขา้งหน้า 

(หรอืถอยหลัง) โดยอาศัยข้อเท็จจริงที่เป็นอยู่ 

   3. การน าไปใช้ เป็นความสามารถในการน าความรู้ ทฤษฎี หลักการ 

ข้อเท็จจริง ฯลฯ ไปแก้ปัญหาใหม่ที่เกิดขึ้น ความสามารถในการน าไปใช้เป็นการแก้ปัญหา

ซึ่งเป็นเรื่องราวหรอืเหตุการณ์ใหม่ๆ  ที่เกิดขึน้ สามารถน าสิ่งที่เป็นประสบการณ์ไป

แก้ปัญหานั้นๆ ได้ส าเร็จ 

   4. การวิเคราะห ์เป็นความสามารถในการแยกแยะเรื่องราวใดๆ ออกเป็น

ส่วนย่อยๆ วา่สิ่งเหล่านั้นประกอบกันอยู่เช่นไร แต่ละอันคืออะไร มีความเกี่ยวพันกัน

อย่างไร อันใดส าคัญมากน้อย พฤติกรรมนี้จะจ าแนกได้เป็น 3 ข้อย่อย คอื 

    4.1 การวิเคราะหค์วามส าคัญ เป็นความสามารถในการหา

ส่วนประกอบที่ส าคัญของเรื่องราวหรอืปรากฏการณ์ต่างๆ เรียกได้ว่าเป็นการแยกแยะหา

หัวใจของเรื่อง 

    4.2 การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ เป็นความสามารถในการหา

ความสัมพันธ์ของสว่นต่างๆ  

    4.3 การวิเคราะหห์ลักการ เป็นความสามารถในการหาหลักการของ

ความสัมพันธ์ของสว่นส าคัญในเรื่องราวหรอืปรากฏการณ์นัน้ๆ ว่าสัมพันธ์กันอยู่โดยอาศัย

หลักการใด 

   5. การสังเคราะห ์เป็นความสามารถในการประกอบส่วนย่อยๆ ให้เขา้กัน

ได้อย่างเป็นเรื่องราว โดยการจัดระบบโครงสรา้งเสียใหมใ่ห้มคีวามเหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพยิ่งกว่าเดิม พฤติกรรมนีแ้ยกได้เป็น 3 ข้อย่อย คือ 

    5.1 การสังเคราะหข์้อความ เป็นความสามารถในการเรียบเรียง

ถ้อยค าให้ผูกพันกันเป็นเรื่องราวใดเรื่องราวหนึ่งได้อย่างเป็นเรื่องราว ซึ่งการผูกเรื่องราวนี้

ต้องอาศัยข้อมูลหลายอย่างมาสนับสนุน ทั้งยังอาจยกตัวอย่างประกอบ ใส่ความคิดเห็น

ส่วนตัว ฯลฯ เพื่อช่วยใหข้้อความที่เขียนกระจา่งชัด ได้ความหมาตามตอ้งการ 
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    5.2 การสังเคราะหแ์ผนงาน เป็นความสามารถในการสร้างโครงการ

หรอืแผนงานในด้านต่างๆ โดยน าขอ้มูลเรื่องราว ฯลฯ ที่ก าหนดให้ มาหาวิธีว่าจะท าอย่างไร

จงึจะท าให้เรื่องที่ต้องอาศัยข้อมูลเหลา่นีส้ามารถด าเนินการไปสู่เป้าหมายได้ส าเร็จ 

    5.3 การสังเคราะหค์วามสัมพันธ์ เป็นความสามารถในการจัดระบบ

ของขอ้เท็จจริงหรอืส่วนประกอบเสียใหม ่ให้ส าเร็จเป็นชิ้นเป็นอันให้ได้ประโยชน์หรอืมี

ประสิทธิภาพมากขึ้นกว่าเดิม 

   6. การประเมินค่า เป็นความสามารถในการตัดสิน ตีราคา โดยอาศัย

เกณฑ ์(Criteria) และมาตรฐาน (Standard) ที่วางไว้ พฤติกรรมด้านการประเมินค่าจ าแนก

ได้เป็น 2 ข้อย่อย คอื  

    6.1 การประเมินโดยอาศัยข้อเท็จจริงภายใน เป็นการวินิจฉัยตีราคา 

ตามลักษณะข้อเท็จจริงที่เป็นเนือ้หาของสิ่งนั้นๆ  

    6.2 การประเมินโดยอาศัยเกณฑ์ภายนอก เป็นการวินิจฉัยหรอืตี

ราคาโดยการเปรียบเทียบกับเกณฑภ์ายนอก  

   จากการศกึษาดังกล่าว สรุปได้วา่ ในการสร้างขอ้สอบวัดผลสัมฤทธิ์ 

นิยมกันใชก้ารเขียนข้อสอบวัดจุดประสงค์ทางการศกึษาด้านพุทธิพิสัย (Cognitive)        

ของบลูม (Benjamin S. Bloom) ที่มกีารจ าแนกจุดประสงค์ทางการศกึษาด้านพุทธิพิสัย 

ออกเป็น 6 ขั้น ได้แก่ ขั้นความรู ้(Knowledge ขั้นความเข้าใจ (Comprehension) ขั้นการ

น าไปใช้ (Application)  ขั้นการวิเคราะห์ (Analysis)  การสังเคราะห ์(Synthesis) และการ

ประเมินค่า (Evaluation)  

  5. ขั้นตอนในการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

  การสรา้งแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 

   บุญชม ศรสีะอาด (2556, หนา้ 65-73) ได้กล่าวว่า มีงานวิจัยทาง

การศกึษา และพฤติกรรมศาสตร์จ านวนมากที่ใชแ้บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์เป็นเครื่องมอื

ในการรวบรวมข้อมูล และแบบทดสอบดังกล่าวมักเป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบ 

(Multiple Choice) ทั้งนีเ้นื่องจากเป็นแบบทดสอบที่มขี้อด ีมคีวามเหมาะสมหลายประการ 

เชน่ สามารถตรวจให้คะแนนได้ง่ายและรวดเร็ว ถามได้ครอบคลุมเนือ้หาสาระต่างๆ ภายใน

เวลาที่จ ากัด สามารถวิเคราะหแ์ละปรับปรุงใหม้ีคุณภาพดีเป็นมาตรฐาน เป็นต้น การสร้าง

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจะต้องมกีารวางแผนอย่างด ี

เพื่อที่จะให้ได้แบบทดสอบที่เป็นมาตรฐาน สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้อย่างเที่ยงตรง 
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คะแนนที่วัดมีความเช่ือม่ันสูง เนื่องจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ใชใ้นการเก็บรวบรวม

ข้อมูล จ าแนกได้เป็น 2 ประเภท คือ แบบทดสอบอิงกลุ่ม กับแบบทดสอบอิงเกณฑ์ 

  การสรา้งแบบทดสอบวัดผลสุมฤทธิ์อิงกลุ่ม ด าเนินตามขั้นตอนดังนี้ 

   1. วิเคราะหจ์ุดประสงค์ เนื้อหาวิชาและท าตารางก าหนดลักษณะข้อสอบ 

  ขั้นแรกสุดจะต้องท าการวิเคราะห์ ว่าวิชาหรอืหัวข้อที่จะสร้างข้อสอบวัดนั้น 

มีจุดประสงค์ของการสอน หรอืจุดประสงค์การเรียนรู้อะไรบ้าง ท าการวิเคราะหเ์นื้อหาวิชา

ว่ามีโครงสร้างอย่างไร จัดเขียนหัวขอ้ใหญ่หัวข้อย่อยทุกหัวข้อพิจารณาความเกี่ยวโยง 

ความสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหาเหล่านั้น จากนั้นก็จัดท าตารางก าหนดลักษณะข้อสอบหรอืที่

เรียกว่าตารางวิเคราะหห์ลักสูตร ตารางนีม้ี 2 มิติคอืเนื้อหา กับด้านสมรรถภาพที่ต้องการ

วัด ผู้วจิัยเขียนหัวข้อเนือ้หาที่เป็นหัวข้อเรื่องใหญ่ๆ ตามหลักสูตรวิชานั้นลงในแตล่ะแถว

ของตารางตามล าดับ ส่วนด้านบนจะเป็นสมรรถภาพซึ่งได้จากการวิเคราะหจ์ุดประสงค์ 

  ในการท าตารางก าหนดลักษณะของขอ้สอบนั้น ขั้นแรกสุดพิจารณาว่าจะ

ออกข้อสอบทั้งหมดกี่ขอ้ เขียนจ านวนข้อลงในช่องรวมช่องสุดท้าย ดังในตัวอย่างในตาราง

ก าหนดลักษณะของขอ้สอบ จ านวนข้อสอบที่จะออกทั้งหมด 100 ข้อ จากนั้นพิจารณาว่า

หัวข้อเรื่องใดส าคัญมากน้อย เขียนอันดับความส าคัญลงไปแล้วก าหนดจ านวนข้อสอบที่จะ

วัดในแตล่ะหัวข้อตามอันดับความส าคัญ เรื่องที่มคีวามส าคัญมากก็จะออกข้อสอบ

มากกว่า ผลรวมของจ านวนข้อสอบในทุกหัวข้อจะต้องได้เท่ากับจ านวนช่องสุดท้าย (ใน

ตัวอย่างคือ 100 ข้อ) จากนั้นจงึพิจารณาก าหนดจ านวนข้อในแตล่ะช่องเริ่มจากหัวข้อเรื่อง

ที ่1 ลงไป จ านวนข้อสอบที่จะวัดในแตล่ะช่องขึน้กับว่าเรื่องนัน้ต้องการใหเ้กิดสมรรถภาพ

ด้านใดมากน้อยกว่ากัน ผลรวมทุกช่องต้องเท่ากับจ านวนข้อในชอ่งรวม ดังในตัวอย่าง

หัวข้อเนื้อหาเรื่องแรก คือเรื่องชนชาติไทยและแหล่งก าเนิด ผูว้ิจัยจะออกข้อสอบวัด

สมรรถภาพด้านความเข้าใจ จ านวน 4 ข้อ ด้านความรู ้จ านวน 2 ข้อ ด้านการวิเคราะห์ 

จ านวน 1 ข้อ รวมเป็น 7 ข้อ เป็นต้น 

 การออกข้อสอบจะต้องออกตามตารางก าหนดลักษณะของขอ้สอบ ส าหรับ

จ านวนข้อทั้งหมดนั้น จะไม่ใช่จ านวนข้อสอบที่จะใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจรงิ แต่จะมี

จ านวนมากกว่าที่ตอ้งการจริงไม่ต่ ากว่า 25 % การที่ต้องก าหนดจ านวนข้อมากกว่าจ านวน

ที่ตอ้งการเนื่องจากเมื่อน าข้อสอบไปทดลองใช้และวเิคราะหค์ุณภาพรายข้อแล้ว จะมีข้อที่มี

คุณภาพไม่เข้าเกณฑต์้องตัดทิง้ไปส่วนหนึ่ง การก าหนดจ านวนเกินไว้จะท าให้ได้ข้อสอบที่

จะใช้จริงตามที่ต้องการได้ 
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   2. ก าหนดรูปแบบของข้อค าถามและศกึษาวิธีเขียนข้อสอบ 

    ท าการพิจารณาและตัดสินใจว่าจะใช้ขอ้ค าถามรูปแบบใด ศึกษาวิธี

เขียนข้อสอบ หลักในการเขียนข้อค าถาม ศึกษาวิธีเขียนข้อสอบสมรรถภาพต่างๆ ศึกษา

เทคโนโลยีในการเขียนข้อสอบเพื่อน ามาใช้เป็นหลักในการเขียนข้อสอบ 

   3. เขียนข้อสอบ 

    ลงมอืเขียนข้อสอบ ใช้ตารางก าหนดลักษณะของข้อสอบที่จัดท าไว้ใน

ขั้นที่ 1 เป็นกรอบซึ่งจะท าให้สามารถออกข้อสอบวัดได้ครอบคลุมทุกหัวข้อเนือ้หา และทุก

สมรรถภาพ สว่นรูปแบบและเทคนิคในการเขียนข้อสอบยึดตามที่ได้ศกึษาในขั้นที่ 2 

   4. ตรวจทานข้อสอบ 

    น าข้อสอบทีไ่ด้เขียนไว้ในขั้นที่ 3 มาพิจารณาทบทวนอีกครั้งหนึ่ง โดย

พิจารณาถึงความถูกต้องตามหลักวิชา พิจารณาว่าแต่ละขอ้วัดในเนือ้หาและสมรรถภาพ

ตามตารางก าหนดลักษณะข้อสอบหรอืไม่ ภาษาที่ใชเ้ขียนมีความชัดเจนเข้าใจง่าย

เหมาะสมดีแล้วหรอืไม่ ตัวถูกตัวลวงเหมาะสมเข้าหลักเกณฑ์หรอืไม่ หลังจากพิจารณา

ทบทวนเองแล้ว น าไปให้ผู้เช่ียวชาญด้านวัดผลและด้านเนื้อหาสาระ พิจารณาข้อบกพร่อง 

แล้วน าเอาข้อวจิารณ์เหล่านั้นมาพิจารณาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมยิ่งขึ้น 

   5. พิมพ์แบบทดสอบฉบับทดลอง 

    น าข้อสอบทั้งหมดมาพิมพ์เป็นแบบทดสอบ โดยจัดพิมพค์ าช้ีแจงหรอื

ค าอธิบายวิธีท าแบบทดสอบไว้ที่ปกของแบบทดสอบอย่างละเอียด และชัดเจน การ

จัดพิมพว์างรูปแบบให้เหมาะสม 

   6. ทดลองใช้ วิเคราะหค์ุณภาพ และปรับปรุง 

    น าแบบทดสอบไปทดลองกับกลุ่มที่คล้ายกันกับกลุ่มตัวอย่างที่จะ

สอบจรงิ ซึ่งได้เรยีนในวิชาหรอืเนือ้หาที่จะสอบแล้ว น าผลการสอบมาตรวจให้คะแนน    

ท าการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก ค่าความยากข้องข้อสอบแตล่ะขอ้ โดยใช้วธิีวิเคราะห์

ตามแบบอิงกลุ่ม คัดเลือกเอาข้อที่มคีุณภาพเข้าเกณฑ์ตามจ านวนที่ตอ้งการ ถ้าข้อที่

เข้าเกณฑม์ีจ านวนมากกว่าที่ตอ้งการก็ตัดข้อที่มเีนื้อหามากกว่าที่ตอ้งการ ซึ่งเป็นข้อที่มี

อ านาจจ าแนกต่ าสุดออกตามล าดับ น าเอาผลการสอบที่คิดเฉพาะข้อสอบที่เข้าเกณฑ์

เหล่านั้น มาค านวณหาค่าความเชื่อมั่น 

   7. พิมพ์แบบทดสอบฉบับจริง 
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    น าข้อสอบที่มอี านาจจ าแนก และระดับความยากเข้าเกณฑ์ ตาม

จ านวนที่ตอ้งการในขั้นที่ 6 มาพิมพ์เป็นแบบทดสอบฉบับที่จะใช้จริง ซึ่งจะต้องมีค าชีแ้จงวิธี

ท าด้วย และในการพิมพน์อกจากใช้รูปแบบที่เหมาะสมแล้วควรค านึงถึงความประณีต 

ความถูกต้อง ซึ่งจะต้องตรวจทานให้ดี  

   การสรา้งแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์อิงเกณฑ์ ด าเนินกานตามขั้นตอน

ต่อไปนี ้

   1. วิเคราะหจ์ุดประสงค์ เนื้อหาวิชา 

    ขั้นแรกจะต้องท าการวิเคราะหด์ูว่ามีหัวข้อเนื้อหาใดบ้างที่ตอ้งการให้

ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้และที่จะต้องวัด แต่ละหัวข้อเหล่านั้นต้องการให้ผู้เรยีนเกิดพฤติกรรม

หรอืสมรรถภาพอะไร ก าหนดออกมาให้ชัดเจน 

   2. ก าหนดพฤติกรรมย่อยที่จะออกข้อสอบ 

    พิจารณาว่าจะวัดพฤติกรรมย่อยอะไรบ้าง อย่างละกี่ข้อ พฤติกรรม

ย่อยดังกล่าวคือจุดประสงค์เชงิพฤติกรรมนั่นเอง เมื่อก าหนดจ านวนข้อที่ตอ้งการจริงเสร็จ

แล้วตอ่มาพิจารณาว่าจะต้องออกข้อสอบเกินไว้หัวข้อละกี่ข้อ ควรออกเกินไว้ไม่ต่ ากว่า 

25% ทั้งนีเ้นื่องจากหลังจากที่น าไปทดลองใช้ และวิเคราะหห์าคุณภาพของข้อสอบรายข้อ

แล้ว จะตัดข้อที่มคีุณภาพไม่เขา้เกณฑอ์อก ข้อสอบที่เหลอืจะได้ไม่น้อยกว่าจ านวนที่

ต้องการจรงิดังตัวอย่างในตารางที่ 7.2 ข้อสอบที่ตอ้งการจริงทั้งหมดมี 100 ข้อ ออก

ข้อสอบทั้งหมด 130 ข้อ หัวข้อเนื้อหาเรื่องแรกคือความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการวิจัย มี

จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 4 ข้อ จุดประสงค์เชิงพฤติกรรมขอ้ที่ 1 ต้องการข้อสอบวัดจรงิ 2 

ข้อ จะออกเกินไว้เป็น 3 ข้อ เป็นต้น 

   3. ก าหนดรูปแบบของขอ้ค าถามและศกึษาวิธีเขียนข้อสอบ 

    ขั้นตอนนีจ้ะเหมือนกับขั้นตอนที่ 2 ของการวางแผนสร้างขอ้สอบแบบ

อิงกลุ่มทุกประการ นั่นคอืตัดสินใจว่าจะใช้ขอ้ค าถามรูปแบบใด และศึกษาวิธีเขียนข้อสอบ 

เชน่ ศึกษาหลักในการเขียนข้อค าถามแบบนั้นๆ ศึกษาวิธีเขียนข้อสอบเพื่อวัดจุดประสงค์

ต่างๆ ศกึษาเทคโนโลยีในการเขียนข้อสอบ เพื่อที่จะได้น ามาใช้ในการเขียนข้อสอบของตน 

   4. เขียนข้อสอบ 

    ลงมอืเขียนข้อสอบ ตามจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ตามตารางที่ได้

ก าหนดจ านวนข้อสอบของแต่ละจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม (ตารางที่ 7.2) และใชรู้ปแบบ 

เทคนิคการเขียนตามที่ได้ศึกษาในขั้นที่ 3 
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   5. ตรวจทานข้อสอบ 

    ขั้นตอนนีจ้ะเหมือนขั้นตอนที่ 4 ของการวางแผนสร้างแบบทดสอบ

แบบอิงกลุ่ม กล่าวคือน าข้อสอบที่ได้เขียนไว้แล้วในขั้นที่ 4 มาพิจารณาทบทวนอีกครั้งหนึ่ง 

โดยพิจารณาความถูกต้องตามหลักวิชา แต่ละข้อวัดพฤติกรรมย่อยหรือจุดประสงค์เชงิ

พฤติกรรมที่ตอ้งการหรอืไม่ ภาษาที่เขียนมคีวามชัดเจน เข้าใจง่ายหรือไม่ ตัวถูกตัวลวง

เหมาะสมเข้าเกณฑห์รอืไม่ ท าการปรับปรุงได้เหมาะสมยิ่งขึ้น 

   6. ให้ผู้เช่ียวชาญพิจารณาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 

    น าจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมแตล่ะข้อสอบที่วัดแตล่ะจุดประสงค์ไปให้

ผูเ้ชี่ยวชาญด้านการวัดผลและดา้นเนื้อหาจ านวนไม่ต่ ากว่า 3 คน พิจารณาว่าข้อสอบแตล่ะ

ข้อวัดตามจุดประสงค์ที่ระบุไว้นัน้หรอืไม่ โดยใช้วธิีของโรวิเนลลี (Rovinelli) และแฮมเบิลตัน 

(R. K. Hambleton)  

   7. พิมพ์แบบทดสอบฉบับทดลอง 

    น าข้อสอบทั้งหมดที่ผ่านการพิจารณาว่าเหมาะสมเข้าเกณฑ์ในขั้นที่ 6 

มาพิมพ์เป็นแบบทดสอบ มีค าชีแ้จงเกี่ยวกับแบบทดสอบ วธิีตอบ จัดวางรูปแบบการพิมพ์

ให้เหมาะสม 

   8. ทดลองใช้ วเิคราะหค์ุณภาพ และปรับปรุง 

    น าเอาแบบทดสอบไปทดลองกับกลุ่มที่คล้ายกับกลุ่มตัวอย่างจริง 

จ านวนประมาณ 40 คน หรือมากกว่า โดยสอบในช่ัวโมงแรกของการเรียนวิชานั้นเรียกว่า

การสอบก่อนเรยีน และน าแบบทดสอบเดิมมาสอบกับกลุ่มเดิมอีกครั้งหนึ่งหลังจากที่เรยีน

วิชานั้นจบแล้ว เรยีกว่าการสอบหลังเรยีน น าเอาผลการสอบสองครั้งมาวิเคราะหห์าค่า

อ านาจจ าแนกของขอ้สอบรายข้อโดยใช้วธิีวิเคราะหต์ามแบบอิงเกณฑ ์คัดเลือกข้อสอบทีมี

ค่าอ านาจจ าแนกเข้าเกณฑ์ตามจ านวนที่ตอ้งการ หาค่าความเชื่อม่ันแบบอิงเกณฑ์ 

   9. พิมพ์แบบทดสอบฉบับจรงิ 

    น าข้อสอบที่มคี่าอ านาจจ าแนกเข้าเกณฑ ์จากผลการวิเคราะห์ในขั้น

ที่ 8 มาพิมพ์เป็นแบบทดสอบฉบับจรงิตอ่ไป โดยเน้นรูปแบบการพิมพท์ี่ประณตี มคีวามถูก

ต้อง มคี าชี้แจงที่ละเอียดแจ่มชัด ผูอ้่านเข้าใจงา่ย 

   จากการศกึษาดังกล่าว สรุปได้วา่ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ส่วนใหญ่

เป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบ (Multiple Choice) เพราะเป็นแบบทดสอบที่ตรวจใหค้ะแนน
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ได้ง่ายและรวดเร็ว ถามได้ครอบคลุมเนือ้หาสาระต่างๆ ภายในเวลาที่จ ากัด สามารถ

วิเคราะห์และปรับปรุงให้มีคุณภาพดีได้มาตรฐานของขอ้สอบ  

  6. คุณภาพของเคร่ืองมือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

   6.1 การตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบ 

    การตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบ อาจจ าแนกได้เป็น 2 กลุ่ม 

คือ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์อิงกลุ่มและแบบทดสอบความถนัด กับแบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์อิงเกณฑ์ 

   6.2 การตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์อิงกลุ่มและ

แบบทดสอบความถนัด 

    แบบทดสอบ 2 ประเภทนี้ จะพิจารณาคุณภาพด้านระดับความยาก

กับอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ โดยท าการวิเคราะห์ข้อสอบ และพจิารณาความเที่ยงตรงและ

ความเช่ือมั่นของทั้งฉบับ 

   6.3 การวิเคราะหข์้อสอบ (Item Analysis) 

   การวิเคราะหข์้อสอบของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์อิงกลุ่ม และ

แบบทดสอบความถนัด มจีุดมุ่งหมายเพื่อทราบระดับความยาก กับอ านาจจ าแนก 

แบบทดสอบที่จะน ามาวิเคราะห์ต้องเป็นแบบเลือกตอบที่ถือการตอบถูกให ้1 คะแนน ตอบ

ผดิให ้0 คะแนน น าแบบทดสอบที่จะวิเคราะหไ์ปทดสอบกับผูท้ี่เรยีนเรื่องนัน้จบแล้ว (กรณี

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์อิงกลุ่ม) หรือกลุ่มตัวอย่างของประชากรที่มุง่ใช้แบบทดสอบนั้น

วัด (กรณีแบบทดสอบความถนัด) ตรวจให้คะแนนเป็นรายข้อ แล้วรวมคะแนนทุกข้อ 

จากนั้นด าเนินการวิเคราะห์ตามล าดับขั้นตอ่ไปนี้ 

    1. เรียงกระดาษค าตอบจากผู้ที่ได้คะแนนสูงสุดลงไปถึงผูท้ี่ได้คะแนน

ต่ าสุด 

    2. แบ่งกลุ่มสูงกลุ่มต่ า ร้อยละ 27 ของผู้เข้าสอบทั้งหมด โดยเอา 

0.27 ไปคูณจ านวนผูเ้ข้าสอบ เช่น ถ้าสอบ 80 คน 27 ของ 80 คน = 0.27×80 = 21.6  

คิดจ านวนเต็มได้ 22 ดังนัน้จะมีกลุ่มสูงและกลุ่มต่ ากลุ่มละ 22 คน กลุ่มสูงได้แก่พวกที่ได้

คะแนนสูงสุด 22 คน และกลุ่มต่ าก็คือพวกที่ได้คะแนนต่ าสุด 22 คน กรณีนับมาได้ถึงคนที่ 

22 แล้วมคีนได้คะแนนซ้ ากันก็เลือกเอากระดาษค าตอบของคนใดคนหนึ่งโดยวิธีสุ่ม 

    3. ในแต่ละข้อนับจ านวนคนท าถูกในกลุ่มสูง (Ru) และจ านวนคนท า

ถูกในกลุ่มต่ า (Rl) 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



132 
 

    4. ค านวณหาระดับความยากและอ านาจจ าแนก  

   6.4 ระดับความยากของข้อสอบอิงกลุ่ม และข้อสอบความถนัด 

    ระดับความยาก (Difficulty) เป็นค่าแสดงถึงร้อยละหรอืสัดส่วนของผู้

ที่ตอบข้อนัน้ถูก หรือที่เลือกตอบค าตอบนั้น (กรณีวเิคราะห์รายตัวเลือก) เขียนแทนด้วย

สัญลักษณ์ “p” มีค่าตั้งแต ่0 ถึง 100 (กรณีใช้ระบบร้อยละ) หรอื .00 ถึง 1.00 (กรณีใช้

ระบบสัดส่วน) ความหมายของค่า p บางค่ามีดังนี้ 

 

ค่า p 

(ระบบ

ร้อยละ) 

ค่า p 

(ระบบ

สัดส่วน) 

แปลความหมาย 
ตีความ 

หมาย 
ผลการพิจารณา 

100 1.00 ผูส้อบตอบถูกร้อยละ 100 

หรอืทุกคนตอบถูกหมด 

เป็นข้อที ่

งา่ยมาก 

เป็นข้อที่ไม่ควรน ามาใช้

วัด 

0 .00 ผูส้อบตอบถูก ร้อยละ 0 

หรอืทุกคนตอบผิดหมด 

เป็นข้อที ่

ยากมาก 

 

เป็นข้อที่ไม่ควรน ามาใช้

วัด 

50 .50 ผูส้อบตอบถูก ร้อยละ 50 

หรอืมีผู้ตอบถูกครึ่งหนึ่ง 

ตอบผิดครึ่งหนึ่ง 

เป็นข้อที่ยาก

ปานกลาง/

พอเหมาะ 

เป็นข้อที่มคีุณภาพดีมาก 

80 .80 ผูส้อบตอบถูก ร้อยละ 80 เป็นข้อที่

ค่อนขา้งงา่ย 

เป็นข้อที่มรีะดับความยาก

เข้าเกณฑ ์ 

20 .20 ผูส้อบตอบถูก ร้อยละ 20 เป็นข้อที่

ค่อนขา้งยาก 

เป็นข้อที่มรีะดับความยาก

เข้าเกณฑ ์ถ้ายากกว่านี้ 

(ค่า p น้อยกว่า 20) ก็ไม่

ควรน ามาวัด 

  

  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์อิงกลุ่มและแบบทกสอบความถนัดเป็นเครื่องมอื

ที่มุง่เปรียบเทียบความสามารถระหว่างผูส้อบ การที่ผู้สอบตอบถูกทุกคน หรอืตอบผดิทุก

คนก็ไม่สามารถทราบได้วา่ใครเก่งกว่าใคร ขอ้สอบที่ง่ายเกินไปและยากเกินไปจงึถือวา่เป็น

ข้อที่ไม่สมควรน ามาใช้วัด ค่า p ทีอ่ยู่ในเกณฑ์เหมาะสมอยู่ระหว่าง .20 ถึง .80 
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   6.5 อ านาจจ าแนกของขอ้สอบอิงกลุ่ม และข้อสอบความถนัด 

    อ านาจจ าแนก (Discrimination) ของข้อสอบอิงกลุ่ม และข้อสอบ

ความถนัด หมายถึง ประสิทธิภาพในการจ าแนกผูส้อบออกเป็นกลุ่มสูงกลุ่มต่ า นิยมเขียน

แทนด้วยสัญลักษณ์ “r” มีค่าอยู่ระหว่าง -1.00 ถึง +1.00 ความหมายของค่า r บางค่ามี

ดังนี้ 

ค่า r แปลความหมาย ตีความหมาย ผลการพิจารณา 

1.00 กลุ่มสูงตอบถูกหมด 

และกลุ่มต่ าตอบผิดหมด 

จ าแนกกลุ่มต่ าได้อย่าง

สมบูรณ์ ผูต้อบถูกเป็น

กลุ่มสูง ผู้ตอบผิดเป็น

กลุ่มต่ า 

เป็นข้อที่มคีุณภาพดีที่สุด 

-

1.00 

กลุ่มต่ าตอบถูกหมด  

และกลุ่มสูงตอบผิดหมด 

 จ าแนกทางตรงข้ามได้

อย่างสมบูรณ์ 

เป็นข้อที่แย่ที่สุด ไม่ควร

น ามาใช้วัด 

ค่า r แปลความหมาย ตีความหมาย ผลการพิจารณา 

.00 กลุ่มสูงและกลุ่มต่ าตอบถูก

เท่ากันและตอบผดิเท่ากัน 

จ าแนกกลุ่มสูง ต่ าไม่ได้ เป็นข้อที่  

ไม่ควรน ามาใช้วัด 

.50 กลุ่มสูงตอบถูกมากกว่า

กลุ่มต่ า 

จ าแนกได้ค่อนข้างสูง เป็นข้อที่มคีุณภาพดี 

.20 กลุ่มสูงตอบถูกมากกว่า

กลุ่มต่ าเล็กน้อย 

จ าแนกใช้ได้ (จ าแนกได้

ร้อยละ 4) 

เป็นข้อที่มอี านาจจ าแนก

เข้าเกณฑ ์ถ้าค่าต่ ากว่านี้จะไม่

น ามาใช้วัด 

 ข้อสอบที่มคีุณภาพในด้านอ านาจจ าแนก ควรมีคา่อ านาจจ าแนกเป็นบวก ยิ่งมี

ค่ามากยิ่งดี ขอ้ที่ได้รับการคัดเลือกเข้าเป็นแบบทดสอบ จะต้องมคี่าอ านาจจ าแนกไม่ต่ า

กว่า .20 

   6.6 การค านวณหาค่าระดับความยากและอ านาจจ าแนก 

     1. การค านวณหาค่าระดับความยาก 

     ค านวณจากสูตร 

 

    เมื่อ p แทน ค่าระดับความยาก 

      R แทน จ านวนผูต้อบถูกทั้งหมด (ซึ่งเท่ากับ Ru + Rl) 

N

R
=p   หรอื  

f2

RlRu+
=p   หรอื  

2

PLPU+
=p  
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      N แทน จ านวนคนในกลุ่มสูงและกลุ่มต่ า (ซึ่งเท่ากับ 2f) 

      f แทน  จ านวนคนในกลุ่มสูงหรอืกลุ่มต่ า (ซึ่งเท่ากัน) 

      Ru แทน จ านวนคนกลุ่มสูงที่ตอบถูก 

      Rl แทน จ านวนคนกลุ่มต่ าที่ตอบถูก 

      Pu แทน สัดส่วนคนตอบถูกในกลุ่มสูง (ซึ่งเท่ากับ Ru/f) 

      PL แทน สัดส่วนคนตอบถูกในกลุ่มต่ า (ซึ่งเท่ากับ Rl/f) 

    2. การค านวณหาค่าอ านาจจ าแนก 

    มีวธิีหาอ านาจจ าแนกหลายวิธี ในที่นี้จะกล่าวเฉพาะวิธีหาโดยใช้สูตร 

ดังนี้ 

 

       

  

    เมื่อ r แทน ค่าอ านาจจ าแนก 

ตัวอย่าง การหาจ านวนคนในกลุ่มสูงและกลุ่มต่ าที่ตอบถูกในแตล่ะขอ้ กลุ่มสูงม ี22 คน 

เท่ากันกับกลุ่มต่ า จงหาค่าระดับความยากและอ านาจจ าแนกของแต่ละข้อ 

 

ข้อที่ 1 2 3 4 5 6 

จ านวนคนกลุ่มสูงที่ตอบถูก ( )Ru  20 22 9 13 15 12 

จ านวนคนกลุ่มต่ าที่ตอบถูก ( )Rl  10 0 17 5 15 8 

     

 วิธีท า แสดงวิธีเฉพาะข้อ 1 

    หาค่าระดับความยากจากสูตร 
f2

RlRu+
=p  

 

    แทนค่าได้    
( )

68.
44

30

222

10+20
=p ==  

 

    หรอืหาจากสูตร   
2

PLPU+
=p  

 

f2

RlRu
=r   หรอื  PLPU=r  
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    .91=
22

20
=PU  .45=

22

10
=PL  68.

2

45.+91.
=p =  

  

    หาค่าอ านาจจ าแนกจากสูตร  
f

RlRu
=r  

 

    แทนค่าได้    45.
22

10

22

1020
=r ==  

 

    หรอืหาจากสูตร   PLPUr   

          46.45.91.   
 

 ทั้งสองสูตรให้ผลเหมือนกัน ความแตกต่างกันระหว่าง .45 กับ .46 ขึน้อยู่กับ

การปัดเศษ ซึ่งความแตกต่างดังกล่าวนีถ้ือว่าน้อยมาก เรียกได้ว่ามีคา่เท่ากัน ถ้าในการ

ค านวณใชท้ศนยิม 4 ต าแหน่ง จะไม่พบปัญหาเช่นนี้ จากการหาตามวิธีที่กล่าวมาจะได้ค่า

ระดับความยากกับอ านาจจ าแนกของแตล่ะข้อดังนี้ 

 

ข้อที่ 1 2 3 4 5 6 

จ านวนคนกลุ่มสูงที่ตอบถูก ( )Ru  20 22 9 13 15 12 

จ านวนคนกลุ่มต่ าที่ตอบถูก ( )Rl  10 0 17 5 15 8 

ระดับความยาก ( )p  .68 .50 .59 .41 .68 .45 

อ านาจจ าแนก ( )r  .45 1.00 -.36 .36 .00 .18 

 

จากการศกึษาดังกล่าว สรุปได้วา่ ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอืวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรยีน เป็นการตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบซึ่งแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์อิงกลุ่มและแบบทดสอบความถนัด ที่ตอ้งหาคุณภาพด้านระดับ

ความยากกับอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ โดยท าการวิเคราะห์ข้อสอบ และพิจารณาความ

เที่ยงตรงและความเช่ือม่ันของทั้งฉบับ กับแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์อิงเกณฑ์ มกีาร

วิเคราะห์ข้อสอบของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์อิงกลุ่ม และแบบทดสอบความถนัด        

มีจุดมุ่งหมายเพื่อทราบระดับความยาก กับอ านาจจ าแนก แบบทดสอบที่จะน ามาวิเคราะห์

ต้องเป็นแบบเลือกตอบที่ถือการตอบถูกให ้1 คะแนน ตอบผดิให ้0 คะแนน น าแบบทดสอบ
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ที่จะวิเคราะหไ์ปทดสอบกับผูท้ี่เรยีนเรื่องนัน้จบแล้ว (กรณีแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์อิง

กลุ่ม) หรอืกลุ่มตัวอย่างของประชากรที่มุง่ใช้แบบทดสอบนั้นวัด (กรณีแบบทดสอบความ

ถนัด) ตรวจให้คะแนนเป็นรายข้อ แล้วรวมคะแนนทุกข้อ เพื่อให้ได้แบบทดสอบที่ดี 

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 ในการพัฒนาชุดการสอนคณิตศาสตร ์โดยการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) 

และทีมแข่งขัน (TGT) ที่เสริมสรา้งกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เจตคติ และผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนในครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ศกึษาผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจากนักการศกึษาที่ได้บรรลุ

เป้าหมายแล้วว่าพัฒนาได้จริง จึงได้น ามาเป็นแนวทางที่ดใีนการท าวิจัยเพื่อให้บรรลุผล

ส าเร็จ อันประกอบด้วยงานวิจัยด้านต่างๆ ดังตอ่ไปนี้ 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

   รัชนีวรรณ สุขเสนา (2550, หนา้ 127) ได้เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน เรื่อง บทประยุกต์ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณติศาสตร ์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 

5 ระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) กับการเรียนรูต้ามคู่มอืครู 

จากผลการเปรียบเทียบ พบว่า นักเรียนที่เรยีนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนสูงกว่านักเรียนที่เรียนตามคู่มือครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05     

มีความพึงพอใจมากเมื่อเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) มีคา่เฉลี่ย 4.35 และมีความพึง

พอใจมากเมื่อเรียนเรียนรู้ตามคู่มอืครู มีค่าเฉลี่ย 4.28  ซึ่งนักเรียนที่เรียนวิชาคณิตศาสตร์

โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) สามารถคงทนความรูห้ลังเรียน

ได้ทั้งหมด สว่นนักเรียนที่เรียนรู้ตามคู่มอืครู สามารถคงทนความรูไ้ด้นอ้ยกว่าคะแนนเฉลี่ย

หลังเรยีน 

   พรทิพย์ ฤกษ์สมโภชน์ (2550, หนา้ 87) ได้ศึกษาการเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เจตคตติ่อวิชาคณิตศาสตร์และการมปีฏิสัมพันธ์

ของนักเรียนโดยใช้การจัดการเรยีนรู้แบบร่วมมอืเทคนิค กลุ่มเกมแขง่ขัน (TGT) กบัการ

จัดการเรยีนรู้แบบปกติ ส าหรับนักเรียนชัน้มัธยมศกึษาปีที่ 1 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่เรียนที่ได้รับการจัดการเรยีนรู้โดยใช้การจัดการเรียนรู้

แบบร่วมมือเทคนิค กลุ่มเกมแขง่ขัน (TGT) มีความแตกต่างกับนักเรียนที่ได้ที่ได้รับการ

จัดการเรยีนรู้โดยใช้การเรียนแบบปกติ อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยเมื่อได้รับ

การจัดการเรียนรูโ้ดยใช้การจัดการเรยีนรู้แบบร่วมมือเทคนิค กลุ่มเกมแข่งขัน (TGT) แล้ว
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ท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงกว่าที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้การเรียน

แบบปกติ  เมื่อได้รับการจัดการเรียนรูท้ั้ง 2 แบบท าให้มเีจตคติตอ่วิชาคณิตศาสตร์

แตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้

โดยใช้การจัดการเรียนรูแ้บบร่วมมือเทคนิค กลุ่มเกมแข่งขัน (TGT) มีคา่เฉลี่ยของเจตคตติ่อ

วิชาคณิตศาสตร ์สูงกว่าค่าเฉลี่ยเจตคติตอ่วิชาคณิตศาสตรข์องนักเรียนที่ได้รับจัดการ

เรียนรู้โดยใช้การเรียนแบบปกติ การจัดการเรียนรู้ทั้ง 2 แบบ ท าให้นักเรียนมีปฎิสัมพันธ์

แตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดย

ใช้การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมอืเทคนิค กลุ่มเกมแข่งขัน (TGT) มคี่าเฉลี่ยการมีปฏิสัมพันธ์

ของนักเรียนสูงกว่าค่าเฉลี่ยการมปีฎิสัมพันธ์ของนักเรียนที่ได้รับจัดการเรียนรูโ้ดยใช้การ

เรียนแบบปกติ 

   วีระชัย เจรญิวัฒนะตระกูล (2550, หนา้ 66-67) ได้ศึกษาผลการใช้การ

เรียนแบบร่วมมือเทคนิค TGT เน้นกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร ์ของนักเรียนช้ัน

มัธยมศกึษาปีที่ 5 ผลการศึกษา พบว่า  เมื่อใช้การเรียนแบบร่วมมือเทคนิค TGT ท าให้

นักเรียนมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรยีนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .01  นักเรียนมีทักษะกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตรโ์ดยใช้การเรียนแบบ

ร่วมมือเทคนิค TGT ที่เน้นกรบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ดมีาก โดยมีคา่เฉลี่ย 

31.46 คิดเป็นรอ้ยละ 78.72  เมื่อน ามาจ าแนกตามขั้นตอนกระบวนการแก้ปัญหาทาง

คณิตศาสตร ์4 ขั้นตอนตามแนวของโพลยา นักเรียนมีขั้นตอนของการท าความเข้าใจอยู่ใน

ระดับดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 90.64  มีขัน้ตอนวางแผนและขัน้ตอนด าเนนิการอยู่ในระดับดี

มาก คิดเป็นรอ้ยละ 77.13 และ 75.85 และมีขัน้ตอนตรวจสอบอยู่ในระดับดี คิดเป็นรอ้ย

ละ 71.28 

   อารีรัตน์ ศิริ  (2552, หนา้ 77) ได้ศกึษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ

ความคงทนของการเรยีนรู้ทางคณิตศาสตร์โดยใช้รูปแบบการเรียนรูแ้บบ TGT เรื่อง

เศษส่วน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนชุมชนวัดศรดีงเย็น ส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาเชยีงใหม ่เขต 3  พบว่า นักเรียนที่เรยีนโดยใช้รูปแบบการเรียนรูแ้บบ TGT มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้รอ้ยละ 

70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นักเรียนมเีจตคติเห็นดว้ยมากที่สุดตอ่การเรียน

กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยใช้รูปแบบการเรียนรูแ้บบ TGT ในรูปแบบการเรียนที่มี

ความทันสมัยเหมาะสมกับผูเ้รียนและสภาพการณ์ปัจจุบัน และในภาพรวมนักเรียนมเีจต
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คติเห็นดว้ยมากต่อการเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนรูแ้บบ TGT เรือ่งเศษส่วน และนักเรียน

มีความคงทนของการเรียนรู้ทางคณิตศาสตร์ โดยดูจากเมื่อน าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนชุดเดิมมาทดสอบวัดความคงทนของการเรียนรูห้ลังจากทดสอบหลังเรียน

ผา่นไป 2 สัปดาห์ มีคะแนนเฉลี่ยทั้ง 2 ครั้ง ไม่แตกต่างกัน 

   กาญจนา กาบทอง (2552, หนา้ 102) ได้พัฒนาทักษะกระบวนการทาง

คณิตศาสตร ์เรื่อง โจทย์ปัญหาการบวก ลบ คูณ หารเศษส่วนโดยใช้ชุดกิจกรรม 

ประกอบการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

สุรินทร์ เขต 1 ผลการพัฒนา พบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ชุด

กิจกรรม ประกอบการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหลังเรียนสูงกว่า

ก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นักเรียนมทีักษะกระบวนการทาง

คณิตศาสตรด์ี คิดเป็นรอ้ยละ 82.99 นักเรียนมพีัฒนาการเรียนรูทุ้กคนค่อนข้างมาก คิด

เป็นรอ้ยละ 68.47 มีความพอใจมากที่สุดที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ชุด

กิจกรรม ประกอบการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 

   อภญิญา ซอระสี (2552, หนา้ 70) ชุดกิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะ

กระบวนการทางคณิตศาสตร ์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลการพัฒนา พบว่า 

ผลการสร้างชุดกิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ทั้ง 4 ชุด 

ประกอบด้วยชุดการแก้ปัญหาน่ารู้ ชุดตรวจดูความคุ้มค่า ชุดค้นหากล้าคิด ชุดสะกิด

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีจุดประสงคก์ารเรียนรู้ของชุดกิจกรรม เนื้อหาของชุดกิจกรรม 

สื่อและแหล่งการเรียนรู้ การวัดผลและประเมินผล ในภาพรวมมคีวามเหมาะสมมาก ซึ่งมี

ค่าเฉลี่ย 4.00 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.29  ผลการหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมเพื่อ

พัฒนาทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ มีประสิทธิภาพ 79.87 / 77.08 ซึ่งเป็นไปตาม

เกณฑท์ี่ก าหนด 75 / 75 และเมื่อเปรียบเทียบความสามารถด้านทักษะกระบวนการทาง

คณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังใชชุ้ดกิจกรรมสูงกว่าก่อนใช้ชุดกิจกรรม อย่างมนีัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .05 

   อุษา จันทร (2552, หนา้ 103-105) ได้พัฒนากิจกรรมการเรยีนรู้

คณิตศาสตร ์เรื่อง การหาร ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 3 โดยใช้รูปแบบแนวคิด

ของทฤษฎีคอนสตรัคตวิิสต์ที่เน้นทักษะ/กระบวนการทางคณิตศาสตร์ พบว่า การพัฒนา

กิจกรรมการเรียนรู้คณติศาสตร์ เรื่อง การหารโดยใช้รูปแบบแนวคิดของทฤษฎีคอนสตรัค

ติวสิต์ที่เน้นทักษะ/กระบวนการทางคณิตศาสตร์ ท าให้นักเรียนมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



139 
 

ร้อยละ 83.46 ร้อยละ 80 ของนักเรียนทั้งหมด มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนตั้งแตร่้อยละ 70 

ขึน้ไป เป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  จะเห็นได้ว่า

นักเรียนยังเกิดทักษะการแก้ปัญหา การใหเ้หตุผล การสื่อสาร การสื่อความหมายและ

น าเสนอ และเช่ือมโยงความรู้ต่างๆ ทางคณิตศาสตร ์โดยสังเกตจากนักเรียนสามารถแสดง

วิธีคิดแก้ปัญหาของตนเองได้ กล้าเสนอวิธีการแก้ปัญหาของตนเองต่อกลุ่ม สื่อความหมาย

ด้วยการวาดภาพ เขียนแผนภูมกิิ่งไม้ เขียนประโยคสัญลักษณ์ได้แสดงวา่รู้จักการเชื่อมโยง

และสื่อความหมายทางคณิตศาสตร์ ด้านกระบวนการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ยังเกิดกับ

นักเรียนนอ้ย  

   โสภาพรรณ เวชากุล (2553, หนา้ 46) ได้ศึกษาศกึษาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนวิชาคณิตศาสตร ์เรื่อง การแปรผัน ของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 2 

โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา โดยการใชป้ัญหาเป็นฐาน ผลการศกึษา 

พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร ์เรื่อง การแปรผัน ของนักเรียนชั้น

มัธยมศกึษาปีที่ 2 โดยการใชป้ัญหาเป็นฐาน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรยีนและสูงกว่าเกณฑ์

ร้อยละ 60 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   ชนกนาถ อาจยะศรี (2553, หนา้ 102) ได้ศึกษาการเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติตอ่วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การแปลงทางเรขาคณิต ของ

นักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 2 ระหว่าง การจัดการเรียนรู้โดยใช้โปรแกรม The Geometer’s 

Sketchpad (GSP) และโปรแกรมเครื่องคิดค านวณเชิงกราฟ พบว่า นักเรียนที่ได้รับการสอน

โดยใช้โปรแกรม (GSP) กับโปรแกรมเครื่องคิดค านวณเชิงกราฟ มีคะแนนค่าเฉลี่ยของ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรท์ั้ง 2 วิธี แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 โดยนักเรียนที่เรยีนด้วยการการจัดการเรยีนรู้โดยใช้โปรแกรม (GSP) มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยจัดการเรียนรูโ้ดยใช้โปรแกรมเครื่องคิด

ค านวณเชิงกราฟ มีคะแนนค่าเฉลี่ยของเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์หลังเรียนทั้ง 2 วิธี 

ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นักเรียนที่เรียนเรื่องการแปลงทาง

เรขาคณติด้วยโปรแกรม (GSP) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติตอ่การเรียน

คณิตศาสตรส์ูงกว่าการเรียนรู้โดยใช้โปรแกรมเครื่องคิดค านวณเชิงกราฟ  

   วาร ี ธนะค าดี (2553, หนา้ 121) ได้พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน 

แบบสอนแนะให้รู้คดิร่วมกับการเรียนรูแ้บบร่วมมือ เพื่อเสริมสรา้งความสามารถในการให้

เหตุผล ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติตอ่วิชาคณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ัน
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มัธยมศกึษาปีที่ 1  พบว่า นักเรียนที่เรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้แบบสอนแนะให้รู้คิด

ร่วมกับการเรียนรูแ้บบร่วมมอื มีความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตรแ์ละมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่านเกณฑร์้อยละ 70 ของคะแนนเต็มอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .05 มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 71.3 และ 79.83 นักเรียนมเีจตคติที่ดีตอ่วิชาคณิตศาสตร์

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

   สุพันธ์ วิเศษวุฒิ (2554, หนา้ 113-114) ได้พัฒนาสื่อประสม โครงการ 

RMU-eDL เรื่อง Microsoft PowerPoint 2007 ประกอบรูปแบบการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็น

ฐาน ผลการพัฒนา พบว่า รูปแบบการเรียนรูข้องสื่อประสมที่พัฒนาขึน้มปีระสิทธิภาพตาม

เกณฑ ์E1/E2 เท่ากับ 80.00/82.56 เป็นไปตามเกณฑท์ี่ตั้งไว้ มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่า

ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 รูปแบบการเรียนรูท้ี่พัฒนาขึ้นหลังเรียน

ด้วยสื่อประสมประกอบรูปแบบการเรียนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐาน มีความก้าวหน้าทางการ

เรียนร้อยละ 75.46 นักเรียนมคีวามพึงพอใจหลังจากได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สื่อ

ประสม โครงการ RMU-eDL เรื่อง Microsoft PowerPoint 2007 ประกอบรูปแบบการ

เรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากับ 0.62 

   สุพัชยา ปาทา (2554, หนา้ 82) ได้ศึกษาการศกึษาผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนวิทยาศาสตร์และความสามารถในการคิดวเิคราะหข์องนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 

ที่ได้รับการจัดการเรยีนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค TGT และการจัดการเรียนรูแ้บบสืบ

เสาะหาความรู้ พบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรยีนแบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค TGT และ

การจัดการเรียนรูแ้บบสืบเสาะหาความรู้ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนแตกต่างกันอย่างไม่มี

นัยส าคัญทางสถิติ  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนทั้ง 2 แบบ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่าง

มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นักเรียนมคีวามสามารถในการคิดวเิคราะหจ์ากการ

จัดการเรยีนรู้ทั้ง 2 แบบ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   ประทีป สุภพิมล (2554, หน้า 76) ได้ศึกษาผลการจัดการเรียนรูต้าม

รูปแบบ CIPPA และรูปแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 4 MAT ที่มตี่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์เรื่อง ทศนยิมและเศษส่วน ของนักเรียนช้ัน

มัธยมศกึษาปีที่ 1  พบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบ CIPPA และ

รูปแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 4 MAT แล้วมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ และมีทักษะ

และกระบวนการทางคณิตศาสตร์หลังเรยีนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่
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ระดับ .01  นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนคณิตศาสตร์ไม่แตกต่างกัน และมีทักษะและ

กระบวนการทางคณิตศาสตร์ไม่แตกต่างกัน 

   สาคร สียางนอก (2556, หนา้ 154-157) ได้พัฒนาแบบวัดทักษะ

กระบวนการทางคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่า แบบวัดทักษะ

กระบวนการทางคณิตศาสตร์ทั้ง 5 ฉบับที่พัฒนาขึน้มา มคี่าดัชนีความสอดคล้องของแบบ

วัดตั้งแต่ 0.80-1.00 แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา มีค่าความยากง่ายตั้งแต ่

0.39-0.67 มีคา่อ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.53-0.76 มีความเชื่อม่ัน 0.86 แบบวัด

ความสามารถในการให้เหตุผล มีค่าความยากง่ายตั้งแต่ 0.45-0.59 มีคา่อ านาจจ าแนก

ตั้งแต ่0.40-0.87 มีความเชื่อมั่น 0.89 แบบวัดความสามารถในการสื่อสาร สื่อ

ความหมายและการน าเสนอ มีค่าความยากง่ายตั้งแต่ 0.32-0.53 มีคา่อ านาจจ าแนก

ตั้งแต ่0.44-0.81 มีความเช่ือมั่น 0.91แบบวัดความสามารถในการเชื่อมโยงความรู้ต่างๆ 

ทางคณิตศาสตร์และเช่ือมโยงคณิตศาสตร์กับศาสตรอ์ื่นๆ มีคา่ความยากงา่ยตั้งแต่ 0.30-

0.81 มีคา่อ านาจจ าแนกตั้งแต ่0.40-0.73 มีความเชื่อมั่น 0.93 แบบวัดความสามารถด้าน

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีค่าความยากง่ายตั้งแต่ 0.46-0.59 มีคา่อ านาจจ าแนกตั้งแต่ 

0.57-0.71 มีความเช่ือม่ัน 0.95 นักเรียนมคีวามสามารถในการแก้ปัญหาสูง รอ้ยละ 

29.94 มีความสามารถในการให้เหตุผลสูง รอ้ยละ 35.49 มีความสามารถในการสื่อสาร 

สื่อความหมายและการน าเสนอปานกลาง ร้อยละ 34.57 มีความสามารถในการเชื่อมโยง

ความรูต้่างๆ ทางคณิตศาสตรแ์ละเชื่อมโยงคณิตศาสตร์กับศาสตร์อื่นๆ ปานกลาง ร้อยละ 

50 มีความสามารถด้านความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ปานกลาง ร้อยละ 44.75 

   ยุทธชัย ไชยค าภา (2557, หนา้ 86-87) ได้พัฒนาการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้วชิาคณิตศาสตร์ เรื่อง วงกลมเพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนและ

ความสามารถการให้เหตุผลของนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปีที่ 3 โดยผสานทฤษฎีคอนสตรัคติ

วิสต์กับแนวคิดการใชป้ัญหาเป็นฐาน ผลการพัฒนา พบว่า กิจกรรมการเรียนรูว้ิชา

คณิตศาสตร์ที่พัฒนาขึน้มา มีประสิทธิภาพเท่ากับ 75.61/77.63 มีคา่ดัชนีประสิทธิผลจาก

การจัดกิจกรรมเรียนรู้โดยผสานทฤษฎีคอนสตรัคตวิิสต์กับแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน

เท่ากับ 0.6028 มีความก้าวหนา้ทางการเรยีนร้อยละ 60.28 และนักเรียนที่ได้รับการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้โดยผสานทฤษฎีคอนสตรัคตวิิสต์กับแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน มีผล

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน และความสามารถการให้เหตุผลหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

เพิ่มขึน้ อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01    
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 2. งานวจิัยต่างประเทศ  

   Beringer (2007, pp. 445-457) ได้ศึกษาวิธีการประยุกต์เอาวิธีการ

จัดการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มาจากการศกึษาค้นคว้าด้วยวิธีการสืบสวน ด้วยการ

น าการจัดการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมาแก้ปัญหาการเรียนรูพ้ืน้ฐานของนักเรียน โดย

ให้นักเรียนเป็นศูนย์กลาง ครูคอยอ านวยความสะดวกเท่านั้น เพื่อสร้างความรูพ้ืน้ฐาน 

พัฒนาทักษะกระบวนการแก้ปัญหา ให้การจัดการเรยีนการสอนมปีระสิทธิภาพ ผู้เรียนยัง

ได้ทักษะในการด ารงชีวติ เป็นการศึกษาเพื่อประเมินผลการใชป้ัญหาเป็นฐานในการมี

ปฏิสัมพันธ์ของระบบต่างๆ ในโลก และแบบฝกึพืน้ฐานรอบเกาะ Urban Heat จากผลการ

ประเมินครัง้แรก พบว่าผูเ้รียนจะต้องใชส้ื่อการเรียนต่างๆ เต็มที่ แต่องค์ประกอบบางสว่น

ไม่เพียงพอ ผูเ้รียนบางคนยังปรับตัวเข้ากับการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานไม่ได้ และ

นอกจากนั้นผูเ้รียนยังใหค้วามส าคัญกับการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานและเห็นว่า

เป็นการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับทักษะกระบวนการแก้ปัญหา ซึ่งตอ่มาจงึได้มกีาร

แนะน าวิธีการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพิ่มเติม ท าใหผู้เ้รียนมีความพอใจกับการเรียน

ด้วยวิธีนี้ และประสบความส าเร็จกับการเรียนมากขึ้น  

   Slavin (1990, p. 43) ได้เปรียบเทียบผลการใช้วธิีเรียนแบบกลุ่มเกม

แขง่ขัน (TGT) กับวิธีแบบปกติ โดยน านักเรียนที่มปีัญหาทางอารมณ์ มาเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสังคมศกึษาและวิชาสังคมมิติ พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียนไม่แตกต่างกัน นักเรียนท างานที่ได้รับมอบหมายได้ดีกว่าแบบปกติ นักเรียนให้

ความส าคัญกับเพื่อนรว่มช้ันและมีความต้องการเพื่อนร่วมงาน หลังจากทดลองใช้วิธีเรียน

แบบกลุ่มเกมแขง่ขัน (TGT) กับวิธีแบบปกติได้ 5 เดือน แล้วสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนที่

ย้ายไปอยู่ชัน้ใหม่ นักเรียนที่เรียนแบบกลุ่มเกมแขง่ขัน (TGT)  มีปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มเพื่อน

มากกว่านักเรียนกลุ่มปกติ อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 นับว่าเป็นจุดมุง่หมายที่

ต้องการให้เกิดขึน้ส าหรับการเรียนแบบกลุ่มเกมแขง่ขัน (TGT) ที่เพื่อให้ผู้เรยีนมีปฏิสัมพันธ์

กันในกลุ่ม  

   Gorski (2009, pp. 87-90 อ้างถึงใน ยุทธชัย ไชยค าภา, 2557, หนา้ 

53-54) ได้ศึกษาวิธีการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานตามทัศนะของครูและนักเรียนวิชา

สังคมศกึษา จากประสบการณ์ของครูและนักเรียนที่เคยจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

ซึ่งค าถามการวิจัยเกี่ยวข้องกับการส ารวจอทิธิพลของวิธีการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
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ต่อความเอาใจใส่ในการเรียนและการรับผดิชอบงานของนักเรียนรวมทั้งการส ารวจอิทธิพล

ของวิธีการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ที่มตี่อทัศนคติของครูในเรื่องเกี่ยวกับคุณประโยชน์ 

ของการใช้วธิีการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อเป็นกลยุทธ์ในการสอน การวิจัยครั้งนีใ้ช้

วิธีการเข้ารหัสข้อมูลเพื่อจัดกลุ่มของข้อมูลที่รวบรวมได้และใช้รูปแบบของการจับคู่ข้อมูลที่

รวบรวมได้จากการสัมภาษณ์แบบปลายเปิดและการสัมภาษณ์แบบสนทนากลุ่มเพื่อเข้า

เข้ารหัสขอ้มูลอีกครั้งกลุ่มตัวอย่างของผูเ้ข้าร่วมในการวิจัยประกอบด้วยนักเรียนที่มอีายุ 

ระหว่าง 15 ถึง 18 ปี จ านวน 94 คน ทีก่ าลังเรียนหนว่ยการเรียนเรื่องพลเมอืง,เศรษฐกิจ

และสังคมศกึษาและครู 4 คน แหล่งขอ้มูลที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ การสัมภาษณ์แบบ

รายบุคคล การสัมภาษณ์แบบสนทนากลุ่ม การสังเกตช้ันเรยีนและการจดบันทึกของครู

ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนชอบวิธีการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เพราะมีความยืดหยุ่น 

และส่งเสริมระดับของการมีปฏิสัมพันธ์กันในสิ่งแวดล้อมแบบเน้นผู้เรยีนเป็นศูนย์กลางและ

ครูเห็นว่าวิธีการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานช่วยสร้างผู้เรียนให้เรียนรู้จากการปฏิบัติจริง

และส่งเสริมให้ผู้เรยีนได้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติจริงด้วย ดังนัน้ทั้งสองกลุ่มจงึยอมรับว่า

วิธีการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญในการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรับ

การด ารงอยู่ในสังคมที่ซับซ้อนของโลกยุคศตวรรษที่ 21 ข้อดดี้านการยืดหยุ่นของวิธีการ

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ที่สามารถน าไปใช้ในการพัฒนาทักษะที่หลากหลายของผู้เรยีน

, ช่วยส่งเสริมระดับของการมีปฏิสัมพันธ์กัน, สร้างช้ันเรียนใหเ้กิดการมีสว่นร่วมในด้านบวก

,ใช้สอนนักเรียนว่าเรียนรู้อย่างไรรวมทั้งยังสามารถน าไปประยุกต์ใชใ้นสถานการณ์ที่เกิดขึน้

ในชีวติจริงเหล่านีล้้วนเป็นสิ่งส าคัญต่อทั้งผูส้อนและผูเ้รียนทั้งสิ้น 

   Easley (1994, p. 498 อ้างถึงใน สาคร สยีางนอก, 2556, หนา้ 106) ได้

พัฒนาแบบประเมินการวัดการปฏิบัติและการสื่อสารทางคณิตศาสตร์ เกิดจากการสังเกต

การปฏิบัติของนักเรียนเกรด 10 ในการท าแบบทดสอบการแก้ปัญหาและการสื่อสารทาง

คณิตศาสตร ์ซึ่งเป็นแบบทดสอบปลายเปิดเกี่ยวกับภาระงาน 3 ข้อ ให้แสดงวธิีแก้ปัญหา 

หาความเที่ยงตรงเชิงประจักษ์ โดยคณะผูเ้ชี่ยวชาญทางการศึกษาคณิตศาสตร์ ประธาน

ภาควิชาครู และผูว้ิจัยทางการศกึษาคณิตศาสตร ์ผลการวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณเชิง

เส้นแสดงใหเ้ห็นว่าการปฏิบัติภายใต้ภาระงานจะแสดงถึงทักษะการคิดระดับสูงของ

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์และแบบทดสอบเฉพาะวิชา ซึ่งแบบทดสอบประเภทนี้

ประกอบด้วยคะแนนสอบและคะแนนความเข้าใจในการอ่าน ความเชื่อม่ันภายในจะ

สอดคล้องกับความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้างซึ่งแสดงให้เห็นถึงความเที่ยงตรงของแบบ

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



144 
 

ประเมินปลายเปิด โดยนักเรียนที่มปีระสบการณใ์นการปฏิบัตินอ้ยจะตอบค าถามปลายเปิด

ได้จ ากัด ดังนั้นเทคนิคการประเมินมคีวามจ าเป็นที่แสดงให้เห็นถึงทักษะการแก้ปัญหาและ

การตดิต่อสื่อสาร ศึกษาครั้งนี้จึงเป็นหลักฐานส าคัญในการพิสูจน์ว่าภาระงานปลายเปิด

เป็นการให้ความเช่ือม่ันในการประเมินกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 

   Albert (1996, Abstract อ้างถึงใน สิรกิร กลยนีย์, 2556, หนา้ 150) ได้

สรุปผลการใช้ความสามารถด้านกระบวนการในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตรข์อง

นักเรียนเกรด 7 ในโรงเรยีนขนาดกลางและขนาดใหญ่ นักเรียนมคีวามสามารถในการท า

ความเข้าใจโจทย์ปัญหา สามารถแก้โจทย์ปัญหา มีเจตคติที่ดีท าให้เกิดการเรียนรูท้าง

คณิตศาสตรส์ูง 

   จากการที่ผูว้ิจัยได้ศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศ

และต่างประเทศ จะเห็นได้ว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมนักเรียนที่ได้รับการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) และแบบร่วมมอืเทคนิค กลุ่มเกมแขง่ขัน (TGT)   มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยวิธีอื่น สามารถคงทนความรู้หลังเรียนได้

ทั้งหมด มีเจตคตทิี่ดตี่อวิชาคณิตศาสตร ์มปีฏสิัมพันธ์ที่ดตี่อกันในกลุ่ม ได้คิดแก้ปัญหา

ร่วมกัน  เกิดทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตรด์ีมพีัฒนาการเรียนรู้ทุกคนค่อนข้างมาก 

และเมื่อมีการสร้างชุดกิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์เมื่อน ามาใช้

กับการเรียนการสอนท าให้นักเรียนมคีวามสามารถด้านทักษะกระบวนการทาง

คณิตศาสตร ์นักเรียนเกิดทักษะการแก้ปัญหา การให้เหตุผล การสื่อสาร สื่อความหมาย

และการน าเสนอ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และเชื่อมโยงความรู้ต่างๆ ทางคณิตศาสตร ์

อีกทั้งผูเ้รียนยังใหค้วามส าคัญกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน โดยเห็นว่าเป็น

การจัดการเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับทักษะกระบวนการแก้ปัญหา เรียนแล้วประสบ

ความส าเร็จกับการเรียนมากขึ้น  ผู้เรยีนชอบวิธีการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เพราะมี

ความยดืหยุ่นสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาทักษะที่หลากหลายของผูเ้รียน ช่วยส่งเสริม

ระดับของการมปีฏิสัมพันธ์กัน สรา้งช้ันเรยีนใหเ้กิดการมีสว่นร่วมในด้านบวก ใช้สอน

นักเรียนว่าเรียนรู้อย่างไรรวมทั้งยังสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในชีวติ

จรงิเหล่านีล้้วนเป็นสิ่งส าคัญต่อทั้งผู้สอนและผูเ้รียนทั้งสิ้น  นอกจากนีย้ังสง่เสริมระดับของ

การมปีฏิสัมพันธ์กันในสิ่งแวดล้อมแบบเน้นผู้เรยีนเป็นศูนย์กลาง ซึ่งครูเห็นว่าวิธีการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานช่วยสร้างผูเ้รียนใหเ้รียนรู้จากการปฏิบัติจรงิและส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มี

ส่วนรว่มในการปฏิบัติจรงิด้วยจงึยอมรับว่าวธิีการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นกลยุทธ์
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ที่ส าคัญในการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรับการเรียนรู้และด ารงอยู่ในสังคมโลกยุค

ศตวรรษที่ 21 ดังนัน้ ผู้วิจัยจงึตอ้งการจะพัฒนาชุดการสอนคณิตศาสตร์ โดยการเรียนรู้

แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน และทีมแข่งขัน (TGT) ที่เสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ทาง

คณิตศาสตร ์เจตคติ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ส าหรับนักเรียนชัน้มัธยมศกึษาปีที่ 3 

โรงเรียนโพนสวรรค์ราษฎร์พัฒนา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22            
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