
บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 ในงานวจิัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของโดยไดนําเสนอ

ประเด็นที่สําคัญตามลําดับดังนี้ 

  1. ปจจัยทางการบริหาร 

   1.1 ความหมายของการบริหารโรงเรียน 

   1.2 ขอบขายการบริหารโรงเรียน 

   1.3 ความหมายของปจจัยทางการบริหาร 

   1.4 แนวคิดเกี่ยวกับปจจัยทางการบริหาร 

  2. ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล 

   2.1 ความหมายของประสิทธิผล 

   2.2 ความหมายการบริหารงานบุคคล 

   2.3 ความหมายของประสทิธิผลการบริหารงานบุคคล 

   2.4 ความสําคัญของการบริหารงานบุคคล 

   2.5 ขอบขายการบริหารงานบุคคล 

  3. บริบทของสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

  4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

   4.1 งานวิจัยในประเทศ 

   4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
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ปจจัยทางการบริหาร 

 การบริหารโรงเรียน เปนอํานาจหนาที่ของผูบริหารโรงเรียนที่ตองดูแล

รับผิดชอบบริหารจัดการใหการทํางานในโรงเรียนมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามเกณฑที่

กําหนด มีนักการศกึษา นักบริหาร และนักวิชาการไดกลาวถึง การบริหารโรงเรียน 

ขอบขายการบริหารโรงเรยีน ปจจัยทางการบริหารของโรงเรียน และแนวคิดเกี่ยวกับปจจัย

ทางการบริหารของโรงเรียนไวในมุมมองที่แตกตางกันออกไป ดังนี ้

  1. ความหมายของการบริหารโรงเรียน 

   มีนักบริหารและนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของการบริหาร

โรงเรียนไวแตกตางกัน ดังนี้ 

    อัชราภรณ มาตรา (2555, หนา 13) ไดสรุปความหมายของการ

บริหารสถานศกึษาไววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กิจกรรมตางๆ ที่บุคคลหลายคน

รวมมอืกันดําเนินการเพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุกๆ ดาน นับตั้งแตบุคลิกภาพ ความรู

ความสามารถ พฤติกรรมและคุณธรรม เพื่อใหมีคานิยมตรงกับความตองการของสังคม

โดยกระบวนการตางๆ ที่อาศัยการควบคุมสิ่งแวดลอมใหมีผลตอบุคคล พัฒนาตรงตาม

เปาหมายของสังคมที่ตนดําเนินชีวิตอยู 

    อคีราภรัตน วรรณรัตน (2556, หนา 14) ไดสรุปความหมายของการ

บริหารโรงเรียนไววา การบริหารโรงเรียน หมายถึง กระบวนการดําเนนิงานเพื่อใหบรรลุ

จุดหมายขององคการ โดยอาศัยหนาที่การบริหารที่สําคัญ คือ การวางแผนการจัดองคการ 

การนํา และการควบคุม ผูบริหารเปนบุคคลที่ทํางานรวมกับบุคคลอื่น หรือกลุมเพื่อให

บรรลุวัตถุประสงคขององคการ ผูบริหารเปนผูบงการพฤติกรรมของคนอื่น การทํางานของ

ผูบริหารอาจใชแรงจูงใจการสั่งการ หรือการใชกฎระเบียบในการบังคับบัญชาคนอื่นให

ทํางานโดยยึดวัตถุประสงคขององคการเปนหลัก 

    อุนทยา ผาผง (2556, หนา 13 - 14) ไดสรุปความหมายของการ

บริหารโรงเรียนไววา การบริหารโรงเรียน หมายถึง กระบวนการดําเนนิงานเพื่อใหบรรลุ

จุดหมายขององคการ โดยอาศัยหนาที่การบริหารที่สําคัญ คือ การวางแผน การจัด

องคการ การนํา และการควบคุม ผูบริหารเปนบุคคลที่ทํางานรวมกับบุคคลอื่น หรือกลุม

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ ผูบริหารเปนผูบงการพฤติกรรมของคนอื่น การ
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ทํางานของผูบริหารอาจใชแรงจูงใจ การสั่งการ หรือการใชกฎระเบียบในการบังคับบัญชา

คนอื่นใหทํางานโดยยึดวัตถุประสงคขององคการเปนหลัก 

    วิรัตน พงษมติร (2557, หนา 16) กลาววา การบริหารสถานศกึษา 

หมายถึง กระบวนการตางๆ ในการดําเนินงานของกลุมบุคคล แตละฝายรวมมอืกัน 

วางแผนดําเนนิงาน การวนิิจฉัยสั่งการ การควบคุม และการจัดการเกี่ยวกับงาน หรือ

กิจการในโรงเรียน โดยใชทรัพยากรที่เหมาะสมในการใหการศกึษา มกีารกระจายอํานาจ

การบริหารและการจัดการทั้ง 4 ดาน คอื ดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานการ

บริหารงานบุคคล และดานการบริหารทั่วไป เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคในการจัดการศึกษา

แกสมาชิกในสังคม 

    Good (1973, อางถึงใน วุฒิพร ประทุมพงษ, 2556, หนา 10) ไดให

ความหมายไววา การบริหารสถานศกึษา หมายถึง การสั่งการ การควบคุมดูแลงานและ

การจัดกิจกรรมตางๆ ที่เปนภาระหนาที่ของสถานศึกษา เพื่อใหการปฏิบัติงานเหลานั้น

นําไปสูความสัมฤทธิ์ผลในการจัดการศกึษาใหตรงเปาหมายทุกประการ 

    จากความหมายของการบริหารโรงเรียนขางตน สรุปไดวา การบริหาร

โรงเรียน หมายถึง การที่ผูบริหารรวมมอืกับครูและบุคลากรในโรงเรียน ในการใหบริการ

ทางการศึกษาแกเด็กเยาวชนและผูสนใจ ซึ่งอาศัยหนาที่การบริหารที่สําคัญ คอื การ

วางแผน การจัดองคการ การนํา และการควบคุม เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายของโรงเรียน 

  2. ขอบขายการบริหารโรงเรียน 

   มีนักวิชาการหลายทานไดใหขอบขายการบริหารโรงเรียนไวแตกตางกัน

มากมาย ดังนี้  

    ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ไดกําหนดสาระสําคัญไวใน

มาตรา 39: วา ใหกระทรวงกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา โดยแบง

ขอบขายงานบริหารสถานศึกษาไว 4 ดาน (สํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ สํานัก

นายกรัฐมนตรี, 2553, หนา 14) คือ 1) งานการบริหารวิชาการ 2) งานการบริหาร

งบประมาณ 3) งานการบริหารงานบุคคล 4) งานการบริหารทั่วไป 

    ยุทธศักดิ์ ไชยสีหา (2555, หนา 13) ไดสรุปวา ขอบขายงานการ

บริหารการศกึษาของสถานศึกษาในปจจุบัน ประกอบไปดวยงานหลักๆ 4 งาน คือ งาน

วิชาการ งานงบประมาณ งานบุคคล และงานบริหารทั่วไป 
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    วุฒิพร ประทุมพงษ (2556, หนา 11) ไดสรุปขอบขายงานสถานศึกษา

ไววา การจําแนกขอบขายงานสถานศึกษาของนักวิชาการชาวตางประเทศและหนวยงาน

ทางการศึกษาของไทยนั้นมีสวนที่คลายคลึงกันโดยมีสวนยอยในรายละเอียดที่แตกตางกัน 

และสถานศกึษาทุกประเภทไมวาจะจัดงานบริหารออกเปนรูปแบบใด หรือจําแนกงาน

บริหารสถานศกึษาออกเปนกี่ประเภท จํานวนมากหรอืนอยแตกตางไปตามสภาพและ

ขนาดของสถานศึกษาเชนใดก็ตาม ทุกสถานศึกษาตองจัดใหมีงานวชิาการในสถานศึกษา

ของตนเองดวยทั้งสิ้น งานวิชาการจงึนับวาเปนงานที่มีความสําคัญหรอือาจเรียกไดวาเปน

งานหลักของสถานศกึษา สวนงานอื่นๆ ลวนมาสนับสนุนงานวิชาการโดยใชกระบวนการ

บริหารสถานศกึษาที่มคีุณภาพมาพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษา 

    จากที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา ขอบขายการบริหารโรงเรียนมงีาน

หลกัๆ 4 งาน ไดแก 1) การบริหารวิชาการ 2) การบริหารงบประมาณ 3) การบริหารงาน

บุคคล 4) การบริหารทั่วไป  

  3. ความหมายของปจจัยทางการบริหาร 

   มีนักวิจัยและนักวิชาการไดใหความหมายของปจจัยทางการบริหารไว

มากมายหลายทาน ดังนี้ 

    ยุทธศักดิ์ ไชยสีหา (2555, หนา 6) ไดกลาวไววา ปจจัยทางการ

บริหาร หมายถึง องคประกอบที่สงผลตอการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 

    คําเตียง ก่ําเกลีย้ง (2556, หนา 5) ไดกลาวไววา ปจจัยทางการ

บริหาร หมายถึง องคประกอบที่เอือ้ตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

    พัชรารัตน แสงวงศ (2556, หนา 12) ไดกลาวไววา ปจจัยทางการ

บริหาร หมายถึง เหตุหรอืการกระทําใดๆ ของการใชปจจัยทางการบริหารที่สงผลตอการ

จัดการเรียนรูของครู 

    อุนทยา ผาผง (2556, หนา 7) ไดกลาวไววา ปจจัยทางการบริหาร 

หมายถึง ตัวแปรที่มีอทิธิพลตอการดําเนินงานประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของ

โรงเรียนขนาดเล็ก 

    แพว เฉลิมญาติวงศ (2557, หนา 10) ไดกลาวไววา ปจจัยการบริหาร

หมายถึง องคประกอบของการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มอีิทธิพลหรอืสงผลตอ

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของขาราชการครูซึ่งไดแก ปจจัยดานองคการ ดานพฤติ

กรรมการบริหาร และดานผลตอบแทนของครู 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



 

25 

 

    จากความหมายของปจจัยทางการบริหารขางตน สรุปไดวา ปจจัย

ทางการบริหาร หมายถึง สิ่งที่จะมาสนับสนุนการดําเนินงานทางการบริหารที่ทําใหเกิด

ความมปีระสทิธิผลตอการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน 

  4. แนวคดิเกี่ยวกับปจจัยทางการบริหาร 

   ปจจัยทางการบริหาร มีผูวิจัยและศึกษาไวเปนจํานวนมาก ทั้งใหแนวคิด

และทฤษฎีที่แตกตางกันดังนี ้

    ถนัด เดชทรัพย (2550, หนา 21) กลาววา ทรัพยากรหรือปจจัยที่นัก

บริหารตองใหความสนใจเพื่อใหการดําเนินการตามวัตถุประสงคขององคการประสบ

ความสําเร็จ ซึ่งประกอบดวยปจจัยดังตอไปนี ้ 

     1. คน (Man) คือ ทรัพยากรบุคคลที่เปนหัวใจขององคการ ซึ่งมีผล

ตอความสําเร็จในการจัดการ 

     2. เงิน (Money) คือ ปจจัยสําคัญที่ชวยสนับสนุนใหกิจกรรมตางๆ 

ขององคการดําเนินการตอไปได 

     3. วัสดุ (Materials) คือ วัตถุดิบซึ่งเปนปจจัยที่สําคัญไมแพปจจัย

อื่น จําเปนตองมีคุณภาพและมีตนทุนที่ต่ํา เพราะมีผลกระทบตอตนทุนการผลติ 

     4. เครื่องจักร (Machine) คือ เครื่องจักรอุปกรณ ที่มีศักยภาพที่ดี

จะกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการผลิตเชนกัน 

    ธวัช กรุดมณี (2550, หนา 6) ไดวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความมี

ประสิทธิผลองคการของโรงเรียนที่บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ประกอบดวย 

     1. การพัฒนาตน หมายถึง กระบวนการ วธิีการเพิ่มพูนความรู 

ความสามารถพัฒนาปรับปรุงตนเองใหเกิดการเปลี่ยนที่ดีขึน้ โดยการนําความรูจากแหลง

ตางๆที่หลากหลายมาประยุกตใชการปฏิบัติงานในหนาที่อยางเต็มศักยภาพจนองคการ

บรรลุประสทิธิผลอยางมปีระสทิธิภาพ 

     2. แรงจูงใจในการทํางาน หมายถึง สภาพความรูสกึที่ดีของ

บุคลากรในองคการที่มีตองานที่ไดปฏิบัติอยางเต็มความสามารถโดยความรูสกึที่ดีเหลานี้

เกิดมาจากการไดรับการตอบสนองความตองการทั้งทางรางกายและจิตใจ 

     3. การมุงเนนผลงาน หมายถึง การแสดงออกมาถึงพฤติกรรม

สวนบุคคลที่ตองการ 
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ปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายอยางมปีระสิทธิภาพ เกิดการพัฒนาอยางตอเนื่องและนํามา

ซึ่งความภาคภูมใิจในงานเมื่องานนั้นประสบความสําเร็จ 

     4. การทํางานเปนทีม หมายถึง การรวมกลุมกันปฏิบัติหนาที่ของ

บุคลากร ในองคการใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่มีรวมกัน โดยใชความรู ความสามารถ

และประสบการณในการทํางานของแตละคนเขามีมสีวนรวมในการปฏิบัติงานจนงานบรรลุ

เปาหมาย ประสบความสําเร็จ 

     5. การสื่อสาร หมายถึง การสงขาวสารหรือความคิดเห็นผาน

ชองทางในการติดตอสื่อสารทั้งภายใน ภายนอกองคการ เพื่อสรางความรู ความเขาใจอัน

จะนําซึ่งการดําเนนิงานจนบรรลุเปาหมายขององคการ 

     6. การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการที่ใชขอมูล สารสนเทศใช

ความเปนเหตุเปนผลในการพิจารณาทางเลือกตางๆ ที่มีอยางรอบคอบ เพื่อเลือกแนวทาง

ปฏิบัติที่ดีเหมาะสมกับองคการและจะทําใหองคการเกิดประโยชนสูงสุด 

     7. ภาวะผูนําขององคการ หมายถึง การใชภาวะผูนําของผูบริหาร

โรงเรียนในการมีวิสัยทัศน นําวสิัยทัศนไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม โดยจูงใจบุคลากร

ไดรวมมอืปฏิบัติหนาที่จนบรรลุเปาหมาย สงเสริมใหบุคลากรไดมีการพัฒนาศักยภาพ

อยางตอเนื่องและเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 

     8. ทรัพยากรและเทคโนโลยี หมายถึง ความสามารถขององคการ

ในการระดมทรัพยากรจากแหลงตางๆ การมีทรัพยากรในการปฏิบัติงานเพียงพอ มี

เทคโนโลยีที่เหมาะสมและสามารถนําทรัพยากรและเทคโนโลยีไปใชในการดําเนินงานตาม

นโยบายและแผนงานขององคการจนประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

     9. นโยบายและการปฏิบัติ หมายถึง การตัดสินใจลวงหนาในการ

กําหนดทิศทางของสถานศึกษาไปสูการดําเนินงานใหเปนไปตามปรัชญา วิสัยทัศน และ

พันธกิจของสถานศึกษาจนบรรลุเปาหมายที่ตัง้ไว 

     10. โครงสรางองคการ หมายถึง การจัดแบงฝายรับผิดชอบตาม

บทบาทหนาที่ โดยมีการเชื่อมโยงทุกภาคสวนองคการไวดวยกัน มคีวามคลองตัว ในการ

ประสานงาน มกีารกําหนดบทบาทหนาที่ชัดเจน ผานการกระจายอํานาจและการตัดสินใจ

ไปสูผูปฏิบัติโดยตรง 

     11. การกระจายอํานาจ หมายถึง การที่ผูบริหารสถานศึกษาให

อํานาจในการตัดสินใจในการปฏิบัติงานในดานวิชาการ งบประมาณ บริหารงานบุคคลและ
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บริหารทั่วไป ไปสูคณะครูและคณะกรรมการสถานศึกษามากที่สุด โดยคํานึงถึงความ

เปนไปไดและความเหมาะสม เพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมาย 

     12. วัฒนธรรมองคการ หมายถึง แบบแผนความคิด ความเช่ือ 

คานิยมและแนวปฏิบัติที่บุคลากรในองคการแสดงออกมาอยางเปนเอกลักษณรวมกันมา

อยางยาวนานตอเนื่องจนกลายเปนกฎ ระเบียบ หรือแนวทางปฏิบัติของสมาชิกในองคการ 

     13. ความสัมพันธกับชุมชน หมายถึง ความสัมพันธที่เอือ้ประโยชน

ชวยเหลอืพึ่งพาระหวางกันโดยระดับความสัมพันธกับชุมชนที่เกิดมาจากการจัดโครงสราง

องคการ โดยเนนการมีสวนรวมของทุกฝาย และการกระจายอํานาจการบริหารและการ

ตัดสินใจใหชุมชนมีโอกาสไดมสีวนรวมในการกําหนดนโยบายและรวมวางแผนมากที่สุด 

     14. บรรยากาศองคการ หมายถึง สภาพในการปฏิบัติงาน รวมถึง

การมปีฏิสัมพันธรวมกันของบุคลากรในองคการทั้งแบบทางการและไมเปนทางการ มี

ความคิดใกลชิด ไววางใจซึ่งกันและกันใหความชวยเหลือสนับสนุนตอกัน 

     15. รางวัลและการตอบแทน หมายถึง ผลตอบแทนที่องคการมอบ

ใหแกบุคลากรทั้งในรูปแบบรางวัลตอบแทนภายนอกและรางวัลตอบแทนภายใน จากการ

ปฏิบัติงานในหนาที่จนบรรลุวัตถุประสงค ประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว ดวย

ความบริสุทธิ์ยุติธรรม 

    สมคิด บางโม (2551, หนา 63) กลาววาปจจัยในการบริหารมี

องคประกอบที่สําคัญไดแก 

     1. คนหรอืบุคคล (Man) เปนผูปฏิบัติกิจกรรมขององคการน้ันๆ 

     2. เงิน (Money) ใชสําหรับเปนคาจางและคาใชจายในการ

ดําเนินการ 

     3. วัสดุสิ่งของ (Material) หมายถึงอุปกรณเครื่องใช เครื่องมอื

ตางๆ รวมทั้งอาคารสถานที่ดวย 

     4. การบริหารจัดการ (Management) หมายถึงความรูเกี่ยวกับ

การจัดการ 

    พิกุล ไชยแสน (2557, หนา 89) ไดศกึษาปจจัยที่มีความสัมพันธตอ

ประสิทธิผลการบริหารงานของสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 26 จํานวน 7 ดาน ประกอบดวย 1) ภาวะผูนํา 2) บรรยากาศของ
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สถานศกึษา 3) นโยบายและการปฏิบัติ 4) ความรวมมือจากชุมชน 5) งบประมาณ 6) การ

มีสวนรวมของผูปกครอง และ 7) เทคโนโลยีสารสนเทศ 

    ธนกร อัฒจักร (2557, หนา 37) ไดศกึษาความสัมพันธของปจจัย

ทางการบริหารกับการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรยีนมัธยมศกึษา สังกัด

สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา เขต 27 ประกอบดวย 1) ภาวะผูนํา 2) การมสีวนรวม        

3) ทรัพยากรการเรียนการสอน 4) การติดตอสื่อสาร 5) การทํางานเปนทีม 6) การจูงใจ 

    แพว เฉลิมญาติวงศ (2557, หนา 30) กลาววา ปจจัยการบริหารที่

สงผลตอประสทิธิผลของการปฏิบัติงานของขาราชการครู ม ี3 ปจจัย ประกอบดวย 

     1. ปจจัยดานองคการ ประกอบดวย โครงสรางสถานศึกษา 

จุดมุงหมายของสถานศึกษา ระเบียบและขอตกลง การติดตอสื่อสาร ความมั่นคงของ

สถานศกึษา ขนาดของสถานศกึษาและสภาพแวดลอมของสถานศึกษา 

     2. ปจจัยดานพฤติกรรมการบริหาร ประกอบดวย ความเปนผูนํา

การบริหารจัดการบังคับบัญชาและการสนับสนุนของผูบริหาร 

     3. ปจจัยดานผลตอบแทนของครู ประกอบดวย เงินเดือนและ

ผลตอบแทน สวัสดิการตางๆ ลักษณะงานการไดรับการยอมรับนับถือ ความมั่นคง

ปลอดภัย ความรูความสามารถของขาราชการครู ความเอาใจใสนักเรียน การใหความ

รวมมอืและการมีสวนรวมและความสัมพันธระหวางบุคคลภายในโรงเรียน 

    กิ่งไผ แสงแกนสาร (2558, หนา 22) ไดศกึษาปจจัยที่สงผลตอการ

บริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 

24 จังหวัดกาฬสินธุ ประกอบดวย 1) ความพึงพอใจ 2) แรงจูงใจ 3) ทัศนคติในการทํางาน 

4) บรรยากาศองคการ 5) ลักษณะงานที่ทํา และ 6) เทคโนโลยี 

    สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, สํานักงานการ

บริหารงานบุคคลและนติิการ (2559, หนา 181 - 183) กลาวถึง ปจจัยที่ควรคํานงึในการ

วางแผนทรัพยากรมนุษย วา ในการวางแผนทรัพยากรมนุษย ควรคํานึงถึงปจจัยตางๆ 

ดังตอไปนี ้

     1. ดานนโยบายขององคกร (Organization Policy) ปจจัยดานการ

กําหนดนโยบายขององคกร ถือไดวาเปนปจจัยที่สําคัญในการวางแผนทรัพยากรมนุษยใน

องคกรเพราะจะเกี่ยวของกับการกําหนดพันธกิจและวิสัยทัศนขององคการดวย ทั้งนี้เพราะ

การวางแผนดานทรัพยากรมนุษยในองคกรโดยรวมจะตองมีความสัมพันธกับเปาหมายและ
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นโยบายขององคกร ซึ่งจะตองกําหนดวาองคกรจะมีทิศทางไปทางไหน อยางไรเพื่อที่

ผูบริหารทรัพยากรมนุษยจะไดวางแผนทรัพยากรมนุษยใหสอดคลองกับนโยบายของ

องคกรไดอยางเหมาะสม 

     2. ดานโครงสรางขององคกร (Organization Structure) การ

วางแผนดานทรัพยากรมนุษยในองคกร จะตองมีความสอดคลองกับโครงสรางขององคกร 

กลาวคือ องคการไดมกีารจัดโครงสรางในลักษณะใดเปนแบบแบนราบ หรือ เปนแบบ

ลําดับชัน้ เชน ถ้ําเปนการจัดโครงสรางแบบลําดับชัน้ที่มีสายการควบคุมบังคับบัญชามาก 

การวางแผนทรัพยากรมนุษยก็อาจจะมีความซับซอนมากกวาการจัดโครงสรางแบบแบน

ราบที่มีสายการควบคุมบังคับบัญชานอย เปนตน 

     3. ดานวัฒนธรรมขององคกร (Organization Culture) การวางแผน

ดานทรัพยากรมนุษยในองคกร จะตองพิจารณาถึงวัฒนธรรมและค่ํานยิมขององคกร ซึ่ง

เปนแนวปฏิบัติที่บุคลํากรไดปฏบิัติเปนระยะเวลานานและเปนสิ่งที่ดีซึ่งจะไปเสริมวสิัยทัศน

และพันธกิจขององคกรใหมีประสิทธิภาพ การวางแผนทรัพยากรมนุษยในองคกร ถามี

ความสอดคลองกับคานิยมและวัฒนธรรมหลักขององคกรแลว จะเปนตัวกระตุนที่ทําให 

เกิดแรงผลักดันใหการดําเนินงานขององคกรประสบความสําเร็จมากขึน้ตามไปดวย 

     4. ดานบุคลากรในองคกร (Organization Workforce) การวางแผน

ดานทรัพยากรมนุษยในองคกร จะตองพิจารณาถึงบุคลากรโดยรวมทั้งหมด ไมวาจะเปน

จํานวน เพศ อํายุ การศกึษา ตําแหนง ประสบการณในงาน หรอือื่นๆ ซึ่งผูบริหาร

ทรัพยากรมนุษย จะตองนํามาใชการวางแผนเกี่ยวกับทรัพยากรมนุษยขององคกรโดยรวม

ทั้งหมด เชน จํานวนผูที่จะเกษียณอายุหรอืคิดจะลาออก จํานวนตําแหนงที่จะวางลง 

จํานวนและโอกาสของผูที่สามารถจะเลื่อนตําแหนงใหสูงขึน้ เปนตน เพื่อที่ผูบริหาร

ทรัพยากรมนุษยจะไดนํามาใชเปนขอมูลในการวางแผนและประเมินถึงแนวโนมตางๆ 

เกี่ยวกับบุคลากรขององคกรไดอยางถูกตองและเหมาะสม 

     5. ปจจัยดานลักษณะงาน (Characteristic of Job) การวางแผน

ดานทรัพยากรมนุษยในองคการ จะตองพิจารณาถึงลักษณะของงานที่จะปฏิบัติวา จะตอง

ใชบุคลากรที่มคีุณสมบัติอยางไร งานน้ันมีความยากงายมากนอยแคไหน ตองใชบุคลากรที่

มีคุณลักษณะพเิศษอะไรบาง เพื่อที่ผูบริหารทรัพยากรมนุษยจะไดใชในการวางแผนเพื่อ

การสรรหาและการคัดเลือกใหเหมาะสมกับลักษณะของงาน และตรงกับความตองการของ

หนวยงาน 
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     6. ปจจัยดานสิ่งแวดลอม (Environment) การวางแผนดาน

ทรัพยากรมนุษยในองคกร จะตองพิจารณาถึงสิ่งแวดลอมตางๆ ที่เกี่ยวของทั้งภายในและ

ภายนอกองคกรโดยเฉพาะสิ่งแวดลอมภายนอกนั้นบริหารทรัพยากรมนุษยจะตองคํานงึถึง

ชุมชนและสังคม รวมทั้ง กฎหมายตางๆ ที่เกี่ยวของดวย เชน การยอมรับของชุมชน ความ

หลากหลายของแรงงาน เปนตน 

    เมรินทกาล พัฒนทรัพยพิศาล (2560, บทคัดยอ) ไดทาํการวิจัยเรื่อง

ปจจัยทางการบริหารที่สงผลตอประสทิธิผลโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 23 ไดแนวทางพัฒนาปจจัยการบริหารที่สงผลตอประสทิธิผลของ

โรงเรียน เสนอแนะไว 6 ปจจัย ประกอบดวย นโยบายสูการปฏิบัติ กระบวนการบริหาร 

บุคลากร งบประมาณและทรัพยากรเพื่อการบริหาร เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร 

และบรรยากาศและวัฒนธรรมองคการ 

    Likert (1961, อางถึงใน วุฒิพร ประทุมพงษ, 2556, หนา 27) องคกร

ที่ประสบความสําเร็จนัน้ขึ้นอยูกับระบบความสัมพันธระหวางผูบริหารกับพนักงาน เกิดจาก

ปจจัย 8 ประการ ดังนี ้1) ภาวะผูนํา 2) แรงจูงใจ 3) การติดตอสื่อสาร 4) การปฏิสัมพันธ

และอิทธิพลตอกันและกัน 5) สภาพของการวนิิจฉัยสั่งการ 6) กระบวนการควบคุมการ

ปฏิบัติงาน 7) สภาพการกําหนดเปาหมายหรือสั่งการ 8) การกําหนดมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานและฝกอบรม 

    Steers (1991, อางถึงใน วุฒิพร ประทุมพงษ, 2556, หนา 26) ได

เสนอแนวคิดเกี่ยวกับปจจัยทางการบริหาร ดังนี้ 1) บรรยากาศและวัฒนธรรมองคการ           

2) โครงสรางการบริหารที่เหมาะสม 3) เทคโนโลยีและระบบงาน 4) การติดตอสื่อสาร    

5) ระบบสารสนเทศ 6) การจูงใจ 7) ภาวะผูนํา 8) การสรางวิสัยทัศนและพันธกิจรวม     

9) การบริหารจัดการ 10) การมสีวนรวม และ 11) การพัฒนาบุคลากร 

    จากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกีย่วของผูวิจัยไดทําการ

สังเคราะหปจจัยทางการบริหารจากแนวคิดของนักการศึกษาหลายทาน ซึ่งแสดง

รายละเอียดการสังเคราะหดังตาราง 1 
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ตาราง 1 การสังเคราะหปจจัยทางการบริหาร 
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คว
าม

ถี่ 

1. ภาวะผูนําของผูบริหาร √ √ √ √ √ √    √ √ 8 

2. บรรยากาศและวัฒนธรรมองคการ  √  √  √ √ √ √  √ 7 

3. โครงสรางองคการ  √  √  √  √   √ 5 

4. เทคโนโลยีสารสนเทศ √ √ √ √   √  √  √ 7 

5. การติดตอสื่อสาร  √   √ √    √ √ 5 

6. การจูงใจ √ √   √  √   √ √ 6 

7. การสรางวิสัยทัศนและพันธกิจรวม      √      1 

8. การบริหารแบบมีสวนรวม  √ √ √ √ √   √ √ √ 8 
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ตาราง 1 (ตอ) 
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9. การพัฒนาบุคลากร √ √ √   √  √ √ √ √ 8 

10. การปฏิสัมพันธและอทิธิพลตอกันและ

กัน 

         √  1 

11. กระบวนการควบคุมการปฏิบัติงาน          √  1 

12. นโยบายสูการปฏิบัติ  √  √    √ √   4 

13. งบประมาณ √ √ √ √ √    √   6 

14. ทัศนคติในการทํางาน       √     1 
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ตาราง 1 (ตอ) 

ปจจัยทางการบริหาร 
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าม

ถี่ 

15. ความพึงพอใจ       √     1 

16. ลักษณะงานที่ทํา       √ √    2 

17. การทํางานเปนทีม  √   √       2 

18. ความสัมพันธกับชุมชน  √      √    2 

19. การมุงเนนผลงาน  √          1 

20. การตัดสินใจ  √          1 
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 จากตาราง 1 จะเห็นวาจากการสังเคราะหปจจัยทางการบริหารซึ่งคาดวาจะ

สงผลตอประสทิธิผลการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน โดยพิจารณาความสอดคลองกับ

บริบทของสถานศกึษา และเลือกความถี่ตั้งแตระดับ 5 ขึน้ไป จงึสรุปไดวาปจจัยทางการ

บริหารมีทั้งหมด 9 ดาน ประกอบดวย 1) การพัฒนาบุคลากร 2) ภาวะผูนําของผูบริหาร  

3) การจูงใจ 4) โครงสรางองคการ 5) บรรยากาศและวัฒนธรรมองคการ 6) การ

ติดตอสื่อสาร 7) การบริหารแบบมีสวนรวม 8) งบประมาณ 9) เทคโนโลยีสารสนเทศ  

แตละดานมีรายละเอยีดที่จะนําเสนอ ตามลําดับ ดังนี้ 

  1. การพัฒนาบุคลากร 

   1.1 ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 

    มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดใหความหมายของการพัฒนา

บุคลากรไวแตกตางกัน ดังนี้ 

     อัชราภรณ มาตรา (2555, หนา 32) ไดสรุปวา การพัฒนาครูและ

ทีมงาน หมายถึง วิธีการตางๆ เพื่อกระตุนสมาชกิใหพัฒนาดวยตนเอง การพัฒนาทั้งระบบ

ไมแยกสวนการมีนโยบายและมาตรการในการพัฒนา การมุงเพิ่มขีดความสามารถ การมุง

ใหเปนกลไกสําคัญในการจัดการเรียนการสอนการคําถึงถึงความสอดคลองกับบริบทที่

เปลี่ยนแปลงความตองการและจําเปนที่แทจรงิ 

     ชมพล ภูบาล (2556, หนา 37 - 38) กลาววาการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยนาจะมคีวามหมายรวมถึงกิจกรรมตางๆ ดังตอไปนี้ 

      1. การเพิ่มพูนความรู ทักษะ และประสบการณ เพื่อใหเปน

ประโยชนและสอดคลองกับความตองการของตลาด 

      2. การเพิ่มพูนอัตราการใชทรัพยากรมนุษยใหไดประโยชน

สูงสุดเต็มที่ 

      3. การคนหาวธิีการ และเครื่องมอืตางๆ ที่จะสรางบรรยากาศ

ในการทํางานเพื่อกระตุนใหทรัพยากรมนุษยมีความคิดริเริ่มสรางสรรคใหมากที่สุดเทาที่

เปนไปได เชน การสรางนวัตกรรม (Innovation) สรางภาวะผูนํา (Leadership) สรางความ

เต็มใจที่จะทํางานใหองคการ 

      4. สรางบรรยากาศองคการใหเปนองคการแหงการเรียนรู โดย

สรางโครงสรางขององคการที่เหมาะสมกับประเภทของธุรกิจและลักษณะงาน 

(Organizational Structure) ใหเกิดความพอใจในการทํางาน ลดขั้นตอนตางๆ จาก
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โครงสรางแนวดิ่ง (Vertical Approach) ใหเปนโครงสรางแนวระนาบ (Horizontal Approach) 

คือ Flat not tall และใหจิ๋วแตแจว (Small is Beautiful) 

      5. เปลี่ยนคานิยมใหถูกตองในเรื่องความรับผดิชอบ 

(Responsibility) สรางจรยิธรรมในอาชพี (Workethics) สรางความซื่อสัตย (Honesty) สราง

ความมสีวนรวมในงาน (Accountability) สรางวินัยใหเกิดขึน้ (Disciplines) โดยเฉพาะวินัย

แหงตน 

     จากความหมายของการพัฒนาบุคลากรขางตน สรุปไดวา การ

พัฒนาบุคลากร หมายถึง การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนโดยมี

นโยบาย มาตรฐาน และจุดมุงหมายในการพัฒนาที่ชัดเจน มีการกําหนดหลักสูตรการ

พัฒนาที่สอดคลองกับความตองการในการพัฒนาตนเอง แลวจัดอบรมตามหลักสูตรที่

กําหนด เพื่อเพิ่มทักษะ ความรู ประสบการณ และปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม และ

ดําเนินการประเมนิและนําผลการประเมินการพัฒนาตนเองของครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาไปใชในการพัฒนาโรงเรียน 

   1.2 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 

    มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา

บุคลากรไวแตกตางกัน ดังนี้ 

     ถวิล มาตรเลี่ยม (2545 อางถึงใน วุฒิพร ประทุมพงษ, 2556, 

หนา 47 - 49) ไดกลาวถึง ภาระหนาที่หลักสําคัญยิ่งของการพัฒนาบุคลากรระดับตางๆ 

พอสรุปไดดังนี้ 

      ระดับบุคคลและประสทิธิผลของบุคคล 

       1. เพื่อกระตุนใหบุคลากรแตละคนเกิดแรงจูงใจและ

รับผิดชอบตองานในหนาที่ของทุกคน 

       2. เพื่อชวยเหลอืบุคลากรแตละคนไดเพิ่มพนูความรู ทักษะ

และความเชี่ยวชาญ 

       3. เพื่อชวยเหลอืสงเสริมบุคลากรแตละคนใหกาวหนาใน

วิชาชพี 

       4. เพื่อชวยเหลอืสมาชกิแตละคนมโีอกาส สะทอนความคิด

ตอจุดมุงหมายและวัตถุประสงค นโยบาย ตลอดจนการปฏิบัติในการดําเนินงานของ

โรงเรียน 
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       5. เพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุกคน 

       6. เพื่อดูแลรักษา และปรับปรุงสภาพความพึงพอใจ ในงาน

ของแตละบุคคล 

       7. สรางความเชื่อมั่นแกบุคลากร 

      ระดับกลุมบุคคลและประสิทธิผลของกลุม 

       1. เพื่อกระตุนความรวมมอืภายในกลุม 

       2. เพื่อสรางสปริตทีมงาน 

       3. เพื่อสรางความคุนเคยและกัลยาณมติร 

       4. เพื่อสรางความเขาใจและยอมรับความคิดที่แตกตางและ

หลากหลายภายในกลุม 

       5. เพื่อปรับปรุงประสานงานภายในกลุม 

       6. เพื่อแกปญหาความขัดแยงภายในกลุม 

       7. เพื่อปรับปรุงการสื่อความหมายที่ดีขึน้ภายในสมาชิกของ

กลุม 

       8. เพื่อสรางความคิดที่ดีกวา ตลอดจนแนวทางการ

แกปญหา และการตัดสินที่ดีกวาภายในกลุม 

      ระดับโรงเรียนและประสทิธิผลของโรงเรียน 

       1. เพื่อความมั่นใจหรือสรางคุณภาพของการเรยีน และการ

สอนในโรงเรียน 

       2. เพื่อปรับปรุงการบริหารบุคลากร 

       3. เพื่อสรางวัฒนธรรมโรงเรียนใหเขมแข็ง 

       4. เพื่อพัฒนาความสัมพันธเชิงบวกและเปดเผยในหมูคณะ

บุคลากร 

       5. เพื่อเปดโอกาสใหมีการสื่อสารความเขาใจ และพัฒนา

ภารกิจและเปาหมายของโรงเรียน 

       6. เพื่อใหสมาชิกทุกคนของโรงเรียนไดใชหรอืเขาถึง

นวัตกรรมทางการศึกษา 

       7. เพื่อกําหนดปญหาความตองการและการพัฒนาโรงเรียน

ในระยะยาว 
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       8. เพื่อบรรลุถึงการมีสวนรวมและการมีสวนเกี่ยวของอยาง

กวางขวางของมวลสมาชิกในโรงเรียน 

      การพัฒนาและประสทิธิผลที่เกิดขึน้ในระดบับุคคล กลุมบุคคล

และระดับโรงเรียนทั้งหมดเปนผลกระทบซึ่งกันและกัน นั่นคือ ยิ่งพัฒนาระดับบุคลากรแต

ละคนใหมปีระสทิธิภาพมากเทาไรก็ยิ่งสงผลตอการพัฒนาระดับกลุมและระดับโรงเรียนมี

ประสิทธิผลมากเทานั้น ในทางกลับกันก็เปนเชนเดียวกัน และที่สําคัญการพัฒนาทุกระดับ

จะตองเนนใหเกิดประสิทธิผล 3 ดาน (Domain) กลาวคือ 

       1. ดานความรูความคิด (Cognitive Domain) 

       2. ดานอารมณความรูสกึ (Affective Domain) 

       3. ดานพฤติกรรม (เทคนิคตางๆ) (Behavior/Techniques) 

      แนวทางการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา 

       1. จัดแหลงการเรียนรูใหครูไดศึกษาและพัฒนาตนเอง 

       2. จัดระบบการนิเทศภายในสถานศกึษา ใหรอยรัดกับการ

นิเทศจากภายนอกหรอืการสงเสริมสนับสนุนจากสถาบันการศกึษาที่เปนพี่เลี้ยงของ

สถานศกึษา 

       3. สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรในสถานศึกษากลาคิด 

กลาทํากลาตัดสินใจและมีเสรีภาพทางวิชาการ 

       4. สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรในสถานศึกษาไดทํางาน

รวมกัน ไดแลกเปลี่ยนสิ่งที่เรียนรูและประสบการณในการจัดการเรียนการสอนและ

พัฒนาการเรียนการสอนรวมกัน 

       5. สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรในสถานศึกษาเขารับ

การอบรม รวมประชุมสัมมนาฝกปฏิบัติการที่หนวยงานหรอืสถาบันการศึกษาตางๆ จัดขึ้น 

       6. สงเสริม และสนับสนุนใหบุคลากรในสถานศึกษาได

แลกเปลี่ยนการเรียนรูและประสบการณในการทํางานกับบุคลากรในสถานศึกษา 

       7. สงเสริมและสนับสนุนใหครูพัฒนาตนเองตามมาตรฐาน

วิชาชพีครู 

       8. สงเสริมและสนับสนุนใหครูในสถานศึกษาไดสะสม

ประสบการณทางวิชาชีพการเลื่อนตําแหนงสูงขึ้น 
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     วิรัตน พงษมติร (2557, หนา 55) กลาววา การพัฒนาบุคลากร

เปนสิ่งจําเปนตอประสทิธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศกึษาโดยเฉพาะ

บุคลากรที่มีหนาที่รับผดิชอบเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ทั้งนี้เพื่อใหการจัดการ

เรียนรูแกผูเรียนมคีุณภาพมาตรฐานสอดคลองกับการศึกษาในปจจุบัน ซึ่งมกีาร

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและตลอดเวลาในยุคของโลกาภิวัตน 

     จากแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรที่กลาวมาขางตนสรุปได

วา การพัฒนาบุคลากรเปนการพัฒนาที่ตองมนีโยบายและมาตรฐานในการพัฒนาครูและ

บุคลากร รวมถึงกําหนดจุดมุงหมายในการพัฒนาไวอยางชัดเจน โดยเนนใหตระหนักถึง

ความสําคัญของหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการประเมนิผลอยางเปน

ระบบ เพื่อการพัฒนาในดานการจัดการเรียนการสอนโดยการเขารับการอบรม ประชุม 

และสัมมนาโดยเนนที่การพัฒนาตนเอง 

  2. ภาวะผูนําของผูบริหาร 

   2.1 ความหมายของภาวะผูนําของผูบริหาร 

    มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดใหความหมายของภาวะผูนําของ

ผูบริหารไวแตกตางกัน ดังนี้ 

     ยุทธศักดิ์ ไชยสีหา (2555, หนา 16) ไดสรุปวา ภาวะผูนํา 

หมายถึง กระบวนการที่บุคคลที่เปนผูนําใชอํานาจหรืออิทธิพลตอบุคคลอื่น เพื่อใหบุคคล

หรอืกลุมยอมรับและปฏิบัติในสิ่งที่ผูนําตองการ ทั้งนี้เพื่อใหเปนไปตามเปาหมายที่ผูนําหรอื

กลุมองคการกําหนดไว 

     วุฒิพร ประทุมพงษ (2556, หนา 37) ไดสรุปวา ภาวะผูนํา 

หมายถึง ความสามารถที่จะใชอิทธิพลของผูนําในการชักจูงใหบุคคลหนึ่งหรือกลุมบุคคลมี

พฤติกรรมคลอยตามและยอมปฏิบัติหรอืดําเนนิกิจกรรม ที่นําไปสูความสําเร็จตาม

วัตถุประสงคที่กําหนดไวดวยความเห็นใจ 

     อคีราภรัตน วรรณรัตน (2556, หนา 27) ไดสรุปวา ภาวะผูนํา 

หมายถึง ความสามารถในการบริหารของผูบริหารโรงเรียน เพื่อการโนมนาวหรือจูงใจให

ทุกฝายในโรงเรียนปฏิบัติงานในหนาที่ตามความรับผิดชอบของตนอยางเต็มที่ มวีิสัยทัศน

กวางไกล สรางสรรคผลงานอยูเสมอใชหลักเหตุผลในการบริหารงาน สามารถ

ประสานงานกับบุคลากรหรือหนวยงาน สามารถปรับตัวเขากับสถานการณตางๆ และ
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ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี เพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายของโรงเรียนได

อยางมีประสทิธิผล 

     คําเตียง ก่ําเกลีย้ง (2556, หนา 29) ไดสรุปวา ภาวะผูนํา 

หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารที่แสดงออกถึงการมีความรูความสามารถในการบริหาร 

สามารถนิเทศตดิตามประเมินผลการปฏิบัติงาน มีวิสัยทัศนกวางไกลสรางสรรคผลงานอยู

เสมอ ใชหลักเหตุผลในการบริหารงานสามารถประสานงานกับบุคคล หรือหนวยงานตางๆ 

สามารถปรับตัวเขากับสถานการณตางๆ และปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี 

     ธนกร อัฒจักร (2557, หนา 38) ไดสรุปความหมายของภาวะผูนํา

ไววา ภาวะผูนํา หมายถึง บุคคลที่เปนผูนําใชอํานาจในการเปนผูนําตอบุคคลอื่นใหปฏิบัติใน

สิ่งที่ตนตองการตามวัตถุประสงคขององคกร 

     Howell & Costley (2001. pp. 1 - 4) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง 

กระบวนการที่บุคคลหนึ่งใชเพื่ออิทธิพลตอสมาชิกในกลุม ในการทําใหกลุมประสบ

ผลสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว ซึ่งสมาชิกในกลุมเห็นวาอทิธิพลนั้นมาอยางถูกตองและมี

ความชอบธรรม 

     Yuki (2002, p. 345) กลาววา ภาวะผูนําเปนกระบวนการอทิธิพล

ของบุคคลคนหนึ่งที่มีตอ คนอื่นในองคกรในดานตางๆ ทั้งการเปนคนชี้แนะ การจัด

โครงสราง การอํานวยการและการสรางความสัมพันธกับกลุมบุคคล 

     จากความหมายของภาวะผูนําของผูบริหารขางตน สรุปไดวา 

ภาวะผูนําของผูบริหาร หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารที่แสดงถึงความรูความสามารถใน

การบริหาร คือ มีวสิัยทัศน มีความรูความสามารถทางวิชาการ มีการสรางสรรคและ

พัฒนาการทํางาน ใชหลักเหตุผลในการบริหาร มีความสามารถในการประสานงาน มีการ

นิเทศ ติดตาม และประเมนิผลการปฏิบัติงานของคร ูและปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ด ีเพื่อ

การโนมนาวหรอืจูงใจใหทุกฝายในโรงเรียนปฏิบัติงานในหนาที่ตามความรับผิดชอบของตน

อยางเต็มที่ จนนําไปสูความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวดวยความเต็มใจ 

   2.2 แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําของผูบริหาร 

    มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดใหแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําของ

ผูบริหารไวแตกตางกัน ดังนี้ 

     ไชยา ภาวะบุตร (2555, หนา 281) กลาววา ในการบริหารกิจการ

ใดๆ ก็ตามไมวาจะเปนการบริหารรัฐกิจ บริหารธุรกิจและบริหารการศึกษา ผูบริหารใน
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ฐานะเปนผูนําองคการ จะตองมีภาระหนาที่จะตองสรางความรวมมอืรวมใจกันเปนอยางดี

ในการทํางานรวมกันเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงครวมกัน การบริหารการศึกษาก็เชนเดียวกัน 

กับการบริหารกิจการอื่นๆ ผูบริหารจะตองสรางความรวมมือรวมใจกันในการปฏิบัติงาน

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงครวมกันคือใหผูเรียน เปนคนดี คนเกง และมีความสุข ผูบริหารใน

ฐานะเปนผูนําสถานศึกษา จะตองสรางความรวมมือในการทํางานใหเกิดขึน้ใหไดนั้น 

หมายถึง ผูบริหารจะตองเปนผูนํา ผูนําจะตองมคีวามเปนผูนํา หรือภาวะผูนําจะตองสราง

ขึน้ใหได 

     Lipham and Hoch (1974 อางถึงใน อติพล เปยทอง, 2552, หนา 

52) ไดกลาวถึง ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศกึษาไววา ภาวะผูนําของผูบริหารเปน

องคประกอบที่สําคัญตอความสําเร็จของโครงการตางๆ ความรู ความสามารถทาง

สติปญญา และทักษะของผูบริหารมีผลตอการสรางภาวะผูนําที่ดีเปนสิ่งที่สําคัญยิ่งตอ

ความสําเร็จและความเจรญิกาวหนาของสถานศกึษา ผูบริหารจึงตองมีความรู 

ความสามารถ และทักษะในการบริหารงานและสามารถสรางภาวะผูนําใหเปนที่ยอมรับ

ของบุคคลทั่วไปอีกดวย และจากผลการศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการขาราชครูซึ่งได

ศึกษาวิเคราะหองคประกอบที่เหมาะสมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการครู

สายงานการประถมศกึษา สายงานการบริหารการศึกษา และสายงานบริหารการ

มัธยมศกึษา พบวา องคประกอบสําคัญในการประเมนิคุณลักษณะที่พึงประสงคสายงาน

การบริหารการศึกษา ไดแก 1) คุณลักษณะดานทักษะการบริหาร 2) คุณลักษณะดาน

บุคลิกภาพ 3) คุณลักษณะดานภาวะผูนํา และ 4) คุณลักษณะดานลักษณะนสิัย 

     Bass (1990, p. 13) กลาววา คุณลักษณะของผูนําที่ดขีึ้นอยูกับ

คุณลักษณะ 6 ประการ คอื คุณลักษณะทางรางกาย ภูมิหลังทางสังคม สตปิญญา 

บุคลิกภาพ คุณลักษณะที่เกี่ยวกับงานและคุณลักษณะทางสังคม ซึ่งในแตละคุณลักษณะ

สามารถอธิบายไดดังนี้ 

      1. คุณลักษณะทางรางกาย (Physical characteristics) 

ประกอบดวย ความแข็งแรง (Activity, energy) รูปราง (Appearance grooming) ความสูง 

(Height) น้ําหนัก (Weight) ซึ่งกลาวไดวา ความสัมพันธระหวางความเปนผูนําที่มี

ประสิทธภิาพและมีประสทิธิผลกับคุณลักษณะทางรางกายใหผลลัพธที่ขัดแยงกัน เชน การ

มีสวนสูงและน้ําหนักมากกวาไมไดเปนตัวบงช้ีวา ความเปนผูนําจะมีประสทิธิภาพและ

ประสิทธิผลหรอืไม แตก็มีองคกรจํานวนมากเชื่อวาบุคคลที่มรีูปรางสวนใหญ จะจําเปนตอ
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การเชื่อฟงของผูตาม ซึ่งก็สามารถอธิบายไดอยูบนพืน้ฐานของอํานาจการบังคับหรือความ

กลัว 

      2. คุณลักษณะดานภูมิหลังทางสังคม (Social background) 

ประกอบดวย การศกึษา (Education) สถานภาพทางสังคม (Social status) และการ

เปลี่ยนแปลงสถานภาพทางสังคม (Mobility) ไดแสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับสถานภาพทาง

สังคมเศรษฐกิจที่ดี จะเปนขอไดเปรียบตอการเขาสูสถานภาพทางของความเปนผูนํา 

บุคคลที่มสีถานะทางเศรษฐกิจและสังคมต่ําแตสามารถกาวสูสถานภาพทางสังคมที่  

สูงกวาได จะไปสูตําแหนงผูนําระดับสูงไดมากกวา และในปจจุบัน ผูนําที่มกีารศึกษาดี 

จะมีโอกาสเขาสูตําแหนงผูนําไดดีกวา 

      3. คุณลักษณะดานสติปญญาและความสามารถ (Intelligence 

and ability) ซึ่ง Bass (1990, p. 75) สรุปไววา ผูนําที่มีความรู (Knowledge) มีดุลพินจิ 

(Judgment) มีทักษะในการพูดไดอยางคลองแคลว ปฏิภาณไหวพริบดี สิ่งเหลานีเ้ปนตัวบงชี้

ไดในระดับหนึ่งวา ผูนําที่มปีระสทิธิภาพและประสทิธิผลตองมีคุณสมบัติเหลานี้อยู 

ถึงแมวาจะตองศกึษาปจจัยอื่นๆ มาประกอบก็ตาม 

      4. คุณลักษณะ ดานบุคลิกภาพ (Personality) บุคลิกภาพ

ประกอบดวยการมีความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-confidence) มีความซื่อสัตย (Integrity) 

อดทนตอความเครียด (Tolerance of stress) การควบคุมอารมณไดดี (Emotional control)  

มีความกระตอืรือรน (Enthusiasm) ความตื่นตัว (Alertness) มีความคิดรเิริ่มสรางสรรค 

(Original, Originality) มีความสามารถในการปรับตัว (Adaptability) เปนคนเปดเผยไมเก็บ

ตัว (Extroversion) เปนตน 

      5. คุณลักษณะที่ เกี่ยวกับงาน (Task-related characteristic) 

ประกอบดวย ความขยัน หมั่นเพียร (Drive to achieve) ความรับผดิชอบ (Responsibility) 

การไมยอทอตออุปสรรค (Persistence against obstacle) จะตองมีความมุงงานสูง ริเริ่มงาน

ใหมๆ  ผูที่จะเปนผูนําที่ดีไดจะตองมคีุณสมบัติเหลานี้ 

      6. คุณลักษณะ ทางสังคม (Social characteristics) 

ประกอบดวย ความนยิมแพรหลาย (Popularity) มีทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล 

(Interpersonal skills) มีเสนหดงึดูด (Attractiveness) ความรวมมอื (Cooperativeness) ชอบ

สังคม (Social participation) นักการทูต (Diplomacy) 
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     จากแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําสรุปไดวา ภาวะผูนํามีความสําคัญ

ตอความสําเร็จในการบริหารสถานศึกษา ผูบริหารตองเปนผูที่มคีวามรูความสามารถ มี

วิสัยทัศนที่กวางไกล เปนแบบอยางในการปฏิบัติงานและการปฏิบัติตน ใชเหตุผลในการ

บริหารงานอยางสรางสรรค และสรางความรวมมอืใหเกิดขึ้นภายในสถานศกึษา และผูนํา

จะตองมคีุณลักษณะที่ดีไมวาจะเปน คุณลักษณะดานทักษะการบริหาร คุณลักษณะดาน

บุคลิกภาพ คุณลักษณะดานภาวะผูนํา และคณุลักษณะดานลักษณะนสิัย 

  3. การจูงใจ 

   3.1 ความหมายของการจูงใจ 

    มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดใหความหมายของการจูงใจไว

แตกตางกัน ดังนี้ 

     ยุทธศักดิ์ ไชยสีหา (2555, หนา 40) ไดสรุปไววา การจูงใจ คอื 

การกระตุนที่ทําใหบุคคลหรือกลุมบุคคลแสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหน่ึงออกมาอยาง

มุงมั่น เพื่อการดําเนนิการสิ่งใดสิ่งหนึ่งใหสําเร็จตามที่ตองการ 

     อัชราภรณ มาตรา (2555, หนา 35) ไดสรุปไววา การจูงใจ 

หมายถึง พฤติกรรมของสมาชิกที่เกิดจากการกระตุนใหเกิดการอุทิศตน มีความ

กระตอืรือรนโดยการกําหนดเปาหมายในการทํางานโดยเปดโอกาสใหสมาชกิไดแสดงความ

คิดเห็น รับฟงขอเสนอแนะ มีการมอบหมายงาน การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อการ

ปฏิบัติงาน ใหโอกาสไดฝกฝน เพื่อบรรลุเปาหมายขององคการ และการยกยองชมเชย 

     วุฒิพร ประทุมพงษ (2556, หนา 33) ไดสรุปไววา การจูงใจ 

หมายถึง การสรางจุดมุงหมายในการทํางานรวมกัน การสรางขวัญและกําลังใจ การเปด

โอกาสใหครูแสดงความคิดเห็น และการจัดระบบงานตามความสามารถของครู 

     ธนกร อัฒจักร (2557, หนา 49) ไดสรุปไววา การจูงใจ หมายถึง 

การกระตุนที่ทําใหบุคคลหรือกลุมบุคคลแสดงพฤติกรรมหนึ่งออกมาอยางมุงมั่น เพื่อการ

ดําเนินการสิ่งใดสิ่งหนึ่งใหสําเร็จตามที่ตองการ 

     จากความหมายของการจูงใจขางตน สรุปไดวา การจูงใจ 

หมายถึง การกระตุนที่ทําใหบุคคลหรือกลุมบุคคลแสดงพฤติกรรมตางๆ ออกมาอยาง

มุงมั่น เพื่อใหเกิดการตอบสนองในการทํางานตามเปาหมายขององคการ โดยผูบริหารมี

การสรางจุดมุงหมายในการทํางาน สรางขวัญและกําลังใจ จัดระบบงานและมอบหมาย

งานตามความสามารถของบุคลากร เปดโอกาสใหครูและบุคลากรแสดงความคิดเห็นและ
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รับฟงขอเสนอแนะ จัดสิ่งอํานวยความสะดวกและสภาพแวดลอมที่เหมาะสม ใหการ             

ยกยอง ชมเชย และมีความเปนมิตรกับครูและบุคลากรในโรงเรียน 

   3.2 แนวคิดเกี่ยวกับการจูงใจ 

    มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการจูงใจไว

แตกตางกัน ดังนี้ 

     รัตนา ฟูมั่น (2559, หนา 34) กลาววา การจูงใจมีผลตอ

พฤติกรรมการทํางานของบุคลากรในองคการ หากไดรับแรงจูงใจที่ดียอมสงผลใหการ

ทํางานที่ดีขึน้ แตหากเปนไปในทางตรงขามยอมสงผลใหการทํางานลดนอยลงได ดังนั้น 

ผูบริหารโรงเรียนควรจะคํานึงถึงการมอบหมายใหบุคลากรในโรงเรียนทํางานโดยมี      

การจูงใจที่ดี ซึ่งจะทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายของโรงเรียนได 

     กรองทอง เขียนทอง (2555, หนา 30) กลาววาปจจุบัน

นักวิชาการมีความเห็นวา การจูงใจ (Motivation) เปนปจจัยที่สําคัญอีกอยางหนึ่งในการ

บริหารองคการ องคการจะอยูรอดและเจรญิเติบโตขึ้นไดก็ดวยแรงจูงใจที่องคการมีใหตอ

พนักงาน แรงจูงใจเหลานี้ไดแก รายได รางวัล คาตอบแทน สวัสดิการตางๆ รววมทั้ง

รางวัลที่มไิดเปนตัวตนหรอืจับตองได เชน การยกยองชมเชย การประกาศเกียรติคุณ    

เปนตน แรงจูงใจเหลานี้ถาองคการสามารถตอบสนองแกพนักงานได การลาออกและการ

ขาดงานของพนักงานจะลดลง กอใหเกิดความเจรญิรุงเรืองแกองคการ 

     Maslow (1970, pp. 69 – 91 อางถึงใน เนตรรุง อยูเจริญ, 2553, 

หนา 45 - 47) ไดตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับความตองการของมนุษยไววา มนุษยมีความ

ตองการอยูเสมอ ความตองการใดไดรับการตอบสนองแลว จะมีความตองการอยางอื่นเขา

มาแทนที่ความตองการที่ไดรับการตอบสนองแลวจะไมเปนสิ่งจูงใจอีกตอไป แตความ

ตองการที่ยังไมไดรับการตอบสนองนั้นจะเปนสิ่งจู.ใจแทนและยังแบงขัน้ของความตองการ

พืน้ฐานของมนุษย (Hierarchy of Needs) ออกเปน 5 ลําดับ ไดแก 

      1. ความตองการทางดานรางกาย (Physical Needs) เปนความ

ตองการพืน้ฐานของมนุษยเพื่อการอยูรอด เชน ความตองการในเรื่องอาหาร น้ํา ที่อยูอาศัย 

อุณหภูมิที่เหมาะสม ยารักษาโรค และความตองการทางเพศ ความตองการทางดาน

รางกายจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของคนก็ตอเมื่อความตองการทั้งหมดของคนที่ยังไมได

รับการตอบสนองเลย เมื่อมนุษยไดรับการตอบสนองความตองการดังกลาว จะเปน

เครื่องกระตุนพฤติกรรมของมนุษย 
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      2. ความตองการทางดานความม่ันคงปลอดภัย (Safety 

Needs) เปนเรื่องเกี่ยวกับการปองกันเพื่อใหเกิดความปลอดภัยจากอันตรายตางๆ ที่จะเกิด

ขึน้กับรางกายความเจ็บปวดและความสูญเสียทางเศรษฐกิจ รวมถึงการรับประกันความ

มั่นคงในหนาที่การงานและการสงเสริมเพื่อใหเกิดความมั่นคงทางเศรษฐกิจ ความตองการ

ดานนีม้ี 2 แบบ คอื ความตองการความปลอดภัยดานรางกายและจิตใจ ไดแก ความ

ปลอดภัยจากโจรผูราย อุบัติเหตุ กับความมั่นคงทางดานเศรษฐกิจ ไดแก ความมั่นคง      

ในการทํางาน เชน ไมถูกออกจากงานโดยงาย เมื่อออกจากงานก็ไดรับบําเหน็จบํานาญ     

มีหลักประกันในการทํางานอยางเพียงพอ 

      3. ความตองการความรักและความเปนเจาของ 

(Belongingness Needs) เปนความตองการเกี่ยวกับการอยูรวมกันและไดรับการยอมรับ

จากบุคคลอื่น โดยมีความรูสึกวาตนเองนั้นเปนสวนหนึ่งของกลุมสังคมอยูเสมอ ไดแก 

ความตองการเปนสมาชิก หรือเปนสวนหนึ่งของกลุม ตองการความรกั ตองการการ

ยอมรับ ตองการมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ มีความรูสึกวาตัวเองเปนหนึ่งของหนวยงาน 

ความตองการดังกลาวเปนสิ่งจูงใจที่สําคัญตอพฤติกรรมของมนุษยทังนีเ้พราะคนมีนสิับ

ชอบอยูรวมกันเปนกลุม 

      4. ความตองการเกียรติยศ ชื่อเสียง (Esteem Needs) หมายถึง

การใหผูอื่นยอมรับนับถือ ตองการเปนบุคคลที่มคีุณคา มีความมั่นใจในตนเอง ตองการ

เปนผูมีความสามารถความตองการเกียรติยศของแตละคน มีมากนอยตางกัน บางคนพึง

พอใจที่จะไดรับความสําคัญระดับที่ทํางาน บางคนตองการระดับชาติ และบางคนตองการ

ระดับนานาชาติ งานเปนสิ่งสําคัญ ที่ทําใหคนมีโอกาสแสดงความสามารถ แตงานประจํา

โดยเฉพาะงานที่ไดรับการควบคุม ตรวจตราอยางใกลชิด มักไมมีโอกาสใหคนไดแสดง

ความสามารถอยางเต็มที่ และไมเปดโอกาสแขงขัน ทําใหเกิดความเบื่อหนาย 

      5. ความตองการที่ไดรับความสําเร็จในชวีิต (Self Actualization 

Needs) ความตองการที่พิจารณาถึงสมรรถนะที่เปนไปไดของคน ที่จะบรรลุเปาหมายตามที่

ตองการ เมื่อบุคคลมีการพิจารณาถึงบทบาทของเขาในชีวิตวาเปนอยางไร บุคคลนั้นจะ

ผลักดันชวีิตตนเองใหเปนไปในทางที่ดีที่สุดที่คาดหวังไว อยางไรก็ตามยอมขึ้นอยูกับ

ความสามารถของเขาเองดวย ความตองการขั้นสูงสุดของบุคคล ไดแก ความตองการ

ขึน้อยูกับความสามารถของเขาเองดวย ตามความนึกคิดความคาดหวังของตน ไดทําอะไร

ตามที่ตนตองการ และมีความสุขอยูกับสิ่งที่ตนเองทํา 
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     จากแนวคิดเกี่ยวกับการจูงใจขางตนสรุปไดวา ผูบริหารตองสราง

จุดมุงหมายในการทํางาน สรางขวัญและกําลังใจใหกับครู มอบหมายงานตาม

ความสามารถของแตละบุคคล รวมถึงเปดโอกาสใหบุคลากรแสดงความคิดเห็นและรับฟง

ขอเสนอแนะ จัดสิ่งอํานวยความสะดวกและสภาพแวดลอมที่ดีเพื่อเพิ่มประสิทธิผลการ

ปฏิบัติงาน และผูบริหารมีความเปนมิตรกับบุคลากรทุกคนในโรงเรียน 

  4. โครงสรางองคการ 

   4.1 ความหมายของโครงสรางองคการ 

    มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดใหความหมายของโครงสราง

องคการไวแตกตางกัน ดังนี้ 

     ยุทธศักดิ์ ไชยสีหา (2555, หนา 14) ไดสรุปวา โครงสรางองคการ 

หมายถึง กระบวนการของการกําหนดความสัมพันธอยางเปนทางการระหวางบุคคล โดย

การจัดสายงาน การแบงงาน การกําหนดบุคคลตามความเหมาะสมของงาน ทั้งนี้เพื่อให

บรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว 

     อัชราภรณ มาตรา (2555, หนา 27) ไดสรุปไววา โครงสราง

องคการ เปนการจัดโครงสรางที่เอือ้ตอการมีสวนรวมการจัดระบบมอบหมายงานและ

ความรับผดิชอบเปนระบบ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงานการจัดสายงานการบังคับบัญชา

และมีกฎ ระเบียบแนวปฏิบัติที่เอือ้ตอการปฏิบัติงาน และมกีารจัดบุคลากรใหปฏิบัติหนาที่

สอดคลองกับความรูความสามารถ 

     คําเตียง ก่ําเกลีย้ง (2556, หนา 31) ไดสรุปไววา โครงสราง

องคการ หมายถึง การกําหนดการจัดสายงานการบังคับบัญชา การจัดกลุมงานตาม

จุดประสงคหรอืหนาที่ของงาน การกําหนดบทบาทและจัดสรรอํานาจหนาที่ชัดเจน มีการ

จัดบุคลากรใหปฏิบัติหนาที่สอดคลองกับความรูความสามารถ มีการควบคุมการ

ปฏิบัติงาน การวางแผนการปฏิบัติงาน การใชกฎระเบียบขอบังคับในโรงเรียน การจัด

ระบบงานหรอืสายทางเดินของงานใหบรรลุเปาหมายอยางมีประสทิธิภาพ 

     วุฒิพร ประทุมพงษ (2556, หนา 46) ไดสรุปไววา โครงสราง

องคการ หมายถึง การจัดสายงานการบังคับบัญชา การจัดบุคลากรใหปฏิบัติหนาที่

สอดคลองกับความรูความสามารถ และมีการจัดระบบการติดตอประสานงานทั้งภายใน

และภายนอก 
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     อุนทยา ผาผง (2556, หนา 15) ไดสรุปไววา โครงสรางองคกร 

หมายถึง การกําหนดบทบาทหนาที่ กลุมของงานที่เปนทางการซึ่งมอบหมายใหปจเจก

บุคคลหรือฝายเปนผูดําเนินการดําเนนิงาน การจัดกลุมงานตามจุดประสงคหรอืหนาที่ของ

งาน การกําหนดบทบาทและจัดสรรอํานาจหนาที่ชัดเจน การกระจายอํานาจ การควบคุม

การปฏิบัติงาน การวางแผนการปฏิบัติงาน การใชอํานาจหนาที่ในการบริหารงาน การใช

กฎระเบียบขอบังคับในองคการ 

     จากความหมายของโครงสรางองคการขางตน สรุปไดวา 

โครงสรางองคการ หมายถึง การกําหนดการจัดสายงานการบังคับบัญชา การกําหนด

บทบาทหนาที่ การแบงงาน การกําหนดบุคคลตามความเหมาะสมของงาน การจัดระบบ

การติดตอประสานงาน การกระจายอํานาจ การควบคุมการปฏิบัติงาน และการวาง

แผนการปฏิบัติงาน เพื่อใหบรรลุเปาหมายของงานตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

   4.2 แนวคิดเกี่ยวกับโครงสรางองคการ 

    มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดใหแนวคิดเกี่ยวกับโครงสราง

องคการไวแตกตางกัน ดังนี้ 

     สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2551, หนา 126) ไดกลาวถึงการจัดโครงสรางที่

เหมาะสม ไววา การจัดโครงสรางที่เหมาะสมควรเปนการจัดโครงสรางการบริหารเอือ้ให 

มีความรวมมอืในหมูสมาชกิ มขีั้นตอนการปฏิบัติงานไมซ้ําซอน สะดวกและคลองตัว มกีาร

มอบหมายงานไดตรงกับความรูความสามารถของบุคลากร และมีกฎ ระเบียบ และแนว

ปฏิบัติตางๆ ที่เอื้อตอการปฏิบัติงาน 

     Daft (1991, pp. 246 - 255) กลาวถึงองคประกอบของโครงสราง

ขององคการ ซึ่งเขาเรยีกลักษณะพื้นฐานของโครงสรางขององคการ โดยอธิบายเปน

ความคิดรวบยอด 3 แนวคิด คอื ขัน้การบังคับบัญชาในแนวตัง้ (vertical hierarchy) การจัด

แผนกงาน (departmentation) และการประสานงาน 

     Hodge and Anthony (1998, pp. 373 – 379 อางถึงใน          

ธวัช กรุดมณี, 2550, หนา 82) ไดกลาวถึงลักษณะของโครงสรางที่มีประสทิธิผลไว 6 

ประการ ดังนี้ 

      1. ชวยใหสามารถดําเนินงานใหบรรลุโดยใชคาใชจายนอยที่สุด 

      2. กระตุนใหมีการคดิคนนวัตกรรมในองคการ 

      3. มีความยืดหยุนและสามารถปรับตัวได 
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      4. เอื้อตอการทํางานของบุคลากรในองคการและสงเสริมการ

พัฒนาบุคลากร 

      5. สงเสริมใหเกิดความรวมมอืในการทํางาน 

      6. สงเสริมใหเกิดกลยุทธในการทํางาน 

     จากแนวคิดเกี่ยวกับโครงสรางองคการดังที่กลาวมาขางตน สรุป

ไดวา โครงสรางองคการควรเปนโครงสรางที่เอื้อตอการทํางานของบุคลากร สงเสริมให

เกิดความรวมมอืในการทํางาน ชวยลดขั้นตอนการทํางานใหบรรลุเปาโดยลดคาจายลง 

รวมถึงจัดโครงสรางองคการที่มีความยึดหยุนเนนการกระจายอํานาจในการตัดสินใจ 

  5. บรรยากาศและวัฒนธรรมองคการ 

   5.1 ความหมายของบรรยากาศและวัฒนธรรมองคการ 

    มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดใหความหมายของบรรยากาศและ

วัฒนธรรมองคการไวแตกตางกัน ดังนี้ 

     สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2551, หนา 118) กลาววา บรรยากาศของ

โรงเรียน หมายถึง กลุมของคุณลักษณะหรอืสภาพแวดลอมของงานที่รับรูโดยผูปฏิบัติงาน

ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลในโรงเรียน สามารถสรางขึน้และปรับปรุงไดโดย

ผูบริหารโรงเรียนเพื่อใหเกิดความพึงพอใจ สอดคลองกับความตองการของผูปฏิบัติงาน

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการทํางาน 

     อัชราภรณ มาตรา (2555, หนา 34) ไดสรุปไววา บรรยากาศใน

โรงเรียน หมายถึง การที่บุคลากรในโรงเรียนมคีวามรวมมอืรวมใจในการทํางาน       

ความผอนคลาย ความเอื้ออาทรและจริงใจความเปนสถานศกึษาและหมูคณะการกลาคิด

กลาทําสิ่งใหมๆ ความรักความภาคภูมิใจในโรงเรียน และการมีปฏิสัมพันธเพื่อการเรียนรู 

     คําเตียง ก่ําเกลีย้ง (2556, หนา 34) ไดสรุปไววา บรรยากาศและ

วัฒนธรรมองคการ เปนลักษณะโดยรวมอยางเปนระบบตามสภาพแวดลอมทั้งทาง

กายภาพ ความรูสึกที่มตีอองคการทั้งเกิดจากคานิยม ความเช่ือ ขนบธรรมเนียมประเพณี

ในความพยายามที่จะแสดงออกมาถึงจิตวิญญาณของการเปนสวนหนึ่งขององคการและ

การปรับตัวกับระบบความสัมพันธทางสังคมภายใตสภาพแวดลอมที่ตางกัน 

     วุฒิพร ประทุมพงษ (2556, หนา 35) ไดสรุปไววา บรรยากาศ

และวัฒนธรรมในโรงเรียน หมายถึง การจัดบรรยากาศที่เอื้อตอการปฏิบัติงาน ความมุงมั่น
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และความสามัคคีในการปฏิบัติงาน การที่ผูบริหารและครูใหความไววางใจ ยอมรับฟง

ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน และการมีปฏิสัมพันธกันอยางจริงใจ ทํางานรวมกันเปนทีม 

     อคีราภรัตน วรรณรัตน (2556, หนา 29) ไดสรุปไววา บรรยากาศ

ในโรงเรียน หมายถึง สภาพการทํางานที่บุคลากรในโรงเรียน มคีวามรวมมือรวมใจในการ

ทํางาน มคีวามเอือ้อาทรตอกัน ใหความไววางใจซึ่งกันและกัน ยอมรับฟงความคดิเห็น 

กลาคิดกลาทําสิ่งใหม มีการปฏิสัมพันธกันอยางจรงิใจไมแบงแยก มคีวามสามัคคี มีความ

พรอมเพรียงและมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันในการปฏิบัติงาน 

     จากความหมายของบรรยากาศและวัฒนธรรมองคการขางตน 

สรุปไดวา บรรยากาศและวัฒนธรรมองคการ หมายถึง การจัดบรรยากาศที่เอื้อตอการ

ปฏิบัติงาน การที่บุคลากรในโรงเรียนมีความรวมมือรวมใจในการทํางาน มคีวามมุงมั่นและ

ความสามัคคีในการปฏิบัติงาน การที่ผูบริหารและครูใหความไววางใจกัน ยอมรับฟงความ

คิดเห็นซึ่งกันและกัน และการมีปฏิสัมพันธกันอยางจรงิใจ มีความสามัคคี มคีวามพรอม

เพรียงและมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันในการปฏิบัติงาน 

   5.2 แนวคิดเกี่ยวกับบรรยากาศและวัฒนธรรมองคการ 

    มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดใหแนวคิดเกี่ยวกับบรรยากาศและ

วัฒนธรรมองคการไวแตกตางกัน ดังนี้ 

     ลัดดา อ่ําสอาด (2555, หนา 9 - 10) กลาววา ปจจัยดาน

สภาพแวดลอม หมายถึง สภาพแวดลอมภายนอก และสภาพแวดลอมภายใน ดังนี้ 

      1. สภาพแวดลอมภายนอก หมายถึง ปจจัยที่มอีิทธิพลมาจาก

นอกโรงเรียนที่สงผลกระทบตอพฤติกรรมภายในโรงเรียน ไดแก สภาพแวดลอมทาง

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยี  

       1.1 เศรษฐกิจ หมายถึง สภาพเศรษฐกิจของผูปกครองซึ่งมี

รายไดที่มั่นคง สามารถสนับสนุนการศึกษาของนักเรียน และโรงเรียนมีการปรับตัวใหเทา

ทันสภาพเศรษฐกิจเพื่อการบริหารงาน ที่มีความคุมคา คุมทุน  

       1.2 สังคม หมายถึง การคิดและการปฏิบัติที่เกิดจากการ

เรียนรูรวมกันของกลุมผูปกครองและชุมชน เห็นคุณคาความสําคัญของการศกึษาวา

การศกึษา คือกระบวนการพัฒนาคนใหสมบูรณ และชุมชนมีแหลงการเรยีนรูนอกโรงเรียน 

เพื่อใหบริการทางการศึกษาแกนักเรียน  
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       1.3 การเมือง หมายถึง แนวนโยบายของรัฐบาลในการ

สงเสริมใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการไดรับการศกึษาขัน้พื้นฐานไมนอยกวา  

12 ป และบทบาทของนักการเมืองที่มีอิทธิพลตอองคการทางการศึกษา  

       1.4 เทคโนโลย ีหมายถึง การนาความรู แนวคิด

กระบวนการ และผลผลิตทางวทิยาศาสตรมาใชรวมกันอยางมีระบบ เพื่อพัฒนาให

กาวหนาอยางตอเนื่องไดอยางมีประสทิธิภาพ  

      2. สภาพแวดลอมภายใน หมายถึง ปจจัยผลลัพธจากบุคลากร

ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคล และการดําเนนิงานภายในโรงเรียน ไดแก วัฒนธรรม

องคการ และบรรยากาศองคการ  

       2.1 วัฒนธรรมองคการ หมายถึง โรงเรียนมีแบบแผน

คานิยม ความเชื่อ บรรทัดฐานที่ยึดถือรวมกัน มีระบบมาตรฐานในการปฏิบัติงาน มี

คณะกรรมการพจิารณาความดีความชอบอยางยุติธรรม มีการบริหารจัดการตอความ

เสี่ยง และมีการบริหารงานที่โปรงใสตาม หลักธรรมมาภิบาล สงผลตอประสทิธิผล

องคการของโรงเรียน  

       2.2 บรรยากาศองคการ หมายถึง โรงเรียนมีการเสริมสราง

สัมพันธภาพที่ดีระหวางผูบริหาร และครูมีความไววางใจซึ่งกันและกัน และมี

สภาพแวดลอมที่ดีเอือ้ตอการปฏิบัติงานไปในทิศทางที่พึงประสงค 

     Alvesson (1989, pp. 50 – 51 อางถึงใน ธวัช กรุดมณี, 2550, 

หนา 87) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของวัฒนธรรมองคการวามีลักษณะสําคัญ ดังนี้ 

      1. เปนพฤติกรรมที่สังเกตเห็นไดอยางสม่ําเสมอ เชน การใช

ภาษาในการติดตอสื่อสาร พิธีการตางๆ และรูปแบบของพฤติกรรมที่บุคคลในองคการ

ยอมรับ 

      2. มีบรรทัดฐาน ซึ่งยึดถือมาตรฐานของพฤติกรรมและ

แนวทางในการปฏิบัติรวมกันวา สิ่งใดจะตองทํามากนอยแคไหนในการปฏิบัติงาน 

      3. มีคานยิมที่มลีักษณะเดน เปนคานยิมสวนใหญที่บุคคลใน

องคการยอมรับใหการสนับสนุน และคาดหวังในการปฏิบัติงานรวมกัน เชน คุณภาพของ

งานและประสิทธิภาพของงาน 

      4. มีปรัชญาขององคการ มีความเชื่อขององคการเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติงานและการใชบริการ 
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      5. มกีฎ ระเบียบ ขอบังคับ เปนระเบียบแบบแผน และ

แบบอยางในการปฏิบัติงาน ซึ่งสมาชิกจะตองเรียนรูเพื่อประสิทธิผลของกลุม 

      6. มีบรรยากาศขององคการ ซึ่งเปนสิ่งที่สมาชิกขององคการ

กําหนดขึ้น จากปฏิสัมพันธของบุคคลในองคการและนอกองคการดวย 

     Caldwell and Spinks (1990 อางถึงใน วิโรจน สารรัตนะ, 2548, 

หนา 37 - 39) ไดกลาวถึงเกณฑการประเมินความมีประสทิธิผลของสถานศกึษา ในดาน

บรรยากาศ ดังนี้ 

      1. สถานศกึษากําหนดคานยิมที่สําคัญ 

      2. ผูบริหาร ครู นักเรียน แสดงความผูกพันและจงรักภักดีตอ

จุดหมายและคานยิม 

      3. สถานศกึษาจัดสภาพแวดลอมที่รื่นรมย ตื่นเตนและทาทาย

ตอครูและนักเรียน 

      4. มีบรรยากาศการยอมรับและเชื่อถือซึ่งกันและกันของครูกับ

นักเรียน 

      5. มีบรรยากาศความไววางใจและการสื่อสารแบบเปดใน

สถานศกึษา 

      6. มีความคาดหวังในสถานศึกษาวาทุกคนจะทําดี 

      7. มีพันธะที่เขมแข็งที่จะใหมีการเรียนรูเกิดขึ้นในสถานศึกษา 

      8. ผูบริหาร ครู และนักเรียนมีความคาดหวังในความสําเร็จ

ระดับสูง 

      9. นักเรียนมีขวัญและกําลังใจระดับสูง 

      10. นักเรียนมีความยอมรับ นับถือและความเปนเจาของของ

ผูอื่น 

      11. จดัใหนักเรียนมีความรับผดิชอบตอสถานศึกษา 

      12. มีความเปนระเบียบวินัยดีในสถานศึกษา 

      13. ผูบริหารอาวุโสมีโอกาสเล็กนอยที่จะเกี่ยวของโดยตรงกับ

เรื่องของวินัยของนักเรียน 

      14. อัตราการขาดเรียนของนักเรียนต่ํา 

      15. อัตราการพักการเรียนของนักเรียนต่ํา 
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      16. อัตราความประพฤติเหลวไหลของนักเรียนต่ํา 

      17. ครูมีขวัญและกําลังใจในระดับสูง 

      18. ครูมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันและมีน้ําใจในระดับกลุมสูง 

      19. อัตราการขาดงานของครูต่ํา 

      20. การยายของครูมีเพียงเล็กนอย 

     จากแนวคิดเกี่ยวกับบรรยากาศและวัฒนธรรมองคการที่กลาวมา

ขางตน สรุปไดวา การจัดบรรยากาศและวัฒนธรรมองคการควรจัดใหเอือ้ตอการ

ปฏิบัติงานของครู สนับสนุนความเปนมิตร ความเอื้ออารีตอกัน และความสัมพันธที่ดีตอ

กันในองคการ ใหเกียรติซึ่งกันและกัน และเกือ้กูลกัน สรางมาตรฐานในการปฏิบัติงานที่ทุก

คนเขาใจตรงกันและยึดถือเปนแนวทางปฏิบัติ และดํารงวัฒนธรรมที่ดีของโรงเรียนใหมี

ความยั่งยืนในโรงเรียน 

  6. การติดตอสื่อสาร 

   6.1 ความหมายของการติดตอสื่อสาร 

    มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดใหความหมายของการติดตอสื่อสาร 

ไวแตกตางกัน ดังนี้ 

     สิรวิรรณ เสรีรัตน และคณะ (2550, หนา 361 - 367) กลาววา 

การติดตอสื่อสาร เปนการสื่อความหมายเกี่ยวกับขอมูลขาวสาร ความรูสกึ ความคิดเห็น 

จากบุคคลหนึ่งไปยังบุคคลหนึ่ง ซึ่งจําเปนตองอาศัยความเขาใจ หรือกระบวนการที่ผูสง

สาร ไดสงขอมูลขาวสารไปยังผูรับสาร ซึ่งจะทําใหเกิดการถายทอดความหมายและการทํา

ความเขาใจความหมาย หรือการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารระหวางผูสงสารกับผูรับสาร 

     สมคิด บางโม (2551, หนา 240) กลาววา การติดตอสื่อสาร 

หมายถึง การสงขาวสารจากบุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่ง โดยการออกคําสั่งหรือ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันในองคการ การติดตอสื่อสารที่ดีจะทําใหการดําเนินงานของ

องคการราบรื่นไปสูเปาหมายไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

     อคีราภรัตน วรรณรัตน (2556, หนา 54) ไดสรุปวา การ

ติดตอสื่อสาร หมายถึง การใชวิธีการติดตอสื่อสารกับบุคลากรดวยวิธีการที่หลากหลาย 

ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ หลายชองทาง เพื่อทําใหเกิดความเขาใจอันดีระหวาง

บุคลากรภายในองคการ 
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     อุนทยา ผาผง (2556, หนา 27) ไดกลาวโดยสรุปไววา การ

ติดตอสื่อสารมีประโยชนตอการบริหารงาน แตทั้งน้ีตองอาศัยปจจัยหลายๆ ปจจัยประกอบ 

แตปจจัยที่ขาดเสียมิไดก็คือ การตดิตอสื่อสารระหวางบุคคลในองคการทั้งในลักษณะที่เปน

ทางการและไมเปนทางการ ปญหาที่มักเกิดขึน้ คอื ผูบริหารจะตองจัดใหสอดคลองกับ

พืน้ฐานขององคการทั้งในโครงสราง ระบบการบริหาร ทัศนคติและคานยิม รวมทั้ง

วัฒนธรรมของบุคคลในองคการ โดยทั่วไปแลวผูบริหารมักจะใชระบบการติดตอสื่อสารที่

เปนทางการเปนหลักแตก็อาจใชการติดตอสื่อสารแบบสัมพันธ แบบไมเปนทางการ และ

การสื่อสารจากภายนอกเขามาเสริมได 

     จากความหมายของการติดตอสื่อสารขางตน สรุปไดวา การ

ติดตอสื่อสาร หมายถึง การใชวิธีการติดตอสื่อสารกับบุคลากรดวยวิธีการที่หลากหลาย ใช

ภาษาที่ชัดเจน เขาใจงาย ใชหลักเหตุผลในการสื่อสาร ใชเทคนิค หรือรูปแบบในการติดตอ

ประสานงานอยางหลากหลายชองทาง มีการแลกเปลี่ยนขาวสารซึ่งกันและกนั มรีะบบการ

สื่อสารที่มีความเที่ยงตรง รวดเร็ว และเพียงพอตอการตัดสินใจของครู โดยการแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นกันในองคการ ซึ่งการติดตอสื่อสารที่ดจีะทําใหการดําเนนิงานขององคการ

ราบรื่นไปสูเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

   6.2 แนวคิดเกี่ยวกับการติดตอสื่อสาร 

    มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการติดตอสื่อสาร 

ไวแตกตางกัน ดังนี้ 

     สิรวิรรณ เสรีรัตน และคณะ (2550, หนา 361 - 367) กลาววา  

การติดตอสื่อสารภายในองคการใหเกิดประเกิดประสทิธิผล สามารถทําได ดังนี้ 

      1. ผูบริหารตองใหความสําคัญกับการติดตอสื่อสาร 

      2. ผูบริหารตองมีการกระทํากับคําพูดที่สอดคลองกัน 

      3. ยึดมั่นกับการติดตอสื่อสารแบบสองทาง 

      4. การเนนเรื่องการติดตอสื่อสารแบบเผชญิหนา 

      5. การแบงปนความรับผดิชอบสําหรับการติดตอสื่อสารกับ

พนักงาน 

      6. ความเกี่ยวของกับขาวที่ไมด ี

      7. การวางรูปแบบขาวสารสําหรับผูฟงใหเหมาะสม 

      8. ผูบริหารตองสื่อความหมายโดยใชเหตุผล 
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      9. จังหวะเวลาคือสิ่งสําคัญ 

      10. การติดตอสื่อสารอยางตอเนื่อง 

      11. การใหเชื่อมโยงภาพรวมกับภาพเล็กๆ 

      12. ไมชี้นําสิ่งที่คนควรรูสึกเกี่ยวกับขาว 

     เนตรพัณณา ยาวริาช (2552, หนา 186 – 187) กลาววาการ

พัฒนาทักษะการสื่อสารเปนสิ่งจําเปนสําหรับผูบริหารในการที่จะสื่อสารใหมีประสิทธิภาพ

ทุกครั้งที่มกีารสื่อสาร ผูบริหารควรปรับปรุงทักษะในการสื่อสารในรูปแบบตางๆ ดังนี้ 

      1. การพัฒนาทักษะในการสื่อสารของผูสื่อสาร หมายถึง การ

ปรับปรุงในดานผูสงสาร เชน การเขียนที่ชัดเจน การใชภาษาถูกตองของผูสงสาร และการ

ใชภาษาที่ไมใชภาษาพูด เรยีงลําดับความสําคัญของขาวสาร 

      2. ทักษะการนําเสนอและการโนมนาวจติใจ หมายถึง การใช

เทคนิคในการสงขอมูลขาวสารยังผูรับไดอยางชัดเจนเขาใจงาย การนําเสนอ การขาย

ความคิดใหแกผูฟง การแสดงออกมาใหผูฟงทราบ และการใชคําพูดในการโนมนาวจิตใจ

ผูฟงใหคลอยตาม 

      3. ทักษะดานการเขียน หมายถึง การเขียนไดถูกตอง เชน 

ตัวสะกด ถอยคําสํานวน ไวยากรณ เครื่องหมายวรรคตอนการเขียนที่ดีควรมีความชัดเจน 

กะทัดรัด ตอเนื่อง เขาใจงาย 

      4. การใชภาษาที่ถูกตอง หมายถึง การใชภาษาในการสื่อสารที่

ทําใหเกิดความเขาใจที่ถูกตองตรงกัน เชน การใชภาษาตางประเทศในการสื่อสารกัน

รวมทั้งวัฒนธรรมของคนในประเทศนัน้ในดานการสื่อสารดวยถอยคําสํานวนตางๆ ดวย 

      5. การใชเทคนิคและทักษะอื่นๆ ชวย หมายถึง การใชภาษา

ทางกิริยาอาการในการสื่อนอกเหนอืจากการพูดหรือการเขียน เชน ในการสื่อสารเรื่อง

ตางๆ ผูสื่อสารควรสรางบรรยากาศใหเกิดความรูสกึในทางบวก เชน สรางความอบอุนและ

ความรวมมอืสรางความมสีวนรวม สรางความรูสกึเทาเทียมกันและเต็มใจที่จะฟง การ

สื่อสารใหเหมาะสมกับเวลา เชน การสื่อสารในจังหวะที่ดีเหมาะสมแกเวลา หรือการ

สื่อสารระหวางผูบังคับบัญชากับพนักงาน ผูบังคับบัญชาไมควรสรางบรรยากาศของการใช

อํานาจ การใชภาษารางกายก็เปนสิ่งที่ทําใหเกิดทัศนคติทางบวกไดเชนกัน การสบสายตา

กับผูฟง การแสดงทาทาง การยิม้ เปนตน 
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      6. การใชภาษาที่ไมใชคําพูดในการสื่อสารกับชาวตางประเทศ 

หมายถึง ความเขาใจในการสื่อสารที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมระหวางประเทศ การปฏิบัติ

ของชนชาติตางๆ ในการสื่อสารหรือภาษาทาทางซึ่งแตละชาติมลีักษณะเฉพาะของคน เชน 

การยกศีรษะขึน้และลงของชนชาวบัลแกเรีย หมายถึงปฏิเสธ ชาวมุสลิมไมสัมผัสหรือ

รับประทานดวยมือขางซาย ในประเทศอินโดนีเซียการไขวหัวเขา หมายถึงความหยาบคาย 

การใชน้ิวชี้หนาผูอื่นเปนการไมสุภาพ เปนตน ซึ่งวัฒนธรรมของแตละประเทศในการ

ตีความหมายจากการสื่อสาร 

     อรอนงค สวัสดิ์บุรี (2555, หนา 170) ไดกลาวถึงทิศทางการ

ติดตอสื่อสารในองคกรไว 3 แบบ ดังนี้ 

      1. ระดับบนลงลาง เปนการไหลของขาวสารจากผูบังคับบัญชา

ลงไปยังผูใตบังคับบัญชาตามสายงานบังคับบัญชาในองคการ ซึ่งจะอยูในรูปแบบของการ

ชี้แจงนโยบายหรือระเบียบขอบังคับขององคการ และการสั่งตามสายงานบังคับบัญชาจาก

หัวหนาไปสูลูกนอง 

      2. ระดับลางขึ้นบน แบบสื่อสารจากพนักงานไปสู

ผูบังคับบัญชา การที่พนักงานเสนอแนะหรือความคิดเห็นในสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

      3. ระดับการสื่อสารในแนวนอน เปนการสื่อสารในระดับ

ตําแหนงเดียวกัน หรือตามลําดับหนาที่การงาน ซึ่งมักเปนการขอความรวมมือ ขอความ

ชวยเหลอืในการแกไขอุปสรรคที่พบเจอ และแลกเปลี่ยนขอมูล 

     จากแนวคิดเกี่ยวกับการติดตอสื่อสารขางตนสรุปไดวา ผูบริหาร

ตองใหความสําคัญกับการติดตอสื่อสาร โดยยึดการติดตอสื่อสารแบบสองทาง มีการ

สื่อสารโดยใชเหตุผล ใชภาษาที่ถูกตองและเขาใจงายในการติดตอสื่อสาร โดยผูสื่อสารควร

สรางบรรยากาศใหเกิดความรูสกึในทางบวก เพื่อใหการสื่อสารนั้นบรรลุตามวัตถุประสงค

ของการสื่อสาร 

  7. การบริหารแบบมีสวนรวม 

   7.1 ความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวม 

    มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดใหความหมายของการบริหารแบบมี

สวนรวมไวแตกตางกัน ดังนี้ 

     ชาฤนี เหมอืนโพธิ์ทอง (2554, หนา 22) ไดสรุปความหมายของ

การบริหารแบบมีสวนรวมไววา เปนการบริหารที่ผูบริหารเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชา
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เขามามีสวนรวมในการบริหาร มอีิสระในการทํางาน ตลอดจนมีสทิธิในการเสนอแนะความ

คิดเห็นเพื่อรวมกันแกปญหา ซึ่งลักษณะดังกลาวยอมเปนแรงจูงใจใหผูใตบังคับบัญชาเกิด

ความรูสึกผูพันและรวมรับผิดชอบตอสิ่งทีไ่ดรวมกันตัดสินใจจะนําพาใหสมาชกิทุกคน

รวมมอืกันดําเนินงานใหประสบผลสําเร็จตอไป 

     ระววีรรณ หงสกิตติยานนท (2557, หนา 24) ไดสรุปความหมาย

ของการบริหารแบบมีสวนรวมไววา หมายถึง กระบวนการที่ใหผูใตบังคับบัญชา ผูมีสวน

เกี่ยวของและผูมีสวนไดสวนเสียในชุมชน มสีวนเขารวมคิดพิจารณากําหนดนโยบายองคกร

และรวมตัดสินใจในการดําเนินกิจกรรม โครงการตางๆ เพื่อบรรลุวัตถุประสงค เปาหมาย 

สนองความตองการ ความพึงพอใจใหกับผูทํางานและผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย 

     ไพลิน ทิพยกรรณ (2558, หนา 12) ไดสรุปความหมายของการ

บริหารแบบมีสวนรวมไววา หมายถึง กระบวนการที่บุคคลไดมสีวนเกี่ยวของในการ

ปฏิบัติงานทั้งทางดานการแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจ การรับผดิชอบ การวางแผน

การปฏิบัติงานตลอดจนการประเมินผล โดยใชความคิดสรางสรรคและความเชี่ยวชาญใน

การปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคหรือแกไขปญหาตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากการ

บริหารงานในองคการ 

     โศภิดา คลายหนองสรวง (2558, หนา 20) ไดสรุปความหมาย

ของการบริหารแบบมีสวนรวมไววา คือ กระบวนการที่ผูมีสวนเกีย่วของหรอื

ผูใตบังคับบัญชาไดเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจในเรือ่งทีส่ําคัญตอการบริหาร

หนวยงานอยูบนพืน้ฐานของแนวความคดิของการแบงอํานาจหนาที่ จัดใหมีการ

ตัง้เปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน และใหความเปนอิสระตอความรับผดิชอบในงาน 

     จากความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวมขางตน จึงสรุปได

วา การบริหารแบบมีสวนรวม หมายถึง การเปดโอกาสใหบุคลากรและผูที่เกี่ยวของใน

องคการไดมสีวนรวมในการปฏิบัติงาน สามารถแสดงความคดิเห็น มสีวนรวมในการ

ตัดสินใจ มสีวนรวมในผลประโยชน มีสวนรวมในการประเมนิผล มีอสิระในการปฏิบัติงาน 

และรูสกึเปนสวนหนึ่งขององคการ 

   7.2 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารแบบมีสวนรวม 

    มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารแบบมี

สวนรวมไวแตกตางกัน ดังนี้ 
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     กนกวรรณ บุราณสาร (2560, หนา 33) ไดสังเคราะหทฤษฏีและ

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับองคประกอบของการมีสวนรวมสรุปไดวาการมสีวนรวมที่เปนที่

ยอมรับกันทั่วไปวาเปนหลักสําคัญๆ ม ี5 ดาน ดังนี ้ดานการมีสวนรวมตัดสินใจ ดานการมี

สวนรวมในการวางแผน ดานการมีสวนรวมปฏิบัติการ ดานการมีสวนรวมในการ

ประเมินผล และดานการมสีวนรวมในผลประโยชน 

     House (1971, p. 215) ไดอธบิายลักษณะของผูนําที่ให

ผูใตบังคับบัญชาเขามามีบทบาทและมีสวนรวมในการบริหารวาเปนคุณลักษณะของผูนําที่

มีพฤติกรรมการบริหารที่เนนการกระจายอํานาจ การกระจายอิทธิพล ภายในองคการตอ

ผูใตบังคับบัญชา พฤติกรรมผูนําในลักษณะนี้จะปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาอยางเทาเทียม

กันและใหผูใตบังคับบัญชามีอิทธิพลตอการกระทําและการตัดสินใจของตน 

     Cohen and Uphoff (1980, pp. 213 - 218 อางถึงใน ทินกร  

ประเสริฐหลา, 2553, หนา 35 - 36) ไดแบงชนดิของการมีสวนรวมออกเปน 4 ชนดิ ดังนี้ 

      1. การมสีวนรวมในการตัดสินใจ (Decision making) 

ประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ รเิริ่มตัดสินใจ ดําเนินการตัดสินใจ และตัดสนิใจปฏิบัติการ 

      2. การมสีวนรวมในการปฏิบัติตาม (Implementation) 

ประกอบดวย การสนับสนุนดานทรัพยากรการบริหารและการประสานขอความรวมมอื 

      3. การมสีวนรวมในผลประโยชน (Benefits) ไมวาจะเปน

ผลประโยชนทางวัตถุ ผลประโยชนทางสังคม หรือผลประโยชนสวนบุคคล 

      4. การมสีวนรวมในการประเมินผล (evaluation) 

     Swanburg (1996, pp. 391-394 อางถึงใน ชาฤนี เหมือนโพธิ์ทอง, 

2554, หนา 21 - 22) ไดแบงองคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวมไว 4 ประการดังนี้ 

      1. การไววางใจกัน (trust) การไววางใจกันเปนปรัชญาพื้นฐาน

ของการมสีวนรวมผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชาจะสามารถปฏิบัติงานไดอยางสมบูรณ

เรียบรอยหากไดรับการยอมรับไววางใจจากผูบริหาร 

       2. ความยึดมั่นผูกพัน (commitment) ผูบริหารหรือ

ผูปฏิบัติงานตองการความยึดมั่นผูกพัน ผูบริหารควรที่จะใหการสนับสนุนชวยเหลอืและ

ฝกอบรมแกผูปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงานตองมโีอกาสไดมีสวนรวมในการตัดสินใจกับผูบริหาร 

ประสบการณในการเขามามีสวนรวมของผูปฏิบัติงานจะทําใหผูปฏิบัติงานมีความ
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ขยันหมั่นเพียร อุตสาหะ ผลผลติในการทํางานมีมากขึ้นจะเห็นไดวาภายใตการบริหารแบบ

มีสวนรวม จะทําใหเกิดความยึดมั่นผูกพันโดยไมทําใหเกิดโทษ 

      3. การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงคของงาน (goals and 

objectives) การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงคของงานรวมกันระหวางผูบริหารและ

ผูปฏิบัติงาน รวมถึงการรวมกันปรับปรุงพัฒนาเปาหมายขององคการ ยอมขจัดความ

ขัดแยงที่เกิดขึ้นถาทุกคนมีเปาหมายและวัตถุประสงคของงานรวมกัน มีการทํางานที่มี

ทิศทางเดียวกัน มีความรับผดิชอบรวมกัน 

      4. ความมอีิสระในการปฏิบัติงาน (autonomy) เปนภาวะที่มี

ความเปนอิสระตอความรับผดิชอบในการทํางาน มีอํานาจหนาที่และความสามารถในการ

ทํางานสําหรับงานของแตละบุคคล ผูปฏิบัติงานตองการความเปนอิสระในการปฏิบัติงาน 

ในการตัดสินใจในงานของตนเอง ซึ่งจะทําใหมีความทุมเทและเต็มใจในการปฏิบัติงานอยาง

เต็มที่เต็มความรับผดิชอบที่ตนไดรับ 

     การบริหารแบบมีสวนรวม มีความเกี่ยวของกับความพอใจในงาน

อยางยิ่ง ทั้งนี้เพราะการบริหารดังกลาวมลีักษณะที่เปดโอกาสใหสมาชิกไดเขามามีสวนรวม

ในการตัดสินใจ การยอมรับฟงขอเสนอแนะจากผูใตบังคับบัญชา การรวมกันแกปญหา 

ตลอดจนความรูสกึถึงความเปนอิสระในการทํางาน ซึ่งสิ่งเหลานี้จะทําใหผูใตบังคับบัญชามี

โอกาสตอบสนองความตองการของตนเอง ภายหลังจากที่ความตองการไดรับการ

ตอบสนองแลวผูใตบังคับบัญชาก็จะเกิดความพึงพอใจ 

     สรุปไดวา การบริหารแบบมีสวนรวมมแีนวคิด คือ การที่ผูบริหาร

เปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงาน มีสวนรวมในการตัดสินใจ 

มีความไววางใจกัน มีความยึดมั่นผูกพันกัน มีการกําหนดเปาหมายที่ชัดเจนในการ

ปฏิบัติงาน มีความมีอสิระในการปฏิบัติงาน โดยทุกฝายตางมุงที่จะสนับสนุนและทําใหเกิด

ประสิทธิผลตอองคการตามที่วางไว 

  8. งบประมาณ 

   8.1 ความหมายของงบประมาณ 

    มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดใหความหมายของงบประมาณไว

แตกตางกัน ดังนี้ 

     สมศักดิ์ กรอบสูงเนิน (2552, หนา 25) ไดสรุปวา งบประมาณ 

หมายถึง แผนงานที่จัดทําขึ้นเปนลายลักษณอักษร และแสดงออกมาในรูปแบบโครงการ 
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กิจกรรมตางๆ ที่มีการกะประมาณคาใชจายลวงหนา และมีระยะเวลาการใชจายที่แนนอน

คือ 1 ป หรือที่เรียกกันวา ปงบประมาณ โดยตองจัดการบริหารทรัพยากรที่จําเปนในการ

ลงทุนเพื่อใหการดําเนนิงานบรรลุตามแผนที่วางไว และตองอนุมัติหรอืความเห็นชอบจาก

หนวยเหนอืเพื่อใชจายใชจายในปหนึ่งๆ จะมีขั้นตอนของการกระทํา 3 ขั้นตอน คือ การ

จัดเตรียม การอนุมัติ และการบริหาร 

     สมจติร ยะจอม (2554, หนา 12) ไดสรุปวา งบประมาณ หมายถึง 

แผนงานทางการเงินที่องคกรจัดทําขึน้ในชวงระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งแสดงรายละเอยีดเกี่ยวกับ

รายรับและรายจายเพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายขององคกรที่ตั้งไว 

     ปราณี สาไพรวัน (2558, หนา 29) ไดสรุปวา งบประมาณ เปน

เงินที่ทางราชการจัดสรรใหสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา สิ่งที่เปนอุปสรรคเขามาเกี่ยวของ

กับการบริหารงบประมาณของสํานักงาน คือ อทิธิพลของความถดถอยทางเศรษกิจ

นโยบายของรัฐบาล อยางไรก็ตามการบริหารงบประมาณของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

จะตองมกีารวางแผนการใชงบประมาณใหมีประสิทธิภาพเปนไปตามมาตรฐาน และ

กฏเกณฑที่เกี่ยวของ ซึ่งประกอบไปดวยระบบบัญชี และวธิีการตางๆ ในการตรวจสอบ 

การจัดการงบประมาณเกี่ยวกับรายรับ - จายของสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา จะตองให

สอดคลองกับหลักการทางเศรษฐศาสตร หลักการบริหารรวมทั้งหลักการคลังทั่วไป 

     จากความหมายของงบประมาณขางตน สรุปไดวา งบประมาณ 

หมายถึง แผนการจัดการที่จัดทําขึน้ และแสดงออกมาในรูปแบบโครงการ กิจกรรมตางๆ 

ที่มีการประมาณคาใชจายลวงหนา และมีระยะเวลาการใชจายที่แนนอน โดยตองจัดการ

บริหารทรัพยากรที่จําเปนในการลงทุนเพื่อใหการดําเนินงานบรรลุตามแผนที่วางไว จะมี

ขั้นตอนของการกระทํา 3 ขั้นตอน คือ การจัดเตรียม การอนุมัติ และการบริหาร 

   8.2 แนวคิดเกี่ยวกับงบประมาณ 

    มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดใหแนวคิดเกี่ยวกับงบประมาณไว

แตกตางกัน ดังนี้ 

     สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2552, หนา 39) 

กลาววาการบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษามุงเนนความเปนอิสระในการบริหาร

จัดการ มีความคลองตัว โปรงใส ตรวจสอบได ยึดหลักการบริหารมุงเนนผลสัมฤทธิ์และ

บริหารงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน ใหมีการจะหาผลประโยชนจากทรัพยสินของ
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สถานศกึษา รวมทั้งจัดหารายไดจากบริการมาใชบริหารจัดการเพื่อประโยชนทาง

การศกึษา สงผลใหเกิดคุณภาพที่ดีขึ้นตอผูเรียน 

     สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, สํานักนโยบายและ

แผนการศกึษาขัน้พื้นฐาน (2556, หนา 58) ไดใหหลักการและแนวคิดในการบริหาร

งบประมาณไววา 

      1. ยึดหลักความเทาเทียมและความเสมอภาคทางโอกาส

ทางการศึกษาของผูเรียนในการจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

      2. มุงพัฒนาขดีความสามารถในการบริหารจัดการ

งบประมาณตามมาตรฐานการจัดการทางการเงิน ทั้ง 7 ดาน เพื่อรองรับการบริหาร

งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน ดังนี้ 

       2.1 การวางแผนงบประมาณ 

       2.2 การคํานวณตนทุนการผลติ 

       2.3 การจัดระบบการจัดหาพัสดุ 

       2.4 การบริหารทางการเงินและการควบคุมงบประมาณ 

       2.5 การรายงานทางการเงินและผลการดําเนนิงาน 

       2.6 การบริหารสินทรัพย 

       2.7 การตรวจสอบภายใน 

      3. ยึดหลักการกระจายอํานาจในการบริหารจัดการ

งบประมาณ โดยจัดสรรงบประมาณใหเปนไปในลักษณะของวงเงินรวมแกสถานศกึษา 

      4. มุงเนนการเสริมสรางประสทิธิภาพและประสิทธิผลของ

ระบบการจัดการงบประมาณของสถานศึกษาใหมคีวามเปนอิสระในการตัดสินใจ มีความ

คลองตัวควบคูกับความโปรงใส และความรับผดิชอบที่ตรวจสอบไดจากผลสําเร็จของงาน

และทรัพยากรที่ใช 

     จากแนวคิดเกี่ยวกับงบประมาณดังกลาว สรุปไดวา งบประมาณ

เปนปจจัยทางการบริหารที่มีความจําเปนตอการบริหารงานใหเกิดประสทิธิผลในดานการ

จัดการศกึษาของโรงเรียน จะเห็นไดจากหนวยงานทางการศึกษาไดใหอํานาจสถานศกึษา

ในการบริหารจัดการงบประมาณอยางมีอสิระ เพื่อใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน 

ซึ่งโรงเรียนจะตองมกีารวางแผนงบประมาณ ควบคุม ตรวจสอบ และมีการประเมินผลการ
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ใชจายงบประมาณ อกีทั้งสนับสนุนงบประมาณเพื่อพัฒนาการปฏิบัติงานใหเกิด

ประสิทธิผลสูงสุดในการจัดการศกึษาใหกับผูเรียน 

  9. เทคโนโลยีสารสนเทศ 

   9.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

    มนีักวิชาการและนักการศึกษาไดใหความหมายของเทคโนโลยี

สารสนเทศไวแตกตางกัน ดังนี้ 

     ยุทธศักดิ์ ไชยสีหา (2555, หนา 27) ไดสรุปวา เทคโนโลยี

สารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีที่ใชจัดการสารสนเทศ เปนเทคโนโลยีที่เกีย่วของตั้งแต 

การเก็บรวบรวมขอมูล การปะมวลผล การแสดงผลลัพธ การทําสําเนา และการสื่อสาร

โทรคมนาคมเพื่อใหไดสารสนเทศที่เหมาะสมและสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนได 

     อัชราภรณ มาตรา (2555, หนา 28) สรุปวา เทคโนโลยีและ

ระบบงาน หมายถึง การจัดหาและใชเทคโนโลยีไดอยางเหมาะสม การจัดและพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลทั้งการบริหารและการเรียนการสอน การสรางเครือขายบริหารจัดการขอมูลที่

ทันสมัยเหมาะสมกับการใชงาน มีการมอบหมายความรับผิดชอบในการบํารุงรักษาและ

พัฒนาเทคโนโลยีเพื่อประโยชนที่มุงไปสูการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 

     คําเตียง ก่ําเกลีย้ง (2556, หนา 32) ไดสรุปวา การใชเทคโนโลยี 

เปนการที่นําอุปกรณทางเทคโนโลยีที่เหมาะสม เชน การนําคอมพิวเตอรเปนสื่อการเรียน

การสอน เอาความรู ความคิด วธิีการทางวิทยาศาสตร ศลิปะและอุปกรณไปประยุกตใชใน

งานในดานตางๆ ใหเกิดประโยชนในทางปฏิบัติ ทั้งสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่สูงขึ้นในการดําเนนิการเพื่อบรรลุตามวัตถุประสงค 

     วุฒิพร ประทุมพงษ (2556, หนา 44) สรุปไววา เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง การนําขอมูลที่ไดมากลั่นกรองใหเปนขอมูล

สารสนเทศ การใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมอืสนับสนุนการเรียนรู การคนหาขอมูลขาวสาร

เพื่อการเรียนรู และการเผยแพรขอมูล 

     จากความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศขางตน สรุปไดวา 

เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การนําขอมูลที่ไดมากลั่นกรองใหเปนขอมูลสารสนเทศ 

เปนเทคโนโลยีที่เกี่ยวของตั้งแต การเก็บรวบรวมขอมูล การปะมวลผล การแสดงผลลัพธ 

การทําสําเนา และการสื่อสารโทรคมนาคมเพื่อใหไดสารสนเทศที่เหมาะสม และการใช

เครื่องคอมพิวเตอรเพื่อคนหา เพื่อการเรยีนรู และการเผยแพรขอมูล 
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   9.2 แนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

    มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดใหแนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยี

สารสนเทศไวแตกตางกัน ดังนี้ 

     ณรงค สมพงษ (2552 อางถึงใน รัตนา ฟูมั่น, 2559, หนา 25 - 

26) ไดกลาววา การใชเทคโนโลยีในสถานศึกษาโดยทั่วไป ม ี6 ประเภท คือ 

      1. การใชคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI – computer assisted 

instruction) เปนการนําเอาคําอธิบาย บทเรยีนมาบรรจุไวในคอมพิวเตอร แลวนําบทเรียน

นั้นมาแสดงแกผูเรียน เมื่อผูเรียนอานคําอธิบายนั้นแลว คอมพิวเตอรจะทดสอบความเขาใจ

วาถูกตองหรอืไม หากไมถูกตองก็ตองมวีิธีการอธิบายเนือ้หาเพิ่มเติมใหเขาใจมากขึน้ แลว

ถามซ้ําอีก ซึ่งปจจุบันมีพัฒนาการถึงระดับใชสื่อประสม และเทคนิคตางๆ เพื่อใหการเรียน

การสอนบรรลุผลสัมฤทธิ์มากขึน้ 

      2. การศกึษาทางไกล เชน การใชวิทยุ โทรทัศน ออกรายการ

ใหผูเรียนศึกษาเองตามเวลาที่ออกอากาศไปจนถึงการใชระบบแพรภาพผานดาวเทียม หรอื

การประยุกตใช ระบบประชุมทางไกล โดยผูสอนและผูเรยีนสามารถสื่อสารถึงกันได 

      3. เครือขายการศึกษา เพื่อใหครูอาจารย และนักเรียน มี

โอกาสใชเครือขายเพื่อเสาะแสวงหาความรูที่อยูอยางมากมายในโลกและใชบริการตางๆ 

ใหเปนประโยชนทางการศึกษา เชน บริการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส (e mail) การ

เผยแพรและคนหาขอมูลในระบบเวิรด ไวด เว็บ (world wide web) ซึ่งปจจุบันมีเครือขาย 

school net ที่เนคเทคไดสงเสริมใหเกิดขึน้ มโีรงเรียนตางๆ เขารวมโครงการนีเ้ปนจํานวน

มาก และยังมเีครือขายกาญจนาภิเษกที่จัดทาขึ้นเพื่อเปนการกระจายความรูใหประชาชน 

โดยไมตองเสียคาใชจายในการเขาใชแตอยางใด 

      4. การใชงานในหองสมุด มีการสงเสริมใหหองสมุด

มหาวิทยาลัยทั้งของรัฐและเอกชนมีความรวมมอืในการใหบริการในลักษณะเครือขาย เชน 

โครงการพูลเิน็ต (pulinet: provincial university library network) และโครงการไทยลิเน็ต 

(thailinet: thai library network) การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในหองสมุด ทําให

ผูใชไดรับความสะดวกมากขึน้ เชน บริการยืมคืน การคนหาหนังสอื วารสาร สิ่งพิมพตางๆ 

ที่ตองการไดอยางสะดวกรวดเร็ว 
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      5. การใชงานในหองปฏิบัติการ โดยใชการจัดการทํางานใน

หองปฏิบัติการรวมกับอุปกรณอื่นๆ เชน การจําลองแบบ การออกแบบวงจรไฟฟา การ

ควบคุม การทดลอง 

      6. การใชในงานประจําและการบริหาร เชน การจัดทําประวัติ

นักเรียน นักศึกษา การลงทะเบียน การแนะแนวศกึษาตอ ขอมูลผูปกครอง ขอมลูครู ซึ่ง

การมขีอมูลดังกลาว ทําใหครูอาจารยสามารถติดตามและดูแลนักเรียนไดดีขึ้น 

     วุฒิพร ประทุมพงษ (2556, หนา 43 – 44) กลาววา เทคโนโลยี

สารสนเทศไดเขามามีบทบาทตอการศกึษาอยางมาก โดยเฉพาะเทคโนโลยีทางดาน

คอมพิวเตอรและการสื่อสารโทรคมนาคมมีบทบาทที่สําคัญตอการพัฒนาการศึกษา ดังนี้ 

      1. เทคโนโลยีสารสนเทศเขามามีสวนชวยเรื่องการเรยีนรู 

ปจจุบันมีเครื่องมือที่ 1 ชวยสนับสนุนการเรียนรู หลายดาน มีระบบคอมพิวเตอรชวยสอน 

(CAI) ระบบสนับสนุนการรับรู ขาวสาร เชน การคนหาขอมูลขาวสารเพื่อการเรียนรูใน 

World Wide Web เปนตน 

      2. เทคโนโลยีสารสนเทศเขามาสนับสนุนการจัดการศึกษา 

โดยเฉพาะการจัดการศึกษา สมัยใหมจําเปนตองอาศัยขอมูลขาวสารเพื่อการวางแผน การ

ดําเนินการ การติดตามและประเมินผลซึ่งอาศัยคอมพิวเตอรและระบบสื่อสาร

โทรคมนาคมเขามามีบทบาทที่สําคัญ 

      3. เทคโนโลยีสารสนเทศกับการสื่อสารระหวางบุคคล ในเกือบ

ทุกวงการทั้งทางดานการศึกษาจําเปนตองอาศัยสื่อสัมพันธระหวางตัวบุคคล เชน การ

สื่อสารระหวางผูสอนกับผูเรียน โดยใชองศประกอบที่สําคัญชวยสนับสนุนใหเกิด

ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน เชน การใชโทรศัพทโทรสาร ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส              

เทเลคอมเฟอเรนซ เปนตน 

     จากแนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศที่กลาวมาขางตนสรุปได

วา ในโรงเรียนควรมีการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนรู มีสื่อเทคโนโลยีที่

เหมาะสมและพรอมใชงาน โรงเรียนมีการจัดหาและใชเทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการที่ดี 

และเกิดประโยชนสูงสุด มีการพัฒนาบุคลากรใหใชระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการ

ไดอยางมีประสิทธิภาพ มีระบบฐานขอมูลในดานตางๆ ที่เปนประโยชนตอการบริหาร 

   จากการศึกษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของกับปจจัยทางการบริหาร

ขางตน ทําใหผูวิจัยสามารถสังเคราะหปจจัยทางการบริหารจากเอกสารและงานวิจัยที่
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เกี่ยวของเพื่อนํามาเปนกรอบในการวิจัยในครั้งน้ีไดทั้งหมด 9 ดาน ประกอบดวย 1) การ

พัฒนาบุคลากร 2) ภาวะผูนําของผูบริหาร 3) การจูงใจ 4) โครงสรางองคการ  

5) บรรยากาศและวัฒนธรรมองคการ 6) การติดตอสื่อสาร 7) การบริหารแบบมีสวนรวม  

8) งบประมาณ และ 9) เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งผูวิจัยคาดวาปจจัยทางการบริหารทั้ง  

9 ดาน ดังกลาวจะสงผลตอประสิทธิผลการการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัด

สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 

ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล 

 การบริหารงานบุคคลเปนการหาทางใชคนที่อยูรวมกันในองคกรนั้นๆ ใหทํางาน

ไดผลดีที่สุด ซึ่งผูวิจัยขอนําเสนอประเด็นเนื้อหาเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล

เรียงตามลําดับ ดังนี้ 

  1. ความหมายของประสิทธิผล 

   นักวิชาการไดใหความหมายของประสิทธิผล ไวหลายทัศนะ ดังนี้ 

    ดํารง ทับแสง (2551, หนา 34) ไดสรุปไววา ประสทิธิผล หมายถึง 

สภาพความสําเร็จตามเปาหมายและวัตถุประสงคที่ไดกําหนดเอาไว สามารถปรับตัวและ

พัฒนาใหประสบผลสําเร็จยิ่งขึน้ไป 

    สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2551, หนา 13) กลาววา ประสทิธิผล หมายถึง 

ระดับการบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่กําหนดไวลวงหนาทั้งในดานผลผลิต และ

ผลลัพธของการดําเนนิงาน 

    วุฒิพร ประทุมพงษ (2556, หนา 51) ไดสรุปไววา ประสิทธิผล 

หมายถึง ผลสําเร็จทางการดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไวทั้งในดานผลผลิต 

และผลลัพธ 

    วิทยา สวนกุหลาบ (2558, หนา 12) ไดสรุปไววา ประสิทธิผล 

หมายถึง ผลผลติและผลลัพธที่เกิดจากการดําเนินงานทั้งระบบ ทั้งในดานปริมาณและ

คุณภาพ เปนไปตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่กําหนดไวลวงหนา 

    จากความหมายของประสทิธิผลขางตน สรุปไดวา ประสิทธิผล 

หมายถึง ผลสําเร็จในการดําเนนิงานตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่กําหนดไวทั้งในดาน

ผลผลิตและดานผลลัพธ 
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  2. ความหมายการบริหารงานบุคคล 

   นักวิชาการและนักวิจัยไดใหความหมายของการบริหารงานบุคคล ไว

หลายทัศนะ ดังนี้ 

    สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขันพื้นฐาน (2552, หนา 57) ไดให

ความหมายของการบริหารงานบุคคลไววา การบริหารงานบุคคล หมายถึง การหาทางใช

คนที่อยูรวมกันในองคกรนั้นๆ ใหทํางานไดผลดีที่สุด สิ้นเปลืองคาใชจายนอยที่สุด ใน

ขณะเดียวกันก็สามารถทําใหผูรวมงานมีความสุข มีความพอใจ ที่จะใหความรวมมือและ

ทํางานรวมกบผูบริหาร เพื่อใหงานององคกรนั้นๆ สําเร็จลุลวงไปดวยดี 

    วิบูรณ สิงหคราม (2553, หนา 22) สรุปไววา การบริหารงานบุคคล 

หมายถึง กระบวนการที่ดําเนินการเกี่ยวกับบุคลากรในองคการ  นับตั้งแตการใหไดมาซึ่ง

บุคลากรมาปฏิบัติงาน จนสิ้นสุดการใหพนจากงาน เพื่อใหไดงานที่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล บรรลุเปาหมายขององคกร 

    สุรียพร รุงกําจัด (2556, หนา 42) สรุปไววา การบริหารงานบุคคล 

หมายถึง การดําเนิน การที่มุงสงเสริมใหครูในโรงเรียนมีประสทิธิภาพ สงผลตอการพัฒนา

คุณภาพของผูเรียนโดยดําเนินการครอบคลุมตัง้แตการวางแผนอัตรากาลัง การกําหนดตํา

แหนง การสรรหา และการบรรจแุตงตัง้ การสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การ

วินัยและการรักษาวินัย และการลาออกจากราชการ 

    โสภณ สวยขุนทด (2557, หนา 26) สรุปไววา การบริหารงานบุคคล 

หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการเกี่ยวกบับุคคลในองคกร เพื่อใหไดมาซึ่งบุคคลที่มี

ความรู ความสามารถเหมาะสมกบัความตองการขององคกร มกีารพัฒนาบุคลากรเพื่อให

มีความรูความเขาใจในวัตถุประสงคของงาน เห็นคุณคาของบุคคล เพื่อใหการทํางานบรรลุ

เปาหมายสูงสุดตามที่องคกรไดกําหนดไว 

    ภัทราวดี ตรีโอษฐ (2559, หนา 15) สรุปไววา การบริหารงานบุคคล 

หมายถึง ทรัพยากรมนุษยเพื่อใชคนใหเหมาะกับงานตามวัตถุประสงคและความตองการ

ของหนวยงานโดยมีขอบเขตกวางขวาง ครอบคลุมตั้งแตการแสวงหาและการเลือกสรร

บุคลากรเขาสูหนวยงาน จนกระทั่งพนจากการปฏิบัติงาน การบริหารงานบุคคลจึงเปน

ภารกิจของผูบริหารในการใชเทคนิคการบริหารในการดําเนนิกิจกรรม ที่เกี่ยวกับตัวบุคคล

เพื่อใหปจจัยดานบุคคลในสถานศกึษาเปนภารกิจที่สําคัญที่มุงสงเสริมใหดานสถานศึกษา
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สามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา  การดําเนินงานดานบริหารงาน

บุคคลตองมคีวามคลองตัว  มอีิสระภายใตระเบียบกฎหมาย 

    จากความหมายของการบริหารงานบุคคลขางตนสรุปไดวา การ

บริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการเกี่ยวกับบุคลากร เพื่อใหไดมาซึ่งบุคลากรที่มี

คุณภาพ ทั้งความรู ความสามารถ ที่เหมาะสมกับงาน เขามาทํางานเพื่อใหเกิดผลดีที่สุด 

โดยดําเนินการครอบคลุมตั้งแตการวางแผนอัตรากาลัง การกําหนดตําแหนง การสรรหา 

และการบรรจแุตงตัง้ การสรางเสริมประสทิธิภาพในการปฏิบัติงาน การวนิัยและการรักษา

วินัย และการลาออกจากราชการ 

  3. ความหมายของประสิทธิผลการบรหิารงานบุคคล 

   มีนักวิจัยและนักวิชาการไดใหความหมายของประสิทธิผลการบริหารงาน

บุคคลไวมากมายหลายทาน ดังนี้ 

    สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2551, หนา 8) ประสทิธิผลของโรงเรียน หมายถึง 

ระดับความสําเร็จหรอืการบรรลุผลตามวัตถุประสงค/เปาหมายของโรงเรียนที่กําหนดทั้ง

ผลผลิต (output) และผลลัพธ (outcomes) ประกอบดวยคุณลักษณะทีบ่งชี้ในดานตางๆ 

ตอไปนี้ คอื ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน คุณลักษณะของนักเรียน ความพึงพอใจของครู และ

ความเปนองคการแหงการเรียนรู 

    อุดม พินธุรักษ (2553, หนา 10) ไดสรุปวา ประสิทธิผลการ

บริหารงานบุคคล หมายถึง ความสําเร็จที่เกิดขึ้นกับองคการในการบริหารงานบุคคล ทําให

สามารถดําเนินกิจกรรมบรรลุตามวัตถุประสงค หรือเปาหมายของโรงเรียนที่กําหนดไวและ

ใชทรัพยากรอยางประหยัด รวดเร็ว บรรลุถึงเปาหมายที่กําหนดไว อยางแนนอน ทําให

องคการเกิดการเปลี่ยนแปลงขึน้ภายในองคการ 

    ยุกตนันท หวานฉ่ํา (2555, หนา 7) ไดสรุปไววา ประสิทธิผลของ

โรงเรียน หมายถึง ความสามารถของผูบริหารและครูในโรงเรียนที่ทํางานรวมกันจน

สามารถทําใหนักเรียนมีความใฝรู รักการอาน รูจักแสวงหาความรูดวยตนเอง รวมทั้งดาน

การบริหารและการเรียนการสอนจนบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคที่โรงเรียนกําหนดไว 

    วัลลภ ขวัญมา (2557, หนา 8) ไดสรุปวา ประสทิธิผลการบริหารงาน

บุคคล หมายถึง ผลงานจากการปฏิบัติงานและคุณลักษณะการปฏิบัติงานของผูบริหาร

สถานศกึษาในการบริหารงานบุคคล ทําใหสามารถดําเนินกิจกรรมบรรลุตามวัตถุประสงค

หรอืเปาหมายของสถานศกึษาที่กําหนดไวและใชทรัพยากรอยางประหยัด รวดเร็ว บรรลุถึง
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เปาหมายที่กําหนดไวอยางแนนอน ทําใหองคการเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นภายในองคการ 

ตามกระบวนการบริหารงานบุคคล 4 ดาน ไดแก การสรรหาและการคัดเลือกบุคคล การ

พัฒนาบุคคล การธํารงรักษาบุคคล และการประเมนิผลการปฏิบัติงาน 

    จากความหมายของประสทิธิผลการบริหารงานบุคคลขางตน สรุปได

วา ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล หมายถึง ผลสําเร็จที่เกิดขึ้นของโรงเรียนในการ

บริหารงานบุคคลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานของผูบริหารและครูในโรงเรียน เพื่อใหงาน

ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยบรรลุตามวัตถุประสงคหรอืเปาหมาย 

  4. ความสําคัญของการบริหารงานบุคคล 

   มีนักวิจัยและนักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลไว

มากมายหลายทาน ดังนี้ 

    จิราพรรณ คะษาวงศ (2551, หนา 40) กลาววา การบริหารงาน

บุคคลมีความสําคัญอยางยิ่งและเปนปจจัยที่ทําใหหนวยงาน ดําเนนิงานบรรลุผลสําเร็จ

ตามเปาหมายที่กําหนดไว ทั้งนี้เพราะถือวาความสําเร็จตางๆ เกิดจากบุคคลในหนวยงาน

เปนสําคัญ บุคคลทําใหเกิดปจจัย ตั้งแต เงิน วัสดุ อุปกรณ และการจัดการ 

    อุดม พินธุรักษ (2553, หนา 51) กลาววา การบริหารงานบุคคลมี

ความสําคัญอยางยิ่งตอองคกร เพราะบุคลากรเปนหัวใจของการบริหาร หากองคกรใด

ไมใหความสําคัญตอการบริหารงานบุคคลแลวจะทําใหงานดานอื่นๆ ในองคกรดําเนินไป

อยางไรประสิทธิภาพและไมบรรลุประสทิธิผล 

    โสภณ สวยขุนทด (2557, หนา 28) กลาววา การบริหารงานบุคคลมี 

ความสําคัญอยางยิ่งและเปนปจจัยที่สําคัญที่สุดในการดําเนินงานขององคกรใหบรรลุ

เปาหมายที่กําหนดไว เพราะคนเปนศูนยกลางในการพัฒนา รวมถึงเปนผูขับเคลื่อนการ

พัฒนาไปสูเปาประสงคที่ตองการ องคกรตางๆ จึงพยายามสรรหาบุคคลที่มคีวามรู

ความสามารถเขามารวมงานเพื่อใหการดําเนินงานขององคกรเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ 

    ภัทราวด ีตรีโอษฐ (2559, หนา 17) กลาววา การบริหารงานบุคคล  

มีความสําคัญเปนอยางยิ่งตอการพัฒนาองคการ เปนการสรรหาและเสริมสรางพัฒนา

บุคคล ใหมศีักยภาพในการปฏิบัติ เพื่อใหไดงานที่มีประสิทธิภาพ ถือวาบุคคลเปนปจจัย

หลักที่สําคัญที่สุด เพราะเมื่อบุคคลมีการพัฒนา องคกรก็มีการพัฒนาตามไปดวย 

    จากแนวคิดเกี่ยวกับความสําคัญของการบริหารงานบุคคลขางตน 

สรุปไดวา การบริหารงานบุคคลมีความสําคัญตอการพัฒนาโรงเรียน เปนการสรรหา
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บุคคลที่มคีวามความสามารถเขามาทํางานในโรงเรียน การเสริมสรางประสทิธิภาพการ

ทํางานใหแกบุคลกร เปนพลังขับเคลื่อนการบริหารจัดการภายในโรงเรียนไปสูเปาหมาย

ที่ตั้งไว 

  5. ขอบขายการบริหารงานบุคคล 

   ขอบขาย / ภารกิจของการบริหารงานบุคคล เปนกรอบแนวทางในการ

ดําเนินงานที่ผูบริหารควรนําไปเปนแนวทางในการวางแผนงานดานการบริหารบุคคล

ภายในโรงเรียน ซึ่งมนีักวิจัยและหนวยงานทางกรศึกษาไดกําหนดขอบขาย / ภารกิจของ

การบริหารงานบุคคลไวแตกตางกัน ดังนี้ 

    สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2552, หนา 6 - 7) 

กลาวถึงขอบขายและภารกิจของสถานศกึษา วาสถานศึกษามีผูอํานวยการสถานศึกษาเปน

ผูบังคับบัญชาขาราชการ และรับผดิชอบการบริหารงานของสถานศึกษาที่มีโครงสรางการ

บริหารงานตามกฎหมายที่มีขอบขายภารกิจที่กําหนดซึ่งการแบงสวนราชการภายใน

สถานศกึษาเปนไปตามกฎกระทรวงและระเบียบที่คณะกรรมการเขตพืน้ที่การศึกษา

กําหนด ซึ่งจะแบงสวนราชการเปนกลุม หรือฝาย หรืองาน ตลอดจนกําหนดอํานาจหนาที่

ของแตละสวนราชการ ซึ่งจะตองครอบคลุมขอบขายและภารกิจของสถานศึกษา 

ที่กระทรวงศึกษาธิการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้งดานวิชาการ 

งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ซึ่งมีขอบขายและภารกิจของการ

บริหารงานบุคคลดังตอไปนี้ 

     1. การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 

     2. การสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง 

     3. การเสริมสรางประสทิธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

     4. วินัยและการรักษาวินัย 

     5. การออกจากราชการ 

    สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, สํานักงานการ

บริหารงานบุคคลและนติิการ (2559, หนา 79 - 85) กลาวถึง อํานาจหนาที่ของสํานักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษา ตามประกาศสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน เรื่อง การ

กระจายอํานาจ การบริหารและการจัดการศึกษาของเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐานไปยังคณะกรรมการ (คําสั่งหัวหนา คสช. ที่ 10 / 2559 ขอ 4) สํานักงานเขต

พืน้ที่การศกึษา และสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน 
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พ.ศ. 2550 โดยกําหนดใหผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามีอํานาจการบริหาร

และการจัดการศกึษาตามที่กฎหมายกําหนด ดานการบริหารงานบุคคล ดังตอไปนี้ 

     1. การวางแผนอัตรากําลัง 

     2. การจัดสรรอัตรากําลังขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา 

     3. การสรรหาและบรรจุแตงตัง้ 

     4. การเปลี่ยนตําแหนงใหสูงขึน้ การยายขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 

     5. การดําเนนิการเกี่ยวกับการเลื่อนขั้นเงินเดือน 

     6. การลาทุกประเภทที่ไมอยูในอํานาจของผูอํานวยการ

สถานศกึษา 

     7. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

     8. การดําเนนิการทางวินัยและการลงโทษ 

     9. การสั่งพักราชการและการสั่งใหออกจากราชการไวกอน 

     10. การรายงานการดําเนินการทางวนิัยและการลงโทษ 

     11. การอุทธรณและการรองทุกข 

     12. การออกจากราชการ 

     13. การจัดระบบและการจัดทําทะเบียนประวัติ 

     14. การจัดทําบัญชรีายช่ือและใหความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอ

พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ 

     15. การสงเสริมการประเมินวิทยฐานะขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

     16. การสงเสริมและยกยองเชิดชูเกียรติ 

     17. การสงเสริมมาตรฐานวิชาชพีและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

     18. การสงเสริมวนิัย คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับขาราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา 

     19. การริเริ่มสงเสริมการขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชพีครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 

     20. การพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 
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    การดําเนนิการที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล ใหเปนไปตาม

กฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

    สวนอํานาจหนาที่ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานนอกจากนี้ระเบียบ

กระทรวงศึกษาธิการวาดวยการบริหารจัดการและขอบเขตการปฏิบัติหนาที่ของ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิตบิุคคลในสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา พ.ศ.2546 ได

กําหนดบทบาทและอํานาจหนาที่ของสถานศึกษาในการบริหารงานบุคคลของสถานศกึษา 

ใหเปนไปตามหลักเกณฑที่กําหนดในกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ดังนี้ 

     1. การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 

     2. การสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง 

     3. การเสริมสรางประสทิธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

     4. วินัยและการรักษาวินัย 

     5. การออกจากราชการ 

    เตือนใจ คลายแกว (2560, หนา 60) กลาวถึงขอบขายการ

บริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิจิตร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 41 มอีงคประกอบดังนี้ 

     1. การวางแผนงานบุคคล 

     2. การจัดบุคคลใหเหมาะสมกับงาน 

     3. การพัฒนาบุคคล 

     4. ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

     5. การประเมนิผลการปฏิบัติงานของบุคคล 

    สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, สํานักบริหารงานการ

มัธยมศกึษาตอนปลาย (2560, หนา 44 - 48) กลาวถึงขอบขายงานการบริหารงานใน

โรงเรียนมัธยมศกึษา ดานการบริหารงานบุคคล (3 ภารกิจ 7 ตัวชี้วัด) ดังนี้ 

     1. การบริหารงานบุคคล 

      1.1 การวางแผนอัตรากําลัง 

      1.2 การพัฒนาบุคลากร 

      1.3 การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

      1.4 การบํารุงขวัญและสงเสริมกาลังใจ 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



 

70 

 

     2. การบริหารงานทะเบียนและสถิตขิาราชการครู และบุคลากร

ทางการศึกษา 

      2.1 การจัดทําทะเบียนประวัติขาราชการครู และบุคลากร

ทางการศึกษา 

      2.2 การจัดทําหลักฐานการปฏิบัติราชการ 

     3. การประเมินผลการดําเนินงานบุคคล 

    สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, สํานักงานการ

บริหารงานบุคคลและนติิการ (2560, หนา 6 - 7) กลาวถึงขอบเขตการวิจัยดานเนื้อหา

ของการศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล 4.0 ในศตวรรษที่ 21 

ภายใตกรอบยุทธศาสตรชาติเพื่อขับเคลื่อนการศึกษาอยางยั่งยืน ในประเด็น ไดแก 

     1. ดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง 

     2. ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 

     3. ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

     4. ดานวินัยและการรักษาวินัย 

     5. ดานการออกจากราชการ 

     6. ดานการกระจายอํานาจและการขับเคลื่อน 

     7. ดานกระบวนการมีสวนรวม 

     8. ดานการบริหารงานบุคคล 4.0 สูศตวรรษที่ 21 

   จากการศึกษาและพจิารณาขอบขายของการบริหารงานบุคคลใน

โรงเรียนพบวา ขอบขายและภารกิจของการบริหารงานบุคคลของ สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (2552, หนา 6 - 7) สํานักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขัน้พื้นฐาน, สํานักงานการบริหารงานบุคคลและนิติการ (2559, หนา 79 - 85) 

เตือนใจ คลายแกว (2560, หนา 60) สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน, สํานัก

บริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย (2560, หนา 44 - 48) และ สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน, สํานักงานการบริหารงานบุคคลและนติิการ (2560, 

หนา 6 - 7) มีขอบขายที่เปนไปในทิศทางเดียวกัน ไดแก 1) การวางแผนอัตรากําลังและ

กําหนดตําแหนง 2) การสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง 3) การเสริมสรางประสทิธิภาพในการ

ปฏิบัติราชการ 4) วินัยและการรักษาวนิัย 5) การออกจากราชการ เปนขอบขายและ

ภารกิจของสถานศกึษาและมีความสอดคลองกับระเบียบขาราชการครูและบุคลากร
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ทางการศึกษา ผูวิจัยจึงนํามาใชเปนกรอบในการวจิัยเพื่อพิจารณาประสิทธิผลการ

บริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ซึ่งมี

รายละเอียดของแตละดานดังตอไปนี้ 

 1. การวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง 

  1.1 ความหมายของการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง 

   มีผูใหความหมายเกี่ยวกับการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนด

ตําแหนงไวแตกตางกัน ดังนี้ 

    วิลาวรรณ ปงอุทา (2557, หนา 5) ไดสรุปวา การวางแผน

อัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง หมายถึง การดําเนินการในการวางแผนและการ

กําหนดกระบวนการเกี่ยวกับบุคลากรในโรงเรียนในสวนของวิเคราะหภารกิจและจัดทําแผน

อัตรากําลังคน ประสานการดําเนินการและประเมนิสภาพความตองการกําลังคน กับ

ภารกิจของหนวยงานและสถานศกึษา กําหนดจํานวนอัตรากําลังของสถานศึกษาตาม

เกณฑที่ ก.ค.ศ. กําหนด เสนอแผนอัตรากําลังเพื่อขอความเห็นชอบจาก อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่

การศกึษา ติดตามและประเมินผลการใชอัตรากําลังตามแผน 

    กิ่งไผ แสงแกนสาร (2558, หนา 7) ไดสรุปวา การวางแผน

อัตรากําลังและกําหนดแตงตั้ง หมายถึง การจัดทําแผนอัตรากาลังขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาแลวเสนอแผนอัตรากาลัง เพื่อขอความเห็นชอบตอ อ.ก.ค.ศ. 

เขตพื้นที่การศึกษา การขอปรับปรุงการกําหนดตําแหนง การประเมนิเพื่อขอเลื่อน 

วิทยฐานะ 

    เบญจภรณ ผนิสู (2558, หนา 8) ไดสรุปวา การวางแผนอัตรากําลัง

และกําหนดตําแหนง หมายถึง การคาดคะเนความตองการกําลังของหนวยงานตางๆ ไว

ลวงหนา ตองการจะใชคนในตําแหนงอะไร ระดับใด จํานวนเทาใด และจะสรรหาคน

เหลานั้นมาไดจากที่ใด ตลอดจนถึงการวางแผนการใชกําลังคนที่มอียูใหไดประโยชนสูงสุด 

และการศึกษาวิจัยเพื่อหาวิธีการจูงใจใหผูปฏิบัติงานทํางานอยางมีประสิทธิภาพ การ

บริหารงานบุคคลของทุกหนวยงานมักมีปญหา เชน ปญหาคนลนงาน การขาดแคลน

กําลังคนในบางสาขา เปนตน ดังน้ันความพยายามแกไขปญหาดังกลาวจงึตองมีการ

วางแผนกําลังคนขึน้ในหนวยงาน ซึ่งจะตองระบุลวงหนาเกี่ยวกับคุณสมบัติ ความรู 

ความสามารถ การศึกษา และประสบการณ ตลอดจนปริมาณของบุคคลแตละประเภทซึ่ง

ตองทําทั้งระยะสั้นและระยะการกําหนดตําแหนง วิธีการหรอืเทคนิคในการกําหนดตําแหนง
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หนาที่ใหบุคคลปฏิบัติงานตามความเหมาะสม เปนเรื่องที่องคการจะเลือกใชไดไมวาเปน

ระดับชัน้ยศ หรือระบบการจําแนกตําแหนง การเลอืกใชระบบใดระบบหนึ่ง จะทําใหการ

วางแผนกําลังคนตองเปลี่ยนแปลงไปดวย 

    พรทิพย กันทวี (2558, หนา 5) ไดสรุปวา การวางแผนอัตรากําลัง

และกําหนดตําแหนง หมายถึง การวิเคราะห การสํารวจและวางแผน 

อัตรากําลังคน การกําหนดตําแหนงรวมกับตัวแทนชุมชนและคณะกรรมการสถานศึกษา

และการเก็บรวบรวมขอมูลการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนงไวอยางเปนระบบ 

    ภัทราวดี สงฆกราณ (2559, หนา 11) ไดสรุปวา การวางแผนและการ

กําหนดตําแหนงของขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา หมายถึง การคาดการ

ลวงหนาเพื่อที่จะกําหนดจํานวนตําแหนง และอตัราโดยพิจารณาจากจํานวนนักเรียน ขนาด

ของสถานศึกษา รวมทั้งระดับการการศกึษาเพื่อสรางแรงจูงใจใหครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาไดรับการพัฒนาใหมวีิทยฐานะ เงินเดือนและเงนิประจําตําแหนงตามมาตรฐาน

ตําแหนง มาตรฐานวทิยฐานะ 

    จากความหมายของการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 

สรุปไดวา การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง หมายถึง การดําเนนิงานเกี่ยวกับ

การวิเคราะหและวางแผนอัตรากําลังขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในโรงเรียน 

การกําหนดตําแหนงโดยอาศัยแผนอัตรากําลัง การดําเนนิการเกี่ยวกับการขอเลื่อน

ตําแหนงบุคลากรทางการศึกษา และวิทยฐานะขาราชการครู 

  1.2 ขอบขาย / ภารกิจการทํางานดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนด

ตําแหนง 

   1.2.1 การวิเคราะหและวางแผนอัตรากําลังคน 

    สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน สํานักงานการ

บริหารงานบุคคลและนติิการ (2559, หนา 156 - 157) ไดกําหนดขอบเขตของงานและ

ขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการวิเคราะหและวางแผนอัตรากําลังคน ในสวนของการ

จัดทําแผนอัตรากําลังในสถานศึกษา ซึ่งมีการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศ ขอมูลที่ใชใน

การจัดทําแผน ประกอบดวย 

     1.2.1.1 การจัดทําขอมูลนักเรียนและการจัดชัน้เรียน (10 มิ.ย.) 
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     1.2.1.2 ขอมูลการเกษียณอายุราชการหรอืเกษียณกอนกําหนด

และแนวโนมการสูญเสียอัตรากําลังของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (รวมครู

ชวยราชการและพนักงานราชการ อัตราจางช่ัวคราว) 

     1.2.1.3 ขอมูลวุฒกิารศึกษา สาขาวชิาเอก และความสามารถของ

บุคลากร 

     1.2.1.4 จํานวนชั่วโมงการจัดการเรียนรูตามหลักสูตรของ

สถานศกึษา 

     1.2.1.5 ความตองการครูเพิ่มของสถานศึกษาตามกลุมสาระการ

เรียนรู (เทาจํานวนครูที่ขาดตามเกณฑที่ ก.ค.ศ. กําหนด) 

     1.2.1.6 ขอมูลพนักงานราชการ และลูกจางชั่วคราวที่จางดวยเงิน

งบประมาณและเงนิรายไดสถานศึกษา 

     1.2.1.7 สถานศึกษาวิเคราะหขอมูลครูและบุคลากรทั้งดาน

ปริมาณและความสามารถตามเกณฑที่ ก.ค.ศ. กําหนด โดยศึกษาแนวโนมการเพิ่มหรอืลด

ของจํานวนบุคลากรและประชากรวัยเรียน รวมทั้งวิเคราะหหลักสูตรและแผนการจัดการ

เรียนรูของสถานศกึษาประกอบการพิจารณา 

     1.2.1.8 จัดทําแผนอัตรากําลังระยะ 1 ป 3 ป และ / หรือ 5 ป โดย

มีรายละเอียดแสดงความตองการทั้งในดานปริมาณและความสามารถของบุคลากร และ

วิธีการดําเนินการ 

     1.2.1.9 เสนอคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานใหความ

เห็นชอบ 

     1.2.1.10 ใชเปนขอมูลในการวางแผนอัตรากําลังคนในสถานศกึษา 

     1.2.1.11 ดําเนินการปฏิบัติตามแผนอัตรากําลังโดยสถานศกึษา

จัดหาอัตรากําลังตามอํานาจของสถานศกึษา เชน ใชงบประมาณของสถานศกึษาหรือ

ประสานขอความรวมมอืกับองคกรอื่นเพื่อขอรับการสนับสนุนงบประมาณดานการจัดจาง

บุคลากร เสนอแผนอัตรากําลังของสถานศกึษาตอสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาเพื่อ

พิจารณาดําเนินการในสวนที่เกี่ยวของตอไป 

   1.2.2 การกําหนดตําแหนง 

    สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2558, หนา 20) 

กําหนดขัน้ตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานปรับปรุงการกําหนดตําแหนง ดังนี้ 
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     1.2.2.1 สถานศกึษาจัดทําภาระงานสําหรับขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาและเสนอรายงานปริมาณงานสถานศกึษาที่จะขอปรับปรุงการ

กําหนดตําแหนงใหสํานักงานเขตพื้นที่ 

     1.2.2.2 สํานักงานเขตพืน้ที่ตรวจสอบตําแหนงวางที่จะดําเนินการ

ปรับปรุงการกําหนดตําแหนงเพื่อนําเสนอ อนุกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา (อ.ก.ค.ศ.) เขตพื้นที่การศกึษาใหความเห็นชอบ / พิจารณาอนุมัติ 

     1.2.2.3 สํานักงานเขตพื้นที่เสนอผูมีอํานาจลงนามคําสั่งปรับปรุง

การกําหนดตําแหนง และแจงหนวยงานที่เกี่ยวของ 

   1.2.3 การขอเลื่อนตําแหนงบุคลากรทางการศกึษา  

และวิทยฐานะขาราชการครู 

    สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, สํานักนโยบายและ

แผนการศกึษาขัน้พื้นฐาน (2556, หนา 89) กลาวถึงการสงเสริมการประเมนิวิทยฐานะ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ดังนี้ 

     1.2.3.1 สํารวจและรวบรวมขอมูลการขอใหมีและเลื่อนวิทยฐานะ

ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

     1.2.3.2 ประชุมขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาเพื่อช้ีแจง

ทําความเขาใจหลักเกณฑและวิธีการใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทย

ฐานะและเลื่อนวทิยฐานะตามที่ ก.ค.ศ. กําหนด 

     1.2.3.3 รวบรวมแบบเสนอขอรับการประเมินและรายงานผลงานที่

เกิดจากการปฏิบัติหนาที่ของผูเสนอขอใหมีและเลื่อนวิทยฐานะของขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาสงไปยังสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อดําเนนิการตอไป 

   จากการศึกษาขอบขาย / ภารกิจการทํางานดานการวางแผนอัตรากําลัง

และกําหนดตําแหนง สรุปไดวา ดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนงใน

สถานศกึษาเปนงานที่เกี่ยวของกับการวางแผนอัตรากําลัง การกําหนดตําแหนง และการ

ขอเลื่อนตําแหนงบุคลากรทางการศึกษา และวิทยฐานะขาราชการครู 

 

 

 2. การสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง 

  2.1 ความหมายของการสรรหาและการบรรจุแตงตัง้ 
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   มีผูใหความหมายเกี่ยวกับการสรรหาและการบรรจุแตงตั้งไวแตกตางกัน 

ดังนี้ 

    อุดม พินธุรักษ (2553, หนา 10) ไดสรุปวา การสรรหาและบรรจุ

แตงตัง้ หมายถึง ความสําเร็จในการไดมาซึ่งบุคลากรที่มีทั้งความรูความสามารถและ

ปริมาณเพียงพอที่จะทําใหองคการบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสทิธิภาพและรับบุคคลเขา

ทํางาน มกีารมอบหมายหนาที่การงานหรือกําหนดหนาที่การงานใหรับผิดชอบในตําแหนง

ใดตําแหนงหนึ่งในองคการหลังจากไดสรรหาแลว 

    โสภณ สวยขุนทด (2557, หนา 30) ไดสรุปวา การสรรหาและการ

บรรจุแตงตั้ง หมายถึง กระบวนการคนหาบุคคลที่จะเขามาทํางานและเรงเราใหเขาสมัคร

งานในองคกร สวนการบรรจุแตงตั้ง หมายถึง การรับบุคคลเขาทํางาน การมอบหมาย

หนาที่การงาน หรือกําหนดหนาที่การงานใหรับผิดชอบในตําแหนงหนึ่งในสถานศึกษา 

    เบญจภรณ ผนิสู (2558, หนา 9) ไดสรุปวา การสรรหาและการ

บรรจุแตงตั้ง หมายถึง กระบวนการที่จะใหไดมาซึ่งบุคลากรที่มีทั้งความรูความสามารถ

และปริมาณเพียงพอที่จะทําใหองคการบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ และการ

บรรจุแตงตั้ง เปนการรับบุคคลเขาทํางานมีการมอบหมายหนาที่การงานหรือกําหนดหนาที่

การงานใหรับผิดชอบ ในตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง ในองคการหลังจากไดคัดเลือกแลว 

    จากความหมายของการสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง สรุปไดวา การ

สรรหาและการบรรจุแตงตั้ง หมายถึง การบริหารงานบุคคลในเรื่องการดําเนนิการสรรหา

เพื่อบรรจุบุคคลเขารับราชการเปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศกึษา 

การจางลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราว การแตงตั้ง ยาย โอน ขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา และการบรรจุกลับเขารับราชการ 

  2.2 ขอบขาย / ภารกิจการทํางานดานการสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง 

   2.2.1 ดําเนินการสรรหาเพื่อบรรจุบุคคลเขารับราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาในสถานศกึษา 

    สํานักงานคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด. (2559, หนา 13 - 31) 

กลาวถึงแนวทางปฏิบัติในการสรรหาบุคคลเพื่อบรรจุและแตงตั้งเขารับราชการเปน

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา สามารถดําเนินการได 2 วิธี คอื การสอบแขงขัน 

และการคัดเลือก ดังนี้ 
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     2.2.1.1 การสอบแขงขัน (ตําแหนงครูผูชวย) มกีฎหมาย 

กฎระเบียบ หลักเกณฑที่เกี่ยวของ ดังนี ้

      2.2.1.1.1 มาตรา 45 การบรรจุบุคคลเขารับราชการเปน

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา เพื่อแตงตั้งใหดํารงตําแหนงใด ใหบรรจุและ

แตงตัง้จากผูสอบแขงขันไดสําหรับตําแหนงนั้น โดยบรรจุและแตงตั้งตามลําดับที่ในบัญชผีู

สอบแขงขันได 

      2.2.1.1.2 มาตรา 47 ให อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษาเปน

ผูดําเนินการสอบแขงขันเพื่อบรรจุและแตงตั้ง บุคคลเขารับราชการเปนขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา ในกรณีที่หนวยงานการศึกษาใด มีความพรอมตามหลักเกณฑและ

วิธีการที่ ก.ค.ศ. กําหนด ให อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่การศึกษามอบใหหนวยงานการศกึษานั้น 

เปนผูดําเนินการสอบแขงขัน หลักสูตร วิธีการสอบแขงขัน และวิธีดําเนนิการที่เกีย่วกับการ

สอบแขงขัน ตลอดจนเกณฑตัดสนิ การขึน้บัญชีผูสอบแขงขันได การนํารายชื่อผู

สอบแขงขันไดในบัญชีหนึ่ง ไปขึ้นบัญชีเปนผูสอบแขงขันไดในบัญชีอื่น และการยกเลิกบัญชี

ผูสอบแขงขันได ใหเปนไปตามที่ ก.ค.ศ. กําหนด 

      2.2.1.1.3 หลักเกณฑและวธิีการสอบแขงขันเพื่อบรรจุและ

แตงตัง้เขารับราชการเปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ตําแหนงครูผูชวย 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ตามหนังสอืสํานักงาน ก.ค.ศ.  

ที่ 0206.6/ว 14 ลงวันที่ 24 กรกฎาคม 2558 

     สรุปสําระสําคัญของหลักเกณฑและวิธีการการสอบแขงขัน 

(ตําแหนงครูผูชวย) 

      1. คุณสมบัติผูมีสทิธิ์สมัคร 

       ผูสมัครตองมคีุณสมบัติทั่วไปตามมาตรา 30 และตองมี

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง ตามมาตรฐานตําแหนง ผูสมัครสอบแขงขันซึ่งเปน

ขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่นตองมีหนังสอือนุญาต จากผูมีอํานาจสั่งบรรจุและ

แตงตัง้ใหสมัครสอบแขงขัน และยินยอมใหยายหรอืโอน โดยไมมีเงื่อนไข เมื่อสอบแขงขันได 

      2. อํานาจหนาที่ของสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้น

พืน้ฐาน 

       2.1 กําหนดสัดสวนตําแหนงวางเพื่อใชในการสอบแขงขัน

และการคัดเลือก 
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       2.2 กําหนดวันเวลาในการสอบแขงขัน 

       2.3 กํากับติดตามการดําเนินการสอบแขงขัน 

      3. อํานาจหนาที่ของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษา 

       3.1 กําหนดกลุมวิชา หรือสาขาวิชาเอก ที่ใชใน 

การสอบแขงขันตามความจําเปนและความตองการของสถานศกึษา 

       3.2 รวมกลุมกันในพืน้ที่เขตตรวจราชการของ

กระทรวงศึกษาธิการ ดําเนินการใหสถาบันอุดมศกึษา ที่เห็นสมควร เปนผูดําเนินการ

เกี่ยวกับการออกขอสอบขอเขียนแบบปรนัย ภาค ก และ ภาค ข ตามหลักสูตรทาย

หลักเกณฑและวิธีการ 

       3.3 กําหนดองคประกอบและคะแนนการประเมนิความ

เหมาะสมกับตําแหนงและวิชาชีพ ในภาค ค 

       3.4 ประกาศการสอบแขงขันกอนวันรับสมัครไมนอยกวา

เจ็ดวัน 

       3.5 รับสมัครสอบแขงขันไมนอยกวาเจ็ดวันไมเวน

วันหยุดราชการ ดวยการยื่นสมัครดวยตนเองหรอื ทางอิเล็กทรอนิกส ตามแบบหรอืวิธีการ

ที่ผูดําเนินการสอบแขงขันกําหนด พรอมดวยคาธรรมเนียมการสมัครสอบ จํานวน 200 

บาท ใหมีสทิธิ์สมัครไดเพียงเขตเดียว หากปรากฏวาผูสมัครสอบแขงขันสมัครเกินกวาหนึ่ง

แหง จะตัดสิทธิ์การสอบแขงขันทั้งหมด 

       3.6 ตรวจสอบเอกสาร คุณสมบัติ และคุณวุฒิของผูสมัคร

สอบแขงขันใหถูกตองตรงตามที่ระบุไว ในประกาศรับสมัครสอบแขงขัน 

       3.7 ประกาศรายช่ือผูมีสทิธิ์สอบแขงขัน วัน เวลา และ

สถานที่สอบ 

       3.8 ดําเนินการจัดสอบแขงขัน 

       3.9 ประกาศรายชื่อผูสอบแขงขันได เฉพาะผูที่ไดคะแนนแต

ละภาคไมต่ํากวารอยละหกสิบ โดยเรียงลําดับผูที่ไดคะแนนรวมจากมากไปหานอย แยก

ตามกลุมวิชา หรอืทาง หรอืสาขาวิชาเอก 

       3.10 เรียกตัวผูสอบแขงขันไดมารายงานตัวเพื่อบรรจุและ

แตงตัง้ 
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       3.11 พิจารณาแกไขหรือยกเลิกการสอบแขงขัน หากปรากฏ

วามีการทุจริตหรือสอไป ในทางไมสุจรติ หรือดําเนินการผดิพลาดอันอาจเกิดความไมเปน

ธรรม ทั้งนี ้การดําเนินการในบางขัน้ตอน อาจมอบหมายใหสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ตั้งกรรมการและเจาหนาที่รับผิดชอบการสอบแขงขัน ตามความจําเปนและความเหมาะสม 

      4. หลักสูตรการสอบแขงขัน 

       ภาค ก ความรอบรู ความสามารถทั่วไป และความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับคุณธรรม จริยธรรม และอุดมการณของความเปนครู มาตรฐานวิชาชพีทาง

การศกึษา และมาตรฐานการศึกษาขัน้พืน้ฐาน “ใหสอบขอเขียนแบบปรนัย” (150 คะแนน) 

       ภาค ข ความรูความสามารถที่ใชเฉพาะตําแหนง “ใหสอบ

ขอเขียนแบบปรนัย” (150 คะแนน) 

       ภาค ค ความเหมาะสมกับตําแหนงและวชิาชีพ “ใหใช

วิธีการสัมภาษณ สังเกต ตรวจสอบเอกสาร หรอืวิธีอื่นที่เหมาะสม” (50 คะแนน) 

      5. การบรรจุและแตงตั้ง 

       ใหผูมีอํานาจตามมาตรา 53 สั่งบรรจุและแตงตั้งผูสอบ

แขงขันไดที่มคีุณสมบัติครบถวน ตามมาตรฐานตําแหนง และใหออกคําสั่งผานระบบ

อิเล็กทรอนิกสตามรูปแบบที่ ก.ค.ศ. กําหนด พรอมสงสําเนาคําสั่งใหสํานักงาน ก.ค.ศ. 

จานวน 1 ชุด ภายใน 7 วัน นับตั้งแตวันออกคําสั่ง 

      6. อายุบัญชี 

       บัญชผีูสอบแขงขันไดใหใชไดไมเกินสองปนับตั้งแตวัน

ประกาศขึ้นบัญชผีูสอบแขงขันได เวนแต มีการประกาศขึ้นบัญชีผูสอบแขงขันไดในคุณวุฒิ 

กลุมวิชา หรือทาง หรอืสาขาวชิาเอกเดียวกันครั้งใหมแลว บัญชีผูสอบแขงขันไดครั้งกอน

เปนอันยกเลิก 

       7. การถูกยกเลิกการขึน้บัญชี 

        ผูสอบแขงขันไดจะถูกยกเลิกการขึน้บัญช ีเมื่อผูนั้นมี

กรณีใดกรณีหนึ่ง ดังตอไปนี้ ไดรับการบรรจุและแตงตั้งไปแลว ขอสละสิทธิ์การบรรจุและ

แตงตัง้ ไมมารายงานตัวเพื่อรับการบรรจุและแตงตั้งตามกําหนด และไมอาจรับการบรรจุ

และแตงตั้งตามวันที่กําหนดได 

       8. การขอใชบัญชี 
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        การนํารายช่ือผูสอบแขงขันไดในบัญชหีนึ่งไปขึน้บัญชี

เปนผูสอบแขงขันไดในบัญชีอื่น ใหเปนไปตามที่ ก.ค.ศ. กําหนด 

     2.2.1.2 การคัดเลือก (ตําแหนงครูผูชวย) มกีฎหมาย กฎระเบียบ 

หลักเกณฑที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

      2.2.1.2.1 มาตรา 50 ในกรณีที่มคีวามจําเปนหรอืมีเหตุพิเศษที่ 

อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษาไมสามารถดาเนนิการสอบแขงขันได หรอืการสอบแขงขันอาจ

ทําใหไมไดบุคคลตองตามประสงคของทางราชการ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษาอาจ

คัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุและแตงตั้งเปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยวิธี

อื่นได ทั้งนี ้ตามหลักเกณฑและวิธีการที่ ก.ค.ศ. กําหนด 

      2.2.1.2.2 หลักเกณฑและวิธีการคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุและ

แตงตัง้เขารับราชการเปนขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา ตําแหนงครูผูชวย 

กรณีที่มีความจําเปนหรอืมีเหตุพิเศษ ตามหนังสอืสํานักงาน ก.ค.ศ. ที่ 0206.6/ว 16  

ลงวันที่ 26 พฤศจกิายน 2557  

     สรุปสําระสําคัญของหลักเกณฑและวิธีการการคัดเลือก (ตําแหนง

ครูผูชวย) ดังนี้ 

      1. ผูดําเนินการคัดเลือก: อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่การศกึษา หรือ  

อ.ก.ค.ศ. ที่ ก.ค.ศ. ตั้ง แลวแตกรณี 

      2. กรณีที่มีความจําเปนหรือมีเหตุพิเศษ มี 7 กรณี ไดแก 

       2.1 มีมติคณะรัฐมนตรี หรือทางราชการมีเงื่อนไขใหรับโอน

โรงเรียนเอกชน หรือโรงเรียนอื่นใด มาเปนโรงเรียนรัฐบาล หรือเงื่อนไขผูกพันอื่นที่ทาง

ราชการใหไวเปนการเฉพาะใหบรรจุและแตงตั้ง 

       2.2 มีสัญญาผูกพันตามโครงการพิเศษ หรือโครงการ

นักเรียนทุนรัฐบาล 

       2.3 ประกาศรับสมัครสอบแขงขันไมนอยกวาสองครั้งแลว 

ไมมีผูสมัคร 

       2.4 ดําเนินการสอบแขงขันไมนอยกวาสองครั้งแลว  

ไดจํานวนคนไมเพียงพอกับตําแหนงวาง ที่จะบรรจุและแตงตั้งตามที่ประกาศ 

       2.5 การบรรจุและแตงตั้งบุคคลใหไปดํารงตําแหนงในพืน้ที่

ที่เปนเกาะหรือบนภูเขาสูง ที่ไมสามารถเดินทางดวยพาหนะใดๆ ไดสะดวกตลอดป หรอื
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พืน้ที่ที่มคีวามเสี่ยงตอความมั่นคงของประเทศ ตามประกาศของกระทรวงการคลัง หรอื

กระทรวงมหาดไทย หรือกระทรวงอื่น หรือพื้นที่พิเศษ (พืน้ที่ซึ่งมีสภาพ หรือเหตุการณใดๆ 

ที่กระทรวงการคลังกําหนดใหเปนพืน้ที่พิเศษ) 

       2.6 การบรรจุและแตงตั้งพนักงานราชการ ลูกจางประจํา 

ครูสอนศาสนาอิสลามหรอืวิทยากร อสิลามศกึษาตามประกาศแนวการดําเนินงานและการ

จัดการเรียนการสอนอิสลามศกึษาในสถานศึกษา ตามที่สวนราชการกําหนด พนักงานจาง

เหมาบริการ ครูอัตราจางหรือลูกจางชั่วคราวจากเงินงบประมาณหรอื *เงินรายไดของ

สถานศกึษา ซึ่งทุกตําแหนงตองไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่สอน ตามคําสั่งหรอืสัญญา

จาง อยางใดอยางหนึ่งหรือรวมกันไมนอยกวาสามป นับถึงวันรับสมัครคัดเลือกวันสุดทาย 

โดยมีภาระงานการสอน ตามที่สวนราชการกําหนด 

        ทั้งนี ้การนับระยะเวลาปฏิบัติการสอน ใหนับไดตัง้แต

วันที่ไดรับวุฒิปริญญาตรี โดยผูมอีํานาจอนุมัติใหสําเร็จการศึกษาแลว 

        * เงินรายไดของสถานศึกษา หมายความวา เงินบริจาค 

คาธรรมเนียม คาบริการ คาตอบแทนจากการใหบริการ การลงทุน การใชทรัพยสินของ

สถานศกึษา โดยมีการนําเขาระบบบัญชขีองสถานศึกษาและนําไปใชจายตามกฎหมายหรือ

ระเบียบที่ทางราชการกําหนด หรอืเงินรายไดอื่นตามกฎหมายหรือระเบียบวาดวยการน้ัน 

       2.7 ความจําเปนหรือมีเหตุพิเศษอื่น ตามที่ผูดําเนินการ

คัดเลือกกําหนด โดยไดรับอนุมัติจาก ก.ค.ศ. 

      3. การกําหนดสัดสวนจํานวนตําแหนงวาง: สวนราชการเปนผู

พิจารณากําหนด โดยใหกําหนดปละ หนึ่งครั้ง 

      4. การกําหนดวัน เวลาที่จะดําเนินการคัดเลือกกรณีที่มีความ

จําเปนหรอืมีเหตุพเิศษขอ 2.1 – 2.5 และขอ 2.7 ใหอ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศึกษา หรือ อ.

ก.ค.ศ. ที่ ก.ค.ศ. ตัง้ เปนผูกําหนด กรณีที่มีความจําเปนหรอืมีเหตุพิเศษขอ 2.6 ใหสวน

ราชการเปนผูกําหนด 

      5. คุณสมบัติผูมสีิทธิ์สมัคร 

       5.1 กรณีที่มีความจําเปนหรือมีเหตุพิเศษขอ 2.1 – 2.5 และ 

ขอ 2.7 ผูมีสทิธิเขารับการคัดเลือก ตองมีคุณสมบัติทั่วไปตามมาตรา 30 และตองมี

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงตามมาตรฐานตําแหนง 
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       5.2 กรณีที่มีความจําเปนหรือมีเหตุพิเศษขอ 2.6 ผูมีสิทธิ

เขารับการคัดเลือกตองมคีุณสมบัติ 3 ขอ 

        5.2.1 ตองมีคุณสมบัติทั่วไปตามมาตรา 30 และตองมี

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง ตามมาตรฐานตําแหนง 

        5.2.2 เปนผูที่ไดรับการคัดเลือกเปนพนักงานราชการ 

ลูกจางประจํา ครูสอนศาสนาอสิลาม วิทยากรอิสลามศึกษา พนักงานจางเหมาบริการ ครู

อัตราจางหรือลูกจางชั่วคราว ตามระบบคุณธรรมที่ยึดความรู ความสามารถของบุคคล 

ความเสมอภาค ความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และประโยชนของทางราชการ ตามที่มี

กฎหมายกําหนดไวโดยเฉพาะหรือตามที่สวนราชการกําหนด 

         ทั้งนี ้ใหใชบังคับแกบุคคลที่จะเขาสูตําแหนงพนักงาน

ราชการ ลูกจางประจํา ครูสอน ศาสนาอิสลาม วทิยากรอิสลามศึกษา พนักงานจางเหมา

บริการ ครูอัตราจางหรือลูกจางชั่วคราว ตัง้แตวันที่ 1 ธันวาคม 2557 เปนตนไป 

        5.2.3 ปจจุบันดํารงตําแหนงพนักงานราชการ 

ลูกจางประจํา ครูสอนศาสนาอสิลาม วิทยากรอิสลามศึกษา พนักงานจางเหมาบริการ ครู

อัตราจางหรือลูกจางชั่วคราว จากเงินงบประมาณหรือเงินรายไดของสถานศึกษา และ

ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่สอนในสังกัดที่สมัครเขารับการคัดเลือก ตามคําสั่งหรอื 

สัญญาจางอยางใดอยางหนึ่งหรอืรวมกันไมนอยกวาสามป นับถึงวันรับสมัครคัดเลือกวัน

สุดทาย โดยมีภาระงานการสอนตามที่สวนราชการกําหนด 

      6. วิธีการคัดเลือก 

       6.1 กรณีที่มีความจําเปนหรือมีเหตุพิเศษขอ 2.1 และขอ 

2.2 เปนการคัดเลือก “โดยไมมีหลักสูตร” แตให อ.ก.ค.ศ.เขตพืน้ที่การศึกษา หรือ อ.ก.ค.

ศ. ที่ ก.ค.ศ. ตัง้ ประเมนิความเหมาะสมกับตําแหนงและวชิาชีพ ดวยการสัมภาษณ โดย

พิจารณาจากประวัตสิวนตัวการศึกษา บุคลิกภาพ ทวงทีวาจา ปฏิภาณ เจตคติ และ

อุดมการณ 

       6.2 กรณีที่มีความจําเปนหรือมีเหตุพิเศษขอ 2.3 - ขอ 2.6 

เปนการคัดเลือก “โดยมีหลักสูตร ตามที่ ก.ค.ศ. กําหนด” โดยให อ.ก.ค.ศ.เขตพืน้ที่

การศกึษา หรือ อ.ก.ค.ศ. ที่ ก.ค.ศ. ตั้ง ประเมนิ 3 ภาค 
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        ภาค ก ความรอบรู และความรูความเขาใจเกี่ยวกับวินัย 

คุณธรรม จรยิธรรม และมาตรฐานวิชาชพีทางการศึกษา “ใหคัดเลือกดวยวิธีการสอบ

ขอเขียนแบบปรนัย” (100 คะแนน) 

        ภาค ข ความรูความสามารถที่ใชเฉพาะตําแหนง  

“ใหคัดเลือกดวยวิธีการสอบขอเขียนแบบปรนัย” (100 คะแนน) 

        ภาค ค ความเหมาะสมกับตําแหนงและวชิาชีพ  

“ใหคัดเลือกดวยวิธีการสัมภาษณ สังเกต ตรวจสอบเอกสาร หรือวิธีอื่นที่เหมาะสม” (100 

คะแนน) 

      7. เกณฑการตัดสิน ผูผานการคัดเลือก ตองไดคะแนนแตละ

ภาคไมต่ํากวารอยละหกสิบ 

      8. การคัดเลือกตามหลักสูตรที่ ก.ค.ศ. กําหนด 

   2.2.2 การจางลูกจางประจําและลูกจางช่ัวคราว 

    สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2558, หนา 119) 

กําหนดขัน้ตอนการปฏิบัติงานของสถานศึกษาในการจางลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราว 

ดังนี้ 

     2.2.2.1 โรงเรียนกําหนดรายละเอียด ขอมูลตําแหนงวาง เชน 

จํานวนอัตรา กรณีเปนครูระบุวิชาเอก และคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงครู (ตองมี

ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูที่ยังไมหมดอาย)ุ หลักสูตร เกณฑการตัดสินการขึน้บัญช ี

และยักเลิกบัญชี 

     2.2.2.2 ประกาศรับสมัคร รับสมัคร ตรวจสอบคุณสมบัติ 

ประกาศรายช่ือผูมีสทิธิ์สอบ ดําเนินการสอบตามผลการสอบ 

     2.2.2.3 ดําเนินการคัดเลือกลูกจางชั่วคราว ตําแหนงครูผูสอน 

     2.2.2.4 เรียกรายงานตัว เพื่อทําสัญญาจาง โดยผูอํานวยการ

โรงเรียน 

     2.2.2.5 สงสัญญาจางใหสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อ

ดําเนินการเกี่ยวกับประกันสังคมและการเบิกจายคาจาง 

     2.2.2.6 กลุมบริหารงานบุคคลสงสัญญาจางแจงผูเกี่ยวของ 

   2.2.3 การยาย การโอนขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

    2.2.3.1 การยายขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 
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     สํานักงานคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด. (2559, หนา 75 - 

92) คณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด (กศจ.) มีอํานาจหนาที่ในการพิจารณาการยาย

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ตามหลักเกณฑดังนี้ 

      2.2.3.1.1 หลักเกณฑและวธิีการยายผูบริหารสถานศกึษา 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (ตามหนังสอืสํานักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 

0206.4 / ว 9 ลงวันที่ 29 กรกฎาคม 2554 ที่ ศธ 0206.4 / 1024 ลงวันที่ 10 กรกฎาคม 

2556 และดวนมาก ที่ ศธ 0206.4 / ว 22 ลงวันที่ 23 ธันวาคม 2556) 

      2.2.3.1.2 หลักเกณฑและวิธีการยายขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา ตําแหนงครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

(ตามหนังสอืสํานักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.4/ว 16 ลงวันที่ 28 กรกฎาคม 2558) 

      2.2.3.1.3 หลักเกณฑและวิธีการยายขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา (ตามหนังสือสํานักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.3 / ว 8 ลงวันที่ 5 

กรกฎาคม 2549 และที่ ศธ 0206.4 / 1025 ลงวันที่ 10 กรกฎาคม 2556 สําหรับตําแหนง

ศึกษานิเทศก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน) 

      2.2.3.1.4 หลักเกณฑและวิธีการยายขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาผูสอบแขงขันได ตําแหนงครูผูชวย (ตามหนังสอืสํานักงาน ก.ค.ศ. ที่ 

ศธ 0206.2 / ว 20 ลงวันที่ 6 ธันวาคม 2554) 

     ขอแนะนําในทางปฏิบัติ 

      1. เพื่อมิใหเกิดกรณีการอนุมัติยายภายในจังหวัดเดียวกัน

ซ้ําซอน สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดควรตรวจสอบขอมูลผูที่ไดรับการเสนอชื่อใหยายของ

แตละเขตพื้นที่การศกึษาวามีรายชื่อที่เสนอเพื่อพิจารณาใหยายมากกวา 1 เขตหรอืไม หรือ

มีรายชื่อที่ กศจ. ไดอนุมัตใิหยายไปแลวหรอืไม กอนเสนอ กศจ. พิจารณา โดย กศจ. ตอง

พิจารณาอนุมัติใหยายไดเพียงเขตพื้นที่การศกึษาเดียว 

      2. กรณีผูที่ไดรับการพิจารณาเสนอชื่อใหยาย ไดยื่นคํารองขอ

ยายไปตางเขตพืน้ที่การศกึษา ในจังหวัดอื่นดวย สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาที่รับยายควร

ประสานขอมูลไปยังจังหวัดดังกลาวเพื่อเปนขอมูลประกอบการพิจารณาของ กศจ. ตอไป 

     ซึ่งมีขัน้ตอนและวิธีการในการดําเนินการภายในสถานศึกษา 

ตามที่ สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2558, หนา 167 - 168) ดังนี้ 
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      1. ผูประสงคขอยายยื่นคํารองขอยาย (ตามแบบที่ ก.ค.ศ. 

กําหนด) ตามระยะเวลาที่หลักเกณฑกําหนดผานผูบังคับบัญชาตามลําดับ 

      2. สถานศกึษานําเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาใหความเห็น

การยาย แลวรวบรวมสงสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาภายในเวลาที่กําหนด 

      3. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษารวบรวมและจัดทําขอมูล

ตรวจสอบและดําเนินการ ดังนี้ 

       3.1 รวบรวมคํารองขอยายของผูยายที่เปนขาราชการใน

สังกัดและตางสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

       3.2 ตรวจสอบคุณสมบัติของผูยาย 

       3.3 แยกคํารองขอยายของผูขอยายภายในเขต / ตางเขต

พืน้ที่การศกึษา 

       3.4 นําเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่การศกึษาเพือ่อนุมัติและให

สงคํารองขอยายไปสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาปลายทางกรณีการขอยายไปตางเขตพืน้ที่

การศกึษา 

       3.5 จัดทําขอมูลของผูขอยายภายในเขตพื้นที่การศึกษา 

และผูที่สงคํารองขอยายมาจากตางเขตพื้นที่การศึกษา 

       3.6 ตรวจสอบตําแหนงวางและคุณวุฒิวิชาเอก ตามที่

สถานศกึษาตองการและขาดแคลน 

      4. สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาสงขอมูลของผูประสงคจะยาย

ขอความเห็นจากคณะกรรมการสถานศกึษาที่รับยาย 

      5. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามีคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ

กลั่นกรองการยายขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาพิจารณาการยายกอนนําเสนอ 

อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา 

      6. อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่การศึกษา พิจารณาอนุมัติ 

      7. ผูมีอํานาจตามมาตรา 53 มีคําสั่งยายและแตงตั้ง 

      8. แจงหนวยงานที่เกี่ยวของ 

      9. สงสําเนาคําสั่งใหสํานักงาน ก.ค.ศ. สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
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      10. กรณีตางสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา รับยายขาราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษาในสังกัดดําเนินการ ดังนี้ 

       10.1 แจงคําสั่งใหสถานศกึษาที่เกี่ยวของ 

       10.2 ผูไดรับการพจิารณายายมอบหมายงานในหนาที่ 

       10.3 สถานศกึษาสงตัวผูไดรับการพจิารณายายมา

สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาตนสังกัด 

       10.4 สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาตนสังกัด สงตัวผูไดรับ

การพิจารณายาย ไปสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่รับยาย 

     สําหรับบทบาทและอํานาจหนาที่ของ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่

การศกึษา และคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด (กศจ.) ดังที่ สํานักงานคณะกรรมการ

ศึกษาธิการจังหวัด. (2559, หนา 80 – 81) ระบุไว มีดังนี้ 

      1. บทบาทหนาที่ของ อ.ก.ค.ศ.เขตพืน้ที่การศึกษา 

       1.1 ตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการยาย ประกอบดวย  

รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาที่ไดรับมอบหมาย เปนประธาน และผูมี

ความรูความสามารถเหมาะสม จํานวน 6 คน เปนกรรมการ โดยใหผูอํานวยการ 

กลุมบริหารงานบุคคลหรือหัวหนางานการเจาหนาที่ แลวแตกรณี เปนเลขานุการ ทั้งนี ้

กรรมการดังกลาวตองไมเปนอนุกรรมการใน อ.ก.ค.ศ.เขตพืน้ที่การศกึษานั้น และไมเปน 

ผูมีสวนไดสวนเสีย หรอืมีเหตุซึ่งมีสภาพรายแรงอันอาจทําใหการพิจารณาไมเปนกลาง 

       โดยใหคณะกรรมการกลั่นกรองการยายพิจารณา

กลั่นกรองฯ ตามองคประกอบที่ ก.ค.ศ. กําหนด แลวจัดลําดับผูยื่นคํารองขอยายเสนอ 

อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษาพิจารณา สําหรับการยายกรณี เพื่อประโยชนทางราชการ 

คณะกรรมการกลั่นกรองการยายก็ตองพิจารณาใหความเห็นกอนเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่

การศกึษาพิจารณาดวยเชนกัน 

       1.2 องคประกอบการพิจารณายาย ประกอบดวย 1) ความรู 

ความสามารถ ประสบการณ หรอืวิชาเอก ตามความจําเปนของสถานศกึษา 2) ลําดับ

สถานศกึษาที่ผูขอยายมีความประสงคจะยายไปปฏิบัติงาน 3) ระยะเวลาที่ดํารงตําแหนง

หรอืปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษาปจจุบัน 4) สภาพความยากลําบากในการปฏิบัติงานใน

สถานศกึษาปจจุบัน 5) เหตุผลการขอยาย 6) ความอาวุโสตามหลักราชการ และ  

7) ความเห็นของคณะกรรมการสถานศกึษา 
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       1.3 พิจารณารับยายขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา ตามองคประกอบที่ ก.ค.ศ. กําหนด โดยนาความเห็นของคณะกรรมการกลั่นกรอง

การยาย และคณะกรรมการสถานศกึษา ประกอบการพิจารณา ทั้งนี้ โดยยึดหลัก 

ธรรมาภบิาล หลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี และคํานงึถึงประโยชนที่ทางราชการ  

จะไดรับเปนสําคัญ หาก อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศึกษา มีความเห็นตางไปจากความเห็นของ

คณะกรรมการกลั่นกรองการยาย และคณะกรรมการสถานศกึษา ใหระบุเหตุผลใหชัดเจน 

การยายทุกกรณี สถานศกึษาที่จะรับยายตองมอีัตรากําลังสายงานการสอน ไมเกินเกณฑ

อัตรากําลังที่ ก.ค.ศ. กําหนด 

       1.4 การพิจารณายายขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาไปดํารงตําแหนงภายในเขตพื้นที่

การศกึษา ให อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่การศกึษานั้นพิจารณาอนุมัต ิ 

       การยายขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาไปดํารง

ตําแหนงตางเขตพืน้ที่การศึกษา ให อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษาที่รับยายพิจารณาอนุมัติ 

       การยายขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาที่มี 

วิทยฐานะเช่ียวชาญพิเศษ ให อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่การศึกษาที่รับยายเสนอ ก.ค.ศ. พิจารณา

อนุมัติ 

      2. อํานาจหนาที่ของ คณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด (กศจ.) 

       2.1 ตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการยาย 

       2.2 พิจารณารับยายขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา ที่ขอยายมาดํารงตําแหนงในสถานศกึษาซึ่งตั้งอยูในจังหวัดนั้น โดยพิจารณาจาก

องคประกอบที่ ก.ค.ศ. กําหนด และนาความเห็นของคณะกรรมการกลั่นกรองฯ และ

ความเห็นของคณะกรรมการสถานศกึษามาประกอบการพิจารณา กรณีมคีวามเห็นตางไป

จากความเห็นของคณะกรรมกํารกลั่นกรองการยาย และคณะกรรมการสถานศกึษา ให

ระบุเหตุผลใหชัดเจน 

       2.3 การยายทุกกรณี หาก กศจ. พิจารณาเห็นควรใหยาย

โดยการตัดโอนตําแหนงและอัตราเงินเดือน อาจพิจารณาตัดโอนตําแหนงและอัตรา

เงินเดือนตามตัวไปกําหนดในสถานศกึษาที่มีอัตรากําลังต่ํากวาเกณฑได ตามหลักเกณฑ

และวิธีการเกลี่ยอัตรากําลังขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ตามหนังสอื

สํานักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.4 / ว 19 ลงวันที่ 14 มถิุนายน 2555 
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    2.2.3.2 การโอนขาราชการประเภทอื่นมาบรรจุและแตงตัง้ เปน

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

     สํานักงานคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวดั. (2559, หนา 96 – 

101) กลาวถึง อํานาจหนาที่ของคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด (กศจ.) วามีอํานาจ

หนาที่ในการพิจารณาการโอนขาราชการประเภทอื่นมาบรรจุและแตงตั้ง เปนขาราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา ตามหลักเกณฑดังนี้ 

      2.2.3.2.1 หลักเกณฑและวิธีการโอนพนักงานสวนทองถิ่นและ

ขาราชการอื่นมาบรรจุและแตงตั้ง เปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตําแหนง

ครู ตามหนังสือสํานักงาน ก.ค.ศ. ดวนที่สุด ที่ ศธ 0206.2 / ว 5 ลงวันที่ 12 กุมภาพันธ 

2558 

      2.2.3.2.2 หลักเกณฑและวิธีการโอนพนักงานสวนทองถิ่นและ

ขาราชการอื่นซึ่งเปนผูสอบแขงขันได หรอืผูไดรับคัดเลือกมาบรรจุและแตงตั้งเปน

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สายงานการสอน ตามหนังสอืสานักงาน ก.ค.ศ. 

ที่ ศธ 0206.2 / ว 13 ลงวันที่ 5 กันยายน 2557 

      โดยการโอนหรอืการเปลี่ยนสถานะของขาราชการหรือ

พนักงานสวนทองถิ่น มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 

       1. วิธีการโอนพนักงานสวนทองถิ่นและขาราชการอื่นมา

บรรจุและแตงตั้งเปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ตําแหนงครู 

        1.1 ใหสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาหรอืสวนราชการ 

นําเสนอ กศจ. เพื่อพิจารณาใหมีการรับโอน รวมทั้งกําหนดองคประกอบการประเมิน 

ตัวชี้วัด แบบประเมิน และเกณฑการใหคะแนนการประเมนิ ตามหลักเกณฑ 

        1.2 ให กศจ. ประกาศรับโอนเพื่อบรรจุและแตงตัง้

พนักงานสวนทองถิ่นหรอืขาราชการอื่น เขารับราชการเปนขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษา ตําแหนงครู 

        1.3 การสมัครรับโอน ให กศจ. เปนผูกําหนดวัน และ

เวลาในการรับโอน 

        1.4 ใหสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาหรอืสวนราชการ

ตรวจสอบคุณสมบัติ ประสบการณ และเอกสารหลักฐาน ใหเปนไปตามหลักเกณฑและ

วิธีการนี ้
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        1.5 ใหสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาหรอืสวนราชการ  

ตั้งคณะกรรมการประเมนิไมนอยกวา 5 คน จากผูที่มคีวามรู ความสามารถ เหมาะสม 

        1.6 ใหคณะกรรมการประเมิน ดําเนินการประเมนิตาม

หลักเกณฑ เมื่อคณะกรรมการประเมิน และเสนอ กศจ. พิจารณาใหความเห็นชอบผลการ

ประเมินแลว ใหดําเนินการดังนี้ 

         1.6.1 ให กศจ. ประกาศรายชื่อผูผานการประเมนิโดย

เปดเผยเทาจํานวนตําแหนงวาง ที่ประกาศรับโอน และใหเรยีกตัวมาบรรจุ และแตงตั้งจาก

ผูผานการประเมนิตามลําดับที่ที่ผานการประเมนิ 

          กรณีที่ไมสามารถบรรจุและแตงตัง้ไดครบตาม

จํานวนตําแหนงวาง ใหคงตําแหนงที่วางดังกลาวไว โดยมิใหนํามาใชเพื่อการรับโอนในคราว

นั้นอกี 

         1.6.2 ใหสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาหรือสวน

ราชการ ทําความตกลงกับสวนราชการหรือหนวยงานตนสังกัดเดิมของผูขอโอน และให

นําเสนอ กศจ. พิจารณา 

        1.7 เมื่อ กศจ. พิจารณาและมีมตอินุมัติแลว ใหผูมี

อํานาจตามมาตรา 53 สั่งรับโอนมาบรรจุและแตงตั้ง และจัดสงสําเนาคําสั่งพรอมบัญชี

รายละเอียดการรับโอน จํานวน 3 ชุด ไปยังสํานักงาน ก.ค.ศ. ภายใน 7 วัน นับแตวันที่ออก

คําสั่ง 

        1.8 ใหดําเนินการพิจารณารับโอนตามหลักเกณฑและ

วิธีการนีโ้ดยเครงครัด 

        1.9 กรณีที่ตางไปจากหลักเกณฑและวิธีการนี ้หาก 

กศจ. พิจารณาเห็นวาเปนกรณีมีเหตุผล ความจําเปนเพื่อประโยชนราชการ ใหเสนอ  

ก.ค.ศ. พิจารณา 

       2. วิธีการโอนพนักงานสวนทองถิ่นและขาราชการอื่นซึ่งเปน

ผูสอบแขงขันไดหรอืผูไดรับคัดเลือกมาบรรจุและแตงตั้งเปนขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา สายงานการสอน 

        2.1 ใหผูขอโอนยื่นคําขอตามแบบที่กําหนดพรอม

เอกสารหลักฐานตางๆ ตอสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรอืสวนราชการ 
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        2.2 ใหสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาหรือสวนราชการ 

ดําเนินการ ตรวจสอบตําแหนงและอัตราเงินเดือนที่จะใชรับโอน คุณสมบัติ และเอกสาร

หลักฐานใหเปนไปตามหลักเกณฑ และนําเสนอ กศจ. พิจารณา อนุมัติ 

        2.3 ใหผูมีอํานาจตามมาตรา 53 สั่งรับโอนมาบรรจุและ

แตงตัง้ และจัดสงสําเนาคําสั่งพรอมบัญชีรายละเอียดการรับโอน จํานวน 3 ชุด ไปยัง

สํานักงาน ก.ค.ศ. ภายใน 7 วัน นับแตวันที่ออกคําสั่ง พรอมดวยเอกสารหลักฐานตาม

หลักเกณฑนี้ 

        2.4 ใหดําเนนิการพิจารณารับโอนตามหลักเกณฑและ

วิธีการนีโ้ดยเครงครัด 

   2.2.4  การบรรจุกลับเขารับราชการ 

    สํานักงานคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด. (2559, หนา 58 – 63)

กลาวถึงอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด (กศจ.) มีอํานาจหนาที่ในการ

พิจารณาการขอบรรจุกลับเขารับราชการเปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

ใน 3 กรณี ดังนี้ 

     2.2.4.1 การบรรจุและแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาผูออกจากราชการไปแลวสมัครเขารับราชการเปนขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา (หลักเกณฑและวิธีการบรรจุและแตงตัง้ขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาผูออกจากราชการไปแลวสมัครเขารับราชการเปนขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ตามหนังสอืสํานักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.2 / ว 9 ลงวันที่ 21 พฤษภาคม 

2556) ดังนี ้

      1) ผูสมัครยื่นคําขอตอหนวยงานการศึกษาและสวนราชการ 

พรอมเอกสารหลักฐานตามแบบ ที่ ก.ค.ศ. กําหนด 

      2) ผูมีอํานาจตามมาตรา 53 พิจารณาจากคุณวุฒิ ความ

ประพฤติ ความรูความสามารถ ประสบการณ ผลการปฏิบัติงานที่ผานมา เหตุผลความ

จําเปนและประโยชนที่ทางราชการจะไดรับ 

      3) หนวยงานการศกึษาหรอืสวนราชการนําเสนอ กศจ. 

พิจารณาอนุมัติ 
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      4) ผูมีอํานาจตามมาตรา 53 ดําเนินการสั่งบรรจุและแตงตั้ง 

และจัดสงสําเนาคําสั่ง จํานวน 1 ชุด ไปยังสํานักงาน ก.ค.ศ. ภายใน 7 วัน นับแตวันที่ออก

คําสั่ง 

     2.2.4.2 การบรรจุและแตงตั้งผูไปปฏิบัติงานตามมตคิณะรัฐมนตรี

กลับเขารับราชการ (หลักเกณฑและวิธีการบรรจุและแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาผูออกจากราชการไปปฏิบัติงานตามมตคิณะรัฐมนตรีกลับเขารับราชการเปน

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามหนังสอืสํานักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.2 / ว 

10 ลงวันที่ 21 พฤษภาคม 2556) ดังนี้ 

      1) ผูขอกลับเขารับราชการตองยื่นคําขอตอสวนราชการเดิม

พรอมหนังสือรับรองประวัติการปฏิบัติงาน กอนสิน้สุดวันที่คณะรัฐมนตรีอนุมัติใหไป

ปฏิบัติงาน ไมนอยกวา 30 วัน 

      2) สวนราชการตรวจสอบเอกสารและประวัตกิารปฏิบัติงาน 

และนําเสนอ กศจ. พิจารณาอนุมัติ 

      3) ผูมีอํานาจตามมาตรา 53 ดําเนินการสั่งบรรจุและแตงตั้ง 

และจัดสงสําเนาคําสั่ง จํานวน 1 ชุด ไปยังสํานักงาน ก.ค.ศ. ภายใน 7 วัน นับแตวันที่ออก

คําสัง่ 

     2.2.4.3 การบรรจุและแตงตั้งผูออกจากราชการเพื่อไปรับราชการ

ทหารกลับเขารับราชการ หลักเกณฑและวิธีการบรรจุและแตงตั้งขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาผูออกจากราชการไปรับราชการทหารกลับเขารับราชการเปน

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา หนังสอืสํานักงาน ก.ค.ศ. ที่ 0206.2 / ว 11  

ลงวันที่ 21 พฤษภาคม 2556) ดังนี้ 

      1) ผูขอกลับเขารับราชการตองยื่นคําขอตอหนวยงานการศกึษา

เดิมหรอืสวนราชการเดิม พรอมหนังสือรับรองประวัตกิารรับราชการทหาร ภายใน 180 วัน 

นับแตวันพนจากราชการทหาร 

      2) หนวยงานการศกึษาหรือสวนราชการตรวจสอบเอกสารและ

ประวัติการรับราชการทหาร และนําเสนอ กศจ. พิจารณาอนุมัติ 

      3) ผูมีอํานาจตามมาตรา 53 ดําเนินการสั่งบรรจุและแตงตั้ง 

และจัดสงสําเนาคําสั่ง จํานวน 1 ชุด ไปยังสํานักงาน ก.ค.ศ. ภายใน 7 วัน นับแตวันที่ออก

คําสั่ง 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



 

91 

 

   จากการศึกษาขอบขาย / ภารกิจการทํางานดานการสรรหาและการ

บรรจุแตงตั้ง สรุปไดวา ดานการสรรหาและการบรรจุแตงตัง้มีขอบขายคือ การสรรหาโดย

การสอบคัดเลือกและการคัดเลือก การบรรจุแตงตั้งผูมีอํานาจตามมาตรา 53 ดําเนินการ

สั่งบรรจุและแตงตัง้ การจางลูกจางประจําและลูกจางช่ัวคราว การยาย การโอน

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และการบรรจุกลับเขารับราชการ 

 3. การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

  3.1 ความหมายของการเสริมสรางประสทิธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

   มีผูใหความหมายเกี่ยวกับการเสริมสรางประสทิธิภาพในการปฏิบัติ

ราชการไวแตกตางกัน ดังนี้ 

    กิ่งไผ แสงแกนสาร (2558, หนา 7) ไดสรุปวา การเสริมสราง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ หมายถึง การพัฒนาขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาทั้งกอนมอบหมายการปฏิบัติหนาที่ ระหวางการปฏิบัติหนาที่ กอนการ 

เลื่อนตําแหนง และกรณีไมผานการเลื่อนวิทยฐานะ รวมทั้งการเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษาในกรณีปกติและกรณีพเิศษดวย 

    เบญจภรณ ผนิสู (2558, หนา 9) ไดสรุปวา การเสริมสราง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ หมายถึง การบริหารงานบุคคลเมื่อหลังจากบรรจุและ

แตงตัง้เขามาปฏิบัติราชการแลวตอมาบุคลากรเหลานัน้มักจะพบปญหาและอุปสรรคใน

การปฏิบัติงาน ดังนั้นจึงตองมกีารสงเสริมสรางประสทิธิภาพในการปฏิบัติราชการหรอืมี

การพัฒนาบุคลากรนั่นเอง เพื่อใหบุคลากรไดรับความรูความสามารถ ประสบการณและ

แนวทางที่ดีในการปฏิบัติหนาที่อยูเสมอ การเลื่อนขัน้เงินเดือนหรอืการพิจารณาความดี

ความชอบ การนําผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการเพื่อใชประกอบการพิจารณา 

ความดีความชอบ การตัดสินใจพิจารณาบําเหน็จความดีความชอบเปนไปอยางยุติธรรม

และมีเหตุผล มรีะบบระเบียบแบบแผนใชกับบุคคลในหนวยงานเดียวกันโดยเสมอหนากัน 

นั่นคือ การมีเกณฑมาตรฐานที่จะใชในการประเมิน การเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการ

ทํางานของครู ทําใหการพิจารณาความดีความชอบของครูเปนไปอยางบริสุทธิ์ยุติธรรมไป

ตามระบบคุณธรรม การจัดทําทะเบียนประวัต ิการบันทึกขอมูลที่สําคัญและจําเปนของ

ขาราชการ การขอเครื่องราชอสิริยาภรณ 

    ภัทรวดี ตรโีอษฐ (2559, หนา 10) สรุปวา ดานการเสริมสราง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ หมายถึง การดําเนนิการใหบุคลากรทางการศึกษาของ
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โรงเรียนทํางานอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพมากขึน้ โดยการเพิ่มพูนความรู 

ความสามารถ มทีัศนคติที่ดีตอการทํางาน และทํางานที่ตนรับผิดชอบอยางมีคุณภาพ

ประสบความสําเร็จเปนที่พอใจของโรงเรียน 

    ภัทราวดี สงฆกราณ (2559, หนา 11) ไดสรุปวา การเสริมสราง

ประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ หมายถึง การดําเนินการของผูบังคับบัญชาเพื่อใหครูและ

บุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติตนใหเหมาะสมกับการเปนขาราชการและปฏิบัติราชการได

อยางมีประสทิธิภาพมีผลงานเปนที่ประจักษและประเมินผลงานเพื่อบําเหน็จความชอบ 

ไดแกการบันทึกคําชมเชย รางวัล เครื่องหมายเชดิชูเกียรติ การเลื่อนขั้นเงนิเดือน เงิน 

วิทยพัฒน การจัดสวัสดิการและเครื่องราชอิสรยิาภรณ และไดรับการดูแลในดานตางๆ 

เชน การฝกอบรม ศกึษาดูงาน และการพัฒนาในดานตางๆ 

    จากความหมายของการเสริมสรางประสทิธิภาพในการปฏิบัติ

ราชการ สรุปไดวา การเสริมสรางประสทิธิภาพในการปฏิบัติราชการ หมายถึง การ

ดําเนนิงานเกี่ยวกับการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ตั้งแตกอน

มอบหมายการปฏิบัติหนาที ่ระหวางปฏิบัติหนาที่ราชการ และการพัฒนากอนการเลื่อน

ตําแหนง การดําเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงินเดอืนขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา งานทะเบียนประวัติ งานเครื่องราชอิสรยิาภรณ และงานบริการดานอื่นๆ 

  3.2 ขอบขาย / ภารกิจการทํางานดานการเสรมิสรางประสทิธิภาพในการ

ปฏิบัติราชการ 

   3.2.1 การพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

    กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา 51 - 64) กลาวถึงขอบขายการ

บริหารงานบุคคลในสถานศึกษา ดานการเสรมิสรางประสทิธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

ดังนี้ 

     3.2.1.1 การพัฒนากอนมอบหมายการปฏิบัติหนาที่ 

      แนวทางการปฏิบัติ 

       1) ผูอํานวยการสถานศึกษาดําเนินการปฐมนิเทศแกผูที่

ไดรับการสรรหาและบรรจุแตงตั้งเปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาใน

สถานศกึษา 
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       2) แจงภาระงานมาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐานวิชาชีพ 

จรรยาบรรณวิชาชีพ เกณฑการประเมินผลงาน ฯลฯ แกขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาในสถานศกึษากอนมีการมอบหมายหนาที่ให 

       3) ดําเนินการติดตาม ประเมนิผลและจัดใหมีการพัฒนา

ตามความเหมาะสมและตอเนื่อง 

      3.2.1.2 การพัฒนาระหวางปฏิบัติหนาที่ราชการ (มาตรา 79) 

       แนวทางการปฏิบัติ  

        1) ศึกษา วเิคราะห ความตองการจําเปนในการพัฒนา

ตนเองของขาราชการคร ูและบุคลากรทางการศึกษาและสถานศึกษา 

        2) กําหนดหลักสูตรการพัฒนาใหสอดคลองกับความ

ตองการจําเปนในการพัฒนาตนเองของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและ

สถานศกึษา 

        3) ดําเนินการพัฒนาหลักสูตร 

        4) ติดตาม ประเมินการพัฒนา 

        5) รายงานผลการดําเนนิงานไปยังสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษา 

       สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2558, หนา 

488) กลาวถึงคูมือขัน้ตอนดําเนินงานเกี่ยวกับการฝกอบรมการพัฒนาตามความตองการ

เพื่อเปนแนวทางการปฏิบัติงานพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัด

สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาตามความตองการ ตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 มาตรา 79 ผูบังคับบัญชาทุกคน ทุกระดับจึงมี

หนาที่สงเสริมสนับสนุนใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาผูอยูใตบังคับบัญชาทุก

คน ไดรับการพัฒนาอยางเปนระบบ ตอเนื่องและไดมาตรฐานถือวาการปฏิบัติงานและการ

เรียนรูเปนเรื่องเดียวกัน จําเปนตองพัฒนาตลอดเวลา ขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาทุกคนมีหนาที่ตองพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องดวย ใหมีสมรรถนะในการปฏิบัติงาน

กาวทันตอการเปลี่ยนแปลงทางวิชาการและอื่นๆ นําผลการพัฒนาไปใชเปนสวนสําคัญใน

การพิจารณาดําเนนิการบริหารทรัพยากรบุคคลตอไป 

      3.2.1.3 การพัฒนากอนการเลื่อนตําแหนง (มาตรา 80) 

       แนวทางการปฏิบัติ 
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        1) ศึกษา วเิคราะห คุณลักษณะเฉพาะสําหรับตําแหนง 

ลักษณะงาน ตามตําแหนงที่ไดรับการปรับปรุงกําหนดตําแหนงของขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษา 

        2) ดําเนินการอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู ทักษะ เจตคติที่

ดี คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพที่เหมาะสม 

        3) ติดตาม ประเมินการพัฒนา 

       สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2558, หนา 

482) กลาวถึงคูมือขัน้ตอนดําเนินงานเกี่ยวกับงานฝกอบรมพัฒนากอนการเลอืกตั้ง โดยมี

ขอบเขตของงานคือ การพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาตามมาตรา 80 

แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และที่

แกไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 เปนการพัฒนากอนแตงตั้งเพื่อเปนการเสรมิสราง 

ฝกอบรม ประชุม สัมมนา ถายทอดประสบการณแลกเปลี่ยนเรียนรูแกบุคลากรเพื่อใหมี

ความรู ทักษะ เจตคติ คุณธรรม จริยธรรมและจรรณยาบรรณวิชาชีพเพิ่มขึ้น นําผลที่ได

จากการพัฒนาไปใชประโยชนตอการปฏิบัติงานตามตําแหนงหนาทีแ่ละความรับผิดชอบ  

ใหมีประสิทธิภาพ ประสทิธิผล และความกาวหนาแกราชการ โดยงานฝกอบรมการพัฒนา

กอนการแตงตั้ง หมายรวมถึง การปฐมนิเทศครูบรรจุใหมดวย 

      3.2.1.4 การพัฒนากรณีไมผานการประเมินวิทยฐานะ 

       แนวทางการปฏิบัติ 

        1) ดําเนนิการตามหลักเกณฑและวิธีการที่  

ก.ค.ศ. กําหนด 

        2) รายงานผลการดําเนนิงานไปยังสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษา 

   3.2.2 การเลื่อนขัน้เงินเดือนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

    สํานักงานคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด. (2559, หนา 65 – 70) 

กลาวถึงอํานาจหนาที่ของคณะกรรมศึกษาธิการจังหวัดวามอีํานาจในการพิจารณา

เงินเดือนของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 2 กรณี ดังนี้ 

     3.2.2.1 การเลื่อนขัน้เงินเดือนของขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษาที่มีใบอนุญาตประกอบวิชาชพี สรุปสาระสําคัญของกฎ ก.ค.ศ. วาดวยการ

เลื่อนขั้นเงินเดือนของขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา พ.ศ. 2550 ดังนี ้
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      1) การเลื่อนขัน้เงินเดือนของขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษา ใหเลื่อนปละสองครั้ง ดังตอไปนี้ 

       1.1) ครั้งที่หน่ึงครึ่งปแรก เลื่อนวันที่ 1 เมษายนของปที่ได

เลื่อน (ระยะเวลาตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม ถึงวันที่ 31 มีนาคม) 

       1.2) ครั้งที่สองครึ่งปหลัง เลื่อนวันที่ 1 ตุลาคมของปถัดไป 

(ระยะเวลาตั้งแตวันที่ 1 เมษายน ถึงวันที่ 30 กันยายน) 

       1.3) ครึ่งปที่แลวมา หมายความวา ระยะเวลาครึ่งปแรก

หรอืครึ่งปหลังที่ผานมาแลวแตกรณี 

      2) การพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนใหนําระบบเปดตามมติ

คณะรัฐมนตรี ตามหนังสอืสํานักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ที่ นร 0205 / ว 119 ลงวันที่ 

23 มิถุนายน 2540 มาใช ซึ่งถือเปนกระบวนการอันเปนสําระสําคัญที่ตองถือปฏิบัติโดย

เครงครัด หากละเลยไมปฏิบัติจะทําใหผลการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนนั้นไมชอบดวย

กฎหมาย โดยมีหลักเกณฑและวิธีการปฏิบัติสรุปได ดังนี้ 

       2.1) ใหผูบังคับบัญชาประกาศเกณฑและมาตรฐานการ

ประเมินความดีความชอบเพื่อการเลื่อนขัน้เงินเดือนใหทราบโดยทั่วกันกอนที่จะดําเนินการ

ประเมิน 

       2.2) ใหผูบังคับบัญชาประกาศรายชื่อผูอยูในขายการ

พิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนแตละครั้งที่อยูในระดับดีเดนในที่เปดเผยทุกครั้งที่มกีารประเมิน 

       2.3) ใหผูบังคับบัญชาแจงการประเมินและผลการประเมิน

ใหผูใตบังคับบัญชาที่ถูกประเมินทราบเปนรายบุคคลทุกครั้งที่มีการประเมิน 

       2.4) ใหผูบังคับบัญชาที่ประเมินเปดโอกาสให

ผูใตบังคับบัญชาที่ถูกประเมินไดชี้แจง ใหความเห็นหรอืขอคําปรึกษาเกี่ยวกับการประเมิน

และผลการประเมนิดังกลาว กอนมีคําสั่งเลื่อนขัน้เงินเดือน 

       2.5) ใหผูบังคับบัญชาปดประกาศคําสั่งเลื่อนขั้นเงนิเดือนให

ทุกคนทราบ 

      3) ใหผูบังคับบัญชาแตงตั้งคณะกรรมการไมนอยกวาสามคน 

ขึน้พิจารณาและเสนอความเห็น เพื่อประกอบการพิจารณาของผูมีอํานาจสั่งเลื่อนขั้น

เงินเดือน โดยความเห็นชอบของ กศจ. 
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      4) การพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนของขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาใหพิจารณา ผลการปฏิบัติงานที่เปนประโยชนตอผูเรียนเปนหลัก 

ตามแนวทางการจัดการศกึษาที่กําหนดไวในกฎหมายวาดวยการศกึษาแหงชําต ิและให

พิจารณาถึงความประพฤติในการรักษาวินัย คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชพี 

ตามที่ ก.ค.ศ. กําหนด 

      5) การพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนในแตละครัง้ใหพิจารณาตาม

กฎ ก.ค.ศ. วาดวยการเลื่อนขั้นเงนิเดือน ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

พ.ศ. 2550 

     3.2.2.2 การอนุมัตใิหขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาลา

ไปศึกษา ฝกอบรม หรอืปฏิบัติงานวิจัย ถือเปนการปฏิบัติหนาที่ราชการและมีสิทธิไดรับ

การพิจารณาเลื่อนขั้นเงนิเดือนในระหวางลาไปศึกษา ฝกอบรม หรอืปฏิบัติงานวิจัย ดังนี้ 

      1) ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ซึ่งผูบังคับบัญชา

สงหรืออนุญาตใหลาไปศึกษา ฝกอบรม หรือวิจัย ตามความจําเปนหรอืความตองการของ

หนวยงานเพื่อประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาหรอืวิชาชพี หรือคุณวุฒิขาด

แคลน โดยอนุมัติ กศจ. ซึ่งถือเปนการปฏิบัติหนาที่ราชการและ มีสิทธิไดรับการพิจารณา

เลื่อนขั้นเงินเดือนในระหวางลาไปศึกษา ฝกอบรม หรือวิจัย แลวแตกรณี ไมเกิน ครั้งละ

ครึ่งขัน้ 

      2) ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ตองสําเร็จ

การศกึษาภายในระยะเวลาที่ไดรับอนุญาตและตามระยะเวลาของหลักสูตรที่

สถาบันการศกึษาหรอืหนวยงานที่ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาลาไปศึกษา 

ฝกอบรม หรือวิจัยไดกําหนดไว โดยไมมีการขอขยายระยะเวลา 

      3) สาขาวิชาหรอืหลักสูตรที่ไปศึกษา ตองเปนสาขาวิชาหรอื

หลักสูตร ที่ ก.ค.ศ.รับรองและกําหนดวาเปนคุณสมบัติเฉพาะสําหรับขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 

      4) ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาที่มีสิทธิไดรับการ

พิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนในระหวางลาไปศึกษา ฝกอบรม หรือวิจัย ตองจัดทํารายงาน

เสนอแนวความคิดหรอืวิธีการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรูหรือคุณภาพการศึกษา

เสนอตอผูบังคับบัญชาทุกครั้งที่มีการพจิารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนในระหวาง  

ลาไปศึกษา ฝกอบรม หรือปฏิบัติงานวิจัย 
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      5) การพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน ใหพิจารณาเลื่อนขั้น

เงินเดือนไดไมเกินครั้งละ 0.5 ขั้น โดยใหมีการรอการเลื่อนขัน้เงินเดอืนไวกอนและกันเงิน

สําหรับการเลื่อนขั้นเงนิเดือนไว เมื่อขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาสําเร็จ

การศกึษา ฝกอบรม หรอืวิจัย และกลับมาปฏิบัติหนาที่ราชการ ใหผูมีอํานาจสั่งเลื่อนขัน้

เงินเดือนสั่งเลื่อนขั้นเงนิเดือนยอนหลังไปในแตละครัง้ที่ไดรอการเลื่อนขั้นเงินเดอืนไว 

   3.2.3 การเพิ่มคาจางลูกจางประจําและลูกจางช่ัวคราว 

    สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2558, หนา 288) 

กลาวถึงการเลื่อนคาจางลูกจางประจําและลูกจางช่ัวคราว ดังนี้ 

     3.2.3.1 กรณีการเพิ่มคาจางลูกจางประจําและลูกจางช่ัวคราวโดย

ใชเงนิงบประมาณใหดําเนนิการตามหลักเกณฑและวธิีการที่กระทรวงการคลังหรือตาม

หลักเกณฑและวิธีการที่สํานักงานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานกําหนด 

     3.2.3.2 กรณีการเพิ่มคาจางลูกจางประจําและลูกจางช่ัวคราว

กรณีอื่นนอกเหนอืจากสถานศกึษาสามารถดําเนนิการจางลูกจางลูกจางชั่วคราวของ

สถานศกึษาได โดยใชเงินรายไดของสถานศึกษา ภายใตหลักเกณฑและวิธีการที่

สถานศกึษากําหนด 

   3.2.4 การดําเนนิการเกี่ยวกับบัญชถีือจายเงินเดอืน 

    สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2558, หนา 308 - 

311) กลาวถึงขอบเขตของงานการดําเนนิการเกี่ยวกับบัญชีถอืจายเงินเดือน ตามพระราช

กฤษฎีกาการจายเงินเดือน เงินป บําเหน็จ บํานาญ และเงินอื่นในลักษณะเดียวกัน พ.ศ. 

2535 การจายเงินเดือนแตละป ใหกระทรวง ทบวง กรม จายตามบัญชถีือจายเงินเดือน

ประจําปที่กรมบัญชกีลางอนุมัติ การจัดทําบัญชถีือจายประจําปจึงเปนเอกสาร

ประกอบการเบิกจายเงินเดือนเงินคาจางและยังมฐีานในการต้ังงบประมาณของสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐานในปงบประมาณตอไปเทาใด การดําเนินการเกี่ยวกับ

การจัดทําบัญชถีือจายประจําป แยกการจัดทําเปน 2 ประเภท คือ การจัดทําบัญชีถอืจาย

เงินเดือนขาราชการและการจัดทําบัญชีถือจายคาจางลูกจางประจํา 

   3.2.5 เงินวิทยฐานะและคาตอบแทนอื่น 

    3.2.5.1 เงินวิทยฐานะ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(2558, หนา 339) กลาวถึงเงินวิทยฐานะเกี่ยวกับการจัดทําบัญชถีือจายเงินวิทยฐานะ

เพิ่มเติมระหวางป วาดารจัดทําบัญชถีือจายเงินวิทยฐานะใหขาราชการครูและบุคลากร
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ทางการศึกษาที่ผูมอีํานาจตามมาตรา 53 แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา พ.ศ. 2547 มีคําสั่งใหมีหรือเลื่อนวิทยฐานะสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษา หรือหนวยงานทางการศึกษาไดจัดทําแบบ ง.1 แบบ ง.2 สงไปยัง

กระทรวงการคลัง สํานักงบประมาณ เพื่อเบิกจายตามระเบียบ ก.ค.ศ. วาดวยการเบิก

จายเงินวิทยาฐานะและเงินประจําตําแหนงขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา พ.ศ. 

2550 และสงใหสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ตามหนังสือสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ดวนมาก ที่ ศธ. 04009 / 4520 ลงวันที่ 13 มีนาคม 

2550 กรณีที่มีการไดรับวิทยฐานะ เพิ่มเติมระหวางปจะตองดําเนนิการรายงานทุกวันที่ 5 

ของเดือน 

    3.2.5.2 คาตอบแทนอื่น สํานักงานคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด. 

(2559, หนา 65 – 70) กลาวถึงอํานาจของคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัดวามีอํานาจใน

การพิจารณาคาตอบแทนของขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 1 กรณี คือ เงนิ

เพิ่มสําหรับตําแหนงที่มีเหตุพิเศษของขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาที่ปฏิบัติ

หนาที่สอนคนพิการ (พ.ค.ก.) ตามมาตรา 33 แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 กําหนด

วา ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาอาจไดรับเงินเพิ่มสําหรับตําแหนงที่มีเหตุพิเศษ 

ตามระเบียบที่ ก.ค.ศ. กําหนด โดยความเห็นชอบ ของคณะรัฐมนตร ีและตามระเบียบ ก.ค.

ศ. วาดวยเพิ่มสําหรับตําแหนงที่มีเหตุพิเศษของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ที่

ปฏิบัติหนาที่สอนคนพิการ พ.ศ. 2556 ตามหนังสอื สํานักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ. 0206.7 / 

257 ลงวันที่ 10 กรกฎาคม 2556 โดยมสีาระสําคัญของระเบียบ ก.ค.ศ. วาดวยเพิ่มสา

หรับตําแหนงที่มีเหตุพิเศษของขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ที่ปฏิบัติหนาที่

สอนคนพิการ พ.ศ. 2556 ก.ค.ศ. ไดกําหนดระเบียบ ก.ค.ศ. วาดวยเพิ่มสําหรับตําแหนงที่

มีเหตุพเิศษของขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ที่ปฏิบัติหนาที่สอนคนพิการ พ.ศ. 

2556 โดยมีสําระสําคัญดังนี ้

     1) เงินเพิ่ม สําหรับตําแหนงที่มีเหตุพิเศษนีเ้รียกโดยยอวา 

“พ.ค.ก.” 

     2) ใหไดรับในอัตราเดือนละ 2,500 บาท ใหจายเปนรายเดือนใน

ลักษณะจายควบกับเงินเดือนและไมนําไปคํานวณบําเหน็จบํานาญ 

     3) ผูที่จะไดรับ “พ.ค.ก.” ตองมคีุณสมบัติ ดังนี้ 
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      3.1) มีวุฒปิริญญาทางการศึกษาพิเศษ 

      3.2) ผานการอบรมวุฒิบัตรดานการสอนคนพิการ  

ตามหลักสูตรที่ ก.ค.ศ. อนุมัติหรือรับรอง 

      3.3) ดํารงตําแหนงและปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษาของทาง

ราชการหรอืสถานศกึษา ที่อยูในความควบคุมของทางราชการ ดังนี้ 

       สถานศกึษาที่เปดสอนเฉพาะคนพิการ 

        1. ครูผูชวย / ครู 18 หนวยชั่วโมง / สัปดาห 

        2. รองผูอํานวยการสถานศึกษา 8 หนวยชั่วโมง / สัปดาห 

        3. ผูอํานวยการสถานศกึษา 5 หนวยชั่วโมง / สัปดาห 

       สถานศกึษาอื่นนอกจากสถานศึกษาที่เปดสอนเฉพาะคน

พิการ 

        1. เปนครูประจําช้ันที่แยกสอนคนพิการเปนหองพิเศษ 

18 หนวยชั่วโมง / สัปดาห นักเรียนพิการไมนอยกวา 6 คน 

        2. เปนครูเสริมวิชาการและสอนคนพิการประจําหอง

เสริมวิชาการ 18 หนวยชั่วโมง / สัปดาห นักเรียนพิการ ไมนอยกวา 6 คน 

        3. เปนครูเดินสอนคนพิการประจําศูนยเสริมวิชาการ  

ไมนอยกวา 2 แหง 18 หนวยชั่วโมง / สัปดาห นักเรียนพิการ ไมนอยกวา 3 คน 

        4. เปนครูประจําชั้นของชั้นเรียนที่มีคนพิการเรียน

รวมกับคนปกติ และปฏิบัติหนาที่เปนครูเสริมวิชาการดวย 18 หนวยชั่วโมง / สัปดาห และ

สอนเสริมวิชาการ 5 หนวยชั่วโมง / สัปดาห นักเรียนพิการ ไมนอยกวา 3 คน 

      3.4) ผูที่ไดรับ พ.ค.ก. ตามระเบียบนีต้องรายงานขอมูลการ

ปฏิบัติหนาที่ พรอมทั้งเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวของ ตอ กศจ. พิจารณาอนุมัติภายใน 45 วัน 

นับแตวันเปดภาคเรียนที่ 1 ของปการศกึษา ทั้งนี ้ตองรายงานผลการพัฒนาหรอืผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของคนพิการ ในปการศกึษาที่แลวมาดวย ตามแบบที่ ก.ค.ศ. กําหนด 

      3.5) กรณีปฏิบัติหนาที่สอนคนพิการไมเต็มเดือนในเดือนใด ให

ผูนั้นไดรับ พ.ค.ก. สําหรับ เดือนนัน้ตามสวนของจํานวนวันที่ปฏิบัติหนาที่ ถาในเดือนใด 

มิไดปฏิบัติหนาที่ ผูนั้นไมมีสิทธิไดรับ พ.ค.ก. สําหรับเดือนนั้น 
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       3.6) กรณีที่ กศจ. ไดพิจารณาอนุมัติมมีติเพิกถอนคําสั่งให

ไดรับ พ.ค.ก. รายใด ใหผูนั้นสง พ.ค.ก. ที่ไดรับคืนตามระเบียบที่ทางราชการกําหนด 

   3.2.6 งานทะเบียนประวัติ 

    3.2.6.1 การจัดทําและเก็บรักษาทะเบียนประวัตขิาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาและลูกจาง  

     แนวทางการปฏิบัติ 

      1) สถานศกึษาจัดทําทะเบียนประวัตขิองขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา จํานวน 2 ฉบับ 

      2) สถานศกึษาเก็บไว 1 ฉบับ สงไปเก็บรักษาไวที่สํานักงานเขต

พืน้ที่การศกึษา 1 ฉบับ 

      3) เปลี่ยนแปลง บันทึกขอมูล ลงในทะเบียนประวัติ 

    3.2.6.2 การแกไข วัน เดือน ปเกิด ของขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาและลูกจาง 

     แนวทางการปฏิบัติ 

      1) ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาและลูกจาง

ประสงคขอแกไขวัน เดือน ปเกิด ยื่นคําขอตามแบบที่กําหนดโดยแนบเอกสารตอ

ผูบังคับบัญชาขั้นตนประกอบดวย สูติบัตร ทะเบียนราษฎร หลักฐานทางการศึกษา 

      2) ตรวจสอบความถูกตอง 

      3) นําเสนอไปยังสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาเพื่อขออนุมัติการ

แกไขตอ อ.ก.ค.ศ. 

      4) ดําเนินการแกไขทะเบียนประวัติ 

      5) แจงหนวยงานที่เกี่ยวของ 

   3.2.7 งานเครื่องราชอสิริยาภรณ 

    แนวทางการปฏิบัติ 

     3.2.7.1 ตรวจสอบผูมคีุณสมบัติครบถวน สมควรไดรับการเสนอ

ขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ 
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     3.2.7.2 ดําเนินการในการเสนอขอพระราชทาน

เครื่องราชอสิริยาภรณ และเหรียญจักรพรรดิมาลาแกขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาในสังกัดตามหลักเกณฑและวิธีการที่กฎหมายกําหนด 

     3.2.7.3 จัดทําทะเบียนผูที่ไดรับเครื่องราชอิสรยิาภรณ และ

เหรียญจักรพรรดิมาลาเครื่องราชอิสรยิาภรณดเิรกคุณาภรณ และผูคืน

เครื่องราชอสิริยาภรณ 

   3.2.8 การขอมีบัตรประจําตัวเจาหนาที่ของรัฐ 

    แนวทางการปฏิบัติ 

     3.2.8.1 ผูขอมีบัตรกรอกรายละเอียดขอมูลสวนบุคคลตางๆ โดยมี

เอกสารหลักฐานที่เกี่ยวของ  

     3.2.8.2 ตรวจสอบเอกสารความถูกตอง 

     3.2.8.3 นําเสนอผูมีอํานาจลงนามในบัตรประจําตัว โดยผาน

ผูบังคับบัญชาตามลําดับ โดยคุมทะเบียนประวัตไิว 

   3.2.9 งานขอหนังสอืรับรอง งานขออนุญาตใหขาราชการไปตางประเทศ 

งานขออนุญาต ลาอุปสมบท งานขอพระราชทานเพลิงศพ การลาศึกษาตอ ยกยองเชดิชู

เกียรติและใหไดรับเงินวิทยพัฒน และ การจัดสวัสดิการ ดําเนินการตามกฎหมาย ระเบียบ 

หลักเกณฑและวิธีการที่เกี่ยวของ 

   จากการศึกษาขอบขาย / ภารกิจการทํางานดานการเสริมสราง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ สรุปไดวา ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติราชการในสถานศึกษาเปนงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา การเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา การเพิ่ม 

คาจางลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราว การดําเนนิการเกี่ยวกับบัญชีถอืจายเงินเดือน เงิน

วิทยฐานะและคาตอบแทนอื่น งานทะเบียนประวัติ งานเครื่องราชอสิริยาภรณ การขอมี

บัตรประจําตัวเจาหนาที่ของรัฐ และงานขอหนังสอืรับรอง งานขออนุญาตใหขาราชการไป

ตางประเทศ งานขออนุญาต ลาอุปสมบท งานขอพระราชทานเพลิงศพ การลาศึกษาตอ 

ยกยองเชดิชูเกียรติและใหไดรับเงินวิทยพัฒน และการจัดสวัสดิการ 

 4. วินัยและการรักษาวนิัย 

  4.1 ความหมายของวินัยและการรักษาวินัย 

   มีผูใหความหมายเกี่ยวกับวินัยและการรักษาวินัยไวแตกตางกัน ดังนี้ 
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    กิ่งไผ แสงแกนสาร (2558, หนา 7) ไดสรุปวา วินัยและการรักษาวนิัย 

หมายถึง การดําเนินการที่เกี่ยวกับกรณีความผดิวินัยของขาราชการทั้งที่รายแรงและไม

รายแรง และการปองกันการกระทําผดิวินัย 

    ภัทรวดี ตรโีอษฐ (2559, หนา 10) ไดสรุปวา ดานวินัยและการรักษา

วินัย หมายถึง การบริหารงานเพื่อใหขาราชการปฏิบัติตามวินัย การปองกันมิใหขาราชการ

กระทําผิดวินัย และดําเนินการทางวินัยแกขาราชการผูกระทําผดิ โดยผูบริหารตองใชภาวะ

ผูนํา สงเสริมใหขาราชการครูมีวนิัยโดยการสรางเงื่อนไขและปจจัยตางๆ ใหเกิดขึน้ในตัวครู 

    ภัทราวดี สงฆกราณ (2559, หนา 11) ไดสรุปวา ดานวินัยและการ

ดําเนินการทางวินัย หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ราชการดวยความซื่อสัตยสุจริต

ขยันหมั่นเพียร รักษาประโยชนของทางราชการและตองปฏิบัติตนตามมาตรฐานและ

จรรยาบรรณวิชาชีพอยางเครงครัด การเสริมสราง และพัฒนาครูและบุคลากรใหม ี

ระเบียบวินัย การดําเนนิการทางวินัย การอุทธรณ และการรองทุกข 

    จากความหมายของวินัยและการรักษาวินัยขางตน สรุปไดวา วินัย

และการรักษาวนิัย หมายถึง การดําเนินงานเกี่ยวกับการกระทําผดิทางวินัยทั้งกรณี

ความผิดวินัยไมรายแรง และกรณีความผิดวินัยรายแรง การดําเนินงานที่เกี่ยวของกับการ

อุทธรณ การรองทุกข และการเสริมสรางและการปองกันการกระทําผดิวินัยของขาราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา 

  4.2 ขอบขาย / ภารกิจการทํางานดานวินัยและการรักษาวนิัย 

   4.2.1 กรณีความผิดวินัยไมรายแรง 

    สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2558, หนา 514) 

กลาวถึงการดําเนนิการทางวินัยไมรายแรงขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ดังนี้ 

     4.2.1.1 เสนอแตงตั้งคณะกรรมการสบืสวนขอเท็จจรงิ เมื่อมีการ

รองเรียนหรอืปรากฏเปนขาวในสื่อมวลชน หรือไดรับรายงานจากหนวยงานอื่น หรือ

ผูบังคับบัญชาพบเห็นการกระทําผดิ 

     4.2.1.2 ตรวจสํานวนการสืบสวนขอเท็จจริง ถาเปนกรณีไมมมีูลก็

เสนอผูบังคับบัญชายุติเรื่อง แตถาเปนกรณีมีมูลเปนความผดิวินัยไมรายแรงก็เสนอให

ผูบังคับบัญชาแตงตั้งคณะกรรมการสอบสวนวินัยไมรายแรง 

     4.2.1.3 คณะกรรมการดําเนินการสอบสวนตามกฎ ก.ค.ศ. วาดวย

การสอบสวนพิจารณา พ.ศ. 2550 
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     4.2.1.4 เสนอรายงานการสอบสวนตามแบบ สว.6 พรอมสํานวน

การสอบสวน ใหผูสั่งแตงตั้งคณะกรรมการสอบสวนพิจารณา ถาไมผดิวินัยใหยุติเรื่อง แต

ถาผิดวินัยใหออกคําสั่งลงโทษทางวินัย ตามระเบียบ ก.ค.ศ. วาดวยวิธีการออกคําสั่ง

เกี่ยวกับการลงโทษทางวินัยขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2548 ประกอบ

กับ กฎ ก.ค.ศ. วาดวยอํานาจการลงโทษภาคทัณฑ ตัดเงินเดือน หรือลดขัน้เงินเดือน พ.ศ. 

2549 

     4.2.1.5 รายงานการดําเนนิการทางวนิัย ดังที่ สํานักงาน

คณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด (2559, หนา 124) กลาวถึงการรายงานการดําเนินการ

ทางวินัยไมรายแรง ดังนี ้

      1) กรณีที่ผูอํานวยการสถานศกึษาไดดําเนินการทางวินัย 

แกขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาผูใด และไดสั่งยุติเรื่อง งดโทษ หรอืลงโทษ

ภาคทัณฑ ตัดเงนิเดือน หรือลดขั้นเงินเดือนแกผูนัน้แลว รวมถึงกรณีที่เห็นวาไมอยูใน

อํานาจหนาที่หรอืเกินอํานาจหนาที่ ก็ใหรายงานไปยังผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษา เพื่อดําเนนิการตามควรแกกรณีตอไป เมื่อผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาไดรับรายงานและพิจารณาตามอํานาจหนาที่ โดยพิจารณาตรวจสอบวาการ

ดําเนินการทางวินัยนั้นถูกตองเหมาะสมแลวหรือไม ในกรณีที่เห็นวาการดําเนินการ ทาง

วินัย หรอืการสั่งลงโทษยังไมเหมาะสมก็มอีํานาจสั่งงดโทษ หรือลดโทษเปนสถานโทษหรือ

อัตราโทษที่เบาลง เพิ่มโทษเปนสถานโทษหรืออัตราโทษที่หนักขึ้น หรอืเปลีย่นแปลงและ

แกไขขอความในคําสั่งเดิม หรอืดําเนินการอยางใดเพิ่มเติม หรือหากเห็นวาไมมีความผิดก็

ใหสั่งยกโทษ แลวใหรายงาน กศจ. พิจารณาแตหากเห็นวาเปนการกระทําผิดวินัยอยาง

รายแรง ก็มีอํานาจสั่งแตงตั้งคณะกรรมการสอบสวนวินัยอยางรายแรง โดยอาจสั่งพัก

ราชการ หรือใหออกจากราชการไวกอน หรอืสั่งแตงตั้งคณะกรรมการสอบสวนได 

      2) กรณีที่ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาได

ดําเนินการทางวินัยไมรายแรง แกขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาผูใด และไดสั่ง

ยุติเรื่อง งดโทษ หรือลงโทษภาคทัณฑ ตัดเงนิเดือน หรือลดขั้นเงินเดอืนแกผูนัน้แลว ให

รายงาน กศจ. พิจารณา 

      3) ในกรณีที่ กศจ. พิจารณารายงานการดําเนินการทางวินัย

แลว มีมติ ยุติเรื่อง งดโทษ ลดโทษ เพิ่มโทษ หรือมีมตเิปนประการใดแลว ใหผูอํานวยการ
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สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สั่งหรอืปฏิบัติไปตามนั้น เมื่อดําเนินการแลวใหผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา รายงานไปยังเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

      4) เมื่อเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดรับ

รายงานการดําเนนิการทางวินัย ไมรายแรงของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

หากพิจารณาแลวเห็นชอบกับการพิจารณาของ กศจ. ใหการรายงานการดําเนินการทาง

วินัยเปนอันสิน้สุด เวนแตกรณีเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานมีความเห็น

ขัดแยงกับมติของ กศจ. โดยเห็นวาการดําเนนิการไมถูกตอง ไมเหมาะสม ไมเปนไปตามมติ

คณะรัฐมนตรี หรือแนวทางที่ ก.ค.ศ. กําหนด ตองเสนอ ก.ค.ศ. พิจารณา เมื่อ ก.ค.ศ. 

พิจารณามีมติ เปนประการใดแลว ใหผูมีอํานาจตามมาตรา 53 หรอืผูมีหนาที่ปฏิบัติไป

ตามนั้น 

   4.2.2 กรณีความผดิวินัยรายแรง 

    สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2558, หนา 515) 

กลาวถึงการดําเนนิการทางวินัยรายแรงขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ดังนี้ 

     4.2.2.1 เสนอแตงตัง้คณะกรรมการสบืสวนขอเท็จจรงิ เมื่อมกีาร

รองเรียนหรอืปรากฏเปนขาวในสื่อมวลชน หรือไดรับรายงานจากหนวยงานอื่น หรือ

ผูบังคับบัญชาพบเห็นการกระทําผดิ 

     4.2.2.2 ตรวจสํานวนการสืบสวนขอเท็จจริง ถาเปนกรณีไมมมีูลก็

เสนอผูบังคับบัญชายุติเรื่อง แตถาเปนกรณีมีมูลเปนความผดิวินัยอยางรายแรง ก็เสนอใหผู

มีอํานาจสั่งบรรจุและแตงตั้งตามมาตรา 53 แตงตัง้คณะกรรมการสอบสวนวินัยอยาง

รายแรง 

     4.2.2.3 คณะกรรมการดําเนินการสอบสวนตามกฎ ก.ค.ศ. วา

ดวยการสอบสวนพิจารณา พ.ศ. 2550 

     4.2.2.4 เสนอรายงานการสอบสวนตามแบบ สว.6 พรอมสํานวน

การสอบสวน ใหผูสั่งแตงตั้งคณะกรรมการสอบสวนพิจารณา ถาไมผดิวินัยใหยุติเรื่อง แต

ถาผิดวินัยใหดําเนนิการ ดังนี ้

      1) ในกรณีที่คณะกรรมการสอบสวนและผูสั่งแตงตั้ง

คณะกรรมการสอบสวน มีความเห็นพองกันในระดับโทษไมรายแรง (ภาคทัณฑ ตัด

เงินเดือน หรือลดขัน้เงินเดือน) ใหผูสั่งแตงตั้งคณะกรรมการหรอืผูมีอํานาจตามมาตรา 53 

ออกคําสั่งลงโทษใหเปนไปตามกฎ ก.ค.ศ. วาดวยอํานาจการลงโทษภาคทัณฑ ตัดเงินเดือน 
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หรอืลดขั้นเงินเดือน พ.ศ. 2549 ประกอบกับระเบียบ ก.ค.ศ. วาดวยวิธีการออกคําสั่ง

เกี่ยวกับการลงโทษทางวินัยขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2548 จากนั้น

รายงานให อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษาพจิารณา ในกรณีที่ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่การศกึษามี

มติประการใด ใหผูบังคับบัญชาหรือผูมีอํานาจตามมาตรา 53 สั่งหรอืปฏิบัติไปตามมตนิั้น 

      2) ในกรณีที่คณะกรรมการสอบสวนและผูสั่งแตงตั้ง

คณะกรรมการสอบสวน มีความเห็นในระดับโทษแยงหรือตางกัน (ระดับโทษรายแรงกับ

ระดับโทษไมรายแรง) ใหนําเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่การศกึษาพจิารณาความผิดและ

กําหนดโทษ เมื่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่การศกึษามีมติเปนประการใด ใหผูสั่งแตงตั้ง

คณะกรรมการสอบสวนหรือผูมีอํานาจตามมาตรา 53 สั่งหรอืใหเปนไปตามมตินั้น 

      3) ในกรณีที่คณะกรรมการสอบสวนและผูสั่งแตงตั้ง

คณะกรรมการสอบสวน มีความเห็นพองกันในระดับโทษวาเปนความผิดวนิัยอยางรายแรง 

(ปลดออก หรือไลออก) ใหนําเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่การศกึษาพจิารณาความผิดและ

กําหนดโทษ เมื่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่การศกึษามีมติเปนประการใด ใหผูสั่งแตงตั้ง

คณะกรรมการสอบสวนหรือผูมีอํานาจตามมาตรา 53 สั่งหรอืปฏิบัติใหเปนไปตามมตินั้น 

     4.2.2.5 รายงานการดําเนินการทางวนิัย ดังที่ สํานักงาน

คณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด (2559, หนา 125) กลาวถึงการรายงานการดําเนินการ

ทางวินัยไมรายแรง ดังนี ้

      1) กรณีที่ผูบังคับบัญชาไดดําเนนิการทางวินัยอยางรายแรง 

โดยคณะกรรมการสอบสวนหรอืผูสั่งแตงตั้งคณะกรรมการสอบสวนเห็นวาเปนความผิด

วินัยอยางรายแรง ใหเสนอ กศจ. พิจารณา ผลเปนประการใดใหผูสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ

สอบสวนเปนผูสั่งตามมติ แลวจงึรายงานไปยัง ก.ค.ศ. 

      2) ในกรณีที่คณะกรรมการสอบสวนและผูสั่งแตงตั้ง

คณะกรรมการสอบสวน เห็นวาไมเปนความผดิหรือเปนความผิดวินัยไมรายแรง และไดสั่ง

ยุติเรื่อง งดโทษ หรือลงโทษแลว ตองรายงานไปยังผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาเพื่อพิจารณา ในกรณีที่เปนโทษเกินกวาอํานาจของตนใหรายงานไปยังผูมีอํานาจ 

      3) กรณีที่ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาได

ดําเนินการหรอื ไดรับรายงาน ตาม 2 พิจารณาดําเนนิการตามอํานาจหนาที่แลว โดยหาก

เห็นวาการยุติเรื่อง การงดโทษ หรือการลงโทษ ยังไมถูกตองไมเหมาะสม ก็มีอํานาจ

เปลี่ยนแปลงโทษหรือเปลี่ยนแปลงคําสั่งได เมื่อเปลี่ยนแปลงโทษหรือเปลี่ยนแปลงคําสั่ง
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แลว ใหรายงาน กศจ. พิจารณา หรอืในกรณีที่เห็นวาเปนความผิดวินัยอยางรายแรง ให

เสนอ กศจ. พิจารณาเพิ่มโทษ เปนปลดออกจากราชการ หรือไลออกจากราชการ 

      4) เมื่อ กศจ. พิจารณามีมติยุติเรื่อง งดโทษ ลงโทษ หรือมีมติ

เปนประการใดแลว ใหผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสั่งแลวปฏิบัติใหเปนไป

ตามนั้น แลวรายงาน ก.ค.ศ. เพื่อพิจารณาพรอมสํานวนการสอบสวน 

      5) เมื่อ ก.ค.ศ. พิจารณามีมติเปนประการใด ใหผูบังคับบัญชา

สั่งหรอืปฏิบัติใหเปนไปตามนั้น และใหการรายงานการดําเนินการทางวินัยเปนอันสิ้นสุด 

   4.2.3 การอุทธรณ 

    สํานักงานคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด (2559, หนา 129 - 

132) ตามคําสั่งหัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ ที่ 10 / 2559 ตามขอ 5 ไดกําหนดให

โอนอํานาจหนาที่ของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษาตามกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา ไปเปนอํานาจหนาที่ของ กศจ. โดยที่พระราชบัญญัติ

ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา พ.ศ. 2547 และที่แกไขเพิ่มเติม ขอ  

23 (4) ไดกําหนดให อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษามีอํานาจและหนาที่พิจารณาเกี่ยวกับเรื่อง

การดําเนนิการทางวินัย การออกจากราชการ การอุทธรณ และการรองทุกข ตามที่กําหนด

ไวในพระราชบัญญัติดังกลาว ดังนัน้ จึงทําใหการพิจารณาอุทธรณเปนอํานาจหนาที่ของ 

กศจ. เพื่อใหการปฏิบัติหนาที่ของ กศจ. เกี่ยวกับการพิจารณาเรื่องอุทธรณเปนไปโดย

ถูกตอง จงึไดจัดทําคูมอืการปฏิบัติหนาที่เพื่อเปนแนวทางในการดําเนนิการพิจารณาเรื่อง

อุทธรณ 

    อํานาจ กศจ. ในการพิจารณาอุทธรณคําสั่งลงโทษวินัยไมรายแรง 

     กศจ. มอีํานาจพิจารณาอุทธรณคําสั่งลงโทษวินัยไมรายแรงตาม

ขอ 7 (3) ของกฎ ก.ค.ศ. วาดวยการอุทธรณและการพิจารณาอุทธรณ พ.ศ. 2550 ที่

ผูอํานวยการสถานศึกษาหรือผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสั่งลงโทษตามกฎ 

ก.ค.ศ. วาดวยอํานาจการลงโทษภาคทัณฑ ตัดเงินเดือน หรอืลดขั้นเงินเดอืน พ.ศ. 2549 

ซึ่งตามกฎ ก.ค.ศ. ดังกลาวกําหนดใหผูอํานวยการสถานศกึษามีอํานาจลงโทษภาคทัณฑ 

หรอืตัดเงินเดือนครั้งหนึ่งไมเกิน 5% ของอัตราเงินเดือนและเปนเวลาไมเกินหนึ่งเดือน 

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษามีอํานาจลงโทษภาคทัณฑ หรือตัดเงินเดือนครั้ง

หนึ่งไมเกิน 5% ของอัตราเงินเดือนและเปนเวลาไมเกินสองเดือน หรือลดขัน้เงินเดือนครั้ง

หนึ่งไมเกินหนึ่งขั้น 
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    หลักการพจิารณาอุทธรณคําสั่งลงโทษ 

     การพิจารณาอุทธรณตองดําเนนิการใหเปนไปตามกฎ ก.ค.ศ. วา

ดวยการอุทธรณและ การพิจารณาอทุธรณ พ.ศ. 2550 โดยเมื่อไดรับหนังสอือุทธรณคําสั่ง

ลงโทษที่ยื่นตอ กศจ. แลว ในการพิจารณามีแนวดําเนนิการ ดังน้ี 

      1. การพิจารณาตรวจสอบหนังสอือุทธรณ 

       1.1 หนังสืออุทธรณตองทาเปนหนังสอื การอุทธรณคําสั่ง

ลงโทษตองทําเปนหนังสือ ตองมีสาระและมีลายมือชื่อผูอุทธรณ 

        1.1.1 การอุทธรณใหอุทธรณภายในสามสิบวันนับแต

วันที่ไดรับแจงคําสั่ง 

        1.1.2 การอุทธรณจะทําเปนสิ่งอื่นใดที่ไมใชหนังสือไมได 

       1.2 สาระในหนังสืออุทธรณ 

        1.2.1 ตองมีขอเท็จจรงิและเหตุผลในการอุทธรณ ใน

หนังสอือุทธรณจะตองมขีอความแสดงขอเท็จจริงหรอืขอกฎหมายหรอืเหตุผลในการ

อุทธรณใหเห็นวา ผูอุทธรณถูกลงโทษโดยไมถูกตองหรือ ไมเปนธรรมอยางไร หรือมีขอ

คัดคาน ขอโตแยงอยางไร 

        1.2.2 ตองปรากฏลายมอืชื่อผูอุทธรณ ผูอุทธรณจะตอง

ลงลายมือชื่อในหนังสอือุทธรณดวยตนเอง ผูอื่นจะลงลายมือช่ือแทนผูอุทธรณไมได 

        1.2.3 ตองปรากฏที่อยูของผูอุทธรณ ในหนังสืออุทธรณ

จะตองมทีี่อยูของผูอุทธรณ ที่สามารถติดตอได (ขอ 4 วรรคสอง) 

        1.2.4 การขอแถลงการณดวยวาจา ผูอุทธรณสามารถที่

จะแสดงความประสงค ขอแถลงการณดวยวาจาในชัน้พิจารณาของ กศจ. ไวในหนังสือ

อุทธรณ หรอืจะทําเปนหนังสือตางหากก็ได โดยตองยื่นหรอืสงหนังสือขอแถลงการณดวย

วาจานั้นตอ กศจ. โดยตรง ภายในสามสิบวันนับแตวันที่ไดยื่นหรือ สงหนังสืออุทธรณ (ขอ 

4 วรรคสาม) 

       1.3 การยื่นหรือสงหนังสอือุทธรณ 

        ตองทําเปนหนังสอืถึงประธาน กศจ. หรือศึกษาธิการ

จังหวัด (ขอ 9 วรรคหนึ่ง) เนื่องจากศึกษาธิการจังหวัดทําหนาที่เปนกรรมการและ

เลขานุการสําหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาตองยื่นหรอืสงหนังสืออุทธรณตอประธาน กศจ. หรือศึกษาธิการ
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จังหวัดที่สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาตั้งอยู หรือสงผานผูบังคับบัญชา ไดแก 

ผูอํานวยการสถานศึกษาหรือผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

แลวแตกรณี และใหผูบังคับบัญชาสงหนังสอือุทธรณไปยังศึกษาธิการจังหวัด 

สําหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษาใหยื่นหรือสงหนังสอือุทธรณตอประธาน กศจ. หรือศึกษาธิการจังหวัด ที่เปน

ที่ตั้งของหนวยงานการศกึษาที่ผูนั้นดํารงตําแหนงอยู หรือสงผานผูบังคับบัญชา ไดแก 

ผูอํานวยการสถานศึกษาหรือผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา 

แลวแตกรณี และใหผูบังคับบัญชาสงหนังสอือุทธรณไปยัง ศกึษาธิการจังหวัดที่เปนที่ตั้ง

ของหนวยงานการศกึษาที่ผูนั้นดํารงตําแหนงอยู 

        ทั้งนี ้กรณียื่นอุทธรณสงผานผูบังคับบัญชา 

ผูบังคับบัญชามีหนาที่สงหนังสอือุทธรณ ไปยังศึกษาธิการจังหวัดภายในสามวันทําการนับ

แตวันที่ไดรับหนังสอือุทธรณ (ขอ 9 วรรคสาม) 

       1.4 การอุทธรณคําสั่งลงโทษเพิ่มเติม 

        เมื่อไดยื่นหนังสอือุทธรณคําสั่งลงโทษตอ กศจ. ไวโดย

ชอบแลว ผูอุทธรณจะยื่นเอกสารหลักฐานเพิ่มเติมไดตลอดเวลากอนที่ กศจ. เริ่มพิจารณา

อุทธรณ โดยยื่นหรอืสงตรงตอ กศจ. และให กศจ. รับไวพิจารณา (ขอ 9 วรรคหก) 

       1.5 การตรวจสอบกําหนดเวลาและการนับเวลาในการยื่น

อุทธรณ 

        การตรวจสอบกําหนดเวลาในการยื่นอุทธรณตอง

ตรวจสอบจากหลักฐานการไดรับแจงคําสั่งลงโทษวาผูอุทธรณไดรับแจงคําสั่งลงโทษเมื่อใด 

และมีการแจงสิทธิในการอุทธรณคําสั่งลงโทษตอ กศจ. ใหผูอุทธรณทราบหรือไม 

         1.5.1 กรณีมีการแจงสิทธิใหอุทธรณคาสั่งลงโทษตอ 

กศจ. ใหดําเนนิการตรวจสอบวา ผูอุทธรณไดยื่นหนังสืออุทธรณคําสั่งลงโทษภายใน

สามสิบวันนับแตวันที่ไดรับแจงคําสั่งลงโทษหรอืไม (ขอ 3 วรรคหนึ่ง ของกฎ ก.ค.ศ.) 

         1.5.2 กรณีไมมีการแจงสทิธิใหอุทธรณคําสั่งลงโทษ

ตอ กศจ. กรณีผูสั่งลงโทษ ทางวินัยไมแจงสิทธิและระยะเวลาในการอุทธรณใหผูอุทธรณ

ทราบจะทําใหระยะเวลาใชสิทธิของการยื่นอุทธรณขยายออกไปอีก ถามีการแจงสิทธิให

อุทธรณใหมก็ยอมทําใหผูอุทธรณมสีิทธิอุทธรณคําสั่งลงโทษภายในสามสิบวันนับแตวันที่

ไดรับแจงสทิธิครั้งใหม แตถาไมมีการแจงสิทธิใหอุทธรณคําสั่งลงโทษใหมสิทธิการอุทธรณ
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จะขยายเปนหนึ่งปนับแตวันที่ไดรับแจงคําสั่ง (พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทาง

ปกครอง พ.ศ. 2547 มาตรา 40) 

       1.6 การนับระยะเวลาในการอุทธรณ (ขอ 18 ของกฎ  

ก.ค.ศ.) 

        การนับเวลาเริ่มตน ใหเริ่มนับวันถัดจากวันที่ผูอุทธรณ

ลงลายมือชื่อรับทราบคําสั่งลงโทษเปนวันที่ไดรับแจงคําสั่งลงโทษ 

        ในกรณีที่ผูอุทธรณไมยอมลงลายมือชื่อรับทราบคําสั่ง

ลงโทษ แตเมื่อไดมีการแจงคําสั่งลงโทษใหผูอุทธรณทราบพรอมกับมอบสําเนาคําสั่งลงโทษ

ใหผูอุทธรณ รวมทั้งทําบันทึกลงวัน เดือน ป เวลา และสถานที่ที่แจง และลงลายมือชื่อผู

แจง พรอมทั้งพยานรูเห็นไวเปนหลักฐานแลว ใหถอืวันที่แจงนัน้ เปนวันที่ผูอุทธรณไดรับ

แจงคําสั่ง 

        ในกรณีที่ไมอาจแจงใหผูอุทธรณลงลายมือชื่อรับทราบ

คําสั่งลงโทษไดโดยตรง แตไดมกีารแจงเปนหนังสอืโดยสงสําเนาคําสั่งลงโทษทางไปรษณีย

ลงทะเบียนตอบรับไปใหผูอุทธรณ ณ ที่อยูของผูอุทธรณ โดยสงสําเนาคําสั่งลงโทษไปให

สองฉบับเพื่อใหผูอุทธรณเก็บไวหนึ่งฉบับ และใหผูอุทธรณลงลายมอืชื่อ และวัน เดือน ปที่

รับทราบคําสั่งลงโทษสงกลับคืนมาเพื่อเก็บไวเปนหลักฐานหนึ่งฉบับ เมื่อลวงพนสิบหาวัน 

นับแตวันที่ปรากฏในใบตอบรับทางไปรษณียลงทะเบียนวาผูอุทธรณไดรับเอกสารดังกลาว

หรอืมีผูรับแทนแลว แมยังไมไดรับสําเนาคําสั่งลงโทษฉบับที่ใหผูอุทธรณลงลายมือชื่อและ

วันเดือนปที่รับทราบคําสั่งลงโทษ กลับคืนมา ใหถือวาผูอุทธรณไดรับแจงคําสั่งแลว 

        การนับเวลาสิ้นสุด ถาวันสุดทายแหงการนับเวลาตรง

กับวันหยุดราชการใหนับ วันเริ่มเปดทําการใหมเปนวันสุดทายแหงการนับเวลานั้น 

        ทั้งนี ้ในกรณีที่ผูอุทธรณนําหนังสอือุทธรณมายื่นดวย

ตนเอง ใหถอืวันที่ยื่น ไดประทับตรารับและลงทะเบียนไวเปนหลักฐานเปนวันที่ยื่นหนังสอื

อุทธรณ (ขอ 9 วรรคสี่) และหากผูอุทธรณสงหนังสอือุทธรณทางไปรษณีย ตองถือวันที่ที่

ทําการไปรษณียตนทางประทับตรารับที่ซองหนังสือเปนวันสงหนังสืออุทธรณ (ขอ 9 วรรค

หา) 

      เมื่อ กศจ. ไดพิจารณาหนังสืออุทธรณของผูอุทธรณแลวเห็น

วาเปนอุทธรณที่ทําเปนหนังสือ มีสาระสําคัญถูกตองครบถวนและอยูภายในกําหนด

ระยะเวลาอุทธรณก็ใหรับอุทธรณดังกลาวไวพิจารณาวินิจฉัย 
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      หากหนังสอือุทธรณมขีอบกพรองหรือมีขอความที่อานไมเขาใจ

หรอืผดิหลงอันเห็นไดชัดวา เกิดจากความไมรูหรือความเลินเลอของผูอุทธรณ ใหเจาหนาที่

แนะนําใหดําเนินการแกไขเพิ่มเตมิ ใหถูกตอง ตามพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทาง

ปกครอง พ.ศ. 2539 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2557 มาตรา 27 

   4.2.4 การรองทุกข 

    สํานักงานคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด (2559, หนา 139 - 144) 

คําสั่งหัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ ที่ 10 / 2559 ขอ 5 ไดกําหนดใหโอนอํานาจ

หนาที่ ของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษาตามกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา ไปเปนอํานาจหนาที่ของ กศจ. โดยที่ พระราชบัญญัติระเบียบ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา พ.ศ. 2547 และที่แกไขเพิ่มเติม มาตรา 23 (4) 

ไดกําหนดให อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่การศกึษามีอํานาจและ หนาที่พิจารณาเกี่ยวกับเรื่องการ

ดําเนินการทางวินัย การออกจากราชการ การอุทธรณ และการรองทุกข ตามที่กําหนดไว

ในพระราชบัญญัติดังกลาว ดังนั้น จึงทําใหการพิจารณาการดําเนนิการทางวินัย การออก

จากราชการ การอุทธรณ และการรองทุกข เปนอํานาจหนาที่ของ กศจ. เพื่อใหการปฏิบัติ

หนาที่ของ กศจ. ในเรื่องเกี่ยวกับการพิจารณาเรื่องรองทุกขเปนไปโดยถูกตอง จึงไดจัดทํา

คูมอืการปฏิบัติหนาที่เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินการพิจารณาเรื่องรองทุกข 

    อํานาจของ กศจ.ในการพจิารณารองทุกข 

     กศจ. มอีํานาจพิจารณาเรื่องรองทุกขกรณีที่ขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาผูใดเห็นวา ตนไมไดรับความเปนธรรมหรอืมีความคับของใจ

เนื่องจากการกระทําของผูบังคับบัญชา หรอืการแตงตั้ง คณะกรรมการสอบสวนทางวินัย 

ทั้งนี ้เหตุแหงการรองทุกขตองเปนการกระทําของผูบังคับบัญชา ตั้งแตผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลงมา (ขอ 3 ประกอบ ขอ 7 (2) ของกฎ ก.ค.ศ. วาดวย การ

รองทุกขและการพิจารณารองทุกข พ.ศ.2551) 

     กรณีรองทุกขคําสั่งใหออกจากราชการและคําสั่งพักราชการ 

กศจ. ไมมีอํานาจพิจารณา ตองรองทุกข ตอ ก.ค.ศ. (ขอ 2 และขอ 7 (1) ของกฎ ก.ค.ศ. วา

ดวยการรองทุกขและการพิจารณารองทุกข พ.ศ. 2551) 

    การพิจารณารองทุกขของ กศจ. 

     การพิจารณารองทุกขตองดําเนนิการใหเปนไปตามกฎ ก.ค.ศ. วา

ดวยการรองทุกขและการพิจารณา รองทุกข พ.ศ. 2551 
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     เมื่อไดรับหนังสอืรองทุกขที่ยื่นตอ กศจ. แลว ในการพิจารณามี

แนวดําเนนิการ ดังนี้ 

      1. การพิจารณาตรวจสอบหนังสอืรองทุกข 

       1.1 การรองทุกขตองทําเปนหนังสอื 

        จะรองทุกขดวยวาจาหรอืจะรองทุกขดวยวิธีอื่นโดยไม

ทําเปนหนังสือไมได 

       1.2 สาระในหนังสือรองทุกข 

        1.2.1 ตองเปนการรองทุกขสําหรับตนเองเทานั้น จะรอง

ทุกขแทนผูอื่นหรือมอบหมายใหผูอื่น รองทุกขแทนไมได 

        1.2.2 ตองมีลายมอืชื่อ ที่อยู (ที่สามารถติดตอได) และ

ตําแหนงของผูรองทุกข 

        1.2.3 ตองมีสาระสําคัญที่แสดงขอเท็จจริงและเหตุผลให

เห็นวาไมไดรับความเปนธรรม หรอืมีความคับของใจเนื่องจากการกระทําของ

ผูบังคับบัญชา หรอืการแตงตั้งคณะกรรมการสอบสวนทางวินัย อยางไร มีขอโตแยง

คัดคานอยางไร และประสงคให กศจ. มีมติอยางไร 

        เมื่อพิจารณาแลวเห็นวา หนังสอืรองทุกขของผูรองทุกข

มีสาระสําคัญถูกตองครบถวน และอยูภายในกําหนดระยะเวลารองทุกข ก็ใหรับเรื่องรอง

ทุกขดังกลาวไวพิจารณาวินิจฉัย 

        หากหนังสอืรองทุกขมสีาระไมครบถวนและยังอยูใน

กําหนดระยะเวลารองทุกข ใหเจาหนาที่แนะนําใหดําเนินการแกไขเพิ่มเตมิใหถูกตองตาม

พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการ ทางปกครอง พ.ศ. 2539 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2559 มาตรา 27 (ชั้นเจาหนาที่) 

        1.2.4 การขอแถลงการณดวยวาจา ถาผูรองทุกข

ประสงคจะแถลงการณดวยวาจาตอที่ประชุม ตองแสดงความประสงคไวในหนังสอืรอง

ทุกขหรือจะทําเปนหนังสอืตางหากก็ไดโดยยื่นหรือสงตรงตอ กศจ. กอนเริ่มพิจารณาเรื่อง

รองทุกข 

      2. การตรวจสอบกําหนดเวลารองทุกขและการนับเวลาในการ

รองทุกข 
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       การตรวจสอบกําหนดเวลาในการยื่นหนังสอืรองทุกขและ

การนับเวลาในการรองทุกข ตองตรวจสอบจากหลักฐานการไดรับทราบคําสั่งหรอืเรื่องอัน

เปนเหตุแหงการรองทุกข วาไดรับทราบคําสัง่ หรือเรื่องอันเปนเหตุแหงการรองทุกขเมื่อใด 

และมีการแจงสิทธิในการรองทุกขตอ กศจ. หรือไม 

       การรองทุกข ผูรองทุกขตองรองทุกขภายในสามสิบวันนับ

แตวันทราบเรื่องอันเปนเหตุ แหงการรองทุกข (ขอ 5 วรรคหนึ่ง ของกฎ ก.ค.ศ. วาดวยการ

รองทุกขและการพิจารณารองทุกข พ.ศ. 2551) 

       2.1 กรณีมีการแจงสทิธิใหรองทุกขตอ กศจ. ตองตรวจสอบ

วาผูรองทุกขไดยื่นหนังสอืรองทุกข ภายในสามสิบวันนับแตไดรับแจงคําสั่งหรือไม 

       2.2 กรณีไมมีการแจงสิทธิใหรองทุกขตอ กศจ. กรณี

ผูบังคับบัญชาไมแจงสิทธิในการรองทุกข ใหทราบจะทําใหระยะเวลาในการใชสิทธิรองทุกข

ขยํายออกไปอีก ถามีการแจงสิทธิใหรองทุกขใหม ผูรองทุกข มีสทิธิรองทุกขภายในสามสิบ

วันนับแตวันที่ไดรับแจงสิทธิครั้งใหม แตถาไมมีการแจงสิทธิใหรองทุกขใหม ใหสิทธิการ

รองทุกขขยายเปนหนึ่งปนับแตวันที่ไดรับแจงคําสั่ง (มาตรา 40 แหงพระราชบัญญัติวิธี

ปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539) 

       2.3 การนับเวลาในการรองทุกข 

        2.3.1 การนับเวลาเริ่มตน ใหนับวันถัดจากวันที่ได

รับทราบเรื่องอันเปนเหตุแหงการรองทุกขนัน้ เปนวันแรกหรือวันที่หนึ่งแหงการเริ่มนับเวลา 

ทั้งนี ้ในกรณีที่ผูรองทุกขนาหนังสอืรองทุกขมายื่นเอง ใหถอืวันที่รับหนังสอืเปนวันยื่น

หนังสอืรองทุกข สวนกรณีที่สงหนังสอืรองทุกขทางไปรษณีย ใหถือวันที่ ที่ทําการไปรษณีย

ตนทางออกใบรับฝาก หรอืวันที่ที่ทําการไปรษณียตนทางประทับตรํารับที่ซองหนังสือ เปน

วันสงหนังสือรองทุกข 

        2.3.2 การนับเวลาสิ้นสุด ถาวันสุดทายแหงการนับเวลา

ตรงกับวันหยุดราชการใหนับวัน เริ่มเปดทําการใหมที่ถัดไปเปนวันสุดทายแหงการนับเวลา

นั้น 

        (ขอ 17 ของกฎ ก.ค.ศ. วาดวยการรองทุกขและการ

พิจารณารองทุกข พ.ศ. 2551) 

      3. การยื่นหรือสงหนังสอืรองทุกข 
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       การยื่นหนังสือรองทุกขตองทําหนังสอืถึงประธาน กศจ. 

หรอืศึกษาธิการจังหวัด (ขอ 6 วรรคหนึ่ง) เนื่องจากศึกษาธิการจังหวัดทําหนาที่เปน

กรรมการและเลขานุการของ กศจ. 

       สําหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษา ตองยื่นหรือสงหนังสือรองทุกขพรอมกับสําเนา

รับรองถูกตองหนึ่งฉบับตอประธาน กศจ. หรือศกึษาธิการจังหวัดที่สํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาตั้งอยู หรือสงหนังสอืรองทุกข ผานผูบังคับบัญชา หรอืผาน

ผูบังคับบัญชาผูเปนเหตุแหงการรองทุกขก็ได ไดแก ผูอํานวยการสถานศกึษา หรอื

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา แลวแตกรณี และใหผูบังคับบัญชา

สงหนังสอื รองทุกขไปยังศกึษาธิการจังหวัด 

       สําหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาตองยื่นหรือสงหนังสอืรองทุกขพรอมกับสําเนา

รับรองถูกตองหนึ่งฉบับตอประธาน กศจ. หรือศกึษาธิการจังหวัดที่เปนที่ตั้งของหนวยงาน

การศกึษาที่ผูนั้นดํารงตําแหนงอยู หรือสงหนังสือรองทุกข ผานผูบังคับบัญชา หรือผาน

ผูบังคับบัญชาผูเปนเหตุแหงการรองทุกขก็ได ไดแก ผูอํานวยการสถานศกึษาหรอื 

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา แลวแตกรณี และใหผูบังคับบัญชา

สงหนังสอืรองทุกข ไปยังศึกษาธิการจังหวัดที่เปนที่ตั้งของหนวยงานการศกึษาที่ผูนั้นดํารง

ตําแหนงอยู 

      4. การรองทุกขเพิ่มเติม เมื่อไดยื่นหนังสอืรองทุกขฉบับแรกตอ 

กศจ. ไวโดยชอบแลว ผูรองทุกข จะยื่นเอกสารหลักฐานเพิ่มเติมไดตลอดเวลากอนที่ กศจ. 

เริ่มพิจารณารองทุกข โดยยื่นหรอืสงตรง ตอ กศจ. และให กศจ. รับไวพิจารณา (ขอ 6 

ของกฎ ก.ค.ศ. วาดวยการรองทุกขและการพิจารณารองทุกข พ.ศ. 2551) 

      5. การขอถอนคํารองทุกข ในกรณีที่ผูรองทุกขไมประสงคจะให

มีการพิจารณาเรื่องรองทุกขตอไป จะขอถอนเรื่องรองทุกขกอนที่ กศจ. จะพจิารณาเสร็จ

สิ้นก็ได โดยทําเปนหนังสอืยื่นหรอืสงตอ กศจ. เมื่อไดถอนเรื่องรองทุกขแลว การพิจารณา

เรื่องรองทุกขนั้นเปนอันระงับ (ขอ 10 ของกฎ ก.ค.ศ. วาดวย การรองทุกขและการ

พิจารณารองทุกข พ.ศ. 2551) 

   4.2.5 การเสริมสรางและการปองกันการกระทําผิดวินัย 
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    สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2558, หนา 513 - 

514) กลาวถึงการสงเสริมวินัยขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ดังนี้ 

     4.2.5.1 ใหคําแนะนําปรึกษาเกี่ยวกับวินัยและระเบียบกฎหมายแก

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัด 

     4.2.5.2 สงเสริมใหสถานศึกษาในสังกัดมีการเสริมสรางและ

พัฒนาวนิัยใหแกผูใตบังคับบัญชารวมทั้งการปองกันไมใหผูใตบังคับบัญชากระทําผิดวินัย

ดวย 

     4.2.5.3 จัดทําหรอืเผยแพรหนังสือหรือเอกสารที่เกี่ยวกับวินัย

ใหแกสถานศกึษาในสังกัด 

     4.2.5.4 ใหผูอํานวยการสถานศึกษาปฏิบัติตนเปนแบบยางที่ดีตอผู

ใตบังคับ บัญชา 

     4.2.5.5 ดําเนินการใหความรู ฝกอบรม การสรางขวัญและ

กําลังใจ การจูงใจฯลฯ ในอันที่จะเสริมสรางและพัฒนาเจตคติ จิตสํานกึ และพฤติกรรม

ของผูใตบังคับบัญชา 

     4.2.5.6 หมั่นสังเกตตรวจสอบดูแลเอาใจใส ปองกันและขจัดเหตุ

เพื่อมิใหผูใตบังคับบัญชากระทําผิดวินัยตามควรแกกรณี 

 5. การออกจากราชการ 

  5.1 ความหมายของการออกจากราชการ 

   มีผูใหความหมายเกี่ยวกับการออกจากราชการไวแตกตางกัน ดังนี้ 

    โสภณ เกียรตินพโยธิน (2555, หนา 51) ไดใหความหมายของการ

ออกจากราชการ หมายถึง การที่บุคคลหลุดพนจากหนาที่ที่ไดปฏิบัติอยูหรอืพนจาก

ตําแหนงหนาที่ความรับผิดชอบ ในการปฏิบัติงานของทางราชการ โดยไมไดรับเงินเดือน

ของหนวยงานน้ันๆ ตอไป เนื่องจากการลาออก การลดจํานวนพนักงานลนงาน การออก

เพราะมีเหตุเสียหาย เกษียณอายุหรอืทุพพลภาพ 

    กิ่งไผ แสงแกนสาร (2558, หนา 7) ไดสรุปวา การออกจากราชการ 

หมายถึง งานที่เกี่ยวของกับการออกจากราชการทุกกรณีไมวาจะเปนกรณีการลาออกจาก

ราชการ การใหออกจากราชการกรณีที่ทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการไมผาน ออกจาก

ราชการกรณีขาดคุณสมบัติ 
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    ภัทรวดี ตรโีอษฐ (2559, หนา 10) ไดสรุปวา การออกจากราชการ 

หมายถึง กระบวนการเมื่อขาราชการและบุคลากรพนจากตําแหนงหนาที่ความรับผิดชอบ 

การปฏิบัติงานของทางราชการ โดยไมไดรับเงินเดือนของหนวยงานน้ันๆ ตอไป เนื่องจาก

การลาออก ผูบังคับบัญชาสั่งใหออก ไลออก กรณีมีมลทินมัวหมอง เกษียณอาย ุหรอื

ทุพพลภาพ และเสียชวีิต 

    จากความหมายของการออกจากราชการขางตน สรุปไดวา การออก

จากราชการ หมายถึง การใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาพนจากตําแหนง

สภาพการเปนขาราชการครู หรือออกจากราชการเนื่องดวย การลาออกจากราชการ การ

ใหออกจากราชกา กรณีไมพนทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการหรอืไมผานการเตรียมความ

พรอมและพัฒนาอยางเขม การออกจากราชการ กรณีขาดคุณสมบัติทั่วไป การใหออกจาก

ราชการไวกอน กรณีถูกกลาวหาวากระทําผิดวินัยอยางรายแรงจนถูกตั้งคณะกรรมการ

สอบสวน หรอืถูกฟองคดีอาญา หรือตองหาวากระทําผิดทางอาญา การใหออกจาก

ราชการเพราะเหตุรับราชการนานหรอืเหตุทดแทน กรณีมีมลทินมัวหมอง และกรณีไดรับ

โทษจําคุกโดยคําสั่งของศาลหรอืรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุกในความผิดที่

ไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 

  5.2 ขอบขาย / ภารกิจการทํางานดานการออกจากราชการ  

   กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา 164 - 166) ไดกําหนดแนวทางปฏิบัติ

ในการลาออกจากราชการ ดังนี้ 

    5.2.1 การลาออกจากราชการ มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี ้

     5.2.1.1 ผูอํานวยการสถานศึกษาพิจารณาอนุญาตการลาออกจาก

ราชการของครูผูชวย ครูและบุคลากรทางการศึกษาอื่น 

     5.2.1.2 รายงานการอนุญาตการลาออกไปยังสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษา 

    5.2.2 การใหออกจากราชการ กรณีไมพนทดลองปฏิบัติหนาที่

ราชการหรือไมผานการเตรียมความพรอมและพัฒนาอยางเขมต่ํากวาเกณฑที่ ก.ค.ศ. 

กําหนด มแีนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 

     5.2.2.1 ดําเนินการใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

ทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการหรอืเขารับการพัฒนาอยางเขมตามหลักเกณฑและวธิีการ

ตามที่กําหนดในกฎ ก.ค.ศ. กําหนด 
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     5.2.2.2 ดําเนินการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามหนาที่และความ

รับผิดชอบที่กําหนดไวในมาตรฐานกําหนดตําแหนง 

     5.2.2.3 ผูอํานวยการสถานศึกษาสั่งใหผูที่ไมผานการประเมนิการ

ทดลองปฏิบัติราชการ หรอืเตรียมความพรอมและพัฒนาอยางเขมออกจากราชการ 

     5.2.2.4 รายงานสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาทราบ 

    5.2.3 การออกจากราชการ กรณีขาดคุณสมบัติทั่วไป มแีนวทางการ

ปฏิบัติ ดังนี้ 

     5.2.3.1 สถานศึกษาตรวจสอบคุณสมบัติครูผูชวย ครู และ

บุคลากรทางการศกึษาอื่น 

     5.2.3.2 ผูอํานวยการสถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาออกจากราชการหากภายหลังปรากฏวาขาดคุณสมบัติทั่วไปตามมาตรา 30 

แหงกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

    5.2.4 การใหออกจากราชการไวกอน มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 

     5.2.4.1 ผูอํานวยการสถานศึกษาสั่งพักราชการหรือสั่งใหออกจาก

ราชการไวกอนในกรณีที่ครูผูชวย ครู และบุคลากรทางการศกึษาอื่น มกีรณีถูกกลาวหาวา

กระทําผิดวินัยอยางรายแรงจนถูกตั้งคณะกรรมการสอบสวน หรือถูกฟองคดีอาญา หรือ

ตองหาวากระทําผิดทางอาญา (เวนแตไดกระทําผิดโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ) 

     5.2.4.2 รายงานสั่งพักราชการหรอืการใหออกจากราชการไวกอน

ไปยังสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา  

    5.2.5 การใหออกจากราชการเพราะเหตุรับราชการนานหรอืเหตุ

ทดแทน มแีนวทางการปฏิบัต ิดังนี้ 

     5.2.5.1 กรณีเจ็บปวยโดยไมสามารถปฏิบัติหนาที่โดยสม่ําเสมอ 

      แนวทางการปฏิบัติ 

       1) ตรวจสอบขอเท็จจริงเกี่ยวกับการปฏิบัติราชการอัน

เนื่องมาจากการเจ็บปวย 

       2) ผูอํานวยการสถานศกึษาสั่งใหออกจากราชการเมื่อเห็น

วาไมสามารถปฏิบัติราชการได 

       3) รายงานการสั่งใหออกจากราชการไปยังสํานักงานเขต

พืน้ที่การศกึษา 
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     5.2.5.2 กรณีไปปฏิบัติงานตามความประสงคของทางราชการ 

      แนวทางการปฏิบัติ 

       1) ผูอํานวยการสถานศึกษาสั่งใหขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาที่สมัครใจจะไปปฏิบัติราชการตามความประสงคของทางราชการ

ออกจากราชการเอง 

       2) รายงานการสั่งใหออกจากราชการไปยังสํานักงานเขต

พืน้ที่การศกึษา 

     5.2.5.3 กรณีสั่งใหออกจากราชการเพราะขาดคุณสมบัติทั่วไป 

ตามมาตรา 30 แหงกฎหมายระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา กรณีเปนผู

ไมมีสัญชาติไทย (ม.30 (1)) กรณีเปนผูดํารงตําแหนงทางการเมอืง สมาชิกสภาทองถิ่นหรอื

ผูบริหารทองถิ่น ตาม (ม.30 (4)) กรณีเปนคนไรความสามารถ หรอืจิตฟนเฟอนไม

สมประกอบ หรือเปนโรคที่กําหนดในกฎ ก.ค.ศ. (ม.30 (5)) กรณีเปนผูบกพรองศีลธรรม

อันดี (ม.30 (5) (7)) กรณีเปนกรรมการบริหารพรรคการเมืองหรอืเปนเจาหนาที่ในพรรค

การเมือง (ม.30 (8)) หรอืกรณีเปนบุคคลลมละลาย (ม.30 (9)) 

      แนวทางการปฏิบัติ 

       1) สถานศกึษาตรวจสอบคุณสมบัติตรูผูชวย ครู และ

บุคลากรทางการศกึษาอื่นตามคุณสมบัติในมาตรา (ม.30 (1) (4) (5) (7) (8) หรอื (9))  

แหงกฎหมายระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

       2) ผูอํานวยการสถานศกึษาสั่งใหผูขาดคุณสมบัติ ตามขอ 1 

ออกจากราชการ 

       3) รายงานการสั่งใหออกจากราชการไปยังสํานักงานเขต

พืน้ที่การศกึษา 

     5.2.5.4 กรณีขาดคุณสมบัติทั่วไป กรณีมีเหตุสงสัยวาเปนผูไม

เลื่อมใสในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  

(ม.30 (3)) 

      แนวทางการปฏิบัติ 

       1) ผูอํานวยการสถานศึกษาสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ

สอบสวนเมื่อมเีหตุอันควรสงสัยวา ครูผูชวย ครู และบุคลากรทางการศึกษาอื่นผูใดเปนผู

ขาดคุณสมบัติทั่วไป (ม.30 (3)) 
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       2) ผูอํานวยการสถานศกึษาเสนอผลการสอบสวนตอ อ.

ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษา 

       3) เมื่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษามีมติเห็นวาเปน 

ผูขาดคุณสมบัติทั่วไปตามมาตรา 30 (3) ใหผูอํานวยการสถานศกึษาสั่งให 

ออกจากราชการ 

     5.2.5.5 กรณีเหตุอันควรสงสัยวาหยอนความสามารถบกพรอง 

ในหนาที่ราชการหรอืประพฤติตนไมเหมาะสม 

      แนวทางการปฏิบัติ 

       1) ผูอํานวยการสถานศึกษาสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ

สอบสวนเมื่อครูผูชวย ครู และบุคลากรทางการศึกษาอื่น มีกรณีถูกกลาวหาหรือมีเหตุอัน

ควรสงสัยวาหยอนความสามารถในอันที่จะปฏิบัติหนาที่ราชการบกพรองในหนาที่ราชการ

หรอืประพฤติตนไมเหมาะสม 

       2) ถาคณะกรรมการสอบสวนและผูอํานวยการสถานศึกษา

เห็นวา ครูผูชวย คร ูและบุคลากรทางการศึกษาอื่นไมเปนผูหยอนความสามารถในอันที่จะ

ปฏิบัติหนาที่ราชการบกพรองในหนาที่ราชการหรือเปนผูประพฤติตนเหมาะสมใหสั่งยุติ

เรื่อง แตถาคณะกรรมการสอบสวนและผูอํานวยการสถานศึกษาเห็นวาเปนผูหยอน

ความสามารถบกพรองในหนาที่ราชการหรือประพฤติตนไมเหมาะสม ใหสงเรื่องไปยัง

สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษาพิจารณา 

       3) เมื่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่การศึกษามีมตใิหผูนั้นออกจาก

ราชการใหผูอํานวยการสถานศกึษาสั่งใหออกจากราชการเพื่อรับบําเหน็จบํานาญเหตุ

ทดแทน 

    5.2.6 กรณีมีมลทินมัวหมอง มแีนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 

     5.2.6.1 ผูอํานวยการสถานศึกษาสั่งแตงตัง้คณะกรรมการสอบ

วินัยอยางรายแรงกรณีมเีหตุอันควรสงสัยอยางยิ่งวาครูผูชวย ครู และบุคลากรทางการ

ศึกษาอื่นไดมีการกระทําความผดิวินัยอยางรายแรงแตการสอบสวนไมไดความแนชัดพอที่

สั่งลงโทษวินัยอยางรายแรง ถาใหรับราชการตอไปจะทําใหเสียหายตอทางราชการอยาง

รายแรง 

     5.2.6.2 ผูอํานวยการสถานศึกษาเสนอผลการสอบสวนไปยัง

สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา เพื่อเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษาพิจารณา 
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     5.2.6.3 เมื่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่การศกึษามีมติใหผูนั้นออกจาก

ราชการเพราะมีมลทินหรอืมัวหมองกรณีที่ถูกสอบสวนขางตน ใหผูอํานวยการสถานศกึษา

สั่งใหออกจากราชการเพื่อรับบําเหน็จบํานาญทดแทน 

    5.2.7 กรณีไดรับโทษจําคุกโดยคําสั่งของศาลหรอืรับโทษจําคุกโดยคํา

พิพากษาถึงที่สุดใหจําคุกในความผิดที่ไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ มี

แนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 

     5.2.7.1 ผูอํานวยการสถานศึกษาสั่งใหออกจากราชการเพื่อรับ

บําเหน็จบํานาญเหตุทดแทนเมื่อปรากฏวาครผููชวย ครู และบุคลากรทางการศึกษาอื่น 

ไดรับโทษจําคุกโดยคําสั่งของศาลหรอืรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุกใน

ความผิดที่ไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 

     5.2.7.2 รายงานผลการสั่งการใหออกจากราชการไปยังสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษา 

   สํานักงานคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด (2559, หนา 125 - 126) 

ตามมาตรา 107 แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

พ.ศ. 2547 กําหนดเหตุของการออกจากราชการไว 2 กรณี คอื 

    1. กรณีที่เปนโทษทางวินัย เนื่องจากกระทําผดิวินัยอยางรายแรง และ

ถูกลงโทษปลดออกหรอื ไลออก ตามมาตรา 107 (5) 

    2. กรณีที่ใหออกจากราชการโดยไมเปนโทษทางวินัย ม ี2 กรณี 

     2.1 กรณีไมถูกสั่งใหออก ไดแก ตาย พนจากราชการตามกฎหมาย

วาดวยบําเหน็จบํานาญขาราชการ ลาออก ตามมาตรา 107 และการลาออกจากราชการ

และไดรับอนุญาตใหลาออกหรอืลาออก มีผลตามมาตรา 104 

     2.2 กรณีถูกสั่งใหออกตามมาตรา 107 (4) ไดแก 

      2.2.1 ขาดคุณสมบัติทั่วไปตามมาตรา 30 (1) (4) (5) (7) (8) 

หรอื (9) เชน เปนคนไรความสามารถ ลมละลาย บกพรองในศลีธรรมอันดี ฯลฯ 

      2.2.2 ขาดคุณสมบัติตามมาตรฐานตําแหนง ตามมาตรา 42 

อยูกอน 

      2.2.3 ขาดคุณสมบัติพิเศษตามมาตรา 48 อยูกอน 

      2.2.4 ถูกสั่งใหออกระหวางทดลองปฏิบัติราชการหรือเตรียม

ความพรอมและพัฒนาอยางเขม 
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      2.2.5 ถูกสั่งใหออกจากราชการเพื่อรับบําเหน็จบํานาญ ตาม

มาตรา 110 ในกรณี มีเหตุเจ็บปวย หรอืขาดคุณสมบัติ เลิกหรือยุบตําแหนงใด หรือไม

ปฏิบัติงานใหเกิดประสทิธิภาพ เกิดประสทิธิผลตามหลักเกณฑและวิธีการที่ ก.ค.ศ. 

กําหนด 

      2.2.6 กรณีมีเหตุตามมาตรา 111 เชน หยอนความสามารถ 

บกพรองในหนาที่ราชการหรือประพฤติตนไมเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่ 

      2.2.7 ถูกเพิกถอนใบประกอบวิชาชพีตามมาตรา 101 

      2.2.8 ตองโทษจําคุกจากความผิดที่กระทําโดยประมาทหรอื

ลหุโทษ 

      2.2.9 ตองไปรับราชการทหารตามมาตรา 114 

      2.2.10 ตองออกจากราชการ เนื่องจากกระทําผิดกอนโอนมา

จากพนักงานสวนทองถิ่น 

    โดยสรุป กรณีใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาออกจาก

ราชการจะเปนกรณี ที่ขาดคุณสมบัติตามที่กฎหมายกําหนด เชน ขาดคุณสมบัติทั่วไป 

กรณีมีมลทินหรือมัวหมองในเรื่องที่ ถูกสอบสวน กรณีปฏิบัติหนาที่ไมมีประสทิธิภาพเกิด

ประสิทธิผลตามที่กฎหมายกําหนด เชน หยอนความสามารถ บกพรองในหนาที่หรือ

ประพฤติตนไมเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่ราชการ ซึ่งผูบังคับบัญชาผูมีอํานาจสั่งบรรจุ

ตองมีกระบวนการทางปกครองกอนออกคําสั่งใหออกจากราชการ คือ ตรวจสอบ

ขอเท็จจริง ใหโอกาสทราบขอกลาวหา และช้ีแจงแกขอกลาวหา และแสดงพยานหลักฐาน

เสียกอน 

    แตในกรณีขาดคุณสมบัติทั่วไป ตามมาตรา 30 (9) เปนบุคคล

ลมละลายตามคําพพิากษา ผูบังคับบัญชาตองสั่งใหออกจากราชการโดยพลันตามมาตรา 

49 แลวรายงาน ไปยัง กศจ. 

    ตามระเบียบ ก.ค.ศ. วาดวยการรายงานเกี่ยวกับการดําเนินการทาง

วินัยและการออกจากราชการของขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา พ.ศ. 2551 ขอ 

10 

     (วรรคหนึ่ง) “...เมื่อผูบังคับบัญชาไดสั่งใหออกจากราชการตาม

มาตรา 49 มาตรา 46 วรรคสอง วรรคสามและวรรคหา มาตรา 110 (1) (3) และ (6) 
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มาตรา 113 หรอืมาตรา 118 แลวใหรายงานไปยัง ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษา 

     (วรรคสอง) เมื่อผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาได

ดําเนินการหรอืไดรับรายงาน ตามวรรคหนึ่งและไดรับพิจารณาตามอํานาจหนาที่แลว ให

รายงาน อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษาพจิารณา...” ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษา จึงตองสงเรื่องไปยัง ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

เขต 1 ในฐานะศึกษาธิการจังหวัด กรรมการและเลขานุการ กศจ. เพื่อนําเขาวาระการ

ประชุมเพื่อเสนอ กศจ. พิจารณาตอไป และสิ้นสุดในระดับเขตพืน้ที่การศกึษา 

    จากการศึกษาขอบขาย / ภารกิจเกี่ยวกับดานการออกจากราชการ 

สรุปไดวา ดานการออกจากราชการเปนการทํางานเกี่ยวกับการดําเนินการเกี่ยวกับการ

ลาออกจากราชการ การใหออกจากราชการ กรณีไมพนทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ

หรอืไมผานการเตรียมความพรอมและพัฒนาอยางเขมต่ํากวาเกณฑที่ ก.ค.ศ. กําหนด  

การออกจากราชการกรณีขาดคุณสมบัติทั่วไป การใหออกจากราชการไวกอน การใหออก

จากราชการเพราะเหตุรับราชการนานหรือเหตุทดแทนกรณีมีมลทินมัวหมอง หรอืตองโทษ

จําคุกจากความผดิที่กระทําโดยประมาทหรือลหุโทษ 

   จากการศึกษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของกับประสิทธิผลการ

บริหารงานบุคคลขางตน พบวาประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน หมายถึง 

ผลสําเร็จที่เกิดขึ้นของโรงเรียนในการบริหารงานบุคคลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานของ

ผูบริหารและครูในโรงเรียน เพื่อใหงานดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยบรรลุตาม

วัตถุประสงคหรือเปาหมายที่วางไว ซึ่งมีองคประกอบทั้งหมด 5 ดาน ประกอบดวย 1) การ

วางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 2) การสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง 3) การ

เสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) วินัยและการรักษาวินัย 5) การออกจาก

ราชการ ซึ่งผูวิจัยจะไดทําการศึกษาตอไปวาปจจัยทางการบริหารของโรงเรียนดานใดบางที่

สงผลตอประสทิธิผลการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนตามกรอบแนวคิดนี้ 

บริบทของสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

 สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัดนครพนม และจังหวัด

มุกดาหาร มีบริบททั่วไป (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22, 2560, หนา 1 

- 27) ดังนี ้

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



 

122 

 

  1. โครงสรางสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

   สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 ประกอบดวย 6 กลุม 

1 หนวย ดังนี้ 

    1.1 กลุมอํานวยการ 

    1.2 กลุมบริหารงานการเงินและสินทรัพย 

    1.3 กลุมบริหารงานบุคคล 

    1.4 กลุมนโยบายและแผน 

    1.5 กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 

    1.6 กลุมนิเทศติดตาม และประเมนิผลการจัดการศึกษา 

    1.7 หนวยตรวจสอบภายใน 

  2. อํานาจหนาท่ีของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

   สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 จัดการศกึษาระดับ

มัธยมศกึษา ครอบคลุมพื้นที่จังหวัดนครพนมและมุกดาหาร มีโรงเรียนในจังหวัดนครพนม 

จํานวน 51 โรงเรียน โรงเรียนในจังหวัดมุกดาหาร จํานวน 30 โรงเรียน รวมทั้งสิน้ จํานวน 

81 โรงเรียน 

    2.1 ขอมูลโรงเรียนจําแนกตามขนาด 

     2.1.1 โรงเรียนขนาดเล็ก (1 - 499 คน) จํานวน 50 โรงเรียน 

     2.1.2 โรงเรียนขนาดกลาง (500 - 1,499 คน) จํานวน 24 

โรงเรียน 

     2.1.3 โรงเรียนขนาดใหญและขนาดใหญพิเศษ (ตั้งแต 1,501 คน

ขึน้ไป) จํานวน 7 โรงเรียน รวม 81 โรงเรียน 

  3. ทศิทางการพัฒนาการศึกษา 

   วิสัยทัศน (Vision) 

    สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 22 เปนองคกรจัด

การศกึษาขัน้พื้นฐานที่มคีุณภาพในภูมิภาคอาเซียน ระบบการบริหารจัดการมี

ประสิทธิภาพภายใตการมีสวนรวมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
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   พันธกิจ (Mission) 

    1. พัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน 

สามารถแขงขันในระดับนานาชาตแิละกาวทันอาเซียน 

    2. สงเสริม สนับสนุน นักเรียน ครู บุคลากรทางศึกษา ใหเปนผูเรียนรู

ตลอดชวีิต มคีุณธรรม จริยธรรม 

    3. พัฒนาครู บุคลากรทางศึกษา ใหปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพอยางมี

ประสิทธิภาพ 

    4. พัฒนาโรงเรียนใหมีคุณภาพอยางตอเนื่องและยั่งยืน 

    5. เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล โดย

การมสีวนรวมของทุกภาคสวน 

   ประเด็นยุทธศาสตร (Strategy Issues) 

    ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 การจัดการศึกษาใหครอบคลุม ทั่วถึงและมี

คุณภาพ เพื่อรองรับประชาคมอาเซียนและกาวสูมาตรฐานสากล 

    ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 การปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม ตาม

คุณลักษณะพึงประสงคและคานยิมหลักคนไทย 12 ประการ 

    ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ให

มีประสทิธิภาพ 

    ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 การสรางความเปนเลิศในการบริหารจัดการ

องคกร ภายใตหลักธรรมาภิบาลและการมีสวนรวม 

   เปาประสงค (Goals) 

    1. นักเรียนทุกคนเปนผูใฝศึกษาหาความรู ไดรับโอกาสทางการศึกษา 

อยางครอบคลุม เสมอภาค เรียนรูตามเกณฑมาตรฐาน และเปนเลิศทางวิชาการ 

    2. นักเรียน เปนคนดีและมีความสุขในสังคม 

    3. ครูและบุคลากรทางการศึกษามีสมรรถนะตามมาตรฐานวชิาชีพ  

มีคุณธรรมและปฏิบัติงานไดอยางมปีระสทิธิภาพ 

    4. สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนด 

สถานศกึษาไดรับการรับรองคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา เปนแหลงเรยีนรูที่ทันสมัย

และมีความเชื่อมโยงทั้งระบบ 
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    5. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศกึษา มีการบริหารจัดการ

ตามหลักธรรมาภิบาล โดยการมสีวนรวมของทุกภาคสวนอยางเขมแข็ง 

   คานิยม (Values)  

    F-U-N = เปนสุข สนุกสนาน  

    Forward thinking = หัวกาวหนา รักการเรียนรู 

    Unity = อยูอยางสามัคคี มีความเปนหนึ่ง ประสานความรวมมือ

Nobleminded  =  พึงมคีุณธรรม นําจิตใจ 

   สรุปไดวา สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 มีอํานาจ

หนาที่ดําเนินการใหเปนไปตามอํานาจหนาที่ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตามกฎหมาย

วาดวยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ โดยจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษา 

ครอบคลุมพืน้ที่จังหวัดนครพนมและมุกดาหาร ภายใตวิสัยทัศนที่วาสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาเขต 22 เปนองคกรจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพในภูมิภาค

อาเซียน ระบบการบริหารจัดการมีประสิทธิภาพภายใตการมสีวนรวมตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง และมีประเด็นยุทธศาสตรคือการจัดการศกึษาใหครอบคลุม ทั่วถึงและ

มีคุณภาพ เพื่อรองรับประชาคมอาเซียนและกาวสูมาตรฐานสากล การปลูกฝงคุณธรรม 

จรยิธรรม ตามคุณลักษณะพึงประสงคและคานยิมหลักคนไทย 12 ประการ การพัฒนาครู

และบุคลากรทางการศึกษา ใหมปีระสิทธิภาพ และการสรางความเปนเลิศในการบริหาร

จัดการองคกร ภายใตหลักธรรมาภิบาลและการมีสวนรวม 

งานวจิัยท่ีเกี่ยวของ 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  1.1 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับปจจัยทางการบริหาร 

   สําหรับงานวจิัยในประเทศที่เกี่ยวของกับปจจัยทางการบริหาร ผูวิจัยขอ

เสนองานวิจัยของนักการศึกษาหลายทาน ดังตอไปนี้ 

    วิรัตน พงษมติร (2556, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย เรื่อง ปจจัยที่สงผล

ตอประสทิธิผลการบริหารของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 21 พบวา ปจจัยที่สงผลตอประสทิธิผลการบริหารของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ไดแก ปจจัยดานผูบริหาร ปจจัยดานครู ปจจัยดาน

หลักสูตร ปจจัยดานบรรยากาศ ปจจัยดานทรัพยากร และปจจัยดานนักเรียน โดยรวมอยู
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ในระดับมาก ประสทิธิผลการบริหารของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 21 โดยรวมอยูในระดับมาก ความสัมพันธระหวางปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนในสังกัด

สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 พบวา ปจจัยดานบรรยากาศ ปจจัยดาน

ทรัพยากร ปจจัยดานผูบริหาร ปจจัยดานครูผูสอน ปจจัยดานนักเรียน และปจจัยดาน

หลักสูตร มีความสัมพันธทางบวกระดับมาก กับ ประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนใน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 โดยใชปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผล

การบริหารของโรงเรียนเปนตัวพยากรณพบวา ปจจัยดานหลักสูตร ปจจัยดานทรัพยากร 

ปจจัยดานผูบริหาร ปจจัยดานนักเรียน และปจจัยดานครูมีคาสัมประสทิธิ์สัมพันธพหุคูณ 

เทากับ .882 สามารถรวมพยากรณประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 ไดรอยละ 77.80 

    ธนกร อัฒจักร (2557, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ

ของปจจัยทางการบริหารกับการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนมัธยมศกึษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา เขต 27 พบวา ระดับปจจัยที่สงผลตอการดําเนินงาน

ประกันคุณภาพการศึกษา โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ระดับการดําเนินงาน

ประกันคุณภาพการศึกษา โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ของปจจัยทางการบริหารกับการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา พบวามีคาอยู

ระหวาง 0.52 ถึง 0.71 โดยทุกดานมีความสัมพันธทางบวกอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 

    พิกุล ไชยแสน (2557, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย เรื่อง ปจจัยที่มี

ความสัมพันธตอประสทิธิผลการบริหารงานของสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 26 พบวา การบริหารงานของสถานศกึษาในสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ดวยวิธีการสกัดปจจัย (principal component 

analysis) ทําใหสามารถจัดกลุมปจจัยที่มคีวามสัมพันธตอประสทิธิผลการบริหารงานของ

สถานศกึษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เปนกลุมปจจัยใหม 

เปน 7 กลุมปจจัย เมื่อพิจารณาคาผลรวมความแปรปรวนรวมจากมากไปหานอยสามารถ

จัดเรียงลําดับตัวแปรคาน้ําหนักองคประกอบ (Factor loading) ในแตละปจจัย ดังนี ้

องคประกอบที ่1 ดานงบประมาณ องคประกอบที ่2 ดานนโยบายและการปฏิบัติการ 

องคประกอบที ่3 ดานภาวะผูนํา องคประกอบที ่4 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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องคประกอบที ่5 ดานความรวมมือจากชุมชน องคประกอบที ่6 ดานบรรยากาศของ

สถานศกึษา องคประกอบที่ 7 ดานการมีสวนรวมของผูปกครอง ซึ่งมีคาน้ําหนัก

องคประกอบอยูระหวาง 0.535 ถึง 0.857 และองคประกอบทั้งหมด สามารถอธิบายการ

บริหารงานของสถานศึกษาไดรอยละ 71.947 ตัวแปรพยากรณมีความสัมพันธเชิงบวก

ระดับสูงกับการบริหารงานของสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 26 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และตัวแปรที่สามารถพยากรณ

ประสิทธิผลการบริหารงานของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 26 จังหวัดมหาสารคาม คอื ปจจัยดานงบประมาณ ปจจัยดานนโยบาย 

และการปฏิบัติ ปจจัยดานภาวะผูนํา ปจจัยดานการมีสวนรวมของผูปกครอง และปจจัย

ดานบรรยากาศของสถานศึกษา มีคาสัมประสิทธิ์ในรูปคะแนนดบิเทากับ .500 .193 .085 

.069 และ .084 ตามลําดับ มีคาสัมประสทิธิ์ในรูปคะแนนมาตรฐานเทากับ .538 .174 

.086 .084 และ .081 ตามลําดับ มคีาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .835 อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีความสามารถในการพยากรณไดรอยละ 69.60 มีคา

ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน เทากับ .265 และคาคงที่ของสมการในรูปคะแนนดิบเทากับ 

.362 โดยสรุปปจจัยที่มีความสัมพันธสามารถพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานของ

สถานศกึษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ไดอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 คือ ปจจัยดานงบประมาณ ปจจัยดานนโยบายและการปฏิบัติ ปจจัย

ดานภาวะผูนํา ปจจัยดานการมีสวนรวมของผูปกครอง และปจจัยดานบรรยากาศของ

สถานศกึษา ดังนัน้ผูบริหารควรพัฒนา และสงเสริมตัวแปรเหลานีเ้พื่อนําไปสูประสิทธิผล

การบริหารงานใหเพิ่มขึน้ตอไป 

    แพว เฉลิมญาติวงศ (2557, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย เรื่อง 

ความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารกับประสทิธิผลการปฏิบัติงานของขาราชการครู 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 4 พบวา ผูบริหารและขาราชการครู

เห็นวาปจจัยการบริหารทั้ง 3 ดาน มกีารปฏิบัติอยูในสถานศกึษาในระดบัมาก เรียง

ตามลําดับ คือ ดานพฤติกรรมการบริหาร ดานองคการ และดานผลตอบแทนของครู สวน

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของขาราชการครูอยูในระดับมากที่สุด 3 ดาน คอื ดาน

จรรยาบรรณวิชาชีพครู ดานการมีคุณธรรมจรยิธรรม และดานความประพฤติในการรักษา

วินัย สวนดานความสําเร็จของผลการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก ปจจัยการบริหารกับ

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของขาราชการครูมีความสัมพันธกันในทางบวกอยูในระดับปาน
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กลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และปจจัยการบริหารสามารถพยากรณ

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของขาราชครูไดรอยละ 47.1 

    รัชดาพร ขึ้นนกขุม (2557, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย เรื่อง ปจจัยที่

สงผลตอประสทิธิผลของการบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 30 พบวา ปจจัยที่สงผลตอประสทิธิผลของการบริหารสถานศึกษา พบวา 

โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาทั้ง 3 ดาน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย 

ดังนี ้ปจจัยองคการแหงการเรียนรู สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู และภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง ประสิทธิผลของการบริหารสถานศกึษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 30 โดยรวมอยูในระดับมาก ปจจัยภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

องคการแหงการเรียนรู และสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู มีความสัมพันธทางบวกกับ

ประสิทธิผลของการบริหารสถานศกึษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 30 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จากสมการพยากรณที่ดทีี่สุด พบวา ตัวแปร

พยากรณของปจจัยองคการแหงการเรยีนรู และสภาพแวดลอมที่เอือ้ตอการเรียนรู 

สามารถพยากรณประสทิธิผลของการบริหารสถานศึกษา ไดรอยละ 76.70 และสามารถ

รวมกันทํานายไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

    รัตนา ฟูมั่น (2559, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาปจจัยการบริหารที่

สงผลตอการพัฒนาตนเองของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 38 

พบวา 1) ผลการศึกษาปจจัยการบริหารที่สงผลตอการพัฒนาตนเองของครู สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน 

พบวา ดานที่มคีาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ รองลงมาคือ ปจจัย

ลักษณะสภาพแวดลอม และปจจัยลักษณะบุคคลในองคการ สวนดานที่มคีาเฉลี่ยต่ําที่สุดคือ 

ปจจัยลักษณะขององคการ 2) ผลการศึกษาระดับการพัฒนาตนเองของครู สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน 

พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ พัฒนาดานความรู และพัฒนาการปฏิบัติงาน รองลงมา 

คือ พัฒนาการปฏิบัติตน 3) ผลการศึกษาปจจัยการบริหารมีความสัมพันธทางบวกกับการ

พัฒนาตนเองของครู สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4) เมื่อใชการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน พบวา มี 2 ตัวแปรที่

มีนัยสําคัญของการพยากรณการพัฒนาของครู สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
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มัธยมศกึษา เขต 38 คือ ดานปจจัยลักษณะขององคการ และปจจัยลักษณะบุคคลใน

องคการ โดยตัวแปรเหลานี้มีอํานาจในการพยากรณไดรอยละ 55.00 

    สอนนารินทร ปททุม (2559, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย เรื่อง ปจจัยการ

บริหารที่สงผลตอประสทิธิผลการบริหารวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 พบวา ปจจัยการบริหารงาน ตามความคิดเห็นของผูบริหาร

โรงเรียน หัวหนางานวิชาการ ครูผูสอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

โดยรวมอยูในระดับมาก ประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ ตามความคิดเห็นของผูบริหาร

โรงเรียน หัวหนางานวิชาการ ครูผูสอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

โดยรวมอยูในระดับมาก ปจจัยการบริหารงาน จําแนกตามสถานภาพการดํารงตําแหนง 

ขนาดของโรงเรียน และจังหวัดที่ตัง้ของโรงเรยีน พบวา ผูที่มีสถานภาพการดํารงตําแหนงที่

แตกตางกัน มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยการบริหารงาน แตกตางกัน ผูที่ปฏิบัติหนาที่ใน

โรงเรียนที่มีขนาดแตกตางกัน และผูที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดที่ตั้งของโรงเรียนแตกตางกัน มี

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยการบริหารงาน ไมแตกตางกัน ประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการ จําแนกตามสถานภาพการดํารงตําแหนง ขนาดของโรงเรียน และจังหวัดที่ตั้งของ

โรงเรียน พบวา ผูที่มีสถานภาพการดํารงตําแหนงที่แตกตางกัน ผูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนที่

มีขนาดแตกตางกัน และผูที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดที่ตั้งของโรงเรียนแตกตางกัน มคีวาม

คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ไมแตกตางกัน ปจจัยการบริหารงานกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมคีวามสัมพันธเชิงบวก อยางมนีัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 ปจจัยการบริหารงานดานสภาพแวดลอมของโรงเรียน ดานผูบริหาร

โรงเรียน ดานครูผูสอน ดานผูปกครองและชุมชน ดานงบประมาณ มอีํานาจพยากรณ

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 - .01 

และการวิจัยครั้งนี้ไดนําเสนอแนวทางการพัฒนาปจจัยการบริหารงาน ดานสภาพแวดลอม

ของโรงเรียน ดานผูบริหารโรงเรยีน ดานครูผูสอน ดานผูปกครองและชุมชน และดาน

งบประมาณ ไวดวย 

    เมรินทกาล พัฒนทรัพยพิศาล (2560, บทคัดยอ) ไดทาํการวิจัย เรื่อง 

ปจจัยทางการบริหารที่สงผลตอประสทิธิผลโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 23 พบวาปจจัยทางการบริหารของโรงเรียน โดยรวมและรายดานอยูใน

ระดับมาก ประสทิธิผลของโรงเรียน โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ปจจัยทางการ

บริหารของโรงเรียนตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอน โดยรวม มคีวามแตกตาง
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กันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ปจจัยการบริหารของโรงเรียน ตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครูผูสอน จําแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 ปจจัยการบริหารของโรงเรียน ตามความคดิเห็นของผูบริหารและ

ครูผูสอน จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงานหรือการดํารงตําแหนง โดยรวมไม

แตกตางกัน ประสิทธิผลของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอน จําแนก

ตามสถานภาพการดํารงตําแหนง จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงานหรอืการดํารง

ตําแหนง โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ประสิทธิผลของโรงเรียน ตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครูผูสอน จําแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 ปจจัยทางการบริหารกับประสทิธิผลของโรงเรยีนโดยรวมมี

ความสัมพันธทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสัมพันธกันอยูในระดับ

มาก ปจจัยทางการบริหารจํานวน 6 ปจจัย ที่สามารถพยากรณประสิทธิผลของโรงเรียน 

ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ บรรยากาศและวัฒนธรรมองคการ 

งบประมาณและทรัพยากรเพือ่การบริหาร นโยบายสูการปฏิบัติ บุคลากร กระบวนการ

บริหาร และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร สําหรับปจจัยที่ไมสามารถพยากรณ

ประสิทธิผลของโรงเรียน จํานวน 3 ปจจัย คือ โครงสรางขององคการ ภาวะผูนําของ

ผูบริหาร สภาพแวดลอม ชุมชน ทองถิ่น และแนวทางพัฒนาปจจัยการบริหารที่สงผลตอ

ประสิทธิผลของโรงเรียน เสนอแนะไว 6 ปจจัย ประกอบดวย นโยบายสูการปฏิบัติ 

กระบวนการบริหาร บุคลากร งบประมาณและทรัพยากรเพื่อการบริหาร เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหาร และบรรยากาศและวัฒนธรรมองคการ 

  1.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล 

   สําหรับงานวจิัยในประเทศที่เกี่ยวของกับประสทิธิผลการบริหารงาน

บุคคล ผูวิจัยขอเสนองานวิจัยของนักการศึกษาหลายทาน ดังตอไปนี้ 

    กิ่งไผ แสงแกนสาร (2558, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย เรื่อง ปจจัยที่

สงผลตอการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 24 จังหวัดกาฬสินธุ พบวา 1) กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอปจจัยดาน

ความพึงพอใจ แรงจูงใจ ทัศนคติในการทํางาน บรรยากาศองคกร ลักษณะงานที่ทํา และ

เทคโนโลยี ที่สงผลตอการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมและเปนราย

ดานอยูในระดับมาก 2) ปจจัยดานความพึงพอใจ แรงจูงใจ ทัศนคติในการทํางาน 
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บรรยากาศองคกร ลักษณะงานที่ทํา และเทคโนโลยี มีความสัมพันธทางบวกตอการ

บริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ  

3) แรงจูงใจ เทคโนโลยี บรรยากาศองคกร และลักษณะงานที่ทําสามารถพยากรณการ

บริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ไดอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยตัว

แปรทั้ง 4 รวมกันพยากรณการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศกึษาไดรอยละ 72.70 

มีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ เทากับ .14108 

    เบญจภรณ ผนิสู (2558, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย เรื่อง 

ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศกึษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 พบวา 1) ภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูโดยรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน 2) การบริหารงานบุคคลของ

ผูบริหารสถานศึกษา ตามความคดิเห็นของครู โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน

รายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน 3) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร

สถานศกึษา มีความสัมพันธกับการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศกึษา อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับการ

บริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา มีความสัมพันธโดยภาพรวมทางบวก อยูใน

ระดับคอนขางสูง 

    สายัณห เมยไธสง (2557, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย เรื่อง สภาพการ

บริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 32 พบวา 1) ความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครูเกี่ยวกับสภาพการบริหารงาน

บุคคลในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 

โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานดานที่มคีาเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ดานการจัดการบุคลากรเขาปฏิบัติงาน รองลงมาคือ ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากร สวนดานที่มคีาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ดานการรักษาระเบียบวินัย 2) เปรียบเทียบ

ความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครูเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน

มัธยมศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 32 จําแนกตาม

สถานภาพการดํารงตําแหนง โดยรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดาน

การประเมินผลปฏิบัติงานของบุคลากร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

สวนดานอื่นๆ ไมแตกตางกัน 
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    ภัทรวดี ตรโีอษฐ (2559, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย เรื่อง สภาพ 

ปญหาและแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบวา 1) สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน  

ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรยีน หัวหนางานบริหารบุคคล และครูผูสอนโดยรวม 

อยูในระดับมาก สวนปญหาโดยรวมอยูในระดับนอย 2) สภาพการบริหารงานบุคคล 

ในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน หัวหนางานบริหารบุคคล และครูผูสอน 

จําแนกตามสถานภาพการดํารงตําแหนง พบวา โดยภาพรวมไมแตกตางกัน สวนปญหา

พบวา โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 3) สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน 

ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรยีน หัวหนางานบริหารบุคคล และครูผูสอน  

ที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน พบวา โดยภาพรวมไมแตกตางกัน สวนปญหา 

โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 4) สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน  

ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรยีน หัวหนางานบริหารบุคคล และครูผูสอน จําแนก

ตามประสบการณในการปฏิบัติงานในตําแหนงตางกัน พบวา โดยภาพรวมไมแตกตางกัน 

สวนปญหาพบวา ทั้งโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 5) แนวทางการพัฒนา 

การบริหารงานบุคคลในโรงเรียน ที่นําเสนอเพือ่การพัฒนามี 2 ดาน ประกอบดวย  

ดานวินัยและการรักษาวินัย และดานการออกจากราชการ 

    เตือนใจ คลายแกว (2560, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย เรื่อง  

แนวทางการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในจังหวัดพิจิตร สังกัดสานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 41 พบวา 1) สภาพและแนวทางการบริหารงานบุคคล 

ของโรงเรียน ในจังหวัดพิจิตร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 41 โดย

ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการสรางขวัญและกําลังใจ

ในการปฏิบัติงาน มสีภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนมัธยมศกึษา อยูในลําดับสูงสุด 

รองลงมา ไดแก ดานการวางแผนงานบุคคล ต่ําสุดไดแก ดานการประเมนิผล 

การปฏิบัติงานของบุคคล 2) แนวทางการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน ในจังหวัดพิจิตร

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 41 ประกอบดวย 1) ดานการวางแผน

งานบุคคล 2) ดานการจัดบุคคลใหเหมาะสมกับงาน 3) ดานการพัฒนาบุคคล 4) ดานการ

สรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน และ 5) ดานการประเมนิผลการปฏิบัติงาน 

ของบุคคล 
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 2. งานวิจัยตางประเทศ 

  สําหรับงานวจิัยตางประเทศ ผูวิจัยขอเสนองานวจิัยของนักการศึกษาหลาย

ทาน ดังตอไปนี ้

   Highett (1989, p.4) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน 

พบวา องคประกอบที่สงผลตอความสําเร็จของโรงเรียนตามความคิดเห็นของผูปกครอง 

ผูบริหารโรงเรียน และศึกษาธิการจังหวัด ประกอบดวยปจจัยหลัก 2 ประการ คือ ปจจัย

ภายในโรงเรียน และปจจัยภายนอกโรงเรียน ไดแก ผูบริหารโรงเรียน ความรวมมือของ

บุคลากรในโรงเรียน การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง การบริหาร

จัดการและการอํานวยความสะดวก และงบประมาณ การเนนที่เปาหมายของโรงเรียน การ

สนับสนุนของผูปกครอง และการใหความสําคัญกับโปรแกรมทางวิชาการ 

   Townsend (1997, p. 311) ไดทําการศึกษาปจจัยที่สงผลตอโรงเรียนที่มี

ประสิทธิผลในเมอืงเมลเบิรน ประเทศออสเตรเลีย และใน 7 รัฐของสหรัฐอเมริกา พบวา 

ผูบริหารโรงเรียน ครู ผูปกครอง และนักเรียน เชื่อวาสิ่งสําคัญที่ทําใหโรงเรียนมี

ประสิทธิผล คือ บุคลากรมีคุณภาพ มีจุดมุงหมายของโรงเรียนที่ชัดเจน มคีวามเชี่ยวชาญ

ทางวิชาการ และผูบริหารโรงเรียนมคีวามเปนผูนํา โรงเรียนมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย

และมีบรรยากาศโรงเรียนที่ดีในการเรียน 

   Glickman (2001, p. 49) ไดทําการศึกษาและสรุปลักษณะของโรงเรียนที่

มีประสทิธิผลหรือโรงเรียนที่ประสบความสําเรจ็ในการบริหารงาน มี 12 ประการ คือ  

1) ผูบริหารมีความหลากหลายของภาวะผูนําซึ่งรวมไปถึงภาวะผูนําของครูดวย  

2) สภาพแวดลอมและบรรยากาศของโรงเรียน 3) การมสีวนรวมของผูปกครอง 4) การมี

วิสัยทัศนรวมกันและปรับเปลี่ยนอยางตอเนื่อง 5) มีการสนับสนุนเรื่องเวลาเรยีน การจัด

กิจกรรมดานวิชาการและคุณธรรมจริยธรรมจากทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 6) เนน

การเรียนการสอน 7) มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 8) มีแผนการสอนที่ดี 9) ครูมีความ

รวมมอืกัน 10) มีการวิจัยเพื่อสรางหลักสูตรของโรงเรียน 11) มีความเปนอันหนึ่งอัน

เดียวกันในการพัฒนาโรงเรียน 12) ใชวิธีการที่หลากหลายในการพัฒนาโรงเรยีน 

   Bell - Roundtree (2004, p. 384 - B) ไดศึกษาวิจัยพบวาลูกจางมรีะดับ

ความพึงพอใจตอองคการสูงขึน้เมื่อมกีารเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูนาขององคการ 

และงานวจิัยพบวาระหวางปจจัยจูงใจและปจจัยค้ําจุนกับความพึงพอใจในงานของลูกจาง 

เปนองคประกอบที่สําคัญที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในงาน คือ ลักษณะของงาน คาจาง 
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การปกครองบังคับบัญชาโอกาสความกาวหนา ลูกจางหญิงและลูกจางชายไมพึงพอใจ

เรื่องโอกาสความกาวหนาแตลูกจางหญิงไมพึงพอใจมากกวาลูกจางชายอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ 

   Boselie and Paauwe (2005, pp. 124 – 125) ไดวิจัยเรื่อง การจัดการ

ทรัพยากรมนุษยในหนาที่ของบุคคลของบริษัทในยุโรป พบวา ความเชื่อมั่นในตัวบุคคลที่จะ

สงผลตอทรัพยากรบุคคลในทางบวกดานตําแหนงหนาที่และความเชี่ยวชาญตามลําดับโดย

เชื่อวา สมรรถนะของทรัพยากรบุคคลจะนําไปสูความสําเร็จดานการเงินสวนนักธุรกิจเชื่อ

วาการตัดสินใจของบุคคลเปนสิ่งที่จําเปนและมีความสําคัญที่จะชวยใหมีคุณคาในการ

ปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

   จากการศึกษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของทั้งในประเทศและ

ตางประเทศทําใหผูวิจัยทราบวาระดับปจจัยทางการบริหารของโรงเรียนจากงานวจิัยของ

นักวิจัยสวนมากพบวาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก สวนระดับประสทิธิผลการบริหารงาน

บุคคลในโรงเรียนพบวาโดยภาพรวมอยูในระดับมากเชนกัน ซึ่งการบริหารโรงเรียน เปน

การบริหารที่ผูบริหารรวมมือกับบุคลากรในโรงเรียน ในการใหบริการทางการศึกษาแก

เยาวชนและผูสนใจ โดยอาศัยหนาที่การบริหารที่สําคัญ คือ การวางแผน การจัดองคการ 

การนํา และการควบคุม เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายของการจัดการศึกษา และปจจัย

ทางการบริหารเปนองคประกอบทางการบริหารที่ทําใหเกิดความมปีระสิทธิผลตอการ

บริหารงานบุคคลในโรงเรียน และในการวจิัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดกรอบของการวิจัย

เกี่ยวกับปจจัยทางการบริหาร 9 ดาน ประกอบดวย 1) การพัฒนาบุคลากร 2) ภาวะผูนํา

ของผูบริหาร 3) การจูงใจ 4) โครงสรางองคการ 5) บรรยากาศและวัฒนธรรมองคการ  

6) การติดตอสื่อสาร 7) การบริหารแบบมีสวนรวม 8) งบประมาณ 9) เทคโนโลยี

สารสนเทศ ซึ่งปจจัยทางการบริหารเหลานี้อาจสงผลตอประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล

ในโรงเรียน เพราะประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเปนผลสําเร็จที่เกิดขึ้นของ

โรงเรียนในการบริหารงานบุคคลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานของผูบริหารและครูใน

โรงเรียน เพื่อใหงานดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยบรรลุตามวัตถุประสงคหรอืเปาหมาย

ที่วางไว และผูวิจัยไดกําหนดกรอบเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน 5 

ดาน คอื 1) การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 2) การสรรหาและการบรรจุ

แตงตัง้ 3) การเสริมสรางประสทิธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) วินัยและการรักษาวินัย  

5) การออกจากราชการ ดังนั้นผูวิจัยจะทําการศึกษาปจจัยทางการบริหารที่สงผลตอ 
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ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 22 เพื่อเปนแนวทางในการนําปจจัยทางการบริหารมาใชในการ

บริหารงานโรงเรยีน ที่สงผลตอประสทิธิผลโรงเรียนในดานการบริหารงานบุคคล สังกัด

สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 และจังหวัดอื่นๆ 
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