
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

ค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม 
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ค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เรื่อง 

แรงจูงใจในการปฏบิัติงานของบุคลากรภาครัฐในแขวงบอลคิ าไซ 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

แบบสอบถาม ค่าความเชื่อมั่น แปลผล 

1. ปัจจัยค้้าจุน (Hygiene factors) .947 ใช้ได้ 
 1.1 ดา้นลักษณะของอาชีพ .785 ใช้ได้ 
 1.2 ดา้นความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน .869 ใช้ได้ 
 1.3 ดา้นความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา .951 ใช้ได้ 
 1.4 ดา้นนโยบายและการบรหิารงาน .765 ใช้ได้ 
 1.5 ดา้นสภาพการท้างาน .865 ใช้ได้ 
 1.6 ดา้นความมั่นคงในงาน .759 ใช้ได้ 
 1.7 ดา้นค่าตอบแทน .877 ใช้ได้ 

2. ปัจจัยจูงใจ (Motivation factors) .835 ใช้ได้ 
 2.1 ดา้นลักษณะของงาน .786 ใช้ได้ 

 2.2 ดา้นความส้าเร็จในงาน .763 ใช้ได้ 
 2.3 ดา้นความก้าวหน้าในการท้างาน .795 ใช้ได้ 
 2.4 ดา้นความรับผิดชอบ .822 ใช้ได้ 
 2.5 ดา้นการเจริญเติบโต .821 ใช้ได้ 

 2.6 ดา้นการยอมรับนับถอื .875 ใช้ได้ 

ภาพรวมทั้งฉบับ .928 ใช้ได้ 
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 1. แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยค้ าจุน (Hygiene factors) 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.947 35 

 

 2. แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจ (Motivation factors) 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.835 30 
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 3. แบบสอบถามภาพรวมทั้งฉบับ 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.9281 65 
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