
บทที่ 3 

วิธีด ำเนินกำรวจิัย 

  
 การวิจัยเรื่องรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุปัจจัยบทบาทการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียน ใช้การวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods) มีความมุ่งหมายเพื่อ

พัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของปัจจัยบทบาทการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  

ในรูปแบบที่ผู้วจิัยพัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ การด าเนินการวิจัยมี 2 ระยะดังนี้ 

 1. กำรวิจัยระยะที่ 1 กำรก ำหนดกรอบแนวคดิกำรวิจัย ประกอบด้วย 

  1.1 การวเิคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  1.2 การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

  1.3 การศกึษาดูงานโรงเรียนที่มีการบริหารจัดการด้าน ICT ดีเด่น 

  1.4 การสังเคราะหข์้อมูลเพื่อก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 

 2. กำรวิจัยระยะที่ 2 กำรตรวจสอบสมมติฐำนกำรวิจัยกับข้อมูล                   

เชิงประจักษ์ ประกอบด้วย 

2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

2.2 ตัวแปรที่ศึกษา 

2.3 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

2.5 การวิเคราะหข์้อมูล 

2.6 การก าหนดค่าคะแนนและเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย 

 การด าเนินการวิจัยเรื่องรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยบทบาทการ

บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่ส่งผลตอ่

ประสิทธิผลของโรงเรียน ในแตล่ะระยะมีรายละเอียดดังนี้ 

 

 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



176 

กำรวิจัยระยะท่ี 1 กำรก ำหนดกรอบแนวคดิกำรวิจัย 

 วัตถุประสงค์ เพื่อสร้างกรอบแนวคิดและร่างองค์ประกอบบทบาทการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียน 

 วิธีด าเนนิการ ประกอบด้วย 4 วิธี คอื 1) การวิเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง 2) การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ 3) การศกึษาดูงานโรงเรียนที่มีการบริหารจัดการ

ด้าน ICT ดีเด่น และ4) การสังเคราะหข์้อมูลเพื่อก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย โดยมี

รายละเอียดดังนี้ 

  1.1 กำรวิเครำะห์เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   การวิเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย การศกึษา

แนวคิดทฤษฎีจากต ารา เอกสารวิชาการ บทความหรือฐานขอ้มูลต่างๆ และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ เพื่อหาองค์ประกอบปัจจัยบทบาทการบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียน   

  1.2 กำรสัมภำษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

   การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน ที่ได้มาจากการเลือกแบบ

เจาะจง โดยน าร่างกรอบแนวคิดเบือ้งตน้จากการสรุปตามหัวขอ้ 1.1 มาก าหนดเป็น

แนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์ ผูว้ิจัยแบ่งผู้ทรงคุณวุฒิออกเป็น 2 กลุ่ม คอื         

กลุ่มนักวิชาการ และกลุ่มนักปฏิบัติการ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

    1.2.1 กลุ่มนักวิชาการ จ านวน 2 คน เป็นผูท้ี่มคีวามรูค้วามสามารถ

และประสบการณ์เกี่ยวกับการบริหารการศกึษาหรอืมีประสบการณก์ารสอนใน

สถาบันอุดมศกึษามาแล้วไม่น้อยกว่า 10 ปี มวีุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอกหรอืมี

ต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ 1 คน และผูท้ี่มคีวามรู้ความสามารถและ

ประสบการณเ์กี่ยวกับการบริหารการศกึษาหรอืมีประสบการณก์ารสอนใน

สถาบันอุดมศกึษาในสาขาที่เกี่ยวข้องกับ ICT มาแล้วไม่น้อยกว่า 10 ปี หรือมีวุฒกิารศกึษา

ระดับปริญญาเอกด้านที่เกี่ยวกับ ICT 1 คน 

    1.2.2 กลุ่มนักปฏิบัติการ จ านวน 7 คน แบ่งได้เป็น 3 กลุ่ม คือ 
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     1.2.2.1 กลุ่มผู้บริหารการศึกษา จ านวน 2 คน เป็นผู้ที่ด ารง

ต าแหน่งผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา มวีุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าปริญญาโท

ทางการศึกษาหรอืมีวทิยฐานะไม่ต่ ากว่าเชี่ยวชาญ  

     1.2.2.2 กลุ่มผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 2 คน เป็นผู้ที่ด ารง

ต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศกึษา มปีระสบการณใ์นการบริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานมาแล้วไม่น้อยกว่า 10 ปี มีวุฒกิารศกึษาไม่ต่ ากว่า

ปริญญาโททางการศึกษา หรอืมีวทิยฐานะ ไม่ต่ ากว่าเชี่ยวชาญ และโรงเรียนมกีารบริหาร

ระบบ ICT ที่ดเีด่น 

     1.2.2.3 กลุ่มครู จ านวน 3 คน เป็นผู้มีประสบการณส์อนใน

โรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานมาแล้วไม่น้อยกว่า 10 ปี  

มีวุฒกิารศกึษาไม่ต่ ากว่าปริญญาโททางการศกึษา มีวทิยฐานะไม่ต่ ากว่าช านาญการพิเศษ 

และรับผิดชอบงานด้าน ICT ของโรงเรียน 

    1.2.3 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย คอื แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสรา้ง 

(Semi-structured Interview) ที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น โดยมีประเด็นหลักในการสัมภาษณ์ คือ 

ปัจจัยด้านวสิัยทัศน์ด้าน ICT ด้านภาวะผูน้ าเชิงเทคโนโลยี ด้านการวางแผน ICT ด้านการ

พัฒนาวิชาชีพด้าน ICT ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  

    1.2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้วธิีสัมภาษณ์ โดยใช้เครื่องมอืที่สรา้ง

ตามหัวข้อ 1.2.3 เป็นกรอบ โดยผู้วจิัยนัดหมายก่อนการสัมภาษณ์อย่างนอ้ย 1 สัปดาห ์

และใช้เวลาสัมภาษณ์ประมาณ 1 – 2 ช่ัวโมงต่อผู้ทรงคุณวุฒิ 1 คน รวบรวมข้อมูลการ

สัมภาษณ์ เพื่อน าไปวิเคราะหต์่อไป 

    1.2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล น าข้อมูลทั้งหมดที่ได้จากการสัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 9 คน มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา แล้วน าผลที่ได้ไปประกอบเพื่อจัดท าร่าง

กรอบแนวคิดในการวิจัย (รายช่ือผูท้รงคุณวุฒิปรากฏดังภาคผนวก ข หน้า 274) 

  1.3 กำรศึกษำดูงำนโรงเรียนที่มีกำรบรหิำรจัดกำรด้ำน ICT ดีเด่น 

   การศกึษาโรงเรียนดีเด่น ที่มีการบริหารจัดการด้าน ICT อย่างดเีด่นและ

ได้รับรางวัลเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้าน ICT จ านวน 2 โรงเรียน ซึ่งเป็นโรงเรียนระดับ

ประถมศึกษาและมัธยมศกึษาอย่างละ 1 โรงเรียน (รายชื่อโรงเรียนดีเด่นด้าน ICT ปรากฏ

ดังภาคผนวก ข) 
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  1.4 กำรสังเครำะห์ข้อมูลเพื่อก ำหนดกรอบแนวคดิกำรวจิัย 

   เมื่อด าเนินการตามหัวขอ้ย่อย 1.1 – 1.3 เสร็จสิน้แล้ว ผูว้ิจัยได้น าผลทั้ง 3 

ส่วนมาสังเคราะหร์วมกันเพื่อคัดเลือกตัวบ่งชีท้ี่มคีวามเหมาะสม ก่อนน าไปด าเนินการใน    

ระยะที่ 2 

 

กำรวิจัยระยะท่ี 2 กำรตรวจสอบสมมตฐิำนกำรวจิัยกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

 การด าเนินการวิจัยระยะที่ 2 เพื่อตรวจสอบสมมติฐานการวิจัยกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

  1.1 ประชากร  

   ประชากรในการวิจัยในครั้งนี ้ได้แก่ โรงเรียนประถมศึกษาและ

มัธยมศกึษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ปีการศกึษา 2559 

จ านวน 30,816 โรงเรียน กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล จ าแนกเป็น ผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 33,041  

คน ครู จ านวน 369,371 คน รวมทั้งสิ้น 402,412 คน (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน, 2559) 

     1.2 กลุ่มตัวอย่าง  

   ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนในโรงเรยีนประถมศึกษาและ

มัธยมศกึษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ปีการศกึษา 2559  

การได้มาของกลุ่มตัวอย่างใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling)   

(บุญชม ศรสีะอาด, 2545, หนา้ 47) เนื่องจากการวิจัยครั้งนีจ้ะวิเคราะหข์้อมูลด้วย

โปรแกรม LISREL ซึ่งมีค าแนะน าว่าขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ไมค่วรน้อยกว่า 100 คนและ

ควรมีตัวอย่าง 20 คนต่อตัวแปร 1 ตัว (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2549, หน้า 67) การวิจัยครั้งนี้ 

มีตัวแปร จ านวน 18 ตัว ดังนั้นขนาดกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี ้เท่ากับ 360 คน  

แตเ่พื่อให้เกิดความเหมาะสมในการเก็บและวิเคราะหข์้อมูล จึงเลือกใช้กลุ่มตัวอย่าง  

417 คน โดยมีขั้นตอนการสุ่มกลุ่มตัวอย่างดังนี้ 

   1.2.1 ผูว้ิจัยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยการค านวณ รอ้ยละ 30 

ของจ านวนจังหวัดในแต่ละภาคของประเทศไทย ได้จังหวัดในภาคเหนอื 3 จังหวัดจาก

ทั้งหมด 9 จังหวัด ภาคใต้ 4 จังหวัดจาก 14 จังหวัด ภาคกลางรวมกรุงเทพมหานคร 7 

จังหวัดจาก 22 จังหวัด ภาคตะวันออก 2 จังหวัด จาก 7 จังหวัด ภาคตะวันตก 2 จังหวัด 
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จาก 5 จังหวัด ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 6 จังหวัด จาก 20 จังหวัด รวมทั้งสิน้ 24 จังหวัด 

จาก 77 จังหวัด 

   1.2.2 สุ่มอย่างงา่ยแบบไม่ใส่คืน (without replacement) ด้วยวิธีจับสลาก

เพื่อให้ได้จังหวัดในแต่ละภาคตามจ านวนที่ก าหนดไว้ในข้อ 1.2.1 ซึ่งจะได้ส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาตามจังหวัดที่สุม่ได้และสุ่มอย่างงา่ยส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษามาจังหวัดละ 1 เขต 

   1.2.3 ใช้โรงเรยีนเป็นหนว่ยสุ่ม ใช้การสุ่มอย่างง่าย โดยวิธีการจับฉลาก

โรงเรียนในแตล่ะส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาที่ได้ในข้อ 1.2.2 ในสัดส่วนร้อยละ 3 ของ

จ านวนโรงเรียนในแต่ละส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาเพื่อก าหนดเป็นกลุ่มตัวอย่าง  

    1.2.3.1 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศกึษา ใช้วธิีเลือกแบบ

เจาะจง โดยก าหนดให้ผูบ้ริหารสถานศกึษาในทุกโรงเรียนในข้อ 1.2.3 เป็นกลุ่มตัวอย่าง  

    1.2.3.2 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นครู ใช้วธิีเลือกแบบเจาะจง จากโรงเรียนใน

ข้อ 1.2.3  โรงเรียนละ 2 คน แบ่งเป็น ครูที่เป็นหัวหน้างานวิชาการ และครูที่สอนวิชา

คอมพิวเตอร์หรือรับผิดชอบงานด้าน ICT ของโรงเรียน รายละเอียดดังแสดงในตาราง 13 
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ตาราง 13 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างของผู้บริหารสถานศกึษาและครู 

 ในโรงเรยีนประถมศึกษาและมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ 

 การศกึษาขั้นพื้นฐาน 
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 2. ตัวแปรที่ศึกษำ 

  2.1 ตัวแปรแฝงภายนอก ประกอบด้วย ปัจจัยวิสัยทัศนด์้าน ICT วัดได้จาก

ตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัว   ประกอบด้วย การสร้างวิสัยทัศนด์้าน ICT การเผยแพร่วสิัยทัศน์

ด้าน ICT การปฏิบัติตามวิสัยทัศนด์้าน ICTและการเป็นแบบอย่างที่ดี 

  2.2 ตัวแปรแฝงภายใน ประกอบด้วย 

   2.2.1 ปัจจัยภาวะผูน้ าเชิงเทคโนโลยี วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัว คือ 

ใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน ใช้เทคโนโลยีในการบริหารงาน ใช้เทคโนโลยีในการ

วัดผลและประเมินผล มีจริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี 

   2.2.2 ปัจจัยการพัฒนาวิชาชีพด้าน ICT วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว 

คือ สนับสนุนการใช ้ICT จัดหลักสูตรการเรียนการสอนด้าน ICT ประเมินผลการใช้ ICT 

   2.2.3 ปัจจัยการวางแผน ICT วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้   3 ตัว คอื การ

วางแผนโครงสร้างพื้นฐานด้าน ICT การวางแผนการบริหารจัดการด้าน ICT การวางแผน

การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ICT 

   2.2.4 ประสิทธิผลของโรงเรียน วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ 4  ตัว ได้แก่ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณลักษณะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ความพึงพอใจของครู 

การเป็นองค์กรแหง่การเรยีนรู้ 

 3. เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

  เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยมีดังนี้ 

  3.1 แบบสัมภาษณ์  

   แบบสัมภาษณ์เป็นแบบกึ่งมีโครงสรา้งที่ผูว้ิจัยสร้างขึ้นเพื่อสัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน ประกอบด้วย นักวิชาการ ผูบ้ริหารการศึกษา ผู้บริหาร

สถานศกึษาและครู โดยสัมภาษณ์เกี่ยวกับองค์ประกอบ ปัจจัยบทบาทการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบ้ริหารที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน 

  3.2 แบบสอบถาม  

   เครื่องมือที่ใชใ้นการตรวจสอบเป็นแบบสอบถามที่ผู้วจิัยสร้างขึ้นจาก

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) ม ี5 ระดับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
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    ตอนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม        

ซึ่งประกอบด้วยข้อมูลเบือ้งต้นเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ขนาดสถานศกึษาและ

ประสบการณใ์นการท างาน ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  

    ตอนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ่ง

ผูว้ิจัยพัฒนาจากแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดับ คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 

    ตอนที่ 3 เป็นค าถามเกี่ยวกับองค์ประกอบบทบาทการบริหาร ICT 

ของผู้บริหารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ่งผูว้ิจัยพัฒนาจากแนวคิด 

ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ในด้านวิสัยทัศนด์้าน ICT ด้านภาวะผูน้ าเชิงเทคโนโลยี ด้านการ

วางแผน ICT ด้านการพัฒนาวิชาชีพด้าน ICT ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดับ คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย และน้อยที่สุด 

  3.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 

   ผูว้ิจัยได้สร้างและตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม โดยมีรายละเอียด

ดังนี้ 

   3.3.1 ศกึษาแนวคิด ทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของ

ปัจจัยบทบาทการบริหาร ICT ของผู้บริหารสถานศกึษาที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของโรงเรยีน 

   3.3.2 สร้างข้อค าถามของแต่ละตัวแปรตามกรอบแนวคิดของ                 

การวิจัย และสอดคล้องกับนิยามเชิงปฏิบัติการ 

   3.3.3 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นใหอ้าจารย์ที่ปรึกษาวิทยานพินธ์

ตรวจสอบแนะน าเพื่อปรับปรุงแก้ไข 

   3.3.4 น าแบบสอบถามไปให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน (ดังภาคผนวก ค) 

ซึ่งประกอบด้วย 1) ผู้เช่ียวชาญที่เป็นนักวิชาการด้านการบริหารการศกึษา จ านวน 1 คน 2) 

ผูเ้ชี่ยวชาญที่เป็นผู้บริหารการศกึษา จ านวน 1 คน 3) ผู้เช่ียวชาญที่เป็นผู้บริหารสถานศกึษา  

จ านวน 1 คน 4) ผูเ้ช่ียวชาญที่เป็นศกึษานิเทศก์ จ านวน 1 คน และ 5) นักวิจัยหรือนักวัดผล

การศกึษา จ านวน 1 คน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)   โดยน า

ความเห็นของผู้เช่ียวชาญมาวิเคราะหห์าค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกับ

นิยามเชิงปฏิบัติการและพฤติกรรมบ่งชี้ (Item-Objective Congruence : IOC) โดยหากมีค่า 

IOC เท่ากับหรอืสูงกว่า .50 ถือว่าเป็นค าถามที่ใช้ได้ 

   3.3.5 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับโรงเรยีนที่เปิดสอนในระดับ

ประถมศึกษาและมัธยมศกึษา ที่ไม่ใชก่ลุ่มตัวอย่าง จ านวน 25 โรงเรียน จ าแนกเป็น
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ผูบ้ริหารสถานศกึษา จ านวน 25 คน และครู จ านวน 25 คน รวม 50 คน แล้วน ามา

วิเคราะห์หาคุณภาพ ดังนี้ 

    1) หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและ

วัตถุประสงค์ที่ตอ้งการจะวัด (Index of Congruence: IOC) แล้วคัดเลือกข้อที่มีคา่ IOC 

ตั้งแต ่0.50 ขึน้ไป ได้ค่า IOC ระหว่าง .80 ถึง 1.00 (ค่าดัชนคีวามสอดคล้อง มรีายละเอียด

ในภาคผนวก ซ)  

    2) หาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) โดยหา                 

ค่าความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item-total Correlation) และ

คัดเลือกเฉพาะข้อค าถามที่มีคา่อ านาจจ าแนกตั้งแต ่0.20 ขึน้ไป 

    3) หาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

และจ าแนกตามแบบสอบถามวัดปัจจัยเชิงสาเหตุ และแบบสอบถามวัดประสิทธิผลของ

โรงเรียน โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) 

   น าผลการวิเคราะห์มาประกอบการพิจารณา เพื่อจัดท าแบบสอบถาม

ฉบับสมบูรณ์ ซึ่งพบว่าแบบสอบถามมคี่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อม่ัน ดังตาราง 14 

ตาราง 14 ค่าดัชนคีวามสอดคล้อง ค่าอ านาจจ าแนก และคา่ความเชื่อมั่น                   

              ของแบบสอบถาม 

แบบสอบถำม ค่ำ IOC ค่ำอ ำนำจจ ำแนก ค่ำควำม

เชื่อม่ัน 

1. ด้านประสิทธิผลของโรงเรียน .80 – 1.00 .28 - .66 .88 

2. ด้านวสิัยทัศน์ดา้น ICT .80 – 1.00 .23 - .71 .88 

3. ด้านภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลย ี .80 – 1.00 .27 - .59 .85 

4. ด้านการวางแผน ICT .80 – 1.00 .32 - .73 .87 

5. ด้านการพัฒนาวชิาชีพด้าน ICT .80 – 1.00 .27 - .76 .86 

ค่าความเชื่อม่ันท้ังฉบับ .97 

  

    4) วิเคราะห์ความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) 

โดยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) เนื่องจากได้

ก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตกับตัวแปรแฝงไว้ก่อน นั่นคือ ตัวแปรสังเกต    

จะมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเฉพาะกับตัวองค์ประกอบเองเท่านั้น ดังนัน้ ในการตัดสินจะ
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เลือกด้านที่มนี้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ที่มนีัยส าคัญทางสถิติไว้ก่อน และ

พิจารณาข้อค าถามที่มคี่าน้ าหนักองค์ประกอบมากกว่า 0.30 ซึ่งถือว่าใช้ได้ 

  3.4 จัดท าเครื่องมอืและน าเครื่องมอืไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 4. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผูว้ิจัยเก็บรวมรวมขอ้มูล โดยด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

  4.1 ผู้วิจัยขอหนังสอืราชการจากส านักงานบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสกลนคร เพื่อใช้ขออนุญาตและขอความอนุเคราะหจ์ากผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศกึษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้น

พืน้ฐานที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

  4.2 ผู้วจิัยส่งหนังสือขอความอนุเคราะหใ์นการตอบแบบสอบถามถึง

สถานศกึษาทางไปรษณีย์ พร้อมแนบซองตดิแสตมป์เพื่อให้ตอบกลับทางไปรษณีย์ 

  4.3 ผูว้ิจัยท าการตรวจสอบและคัดแยกแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อใช้ใน

การวิเคราะหข์้อมูลทางสถิติตอ่ไป 

  4.4 ในกรณีที่ยังไม่ได้รับคืน ผูว้ิจัยจะด าเนินการตดิตามครั้งที่ 2 และ 3   

โดยวิธีการตา่งๆ เช่น ส่งแบบสอบถามไปให้ใหม่ โทรศัพท์สอบถามและติดตามด้วยตนเอง 

ทั้งนีเ้พื่อให้ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์ที่สุด 

 5. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

  ผูว้ิจัยน าข้อมูลมาวิเคราะหโ์ดยใช้สถิต ิดังนี้ 

  5.1 สถิตเิบือ้งตน้ 

   วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิตเิบือ้งตน้ เพื่อใหรู้้ลักษณะกลุ่มตัวอย่าง            

และสภาพของตัวแปรต่างๆ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ดังนี้ 

    5.1.1 ความถี่ และร้อยละ 

    5.1.2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

    5.1.3 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson’s 

product moment correlation coefficient) 

  5.2 สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน 

   ตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบสมการโครงสร้างเชิงเส้น             

ตามทฤษฏีกับข้อมูลเชงิประจักษ์จากกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้โปรแกรม LISREL for windows 

ประมาณค่าพารามิเตอรโ์ดยวิธีไลค์ลิฮูดสูงสุด (Maximum Likelihood Estimate) ตามโมเดล
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ที่ใชเ้ป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ซึ่งมตีัวแปรที่ประกอบด้วยตัวแปรแฝง ทั้งภายใน                 

และภายนอก ผลการวิเคราะหจ์ะน าเสนอในรูปการวิเคราะหค์วามสัมพันธ์เชิงสาเหตุ

ระหว่างตัวแปรต่างๆ ค่าสถิติส าคัญที่ใชใ้นการตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบ

สมมตฐิานการวิจัยกับข้อมูลเชิงประจักษ์ มีดังนี้ 

    5.2.1 ค่าสถิตไิค-สแควร์ (Chi-square Statistics) เป็นคา่สถิตทิี่ใช้

ทดสอบสมมตฐิานทางสถิติว่าฟังก์ชั่นความสอดคล้องมีค่าเป็นศูนย์ ถ้าค่าสถิตไิค-สแควร์ 

มีคา่ต่ ามากหรอืยิ่งเข้าใกล้ศูนย์มากเท่าใดแสดงว่ารูปแบบมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ 

    5.2.2 ดัชนวีัดระดับความสอดคล้อง (Goodness of Fit Index : GFI)           

ซึ่งเป็นอัตราส่วนของผลต่างระหว่างฟังก์ช่ันความสอดคล้องจากรูปแบบก่อนและหลังปรับ

รูปแบบกับฟังก์ชั่นความสอดคล้องก่อนปรับรูปแบบ ถ้าค่า GFI มีค่ามากกว่า 0.90              

แสดงวา่รูปแบบมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

    5.2.3 ดัชนวีัดความสอดคล้องที่ปรับแล้ว (Adjusted Goodness of Fit 

Index : AGFI) ซึ่งน า GFI มาปรับแก้และค านึงถึงขนาดของตัวแปรและกลุ่มตัวอย่าง ค่านีใ้ช้

เชน่เดียวกับ GFI ดังนัน้ ถ้าค่า GFI และ AGFI ที่เข้าใกล้ 1 แสดงว่ารูปแบบมีความสอดคล้อง

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

    5.2.4 ค่า RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation)  

เป็นค่าที่บ่งบอกถึงความไม่สอดคล้องของรูปแบบที่สรา้งขึ้นกับเมตริกซ์ความแปรปรวน

ร่วมของประชากร ซึ่งค่า RMSEA ที่นอ้ยกว่า .05 แสดงว่ามีความสอดคล้องกันสนิท (close 

fit)  ถ้ามีค่าอยู่ระหว่าง .05 ถึง .08 แสดงว่ารูปแบบมีความสอดคล้องในระดับปานกลาง  

แตอ่ย่างไรก็ตามค่าที่ใชไ้ด้และถือวา่รูปแบบที่สรา้งขึ้นสอดคล้องควรมีค่าไม่เกิน .08  

    5.2.5 ค่าขนาดตัวอย่างวิกฤติ (Critical N : CN) ซึ่งเป็นค่าขนาดของ

ตัวอย่างที่ใชค้่าไค-สแคว์ ทดสอบข้อมูลคา่ CN ที่สูงกว่าหรอืเท่ากับ 200 ของกลุ่มตัวอย่าง

จะมีแนวโน้มที่ค่าไค-สแคว์ที่ไม่มีนัยส าคัญนั่นคอืข้อมูลโมเดลที่สรา้งขึ้นสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

   5.2.6 ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบ (Comparative Fit 

Index : CFI) ใชเ้ปรียบเทียบโมเดลเชิงสมมติฐานว่ามีความสอดคล้องสูงกว่าข้อมูล                   

เชงิประจักษ์มากน้อยเพียงใด มคี่าตั้งแต่ 0.90-1.00 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



186 

   5.2.7 ดัชนีรากของก าลังสองเฉลี่ยของเศษ (Root Mean Square 

Residual : RMR) ค่าดัชน ีRMR เป็นดัชนีที่ใชเ้ปรียบเทียบระดับความกลมกลืนกับข้อมูลเชงิ

ประจักษ์ของรูปแบบสองรูปแบบเฉพาะกรณีที่เป็นการเปรียบเทียบ โดยใช้ขอ้มูลชุดเดียวกัน

ดัชน ีRMR บอกขนาดของเศษที่เหลอืโดยเฉลี่ยจากการเปรียบเทียบระดับความกลมกลืน

ของรูปแบบสองรูปแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ค่าของดัชนี RMR ยิ่งเข้าใกล้ศูนย์ แสดงว่า

รูปแบบมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

   เกณฑใ์นการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างรูปแบบที่ผู้วจิัยพัฒนา

ขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ สามารถสรุปได้ ดังตาราง 15 

ตาราง  15  เกณฑท์ี่ใชใ้นการตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบ 

ดัชนี ระดับกำรยอมรับ 

1. ค่าไค-สแควร์ 

 

2. ค่า GFI 

3. ค่า AGFI 

4. ค่า RMSEA 

5. คา่ CN 

6. คา่ CFI 

7. คา่ RMR 

 

ค่าไค-สแควร์ที่ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ หรอื p-value สูงกว่า 

.05  

แสดงวา่รูปแบบมีความสอดคล้อง 

มีคา่ตั้งแต ่.09 ขึ้นไป แสดงว่ารูปแบบมีความสอดคล้อง 

มีคา่ตั้งแต ่.09 ขึ้นไป แสดงว่ารูปแบบมีความสอดคล้อง 

มีคา่น้อยกว่า .08 ขึน้ไป แสดงว่ารูปแบบมีความสอดคล้อง 

มีค่าตั้งแต ่200 ขึน้ไป แสดงวา่รูปแบบมีความสอดคลอ้ง 

มีค่าตั้งแต ่.09 ขึน้ไป แสดงวา่รูปแบบมีความสอดคลอ้ง 

มีค่าน้อยกวา่ .08 แสดงวา่รูปแบบมีความสอดคล้อง 

    5.2.6 การปรับรูปแบบ (model adjustment) จะท าการปรับรูปแบบ           

บนพืน้ฐานของทฤษฎี และงานวิจัยเป็นหลัก โดยมีการด าเนินการคอืจะตรวจสอบผล           

การประมาณค่าพารามิเตอร์วา่มีความสมเหตุสมผลหรือไม่ และมีคา่เท่าใดแปลกเกิน               

ความเป็นจริงหรอืไม่ รวมทั้งพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุยกก าลังสอง (square 

multiple correlation) ให้มีความเหมาะสม รวมทั้งพิจารณาค่าความสอดคล้องรวม (overall 

fit) ของรูปแบบว่าโดยภาพรวมแล้วรูปแบบมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์เพียงใด                  

และจะหยุดรูปแบบเมื่อพบว่าค่าสูงสุดของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (largest 

standardize residual) ต่ ากว่า 2.00 (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542, หน้า 57) 
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 6. กำรก ำหนดค่ำคะแนนและเกณฑ์กำรแปลควำมหมำยค่ำเฉลี่ย 

  การก าหนดค่าคะแนนในการตอบแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

5 ระดับ และเกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้ 

  6.1. การก าหนดค่าคะแนน 

   ในการวิเคราะหค์่าเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเพื่อศกึษาระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบของบทบาทการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ผูว้ิจัยก าหนดค่า

คะแนนที่ได้จากการตอบแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ดังนี้       

(พวงรัตน ์ทวีรัตน,์ 2543, หน้า 107-108) 

  ระดับความคิดเห็นมากที่สุด ให้ค่าคะแนน  5  คะแนน 

  ระดับความคิดเห็นมาก  ให้ค่าคะแนน  4  คะแนน 

  ระดับความคิดเห็นปานกลาง ให้ค่าคะแนน  3  คะแนน 

  ระดับความคิดเห็นนอ้ย  ให้ค่าคะแนน  2  คะแนน 

  ระดับความคิดเห็นนอ้ยที่สุด ให้ค่าคะแนน  1  คะแนน 

   6.2 การแปลผลคะแนน  

   การวิเคราะหห์าค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเพื่อศกึษาระดับ         

ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน เกี่ยวกับองค์ประกอบของบทบาท 

การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศกึษาที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียน ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้   

(พวงรัตน ์ทวีรัตน,์ 2543, หน้า 107-108)  

    4.51-5.00  หมายถึง องค์ประกอบที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด 

    3.51-4.50  หมายถึง องค์ประกอบที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียน อยู่ในระดับมาก  

    2.51-3.50  หมายถึง  องค์ประกอบที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียน อยู่ในระดับปานกลาง 

    1.51-2.50  หมายถึง  องค์ประกอบที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียน อยู่ในระดับน้อย 

    1.00-1.50  หมายถึง  องค์ประกอบที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียน  อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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   การด าเนินการวิจัยเรื่องรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุปัจจัยบทบาท

การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่

ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน แบ่งเป็น 2 ระยะ คอื ระยะที่ 1 การก าหนดกรอบแนวคิด

ในการวิจัยและระยะที่ 2 การตรวจสอบสมมติฐานกับข้อมูลเชงิประจักษ์ดังแสดงใน

ภาพประกอบ 9 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่9 แผนภาพแสดงระยะการวิจัย 

 

- การศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเกี่ยวข้อง 

- ร่างกรอบแนวคิด 

- การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิจ านวน 9 คน 

- ศกึษาดูงานโรงเรียนดเีด่นด้าน ICT 

- ปรับปรุงร่างกรอบแนวคิดตามผลการสัมภาษณ ์

   ของผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ผลจากการด าเนนิการ วธีิด าเนนิการ ระยะการด าเนนิการ 

รูปแบบ

ความสัมพันธ์

เชงิสาเหตุของ

ปัจจัย 

บทบาทการ

บริหาร ICT 

ของผู้บริหาร

สถานศกึษาขั้น

พื้นฐานท่ีสง่ผล

ตอ่ประสิทธิผล

ของโรงเรียน 

ระ
ยะ

ที่ 
1 
กา

รก
 าห

นก
กร

อบ
แน

วค
ิดก

าร
วิจ

ัย 

- การพัฒนาและหาคุณภาพเคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการวิจัย 

(ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน) 

- ทดลองใช ้(Try out) กับกลุม่ตวัอยา่ง 50 คน 

- การวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยัน (CFA) 

   (กลุ่มตัวอยา่ง จ านวน 417 คน) 

- สถิตพิื้นฐานใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป 

- สถิตติรวจสอบสมมติฐาน ใชโ้ปรแกรม LISREL 

ระ
ยะ

ที่ 
2 
กา

รต
รว

จส
อบ

สม
มติ

ฐา
นก

ับข
อ้มู

ลเ
ชงิ

ปร
ะจ

ักษ
์ 

กรอบแนวคิด 

การวจิัย 

ภาพประกอบ 9 ระยะการด าเนินการวิจัย 
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ตาราง 16 ระยะเวลาด าเนินการวิจัย 

ระยะของ 

การวจิัย 

วธีิด าเนนิ 

การวจิัย 
ผู้ให้ขอ้มูล 

การ

วเิคราะห์

ข้อมูล 

ระยะเวลา 

ท่ีด าเนนิการ 
ผลท่ีได ้

ระยะที่ 1  

การก าหนด

กรอบแนวคิด

การวจิัย

วัตถุประสงค์

เพื่อพัฒนา

กรอบแนวคิด

การวจิัย 

1) วเิคราะห์เอกสารและ

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องกับ

ปัจจัยบทบาทการบริหาร 

ICT ของผู้บริหารท่ีสง่ผลตอ่

ประสิทธิผลของโรงเรียน 

2) สัมภาษณผ์ู้ทรงคุณวุฒิ

เกี่ยวข้องกับปัจจัย 

บทบาทการบริหาร ICT 

ของผู้บริหารท่ีสง่ผลตอ่

ประสิทธิผลของโรงเรียน 

3) ศึกษาดูงานโรงเรียนท่ีมี

การบริหารจัดการ ICT 

ดีเด่น 

1) เอกสารและ

งานวจิัยท่ี

เกี่ยวข้อง 

 

 

2) ผู้ทรง 

คุณวุฒ ิ 

จ านวน 9 คน  

 

 

3) โรงเรียน

ประถมศึกษา

และ

มัธยมศกึษา

อย่างละ  1 

โรงเรียน 

1) วเิคราะห์

เชงิเนื้อหา 

 

 

 

2) วเิคราะห์

เชงิเนื้อหา 

1) ตุลาคม 

2558 

ถึง มิถุนายน

2559 

 

2) 

กรกฎาคม 

2559 

 

 

3) สิงหาคม

2559  

กรอบแนวคิด

การวจิัย 

ระยะที่ 2 

การตรวจสอบ  

สมมตฐิาน

การวจิัย 

วัตถุประสงค์ 

เพื่อการ

ตรวจสอบ

สมมติฐาน

การวจิัยตาม

กรอบแนวคิด

การวจิัยกับ

ข้อมูลเชงิ

ประจักษ ์

1) เก็บขอ้มูลกับกลุม่

ตัวอยา่งโดยใช้

แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้น 

 

 

 

 

2) การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

 

3) เขียนรายงานการวิจัย 

ผู้บริหาร

โรงเรียน

จ านวน      

139 คน       

ครู จ านวน      

278 คน     

รวม 417 คน  

วเิคราะห์

ข้อมูลโดยใช้

โปรแกรม 

LISREL  

1) ธันวาคม

2559 

 

 

 

 

 

2) มถิุนายน 

2560 

 

3) ตุลาคม 

2560 

รูปแบบ

ความสัมพันธ์

เชงิสาเหตุ

ปัจจัย

บทบาทการ

บริหาร ICT

ของผู้บริหาร

สถานศกึษา

ขั้นพื้นฐานท่ี

ส่งผลตอ่

ประสิทธิผล

ของโรงเรียน 

 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร




