
 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข�อง 

 ในการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข�อง เพื่อใช�เป�นแนวทางในการพัฒนา
หลักสูตรฝ%กอบรมการใช�ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในยุคประชาคมอาเซียน สําหรับครู 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผู�วิจัยได�รวบรวม
แนวความคิด ทฤษฎี และหลักการดําเนินการ จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข�อง เพื่อเป�น
กรอบแนวคิดสนับสนุนการวิจัยตามลําดับ ต5อไปนี้ 
  1. ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
   1.1 ความหมายและแนวคิดเกี่ยวกับการสอนภาษาอังกฤษเพื่อ 
การสื่อสาร 
   1.2 หลักการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
   1.3 จุดมุ5งหมายของการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
   1.4 ขั้นตอนในการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
   1.5 กิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
  2. หลักสูตรฝ%กอบรม 
   2.1 ความหมายและความสําคัญของหลักสูตรฝ%กอบรม 
   2.2 องค<ประกอบของหลักสูตร 
   2.3 รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรม 
   2.4 การประเมินหลักสูตร 
   2.5 การปรับปรุงหลักสูตร 
   2.6การฝ%กอบรม 
    2.6.1 ความหมายของการฝ%กอบรม 
    2.6.2 วัตถุประสงค<ของการฝ%กอบรม 
    2.6.3 ความสําคัญของการฝ%กอบรม 
    2.6.4 ขั้นตอนในการฝ%กอบรม 
    2.6.5 ประเภทของการฝ%กอบรม 
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    2.6.6 การวางแผนการฝ%กอบรม 
    2.6.7 หลักการฝ%กอบรม 
    2.6.8 เทคนิค วิธีการฝ%กอบรม 
  3. ประชาคมอาเซียน 
   3.1 ความเป�นมาของประชาคมอาเซียน 
   3.2 นโยบายกระทรวงศึกษาธิการในการดําเนินการด�านการศึกษา 
   3.3 ภาษากลางอาเซียน 
  4. บริบทของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
   4.1 บทบาทของโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครพนม เขต 2 กับการพัฒนาภาษาอาเซียน 
  5. งานวิจัยที่เกี่ยวข�องการพัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรม 

ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได�ให�ความหมาย
ของภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารไว�ว5า ภาษาเพื่อการสื่อสาร คือ การใช�ภาษาต5างประเทศ
ในการฟDง – พูด – อ5าน - เขียน แลกเปลี่ยนข�อมูลข5าวสาร แสดงความรู�สึกและ 
ความคิดเห็น ตีความ นํานําเสนอข�อมูล ความคิดรวบยอด และความคิดเห็นในเรื่องต5างๆ 
และสร�างความสัมพันธ<ระหว5างบุคคลอย5างเหมาะสม (สํานักวิชาการและมาตรฐาน
การศึกษา, 2551, หน�า 7) 

  1. ความหมายและแนวคิดเกี่ยวกับการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร 
   1.1 ความหมายของภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
   นักภาษาศาสตร<และนักการศึกษาได�ให�ความหมายของการสื่อสาร 
พอสรุป ได�ดังนี้ 
    Hybel (1995, p. 88) กล5าวว5าการสื่อสาร คือ กระบวนการที่มนุษย<ใช�
แลกเปลี่ยนข�อมูล ความคิด และความรู�สึกซึ่งกันและกันโดยการพูด การเขียน หรือภาษา
ท5าทาง 
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    การสื่อสารจึงเป�นกระบวนการที่มีจุดมุ5งหมายเพื่อถ5ายทอดข5าวสาร
ข�อมูล แนวความคิด ความรู�สึกหรือเรื่องราวต5างๆ ระหว5างบุคคล โดยใช�ภาษาได�อย5าง
ถูกต�อง 
    กรมวิชาการ (2544, หน�า 56) ได�ให�ความหมายของภาษาเพื่อ 
การสื่อสารว5า ภาษาเพื่อการสื่อสาร หมายถึง การใช�ภาษาต5างประเทศเพื่อทําให�เข�าใจ
แลกเปลี่ยน นําเสนอข�อมูลข5าวสาร แสดงความคิดเห็น เจตคติ อารมณ< และความรู�สึก  
ในเรื่องต5างๆ ทั้งที่เป�นภาษาพูดและภาษาเขียน 
   นอกจากนี้ยังมีผู�กล5าวถึงความหมายของภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารไว� 
ดังนี้ 
    วารุณี อัศวโภคิน (2554, หน�า 56) ได�สรุปว5า ภาษาอังกฤษเพื่อ 
การสื่อสาร หมายถึง การใช�ภาษาอังกฤษ เป�นสื่อกลางในการถ5ายทอดข�อมูลข5าวสาร 
ความคิด ทัศนคติ หรืออารมณ< จากผู�ส5งสารถึงผู�รับสารทั้งภาษาพูดและภาษาเขียน 
   ดังนั้น สรุปได�ว5า ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร หมายถึง ภาษาที่ใช�เพื่อ
ถ5ายทอดข�อมูลข5าวสาร ทั้งทางด�านดารพูดและดารเขียนเพื่อแสดงความคิดหรือความรู�สึก
จากผู�ส5งสารถึงผู�รับสาร 
   1.2 แนวคิดเกี่ยวกับการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  
   มีผู�ให�ความหมายและแนวคิดเกี่ยวกับการสอนภาษาอังกฤษเพื่อ 
การสื่อสาร ดังนี้ 
    นายดาบตํารวจหญิง สุพัตนิจ ภุมรินทร< (2548, หน�า 29-31)  
กล5าวไว�ว5า แนวคิดในการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารมี 3 ขั้นตอน และขั้นตอนการสอนนี้มี
ผลเช่ือมโยงต5อไปถึงสถานการณ<การสอน เทคนิคการสอน สื่ออุปกรณ< และหน5วย 
การเรียนการสอน ดังนี้ 
     1. ขั้นการนําเสนอเนื้อหา (Presentation) นําเสนอเนื้อหาใหม5โดย
มุ5งเน�นการให�ผู�เรียนได�รับรู�และทําความเข�าใจเกี่ยวกับความหมายและรูปแบบภาษา 
ที่ใช�จริง 
     2. ขั้นการฝ%กปฏิบัติ (Practice) ให�ผู�เข�าร5วมการฝ%กอบรมได�ฝ%กใช�
ภาษาที่เพิ่งจะเรียนรู�ใหม5โดยมี ผู�ฝ%กอบรมเป�นผู�นําในการฝ%กเน�นที่ความถูกต�องของภาษา
เป�นหลัก 
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     3. ขั้นการใช�ภาษาเพื่อการสื่อสาร (Production) การฝ%กใช�ภาษา
เพื่อการสื่อสารมุ5งหวังให�ผู�เรียนได�ลองใช�ภาษาในสถานการณ<ต5างๆ ที่จําลองจาก
สถานการณ<จริง หรือเป�นสถานการณ<จริงด�วยตนเองโดยผู�ฝ%กอบรมเป�นเพียงผู�แนะนําทาง
ให�เท5านั้น การฝ%กใช�ภาษามีประโยชน<ในแง5ที่จะช5วยให�ผู�ฝ%กอบรมได�รู�ว5าผู�เรียนเข�าใจและ
เรียนรู�ภาษาไปแล�วมากน�อยเพียงใด สามารถนําไปปรับใช�ตามความต�องการของตนเอง 
แค5ไหน ผู�เข�ารับการฝ%กอบรมสามารถใช�ภาษาเพื่อการสื่อสารได�เองโดยอิสระภายใต�
สถานการณ<ต5างๆ ที่จะพบในชีวิตจริงในการปฏิบัติงานจริง วิธีการฝ%กมักฝ%กในรูปแบบ
กิจกรรมต5างๆ โดยผู�ฝ%กอบรมเป�นเพียงผู�กําหนดภาระงานหรือ สถานการณ<ต5างๆ  
ให�เท5านั้น 
    อุษา พระชัย (2554, หน�า 42-43) กล5าวว5า การสอนตามแนวคิด 
การใช�ภาษาเพื่อการสื่อสาร เพื่อให�ผู�เรียนได�มีความรู�เกี่ยวกับการนําภาษาไปใช�ใน
สถานการณ<ต5างๆ ได�อย5างถูกต�อง เหมาะสม คล5องแคล5ว สามารถสื่อความหมายได�ตาม
ความต�องการ ผู�สอนจึงควรจัดกิจกรรมให�ผู�เรียนได�ฝ%กการใช�ภาษาในสถานการณ<ต5างๆ
ใกล�เคียงกับชีวิตจริง การสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร หมายถึง การจัดการเรียนรู�
ตามแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารเป�นการจัดการเรียนรู�ที่มุ5งเน�นความสามารถ
ของผู�เรียน มีการจัดลําดับเป�นขั้นตอนตามกระบวนการ 
    สรุปได�ว5า การสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร คือ การสอนที่เน�น
ให�ผู�เรียนเกิดทักษะการใช�ภาษาจากสถานการณ<จริงหรือสถานการณ<ที่กําหนดขึ้นเพื่อให�
ผู�เรียนได�ฝ%กใช�ภาษาอย5างอิสระ โดยมีกระบวนการ 3 ขั้น คือ 1) ขั้นการนําเสนอเนื้อหา 
(Presentation) 2) ขั้นการฝ%กปฏิบัติ (Practice) 3) ขั้นการใช�ภาษาเพื่อการสื่อสาร 
(Production) หรือเรียกสั้นๆ ว5ากระบวนการ 3P 

  2. หลักการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
  การสอนภาษาแบบสื่อสาร (Communicative Language Teaching - CLT) 
คือ แนวคิดซึ่งเช่ือมระหว5างความรู�ทางภาษา (linguistic knowledge) ทักษะทางภาษา 
(language skill) และความสามารถในการสื่อสาร (communicative ability) เพื่อให�ผู�เรียน
สามารถเรียนรู�โครงสร�างภาษาเพื่อสื่อสาร (Canale & Swain, 1980; Widdowson, 1978)
และ (Savignon, 1982) ได�แยกองค<ประกอบของความสามารถในการสื่อสารไว�  
4 องค<ประกอบ ดังนี้ 
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   1) ความสามารถทางด�านไวยากรณ<หรือโครงสร�าง (grammatical 
competence) หมายถึง ความรู�ทางด�านภาษา ได�แก5 ความรู�เกี่ยวกับคําศัพท< โครงสร�างของ
คํา ประโยค ตลอดจนการสะกดและการออกเสียง 
   2) ความสามารถด�านสังคม (sociolinguistic competence) หมายถึง 
การใช�คํา และโครงสร�างประโยคได�เหมาะสมตามบริบทของสังคม เช5น การขอโทษ  
การขอบคุณ การถามทิศทางและข�อมูลต5างๆ และการใช�ประโยคคําสั่ง เป�นต�น 
   3) ความสามารถในการใช�โครงสร�างภาษาเพื่อสื่อความหมายด�าน 
การพูด และเขียน (discourse competence) หมายถึง ความสามารถในการเช่ือมระหว5าง
โครงสร�างภาษา (grammatical form) กับความหมาย (meaning) ในการพูดและเขียนตาม
รูปแบบ และสถานการณ<ที่แตกต5างกัน 
   4) ความสามารถในการใช�กลวิธใีนการสื่อความหมาย (strategic 
competence) หมายถึง การใช�เทคนิคเพื่อให�การติดต5อสื่อสารประสบความสําเร็จ
โดยเฉพาะการสื่อสารด�านการพูด ถ�าผู�พูดมีกลวิธใีนการที่จะไม5ทําให�การสนทนานั้นนั้น
หยุดลงกลางคัน เช5น การใช�ภาษาท5าทาง (body language) การขยายความโดยใช�คําศัพท<
อื่นแทนคําที่ผู�พูดนึกไม5ออก เป�นต�น 
    Canale & Swain (1980) อธิบายไว�อย5างชัดเจนถึงความสําคัญของ
กฎเกณฑ<และโครงสร�างทางภาษา ถ�าปราศจากกฎเกณฑ< และโครงสร�างแล�ว
ความสามารถทางการสื่อสารของผู�เรียนจะถูกจํากัด ดังนั้น ความคล5องแคล5วในการใช�
ภาษา (fluency) และความถูกต�องในการใช�ภาษา (accuracy) จึงมีความสําคัญเท5ากัน 
   สรุปได�ว5า หลักการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารมีองค<ประกอบของ
ความสามารถ 4 ด�าน คือ 1) ด�านไวยากรณ<หรือโครงสร�าง 2) ด�านสังคม 3) ด�านการใช�
โครงสร�างทางภาษาเพื่อสื่อความหมายด�านการพูดและการเขียน 4) ด�านการใช�กลวิธใีน
การสื่อความหมาย 
   2.1 บทบาทของผู�เรียน (learner roles) 
   Richards & Rodgers (1995) อธิบายบทบาทของผู�เรียนตามแนว CLT ว5า
ผู�เรียน คือ ผู�ปรึกษา (negotiator) การเรียนรู�เกิดจากการปรึกษาหารือในกลุ5มผู�เรียน โดย
ผู�สอนจัดกิจกรรมให�ผู�เรียนได�มีโอกาสทํางานร5วมกันเป�นกลุ5มเล็กๆ จุดมุ5งหมายหลัก 
ในการทํากิจกรรมกลุ5มคือมุ5งให�ผู�เรียนช5วยเหลือซึ่งกันและกัน รู�จักการให�พอๆ กับการรับ 
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   2.2 บทบาทของครู (teacher roles) 
   ครูมีบทบาทที่สําคัญ 3 บทบาท คือ ผู�ดําเนินการ (organizer, facilitator)
เตรียมและดําเนินการจัดกิจกรรม ผู�แนะนําหรือแนะแนว (guide) ขั้นตอนและกิจกรรม 
ต5างๆ และเป�นผู�วิจัยและผู�เรียน (researcher, learner) เรียนรู�พฤติกรรมการเรียนของ
นักเรียนแต5ละคน นอกจากนั้นครูอาจมีบทบาทอื่นๆ เช5น ผู�ให�คําปรึกษา (counselor) 
ผู�จัดการกระบวนการกลุ5ม (group process manager) ครูตามแนวการสอนแบบ CLT  
เป�นครูที่เป�นศูนย<กลางน�อยที่สุด (less teacher centered) น่ันคือ ครูมีหน�าที่ดําเนินการจัด
กิจกรรมเพื่อการสื่อสารและในช5วงที่นักเรียนทํากิจกรรมครูจะกระตุ�นให�กําลังใจช5วยเหลือ
ให�ผู�เรียนสามารถใช�ภาษาเพื่อการสื่อสารให�ได�ความหมายและถูกต�องตามหลักไวยากรณ< 
อันเป�นการเช่ือมช5องว5างระหว5างความสามารถทางไวยากรณ< (grammar competence) 
และความสามารถทางด�านสื่อสาร (communicative competence) ของผู�เรียน 
   2.3 บทบาทของสื่อการเรียนการสอน (the role of instructional 
materials)  
   การสอนตามแนว CLT จําเป�นที่ต�องใช�สื่อที่หลากหลาย เพราะสื่อมี
ความสําคัญต5อการเรียน แบบปฏิสัมพันธ<หรือการเรียนแบบร5วมมือและการฝ%กใช�ภาษา
เพื่อการสื่อสาร สื่อที่สําคัญ 3 อย5าง ที่ใช�สําหรับการสอนตามแนว CLT ได�แก5 เนื้อหา  
(text - based) งาน / กิจกรรม (task - based) ของจริง (realia) 
    - เนื้อหา (text - based material) ในปDจจุบันมีตําราเรียนจํานวน
มากมายที่สอดคล�องกับการเรียน / สอนตามแนว CLT ซึ่งการออกแบบตําราเรียนกิจกรรม
และเนื้อหาแตกต5างจากตําราที่แต5ง ขึ้นมาเพื่อสอนไวยากรณ< ยกตัวอย5าง แบบเรียน CLT 
จะไม5มีแบบฝ%กหัด (drill) หรือโครงสร�าง ประโยคส5วนมากแบบเรียนที่เน�น CLT จะประกอบ
ไปด�วยข�อมูลในรูปต5างๆ เช5น การจัดสถานการณ<ที่ให�ผู�เรียนแสดงบทบาทสมมุติหรือ
กิจกรรมคู5 หรืออาจกําหนดเรื่อง (theme) ที่จะเรียนแล�วมีกิจกรรมที่ออกแบบขึ้นมาเพื่อ
ช5วยให�ผู�เรียนเข�าใจเรื่องนั้นๆ 
    - สื่อที่เป�นของจริง CLT เน�นการใช�สื่อที่เป�นของจริง (authentic 
material) เช5น ปuายประกาศโฆษณา หนังสือพิมพ<รูปภาพ แผนที่ เป�นต�น 

  3. จุดมุ&งหมายของการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
  ศรินทิพย< รักษาสัตย< และคณะ (อ�างถึงใน อุษา พระชัย, 2554, หน�า 43) 
กล5าวว5า การจัดการเรียนรู�ตามแนวการจัดการเรียนรู�ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารมี
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จุดมุ5งหมายเพื่อให�นักเรียนสามารถสื่อสาร โดยการฟDง การพูด การอ5าน และการเขียนใน
ชีวิตประจําวัน โดยเน�นการทํากิจกรรมที่ใกล�เคียงสถานการณ<จริงให�มากที่สุด  
โดยบูรณาการทักษะดังกล5าวเข�าด�วยกัน ในลักษณะทักษะสัมพันธ< (Integrated Skills) เช5น 
สร�างสถานการณ<ให�นักเรียนสนทนากันเอง มีปฏิกิริยาโต�ตอบซึ่งกันและกันหลายลักษณะ 
เช5น เป�นคู5 เป�นกลุ5ม 3 คน กลุ5มย5อย และกลุ5มใหญ5พอสรุปได�จากทฤษฎีและเทคนิค 
การสอนภาษาเพื่อการสื่อสารว5า จุดมุ5งหมายของการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร คือ 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู� แบบปฏิสัมพันธ<ระหว5าง ตัวผู�เรียนด�วยกันซึ่งทาให�เกิดทักษะ
การเรียนรู�ที่มีความหมาย ใช�สื่อการสอนที่เป�นจริงและหลากหลาย ได�ปฏิบัติจริงเน�นสื่อ
ความหมายกันได�จริง มุ5งเน�นความสําคัญของผู�เรียน จัดกระบวนการเรียนรู�ให�นักเรียน 
คิดเป�น ทําเป�น เน�นทักษะการใช�ภาษาเป�นสําคัญ ทั้งภาษาพูดและภาษาเขียน 

  4. ข้ันตอนในการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
  สุมิตรา อังวัฒนกุล (อ�างถึงใน อุษา พระชัย, 2554, หน�า 44) ได�สรุปขั้นตอน
ในการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ดังต5อไปนี้ 
   4.1) Presentation ขั้นเสนอเนื้อหา (Presentation or introducing new 
language) การเสนอเนื้อหาตามแนวการสอน ภาษาเพื่อการสื่อสาร จะเน�นที่การใช�ภาษา
ให�นักเรียนได�เรียนรู�และทาความเข�าใจเกี่ยวกับความหมายและวิธีการที่เหมาะสมกับการใช�
ภาษาในสถานการณ<ต5างๆ ควบคู5ไปกับการเรียนรู�กฎเกณฑ<ทางภาษา 
   4.2) Practice ขั้นการฝ%ก การฝ%กในขั้นนี้มีจุดมุ5งหมายเพื่อให�ผู�เรียนได� 
จดจํารูปแบบของภาษา และมีความเข�าใจเกี่ยวกับความหมายและวิธีการใช�รูปแบบภาษา
นั้นๆ ในการฝ%กนั้นผู�สอนต�องให�ข�อมูลย�อนกลับด�วยเพื่อให�ผู�เรียนทราบว5า ตนเองใช�ภาษา
ได�ถูกต�องแค5ไหน อย5างไร 
   4.3) Production ขั้นการใช�ภาษาเพื่อการสื่อสาร ขั้นนี้สําคัญมากเพราะ
เป�นขั้นที่เป�นตัวกลางเช่ือมโยงระหว5างการเรียนรู�ภาษาในช้ันเรียน กับการนาภาษาไปใช�จริง
นอกช้ันเรียนผู�เรียนสามารถใช�ภาษาเพื่อการสื่อสารได�เองโดยอิสระ วิธีการฝ%ก จะฝ%กใน
รูปแบบการทํากิจกรรมต5างๆ ที่ผู�สอนเป�นคนกําหนด 

  5. กิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
  บุญเกิด กลมทุกสิ่ง (2555, หน�า 71) กล5าวว5า ลักษณะของกิจกรรมภาษา
เพื่อการสื่อสาร มุ5งให�ผู�เรียนได�ใช�ภาษาในการสื่อสารหรือสามารถสื่อความหมายได� วิธีการ
ฝ%กจะอยู5ในรูปของการทํากิจกรรมรูปแบบต5างๆ กิจกรรมข�อมูลที่ขาดหายไป เป�นกิจกรรม
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ที่ช5วยให�ผู�เรียนมโีอกาสในการใช�ภาษาเพื่อการสื่อสาร ได�มโีอกาสซักถามข�อมูลหรือ
รายละเอียดจากเพื่อน มีปฏิสัมพันธ<ระหว5างกัน ทั้งนี้ รายละเอียดกิจกรรมภาษาควร
เกี่ยวข�องและเป�นที่สนใจของผู�เรียนและควรมีลักษณะที่ใกล�เคียงกับสถานการณ<ใน
ชีวิตประจําวันให�มากที่สุด 
   5.1 กิจกรรมที่ใช�ในการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
   สุมิตรา อังวัฒนกุล (2540, หน�า 121-140) การสอนภาษาต5างประเทศ
ตามแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารมีจุดมุ5งหมายให�ผู�เรียนสามารถนําความรู�
ทางภาษาไปใช�ในการสื่อความหมายได� การสอนให�บรรลุเปuาหมายดังกล5าวจําเป�นต�อง
อาศัยองค<ประกอบหลายประการ องค<ประกอบที่สําคัญประการหนึ่ง คือ กิจกรรม 
ในช้ันเรียน ทั้งนี้เพราะกิจกรรมในช้ันเรียนภาษา ที่เน�นให�ผู�เรียนได�ฝ%กใช�ภาษาอย5างมี
ความหมาย จะส5งเสริมการเรียนรู�ภาษาได�เป�นอย5างดี ปDจจุบันผู�เช่ียวชาญด�านการสอน
ภาษาต5างประเทศเห็นพ�องกันว5ากิจกรรมเป�นหัวใจของการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร และ
ได�กล5าวถึงประโยชน<ของกิจกรรมไว�พอสรุป ได�ดังนี้ 
    1. กิจกรรมช5วยให�ผู�เรียนได�ฝ%กใช�ภาษา ผู�เรียนมโีอกาสได�นําความรู�
ทางภาษาในด�านต5างๆ เช5น เสียง ศัพท< โครงสร�าง มาใช�ประกอบกันเพื่อให�สื่อความหมาย
ได�ตามที่ต�องการ 
    2. กิจกรรมช5วยให�เกิดแรงจูงใจในการเรียนภาษาเพราะการทํา
กิจกรรมเป�นการฝ%กใช�ภาษาเพื่อการสื่อสาร ทําให�ผู�เรียนเห็นว5าการเรียนรู�ภาษานั้น
สามารถไปใช�ประโยชน<ได�จริง นอกจากนี้การทํากิจกรรมซึ่งมักเป�นงานคู5หรืองานกลุ5ม  
ทําให�ผู�เรียนทุกคนมีส5วนร5วมในการเรียนทําให�เกิดแรงจูงใจในการฝ%กใช�ภาษามากกว5าการ
ให�ทํางานพร�อมทั้งช้ันในแบบเดิม ซึ่งมักจะมีผู�เรียนเพียงไม5กี่คนที่มีส5วนร5วมในการฝ%กใช�
ภาษาอย5างจริงจัง 
    3. กิจกรรมช5วยให�การเรียนภาษาเป�นไปอย5างธรรมชาติ ทั้งนี้เพราะ
ผู�เรียนจะเกิดการเรียนรู�เมื่อได�ลองทําอะไรด�วยตนเอง กิจกรรมจะช5วยให�ผู�เรียนได�ฝ%กใช�
ภาษาเอง จึงเป�นการเรียนรู�อย5างเป�นธรรมชาติ 
    4. กิจกรรมช5วยสร�างสภาพแวดล�อมที่ส5งเสริมการเรียนรู� ในการทํา
กิจกรรมผู�เรียนจะได�สร�างความสัมพันธ<และความร5วมมือกันในระหว5างผู�เรียนด�วยกันและ
กับครูผู�สอน ซึ่งความสัมพันธ<นี้ก5อให�เกิดบรรยากาศอันดีที่ช5วยส5งเสริมการเรียนรู�ของ
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ผู�เรียนแต5ละคน นักเรียนกล�าแสดงออกมากขึ้น การสื่อสารระหว5างนักเรียนเป�นไปโดย
อิสระมากกว5าการฝ%กใช�ภาษาทีละคน 
   สําหรับในประเทศไทย ซึ่งนักเรียนส5วนใหญ5มโีอกาสฝ%กใช�
ภาษาต5างประเทศนอกห�องเรียนน�อยมาก กิจกรรมการใช�ภาษาในช้ันเรียนจึงเป�นสิ่งจําเป�น
อย5างยิ่ง ซึ่งจะทําให�นักเรียนมีประสบการณ<ในการใช�ภาษาอันจะเป�นประโยชน<ต5อการใช�
ภาษาเพื่อการสื่อสารนอกช้ันเรียนต5อไป ดังนั้นผู�วิจัยจึงได�จัดรูปแบบกิจกรรมให�เกิด 
ความเหมาะสมกับนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนต�น 
   5.2 ประเภทของกิจกรรมการใช�ภาษาเพื่อการสื่อสาร 
   เนื่องจากกิจกรรมการใช�ภาษาเพื่อการสื่อสารเป�นหัวใจของการสอน
ภาษาตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร นักการศึกษาด�านการสอนภาษาต5างประเทศ
จํานวนมากจึงได�เสนอกิจกรรมในรูปแบบต5างๆ ไว� บางคนได�จัดแบ5งกิจกรรมตามทักษะที่
เป�นจุดเน�น บางคนจัดแบ5งตามวัตถุประสงค<และสถานการณ<ของการใช�ภาษา 
    1. กิจกรรมการใช�ภาษาเพื่อการสื่อสารตามวัตถุประสงค<และ
สถานการณ<ของการใช�ภาษา 
    William Littlewood (1983, pp. 20-21) เป�นนักการศึกษาผู�หนึ่งซึ่งได�
เสนอกิจกรรมการใช�ภาษาเพื่อการสื่อสารไว�หลายแบบ โดยแบ5งกิจกรรมออกเป�น 2 
ประเภทใหญ5ๆ  คือ 
     1.1 กิจกรรมการใช�ภาษาเพื่อการสื่อสารตามวัตถุประสงค< 
(Functional Communication Activities) เป�นกิจกรรมที่มุ5งให�ผู�เรียนใช�ภาษาเป�นสื่อในการทํา
กิจกรรมให�บรรลุวัตถุประสงค<ที่กําหนดไว� โดยผู�เรียนจะต�องพยายามใช�ภาษาเท5าที่ตน
สามารถใช�ได�เพื่อสื่อความหมายให�เข�าใจกันได�มากที่สุด ในการทํากิจกรรมประเภทนี้ 
ผู�เรียนไม5จําเป�นจะต�องใช�ภาษาที่ถูกต�องตามหลักไวยากรณ<หรือเหมาะสมกับสถานการณ<
เสมอไป ความสําเร็จในการทํากิจกรรมจะวัดจากการที่ผู�เรียนสามารถใช�ภาษาเป�น
เครื่องมือในการสื่อสารให�บรรลุผลได�ตามวัตถุประสงค<ที่กําหนดไว� 
     1.2 กิจกรรมการใช�ภาษาเพื่อการปฏิสัมพันธ<ในสังคม (Social 
Interaction Activities) เป�นกิจกรรมที่มีจุดมุ5งหมายคล�ายคลึงกับกิจกรรมประเภทแรก 
ในแง5ที่มุ5งให�ผู�เรียนใช�ภาษาเป�นสื่อในการทํากิจกรรมให�บรรลุวัตถุประสงค<ที่กําหนดไว�แต5
กิจกรรมประเภทนี้จะกําหนดสถานการณ<และบทบาทของผู�เรียนไว�ด�วย ดังนั้น ในการทํา
กิจกรรมนอกจากผู�เรียนจะได�ฝ%กใช�ภาษาเพื่อการสื่อสารให�เป�นที่เข�าใจกันแล�วผู�เรียนยัง
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ต�องเลือกใช�ภาษาที่ถูกต�องเหมาะสมกับสถานการณ<และบทบาทของตนเองด�วย 
ความสําเร็จในการทํากิจกรรมประเภทนี้จึงวัดจากความสามารถ 2 ประการ คือ 
ความสามารถในการสื่อสารได�ตามวัตถุประสงค< และความสามารถในการเลือกใช�ภาษาได�
ถูกต�องเหมาะสมกับสถานการณ<และบทบาทที่ได�รับ 
   ในการจัดกิจกรรมประเภทนี้ ครูนํากิจกรรมการใช�ภาษในประเภทแรก 
มาใช�ได� โดยกําหนดสถานการณ<และบทบาททางสังคมของนักเรียนให�ชัดเจน อย5างไรก็ตาม 
เนื่องจากนักเรียนส5วนมาก โดยเฉพาะอย5างยิ่งนักเรียนระดับประถมศึกษายังไม5รู�แน5ชัดว5า
ในอนาคตคนจะต�องใช�ภาษาในสถานการณ<ใดหรือสังคมใด ดังนั้น การทํากิจกรรมแบบนี้ใน
ขั้นแรก ครูอาจใช�ห�องเรียนเป�นบริบททางสังคมก5อนเพื่อให�นักเรียนได�ฝ%กใช�ภาษาในเรื่องที่
ใกล�ตัวและในสถานการณ<ที่นักเรียนคุ�นเคย หลังจากนั้น จึงจัดให�นักเรียนได�ฝ%กใช�ภาษาใน
บริบทอื่นที่เป�นสถานการณ<นอกช้ันเรียนต5อไป 

หลักสูตรฝ.กอบรม 

 1. ความหมายและความสําคัญของหลักสูตร 
  1.1 ความหมายของหลักสูตร 
   สมภพ เจิมขุนทด (2542, หน�า 20) กล5าวว5า หลักสูตร หมายถึง สิ่งที่
กําหนดทิศทาง ให�แก5ครู อาจารย<ในด�านการเสริมสร�างมวลประสบการณ<แก5ผู�เรียน 
ในทุกระดับช้ันเพื่อเป�นการเตรียมตัวผู�เรียนออกไปเผชิญโลกภายนอกในอนาคต 
   ชาญชัย อาจินสมาจาร (2544, หน�า 1-2) กล5าวไว�ว5า คําว5าหลักสูตรตรง
กับภาษาอังกฤษว5า curriculum ซึ่งมาจากภาษาละติน curre ซึ่งหมายถึง ความพยายามที่
รอบคอบ เป�นระบบ และการวางแผน ที่โรงเรียนใช�เพื่อปรับหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของประชาชนในสังคมใดสังคมหนึ่ง ที่อยู5ในรูปแบบของเนื้อหาวิชาที่ได�รับการอนุมัติเพื่อ
การสอนในโรงเรียน หรือชุดของผลลัพธ<การเรียนรู�ที่เป�นโครงสร�างหลักสูตร (curriculum) 
ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546, 1272) ได�นิยามว5า หลักสูตร 
คือ ประมวลวิชา และกิจกรรมต5างๆ ที่กําหนดไว�ในการศึกษาเพื่อวัตถุประสงค<อย5างใด
อย5างหนึ่ง 
   สุนทร โคตรบรรเทา (2547, หน�า 2-3) ได�ให�ความหมายของหลักสูตรไว�
ดังนี้ 
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    หลักสูตรเป�นแผน เพื่อการปฏิบัติหรือเอกสารที่เขียนขึ้นโดยมียุทธวิธี
เพื่อบรรลุเปuาหมายที่พึงประสงค< 
    หลักสูตรเป�นประสบการณ<ของผู�เรียน 
    หลักสูตรเป�นแขนงหนึ่งของการศึกษา คือ เป�นวิชาความรู�แขนงหนึ่งที่
พยายามวิเคราะห< และสังเคราะห< ฐานะ แนวโน�ม และแนวคิดรวบยอดสําคัญของหลักสูตร 
   พิสณุ ฟองศรี (2549, หน�า 154) ให�ความหมายว5า หลักสูตร หมายถึง 
การวางแผนหรือจัดระบบทางการศึกษาเกี่ยวกับประมวลวิชา ประสบการณ<ต5างๆ  
การจัดการเรียนการสอนเพื่อเป�นแนวทางสําหรับการปฏิบัตใิห�ผู�เรียนมีคุณลักษณะต5างๆ 
ที่พึงประสงค<ตามจุดมุ5งหมายของการศึกษา 
   มนัท ธาตุทอง (2550, หน�า 4) ให�ความหมายว5า หลักสูตร หมายถึง 
การบูรณาการศิลปะการเรียนรู�ปละมวลประสบการณ<ต5างๆ เข�าด�วยกัน สามารถนําไปสู5
การจัดกิจกรรมการเรียนรู� เพื่อพัฒนาผู�เรียนให�เป�นไปตามสิ่งที่สังคมคาดหวัง และมีการ
กําหนดแผนงานไว�ล5วงหน�า โดยสามารถปรับปรุง และพัฒนาให�เอื้อประโยชน<ต5อผู�เรียนมี
ความรู� ความสามารถสูงตามศักยภาพของแต5ละบุคคล 
   นพเก�า ณ พัทลุง (2550, หน�า 4) ได�สรุปความหมายของหลักสูตรไว�ว5า 
หลักสูตร เป�นสิ่งที่กําหนดขึ้นเพื่อให�ผู�เรียนได�รับประสบการณ<ต5างๆ และทําให�มี
คุณลักษณะที่พึงประสงค<ตามเปuาหมายที่กําหนด หลักสูตรอาจเป�นเอกสารหรือกิจกรรม 
หรือทั้งสองอย5างก็ได� 
   อุษา พระชัย (2554, หน�า 8) สรุปไว�ว5า หลักสูตร หมายถึง แบบแผน 
หรือแนวทางในการจัดเนื้อหา ประสบการณ< กิจกรรมการเรียนการสอนต5างๆ เพื่อพัฒนา
ผู�เรียนให�มีพฤติกรรมเป�นไปตามแนวทางที่หลักสูตรได�กําหนดไว�  
   บุญเกิด กลมทุกสิ่ง (2555, หน�า 25) ได�สรุปความหมายของหลักสูตร 
ไว�ว5า หลักสูตร หมายถึง การบูรณาการกลยุทธ<ที่หลากหลายเพื่อจัดโอกาสการเรียนรู� และ
ประสบการณ<การเรียนรู� ประกอบด�วย จุดมุ5งหมายของการเรียนรู� เนื้อหาสาระ และ
กิจกรรมประสบการณ<ที่สอดคล�องกับปDญหา และความต�องการของผู�เรียน เพื่อพัฒนา
ผู�เรียนให�เป�นไปตามสิ่งที่สังคมคาดหวัง และมีการกําหนดแผนงานไว�ล5วงหน�า โดยสามารถ
ปรับปรุงและพัฒนาให�เอื้อประโยชน<ต5อผู�เรียนมีความรู� ความสามารถสูงสุด ตามศักยภาพ
ของแต5ละบุคคล 
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   อรวรรนี ไชยปDญหา (2556, หน�า 76) สรุปไว�ว5า ในความหมายที่แคบ
หลักสูตร คือ รายวิชา ส5วนความหมายที่กว�างของหลักสูตร คือ มวลประสบการณ<
ทั้งหลายที่จัดให�กับผู�เรียนทั้งในและนอกสถานศึกษาทั้งทางตรงและทางอ�อม 
   สายสุนีย< กลางประพันธ< (2558, หน�า 29) สรุปไว�ว5า หลักสูตร หมายถึง 
มวลประสบการณ<หรือกิจกรรมทั้งหลายที่จัดให�ผู�เรียน เพื่อให�ผู�เรียนสามารถพัฒนาตนเอง
ให�ดํารงชีวิตอยู5ในสังคมได�อย5างปกติสุข 
  จากทัศนะของนักการศึกษาสามารถสรุปได�ว5า หลักสูตร หมายถึง  
การรวบรวมความรู� ทักษะ และประสบการณ<ที่สถาบันการศึกษาจัดทําขึ้นเป�นแผน 
ถ5ายทอดให�กับบุคคลอื่นเป�นการสร�างหรือพัฒนาเพื่อใช�ในการฝ%กอบรม ซึ่งเป�น
กระบวนการจัดการศึกษาที่มีขอบเขตแคบกว5าการจัดการศึกษาในโรงเรียน เพื่อให�เกิด 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและพัฒนาตนเองตามวัตถุประสงค<ที่ต�องการ 
  1.2 ความสําคัญของหลักสูตร 
  หลักสูตรเป�นองค<ประกอบที่สําคัญของการจัดการศึกษา เพราะหลักสูตร
เป�นแผนโครงการที่กําหนดจุดมุ5งหมาย เนื้อหา กิจกรรม การจัดการเรียนรู� การวัดและ
ประเมินผลไว�ล5วงหน�าอย5างมีแบบแผน เพื่อเป�นแนวทางสําหรับครู ผู�บริหารในการจัด
ประสบการณ<ต5างๆ เพื่อให�ผู�เรียนได�เกิดการเรียนรู� และพัฒนาในทุกๆ ด�าน ได�มีนักการ
ศึกษากล5าวถึงความสําคัญของหลักสูตร ดังนี้ 
   ธํารง บัวศรี (2542, หน�า 149) ได�กล5าวถึงความสําคัญของหลักสูตรใน 2 
ประเด็น คือ ความสําคัญต5อการศึกษาส5วนรวมและความสําคัญต5อการเรียนการสอนใน
ส5วนของความสําคัญต5อการศึกษาส5วนรวม หลักสูตรเป�นเครื่องมือที่ถ5ายทอดเจตนารมณ<
หรือเปuาประสงค<การศึกษาสู5การปฏิบัติ เป�นสิ่งที่นําเอาความมุ5งหมายและนโยบาย
การศึกษาไปแปลงเป�นการกระทําพื้นฐานในโรงเรียนหรือสถานศึกษา หรือ กล5าวได�ว5าเป�น
หัวใจของการศึกษา ในส5วนของความสําคัญต5อการเรียนการสอน หลักสูตรเป�นสิ่งที่
ช้ีให�เห็นแนวทางในการจัดมวลประสบการณ<ให�แก5ผู�เรียน 
   วิชัย วงษ<ใหญ5 (2543, หน�า 47) หลักสูตรเป�นสิ่งที่มีความสําคัญและมี
ความจําเป�นสําหรับการจัดการศึกษาของประเทศในระดับและประเภทต5างๆ เป�นเครื่องมือ
ที่ทําให�ความมุ5งหมายของการจัดการศึกษาของประเทศมีประสิทธิภาพ ซึ่งความสําคัญของ
หลักสูตรอาจสรุป ได�ดังนี้  
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    1. เป�นแผนและแนวทางในการจัดการศึกษาของชาตใิห�บรรลุตาม
ความมุ5งหมายและนโยบาย 
    2. เป�นหลักและแนวทางในการวางแผนวิชาการ การจัดและ 
การบริหารการศึกษาการสรรหาและการพัฒนาบุคลากร การจัดวัสดุอุปกรณ< เครื่องมือ 
นวัตกรรมการเรียนการสอนงบประมาณ อาคารสถานที่ 
    3. เป�นเครื่องมือในการควบคุมมาตรฐานการศึกษา ของสถานศึกษา
และคุณภาพของผู�เรียนให�เป�นไปตามนโยบายและแผนพัฒนาการศึกษาของประเทศ และ
สอดคล�องกับความต�องการของแต5ละท�องถิ่น 
    4. ระบบหลักสูตรกําหนดความมุ5งหมาย ขอบข5ายของเนื้อหา 
แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน แหล5งทรัพยากร และการประเมินผลสําหรับ
การจัดการศึกษาของครูและผู�บริหาร 
    5. เป�นเครื่องบ5งช้ีทิศทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย<ให�มีคุณภาพและ
สอดคล�องกับแนวโน�มการพัฒนาทางสังคม 
  ส5วนหลักสูตรฝ%กอบรมมีความหมายที่ไม5แตกต5างไปจากหลักสูตรทั่วๆ ไป 
แต5จะแตกต5างกันตรงที่หลักสูตรการฝ%กอบรมมีขอบเขตและจุดหมายที่เฉพาะเจาะจง 
หลักสูตรการฝ%กอบรมนั้นเป�นการสร�างหรือพัฒนาเพื่อใช�ในการฝ%กอบรม ซึ่งเป�น
กระบวนการจัดการศึกษาที่มีขอบเขตแคบกว5าการจัดการศึกษาในโรงเรียน ซึ่งอาจกล5าว
อีกอย5างหนึ่งได�ว5าหลักสูตรการฝ%กอบรมเป�นกระบวนการที่ช5วยให�บุคคลอื่นมีความรู�และ
ทักษะเฉพาะเรื่อง มีความคาดหวังตามหลักสูตรไม5กว�างขวางเหมือนการจัดการศึกษา โดย
มีวัตถุประสงค<เพื่อการจัดการศึกษาที่มุ5งให�บุคคลได�พัฒนาการเรียนรู� เจตคติ และทักษะใน
เรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ (Gagne and Medsker, 1996, pp. 2-6; Vella,1995, p. 3) 
ระยะเวลาในการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรฝ%กอบรมไม5ยาวนานการประเมินผลจะ
มุ5งที่ผลของหลักสูตรกับการพัฒนาบุคคล เพราะหลักการฝ%กอบรม มีจุดมุ5งหมายเพื่อ
พัฒนาบุคลากรในองค<กรให�เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ต�องการ เป�นการฝ%กฝนและ
สร�างเสริมสมรรถภาพการทํางานของบุคลากรในองค<กรหรือหน5วยงานให�มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 
   มนัท ธาตุทอง (2550, หน�า 4-5) กล5าวว5า หลักสูตรมีความสําคัญต5อ
การพัฒนาคนในสังคมให�มีคุณลักษณะที่สังคมคาดหวัง เพราะเป�นเครื่องมือที่จะทําให�  
การจัดการศึกษาบรรลุผลตามจุดหมายที่กําหนดไว� โดยหลักสูตรมีส5วนสําคัญ 
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ในการส5งเสริมความเจริญงอกงามของบุคคล สามารถปลูกฝDงพฤติกรรม คุณธรรม
จริยธรรม วางรากฐานความคิดที่สอดคล�อองกับสภาพสังคม เศรษฐกิจ การเมือง 
การปกครองได� เพื่อให�ผู�เรียนเป�นสมาชิกที่ดีต5อสังคม และเป�นโครงการหรือข�อกําหนดที่
ช้ีแนะให�ผู�บริหารการศึกษา ครู อาจารย< และผู�มีส5วนเกี่ยวข�องนําไปดําเนินงานสู5การปฏิบัติ
อย5างเป�นระบบ  
   สายสุนีย< กลางประพันธ< (2558, หน�า 30) ได�สรุปไว�ว5า หลักสูตรมี
ความสําคัญต5อการวางแผนการศึกษา การบริหารการศึกษา และควบคุมมาตรฐาน
การศึกษา เป�นเครื่องมือที่ถ5ายทอดเปuาประสงค<การศึกษาสู5การปฏิบัติ เป�นสิ่งที่ช้ีให�เห็น
แนวทางในการจัดประสบการณ<แก5ผู�เรียน เพื่อให�บรรลุตามเปuาหมายและมาตรฐาน
การศึกษา 
   จากความสําคัญของหลักสูตรข�างต�น สรุปได�ว5า หลักสูตรมีความสําคัญ
ต5อการวางแผนการศึกษาของสถานศึกษา เพื่อเป�นแนวทางในการจัดการเรียนการสอน
และแนวทางการบริหารการศึกษาของผู�บริหาร เป�นเครื่องมือที่ทําให�ความมุ5งหมายของ
การจัดการศึกษาของประเทศมีประสิทธิภาพบรรลุเปuาหมายและมาตรฐานการศึกษา 

 2. องค1ประกอบของหลักสูตร 
 องค<ประกอบของหลักสูตรเป�นสิ่งที่ช5วยกําหนแนวคิด และความสอดคล�องของ
เอกสารหลักสูตร ตลอดจนใช�เป�นแนวทางในการวางแผนออกแบบหลักสูตรมีนักวิชาการ 
กล5าวถึงองค<ประกอบของหลักสูตร ดังนี้ 
  Taba (1962, p. 341) กล5าวว5าองค<ประกอบสําคัญของหลักสูตรมี 4 ส5วน 
ได�แก5 วัตถุประสงค< (Objective) เนื้อหาวิชา (Content) ประสบการณ<การเรียน (Leaning 
Experience) และการประเมินผล (Evaluation) 
  Nicholls (1978, p. 17) กล5าวถึงองค<ประกอบของหลักสูตรไว� 4 แง5มุมที่
สัมพันธ<กัน ได�แก5 วัตถุประสงค< เนื้อหา วิธีการ การพัฒนา ซึ่งทั้ง 4 แง5มุมนี้เกี่ยวพันกัน
อย5างใกล�ชิดและการเปลี่ยนแปลงเหล5านี้หากเกิดขึ้นกับแง5มุมหนึ่งก็จะส5งผลกระทบต5อ
แง5มุมอื่นๆ ด�วย  
  สุเมธ งามกนก (2549, หน�า 98-100) ได�พัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรมเพิ่ม
อํานาจในการทํางานเพื่อพัฒนาสมรรถนะของเจ�าหน�าที่วิเคราะห<นโยบายและแผน
กระทรวงศึกษาธิการ สรุปว5า หลักสูตรฝ%กอบรมประกอบด�วย หลักการและเหตุผล 
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จุดมุ5งหมาย เนื้อหาวิชา กิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล และเอกสาร
ประกอบการฝ%กอบรมสําหรับผู�สอนและผู�เรียน 
  วิชาญ พันธุ<ประเสรฐิ (2551, หน�า 143-148) ได�วิจัยเรื่อง การพัฒนา
หลักสูตรฝ%กอบรมครูวิทยาศาสตร<เพื่อออกแบบบทปฏิบัติการที่สอดแทรกภูมิปDญญา
ท�องถิ่น หลักสูตรมีองค<ประกอบที่สําคัญ ได�แก5 สภาพปDญหาและความจําเป�น  
หลักการของหลักสูตร จุดมุ5งหมายของหลักสูตร การกําหนดและจัดทําเนื้อหา กิจกรรม
ของหลักสูตร และการวัดและประเมินผล โดยมีเอกสารประกอบหลักสูตร 2 ชุดหลัก คือ  
1) เอกสารชุดฝ%กอบรม เนื้อหาประกอบด�วย หน5วยการเรียนรู� 6 หน5วยการเรียนรู� และ  
2) คู5มือวิทยากรผู�ให�การอบรม 
  อัคพงศ< สุขมาตย< (2553, หน�า 149-151) ได�พัฒนาหลักสูตรเสริมสร�าง
คุณลักษณะที่พึงประสงค<ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาป�ที่ 4 ตามแนวคิดจิตปDญญาศึกษา
ซึ่งหลักสูตรที่พัฒนาประกอบด�วย หลักการและเหตุผล แนวคิดพื้นฐานในการพัฒนา
หลักสูตร จุดมุ5งหมายของหลักสูตร โครงสร�างหลักสูตร กิจกรรมการเรียนรู� สื่อการเรียนรู� 
แหล5งเรียนรู� และการวัดและประเมินผล 
  วารุณี อัศวโภคิน (2554, หน�า 11-12) กล5าวไว�ว5าองค<ประกอบของหลักสูตร
ประกอบด�วยสิ่งสําคัญ 4 ประการ คือ 
   1. จุดประสงค<ของหลักสูตร (Objectives) หมายถึง เปuาหมายของ 
การสอน เป�นส5วนที่กําหนดคุณสมบัติหรือคุณลักษณะที่ต�องการให�เกิดแก5ผู�เรียน 
วัตถุประสงค<ของหลักสูตรแบ5งเป�น 4 ระดับ ต5อไปนี้ 
    1.1 วัตถุประสงค<ของหลักสูตร เป�นความต�องการ หรือเปuาหมายของ
แต5ละหลักสูตร 
    1.2 วัตถุประสงค<ของกลุ5มวิชา หรือหมวดวิชา เป�นเปuาหมายของกลุ5ม
วิชาที่มีเนื้อหาใกล�เคียงกันที่ต�องการให�ผู�เข�ารับการฝ%กอบรมที่มีความรู� ทักษะ และ
ความสามารถอย5างไร 
    1.3 วัตถุประสงค<ของรายวิชา มีจุดมุ5งหมายว5าต�องการให�ผู�เรียนได�รับ
อะไร 
    1.4 วัตถุประสงค<เชิงพฤติกรรม จะเกี่ยวข�องกับพฤติกรรมที่สังเกต 
และสามารถวัดได�อย5างเป�นรูปธรรม 
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   2. เนื้อหา (Content) เป�นเครื่องกําหนดขอบเขต และความเข�มข�นของ
สาระความรู� ทักษะและประสบการณ< 
   3. การเรียนการสอน (Instructional activity) เป�นเครื่องมือในการพัฒนา
ผู�เรียนให�บรรลุเปuาหมายในการเรียนตามวัตถุประสงค<ของหลักสูตร ปกติการสอนจะ
ประกอบไปด�วยส5วนสําคัญ 2 ส5วน ดังนี้ 
    3.1 สื่อการสอน หมายถึง อุปกรณ<การสอนที่ช5วยให�การสอนดําเนิน
ไปอย5างมีประสิทธิภาพ 
    3.2 วิธีการ หมายถึง เทคนิคที่ใช�ในการถ5ายทอดความรู� ทักษะ และ
เจตคติให�เป�นไปอย5างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
   4. การประเมินผลหลักสูตร (Evaluation) การตรวจสอบผลการเรียน 
การสอนว5าบรรลุตามวัตถุประสงค<ของหลักสูตรหรือไม5 ต�องปรับปรุงแก�ไขอย5างไร เพื่อให�
ได�ผลลัพธ<เป�นไปตามความต�องการที่แท�จริงของหลักสูตร 
  สายสุนีย< กลางประพันธ< (2558, หน�า 34) ได�กําหนดองค<ประกอบของ
หลักสูตรไว� 5 องค<ประกอบ ได�แก5 1) หลักการและเหตุผล 2) จุดมุ5งหมายของหลักสูตร  
3) โครงสร�างเนื้อหา 4) กิจกรรมการฝ%กอบรม 5) การวัดและประเมินผล 
  จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และผลการวิจัยที่เกี่ยวข�องกับ
องค<ประกอบของหลักสูตร ผู�วิจัยได�นํามาสังเคราะห<สรุป ดังตาราง 1 
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ตาราง 1 การสังเคราะห<องค<ประกอบของหลักสูตร  

องค<ประกอบของ 
หลักสูตร 

 
 
 
 
นักการศึกษา 
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าพ
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สื่อ
ปร

ะก
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กา
รฝ

%กอ
บร
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กา
รวั

ดแ
ละ

ปร
ะเ

มิน
ผล

 

เอ
กส

าร
ปร

ะก
อบ

กา
รฝ

%กอ
บร

ม 

1. Taba(1962)    √ √ √   √  

2. Nicholls (1978)    √ √ √ √  √  

3. สายสนีย< กลางประพันธ< (2558)  √  √ √ √   √  

4. วารุณี อัศวโภคิน (2554)    √ √ √   √  

5. อัคพงศ< สุขมาตย< (2553)  √ √ √ √ √  √ √  

6. วิชาญ พันธุ<ประเสริฐ (2551) √ √  √ √ √   √  

7. สุเมธ งามกนก (2549)  √  √ √ √   √  

ความถี ่ 1 4 1 7 7 7 1 1 7  

ร�อยละ 14 57 14 100 100 100 14 14 100  

 

  จากตาราง 1 การสังเคราะห<องค<ประกอบของหลักสูตรผู�วิจัยได�เลือก
องค<ประกอบที่มีความถี่ร�อยละ 50 ขึ้นไป กําหนดเป�นองค<ประกอบของหลักสูตรฝ%กอบรม
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในยุคประชาคมอาเซียน สําหรับครูและบุคลากรได� 5 
องค<ประกอบ คือ 1) หลักการและเหตุผล 2) จุดมุ5งหมายของหลักสูตร 3) โครงสร�างเนื้อหา 
4) กิจกรรมการฝ%กอบรม 5) การวัดและประเมินผล 
   1. หลักการและเหตุผล 
    คะนึงนิจ ศรีโตกลิ่น (2549, หน�า 26) กล5าวไว�ว5า หลักการและ
เหตุผล คือ ทิศทางหรือแนวทางในการจัดการศึกษาของแต5ละระดับ 
    วิชาญ พันธุ<ประเสรฐิ (2551, หน�า 14) กล5าวไว�ว5า หลักการและ
เหตุผลเป�นการกําหนดที่จะนําไปสู5ความสําเร็จของหลักสูตรที่กําหนด 
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   จากข�อมูลสรุปได�ว5า หลักการและเหตุผล เป�นแนวทางหรือข�อกําหนดใน
การจัดการศึกษาเพื่อนําไปสู5ความสําเร็จของหลักสูตรฝ%กอบรมที่กําหนด 
   2. จุดมุ5งหมายของหลักสูตร 
    พิสณุ ฟองศรี (2549, หน�า 134-135) จุดมุ5งหมายของหลักสูตร 
หมายถึง ความตั้งใจหรือความคาดหวังที่ต�องการให�เกิดขึ้นในตัวผู�ที่จะผ5านหลักสูตร 
จุดมุ5งหมายของหลักสูตรมีความสําคัญ เพราะเป�นตัวกําหนดทิศทางและขอบเขตในการให�
การศึกษา ช5วยในการเลือกเนื้อหาและกิจกรรม ตลอดจนใช�มาตรการอย5างหนึ่ง 
ในการประเมินผล จุดมุ5งหมายของการศึกษามีอยู5หลายระดับ ได�แก5 จุดมุ5งหมายระดับ
หลักสูตร ซึ่งเป�นจุดมุ5งหมายที่บอกให�ผู�เกี่ยวข�องรู�เปuาหมายของหลักสูตรนั้นๆ จุดมุ5งหมาย
ของกลุ5มวิชา วิชาแต5ละกลุ5มจะสร�างคุณลักษณะที่แตกต5างกันให�กับผู�เรียน ดังนั้น แต5ละ
กลุ5มวิชาจึงมีการกําหนดจุดมุ5งหมายกลุ5มวิชา ผู�สอนรายวิชาจะกําหนดจุดมุ5งหมาย 
ในการสอนเนื้อหาแต5ละบทขึ้นในรูปของจุดมุ5งหมายเชิงพฤติกรรม 
    เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ< (อ�างถึงใน อรวรรนี ไชยปDญหา, 2556, หน�า 
77) ความมุ5งหวังที่คาดหวังให�เกิดกับผู�เข�ารับการฝ%กอบรมหลังใช�หลักสูตรหรือสิ่งที่กําหนด
คุณลักษณะที่พึงประสงค<จะให�เกิดแก5ผู�เรียนเพื่อพัฒนาผู�เรียนให�มีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมตามที่ต�องการและสามารถวัดและประเมินผลได� การกําหนดจุดมุ5งหมายใน
หลักสูตรแต5ละระดับจะแตกต5างกันตามลักษณะของผู�เรียนและพัฒนาการด�านร5างกายและ
จิตใจ และสติปDญญา โดยครอบคลุมลักษณะ 3 ด�าน คือ ความรู� ทักษะ และเจตคติ  
การกําหนดจุดมุ5งหมายที่มีประโยชน<มากที่สุด คือ บ5งบอกถึงชนิดของพฤติกรรมที่ 
พึงประสงค<จะพัฒนาขึ้นในตัวผู�เรียน และบ5งบอกถึงเนื้อหาที่เกี่ยวข�องกับสภาพชีวิตที่ใช�
พฤติกรรมนั้นๆ 
   จากข�อมูลสรุปได�ว5า จุดมุ5งหมายของหลักสูตร คือ ความมุ5งหวังที่คาดว5า
จะเกิดขึ้นกับผู�เข�ารับการฝ%กอบรมหลังใช�หลักสูตรหรือสิ่งที่กําหนดให�เกิดแก5ผู�ฝ%กอบรมเพื่อ
พัฒนาผู�เข�ารับการฝ%กอบรมให�มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามที่ต�องการและสามารถ
ประเมินผลได� 
   3. โครงสร�างเนื้อหา 
    พิสณุ ฟองศรี (2549, หน�า 134-135) เป�นการเลือกเนื้อหา 
ประสบการณ<การเรียนรู�ต5างๆ ที่คาดว5าจะช5วยให�ผู�เรียนพัฒนาไปสู5จุดมุ5งหมายที่กําหนดไว� 
การเรียงลําดับเนื้อหา ตลอดทั้งการกําหนดเวลาเรียนที่เหมาะสม 
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    เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ< (อ�างถึงใน อรวรรนี ไชยปDญหา, 2556, หน�า 
77) สาระสําคัญของความรู�ที่นํามาเป�นเครื่องมือพัฒนาผู�เรียนให�มีความรู� ความสามารถ  
และเกิดคุณลักษณะตามที่กําหนดไว�ในจุดมุ5งหมาย เป�นสิ่งที่กําหนดประสบการณ< 
การเรียนรู�และเช่ือมโยงการจัดประสลการให�บรรลุจุดมุ5งหมาย เกณฑ<การเลือกเนื้อหา คือ 
1) ข�อมูลด�านปรัชญาการศึกษา ได�แก5 เปuาหมายทางการศึกษา 2) ข�อมูลด�านจิตวิทยา 
การเรียนรู� ได�แก5 พัฒนาการและวุฒิภาวะของผู�เรียนความสามารถและศักยภาพในตัว
ผู�เรียน ธรรมชาติของการเรียนรู�ของมนุษย< 3) ข�อมูลด�านสังคม ได�แก5 ความต�องการและ
ความคาดหวังของสังคมและเกณฑ<ที่ใช�ตรวจสอบคุณภาพของเนื้อหา คือ 1) มีเนื้อหา
เฉพาะใดบ�างที่จะบ5งช้ีให�ผู�เรียนรู�ในสิ่งนั้น 2) มีข�อเท็จจริงแนวคิดหลักการใดบ�างที่สัมพันธ<
กับหัวข�อเนื้อหา 3) เนื้อหาได�ช้ีแนวทางเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอนเป�นขั้นตอนแต5
ต5อเนื่องอย5างสัมพันธ<กับหัวข�อเรื่องอย5างไร 4) เนื้อหาได�บ5งช้ีให�ผู�เรียนเกิดความรู� ความคิด 
ทักษะ และคุณลักษณะ ค5านิยมในรูปแบบใด เกณฑ<ในการจัดเนื้อหา คือ 1) จัดตามลําดับ
จากเนื้อหาที่ง5ายไปสู5ปDญหาที่ยาก 2) จัดตามความจําเป�นที่ต�องการในการเรียนก5อน 
เรียนหลัง 3) การจัดตามลําดับจากส5วนรวมไปสู5ส5วนย5อย 
   จากข�อมูลสรุปได�ว5าโครงสร�างเนื้อหา คือ การเลือกเนื้อหา 
ประสบการณ<การเรียนรู�ต5างๆ ที่คาดว5าจะช5วยให�ผู�เรียนพัฒนาไปสู5จุดมุ5งหมายที่กําหนดไว� 
โดยมีเกณฑ<ในการจัดเนื้อหา คือ 1) จัดตามลําดับจากเนื้อหาที่ง5ายไปสู5ปDญหาที่ยาก  
2) จัดตามความจําเป�นที่ต�องการในการเรียนก5อนเรียนหลัง 3) การจัดตามลําดับจาก
ส5วนรวมไปสู5ส5วนย5อย 
   4. กิจกรรมการฝ%กอบรม 
    พิสณุ ฟองศรี (2549, หน�า 134-135) กิจกรรมการฝ%กอบรมเป�น  
การนําหลักสูตรไปสู5การปฏิบัติ ซึ่งประกอบด�วยกิจกรรมต5างๆ เช5น การจัดทําวัสดุ
หลักสูตร ได�แก5 คู5มือครู เอกสารหลักสูตร แผนการสอน และแบบเรียน เป�นต�น ต�องมี  
การเตรียมความพร�อมด�านบุคลากรและสิ่งแวดล�อม เช5นการจัดโต�ะเก�าอี้ ห�องเรียน วัสดุ
อุปกรณ<ในการเรียน จํานวนครูและสิ่งอํานวยความสะดวกต5างๆ การดําเนินการสอน  
เป�นกิจกรรมที่สําคัญที่สุดในขั้นนําหลักสูตรไปใช� เพราะหลักสูตรจะได�ผลหรือไม5ขึ้นอยู5กับ
พฤติกรรมการสอนของครู ครูผู�สอนจะต�องมีความรู�ในด�านการถ5ายทอดความรู� การวัด
และประเมินผล จิตวิทยาการสอน ตลอดทั้งปรัชญาการศึกษาของแต5ละระดับ จึงทําให� 
การเรียนของผู�เรียนบรรลุเปuาหมายของหลักสูตร  
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   จากข�อมูลสรุปได�ว5ากิจกรรมการฝ%กอบรม คือ การนําหลักสูตรไปสู5  
การปฏิบัติ ด�วยกิจกรรมต5างๆ เช5น แผนการสอน เอกสารหลักสูตร เป�นต�น และ            
มีการเตรียมความพร�อมทั้งด�านบุคคลากรและสิ่งแวดล�อม 
   5. การวัดและประเมินผล 
    คะนึงนิจ ศรีโตกลิ่น (2549, หน�า 26) กล5าวไว�ว5า การวัดและ
ประเมินผล หมายถึง การวัดประเมินผลเพื่อปรับปรุงการเรียนและเพื่อการตัดสิน 
การเรียนรู�ของนักเรียน 
    พิสณุ ฟองศรี (2549, หน�า 134-135) กล5าวว5า การวัดและ
ประเมินผล หมายถึง เป�นการหาคําตอบว5า หลักสูตรสัมฤทธิผลตามที่กําหนดไว�ใน
จุดมุ5งหมายหรือไม5 มากน�อยเพียงใด และอะไรเป�นสาเหตุการประเมินผลหลักสูตรเป�น  
งานใหญ5และมีขอบเขตกว�าง ผู�ประเมินจําเป�นต�องวางโครงการประเมินผลไว�ล5วงหน�า 
    ณัติเทพ พิพัทษนุรัตน< (อ�างถึงใน กนกวรรณ อินทรสูต, 2551, หน�า 
26-27) กล5าวว5า การวัดและประเมินผล เป�นวิธีการสุดท�ายที่จะทําให�ทราบว5า การนํา
หลักสูตรไปใช�ในการฝ%กอบรมนั้นมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลบรรลุสู5เปuาหมายที่กําหนด
หรือไม5 มีปDญหาอุปสรรคใดเพื่อนําสู5การแก�ไขต5อไป 
    เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ< (อ�างถึงใน อรวรรนี ไชยปDญหา, 2556, หน�า 
78) กล5าวว5า การวัดและประเมินผล หมายถึงกระบวนการรวบรวมข�อมูลเพื่อตรวจสอบว5า
ประสบการณ<การเรียนที่จัดขึ้นได�ผลเป�นที่พึงปรารถนาจริงหรือไม5 มากน�อยเพียงใด และ
เป�นการเสนอข�อมูลเพื่อตัดสินใจเปลี่ยนแปลง ปรับปรุง หรือเลือกวิธีการใหม5เกี่ยวกับ   
การจัดการศึกษา พิจารณาให�ครอบคลุมทั้งมิติการประเมินความก�าวหน�าและมิติการ
ประเมินผลลัพธ<  
   จากข�อมูลสรุปได�ว5าการวัดและประเมินผล คือ การหาผลสัมฤทธิ์ของ
หลักสูตรว5าผลที่ได�ตรงตามจุดมุงหมายที่กําหนดไว�หรือไม5 และเป�นแนวทางในการหา
อุปสรรคเพื่อนําไปสู5การปรับปรุงแก�ไขต5อไป 

 3. รูปแบบการพัฒนาหลักสูตร 
 การพัฒนาหลักสูตรเป�นทั้งการสร�างขึ้นมาใหม5และการนําหลักสูตรที่มีอยู5มา
พัฒนาให�ดีขึ้น โดยมี ความหมาย แนวคิดและรูปแบบในการพัฒนา ดังนี้ 
  Oliva (1988, p. 26) กล5าวว5าการพัฒนาหลักสูตร (Curriculum 
Development) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงและการทําหลักสูตรให�ดีขึ้น ซึ่งหมายรวมตั้งแต5
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การวางแผนหลักสูตร (Planning) การใช�หลักสูตร (Implementation) การประเมินหลักสูตร 
(Evaluation) หรือบางครั้งมีผู�ใช�คําว5าการปรับปรุงหลักสูตร (Curriculum Implement)  
  วิชาญ พันธุ<ประเสรฐิ (2551, หน�า 15) กล5าวว5า การพัฒนาหลักสูตร 
หมายถึง กระบวนการวางแผนแบะพัฒนาประสบการณ<ในการเรียนรู�ที่ก5อให�เกิด 
การเปลี่ยนแปลงในตัวผู�เรียนซึ่งสามารถที่มีอยู5แล�วให�ดีข�นหรือสร�างหลักสูตรขึ้นมาใหม5 
  สายสุนีย< กลางประพันธ< (2558, หน�า35) สรุปไว�ว5า กระบวนการ 
ในการดําเนินการทําหลักสูตรให�ดีขึ้น ซึ่งอาจจัดทําขึ้นใหม5ทั้งหมด หรือปรับปรุงหลักสูตร 
ที่มีอยู5 
  จากความหมายดังกล5าว สรุปได�ว5า การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง  
การวางแผนหรือพัฒนาประสบการณ<ให�เกิดการเปลี่ยนแปลงในตัวผู�เรียน โดยการจัดสร�าง
ขึ้นมาใหม5หรือปรับปรุงจากหลักสูตรที่มีอยู5ให�เกิดความสมบรูณ<ยิ่งขึ้น 
  รูปแบบในการพัฒนาหลักสูตรเป�นสิ่งสําคัญและจําเป�นในการสร�างหลักสูตร 
ซึ่งมีนักการศึกษากล5าวถึงรูปแบบกระบวนการในการพัฒนาหลักสูตร ดังนี้ 
   Tyler (1950, p. 1) ได�ให�แนวคิดในการวางแบบโครงสร�างหลักสูตรโดยใช�
วิธี means - ends approach เป�นหลักการและเหตุผลในการสร�างหลักสูตรที่เรียกว5า 
“เหตุผลของไทเลอร<” ซึ่งหลักเกณฑ<ในการจัดหลักสูตรและการสอนนี้ เน�นการตอบคําถาม
ที่เป�นพื้นฐาน 4 ประการ ดังนี้ 
    1. มีจุดมุ5งหมายในการศึกษาอะไรบ�างที่สถาบันการศึกษาจะต�อง
กําหนดให�กับผู�เรียน 
    2. มีประสบการณ<ทางการศึกษาอะไรบ�างที่สถาบันการศึกษาควรจัด
ขึ้นเพื่อให�บรรลุวัตถุประสงค<ที่กําหนดไว� 
    3. จะจัดประสบการณ<ทางการศึกษาอะไรบ�าง จึงจะทําให�การสอนมี
ประสิทธิภาพ 
    4. จะประเมินผลประสิทธิของประสบการณ<ในการศึกษาอย5างไร  
จึงจะตัดสินใจได�ว5าบรรลุถึงจุดมุ5งหมายที่กําหนดไว� 
   ไทเลอร< เน�นว5า คําถามทั้ง 4 ข�อนี้จะต�องเรียงลําดับกันลงมา 
เพราะฉะนั้นการตั้งจุดมุ5งหมายจึงเป�นขั้นที่สําคัญที่สุด (คํารณ โปรยเงิน, 2550, หน�า 21) 
แนวความคิดในการพัฒนาหลักสูตรของไทเลอร< เป�นไปตามลําดับขั้น ดังนี้ 
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    ขั้นที่ 1 การกําหนดจุดมุ5งหมายของหลักสูตร เริ่มด�วยการกําหนด
จุดมุ5งหมายช่ัวคราวโดยอาศัยข�อมูลจากแหล5งกําเนิด ที่จะเป�นพื้นฐานในการตัดสินใจ  
3 แหล5งด�วยกัน คือ ศึกษาจากสังคม ศึกษาจากตัวผู�เรียน ข�อเสนอแนะจากผู�เช่ียวชาญใน
เนื้อหาสาขาวิชาข�อมูลที่ได�จาก 3 แหล5งดังกล5าว จะเป�นเครื่องช5วยในการตั้งจุดมุ5งหมาย
ช่ัวคราว จุดมุ5งหมายที่ได�ในขั้นนี้ บางครั้งอาจจะมีมากเกินกว5าที่จะจัดไว�ในหลักสูตรได�
ทั้งหมด จึงควรมีการพิจารณาเลือกเฉพาะจุดมุ5งหมายที่สําคัญ และสอดคล�องกันเพื่อนําไป
ในการปฏิบัติขั้นต5อไป ไทเลอร< ได�เสนอว5า การเลือกจุดมุ5งหมายถาวร ควรผ5าน 
การกลั่นกรอง เพื่อคัดเอาข�อที่ไม5สําคัญและไม5สอดคล�องออกไป ด�วยวิธีการ พิจารณา
หลักจิตวิทยาการเรียนรู� พิจารณาจากหลักปรัชญาการศึกษาและปรัชญาสังคม
จุดมุ5งหมายที่ผ5านการกลั่นกรองแล�วเรียกว5า จุดมุ5งหมายขั้นสุดท�าย หรือจุดมุ5งหมายถาวร
ที่จะนําไปใช�ในการพัฒนาหลักสูตรต5อไป 
    ขั้นที่ 2 การเลือกประสบการณ<การเรียนอย5างไร จึงจะช5วยให�บรรลุถึง
จุดมุ5งหมายที่กําหนดไว� จุดมุ5งหมายที่ระบุพฤติกรรมและเนื้อหานั้น เป�นจุดมุ5งหมาย
ปลายทางที่ต�องการไปถึง แต5ประสบการณ<การเรียนที่จะจัดขึ้น เพื่อให�เกิดการเรียนรู�เป�น
วิธีการที่จะให�บรรลุจุดหมายปลายทาง 
    ขั้นที่ 3 การจัดประสบการณ<การเรียนรู� ในการจัดหาประสบการณ<ให�
เป�นหน5วยจะต�องมีการสํารวจความสัมพันธ<ทางด�านเวลาและด�านเนื้อหา โดยมีเกณฑ<ใน
การจัดประสบการณ<การเรียนอย5างมีประสิทธิภาพ คือ มีความต5อเนื่องกัน การเรียงลําดับ
ขั้นตอนการบูรณาการ 
    ขั้นที่ 4 การประเมินผล เป�นขั้นสุดท�ายในการจัดหลักสูตรของไทเลอร< 
เป�นขั้นที่จะให�ผู�วางแผนจัดทําหลักสูตร รวมทั้งประสบการณ<การเรียนที่จัดขึ้นบรรลุตาม
จุดมุ5งหมายที่กําหนดไว�เพียงใด 
   Taba (1962, pp. 422-425) ได�ให�แนวคิดในการจัดหลักสูตรควรจะ
ออกแบบและกําหนดจากครูผู�สอนมากกว5าที่จะกําหนดลงไปโดยเจ�าหน�าที่ระดับสูง 
นอกจากนี้ ทาบามีความคิดว5าการพัฒนาหลักสูตร เป�นงานที่ต�องการจัดลําดับความคิดให�
เป�นระเบียบในการตัดสินใจ เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรนั้น จะต�องพิจารณาทั้งลําดับใน
การวางแผน และวิธีการที่จะทํางานให�สําเร็จลุล5วงไป ทาบาได�กําหนดกระบวนการพัฒนา
หลักสูตร ไว�ดังนี้ 
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    ขั้นที่ 1 วิเคราะห<ปDญหา ความต�องการ และความจําเป�นต5างๆ ของ
สังคม รวมทั้งศึกษาพัฒนาการของผู�เรียน กระบวนการเรียนรู� ตลอดจนธรรมชาติของ
ความรู� เพื่อนํามาเป�นแนวทางในการกําหนดจุดมุ5งหมาย 
    ขั้นที่ 2 กําหนดจุดมุ5งหมายของการศึกษา โดยอาศัยข�อมูลที่ได�จาก 
ขั้นที่ 1 เป�นหลักการในการพิจารณา จุดมุ5งหมายที่กําหนดขึ้น ควรจะเป�นสิ่งที่สามารถ
นําไปปฏิบัติได�จริง และสามารถนําไปใช�เป�นแนวทาง ในการคัดเลือกเนื้อหาประสบการณ<
การเรียน ความต�องการ เพื่อวัตถุประสงค<สอดคล�องกับสังคมและผู�เรียน 
    ขั้นที่ 3 การคัดเลือกเนื้อหาวิชาที่จะนํามาใช�ในการเรียนการสอน  
โดยคํานึงถึงความสอดคล�องกับจุดมุ5งหมายที่กําหนดไว�เป�นสําคัญ 
    ขั้นที่ 4 การจัดลําดับเนื้อหาวิชาที่คัดเลือกมา โดยพิจารณาถึงความ
เหมาะสมในการที่จะให�ผู�เรียนได�รับความรู�ก5อนหรือหลัง ซึ่งอาจจัดลําดับความยากง5าย 
ความกว�างแคบ หรือการเป�นพื้นฐานต5อกัน 
    ขั้นที่ 5 การคัดเลือกประสบการณ<การเรียน กระบวนการที่สําคัญ
ของหลักสูตรอีกกระบวนการหนึ่งก็ คือ กระบวนการในช้ันเรียน การคัดเลือกประสบการณ<
การเรียนจําเป�นต�องศึกษาถึงกระบวนการเรียนรู�และวิธีสอนแบบต5างๆ เพื่อนํามาใช�เป�น
แนวทาง ในการคัดเลือกประสบการณ<การเรียนที่มีคุณค5าแก5ผู�เรียน และสอดคล�องกับ
จุดมุ5งหมาย ตลอดจนเนื้อหาวิชาที่กําหนดไว� 
    ขั้นที่ 6 การจัดลําดับประสบการณ<การเรียนตามลําดับก5อนหลัง 
เพื่อให�การจัดกระบวนการเรียนการสอนบรรลุตามจุดมุ5งหมายที่วางไว� 
    ขั้นที่ 7 การประเมินผล เป�นขั้นตอนที่จะเป�นเครื่องช้ีว5า  
การดําเนินการพัฒนาหลักสูตรประสบผลสําเร็จมากน�อยเพียงใด มีปDญหาหรือข�อบกพร5อง
ในข�นตอนใดๆ มากน�อยเพียงใดเพื่อที่จะได�ทําการปรับปรุงแก�ไขต5อไป การประเมินผลนี้
ตามปกติจะพิจารณาผลจาก การใช�หลักสูตรคือผู�เรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไป
ตามจุดมุ5งหมายที่กําหนดไว�หรือไม5 เนื้อหาวิชาและกระบวนการเรียนการอสนมีความ
เหมาะสมเพียงใด 
    ขั้นที่ 8 ตรวจสอบความคงที่ และความเหมาะสมในแต5ละขั้น       
โดยการตั้งคําถามเพื่อตรวจสอบในลักษณะ ต5อไปนี้ คือ เนื้อหาที่จัดขึ้นเกี่ยวข�องกับ
จุดมุ5งหมายหรือไม5 ประสบการณ<การเรียนช5วยให�ผู�เรียนมีผลสัมฤทธิ์ตามจุดมุ5งหมาย
หรือไม5 ประสบการณ<การเรียนที่จัดขึ้นมีความเหมาะสมเพียงใด 
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   นอกจากนี้ในการพัฒนาหลักสูตรแบบครบวงจรของ วิชัย วงษ<ใหญ5    
(คํารณ โปรยเงิน, 2550, หน�า 25) เป�นรูปแบบการพัฒนาหลักสูตร โดยการแบ5ง
กระบวนการพัฒนาลักสูตรไว� 3 ระบบ คือ ระบบร5างหลักสูตร ระบบการนําหลักสูตรไปใช� 
และระบบการประเมินหลักสูตร ซึ่งทั้ง 3 ระบบนี้จะต�องสัมพันธ<ต5อเนื่องกัน ดังนี้ 
    1. ระบบร5างหลักสูตร ได�แก5 สิ่งที่กําหนดหลักสูตร รูปแบบหลักสูตร
การตรวจสอบคุณภาพหลักสูตร และการปรับแก�หลักสูตรก5อนนําไปใช� 
     1.1 สิ่งกําหนดหลักสูตร คือ การเตรียมการศึกษาข�อมูลพื้นฐานที่
นํามาใช�สําหรับพัฒนาหลักสูตร ได�แก5 สิ่งกําหนดทางสังคม วัฒนธรรมเศรษฐกิจ และสิ่ง
กําหนดทางการเมือง 
     1.2 รูปแบบหลักสูตร ได�แก5 โครงสร�างและองค<ประกอบหลักสูตร 
ซึ่งจะได�หลังจากศึกษาข�อมูลพื้นฐานจากสิ่งที่กําหนดหลักสูตร 
     1.3 การตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรเป�นการศึกษาความเป�นไปได�
ของหลักสูตรทั้งปรับปรุงแก�ไขก5อนนําไปใช�จริง ซึ่งอาจทําได�โยวิธีการประชุม สัมมนา  
การวิจัยเอกสาร การทดลองใช�หลักสูตรนําร5องเป�นต�น 
     1.4 การปรับหลักสูตรก5อนนําไปใช� จะต�องทําระบบข�อมูลที่ชัดเจน 
รวมทั้งการสังเคราะห<ข�อมูลอย5างรอบคอบ 
    2. ระบบการใช�หลักสูตร ได�แก5 การขออนุมัติหลักสูตร การวางแผน
การใช�หลักสูตรและการดําเนินการเรียนการสอนได� 
     2.1 การขออนุมัติหลักสูตร เมื่อได�รับอนุมัติแล�ว จึงจะรับสมัครผู�ที่
จะศึกษาและดําเนินการเรียนการสอนได� 
     2.2 การวางแผนการใช�หลักสูตร จะกระทําควบคู5ไปกับการขอ
อนุมัติหลักสูตรเมื่อหลักสูตรได�รับการอนุมัติเรียบร�อยแล�ว จึงจะดําเนินการใช�หลักสูตรได� 
     2.3 การดําเนินการใช�หลักสูตร เริ่มตั้งแต5การประชาสัมพันธ< การ
เตรียมความพร�อมของบุคลากร งบประมาณ การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนไป
จนถึงการจัดตารางสอน 
    3. ระบบการประเมินหลักสูตร ได�แก5 การวางแผน การประเมิน
หลักสูตร แผนการเก็บข�อมูล การวิเคราะห<ข�อมูล และการเขียนรายงาน 
     3.1 การวางแผนการประเมินหลักสูตร เป�นการวางแผนว5า จะ
ประเมินหลักสูตรในส5วนใดบ�าง เช5น การประเมินเอกสารหลักสูตร การประเมินย5อยๆ 
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แต5ละระบบ เช5น ระบบการเรียนการสอน ผลสัมฤทธิ์ของผู�เรียน หรือจะประเมินหลักสูตร 
ทั้งระบบ 
     3.2 แผนการเก็บรวบรวม ได�แก5 การรวบรวมข�อมูล การจัดข�อมูล
เป�นหมวดหมู5 และการวิเคราะห<ข�อมูลตามเกณฑ<ที่กําหนด 
     3.3 การวิเคราะห<ข�อมูล ควรกําหนดว5ามีข�อมูลอะไรบ�างที่สําคัญ
ในการตัดสินใจการจัดระบบข�อมูล จะช5วยจําแนกข�อมูลเป�นหมวดหมู5 และสังเคราะห<ได�
ตามเกณฑ<ที่กําหนดไว� 
     3.4 การรายงานข�อมูล การจัดทํารายงานและการเสนอข�อมูล จะ
ช5วยในการพิจารณาว5าหลักสูตรนี้มีคุณค5าตามวัตถุประสงค< หรือว5า จะปรับปรุงแก�ไขระบบ
การพัฒนาหลักสูตร 
   จากแนวคิดที่กล5าวมา สรุปได�ว5า รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรเป�น
วิธีดําเนินการในขั้นตอนต5างๆ เพื่อให�บรรลุเปuาหมายหรือประสบผลสําเร็จ โดยมีขั้นตอน
หลักๆ คือ การกําหนดเนื้อหาหลักสูตร เขียนเอกสารหลักสูตรและคู5มือ ตรวจสอบร5าง
หลักสูตร ปรับปรุงร5างหลักสูตรและคู5มือ และนําเสนอหลักสูตรและคู5มือ การพัฒนา
หลักสูตรสามารถเลือกใช�รูปแบบให�เหมาะสมกับเปuาหมายและจุดประสงค< ตลอดจน
ประยุกต<ให�เข�ากับบริบทของหน5วยงานให�มากที่สุด   

 4. การประเมินหลักสูตร 
  4.1 ความหมายของการประเมินหลักสูตร 
  การประเมินหลักสูตรเป�นส5วนสําคัญต5อคุณภาพของหลักสูตรการประเมิน
จะเกิดขึ้นหลังจากนําหลักสูตรไปใช� หรือผ5านการตรวจสอบคุณภาพจากผู�เช่ียวชาญ 
สามารถนําผลที่ได�จากการประเมินนั้นมาปรับปรุงแก�ไขและพัฒนาให�ตรงตามเปuาหมายที่
วางไว� 
   ประยูร บุญใช� (2548, หน�า 290) ได�สรุปการประเมินหลักสูตรไว�ว5า  
การประเมินหลักสูตร หมายถึง การรวบรวมและศึกษาข�อมูลทั้งการวิเคราะห<ข�อมูล เพื่อ
ตรวจสอบหลักสูตรว5ามีข�อดี จุดอ5อนในเรื่องใดรวมทั้งผลการใช�หลักสูตรและตัดสินว5า
หลักสูตรมีคุณค5าบรรลุตามเปuาหมายที่กําหนดไว�หรือไม5 
   บุญเกิด กลมทุกสิ่ง (2555, หน�า 33) ได�สรุปความหมายไว�ว5า  
การประเมินหลักสูตร เป�นกระบวนการที่สําคัญที่จะรวบรวม สรุปผล วิเคราะห< 
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ผลการดําเนินงานว5าบรรลุวัตถุประสงค<ตามที่กําหนดไว�เพียงใดมีส5วนใดบ�างที่จะต�อง
ปรับปรุงแก�ไข เพื่อพัฒนาให�การดําเนินงานต5อไปมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 
  จากที่กล5าวมาข�างต�น สรุปได�ว5า การประเมินหลักสูตร หมายถึง 
กระบวนการสําคัญในการวิเคราะห<ผลการดําเนินงานทั้งหมดในหลักสูตรเพื่อหา
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของหลักสูตรและนําข�อบกพร5องมาพัฒนาให�ดียิ่งขึ้น 
  4.2 จุดมุ5งหมายของการประเมินหลักสูตร 
   ประยูร บุญใช� (2548, หน�า 292) กล5าวไว�ว5า จุดมุ5งหมายของการ
ประเมินหลักสูตรเน�นที่การหาปรับปรุงแก�ไขสิ่งบกพร5องที่พบในองค<ประกอบของหลักสูตร
เพื่อให�หลักสูตรที่พัฒนาขึ้นมาเป�นหลักสูตรที่มีคุณค5าตอบสนองต5อจุดหมายที่กําหนดไว�ได� 
เป�นการหาทางปรับปรุงแก�ไขระบบบริหารหลักสูตร การนิเทศ กํากับดูแล และการจัด
กระบวนการเรียนการสอนให�มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ช5วยในการตัดสินใจของผู�บริหาร 
ในการดําเนินการใช�หลักสูตร รวมทั้งยังช5วยให�ทรายถึงคุณภาพของผู�เรียนซึ่งเป�นผลผลิต
ของหลักสูตรอีกด�วย 
   บุญเกิด กลมทุกสิ่ง (2555, หน�า 34) สรุปไว�ว5า จุดมุ5งหมายของการ
ประเมินหลักสูตรเป�นการหาแนวทางแก�ไขสิ่งบกพร5องในองค<ประกอบต5างๆ ของหลักสูตร
ว5าองค<ประกอบของหลักสูตรมีความเหมาะสมและสอดคล�องมีปDญหาอุปสรรคอะไรและ
เพื่อเป�นการช5วยในการตัดสินใจของผู�รับผิดชอบว5าควรใช�หลักสูตรต5อไปอีกหรือควรยกเลิก
การใช� 
   สายสุนีย< กลางประพันธ< (2558, หน�า 43) สรุปไว�ว5า การประเมิน
หลักสูตรมีจุดมุ5งหมายเพื่อหาคุณค5าและคุณภาพของหลักสูตร คุณภาพของผู�เรียน รวมทั้ง
ผลกระทบจากการนําหลักสูตรไปใช�ว5ามีความเหมาะสม สามารถตอบสนองความต�องการ
ของผู�เรียนและสังคมเพียงใด เพื่อปรับปรุงหลักสูตรให�มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
   จากแนวคิดดังกล5าว สรุปได�ว5าการประเมินหลักสูตรมีจุดมุ5งหมายเพื่อหา
คุณค5าและคุณภาพของหลักสูตรเพื่อตอบสนองจุดหมายที่กําหนดไว�ได� และเพื่อปรับปรุง
หลักสูตรให�มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
  4.3 ประโยชน<ของการประเมินหลักสูตร 
   สายสุนีย< กลางประพันธ< (อ�างถึงใน สุนีย< ภู5พันธ<, 2546, หน�า 251-252) 
การประเมินหลักสูตร เป�นสิ่งสําคัญและจําเป�นอย5างยิ่งที่จะทําให�ทราบถึงคุณภาพและ
ประสิทธิภาพของหลักสูตร ประโยชน<ของการประเมินหลักสูตร มีดังนี้ 
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    1. ทําให�ทราบว5าหลักสูตรที่สร�างขึ้นนั้นมีจุดดีหรือจุดด�อยตรงไหน  
ซึ่งจะเป�นประโยชน<ในการวางแผนปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให�มีคุณภาพและสมบรูณ<มาก
ยิ่งขึ้น 
    2. สร�างความหน�าเช่ือถือ ความม่ันใจ และค5านิยมที่มีต5อโรงเรียนให�
เกิดในหมู5ประชาชน 
    3. ช5วยในการบริหารทางด�านวิชาการ ผู�บริหารจะได�รู�ว5าควรจะ
ตัดสินใจและสนับสนุนช5วยเหลือหรือบริการทางด�านบ�าง 
    4. ส5งเสริมให�ประชาชนมีความเข�าใจในความสําคัญของการศึกษา 
    5. ส5งเสริมให�ผู�ปกครองมีความสัมพันธ<ใกล�ชิดกับโรงเรียนมากยิ่งขึ้น
เพื่อให�การเรียนการสอนนักเรียนได�ผลดี ด�วยความร5วมมือกันทั้งทางโรงเรียนและทางบ�าน 
    6. ช5วยให�ผู�ปกครองทราบความเป�นไปอย5างสมํ่าเสมอ เพื่อหาทาง
ปรับปรุงแก�ไขร5วมกันระหว5างผู�ปกครองกับทางโรงเรียน 
    7. ช5วยให�การประเมินผลเป�นระบบ เพราะมีเครื่องมือและหลักเกณฑ< 
ทําให�มีเหตุผลทางวิทยาศาสตร<มากขึ้น 
    8. ช5วยช้ีให�เห็นคุณค5าของหลักสูตร 
    9. ช5วยให�สามารถวางแผนการเรียนในอนาคตได� ทําให�ทราบ
เปuาหมายแนวทาง และขอบเขตในการดําเนินการศึกษาของโรงเรียน 
   สรุปได�ว5า การประเมินหลักสูตรมีประโยชน<คือ ทําให�โรงเรียนสามารถ
วางแผนในการจัดการเรียนการสอนในอนาคตได�อย5างเป�นระบบ น5าเช่ือถือ และมีคุณค5า 
หาข�อดีข�อด�อยของหลักสูตรและพัฒนาปรับปรุงให�มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  4.4 ประเภทของการประเมินหลักสูตร 
   สมหวัง พิธิยานุวัฒน< (2553, หน�า 168) กล5าวว5า การประเมินหลักสูตร
แบ5งออกเป�น 3 ประเภท ตามระยะจุดมุ5งหมายของการประเมิน ดังนี้ 
    1. การประเมินก5อนนําหลักสูตรไปใช� หรือการประเมินในระหว5าง  
การร5างหลักสูตร (Extant Evaluation) เป�นการประเมินเพื่อศึกษาความเป�นไปได�ของการใช�
หลักสูตรตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตร เพื่อหาข�อมูลที่ไม5สมบรูณ<อันนําไปสู5การปรับปรุง
แก�ไขก5อนนําหลักสูตรไปใช� 
    2. การประเมินในระหว5างการใช�หลักสูตร (On - Going or Formative 
Evaluation) เพื่อให�แน5ใจว5าหลักสูตรจะมีการดําเนินการไปอย5างถูกต�อง จึงต�องมี         
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การประเมินเป�นระยะเพื่อดูความก�าวหน�าของการใช�หลักสูตร และควบคุมแก�ปDญหาที่อาจ
เกิดขึ้นขณะใช�หลักสูตร 
    3. การประเมินหลังการเสร็จสิ้นการใช�หลักสูตร (Summative 
Evaluation) เป�นการประเมินเพื่อสรุปผลการใช�หลักสูตร บรรลุตามวัตถุประสงค<ที่กําหนด
ไว�หรือไม5พร�อมทั้งให�ข�อเสนอแนะสําหรับการพัฒนาหลักสูตรต5อไป 
   สายสุนีย< กลางประพันธ< (2558, หน�า 45) สรุปไว�ว5า การประเมิน
หลักสูตรสามารถแบ5งออกเป�น 3 ประเภท ได�แก5 การประเมินก5อนนําไปใช� การประเมิน
ระหว5างดําเนินการใช�หลักสูตร และกาประเมินหลังการใช�หลักสูตร 
  จากข�อมูลดังกล5าวผู�วิจัยสรุปได�ว5า การประเมินหลักสูตรสามารถแบ5ง
ออกเป�น 3 ประเภท ได�แก5 การประเมินก5อนนําหลักสูตรไปใช�การประเมินในระหว5างการใช�
หลักสูตรการประเมินหลังการเสร็จสิ้นการใช�หลักสูตร 
  4.5 รูปแบบการประเมินหลักสูตร 
   นพเก�า ณ พัทลุง (2550, หน�า 45-59) กล5าวถึงรูปแบบการประเมิน
หลักสูตรว5าผู�ประเมินจะต�องเลือกใช�ให�ถูกต�อง เหมาะสมกับสิ่งที่จะประเมินและคําตอบที่
ต�องการทราบ 
    1. เทคนิคการวิเคราะห<ปุยแซง (Puissance Analysis Technique)  
เป�นเทคนิคการประเมินหลักสูตรที่เป�นตัวเอกสารหลักสูตร โดยการอาศัยการวิเคราะห<
องค<ประกอบของหลักสูตร 3 ส5วน คือ จุดมุ5งหมาย การเรียนการสอน และการประเมินผล
การเรียนการสอน แต5ละองค<ประกอบมีการจําแนกออกเป�นข�อย5อยๆ และให�คะแนนแต5ละ
ข�อย5อยโดยน้ําหนักคะแนนไม5เท5ากัน 
    2. รูปแบบการประเมินหลักสูตรของไทเลอร< (The Tyler Model)  
ไทเลอร< (Tyler) ได�ให�หลักในการประเมินผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตร โดยพิจารณาตัดสินจาก
การบรรลุผลสําเร็จของจุดมุ5งหมายที่ตั้งไว� การประเมินหลักสูตรตามรูปแบบนี้จึงควรตอบ
คําถาม 4 ข�อ ดังนี้ 
     2.1 มีจุดมุ5งหมายทางการศึกษาใดบ�างที่โรงเรียนต�องการ 
     2.2 มีประสบการณ<ทางการศึกษาใดบ�าง ที่จะทําให�บรรลุ
จุดมุ5งหมายดังกล5าว 
     2.3 ควรจัดประสบการณ<ทางการศึกษาเหล5านั้นอย5างไรจึงจะเกิด
ประสิทธิภาพ 
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     2.4 จะตัดสินได�โดยวิธใีดว5าจุดมุ5งหมายนั้นบรรลุตามที่ต�องการ 
    3. รูปแบบการประเมินหลักสูตรของ สเตค (The Stake’s Congruence 
Contingency Model) รูปแบบนี้ (Robert E. Stake) พัฒนาขึ้นโดยอาศัยแนวคิดจากวิธีเชิง
ระบบ (System Approach) โดยพิจารณาความสัมพันธ<เช่ือมโยงและสอดคล�องของ
องค<ประกอบต5างๆ ภายในระบบแล�วนํามาเปรียบเทียบกับองค<ประกอบต5างๆ ของหลักสูตร 
แบ5งออกเป�น 3 ส5วน ดังนี้ 
     3.1 สิ่งที่มีอยู5ก5อน (Antecedents) หมายถึงสภาพของสิ่งต5างๆ  
ที่มีอยู5ก5อนใช�หลักสูตรเทียบได�กับปDจจัยตัวปuอน (Inputs) ของวิธีการเชิงระบบ ในที่นี้  
ได�แก5 ลักษณะของผู�เรียน ลักษณะของครู เนื้อหาของหลักสูตร สื่อ วัสดุ อุปกรณ<  
อาคารเรียน ฯลฯ 
     3.2 กระบวนการสอน (Transactions) เป�นขั้นนําหลักสูตรมาสู5  
การปฏิบัติหรือการเรียนการสอน เทียบได�กับองค<ประกอบด�านกระบวนการ ซึ่ง
กระบวนการสอนประกอบด�วย ปฏิสัมพันธ<ระหว5างครูกับนักเรียน การสื่อความหมาย   
การแลกเปลี่ยนความคิดระหว5างครูกับนักเรียน ระหว5างครูกับครู ความสนใจของนักเรียน 
เวลาสอนของครู ฯลฯ 
     3.3 ผลที่ได�รับ (Outcomes) หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นจากการใช�
หลักสูตรทั้งด�านความรู� เจตคติ ทักษะ และคุณลักษณะต5างๆ รวมทั้งผลที่เกิดกับครูและ
โรงเรียน ซึ่งผลที่ได�รับจากการใช�หลักสูตรนี้เทียบได�กับผลผลิต (outputs) ของวิธีการเชิง
ระบบน่ันเอง    
    4. รูปแบบการประเมินหลักสูตรของฟาย เดลตา แคปปา (The Phi 
Delta Kappa National Study Committee Model) เป�นรูปแบบการประเมินหลักสูตรที่ได�รับ
การพัฒนาจากแนวคิดของ สตัฟเฟ�ลบีม (Stufflebeam) ที่ได�นําเสนอรูปแบบการประเมิน
โครงการการศึกษา ต5อคณะกรรมการประเมินผลการศึกษาแห5งชาติของสหรัฐอเมริกา 
เรียกว5า The Phi Delta Kappa National Study Committee on Evaluation ซึ่งมีช่ือย5อว5า   
ชิปโมเดล (CIPP Model) มีการแบ5งการประเมินเป�น 4 ด�าน ดังนี้ 
     4.1 การประเมินบริบท (Context Evaluation : C) คือ 
สภาพแวดล�อมที่เกี่ยวข�องกับหลักสูตร รวมถึงการประเมินความต�องการ  
(Need Assessment)  
 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



44 

     4.2 การประเมินปDจจัยนําเข�า (Input Evaluation : I) คือ  
ความเพียงพอและเหมาะสมของทรัพยากร 
     4.3 การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation : P) คือ 
กระบวนการออกแบบหรือนําหลักสูตรไปใช� ว5าเกิดอะไรขึ้นระหว5างการสอน ให�ข�อมูลที่
จําเป�นต5อการปรับปรุงการสอน 
     4.4 การประเมินผลผลิต (Product Evaluation : P) คือ 
การเปรียบเทียบผลการประเมินกับมาตรฐานและตัดสินว5าจะดําเนินหลักสูตรต5อไป ยกเลิก
หรือปรับปรุง 
    5. รูปแบบการประเมินหลักสูตรของ Provus’ Discrepency Evaluation 
Model ประกอบด�วยขั้นตอนที่สําคัญ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
     5.1 ตั้งเกณฑ<มาตรฐาน (Standard - S) โดยผู�ประเมินหลักสูตรจะ
กําหนดเกณฑ<มาตรฐานของสิ่งที่ต�องการวัดว5าต�องการในระดับใด 
     5.2 รวบรวมผลการปฏิบัติ (Performance - P) ผู�ประเมินเก็บ
รวบรวมข�อมูลที่ต�องการวัดให�มากพอที่จะนําไปเปรียบเทียบกับเกณฑ<มาตรฐานที่ 
กําหนดไว� 
     5.3 เปรียบเทียบผลการปฏิบัติกับเกณฑ<มาตรฐานที่กําหนดไว� 
(Compare - C) โดยนําข�อมูลที่ได�จากข�อ 5.2 ไปเปรียบเทียบกับเกณฑ<ที่ตั้งไว�ในข�อ 5.1 
     5.4 จําแนกความแตกต5าง (Discrepancy - D) ระหว5างผล 
การปฏิบัติกับเกณฑ<มาตรฐาน 
     5.5 ทําการตัดสินใจ (Decision making - D) เป�นการตัดสินใจที่จะ
ดําเนินการอย5างใดอย5างหนึ่งเกี่ยวกับหลักสูตรนั้น อาจทําต5อ ยกเลิก หรือปรับปรุงแก�ไข
เพื่อให�มีคุณภาพดีขึ้นก็ได� 
    6. รูปแบบการประเมินหลักสูตรของ โกว< (Gow Intrinisic Analysis 
Model) ในรูปแบบนี้ โกว< (Gow) ได�นําเสนอการประเมินหลักสูตร แบ5งเป�น 2 ขั้นตอน คือ 
การวิเคราะห<หลักสูตร และ การตัดสินคุณภาพของหลักสูตร 
     6.1 การวิเคราะห<หลักสูตร เป�นการพิจารณาองค<ประกอบ 4 ด�าน 
ดังนี้ 
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      6.1.1 โอกาสการเรียนรู� พิจารณาใน 2 เรื่อง คือ 1) เนื้อหา
สาระ ทักษะ มโนทัศน< ที่จัดไว�ให�เรียนรู� และ 2) การจัดให�เรียนรู�ตามศักยภาพของผู�เรียน
และความแตกต5างระหว5างบุคคล 
      6.1.2 สิ่งเร�า พิจารณา 3 ด�าน คือ 1) การยั่วยุให�เด็กวาง
แผนการเรียนและประเมินตนเอง 2) การให�แรงเสริมผู�เรียนในลักษณะต5างๆ ทั้งแรงเสริม
ภายในและแรงเสริมภายนอก และ 3) การจัดให�มีรูปแบบ วิธีการเทคนิควิธีสอนที่
หลากหลาย 
      6.1.3 โครงสร�างของหลักสูตร พิจารณาจากองค<ประกอบ 5 
ด�าน ดังนี้ 
       6.1.3.1 ความสอดคล�องระหว5างจุดประสงค<ของหลักสูตร
กับลักษณะนิสัยและความต�องการของผู�เรียน 
       6.1.3.2 ความสอดคล�องระหว5างจุดประสงค<กับบทเรียน 
       6.1.3.3 ความสอดคล�องระหว5างข�อสอบกับจุดประสงค< 
และบทเรียน 
       6.1.3.4 ความสอดคล�องของการกําหนดและจัดลําดับ
จุดประสงค< 
       6.1.3.5 ความเหมาะสมของแนวทางต5างๆ ที่ครูจะให�เพื่อ
วินิจฉัย 
      6.1.4 สภาพการเรียนการสอน (Instructional Events) พิจารณา
องค<ประกอบ 4 ด�าน คือ 1) ความเหมาะสมของคู5มือครู 2) ความเหมาะสมและความ
ชัดเจนของเอกสารตําราสําหรับผู�เรียน 3) ความสะดวกของการเลือกใช�รูปแบบการสอน 
และ 4) ความเหมาะสมสอดคล�องระหว5างกลวิธีสอนกับลักษณะของผู�เรียน 
     6.2 การตัดสินคุณภาพของหลักสูตร เป�นขั้นตอนที่ผู�ประเมิน
นําเอาข�อมูลจากการวิเคราะห<หลักสูตรทั้ง 4 ส5วนมาพิจารณาเปรียบเทียบหลักการและ
ทฤษฎีทางการศึกษาและทางจิตวิทยาว5ามีความสอดคล�องหรือแตกต5างกันมากน�อย
เพียงไร การประเมินหลักสูตรตามรูปแบบนี้ถือว5ามีความน5าเช่ือถือมากที่สุดวิธีหนึ่ง เพราะ
พิจารณาตัดสินโดยอ�างอิงหลักการและทฤษฎีทางการศึกษาและจิตวิทยาซึ่งแตกต5างจาก
รูปแบบอื่นๆ ที่ใช�ความคิดเห็นและประสบการณ<ของผู�ประเมินเป�นหลัก 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



46 

   จากแนวคิดของนักวิชาการเกี่ยวกับหลักสูตร สรุปได�ว5า การประเมิน
หลักสูตรมีหลายวิธี แต5ละวิธีล�วนเป�นการประเมินเพื่อนํามาปรับปรุงแก�ไขหลักสูตร และ
ประเมินคุณค5าของหลักสูตร ว5ามีความเหมาะสมหรือไม5 และตอบสนองความต�องการ
ความคาดหวังของสังคมมากน�อยเพียงใด 

 5. การปรับปรุงหลักสูตร 
  สงัด อุทรานันท< (อ�างถึงใน จักรา วงกาฬสินธุ<, 2556, หน�า 78-82)  
กล5าวว5า การปรับปรุงแก�ไขหลักสูตรจะมีความแตกต5างกันในเรื่องของความเปลี่ยนแปลง
การปรับปรุงหลักสูตรเป�นการทําให�หลักสูตรดีขึ้น โดยไม5ส5งผลกระทบต5อโครงสร�างของ
หลักสูตร ส5วนการแก�ไขหลักสูตร เป�นการทําให�หลักสูตรดีขึ้นโดยมีการเปลี่ยนแปลง
ส5วนประกอบบางส5วนของหลักสูตร แต5ก็ไม5ได�ทําให�โครงสร�างของหลักสูตรที่มีแต5เดิม
เปลี่ยนแปลงไป มีวิธีการปรับปรุงแก�ไขหรือเปลี่ยนแปลงหลักสูตร ดังนี้ 
   1. การปรับปรุงแก�ไขหรือเปลี่ยนแปลงจากเบื้องบนสู5เบื้องล5าง เป�น
วิธีการปรับปรุงแก�ไขหรือเปลี่ยนแปลงหลักสูตรโดยผู�บริหารเป�นผู�ดําเนินการ เมื่อผู�บริหาร
ตัดสินใจแล�วก็จะประกาศให�ผู�ปฏิบัติดําเนินการตาม การปรับปรุงแบบนี้ได�ทํากันอยู5เสมอ
โดยอย5างยิ่งการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรประถมศึกษาในประเทศไทย เพราะมี 
ความสะดวกรวดเร็วในการดําเนินการ แต5มีข�อจํากัดอยู5 คือ ผู�ใช�หลักสูตรไม5มีส5วนร5วมใน
การดําเนินงานจึงมักจะทําให�ไม5เข�าใจ หรือไม5ตั้งใจในการปฏิบัติตามนโยบายที่ได�รับมา 
   2. การปรับปรุงแก�ไขหรือหรือเปลี่ยนแปลงจากล5างขึ้นไปสู5บน โดยเริ่ม
จากผู�ปฏิบัติหรือผู�ใช�หลักสูตร ส5วนผู�บริหารหรือผู�ทรงคุณวุฒิจะเป�นเพียงผู�ให�คําแนะนํา
หรือให�คําปรึกษาเท5านั้น มักจะดําเนินงานในลักษณะของการประชุมปฏิบัติการ เพื่อหา
แนวทางในการปรับปรุงหลักสูตร มีข�อดีคือ ผู�ใช�หลักสูตรมีส5วนร5วมในการปรับปรุงแก�ไข
หลักสูตร ดังนั้นจึงทําให�การดําเนินงานตามหลักสูตรเป�นไปอย5างได�ผล ข�อจัด คือ  
เกิดความล�าช�าในการปฏิบัติงาน หรือเกิดความไม5เข�าใจในปรัชญาของหลักสูตรดั้งเดิม  
ซึ่งอาจจะนําไปสู5ความผิดพลาดในการกําหนดเปuาหมายของการศึกษาในระยะยาวได� 
   3. การปรับปรุงแก�ไขหลักสูตรโดยวิธีการร5วมมือกันระหว5างผู�บริหาร 
ศึกษานิเทศก< และครู โดยอาศัยหลักสูตรและเอกสารต5างๆ ที่มีอยู5แล�วเป�นหลัก หากพบ
ข�อบกพร5องใดที่สมควรปรับปรุงแก�ไข ก็จะร5วมมือกันดําเนินการปรับปรุงแก�ไขหรือ
เปลี่ยนแปลงต5อไป การดําเนินการด�วยวิธีนี้เป�นที่นิยมแพร5หลายในปDจจุบัน 
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   4. การปรับปรุงแก�ไขหรือเปลี่ยนแปลงหลักสูตรโดยอาศัยกระบวนการ
ฝ%กอบรม เป�นวิธีการที่ได�ผลอีกวิธีหนึ่ง ในสมัยปDจจุบันการดําเนินการฝ%กอบรมหรือการให�
การศึกษาแก5ครูประจําการอาจจะดําเนินการในลักษณะใดลักษณะหนึ่งหรือหลายลักษณะ
ได� เช5น การให�การศึกษาเป�นกลุ5มย5อย การประชุมปฏิบัติการ การฝ%กอบรม  
การประชุมสัมมนา เป�นต�น ซึ่งสามารถดําเนินการให�มีความเหมาะสมกับสภาพท�องถิ่น 
แต5ละแห5ง 
   5. การปรับปรุงแก�ไขหรือเปลี่ยนแปลลงหลักสูตรโดยวิธีการวิจัย โดยผู�ที่
มีความเกี่ยวข�องกับหลักสูตรจะเป�นผู�ทําการศึกษาวิจัย เพื่อให�ทราบข�อดี ข�อจํากัด 
ตลอดจนข�อบกพร5องต5างๆ ของหลักสูตร แล�วดําเนินการปรับปรุงแก�ไขต5อไป การปรับปรุง
แก�ไขหลักสูตรโดยวิธีนี้เป�นที่ยอมรับกันมาก เนื่องจากเป�นการดําเนินการโดยอาศัยข�อมูลที่
เช่ือถือได� มาเป�นเครื่องสนับสนุน ทําให�เกิดความม่ันใจในสัมฤทธิ์ของหลักสูตรฉบับที่มี 
การปรับปรุงแก�ไขหรือเปลี่ยนแปลงนั้น และเป�นที่นิยมกันมาก 
  สายสุนีย< กลางประพันธ< (2558, หน�า 49) สรุปไว�ว5า การปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงหลักสูตร เป�นกระบวนการที่ทําให�หลักสูตรดีขึ้น สมบรูณ<ขึ้น ทันสมัยและ
สอดคล�องกับสภาพแวดล�อม เป�นกรระบวนการที่เกิดขึ้นอย5างต5อเนื่อง และดําเนินการ
อย5างเป�นระบบโดยความร5วมมือจากผู�มีส5วนเกี่ยวข�องทุกฝ�ายเพื่อให�ได�หลักสูตรที่มี
คุณภาพและสอดคล�องกับบริบทนั้นจริง 
  สรุปได�ว5า การปรับปรุงหลักสูตรเป�นการทําให�หลักสูตรดีขึ้นโดยมี 
การเปลี่ยนแปลงส5วนประกอบบางส5วนของหลักสูตร โดยความร5วมมือของผู�ที่มีส5วน
เกี่ยวข�องทุกฝ�าย เพื่อให�หลักสูตรมีความทันสมัยและสอดคล�องกับสภาพแวดล�อมของ
องค<การ  

 6. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข�องกับการพัฒนาหลักสูตร 
  วิชาญ พันธุ<ประเสรฐิ (2551, หน�า 143-148) ได�วิจัยเรื่อง การพัฒนา
หลักสูตรฝ%กอบรมครูวิทยาศาสตร<เพื่อออกแบบบทปฏิบัติการที่สอดแทรกภูมิปDญญา
ท�องถิ่น มีวิธีการดําเนินการ 4 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาข�อมูลพื้นฐานประกอบการพัฒนา
หลักสูตร 2) การออกแบบและสร�างหลักสูตร 3) การทดลองใช�หลักสูตร  
4) การประเมินผลและปรับปรุงหลักสูตร 
  อัคพงศ< สุขมาตย< (2553, หน�า 149-151) ได�วิจัยเรื่อง การพัฒนาหลักสูตร
เสรริมสร�างคุณลักษณะที่พึงประสงค<ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาป�ที่ 4 ตามแนวคิด   
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จิตตปDญญาศึกษาโดยมีขั้นตอนในการพัฒนาตามรูปแบบวิจัยและพัฒนา 4 ขั้นตอน ดังนี้  
1) การศึกษาข�อมูลพื้นฐาน 2) การพัฒนาหลักสูตร 3) การทดลองใช�หลักสูตร 4) การ
ปรับปรุงและแก�ไขหลักสูตร 
  วรวุฒิ จิรสุจริตธรรม (2553, หน�า 164-170) ได�วิจัยเรื่อง การพัฒนา
หลักสูตรเสริมเพื่อพัฒนาทักษะภาวะผู�นําเยาวชน ในโรงเรียนอาชีวศึกษาคาทอลิก  
โดยพัฒนาตามรูปแบบการวิจัยและพัฒนา 4 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาข�อมูลพื้นฐาน   
2) การพัฒนาหลักสูตร 3) การตรวจสอบประสิทธิภาพของหลักสูตร และ 4) การปรับปรุง
หลักสูตร 
  บุญเกิด กลมทุกสิ่ง (2555, หน�า 87-102) ศึกษาการพัฒนาหลักสูตร
ฝ%กอบรมภาษาอังกฤษสําหรับผู�บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 มีวัตถุประสงค<เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรม
ภาษาอังกฤษสําหรับผู�บริหารสถานศึกษา โดยมีขั้นตอนในการพัฒนาหลักสูตร 5 ขั้นตอน 
1) การศึกษาและวิเคราะห<ข�อมูลพื้นฐาน 2) การสร�างหลักสูตรฝ%กอบรม 3) การทดลองใช�
หลักสูตรฝ%กอบรม 4) การประเมินผลหลักสูตรฝ%กอบรม และ 5) การปรับปรุงแก�ไข
หลักสูตรฝ%กอบรม 
  อรวรรนี ไชยปDญหา (2556, หน�า 11) ได�วิจัยการสร�างรูปแบบการพัฒนา
ภาวะผู�นําทีมของผู�บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ในลักษณะหลักสูตรการฝ%กอบรม โดยกําหนด
ขั้นตอนการสร�างหลักสูตร 4 ขั้นตอน ได�แก5 1) การศึกษาและวิเคราะห<ข�อมูลพื้นฐาน
สําหรับสร�างหลักสูตร 2) การสร�างหลักสูตร 3) การตรวจสอบประสิทธิภาพของหลักสูตร 
และ 4) ปรับปรุงหลักสูตร 
  สายสุนีย< กลางประพันธุ< (2558, หน�า 79) ได�วิจัยเรื่อง การพัฒนาหลักสูตร
ฝ%กอบรมผู�นํานักเรียนส5งเสริมสุขภาพ มีวิธีการดําเนินการ 4 ขั้นตอน คือ 1) การสร�าง
หลักสูตรฝ%กอบรม 2) การตรวจสอบร5างหลักสูตรฝ%กอบรม 3) การปรับปรุงร5างหลักสูตร
ฝ%กอบรม 4) การจัดทําคู5มือการใช�หลักสูตร 

 7. การฝ.กอบรม 
  7.1 ความหมายของการฝ%กอบรม 
  การฝ%กอบรมเป�นกระบวนการหรือวิธีการที่จะพัฒนาให�บุคคลมีความรู� 
ทักษะ และทัศนคติที่ดีต5องานที่ปฏิบัติ การฝ%กอบรมบุคลากรถือเป�นความจําเป�นอย5างยิ่ง
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สําหรับองค<กรและหน5วยงานต5างๆ การที่จะนําหลักสูตรไปใช�ให�เกิดประโยชน<แก5ผู�ศึกษา 
คือ การนําหลักสูตรไปใช� โดยการนําหลักสูตรไปฝ%กอบรม ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
  การฝ%กอบรมเป�นวิธีการที่จะช5วยให�เกิดการเสริมสร�างสมรรถนะของบุคคล
ในการปฏิบัติงาน ซึ่งเมื่อผู�ปฏิบัติงานมีข�อจํากัดทางด�านความรู�หรือทักษะ ทําให�ต�องการ
การเสริมสร�างเพื่อเช่ือมต5อช5องว5างของการปฏิบัติงานที่เกิดจากการขาดความรู�หรือทักษะ
นั้น (Silberman, 1998, p. 1) นอกจากนั้น Rothwell (1996, p. 26) ได�เสนอว5าการฝ%กอบรม
เป�นการจัดกิจกรรมที่มุ5งเน�นด�านการจําแนกแยกแยะ การประกัน การทําให�ม่ันใจ  
การพัฒนา การปรับปรุง โดยผ5านกระบวนการเรียนรู� เพื่อให�บุคลากรมีสมรรถภาพ 
ในการปฏิบัติงานตามที่ต�องการ ดังนั้นการฝ%กอบรมจึงเป�นการสนองตอบในสิ่งที่บุคคล
ต�องการรู�หรือสิ่งที่องค<กรต�องการให�เพิ่มสมรรถภาพ เพื่อมุ5งพัฒนาให�การปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และการฝ%กอบรมต�องมีการดําเนินการอย5างเป�นระบบในอันที่จะ
ถ5ายทอดความรู� หรือทักษะจากบุคคลหนึ่งซึ่งมีความรู�หรือมีความสามารถไปสู5อีกบุคคล
หนึ่งที่ไม5มีความรู�หรือขาดทักษะนั้นๆ (Pont, 1995, p. 7) 
   ชูชัย สมิทธิไกร (2547, หน�า 4) ได�ให�ความหมายของการฝ%กอบรม คือ 
กระบวนการจัดการเรียนรู�อย5างเป�นระบบ เพื่อสร�างหรือเพิ่มพูนความรู� ทักษะ 
ความสามารถ และเจตคติ ของบุคลากรอันจะช5วยปรับปรุงให�การปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น 
   ธนากร ทองประยูร (2551, หน�า 43-44) การฝ%กอบรม หมายถึง 
กระบวนการที่จะช5วยพัฒนาหรือฝ%กฝนบุคลากรในองค<กรให�มีความรู� ความสามารถ ทักษะ
หรือความชํานาญ ความคิดสร�างสรรค< เกิดประสบการณ<ที่เหมาะสมกับภาระงานที่ได�รับ 
รวมถึงการก5อให�เกิดเจตคติที่ดีต5อการปฏิบัติงาน เพื่อนํามาใช�ในการพัฒนาตนเองและ
องค<กรต5อไปการฝ%กอบรมในแต5ละครั้งจําเป�นต�องกําหนดวัตถุประสงค<ในการฝ%กอบรมเพื่อ
ใช�เป�นแนวทางในการคัดเลือกผู�เข�าฝ%กอบรมรวมถึงวิทยากรผู�ให�การฝ%กอบรม และการ
ดําเนินงานตลอดจนการประเมินการฝ%กอบรม ให�บรรลุเปuาประสงค<ในการจัดการฝ%กอบรม 
และก5อให�เกิดผลประโยชน<ที่คุ�มค5ากับงบประมาณและเวลาที่ใช�ไป 
   บุญเกิด กลมทุกสิ่ง (2555, หน�า 40) ได�สรุปไว�ว5า การฝ%กอบรมเป�น
กระบวนการเพิ่มพูนความรู� ความสามารถ ทักษะ และเจตคติของบุคลากรในอันที่จะช5วย
ให�การปฏิบัติงานในหน�าที่ และความรับผิดชอบมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงขึ้น  
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   สรุป การฝ%กอบรม หมายถึง กระบวนการที่มุ5งพัฒนาคุณภาพของ
บุคลากรในองค<กรให�มีความรู� ความสามรถ ในการปฏิบัติงานเพื่อนําไปพัฒนาตนเองและ
องค<กรให�มีคุณภาพและเกิดประสิทธิผล  
  7.2 วัตถุประสงค<ของการฝ%กอบรม 
   การฝ%กอบรมจะมีผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพได�นั้น วัตถุประสงค<ของ 
การฝ%กอบรมมีความสําคัญอย5างยิ่งในการกําหนดขอบเขตนําทางในการจัดกิจกรรม 
การฝ%กอบรมเพื่อให�บรรลุถึงเปuาหมายสูงสุด การฝ%กอบรมโดยทั่วไปนั้น (Rothwell, 1996, 
pp. 12-18) มีวัตถุประสงค<เพื่อ 
    1. เพิ่มพูนความรู� (Knowledge) เพื่อส5งเสริมหรือสร�างเสริมทาง
ปDญญาให�แก5บุคลากรเกี่ยวกับ ระเบียบ กฎเกณฑ< ข�อบังคับ หน�าที่รับผิดชอบ  
การบริหารงาน ซึ่งเป�นการเพิ่มพูนความรู�และสามารถขยายไปถึงการเพิ่มขีดความสามารถ
ในการนําไปปรับใช�ในสถานการณ<จริงด�วย 
    2. พัฒนาทักษะ (Skill) เป�นการพัฒนาทักษะ ความชํานาญ การแก�ไข
สถานการณ<เฉพาะหน�า การเพิ่มความม่ันใจในการตัดสินใจ ทําให�สามารถปฏิบัตไิด�อย5าง
ถูกต�องมีประสิทธิภาพและถูกต�องโดยใช�เวลาที่น�อยลง 
    3. เปลี่ยนแปลงเจตคติ (Attitude) ทําให�มีขวัญและกําลังใจที่ดี 
ในการทํางาน สามารถทํางานของตนด�วยความยินดีและพอใจ สามารถทํางานร5วมกับผู�อื่น
อย5างมีความสุข สร�างแรงจูงใจในการทํางาน เพื่อให�เกิดการใช�ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานอย5างเต็มศักยภาพ 
   ธนากร ทองประยูร (2551, หน�า 44) วัตถุประสงค<ของการฝ%กอบรม  
จึงเกี่ยวข�องกับ 3 ปDจจัยหลัก คือ ความรู� ทักษะและเจตคติ ถ�าผู�เข�ารับการฝ%กอบรม
สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค<หลักทั้ง 3 ประการข�างต�นสามารถเช่ือถือได�ว5าบุคคลที่ผ5าน
การฝ%กอบรมนั้นๆ จะมีส5วนช5วยผลักดันให�องค<กรมีผลผลิตเพิ่มขึ้นอีกทั้งยังมีส5วนช5วยให�
เกิดการพัฒนาอย5างตรงเปuาหมายในการจัดการฝ%กอบรม ผู�ที่ทําหน�าที่ในการดําเนินงาน
รวมถึงวิทยากรผู�ฝ%กอบรม ต�องมีความรู�ถึงชนิดหรือประเภทของการฝ%กอบรมว5ามีอะไรบ�าง 
ซึ่งจะแตกต5างกันออกไปตามความจําเป�นและลักษณะของงาน  
  สรุปได�ว5า วัตถุประสงค<ของการฝ%กอบรม คือ เพื่อเพิ่มพูนองค<ความรู� ความ
เข�าใจ พัฒนาทักษะ และเจตคติที่ดีต5อองค<การ 
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  7.3 ความสําคัญของการฝ%กอบรม 
   สมคิด บางโม (2551, หน�า 15) กล5าวว5า ความสําคัญของการฝ%กอบรม 
มีดังนี้  
    7.3.1 การฝ%กอบรมเป�นกรรมวิธีช5วยปuองกันปDญหา ตามปกติเมื่อ
องค<การรับบุคลากรใหม5จําเป�นต�องฝ%กอบรมให�รู�วิธีทํางานขององค<การ แม�จะมี
ประสบการณ<จากที่อื่นมาแล�วก็ตาม เพราะสภาพการทํางานของแต5ละแห5งย5อม 
แตกต5างกัน 
    7.3.2 การฝ%กอบรมเป�นกรรมวิธีช5วยแก�ปDญหา เมื่อบุคลากรทํางาน
มาเป�นเวลานานจะทําให�เฉื่อยช�า เบื่อหน5าย ไม5กระตือรือร�น การฝ%กอบรมจะช5วยกระตุ�นให�
การทํางานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
    7.3.3 การฝ%กอบรมเป�นการเสริมสร�างวิทยาการที่ทันสมัยให�แก5
บุคลากร ในปDจจุบันวิทยาการเจริญก�าวหน�าไปรวดเร็วมาก การฝ%กอบรมจึงมีบทบาทเข�า
มาช5วยให�มีความรู�ทันสมัยอยู5เสมอ 
    7.3.4 การฝ%กอบรมช5วยให�องค<การเข�มแข็ง เจริญเติบโต และช5วยให�
พนักงานมีประสิทธิภาพในการทํางานมากขึ้น เพราะปDจจุบันมีสภาพการแข5งขันระหว5าง
องค<การรุนแรงมาก 
    7.3.5 การฝ%กอบรมเป�นกรรมวิธีที่ช5วยให�บุคลากรได�เรียนรู�เพิ่มเติม 
โดยไม5ต�องเสียเวลาการทํางานปกติมากจนเกินไป เนื่องจากเป�นการจัดในเวลาที่สั้น อาจ
จัดนอกเวลาการทํางานตามปกติ หรือในวันหยุดสุดสัปดาห< 
   สายสุนีย< กลางประพันธ< (2558, หน�า 55) สรุปว5า การฝ%กอบรมมี
ความสําคัญต5อทุกหน5ายงาน เพราะช5วยส5งเสริมการพัฒนาบุคลากร ช5วยให�องค<การ
เข�มแข็ง เสริมสร�างวิทยาการที่ทันสมัย ทําให�บุคลากรทํางานได�อย5างมีประสิทธิภาพ  
ช5วยปuองกันและแก�ปDญหาต5างๆ ที่เกิดขึ้นในองค<การทุกหน5วยงานต�องการบุคลากรที่
กระตือรือร�น ทํางานดีมีคุณภาพ ซึ่งคนที่จะมีคุณสมบัติเช5นนี้ได�จะต�องผ5านการสะสม
ประสบการณ< หรือผ5านการฝ%กอบรมในรูปแบบต5างๆ  
  สรุปว5า การฝ%กอบรมมีความสําคัญต5อองค<การ เพราะช5วยพัฒนาให�
บุคลากรทํางานอย5างมีประสิทธิภาพ ช5วยปuองกันและแก�ไขปDญหาต5างๆ ที่เกิดขึ้นกับ
องค<การทําให�องค<การเกิดความเข�มแข็ง เจริญก�าวหน�า 
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  7.4 ขั้นตอนในการฝ%กอบรม 
   สมคิด บางโม (2551, หน�า 19-21) เห็นว5าข�นตอนการฝ%กอบรมที่มีความ
กระชับและสามารถนําไปใช�ได�ง5าย มีดังต5อไปนี้ 
    ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห<ความต�องการหรือการหาความจําเป�นใน
การฝ%กอบรม  
    การวิเคราะห<ความต�องการ หรือการหาความจําเป�นในการฝ%กอบรม
เป�นขั้นตอนแรกของการจัดการอบรม ก5อนที่จะมีการสร�างหลักสูตรฝ%กอบรม เพราะการ
วิเคราะห<ดังกล5าวจะช5วยให�ทราบข�อมูลที่จําเป�นสําหรับการออกแบบและพัฒนาโครงการ
ฝ%กอบรม เพื่อให�การฝ%กอบรมสอดคล�องกับความต�องการและปDญหาขององค<การ และเกิด
ประโยชน<สูงสุด เมื่อทราบความต�องการในการฝ%กอบรมแล�วจึงเตรียมการในขั้นตอนต5อไป 
    ขั้นตอนที่ 2การกําหนดวัตถุประสงค<ของการฝ%กอบรม  
    วัตถุประสงค<ของการฝ%กอบรมได�จากการวิเคราะห<ความต�องการหรือ
ความจําเป�นจากขั้นตอนแรก เป�นเสมือนเข็มทิศสําหรับการออกแบบและพัฒนาหลักสูตร
ต5อไป และยังเป�นสิ่งกําหนดแนวทางการประเมินผลอีกด�วย วัตถุประสงค<ของการฝ%กอบรม
ที่ดีควรเป�นวัตถุประสงค<เชิงพฤติกรรม (Behavioral Objective) ซึ่งหมายถึงพฤติกรรมที่
แสดงออกมาและสามารถวัดได� 
    ขั้นตอนที่ 3 การสร�างหลักสูตรฝ%กอบรม  
    หลักสูตรในการฝ%กอบรมย5อมแตกต5างกันไปตามวัตถุประสงค<ของ
การฝ%กอบรม ในการสร�างหลักสูตรฝ%กอบรมนั้น ควรตั้งคณะกรรมการซึ่งประกอบด�วย
ผู�เช่ียวชาญเฉพาพะสาขา หัวหน�าพนักงาน และผู�เกี่ยวข�องโดยตรงร5วมกันร5างหลักสูตร
ก5อนที่จะพัฒนาให�เป�นหลักสูตรที่สมบรูณ<ต5อไป 
    ขั้นตอนที่ 4 การออกแบบโครงการฝ%กอบรม  
    การออกแบบโครงการฝ%กอบรมนับว5ามีความละเอียดอ5อนต�องอาศัย
การพิจารณาไตร5ตรองอย5างรอบครอบ ผู�ดําเนินการฝ%กอบรมหรือวิทยากรจะต�องรู�ว5าจะ
ดําเนินการฝ%กอบรมแบบใดจึงจะช5วยให�ผู�เข�ารับการฝ%กอบรมเกิดการเรียนรู� และพัฒนา
ตามจุดประสงค<ที่วางไว� การออกแบบโครงการฝ%กอบรมจึงต�องคํานึงถึงปDจจัยต5างๆ 
มากมายไม5ว5าจะเป�นเนื้อหา หัวข�อวิชา เทคนิค วิธีการฝ%กอบรม การเลือกสื่อ การสร�าง
เกณฑ<การวัดและประเมินผล วัยของผู�เข�าอบรม และเวลาสําหรับการฝ%กอบรม เป�นต�น 
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    ขั้นตอนที่ 5 การดําเนินการฝ%กอบรม  
    การดําเนินการฝ%กอบรมจะต�องบริหารโครงการเป�น 3 ระยะ ดังนี้ 
     ระยะเตรียมการ คือการเตรียมการก5อนฝ%กอบรม เช5น การจัดทํา
หลักสูตรฝ%กอบรม การประสานงานกับวิทยากร การเตรียมสื่อ การเตรียมสถานที่ให�พร�อม 
เป�นต�น 
     ระยะฝ%กอบรม คือตั้งแต5วันแรกของการฝ%กอบรมจนถึงวันสิ้นสุด 
การฝ%กอบรมในระหว5างนี้อาจมีปDญหาและอุปสรรคต5างๆ เกิดขึ้นได� ดังนั้นจึงควรมี 
การตระเตรียมการแก�ไขปDญหาเฉพาะหน�าไว�ด�วย 
     ระยะหลังฝ%กอบรม จะต�องมีการประเมินผล การส5งหนังสือ
ขอบคุณ การจัดทํารายงานโครงการฝ%กอบรม เป�นต�น 
    ขั้นตอนที่ 6 การประเมินผลการฝ%กอบรม 
    การประเมินผลการฝ%กอบรมเป�นการวัดและประเมินว5า การฝ%กอบรม
เป�นไปตามที่กําหนดไว�และบรรลุวัตถุประสงค<หรือไม5เพียงใด มีปDญหาอุปสรรคอะไรบ�าง 
อาจประเมินเมื่อสิ้นสุดการฝ%กอบรมทันที หรือประเมินติดตามผลเมื่อผู�เข�ารับการฝ%กอบรม
กลับไปปฏิบัติงานแล�ว กระบวนการของการประเมินผลมี 2 ชนิด คือ การสร�างเกณฑ<
สําหรับการประเมิน และการวัดผลโดยใช�วิธีการทดลอง หรือวิธีการที่ไม5ใช5การทดลองก็ได� 
   สายสุนีย< กลางประพันธ< (2558, หน�า 57) สรุปว5า ขั้นตอนการฝ%กอบรม
โดยทั่วๆ ไป มี 6 ขั้นตอน ได�แก5 1) การวิเคราะห<ความต�องการหรือการหาความจําเป�นใน
การฝ%กอบรม 2) การกําหนดวัตถุประสงค<ของการฝ%กอบรม 3) การสร�างหลักสูตรฝ%กอบรม 
4) การออกแบบโครงการฝ%กอบรม 5) การดําเนินการฝ%กอบรม 6) การประเมินผล 
การฝ%กอบรม 
  สรุปได�ว5า ขั้นตอนในการฝ%กอบรมมี 6 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การวิเคราะห< 
ความต�องการหรือการหาความจําเป�นในการฝ%กอบรม 2) การกําหนดวัตถุประสงค<ของ 
การฝ%กอบรม 3) การสร�างหลักสูตรฝ%กอบรม 4) การออกแบบโครงการฝ%กอบรม  
5) การดําเนินการฝ%กอบรม 6) การประเมินผลการฝ%กอบรม 
  7.5 ประเภทของการฝ%กอบรม 
  การฝ%กอบรมมีหลายชนิด นอกจากการฝ%กอบรมเพื่อเพิ่มความรู�และทักษะ
เฉพาะเรื่องให�กับบุคลากรแล�ว ยังมีการอบรมในลักษณะอื่นๆ ดังที่ชูชัย สมิทธไิกร (2548, 
หน�า 7-10) ได�กล5าวไว�เช5น การอบรมเพื่อฟ��นความรู�ใหม5 (Refresher Training) หรือ 
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การฝ%กอบรมในลักษณะที่เป�นการศึกษาต5อเนื่อง (Continuing Education) ซึ่งรูปแบบของ
การอบรมจะแตกต5างกันไปตามความจําเป�นและลักษณะของงานซึ่งหากจะกล5าวอย5าง
กว�างๆ แล�วอาจแบ5งการฝ%กอบรมออกเป�น 2 ประเภทคือ การฝ%กอบรมที่เป�นทางการ 
(Formal Training) และการฝ%กอบรมอย5างไม5เป�นทางการ (Informal Training) 
   1. การฝ%กอบรมก5อนประจําการ (Pre - entry Training) เป�นการฝ%กอบรม
ให�กับผู�เข�าทํางานใหม5หรือเพิ่งจะเริ่มโครงการใหม5 โดยทั่วไปผู�เข�าอบรมมักจะอยู5ในระยะ
ทดลองงาน ซึ่งเนื้อหาของการอบรมจะเน�นในเรื่องของภารกิจแรกเริ่ม และภารกิจทั่วไป
ขององค<กร เนื้อหาโดยทั่วไปจะมีลักษณะผสมผสาน คือมีทั้งการฝ%กอบรมในห�องและ 
การฝ%กภาคสนาม ปกติจะใช�ช5วงเวลาที่ไม5นาน เช5น 2 - 3 วัน แต5บางกรณีอาจจะใช�เวลา 
เป�นเดือน 
   2. การฝ%กอบรมระหว5างประจําการ (In - service Training)  
เป�นการฝ%กอบรมในช5วงที่เข�าทํางานแล�ว หรือผ5านระยะการทดลองงานแล�ว การฝ%กอบรม
จะจัดเป�นระยะๆ ให�กับระดับของบุคลากรที่แตกต5างกัน มีทั้งในเรื่องของการบริหารทั่วไป 
การจัดการอบรมเฉพาะเจ�าหน�าที่ หรือการอบรมเฉพาะเรื่อง ซึ่งระยะเวลายืดหยุ5นได�ตาม
ความต�องการ ส5วนใหญ5จะใช�เวลาไม5นานประมาณ 1 - 3 สัปดาห< 
   3. การฝ%กอบรมในโครงการ (Project Related Training) เป�นการอบรมที่
จัดให�เจ�าหน�าที่ปฏิบัติงานในโครงการ อาทิ เช5น โครงการที่ได�รับทุนอุดหนุนจาก
ต5างประเทศ เป�นการอบรมเฉพาะเรื่อง หรือเฉพาะประเภทของบุคลากร มีทั้งการอบรม
ทางด�านเทคนิคและการอบรมในเชิงการจัดการ จัดอบรมโดยผู�ให�ทุน ปกติจะเป�น 
การอบรมระยะสั้น คือ 1 - 3 เดือน หรือขึ้นอยู5กับความจําเป�นของโครงการ 
   4. การฝ%กอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง (Self - development Training) มี
ความหมายกว�างและครอบคลุม เช5น กรณีบุคคลที่ทํางานมานานและความรู�เริ่มตีบตัน  
เริ่มจะไม5ทันกับข�อมูลหรือวิทยาการสมัยใหม5 ทําให�เกิดความคิดที่จะพัฒนาตนเอง อาจจะ
เป�นการอบรมเพื่อฟ��นฟูความรู�ใหม5ซึ่งส5วนใหญ5เป�นการอบรมเต็มเวลาหรือบางส5วนของ
เวลา โดยหน5วยงานต�นสังกัดจะให�การอนุมัติและสนับสนุนด�านการเงิน มักจะเป�นการ
ออกไปอบรมนอกสถานที่ ระยะเวลาจะขึ้นอยู5กับคุณสมบัติที่หน5วยงานต�องการพัฒนา  
มีทั้งระยะสั้นและระยะยาว หรือบางคนอาจจะลาศึกษาต5อ ซึ่งการศึกษาต5อก็ คือ  
การฝ%กอบรมอย5างเป�นทางการเช5นกัน 
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   ประเภทของการฝ%กอบรมสามารถแยกออกเป�น การฝ%กอบรมก5อน
ประจําการระหว5างประจําการ การฝ%กอบรมในโครงการ และการฝ%กอบรมเพื่อพัฒนา
ตนเอง ซึ่งมีจุดมุ5งหมายของการอบรมที่แตกต5างกันตามความต�องการขององค<กรเพื่อ
พัฒนาสมรรถภาพการทํางานของบุคลากรในองค<กร (ธนากร ทองประยูร, 2551, หน�า 
44-45) 
   การทําโครงการฝ%กอบรมแต5ละครั้ง จําเป�นต�องมีการวางแผนการ
ฝ%กอบรมหรือการดําเนินงานที่รัดกุม รอบคอบ ตั้งแต5ก5อนการฝ%กอบรมจนสิ้นสุดการ
ฝ%กอบรม ทั้งนี้เพื่อให�บรรลุวัตถุประสงค<ของการฝ%กอบรมที่ตั้งไว� ฉะนั้นผู�ที่เกี่ยวข�องกับ 
การจัดฝ%กอบรมควรมีความรู�และเข�าใจในการวางแผนการฝ%กอบรมเป�นอย5างดี 
  สรุปได�ว5า ประเภทของการฝ%กอบรมมี 4 ประเภท คือ การฝ%กอบรมก5อน
ประจําการระหว5างประจําการ การฝ%กอบรมในโครงการ และการฝ%กอบรมเพื่อพัฒนา
ตนเอง มีจุดมุ5งหมายของการอบรมที่แตกต5างกันตามความต�องการขององค<กร 
  7.6 การวางแผนการฝ%กอบรม 
  เพื่อผลสัมฤทธิ์อันสูงสุดแก5ผู�เข�ารับการฝ%กอบรม ก5อนการฝ%กอบรมผู�จัด 
การฝ%กอบรมควรให�ความสนใจวางแผนกิจกรรมที่ใช�ในการฝ%กอบรม การจัดการ รวมถึง
ปDญหาที่อาจจะเกิดขึ้น 
   Bader & Bloom (1994, pp. 24-31) ได�เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการ 
วางแผนการฝ%กอบรมที่ส5งผลสูงสุด (High - IMPACT Training Model) ซึ่งมี 6 ขั้นตอน 
ดังต5อไปนี้ 
    1. วิเคราะห<ความต�องการการฝ%กอบรม (Identify Training Needs)    
ผู�พัฒนาการฝ%กอบรมจะต�องสามารถบ5งช้ีให�เห็นถึงความสําคัญของการฝ%กอบรมอย5างมี
เหตุผลที่เหมาะสมเป�นการฝ%กอบรมเพื่อปรับปรุงทักษะเดิมหรือทักษะใหม5 ตัดสินใจเลือก
ทักษะที่ต�องการพัฒนาสอบถามผู�มีส5วนร5วม เพื่อศึกษาพื้นฐานการศึกษา ประสบการณ< 
และบรรยากาศการทํางานของผู�มีส5วนร5วม เข�าใจถึงความรู�สึกของผู�มีส5วนร5วม ประเมิน
คุณค5าของความต�องการการฝ%กอบรมและการสร�างความเช่ือม่ันในการฝ%กอบรม 
    2. วางแผนแนวทางการฝ%กอบรม (Map the Approach) วางแผนอย5าง
มีระบบและไม5มีข�อจํากัด โดยการเข�าใจความต�องการของผู�เข�าร5วมฝ%กอบรม และความ
คาดหวังของผู�จัดอบรม ซึ่งเป�นการวางแผนเกี่ยวกับการนําเสนอ การอภิปราย การปฏิบัติ 
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การให�ข�อมูลย�อนกลับ การเลือกสื่อโสตทัศนูปกรณ< การผลิตโปรแกรมตามความต�องการ
ของผู�เข�ารับการฝ%กอบรม ความจําเป�นทางด�านเวลา งบประมาณ และแหล5งทรัพยากร 
    3. ผลิตสื่อหรือเครื่องมือการเรียนรู� (Produce Learning Tools) เป�น
จัดหาสื่อเครื่องมือการเรียนรู�โดยการให�ผู�เช่ียวชาญภายในองค<กร ซึ่งอาจจะผลิตเองหรือ
จัดทําโดยผู�เช่ียวชาญจากภายนอกองค<กร ซึ่งจะต�องตรวจสอบถึงความเหมาะสมของ
กิจกรรมและแบบฝ%ก การเสริมแรงและความต5อเนื่อง ความเหมาะสมของขนาด และ
โครงสร�างของกิจกรรมและโปรแกรมทั้งหมด 
    4. การประยุกต<เทคนิคการฝ%กอบรม (Apply Training Techniques) 
โดยตรวจสอบถึงสิ่งที่ทําให�การฝ%กอบรมบรรลุเปuาหมาย เกิดผลดีแก5ผู�เข�ารับการฝ%กอบรม 
การฝ%กอบรมสามารถสร�างประสบการณ<ที่เพียงพอต5อความต�องการ คุณค5าที่ได�จากการ
อบรม ลักษณะของวิทยากรที่นําเสนอความรู�และทักษะแก5ผู�เข�ารับการอบรม ผู�เข�ารับการ
อบรมได�เกิดทักษะตามที่ต�องการ และมีการติดตามผลที่ชัดเจน 
    5. การคํานวณผลลัพธ<ที่วัดได� (Calculate Measurable Results)   
ด�วยการสอบถามการสังเกตระหว5างการฝ%กอบรม ทั้งการปฏิบัติและการทํางานตามที่
มอบหมาย การติดตามข�อมูลที่ต�องการในระหว5างการอบรม และใช�กระบวนการ
ประเมินผลเชิงลึกถึงการเปลี่ยนแปลงซึ่งเกิดจากการฝ%กอบรม และการประเมินผลโดยการ
ติดตามเป�นช5วงระยะเวลาต5างกัน 
    6. การติดตามผลการฝ%กอบรม (Track Ongoing Follow - Through) 
เป�นการเตรียมการติดตามผลตั้งแต5ก5อนเริ่มการฝ%กอบรม ระหว5างการฝ%กอบรม และหลัง
การฝ%กอบรม เป�นหน�าที่ของผู�จัดการฝ%กอบรมที่ต�องกําหนดบทบาท ความรับผิดชอบ และ
เครื่องมือที่จําเป�นต5อการติดตามผลการฝ%กอบรม 
  7.7 หลักการฝ%กอบรม 
   Bader & Bloom (1994, pp. 7-15) ได�เสนอแนวคิดการจัดฝ%กอบรมให�
ประสบผลสําเร็จ ว5าควรคํานึงถึงสิ่ง ต5อไปนี้ 
    1. การกําหนดรายละเอียดการอบรมและติดตามผล (Defining 
Training Follow - Through) โดยเริ่มตั้งแต5ก5อน ระหว5าง และหลังการฝ%กอบรม เพื่อเป�น
การสร�างความม่ันใจได�ว5าการฝ%กอบรมนั้นเป�นประโยชน<อย5างสูงสุด เป�นการสร�างสภาวะที่
สามารถกลั่นกรองและกระตุ�นให�เกิดการปฏิบัติงาน 
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    2. สร�างมุมมองให�กว�างไกล (The Broader View) โดยการพิจารณา
ถึง 
     2.1 ความชัดเจนของเปuาหมายขององค<กร 
     2.2 การปรับปรุงค5านิยมขององค<กร 
     2.3 งบประมาณสําหรับการฝ%กอบรมที่เพียงพอ 
     2.4 การตรวจสอบผลของการอบรม 
     2.5 บรรยากาศของการเรียนรู�ในองค<กร (Learning Environment) 
เป�นการสร�างพันธะ ความผูกพันให�กับสมาชิก การมีส5วนร5วมในการแสดงความคิดเห็น 
การยอมรับสิ่งใหม5การยอมรับการเปลี่ยนแปลง 
     2.6 อุปสรรค (Obstacle) ได�แก5 ความไม5พร�อมด�านเวลา ทักษะ
ของการจัดการการใช�เวลา และการขาดการสนับสนุนจากแหล5งทรัพยากรต5างๆ 
    3. ผู�มีส5วนร5วมในการฝ%กอบรม ได�แก5 
     3.1 ผู�จัดการฝ%กอบรม 
     3.2 คณะวิทยากรฝ%กอบรม ทั้งจากภายในและภายนอกองค<กร 
     3.3 ผู�เข�ารับการอบรม 
    4. การสร�างพันธกิจในการดําเนินการติดตาม (The Commitment to 
Follow - Through) เป�นการติดตามสร�างเสริมแรงจูงใจ สนับสนุน ส5งเสริม ให�คําแนะนํา 
ช5วยเหลือ และตรวจสอบผลของการฝ%กอบรม 
   ธนากร ทองประยูร (2555, หน�า 51) แนวคิดเกี่ยวกับหลักการฝ%กอบรม
ให�ประสบผลสําเร็จ ควรพิจารณาถึงความต�องการการพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลงความรู� 
ความคิด เจตคติ ทักษะ โดยผ5านกระบวนการให�ความรู�และการฝ%กปฏิบัติที่มีแนวคิดทฤษฎี
การเรียนรู� การยอมรับและการมีส5วนร5วมของผู�เข�ารับการฝ%กอบรมมารองรับ ซึ่งทั้งนี้ต�องมี
การประเมินผลและการติดตามเพื่อการปรับปรุงองค<ประกอบของการฝ%กอบรมในอนาคต 
   ขั้นตอนในการวางแผนการฝ%กอบรมที่สําคัญ คือ เทคนิคและ
กระบวนการของการฝ%กอบรมผู�เข�ารับการฝ%กอบรมที่แตกต5างกัน ย5อมต�องใช�เทคนิคและ
วิธีการใช�การฝ%กอบรมที่แตกต5างกันตามลักษณะงาน พฤติกรรมการทํางานและปDจจัยอื่นๆ  
  จากทัศนะข�างต�น สรุปได�ว5า การฝ%กอบรมมีรูปแบบหรือขั้นตอน 
ในการฝ%กอบรมที่แตกต5างกัน ไปตามผู�ที่เข�ารับการอบรม ดังนั้น การใช�เทคนิควิธีการของ
การฝ%กอบรมจะต�องคํานึงถึงผู�ที่เข�าร5วมตามลักษณะของงาน 
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  7.8 เทคนิค วิธีการฝ%กอบรม 
   7.8.1 ประเภทของเทคนิคการฝ%กอบรม 
    สมคิด บางโม (2551, หน�า 85-94) ได�แบ5งประเภทของเทคนิค 
การฝ%กอบรมออกเป�น 2 ประเภทใหญ5ๆ  ดังนี้ 
     7.8.1.1 เทคนิคการฝ%กอบรมโดยใช�วิทยากรเป�นศูนย<กลาง 
การเรียนรู�ผู�วิจัยขอขนําเสนอเฉพาะเทคนิคที่ใช�ในการพัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรม
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารเพื่อรองรับประชาคมอาเซียนสําหรับครู ดังนี้ 
      (1) การสาธิต (Demonstration) เป�นการแสดงให�ผู�เข�ารับ 
การฝ%กอบรมได�เห็นการปฏิบัติจริงแล�วเกิดความเข�าใจถึงกรรมวิธี วิธีการและขั้นตอนของ
การปฏิบัติงาน สามารถปฏิบัติตามได�หลังจากดูการสาธิตแล�ว เหมาะสําหรับการฝ%กทักษะ
ที่เป�นขั้นตอนและมีการใช�เครื่องมือหรืออุปกรณ<ในการปฏิบัติ โดยมีการบรรยาย
ประกอบการสาธิต มีข�อดีคือ เกิดความรู�ความเข�าใจได�ง5ายและเร็วขึ้น มีความน5าเช่ือถือ  
สูงเพิ่มพูนทักษะของผู�เข�ารับการฝ%กอบรมได�ดี ไม5น5าเบื่อหน5าย ได�ทดลองปฏิบัติ เป�นการ
นําเสนอความรู�ในรูปแบบที่เป�นรูปธรรม ผู�เข�ารับการอบรมได�ใช�ประสาทสัมผัสหลายทาง 
ข�อจํากัดคือ ต�องใช5เวลาในการเตรียมการมาก และวิททยากรต�องมีความชํานาญจริงๆ  
มักใช�ร5วมกับเทคนิคอื่นๆ เช5น การบรรยาย การปฏิบัติ การทดลอง เหมาะสมสําหรับ 
การฝ%กอบรมกลุ5มเล็กๆ 
      (2) การแสดงบทบาทสมมติ (Role playing) เป�นเทคนิคที่นําเอา
เรื่องที่เป�นกรณีตัวอย5างมาเสนอในรูปแบบการแสดงบทบาท ให�ผู�เข�ารับการอบรมได�เห็น
ภาพชัดเจน ได�สัมผัสกับประสบการณ<และความรู�สึกที่แท�จริงเกี่ยวกับปDญหาที่เป�นกรณี
ตัวอย5าง การแสดงบทบาทสมมติช5วยให�ผู�เข�ารับการอบรมได�รับทราบข�อมูลและเรื่องราวที่
ตรงกับเนื้อเรื่องที่ใช�ในการศึกษาแนวเดียวกัน ซึ่งต5างจากกรณีศึกษาที่ผู�เข�ารับการอบรม
อ5านเนื้อหาแล�วต�องจินตนาการและตีความหมายของปDญหาในบางครั้งอาจจะทําให�เกิด
ความเข�าใจไขว�เขวได� นอกจากนี้หลังการแสดงบทบาทสมมติแล�ว ผู�เข�ารับการอบรม
สามารถวิเคราะห<ปDญหาได� พร�อมกันทั้งกลุ5มใหญ5หรือกลุ5มย5อยได�ทําให�ได�ข�อสรุปเพื่อ 
การแก�ปDญหา 
      การแสดงบทบาทสมมติผู�ให�การฝ%กอบรมจะต�องเตรียมเรื่อง 
เนื้อหา และบทบาทข�อตัวละครไว�ล5วงหน�าส5วนผู�แสดงบทบาทจะใช�วิธีอาสาสมัครจาก
สมาชิกผู�เข�าอบรม เพื่อให�การแสดงบทบาทได�สมจริงและในการแสดงผู�ให�การอบรมเป�น
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เพียงแต5ให�ข�อมูลพร�อมทั้งช้ีแจ�งได�เข�าใจเนื้อเรื่องและบทบาทของตน ผู�แสดงจะแสดงออก
ตามความรู�สึกนึกคิดของตนในบทที่ได�รับมอบหมายสมาชิกที่ได�เข�ารับการอบรมที่เป�นผู�ดู
จะได�รับการบอกเล5าเรื่องราวและปDญหาอย5างย5อๆ ส5วนราบละเอียดให�สังเกตจาก
พฤติกรรมของผู�แสดง หลักการแสดงบทบาท ผู�เข�ารับการอบรมจะอภิปรายโดยใช�
ประสบการณ<เรียนรู�มาวิเคราะห<ปDญหาจากพฤติกรรมที่แสดงบทบาทสมมติ พร�อมทั้ง
แสดงแนวทางในการแก�ปDญหาข�อดี คือ 1) การใช�บทบาทสมมติช5วยกระตุ�นให�สมาชิกผู�เข�า
รับการอบรมเกิดความสนใจเรื่องท5อบรม 2) ส5งเสริมให�ผู�เข�ารับการอบรมได�แสดงออกด�วย
การปฏิบัติจริง ทําให�ประสิทธิภาพของการเรียนรู�เพิ่มขึ้น 3) เป�ดโอกาสให�ผู�เข�ารับการ
อบรมได�ทดลองแสดงบทบาทตามแนวคิด และสามารถแสดงบทบาทซ้ําได� เพื่อให�เกิด
ความเข�าใจและหาข�อสรุปได� 4) เป�นเทคนิคที่สามารถใช�ได�ทั้งในกรณีที่มีการวางแผน
ล5วงหน�า และไม5ได�ว5างแผนล5วงหน�า 5) ส5งเสริมความคิดริเริ่มของผู�เข�ารับการอบรม
ข�อจํากัด คือ 1) การใช�เทคนิคนี้ผู�ให�การอบรมอาจมีความยุ5งยากเกี่ยวกับการเตรียม 
การล5วงหน�า 2) การแสดงบทบาทสมมติต�องใช�เวลามาก ซึ่งมีผลต5อระยะเวลาการ
ฝ%กอบรม 3) การหาอาสาสมัคร เพื่อแสดงบทบาทเป�นอุปสรรค เพราะบางคนไม5กล�า
แสดงออก 4) ผู�ให�การฝ%กอบรมต�องเป�นผู�มีความสามารถในการเช่ือมโยงความคิดของ
สมาชิกที่เข�าอบรมไปสู5ข�อสรุปได� 
      7.8.1.2 เทคนิคการอบรมโดยใช�ผู�เข�ารับการอบรมเป�น
ศูนย<กลาง มีดังต5อไปนี้ 
       (1) การระดมสมอง (Brainstorming) เป�นการประชุมกลุ5ม
เล็กไม5เกิน 15 คน เป�ดโอกาสให�สมาชิกได�แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งอย5าง
เสรี โดยไม5คํานึงถึงว5าความคิดนั้นจะถูกหรือผิด ความคิดหรือข�อเสนอแนะทุกอย5างจะถูก
บันทึกไว� แล�วจึงวิเคราะห<หรือประเมินค5าของความคิดเพื่อนําไปสู5ข�อสรุปในเรื่องนั้นๆ เวลา
ที่ใช�ในการแสดงความคิดเห็นไม5เกิน 15 นาที และเวลารวมทั้งสรุปไม5ควรเกิน 1 ช่ัวโมงครึ่ง 
หัวข�อเรื่องที่นํามาระดมสมองควรเป�นเรื่องเดียว ข�อดี คือ ผู�เข�าร5วมการฝ%กอบรมมีส5วนร5วม
มากได�ช5วยกันคิด ช5วยกันเสนอ บรรยากาศเป�นกันเอง ทําให�เกิดความสร�างสรรค< สามารถ
แก�ปDญหาที่เผชิญอยู5ได� ได�ความคิดเห็นจํานวนมากแต5อาจมีคุณค5าน�อย และต�องจํากัดกลุ5ม
ผู�เข�ารับการฝ%กอบรมเพื่อให�ทุกคนได�ร5วมแสดงความคิดเห็น 
       (2) การใช�กิจกรรมนันทนาการ (Recreational Activity) เป�น
การให�ผู�เข�ารับการฝ%กอบรมร5วมกันทํากิจกรรม เช5น การเล5นเกมสั้นๆ การปรบมือเป�น
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จังหวะ กากรร�องเพลงประกอบท5าทาง เป�นต�น โดยเน�นการทํากิจกรรมเป�นกลุ5ม เพื่อมุ5ง
เปลี่ยนทัศนคติและสร�างความสัมพันธ< ตลอดจนสร�างความสนุกสนานระหว5างการ
ฝ%กอบรม ทั้งนี้ไม5ควรใช�เวลาเกิน 20 - 40 นาที ข�อดีคือ ผู�เข�ารับการฝ%กอบรมมีส5วนร5วม
ทุกคน บรรยากาศสนุกสนานรื่นเริง ข�อจํากัดคือ ใช�ได�กับบางสถานการณ< บางหัวข�อวิชา
เท5านั้น ส5วนใหญ5จะใช�สลับกับการบรรยาย และวิทยากรต�องมีทักษะในการนํากลุ5ม 
       (3) การใช�ฐานกิจกรรม เป�นกิจกรรมที่ประยุกต<มาจาก
กิจกรรมวอล<คแรลลี่แต5ไม5ได�แข5งขันกันจริงๆ เพียงแต5ใช�สถานที่ที่กว�างขวางพอที่จะจัดฐาน
กิจกรรมได�หลายๆ ฐาน หรือใช�ห�องเรียนเป�นสถานที่จัดกิจกรรมแต5ละฐานก็ได� ดําเนินการ
โดยแบ5งผู�เข�ารับการฝ%กอบรมเป�นกลุ5ม จัดวิทยากรประจําฐานไว�ฐานละ 1 - 2 คน 
กําหนดเวลาในการทํากิจกรรมในแต5ละฐาน จัดกิจกรรมให�ปฏิบัตโิดยมุ5งให�เกิดความรู� 
ทักษะ และเจตคติตามความมุ5งหมายของการฝ%กอบรมนั้นๆ โดยให�เริ่มทํากิจกรรมพร�อม
กันทุกกลุ5ม และหมุนเวียนกันไปจนครบทุกฐาน แล�วประเมินและสรุปผลการทํากิจกรรม 
ข�อดีคือ ผู�เข�ารับการฝ%กอบรมมีส5วนร5วมในการทํากิจกรรมทุกคน บรรยากาศสนุกสนาน 
ท�าทาย ไม5น5าเบื่อ เป�นการฝ%กอบรมภาคสนาม ข�อจํากัด คือ ต�องใช�สถานที่กว�างขวาง ใช�
วิทยากรหลายคนและใช�เวลาในการเตรียมการมาก 
       (4) การฝ%กปฏิบัติ (Practice) เป�นกิจกรรมการฝ%กอบรมที่ให�
ประสบการณ<ตรงกับผู�เข�ารับการฝ%กอบรม โดยการให�ลงมือฝ%กฝนหรือปฏิบัติจริงหลังจาก
ฟDงบรรยาย ดูการสาธิตหรือทดลองแล�ว ช5วยให�เกิดความรู�ความเข�าใจในทฤษฎีจาก 
การฝ%กปฏิบัติมากขึ้น และเกิดทักษะในการปฏิบัติกิจกรรมนั้นๆ  
   7.8.2 ความเข�าใจพื้นฐานเกี่ยวกับเทคนิคการฝ%กอบรมควร มีดังนี้ 
    7.8.2.1 ผู�รับผิดชอบจัดการฝ%กอบรมพึงระลึกไว�เสมอว5า เทคนิค 
การฝ%กอบรมเป�นเพียงเครื่องมือที่จะทําให�ผู�เข�าอบรมเกิดความรู�ความเข�าใจ ทัศนคติ และ
ทักษะเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาที่อบรมเท5านั้น 
    7.8.2.2 เทคนิคการฝ%กอบรมเกือบทุกเทคนิคมีข�อดี หรือจุดเด5นอยู5ใน
ตัวของมันเอง หากผู�ดําเนินการฝ%กอบรมหรือวิทยากรสามารถเลือกใช�ให�เหมาะสมกับวิชา
และกลุ5มผู�เข�ารับการฝ%กอบรมย5อมจะเกิดประโยชน<ทั้งสิ้น หากมีปDญหาหรือข�อขัดข�องที่
เกิดขึ้นในการใช�เทคนิคใด ไม5ใช5เพราะเทคนิคไม5ดี แต5อาจเกิดจากการใช�เทคนิคไม5เป�น หรือ
เลือกใช�เทคนิคไม5ถูกต�องเหมาะสม 
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    7.8.2.3 ในการฝ%กอบรมแต5ละโครงการ หรือแต5ละวิชานั้น วิทยากร
อาจเลือกใช�เทคนิคฝ%กอบรมหลายๆ เทคนิคประกอบกัน ไม5ว5าจะเป�นแบบวิทยากรหรือ
กลุ5มผู�เข�าอบรมเป�นศูนย<กลางก็ตาม หากคิดว5าจะทําให�การเรียนรู�ดีขึ้น 
   7.8.3 หลักการเลือกเทคนิค / กิจกรรมในการฝ%กอบรม 
   การเลือกเทคนิค / กิจกรรมที่เหมาะสมในการฝ%กอบรม เป�นสิ่งสําคัญที่
ช5วยให�การฝ%กอบรมบรรลุวัตถุประสงค< และเกิดประโยชน<ต5อผู�เข�ารับการฝ%กอบรม ซึ่ง
วิทยากรสามารถใช�ตามความเหมาะสม ดังนี้ (สมคิด บางโม, 2551, หน�า 99-100)  
    7.8.3.1 ความเหมาะสม ต�องเหมาะสมกับเพศและวัยของผู�เข�ารับ 
การฝ%กอบรม และเหมาะสมกับสถานที่ หากสถานที่ในการฝ%กอบรมมีจํากัดจนไม5อาจจะจัด
ให�เป�นอย5างอื่นได�นอกจากแบบห�องเรียน ควรใช�เทคนิคการฝ%กอบรมแบบวิทยากรเป�น
ศูนย<กลาง แต5ถ�าหากสามารถจัดแบ5งเป�นกลุ5มได� หรือจัดให�ทุกคนมองเห็นหน�ากันได�  
ควรใช�เทคนิคการฝ%กอบรมแบบกลุ5มเป�นศูนย<กลาง 
    7.8.3.2 จุดประสงค< ควรเป�นกิจกรรมที่ส5งเสริมการเรียนรู� ทักษะ 
และทัศนคติ ตรงตามวัตถุประสงค<ของการฝ%กอบรม 
    7.8.3.3 เวลา หากระยะเวลาในการฝ%กอบรมมีน�อย ควรจะใช�เทคนิค
การฝ%กอบรมแบบวิทยากรเป�นศูนย<กลาง หากมีระยะเวลามากควรจะใช�เทคนิคแบบกลุ5ม
เป�นศูนย<กลาง 
    7.8.3.4 ความน5าสนใจ เป�นกิจกรรมหรือเทคนิคที่น5าสนใจ สนุกสนาน
และมรสภาพการแข5งขัน 
    อรวรรนี ไชยปDญหา (2556, หน�า 103) สรุปไว�ว5า เทคนิค 
การฝ%กอบรมโดยใช�ผู�เข�ารับการฝ%กอบรมเป�นศูนย<กลางการเรียนรู� ได�แก5 การระดมสมอง 
การประชุมใหญ5 การประชุมกลุ5มย5อย กรณีศึกษา เกมการบริหาร การแสดงบทบาทสมมุติ 
การสัมมนา การประชุมเชิงปฏิบัติการ การทัศนศึกษา การใช�กิจกรรมนันทนาการ การฝ%ก
ประสาทสัมผัส การฝ%กอบรมในงาน และการฝ%กหัดงาน 
    สายสุนีย< กลางประพันธ< (2558, หน�า 61) สรุปไว�ว5า เทคนิคการ
ฝ%กอบรมแบ5งเป�น 2 ประเภท คือ การฝ%กอบรมโดยใช�วิทยากรเป�นศูนย<กลางการเรียนรู� 
และการฝ%กอบรมโดยใช�ผู�เข�ารับการฝ%กอบรมเป�นศูนย<กลางการเรียนรู� เทคนิคการ
ฝ%กอบรมแต5ละประเภทต5างมีจุดเด5นจุดด�อย ดังนั้น ผู�จัดการฝ%กอบรม หรือวิทยากรควร
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เลือกใช�ให�เหมาะสมกับจุดมุ5งหมายของการฝ%กอบรมและต�องคํานึงถึงวัน เวลา สถานที่ 
วัสดุอุปปกรณ< จํานวนและวัยของผู�เข�ารับการฝ%กอบรมอีกด�วย 
   สรุปได�ว5า การฝ%กอบรมจะบรรลุจุดประสงค<มากน�อยเพียงใดขึ้นอยู5กับ
การเลือกเทคนิคที่เหมาะสมกับการฝ%กอบรม ซึ่งเทคนิคการฝ%กอบรมแบ5งออกเป�น 2 
ประเภท คือ การฝ%กอบบรมโดยใช�วิทยากรเป�นศูนย<กลางการเรียนรู� และการฝ%กอบบรม
โดยใช�ผู�เข�ารับการฝ%กอบรมเป�นศูนย<กลางการเรียนรู� 

ประชาคมอาเซียน 

 1. ความเป8นมาของประชาคมอาเซียน 
 สมาคมประชาชาติแห5งเอเชียตะวันออกเฉียงใต� (Association of Southeast 
Asian Nations หรือ ASEAN) ก5อตั้งขึ้นโดยปฎิญญากรุงเทพ (The Bangkok Declaration) 
เมื่อวันที่ 8 สิงหาคม 2510 โดยสมาชิกผู�ก5อตั้งมี 5 ประเทศ ได�แก5 อินโดนีเซีย มาเลเซีย 
ฟ�ลิปป�นส< สิงคโปร< และไทย เพื่อส5งเสริมความร5วมมือซึ่งกันและกันทั้งในทางด�านเศรษฐกิจ 
สังคม วัฒนธรรม เทคโนโลยี วิทยาศาสตร< และการบริการ ต5อมาอาเซียนได�ขยาย
ความสัมพันธ<ออกไปสู5ประเทศต5างๆ แม�จะมีความแตกต5างทางการเมือง แต5ก็สามารถเพิ่ม
สมาชิกในกลุ5มประเทศขึ้นเป�น 10 ประเทศ ในเวลาต5อมา 
 ประชาคมอาเซียนถือกําเนิดขึ้นอย5างเป�นทางการเมื่อเดือน ตุลาคม พ.ศ. 2546 
จากการที่ผู�นําการที่ผู�นําอาเซียนได�ร5วมลงนามในปฏิญญาว5าด�วยความร5วมมืออาเซียน ที่
เรียกว5า ข�อตกลงบาหลี 2 (Declaration Of ASEAN Concord ll หรือ Bali Concord) ที่เมือง
บาหลี ประเทศอินโดนีเซีย เห็นชอบให�จัดตั้งเป�นประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) 
ภายในป� พ.ศ. 2563 
 ต5อมานากรประชุมสุดยอดผู�นําอาเซียน ครั้งที่ 12 ในเดือน มกราคม 2550 ที่
เซบู ประเทศฟ�ลิปป�นส< ผู�นําอาเซียนได�ตกลงให�มีการจัดตั้งประชาคมอาเซียนให�แล�วเสร็จ
ภายในป� พ.ศ. 2558 เร็วขึ้นกว5าที่กําหนดไว�ก5อนหน�านี้ 
 การทํางานได�มีความก�าวหน�าอย5างต5อเนื่อง ดังที่มีต5อการประชุมสุดยอด
อาเซียนครั้งที่ 14 เมื่อวันที่ 1 มีนาคม พ.ศ. 2552 ที่ชะอํา หัวหิน ประเทศไทยเป�นเจ�าภาพ
ในการจัดการประชุม เพื่อวางแผนงานในการจัดตั้งเป�นประชาคมให�สําเร็จตามเปuาหมาย 
(วิทย< บัณฑิตกุล, 2555, หน�า 37-40)   
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 2. นโยบายกระทรวงศึกษาธิการในการดําเนินการด�านการศึกษา 
 จากการประชุมคณะกรรมการระดับชาติเพื่อขับเคลื่อนการศึกษาในอาเซียนสู5
การบรรลุเปuาหมายการจัดตั้งประชาคมอาเซียนในป� 2558 เมื่อวันจันทร<ที่ 23 สิงหาคม 
2553 ณ กระทรวงศึกษาธิการ โดยมีรัฐมนตรีว5าการกระทรวงศึกษาธิการเป�นประธาน 
และผู�เข�าร5วมประชุมประกกอบด�วย ผู�แทนองค<กรหลักของกระทรวงศึกษาธิการ ผู�แทน
สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา ผู�อํานวยการเครือข5ายมหาวิทยาลัยอาเซียนและผู�แทนกรม
อาเซียน กระทรวงการต5างประเทศ ที่ประชุมได�ให�ความเห็นร5างนโยบายเพื่อดําเนินงานตาม
ปฏิญญาชะอํา - หัวหิน ด�านการศึกษา จํานวน 5 นโยบาย (พิมุติ รุจิรากุล, 2556, หน�า 
19-21) ดังนี้ 
  นโยบายที่ 1 การเผยแพร5ความรู� ข�อมูลข5าวสาร และเจตคติเกี่ยวกับอาเซียน 
เพื่อสร�างความตระหนักและเตรียมความพร�อมของครู อาจารย< และบุคลากรทางการ
ศึกษา นักศึกษา นักเรียน และประชาชน เพื่อก�าวเข�าสู5ประชาคมอาเซียน ภายในป� 2558  
  นโยบายที่ 2 การพัฒนาศักยภาพของนักเรียน นักศึกษาและประชาชนให�มี
ทักษะที่เหมาะสมเพื่อเตรียมความพร�อมในการก�าวสู5ประชาคมอาเซียน เช5น ความรู�
ภาษาอังกฤษ ภาษาเพื่อนบ�าน เทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะและความชํานาญการที่
สอดคล�องกับการปรับตัวและเปลี่ยนแปลงทางอุตสาหกรรม และการเพิ่มโอกาสในการหา
งานทําของประชาชน รวมทั้งการพิจารณาแผนผลิตกําลังคน 
  นโยบาย 3 การพัฒนามาตรฐานการศึกษาเพื่อเสริมการหมุนเวียนของ
นักศึกษาและครูอาจารย<ในอาเซียน รวมทั้งเพื่อให�มีการยอมรับในคุณสมบัติทางวิชาการ
ร5วมกันในอาเซียน การส5งเสริมความร5วมมือระหว5างสถาบันการศึกษาต5างๆ และการ
แลกเปลี่ยนเยาวชน การพัฒนาระบบการศึกษาทางไกล ซึ่งช5วยสนับสนุนการศึกษาตลอด
ชีวิต การส5งเสริมและการปรับปรุงการศึกษาด�านอาชีวศึกษาและการฝ%กอบรมทางอาชีพ 
ทั้งในขั้นต�นและขั้นต5อเนื่อง ตลอดจนส5งเสริมและเพิ่มพูนความร5วมมือระหว5าง
สถาบันการศึกษาของประเทศสมาชิกของอาเซียน 
  นโยบายที่ 4 การเตรียมความพร�อมเป�ดเสรีการศึกษาในอาเซียนเพื่อรองรับ
การก�าวเข�าสู5ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนประกอบด�วย การจัดทําความตกลงยอมรับ
ร5วมกันด�านการศึกษา การพัฒนาความสามารถ ประสบการณ<ในสาขาวิชาชีพสําคัญต5างๆ 
เพื่อรองรับการเป�ดเสรีการศึกษาควบคู5กับการเป�ดเสรีด�านการเคลื่อนย�ายแรงงาน 
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  นโยบายที่ 5 การพัฒนาเยาวชนเพื่อเป�นทรัพยากรสําคัญในการก�าวสู5
ประชาคมอาเซียน 

 3. ภาษากลางอาเซียน 
 ประเทศสมาชิกอาเซียนตกลงกันในธรรมนูญอาเซียน หรือ ASEAN Charter ใน
ข�อที่ 34 ว5าภาษาที่ใช�ในการทํางานของอาเซียน คือภาษาอังกฤษ ดังนั้น เมื่อมีการกําหนด
ไว�เช5นนี้อีกทั้งกรอบความร5วมมือต5างๆ ที่ประเทศไทยลงนามและมีผลบังคับใช� โดยเฉพาะ
ในกรอบองค<การการค�าโลก (World Trade Organization : WTO) ซึ่งมีการกําหนดว5าภาษา
จะต�องไม5เป�นอุปสรรคในเรื่องต5างๆ โดยเฉพาะในทางการค�าและการลงทุนระหว5างประเทศ 
ดังนั้นภาษาอังกฤษซึ่งเป�นภาษาสากลที่เป�นที่ยอมรับมากที่สุดภาษาหนึ่งของโลก จึงเป�น
ภาษาที่ผู�เรียนต�องฝ%กให�สามารถพูดได� สื่อสารได� ไม5ใช5แค5ในระดับไปต5างประเทศแล�วไม5
หลงทาง ไม5อดตาย แต5ต�องเช่ียวชาญในการใช�ภาษาอังกฤษ ถึงระดับสามารถทํางาน และ
เจรจาต5อรองทางธุรกิจได� (ป�ติ ศรีแสนงาม, 2555, หน�า 102) 

 4. บทบาทของโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครพนม เขต 2 กับการพัฒนาภาษาอาเซียน 
  4.1 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครพนม เขต 2  
  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครพนม เขต 2 สนับสนุนให�ทุกโรงเรียน
พัฒนาการจัดการศึกษาเพื่อเตรียมความพร�อมสู5ประชาคมอาเวียนตามพันธกิจ (Mission) 
ข�อที่ 4 โดยการส5งเสริม ดังนี้ 
   กลุ5มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาจัดอบรมการพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษสําหรับครูผู�สอน และบุคลากรในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครพนม เขต 2  
   โครงการค5ายวิชาการภาษาอังกฤษภาคฤดูร�อนสําหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาป�ที่ 1 - 3 เป�นโครงการเพื่อการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษและเตรียม 
ความพร�อมเข�าสู5ประชาคมอาเซียนสําหรับนักเรียน 
   อบรมเชิงปฏิบัติการ ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารเตรียมความพร�อมสู5
ประชาคมอาเซียน สําหรับผู�บริหารสถานศึกษา 
   จัดกิจกรรมวันอาเซียน ในวันที่ 8 เดือน ตุลาคม เป�นประจําทุกป� เพื่อ
เป�ดโอกาสให�นักเรียนได�เรียนรู�เกี่ยวกับภาษา วัฒนธรรม ความเป�นอยู5ของประชาเซียน 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



65 

   จากข�อความดังกล5าวแสดงให�เห็นถึงการให�ความสําคัญและสนับสนุนใน
การใช� และการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารเพื่อเตรียมความพร�อม
ให�กับนักเรียนเมื่อเข�าสู5ประชาคมอาเซียน 
  4.2 โรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครพนม
เขต 2 
  นําแนวความคิดและพันธกิจของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครพนม  
เขต 2 มาปรับใช�ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อส5งเสริมให�นักเรียนมีองค<ความรู� 
และมีความสามารถในการใช�ภาษาอังกฤษซึ่งเป�นภาษากลางของอาเซียน เพิ่มช่ัวโมงวิชา
ภาษาอังกฤษและสอดแทรกกิจกรรม เช5น เกม เพลง นิทาน และกิจกรรมที่นักเรียนได�ฝ%ก
พูดตามสถานการณ<ง5ายๆ  
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ5มสาระ 
การเรียนรู�ภาษาต5างประเทศ ได�กําหนด คุณภาพของผู�เรียนหลังจากจบช้ันประถมศึกษา 
ป�ที่ 3 ไว�ดังนี้ 
   (1) ปฏิบัติตามคําสั่ง คําขอร�องที่ฟDง อ5านออกเสียงตัวอักษร คํา กลุ5มคํา 
ประโยคง5ายๆ และบทพูดเข�าจังหวะง5ายๆ ถูกต�องตามหลักการอ5าน บอกความหมายของ
คําและกลุ5มคําที่ฟDงตรงตามความหมายตอบคําถามจากการฟDงหรืออ5านประโยค  
บทสนทนาหรือนิทานง5ายๆ 
   (2) พูดโต�ตอบด�วยคําสั้นๆ ง5ายๆ ในการสื่อสารระหว5างบุคคลตามแบบที่
ฟDง ใช�คําสั่งและคําขอร�องง5ายๆ บอกความต�องการง5ายๆ ของตนเอง พูดขอและให�ข�อมูล
เกี่ยวกับตนเองและเพื่อนบอกความรู�สึกของตนเองเกี่ยวกับสิ่งต5างๆ ใกล�ตัวหรือกิจกรรม
ต5างๆ ตามแบบที่ฟDง 
   (3) พูดให�ข�อมูลเกี่ยวกับตนเองและเรื่องใกล�ตัว จัดหมวดหมู5คําตาม
ประเภทของบุคคล สัตว<และสิ่งของตามที่ฟDงหรืออ5าน 
   (4) พูดและทําท5าประกอบตามมารยาทสังคม / วัฒนธรรมของเจ�าของ
ภาษา บอกช่ือและคําศัพท<ง5ายๆ เกี่ยวกับเทศกาล / วันสําคัญ / งานฉลอง และชีวิตความ
เป�นอยู5ของเจ�าของงภาษ เข�าร5วมกิจกรรมทางภาษาและวัฒนธรรมที่เหมาะกับวัย 
   (5) บอกความแตกต5างของเสียงตัวอักษร คํา กลุ5มคํา และประโยคง5ายๆ
ของภาษาต5างประเทศและภาษาไทย 
   (6) บอกคําศัพท<ที่เกี่ยวข�องกับกลุ5มสาระการเรียนรู�อื่น 
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   (7) ฟDง / พูดในสถานการณ<ง5ายๆ ที่เกิดขึ้นในห�องเรียน 
   (8) ใช�ภาษาต5างประเทศ เพื่อรวบรวมคําศัพท<ที่เกี่ยวข�องใกล�ตัว 
   (9) มีทักษะการใช�ภาษาต5างประเทศ (เน�นการฟDง - พูด) สื่อสารตาม 
หัวเรื่องที่เกี่ยวกับตนเอง ครอบครัว โรงเรียน สิ่งแวดล�อมใกล�ตัว อาหาร เครื่องดื่ม และ
เวลาว5างและนันทนาการ ภายในวงคําศัพท<ประมาณ 300 – 450 คํา (คําศัพท<ที่เป�น
รูปธรรม) 
   (10) ใช�ประโยคคําเดียว (One Word Sentence) ประโยคเดี่ยว (Simple 
Sentence) ในการสนทนาโต�ตอบตามสถานการณ<ในชีวิตประจําวัน  
  จากข�อความข�างต�นสรุปได�ว5า ภาษาอังกฤษเป�นภาษาที่มีความสําคัญเป�น
อย5างมากเมื่อก�าวเข�าสู5ประชาคมอาเซียน ซึงผู�วิจัยเห็นความสําคัญจึงได�มีการพัฒนา
หลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารขึ้น เพื่อพัฒนาความสามารถในการใช�ภาษาอังกฤษ
ของผู�เรียนในระดับช้ันประถมศึกษาตอนต�น  
  จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข�องกับ
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารเพื่อเข�าสู5ประชาคมอาเซียน และหลักสูตรฝ%กอบรมดังที่ได�
กล5าวมาแล�ว ผู�วิจัยสนใจที่จะพัฒนาหลักสูตรการใช�ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
ในยุคประชาคมอาเซียนสําหรับครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
นครพนม เขต 2 โดยวิธีการฝ%กอบรมและสร�างหลักสูตรฝ%กอบรม เนื่องจากหลักสูตรเป�น
เครื่องมือในการถ5ายทอดเจตนารมณ<หรือเปuาประสงค<ของการศึกษาสู5การปฏิบัติ เป�นสิ่งที่
นําเอาความมุ5งหมายและนโยบายการศึกษาไปแปลงเป�นการกระทําพื้นฐานในสถานศึกษา 
เป�นกระบวนการในการเพิ่มพูนความรู� ทักษะ และความสามารถของบุคคลเพื่อ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลไปในทิศทางที่ต�องการ โดยกําหนดองค<ประกอบของ
หลักสูตรเพื่อเป�นกรอบแนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรมการใช�ภาษาอังกฤษเพื่อ 
การสื่อสารเพื่อเข�าสู5ประชาคมอาเซียน 5 องค<ประกอบ ได�แก5 1) หลักการและเหตุผล  
2) จุดประสงค<ของหลักสูตร 3) เนื้อหาหลักสูตรฝ%กอบรม 4) กิจกรรมการฝ%กอบรม  
5) การวัดผลและประเมินผล ได�กําหนดขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตรเป�น 3 ระยะ คือ  
ระยะที่ 1 การพัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรมการใช�ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในยุคประชาคม
อาเซียน สําหรับครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  
ระยะที่ 2 ตรวจสอบหลักสูตรตรวจสอบโดยใช�ผู�เช่ียวชาญ (ผู�เช่ียวชาญ (IOC) จํานวน 5 คน 
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คือ ตรวจสอบความเหมาะสมของส5วนประกอบของหลักสูตร และความสอดคล�องของ
ส5วนประกอบของหลักสูตร ระยะที่ 3 สร�างคู5มือหลักสูตรและตรวจสอบคู5มือหลักสูตร  

 5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข�องกับภาษาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
  สุพัตนิจ ภุมรินทร< (2548, บทคัดย5อ) ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรม
ภาษาอังกฤษสําหรับหารปฏิบัติงานของข�าราชการตํารวจท5องเที่ยว กองบังคับการตํารวจ
ท5องเที่ยว มีวัตถุประสงค<เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรมภาษาอังกฤษสําหรับการปฏิบัติงาน
ของข�าราชการตํารวจท5องเที่ยว กองบังคับการตํารวจท5องเที่ยว กลุ5มตัวอย5างที่ใช� 
ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ข�าราชการตํารวจ กองกํากับการ 2 กองบังคับการตํารวจท5องเที่ยว
จํานวน 30 นาย เครื่องมือที่ใช�เป�นแบบสัมภาษณ<ความคิดเห็นเกี่ยวกับความต�องการ
จําเป�นในการพัฒนาหลักสูตร แบบประเมินทักษะการสนทนาภาษาอังกฤษเพื่อการพัฒนา
หลักสูตรฝ%กอบรมภาษาอังกฤษสําหรับการปฏิบัติงานของข�าราชการตํารวจท5องเที่ยว  
กองบังคับการตํารวจท5องเที่ยวแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ แบบสอบถามความพึงพอใจของ
ผู�เข�ารับการอบรมต5อหลักสูตรฝ%กอบรมภาษาอังกฤษ วิเคราะห<ข�อมูลด�วยค5าร�อยละ 
ค5าเฉลี่ย และค5าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาวิจัย พบว5า กลุ5มตัวอย5างที่เข�ารับ 
การฝ%กอบรมตามหลักสูตรที่พัฒนาขึ้น มีความคิดเห็นว5าหลักสูตรฝ%กอบรมมีประสิทธิภาพ
เป�นไปตามเกณฑ< 80 / 80 มีค5าเฉลี่ยของคะแนนความรู�และทักษะภาษาอังกฤษ  
หลังการฝ%กอบรมสูงกว5าก5อนฝ%กอบรมอย5างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมี
ข�อเสนอแนะให�เพิ่มหรือยืดหยุ5นระยะเวลาในการทดลองใช�หลักสูตรฝ%กอบรมภาษาอังกฤษ
แก5ข�าราชการตํารวจท5องเที่ยวให�ได�ตามความเหมาะสมกับการปฏิบัติงานต5อไป 
  คะนึงนิจ ศรโีตกลิ่น (2549, บทคัดย5อ) ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรม
ภาษาอังกฤษเพื่อการท5องเที่ยวสําหรับตํารวจภูธร จังหวัดเพชรบุรี มีวัตถุประสงค<เพื่อ
พัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรมตํารวจภูธร เรื่อง ภาษาอังกฤษเพื่อการท5องเที่ยวสําหรับ
ตํารวจภูธร จังหวัดเพชรบุรี โดยมีขั้นตอนในการพัฒนาหลักสูตร 4 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษา
ข�อมูลพื้นฐาน 2) พัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการท5องเที่ยวสําหรับ
ตํารวจภูธร จังหวัดเพชรบุรี 3) การทดลองใช�หลักสูตร และ 4) การประเมินผล โดยได�
ทดลองใช�หลักสูตรกับตํารวจภูธร จังหวัดเพชรบุรี จํานวน 50 นาย รูปแบบการทดลอง คือ 
One Group Pretest – Posttest Design เครื่องมือที่ใช�ในการวิจัย คือ แบบสอบถามข�อมูล
พื้นฐาน แบบสัมภาษณ<ผู�เช่ียวชาญ หลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อการท5องเที่ยว แบบประเมิน
ความสามารถในการใช�ภาษาอังกฤษเพื่อการท5องเที่ยวก5อนและหลังการอบรม (Pretest – 
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Posttest) แบบสอบถามความคิดเห็น และแบบบันทึกพฤติกรรมเฉพาะกิจ (Ad – hoc 
approach to Observation) ทําการวิเคราะห<โดยใช�ค5าร�อยละ ค5าเฉลี่ย และค5าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค5าทีแบบไม5อิสระต5อกัน (t - test dependent) และการวิเคราะห<
เนื้อหา ผลการวิจัยพบว5า 1) ตํารวจมีความต�องการให�มีการจัดการฝ%กอบรมภาษาอังกฤษ
เพื่อการท5องเที่ยวสมํ่าเสมอโดยเน�นการบรรยาย และปฏิบัติควบคู5กันจากวิทยากรชาวไทย
และชาวต5างประเทศ 2) หลักสูตรฝ%กอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการท5องเที่ยวสําหรับ
ตํารวจภูธร จังหวัดเพชรบุรี ประกอบด�วย หลักการ ความคาดหวังของหลักสูตร ผู�เข�ารับ
การฝ%กอบรม เนื้อหา วิธีการฝ%กอบรม อุปกรณ<และสื่อ การวัดและการประเมินผล และ
หลักสูตรมีความเหมาะสมสอดคล�อง 3) ตํารวจผู�เข�ารับการอบรม 50 นาย มีความ
กระตือรือร�น ให�ความสนใจในการเรียนรู� ซักถาม และให�ความร5วมมือในการบรรยายและ
ฝ%กปฏิบัติ รวมทั้งการแสดงความคิดเห็นในการอภิปรายผลการฝ%กปฏิบัติ 4) ก5อนและหลัง
การฝ%กอบรม ตํารวจมีความสามารถในการใช�ภาษาอังกฤษเพื่อการท5องเที่ยวแตกต5างกัน
อย5างมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 โดยหลังการอบรม ตํารวจมีความสามารถในการใช�
ภาษาอังกฤษเพื่อการท5องเที่ยวสูงกว5าก5อนการอบรม และผู�เข�ารับการอบรมมีความคิดเห็น
ว5าหลักสูตรมีความเหมาะสมในระดับเหมาะสมมาก คือ เน�นประโยชน<ต5อการนําไปใช�ใน
การปฏิบัติงาน ผลของการติดตามผลหลังการอบรม สามารถนําความรู�ที่ได�มาปรับใช�ใน
ชีวิตประจําวัน กับชาวต5างชาติได� 
  ธนากร ทองประยูร (2551, บทคัดย5อ) ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรม
เรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สําหรับครูผู�สอนวิชา
ภาษาอังกฤษ ระดับมัธยมศึกษาตอนต�น โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษามีจุดประสงค<
เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรมเรื่องการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการทักษะ
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สําหรับครูผู�สอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนต�น 
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครให�มีประสิทธิภาพตามเกณฑ< 
80 / 80 เพื่อใช�ในการฝ%กอบรมครูผู�สอนวิชาภาษาอังกฤษให�มีความรู�และความเข�าใจ 
ตลอดจนมีความสามารถในการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
กลุ5มตัวอย5างเป�นครูผู�สอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนต�น โรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครในพื้นที่ฝD�งธนบุรี จํานวน 12 คน โดยได�จาก
การสุ5มตัวอย5างอย5างง5าย และใช�เวลาในการฝ%กอบรม 4 วัน รวมทั้งสิ้น 24 ช่ัวโมง ในช5วง
เดือนมีนาคม 2551 เครื่องมือที่ใช�ในการศึกษาค�นคว�าคือ หลักสูตรฝ%กอบรมเชิงปฏิบัติการ 
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ซึ่งประกอบด�วยแผนการฝ%กอบรม จํานวน 6 แผน แบบทดสอบวัดความรู�ความเข�าใจใน
การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารระหว5างการฝ%กอบรมและ 
หลังการฝ%กอบรม แบบประเมินผลการฝ%กปฏิบัติ และแบบประเมินการฝ%กอบรม วิเคราะห<
ข�อมูลโดยใช�ค5าเฉลี่ยและค5าร�อยละ ผลการศึกษาค�นคว�าพบว5า หลักสูตรฝ%กอบรมเรื่อง 
การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สําหรับครูผู�สอนวิชา
ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนต�นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร มีประสิทธิภาพสูงตามเกณฑ< 80 / 80 โดยมีค5าประสิทธิภาพเท5ากับ 
90.34 / 86.83 และผู�เข�ารับการฝ%กอบรมมีความคิดเห็นต5อหลักสูตรฝ%กอบรมเป�นไปใน
ทางบวกระดับสูง โดยมีค5าเฉลี่ยที่ 4.44 จากคะแนนเต็ม 5  
  อุษา พระชัย (2554, บทคัดย5อ) ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรม
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสําหรับบุคลากรทางการแพทย<โรงพยาบาลขอนแก5นราม 
จังหวัดขอนแก5น มีวัตถุประสงค<เพื่อ 1) พัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรมภาษาอังกฤษเพื่อ 
การสื่อสารสาหรับบุคลากรทางการแพทย<โรงพยาบาลขอนแก5นราม จังหวัดขอนแก5น  
2) พัฒนาผลสัมฤทธิ์ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยบุคลากรทางการแพทย<จํานวนไม5
น�อยกว5าร�อยละ 70 ของจํานวนบุคลากรทางการแพทย<ที่เข�าอบรมทั้งหมดมีผลสัมฤทธิ์
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารผ5านเกณฑ< ร�อยละ 70 ขึ้นไป การดําเนินการวิจัยได�แบ5ง
ออกเป�น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การพัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
และ ระยะที่ 2 การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารกลุ5มเปuาหมายที่ใช� 
ในการวิจัย คือ บุคลากรทางการแพทย< โรงพยาบาลขอนแก5นราม จังหวัดขอนแก5น 
จังหวัดขอนแก5น จํานวน 20 คน การศึกษาครั้งนี้ใช�กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ คือ  
ในวงจรที่ 1 ใช�แผนการจัดการ เรียนรู�ที่ 1 - 2 วงจรที่ 2 ใช�แผนการจัดการเรียนรู�ที่ 3 - 4 
และ วงจรที่ 3 ใช�แผนการจัดการเรียนรู�ที่ 5 รวมเวลาสอนทั้งหมด 15 ช่ัวโมง เครื่องมือที่ใช�
ในการวิจัย ประกอบด�วยแบบสอบถามความ ต�องการจําเป�น แผนการจัดการเรียนรู� 
จํานวน 5 แผนการจัดการเรียนรู� แบบสังเกตพฤติกรรมผู�เข�ารับการฝ%กอบรม แบบสังเกต
พฤติกรรมผู�ให�การฝ%กอบรม แบบสัมภาษณ<ผู�เข�ารับการฝ%กอบรม แบบทดสอบย5อย 
ท�ายวงจร และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร การวิเคราะห<ข�อมูล
ใช�ค5าความถี่ ค5าร�อยละ คะแนนเฉลี่ย และสรุปความเรียง ผลการวิจัยพบว5า 1) การพัฒนา
หลักสูตรฝ%กอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสําหรับบุคลากรทางการแพทย<ที่ ได�รับการ
ฝ%กอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสามารถพัฒนาให�สอดคล�องกับสถานการณ< 
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อย5างต5อเนื่องในแต5ละวงจร ผลการทดสอบท�ายวงจรที่ 1 - 3 พบว5าบุคลากรทาง
การแพทย<มีคะแนนเฉลี่ยร�อยละ 76.00, 76.50 และ 77.50 ตามลําดับ ดังนั้นสรุปได�
บุคลากรทางการแพทย<มีพัฒนาการในทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ จากการพัฒนา
หลักสูตรการฝ%กอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารเพิ่มขึ้นอย5างต5อเนื่อง 2) บุคลากรทาง
การแพทย< จํานวน 17 คน คิดเป�นร�อยละ 73.20 ของจํานวนบุคลากรทางการแพทย<
ทั้งหมดมีผลสัมฤทธิ์ผ5านเกณฑ<ร�อยละ 70 ขึ้นไป 
  วารุณี อัศวโภคิน (2554, บทคัดย5อ) ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรม
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ มีวัตถุประสงค<ห�าประการ คือ เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรมการใช�
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการของมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อศึกษาผลการทดลองใช�หลักสูตรนั้น ศึกษาความพึงพอใจของ 
ผู�เข�ารับการอบรม ศึกษาลักษณะมุ5งอนาคตของกลุ5มตัวอย5างที่มีต5อหลักสูตร และศึกษา
แรงจูงใจภายในของกลุ5มตัวอย5าง กลุ5มตัวอย5างในการวิจัยครั้งนี้ แบ5งเป�น 2 กลุ5ม  
กลุ5มที่หนึ่งกลุ5มตัวอย5างที่ใช�ในการสํารวจความต�องการในการฝ%กอบรมของบุคลากร 
สายสนับสนุนวิชาการของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ จํานวน 285 คน และกลุ5มที่สอง 
กลุ5มตัวอย5างที่เข�ารับการฝ%กอบรม เพื่อศึกษาผลการทดลองใช�หลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสาร จํานวน 20 คน เครื่องมือที่ใช�ในการวิจัย ได�แก5 หลักสูตรฝ%กอบรมการใช�
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร แบบประเมินความสอดคล�อง และแบบประเมิน 
ความเหมาะสมของหลักสูตรแบบทดสอบความรู�และทักษะก5อนและหลังการฝ%กอบรม 
แบบสอบถามความพึงพอใจ แบบสอบถามลักษณะมุ5งอนาคต และแบบสอบถามแรงจูงใจ
ภายในของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการที่มีต5อการฝ%กอบรมการใช�ภาษาอังกฤษเพื่อ 
การสื่อสาร สถิติที่ใช�ในการวิเคราะห<ข�อมูล ได�แก5 ความถี่ ค5าร�อยละ ค5าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
และ t - test ผลการวิจัยพบว5า ประการที่หนึ่ง หลักสูตรฝ%กอบรมผ5านเกณฑ<ค5าเฉลี่ยที่
กําหนดไว�สามารถนําไปใช�ได�ประการที่สอง ผลการทดสอบความรู�และทักษะก5อนและ 
หลังการฝ%กอบรมของผู�เข�ารับการฝ%กอบรมพบว5าคะแนนหลังการฝ%กอบรมสูงกว5าคะแนน
ก5อนการฝ%กอบรมอย5างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ด�านความพึงพอใจ ผู�เข�ารับ 
การฝ%กอบรมการใช�ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารมีความพึงพอใจ อยู5ในระดับมาก  
ด�านลักษณะมุ5งอนาคต ผู�เข�ารับการอบรมมีลักษณะมุ5งอนาคต ด�านทั่วไปและ 
ด�านการฝ%กอบรม อยู5ในระดับสูง และผู�เข�าฝ%กอบรมมีแรงจูงใจภายใน 
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ด�านลักษณะงานและพลังจูงใจในการทํางาน อยู5ในระดับสูง แต5แรงจูงใจภายใน 
ด�านสภาพแวดล�อมการทํางาน อยู5ในระดับปานกลาง 
  บุญเกิด กลมทุกสิ่ง (2555, บทคัดย5อ) ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรม
ภาษาอังกฤษสําหรับผู�บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 มีวัตถุประสงค<เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรมภาษาอังกฤษ
สําหรับผู�บริหารสถานศึกษา โดยมีขั้นตอนในการพัฒนาหลักสูตร 5 ขั้นตอน 1) การศึกษา
และวิเคราะห<ข�อมูลพื้นฐาน 2) การสร�างหลักสูตรฝ%กอบรม 3) การทดลองใช�หลักสูตร
ฝ%กอบรม 4) การประเมินผลหลักสูตรฝ%กอบรม และ 5) การปรับปรุงแก�ไขหลักสูตร
ฝ%กอบรม กลุ5มผู�เข�ารับการอบรม ได�แก5 ผู�อํานวยการโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 จํานวน 30 คน โดยใช�การวิจัยแบบ One Group 
Pretest Design โดยเปรียบเทียบความแตกต5างของคะแนนการใช�ภาษาอังกฤษ ระหว5าง
ก5อนและหลังการฝ%กอบรม ทําการวิเคราะห<โดยใช�ค5าเฉลี่ยและค5าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
การทดสอบค5าทีแบบไม5เป�นอิสระต5อกัน (t - test Dependent) และการวิเคราะห<เนื้อหา 
ผลการวิจัยพบว5า 1) หลักสูตรฝ%กอบรมภาษาอังกฤษสําหรับผู�บริหารสถานศึกษา 
ประกอบด�วย หลักการ วัตถุประสงค<ของหลักสูตร ผู�เข�ารับการฝ%กอบรม เนื้อหา วิธีการ
ฝ%กอบรม สื่ออุปกรณ< การวัดและประเมินผล เนื้อหาหลักสูตรประกอบด�วย หน5วยที่ 1 : 
ภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน หน5วยที่ 2 : การอ5านหนังสือพิมพ<ภาษาอังกฤษ หน5วยที่ 3 : 
ภาษาอังกฤษในการประชุม หน5วยที่ 4 : การเขียนจดหมายอิเล็กทรอนิกส< หน5วยที่ 5 : 
ภาษาอังกฤษสําหรับนําเสนอผลงาน และหลักสูตรฝ%กอบรมมีความเหมาะสมสอดคล�อง
และประสิทธิภาพ 2) ก5อนและหลังการฝ%กอบรม ผู�บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมี
ความสามารถในการใช�ภาษาอังกฤษแตกต5างกันอย5างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3)  
ผู�เข�ารับการฝ%กอบรม จํานวน 30 คน มีความสนใจในการฝ%กทักษะการสื่อสารซักถาม
แลกเปลี่ยนข�อมูล และให�ความร5วมมือในการร5วมกิจกรรมอย5างดียิ่ง 
 จากผลการวิจัยสรุปว5า การพัฒนาหลักสูตรฝ%กอบรมภาษาอังกฤษเพื่อ 
การสื่อสารทําให�ผู�เข�ารับการฝ%กอบรมมีการพัฒนาทักษะด�านการใช�ภาษาอังกฤษเพื่อ 
การสื่อสาร และสามารถนําความรู�ที่ได�ไปใช�ในชีวิตประจําวันและสามารถนําความรู�ไปจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนได�อย5างมีประสิทธิภาพ 
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