
 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดศึกษาเอกสาร วารสาร บทความทางวิชาการและ

งานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปนพื้นฐานในการกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัยโดยแบงเปนหัวขอ 

ดังนี้ 

  1. แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน 

   1.1 แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผล 

   1.2 นิยามประสิทธิผลของโรงเรียน 

   1.3 ความสําคัญของประสิทธิผลของโรงเรียน 

   1.4 การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 

  2. การสังเคราะหองคประกอบของประสิทธิผลของโรงเรียน 

   2.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

   2.2 คุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน 

   2.3 ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 

   2.4 ความพึงพอใจในงานของบุคลากร 

  3. แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 

   3.1 แนวคิดเกี่ยวกับผูนําและภาวะผูนํา 

   3.2 นิยามของภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 

   3.3 คุณลักษณะของภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 

  4. การสังเคราะหองคประกอบของภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 

   4.1 การมีความยืดหยุนและปรับตัว 

   4.2 การมวีิสัยทัศน 

   4.3 การมีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

  5. แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน 
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1. แนวคิด ทฤษฎี และความหมายของประสิทธิผลโรงเรียน 

 1.1 แนวคิดของประสิทธิผล 

  ในการบริหารจัดการนั้น ผูนําองคการยอมตองการเห็นประสิทธิผลของ 

การดําเนินงานมากกวาสิ่งใดๆ การที่บุคลากรหรือผูปฏิบัติงานประสบความสําเร็จใน 

การดําเนินงาน โดยที่สามารถใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุดหรือใชทรัพยากร

อยางมคีุณภาพคุมคามากที่สุด จึงเปนสิ่งที่ผูนําองคการหรือผูบริหารตองการที่จะเห็น

ประสิทธิภาพเกิดขึ้น ซึ่งในการปฏิบัติงานดวยประสิทธิผลกับประสิทธิภาพควรมี 

ความสมดุลกันเพราะหากมุงเนนประสิทธิผลมากเกินไป ยอมทําใหประสิทธิภาพเกิดปญหา

ดานการจัดสรรทรัพยากรขึ้นได ในขณะเดียวกันหากมุงเนนประสิทธิภาพมากเกินไปก็อาจ

ทําใหประสิทธิผลของการทํางานต่ําลง ดังนั้น ประสิทธิผลจึงเกี่ยวของกับความสามารถใน

การเลือกเปาหมายที่เหมาะสม และความสามารถในการดําเนินงานนั้นๆ ใหบรรลุเปาหมาย 

แตอยางไรก็ตามเปนที่ยอมรับกันอยางกวางขวางวาประสิทธิผลนั้น  

เปนสิ่งตัดสินในขั้นสุดทายวาการบริหารหนวยงานหรือองคการประสบความสําเร็จมาก

นอยหรือไมเพียงใด (วราภรณ ชาเรืองเดช, 2558, หนา 19) 

  พจนานุกรมของ Merriam - Webster (2006 อางถึงใน สัมฤทธิ์ กางเพ็ง, 

2551, หนา 11) ใหความหมายวา ประสิทธิผล เปนผลที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจ  

จากความมั่นใจหรือความตองการ ความพรอม ความโนมนาวที่ทําใหเกิดการดําเนินการ

ขึ้น สิ่งที่เกิดขึ้นจริง ตลอดจนการมองเห็นสิ่งที่เกิดขึ้น โดยมีมิติในเรื่องของเวลาเขามา

เกี่ยวของ คําวา ประสิทธิผล มีความหมายใกลเคียงกับคําวา ประสิทธิภาพ ซึ่งหมายถึง  

1) คุณภาพหรือระดับสมรรถภาพ 2) ประสิทธิผลของการดําเนินการที่วิเคราะห

เปรียบเทียบระหวางผลผลิตกับตนทุนผลผลิต (พลังงาน เวลา เงิน ฯลฯ) และ  

3) อัตราสวนการใชพลังงานเพื่อใหระบบขับเคลื่อนไดอยางคุมคาตลอดจน หมายถึง  

ชุดของประสิทธิภาพเองก็ได  

  วิโรจน สารรัตนะ (2542, หนา 12) ไดใหความหมายของ ประสิทธิผล  

วาหมายถึง องคประกอบการปฏิบัติงานที่สําคัญไว 2 ประการ คอื ความมีประสิทธิภาพ

และความมีประสิทธิผล โดยความมีประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการใช

ทรัพยากรในกระบวนการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหบรรลุจุดหมายขององคกรไดดี สวนความมี

ประสิทธิผล หมายถึง ความสามารถในการกําหนดจุดหมายขององคการไดอยางเหมาะสม

ถูกทิศทางและทําใหบรรลุผลได  
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  พิมพรรณ สุริโย (2552, หนา 25) ไดกลาวไววา ประสิทธิผล หมายถึง 

ความสามารถของผูบริหาร และครูในโรงเรียนทํางานรวมกันจนทําใหนักเรียนใฝรู 

รักการอาน แสวงหาความรูดวยตนเอง ความพึงพอใจในการทํางานของครู ความสามารถ

ในการใชสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอยางมี

ประสิทธิภาพ ความสามารถในการปรับเปลี่ยนตอสภาวะแวดลอมที่มากระทบภายในและ

ภายนอก 

  นฤมล บุญพิมพ (2553, หนา 26) ไดกลาวไววา ประสิทธิผล หมายถึง 

สภาพความสําเร็จตามเปาหมายและวัตถุประสงคที่กําหนดไวและสามารถปรับตัวและ

พัฒนาใหประสบความสําเร็จยิ่งขึ้นไป 

  วราภรณ ชาเรืองเดช (2558, หนา 19) กลาววา ประสิทธิผล หมายถึง  

ขีดความสามารถในการบรรลุความสําเร็จตามเปาหมาย และเปนสิ่งตัดสินขั้นสุดทาย 

วาการบริหารหนวยงานหรือองคการประสบความสําเร็จมากนอยหรือไมเพียงใด 

  จากความหมายดังกลาว สรุปไดวา ประสิทธิผล หมายถึง ความสามารถ 

ในการบรรลุความสําเร็จตามเปาหมายของหนวยงานหรือองคกร และสามารถปรับตัวและ

พัฒนาใหประสบความสําเร็จยิ่งขึ้นไป ถือเปนสิ่งตัดสินขั้นสุดทายวาการบริหารหนวยงาน

หรือองคการประสบความสําเร็จมากนอยหรือไมเพียงใด 

 1.2 นิยามประสิทธิผลของโรงเรียน  

  ประสิทธิผลของโรงเรียน หรือโรงเรียนที่มีประสิทธิผลนั้น มีคําที่มี

ความหมายคลายคลึงกัน เชน โรงเรยีนที่ประสบความสําเร็จ โรงเรียนคุณภาพ โรงเรียน

สมบูรณแบบ โรงเรียนในฝน หรือโรงเรียนดีศรีตําบล และโรงเรียนพระราชทาน เปนตน  

จะเห็นไดวามีความหมายเชิงบวกทั้งสิ้น ซึง่แสดงถึงโรงเรียนที่มีการบริหารจัดการอยางเปน 

ระบบ หรืออาจกลาวไดวาเปนโรงเรียนที่มีการปรับปรุงพัฒนาจนมีความสําเร็จเกิดขึ้น 

ทุกดาน เปนที่พึงพอใจของผูมสีวนไดสวนเสีย (วราภรณ ชาเรืองเดช, 2558, หนา 21) 

  หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียน 

นักวิชาการไดใหความสนใจมากขึ้นในชวงป 1980 เปนตนมา โดยไดเสนอแนวคิดไวอยาง

หลากหลาย ดังนี้ 

   Hoy & Miskel (1991, p. 373) ไดกลาวใหความหมายและขอสรุป

ประสิทธิผลของโรงเรียนไวอยางนาสนใจวา หมายถึง ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการหรือ 

ความพึงพอใจในการทํางานหรือขวัญของสมาชิกในโรงเรียนในระดับดี โดยไดสรุปวา  
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ประสิทธิผลโรงเรียน สามารถพิจารณาไดจากองคประกอบ 4 ประการ คือ  

1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 2) การมีทัศนคติทางบวก

ของนักเรียน 3) ความสามารถในการปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอม และ 4) ความสามารถ

ของการแกปญหาภายในโรงเรียน  

   Goldstein (1996, pp. 89–91) ไดใหความหมายของ ประสิทธิผลของ

โรงเรียน หมายถึง ผลที่เกิดจากการกําหนดนโยบาย และการบริหารโรงเรียนที่สงผลตอ

บุคลากร ทุกระดับของโรงเรียนและสงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

   ปรีชา ทัศนละไม (2549, หนา 35) ไดกลาววา ประสิทธิผลของโรงเรียน 

หมายถึง การที่มีโรงเรียนมีความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

สูงและพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวก ตลอดจนสามารถปรับตัวเขากับสภาพแวดลอม

ทั้งภายในและภายนอกรวมทั้งแกปญหาในโรงเรียน ซึ่งทําใหเกิดความพึงพอใจ 

ในการทํางานโดยเปนการมองประสิทธิผลทั้งระบบ 

   วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2549, หนา 47) ไดสรุปความหมาย ประสิทธิผลของ

โรงเรียน หมายถึง ผลสําเร็จที่เกิดจากผูบริหารและครูในโรงเรียนที่ทํางานรวมกัน  

จนสามารถทําใหนกัเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงสามารถพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติ 

ทางบวก สามารถในการปรับตัวของโรงเรียนเขากับสิ่งแวดลอมความสามารถในการ

แกปญหาในโรงเรียน การพัฒนาบุคลากร ความสามัคคีของบุคลากรความพึงพอใจ 

ในงานของบุคลากร และบรรยากาศและสิ่งแวดลอมของโรงเรียน 

   ถาวร เสงเอียด (2550, หนา 70) ไดกลาววา ประสิทธิผลของโรงเรียน 

คือ การที่โรงเรียนสามารถบริหารจัดการสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียนอยางมี

ประสิทธิภาพโดยสิ่งสําคัญที่สุด คือ การเนนที่ตัวนักเรียนที่นักเรียนจะตองมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนเปนไปตามที่ตองการและสิ่งที่เกิดควบคูกันไปคือการบรรลุจุดหมายอื่นของ

โรงเรียนดวย เชน การที่นักเรียนมีความเปนอยูที่ดีในโรงเรียนนักเรียนเกิดเจตคติที่ดีตอ

โรงเรียน ผูปกครองเชื่อมั่นในคุณภาพของโรงเรียน ตลอดจนครูมีความรักความสามัคคี 

และมีความพึงพอใจในงาน 

   ศราวุธ บรอฮีมี (2550, หนา 70) กลาววา ประสิทธิผลของโรงเรียน 

หมายถึง ความสําเร็จของโรงเรียนที่สามารถรวมกันทําหนาที่ใหบรรลุเปาหมาย และ

วัตถุประสงคขององคการ ทั้งนี้เกิดจากประสิทธิภาพของบุคลากรที่สามารถใชความรู 

ความสามารถ และประสบการณในการบริหารงานปฏิบัติงานใหเกิดผลตามเปาหมายของ 
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โรงเรียนที่ตั้งเอาไวซึ่งทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางานการบรรลุผลในการที่โรงเรียน

สามารถผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและสามารถพัฒนานักเรียนใหมี

ทัศนคติในทางบวกตลอดจนสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมทั้งภายในและ

ภายนอก รวมทั้งสามารถแกปญหาภายในโรงเรียนไดอยางดี 

   สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2551, หนา 11) ไดกลาวไววา ประสิทธิผลของโรงเรียน 

หมายถึง ระดับความสําเร็จหรือการบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายของโรงเรียนที่กําหนด

ทั้งดานผลิต (Outputs) และ ผลลัพธ (Outcome) โดยมีความหมายครอบคลุมที่เกิดขึ้นกับ

นักเรียนเปนสําคัญ และความพึงพอใจของครูผูปฏิบัติดวย 

   มณฑาทิพย ฤทธิมงคล (2553, หนา 50) กลาววา ประสิทธิผลของ

โรงเรียน เปนกระบวนการจัดการของโรงเรียนที่ผูบริหารโรงเรียนมีความเปนผูนําระดับมือ

อาชพีที่สามารถดูแลกํากับติดตามงานใหบรรลุเปาหมาย โดยใชกระบวนการสรางความคิด

รวมกัน มีการทํางานเปนทีม รวมกันปฏิบัติงาน มีการบูรณาการทั้งคนและงานสามารถจัด

สิ่งแวดลอมที่เอือ้ตอการปฏิบัติงานเนนความสําเร็จของโรงเรียนสามารถปรับตัวกับ

สิ่งแวดลอมทั้งภายในและภายนอกไดดี ประสิทธิผลของโรงเรียน ดังกลาว  

สรางความพึงพอใจใหกับผูบริหาร ครู ผูปกครอง ชุมชน สังคม และนักเรียนมีคุณภาพ 

ตามมาตรฐานที่กําหนด 

   พงษศักดิ์ ภูกาบขาว (2553, หนา 47) กลาวสรุปไววา ประสิทธิผลของ

โรงเรียนมีความเกี่ยวของกับระดับความสําเร็จหรือการบรรลุผลตามวัตถุประสงคหรือ

เปาหมายที่กําหนดไว ทั้งในดานผลผลิต ผลลัพธ ตลอดจนผลกระทบ ซึ่งครอบคลุมถึง

ผลผลิตที่เกิดกับผูเรียนเปนสําคัญ และความพึงพอใจของผูปฏิบัติ ผูปกครอง และ

ผูรับบรกิารอื่น 

  จากที่กลาวมาสรุปไดวา ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง การดําเนินการ

จัดการศึกษาของโรงเรียนใหบรรลุตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่กําหนดไว ซึ่งเปน

ผลลัพธของโรงเรียน โดยผูนําเปนปจจัยสําคัญในการขับเคลื่อนการดําเนินการ 

ประสานงานกับบุคลากรและทุกสวนที่เกี่ยวของ เพื่อใหผูเรียนมีคุณภาพและตรงตาม 

ความตองการของสังคม  

 1.3 ความสําคัญของประสิทธิผลของโรงเรียน 

  ประสิทธิผลของโรงเรียนมีความสําคัญอยางยิ่งในการบริหารโรงเรียน  

ซึ่งจะเปนตัวชี้วัดวาการบริหารโรงเรียนประสบความสําเร็จเพียงใด องคกรจะอยูรอดและ 
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มีความมั่นคงนั้นขึ้นอยูกับประสิทธิผลขององคการ ถาองคการสามารถบรรลุวัตถุประสงค

จะสามารถอยูรอดได แตถาไมบรรลุวัตถุประสงคองคการจะลมสลายไปในที่สุด ดังนั้น 

ประสิทธิผลจึงมีความสําคัญตอองคการ (ธงชัย สันติวงษ, 2537 อางถึงใน สมใจ ปตุโส, 

2556, หนา 23-24) ดังนี้ 

   1.3.1 ชวยตรวจสอบวัตถุประสงคการจัดตั้งองคการ การจัดตั้งองคการ

ยอมกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายไวอยางชัดเจน เพื่อดําเนินงานใหเปนไปตาม 

ความตองการหรือไม 

   1.3.2 ประเมินผลการดําเนินงานกับแผนงานที่กําหนด การดําเนินงาน 

ในแตละกิจกรรมยอมตองมีการวางแผน การกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ การจัดสรร

ทรัพยากร การใชอํานาจหนาที่การบริหารงาน การปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของงาน 

   1.1.3 ประเมินผลสําเรจ็กับวัตถุประสงค เปรียบเทียบผลงานที่ดําเนินการ

ไดตามแผนงานกับวัตถุประสงคขององคการที่คาดหวัง ถาผลงานบรรลุวัตถุประสงคและ

ความคาดหวังขององคการ แสดงวา องคการมีประสิทธิภาพ โดยวัตถุประสงคอาจ

พิจารณาเปน 2 ระดับ คือ 1) ประสิทธิผลของบุคคล 2) ประสิทธิผลขององคการ 

  พระมหาสมพร สุริโย (2553, หนา 21) ไดกลาวถึง ความสําคัญของ

ประสิทธิผลของโรงเรียนวา ประสิทธิผลของโรงเรียน เปนผลลัพธขั้นสุดทายของ 

การบริหารโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จตามเปาหมาย ซึ่งเปนการมองประสิทธิผลของ

โรงเรียนทั้งระบบ สามารถอธิบายถึงคุณภาพของการบริหารของผูบริหารโรงเรียนและ

คุณภาพการสอนของครู และเปนเครื่องชวยตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลาน 

เขามาบวชเรียนดวย ซึ่งจะทําใหโรงเรียนสามารถดําเนินการจัดการศึกษาตอไปได จึงถือ 

ไดวาประสิทธิผลของโรงเรียนมีความสําคัญตอการจัดการศึกษาเปนอยางยิ่ง 

  จากที่กลาวมาสรุปไดวา ประสิทธิผลของโรงเรียนมีความสําคัญตอ 

การพัฒนาและปฏิรูปการศึกษาเปนอยางยิ่ง เพราะเปนตัวชี้วัดความสําเร็จในการจัด

การศึกษาของโรงเรียน แสดงใหเห็นถึงศักยภาพในการบริหารของผูบริหาร ความสามารถ

ในการจัดการเรียนการสอนของครู และคุณภาพของผูเรียน 
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 1.4 การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 

  ประสิทธิผลของโรงเรียนเปนสิ่งสําคัญตอการพัฒนาและความกาวหนาของ

โรงเรียน ทั้งนี้การวัดและประเมินประสิทธิผลที่สอดคลองกับสภาพจริงโดยใชกระบวนการ

ที่ดี มีดังนี้ 

   1.4.1 การประเมินประสิทธิผลในแงของเปาหมาย (Goal Model of 

Organizational Effectiveness) เปนการพิจารณาองคการวาจะมีประสิทธิผลหรือไมนั้น

ขึ้นอยูกับผลที่ไดรับวาบรรลุเปาหมายองคการหรือไม หรือการใชเปาหมายขององคการเปน

เกณฑซึ่งเปนการใชหลักเกณฑอันใดอันหนึ่งในการประเมินประสิทธิผลองคการ เชน  

วัดจากความสามารถในการผลิต วัดจากผลกําไร เปนตน การประเมินในแงนี้ 

Georgopoulos and Tannenbaum (1975 อางถึงใน รังสรรค อวนวิจิตร, 2554, หนา 27)  

ไดกลาวไววาการวัดผลจะตองอยูบนวิธีการและเปาหมายขององคการมากกวาจะใชเกณฑ

การวัดที่อยูภายนอก โดยวัดเกี่ยวกับความสามารถในการผลิต (Productivity) และ 

ความยืดหยุน (Flexibility) ขององคการในรูปของความสําเร็จในการปรับตัวใหเขากับ 

ความเปลี่ยนแปลงภายในองคการหรือระหวางหนวยงานในองคการมีความสัมพันธตอกัน

และเกี่ยวของกับการประเมินประสิทธิผลองคการ การประเมินในรูปนี้มขีอจํากัด คือ  

ผลการประเมินขึ้นอยูกับความชัดเจนของเปาหมาย การวัดระยะเวลาและเปาหมาย  

บางครั้งที่ไมสามารถเปนไปไดหรือความหลากหลายในเปาหมายของผูเกี่ยวของ อาทิ 

ผูบริหาร ครู ผูปกครอง และนโยบาย  

   1.4.2 การประเมินประสิทธิผลในแงระบบ - ทรัพยากร (The System 

Resource Model of Organizational Effectiveness) เปนการประเมิน โดยพิจารณา

ความสามารถขององคการ ในการแสวงหาผลประโยชนจากสภาพแวดลอม เพื่อใหไดมา 

ซึ่งทรัพยากรที่ตองการอันจะทําใหบรรลุเปาหมายขององคการ ซึ่งเปนการเนนที่ปจจัย

ปอนเขา (Input) มากกวาผลผลิต (Output) ผูที่ใชแนวคิดในการประเมินนี้ ไดแก Seashore 

and Yuchtman (1967 อางถึงใน รังสรรค อวนวิจิตร, 2554, หนา 28) ซึ่งวัดประสิทธิผล

องคการโดยการเปรียบเทียบระหวางองคการในรูปของการแขงขันวา องคการใดไดรับ

ทรัพยากรจากสภาพแวดลอมมากกวาองคการนั้นก็ยอมมีประสิทธิผลมากกวา โดยใช

เกณฑวัดความแตกตางในดานทรัพยากร คือ 1) ความคลองตัว (Liquidity) หมายถึง 

ความสามารถในการเปลี่ยนเปนทรัพยากรอื่นไดงาย 2) เสถียรภาพ (Stability) หมายถึง 
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ความมั่นคง ความสามารถในการเก็บไวโดยไมเสื่อมคา 3) ความเหมาะสม (Relevance) 

หมายถึง ระดับความมากนอยของความเหมาะสมของทรัพยากรที่มีประสิทธิผล  

เปนองคการที่สามารถเตรียมพรอมที่จะรับสภาพความเปลี่ยนแปลงที่เกิดกับทรัพยากร 

เพื่อรักษาไวซึ่งความสามารถในการตอรอง เพื่อใหไดมาซึง่ทรัพยากรที่มีความเหมาะสม

ตอไป 4) ความเปนสากล (Universality) หมายถึง ความสามารถที่จะใชไดกับทุกองคการ

ทรัพยากรที่มีความเหมาะสมเปนสากลสําหรับทุกองคการ เชน คน สิ่งอํานวยความสะดวก

ทางกายภาพในการปฏิบัติงานเทคโนโลยีสําหรับการปฏิบัติกิจกรรมและทรัพยากรที่

แลกเปลี่ยนไดงาย เชน เงิน สําหรับทรัพยากรที่ไมเปนสากล หมายถึง ทรัพยากรที่ไมมี 

การแขงขันการแยงชิงกันมีนอย เนื่องจากไมเหมาะสมกับองคการหลายองคการหรือ 

อาจหาไดอยางเพียงพอ โดยการแลกเปลี่ยนกันเองระหวางองคการ 5) ทรัพยากรทดแทน 

(Substitution) หมายถึง ความสามารถในการใชทรัพยากรเทาที่หนวยงานมีอยูใหเกิด

ประโยชนสูงสุดแทนการเสาะแสวงหาทรัพยากรซึ่งหายากยิ่งมาใชเชนเดียวกับคูแขงจะเห็น

ไดวาการประเมินประสิทธิผลในแงของเปาหมายขององคการที่กําหนดและการประเมิน

ประสิทธิผลในแงระบบ - ทรัพยากรนั้น เปนการวัดประสิทธิผลจากเครื่องมือเพียงอยาง

เดียว เรียกวา การวัดประสิทธิผลเชงิเดี่ยว (Univariate Effectiveness Measure)  

   1.4.3 การประเมินประสิทธิผลโดยใชหลายเกณฑ (The Multi Criteria of 

Effectiveness) เปนการวัดประสิทธิผลองคการโดยใชเกณฑหลายอยางในการวัดและ

ประเมินผล ซึ่งพิจารณาตัวแปรหลักที่อาจมีผลตอความสําเร็จตอองคการ และพยายาม

แสดงใหเห็นวาตัวแปรตางๆ มีความสัมพันธกัน  

  จากที่กลาวมาสรุปไดวา การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน เปน

เครื่องมือที่สําคัญในการวดัระดับความสําเร็จของโรงเรียน โดยการวัดและประเมินผลตาม

สภาพจริง ซึ่งใชแนวทางในการประเมิน ดังนี้ 1) การประเมินประสิทธิผลในแงของเปาหมาย 

2) การประเมินประสิทธิผลในแงระบบ - ทรัพยากร และ 3) การประเมินประสิทธิผลโดยใช

หลายเกณฑ 
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2. การสังเคราะหองคประกอบของประสิทธิผลของโรงเรียน 
 

 สําหรับประสิทธิผลของโรงเรียนผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวของโดยนักวิชาการหลายทาน ดังนี้ 

  Mott (1972, p. 23) กลาวถึง ประสิทธิผลของโรงเรียนวามี 4 ประการ คือ  

1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 2) ความสามารถใน

การพัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก 3) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนา

โรงเรียน และ 4) ความสามารถในการแกปญหาในโรงเรียน 

  Gibson & others (1979, p. 53) ไดศึกษาและกําหนดเกณฑในการประเมิน

ประสิทธิผลขององคการโดยใชหลายเกณฑ คือ 1) ความสามารถในการผลิต  

2) ประสิทธิภาพ 3) ความพึงพอใจ 4) ความสามารถในการปรับตัว และ 5) การพัฒนาและ

การอยูรอด 

  Sammons, Hillman & Mortimore (1995, p. 137) ไดวิเคราะหตัวชี้วัด

คุณลักษณะของโรงเรียนที่มีประสิทธิผลจากงานวิจัยเกี่ยวของในโรงเรียนประถมศึกษา 

และมัธยมศึกษา พบวา มีองคประกอบที่มีความสัมพันธกับประสิทธิผล 11 องคประกอบ 

ไดแก 1) ภาวะผูนํา 2) การมีวิสัยทัศนและพันธกิจรวม 3) สภาพแวดลอมในการเรียนรู  

4) การรวมพลังในการเรียนการสอน 5) การสอนที่มีความหมาย 6) ความคาดหวังสูง  

7) มีการเสริมแรง 8) การติดตามความกาวหนา 9) ระเบียบวินัยและความรับผิดชอบของ

นักเรียน 10) การมีสวนรวมระหวางบานกับโรงเรียน และ 11) องคการแหงการเรียนรู 

  Hoy and Miskel (2005, p. 15) ไดเสนอแนวคิดในการประเมินประสิทธิผล

ขององคการ 3 มิติ โดยพิจารณาจาก 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  

2) ความพึงพอใจในการทํางานของบุคลากร 3) การจัดการคุณภาพของโรงเรียนโดยรวม 

  จิระวุฒิ ศรีสรอย (2551, หนา 68) ไดรวบรวมความคิดของนักการศึกษา

หลายทานทีไ่ดใหความหมายประสิทธิผลของโรงเรียนวา หมายถึง ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ

หรือความพึงพอใจของการทํางานของครู หรือขวัญกําลังใจของสมาชิกในโรงเรียนที่ดีและ

ไดสรุปประสิทธิผลของโรงเรียนจะพิจารณาไดจากตัวบงชี ้4 ประการ คอื 1) ความสามารถ

ในการผลิตนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์สูง 2) การมีทัศนคติทางบวกของนักเรียน  

3) สามารถปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม และ 4) แกไขปญหาภายในโรงเรียน 
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  สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2551, หนา 33) ไดศึกษาปจจัยการบริหารที่มีอิทธิพลตอ

ประสิทธิผลของโรงเรียน 4 ปจจัย ไดแก 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 2) คุณลักษณะของ

นักเรียน 3) ความพึงพอใจของครู และ 4) ความเปนองคการแหงการเรียนรู 

  ธนิต ทองอาจ (2553, หนา 11) กลาววา ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง 

การที่โรงเรียนจัดการศึกษาไดสําเร็จดวยด ีโดยที่ผูนําใชความสามารถจูงใจ

ผูใตบังคบับัญชาใหมาทํางานดวยความเสียสละ ขณะเดียวกันผูนําทําหนาที่ประสานงาน

ดานการจัดการศึกษาใหผลสัมฤทธิ์สูงสุด ประกอบดวย 4 ดาน 1) ความสามารถใน 

การผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 2) ความสามารถในการพัฒนานักเรียน 

ใหมีทัศนคติทางบวก 3)ปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน และ 4) ความสามารถในการแกไข

ปญหาภายในโรงเรียน 

  บุญตา ชาญชํานิ (2554, หนา 62) กลาววา ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ประกอบดวย 1) ความเอาใจใสตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอน 2) การกําหนดหนาที่

รับผิดชอบและเปาหมายของโรงเรียน 3)บรรยากาศและสิง่แวดลอม และ 4) ความสัมพันธ

อันดรีะหวางโรงเรียนและชุมชน 

  พัฒนะ สีหานู (2554, หนา 38) ไดกลาวถึง องคประกอบที่เปนตัวบงชี้

ประสิทธิผลของโรงเรียน ไว 4 องคประกอบ คือ 1) ผมสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  

2) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนโรงเรียนใหเขากับสิ่งแวดลอม 3) คุณธรรมจริยธรรม

ของนักเรียน และ 4) ความพึงพอใจของครูที่มีตองาน 

  อัจชรา วรีฤทธิ์ (2554, หนา 75) ไดกลาวถึง การประเมินประสิทธิผลของ

โรงเรียนใหสอดคลองกับบริบทของโรงเรียนและจุดมุงหมายการจัดการศึกษาของประเทศ

ไทยใน 4 มิต ิคือ ไดแก 1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีความสําเร็จทางการเรียน

สูงขึ้น 2) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวก 3) ความสามารถใน 

การปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน และ 4) ความสามารถในการแกไขปญหาภายใน

โรงเรียน 

  ปาริชาติ โนตสุภา (2555, หนา 11) ไดกลาวถึง ปจจัยดานประสิทธิผลของ

โรงเรียน ประกอบดวย ตัวแปรสังเกตได 4 ตัวแปร คือ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

2)คุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียน 3) ความพึงพอใจในงานของบุคลากร และ  

4) ความเปนชุมชนแหงการเรียนรู 
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  สุภาพ ฤทธิ์บํารุง (2556, หนา 8) ไดกลาวถึง ความมีประสิทธิผลของ

โรงเรียน 5 ตัวบงชี้ ไดแก 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 2) คุณลักษณะของผูเรยีน  

3) ความพึงพอใจในการทํางานของครู 4) ความสามารถในการปรับตัวและพัฒนาโรงเรียน 

และ 5) การเปนองคการแหงการเรียนรู  

  จากทัศนะของนักวิชาการที่กลาวถึงองคประกอบของประสิทธิผลของ

โรงเรียน ผูวิจัยสามารถสังเคราะหได ดังตาราง 1  

ตาราง 1 สังเคราะหองคประกอบประสิทธิผลของโรงเรียน 
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1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ของนักเรียน    

            10  

2. ความสามารถในการพัฒนา

นักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก 

            4  

3. คุณลักษณะอันพึงประสงค 

ของนักเรียน 

            6  

4. ความสามารถในการปรับเปลี่ยน 

และพัฒนาโรงเรียน 

            5  

5. ความสามารถในการแกปญหา  

ในโรงเรียน 

            4  

6. ความสามารถในการผลิต             1  

7. ประสิทธิภาพ             1  

8. ความพึงพอใจในงานของบุคลากร             6  

9. ความสามารถในการปรับตัว             2  

10. การพัฒนาและการอยูรอด             1  

11. ภาวะผูนํา             1  

12. การมีวิสัยทัศนและพันธกิจรวม             1  

13. สภาพแวดลอมในการเรียนรู             1  
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ตาราง 1 (ตอ) 

 

  จากตาราง 1 สามารถสรุปองคประกอบประสิทธิผลของโรงเรียน  

โดยใชเกณฑความถี่รอยละ 50 (ความถี่ตั้งแต 5 ขึ้นไป) โดยจัดกลุมองคประกอบที่มี 

ความคลายคลึงกันเขาดวยกัน และตั้งชื่อใหมใหครอบคลุมทุกองคประกอบ  

ซึ่งไดองคประกอบประสิทธิผลของโรงเรียน จํานวน 4 องคประกอบ ไดแก  

   1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

   2. คุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน  

   3. ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน  

   4. ความพึงพอใจในงานของบุคลากร 
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14. การรวมพลังในการเรียนการสอน             1  

15. การสอนที่มคีวามหมาย             1  

16. ความคาดหวังสูง             1  

17. มีการเสริมแรง             1  

18. การติดตามความกาวหนา             1  

19. ความสัมพันธอันดีระหวาง 

โรงเรียนและชุมชน 

            2  

20. องคการแหงการเรียนรู             4  

21. การจัดการคุณภาพของโรงเรียน

โดยรวม 

            1  

22. ความเอาใจใสตอคุณภาพ 

การจัดการเรียนการสอน 

            1  

23. บรรยากาศและสิ่งแวดลอม             1  

24. การกําหนดหนาที่รับผิดชอบและ 

เปาหมายของโรงเรียน 

            1  
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 2.1 องคประกอบดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

  2.1.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

   ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Learning Achievement) เปนผลที่เกิดจาก

ปจจัยตางๆ ในการจัดการศึกษา นักการศึกษาหลายๆ ทาน จงึไดใหความสําคัญกับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เนื่องจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนดัชนีประการหนึ่งที่สามารถ

บอกถึงคุณภาพการศึกษา ซึ่งนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียน ไวดังนี ้

   Good (1973, p. 74) กลาววา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนั้น หมายถึง  

การเขาถึงความรูหรือการพัฒนาทักษะในการเรียน โดยปกติก็พิจารณาจากคะแนนทดสอบ

ที่กําหนดให หรือคะแนนที่ไดจากงานที่ครูมอบหมายใหทําหรอืทั้งสองอยาง 

   ภพ เลาหไพบูลย (2542, หนา 17) ใหความหมาย ผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียน หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถในการกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดได

จากที่ไมเคยกระทําหรือกระทําไดนอยกอนที่จะมีการเรียนการสอน ซึ่งเปนพฤติกรรมที่มี

การวัดได 

   บุญชม ศรีสะอาด (2545, หนา 52) ใหความหมายผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียน หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นจากการคนควา การอบรม การสั่งสอน หรือประสบการณ

ตางๆ รวมทั้งความรูสึก คานิยม จริยธรรมตางๆ ที่เปนผลมาจาการฝกสอน 

   สุภาพ ฤทธิ์บํารุง (2556, หนา 74) กลาววา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียน หมายถึง ความสําเร็จที่เกิดจากการเรียนรูเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือสมรรถภาพ

ทางสมองที่ไดจากการเรียน โดยวัดจากผลการเรียนเฉลี่ยรวมทุกรายวิชาในระดับชั้น

มัธยมศึกษาตอนตนและระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย และวัดจากผลการทดสอบทาง

การศึกษาระดับชาติ (O - NET) 

  จากความหมายที่กลาวมาสรุปไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

หมายถึง ผลสําเร็จที่เกิดจากการเรียนรูเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือสมรรถภาพทางสมองที่ได

จากการเรียนของนักเรียน โดยวัดจากผลการเรียนเฉลี่ยรวมทุกรายวิชาในระดับชั้น

มัธยมศึกษาตอนตนและระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย และวัดจากผลการทดสอบทาง

การศึกษาระดับชาติ (O - NET) 
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  2.1.2 ผลการทดสอบทางการศกึษาระดับชาติ (O - NET) 

   ปาริชาติ โนตสุภา (2555, หนา 47-50) กลาววา ในขณะที่การปฏิรูป

การศึกษากําลังเปนหนึ่งในกระแสหลักของโลกาภิวัตน การประเมินมาตรฐานการศึกษา

ระดับประเทศโดยใชแบบทดสอบมาตรฐานไดเกิดขึ้นในประเทศสวนใหญในโลก จาก

การศึกษาคนควาเอกสารจากเว็บไซตของหนวยงานที่รับผิดชอบการประเมินระดับชาตขิอง

ประเทศตางๆ เชน สหรฐัอเมริกา (NAGB, 2000) สหราชอาณาจักร (QCA, 2001) 

ออสเตรเลีย (New South Wales Board of Studies, 2001; Victoria Board of Studies, 

2001) สิงคโปร (Singapore Ministry of Education, 2001) พบวาการประเมินระดับชาติมี  

2 แบบใหญๆ  คือ 

    แบบที่ 1 การประเมินระดับชาตทิี่ไมมีผลตอการตัดสินผลการเรียน 

เปาหมายของการประเมินแบบนี้ คือ การไดขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพการศึกษาของชาติใน

ลักษณะภาพรวม ผลการประเมินแสดงใหเห็นคุณภาพการศึกษา ณ เวลาที่ประเมิน และ

แสดงแนวโนมในระยะยาวโดยการวิเคราะหเปรียบเทียบ เชน National Assessment of 

Educational Progress (NAEF) ของสหรัฐอเมริกา และ Qualifications and Curriculum 

Authority’s (QCE) National Tests ของสหราชอาณาจักร แตทั้งสองแบบมีความแตกตางกัน 

คือ NAEF เปนการทดสอบเฉพาะกลุมตัวอยาง QCE เปนการทดสอบสําหรับนักเรียนทุกคน

ที่มีอายุครบ 7 ป 11 ป และ 14 ป ผลการทดสอบจึงสามารถใชแสดงผลสัมฤทธิ์ระดับ

รายบุคคลได ซึ่งเปนขอมูลที่มีประโยชนอยางยิ่งตอตัวผูเรียน ครู และผูปกครอง ที่จะ

รวมกันพัฒนาคุณภาพผูเรยีนแตละคน 

    แบบที่ 2 การประเมินระดับชาตเิพื่อตัดสินผลการเรียนของผูเรยีนใน

ระดับชั้นตางๆ เชน การสอบ O - Level และ A - Level ของสหราชอาราจักร การสอบ 

Higher School Certificate ในรัฐ New South Wales ประเทศออสเตรเลีย และการสอบ 

Primary School Leaving Examination (PSLE), General Certificate of Educational (GNE),  

N - Level, GNE O - Level และ GNE A - Level ของประเทศสิงคโปร ซึ่งการประเมิน 

ตามตัวแบบนี้ แมจะเกิดในประเทศที่จัดการศึกษาแบบกระจายอํานาจ แตรัฐยังสงวนไว 

ซึ่งอํานาจ การประเมินผลและการตัดสินผลการเรียนของผูเรียนในระดับชวงชั้นหรือ 

ตัวประโยค อยางไรก็ตาม ก็ไดมีการนําขอมูลจากการประเมินไปเปนตัวบงชี้คุณภาพ

การศึกษาของชาติไดอยางนาเชื่อถือ 
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   สําหรับการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติในประเทศไทยนั้น 

ไดเริ่มดําเนินการประเมินระดับชาติในปการศึกษา 2546 ทั้งนี้เพื่อเปนการควบคุมและ

รักษาคุณภาพของสถานศึกษาตางๆ ทั่วประเทศ ใหมีมาตรฐานใกลเคียงกัน 

กระทรวงศึกษาธิการ จึงจัดใหมีการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติขึ้น  

ผลการประเมินที่ไดนอกจากจะเปนตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของประเทศในภาพรวมแลว 

ยังใชเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจในการกําหนดนโยบายระดับชาติ และใชวางแผน 

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาระดับเขตพื้นที่การศึกษาและระดับสถานศึกษา  

   สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (2557) กลาววา การทดสอบทาง

การศึกษาแหงชาติขั้นพื้นฐาน (O - NET) เปนการทดสอบความรูเพื่อประเมินระดับชวงช้ัน 

ไดแก ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ตามมาตรฐาน

การเรียนรูหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ทั้งหมด 8 กลุมสาระ 

การเรียนรู และใหใชเปนองคประกอบหนึ่งในการจบการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 โดยใชอัตราสวนระหวางผลการเรียนที่ประเมินโดย

สถานศึกษาและผลการทดสอบทางการศึกษาแหงชาติขั้นพื้นฐาน (O - NET) 70:30  

และใหใชผลการทดสอบทางการศึกษาแหงชาติขั้นพื้นฐาน (O - NET) ที่ไดไปใช 

ในการพิจารณารับเขาศึกษาตอ 

   จากการศึกษาสรุปไดวา องคประกอบดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียน หมายถึง ความสามารถของโรงเรียนในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนสูงขึ้น โดยวัดจากผลการเรียนรูทุกกลุมสาระการเรียนรู ตามหลักสูตร

สถานศึกษา และผลการทดสอบทางการศึกษาแหงชาติขั้นพื้นฐาน (O - NET)  

ตามมาตรฐานการเรียนรูหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 

   จากการศึกษาคนควาสามารถเขียนตารางเพื่อแสดงถึงนิยาม 

เชิงปฏิบัติการของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ดังตาราง 2 
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ตาราง 2 การแสดงนิยามเชิงปฏิบัติการของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

ตัวแปรสังเกตได นิยามเชิงปฏิบัติการ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่วัดโดยสถานศึกษา 

ใน 8 กลุมสาระการเรียนรู 

ผลการทดสอบทางการศึกษาแหงชาติขั้นพื้นฐาน  

(O - NET) ตามมาตรฐานการเรียนรูหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 
 

 2.2 องคประกอบดานคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน 

  ผูเรียนถือไดวาเปนผลผลิตที่สําคัญอยางยิ่งของโรงเรียน การพิจารณาถึง

ความมีประสิทธิผลของโรงเรียนนั้น นอกจากผลผลการเรียนรูของผูเรียนซึ่งถือเปนผลผลิต

เชิงปริมาณที่สําคัญ จําเปนจะตองพิจารณาควบคูไปกับผลผลิตเชิงคุณภาพดวย ผูวิจัยได

ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับความหมาย ความสําคัญ ขอบขาย และผลการวิจัยที่เกี่ยวกับ

คุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน ดังนี้ 

   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 

ในมาตรา 7 กลาววา ในกระบวนการเรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสํานึกที่ถูกตองเกี่ยวกับ

การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข รูจัก

รกัษาและสงเสริมสิทธิ หนาที่ เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักดิ์ศรี

ความเปนมนุษย มีความภาคภูมิใจในความเปนไทย รูจักรักษาผลประโยชนสวนรวมและ

ของประเทศชาติ รวมทั้งสงเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปญญา

ทองถิ่น ภูมิปญญาไทย และความรูอันเปนสากล ตลอดจนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รูจักพึ่งตนเอง มคีวามริเริ่มสรางสรรค 

ใฝรู และเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง 

   คุณลักษณะอันพึงประสงค หมายถึง ลักษณะที่สังคมตองการใหเกิด

ขึ้นกับผูเรียนในดานคุณธรรม จริยธรรม คานิยม จิตสํานึก สามารถอยูรวมกับผูอื่นใน

สังคมไดอยางมีความสุข ทั้งในฐานะพลเมืองไทยและพลโลก ตามที่หลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 กําหนดซึ่งมีอยู 8 คุณลักษณะ ไดแก 1) รักชาติ ศาสน 

กษัตริย 2) ซื่อสัตยสุจริต 3) มีวินัย 4) ใฝเรียนรู 5) อยูอยางพอเพียง 6) มุงมั่นใน 
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การทํางาน 7) รักความเปนไทย และ 8) มีจิตสาธารณะ (สุภาพ ฤทธิ์บํารุง, 2556,  

หนา 75) 

   จุดมุงหมายสําคัญของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2551 มุงสูตัวผูเรียน คือ 1) มีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมอันพึงประสงค 

2) มีความรูอันเปนสากล มีความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแกปญหา การใช

เทคโนโลยี และมีทักษะชีวิต 3) มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตดี 4) มีความรักชาติ มีจิตสํานึก

ในความเปนพลเมืองไทยและพลโลก ยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข และ 5) มีจิตสํานึกในการอนุรักษวัฒนธรรมและ 

ภูมิปญญาไทย การอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม มีจิตตอสาธารณะและอยูรวมกันใน

สังคมอยางมีความสุข กลาวโดยสรุป คือ หลักสูตรใหมตองการสรางใหเยาวชนไทยเปน 

คนดีของสังคมเปนคนเกงในระดับสากลไดและสามารถดําเนินชีวิตไดอยางมีความสุข 

(สุภาพ ฤทธิ์บํารุง, 2556, หนา 75) สอดคลองกับ จุดเนนในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใน 

การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (2552 - 2561) มุงเนนใหผูเรียนทุกคนมีลักษณะ  

ดังนี้ 1) มคีุณลักษณะของความเปนพลเมืองที่มีความรักชาตศิาสน กษัตริย  

2) มีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

พุทธศักราช 2551 และ 3) มีคุณลักษณะนิสัยตามพัฒนาการของแตละชวงวัย ไดแก  

เปนผูใฝดี ใฝเรียนรู อยูอยางพอเพียง มุงมั่นในการศึกษาและการทํางาน 

   สุภาพ ฤทธิ์บํารุง (2556, หนา 75) กลาววา คุณลักษณะของ 

อันพึงประสงคของนักเรียน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูเรียนในดานคุณธรรม 

จริยธรรม ความมีระเบียบวินัย รูจักการพัฒนาตนอง มีเจตคติที่ดีตอการเรียน และมี 

คุณลักษณะที่พึงประสงคตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 

   ปาริชาติ โนตสุภา (2555, หนา 57) ไดวิเคราะหดานคุณภาพผูเรียนไว 

10 ตัวบงชี้ ประกอบดวย 1) ความรูที่จําเปนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

2) ทักษะการคิด 3) ทักษะในการแสวงหาความรูไดดวยตนเอง 4) ความรับผิดชอบ  

5) การปฏิบัติตนตามศาสนา 6) ความซื่อสัตยสุจริต 7) การใชทรัพยากรหรือสิ่งของอยาง

คุมคา 8) สุขนิสัยในการดูแลสุขภาพ 9) การมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ 

กระทรวงสาธารณสุข และ 10) การชื่นชมศิลปะ ขนบธรรมเนียมประเพณีไทย 

  จากการศึกษา ผูวิจัยไดยึดคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรยีนตาม

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 เปนองคประกอบของประสิทธิผลของ
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โรงเรียน เพราะมีความครอบคลุมมาตรฐานการศึกษาของชาติ และสมรรถนะผูเรียนตาม

หลักสูตร สรุปไดวา คุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน หมายถึง คุณภาพของนักเรียน

ดานคุณธรรม จริยธรรม คานิยมที่กําหนดขึ้นตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พ.ศ. 2551 ไดแก 1) รักชาติ ศาสน กษัตริย 2) ซื่อสัตยสุจริต 3) มีวินัย 4) ใฝเรียนรู  

5) อยูอยางพอเพียง 6) มุงมั่นในการทํางาน 7) รักความเปนไทย และ 8) มีจิตสาธารณะ 

  จากการศึกษาคนควาสามารถเขียนตารางเพื่อแสดงถึงนิยามเชิงปฏิบัติการ

ของคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน ดังตาราง 3 

ตาราง 3 การแสดงนิยามเชิงปฏิบัติการของคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน 

ตัวแปรสังเกตได นิยามเชิงปฏิบัติการ 

คุณลักษณะอันพึง

ประสงคของนักเรียน 

คุณภาพของนักเรียนดานคุณธรรม จรยิธรรม คานิยมที่

กําหนดขึ้นตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พ.ศ. 2551 ไดแก 1) รักชาติ ศาสน กษัตริย 2) ซื่อสัตย

สุจริต 3) มีวินัย 4) ใฝเรียนรู 5) อยูอยางพอเพียง 6) มุงมั่น

ในการทํางาน 7) รักความเปนไทย และ 8) มีจิตสาธารณะ 
 

 2.3 องคประกอบดานความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนา

โรงเรียน 

  ในองคการตางๆ จะประกอบดวย คนและงาน โรงเรียนซึ่งเปนองคการทาง

การศึกษา ยอมประกอบดวยผูบริหาร โรงเรียน ครู อาจารย และนักการภารโรง ทําใหเกิด

การเรียนการสอนอยางสมบูรณ การจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น 

โรงเรียนจะตองมีความสามารถในการปรับตัวไดอยางเหมาะสม การกําหนดนโยบายตางๆ 

จะตองสอดคลองและทันสมัยทันกับความเจริญกาวหนาและความเปลี่ยนแปลงนโยบาย

ของโรงเรียน ไมควรยึดตายตัวจนเปลี่ยนแปลงไมไดจึงทําใหลาสมัย โดยเฉพาะในดาน 

การเรียนการสอนควรมีสื่อการสอนใหมๆ มีการคนควา และพัฒนาสื่อ อุปกรณการเรียน

การสอนอยางสม่ําเสมอปรับปรุงอาคารสถานที่ใหสะอาด รมรื่น เพื่อใหเกิดบรรยากาศทาง

วิชาการและบรรยากาศในการเรียนรู (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2549, หนา 52) 
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  Bennis (1971, pp. 76-80) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิผลของผลของ

องคการ เปนความสามารถในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒนาเพื่อใหมีการใชอยาง

เหมาะสมกับสถานการณ ในสภาพสิ่งแวดลอมที่เปนจริงในการปฏิบัติงานในองคการ และ 

กลาววา ความสามารถในการปรับปรุงองคการ หมายถึง การที่องคการตองปรับตัวใหเขา

กับสิ่งแวดลอมภายนอก โดยการปรับเปลี่ยนงานภายในองคการใหตอบสนองสถานการณ

ใหมๆ ที่มีผลกระทบตอองคการ ซึ่งไดแก 1) ความสามารถในการปรับตัว (adaptability) 

เปนการปรับตัวใหเหมาะสมขององคการ องคการที่ไมมีประสิทธิผลในการบรรลุถึงผลผลิต

ประสิทธิภาพ(effective) ที่เปนกระบวนการหรือวิธีการและความพอใจอาจเปนสัญญาณวา

มีความจําเปนตองปรับหรือดัดแปลงการปฏิบัติการในดานการบริหารและนโยบายใหมี

ความเหมาะสมขึ้นในองคการไมมีความสามารถในการปรับตัว ความอยูรอดขององคการ

จะอยูในอันตราย  

  Steers (1977, pp. 70-75) ไดใหความสําคัญของความสามารถใน 

การปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไมวาจะเปนลักษณะความสําคัญ

เบื้องแรกของความมีประสิทธิผลขององคการ การเปลี่ยนแปลงและการปรับตัวของ

องคการไมตองเปนการทําแบบสุม แตฝายบริหารมีหนาที่และรับผดิชอบที่จะสราง 

ความสมดุลใหเกิดระหวางการปรับตัว การสรางสรรคสิ่งใหมกับความจําเปนที่ตอง 

สรางความมั่นคงและตอเนื่องของการปฏิบัติงาน  

  Bennis (1971, pp. 76-82) ไดเสนอวาองคการไมวาตัวบุคคลหรือองคการ

ทางสังคมจะตองทํางานเพื่อรักษาตัวเองใหสัมพันธกับสภาพแวดลอมภายในโดยอาศัย

พื้นฐานของความเปนระบบเปดขององคการ 2) นวัตกรรม (innovation) หมายถึง เทคนิค

วิธีการ กลยุทธแบบใหมๆ ที่ชวยสงเสริมสนับสนุนในการบริหารและการปฏิบัติงานที่

ดัดแปลงใหเหมาะสมกับสถานการณสภาพแวดลอมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพองคการ   

3) ความเจริญเติบโต (growth) หมายถึง การเพิ่มตางๆ เชน เครื่องมือในองคการ  

เริ่มสิ่งใหมๆ โดยการเปลี่ยนสภาพปจจุบันขององคการกับสภาพที่องคการเคยเปน  

โดยการปรับระบบโครงสรางระบบการบริหารและปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 4) การพัฒนา (development) หมายถึง กระบวนการซึ่งพยายามที่จะเพิ่มพูน

ประสิทธิผลขององคการดวยการผสมผสานความปรารถนาของบุคคลใหเจริญกาวหนา 

  พระมหาสมพร สุริโย (2553, หนา 40) กลาววา ความสามารถปรับเปลี่ยน

และพัฒนาโรงเรียน หมายถึง ศักยภาพในการดําเนินงานของผูบริหารและครูรวมกันใน 
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การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน เพื่อเทาทันตอกระแสความเปลี่ยนแปลงและความกาวหนา 

ทั้งนี้เพื่อใหโรงเรียนอยูรอด โดยพัฒนาโรงเรียนใหสามารถทําหนาที่และดําเนินการตอไปได

อยางมคีุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

  สมใจ ปตุโส (2556, หนา 32) กลาววา ความสามารถในการปรับเปลี่ยน

และพัฒนาโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของผูบริหารโรงเรียนและครูรวมมือกันพัฒนา

เปลี่ยนแปลงการดําเนินงานใหสอดคลองตอการปฏิบัติ ทั้งดานการบริหารจัดการ 

ดานกระบวนการเรียนการสอน และการประเมินผลใหสอดคลองกับหลักสูตร นําผล 

การทดสอบนักเรียนเปนขอมูลในการวางแผน เพื่อปรับปรุงพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ครูพัฒนานวัตกรรมใหมๆ ขึ้น ในการใชจัดกิจกรรมการเรียนรู มีอุปกรณและเทคโนโลยี

สนับสนุน เพื่อใหเกิดบรรยากาศทางวิชาการทางดานการเรียนรู เพื่อใหโรงเรียนมี

ความกาวหนา ทันตอการเปลี่ยนแปลง และเกิดการยอมรับตามกระบวนการที่โรงเรียน

ปฏิบัติทุกฝาย 

  สุภาพ ฤทธิ์บํารุง (2556, หนา 77) กลาววา ความสามารถในการปรับตัว

และพัฒนาโรงเรียน หมายถึง ผลที่เกิดจากความสามารถของผูบริหารและครูในโรงเรียนที่

รวมกันพัฒนาปรับเปลี่ยนวิธีการดําเนินงาน ทั้งดานวิชาการ การเรียนการสอน เพื่อให

โรงเรียนมีความกาวหนาทันสมัยกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไปโดยพิจารณาจาก 

การยอมรับของครูตอการเปลี่ยนแปลงในดานตางๆ ทั้งการบริหารและการเรียนการสอน 

ความสามารถของครูตอการพัฒนาหรือปรับเปลี่ยนวิธีการดําเนินการของตนเอง  

ความกระตือรือรนของครูที่จะปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน 

 กลาวสรุปไดวา ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน หมายถึง    

ความสามารถของผูบริหารและครูในโรงเรียนที่รวมกันปรับเปลี่ยนและพัฒนาวิธีการ

ดําเนินงาน กระบวนการบริหาร กระบวนการเรียนการสอน เพื่อใหโรงเรียนมี

ความกาวหนา ทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกและวิวัฒนาการของเทคโนโลยี รวมถึง 

การเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคม และปรับปรุงตัวเพื่อใหอยูไดในโลกยุคแหง 

การเปลี่ยนแปลง 

 จากการศึกษาคนควาสามารถเขียนตารางเพื่อแสดงถึงนิยามเชิงปฏิบัติการของ

ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน ดังตาราง 4 
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ตาราง 4 การแสดงนิยามเชิงปฏิบัติการของความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนา   

            โรงเรียน 

ตัวแปรสังเกตได นิยามเชิงปฏิบัติการ 

 

ความสามารถ 

ในการปรับเปลี่ยนและ 

พัฒนาโรงเรียน 

ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาวิธีการ

ดําเนินงาน 

ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนากระบวนการ

บริหาร  

ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนากระบวนการ

เรียนการสอน 

การปรับปรุงตัวเพื่อใหอยูไดในโลกยุคแหงการเปลี่ยนแปลง 
 

 2.4 องคประกอบดานความพึงพอใจในงานของบุคลากร 

  Good (1973, p. 17) ใหความหมายวา ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

หมายถึง คุณภาพ สภาพ หรือระดับความพึงพอใจ ซึ่งเปนผลจากความสนใจตางๆ และ

ทัศนคติที่มีตอคุณภาพและสภาพของงานนั้นๆ 

  ไพฑูรย เริงกมล (2540 อางถึงใน สุภาพ ฤทธิ์บํารุง, 2556, หนา 75)  

กลาววา ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความรูสึกในทางที่ดีที่บุคคลมีตองาน 

ที่ทําถาบุคคลมีความพึงพอใจในงานมากก็จะเสียสละอุทิศแรงกายแรงใจสติปญญาใหแก

งานมาก ผูใดมีความพึงพอใจในงานนอยก็จะทํางานตามหนาที่ 

  ประเสริฐศักดิ์ จันทรประเทศ (2541 อางถึงใน สุภาพ ฤทธิ์บํารุง, 2556, 

หนา 75) ใหความหมายวา ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความรูสึกที่ดีงาม 

การมีความสุขของบุคคลตองานที่กําลังปฏิบัติอยูและความพึงพอใจจะสงผลตอขวัญใน 

การปฏิบัติงาน สวนความไมพึงพอใจในการปฏิบัติงานจะมีความหมายตรงขาม อยางไร 

ก็ดี ความพึงพอใจของแตละบุคคลไมมีวันสิน้สุดอาจเปลี่ยนแปลงเสมอตามกาลเวลาและ

สภาพแวดลอม บุคคลจึงมีโอกาสทีจ่ะไมพึงพอใจตอการปฏิบัติงานในหนวยงานอยูเสมอ 

  วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2549, หนา 54) กลาววา ความพึงพอใจในงานของ

บุคลากร หมายถึง ความรูสึกของครูที่อยากทํางานในโรงเรียน มีความสุขกับรายได 

สวัสดิการ ความพึงพอใจในงานเปนความรูสึกรวมของบุคคลที่มีตอการทํางานทางบวก 
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เปนความสุขของบุคคลที่เกิดจากการปฏิบัติงานไดรับผลตอบแทนสงผลตอความสําเร็จ 

และเปนไปตามเปาหมายขององคกร 

  ณัฐฐินันท พราหมณสังข (2550, หนา 229) กลาววา ความพึงพอใจใน 

การทํางาน ประกอบดวย ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ความพึงพอใจในคาตอบแทน 

การมีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพและพัฒนาตนอยางตอเนื่อง การยอมรับแลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน มีความพึงพอใจในการทํางานของผูบริหาร และมีเจตคติที่ด ี

ตอผูรวมงาน 

  สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2551, หนา 196) ไดกําหนดขอบขายของความพึงพอใจ 

ในการทํางานวา ประกอบดวย สภาพแวดลอมในการทํางานที่ดี การยอมรับของเพื่อน

รวมงาน ความไววางใจของผูบังคับบัญชา เงินเดือนและคาตอบแทนที่ไดรับ และ

ความกาวหนาในวิชาชีพครู 

  พระมหาสมพร สุริโย (2553, หนา 28) กลาววา ความพึงพอใจ 

ในการทํางาน เปนปจจัยหนึ่งที่ชวยใหการปฏิบัติงานประสบผลสําเร็จ หรือบรรลุ

ประสิทธิผลของโรงเรียน และขึ้นอยูกับองคประกอบหนึ่งที่เปนปจจัยจูงใจหลายตัว 

ที่มีอยูในโรงเรียน ถาครูไดรับการสนองตอบที่ดีก็จะเกิดความพึงพอใจในการทํางาน  

ซึ่งจะนําไปสูการปฏิบัติงานที่ดี กอใหเกิดความรวมมือในการทํางานเปนอยางดี เพื่อ

บรรลุผลตามเปาหมายที่กําหนดไว 

  ปาริชาติ โนตสุภา (2555, หนา 60) กลาววา ความพึงพอใจในงานของ

บุคลากรนั้นอาจมองได 2 ลักษณะ คือ ความรูสึกของบุคลากรที่พึงพอใจในงานทั้งหมด

โดยรวม และอารมณที่มีปฏิกิริยาตองานของบุคลากร ทั้งในดานบวกหรือลบที่แตละคนมี

ตองานของตน เปนอารมณที่ตอบสนองตอการทํางานในหนาที่ รวมทั้งสภาพรางกายและ

สังคม ที่สะทอนถึงความสําเร็จของการดําเนินงานในโรงเรียน และไดกําหนดขอบขายของ

ความพึงพอใจในการทํางานของบุคลากรไว 5 ดาน คือ ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมใน

การทํางาน การยอมรับของเพื่อนรวมงาน ความไววางใจของผูบังคับบัญชา เงินเดือนและ

คาตอบแทนที่ไดรับ และความกาวหนาทางวิชาชีพ 

  สุภาพ ฤทธิ์บํารุง (2556, หนา 76) กลาววา ความพึงพอใจในการทํางาน

ของครู หมายถึง ความรูสึกที่มีความสุข ความพอใจการมีเจตคติที่ดีตอการปฏิบัติงานมี

ความกระตือรือรนในการทํางาน สามารถทํางานใหบรรลุเปาหมายและเกิดประสิทธิภาพ

โดยพิจารณาเรื่องลักษณะงานที่ทําความรับผิดชอบในงาน ความมั่นคง และความกาวหนา
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ในการทํางาน คาจาง / คาตอบแทน / รางวัล สวัสดิการ การเลื่อนตําแหนง การนิเทศและ

เพื่อนรวมงาน 

 จากที่กลาวมา สรุปไดวา ความพึงพอใจในงานของบุคลากร หมายถึง 

ความรูสึก การมีเจตคติที่ดีตอการปฏิบัติงาน มีความกระตือรือรนในการทํางาน สามารถ

ทํางานใหบรรลุเปาหมายและเกิดประสิทธิภาพ ซึ่งประกอบดวย ความพึงพอใจ 

ในการปฏิบัติงาน ความพึงพอใจในคาตอบแทน การมีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพและพัฒนาตน

อยางตอเนื่อง การยอมรับแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน มีความพึงพอใจ 

ในการทํางานของผูบริหาร และมีเจตคติที่ดีตอผูรวมงาน 

 จากการศึกษาคนควาสามารถเขียนตารางเพื่อแสดงถึงนิยามเชิงปฏิบัติการของ

ความพึงพอใจในงานของบุคลากร ดังตาราง 5 

ตาราง 5 การแสดงนิยามเชิงปฏิบัติการของความพึงพอใจในงานของบุคลากร 

ตัวแปรสังเกตได นิยามเชิงปฏิบัติการ 

 

ความพึงพอใจในงานของ

บุคลากร 

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

ความพึงพอใจในคาตอบแทน 

การมีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพและพัฒนาตนอยางตอเนื่อง 

การยอมรับแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

มีความพึงพอใจในการทํางานของผูบริหาร 

มีเจตคติที่ดีตอผูรวมงาน 
 

 จากการศึกษาและสังเคราะหองคประกอบของประสิทธิผลของโรงเรียนทั้งหมด 

4 องคประกอบ ไดแก 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 2) คุณลักษณะ 

อันพึงประสงคของนักเรียน 3) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนและ  

4) ความพึงพอใจในงานของบุคลากร สามารถเขียนเปนรูปแบบองคประกอบของ

ประสิทธิผลของโรงเรียน ตามภาพประกอบ 2 
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ภาพประกอบ 2 องคประกอบของประสิทธิผลของโรงเรียน 
 

3. แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 
 

 3.1 แนวคิดเกี่ยวกับผูนําและภาวะผูนํา 

  3.1.1 ความหมายของผูนําและภาวะผูนํา  

   ผูนํา (Leader) และภาวะผูนํา (Leadership) มีความหมายแตกตางกัน 

โดยมีนักวิชาการไดอธิบายและใหความหมายของผูนําไว ดังนี้ 

    Halpin (1966, p. 23) กลาววา ผูนํา คือ บุคคลที่มีลักษณะอยางใด

อยางหนึ่งใน 5 อยาง ตอไปนี้ 1) มบีทบาทหรือมอีิทธิพลตอคนในองคการมากกวาผูอื่น  

2) มีบทบาทเหนือบุคคลอื่นๆ 3) มีบทบาทสําคัญที่สุดที่ทําใหองคการบรรลุเปาหมาย  

4) ไดรับเลือกจากผูอื่นใหเปนผูนํา 5) เปนหัวหนาของกลุม 

    Bennis and Nanus (1985, p. 12) ไดกลาววา ผูนํา คือ บุคคลที่มี

บทบาทสําคัญในการเสริมสรางความคิดสรางสรรค เปนสัญลักษณของความเปนอันหนึ่ง

อันเดียวกันในสังคม ผูนําเปนผูที่จะนํากลุมใหพนจากความทุกขยาก ขจัดปญหา ขจัด 

ความขัดแยงที่เกิดขึน้ในกลุม และฟนฝาอุปสรรคตางๆ จนสามารถบรรลุตามเปาหมายของ

สังคมที่วางไวไดอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

    DuBrin (1998, p. 41) ไดกลาวถึงผูนําวาเปนบุคคลที่ทําใหองคการ

เจริญกาวหนาและบรรลุผลสําเร็จโดยเปนผูที่มีบทบาทแสดงความสัมพันธระหวางบุคคลที่

เปนผูใตบังคับบัญชา หรือเปนบุคคลที่กอใหเกิดความมั่นคงและชวยเหลือผูอื่นเพื่อให 

บรรลุเปาหมายของกลุม 

    สุเทพ พงศศรีวัฒน (2548, หนา 24) ไดกลาววา ผูนํา หมายถึง 

บุคคลที่ไดรับมอบหมาย ซึ่งอาจโดยการเลือกตั้งหรือแตงตั้งและเปนที่ยอมรับของสมาชกิ 

ประสิทธิผลของ

โรงเรียน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

คุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน 

ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 

ความพึงพอใจในงานของบุคลากร 
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ใหมีอิทธิพลและบทบาทเหนือกลุมสามารถที่จะจูงใจชักนําหรือชี้นําใหสมาชิกของ 

กลุมรวมพลัง เพื่อปฏิบัติภารกิจตางๆ ของกลุมใหสําเร็จ 

    เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2550, หนา 24) ไดใหคํานิยามเกี่ยวกับ

ผูนําไววา ผูที่สามารถนําทิศทางผูอื่นใหกาวไปขางหนา สูจุดมุงหมายตามที่ตั้งใจไวได  

โดยใชศักยภาพของความเปนผูนําที่มีอยูเพื่อสงผลใหสามารถกําหนดทิศทางของผูติดตาม

ใหไปสูเปาหมายเดียวกัน 

    ธีระ รุญเจริญ (2554, หนา 26) ไดใหคํานิยามผูนําไววา บุคคลที่

สามารถทําใหผูอื่นยอมรับ และสามารถจูงใจ ชกันํา ช้ีนํามีบทบาทเหนือบุคคลอื่นๆ 

สามารถขจัดปญหาขอขัดแยงที่เกิดขึ้น ทําใหการปฏิบัติงานของกลุมสามารถ 

บรรลุเปาหมายอยางดี 

   จากคํานิยามของผูนําที่กลาวมาในทัศนะของนักวิชาการทั้งในประเทศ

และตางประเทศสรุปไดวา ผูนํา หมายถึง บุคคลที่ไดรับการคัดเลือกจากกลุม และเปนที่

ยอมรับของสมาชกิ สามารถโนมนาวใจ ชักนําใหสมาชิกในกลุมเชื่อถือและใหความรวมมือ 

ในการดําเนินงานจนบรรลุผลสําเร็จตามที่กําหนดไว 

   สําหรับภาวะผูนํา (Leadership) นั้น มีนักวิชาการไดใหคํานิยาม 

ไวหลายทาน ดังนี้ 

    Stogdill (1974, p. 14) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการใช

อิทธิพลตอกิจกรรมตางๆ ของกลุมเพื่อการตั้งเปาหมายและการบรรลุเปาหมาย 

    Yukl (1988, p. 30) ไดกลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการโดย 

การอาศัยการใชอิทธิพลและการใชอํานาจหนาที่โดยบุคคลเหนือผูอื่น เพื่อการชี้แนะหรือนํา

ทาง เพื่อวางโครงสรางงานหรือเพื่อสงเสริมและสนับสนุนกิจกรรมและความสัมพันธตางๆ 

ในกลุมหรือองคการ 

    สมพงษ เกษมสิน (2548, หนา 25) ไดกลาวถึง ภาวะผูนํา คือ การที่

ผูนําใชอิทธิพลหรืออํานาจหนาที่ในความสัมพันธซึ่งมีอยูตอผูใตบังคับบัญชาในสถานการณ 

ตางๆ เพื่อปฏิบัติการและอํานวยการ โดยใชกระบวนการติดตอซึ่งกันและกัน เพื่อมุงให

บรรลุผลตามเปาหมายที่กําหนดไว 

    เชวงศักดิ์ พฤกษเทเวศ (2553, หนา 20) ไดสรุปความหมาย  

ภาวะผูนําไววา เปนกระบวนการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือมากกวา ใชอทิธิพลของตนหรอื 
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กลุมตน กระตุน ชี้นํา ผลักดัน ใหบุคคลอื่นหรือกลุมบุคคลอื่นมีความเต็มใจหรือ

กระตือรอืรนในการทําสิ่งตางๆ ตามตองการโดยมีความสําเร็จของกลุมหรือองคการ 

   กลาวโดยสรุป ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถในการโนมนาว ชักนํา 

และมีอทิธิพลตอบุคคลหรือกลุมเพื่อดําเนินกิจกรรมไปสูความสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว

รวมกัน 

  3.1.2 ทฤษฎีภาวะผูนํา 

   การศึกษาภาวะผูนําไดศึกษาคนควาตามมุมมอง และบริบทของแตละ

บุคคลมีหนังสือ บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับภาวะผูนําเปนจํานวนมาก อยางไรก็

ตามขอบเขตในการศึกษา คนควาและบทสรุปเกี่ยวกับภาวะผูนํา จะมีบทสรุปที่ไมแตกตาง

กันมากนัก ซึ่งสรุปได 4 ทฤษฏี ดังตอไปนี้ 1) ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงคุณลักษณะ  

(Trait theories of leadership) 2) ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม(Behavioral Theories of 

leadership) 3) ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงสถานการณ(Situational or Contingency Leadership 

Theories) และ 4) ทฤษฏีภาวะผูนําเชิงการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership 

Theories) (สุภาพ ฤทธิ์บํารุง, 2556, หนา 25-42) 

    3.1.2.1 ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงคุณลักษณะ (Trait theories of 

leadership) ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงคุณลักษณะ หมายถึง มองเห็นความสําคัญของคุณสมบัติ

ของผูนํา (Trait) เชน ทักษะ (Skill) บุคลิกภาพ (Personality) รูปรางหรือลักษณะทาง

กายภาพ เชื่อวาบุคคลเปนผูนําโดยกําเนิดมีความเชื่อกันวา ผูนําที่มีคุณลักษณะดี จะนําพา

องคกรไปสูความสําเร็จ รุงเรือง ตามศาสตรของชาวจีน ที่มีการเก็บรวบรวมขอมูล 

คุณลักษณะของผูนําไววาจะมีลักษณะสูงใหญ พูดจาฉะฉาน เด็ดขาด สังเกตจากรูปภาพ

แมทัพจีนในสมัยโบราณ คือ ซุนวู ผูนําที่ประสบความสําเร็จจะมีคุณสมบัติพิเศษเหนือกวา

ผูตาม แตในมุมมองและสถานการณตรงกันขาม คุณลักษณะเดนที่หนึ่งอาจจะใชไดดีในที่

หนึ่งแตใชไมไดดีในอีกที่หนึ่ง ตอมาภายหลังจึงไดมีการสรุปคุณลักษณะของผูนําที่มี 

ภาวะผูนําไว ดังตอไปนี้ 1) มีความมุงมั่น 2) มีวิสัยทัศน 3) มีความซื่อสัตย 4) มีความ

ยุติธรรม 5) มีความสามารถในการตัดสินใจ 6) มีวินัยในตนเอง 7) มีความมั่นใจในตนเอง 

8) มีความรับผิดชอบ 9) มีความอดทน อดกลั้น 10) มีความคิดเชิงสรางสรรค  

11) มีสติปญญาเฉลียวฉลาด 12) มีเปาหมายและทิศทาง 13) มีทักษะทางสังคม  

14) มีความยืดหยุน และ Stogdill (1948, p. 53) ไดสรุปลักษณะของผูมีภาวะผูนํา 

จากงานวิจัยระหวางป 1904 ถึง ป 1947 และจัดแบงไดเปน 5 ลักษณะ ดังนี้  
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1) ความสามารถ (Capacity) ไดแก มีสติปญญาดี มีความตื่นตัว มีความสามารถในการใช

ภาษาพูด มีความสามารถในการเริ่มตน มีความสามารถในการตัดสินใจ 2) ความสําเร็จ 

(Achievement) ไดแก เปนผูมีการศกึษาดีมีความรู มีความสําเร็จทางดานการกีฬา  

3) ความรับผิดชอบ (Responsibility) ผูนําเปนผูที่คนอื่น สามารถพึ่งพาอาศัยได  

มีความคิดรเิริ่ม มีความคงเสนคงวา มีความมุงมั่นสูง มีความเชื่อมั่นในตนเองมีความ

ตองการมุงสูความเปนเลิศ 4) การมีสวนรวม (Participation) ผูนําเปนผูมีสวนรวมในการจัด

กิจกรรมมีสวนรวมทางสังคมใหความรวมมือ มีความสามารถในการปรับตัว มีอารมณขัน 

5) สถานภาพ (Status) เปนผูอยูในฐานะทางสังคมและเศรษฐกิจดี เปนที่นิยมชมชอบของ

คนทั่วไป 

    3.1.2.2 ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม (Behavioral Theories of 

leadership) ในชวงทศวรรษที่ 40 แนวคิดนี้ไดเขามาแทนที่แนวคิดผูนําเชิงคุณลักษณะ 

และไดรับความสนใจมาตลอดจนถึงชวงทศวรรษที่ 60 ความคิดหลายอยางของกลุมนี้  

ยังถือวาเปนสิ่งที่ถูกตองมาจนถึงปจจุบัน แมวาจะมีคนนําไปปรับปรุงแกไขอยูบางแนวคิด

สําคัญเบื้องหลัง ทฤษฎีพฤติกรรม คือ ความเปนผูนําเปนสิ่งที่สอนกันได และมันเปนเรื่อง

ของการนําเอาพฤติกรรมที่เหมาะสมมาใชในการนําผูอื่น ซึ่งแนวคิดนี้ไดรับการสนับสนุน 

อยางมากในชวงที่สหรัฐอเมริกาเขารวมสงครามโลกครั้งที่สอง ซึ่ง Kurt Lewin เปน 

คนแรกๆ ที่ศึกษาเรื่องพฤติกรรมความเปนผูนํา โดยพิจารณาผูนําที่ชอบใชอํานาจเด็ดขาด 

กับผูนําที่ชอบวิธีแบบ ประชาธิปไตย เขาไดเปรียบเทียบความตองการที่จะรวมอํานาจและ

ตัดสินใจดวยตนเองของผูนําบางคน กับการทําหนาที่โดยใหผูใตบังคับบัญชา มีสวนรวมใน 

การตัดสินใจและมอบอํานาจใหผูอื่นของผูนําบางคน (นเรศ บุญชวย, หนา 29)  

     1) การศึกษาภาวะผูนําของมหาวิทยาลัยแหงรัฐโอไฮโอ (The Ohio 

State University Leadership Studies) ในชวงป ค.ศ. 1945 นักวิจัยของมหาวิทยาลัยแหงรัฐ

โอไฮโอ ไดทําการศึกษาแบบเจาะลกึ เพื่อหาพฤติกรรมผูนําในการปฏิบัติหนาที่ตางๆ พบวา

พฤติกรรมผูนําเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาทีน่ั้นแยกออกไดเปน 2 กลุมใหญๆ ดังนี้ 

      1.1) กลุมพฤติกรรมมุงสรางโครงสรางหรือมุงงาน (Initiating 

Structure) คือ พฤติกรรมที่ผูนําจัดโครงสรางและขอบเขตงานของตนเองและผูใตบังคับ 

บัญชาเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค ไดแก การมอบหมายงาน การจัดทํา

มาตรฐานงาน การประเมินการปฏิบัติงาน และการเสาะหาวธิีการทํางานและแกไขปญหา 

ที่ดี 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



42 

      1.2) กลุมพฤติกรรมมุงสรางนาใจหรือมุงคน (Consideration) 

เปนพฤติกรรมผูนําที่แสดงความเปนเพื่อน สนับสนุนและสนใจในความเปนอยูและ 

สวัสดิการตางๆ ของผูใตบังคับบัญชารวมทั้ง การยอมรับ รับฟงปญหาและขอเสนอแนะ

ตางๆ ใหคําปรึกษา และปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาทุกคนเหมือนกัน 

     2) การศึกษาภาวะผูนําของมหาวิทยาลัยมิชแิกน (The Michigan 

Leadership Studies) การศึกษาภาวะผูนําของมหาวิทยาลัยมิชิแกน มุงเนนหาความสัมพันธ

ระหวางพฤติกรรมของผูนํากับกระบวนการกลุม และผลการปฏิบัติงานของกลุม ซึ่งผลงาน

ของกลุมจะใชเปนเกณฑในการแยกผูนําที่มีประสิทธิภาพ และผูนําที่ไมมีประสิทธิภาพหรือ

มีประสิทธิภาพนอยการศึกษาสรุปพฤติกรรมผูนําเปน 3 แบบ ดังนี้ 

      2.1) พฤติกรรมมุงงาน (Task - Oriented Behavior) ผูนําที่มี 

ประสิทธิภาพ จะไมใชเวลาและความพยายามในการทํางานเหมือนกับผูใตบังคับบัญชา 

แตจะมุงไปที่ภาระหนาที่ของผูนํา ไดแก การวางแผน การจัดตารางการทํางาน  

ชวยประสานกิจกรรมตางๆ ของผูใตบังคับบัญชาจัดหาวัสดุอุปกรณ เครื่องมือ รวมทั้ง

เทคนิควิธีการทํางานยิ่งกวานั้น ผูนําที่มีประสิทธิภาพจะแนะนํา ใหลูกนองตั้งเปาหมายของ

งานที่ทาทาย และเปนไปได 

      2.2) พฤติกรรมมุงความสัมพันธหรือมุงคน (Relationship - 

Oriented Behavior) ผูนําที่มีประสิทธิภาพจะเปนผูนําที่หวงใย สนับสนุน และชวยเหลือ 

ผูใตบังคับบัญชา ทั้งยังศรัทธาเชื่อมั่น และมีความเปนเพื่อน พยายามเขาใจปญหาของ

ลูกนอง ชวยใหลูกนองมีการพัฒนาในอาชีพและสนับสนุนใหประสบความสําเร็จ ผูนําที่มี

ประสิทธิภาพจะไมควบคุมลูกนองใกลชิด ดูแลอยูหางๆ อยางใหเกียรติ ผูนําจะตั้งเปาหมาย

และใหคําแนะนํา แตก็ใหอิสระในการทํางาน 

      2.3) ภาวะผูนําแบบมีสวนรวม (Participative Leadership) 

Rensis Likert และสถาบันวิจัยสังคมมหาวิทยาลัยมิชิแกนทําการวิจัยดานภาวะผูนํา  

ไดเสนอวาการนิเทศหรือติดตามดูแลการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาควรกระทําโดยใช

กลุมนิเทศงานจะดีกวาจะนิเทศคนเดียว เพราะการนิเทศงานโดยกลุมจะเปดโอกาสให 

ผูใตบังคับบัญชา เขามามีสวนรวมในการพิจารณาและตัดสินใจ นอกจากนั้น ยังชวยเพิ่ม

การสื่อสาร เพิ่มความรวมมือและลดความขัดแยง หนาที่ของผูนํา ในกลุมนิเทศงาน ควรจะ

เปนผูนําในการอภิปรายผลใหการสนับสนุนใหมีการอภิปรายกําหนดขอบเขตและทิศทางใน

การแกปญหาตางๆ 
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     3) ภาวะผูนําแบบมีสวนรวม คณะวิจัยของมหาวิทยาลัยมิชิแกน 

(Participative Leadership) การศึกษาภาวะผูนําแบบมีสวนรวม ซึ่งสวนใหญจะเกี่ยวของกับ 

กระบวนการตัดสินใจ โดยผูนํามีแนวโนมจะเปดโอกาสใหบุคคลอื่นมารวมในการตัดสินใจ

หรือใหมอีิทธิพลในการตัดสินใจของผูนํา ดังนี้ 

      3.1) การตัดสินใจแบบเผด็จการ (Autocratic Decision) คือ 

การที่ผูนําตัดสินใจแตลําพังผูเดียวโดยไมมีการถามความคิดเห็น หรือขอเสนอแนะจาก

บุคคลอื่น เปนการตัดสินใจที่ไมมีอิทธิพลของบุคคลใดตอการตัดสินใจเลย (no influcence 

by others) 

      3.2) การตัดสินใจแบบปรึกษา (Consultation) คือ การตัดสินใจ

ที่ผูนํายังคงตัดสินใจเอง แตไดมีการปรึกษาและขอความคิดเห็นกับบุคคลตางๆ และนํามา 

พิจารณากอนที่จะทําการตัดสินใจ สรุปวาการตัดสนิใจเริ่มมีอิทธิพลของผูอื่นตอ 

การตัดสินใจของผูนําบางแลว 

      3.3) การรวมกันตัดสินใจ (Joint Decision) เปนการตัดสินใจที่

ผูนําและผูใตบังคับบัญชาไดมารวมประชุมแลว อภิปรายถึงปญหาและทางเลือกตางๆ ที่ดี 

กอนที่จะรวมกันตัดสินใจโดยที่ผูนํามฐีานะเปนเพียงสมาชิกของกลุมคนหนึ่ง ไมมีอิทธิพล

ตอการตัดสินใจของคนอื่นๆ ผลการตัดสินใจถือเปนการสินใจของกลุม 

      3.4) การมอบหมายใหตัดสินใจ (Delegation) คือ การตัดสินใจ

ที่ผูนําจะมอบหมายอํานาจหนาที่นี้ใหแกบุคคลหรือกลุมบุคคลใหทําการตัดสินใจแทน  

โดยผูนําจะไมเขาไปยุงเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจ แตในการมอบหมายจะบอกถึงปญหา 

และขอบเขตของอํานาจที่พึงจะตัดสินใจแบบนี้ จึงเปนการตัดสินใจที่ถือวามีอิทธิพลของ

บุคคลอื่นสูงที่สุด 

     4) การศึกษาภาวะผูนําจากพื้นฐานของการใชอํานาจหนาที่ 

(Leadership Based On The Use of Authority) การศึกษาพฤติกรรมการใชอํานาจหนาที่

ของผูนํา ซึ่งสามารถทําใหแบงผูนําออกไดเปน 3 แบบ ดังนี้ 

      4.1) ผูนําแบบเผด็จการ (Autocratic Leader) หมายถึง ผูนําที่

เนนถึงการบังคับบัญชาและการออกคําสั่งเปนสําคัญ ผูนําชนิดนี้มักจะทําการตัดสินใจดวย

ตนเองเปนสวนมาก และจะไมคอยมอบหมายอํานาจหนาที่ใหแกผูอยูใตบังคับบัญชา 

มากนัก สถานภาพของผูนําชนิดนีจ้ะเปนไปในลักษณะที่วาเปนเจานาย (boss) อยางเดนชัด  
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      4.2) ผูนําแบบประชาธิปไตย (Democratic Leader) ผูนําชนิดนี้

จะมลีักษณะตรงกันขามกับผูนําชนิดแรก ผูนําแบบประชาธิปไตยจะใหความสําคัญกับผูอยู

ใตบังคับบัญชามากกวา และจะไมเนนถึงการใชอํานาจหนาที่ หรือกอใหเกิดความเกรงกลัว 

ในตัวผูบังคับบัญชา หากแตจะเปดโอกาสใหผูอยูใตบังคับบัญชามีโอกาสแสดงความคิดเห็น 

และพูดคุยดวย ในการปฏิบัติงานบริหารของผูนําชนิดนี้มักจะเปนไปในทํานองที่วาสิ่งตางๆ 

เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับทุกคน ดังนั้น การแกไขปญหาตางๆ จึงมักใหโอกาสทุกฝาย 

เขามารวมพิจารณา ซึ่งอาจจะกระทําโดยมีการประชุมหรือจัดตั้งคณะกรรมการ เปนตน 

      4.3) ผูนําแบบเสรีนิยม (Laissez - faire or Free-rein Leader) 

ผูนําชนิดนี้ จะแตกตางจากผูนําแบบประชาธิปไตยที่วาจะมีการปลอยใหผูอยูใตบังคับ

บัญชามีอิสระเสรีเต็มที่ หรือปลอยใหผูอยูใตบังคับบัญชามอีํานาจกระทําการใดๆ  

ตามใจชอบได ผูใตบังคับบัญชาอาจจะไดรับสิทธิในการจัดทําแผนงานตางๆ ไดตามใจชอบ 

สรุปวาผูนําแบบนี้จะเปนเพียงผูผานเรื่องราวตางๆ ใหผูใตบังคับบัญชาเทานั้น ดังนั้น 

ผูใตบังคับบัญชาจะไมคอยใหความสนใจและเห็นความสําคัญ ของผูนําที่ปฏิบัติตามแบบนี้ 

ทั้งนี้เพราะการกระทําดังกลาวยอมจะเปนการปดโอกาสไมใหผูบริหารมีสิทธิใชอํานาจ 

     5) การศึกษาภาวะผูนําตามแนวจัดการ 4 ระบบ ของ ลิเคอรท 

(Likert 's Four Systems of Management) การศึกษานี้ ลิเคอรท ไดเสนอ รูปแบบ

พฤติกรรมหรือแบบของผูนําที่มีผลตอผูใตบังคับบัญชา 4 ระบบ ดังนี้ 

      5.1) ระบบที่ 1 เรียกวา เผด็จการเต็มรูป (Exploitative - 

Authoritative) ระบบนี้ผูนําเปนผูนําแบบเผด็จการมาก มีอํานาจสมบูรณแบบ ผูนําจะเชื่อ

และไวใจลูกนองนอยมาก มักใชวิธีการจูงใจใหทํางานดวยความกลัวและการลงโทษ และให

รางวัลเปนครั้งคราว เนนการติดตอสื่อสารจากบนลงมาลาง การตัดสินใจเปนหนาที่ของ

ผูนําเทานั้น 

      5.2) ระบบที่ 2 เรียกวา เผด็จการใจดี (Bennevolent -

Authoritative) ผูนําในระบบนี้ ผูนําจะใชอํานาจอยางมีวิธีการและศิลปะมากขึ้น ผูนําจะมี

ความเชื่อมั่นและศรัทธาในผูใตบังคับบัญชา จูงใจดวยรางวัลและการลงโทษบาง ยินยอม 

ใหมีการติดตอสื่อสารจากลางขึ้นไปบนอีกทั้งยังรับฟงความคิดเห็นของลูกนอง สําหรับ 

การตัดสินใจก็มกีารมอบหมายใหตัดสินใจบาง แตก็อยูภายใตการควบคุมอยางใกลชิด 

      5.3) ระบบที่ 3 เรียกวา ประชาธิปไตยแบบปรึกษา 

(Consultative) ระบบนี้เปนการปรึกษาหารือโดยผูนําจะใหความสําคัญแกผูใตบังคับบัญชา 
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แตยังไมเชื่อมั่นและไวใจอยางสมบูรณ พยายามที่จะนําความคิดของผูใตบังคับบัญชามา

พิจารณาดวยในการปฏิบัติงาน ใชรางวัลเปนเครื่องจูงใจ และมีการลงโทษบาง 

เปนครั้งคราว การติดตอสื่อสารในองคการใชทั้งบนลงลาง และจากลางขึ้นขางบน นโยบาย

เปดกวางสําหรับการตัดสนิใจ แตสวนใหญก็จะตัดสินโดยผูนํา นอกจากบางเรื่องก็ยอมใหมี

การตัดสินใจในระดับลาง 

      5.4) ระบบที่ 4 เรียกวา ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม 

(Participative - Group) ระบบนี้ ผูนําจะมีความเชื่อมั่นและศรัทธาในตัวผูใตบังคับบัญชา  

สูงมากในทุกดาน เนนการรวมมือกันเปนกลุม มีการจูงใจดวยการใหรางวัลในรูปของเงิน 

และสงเสริมใหกลุมมีความผูกพันกับองคการ โดยการรวมกันกําหนดเปาหมาย และ

ประเมินความกาวหนาของเปาหมายนั้นการติดตอสื่อสารใชทั้งบนลงลาง จากลางขึ้น 

สูขางบน และขางเคียงกับเพื่อนรวมงานดวย การตัดสินใจสงเสริมใหกระทําโดยกลุม 

     6) การศึกษาภาวะผูนําตามแนวตาขายการจัดการ  

(The Managerial Grid) Blake and Mouton (1964 อางถึงใน นเรศ บุญชวย, 2553) ไดเปนผู

คิดตาขายการจัดการ (Managerial Grid) ซึ่งมีลักษณะคลายคลึงกับการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยแหงรฐัโอไฮโอ แตไดแยกแยะรายละเอียด และบงชี้ใหเห็นถึงแบบพฤติกรรม

ของผูนําที่ดีที่สุดในตาขายการจัดการ ตาขายการจัดการ จะประกอบไปดวยพฤติกรรมผูนํา 

2 มิติ ดังนี้ 

      6.1) มุงสนใจการผลิต (Concern for Production) มีความ

หมายถึง การที่ผูนําสนใจในสิ่งตางๆ เชน คุณภาพของการตัดสินใจเลือกนโยบาย วิธีการ

และกระบวนการผลิต การใหมีงานวิจัยเกี่ยวกับการผลิต คุณภาพของการบริการ งานที่มี 

ประสิทธิภาพ และปริมาณของผลผลิต 

      6.2 มุงสนใจคนผลิต (Concern for People) คือการที่ผูนําทําให 

ผูตาม เต็มใจยอมรับในเปาหมายของงาน ผูนํายอมรับและยกยองในเกียรติของลูกนอง 

ศรัทธาในความรับผิดชอบระหวางลูกนองกับตนเอง จัดสภาพการทํางานที่ดีให และ

พยายามสรางความพอใจในการมคีวามสัมพันธ 

     7) การศึกษาภาวะผูนําตามทฤษฎี 3 มติ ิของเรดดิน (Reddin 's 

the 3 - D theory of Leadership) ทฤษฎี 3 มติ ิของเรดดิน William J. Reddin เปนทฤษฎีที่

ศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนํา และแบบของผูนําทางการบริหาร ทฤษฎีนี้เชื่อวา มนุษยทุกคนลวน

แตมีลักษณะความเปนผูนําและแบบของผูนําอยูดวยกันทั้งนั้นจะตางกันก็เพียงแตวาแบบ
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ของผูนําแตละคนไมเหมือนกันและลักษณะความเปนผูนํามีมากนอยตางกัน บางคนอาจยึด

มั่นแบบผูนําแบบใดแบบหนึ่งตลอดไปแตบางคนอาจจะเปลี่ยนแบบผูนําไปตามเวลา 

สถานการณ สิ่งแวดลอมและตําแหนงหนาที่การงานที่รับผิดชอบ วิลเลียม เจ. เรดดิน 

(William J. Reddin) พัฒนารูปแบบตามทฤษฎี 3 มิติ จากการวิจัยที่มหาวิทยาลัยโอไฮโอ 

(Ohio University) โดยมีสมมติฐานคลายกับแบบพฤติกรรมผูนําสถานการณของ Fiedler  

บนพื้นฐานแนวคิดการศึกษาภาวะผูนําของ เรดดิน แบงออกเปน 3 มิต ิคือ 1) มิติมุงงาน 

หรือกิจสัมพันธ (Task Orientation) เปนพฤติกรรมมุงใหผูรวมงานหรือผูตามปฏิบัติงาน

อยางไดผลโดยผูนําริเริ่มจัดการและอํานวยการ 2) มิติมุงสัมพันธภาพ หรือ มิตรสัมพันธ 

(Relation Orientation) เปนพฤติกรรมของผูนําที่แสดงใหเห็นความเห็นอกเห็นใจไววางใจ 

และใหกําลังใจในการปฏิบัติงาน 3) มิติมุงประสิทธิผล (Effectiveness Orientation) ทฤษฎีนี้

ไดรับการคนควาโดยนักจิตวิทยา เพื่อหาหนทางบริหารงานใหไดผลมากที่สุดและไดพบวา

หลักสําคัญในการบริหารมีอยู 2 ประการ คือ 1) มุงแตงาน (Task to be done) ผูนําแบบนี้

จะมุงแตผลงานเปนประการสําคัญ โดยไมคํานึงถึงความรูสึกในดานจิตใจ  

2) การบริหารงานโดยใหความสําคัญในเรื่องมนุษยสัมพันธดวย (Relationship with other 

people) ความแตกตางของผูนําในการบริหาร ในการใหความสําคัญตองานกับการให

ความสําคัญ ในเรื่องมนุษยสัมพันธจึงมีมากนอยตางกัน บางคนอาจใหความสําคัญตองาน

อยางเดียว โดยไมคํานึงถึงมนุษยสัมพันธ บางคนอาจจะใหความสําคัญในเรื่อง 

มนุษยสัมพันธมากจนเกินไปจนทําใหไมคอยไดผลงาน สิ่งเหลานี้ขึ้นอยูกับตัวบุคคล และ

ตามทฤษฎีของ เรดดิน ไดแบงลักษณะภาวะผูนําทางการบริหารงานออกเปน 4 ลักษณะ 

ดังนี้ 

      7.1) แบบผูผสมผสาน (Integrated) สูงทั้งงานและคนไดอยาง 

ผสมผสาน เปนผูที่สามารถที่จะอิงอํานาจหนาที่ของตนไวกับวัตถุประสงค นโยบาย 

ตลอดจนความมุงหมายหรืออุดมคติที่มีอยู เปนผูที่พยายามจะรวบรวมผูปฏิบัติงานกับ

องคการใหเขากัน ตองการใหลูกนองเขามาสวนรวม ไมแสดงความแตกตางในเรื่องอํานาจ

หนาที่มากนัก เปนผูที่ชอบการมีวัตถุประสงครวมกัน หรือมีการรับผิดชอบรวมกัน สนใจใน

เทคนิคการจูงใจลูกนอง 

      7.2) แบบมิตรสัมพันธ (Related) เปนแบบที่เนนใหความสําคัญ

มากในดานที่เกี่ยวกับคนแตเนนใหความสําคัญนอยในดานที่เกี่ยวกับงาน เชื่อวาคนเปน

เรื่องที่มีความสําคัญที่สุดจะตองมากอนเรื่องงาน จะเนนในเรื่องการพัฒนาบุคคลเปน 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



47 

สําคัญเปนคนแบบกันเองเงียบๆ ไมเปนที่สังเกตของใคร ชอบสนทนาวิสาสะ  

เห็นอกเห็นใจคน ยอมรับเห็นดวยกับผูรวมงาน มีอัธยาศัยเปนมิตรชอบสรางบรรยากาศ

ของความอบอุน ปลอดภัย มั่นคงในหนวยงาน 

      7.3) แบบผูแยกตัว (Separated) ผูนําแบบนี้ไมเอาทั้งคนและ

งานเปนแบบผูที่มีนิสัยระมัดระวัง เปนผูชอบเก็บตัว ไมชอบเปนผูกวางขวาง จะให

ความสําคัญในดานตัวคน และตัวงานในระดับต่ํา นักบริหารที่มีลักษณะเชนนี้จะไดผลงาน

นอย นอยครั้งที่จะใหขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะที่เปนประโยชน ไมคิดอานแบบสรางสรรค 

ชอบขัดขวางผูอื่น ชอบขัดแยงกับผูอื่นหรอืทําใหงานยากขึ้นโดยไมเขาเรื่อง มักจะตอตาน

การเปลี่ยนแปลง ไมคอยรวมมือกับใคร 

      7.4) แบบผูเสียสละ (Dedicated) เนนดานงานสูงมาก สวนคน 

ใหความสําคัญต่ํา จะมีลักษณะของการมุงที่จะเอาอะไรก็จะเอาใหได เปนคนที่ออกจะกลา

ทําบางครั้งก็ถึงขั้นกาวราวไปบาง มีความมั่นใจในตัวเองอยูมาก ปกติเปนชอบริเริ่มงาน 

มักจะกําหนดงานใหลูกนอง งานจะตองมากอนเรื่องอื่นเสมอ 

    3.1.2.3 ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงสถานการณ (Situational or Contingency 

Leadership Theories)  

     เปนการศึกษาที่เนนการปรับสภาพการนํา หรือการปฏิบัติตนให

สอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป ลักษณะของการนําก็จะเปลี่ยนแปลงไป 

แนวคิดนี้จะหารูปแบบการนําที่เหมาะสม และเกิดผลดีในสถานการณตางๆ (ดิลก ถือกลา, 

2547, หนา 40) 1) การศึกษาของ Fiedler ภาวะผูนําที่มีประสิทธิภาพจะขึ้นอยูกับ 

ความเหมาะสมระหวางพฤติกรรมของผูนํา สมาชิกและสถานการณในการปฏิบัติงาน 

กลาวคือ สิ่งแวดลอมจะมีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมของผูนํา (มัลลิกา ตนสอน, 

2545, หนา 60) 2) ทฤษฎีมุงสูเปาหมาย (Path - goal Theory) ทฤษฎีนี้พยายามอธิบาย

ผลกระทบของพฤติกรรมผูนําที่มีตอการจูงใจ ความพึงพอใจ และการปฏิบัติงานของ

สมาชกิ (สรอยตระกูล ติวยานนท, 2543 อางถึงใน สุภาพ ฤทธิ์บํารุง, 2556, หนา 40)  

มีการเนนที่เปาหมาย โดยดูพฤติกรรมของผูนําที่แสดงออก เพื่อใหสมาชิก 

ประสบความสําเร็จตามเปาหมายของบุคคลและองคการ ผูนําที่มีประสิทธิผลจะชวยให

สมาชกิบรรลุเปาหมายสวนบุคคลและองคการ ผูนําสามารถเพิ่มแรงจูงใจ ความพึงพอใจ

แกผูตามได โดยการใหรางวัล 3) การศึกษาของ Hersey - Blanchard ไดนําแนวคิดของ

มหาวิทยาลัยโอไฮโอ มาประยุกต คือ พฤติกรรมที่มุงสรางโครงสราง (Initiation structure) 
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และพฤติกรรมที่มุงความสัมพันธ (Consideration) และอธิบายวา ภาวะผูนําแบบตางๆ 

ประกอบกับความพรอมของสมาชิกทําใหเกิดรูปแบบของการทํางานของผูนา 4 รูปแบบ คือ 

การบอกกลาว (Telling) การนาเสนอความคิด (Selling) การมีสวนรวม (Participation) และ

การมอบหมายงาน (Delegation) 

    3.1.2.4 ทฤษฏีภาวะผูนําเชิงการเปลี่ยนแปลง (Transformational 

Leadership Theories)  

     การศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎีภาวะผูนาการเปลี่ยนแปลง ไดมีผูให

แนวคิด ไวดังนี้ (สมยศ นาวีการ, 2540 อางถึงใน สุภาพ ฤทธิ์บํารุง, 2556, หนา 40) 

เนื่องจากความเปนผูนําที่มีประสิทธิภาพเปนเรื่องที่มีความสําคัญตอความสําเร็จของ

องคกร ดังนั้นความเปนผูนําจะเปนจุดรวมของการวิจัย และการสรางทฤษฎีขึ้นมาอยางไม

ขาดสายนักวิจัยจะดําเนินการศึกษาอยางตอเนื่องเพื่อปรับปรุง และขยายทฤษฎี 

ความเปนผูนําเชิงคุณลักษณะพฤติกรรมและสถานการณออกไปอีก นอกจากนี้ นักวิจัย

กําลังพิจารณาอยางใกลชิดกับบทบาทของความเปนผูนําทางการบริหารภายใน

สภาพแวดลอมที่ซับซอน และการเปลี่ยนแปลง มากขึ้นทุกขณะ ดังนั้น จึงมีทฤษฎีความ

เปนผูนําใหมปรากฏขึ้นมาอยางตอเนื่อง วิธีการศึกษาการเปนผูนําที่ดึงดูดความสนใจ 

อยางมากในชวงเวลานี ้คือ แนวความคิดของความเปนผูนําเชิงปฏิรูป หรือความเปนผูนํา

โดยวิสัยทัศนและบารมี และยังถูกเรียกอีกหลายชื่อ เชน ความเปนผูนําเชิงบนัดาลใจ  

ความเปนผูนําเชิงสัญลักษณ เปนตน ขอโตแยงที่นาสนใจอยางหนึ่งที่เกี่ยวพันกับความเปน

ผูนําคือ โอกาสที่ผูบริหารและผูนาไมจําเปนตองเปนสิ่งเดียวกันหรือเหมอืนกัน ขอโตแยง 

ขอหนึ่ง คือ ผูบริหารจะทําสิ่งเดียวกันครั้งแลวครั้งเลาแตผูนําจะตองคิดคนสิ่งใหมเพื่อ

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญและบันดาลใจใหผูตามใชความพยายามสูงกวาปกติ 

ภายในการศึกษาขอโตแยงนี้ Bernard M. Bass ผูเชี่ยวชาญทางความเปนผูนําไดแยก 

ความแตกตางระหวางผูนําแบบรักษาการณ (transaction leaders) และผูนําเชิงปฏิรูป 

(transformational leaders) โดยกลาววา ผูนําแบบรักษาการณจะจงใจผูใตบังคับบัญชาให

ปฏิบัติงานตามระดับที่คาดหวังไว ดวยการชวยเหลือ ใหพวกเขาบรรลุเปาหมาย และสราง

ความเขาใจวา ความตองการและรางวัลที่พวกเขาตองการจะถูกเชื่อมโยงกับความสําเร็จ 

ของเปาหมายอยางไร ดังนั้น ความเปนผูนําแบบรักษาการณจะถูกเรียกอีกอยางหนึ่งวา 

ความเปนผูนําแบบแลกเปลี่ยน ซึ่งความเปนผูนําในลักษณะนี้จะผูกพันอยางใกลชิดกับ

ทฤษฎีความเปนผูนําเชิงเสนทางเปาหมาย ทฤษฎีความเปนผูนําตามสถานการณอื่นที่ได
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กลาวมาแลว จะเปนวิธีการศึกษาความเปนผูนํารักษาการณดวย ในทางตรงกันขามผูนํา 

เชิงปฏิรูปจะจูงใจผูใตบังคับบัญชาใหปฏิบัติงานสูงกวาความคาดหวังปกติ ดวยการบันดาล

ใจพวกเขาใหมุงภารกิจที่กวางขึ้น โดยการมุงเปาหมายระดับสูงแทนที่จะเปนเปาหมาย

ระดับต่ํา และการมีความเชื่อมั่นตอความสามารถของพวกเขาที่จะบรรลุภารกิจที่ระบุ  

โดยผูนําตามแนวคิดของ Bass ปจจัยหรือองคประกอบของความเปนผูนําเชิงปฏิรูปมี  

4 ดาน คือ 1) การใชบารมี 2) การบันดาลใจ 3) การกระตุนความคิดเห็น 4) การพิจารณา

สวนบุคคลภายใน บรรดาปจจัยความเปนผูนําเหลานี้ ความเปนผูนําที่มีบารมีจะมี

ความสําคัญมากที่สุด บารมี คือ ความสามารถของผูนําที่จะบันดาล ความภูมิใจ  

ความศรัทธา และความเคารพ รับรูถึงสิ่งที่สําคัญอยางแทจริง และสามารถระบุภารกิจ 

หรือวิสัยทัศนที่บันดาลใจผูตามไดอยางมีประสิทธิภาพ 

   จากการวิเคราะหการพัฒนาการศึกษาภาวะผูนําในชวงเวลาตางๆ 

ขางตน จะเห็นไดวาการศึกษาภาวะผูนําในอดีต ยังมีจุดดอยบางประการ กลาวคือ 

การศึกษาคุณลักษณะผูนํายังสรุปคุณลักษะของภาวะผูนําที่มีประสิทธิผลที่เปนสากล 

ยังไมได การศึกษาพฤติกรรมผูนํา ก็ยังสรุปพฤติกรรมผูนําหรือสไตลความเปนผูนําที่

เหมาะสมในแตละสถานการณก็จะมสีภาพการณที่แตกตางกันตามแนวคิดของแตละทฤษฎี 

สวนการศึกษาภาวะผูนําเชิงปฏิรูป หรือภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงนั้นเปนแนวทางที่ผูนํา 

มุงพัฒนาผูตามใหเปนผูที่มีจิตสํานกึอันสูงสงเพื่อกอใหเกิดความรวมมือในการสรางสรรค

ความสามารถในการแขงขันขององคกรภายใตสถานการณที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

และมุงไปสูการบรรลุจุดมุงหมายรวมกันทั้งของผูนําและของผูตาม 

 3.2 นิยามของภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 

  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ นักวิชาการ ไดใหนิยามของ

ผูนําเชิงสรางสรรค อยางหลากหลาย ดังนี้ 

   Mungkasem (2001, p. 43) ใหความเห็นวา ความเปนผูนําเชิงสรางสรรค 

คือ การที่บุคคลที่เปนผูนําในองคกรหรือชุมชนนั้นมีความสามารถในการชี้นําตนเองและ

ผูอื่นใหกลาคิด กลาตัดสินใจและลงมือทําตามแผนที่ตั้งไวอยางจริงจัง มีความคิด

สรางสรรคสิ่งใหมอยูตลอดเวลา มีความสามารถในการประสานพลังสรางสรรคจาก

สมาชกิไดมีมุมมองเชิงบวกที่ทําวิกฤตใหเปนโอกาส และมีความสามารถในการปรับตัว

อยางยืดหยุนตอสถานการณตางๆ ได 
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   Palus and Horth (2002, pp. 40-42) ใหความเห็นวา ความเปนผูนํา 

เชิงสรางสรรค คือ การที่บุคคลที่เปนผูนําสามารถเผชิญกับสถานการณที่ซับซอนใน

ปจจุบัน โดยใสใจที่จะเขาใจ สถานการณที่ซับซอนนั้น รูจักดึงศักยภาพสวนตนของทั้ง

ตนเองและสมาชกิ ในองคกรหรือชุมชน มาเปนพลังกลุมในการจัดการสิ่งตางๆ มีการให

ขอมูลขาวสาร เสนอความคิด และสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ รูจักริเริ่มความคิดที่ผาน

การตรวจสอบและทดสอบอยางอิสระ และรูจักการใชกระบวนการของการเรียนรูอยางเปน

สาระบันเทิง เพื่อคนหาความคิดใหมๆ และรูจักสังเคราะหทุกเนื้อหาและการกระทําที่

ปรากฏ 

   Adair (2007, p. 60) ไดกลาวไววา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรค หมายถึง 

การกระตุน สงเสริมและแนะนํากระบวนการใหมๆ อยางเปนระบบดวยวิธีการใหมๆ  

อยางทาทาย ซึ่งนับวาเปนความทาทายอยางยิ่งสําหรับการนําของคนสรางสรรค 

   กรองทิพย นาควิเชตร (2552, หนา 48) กลาวไววา ภาวะผูนําเชิง

สรางสรรค หมายถึง ความสามารถของผูนําในการผลักดันใหผูรวมงานรวมกันปฏิบัติ

หนาที่ใหบรรลุเปาหมายที่ดีงามดวยการคิดตาง คิดหลายมิติ คิดบวก คิดเชิงสรางสรรค

และพัฒนา รวมทั้งการคิดแกปญหา 

   ธีระ รุญเจริญ (2554, หนา 52) ไดกลาวไววา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 

เปนลักษณะหรอืพฤติกรรมในการนําผูอื่น ประสานงานผูอื่นดวยการสรางแรงบันดาลใจ 

สรางแรงจูงใจ สรางบรรยากาศ โดยการคิดนอกกรอบดวยวิธีการใหมๆ เพื่อนําไปสู 

การสรางสรรคสิ่งใหมๆ 

   กิตติ์กาญจน ปฏิพันธ (2555, หนา 15) กลาววา ภาวะผูนํา 

เชิงสรางสรรคหมายถึง ความสามารถในการจูงใจ หรือนําบุคคลอื่นๆ ดวยวิสัยทัศน 

(vision) จินตนาการ (imagination) และความยืดหยุน (flexibility) โดยวิธีการหรอืแนวทาง

ใหมๆ  อยางทาทาย และสรางสรรค 

   สุภาพ ฤทธิ์บํารุง (2556. หนา 43) กลาววา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 

หมายถึง ความสามารถในการจูงใจหรือนําบุคคลอื่นๆ อยางมีวิสัยทัศน กระตุนและ

สนับสนุนใหเกิดการทดลอง ภายในองคกรเพื่อที่จะทําใหบุคลากรสามารถคิดนอกกรอบ 

กลาคิด กลาตัดสินใจ มีความคิดสรางสรรคหาแนวทางใหมๆ ในการบริหารและ 

การสื่อสารภายในองคกร มีความสามารถในการปรับตัวและกระบวนการทํางานตางๆ  

ในองคกรใหมีความงาย คลองตัว และยืดหยุนเขากับสถานการณตางๆ ไดดีมากขึ้น 
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  จากที่กลาวมาสรุปไดวา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรค หมายถึง ความสามารถ 

ในการจูงใจหรือนําบุคคลอื่นๆ อยางมีวิสัยทัศน กระตุนและสนับสนุนใหบุคลากรสามารถ

คิดนอกกรอบ กลาคิด กลาตัดสินใจ มีความคิดสรางสรรคหาแนวทางใหมๆ   

มีความสามารถในการปรับตัวและกระบวนการทํางานตางๆ ในองคกรใหมีความงาย 

คลองตัว และยืดหยุนเขากับสถานการณตางๆ ไดดีมากขึ้น 

 3.3 คุณลักษณะของผูนําเชิงสรางสรรค 

  Dubrin (2007, pp. 43-44) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงสรางสรรค

วา ผูนําเชิงสรางสรรคควรจะมีคุณลักษณะ ดังนี้ 

   1) มีความรู (Knowledge) จะตองเปนผูที่มีความรอบรูและมีขอมูลในเรื่อง

ที่เปนประเด็น ปญหา เพราะการแกปญหาของผูนําตองอาศัยความรูในเรื่องนั้นโดยมี

ขอเท็จจริงเกี่ยวกับขอมูล ขาวสาร ซึ่งอาจจะตองใชวิธีการสังเกตเขาชวย ความรูจึงเปน 

ตัวสรางหรือกําหนดแนวความคิด และการสรุปรวบรวมความคิด ตัวอยางในกรณีนี้ เชน 

ชอบอานหนังสือที่อยูนอกเหนือสาขา 

   2) มีความสามารถทางเชาวปญญา (Intellectual abilities)  

เปนการวิเคราะหอยางกวางขวาง โดยการรวบรวมทั้งผลดีและผลเสีย โดยผูนําตองเปน 

ผูมไีหวพริบ สติปญญา และการใชเหตุผล การมีเชาวปญญาไหวพริบที่สูงผิดปกติไมได 

เปนตัวกําหนดความสรางสรรคแตอยางใด แตคนที่มีความคิดสรางสรรคนั้นจะเปนคนที่

คลองแคลว และเปนคนที่สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดเปนอยางดี คนฉลาดมักเปน

คนที่ตองการงานเชิงสรางสรรค การเปนคนที่มีความคิดสรางสรรคนั้นตองเปนคนที่มีนิสัย

อยากรูอยากเห็นและมักเปนคนที่เปดเผยอารมณความรูสึกของตนเองใหผูอื่นไดรับรู 

ตัวอยางในกรณีนี้ เชน เปนคนที่สามารถคิดสิ่งใดไดทะลุปรุโปรงจนพบวิธีแกไขปญหาที่ดี

ที่สุดหรือมักจะคิดวางานที่เกี่ยวของกับการคนหาเปนงานที่นาสนใจ เปนตน 

   3) มีบุคลิกภาพที่ดี (Personality) ผูนําที่จะเปนผูที่มีความคิดสรางสรรค

ตองเปนคนที่มองภาพลักษณตัวเองในทางที่ดี แตไมใชมั่นใจในตัวเองมากจนไมสนใจคน

รอบขาง เพราะความมั่นใจในตัวเองจะชวยใหสามารถรับมือกับขอวิพากษวิจารณของผูอื่น

ไดเปนอยางดี และสามารถแลกเปลี่ยนความคิดกับผูอื่นได คนที่มีความคิดสรางสรรค 

มักเปนคนที่มีความคิดไมเหมือนคนอื่น เปนคนที่ชอบความทาทาย ความตื่นเตน เปนคน 

หัวดื้อยึดมั่นในสิ่งที่เชื่อวาเปนจริงไดและนําไปใชจริงได เปนผูที่สามารถรับมือกับ 

ความขัดแยงและความวุนวายไดเปนอยางดี ซึ่งตรงขามกับคนที่ไมคอยม ี
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ความคิดสรางสรรคที่จะสับสนเสมอเมื่อเผชิญกับความขัดแยงหรอืคลุมเครือ เปนตน  

ซึ่งนักวิทยาศาสตรหลายทานไดทําการคนควา และพบวาคุณสมบัติของการเปนผูที่มี

ความคิดสรางสรรค คือ 1) ยึดถือความถูกตอง 2) อยากรูอยากเห็น 3) มีพลังที่จะ 

ฟนฝาอุปสรรค 4) เปนคนเปดเผยตรงไปตรงมา ฉะนั้นทุกครั้งที่คนเหลานีเ้ผชิญปญหา 

พวกเขาจะเชื่อวาพวกตนมีบางสิ่งที่ซุกซอนเก็บไวภายในที่จะคนหาวิธีการที่สรางสรรคเพื่อ

แกปญหาได 

   4) พฤติกรรมทางสังคมและการเลี้ยงดู (Social habits and upbringing) 

คนที่เปนผูนําเชิงสรางสรรคตองเปนคนที่ชอบพบปะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับคนอื่นที่มี

ความคิดคลายคลึงกับตนเองและชวงชีวิตในวัยเด็กก็มีสวนสําคัญในการชวยพัฒนาใหเปน

ผูใหญที่มีความคิดสรางสรรค เชน เด็กที่โตในครอบครัวที่ตองเผชญิกับปญหาตางๆ ไมวา

จะเปนปญหาดานการเงิน การทะเลาะวิวาท การหยาราง เปนตน เมื่อเด็กพวกนี้เติบโตขึ้น 

สภาพดังกลาวทําใหพวกเขากลายมาเปนคนที่มีความเขมแข็งและมักเปนนักคิด 

เชิงสรางสรรค เพราะในอดีตนั้นพวกเขาตองขบคิดแสวงหาหนทางแกไขอยูตลอดเวลา 

สงผลใหเปนคนยึดมั่นในความคิดของตัวเองอยางมาก ดังนั้น พฤติกรรมการสรางสรรค 

จึงขึน้อยูกับบุคลิกลักษณะสวนตัวและสภาพแวดลอมที่มีตอพฤติกรรม 

  ไพฑูรย สินลารัตน (2553, หนา 44) ไดกลาวไวในหนังสือชื่อ ผูนํา 

เชิงสรางสรรค และผลิตภาพวาลักษณะของผูนําเชิงสรางสรรค มี 10 ลักษณะ ดังตอไปนี้ 

คือ 1) มีการวิเคราะหเปาหมายภายใตกรอบของสังคมไทยหลังจากนั้นตอง  

2) สรางแรงจูงใจในกลุม ใหเขามีแรงจูงใจที่จะทํา 3) ใชการเปลี่ยนแปลงเปนตัวนําและ 

ตองนําอยาง 4) เขาใจวัฒนธรรม 5) การวางกลยุทธ 6) ตองสรางความเขมแข็งใหองคกร 

7) ใหบุคลากรในหนวยงานมีอํานาจในการตัดสินใจ 8) สรางขวัญกําลังใจในการทํางาน  

9) ไมยอมแพ และ 10) ยึดหลักความสําเร็จของงาน คือ ความสําเร็จของพวกเรา 

  จากที่กลาวมาสรุปไดวา คุณลักษณะของภาวะผูนําเชิงสรางสรรค  

มีลักษณะ ดังตอไปนี้ 1) มกีารวิเคราะหเปาหมาย 2) สรางแรงจูงใจ 3) ใชการเปลี่ยนแปลง

เปนตัวนํา 4) เขาใจวัฒนธรรม 5) การวางกลยุทธ 6) สรางความเขมแข็งใหองคกร  

7) ใหบุคลากรในหนวยงานมีอํานาจในการตัดสินใจ 8) สรางขวัญกําลังใจในการทํางาน 

9) ไมยอมแพ และ 10) ยึดหลักความสําเร็จของงาน คือ ความสําเร็จของพวกเรา 
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4. การสังเคราะหองคประกอบของภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 

 Puccio, Marie, and Murdock (2007, p. 5) กลาวถึง ลักษณะของผูนํา 

เชิงสรางสรรค ในบทความเรื่อง Creative Leadership : skills that drive change มดีังนี ้ 

1) มีทักษะการวินจิฉัย 2) มีวิสัยทัศน 3) มียุทธศาสตรในตัวเอง 4) คิดอยางชาญฉลาด  

5) นําผลการประเมินผลมาพัฒนางานเขาใจบริบทสภาพแวดลอม และ 6) มีเทคนิคใน 

การทํางาน 

 Danner (2008, pp. 1-3) ไดทําการศึกษาและวิจัยในหัวขอ Creative leadership 

in art education : perspectives of an art educator ไดกลาววา ผูนําที่มีภาวะผูนํา 

เชิงสรางสรรคโดยมากจะมีพฤติกรรมการทํางานที่มีความยืดหยุนและความไววางใจ 

นอกจากนี้ยังตองมีความสามารถในการถายทอดองคความรูไปใหบุคคลอื่นไดเขาใจ 

อยางแทจริง 

 Stoll and Temperley (2009, pp. 1-11) ไดสรุปแนวคิดเกี่ยวกับ ภาวะผูนํา 

เชิงสรางสรรคไวในบทความชื่อ “Creative leadership : a challenge of our times” สรุป

สาระสําคัญไดวา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคเปนการตอบสนองเชิงจินตนาการและการคิด

ไตรตรองอยางถี่ถวนตอโอกาสและประเด็นตางๆ อยางทาทาย เปนบุคคลที่มีความยืดหยุน 

มีความคิดรเิริ่มสรางสรรค มีวิสัยทัศนในการมอง การคิด และการกระทําที่แตกตางกัน 

เพื่อจะเสริมสรางโอกาสใหกับทุกคนที่เกี่ยวของ 

 Evlakova (2010, pp. 2-3) ไดกลาวถึงผูนําที่มีลักษณะภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 

ดังนี้ 1) ฝนใหญ 2) มีความสามารถในการสรางนวัตกรรม 3) มีเครือขายที่ดี  

4) ชอบการผจญภัย 5) พัฒนาความคิดสรางสรรค 6) ชอบความทาทาย 7) คิดสรางสรรค

อยางตอเนื่อง 8) กลาเปลี่ยนแปลง 9) มีความยืดหยุน และ 10) มีวิสัยทัศน 

 Ubben, Hughes and Norris (2010, p. 101) ไดสรุปองคประกอบของภาวะผูนํา

เชิงสรางสรรคไวในหนังสือ The Principal : creative leadership for excellence in school  

ไววา องคประกอบของภาวะผูนําเชิงสรางสรรคประกอบไปดวย 1) วิสัยทัศน 2) วัฒนธรรม

เชิงบวก 3) การบริหารจัดการ 4) ปฏิสัมพันธ 5) มีความยืดหยุน และ 6) มีความคิดริเริ่ม 

 Zacko - Smith (2010, pp. 8-9) ไดกลาวถึงลักษณะผูนําที่มีภาวะผูนํา 

เชิงสรางสรรคในศตวรรษที่ 21 ในบทความเรื่อง Creative leadership : welcome to the 

21st century มีลักษณะ ดังนี้ 1) มีแนวคิดใหม 2) คิดตาง 3) มีความสามารถในการบริหาร 

การเปลี่ยนแปลง 4) มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 5) กลาคิด และ6) มีความยืดหยุน 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



54 

 กรองทิพย นาควิเชตร (2553, หนา 128-135) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนํา

เชิงสรางสรรคไววา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคเปนความสามารถของผูนําในการกระตุนให

ผูรวมงานรวมกันปฏิบัติหนาที่ใหบรรลุเปาหมายดีงาม ดวยการคิดหลายมิติ คิดบวก และ

การปฏิบัติในวงกวางและเชิงลึกที่หลากหลายมิติจากผูนํา 

 นเรศ บุญชวย (2553, หนา 48) กลาววาองคประกอบของภาวะผูนํา 

เชิงสรางสรรค ประกอบดวย 1) การมีความรูและเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 2) การมุงเนน 

การมีสวนรวม 3) การมีความคิดริเริ่มสรางสรรค 4) การมีบุคลิกภาพที่ดี และ  

5) การยอมรับในความแตกตางและคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 

 กิตติ์กาญจน ปฏิพันธ (2554, หนา 213-215) กลาววา ภาวะผูนํา 

เชิงสรางสรรคเปนความสามารถในการจูงใจหรือนําบุคคลอื่นอยางมีจินตนาการ  

มีความยืดหยุนและมีวิสัยทัศน ดวยวิธีการหรือแนวทางใหม อยางทาทายและสรางสรรค 

องคประกอบของภาวะผูนําเชิงสรางสรรค การที่จะมีคุณลักษณะหรือมีองคประกอบหลัก

สําหรับการเปนผูนําเชิงสรางสรรคได ตองประกอบไปดวย 1) ผูนําที่มีภาวะผูนําเชิง

สรางสรรคจะมีจินตนาการในการทํางาน 2) ผูนําที่มีภาวะผูนําเชิงสรางสรรคจะมี 

ความยืดหยุนในการทํางาน และ 3) ผูนําที่มีภาวะผูนําเชิงสรางสรรคจะมีวิสัยทัศนใน 

การทํางาน 

 ธีระ รุญเจริญ และวาสนา ศรีไพโรจน (2554 หนา 16) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับ

ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคไววา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคเปนลักษณะหรอืพฤติกรรม 

ในการนําผูอืน่ ประสานงานผูอื่นดวยการสรางแรงบันดาลใจ สรางแรงจูงใจ สราง

บรรยากาศ โดยการคิดนอกกรอบดวยวิธีการใหม เพื่อนําไปสูการสรางสรรคสิ่งใหม 

 ไพฑูรย สินลารัตน (2555, หนา 35) กลาววา องคประกอบของภาวะผูนํา 

เชิงสรางสรรค ประกอบดวย 1) มีทักษะการคิดวิเคราะห 2) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและ  

3) มีจินตนาการ 

 มณฑาทิพย เสยยงคะ (2556, หนา 248) ไดทําการวิจัยพบวา โมเดลการวิจัย 

ที่ประกอบดวยตัวบงชี้ 46 ตัว และองคประกอบหลัก 4 องคประกอบ ไดแก  

1) ดานมจีินตนาการ 2) ดานมีความยืดหยุน 3) ดานมีวิสัยทัศน 4) ดานมีความคิดริเริ่ม 

สามารถใชวัดบทบาทความเปนตัวบงชี้ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา

สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ไดอยางมี 

ความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง 
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 สุภาพ ฤทธิ์บํารุง (2556, หนา 6) ไดกําหนดกลุมตัวแปรภาวะผูนํา 

เชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาไว 5 ตัวแปร คือ 1) การมีวิสัยทัศน 2) การคํานึงถึง

ความเปนปจเจกบุคคล 3) การมีความยืดหยุนและปรับตัว 4) การมีความคิดสรางสรรค  

5) การทํางานเปนทีม 

 พิมพพร พิมพเกาะ (2557, หนา 139) ไดพบวาองคประกอบของภาวะผูนํา 

เชิงสรางสรรคประกอบดวย 3 องคประกอบหลัก คือ 1) จินตนาการ 2) มีความยืดหยุน   

3) วิสัยทัศน 

 จากทัศนะของนักวิชาการที่กลาวถึงภาวะผูนําเชิงสรางสรรค ผูวิจัยสามารถ 

สังเคราะหได ดังตาราง 6 

ตาราง 6 สังเคราะหองคประกอบของภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 

 

องคประกอบ ผูวิจัย / นักวิชาการ / ป   
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1. มีทักษะการวินิจฉัย               1  

2. มีวิสัยทัศน               8  

3. มียุทธศาสตรในตัวเอง               1  

4. คิดอยางชาญฉลาด               1  

5. นําผลการประเมินผลมาพัฒนางานเขาใจ

บริบทสภาพแวดลอม 

              1  

6. มีเทคนิคในการทํางาน               1  

7. มีพฤติกรรมการทํางานที่มีความยืดหยุนและ

ความไววางใจ 

              1  

8. มีความสามารถในการถายทอดองคความรู               1  

9. มีความยืดหยุนและปรับตัว               8  

10. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค               6  

11. ฝนใหญ               1  

12. มีความสามารถในการสรางนวัตกรรม               1  
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ตาราง 6 (ตอ) 

 

องคประกอบ ผูวิจัย / นักวิชาการ / ป   
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13. มีเครือขายที่ด ี               1  

14. ชอบการผจญภัย               1  

15. พัฒนาความคดิสรางสรรค               1  

16. ชอบความทาทาย               1  

17. คิดสรางสรรคอยางตอเนื่อง               1  

18. กลาเปลี่ยนแปลง               1  

19. วัฒนธรรมเชงิบวก               1  

20. การบริหารจัดการ               1  

21. ปฏิสัมพันธ               1  

22. มีแนวคิดใหม               1  

23. คิดตาง               1  

24. มีความสามารถในการบริหาร 

การเปลี่ยนแปลง 

              1  

25. กลาคิด               1  

26. ความสามารถในการกระตุนใหผูรวมงาน

รวมกันปฏิบัติหนาที่ใหบรรลุเปาหมายดีงาม 

              1  

27. การคิดหลายมิต ิ               1  

28. คิดบวก                 

29. การปฏิบัติในวงกวางและเชงิลึกที่หลายมิต ิ               1  

30. การมีความรูและเปนผูนํา 

การเปลี่ยนแปลง 

              2  

31. การมุงเนนการมีสวนรวม               1  

32. การมีบุคลกิภาพด ี               1  

33. การยอมรับในความแตกตางและคํานึงถึง

ความเปนปจเจกบคุคล 

              2  
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ตาราง 6 (ตอ) 

 

 จากตาราง 6 สามารถสรุปองคประกอบของภาวะผูนําเชิงสรางสรรค โดยใช

เกณฑความถี่รอยละ 50 (ความถี่ตั้งแต 7 ขึ้นไป) โดยจัดกลุมองคประกอบที่มี 

ความคลายคลึงกันเขาดวยกัน และตั้งชื่อใหมเพื่อใหครอบคลุมทุกปจจัย ซึ่งได

องคประกอบของภาวะผูนําเชิงสรางสรรค จํานวน 3 องคประกอบ ไดแก 

  1. การมคีวามยืดหยุนและปรับตัว (ขอ 7, 9) 

  2. การมวีิสัยทัศน 

  3. การมคีวามคิดริเริ่มสรางสรรค (ขอ 10, 15, 17) 

 ทั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาเกี่ยวกับรายละเอียดขององคประกอบดังกลาว เพื่อนํามา

กําหนดตัวแปรสังเกตไดใหครอบคลุมกับองคประกอบแตละดาน โดยไดศึกษาแนวคิด 

ทฤษฎีจากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

  3.1 องคประกอบของการมีความยืดหยุนและปรับตัว 

   มีผูกลาววา “การทํางานนั้นเราทํากับคน ถาไดคนก็จะไดงาน ถาไมไดคน

ก็พังทั้งคนและงาน” ในโลกของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วตลอดเวลาใน

ปจจุบัน ทําใหเราตองทํางานแบบซับซอนมากขึ้น บุคคลคนเดียวอาจตองทํางานหลาย

องคประกอบ ผูวิจัย / นักวิชาการ / ป   
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34. มีจินตนาการ               4  

35. มีพฤติกรรมในการนําผูอื่น               1  

36. ประสานงานผูอื่นดวยการสรางแรงบันดาล

ใจ สรางแรงจูงใจ สรางบรรยากาศ 

              1  

37. การคิดนอกกรอบดวยวิธีการใหม               1  

38. มีทักษะการคิดวเิคราะห               1  

39. การทํางานเปนทมี               1  
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อยางและเกี่ยวของกับหลายทีมงาน สถานการณตางๆ เหลานี้สงผลใหผูบริหารในฐานะ

ผูนําทีมตองใหความสําคัญกับการสรางและสงเสริมทีมงานที่มีวัฒนธรรมหลากหลายให

เกิดการรวมแรงรวมใจกันสรางพลังรวม (สุภาพ ฤทธิ์บํารุง, 2556, หนา 55) 

   คุณลักษณะที่จําเปนและสําคัญมากสําหรับผูบริหารสมัยใหม  

ในการแกปญหาและพัฒนาองคกรใหเหมาะสม สอดคลองกับสังคม เหตุการณ 

สถานการณ และบุคคล คือ ความสามารถในการปรับตัวและมีความยืดหยุน อันเปน

สมรรถนะที่หากผูบริหารขาดเสียแลวอาจเปนอุปสรรคสําคัญตอการกําหนดนโยบาย 

กระบวนการบริหาร การเปนผูนําทีมและการตัดสินใจแกไขปญหาอยางมีประสิทธิภาพ 

(ธเนศ ขําเกิด, 2547 อางถึงใน สุภาพ ฤทธิ์บํารุง, 2556, หนา 55)  

   3.1.1 ความหมายของการมีความยืดหยุนและการปรับตัว 

    Bernard (1960, p. 31) ใหความหมายของการปรับตัววา เปนการที่

บุคคลสามารถปรับตัวใหเขากับตนเองและโลกภายนอกไดอยางดี ความพึงพอใจ  

ความแจมใสอยางสูงสุด มีพฤติกรรมที่เหมาะสมกับสภาพสังคมมีความสามารถที่จะเผชญิ

และยอมรับความจริงของชีวิต 

    Coleman (1981, p. 50) กลาววา การปรับตัว หมายถึง ผลของ 

ความพยายามของบุคคลที่พยายามปรับสภาพปญหาที่เกิดขึ้นแกตน ไมวาปญหานั้นจะเปน

ปญหาดานบุคลิกภาพ ดานความตองการหรือดานอารมณใหเหมาะกับสภาพแวดลอมที่

บุคคลนั้นอยู 

    Lussier (2001, pp. 17-20) ใหความหมายของการมีความยืดหยุนวา

หมายถึง การมีความสามารถในการปรับตัวเขากับสถานการณที่แตกตาง เพื่อนําไปสูความ

เปลี่ยนแปลง และมีการปรับเปลี่ยนกฎเกณฑเพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคกร นําไปสู

ความมีประสิทธิผลในการดําเนินงาน 

    Guilford (1959, p. 57) กลาววา การมีความยืดหยุน หมายถึง 

ความสามารถในการคิดหาคําตอบไดหลายประเภท เปนการคิดนอกกรอบไมตกอยูภายใต

กฎเกณฑหรือความคุนเคย ความยืดหยุนจะสัมพันธกับความเปนอิสระในการคิดจะชวยให 

มองเห็นสิ่งตางๆ ในแงมุมตางๆ นําไปสูการพัฒนาความคิดไปสูการสรางสรรคสิ่งใหมๆ 

    ป. มหาขันธ (2539 อางถึงใน สุภาพ ฤทธิ์บํารุง, 2556, หนา 56)   

ไดใหความหมายของการมีความยืดหยุนไววา การมีความยืดหยุน หมายถึง การปรับตัวเขา

กับสถานการณ บุคคล วิธีการและกระบวนการทํางาน 
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    วนิช สุธารัตน (2547 อางถึงใน สุภาพ ฤทธิ์บํารุง, 2556, หนา 56) 

กลาววา การมีความยืดหยุน หมายถึง การเปลี่ยนแปลงตนเองใหเปนบุคคลที่มีความคิดที่

หลากหลาย ปรับตัวตามสถานการณ และเปดใจกวางสําหรับสิ่งใหมๆ  ปลอยความคิดให

เปนอิสระจากความคิดเกาๆ มีจิตใจที่ตื่นตวัพรอมที่จะตรวจสอบความคิดและการมอง   

สิ่งตางๆ ดวยมุมมองที่นําไปสูความเปลี่ยนแปลง 

    กิตติ์กาญจน ปฏิพันธ (2555, หนา 7) กลาววา ความยืดหยุน 

หมายถึง การแสดงออกของผูบริหารสถานศึกษาถึงการคิดหาคําตอบไดอยางอิสระ  

ไมตกอยูภายใตกฎเกณฑหรือความคุนเคย การปรับตัวเขากับสถานการณตางๆ  

และการเปดกวางรับความคิดใหมๆ อยางอิสระ 

   จากที่กลาวมาสรุปไดวา การมีความยืดหยุนและปรับตัว หมายถึง  

การแสดงออกของผูบริหารสถานศึกษาถึงการคิดหาคําตอบไดอยางอิสระ ไมตกอยูภายใต

กฎเกณฑหรือความคุนเคย การปรับตัวเขากับสถานการณตางๆ และการเปดกวางรับ

ความคิดใหมๆ อยางอิสระดวยมุมมองที่จะนําไปสูความเปลี่ยนแปลง  

   3.1.2 ความสําคัญของการมีความยืดหยุนและปรับตัว 

    สุภาพ ฤทธิ์บํารุง (2556, หนา 55-56) กลาววา ผูบริหารที่รูจัก

ปรับตัวและยืดหยุนจะสรางบรรยากาศในการบังคับบัญชาที่ไมวางตัวเปนนายที่คอยบงการ

แตจะสรางบรรยากาศแหงความรวมมือรวมใจ รับฟงความคิดเห็นของบุคลากร สงเสริมให

บุคลากรทํางานรวมกันในลักษณะตางๆ อยางสม่ําเสมอ มีระบบการติดตามชวยเหลือ 

การปฏิบัติงานของบุคลากร มีการยกยองชมเชย ประกาศเกียรตคิุณ หรือเผยแพรผลงาน

ดีเดนของบุคลากร สงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติตอกันอยางเอือ้อาทร ชวยเหลือเกื้อกูล  

เปนมิตรตอกัน โดยมีความเชื่อวามนุษยทุกคนมีคุณคาและพัฒนาได มนุษยทุกคนมี

ศักยภาพและความสามารถที่แตกตางกันออกไป ทุกคนตางมีเกียรติ มีศักดิ์ศรีของ 

ความเปนมนุษยดวยกันทั้งสิ้น ซึ่งความเชื่อและการปฏิบัติเชนนี้จะทําใหบุคลากรเกิด 

ความอบอุนใจ พึงพอใจที่จะเขามามีสวนรวมปรับปรุงพัฒนางานใหกาวหนาเพราะ 

ความพึงพอใจของบุคคลนั้นมีปจจัยสําคัญทางดานจิตใจก็ คือ ความสําเร็จของงานและ

การไดรับความยอมรับนับถือ การจัดสภาพแวดลอมที่ดี มีความสะอาด เปนระเบียบ

เรียบรอย มีความสงบ รมรื่น สดชื่น สวยงาม มเีอกลักษณ ขจัดความซ้ําซากจําเจ และมี

ความมั่นคงปลอดภัยจะทําใหบุคลากรเกิดความรูสึกพอใจ ภูมิใจ อบอุนใจ สบายใจ รูสึกใน
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ความเปนเจาของและอยากมาทํางานหากผูบริหารจัดสภาพแวดลอมดานกายภาพและ

บรรยากาศของการทํางานที่ดีก็จะสงผลใหบุคลากรมีความสุขพึงพอใจในการทํางาน 

   จากที่กลาวมาสรุปไดวา การผูบริหารที่รูจักปรับตัวและยืดหยุน จะสราง

บรรยากาศของการทํางานที่ดี ทําใหบุคลากรเกิดความรูสึกพอใจ ภูมใิจ อบอุนใจ สบายใจ 

รูสึกในความเปนเจาของและอยากมาทํางาน จะสงผลใหบุคลากรมีความสุขพึงพอใจ 

ในการทํางาน 

   3.1.3 องคประกอบของการมีความยืดหยุนและปรับตัว 

    Dubrin (2010, p. 17) ไดกลาวไววา ผูนําตองมีความยืดหยุนเพื่อ

รองรับกับความเปลี่ยนแปลง เชน รองรับกับเทคโนโลยีที่ทันสมัยและผูนําจะตองมี

ความสามารถปรับตัวเขากับสถานการณที่แตกตางกันได และการมีความยืดหยุน 

(flexibility) ก็เปนคุณลักษณะที่สําคัญสําหรับผูนําที่มีประสิทธิภาพและไดกําหนด

องคประกอบของการมีความยืดหยุน คือ  

     1) การมีความสามารถในการปรบัตัวกับสถานการณตางๆ  

     2) การเปดกวางรับความคิดใหมๆ 

    ป. มหาขันธ (2539 อางถึงใน สุภาพ ฤทธิ์บํารุง, 2556, หนา 56) 

กลาววาองคประกอบของการมีความยืดหยุน ประกอบดวย  

     1) การปรับตัวเขากับสถานการณ  

     2) การปรับตัวเขากับบุคคล  

     3) การปรับตัวเขากับวิธีการและกระบวนการทํางาน 

    วนิช สุธารัตน (2547 อางถึงใน สุภาพ ฤทธิ์บํารุง, 2556, หนา 56)  

ไดกําหนดองคประกอบของการมีความยืดหยุนวา ประกอบไปดวย  

     1) การปรับความคิดตามสถานการณตางๆ  

     2) การปรับตัวใหเขากับสถานการณตางๆ  

     3) การเปดกวางรับมุมมองใหมๆ 

    กิตติ์กาญจน ปฏิพันธ (2555, หนา 7) ไดกําหนดองคประกอบของ

ความยืดหยุน ประกอบดวย  

     1) การคิดหาคําตอบไดอยางอิสระ ไมตกอยูภายใตกฎเกณฑหรือ

ความคุนเคย  

     2) การปรับตัวเขากับสถานการณตางๆ  
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     3) การเปดกวางรับความคิดใหมๆ  อยางอิสระ 

    สุภาพ ฤทธิ์บํารุง (2556, หนา 55-56) กลาววา การปรับตัวและ

ยืดหยุนของผูบริหารมีอยางนอย 5 ประการ คือ  

     1) การวิเคราะหพฤติกรรมมนุษย  

     2) ความสามารถดานการบริหาร EQ  

     3) การปรับตัวใหเขากับบุคคลและสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง  

     4) การจัดการกับปญหาความขัดแยงอยางสรางสรรค  

     5) การสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน 

   จากที่กลาวมาสรุปไดวา องคประกอบของการมีความยืดหยุนและ

ปรับตัว หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบริหารสถานศึกษา ที่แสดงออกถึงการคิด

หาคําตอบไดอยางอิสระ ไมตกอยูภายใตกฎเกณฑหรือความคุนเคย การปรับตัวใหเขากับ

บุคคลและสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปในสถานการณตางๆ การเปดกวางรับความคิด

ใหมๆ  อยางอิสระและสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน โดยองคประกอบของการมีความ

ยืดหยุนและปรับตัว ประกอบดวย 1) ความสามารถในการคิดหาคําตอบไดอยางอสิระ  

2) ความสามารถในการปรับตัวตามสถานการณตางๆ 3) การเปดกวางรับความคิดใหมๆ  

อยางอิสระ 4) การสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน และ 5) การจัดการกับปญหา 

ความขัดแยงอยางสรางสรรค 

ตาราง 7 การแสดงนิยามเชิงปฏิบัติการของการมีความยืดหยุนและปรับตัว 

ตัวแปรสังเกตได นิยามเชิงปฏิบัติการ 

 

การมีความยืดหยุน 

และปรับตัว 

ความสามารถในการคิดหาคําตอบไดอยางอิสระ 

ความสามารถในการปรับตัวตามสถานการณตางๆ 

การเปดกวางรับความคิดใหมๆ อยางอิสระ 

การสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน 

การจัดการกับปญหาความขัดแยงอยางสรางสรรค 
   

   จากนิยามเชิงปฏิบัติการที่กลาวมาขางตน สามารถเขียนเปนโมเดล 

การวัด ดังนี้ 
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ภาพประกอบ 3 รูปแบบการวัดการมีความยืดหยุนและปรับตัว 
 

  3.2 องคประกอบการมีวิสัยทัศน  

   3.2.1 ความหมายของการมีวิสัยทัศน 

    Bennis and Nanus (1985 อางถึงใน นิกัญชลา ลนเหลือ, 2554,  

หนา 33) ไดศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนโดยเนนพฤติกรรมหลักที่สําคัญ คือ  

ความเปนผูนําในการทํางานที่ทาทาย มีความสามารถในการสรางนวัตกรรมใหมๆ และ

สงเสรมิสมาชิกใหมีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีแรงบันดาลใจและกระตือรือรนโดยการทํา

ใหเกิดวิสัยทัศนรวมกันกับสมาชกิและมีการสงเสริมการทํางานเปนทีมใหการสนับสนุน

สมาชกิ ทําตนเปนตนแบบตัวอยางที่ดีแกสมาชิกนํามาซึ่งการบรรลุความสําเร็จสูงสุดใน

การปฏิบัติงานอยางแทจริง  

    Kotter (1996, p. 32) กลาววา วิสัยทัศน หมายถึง ภาพอนาคตที่

นํามาทําใหกระจางวาทําไมบุคคลตองสรางขึ้นในอนาคต ซึ่งสิ่งที่สรางขึน้นั้นสามารถ

กระตุนใหบุคคลมุงมั่นและดําเนินการไปสูในทิศทางการเปลี่ยนแปลงและทิศทางที่ถูกตอง 

ซึ่งสามารถชวยใหเกิดการประสานการปฏิบัติในความแตกตางระหวางบุคคล แมวาจะมี

บุคคลจํานวนมากก็สามารถดําเนินการไปดวยดีและรวดเร็ว 

    Northouse (2012, p. 29) ไดใหความหมายของวิสัยทัศนไวในหนังสือ 

Introduction to Leadership: concepts and practice ไววาวิสัยทัศน หมายถึง การมองภาพ

ในอนาคต ซึง่เปนภาพที่เปนไปได วิสัยทัศนจะเกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลง  

และความทาทาย ที่มุงสูความเปนเลิศ  

การมีความยืดหยุน 

และปรับตัว 

ความสามารถในการคิดหาคําตอบไดอยางอิสระ 

ความสามารถในการปรับตัวตามสถานการณตางๆ 

การเปดกวางรับความคดิใหมๆ  อยางอสิระ 

การสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน 

การจัดการกับปญหาความขัดแยงอยางสรางสรรค 
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    เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2550, หนา 28) ไดใหความหมายของ

วิสัยทัศนไวในหนังสือ Super Leadership ไววาวิสัยทัศน หมายถึง จินตภาพในอนาคตที่

เดนชัดอยูในความคิดซึ่งตั้งอยูบนพื้นฐานของความเขาใจสภาพปจจุบันและ 

การเปลี่ยนแปลงในอนาคต จินตภาพดังกลาวจะมีอิทธิพลตอการสรางแรงบันดาลใจให

ผูอื่นมุงมั่นสูผลสัมฤทธิ์ที่ไดวางไว วิสัยทัศนเปนลักษณะนิสัยที่มุงมั่นตอสิ่งที่เราปรารถนา

ใหเกิดขึ้นในอนาคต เปนพลังแหงความสรางสรรค (creativity) เปนแรงกระตุน (stimulation) 

ใหเราสามารถวางแผนไดอยางชัดเจน 

    ประพิศ เกษรางกูล (2552, หนา 50) กลาวไววา วิสัยทัศน หมายถึง 

ความสามารถในการกําหนดนโยบาย ทิศทาง และกระบวนการพัฒนาสถานศึกษาทั้งใน

ดานหลักสูตรสถานศึกษา การเรียนการสอน สื่อเทคโนโลยี สารสนเทศ และการพัฒนา

ผูเรียนใหสอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษาและรองรับการเปลี่ยนที่จะมีขึ้นในอนาคต 

    กิตติ์กาญจน ปฏิพันธ (2555, หนา 29) กลาววา วิสัยทัศน หมายถึง 

การแสดงออกของผูบริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาถึงการมองภาพในอนาคตที่นําไปสู 

การเปลี่ยนแปลงที่มุงสูความเปนเลิศ  

    สุภาพ ฤทธิ์บํารุง (2556, หนา 52) กลาววา การมีวิสัยทัศน หมายถึง 

พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงการมองภาพในอนาคตที่นําไปสู 

การเปลี่ยนแปลง สอดคลองกับเปาหมายขององคกร สามารถมองเห็นวิธีการปฏิบัติที่มี

ทิศทางและขอบเขตที่จะนําองคกรไปสูความสําเร็จ 

   สรุปไดวา การมีวิสัยทัศน หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาที่

แสดงออกถึงการมองภาพในอนาคตที่นําไปสูการเปลี่ยนแปลง สอดคลองกับเปาหมายของ

องคกร สามารถมองเห็นวิธีการปฏิบัติที่มีทิศทางและขอบเขตที่จะนําองคกรไปสู

ความสําเร็จ 

   3.2.2 ความสําคัญของการมีวิสัยทัศน 

    ผูบริหารจําเปนตองมีวิสัยทัศนที่กวางไกล เพราะจะทําให

ความสามารถวางแผนในการบริหารองคการไดถูกตองและสามารถบริหารงานตามแผนให

ประสบความสําเรจ็ ซึ่งจะทําใหองคการเจริญกาวหนาบรรลุเปาหมายขององคการ 

ผูบริหารที่ขาดวิสัยทัศนจะมองใกลทําใหการวางแผนหรือการบริหารอยูในวงแคบองคการ

พัฒนาไดในภาวะจํากัด เหตุการณที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและองคการก็มีการแขงขัน

อยางรุนแรงผูบริหารที่มีวิสัยทัศนจะสามารถคาดการณในอนาคตไดชัดเจนเตรียมการ
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รองรับการเปลี่ยนแปลงตามสถานการณและภาวะการแขงขันไดถูกตองอยูในแนวหนาของ

องคการที่ประสบความสําเร็จ วิสัยทัศนของผูบริหารจึงมีความสัมพันธโดยตรงตอ

ความสําเร็จขององคการ ผูบริหารจึงตองมีการเรียนรูและพัฒนาวิสัยทัศนอยูเสมอ  

(เทื้อน ทองแกว, 2543, หนา 30) 

   จากที่กลาวมาสรุปวา ผูบริหารจําเปนตองมีวิสัยทัศนที่กวางไกล เพราะ

จะทําใหความสามารถวางแผนในการบริหารองคการไดถูกตอง และสามารถบริหารงาน

ตามแผนใหประสบความสําเร็จ ซึ่งจะทําใหองคการเจริญกาวหนาบรรลุเปาหมายของ

องคการ วิสัยทัศนของผูบริหารจึงมีความสัมพันธโดยตรงตอความสําเร็จขององคการ 

ผูบริหารจึงตองมีการเรียนรูและพัฒนาวิสัยทัศนอยูเสมอ 

   3.2.3 องคประกอบของการมีวิสัยทัศน 

    Bennis and Nanus (1985 อางถึงใน นิกัญชลา ลนเหลือ, 2554,  

หนา 33) กลาววา วิสัยทัศนจะตองประกอบไปดวย 1) การสรางวิสัยทัศน (formulating)  

2) การเผยแพรวิสัยทัศน (articulating) 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน (implementing)  

4) การเปนแบบอยางที่ดี (role model) และ 5) การประเมินวิสัยทัศน (evaluating) 

    Hickman and Silva (1984 อางถึงใน นิกัญชลา ลนเหลือ, 2554,  

หนา 33) กลาววาวิสัยทัศนจะตองประกอบไปดวย 1) การสรางวิสัยทัศน 2) การเผยแพร

วิสัยทัศน 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 4) การเปนแบบอยางที่ดี 5) การมีสวนรวม  

6) การสรางนวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลง และ 7) การประเมินวิสัยทัศน 

    Sashkin (2003, p. 37) ไดกลาวถึงบริบท 3 ประการของผูนําที่มี

วิสัยทัศนนั้น ประกอบดวย พฤติกรรมภาวะผูนําเชิงวสิัยทัศน คุณลักษณะของภาวะผูนํา 

เชิงวิสัยทัศน และการสรางวัฒนธรรมผูมีวิสัยทัศน ซึ่งวิสัยทัศนจะตองประกอบไปดวย  

1) การสรางวิสัยทัศน (formulating) 2) การเผยแพรวิสัยทัศน (articulating) 3) การปฏิบัติ

ตามวิสัยทัศน (implementing) และ4) การเปนแบบอยางที่ดี (role model) 

    Kapur (2007, p. 17) ไดกลาววา องคประกอบของภาวะผูนํา 

เชิงวิสัยทัศนที่สําคัญ ประกอบดวย 1) การสรางวิสัยทัศน (formulating) 2) การเผยแพร

วิสัยทัศน (articulating) 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน (implementing) และ4) การเปน

แบบอยางที่ดี (role model) 

    Northouse (2012, p. 29) คุณลักษณะที่สําคัญของการมีวิสัยทัศน 

ประกอบดวย 1) ภาพในอนาคต (picture) ที่ดีกวาปจจุบัน และดีกวาที่เปนอยู  
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2) การเปลี่ยนแปลง (change) เปนการกระทําบางสิ่งดวยแนวทางใหมๆ 3) คานิยม (value) 

การนําไปสูคานิยมที่เปนบวกขององคกร 4) เปาหมาย (map) การกําหนดเปาหมายทั้งระยะ

สั้น และระยะยาวที่ชัดเจน และ 5) ความทาทาย (challenge) เปนการทาทายตอปญหาและ

สิ่งใหมๆ เพื่อใหกาวขามและดีกวาที่เปนอยูในปจจุบัน 

    กิตติ์กาญจน ปฏิพันธ (2555, หนา 29) กลาววา การมีวิสัยทัศน 

ประกอบดวย 1) การสรางวิสัยทัศน 2) การเผยแพรวิสัยทัศน และ 3) การปฏิบัติตาม

วิสัยทัศน 

    สุภาพ ฤทธิ์บํารุง (2556, หนา 52) กลาววา การมีวิสัยทัศน วัดได

จากตัวบงชี้ของการมีวิสัยทัศน คอื 1) การสรางวิสัยทัศน (formulating) 2) การเผยแพร

วิสัยทัศน (articulating) 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน (implementing) และ 4) การเปน

แบบอยางที่ดี (role model) 

    ไพฑูรย สินลารัตน (2553, หนา 52) ไดอธิบายถึงคุณลักษณะและ

พฤติกรรมของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน จะตองประกอบไปดวยตัวบงชี้ 1) การสรางวิสัยทัศน 

(formulating) 2) การเผยแพรวิสัยทัศน (articulating) 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 

(implementing) และ 4) การเปนแบบอยางที่ดี (role model) 

   จากที่กลาวมาสรุปวา การมีวิสัยทัศน หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหาร

สถานศึกษาที่แสดงออกถึงการมองภาพในอนาคตที่นําไปสูการเปลี่ยนแปลง สอดคลองกับ

เปาหมายขององคกร สามารถมองเห็นวิธีการปฏิบัติที่มีทิศทางและขอบเขตที่จะนําองคกร

ไปสูความสําเร็จ โดยวัดไดจากองคประกอบของการมีวิสัยทัศน คือ 1) การสรางวิสัยทัศน 

2) การเผยแพรวิสัยทัศน 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 4) การเปนแบบอยางที่ดี  

และ 5) การประเมินวิสัยทัศน 

ตาราง 8 การแสดงนิยามเชิงปฏิบัติการของการมีวิสัยทัศน 

ตัวแปรสังเกตได นิยามเชิงปฏิบัติการ 

 

การมีวิสัยทัศน 

การสรางวิสัยทัศน 

การเผยแพรวิสัยทัศน 

การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 

การเปนแบบอยางที่ดี 

การประเมินวิสัยทัศน 
 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



66 

   จากนิยามเชิงปฏิบัติการที่กลาวมาขางตน สามารถเขียนเปนโมเดล 

การวัด ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

     ภาพประกอบ 4 รูปแบบการวัดการมีวิสัยทัศน 
 

  3.3 องคประกอบของการมีความคิดริเริ่มสรางสรรค  

   3.3.1 ความหมายของการมีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

    Edward De Bono (1972 อางถึงใน สุภาพ ฤทธิ์บํารุง, 2556,  

หนา 60) กลาวถึง ความคิดสรางสรรค คือ ความสามารถในการมองหาทางเลือกหลาย

ทิศทาง โดยการคิดอยางรอบดาน คลอบคลุมทั้งในแนวกวางและแนวลึก ตลอดจน

สามารถสรางแนวคิดใหม ซึ่งอาจตางไปจากแนวความคิดเดิมบางเล็กนอย หรอืแปลกไป

จนไมคงแนวความคิดเดิมไวเลย 

    Guilford (1967 อางถึงใน นิกัญชลา ลนเหลือ, 2554, หนา 95) 

นักจิตวิทยาชาวอเมริกัน กลาวไววา ความคิดสรางสรรค เปนความสามารถทางสมอง 

ในการคิดหลายทิศทาง หลายแง หลายมุม คิดไดกวางไกล ซึ่งลักษณะความคิดเชนนี้จะ

นําไปสูการคิดนวัตกรรมใหมๆ รวมถึงการคิดคนพบวิธีการแกปญหาไดสําเร็จ  

    Torrance (1965 อางถึงใน นิกัญชลา ลนเหลือ, 2554, หนา 95)  

ไดใหความหมายของความคิดสรางสรรคไววา เปนกระบวนการที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลพบกับ

ปญหาอันกอใหเกิดความคิดการกระทําหรือผลผลิตที่แปลกใหม ซึ่งมาจากการรวบรวม

ความรูประสบการณเดิมเชื่อมโยงกับสถานการณใหม  

 

 

 

การมีวิสัยทัศน 

การสรางวสิัยทัศน 

การเผยแพรวิสัยทัศน 

การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 

การเปนแบบอยางที่ดี 

การประเมินวิสัยทัศน 
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    Boyd & Eill (1978 อางถึงใน นิกัญชลา ลนเหลือ, 2554, หนา 95)  

กลาววา ความคิดสรางสรรค เปนพฤติกรรมที่เปนทั้งกระบวนการและผลผลิตในดานของ

กระบวนการความคิดสรางสรรคเปนความคิดที่ซับซอนเปนความสามารถที่จะเห็น

ความสัมพันธใหมๆ ระหวางวัตถุหรือเหตุการณ สวนในดานผลผลิตจะพิจารณา 

การสรางสรรคในรูปของผลิตผลที่แปลกใหมและมีคุณคาเปนที่ยอมรับของผูอืน่ 

    เกรียงศักดิ์ เจริญวงษศักดิ์ (2549 อางถึงใน สุภาพ ฤทธิ์บํารุง, 

2556, หนา 59) กลาววา ความคิดเชิงสรางสรรค หมายถึง การสรางสรรคสิ่งใหมที่

แตกตางไปจากเดิมและสามารถนําไปใชประโยชนไดอยางเหมาะสม 

    จิติมา วรรณศรี (2550, หนา 51) ความคิดสรางสรรค หมายถึง 

ความสามารถของบุคคลในการคิดการทําสิ่งใหมเพื่อแกปญหาที่เกิดขึ้น โดยอาศัย 

การบูรณาการเชื่อมโยงจากความรูและประสบการณเดิม  

    นิกัญชลา ลนเหลือ (2554, หนา 96) กลาววา ความคิดสรางสรรค 

หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทีแ่สดงออกถึง

ความสามารถในการคิด การทําสิ่งใหมเพื่อแกปญหาที่เกิดขึ้น โดยอาศัยการบูรณาการ

เชื่อมโยงจากความรูและประสบการณเดิม  

    สุภาพ ฤทธิ์บํารุง (2556, หนา 60) กลาววา พฤติกรรม 

การแสดงออกของผูบริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงความสามารถในการคิดหลาย

ทิศทางที่นําไปสูกระบวนการคิดในสิ่งที่แปลกใหม อันกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในทาง

สรางสรรคและเปนประโยชนตอสวนรวม องคกร หรือสังคมเพื่อแกปญหาที่เกิดขึ้น 

โดยอาศัยการบูรณาการเชื่อมโยงจากความรูและประสบการณเดิม 

   จากที่กลาวมาสรุปไดวา การมีความคิดริเริ่มสรางสรรค หมายถึง 

พฤติกรรมของผูบริหารที่แสดงออกถึงความสามารถในการคิดหลายทิศทาง ที่นําไปสู

กระบวนการคิดในสิ่งที่แปลกใหม ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางสรางสรรค และเปน

ประโยชนตอสวนรวม องคกร หรือสังคม โดยอาศัยการบูรณาการเชื่อมโยงจากความรู 

และประสบการณเดิม  

   3.3.2 ความสําคัญของการมีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

    นิกัญชลา ลนเหลือ (2554, หนา 104) กลาววา ความคิดริเริ่มเปน

ลักษณะความคิดที่เกิดขึ้นเปนครั้งแรก เปนความคิดที่แปลกแตกตางจากความคิดเดิม และ

อาจไมมใีครนึกหรือคิดมากอน ความคิดริเริ่มจึงตองอาศัยลักษณะความกลาคิด กลาลอง
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เพื่อทดสอบความคิดของตน บอยครั้งที่ความคิดริเริ่มจําเปนตองอาศัยความคิดจินตนา 

การประยุกต คือไมเพียงแตคิดอยางเดียว แตจําเปนตองคิดสรางและหาทางทําใหเกิด 

ผลงานจึงเปนสิ่งคูกัน 

    สุภาพ ฤทธิ์บํารุง (2556, หนา 58-59) กลาววา ความคิดสรางสรรค 

(creativity) เปนคุณลักษณะพิเศษที่มีอยูในมนุษยทุกคนแตจะมีมากหรือนอยก็ขึ้นอยูกับ 

แตละบุคคล ความคิดสรางสรรคเปนสิ่งที่มีคุณคาและเปนความตองการสูงสุดในการจัด

การศึกษา เพราะความคิดสรางสรรคในตัวบุคคลถาไดรับการพัฒนาสงเสริมใหสูงขึ้น  

จะเปนสิ่งที่จะนําไปสูการวางแผนเพื่อการปรับปรุง พัฒนา หรือการเปลี่ยนแปลงที่ดีได 

ในอนาคตและสามารถนําไปใชในการแกปญหาและประยุกตใชกับสถานการณตางๆ ได  

   จากที่กลาวมาสรุปไดวา การมีความคิดริเริ่มสรางสรรค เปนสิ่งที่มี

คุณคาและเปนความตองการสูงสุดในการจัดการศึกษา เพราะความคิดสรางสรรคใน 

ตัวบุคคลถาไดรับการพัฒนาสงเสริมใหสูงขึ้น จะเปนสิ่งที่จะนําไปสูการวางแผนเพื่อ 

การปรับปรุง พัฒนา หรือการเปลี่ยนแปลงที่ดีไดในอนาคตและสามารถนําไปใชใน 

การแกปญหาและประยุกตใชกับสถานการณตางๆ ได 

   3.3.3 องคประกอบของการมีความคิดรเิริ่มสรางสรรค 

    Guilford (1967 อางถึงใน นิกัญชลา ลนเหลือ, 2554, หนา 95) 

นักจิตวิทยาชาวอเมริกัน กลาววา องคประกอบของความคิดสรางสรรค ประกอบดวย

ความสามารถในการริเริ่ม ความคลองในการคิด ความยืดหยุนในการคิด และ

ความสามารถในการแตงเติมและใหคําอธิบายใหม ที่เปนการติดตามหลักเหตุผลเพื่อหา

คําตอบที่ถูกตองเพียงคําตอบเดียว แตองคประกอบที่สําคัญที่สุดของความคิดสรางสรรค

คือความคิดริเริ่ม นอกจากนี้ยังเชื่อวาความคิดสรางสรรคไมใชพรสวรรคที่บุคคลมี แตเปน

คุณสมบัติที่มีอยูในตัวบุคคลซึ่งมีมากนอยไมเทากันและบุคคลแสดงออกมาในระดับตางกัน 

    นิกัญชลา ลนเหลือ (2554, หนา 96) กลาววา ความคิดสรางสรรค 

ประกอบดวย 1) ความคิดริเริ่ม 2) ความคลองในการคิด 3) ความยืดหยุนในการคิด และ 

4) ความละเอียดลออในการคิด 

    สุภาพ ฤทธิ์บํารุง (2556, หนา 60) กลาววา ความคิดสรางสรรค 

ประกอบดวยตัวบงชี้ ดังตอไปนี้ 1) ความคิดริเริ่ม 2) ความคลองในการคิด  

3) ความยืดหยุนในการคิด และ 4) ความละเอียดลออในการคิด 
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   จากที่กลาวมาสรุปไดวา การมีความคิดริเริ่มสรางสรรค หมายถึง 

พฤติกรรมของผูบริหารที่แสดงออกถึงความสามารถในการคิดหลายทิศทาง ที่นําไปสู

กระบวนการคิดในสิ่งที่แปลกใหม ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางสรางสรรค และเปน

ประโยชนตอสวนรวม องคกร หรือสังคม โดยอาศัยการบูรณาการเชื่อมโยงจากความรู 

และประสบการณเดิม ซึ่งประกอบดวย 1) ความคิดริเริ่ม 2) ความคลองในการคิด  

3) ความยืดหยุนในการคิด และ 4) ความละเอียดลออในการคิด 

ตาราง 9 การแสดงนิยามเชิงปฏิบัติการของการมีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

ตัวแปรสังเกตได นิยามเชิงปฏิบัติการ 

 

การมีความคิดริเริ่ม

สรางสรรค 

ความคิดริเริ่ม   

ความคลองในการคิด 

ความยืดหยุนในการคิด 

ความละเอียดลออในการคิด 
 

 จากนิยามเชิงปฏิบัติการที่กลาวมาขางตน สามารถเขียนเปนโมเดลการวัด ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 5 รูปแบบการวัดการมีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

 

 

 

 

 

 
 

การมีความคิดริเริ่ม

สรางสรรค 

ความคิดริเริ่ม   

ความคลองในการคิด 

ความยืดหยุนในการคิด 

ความละเอียดลออในการคิด 
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5. แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน 

 การวิจัยยุคสังคมความรูมีลักษณะคําถามวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธเชิงสาเหตุ

ที่ซับซอน ลึกซึ้งมากกวายุคกอน จึงมีลักษณะแตกตางจากโมเดลการวิจัยยุคกอน ตัวแปร

ในการวิจัยมีทั้งตัวแปรสังเกตได (Observed variable) และตัวแปรแฝง (Latent or 

unobserved variables) โดยที่ตัวแปรแฝงเปนตัวแปรที่ไมมีความคลาดเคลื่อนในการวัด  

ซึ่งวัดไดจากตัวบงชี้ที่เปนตัวแปรสังเกตได 

  5.1 ความหมาย 

   Keeves (1988 อางถึงใน อนุสิทธิ์ นามโยธา, 2557, หนา 76) กลาววา 

ความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน เปนรูปแบบที่พัฒนามาจากเทคนิคที่เรียกวา การวิเคราะห

เสนทาง (Path Analysis) เปนวิธีวัดความสัมพันธระหวางตัวแปรที่บอกไดวาตัวแปรอิสระ 

ตัวใดบางที่มีผลกระทบทางตรงและทางออมตอตัวแปรตามที่สนใจศึกษา ทั้งขนาดและ

ทิศทางที่มีผลกระทบรวมกับหลักการสรางรูปแบบเชิงขอความ Semantic Model  

โดยการนําเอาตัวแปรตางๆ มาสัมพันธเชิงเหตุและผลที่เกิดขึ้น  

   นงลักษณ วิรัชชัย (2542,หนา 2-3) กลาววา โมเดลความสัมพันธ

โครงสราง คือ โมเดลแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรเพียงสองตัว ตัวแปรตัวหนึ่ง (Y) 

ถูกกําหนดเปนตัวแปรตามและไดรับอิทธิพลจากตัวแปรอีกตัวหนึ่ง (X) ซึ่งถูกกําหนดใหเปน

ตัวแปรตน เมื่อมีขอตกลงเบื้องตันวาความสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสองเปนแบบเสนตรง 

สามารถสรางสมการและแผนภาพแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรไดดวยโมเดล 

การถดถอยเชิงเสนแบบงาย 

   สุภมาส อังศุโชติ และคณะ (2552, หนา 4) กลาววา โมเดลสมการ

โครงสราง (SEM) เปนเทคนคิทางสถิติที่ใชทดสอบและประมาณคาความสัมพันธเชิงสาเหตุ

โดยใชการรวบรวมขอมูลทางสถิตกิับขอตกลงเบื้องตน ความสัมพันธเชิงสาเหตุ ซึ่งจะใช

ยืนยันโมเดลมากกวาใชวิเคราะหเพื่อสํารวจหรือระบุโมเดล เหมาะสําหรับทดสอบทฤษฎี

มากกวาการสรางทฤษฎี 

   อนุสิทธิ์ นามโยธา (2557, หนา 77) กลาววา ความสัมพันธโครงสราง

เชิงเสน เปนความสัมพันธเชิงเหตุและผลของตัวแปรที่เราตองการศึกษาวาตัวแปรอิสระมี

อิทธิพลทางตรงและทางออมตอตัวแปรตามทั้งขนาดและทิศทางของความสัมพันธเปน 

แบบเสนตรง 
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  จากที่กลาวมา สามารถสรุปไดวา ความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน หมายถึง

ความสัมพันธเชิงเหตุและผลของตัวแปรที่เราตองการศึกษาวาตัวแปรอิสระมีอทิธิพล

ทางตรงและทางออมตอตัวแปรตามทั้งขนาดและทิศทางของความสัมพันธเปน 

แบบเสนตรง 

  5.2 ลักษณะพื้นฐานของโมเดลสมการโครงสราง 

   เทคนิคการวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธของตัวแปรในเชิงเหตุและผล 

สามารถดําเนินการได 2 แนวทาง คือ การวิจัยเชิงทดลองและการวิจัยที่ไมใชเชิงทดลอง 

การศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุและผล โดยการวิจัยเชิงทดลองเปนวิธีที่มีประสิทธิภาพ 

เนื่องจากเปนการศึกษาที่ไดผลชัดเจน มีการควบคุมความแปรปรวนและความคลาดเคลื่อน

ของตัวแปรไดอยางมีระบบ แตมีขอจํากัดในการที่จะกระทําหรือควบคุม 

ตัวแปรที่เกี่ยวของใหครอบคลุมตัวแปรทั้งหมดได จึงตองอาศัยการวิจัยที่ไมใชการทดลอง

โดยการรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพื่อใหไดขอมูลที่สมบูรณเพียงพอที่จะ

นํามาศึกษาความสัมพันธในเชิงเหตุและผล ซึ่งเทคนิควิธีนี้เรียกวา การวเิคราะหอิทธิพล 

เชิงสาเหตุ (Path Analysis) 

   การวิเคราะหอิทธิพลเชิงสาเหตุ เปนเทคนิควิธีการทางสถิติที่ใชศึกษา

อิทธิพลของตัวแปรสาเหตุหรือตัวแปรทํานายที่มีตอตัวแปรตาม ทั้งอิทธิพลทางตรง  

(Direct Effect) และอิทธิพลทางออม (Indirect Effect) Sewall Wright (1934 อางถึงใน  

สุภมาศ อังศุโชติ และคณะ, 2552, หนา 173-203) ผูที่ไดรับยกยองวาเปนผูริเริ่มพัฒนา

เทคนิคนี้ กลาววา เทคนิคการวิเคราะหอิทธิพลเชิงสาเหตุนี้ไมใชเทคนิคที่ใชเพื่อคนหาวา 

ตัวแปรใดมีอิทธิพลตออีกตัวแปรหนึ่ง แตเปนการตรวจสอบอิทธิพลเชิงสาเหตุของตัวแปร

หนึง่ตออีกตัวแปรหนึ่งตามที่ผูวิจัยศกึษาหรือกําหนดขึ้นจาดสมมุติฐานหรือแนวคิดทฤษฎี

หรือการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ โดยมีเหตุผลอยูเบื้องตนวา ตัวแปรอิสระนั้นๆ เปนสาเหตุ 

ตอตัวแปรตามแลวนําคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรมาวิเคราะหตามเทคนิค

การวิเคราะหอิทธิพลเชิงสาเหตุ ผลที่ไดจากการวิเคราะหจะเปนการทดสอบความตรง 

(Validity) ของโครงสราง หรือรูปแบบตามสมมุติฐานนั้น และยังชวยปรับปรุงโครงสรางหรือ

รูปแบบอีกดวย ซึ่งจะบอกไดจากหลักฐานขอมูลที่ไปเก็บมานั้น สามารถที่จะสนับสนุน

ทฤษฎีหรอืสมมุติฐานที่มีอยูหรือไม 

   Bollen (1989, p. 224) กลาววา การสรางโมเดลสมการโครงสรางเพื่อ

การยืนยันหรือทดสอบทฤษฎี ผูสรางโมเดลจะตองคํานึงถึงตัวแปรที่แตกตางกัน 2 ประเภท 
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คือ ตัวแปรภายนอก (Exogenous Variables) และตัวแปรภายใน (Endogenous Variables) 

ตัวแปรภายนอกจะพิจารณาใหเปนจุดเริ่มตนของโมเดล เปนจุดเริ่มตัวของหัวลูกศร  

จะตัวภายนอกจึงเปนไดเฉพาะตัวแปรตน สวนตัวแปรภายในเปนไดทั้งตัวแปรภายนอกและ

ตัวแปรภายในอื่นๆ ซึ่งทุกตัวแปรตองอยูภายใตทฤษฎีในการเชื่อมโยงกัน ซึ่งแตกตางจาก

ตัวแปรตนและตัวแปรตามในสมการถดถอย (Regression) ซึ่งจะแสดงใหเห็นเฉพาะ 

ตัวแปรตนที่สงผลหรือตัวแปรทํานายตัวแปรตาม 

   การกําหนดเสนทาง (Pathway) ในโมเดล ผูสรางโมเดลสามารถจะ 

จัดวางความสัมพันธได 2 ลักษณะ คือ 1) เสนทางอสิระ (Free Pathway) ความสัมพันธ 

เชิงสาเหตุของตัวแปรที่จะไดรับการทดสอบ ที่จะปลอยใหมีอิสระในการผันแปร  

(Free to vary) และ 2) เสนทางความสัมพันธระหวางตัวแปรที่มีทฤษฎีหรือผลการวิจัย 

สนับสนุนวามีความสัมพันธกันแลวกําหนดโมเดลไดอยางลงตัว (Fixed) แตโดยทั่วไป 

ผูสรางโมเดลจะสรางโมเดลที่เปนไปไดเชิงทฤษฎี (Theoretically Plausible Models) ที่

กําหนดความสัมพันธของตัวแปรไวอยางลงตัว (Fixed) เพื่อการยืนยันหรือทดสอบวา 

โมเดลที่สรางขึน้สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหรือไม มสีถิติวัดความสอดคลอง ดังนี้  

1) คาไค - สแควร (Chi - Square) ที่ไมมีนัยสําคัญ คือ P - value สูงกวา .05 2)  

คาสัดสวนไค – สแควร / df มีคาไมควรเกิน 2.00 3) คา Goodness of Fit Index : GFI, 

Adjusted Goodness of Fit Index : AGI, Comparative of Index : CFI มีคาตั้งแต  

0.90 - 1.00 4) คา Standardized Rood Mean Squared Residual : Standardized RMR, 

Root Mean Square of Error Approximation : RMSEA มีคาต่ํากวา .05 5) คา Critical n : 

CN มีคาเทากับหรือมากกวา 200 ของกลุมตัวอยาง 6) คา Largest Standardized Residual 

มีคา -2 ถึง +2 7) Q-plot ชันมากกวาเสนทแยงมุม 

  5.3 โมเดลสมการโครงสราง และสถิติวิเคราะห SEM 

   นงลักษณ วิรัชชัย (2542, หนา 7) กลาววา การวิจัยยุคกอนสังคมความรู 

สวนใหญมีโมเดลการวิจัยเปนโมเดลแสดงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปร โดยมี

หลักฐานจากทฤษฎีและงานวิจัยรองรับ มีคําถามการวิจัยงายไมซับซอน และมีการตั้ง 

สมมติฐานวิจัยแยกเปนขอๆ การวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) เปนกรณีตัวอยางหนึ่ง

ของโมเดลการวิจัยแบบเกา เปนโมเดลแสดงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรโดยมี

หลักฐานจากทฤษฎีและงานวิจัยรองรับ เปนการศึกษาอิทธิพลระหวางตัวแปรตางๆ      

เพื่อดูวาอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออมของตัวแปรที่สันนิษฐานวาเปนสาเหตุตอ    
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ตัวแปรที่เปนผลหรือไม สัมประสิทธิ์เสนทางเปนคาที่บงบอกถึงอิทธิพลทางตรงของตัวแปร

ที่เปนสาเหตุที่ทําใหตัวแปรหนึ่งเปลี่ยนไป 

   การวิจัยในยุคสังคมความรู มีลักษณะคําถามวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ 

เชิงสาเหตุที่ซับซอน ลึกซึ้งมากกวายุคกอน โมเดลการวิจัยยุคสังคมความรู จึงมีลักษณะ

แตกตางจากโมเดลการวิจัยยุคกอน ตัวแปรในการวิจัยมีทั้งตัวแปรสังเกตได และตัวแปร

แฝง โดยที่ตัวแปรแฝงเปนตัวแปรที่ไมมีความคลาดเคลื่อนในการวัด ซึ่งวัดจากตัวบงชีท้ี่ 

เปนตัวแปรสังเกตได  

   อยางไรก็ตาม แมวาการวิเคราะห SEM เปนสถิติที่มีความเหมาะสมกับ

งานวิจัยทางสังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตรมากขึ้น แตก็ยังมีจุดออน 3 ประการ ดังนี้ 

    1) การวิเคราะห SEM ตองใชกลุมตัวอยางขนาดใหญ เกณฑสําหรับ

การกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง ระบุเปนฟงกชันของจํานวนพารามิเตอรที่ตองการ 

ประมาณคา คือ ตองมีขนาดกลุมตัวอยาง 20 คน ตอหนึ่งพารามิเตอร 

    2) จุดออนของการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดล  

เปนการทดสอบสมมติฐาน ทางสถิติวา เมทริกซความแปรปรวน - ความแปรปรวนรวม

จากขอมูลเชิงประจักษ ไมแตกตางกัน จากวา เมทริกซความแปรปรวน - ความแปรปรวน

ที่คํานวณจากคาพารามิเตอรในโมเดล การทดลองดังกลาวเปนการทดสอบดวย  

Chi - Square Test เมื่อนักวิจัยไมสามารถปฏิเสธสมมติฐานทางสถิติ การแปลความหมาย

จะถือวาโมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

    3) การวิเคราะห SEM มีโมเดลกระบวนวิเคราะหที่ยุงยาก เนื่องจากมี

ตัวแปรหลายประเภท และมีเทอมความคลาดเคลื่อนในโมเดล รวมทั้งมีเสนอิทธิพลแบบ

ตางๆ แมจะมีโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยในการวิเคราะห แตการเขียนคําสั่งแตกตางจาก

โปรแกรมเดิม เชน SPSS การวิเคราะห SEM ตองวิเคราะหขอมูลแลวนําผลการวิเคราะห

มาพิจารณา หากโมเดลยังไมสอดคลองกับขอมูล ตองพิจารณาปรับโมเดลในสวนของ 

การผอนคลายขอตกลงเบื้องตน แลววิเคราะหใหม ซึ่งนักวิจัยอาจตองปรับโมเดลและ

วิเคราะหใหมหลายครั้งกวาจะไดผลการวิเคราะหขอมูลที่ถูกตอง  

   จากการศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาว

ขางตน ผูวิจัยไดใชเปนขอมูลอางอิง เพื่อการกําหนดโครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุและ 

ผลระหวางปจจัยที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย  
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    1. การมีความยืดหยุนและปรับตัว ประกอบดวย 4 ตัวแปร ไดแก  

1) ความสามารถในการคิดหาคําตอบไดอยางอสิระ 2) ความสามารถในการปรับตัว 

ตามสถานการณตางๆ 3) การเปดกวางรับความคิดใหมๆ อยางอิสระ 4) การสราง

บรรยากาศที่ดีในการทํางาน และ 5) การจัดการกับปญหาความขัดแยงอยางสรางสรรค 

    2. การมีวิสัยทัศน ประกอบดวย 5 ตัวแปร ไดแก 1) การสราง

วิสัยทัศน 2) การเผยแพรวิสัยทัศน 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 4) การเปนแบบอยางที่ดี 

และ 5) การประเมินวิสัยทัศน  

    3. การมีความคิดริเริ่มสรางสรรค ประกอบดวย 4 ตัวแปร ไดแก  

1) ความคิดริเริ่ม 2) ความคลองในการคิด 3) ความยืดหยุนในการคิด และ  

4) ความละเอียดลออในการคิด     

    4. ประสิทธิผลของโรงเรียน ประกอบดวย 4 ตัวแปร ไดแก  

1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 2) คุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน  

3) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน และ 4) ความพึงพอใจในงานของ

บุคลากร 

   ทั้งหมดนี้สามารถแสดงรายละเอียดดังภาพประกอบ นอกจากนี้ผูวิจัยได

ศึกษาเสนอิทธิพลจากงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อนํามาสรางรูปแบบเชิงสมมติฐาน

ความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาที่

สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 

ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 6 ความสัมพันธระหวางการมีความยืดหยุนและ 

ปรับตัวและประสิทธิผลของโรงเรียน 
 

   เสนที่ 1 ความสัมพันธระหวางการมีความยืดหยุนและปรับตัวและ

ประสิทธิผลของโรงเรียน  

การมีความ

ยืดหยุ่นและ

ปรับตวั 

ประสิทธิผล

ของโรงเรียน 
1, 2, 3, 4, 5 
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   Lussier & Dubrin (2010, p. 129) ไดกลาววา ผูนําตองมีความยืดหยุน

เพื่อรองรับกับความเปลี่ยนแปลง ผูนําจะตองมีความสามารถในการปรับตัวเขากับ

สถานการณที่แตกตางกันได และการมีความยืดหยุน ก็เปนคุณลักษณะที่สําคัญสําหรับ

ผูนําที่มีประสิทธิภาพ การปรับเปลี่ยนกฎเกณฑเพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคกรนําไปสู

ความมีประสิทธิผลในการดําเนินงาน 

   พระมหาสมพร สุริโย (2553, หนา 260) ไดศึกษารูปแบบความสัมพันธ

โครงสรางเชิงเสนของปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม  

แผนกสามัญ พบวา บรรยากาศของโรงเรียนที่มีความยืดหยุนมีอทิธิพลทางตรงตอ

ประสทิธิผลของโรงเรียน 

   วิโรจน สารรัตนะ (2554, หนา 15) กลาววา ความยืดหยุนจะสามารถ

ตอบสนองความเปลี่ยนแปลงทางสภาพแวดลอมอยางรวดเร็วได ดังนั้น ระบบตางๆ  

ควรจะมีความยืดหยุนดวย เพือ่ใหบรรลุผลในสิ่งที่คาดหวังใหมๆ 

   วิทยา นาควัชระ (2555, หนา 30) กลาวไววา ความยืดหยุนเปน

คุณสมบัติของผูนําที่มีความสรางสรรคอันนําไปสูความสําเร็จสูงยิ่งในการบริหารองคกรให

มีประสิทธิผล 

   สุภาพ ฤทธิ์บํารุง (2556, หนา 130) ไดศึกษาภาวะผูนําเชิงสรางสรรค

ของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอความมีประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาเขต 30 พบวา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหาร

สถานศึกษาดานการมีความยืดหยุนและปรับตัว (X3) สงผลตอความมีประสิทธิผลของ

โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30  
 

 

 

  

 

   
 

ภาพประกอบ 7 ความสัมพันธระหวางการมีวิสัยทัศนและประสิทธิผลของโรงเรียน 
 

   เสนที่ 2 ความสัมพันธระหวางการมีวิสัยทัศนและประสิทธิผลของ

โรงเรียน 

ประสิทธิผล

ของโรงเรียน 

การมี

วิสัยทัศน 
6, 7, 8, 9 
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   อัญชนา พานิช (2550, หนา 89) ได พบวา พฤติกรรมการบริหารมี

อิทธิพลทางออมตอประสิทธิผลของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนมี

ความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิผลขององคการมิติการจัดการทรัพยากร 

   สุพานี สฤษฎวานิช (2552, หนา 51) ระบุวา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน  

เปนความสามารถของผูนําในการสรางวิสัยทัศน อันจะทําใหผูนําสามารถนําพาองคการ 

ไปยังทิศทางที่ถูกตอง เหมาะสม และสามารถวางรากฐานขององคการไดอยางยั่งยืนพรอม

รับการเปลี่ยนแปลงและการแขงขันที่เกิดขึ้นได 

   นิกัญชลา ลนเหลือ (2554, หนา 264) ไดศึกษาโมเดลสมการโครงสราง

ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา ปจจัยความคิด

สรางสรรคมีอิทธิพลทางตรงตอภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 

   รักเกียรติ หงสทอง (2558, หนา 1280) ไดศึกษาประสิทธิผลของ

องคการกับตัวแบบภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของคณะผูบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏตะวันตก 

พบวา ภาวะผูนําเชิงวสิัยทัศนของคณะผูบริหารมีความสัมพันธกับประสิทธิผลของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏตะวันตก 
 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 8 ความสัมพันธระหวางการมีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

และประสิทธิผลของโรงเรียน 
 

   เสนที่ 3 ความสัมพันธระหวางการมีความคิดริเริ่มสรางสรรคและ

ประสิทธิผลของโรงเรียน 

   นงลักษณ สุทธิวัฒนพันธ (2555, หนา 126) กลาววา ผูนําหรือผูบริหาร

ในองคกรตางๆ จําเปนตองเอาใจใสดูแลพนักงาน และกระตุนพนักงานที่มีความคิด

สรางสรรคเพื่อนําไปสูการปฏิบัติงานที่สรางสรรคตอไป โดยจะตองดูแลพนักงานที่มี

ความคิดสรางสรรคเปนกรณีพิเศษ เพราะความสามารถของพวกเขาเปนเรื่องที่หาไดยาก

ในหมูพนักงานปกติ และมักจะสรางผลงานไดดีที่สุดเวลาทีเ่ขาคิดหรือทําในสิ่งที่ออก 

การมี

ความคิดริเริ่ม

สรางสรรค 

ประสิทธิผล

ของโรงเรียน 

5,10,11 บัณ
ฑิต
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นอกกรอบองคกร บางทีการคิดนอกกรอบขององคกรอาจถูกผูนําหรือผูบริหารที่ไมเขาใจ 

มองวาเปนเรื่องไมถูกตอง ทําใหพนักงานที่มีความคิดสรางสรรคไมมีโอกาสที่จะนําเสนอ

ความคิดสรางสรรค ของตนใหเปนประโยชนกับองคกรได ดังนั้นผูนําหรือผูบริหารจึงตอง

ตระหนักในเรื่องเหลานี ้เพื่อกระตุนจูงใจและรักษาพนักงานที่มีความคิดสรางสรรค เพื่อจะ

ไดนําความคิดสรางสรรคของพวกเขามาดําเนินการใหเปนประโยชนตอความเจริญกาวหนา

ขององคกรตอไป 

   สมประสงค โกศลบุญ (2554, หนา 132) กลาววา ความคิดสรางสรรค

เปนองคประกอบสําคัญของการวางแผนเชิงกลยุทธพื้นฐานของความคิดสรางสรรคเปน

การผสมผสานระหวางกลยุทธ การวิเคราะหขอมูล และแรงบันดาลใจ นอกจากนี้ผูมี

ความคิดสรางสรรค ตองเปนผูที่สามารถคิดในเชิงบวก และเห็นโอกาสในการวิเคราะหไป

พรอมกัน ในดานการบริหารสมัยใหม ความคิดสรางสรรคไมไดเปนเพียงพรสวรรค แตเปน

กระบวนการที่ฝกไดเกือบทั้งหมด หากบุคคลนั้นมีแรงบันดาลใจที่จะสรางสิ่งใหมที่ดีขึ้น

กวาเดิม ความคิดสรางสรรคเปนรากฐานของความสําเร็จในการสรางสิ่งใหม ปรับปรุง 

เปลี่ยนแปลงสิ่งตางๆ นอกจากนี ้ความคิดสรางสรรคเปนสิ่งที่มีคุณคายิ่งตอหนวยงาน 

กลุมงานใดที่มีบคุลากรที่มีคุณสมบัติพิเศษนี้มากๆ ก็จะเปนหนวยงานที่มีประสิทธิภาพและ

พัฒนาอยูตลอดเวลา 

   สุภาพ ฤทธิ์บํารุง (2556, หนา 132) ไดศึกษาภาวะผูนําเชิงสรางสรรค

ของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอความมีประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 30 พบวา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหาร

สถานศึกษาดานการมีความคิดสรางสรรค (X4) สงผลตอความมีประสิทธิผลของโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 
 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 9 ความสัมพันธระหวางการมีความยืดหยุนและ 

ปรับตัวและการมีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

การมีความ

ยืดหยุนและ

ปรับตัว 

การมี

ความคิดริเริ่ม

สรางสรรค 
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   เสนที่ 4 ความสัมพันธระหวางการมีความยืดหยุนและปรับตัวและการมี

ความคิดริเริ่มสรางสรรค  

   Ku, et al. (2006, p. 41) กลาววาประสบการณในการทํางานจะชวยให

เกิดความยืดหยุนในการทํางาน และสงผลตอความคิดสรางสรรคดานบริหารตามมา  

   ชลกร ตันประภัสร (2556, หนา 52) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอ 

ความสรางสรรคและนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ระดับการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน พบวา ปจจัยดานบรรยากาศและสภาพแวดลอมของงานที่ใหบุคลากรมีเวลา 

คิด ทดลองแนวความคิด ลองเสี่ยง มีบรรยากาศที่เปดโอกาสใหคนกลาคิด กลาแสดง

ความคิดเห็น อภิปรายแลกเปลี่ยนขอมูลอยางอิสระ มีการสนับสนุนใหขวัญกําลังใจ หรือ

รางวัลแกผูปฏบิัติงานที่มีผลงานสรางสรรคใหมๆ  หรือผลิตผลงานที่เปนนวัตกรรมใหแก

องคกรสงผลตอระดับความสรางสรรคและนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชนในทางเดียวกัน  

และเปนปจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุด 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 10 ความสัมพันธระหวางการมีความยืดหยุนและ 

ปรับตัวและการมีวิสัยทัศน  
 

   เสนที่ 5 ความสัมพันธระหวางการมีความยืดหยุนและปรับตัวและการมี

วิสัยทัศน  

   จิติมา วรรณศรี (2550, หนา 191) ไดศึกษารูปแบบความสัมพันธ 

เชิงสาเหตุของปจจัยที่สงผลตอวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา  

การสรางบรรยากาศองคการที่ดี มคีวามยืดหยุน เปนแรงจูงใจใหบุคลากรในองคการมี

ความสัมพันธที่ดี อันจะนําไปสูความรวมมือรวมใจ มุงไปสูทิศทางแหงความสําเร็จ 

   ณัฐพงษ สุขโข (2549, หนา 112) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอวิสัยทัศนของ

ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 

ผลการวิจัยพบวา บรรยากาศภายในสถานศึกษาที่มีความยืดหยุนอันเปนผลมาจาก

การมีความ

ยืดหยุนและ

ปรับตัว 

การมี

วิสัยทัศน 
 

14, 15 
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ความสัมพันธระหวางผูบริหารสถานศึกษากับคณะครูและบุคลากรภายในสถานศึกษา

สงผลตอวิสัยทัศนของผูบริหาร 
 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 11 ความสัมพันธระหวางการมีความคิดริเริ่มสรางสรรคและการมีวิสัยทัศน 
   

   เสนที่ 6 ความสัมพันธระหวางการมีความคิดริเริ่มสรางสรรคและการมี

วิสัยทัศน 

   เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2547, หนา 262) ไดกลาวถึงความสําคัญ

ของความคิดสรางสรรคเพื่อเปนแนวทางการพัฒนาผูบริหารมืออาชีพไววา ความคิด

สรางสรรคกอใหเกิดนวัตกรรมที่ไมหยุดยั้ง ชวยใหการทํางานไดสิ่งที่ดีกวา ดังนั้น 

การพัฒนาความคิดสรางสรรคจึงเปนสิ่งจําเปนสําหรับผูบริหาร เพราะความคิดสรางสรรค 

จะชวยใหเห็นโอกาสใหมๆ ความเปนไปไดใหมๆ พบโอกาสแหงความสําเร็จ 

   วิชัย ปาละศักดิ์ (2548, หนา 263) ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอ

วิสัยทัศนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ผลการวิจัยพบวาความคิดสรางสรรคสงผล

ทางตรงตอวิสัยทัศนของผูบริหาร 

   นิกัญชลา ลนเหลือ (2554, หนา 262) ไดศึกษาโมเดลสมการโครงสราง

ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา ความคิดสรางสรรค  

มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางลบและมีอิทธิพลรวมตอภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน  

   จิติมา วรรณศรี (2550, หนา 184) ไดศึกษา รูปแบบความสัมพันธเชิง

สาเหตุที่สงผลตอวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษาขึ้นพื้นฐาน พบวา ปจจัยความคิด

สรางสรรค มีอทิธิพลทางตรงตอวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษาขึ้นพื้นฐาน 

   นนทิพร สานอย (2557, หนา 123) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอภาวะผูนํา

เชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

ภาคเหนือตอนลาง พบวา ปจจัยความคิดสรางสรรคสงผลตอภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ภาคเหนือตอนลาง 

การมี

ความคิดริเริ่ม

สรางสรรค 

การมี

วิสัยทัศน 
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   สมัชชา จันทรแสง (2558, หนา 150) ไดศึกษา การพัฒนารูปแบบ

ความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่มีอิทธิพลตอภาวะผูนําเชงิวิสัยทัศนของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 พบวา ความคิด

สรางสรรคสงผลทางตรงตอภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน  

  จากการศึกษากําหนดเสนทางอิทธิพลระหวางตัวแปรเกี่ยวกับการพัฒนา

รูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของภาวะผูนําเชิงสรางสรรคที่สงผลตอประสิทธิผล

ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 นั้น ผูวิจัยไดกําหนด

ตัวแปรแฝงรวม 4 ตัว ตัวแปรสังเกตได รวม 18 ตัว ดังนี้ 

   1. ตัวแปรแฝง (Latent or Unobserved Variable) รวม 4 ตัว แบงเปน 

ตัวแปรแฝงภายนอก 1 ตัว ตัวแปรแฝงภายใน 3 ตัว  

    1.1 ตัวแปรแฝงภายนอก 1 ตัว ไดแก การมีความยืดหยุนและปรับตัว 

    1.2 ตัวแปรแฝงภายใน 3 ตัว ไดแก การมีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

การมีวิสัยทัศน และประสิทธิผลของโรงเรียน 

   2. ตัวแปรแฝงทั้ง 4 ตัว ประเมินจากตัวแปรสังเกตได (Observed or 

Manifest Variable) ไดดังนี ้

    2.1 การมีความยืดหยุนและปรับตัว ประเมินจากตัวแปรสังเกตได  

4 ตัว ไดแก 1) ความสามารถในการคิดหาคําตอบไดอยางอิสระ 2) ความสามารถใน 

การปรับตัวตามสถานการณตางๆ 3) การเปดกวางรับความคิดใหมๆ  อยางอิสระ  

4) การสรางบรรยากาศที่ดใีนการทํางาน และ 5) การจัดการกับปญหาความขัดแยงอยางสรางสรรค 

    2.2 การมีวิสัยทัศน ประเมินจากตัวแปรสังเกตได 5 ตัว ไดแก  

1) การสรางวิสัยทัศน 2) การเผยแพรวิสัยทัศน 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน  

4) การเปนแบบอยางที่ดี และ 5) การประเมินวิสัยทัศน 

    2.3 การมีความคิดริเริ่มสรางสรรค ประเมินจากตัวแปรสังเกตได  

4 ตัว ไดแก 1) ความคิดริเริ่ม 2) ความคลองในการคิด 3) ความยืดหยุนในการคิด และ  

4) ความละเอียดลออในการคิด     

   2.4 ประสิทธิผลของโรงเรียน ประเมินจากตัวแปรสังเกตได 4 ตัว ไดแก 

1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 2) คุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน  

3) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน และ 4) ความพึงพอใจในงานของ 

บุคลากร ความสัมพันธระหวางตัวแปร ดังภาพประกอบ 6 
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การมีความ

ยืดหยุนและ

ปรับตัว 

การมีความคิด

ริเริ่มสรางสรรค 

การมีวิสัยทัศน 

ประสิทธิผล

ของ

โรงเรียน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

 คุณลักษณะอันพงึประสงคของนักเรียน 

ความสามารถในการปรับเปล่ียนและ

พัฒนาโรงเรียน 

ความพึงพอใจในงานของบุคลากร 

ความสามารถในการคิดหาคําตอบไดอยางอิสระ 

ความสามารถในการปรับตัวตามสถานการณตางๆ 

การเปดกวางรับความคิดใหมๆ  อยางอิสระ 

การสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน 

ความคิดริเริ่ม   

ความยืดหยุนในการคิด 

ความละเอียดลออในการคิด

ภาพประกอบ 12 รูปแบบเชิงสมมติฐานความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอ 

ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 81 

การสรางวิสัยทัศน 

การเผยแพรวิสัยทัศน การเปนแบบอยางที่ดี

 

การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 

ความคลองในการคิด 

การประเมินวสิัยทัศน

การจัดการกับปญหาความขัดแยงอยางสรางสรรค 
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หมายเหตุ  ที่มาของรูปแบบเชิงสมมติฐานความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของภาวะผูนํา   

              เชิงสรางสรรคของผูบริหาร สถานศึกษาที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 จากเอกสารที ่

เกี่ยวของ ดังนี้ 

  หมายเลข 1 ผลการวิจัยของ Lussier & Dubrin (2010) 

  หมายเลข 2 ผลการวิจัยของ พระมหาสมพร สุริโย (2553) 

  หมายเลข 3 ผลการวิจัยของ วิโรจน สารรัตนะ (2554) 

  หมายเลข 4 ผลการวิจัยของ วิทยา นาควัชระ (2555) 

  หมายเลข 5 ผลการวิจัยของ สุภาพ ฤทธิ์บํารุง (2556) 

  หมายเลข 6 ผลการวิจัยของ อัญชนา พานิช (2550) 

  หมายเลข 7 ผลการวิจัยของ สุพานี สฤษฎวานิช (2552) 

  หมายเลข 8 ผลการวิจัยของ นิกัญชลา ลนเหลือ (2554) 

  หมายเลข 9 ผลการวิจัยของ รักเกียรติ หงสทอง (2558) 

  หมายเลข 10 ผลการวิจัยของ นงลักษณ สุทธิวัฒนพันธ (2555) 

  หมายเลข 11 ผลการวิจัยของ สมประสงค โกศลบุญ (2554)  

  หมายเลข 12 ผลการวิจัยของ Ku, et al. (2006) 

  หมายเลข 13 ผลการวิจัยของ ชลกร ตันประภัสร (2556) 

  หมายเลข 14 ผลการวิจัยของ จิติมา วรรณศรี (2550) 

  หมายเลข 15 ผลการวิจัยของ ณัฐพงษ สุขโข (2549) 

  หมายเลข 16 ผลการวิจัยของ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2547) 

  หมายเลข 17 ผลการวิจัยของ วิชัย ปาละศักดิ์ (2548)  

  หมายเลข 18 ผลการวิจัยของ นนทิพร สานอย (2557  

  หมายเลข 19 ผลการวิจัยของ สมัชชา จันทรแสง (2558) 
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