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บทที่  2 

เอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของ 

 การวจิัยเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนที่มีผลตอประสทิธผิลในการ

ดําเนนิงานโครงการพัฒนาเขตจุดสุม เมืองไชบัวทอง แขวงคํามวน สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ผูวจิัยไดทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และ         

ขอนําเสนอตามลําดับดังนี้   

  1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชน 

  2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประสทิธผิลการดําเนินงานโครงการ 

 3. บริบทขององคการศุภนิมิตโครงการพัฒนาเขตจุดสุม เมืองไชบัวทอง 

แขวงคาํมวน สาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาว 

 4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

แนวคดิและทฤษฎเีกี่ยวกับการมสีวนรวมของประชาชน 

 

             ความหมายของการมีสวนรวมของประชาชน 

            ชาญวทิย โพธิ์เจรญิ (2550, หนา 22) ไดนิยามวา โดยทั่วไปแลวแนวคดิการมี

สวนรวมของประชาชนจะมีความหมายกวาง คอื การที่ประชาชนพัฒนาขีดความสามารถ

ของตนในการจัดการควบคุมการใชและกระจายทรัพยากรธรรมชาติตลอดจนปจจัยที่มีอยู

ในสังคมเพื่อใหเกดิประโยชนตอการดํารงชพี ทางเศรษฐกิจ และสังคม เพื่อใหสอดคลอง

กับเปาหมายของการวจิัยครัง้น้ีผูวิจัยเห็นวาการมีสวนรวมของประชาชนควรเปนไปตาม 

แนวการปกครองระบอบประชาธิปไตย กลาวคอื เปดโอกาสใหประชาชนพัฒนาการรับรู 

สตปิญญาและความสามารถในการตัดสนิใจใชทรัพยากรที่มีอยูสามารถที่จะแสดงออกซึ่ง

ความตองการของตนและไดประโยชนจากการพัฒนาตาง ๆ ในทองถิ่นและมีความเห็น

สอดคลองกับ ปาริชาติ วลัยเสถียรและคณะ (2543, หนา 135) กลาววาการมีสวนรวมของ

ประชาชนเปนทั้งวิธกีารและเปาหมายในเวลาเดียวกัน 

              วรชาต ิแกวกา (2552, หนา 10) ใหความหมายคําวา การมีสวนรวม หมายถึง 

การที่ผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนไดเขามารวมดําเนินการ เริ่มตัง้แตการเริ่มศกึษาจากปญหา
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ที่ประสบอยูวิเคราะหหาสาเหตุ แนวทางแกไข รวมปฏบิัตงิาน รวมรับผิดชอบ รวมรับ

ผลประโยชนและรวมตดิตามประเมนิผล เพื่อใหชุมชน สังคม ไดมีการพัฒนาไปในทางที่ดี

ขึ้นและบรรลุเปาหมายที่ตัง้ไว 

              ปนอนงค วงศบุญ (2553, หนา 16) การมีสวนรวม หมายถงึ ความรวมมอืของ

ปจเจกหรือกลุมบุคคลเพื่อเขามามีสวนกําหนดความตองการหรือชวยกันคนหาสาเหตุของ

ปญหา การตัดสนิใจ รวมกัน รวมทั้งมีสวนรวมในการวางแผน การจัดการ และการติดตาม

ประเมนิผลในกิจกรรมตาง ๆ ของกลุมหรือองคกรที่เขาเปนสมาชิก 

              รัศมี แสนสุด (2556, หนา 15) กลาววา การมีสวนรวม หมายถึง การรวมกัน

ของประชาชนในการรวมคดิตัดสนิใจ การมสีวนรวมในการดําเนินการ รวมรับผลประโยชน

รวมถงึรวมตดิตามตรวจสอบและประเมินผล เพื่อดําเนินกจิกรรมในชุมชนการรวม

รับผดิชอบในอันที่จะมุงสูเปาหมายหรอืวัตถุประสงคของตนเองหรือสังคม 

              วิษณุ หยกจินดา (2557, หนา 9) การสรางการมีสวนรวมของประชาชน อาจทํา

ไดหลายระดับและหลายวิธ ีซึ่งบางวธิสีามารถทําไดอยางงาย ๆ แตบางวธิกี็ตองใชเวลา 

ขึ้นอยูกับความตองการเขามามสีวนรวมของประชาชน คาใชจายและความจําเปนในการ

เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม การมีสวนรวมของประชาชนเปนเรื่องละเอยีดออน

จงึตองมีการพัฒนาความรูความเขาใจในการใหขอมูลขาวสารที่ถูกตองแกประชาชน     

การรับฟงความคดิเห็น การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามสีวนรวม รวมทัง้พัฒนาทักษะ

และศักยภาพของขาราชการทุกระดับควบคูกันไปดวย จากหลักการและความจําเปน

ดังกลาวทําใหการพัฒนาระบบราชการที่ผานมาไดรับการพัฒนากระบวนการบรหิาร

ราชการ ที่สนับสนุนการปรับกระบวนการทํางานของสวนราชการที่เปดโอกาสใหประชาชน

เขามามีสวนรวมมากขึ้นหรือที่เรยีกวา "การบริหารราชการแบบมสีวนรวม" แนวคิดและ

ทฤษฎี  การมีสวนรวม 

              พรรณลิัย นติิโรจน (2557, หนา 15) การมีสวนรวมของประชาชน หมายถงึ  

1) การใหขอมูลขาวสารแกประชาชน 2) การเปดรับความคิดเห็นจากประชาชน 3) การ

ปรกึษาหารอืกันระหวางภาครัฐและประชาชน 4) การวางแผนรวมกัน 5) การรวมลงมือ

ปฏิบัติ และ 6) การลงประชามติ 

            คมลักษณ สงทิพย (2557, หนา 24) การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง 

กระบวนการตาง ๆ ที่ประชาชนทัง้ในรูปสวนบุคคลและกลุมคนพัฒนาขีดความสามารถของ

ตนเองเขาไปมสีวนรวมในการดําเนินงานเพื่อการพัฒนาเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรอืหลายเรื่อง
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รวมกัน โดยเริ่มตนตั้งแตการรวมคดิแกไขปญหา รวมวางแผน รวมปฏิบัตงิาน รวมแบงปน

ผลประโยชน และรวมตดิตามประเมินผลเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายตามวัตถุประสงค      

ที่กําหนดไว 
            พรีพัฒน เกากัญญา (2558, หนา 11) การมีสวนรวม เปนกระบวนการที่บุคคล

หรือหนวยงานเขาไปมสีวนรวมในกจิกรรมตั้งแตตน โดยมจีุดมุงหมายเพื่อการพัฒนาหรอื

เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดยีวกันอันจะนําไปสูผลสําเร็จที่วางไว 

             จากขอความที่กลาวมาขางตน จงึสรุปไดวา การมีสวนรวมของประชาชน

หมายถึง การที่ประชาชนทุกเพศทุกวยัไดเขามามสีวนรวมในการพัฒนาชุมชนของตนเอง

ตัง้แตการตัดสินใจวางแผน การดําเนนิงาน การไดรับประโยชน และการประเมินผล     

เพื่อความสะดวกของเจาหนาที่รัฐและเอกชนในพัฒนาชุมชนอยางมีประสิทธผิลโดยสงผล

ใหเกิดความยั่งยืนในอนาคต 

          แนวคดิเกี่ยวกับการวัดการมสีวนรวม 

              วธิีวัดการมีสวนรวม อาจจําแนกตามประเภทการมีสวนรวมตามขั้นตอนในการ

พัฒนา จําแนกตามระดับความเขมของการมีสวนรวม จําแนกตามประเภทของผูมีสวนรวม 

และจําแนกตามรูปแบบของการมสีวนรวม ดังนี้ 

              1. การจําแนกประเภทการมสีวนรวมตามขั้นตอนในการพัฒนาของ Cohen & 

Uphoff, 1977, Rural Development Participation, pp. 55-56 อางถึงใน บัญชร แกวสอง, 

2531, หนา 17 ไดจําแนกการมีสวนรวมตามขั้นตอนการมีสวนรวม ซึ่งเปนแนวคดิที่ไดรับ

การพัฒนาอยางเปนระบบมากที่สุด มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

               ขั้นที่ 1 การมสีวนรวมในการตัดสนิใจ (Decision-making) ในกระบวนการ

ของการตัดสินใจนัน้ประการแรกสุดที่จะตองกระทําก็คือ การกําหนดความตองการ และ    

การจัดลําดับความสําคัญตอจากนัน้เลือกนโยบายและประชากรที่เกี่ยวของ การตัดสนิใจนี้

เปนกระบวนการตอเนื่องที่ตองดําเนินการไปเรื่อย ๆ ตั้งแตการตัดสินใจในชวงดําเนนิการ

วางแผน และการตัดสินใจปฏิบัติตามแผนที่วางไว 

  ขั้นที่ 2 การมสีวนรวมในการดําเนนิงาน (Implementation) ในสวนที่เปน

องคประกอบของการดําเนินงานโครงการนั้น จะไดมาจากคําถามที่วาใครจะทําประโยชน

ใหแกโครงการใดบางและจะทําประโยชนไดโดยวธิีการใด เชน การชวยเหลือดานทรพัยากร 

การบรหิารงานและประสานงาน และการขอความชวยเหลือ เปนตน 
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  ขัน้ที่ 3 การมสีวนรวมในการรบัผลประโยชน (Benefits)ในสวนที่เกี่ยวกับ

ผลประโยชน นอกจากความสําคัญของผลประโยชนในเชิงปรมิาณและเชิงคุณภาพแลว    

ยังจะตองพิจารณาถงึการกระจายผลประโยชนภายในกลุมดวย ผลประโยชนของโครงการ

นี้รวมทัง้ผลที่เปนประโยชนในทางบวกและผลที่เกดิขึ้นในทางลบที่เปนผลเสยีของโครงการ 

ซึ่งจะเปนประโยชน และเปนโทษตอบุคคลและสังคมดวย 

  ขั้นที่ 4 การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation) การมีสวนรวมในการ

ประเมนิผลน้ัน สิ่งสําคัญที่จะตองสังเกต คือ ความเห็น (View) ความชอบ (Preferences) 

และความหวัง (Expectation) ซึ่งจะมีอทิธพิลสามารถแปรเปลี่ยนพฤตกิรรมของบุคคล     

ในกลุมตาง ๆ ได     

              Ramos and Fletcher (1982, pp.13-18) ไดกลาวถึงมิตขิองการมีสวนรวมวามี  

3 สวน คือ 

1) รปูแบบของการมีสวนรวม เชน การตัดสนิใจ การดําเนินการ การใช       

ประโยชน และการประเมินผล 

              2) วิถทีางการมีสวนรวม เชน ความสมัครใจ การบังคับ ระยะเวลา ขนาด และ 

ระดับการใหไดรับอํานาจ 

              3) บคุคลที่มีสวนรวม เชน ผูนําชุมชน ผูอาศัย ขาราชการ หรือนักการเมือง 

             นอกจากการจําแนกขั้นตอนของการมีสวนรวมตามแนวคดิดังกลาวแลว      

อคนิ รพพีัฒน และคณะ (2527, หนา 150-153) ไดเสนอข้ันตอนของการมีสวนรวมจาก

ประสบการณภาคสนามในประเทศไทยวาการมสีวนรวมที่แทจริงนัน้นาจะมีอยู 4 ขั้นตอน 

คือมีรายละเอยีดดังตอไปนี้ 

  ขั้นที่ 1 การมสีวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา ข้ันตอนนี้

เปนสวนแรกที่สําคัญที่สุดเพราะถาชาวบานยังไมสามารถเขาใจปญหาและการคนหา

สาเหตุของปญหาดวยตัวของเขาเองได กจิกรรมตาง ๆ ที่ตามมาก็ไรประโยชนเพราะจะขาด

ความเขาใจและมองไมเห็นความสําคัญของกจิกรรมนั้น สิ่งที่สําคัญที่สุดก็คือ ชาวบานเปน

ผูอยูกับปญหาและรูปญหาตนเองดทีี่สุด แตอาจมองปญหาไมเดนชัด เจาหนาที่หรือ

พนักงาน จงึเสมอืนกระจกเงาผูคอยสะทอนภาพใหชุมชนมองเห็นและวเิคราะหปญหาได  

  ขั้นที่ 2 การมสีวนรวมในการวางแผนดําเนนิกิจกรรม การวางแผนการ

ดําเนนิกิจกรรมเปนข้ันตอนที่ขาดไมได หากเจาหนาที่หรอืนักพัฒนาตองการผลงานการ

พัฒนา  ใหเสร็จสิ้นโดยฉับไว ก็จะดําเนินการวางแผนดวยตนเอง การมีสวนรวมของชุมชน
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ในการวางแผนจะชวยใหชุมชนเขาใจปญหา พัฒนาประสบการณของตนเองและสามารถ

วางแผนไดดวยตนเองในที่สุด 

  ขั้นที่ 3 การมสีวนรวมในกาลงทุนและการปฏิบัติงาน ชุมชนมีทรัพยากร     

ที่สามารถลงทุน และปฏิบัติงานไดเพราะจากประสบการณการทํางานในชนบทอยางนอย 

ก็มแีรงงานของตนเองเปนข้ันต่ําสุดที่เขารวมไดและในหลาย ๆ แหงก็สามารถที่จะรวม

ลงทุนในกจิกรรมหลาย ๆ ประเภทได การรวมลงทุนและปฏบิัติงานจะทําใหชุมชนรูจักคิด

ตนทุนใหกับตนเองในการดําเนนิงานและกิจกรรมและระมัดระวังรักษากิจกรรมที่ทําข้ึน

เพราะจะมคีวามรูสึกรวมเปนเจาของซึ่งตางไปจากสภาพที่การลงทุนและการปฏิบัติงาน

ทัง้หมดมาจากปจจัยภายนอก จะมีอะไรเสยีหายก็ไมตองเดอืดรอนมากนัก และการ

บํารุงรักษาก็จะไมเกดิขึ้นเพราะรูสึกวาไมใชของชุมชน นอกจากนัน้การรวมปฏิบัติงานดวย

ตนเองทําใหไดเรยีนรูการดําเนนิกิจกรรมอยางใกลชดิ และเมื่อเห็นประโยชนก็สามารถ

ดําเนนิกิจกรรม ชนดินั้นดวยตนเองตอไปดวย 

  ขั้นที่ 4 การมีสวนรวมในการตดิตามและประเมนิผล ขั้นตอนนี้เปนขัน้ตอน

สุดทายที่สําคัญอยางยิ่งอีกเหมือนกัน เพราะถาหากการติดตามและการประเมินผลขาด

การมี  สวนรวมของชุมชนแตเปนการดําเนินการโดยบุคคลภายนอก ชุมชนก็ไมสามารถ

ทราบวางานที่ทําไปนัน้ไดรับผลดี ไดรับประโยชนอยางไรหรือไม ถึงแมวาอาจจะมีผูโตแยง

วาการประเมินผลที่เที่ยงธรรมที่สุดนาจะมาจากบุคคลภายนอกที่ไมไดเกี่ยวของกับ

กจิกรรมนัน้ ๆ แตหากนกึถึงจุดมุงหมายของการพัฒนาที่มุงจะพัฒนาคน การคํานึงถึงแต

ความเที่ยงธรรมอาจจะไรประโยชนตามวัตถุประสงคมากกวาเพราะนอกจากจะเปน

น้ําหนักการประเมนิแลวยังแลกเปลี่ยนความรูความเขาใจในกระบวนการประเมนิและ   

เปนการเผยแพรกิจกรรมออกไปสูชุมชนอื่น ๆ 

              สุธี วรประดษิฐ (2553, หนา 9) กลาววา การมีสวนรวมของชุมชนเกิดจากจติใจ

ที่ตองการเขารวมในกจิกรรมใดกิจกรรมหน่ึง เพื่อใหเกิดผลตอความตองการของกลุมคน  

ที่สอดคลองกับวถีิชวีิตทางสังคม ทัง้นี้ในการที่จะใหชุมชนเขามามีสวนรวมอยางแทจริงน้ัน 

การจัดกจิกรรมการมีสวนรวมตองคํานึงถงึวิถกีารดําเนินชวีิต คานยิม ประเพณ ีทัศนคติ

ของบุคคล เพื่อใหเกดิความสมัครใจเขารวม กิจกรรม เพราะกลุมคนในชุมชนมคีวาม

แตกตางกันในลักษณะสวนบุคคล ลักษณะทางเศรษฐกจิ และการไดรับขอมูลขาวสาร  

ทัง้น้ีการเขามามีสวนรวมของชุมชนโดยสรุปมขีั้นตอนทัง้สิ้น 5 ข้ันตอน  คือ 
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              1.  การวิเคราะห สังเคราะหปญหาของชุมชน 

              2. การวางแผนที่เหมาะสมและสอดคลองกับวถีิชวีติ 

              3. การกําหนดกิจกรรม 

              4. การดําเนนิกิจกรรม 

              5. การประเมินผลกจิกรรม 

ซึ่งเปนขั้นตอนของการเขามามีสวนรวมที่ใหความสําคัญโดยใชชุมชนเปนศูนยกลาง      

โดยมหีนวยงานภาครัฐคอยชวยเหลือ ใหคําแนะนําหรืออํานวยความสะดวกเทานั้น 

          ระดับการมสีวนรวม 

             การจําแนกตามระดับความเขมของการมีสวนรวม ตามแนวคิดของสมาคม

สาธารณสุขอเมรกิา (ปรัชญา ศรีภา อางถึงใน ชาญวิทย โพธิ์เจรญิ, 2550, หนา 24)     

ซึ่งจําแนกระดับความเขมไว 3 ระดับ คอื 

             1. ระดับการตัดสนิใจ (Decision-making) ในระดับนี้ประชาชนจะเขามารวม    

ในการวางแผนและจัดการกับกจิกรรมการพัฒนาดวยตนเอง จึงถือวาการมีสวนรวมระดับ

นี้เปนการรับผดิชอบดวยตนเอง (Level of responsibility by themselves) 

  2. ระดับความรวมมือ (Cooperation) ในระดับน้ีประชาชนจะใหความรวมมือ  

ในการพัฒนาตามแผนงานที่รเิริ่มโดยหนวยงานภายนอกบางครั้งประชาชนจะรวมเสียสละ

เวลา แรงงาน และทรัพยสนิ เพื่อใหแผนงานนั้นประสบผลสําเร็จ การมสีวนรวมในระดับนี้

ถือเปนการมีสวนรวมในระดับที่ยอมรับได (Acceptable level of participation)  

               3. ระดับการใชประโยชน (Utilization) ในระดับนี้ประชาชนจะยอมรับและ      

ใชประโยชนจากบรกิารที่กําหนดไว ถือวาการมีสวนรวมในระดับนี้เปนการยอมรับบรกิาร

เทานั้น เชน การเขารวมโครงการวางแผนครอบครัว เปนตน  

              เฉลมิ เกิดโมล ีอางถึงใน พรีพัฒน เกากัญญา, 2558, หนา 11) ไดเสนอระดับ

การมีสวนรวมวามี 3 ระดับ คอื  

                1. รวมคิดตัดสินใจ คือ ตองมีสวนรวมทัง้ความคิดและตองมีอํานาจตัดสนิใจ

ในระดับที่แนนอนระดับหนึ่ง  

                2. รวมทํา คือ รวมในขั้นตอนของการดําเนินการทั้งหมด  

                3. รวมสนับสนุน อาจเปนไดตัง้แตใหขาวสารขอมูล ถึงการสนับสนุน

ทรัพยากรบรกิาร 
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            นรินทรชัย พัฒนพงศา (อางถึงใน ณรงค กุลนิเทศ และคณะ, 2555, หนา 17-

18) ไดกลาวถงึระดับของการมีสวนรวมตามหลักการทั่วไปวาแบงเปน 5 ระดับ คอื 

               1. การมีสวนรวมเปนผูใหขอมูลของตน/ครอบครวั/ชุมชนของตน  

               2. การมีสวนรวมรับขอมูลขาวสาร  

               3. การมีสวนรวมตัดสินใจ โดยเฉพาะในโครงการที่ตนมสีวนไดเสีย           

โดยแบงเปน 3 กรณแีลวแตกิจกรรมวาตนอยูในขัน้ตอนใดตอไปนี้ 

                   3.1 ตนมีน้ําหนักการตัดสินใจนอยกวาเจาของโครงการ  

                   3.2 ตนมนี้ําหนักการตัดสนิใจเทากับเจาของโครงการ 

                  3.3 ตนมีน้ําหนักการตัดสนิใจมากกวาเจาของโครงการ 

               4. การมีสวนรวมทํา คอื รวมในข้ันตอนการดําเนนิงานทัง้หมด  

               5. การมีสวนรวมสนับสนุน คอื อาจไมมโีอกาสรวมทําแตมีสวนรวมชวยเหลือ

ในดานอื่น ๆ 

            นอกจากนี้ยังไดมีการแบงระดับของการมีสวนรวมเปนระดับของการมีสวนรวม 

ตามแนวทางพัฒนาชุมชน เปนการมีสวนรวมในการแกปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนโดยไดแบง

ไวดังน้ี 

              1. รวมคนหาปญหาของตนใหเหน็วาสิ่งใดที่เปนปญหารากเหงาของปญหา  

              2. รวมคนหาสิ่งที่จําเปนของตนในปจจุบันคืออะไร  

                2.1 รวมคดิชวยตนเองในการจัดสําดับปญหา เพื่อจะแกไขสิ่งใดกอนหลัง 

                2.2 วางแผนแกไขปญหาเปนเรื่อง ๆ  

                2.3 รวมระดมความคิด ถึงทางเลอืกตาง ๆ และเลือกทางเลอืกที่เหมาะสม

เพื่อแกไขปญหาที่วางแผนนั้น 

                2.4 รวมพัฒนาเทคโนโลยีที่จะนํามาใช  

                2.5 รวมดําเนินการแกไขปญหานัน้ ๆ 

                2.6 รวมตดิตามการดําเนินงานและประเมินผลการดําเนนิงาน 

                2.7 รวมรับผลประโยชน/หรอืรวมเสียผลประโยชนจากการดําเนนิงาน 

            สรุปไดวา ระดับของการมีสวนรวมแบงออกเปน 5 ระดับ ไดแก 1) ประชาชน     

มสีวนรวมในการวางแผน 2) ประชาชนมสีวนรวมในการคิดและตัดสนิใจ 3) ประชาชน     

มสีวนรวมในการดําเนินงาน 4) ประชาชนมีสวนรวมในการสนับสนุน 5) ประชาชน           

มสีวนรวมในการติดตามประเมินผล 
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             ประเภทของผูมีสวนรวม 

              การจําแนกตามประเภทของผูมีสวนรวม สามารถแยกประเภทผูเขารวมตาม

สถานภาพได 4 ประเภท คือ บุคคลในทองถิ่น (Local residents) ผูนําในทองถ่ิน  

(Local leaders) เจาหนาที่ของรฐั (Government personal) และเจาหนาที่ตางชาติ 

 (Foreign persons) ซึง่การจําแนกผูเขารวมนักวชิาการไดจําแนกดังรายละเอยีดตอไปน ี้  

              นรนิทรชัย พัฒนพงศา (อางถึงใน ปนอนงค วงศบุญ, 2553, หนา 15)           

ไดกลาวถึง ประเภทการมีสวนรวม ประกอบดวย 5 ประเภทดังน้ี 

                  1. การมสีวนรวมเปนผูใหขอมูล ครอบครัวและชุมชนของตน เชน การให 

ขอมูลการเจ็บปวยของตนแกแพทย ถาไมรวมใหขอมูลที่เปนจรงิหรอืแพทยไมฟงขอมูลจาก

ผูปวยก็อาจรกัษาไมไดผลดี เปนตน 

                2. การมีสวนรวมรับรูขอมูลและขาวสาร ในสวนของการมสีวนรวมรับรู 

ขอมูลและขาวสารน้ัน ไดแก การรวมใหขอมูลของตนเองกับแพทย เพื่อจะไดนําขอมูล

เหลานัน้มา เปนแนวทางตัดสินใจที่ดีขึ้นในการรักษา และตนเองก็ควรรบัทราบขอมูลจาก

แพทยเพราะสิ่งทีแ่พทยรูเกี่ยวกับตนนัน้ ตนเองอาจยังไมรูขอมูลเหลานั้น เปนตน 

                 3. การมีสวนรวมตัดสินใจ เมื่อพิจารณาถึงการมีสวนรวมตัดสินใจ หมายถึง 

การมีสวนรวมตัดสนิใจโดยเฉพาะเกี่ยวกับโครงการที่ตนจะมสีวนไดสวนเสียโดยแบงเปน   

3 กรณ ีประกอบดวยผูเขารวมมสีวนรวมในการตัดสนิใจนอยกวาเจาของโครงการ 

ผูเขารวมมีสวนรวมในการตัดสินใจเทากับเจาของโครงการ และผูเขารวมมสีวนรวมในการ

ตัดสนิใจมากกวาเจาของโครงการ 

                  4. การมีสวนรวมทําสําหรับการมสีวนรวมทํานัน้ หมายถึง การรวมใน

ขัน้ตอนการดําเนินงาน เชน รวมสรางถนนในชนบท เปนตน 

                 5. การมีสวนรวมสนับสนุน ในสวนของการมีสวนรวมสนับสนุนนัน้ หมายถงึ 

การที่ไมมโีอกาสรวมในการดําเนินงาน แตมีสวนรวมชวยเหลอืดานอื่น ๆ โดยแบงระดับ 

การมีสวนรวมเปน 3 ระดับ คือ ระดับที่ประชาชนไมมสีวนรวม ระดับที่ประชาชนมีสวนรวม

ปานกลาง และระดับที่ประชาชนมสีวนรวมดวยเต็มที่ 

             อคิน รพพีัฒน และคณะ (อางถึงในชาญวทิย โพธิ์เจริญ, 2550, หนา 25)    

กลาววา จะตองพิจารณาถงึสถานภาพสวนบุคคล เชน เพศ อายุ สถานภาพ ครอบครัว 
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การศกึษา ชนช้ันทางสังคม ระดับรายได ระยะเวลาที่อาศัยอยูและสถานภาพการถือครอง

ที่ดิน เปนตน 

               ไพรัตน เตชะรนิทร (อางถึงใน ธีระยุทธ สุดเสมอใจ, 2551, หนา 9) ไดแยก

ประเภทในแงขององคกรกับการมีสวนรวมของชุมชนตอการพัฒนาในระดับตาง ๆ ดังนี้ 

   1) องคกรประชาชนที่จัดตัง้ขึ้นอยางไมเปนทางการ หมายถงึ กลุมประชาชน    

ที่มีความสนใจเรื่องเดียวกัน รวมตัวกันเปนกลุมขนาดเล็กในระดับหมูบานหรือตําบล 

   2) องคกรประชาชนที่จัดตัง้ขึ้นอยางเปนทางการ หมายถงึ องคกรที่จัดตั้งข้ึน 

ตามกฎหมายในรูปสมาคม มูลนิธ ิ

                 3) ตัวแทนหรอืองคกรเอกชนที่เขารวมเปนกรรมการแปรรูปแบบตาง ๆ เชน 

คณะกรรมการเฉพาะกิจ คณะกรรมการประสานงานในกิจกรรมตาง ๆ เปนตน 

             จากประเภทการมีสวนรวม สรุปไดวา ประเภทการมีสวนรวม ประกอบดวย  

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ การมีสวนรวมการดําเนินงาน การมีสวนรวมในการไดรับ

ประโยชน และการมีสวนรวมในการประเมินผล   

            รูปแบบของการมสีวนรวม 

             การจําแนกตามรูปแบบของการมสีวนรวม (Form of participation) จําแนก

ลักษณะนี้ มีผูวจิัยหลายทานไดศกึษาไว เชน Dusseldorp (1981, pp. 18-19) ไดจําแนกวิถี

เขาไปมีสวนรวม (Way of participation) เปน 2 ทาง คือ         

1. การมีสวนรวมทางตรง หมายถึง การที่บุคคลเขารวมในกจิกรรมพัฒนา   

ดวยตนเอง เชน การเขารวมประชุม รวมอภิปราย รวมใชงานหรือรวมลงคะแนนเสียง    

เปนตน 

2. การมีสวนรวมทางออม หมายถึง การเขารวมกิจกรรมผานตัวแทนหรือการให

การสนับสนุนโดยไมนําตนเองเขาไปมีสวนรวมโดยตรง 

หลักการสรางการมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง การเปดโอกาสให

ประชาชนและผูที่เกี่ยวของทุกภาคสวนของสังคมไดเขามามสีวนรวมกับภาครัฐซึ่งสามารถ

จะแบงระดับของการสรางการมีสวนรวมของประชาชนออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ (การบรหิาร

ราชการแบบมสีวนรวม, 2553) 

1. การใหขอมูลขาวสาร (Inform) ถือเปนการมีสวนรวมของประชาชนในระดับ 

ต่ําที่สุด แตเปนระดับที่สําคัญที่สุด เพราะเปนกาวแรกของการที่ภาครัฐจะเปดโอกาสให

ประชาชนเขาสูกระบวนการมสีวนรวมในเรื่องตาง ๆ วิธีการใหขอมูลสามารถใชชองทาง 
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ตาง ๆ เชน เอกสาร สิ่งพมิพ การเผยแพรขอมูลขาวสารผานทางส่ือตาง ๆ การจัด

นทิรรศการ จดหมายขาว การจัดงานแถลงขาว การตดิประกาศ และการใหขอมูลผาน

เว็บไซต 

2. การรับฟงความคิดเห็น (Consult) เปนกระบวนการที่เปดใหประชาชน          

มสีวนรวมในการใหขอมูล ขอเท็จจริง และความคดิเห็นเพื่อประกอบการตัดสนิใจของ

หนวยงานภาครัฐดวยวธิตีาง ๆ เชน การรับฟงความคิดเห็น การสํารวจความคดิเห็น     

การจัดเวทสีาธารณะ การแสดงความคดิเห็นผานเว็บไซต 

3. การเกี่ยวของ (Involve) เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการ

ปฏบิัติงานหรือรวมเสนอแนะทางที่นําไปสูการตัดสินใจ เพื่อสรางความมั่นใจใหประชาชนวา

ขอมูลความคิดเห็น และความตองการของประชาชนจะถูกนําไปพจิารณาเปนทางเลือก   

ในการบริหารงานของภาครัฐ เชน การประชุมเชิงปฏบิัติการเพื่อพิจารณาประเด็นนโยบาย

สาธารณะ ประชาพจิารณ การจัดตัง้คณะทํางานเพื่อเสนอแนะประเด็นนโยบาย 

4. ความรวมมอื (Collaboration) เปนการใหกลุมประชาชน ผูแทนภาคสาธารณะ

มสีวนรวม โดยเปนหุนสวนกับภาครัฐในทุกขั้นตอนของการตัดสนิใจและมกีารดําเนิน

กจิกรรมรวมกันอยางตอเนื่อง เชน คณะกรรมการที่มีฝายประชาชนรวมเปนกรรมการ 

5. การเสรมิอํานาจแกประชาชน (Empower) เปนขัน้ที่ใหบทบาทประชาชน     

ในระดับสูงที่สูด โดยใหประชาชนเปนผูตัดสินใจ เชน การลงประชามตใินประเด็นสาธารณะ

ตาง ๆ โครงการกองทุนหมูบานที่มอบอํานาจใหประชาชนเปนผูตัดสินใจทั้งหมด 

สุนยี มัลลกิะมาลย (อางถึงใน วิษณ ุหยกจนิดา, 2557‚ หนา 15-17) ไดแบง

รูปแบบ หรือระดับการมสีวนรวมของประชาชนไวเปน 6 ระดับ คอื 

ระดับที่ 1 รวมรับรู 

ระดับที่ 2 รวมคิด รวมแสดงความคิดเห็น 

ระดับที่ 3 รวมพจิารณา รวมตัดสินใจ 

ระดับที่ 4 รวมดําเนินการ 

ระดับที่ 5 รวมตดิตาม ตรวจสอบและประเมนิผล 

ระดับที่ 6 รวมรับผล  

ระดับที่ 1 รวมรับรู หมายถงึ รัฐไดใหขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับโครงการหรือ

กจิกรรมแกประชาชน เมื่อรัฐมีความคดิริเริ่มหรอืมีนโยบายที่จะใหมีโครงการหรือกิจกรรม

นัน้ ๆ แลวเปดโอกาสใหประชาชนไดรับรูโดยการใหขอมูลขาวสารแกประชาชนหรือใหสิทธิ
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แกประชาชนในการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการที่มอบใหแกประชาชนนั้น นับวาเปน

จุดเริ่มตนของการใหประชาชนไดมโีอกาสเขามีสวนรวมดวย เนื่องจากขอมูลขาวสาร       

จะบอกถึงโครงการหรือกิจกรรมที่กําลังจะเกดิขึ้น ความจําเปนและความสําคัญที่จะตองให

มโีครงการหรอืกิจกรรมนัน้รวมถึงการดําเนินการและมาตรการตาง ๆ ที่จะนํามาใชเพื่อ

การปองกัน แกไขปญหาผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ตอสิ่งแวดลอมจากโครงการหรือกิจกรรม

นัน้ ๆ ซึ่งการเขาถึงขอมูลขาวสารน้ีถือวาเปนสิทธิประการหน่ึงของประชาชนในการเขามามี   

สวนรวมในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

ระดับที่ 2 รวมคดิ รวมแสดงความคดิเห็น หมายถึง เมื่อประชาชนไดรวมรับรู

ขอมูล ขาวสารจากรัฐแลวประชาชนก็จะรวมคนหาปญหา สาเหตุของปญหา ความจําเปน

และความตองการที่ตองใหมีโครงการหรือกิจกรรมนั้นพรอมรวมแสดงความคิดเห็น     

เพื่อหนวยงาน เจาของโครงหรือกิจกรรม หรือหนวยงาน หรือผูมอีํานาจตัดสนิใจนําไปใช

ประกอบการพจิารณาตอไป 

ระดับที่ 3 รวมพจิารณา รวมตัดสินใจ หมายถงึ รวมพิจารณาเห็นดวยหรอื    

ไมเห็นดวย กับโครงการหรือกิจกรรม การเลือกพื้นที่ต้ังโครงการ โดยเฉพาะประชาชนที่อยู

ในพื้นที่ที่จะตั้งโครงการควรจะมีสวนรวมพิจารณารับหรอืปฏิเสธไมใหโครงการต้ังในพื้นที่

หากเห็นวามาตรการทีจ่ะใชในการลดผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตาม

ตรวจสอบไมชัดเจนและไมเปดโอกาสใหประชาชนมสีวนรวมตรวจสอบดวย 

ระดับที่ 4 รวมดําเนินการ หมายถงึ รวมในการลงทุน รวมในการคัดเลอืก

ผูปฏิบัตงิานหรือรวมปฏบิัตงิานเอง ในระดับการมสีวนรวมนี้อาจจะทําไมไดในทุกประเภท

ของโครงการ เชน หากเปนโครงการที่จําเปนตองใชผูมีความรูเฉพาะดานผูชํานาญการหรอื

เทคโนโลยช้ัีนสูงแลว บางครั้งเปนความยุงยากที่จะใหประชาชนเขามามสีวนรวมปฏิบัตงิาน

ไดแตหากเปนโครงการหรอืกิจกรรมระดับทองถิ่น เชน การจัดการปา ลุมนํ้าหรอืทรัพยากร

อื่นที่ใชภูมิปญญาชาวบานได ชาวบานหรือประชาชนในทองถ่ินก็เขารวมดําเนนิการไดหรอื

เปนการรวมดําเนินการดวยการลงทุนถือหุนก็ยอมถือวามกีารรวมดําเนินการได 

ระดับที่ 5 รวมตดิตาม ตรวจสอบ และประเมนิผล หมายถงึ การรวมตรวจสอบ 

และตดิตามการดําเนินการตามโครงการหรือกิจกรรมนั้น ๆ วาเปนไปตามเปาหมายและ

วัตถุประสงคหรือไมโดยเฉพาะอยางยิ่งหากเปนโครงการหรอืกิจกรรมที่สงผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอมแลวไดนํามาตรการลดผลกระทบมาใชหรือไม มกีารใชระบบการติดตาม

ตรวจสอบเพื่อปองกันปญหาเกิดข้ึนหรือไมการมีสวนรวมของประชาชนในระดับนี้จะเปน
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ประโยชนตอการพทิักษรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางมาก เพราะ

ประชาชนจะทําหนาที่คอยเฝาระวังและเตอืนภัย (Watchdog) การดําเนินงานโครงการ   

เพื่อปองกันและแกไขปญหาไดทันทวงทีกอนที่จะมผีลรายเกิดขึ้นและเมื่อมีการดําเนินการ

ตามโครงการหรอืกิจกรรมแลว ก็ตองมกีารประเมนิผลวา การดําเนนิการน้ัน ๆ บรรลุตาม

เปาหมายและวัตถุประสงคมากนอยเพียงใด มีการนํามาตรการการปองกันแกไขปญหา

สิ่งแวดลอมมาใชหรอืไม และผลของการดําเนนิการเปนอยางไรเพื่อจะไดเปนแนวทางใน

การพจิารณานําเอามาตรการที่เหมาะสมมาใชไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

ระดับที่ 6 รวมรับผล หมายถึง การดําเนินการโครงการหรือกจิกรรมที่ดําเนนิไป

แลว ยอมไดมาซึ่งผลประโยชน และผลกระทบทั้งที่เปนผลกระทบดานบวกและผลกระทบ

ดานลบทั้งตอประชาชน และตอสิ่งแวดลอม โดยที่ประชาชนหลกีเลี่ยงไมพนที่จะตองรบัเอา

ผลที่เกิดขึ้นมานั้น  

การมีสวนรวมของประชาชนทัง้ 6 ระดับนัน้ หากประชาชนไดมีโอกาสเขาไปมี

สวนรวมดวยทุกระดับแลวยอมถอืวาเปนการมีสวนรวมที่สมบูรณตามแนวคิดการมี     

สวนรวมของประชาชน สรุปไดวาระดับการมีสวนรวมดังกลาวมคีวามสอดคลองกับ

กระบวนการหรือข้ันตอน การมสีวนรวม ซึ่งเปนสิ่งที่สะทอนใหเห็นถงึปฏสิัมพันธของ

ประชาชน อีกทั้งยังแสดงใหเห็นถึงความสามารถในการขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาดวย

หากประชาชนมีโอกาสเขาไปมสีวนรวมในทุก ๆ ระดับแลวยอมถอืวาประชาชน                

มคีวามสามารถในการควบคมุการมีปฏิสัมพันธได และมีขดีความสามารถในการพึ่งพา

ตนเอง 

ปจจัยที่มผีลตอการมสีวนรวม 

การมีสวนรวมในแตละพื้นที่จะแตกตางกันออกไป ขึ้นอยูกับหลายปจจัยที่ทําให

เกดิการมีสวนรวม ไมวาจะเปนปจจัยทางสภาพแวดลอมและปจจัยของประชากรเอง    

โดย Cohen and Uphoff (1980, pp. 219-222) กลาววา การมีสวนรวมตองคํานึงถงึปจจัย

สภาพแวดลอม ไดแก ปจจัยทางกายภาพ และชีวภาพ ปจจัยทางดานเศรษฐกจิ ปจจัย

ทางดานการเมือง ปจจัยทางดานสังคม ปจจัยทางดานวัฒนธรรม ปจจัยทางดาน

ประวัตศิาสตร 

วันชัย วัฒนศัพท อางถึงในพรีพัฒน เกากัญญา, 2558, (หนา 16-17) กลาววา 

การที่บุคคลจะพิจารณาวาตนไดรับผลกระทบและเลือกที่จะมสีวนรวมหรอืไมนั้นข้ึนอยูกับ

ปจจัยสําคัญ 6 ประการ คือ 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



26 

 

1. ความใกลชดิปญหา 

2. ประโยชนทางดานเศรษฐกิจ 

3. การเขาถึงประโยชนใชสอยหรอืบรกิาร 

4. ประเด็นทางดานสังคม/สิ่งแวดลอม 

5. คานิยม 

6. อํานาจที่ไดรับการมอบหมายตามกฎหมาย 

นอกจากนี้การที่จะเขามามีสวนรวมตองคํานึงถึงปจจัยดังตอไปนี้  

1. การใหขอมูลขาวสารตอสาธารณชนทั่วไปถึงผลที่จะติดตามมาของการ

กระทําที่ไดนําเสนอ เพื่อที่ประชาชนจะไดเลือกวาจะเขามามีสวนรวมหรือไมอยางไร 

2. การใหขอมูลกับสาธารณชนโดยทั่วไปถงึผลที่จะตามมาของการที่จะไมทํา

ตามกิจกรรมที่นําเสนอ 

3. การแสดงใหเหน็อยางชัดเจนของการมีสวนรวมทีป่ระชาชนจะรูวาตนเอง      

มสีวนรวมอยางไร ถาตองการที่จะมสีวนรวม 

กลาวไดวาปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมนัน้มีหลายปจจัยดวยกัน ซึ่งอาจมา

จากปจจยัแวดลอมและปจจัยสวนบุคคลที่จะทําใหเขามามีสวนรวมได 

สรุปไดวาการมีสวนรวมนัน้เกิดขึน้จากกระบวนการที่บุคคลเขามามีสวน

เกี่ยวของกับการดําเนินการตามขัน้ตอนการมีสวนรวม ทัง้นี้การมีสวนรวมที่แทจริง ควรให

องคกรชุมชนมสีวนรวม ตัง้แต 1) สวนรวมในการตัดสินใจ 2) สวนรวมการดําเนินงาน      

3) สวนรวมในการไดรับประโยชน และ 4) สวนรวมในการประเมนิผล  หลักสําคัญของการ

มสีวนรวมในกระบวนการพัฒนา คือ การที่มคีวามเสมอภาคเทาเทียมกัน การเปดโอกาสให

มคีวามเปนอสิระไมครอบงํา การมสีวนรวมของทุกกลุมที่เกี่ยวของรวมถึงมีสวนรวมในทุก

กระบวนการอยางแทจรงิ 

 

แนวคดิและทฤษฎเีกี่ยวกับประสิทธผิลการดําเนนิงานโครงการ 

 

             ความหมายของประสทิธผิลและประสทิธิผลการดําเนินงานโครงการ 

            สันติ เกตุมณี (2552, หนา 24) หมายถงึ ผลการเปรียบเทียบวากจิกรรม        

ที่ดําเนินการบรรลุเปาหมายที่ต้ังไวหรือไมเพียงใดประสิทธผิล คือ ความสามารถในการ

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



27 

 

ดําเนนิการใหบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว จุดสําคัญของประสทิธผิลอยูที่ความสัมพันธ

ระหวางผลผลิตที่ถูกคาดหวังตามวัตถุประสงคที่วางไวและผลผลิตจรงิท่ีมขีึ้น 

 Steers (1997, P. 55 อางถึงใน ชุลี รุงพานชิ, 2552, หนา 50) ไดใหความหมาย

ของประสทิธผิล หมายถึง ความสามารถขององคการในการไดมาและใชทรัพยากร         

ที่มีจํากัดและมีคุณคาใหเกดิประโยชนมากที่สุดเทาที่จะเปนไปไดในการปฏบิัติงานใหไดผล

ตามเปาหมาย กระบวนการดําเนินงานราบรื่น ทุกคนพงึพอใจในการทํางานที่ตนเอง

รับผดิชอบ 

              ธงชัย สันติวงษ (2549, หนา 30, อางถงึใน รัตติยา ยะมา, 2552, หนา 8)     

ไดเสนอแนวคดิเกี่ยวกับประสทิธิผลขององคกร หมายถงึ ขนาดของความสามารถของ

องคกรในการที่จะสามารถทํางานบรรลุตามเปาหมายตาง ๆ ที่ตัง้ไว ความมปีระสิทธิผล

ขององคกรนี้จะมีข้ึนยอมข้ึนอยูกับเงื่อนไขที่วาองคกรสามารถทําประโยชนจาก

สภาพแวดลอม จนบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายที่ตัง้ใจไว แตส่ิงที่อยูเบื้องหลังควบคูกันกับ

ประสทิธผิล คอื ประสิทธภิาพ ซึง่หมายถึง การมีสมรรถนะสูง สามารถมรีะบบการทํางาน

สรางสมทรัพยากรและความมั่งคั่งเก็บไวภายในไวเพื่อการขยายตัวตอไป และเพื่อเอาไว

สําหรับรองรบัสถานการณที่อาจเกดิวกิฤตการณจากภายนอกไวดวย 

              ศุภชัย ยาวะประภาษ (2552, หนา 79) กลาววา ประสิทธผิล หมายถงึ

ความสามารถในการบรรลุวัตถุประสงคหรอืเปาหมายของนโยบาย 

              สุพัฒน กองศรีมา (2552,หนา 32) ประสิทธิผล หมายถงึ การดําเนนิงาน

กองทุนสุขภาพขององคการบรหิารสวนตําบล เพื่อที่จะมุงใหบรรลุวัตถุประสงคตาม

หลักเกณฑที่สํานักงานหลักประกันสุขภาพถวนหนากําหนดไว 

               พทิยา บวรวัฒนา (2552, หนา 176) มีความเห็นวา ประสิทธิผลขององคการ

เปนเรื่องของการพจิารณาวาองคการประสบความสําเร็จเพยีงใดในการดําเนินงานเพื่อให

บรรลุเปาหมายที่ไดตั้งไว สําหรับคําวาเปาหมายขององคการ หมายถงึ สภาพการณ        

ที่องคการปรารถนาใหบังเกิดขึ้นและไดอธบิายเพิ่มเติมวาองคการที่มปีระสทิธผิล หมายถึง

องคการที่ดําเนินการบรรลุเปาหมาย (Goals) ที่ตัง้ใจไวประสิทธผิลจึงเปนเรื่องของ

ความสําเร็จขององคการในการกระทําสิ่งตาง ๆ ตามที่ไดตัง้เปาหมายเอาไว องคการที่มี

ประสทิธผิลสูงจึงเปนองคการที่ประสบความสําเร็จอยางสูงในการทํางานตามเปาหมาย 

               ภรณ ีกีรตบิุตร (2554, หนา 18) ใหทัศนะวา ประสทิธผิลขององคการ 

(Organizational Effectiveness) หมายถึง ความมากนอย (Extent) ของการที่องคการ       
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ในฐานะเปนระบบทางสังคมสามารถบรรลุถงึวัตถุประสงค ไดโดยทรัพยากรและหนทางที่มี

อยูโดยไมทําใหทรัพยากรและหนทางเสียหายและ โดยไมสรางความตึงเครียดที่ไมสมควร

แกสมาชกิ ซึ่งมาตรการที่ใชในการวัดประสทิธผิล ขององคการตั้งอยูบนวธิีการและ

เปาหมาย โดยเกณฑบงช้ีในการวัดประสิทธิผล คอื ความสามารถในการผลิตขององคการ 

ความยดืหยุนขององคการในรูปของความสําเร็จในการปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลง

ภายในองคการและความสําเร็จในการปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงซึ่งเกิดขึ้นนอก

องคการและการปราศจากความกดดัน หรือการขัดแยงรุนแรงระหวางกลุมยอยในองคการ

ระหวางหนวยงานในองคการ 

                อรุณ รักธรรม (2555, หนา 25) ไดใหความหมายของ ประสทิธผิลวา 

หมายถึง ความสามารถขององคการที่จะดําเนินการใหบรรลุเปาหมาย 4 ประการ คือ 

ความเปนอันหน่ึงอันเดยีวกันในองคการ (Integration) การปรับตัวขององคการใหสอดคลอง

กับสภาพแวดลอม (Adaptability) การปรับตัวขององคการใหสอดคลองกับสังคม (Social 

Relevance)และผลผลิตขององคการ (Productivity) 

                ราชบัณฑิตยสถาน (2555, หนา 504) ไดใหความหมายของคําวาประสิทธิผล 

หมายถึง ผลสําเร็จหรือผลที่เกิดขึ้น 

               จงกล ทองโฉม (ออนไลน, 2555) เสนอวาประสทิธผิล หมายถึง คําตอบ       

ที่ทําใหทราบวาการดําเนินการไดผลคุมคากับตนทุนหรือไมและมีแนวทางที่ดีกวาที่จะทําให

บรรลุเปาหมายที่กําหนดไวหรือไมเพยีงใด อีกนัยหน่ึงประสิทธิผล หมายถึง การพจิารณา

ผลผลิตที่เปนไปตามเปาหมายแลววาวธิกีารผลิตใดเสียตนทุนมากวาหรือประหยัดกวา 

              เปรมสุรยี เชื่อมทอง (2556, หนา 9) กลาววา ประสิทธิผล คือ ผลงานของกลุม

ซึ่งเปนไปตามเปาหมายที่วางไว ดังนัน้ประสิทธผิล คือ ความสําเร็จที่สามารถทําหนาที่ให

บรรลุเปาหมายที่ตัง้เอาไว ทัง้นี้เกดิจากประสทิธภิาพของผูบรหิารองคการที่สามารถใช

ความรูความสามารถและประสบการณในการบรหิารงานเพื่อโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชา

ปฏบิัติงานใหเกิดผลตามเปาหมายที่ตั้งเอาไว 

               Price (1968, อางถึงใน วุฒิชัย องคศาสตรบวร, 2558, หนา 28) ไดเสนอ

แนวคดิกับประสทิธผิลขององคกรวา หมายถึง ระดับองศาหรอืระดับความสามารถในการ

บรรลุเปาหมาย 

              วไิลวรรณ พวงทอง (2559, หนา 19) ประสิทธิผล คือ ความสามารถในการ

ดําเนนิงานใด ๆ หรอืปฏิบัต ิกิจกรรมใด ๆ แลวประสบผลสําเร็จทําใหบังเกดิผลโดยตรง
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และครบถวนตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวและตองมีประสิทธิผลในการทํางานในระดับสูงหรอื

ต่ําเพียงใดขึ้นกับวาผลที่ไดรับนัน้ตรงครบถวน ทัง้ในดานเชิงปรมิาณและเชิงคุณภาพ 

              จากขอความที่กลาวมาขางตน จงึสามารถสรุปไดวา ประสิทธิผลการดําเนนิงาน

โครงการ หมายถึง การทําใหโครงการบรรลุเปาประสงคที่ตัง้ไวใหเกิดความเปนจรงิโดยวัด 

จากผลที่ไดรบั เทียบกับแผนและสิ่งที่ลงทุนไปวาคุมคาเพียงใด 

              แนวคดิเกี่ยวกับประสิทธิผล 

              การดําเนนิงานจะประสบความสําเร็จเกิดประสิทธิผลจะตองดําเนินการ    

อยางเปนระบบซึง่ วชิัย บุญบันดาล (2538, หนา 11) ไดมองประสทิธผิลในรูปแบบของ

ระบบยอย ๆ ภายในองคกรทีม่คีวามสัมพันธกันและเกี่ยวโยงซึง่กันและกันโดยกําหนด

หนาที่ใหกับระบบยอย ๆ ดั่งนี้ 1) ระบบยอยเกี่ยวกับการผลิต 2) ระบบยอยที่ทําหนาที่

สงเสริมและสนับสนุน 3)ระบบยอยที่ผดุงการทํางาน 4) ระบบยอยสําหรับการปรบัปรงุ    

5) ระบบยอยของการบรหิาร 

              ในสวนของ มนูญ วงษนาร ีอางถึงใน พรีพัฒน เกากัญญา, 2558, หนา 25-26) 

กลาวไววาองคกรที่มปีระสิทธผิลนั้นบุคลากรตองชวยทํางานเปนทีมในลักษณะทีมงาน 

เรยีนรูงานซึ่งกันและกันโดยมจีุดมุงหมายหลักรวมกันดวยความรูสึกอิสระช่ือสัตยตอกัน

เกื้อกูลกัน รวมกันแกปญหาและยอมรับกฎระเบียบตลอดจนรวมรับผดิชอบขจัดความคับ

ของใจของคนในองคกร วาองคกรที่มปีระสทิธผิลในการปฏิบัติงานมี ดงันี้ 

1. ทุกคนรูสกึวาตนเองเปนเจาขององคกรนั้นจะหวงแหนและปองกันชื่อเสยีงของ

งานขององคกรอยางจรงิใจ 

 2. องคกรตองมีลักษณะยืดหยุน โดยปรับใหเขากับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ได 

3. อํานาจการวนิจิฉัยสั่งการไมไดขึ้นอยูกับเบื้องบนสุดขององคกรแตกระจายไป

ยังระดับตาง ๆ โดยใหหนวยงานไดมสีวนรวมในการกําหนดนโยบายวัตถุประสงคและ

กจิกรรมตาง ๆ 

4. มกีารประเมินความคิดเห็นหรอืขอเสนอแนะจากเหตุผลความเปนไปไดดาน

ตาง ๆ มากกวาการพิจารณาวามาจากไหม 

5. บุคลากรในองคกรไดใหความสนับสนุนการดําเนินการขององคกรอยางเต็มที่

และองคกรใหความสนับสนุนบุคลากรและบุคลากรก็สนับสนุนซึ่งกันและกัน 

6. มโีครงสรางขององคกรที่ยดืหยุนได 
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7. บุคลากรทุกคนในองคกรมีความสนใจที่ผลสําเร็จมากกวาระเบียบประเพณี

ตาง ๆ 

8. มกีารติดตอสื่อสารในองคกรโดยเปดเผยทัง้องคกรจากลางข้ึนบนและบนลง

ลาง 

9. บุคลากรในองคกรเขาใจจุดประสงคขององคกรโดยแจมแจง 

10. การประชุมเปนไปเพื่อแกไขปญหาขององคกรเปนสําคัญ 

11. มกีารเนนในเรื่องพัฒนาทรัพยากรมนุษยอยางมีระบบ 

12. งานของบุคลากรแตละคนมีสาระนาสนใจ 

13. บุคลากรในองคกรมีมาตรฐานในการทํางานสูงมีประสบการณหรอืความ

เชี่ยวชาญในการทํางานที่รับผดิชอบเปนอยางดี 

              Caplow (1964, P. 89) เสนอวา ประสิทธิผลควรวัดจากตัวแปร 4 ตัว คือ 

1. ความมั่นคง หมายถึง ความสามารถในการรักษาโครงสรางขององคการไว 

2. ความผสมผสาน หมายถึง ความสามารถขององคกรในการหลีกเลี่ยงการ

ขัดแยงระหวางสมาชกิในองคกร 

3. ความสมัครใจ หมายถงึ ความสามารถในการจัดใหมีความพงึพอใจสําหรับ

สมาชิก 

4. ความสําเร็จ หมายถึง ผลรวมสุทธิของกิจกรรมขององคการ 

ชุบ กาญจนประกร (2520, หนา 22 อางถึงใน มนูญ สมุทรชีวะ, 2558, หนา

10) เปนการประเมินผลการดําเนินการ (Outputs Evaluation) วาการปฏบิัตงิานเสร็จสิ้นแลว 

ใหผลเปนอยางไร ตอบสนองหรือบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวหรือไม อาจประเมนิทันที     

ที่สิ้นสุดการดําเนินงาน สวนประเมินผลที่สบืเนื่องจากผลผลติหรือสืบเนื่องจากการ

ดําเนนิงานซึ่งอาจคาดหมายหรือไมไดคาดหมายมากอน เรยีกการประเมินนี้วา การ

ประเมนิผลกระทบ (Impact Evaluation) องคการสหประชาชาติแบงประเภทของการ

ประเมนิองคกรเปน 3 ระยะ คือ 

1. การประเมินขณะปฏบิัติงาน (Ongoing Evaluation) เปนการตรวจสอบวา 

การปฏบิัติงานตาง ๆ เปนไปตามแผนที่วางไวหรือไม มีความกาวหนาเพยีงใด จะตองปรับ

แผนหรอืแกไขเปาหมายที่กําหนดไวหรอืไม 
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2. การประเมนิเมื่อเสร็จงาน (Terminal Evaluation) กระทําเมื่อการปฏบิัตงิาน

เสร็จสิ้นลงเพื่อพิจารณาวาการปฏบิัติงานใหผลเปนอยางไร ตอบสนองหรอืบรรลุเปาหมาย

ที่กําหนดไวหรือไม 

3. การประเมินเมื่อเกดิผลสมบูรณ (Expose Evaluation) กระทําหลังจาก       

ที่ปฏิบัตงิานเสร็จแลวเปนชวงระยะเวลายาว เชน เปนป เพื่อตองการสรุปผลการปฏบิัตงิาน

วาไดผลประโยชนจรงิหรอืไมเพยีงได การประเมินลักษณะนี้คลายกับการตดิตามผล 

(Follow Up) ในการปฏบิัตงิาน 

Gibson and Other (1982, P. 27) ไดทําการศกึษาและกําหนดเกณฑในการ

ประเมินประสิทธผิลขององคการโดยใชเกณฑ ดังนี้ 

1. ความสามารถในการผลิต 

2. ประสทิธภิาพ 

3. ความพงึพอใจ 

4. ความสามารถในการปรับตัว 

5. การพัฒนาและการอยูรอด 

Parson (1960, P. 99) ไดเสนอแนวความคดิในการวัดประสทิธผิลขององคกร

โดยพจิารณาจาก 

1. การปรับตัวเขากับสภาพแวดลอม (Adaptation) 

2. การบรรลุเปาหมาย (Goal Attainment) 

3. การบูรณาการ (Integration) 

4. การคงไวซึง่ระบบคานยิม (Latency) 

               Quinn & Rohrbaugh (1983, pp. 367-377) เปนนักวชิาการสองคนแรก        

ที่บูรณาการแนวทางการแขงขันดานคานยิมเพื่อใชวัดประสิทธิผลองคการ โดยมีเกณฑช้ีวัด

และประกอบดวย 2 มิตหิลัก คอื 1) จุดมุงเนน (Focus) เกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายในกับ

ภายนอกเขตองคการ (Internal Versus External) ที่สภาพแวดลอมภายในเปนการสราง

ความเปนอยูและการพัฒนาบุคลากร สวนสภาพแวดลอมภายนอกเปนการสราง        

ความเปนอยูและการใหคุณคากับสภาพแวดลอมรอบ ๆ องคการ (People Versus 

Organization) (Robbins 2003, P. 69) และ 2)โครงสรางขององคการ (Organization 

Structure) ที่มีความยดืหยุนกับโครงสรางที่มีลักษณะคงที่ (Flexibility Versus Stability) 

แลวจึงนํามาจัดความสัมพันธในตารางโดยใหแนวนอนเนนมติิดานจุดมุงเนนและแนวตัง้เปน
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มติิดานโครงสราง 2 มิตหิลักนี้แบงเปนตัวแบบการวัดประสทิธผิลขององคการได 4 รูปแบบ 

คือ 1) ตัวแบบระบบเปด (Open System Model) 2) ตัวแบบเปาหมายเชิงเหตุผล (Rational 

Goal Model) 3) ตัวแบบดานมนุษยสัมพันธ (Human Relations Model) 4) ตัวแบบ

กระบวนการภายในองคการ (Internal Process Model) และภายในรูปแบบตาง ๆ Quinn & 

Rohrbaugh ระบุเกณฑหรอืตัวชี้วัดเพื่อประเมินประสิทธิผลเปน 2 เปาหมายคือ เปาหมาย

พื้นฐาน (Primary Goals) และเปาหมายรอง (Sub Goals) ที่ตอมา Robbins (2003, pp. 69-

70) ไดพัฒนาเปาหมายเหลานี้ใหเปนอีกหนึ่งมิตแิลวเรียกเปาหมายพื้นฐานวา เกณฑมุง

จุดหมายที่เปนผลลัพธและเปนเปาหมายระยะสั้นกับการมุงวถิทีางกระบวนการ 

Hoy and Miskel (1991, P. 384) ไดเสนอแนวความคิดในการประเมิน

ประสทิธผิล โดยพจิารณาไดจาก 

1. ความสามารถในการปรับเปล่ียน 

2. การบรรลุเปาหมาย 

3. ความพงึพอใจ 

4. ความสนใจในชีวดิ 

           การวัดประสทิธิผล 

           Talcott Parsons (1964, P. 44) อธบิายแนวคิดเกี่ยวกับการใชระบบขององคการ

เปนเครื่องมือวัตความมีประสทิธผิลขององคการ โดยใชชื่อวา AGIL ซึ่งระบุกรรม            
4 ประเภทซึ่งทุกองคการจําเปนจะตองกระทําซึ่งประกอบไปดวย 

              1. การปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม 

2. การบรรลถึงเปาหมาย 

3. การประสานเปนอันหนึ่งอันเดียวกันซึง่นําไปสูความหมั่นคงทางสังคม 

4. สิ่งที่ชอนเรนอยูภายในชึ่งหมายถงึการรักษารูบแบบหรือการธํารงไวซึง่

เอกลักษณ 

            Edgar H. Schein (1970, pp. 18-19) ใหความเห็นวา ประสทิธผิลขององคการอยู

ที่ความสามารถในการผสมผสาน สวนยอยขององการเขาดวยกันทั้งหมดเพื่อไมใหการ

ทํางานของแตละสวนช่ึงแตกตางกันภายในองคการเดยีวกันขัดแยงกัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ระหวางเปาหมายบุคคลและเปาหมายองคการ 

            Seldin (1988, P. 24) ใหความเห็นวา การวัดและประเมินประสทิธผิลโดยทั่วไป 

เปนการวัดเพื่อดูความแตกตางระหวางความคาดหวัง และผลการปฏบิัต ิถามีความ
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แตกตางกันนอยก็จะมีประสิทธิผลมากแตถามคีวามแตกตางมากจะมีประสิทธผิลนอยหรอื

อาจจะดูความสอดคลองกันระหวางผลผลิต กับเปาหมายทไีดระบุไว การประเมิน

ประสทิธผิลขององคการสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ 

1. การวัตประสทิธผิลขององคการโดยใชตัวบงช้ีเดียว (Single criterion 

measures of effectiveness) เปนการพจิารณาวาองคการจะประเมนิประสทิธิผลหรือไมนั้น

ขึ้นอยูกับผลที่ไดรับวาบรรลุเปาหมายขององคการหรอืการใชเปาหมายขององคการเปน

เกณฑ ซึ่งเปนการใชหลักการ อันใดอันหนึ่งในการประเมินขององคการเปนเกณฑ ซึ่งเปน

เกณฑอันใดอันหนึ่งในการประเมนิประสทิธผิลขององคการ เชน วัดจากความสามารถใน

การผลิตวัดจากผลกําไร ฯลฯ 

2. การประเมนิในแงของระบบ ทรัพยากร (The system resource model of 

organization effectiveness) เปนการประเมินโดยพิจารณาความสามารถขององคการใน

การแสวงหาประโยชน จากสภาพแวดลอม เพื่อใหไดมาชึ่งทรัพยากรที่ตองการ อันจะทําให

บรรลุเปาหมายขององคการ ชึ่งเปนการเนนที่ปจจยัตัวปอนหนา (Input) มากกวาผลผลิต       

(Output) 

จากแนวคดิที่เสนอมาสรุปไดวา การดําเนินงานขององคกรที่มีระบบแบบแผน 

บุคลากรทุกคนมีความเขาใจวัตถุประสงคขององคการและมคีวามรับผิดชอบตอหนาที่     

ที่ไดรับมอบหมาย บุคลากรมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนุนซึ่งกันและกัน มกีารใช

ทรัพยากรอยางมีประสิทธภิาพ มีการสื่อสารที่แนนอน และมีภาวะผูนําที่เชื่อถือไดซึ่งจะ

สงผลตอประสิทธผิลในการดําเนนิงานขององคการ และการวัดประสิทธิผลสามารถวัดได

จาก 5 ดาน คือ ดานศักยภาพการแขงขัน  2) ดานความยืดหยุน 3) ดานการใชทรัพยากร

ใหเกิดประโยชนสูงสุด 4) ดานนวัตกรรม 5) ดานคุณภาพการบริการ 

การตดิตามและประเมนิผลโครงการ 

การตดิตามและประเมินผลโครงการ คือ กระบวนการเปรียบเทียบผลลัพธขอฺง 

โครงการ (Project Results or Outcomes) ที่เกิดขึ้นจริงกับผลลัพธของโครงการที่คาด      

วาจะเกิดขน หรือที่กําหนดไวในวัตถุประสงคของโครงการ (Project Objectives) เพื่อ ทราบ

วาการดําเนินโครงการบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือไม 

ผลลพัธของโครงการประกอบดวย (Outputs) และผลกระทบ (Impacts) 
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ผลผลิตของโครงการ (Project Outputs) คอื ผลที่เกดิขึ้นจากการมีโครงการ 

โดยตรง มักกําหนดใน เชิงปริมาณ เชน โครงการกอสรางถนนคอนกรีตในหมูบาน ผลผลิต

ของโครงการก็คือ ความยาวของถนน ที่สรางเสร็จ เปนดน 

ผลกระทบของโครงการ (Project Impacts) คอื ผลที่ตามมาหลังจฺากมผีลผลิต 

ของโครงการแลว อาจเปนเชงิปรมิาณหรือเชงิคุณภาพก็ไดเชนเมื่อสรางถนน เสร็จแลว     

มกีารใชประโยชนของถนนหรือไม, ทางใดบาง เปนตน 

การตดิตามและวจิัยประเมินผลโครงการสําคัญไฉน 

- เปนเครื่องมือสําคญัชวยใหการจัดการโครงการมีประสิทธภิาพมากขึน้    

ชวยใหทราบปญหา อุปสรรคสําคัญและหามาตรการแกไขไดทันการณ 

- ชวยใหทราบวาโครงการบรรลุวัตถุประสงคหรือไม เพราะเหตุใด 

- ชวยในการตัดสนิใจวาสมควรดําเนนิโครงการตอไปหรือไม 

เงื่อนไขความสําเร็จของการตดิตามและวิจัยประเมินผลโครงการมอีะไรบาง 

- สรางความเขาใจและรูสึกดกีับผูรับผดิชอบโครงการที่จะประเมนิ 

- วัตถุประสงคของโครงการที่จะประเมินชัดเจนจนวัดและปฏิบัติได 

- มีตัวชี้วัดหลัก (Key Indicators) ที่แมนตรง (Valid) และนาเชื่อถือได 

(Reliable) 

- มีขอมูลสําคัญและจําเปนเพียงพอ 

- ผูประเมนิมคีวามรูความสามารถเหมาะสมกับเรื่องท่ีประเมิน 

- ไดรับการสนับสนุนอยางจริงจังจากผูบรหิารระดับสูง (google site, สบืคน

วันที่ 2 กันยายน, 2561) 

 

บรบิทขององคการศุภนมิติ โครงการพัฒนาเขตจุดสุม เมอืงไชบัวทอง 

 แขวงคํามวน สาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาว 

 

             องคการศุภนิมติประจําสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เปนองคการ

หนึ่งที่ทํางานรวมกับรัฐบาล ซึ่งมีเปาประสงคเนนการชวยเหลอืและปรับปรงุชวีิตการ

เปนอยูของเด็กในสาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาว ตัง้แตป พ.ศ. 2534 ตอมาป  

พ.ศ. 2556 องคการศุภนมิิต ไดปฏิบัตโิครงการชวยเหลือในการแกไขปญหาเฉพาะในแตละ

หนวยงาน เชน หนวยงานสาธารณสุข โครงการดานการศกึษาและโครงการดาน          
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กสกิรรม โครงการเหลานี้สวนใหญไดรับทุนสนับสนุนจากองคการชวยเหลือพัฒนาสากล

จากประเทศออสเตรเลยี (AUSAID) อเมริกา (USAID) ยุโรป (EU) และองคการชวยเหลือ

ดานพัฒนาสากลจากประเทศอังกฤษ (DFID) (อางถงึใน Programme Design Documment, 

2553) 

              องคการศุภนิมติประจําสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ไดเริ่มปฏิบัติ

โครงการพัฒนาเขตจุดสุมในป พ.ศ. 2546 อยูที่แขวงหลวงพระบางและในปจจุบันกําลัง

ปฏบิัติโครงการพัฒนาเขตจุดสุม จํานวน 13 โครงการอยู 5 แขวง คือ แขวงหลวงพระบาง 

แขวงบอลิคําไช แขวงคํามวน แขวงสะหวันนะเขต และแขวงจําปาสกั โครงการพัฒนาเขต

จุดสุม เปนโครงการที่เนนในการพัฒนาชนบทรอบดานมากกวาเมื่อกอนที่เนนแตแขนงการ

ใดแขนงการหน่ึง เพื่อเพิ่มความสามารถในการดําเนินการแกไขปญหารวมกับทุกแขนงการ

ที่เกี่ยวของในรูปแบบประสมประสานและเกี่ยวพันซึ่งกันและกันเพื่อชวยเหลือชุมชน

ยกระดับคุณภาพชีวิดใหดข้ึีนอยางรอบดาน 

         ในชวงระยะป พ.ศ. 2551–2555 นี้ องคการศุภนิมติประจําสาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ไดขยายโครงการพัฒนาเขตจุดสุม เปน 6 แขวงเปาหมาย    

ซึ่งในแตละโครงการจะประกอบดวยโครงการเฉพาะแขนงการตาง ๆ บนพื้นฐานความ

พยายามรวมกันกับองคการปกครองตาง ๆ ที่เปนคูรวมงานเพื่อทําโครงการบรรลุ

เปาประสงครวมของภารกจิการพัฒนาของตนเองไดและสงผลกระทบทําคุณภาพชวีิตของ

เด็กและชุมชนดขีึ้นในทุก ๆ พื้นที่ของโครงการ 

              ในแขวงคํามวน องคการศุภนิมติประจําสาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาว 

ไดปฏิบัติโครงการที่ไดรับทุนสนับสนุนจากองคการชวยเหลอืเพื่อพัฒนาสากลแหงประเทศ 

ออสเตรเลยี (AUSAID) เชน โครงการเก็บกูระเบิด และโครงการหลุดพนภัยพบิัต ิโครงการ

ค้ําประกันเสบยีงอาหาร และโครงการพัฒนาเขตจุดสุม 4 โครงการใน 4 เมือง เชน      

เมืองมะหาไช เมอืงยมลาด เมอืงเซบั้งไฟ และเมืองไชบัวทอง เฉพาะโครงการพัฒนาเขต  

จุดสุม เมืองไชบัวทอง ไดรับทุนสนับสนุนจากองคการศุภนิมิต  ประเทศออสเตรเลีย 

              เมืองไชบัวทอง ตั้งอยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืของ แขวงคํามวน มีที่ดนิ 

554,112 ไร ซึง่มีเนื้อที่ทําการผลิตกสกิรรมประมาณ 277,056 ไร เนื้อที่ปาไมประมาณ 

166,231 ไร เนื้อที่ลําหวยประมาณ 55,412 ไร มีประชากรทั้งหมด 26,296 คน             

ซึง่มีทั้งหมด 40 หมูบาน  5,382 ครอบครวั ประกอบดวย ชนเผาผูไทมีประมาณรอยละ 50 

ชนเผาลาวรอยละ 33 และเผามะกองรอยละ 17 ของประชากรทั้งหมด สวนใหญทําอาชีพ
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เกษตรกรมีครอบครวัยากจนอยู 33 ครอบครวัตามเกณฑมาตรฐานของรัฐ เมืองไชบัวทอง 

หางจากเทศบาลเมืองทาแขกประมาณ 98 กโิลเมตรเปนเสนทางสะดวก 45 กิโลเมตรและ 

เสนทางดินแดง 53 กิโลเมตรใชเวลาเดนิทางจากเทศบาลเมืองทาแขกประมาณ 2 ช่ัวโมง

สามารถเดินทางไดตลอดปดวยรถขับเคลื่อน 4 ลอ รถจักรยานยนต และรถแทรกเตอร 

              เขตหมูบานเปาหมายของโครงการพัฒนาเขตจุดสุมตรงกับยุทธศาสตรของ 

รัฐบาลสาธารณรฐัประชาธิปไตยประชาชนลาว และองคการศุภนิมติ รัฐบาลไดกําหนด    

แผนพัฒนาเนื่องจากมอีัตราความยากจนสูงบวกกับสาธารณูปโภค การเขาถึงสิ่งอาํนวย

ความสะดวกตาง ๆ และขาดแคลนพื้นที่เหมาะสมตอการกสิกรรม และบางพื้นที่ยังมีลูก

ระเบดิตกคางอยูจํานวนหน่ึง โครงการพัฒนาเขตจุดสุมไดเอาใจใสบานเปาหมายที่มีความ

ยากจนที่สุดของเมืองไชบัวทอง 

             เพื่อทําใหโครงการบรรลุเปาประสงค ตามแผนพัฒนาเศรษฐกจิสังคมของรัฐ

องคการศุภนิมติที่ขับเคลื่อนโดยโครงการพัฒนาเขตจุดสุม เมืองไชบัวทอง แขวงคํามวน  

ไดเนนการปฏบิัตงิานโดยน้ันเปาหมายในไว 5 ดานตามคุณลักษณะของงานไวดังนี้ 

                 1. ปรับปรุงการอานออกเขียนไดเพื่อนําใชเขาในการดํารงชีวติของเด็กและ

ชุมชนในเขตหมูบานเปาหมาย 

2. ปรับปรุงสุขภาพของเด็กและสตรีในวัยจะเจรญิพันธุใหมีสุขภาพดี 

3. เพิ่มคุณภาพใหกับประชาชนในการปลูกฝงและเลี้ยงสัตวในครัวเรอืน 

                 4. พัฒนาความสามารถของประชาชนที่จะใชในการพัฒนาชุมชน 

5. สนับสนุนกิจกรรมการพัฒนาชุมชนมุงเนนไปที่การพัฒนาเด็ก 

อยางไรก็ตามเพื่อที่จะบรรลุเปาประสงคทั้ง 5 ดานนี้ก็ตองอาศัยองคประกอบ

หลายดาน เชน บุคลากร งบประมาณ  อุปกรณเครื่องมือ มีทรัพยากร  มีระเบียบแบบแผน

และที่สําคัญคือ การมสีวนรวมของประชาชนในการดําเนินโครงการเพื่อใหประชาชนไดมี

โอกาสเรยีนไดเรียนรูการทํางาน รูหนาที่ และพัฒนาทองถิ่นของตนเองโดยสอดคลอง      

4 มิตกิารดําเนินงานของโครงการ เชน การวางแผนออกแบบกิจกรรม ซึ่งสวนรวมของ

ประชาชนก็คือ ชวยคิด ชวยตัดสินใจวาจะทํากจิกรรมอะไรอยางไร ทีไ่หนตรงกับสิ่งที่

ตนเองตองการและความถนัด 

1. การปฏิบัตงิาน เปนการลงมือทําจริงกับพื้นที่ซึ่งประชาชนก็ตองมีสวนรวม    

ในการจัดทําประกอบสวนแรงงาน พื้นที่ทํากจิกรรมรวมถึงสมทบทุนในการสรางสิ่งตาง ๆ 

เชน โรงเรียน ถนน น้ําประปา ฝายกัน้น้ํา และอื่น ๆ 
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2.  การไดรับประโยชน เปนการมีสวนรวมที่จะไดรับผลประโยชนจากผลรับของ

กจิกรรมทั้งทางตรงและทางออม เชน กจิกรรมสรางโรงเรยีนทําใหลูกหลานภายในชุมชน 

ไดเขาถงึการศึกษามคีวามรู  การฝกอบรมตาง ๆ เกี่ยวกับการปลูกฝงเลี้ยงสัตว ชาวนา    

ก็ไดรับผลประโยชนจากการไดวชิาความรู และไดเมล็ดพันธุจากโครงการและอื่น ๆ 

การประเมนิผล เปนชวงระยะที่โครงการตดิตามผลรับในคณะที่ดําเนินกิจกรรม

อยู และประเมินหลังจากโครงการส้ินสุดซึ่งประชาชนจะตองไดมสีวนรวมในการรับรูผลรับ

ของกจิกรรม รวมสนองขอมูลตามความเปนจรงิของชุมชนเพื่อที่จะไดประมวลผล แนะแนว 

และแกไขออกแบบโครงการในระยะตอไปใหสอดคลองกับสิ่งเปนจรงิและเหมาะสมกับ

พื้นที่(Program Design Document, 2553-2558) 

             ในสวนของประสิทธิผลของโครงการพัฒนาเขตจุดสุม เมืองไชบัวทอง            

ไดตระหนักถึงการติดตามประเมินผลรับคือการที่ชีวิตการเปนอยูของประชาชนในเขตบาน

เปาหมายมกีารเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นโดยวัดจากกรอบการทํางานของโครงการเปนขอมูล

สําคัญที่สุดสําหรับการประเมนิผลซึ่งประกอบดวยการสรุปรวมโดยสังเขปม ี5 รายการ 

เชน 1) วัตถุประสงคของโครงการ, 2) เปาหมายรวมของโครงการ, 3) ผลไดรับจากการ

ปฏิบัติโครงการ, 4) กจิกรรม และ  5) ปจจัยนําเขา  
 ใน 5 รายการที่กลาวมาขางตน มีเพยีงแค 3 รายการ คือ 1) วัตถุประสงคของ

โครงการ 2) เปาหมายรวมของโครงการ 3) ผลไดรับจากการปฏบิัตโิครงการที่เปนตัวชี้วัด

ของโครงการ  

               จากคูมือการประเมินผล กระทรวงแผนการและการลงทุนไดกําหนดมาตรการ

การประเมนิผลไว 5 ดานดังนี้ 

1. ความสอดคลอง เปนความสอดคลองของจุดประสงคของโครงการ 

เปาหมายรวมกับเปาหมายการพัฒนาประเทศ และนโยบายของรัฐ รวมถึงความเหมาะสม

ตรงกับความจําเปนของผูไดรับประโยชน เขตพื้นที่เศรษฐกิจสังคม และอื่น ๆ 

2. ประสทิธผิล เปนการบรรลุจุดประสงคและคาดหมายของการบรรลุผล

สําเร็จของโครงการ  

3. ประสทิธภิาพ เปนความเหมาะสมของปจจัยนําเขาและผลประโยชนรวม     

มมีลูคาการวางแผนไว การใชจายและการชําระคุณภาพของวัสด ุ การดําเนนิการทาง

สังคมและสิ่งแวดลอม 
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4. ผลกระทบทางลบ เปนผลกระทบทางออมที่เกิดจากการปฏิบัติโครงการ     

ก็สรางผลกระทบทางลบ ทางสังคม และสิ่งแวดลอม 

5. ความยั่งยนื เปนความยั่งยืนของผลไดรับของโครงการและประสิทธิภาพ

โดยตรงของโครงการสําเร็จภายหลัง 

จากการประเมนิผลโครงการในระยะที่ 1 พบวา ดานประสิทธผิลของโครงการ

ตลอดการทํางาน 5 ป เห็นวากจิกรรมตาง ๆ ของโครงการไดทําใหชีวิตการเปนอยูของ

ประชาชนในเขตหมูบานเปาหมายดข้ึีนและครอบครวัยากจนลดลงจากป ค.ศ. 2012 มี 111 

ครอบครวั และปจจุบันยังเหลือ 47 ครอบครวั และถึงอยางไรก็ตามยังมีชุมชนบางเขต    

ยังทําไมไดด ีมีผลรับนอยมากและตองไดรับการปรับปรุงแกไขเพื่อไกลเกลี่ยความยั่งยืน 

โดยชุมชนสามารถบรหิารคุมครองและพึ่งพาตนเองได (บทรายงานประเมินผลโครงการ, 
2017) 

 

งานวจิัยที่เกี่ยวของ 

 งานวจัิยในประเทศ 

              ชาญวทิย โพธิ์เจรญิ (2550, บทคัดยอ) ไดศกึษาการมีสวนรวมของประชาชน

บานดานนาขามในการพัฒนาชุมชนบานดานนาขาม อําเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ จําแนก

ตามลักษณะบุคคลและตามลักษณะชุมชนที่ประชาชนบานดานนาขามอาศัยอยู และ     

เพื่อเปรยีบเทียบความแตกตางของระดับความมากนอยในการมีสวนรวมในการพัฒนา

ชุมชนบานดานนาขามระหวางประชาชนบานดานนาขามเมื่อจําแนกตามลักษณะบุคคล 

และ ความแตกตางของลักษณะชุมชนที่ประชาชนบานดานนาขามอาศัยอยู กลุมตัวอยาง   

ที่ใชในการวจิัยเลือกแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) มีจํานวนทั้งหมด 360 คน 

จาก 12 ชุมชน ในเขตเทศบาลตําบลบานดานนาขาม เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลเปนแบบสอบถามทีม่เีนื้อหาเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชน

บานดานนาขาม 4 ข้ันตอน ไดแก การมีสวนรวมในการตัดสินใจ การมีสวนรวมในการ

ดําเนนิงาน การมีสวนรวมในการรับผลประโยชนและการมีสวนรวมในการประเมนิผล

ทางดานสังคม เศรษฐกจิ กายภาพ สิ่งแวดลอม และการบริหารจัดการ ประกอบดวย    

ขอ คําถามทัง้หมด 59 ขอ สวนการวิเคราะหขอมลูใชสถติิ คารอยละ คาเฉลี่ย           

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสองทาง ผลการวจิัย 
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พบวา ลักษณะสวนบุคคลในการพัฒนาชุมชนบานดานนาขามอยางมีสวนรวม โดยภาพรวม

ทุกดาน อยูในระดับนอย คาเฉลี่ยการมีสวนรวมมากที่สุดคอื การมีสวนรวมในการตัดสนิใจ 

รองลงมาคือ การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน และการมสีวนรวมในการดําเนนิ

กจิกรรม ดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ การมีสวนรวมในการประเมินผล ลักษณะชุมชน    

มอีิทธิพลตอการพัฒนาชุมชนบานดานนาขามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยพบวากลุม

ตัวอยางที่อาศัยอยูในชุมชนตลาดมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน              

             กัญรยาณยี กาฬภักดี (2557, บทคัดยอ) ศกึษาเรื่องการมีสวนรวม             

ของประชาชนในการจัดทําแผนชุมชนบานไมรูด ตําบลไมรูด อําเภอคลองใหญ จังหวัด

ตราด ผลการศกึษา พบวา การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนชุมชนบานไมรูด 

ตําบลไมรูด อําเภอคลองใหญ จังหวัดตราด ในภาพรวมอยูในระดับนอย เม่ือพิจารณา    

ในรายละเอยีด พบวา ประชาชนมีสวนรวมในการจัดทําแผนชุมชนบานไมรูด ตําบลไมรูด 

อําเภอคลองใหญ จังหวัดตราด ในดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ เปนอันดับแรกอยูใน

ระดับนอย รองลงมาคือ ดานการมีสวนรวมในผลประโยชนอยูในระดับนอย ดานการ       

มสีวนรวมในการปฏิบัตอิยูในระดับนอย และอันดับสุดทายคือดานการมีสวนรวมในการ

ประเมนิผลอยูในระดับนอย ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ประชาชนที่มเีพศ ระดับ

การศกึษาและอาชีพ ตางกันการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนชุมชนบานไมรูด 

ตําบลไมรูด อําเภอคลองใหญจังหวัดตราด แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 

0.05 สวนประชาชนที่มอีายุตางกันการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนชุมชน 

บานไมรูด ตําบลไมรูด อําเภอคลองใหญ จังหวัดตราด ไมแตกตางกัน 

            ฐติิอลีนา ใจเพยีร (2558, บทคัดยอ) ไดศกึษาเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชน

ในเขตเทศบาลตําบลเหมืองงา อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน: ภายใตกระบวนการจัดทํา

แผนพัฒนาทองถิ่น ผลการศึกษาพบวา ระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทํา

แผนพัฒนาทองถ่ินของเทศบาลตําบลเหมืองงา โดยรวมอยูในระดับนอย เมื่อพจิารณาเปน

รายดานจะพบวา มีคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากไปหานอยดังนี้ ดานการมสีวนรวมในข้ัน

รับฟงความคดิเห็น ดานการมีสวนรวมในขัน้ใหขอมูลขาวสาร ดานการมีสวนรวมในขัน้เสริม

อํานาจ ตามลําดับ กระบวนการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นของเทศบาลตําบลเหมืองงา 

โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานจะพบวามีคาเฉลี่ยโดยเรยีงลําดับ

จากมากไปหานอยดังน้ี ดานขั้นตอนการตดิตามและประเมินผลแผน ดานข้ันตอนการนํา

แผนไปปฏิบัต ิดานข้ันตอนการจัดทําแผน ตามลําดับ สําหรับขอเสนอแนะ ควรมีการสราง 
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กลไกหรอืชองทางใหประชาชนมสีวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินมากกวาการทํา

เวทีประชาคมเจาหนาที่ควรประชาสัมพันธผลการดําเนินการตามแผนใหประชาชนทราบ

ความกาวหนาโดยตลอด ควรจัดตั้งบอรดประชาสัมพันธขอมูลขาวสารในแตละชุมชน   

ควรจัดใหมกีารฝกอบรมใหความรูแกประชาชนดานระเบยีบและกฎหมายที่เกี่ยวของกับ

องคกรสวนทองถ่ินอยางสม่ําเสมอ ควรการเปดโอกาสใหประชาชนไดมสีวนรวมใน

กระบวนการตัดสินใจในแผนการดําเนินงาน การติดตามการตรวจสอบผลการดําเนนิงาน 

การใชงบประมาณ การประเมนิผลการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาเทศบาลมากขึ้น ตองออก

เอกสารชี้แจงเหตุผลโดยละเอียดถึงสาเหตุที่แผนพัฒนาซึ่งประชาชนเสนอไปแลวไมไดรับ

การบรรจุเปนแผน ควรใหความสําคัญในการบูรณาการแผนของชุมชนที่สามารถเชื่อมโยง

กับแผนพัฒนาทองถ่ินและแผนพัฒนาในระดับตาง ๆ ไดอยางแทจริงเพื่อใหเกิดประโยชน

ตอการพัฒนาทองถ่ินรวมกันทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 

            จตุพล ดวงจติร ภาวนิ ีรอดประเสรฐิ และคณะ (2558, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง 

การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนตําบลเหมืองใหม อําเภออัมพวา 

จังหวัดสมุทรสงคราม ผลการศกึษา พบวา ประชาชนตําบลเหมืองใหมสวนใหญมีความรู 

ความเขาใจเกี่ยวกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนอยางดี มีการรับรูขอมูลขาวสารทาง

การเมืองเปนประจํามีความสํานกึทางการเมืองอยูในระดับมาก นอกจากนี้ยังพบวา 

ประชาชนสวนใหญเห็นวาปจจัยดานผูนํามีผลตอการมีสวนรวมทางการเมืองอยูในระดับ

มาก ประชาชนมีระดับการเขารวมกจิกรรมทางการเมืองอยูในระดับนาน ๆ ครั้ง โดยมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับ ( X = 2.07, S.D. = 0.89) จากการทดสอบสมมติฐานแยกตามตัวแปร 

จากการศกึษาปจจัยภูมิหลังของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม พบวา  

             1) ปจจัยดานเพศ อายุ รายได ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรม

การรับรูขาวสารทางการเมืองของประชาชน สวนปจจัยดานอาชีพที่ตางกันไมมีผลตอระดับ

การรับรูขาวสารทางการเมืองของประชาชน  

             2) ปจจัยดานเพศ อายุ และระดับการศกึษาที่แตกตางกันไมมีผลตอสํานกึ    

ทางการเมืองของประชาชน สวนปจจัยดานรายไดและดานอาชพีที่ตางกัน มีผลตอสํานึก

ทางการเมืองของประชาชน 

             3) ปจจัยดาน เพศ อายุ ระดับการศกึษา และอาชีพของประชาชนที่แตกตางกัน

ไมมีผลตอการมีสวนรวมทางการเมือง สวนปจจัยดานรายไดที่แตกตางกันมีผลตอการมี

สวนรวมทางการเมอืง อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ .05 และจากการทดสอบความสัมพันธ
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ของการรับรูขาวสารทางการเมือง ความรูเกี่ยวกับการปกครองสวนทองถ่ิน สํานกึ       

ทางการเมือง กับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน พบวา การรับรูขาวสาร     

ทางการเมืองสงตอผลการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 มคีวามสัมพันธอยูในระดับสูง ระดับความรูเกี่ยวกับองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นสงผลตอการมีสวนรวมทางการเมอืงของประชาชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ      

ที่ระดับ .05 มคีวามสัมพันธอยูในระดับปานกลาง สวนการมีสํานกึทางการเมอืงสงผลตอ

การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05             

มคีวามสัมพันธอยูในระดับปานกลาง และอทิธพิลของผูนําสงผลการมีสวนรวมทางการ

เมืองของประชาชนอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 มคีวามสัมพันธอยูในระดับสูง

มาก 

              พรีพัฒน เกากัญญา (2558, บทคัดยอ) ไดศกึษาเรื่องการมีสวนรวมของ

ประชาชนกับประสทิธิผลในการใหบรกิารโครงสรางพื้นฐานขององคการบรหิารสวนตําบล

หวยดวน อําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม พบวา  

              1) ประสทิธผิลในการใหบริการโครงสรางพื้นฐานขององคการบรหิารสวนตําบล

หวยดวนโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( X = 4.75) (SD. = 0.308) 

              2) การมีสวนรวมในการบรกิารสาธารณะขององคการบรหิารสวนตําบล     

หวยดวนโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.06) (SD. = 0.757)  

              3) แนวทางการใหบรกิารคือควรมีการประชาสัมพันธใหประชาชนนั้นไดทราบถึง

บทบาทตนองในกระบวนการการมีสวนรวมตาง ๆ และควรจัดใหมแีผนดําเนนิงาน       ที่

เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการตาง ๆ ของการบรกิารสาธารณะดาน

โครงสรางพื้นฐานอยางแทจรงิ โดยการจัดทําแผน นําแผนไปปฏิบัติใหเกดิผลเปนรูปธรรม

และจัดเวทหีมูบานผานการประชุมหรือเวทีประชาคม ตั้งตัวแทนในการประสานแผนกับ

หนวยงานเจาของงบประมาณ 

              ลนิจง อิ่มรักษา (2559, บทคัดยอ) ศกึษาเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชน   

ในการจัดทําแผนพัฒนาของเทศบาลตําบลโนนน้ําเกลี้ยง อําเภอสหัสขันธ จังหวัดกาฬสนิธุ 

ผลการวจิัย พบวา 

             1. การมสีวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาของเทศบาล โดยรวม

และรายดานทุกดานอยูในระดับปานกลาง โดยเรยีงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  คือ     
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ดานการคนหาปญหา ดานการวางแผน ดานการดําเนินการ ดานการรับผลประโยชน และ

ดานการตรวจสอบ  

             2. ขอเสนอแนะของประชาชนตอการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาของ

เทศบาล พบวา ดานการคนหาปญหา ควรมกีารประชุมประชาคมเพื่อเสนอปญหา ควรมี

การประชาสัมพันธในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน ควรมีการรับฟงความคดิเห็นของ

ประชาชนกอนจัดทําแผน และการแกไขปญหาของชุมชนควรใหประชาชนมีสวนรวม     

ดานการคนหาปญหา ควรมีการประชุมประชาคมเพื่อเสนอปญหา ควรมีการ

ประชาสัมพันธในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน ควรมีการรับฟงความคดิเห็นของประชาชน

กอนจัดทําแผน ดานการวางแผน ควรมีของรางวัลเพื่อสรางแรงจูงใจใหกับผูเขารวมในการ

วางแผน ควรใหมีการอบรมสรางความรูความเขาใจ หรือสงเสรมิการ มสีวนรวมใหกับ

ประชาชน ดานการดําเนินการ ควรเปดกวางใหประชาชนเขามามสีวนในการจัดซื้อจัดจาง 

การเปนกรรมการตรวจรับงานจางของประชาชนควรคัดสรรบุคคลที่มีความรู

ความสามารถที่เหมาะสม ดานการมีสวนรวมในผลประโยชน ขอบัญญัติที่ไดรับการอนุมัติ

แลวควรมีการสําเนาประกาศใหประชาชนทราบ ควรมกีารแจงประชาสัมพันธลวงหนาใน

การขอเขารบัการประชุมสภาหรอืการประชุมจัดทําแผน ดานการตรวจสอบควรมีการ

ตดิตามประเมินผลตามแผนพัฒนา  ทุกระยะ ควรมีการทบทวนการจัดทําพัฒนาทุกป 

            สุวดิา ตัณฑประศาสน (2559, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง รูปแบบการพัฒนาชุมชน

โดยการมสีวนรวมของชนเผาลื้อ บานนํ้าเงนิ เมืองเวียงภูคํา แขวงหลวงนํ้าทา สาธารณรัฐ 

ประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว) ผลการวิจัย พบวา  

             1. สภาพชุมชนของชนเผาลื้อ บานน้ําเงนิ มีครัวเรอืนทัง้หมด 81 หลังคาเรอืน  

113 ครอบครัว และมปีระชากรทัง้สิ้น 337 คน สวนใหญนับถอืศาสนาพุทธ ในสวนปญหา

แบงเปน 5 ประการ คอื 1) ปญหาสุขภาพ 2) ปญหาสภาพแวดลอมในพื้นที่ 3) ปญหา

สาธารณสุขขัน้พื้นฐาน 4) ปญหาศักยภาพการพัฒนาชุมชน และ 5) ปญหาความยากจน

และหนี้สิน ดานความตองการ พบวา ประชาชนตองการใหพัฒนาดานสาธารณสุข        

ขัน้พื้นฐาน และดานการพัฒนาเศรษฐกจิชุมชนใหเขมแข็ง 

             2. รปูแบบการพัฒนาชุมชนโดยการมสีวนรวมของชนเผาลื้อ บานน้ําเงนิ       

ควรพัฒนาโครงการที่จะสามารถแกปญหาตาง ๆ ในแนวทางพึ่งพาตนเองของชุมชนได

อยางแทจรงิภายใตความตองการของชนเผาลื้อ ทั้ง 2 ดาน กลาวคือ ดานสาธารณสุขขั้น

พื้นฐาน ควรพัฒนาโครงการหมูบานตัวอยางสาธารณสุข และความตองการดานการ
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พัฒนาเศรษฐกจิชุมชนใหเขมแข็ง ควรสงเสรมิอาชพีใหกับชุมชน ที่ประกอบดวย โครงการ

เลี้ยงไก โครงการเลี้ยงหมู โครงการเพาะเห็ด โครงการเลีย้งปลา โครงการเลี้ยงกบ และ

โครงการปลูกพืชผักสวนครัว 

             3. ผลการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาชุมชนโดยการมสีวนรวมของชนเผาลื้อ

บานน้ําเงิน พบวา การทดลองทุกดาน มีผลการทดลองสูงข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ    

ที่ระดับ .05 

              กุสุมา เขียวเพกา (2560 บทคัดยอ) ไดศกึษาการมสีวนรวมในการพัฒนา

ทองถิ่นของประชาชนในองคการบรหิารสวนตําบลรอนทอง อําเภอบางสะพาน จังหวัด

ประจวบครีขีันธ ผลการศกึษา พบวา กลุมตัวอยางมีสวนรวมในการพัฒนาทองถ่ิน         

ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีสวนรวมในการรับผลประโยชนมากที่สุด รองลงมา

คือ มสีวนรวมในการปฏิบัติ มสีวนรวมในการประเมิน และมีสวนรวมในการวางแผน 

ตามลําดับ และมีสวนรวมในการรับรูขอมูลขาวสารในการพัฒนาทองถ่ินในระดับปานกลาง 

สําหรับผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา กลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกัน มสีวนรวมในการ

พัฒนาทองถิ่นแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตามสมมตฐิาน

ที่ตั้งไว แตกลุมตัวอยางที่มีเพศ อายุ ระดับการศกึษา และรายไดเฉลี่ยตอเดอืนที่ตางกัน   

มสีวนรวมในการพัฒนาทองถ่ินไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว 

นอกจากนัน้ยังพบวา การรับรูขอมูลขาวสารในการพัฒนาทองถ่ินของประชาชน             

มคีวามสัมพันธอยูในระดับปานกลางกับการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถิ่น

องคการบริหารสวนตําบลรอนทอง อําเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบครีีขันธ อยางมี

นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  

              ธนาภัสสร แสงเกียรตยิุทธ (2554, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษาเรื่องประสิทธิผล

การบรหิารจัดการองคการดานการจัดการขยะมูลฝอย: กรณศึีกษา เทศบาลตําบลในพื้นที่

บรเิวณภาคเหนือตอนลาง ผลการศกึษา พบวา ผลการวิเคราะหการบรหิารจัดการ

องคการของเทศบาลตําบลในพื้นที่บรเิวณภาคเหนือตอนลาง โดยรวมมรีะดับการปฏิบัติ

ถายทอดเรียนรูทั้งองคการ เม่ือพจิารณาการบรหิารจัดการองคการเปนรายดาน พบวา 

อันดับแรก คือ ดานสมรรถนะทางการบรหิาร รองลงมา คอื ดานทรัพยากรการบรหิาร 

และดานที่มคีาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ดานวัฒนธรรมองคการ ผลการวิเคราะหประสิทธิผล

การบรหิารจัดการองคการดานการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลตําบลในพื้นที่บรเิวณ

ภาคเหนือตอนลาง โดยรวมมีระดับความสําเร็จมาก เมื่อพิจารณาการบรหิารจัดการ
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องคการดานการจัดการขยะมูลฝอยเปนรายดาน พบวา ดานความสามารถในการสราง

ความพงึพอใจ รองลงมา คือ ดานการพัฒนาองคการ และดานที่มคีาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื 

ดานการจัดหาและการจัดสรรทรัพยากร ผลการวเิคราะหขอมูลโดยใชสถิตกิารถดถอย  

เชงิพหุคูณ (Multiple Regression) พบวา ปจจัยสําคัญที่สามารถอธิบายประสิทธิผล     

การบรหิารจัดการองคการดานการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลตําบลในพื้นที่บริเวณ

ภาคเหนือตอนลาง ประกอบดวย ดานทรัพยากรการบรหิาร ดานกระบวนการ/เทคโนโลย ี

ดานวัฒนธรรมองคการ และดานสมรรถนะทางการบริหาร ผลการวเิคราะหขอมูลโดยใช

เทคนคิ การวเิคราะหเสนโยง (Path Analysis) พบวา ประสทิธิผลการบรหิารจัดการขยะมูล

ฝอยของเทศบาลตําบลในพื้นที่บริเวณภาคเหนือตอนลาง ไดรับอิทธิพลทางตรงจาก     

ดานวัฒนธรรมองคการ ดานกระบวนการ/เทคโนโลย ีดานทรัพยากรการบรหิาร และ   

ดานสมรรถนะทางการบริหาร 

             โวหาร ยะสารวรรณ (2555, บทคัดยอ) ไดศกึษาวิจัยเรื่อง “ปจจัยที่มีอทิธพิลตอ

ประสทิธผิลขององคการบริหารสวนจังหวัดในการจัดบริการสาธารณะดานโครงสราง

พื้นฐาน” เปนการวจิัยเชิงปรมิาณ เครื่องมือที่ใชในการศึกษา คอื แบบสอบถาม            

ผลการศึกษา พบวา ประสิทธผิลขององคการบรหิารสวนจังหวัดในการจัดบรกิาร

สาธารณะดานโครงสรางพื้นฐานอยูในระดับมากทุกดาน ปจจัยลักษณะขององคการ ปจจัย

ลักษณะของสภาพแวดลอม ปจจัยลักษณะบุคคลในองคการมคีวามสัมพันธทางบวกกับ

ประสทิธผิลขององคการบริหารสวนจังหวัดในการจัดบริการสาธารณะดานโครงสราง

พื้นฐานในระดับคอนขางสูง และปจจัยนโยบายการบรหิารและการปฏบิัตมิีความสัมพันธ

ทางบวกกับประสิทธิผลขององคการบริหารสวนจังหวัดในการจัดบริการสาธารณะดาน

โครงสรางพื้นฐานในระดับสูง ปจจัยวัฒนธรรมองคการ การติดตอส่ือสาร                 

การเปลี่ยนแปลง การบริหารเชิงกลยุทธ โครงสรางองคกร การจัดการความขัดแยง 

เทคโนโลย ีแรงจูงใจในการทํางาน คุณภาพบุคลากร และการเมืองกฎหมาย สามารถ

รวมกันอธิบายความแปรปรวนของประสิทธผิลของขององคการบรหิารสวนจังหวัดในการ

จัดบรกิารสาธารณะดานโครงสรางพื้นฐานไดรอยละ 77 

             ทรงยศ แกวมงคล (2555, บทคัดยอ) ไดศกึษาปจจัยที่มอีิทธิพลตอประสิทธผิล

การบรหิารงานวิชาการโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา ประสิทธิผล

การบรหิารงานวิชาการโดยรวมของโรงเรียนอยูในระดับมาก โดยปจจัยระดับนักเรียน 

พบวา พฤติกรรมการเรยีนมีอทิธิพลทางบวกตอประสิทธผิลการบรหิารวชิาการของ
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โรงเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.01 สวนเจตคติตอการเรยีนไมมีอทิธพิล 

ปจจัยระดับครู พบวา วุฒิการศึกษา ประสบการณการสอน คุณลักษณะครู พฤตกิรรม

การสอน ไมมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสทิธผิลการบรหิารงานวิชาการรายหองเรียน        

แตวุฒิการศกึษาของครูมีอิทธิพลทางบวกตอคาสัมประสทิธิ์การถดถอยของพฤติกรรมการ

เรยีนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ปจจัยระดับผูบรหิาร พบวา พฤติกรรม 

การบรหิารดานการเปนผูนํา ดานพฤติกรรมการตัดสินใจ และดานพฤติกรรมการ

ตดิตอสื่อสาร มีอทิธพิลทางบวกตอคาเฉลี่ยประสทิธผิลการบรหิารวิชาการรายโรงเรยีน

อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.01 สวนประสิทธิผลการบริหารวชิาการและ          

การฝกอบรมทางการบริหารไมมอีทิธิพล 

              วรางคณา กาญจนพาที (2556, บทคัดยอ) ไดศกึษา ภาวะผูนําและ          

ภาวะผูตามที่มีอทิธิพลตอประสิทธผิลองคกร: กรณีศกึษา ธนาคารเพื่อการสงออก      

และนําเขาแหงประเทศไทย ผลการวจัิย พบวา 1) ระดับความคดิเห็นดานภาวะผูนํา      

การเปลี่ยนแปลง ภาวะผูตาม และประสทิธผิลองคกรโดยรวมอยูในระดับสูง 2) ดาน

ความสัมพันธของปจจัย พบวา ตัวแปรภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับประสทิธผิลองคกร  

มคีาความสัมพันธในระดับสูงมาก (r = 0.963) 3) ดานความมีอทิธพิลของปจจัย พบวา 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอทิธพิลตอประสิทธผิลองคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.01 มีคาสัมประสทิธิ์ของตัวแปร (β)ภาวะผูนําเชงิบารมี= 0.424 การสรางแรง

บันดาลใจ=-0.299 การกระตุนทางปญญา= -0.123 และภาวะผูตามมอีิทธิพลตอ

ประสทิธผิลองคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.01 มคีาสัมประสทิธิ์ของตัวแปร (β) 

ผูตามแบบเฉ่ือยชา= -0.143 ผูตามแบบเอาตัวรอด= 0.262 ผูตามแบบหางเหิน= -0.255 

4) ผลการสัมภาษณผูบรหิารระดับสูง พบวา บทบาทหนาที่ของผูนําตองมีความเหมาะสม

ปฏบิัติในทิศทางเดยีวกัน การตัดสนิใจของผูนําตองเปนไปตามเปาหมายองคกร มีความ

ยดืหยุนเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน  

               สมใจ พรมทองบุญ (2559, บทคัดยอ) ไดศกึษาประสทิธิผลการดําเนินงาน

ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตพื้นที่อําเภอเทพา จังหวัด

สงขลา ซึ่งงจากผลการศึกษา พบวา 1) คณะกรรมการบริหาร และครู มคีวามคดิเหน็ตอ

ประสทิธผิลการดําเนนิงานศูนยพัฒนาเด็กเล็กในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 

เรยีงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยไดแก ดานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร     

ดานการมีสวนรวมและสนับสนุนจากทุกภาคสวนดานบุคลากร ดานสงเสรมิเครือขาย    
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การพัฒนาเด็กปฐมวัย ดานการบรหิารจัดการ และดานอาคารสถานที่และความปลอดภัย 

ตามลําดับ 2) คณะกรรมการบรหิารและครูที่มีตําแหนงหนาที่ในสถานศึกษาตางกัน        

มคีวามคิดเห็นตอประสทิธผิลการดาเนนิงานศูนยพัฒนาเด็กเล็กโดยภาพรวม และรายดาน

ไมแตกตางกันยกเวนในรายดานสงเสริมเครือขายการพัฒนาเด็กปฐมวัย แตกตางกันอยาง

มนีัยสาคัญทางสถติทิี่ระดับ.05 สําหรับวุฒกิารศึกษา และประสบการณในการทํางาน     

ไมแตกตางกัน 

              ชนกพร มนัส (2559, บทคัดยอ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารแบบ

มสีวนรวมกับประสทิธผิลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานสงเสริมการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี พบวา 1) การบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับ

มากที่สุดทุกดาน ทัง้ในภาพรวมและรายดาน  2) ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด        

สํา นักงานสงเสรมิการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี อยูใน

ระดับมากที่สุดทัง้ในภาพรวมและรายดาน และ 3) ความสัมพันธระหวางการบรหิารแบบ  

มสีวนรวมกับประสิทธิผลของสถานศกึษาสังกัดสํานักงานสงเสริมการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธาน ีมีความสัมพันธกันระดับมากอยางมนีัยสําคัญ     

ที่ระดับ .01 

                 งานวจิัยตางประเทศ 

            Whitaker (1978, pp. 3839-A) ไดศึกษาทัศนะผูบริหารที่มีตอการมีสวนรวม

ของประชาชนเกี่ยวกับการตัดสินใจดานการศึกษา พบวา ผูปกครองมีความรูสกึวาไม

สะดวก ในการรับรูขอมูลหรือประกาศเก่ียวกับโรงเรยีน ซึ่งเปนอุปสรรคในเรื่องนโยบาย

และการตัดสินใจทางการศึกษา ผูบรหิารโรงเรียนยังเห็นความสําคัญของผูปกครองแมวา

จะใหความสําคัญนอยก็ตามดังนั้น ถือไดวาชุมชนมีความสําคัญและบุคลากรในโรงเรียน

ควรที่จะตระหนักถงึโครงการพัฒนาที่เนนใหบุคคลในชุมชนเขามามีสวนรวมกับโรงเรียน

ดวย 

            Taylor (1988, P. 98) ไดวจิัยเรื่อง ความตองการมสีวนรวมการจัดการศึกษา

ของชุมชนในระดับมัธยมศกึษารัฐจอรเจีย พบวา ชุมชนมีความตองการในการมีสวนรวม  

ในการจัดการศกึษาโดยรวมและทุกลักษณะภารกจิการจัดการศกึษาในระดับรวมคิด ชุมชน       

มคีวามตองการมีสวนรวมในการจัดการศกึษาไมแตกตางกัน 

            Dereinda (1984, P. 461) ไดวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางความพงึพอใจ     

ในการทํางานกับการปฏิบัติงานของกลุม Country Agent ในเมอืงวิสคอนซิน (Wisconsin) 
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พบวา 1) ความพึงพอใจในการทํางานกับผลการปฏบิัตงิาน มีความสัมพันธตอกันใน

ทางบวก 2) ผลการปฏบิัติงานกับรายไดมคีวามสัมพันธตอกันอยางมีนัยสําคัญ 3) รายได

กับความพงึพอใจในการทํางานมีความสัมพันธตอกันทุกลักษณะงานอยางมีนัยสําคัญ 

ยกเวนการเลือ่นตําแหนง 4) สิ่งที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในระดับสูง ไดแก ลักษณะงาน    

ที่ทํา เพื่อนรวมงาน การปกครองบังคับบัญชา 

            McCurtain (1989, P. 128) ไดศกึษาเกีย่วกับความสามารถของผูบรหิาร

สถานศกึษาประถมศึกษาและประสทิธผิลของงานตามการรับรูของครูในสถานศกึษา      

ใน เมืองอลาเมตา รัฐแครฟิอรเนีย พบวา ผูบริหารสถานศึกษาทมีคีวามสามารถมากเทาไร 

ก็จะสงผลตอประสิทธผิลของสถานศึกษามากเทานั้นและผูบรหิารที่ประสบความสําเร็จสูง

จะตองมีทักษะในการสื่อสารเพื่อสามารถทําใหครูในสถานศกึษา ตลอดจนนักเรียนและ

ชุมชนรูถึงระดับความสามารถของตนเอง 

            Buzzi (1990, P. 177) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางประสทิธผิลของสถานศกึษา

กับพฤติกรรมความเปนผูนําทางวชิาการของครูใหญในรัฐคอนเนคตติัท พบวา พฤติกรรม

ความเปนผูนําทางวชิาการมีความสัมพันธกับประสิทธผิลของสถานศึกษาครูใหญทีใ่ช

อทิธิพลและอํานาจอยางไมเปนทางการโดยใชทักษะมนุษยสัมพันธและการใหความ

ชวยเหลือทางเทคนคิวิชาการจะไดผลดีกวาการสัง่การตามตําแหนง ผูบริหารที่พยายาม

ชี้แจงคํานยิมของโรงเรียนมีทักษะปฏสิัมพันธ ชวยเหลือ สนับสนุนใหครูเขาใจวิสัยทัศน     

จะมอีิทธิพลดานดตีอครูและยังพบวาการพัฒนาวิชาชีพ ใหครูเปนพฤตกิรรมผูนําของ

ครูใหญ มีอทิธิพลดานดีตอครูทังระดับประถมศกึษาและมัธยมศกึษา และภาวะทางการ

เรยีนการสอนของผูบริหารมผีลตอผลสัมฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีน ผูบรหิารโรงเรียน 

มบีทบาทในการพัฒนาและสรางมาตรฐานวชิาการ เอาใจใสตอความกาวหนาและ

ผลสัมฤทธิ์ของนักเรยีน 

              สรุป จากการศึกษาแนวคดิ ทฤษฏแีละงานวจิัยที่เกี่ยวของขางตน ผูวิจัยได

กําหนดกรอบแนวคดิของการวจิัยตามแนวความคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมตามขั้นตอน    

ในการพัฒนา โคเฮน และอัพฮอฟ Cohen & Uphoff. 1977,pp. 55-56 (อางถงึใน ชาญวิทย 

โพธิ์เจรญิ, 2550, หนา 23) และ ตามแนวคดิเกี่ยวกับการสรางทมีงาน (The Building of 

Effective Team work) ของ Woodcock (1989, pp. 75-116 อางถึงใน วุฒิชัย องคศาสตร

บวร, 2558, หนา 7) มาบูรณาการเพื่อกําหนดเปนกรอบแนวคิดของการวิจัยซึง่การทํางาน
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สวนมากขององคการจะเนนการมี  สวนรวมในทุกกระบวนการ และประสิทธผิลในการ

ดําเนนิงานของโครงการ  
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