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บทที่  2 

เอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของ 

 การวจิัยเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนที่มีผลตอประสทิธผิลในการ

ดําเนนิงานโครงการพัฒนาเขตจุดสุม เมืองไชบัวทอง แขวงคํามวน สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ผูวจิัยไดทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และ         

ขอนําเสนอตามลําดับดังนี้   

  1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชน 

  2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประสทิธผิลการดําเนินงานโครงการ 

 3. บริบทขององคการศุภนิมิตโครงการพัฒนาเขตจุดสุม เมืองไชบัวทอง 

แขวงคาํมวน สาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาว 

 4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

แนวคดิและทฤษฎเีกี่ยวกับการมสีวนรวมของประชาชน 

 

             ความหมายของการมีสวนรวมของประชาชน 

            ชาญวทิย โพธิ์เจรญิ (2550, หนา 22) ไดนิยามวา โดยทั่วไปแลวแนวคดิการมี

สวนรวมของประชาชนจะมีความหมายกวาง คอื การที่ประชาชนพัฒนาขีดความสามารถ

ของตนในการจัดการควบคุมการใชและกระจายทรัพยากรธรรมชาติตลอดจนปจจัยที่มีอยู

ในสังคมเพื่อใหเกดิประโยชนตอการดํารงชพี ทางเศรษฐกิจ และสังคม เพื่อใหสอดคลอง

กับเปาหมายของการวจิัยครัง้น้ีผูวิจัยเห็นวาการมีสวนรวมของประชาชนควรเปนไปตาม 

แนวการปกครองระบอบประชาธิปไตย กลาวคอื เปดโอกาสใหประชาชนพัฒนาการรับรู 

สตปิญญาและความสามารถในการตัดสนิใจใชทรัพยากรที่มีอยูสามารถที่จะแสดงออกซึ่ง

ความตองการของตนและไดประโยชนจากการพัฒนาตาง ๆ ในทองถิ่นและมีความเห็น

สอดคลองกับ ปาริชาติ วลัยเสถียรและคณะ (2543, หนา 135) กลาววาการมีสวนรวมของ

ประชาชนเปนทั้งวิธกีารและเปาหมายในเวลาเดียวกัน 

              วรชาต ิแกวกา (2552, หนา 10) ใหความหมายคําวา การมีสวนรวม หมายถึง 

การที่ผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนไดเขามารวมดําเนินการ เริ่มตัง้แตการเริ่มศกึษาจากปญหา
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ที่ประสบอยูวิเคราะหหาสาเหตุ แนวทางแกไข รวมปฏบิัตงิาน รวมรับผิดชอบ รวมรับ

ผลประโยชนและรวมตดิตามประเมนิผล เพื่อใหชุมชน สังคม ไดมีการพัฒนาไปในทางที่ดี

ขึ้นและบรรลุเปาหมายที่ตัง้ไว 

              ปนอนงค วงศบุญ (2553, หนา 16) การมีสวนรวม หมายถงึ ความรวมมอืของ

ปจเจกหรือกลุมบุคคลเพื่อเขามามีสวนกําหนดความตองการหรือชวยกันคนหาสาเหตุของ

ปญหา การตัดสนิใจ รวมกัน รวมทั้งมีสวนรวมในการวางแผน การจัดการ และการติดตาม

ประเมนิผลในกิจกรรมตาง ๆ ของกลุมหรือองคกรที่เขาเปนสมาชิก 

              รัศมี แสนสุด (2556, หนา 15) กลาววา การมีสวนรวม หมายถึง การรวมกัน

ของประชาชนในการรวมคดิตัดสนิใจ การมสีวนรวมในการดําเนินการ รวมรับผลประโยชน

รวมถงึรวมตดิตามตรวจสอบและประเมินผล เพื่อดําเนินกจิกรรมในชุมชนการรวม

รับผดิชอบในอันที่จะมุงสูเปาหมายหรอืวัตถุประสงคของตนเองหรือสังคม 

              วิษณุ หยกจินดา (2557, หนา 9) การสรางการมีสวนรวมของประชาชน อาจทํา

ไดหลายระดับและหลายวิธ ีซึ่งบางวธิสีามารถทําไดอยางงาย ๆ แตบางวธิกี็ตองใชเวลา 

ขึ้นอยูกับความตองการเขามามสีวนรวมของประชาชน คาใชจายและความจําเปนในการ

เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม การมีสวนรวมของประชาชนเปนเรื่องละเอยีดออน

จงึตองมีการพัฒนาความรูความเขาใจในการใหขอมูลขาวสารที่ถูกตองแกประชาชน     

การรับฟงความคดิเห็น การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามสีวนรวม รวมทัง้พัฒนาทักษะ

และศักยภาพของขาราชการทุกระดับควบคูกันไปดวย จากหลักการและความจําเปน

ดังกลาวทําใหการพัฒนาระบบราชการที่ผานมาไดรับการพัฒนากระบวนการบรหิาร

ราชการ ที่สนับสนุนการปรับกระบวนการทํางานของสวนราชการที่เปดโอกาสใหประชาชน

เขามามีสวนรวมมากขึ้นหรือที่เรยีกวา "การบริหารราชการแบบมสีวนรวม" แนวคิดและ

ทฤษฎี  การมีสวนรวม 

              พรรณลิัย นติิโรจน (2557, หนา 15) การมีสวนรวมของประชาชน หมายถงึ  

1) การใหขอมูลขาวสารแกประชาชน 2) การเปดรับความคิดเห็นจากประชาชน 3) การ

ปรกึษาหารอืกันระหวางภาครัฐและประชาชน 4) การวางแผนรวมกัน 5) การรวมลงมือ

ปฏิบัติ และ 6) การลงประชามติ 

            คมลักษณ สงทิพย (2557, หนา 24) การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง 

กระบวนการตาง ๆ ที่ประชาชนทัง้ในรูปสวนบุคคลและกลุมคนพัฒนาขีดความสามารถของ

ตนเองเขาไปมสีวนรวมในการดําเนินงานเพื่อการพัฒนาเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรอืหลายเรื่อง
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รวมกัน โดยเริ่มตนตั้งแตการรวมคดิแกไขปญหา รวมวางแผน รวมปฏิบัตงิาน รวมแบงปน

ผลประโยชน และรวมตดิตามประเมินผลเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายตามวัตถุประสงค      

ที่กําหนดไว 
            พรีพัฒน เกากัญญา (2558, หนา 11) การมีสวนรวม เปนกระบวนการที่บุคคล

หรือหนวยงานเขาไปมสีวนรวมในกจิกรรมตั้งแตตน โดยมจีุดมุงหมายเพื่อการพัฒนาหรอื

เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดยีวกันอันจะนําไปสูผลสําเร็จที่วางไว 

             จากขอความที่กลาวมาขางตน จงึสรุปไดวา การมีสวนรวมของประชาชน

หมายถึง การที่ประชาชนทุกเพศทุกวยัไดเขามามสีวนรวมในการพัฒนาชุมชนของตนเอง

ตัง้แตการตัดสินใจวางแผน การดําเนนิงาน การไดรับประโยชน และการประเมินผล     

เพื่อความสะดวกของเจาหนาที่รัฐและเอกชนในพัฒนาชุมชนอยางมีประสิทธผิลโดยสงผล

ใหเกิดความยั่งยืนในอนาคต 

          แนวคดิเกี่ยวกับการวัดการมสีวนรวม 

              วธิีวัดการมีสวนรวม อาจจําแนกตามประเภทการมีสวนรวมตามขั้นตอนในการ

พัฒนา จําแนกตามระดับความเขมของการมีสวนรวม จําแนกตามประเภทของผูมีสวนรวม 

และจําแนกตามรูปแบบของการมสีวนรวม ดังนี้ 

              1. การจําแนกประเภทการมสีวนรวมตามขั้นตอนในการพัฒนาของ Cohen & 

Uphoff, 1977, Rural Development Participation, pp. 55-56 อางถึงใน บัญชร แกวสอง, 

2531, หนา 17 ไดจําแนกการมีสวนรวมตามขั้นตอนการมีสวนรวม ซึ่งเปนแนวคดิที่ไดรับ

การพัฒนาอยางเปนระบบมากที่สุด มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

               ขั้นที่ 1 การมสีวนรวมในการตัดสนิใจ (Decision-making) ในกระบวนการ

ของการตัดสินใจนัน้ประการแรกสุดที่จะตองกระทําก็คือ การกําหนดความตองการ และ    

การจัดลําดับความสําคัญตอจากนัน้เลือกนโยบายและประชากรที่เกี่ยวของ การตัดสนิใจนี้

เปนกระบวนการตอเนื่องที่ตองดําเนินการไปเรื่อย ๆ ตั้งแตการตัดสินใจในชวงดําเนนิการ

วางแผน และการตัดสินใจปฏิบัติตามแผนที่วางไว 

  ขั้นที่ 2 การมสีวนรวมในการดําเนนิงาน (Implementation) ในสวนที่เปน

องคประกอบของการดําเนินงานโครงการนั้น จะไดมาจากคําถามที่วาใครจะทําประโยชน

ใหแกโครงการใดบางและจะทําประโยชนไดโดยวธิีการใด เชน การชวยเหลือดานทรพัยากร 

การบรหิารงานและประสานงาน และการขอความชวยเหลือ เปนตน 
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  ขัน้ที่ 3 การมสีวนรวมในการรบัผลประโยชน (Benefits)ในสวนที่เกี่ยวกับ

ผลประโยชน นอกจากความสําคัญของผลประโยชนในเชิงปรมิาณและเชิงคุณภาพแลว    

ยังจะตองพิจารณาถงึการกระจายผลประโยชนภายในกลุมดวย ผลประโยชนของโครงการ

นี้รวมทัง้ผลที่เปนประโยชนในทางบวกและผลที่เกดิขึ้นในทางลบที่เปนผลเสยีของโครงการ 

ซึ่งจะเปนประโยชน และเปนโทษตอบุคคลและสังคมดวย 

  ขั้นที่ 4 การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation) การมีสวนรวมในการ

ประเมนิผลน้ัน สิ่งสําคัญที่จะตองสังเกต คือ ความเห็น (View) ความชอบ (Preferences) 

และความหวัง (Expectation) ซึ่งจะมีอทิธพิลสามารถแปรเปลี่ยนพฤตกิรรมของบุคคล     

ในกลุมตาง ๆ ได     

              Ramos and Fletcher (1982, pp.13-18) ไดกลาวถึงมิตขิองการมีสวนรวมวามี  

3 สวน คือ 

1) รปูแบบของการมีสวนรวม เชน การตัดสนิใจ การดําเนินการ การใช       

ประโยชน และการประเมินผล 

              2) วิถทีางการมีสวนรวม เชน ความสมัครใจ การบังคับ ระยะเวลา ขนาด และ 

ระดับการใหไดรับอํานาจ 

              3) บคุคลที่มีสวนรวม เชน ผูนําชุมชน ผูอาศัย ขาราชการ หรือนักการเมือง 

             นอกจากการจําแนกขั้นตอนของการมีสวนรวมตามแนวคดิดังกลาวแลว      

อคนิ รพพีัฒน และคณะ (2527, หนา 150-153) ไดเสนอข้ันตอนของการมีสวนรวมจาก

ประสบการณภาคสนามในประเทศไทยวาการมสีวนรวมที่แทจริงนัน้นาจะมีอยู 4 ขั้นตอน 

คือมีรายละเอยีดดังตอไปนี้ 

  ขั้นที่ 1 การมสีวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา ข้ันตอนนี้

เปนสวนแรกที่สําคัญที่สุดเพราะถาชาวบานยังไมสามารถเขาใจปญหาและการคนหา

สาเหตุของปญหาดวยตัวของเขาเองได กจิกรรมตาง ๆ ที่ตามมาก็ไรประโยชนเพราะจะขาด

ความเขาใจและมองไมเห็นความสําคัญของกจิกรรมนั้น สิ่งที่สําคัญที่สุดก็คือ ชาวบานเปน

ผูอยูกับปญหาและรูปญหาตนเองดทีี่สุด แตอาจมองปญหาไมเดนชัด เจาหนาที่หรือ

พนักงาน จงึเสมอืนกระจกเงาผูคอยสะทอนภาพใหชุมชนมองเห็นและวเิคราะหปญหาได  

  ขั้นที่ 2 การมสีวนรวมในการวางแผนดําเนนิกิจกรรม การวางแผนการ

ดําเนนิกิจกรรมเปนข้ันตอนที่ขาดไมได หากเจาหนาที่หรอืนักพัฒนาตองการผลงานการ

พัฒนา  ใหเสร็จสิ้นโดยฉับไว ก็จะดําเนินการวางแผนดวยตนเอง การมีสวนรวมของชุมชน
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ในการวางแผนจะชวยใหชุมชนเขาใจปญหา พัฒนาประสบการณของตนเองและสามารถ

วางแผนไดดวยตนเองในที่สุด 

  ขั้นที่ 3 การมสีวนรวมในกาลงทุนและการปฏิบัติงาน ชุมชนมีทรัพยากร     

ที่สามารถลงทุน และปฏิบัติงานไดเพราะจากประสบการณการทํางานในชนบทอยางนอย 

ก็มแีรงงานของตนเองเปนข้ันต่ําสุดที่เขารวมไดและในหลาย ๆ แหงก็สามารถที่จะรวม

ลงทุนในกจิกรรมหลาย ๆ ประเภทได การรวมลงทุนและปฏบิัติงานจะทําใหชุมชนรูจักคิด

ตนทุนใหกับตนเองในการดําเนนิงานและกิจกรรมและระมัดระวังรักษากิจกรรมที่ทําข้ึน

เพราะจะมคีวามรูสึกรวมเปนเจาของซึ่งตางไปจากสภาพที่การลงทุนและการปฏิบัติงาน

ทัง้หมดมาจากปจจัยภายนอก จะมีอะไรเสยีหายก็ไมตองเดอืดรอนมากนัก และการ

บํารุงรักษาก็จะไมเกดิขึ้นเพราะรูสึกวาไมใชของชุมชน นอกจากนัน้การรวมปฏิบัติงานดวย

ตนเองทําใหไดเรยีนรูการดําเนนิกิจกรรมอยางใกลชดิ และเมื่อเห็นประโยชนก็สามารถ

ดําเนนิกิจกรรม ชนดินั้นดวยตนเองตอไปดวย 

  ขั้นที่ 4 การมีสวนรวมในการตดิตามและประเมนิผล ขั้นตอนนี้เปนขัน้ตอน

สุดทายที่สําคัญอยางยิ่งอีกเหมือนกัน เพราะถาหากการติดตามและการประเมินผลขาด

การมี  สวนรวมของชุมชนแตเปนการดําเนินการโดยบุคคลภายนอก ชุมชนก็ไมสามารถ

ทราบวางานที่ทําไปนัน้ไดรับผลดี ไดรับประโยชนอยางไรหรือไม ถึงแมวาอาจจะมีผูโตแยง

วาการประเมินผลที่เที่ยงธรรมที่สุดนาจะมาจากบุคคลภายนอกที่ไมไดเกี่ยวของกับ

กจิกรรมนัน้ ๆ แตหากนกึถึงจุดมุงหมายของการพัฒนาที่มุงจะพัฒนาคน การคํานึงถึงแต

ความเที่ยงธรรมอาจจะไรประโยชนตามวัตถุประสงคมากกวาเพราะนอกจากจะเปน

น้ําหนักการประเมนิแลวยังแลกเปลี่ยนความรูความเขาใจในกระบวนการประเมนิและ   

เปนการเผยแพรกิจกรรมออกไปสูชุมชนอื่น ๆ 

              สุธี วรประดษิฐ (2553, หนา 9) กลาววา การมีสวนรวมของชุมชนเกิดจากจติใจ

ที่ตองการเขารวมในกจิกรรมใดกิจกรรมหน่ึง เพื่อใหเกิดผลตอความตองการของกลุมคน  

ที่สอดคลองกับวถีิชวีิตทางสังคม ทัง้นี้ในการที่จะใหชุมชนเขามามีสวนรวมอยางแทจริงน้ัน 

การจัดกจิกรรมการมีสวนรวมตองคํานึงถงึวิถกีารดําเนินชวีิต คานยิม ประเพณ ีทัศนคติ

ของบุคคล เพื่อใหเกดิความสมัครใจเขารวม กิจกรรม เพราะกลุมคนในชุมชนมคีวาม

แตกตางกันในลักษณะสวนบุคคล ลักษณะทางเศรษฐกจิ และการไดรับขอมูลขาวสาร  

ทัง้น้ีการเขามามีสวนรวมของชุมชนโดยสรุปมขีั้นตอนทัง้สิ้น 5 ข้ันตอน  คือ 
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              1.  การวิเคราะห สังเคราะหปญหาของชุมชน 

              2. การวางแผนที่เหมาะสมและสอดคลองกับวถีิชวีติ 

              3. การกําหนดกิจกรรม 

              4. การดําเนนิกิจกรรม 

              5. การประเมินผลกจิกรรม 

ซึ่งเปนขั้นตอนของการเขามามีสวนรวมที่ใหความสําคัญโดยใชชุมชนเปนศูนยกลาง      

โดยมหีนวยงานภาครัฐคอยชวยเหลือ ใหคําแนะนําหรืออํานวยความสะดวกเทานั้น 

          ระดับการมสีวนรวม 

             การจําแนกตามระดับความเขมของการมีสวนรวม ตามแนวคิดของสมาคม

สาธารณสุขอเมรกิา (ปรัชญา ศรีภา อางถึงใน ชาญวิทย โพธิ์เจรญิ, 2550, หนา 24)     

ซึ่งจําแนกระดับความเขมไว 3 ระดับ คอื 

             1. ระดับการตัดสนิใจ (Decision-making) ในระดับนี้ประชาชนจะเขามารวม    

ในการวางแผนและจัดการกับกจิกรรมการพัฒนาดวยตนเอง จึงถือวาการมีสวนรวมระดับ

นี้เปนการรับผดิชอบดวยตนเอง (Level of responsibility by themselves) 

  2. ระดับความรวมมือ (Cooperation) ในระดับน้ีประชาชนจะใหความรวมมือ  

ในการพัฒนาตามแผนงานที่รเิริ่มโดยหนวยงานภายนอกบางครั้งประชาชนจะรวมเสียสละ

เวลา แรงงาน และทรัพยสนิ เพื่อใหแผนงานนั้นประสบผลสําเร็จ การมสีวนรวมในระดับนี้

ถือเปนการมีสวนรวมในระดับที่ยอมรับได (Acceptable level of participation)  

               3. ระดับการใชประโยชน (Utilization) ในระดับนี้ประชาชนจะยอมรับและ      

ใชประโยชนจากบรกิารที่กําหนดไว ถือวาการมีสวนรวมในระดับนี้เปนการยอมรับบรกิาร

เทานั้น เชน การเขารวมโครงการวางแผนครอบครัว เปนตน  

              เฉลมิ เกิดโมล ีอางถึงใน พรีพัฒน เกากัญญา, 2558, หนา 11) ไดเสนอระดับ

การมีสวนรวมวามี 3 ระดับ คอื  

                1. รวมคิดตัดสินใจ คือ ตองมีสวนรวมทัง้ความคิดและตองมีอํานาจตัดสนิใจ

ในระดับที่แนนอนระดับหนึ่ง  

                2. รวมทํา คือ รวมในขั้นตอนของการดําเนินการทั้งหมด  

                3. รวมสนับสนุน อาจเปนไดตัง้แตใหขาวสารขอมูล ถึงการสนับสนุน

ทรัพยากรบรกิาร 
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            นรินทรชัย พัฒนพงศา (อางถึงใน ณรงค กุลนิเทศ และคณะ, 2555, หนา 17-

18) ไดกลาวถงึระดับของการมีสวนรวมตามหลักการทั่วไปวาแบงเปน 5 ระดับ คอื 

               1. การมีสวนรวมเปนผูใหขอมูลของตน/ครอบครวั/ชุมชนของตน  

               2. การมีสวนรวมรับขอมูลขาวสาร  

               3. การมีสวนรวมตัดสินใจ โดยเฉพาะในโครงการที่ตนมสีวนไดเสีย           

โดยแบงเปน 3 กรณแีลวแตกิจกรรมวาตนอยูในขัน้ตอนใดตอไปนี้ 

                   3.1 ตนมีน้ําหนักการตัดสินใจนอยกวาเจาของโครงการ  

                   3.2 ตนมนี้ําหนักการตัดสนิใจเทากับเจาของโครงการ 

                  3.3 ตนมีน้ําหนักการตัดสนิใจมากกวาเจาของโครงการ 

               4. การมีสวนรวมทํา คอื รวมในข้ันตอนการดําเนนิงานทัง้หมด  

               5. การมีสวนรวมสนับสนุน คอื อาจไมมโีอกาสรวมทําแตมีสวนรวมชวยเหลือ

ในดานอื่น ๆ 

            นอกจากนี้ยังไดมีการแบงระดับของการมีสวนรวมเปนระดับของการมีสวนรวม 

ตามแนวทางพัฒนาชุมชน เปนการมีสวนรวมในการแกปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนโดยไดแบง

ไวดังน้ี 

              1. รวมคนหาปญหาของตนใหเหน็วาสิ่งใดที่เปนปญหารากเหงาของปญหา  

              2. รวมคนหาสิ่งที่จําเปนของตนในปจจุบันคืออะไร  

                2.1 รวมคดิชวยตนเองในการจัดสําดับปญหา เพื่อจะแกไขสิ่งใดกอนหลัง 

                2.2 วางแผนแกไขปญหาเปนเรื่อง ๆ  

                2.3 รวมระดมความคิด ถึงทางเลอืกตาง ๆ และเลือกทางเลอืกที่เหมาะสม

เพื่อแกไขปญหาที่วางแผนนั้น 

                2.4 รวมพัฒนาเทคโนโลยีที่จะนํามาใช  

                2.5 รวมดําเนินการแกไขปญหานัน้ ๆ 

                2.6 รวมตดิตามการดําเนินงานและประเมินผลการดําเนนิงาน 

                2.7 รวมรับผลประโยชน/หรอืรวมเสียผลประโยชนจากการดําเนนิงาน 

            สรุปไดวา ระดับของการมีสวนรวมแบงออกเปน 5 ระดับ ไดแก 1) ประชาชน     

มสีวนรวมในการวางแผน 2) ประชาชนมสีวนรวมในการคิดและตัดสนิใจ 3) ประชาชน     

มสีวนรวมในการดําเนินงาน 4) ประชาชนมีสวนรวมในการสนับสนุน 5) ประชาชน           

มสีวนรวมในการติดตามประเมินผล 
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             ประเภทของผูมีสวนรวม 

              การจําแนกตามประเภทของผูมีสวนรวม สามารถแยกประเภทผูเขารวมตาม

สถานภาพได 4 ประเภท คือ บุคคลในทองถิ่น (Local residents) ผูนําในทองถ่ิน  

(Local leaders) เจาหนาที่ของรฐั (Government personal) และเจาหนาที่ตางชาติ 

 (Foreign persons) ซึง่การจําแนกผูเขารวมนักวชิาการไดจําแนกดังรายละเอยีดตอไปน ี้  

              นรนิทรชัย พัฒนพงศา (อางถึงใน ปนอนงค วงศบุญ, 2553, หนา 15)           

ไดกลาวถึง ประเภทการมีสวนรวม ประกอบดวย 5 ประเภทดังน้ี 

                  1. การมสีวนรวมเปนผูใหขอมูล ครอบครัวและชุมชนของตน เชน การให 

ขอมูลการเจ็บปวยของตนแกแพทย ถาไมรวมใหขอมูลที่เปนจรงิหรอืแพทยไมฟงขอมูลจาก

ผูปวยก็อาจรกัษาไมไดผลดี เปนตน 

                2. การมีสวนรวมรับรูขอมูลและขาวสาร ในสวนของการมสีวนรวมรับรู 

ขอมูลและขาวสารน้ัน ไดแก การรวมใหขอมูลของตนเองกับแพทย เพื่อจะไดนําขอมูล

เหลานัน้มา เปนแนวทางตัดสินใจที่ดีขึ้นในการรักษา และตนเองก็ควรรบัทราบขอมูลจาก

แพทยเพราะสิ่งทีแ่พทยรูเกี่ยวกับตนนัน้ ตนเองอาจยังไมรูขอมูลเหลานั้น เปนตน 

                 3. การมีสวนรวมตัดสินใจ เมื่อพิจารณาถึงการมีสวนรวมตัดสินใจ หมายถึง 

การมีสวนรวมตัดสนิใจโดยเฉพาะเกี่ยวกับโครงการที่ตนจะมสีวนไดสวนเสียโดยแบงเปน   

3 กรณ ีประกอบดวยผูเขารวมมสีวนรวมในการตัดสนิใจนอยกวาเจาของโครงการ 

ผูเขารวมมีสวนรวมในการตัดสินใจเทากับเจาของโครงการ และผูเขารวมมสีวนรวมในการ

ตัดสนิใจมากกวาเจาของโครงการ 

                  4. การมีสวนรวมทําสําหรับการมสีวนรวมทํานัน้ หมายถึง การรวมใน

ขัน้ตอนการดําเนินงาน เชน รวมสรางถนนในชนบท เปนตน 

                 5. การมีสวนรวมสนับสนุน ในสวนของการมีสวนรวมสนับสนุนนัน้ หมายถงึ 

การที่ไมมโีอกาสรวมในการดําเนินงาน แตมีสวนรวมชวยเหลอืดานอื่น ๆ โดยแบงระดับ 

การมีสวนรวมเปน 3 ระดับ คือ ระดับที่ประชาชนไมมสีวนรวม ระดับที่ประชาชนมีสวนรวม

ปานกลาง และระดับที่ประชาชนมสีวนรวมดวยเต็มที่ 

             อคิน รพพีัฒน และคณะ (อางถึงในชาญวทิย โพธิ์เจริญ, 2550, หนา 25)    

กลาววา จะตองพิจารณาถงึสถานภาพสวนบุคคล เชน เพศ อายุ สถานภาพ ครอบครัว 
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การศกึษา ชนช้ันทางสังคม ระดับรายได ระยะเวลาที่อาศัยอยูและสถานภาพการถือครอง

ที่ดิน เปนตน 

               ไพรัตน เตชะรนิทร (อางถึงใน ธีระยุทธ สุดเสมอใจ, 2551, หนา 9) ไดแยก

ประเภทในแงขององคกรกับการมีสวนรวมของชุมชนตอการพัฒนาในระดับตาง ๆ ดังนี้ 

   1) องคกรประชาชนที่จัดตัง้ขึ้นอยางไมเปนทางการ หมายถงึ กลุมประชาชน    

ที่มีความสนใจเรื่องเดียวกัน รวมตัวกันเปนกลุมขนาดเล็กในระดับหมูบานหรือตําบล 

   2) องคกรประชาชนที่จัดตัง้ขึ้นอยางเปนทางการ หมายถงึ องคกรที่จัดตั้งข้ึน 

ตามกฎหมายในรูปสมาคม มูลนิธ ิ

                 3) ตัวแทนหรอืองคกรเอกชนที่เขารวมเปนกรรมการแปรรูปแบบตาง ๆ เชน 

คณะกรรมการเฉพาะกิจ คณะกรรมการประสานงานในกิจกรรมตาง ๆ เปนตน 

             จากประเภทการมีสวนรวม สรุปไดวา ประเภทการมีสวนรวม ประกอบดวย  

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ การมีสวนรวมการดําเนินงาน การมีสวนรวมในการไดรับ

ประโยชน และการมีสวนรวมในการประเมินผล   

            รูปแบบของการมสีวนรวม 

             การจําแนกตามรูปแบบของการมสีวนรวม (Form of participation) จําแนก

ลักษณะนี้ มีผูวจิัยหลายทานไดศกึษาไว เชน Dusseldorp (1981, pp. 18-19) ไดจําแนกวิถี

เขาไปมีสวนรวม (Way of participation) เปน 2 ทาง คือ         

1. การมีสวนรวมทางตรง หมายถึง การที่บุคคลเขารวมในกจิกรรมพัฒนา   

ดวยตนเอง เชน การเขารวมประชุม รวมอภิปราย รวมใชงานหรือรวมลงคะแนนเสียง    

เปนตน 

2. การมีสวนรวมทางออม หมายถึง การเขารวมกิจกรรมผานตัวแทนหรือการให

การสนับสนุนโดยไมนําตนเองเขาไปมีสวนรวมโดยตรง 

หลักการสรางการมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง การเปดโอกาสให

ประชาชนและผูที่เกี่ยวของทุกภาคสวนของสังคมไดเขามามสีวนรวมกับภาครัฐซึ่งสามารถ

จะแบงระดับของการสรางการมีสวนรวมของประชาชนออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ (การบรหิาร

ราชการแบบมสีวนรวม, 2553) 

1. การใหขอมูลขาวสาร (Inform) ถือเปนการมีสวนรวมของประชาชนในระดับ 

ต่ําที่สุด แตเปนระดับที่สําคัญที่สุด เพราะเปนกาวแรกของการที่ภาครัฐจะเปดโอกาสให

ประชาชนเขาสูกระบวนการมสีวนรวมในเรื่องตาง ๆ วิธีการใหขอมูลสามารถใชชองทาง 
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ตาง ๆ เชน เอกสาร สิ่งพมิพ การเผยแพรขอมูลขาวสารผานทางส่ือตาง ๆ การจัด

นทิรรศการ จดหมายขาว การจัดงานแถลงขาว การตดิประกาศ และการใหขอมูลผาน

เว็บไซต 

2. การรับฟงความคิดเห็น (Consult) เปนกระบวนการที่เปดใหประชาชน          

มสีวนรวมในการใหขอมูล ขอเท็จจริง และความคดิเห็นเพื่อประกอบการตัดสนิใจของ

หนวยงานภาครัฐดวยวธิตีาง ๆ เชน การรับฟงความคิดเห็น การสํารวจความคดิเห็น     

การจัดเวทสีาธารณะ การแสดงความคดิเห็นผานเว็บไซต 

3. การเกี่ยวของ (Involve) เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการ

ปฏบิัติงานหรือรวมเสนอแนะทางที่นําไปสูการตัดสินใจ เพื่อสรางความมั่นใจใหประชาชนวา

ขอมูลความคิดเห็น และความตองการของประชาชนจะถูกนําไปพจิารณาเปนทางเลือก   

ในการบริหารงานของภาครัฐ เชน การประชุมเชิงปฏบิัติการเพื่อพิจารณาประเด็นนโยบาย

สาธารณะ ประชาพจิารณ การจัดตัง้คณะทํางานเพื่อเสนอแนะประเด็นนโยบาย 

4. ความรวมมอื (Collaboration) เปนการใหกลุมประชาชน ผูแทนภาคสาธารณะ

มสีวนรวม โดยเปนหุนสวนกับภาครัฐในทุกขั้นตอนของการตัดสนิใจและมกีารดําเนิน

กจิกรรมรวมกันอยางตอเนื่อง เชน คณะกรรมการที่มีฝายประชาชนรวมเปนกรรมการ 

5. การเสรมิอํานาจแกประชาชน (Empower) เปนขัน้ที่ใหบทบาทประชาชน     

ในระดับสูงที่สูด โดยใหประชาชนเปนผูตัดสินใจ เชน การลงประชามตใินประเด็นสาธารณะ

ตาง ๆ โครงการกองทุนหมูบานที่มอบอํานาจใหประชาชนเปนผูตัดสินใจทั้งหมด 

สุนยี มัลลกิะมาลย (อางถึงใน วิษณ ุหยกจนิดา, 2557‚ หนา 15-17) ไดแบง

รูปแบบ หรือระดับการมสีวนรวมของประชาชนไวเปน 6 ระดับ คอื 

ระดับที่ 1 รวมรับรู 

ระดับที่ 2 รวมคิด รวมแสดงความคิดเห็น 

ระดับที่ 3 รวมพจิารณา รวมตัดสินใจ 

ระดับที่ 4 รวมดําเนินการ 

ระดับที่ 5 รวมตดิตาม ตรวจสอบและประเมนิผล 

ระดับที่ 6 รวมรับผล  

ระดับที่ 1 รวมรับรู หมายถงึ รัฐไดใหขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับโครงการหรือ

กจิกรรมแกประชาชน เมื่อรัฐมีความคดิริเริ่มหรอืมีนโยบายที่จะใหมีโครงการหรือกิจกรรม

นัน้ ๆ แลวเปดโอกาสใหประชาชนไดรับรูโดยการใหขอมูลขาวสารแกประชาชนหรือใหสิทธิ
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แกประชาชนในการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการที่มอบใหแกประชาชนนั้น นับวาเปน

จุดเริ่มตนของการใหประชาชนไดมโีอกาสเขามีสวนรวมดวย เนื่องจากขอมูลขาวสาร       

จะบอกถึงโครงการหรือกิจกรรมที่กําลังจะเกดิขึ้น ความจําเปนและความสําคัญที่จะตองให

มโีครงการหรอืกิจกรรมนัน้รวมถึงการดําเนินการและมาตรการตาง ๆ ที่จะนํามาใชเพื่อ

การปองกัน แกไขปญหาผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ตอสิ่งแวดลอมจากโครงการหรือกิจกรรม

นัน้ ๆ ซึ่งการเขาถึงขอมูลขาวสารน้ีถือวาเปนสิทธิประการหน่ึงของประชาชนในการเขามามี   

สวนรวมในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

ระดับที่ 2 รวมคดิ รวมแสดงความคดิเห็น หมายถึง เมื่อประชาชนไดรวมรับรู

ขอมูล ขาวสารจากรัฐแลวประชาชนก็จะรวมคนหาปญหา สาเหตุของปญหา ความจําเปน

และความตองการที่ตองใหมีโครงการหรือกิจกรรมนั้นพรอมรวมแสดงความคิดเห็น     

เพื่อหนวยงาน เจาของโครงหรือกิจกรรม หรือหนวยงาน หรือผูมอีํานาจตัดสนิใจนําไปใช

ประกอบการพจิารณาตอไป 

ระดับที่ 3 รวมพจิารณา รวมตัดสินใจ หมายถงึ รวมพิจารณาเห็นดวยหรอื    

ไมเห็นดวย กับโครงการหรือกิจกรรม การเลือกพื้นที่ต้ังโครงการ โดยเฉพาะประชาชนที่อยู

ในพื้นที่ที่จะตั้งโครงการควรจะมีสวนรวมพิจารณารับหรอืปฏิเสธไมใหโครงการต้ังในพื้นที่

หากเห็นวามาตรการทีจ่ะใชในการลดผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตาม

ตรวจสอบไมชัดเจนและไมเปดโอกาสใหประชาชนมสีวนรวมตรวจสอบดวย 

ระดับที่ 4 รวมดําเนินการ หมายถงึ รวมในการลงทุน รวมในการคัดเลอืก

ผูปฏิบัตงิานหรือรวมปฏบิัตงิานเอง ในระดับการมสีวนรวมนี้อาจจะทําไมไดในทุกประเภท

ของโครงการ เชน หากเปนโครงการที่จําเปนตองใชผูมีความรูเฉพาะดานผูชํานาญการหรอื

เทคโนโลยช้ัีนสูงแลว บางครั้งเปนความยุงยากที่จะใหประชาชนเขามามสีวนรวมปฏิบัตงิาน

ไดแตหากเปนโครงการหรอืกิจกรรมระดับทองถิ่น เชน การจัดการปา ลุมนํ้าหรอืทรัพยากร

อื่นที่ใชภูมิปญญาชาวบานได ชาวบานหรือประชาชนในทองถ่ินก็เขารวมดําเนนิการไดหรอื

เปนการรวมดําเนินการดวยการลงทุนถือหุนก็ยอมถือวามกีารรวมดําเนินการได 

ระดับที่ 5 รวมตดิตาม ตรวจสอบ และประเมนิผล หมายถงึ การรวมตรวจสอบ 

และตดิตามการดําเนินการตามโครงการหรือกิจกรรมนั้น ๆ วาเปนไปตามเปาหมายและ

วัตถุประสงคหรือไมโดยเฉพาะอยางยิ่งหากเปนโครงการหรอืกิจกรรมที่สงผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอมแลวไดนํามาตรการลดผลกระทบมาใชหรือไม มกีารใชระบบการติดตาม

ตรวจสอบเพื่อปองกันปญหาเกิดข้ึนหรือไมการมีสวนรวมของประชาชนในระดับนี้จะเปน
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ประโยชนตอการพทิักษรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางมาก เพราะ

ประชาชนจะทําหนาที่คอยเฝาระวังและเตอืนภัย (Watchdog) การดําเนินงานโครงการ   

เพื่อปองกันและแกไขปญหาไดทันทวงทีกอนที่จะมผีลรายเกิดขึ้นและเมื่อมีการดําเนินการ

ตามโครงการหรอืกิจกรรมแลว ก็ตองมกีารประเมนิผลวา การดําเนนิการน้ัน ๆ บรรลุตาม

เปาหมายและวัตถุประสงคมากนอยเพียงใด มีการนํามาตรการการปองกันแกไขปญหา

สิ่งแวดลอมมาใชหรอืไม และผลของการดําเนนิการเปนอยางไรเพื่อจะไดเปนแนวทางใน

การพจิารณานําเอามาตรการที่เหมาะสมมาใชไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

ระดับที่ 6 รวมรับผล หมายถึง การดําเนินการโครงการหรือกจิกรรมที่ดําเนนิไป

แลว ยอมไดมาซึ่งผลประโยชน และผลกระทบทั้งที่เปนผลกระทบดานบวกและผลกระทบ

ดานลบทั้งตอประชาชน และตอสิ่งแวดลอม โดยที่ประชาชนหลกีเลี่ยงไมพนที่จะตองรบัเอา

ผลที่เกิดขึ้นมานั้น  

การมีสวนรวมของประชาชนทัง้ 6 ระดับนัน้ หากประชาชนไดมีโอกาสเขาไปมี

สวนรวมดวยทุกระดับแลวยอมถอืวาเปนการมีสวนรวมที่สมบูรณตามแนวคิดการมี     

สวนรวมของประชาชน สรุปไดวาระดับการมีสวนรวมดังกลาวมคีวามสอดคลองกับ

กระบวนการหรือข้ันตอน การมสีวนรวม ซึ่งเปนสิ่งที่สะทอนใหเห็นถงึปฏสิัมพันธของ

ประชาชน อีกทั้งยังแสดงใหเห็นถึงความสามารถในการขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาดวย

หากประชาชนมีโอกาสเขาไปมสีวนรวมในทุก ๆ ระดับแลวยอมถอืวาประชาชน                

มคีวามสามารถในการควบคมุการมีปฏิสัมพันธได และมีขดีความสามารถในการพึ่งพา

ตนเอง 

ปจจัยที่มผีลตอการมสีวนรวม 

การมีสวนรวมในแตละพื้นที่จะแตกตางกันออกไป ขึ้นอยูกับหลายปจจัยที่ทําให

เกดิการมีสวนรวม ไมวาจะเปนปจจัยทางสภาพแวดลอมและปจจัยของประชากรเอง    

โดย Cohen and Uphoff (1980, pp. 219-222) กลาววา การมีสวนรวมตองคํานึงถงึปจจัย

สภาพแวดลอม ไดแก ปจจัยทางกายภาพ และชีวภาพ ปจจัยทางดานเศรษฐกจิ ปจจัย

ทางดานการเมือง ปจจัยทางดานสังคม ปจจัยทางดานวัฒนธรรม ปจจัยทางดาน

ประวัตศิาสตร 

วันชัย วัฒนศัพท อางถึงในพรีพัฒน เกากัญญา, 2558, (หนา 16-17) กลาววา 

การที่บุคคลจะพิจารณาวาตนไดรับผลกระทบและเลือกที่จะมสีวนรวมหรอืไมนั้นข้ึนอยูกับ

ปจจัยสําคัญ 6 ประการ คือ 
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1. ความใกลชดิปญหา 

2. ประโยชนทางดานเศรษฐกิจ 

3. การเขาถึงประโยชนใชสอยหรอืบรกิาร 

4. ประเด็นทางดานสังคม/สิ่งแวดลอม 

5. คานิยม 

6. อํานาจที่ไดรับการมอบหมายตามกฎหมาย 

นอกจากนี้การที่จะเขามามีสวนรวมตองคํานึงถึงปจจัยดังตอไปนี้  

1. การใหขอมูลขาวสารตอสาธารณชนทั่วไปถึงผลที่จะติดตามมาของการ

กระทําที่ไดนําเสนอ เพื่อที่ประชาชนจะไดเลือกวาจะเขามามีสวนรวมหรือไมอยางไร 

2. การใหขอมูลกับสาธารณชนโดยทั่วไปถงึผลที่จะตามมาของการที่จะไมทํา

ตามกิจกรรมที่นําเสนอ 

3. การแสดงใหเหน็อยางชัดเจนของการมีสวนรวมทีป่ระชาชนจะรูวาตนเอง      

มสีวนรวมอยางไร ถาตองการที่จะมสีวนรวม 

กลาวไดวาปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมนัน้มีหลายปจจัยดวยกัน ซึ่งอาจมา

จากปจจยัแวดลอมและปจจัยสวนบุคคลที่จะทําใหเขามามีสวนรวมได 

สรุปไดวาการมีสวนรวมนัน้เกิดขึน้จากกระบวนการที่บุคคลเขามามีสวน

เกี่ยวของกับการดําเนินการตามขัน้ตอนการมีสวนรวม ทัง้นี้การมีสวนรวมที่แทจริง ควรให

องคกรชุมชนมสีวนรวม ตัง้แต 1) สวนรวมในการตัดสินใจ 2) สวนรวมการดําเนินงาน      

3) สวนรวมในการไดรับประโยชน และ 4) สวนรวมในการประเมนิผล  หลักสําคัญของการ

มสีวนรวมในกระบวนการพัฒนา คือ การที่มคีวามเสมอภาคเทาเทียมกัน การเปดโอกาสให

มคีวามเปนอสิระไมครอบงํา การมสีวนรวมของทุกกลุมที่เกี่ยวของรวมถึงมีสวนรวมในทุก

กระบวนการอยางแทจรงิ 

 

แนวคดิและทฤษฎเีกี่ยวกับประสิทธผิลการดําเนนิงานโครงการ 

 

             ความหมายของประสทิธผิลและประสทิธิผลการดําเนินงานโครงการ 

            สันติ เกตุมณี (2552, หนา 24) หมายถงึ ผลการเปรียบเทียบวากจิกรรม        

ที่ดําเนินการบรรลุเปาหมายที่ต้ังไวหรือไมเพียงใดประสิทธผิล คือ ความสามารถในการ
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ดําเนนิการใหบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว จุดสําคัญของประสทิธผิลอยูที่ความสัมพันธ

ระหวางผลผลิตที่ถูกคาดหวังตามวัตถุประสงคที่วางไวและผลผลิตจรงิท่ีมขีึ้น 

 Steers (1997, P. 55 อางถึงใน ชุลี รุงพานชิ, 2552, หนา 50) ไดใหความหมาย

ของประสทิธผิล หมายถึง ความสามารถขององคการในการไดมาและใชทรัพยากร         

ที่มีจํากัดและมีคุณคาใหเกดิประโยชนมากที่สุดเทาที่จะเปนไปไดในการปฏบิัติงานใหไดผล

ตามเปาหมาย กระบวนการดําเนินงานราบรื่น ทุกคนพงึพอใจในการทํางานที่ตนเอง

รับผดิชอบ 

              ธงชัย สันติวงษ (2549, หนา 30, อางถงึใน รัตติยา ยะมา, 2552, หนา 8)     

ไดเสนอแนวคดิเกี่ยวกับประสทิธิผลขององคกร หมายถงึ ขนาดของความสามารถของ

องคกรในการที่จะสามารถทํางานบรรลุตามเปาหมายตาง ๆ ที่ตัง้ไว ความมปีระสิทธิผล

ขององคกรนี้จะมีข้ึนยอมข้ึนอยูกับเงื่อนไขที่วาองคกรสามารถทําประโยชนจาก

สภาพแวดลอม จนบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายที่ตัง้ใจไว แตส่ิงที่อยูเบื้องหลังควบคูกันกับ

ประสทิธผิล คอื ประสิทธภิาพ ซึง่หมายถึง การมีสมรรถนะสูง สามารถมรีะบบการทํางาน

สรางสมทรัพยากรและความมั่งคั่งเก็บไวภายในไวเพื่อการขยายตัวตอไป และเพื่อเอาไว

สําหรับรองรบัสถานการณที่อาจเกดิวกิฤตการณจากภายนอกไวดวย 

              ศุภชัย ยาวะประภาษ (2552, หนา 79) กลาววา ประสิทธผิล หมายถงึ

ความสามารถในการบรรลุวัตถุประสงคหรอืเปาหมายของนโยบาย 

              สุพัฒน กองศรีมา (2552,หนา 32) ประสิทธิผล หมายถงึ การดําเนนิงาน

กองทุนสุขภาพขององคการบรหิารสวนตําบล เพื่อที่จะมุงใหบรรลุวัตถุประสงคตาม

หลักเกณฑที่สํานักงานหลักประกันสุขภาพถวนหนากําหนดไว 

               พทิยา บวรวัฒนา (2552, หนา 176) มีความเห็นวา ประสิทธิผลขององคการ

เปนเรื่องของการพจิารณาวาองคการประสบความสําเร็จเพยีงใดในการดําเนินงานเพื่อให

บรรลุเปาหมายที่ไดตั้งไว สําหรับคําวาเปาหมายขององคการ หมายถงึ สภาพการณ        

ที่องคการปรารถนาใหบังเกิดขึ้นและไดอธบิายเพิ่มเติมวาองคการที่มปีระสทิธผิล หมายถึง

องคการที่ดําเนินการบรรลุเปาหมาย (Goals) ที่ตัง้ใจไวประสิทธผิลจึงเปนเรื่องของ

ความสําเร็จขององคการในการกระทําสิ่งตาง ๆ ตามที่ไดตัง้เปาหมายเอาไว องคการที่มี

ประสทิธผิลสูงจึงเปนองคการที่ประสบความสําเร็จอยางสูงในการทํางานตามเปาหมาย 

               ภรณ ีกีรตบิุตร (2554, หนา 18) ใหทัศนะวา ประสทิธผิลขององคการ 

(Organizational Effectiveness) หมายถึง ความมากนอย (Extent) ของการที่องคการ       
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ในฐานะเปนระบบทางสังคมสามารถบรรลุถงึวัตถุประสงค ไดโดยทรัพยากรและหนทางที่มี

อยูโดยไมทําใหทรัพยากรและหนทางเสียหายและ โดยไมสรางความตึงเครียดที่ไมสมควร

แกสมาชกิ ซึ่งมาตรการที่ใชในการวัดประสทิธผิล ขององคการตั้งอยูบนวธิีการและ

เปาหมาย โดยเกณฑบงช้ีในการวัดประสิทธิผล คอื ความสามารถในการผลิตขององคการ 

ความยดืหยุนขององคการในรูปของความสําเร็จในการปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลง

ภายในองคการและความสําเร็จในการปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงซึ่งเกิดขึ้นนอก

องคการและการปราศจากความกดดัน หรือการขัดแยงรุนแรงระหวางกลุมยอยในองคการ

ระหวางหนวยงานในองคการ 

                อรุณ รักธรรม (2555, หนา 25) ไดใหความหมายของ ประสทิธผิลวา 

หมายถึง ความสามารถขององคการที่จะดําเนินการใหบรรลุเปาหมาย 4 ประการ คือ 

ความเปนอันหน่ึงอันเดยีวกันในองคการ (Integration) การปรับตัวขององคการใหสอดคลอง

กับสภาพแวดลอม (Adaptability) การปรับตัวขององคการใหสอดคลองกับสังคม (Social 

Relevance)และผลผลิตขององคการ (Productivity) 

                ราชบัณฑิตยสถาน (2555, หนา 504) ไดใหความหมายของคําวาประสิทธิผล 

หมายถึง ผลสําเร็จหรือผลที่เกิดขึ้น 

               จงกล ทองโฉม (ออนไลน, 2555) เสนอวาประสทิธผิล หมายถึง คําตอบ       

ที่ทําใหทราบวาการดําเนินการไดผลคุมคากับตนทุนหรือไมและมีแนวทางที่ดีกวาที่จะทําให

บรรลุเปาหมายที่กําหนดไวหรือไมเพยีงใด อีกนัยหน่ึงประสิทธิผล หมายถึง การพจิารณา

ผลผลิตที่เปนไปตามเปาหมายแลววาวธิกีารผลิตใดเสียตนทุนมากวาหรือประหยัดกวา 

              เปรมสุรยี เชื่อมทอง (2556, หนา 9) กลาววา ประสิทธิผล คือ ผลงานของกลุม

ซึ่งเปนไปตามเปาหมายที่วางไว ดังนัน้ประสิทธผิล คือ ความสําเร็จที่สามารถทําหนาที่ให

บรรลุเปาหมายที่ตัง้เอาไว ทัง้นี้เกดิจากประสทิธภิาพของผูบรหิารองคการที่สามารถใช

ความรูความสามารถและประสบการณในการบรหิารงานเพื่อโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชา

ปฏบิัติงานใหเกิดผลตามเปาหมายที่ตั้งเอาไว 

               Price (1968, อางถึงใน วุฒิชัย องคศาสตรบวร, 2558, หนา 28) ไดเสนอ

แนวคดิกับประสทิธผิลขององคกรวา หมายถึง ระดับองศาหรอืระดับความสามารถในการ

บรรลุเปาหมาย 

              วไิลวรรณ พวงทอง (2559, หนา 19) ประสิทธิผล คือ ความสามารถในการ

ดําเนนิงานใด ๆ หรอืปฏิบัต ิกิจกรรมใด ๆ แลวประสบผลสําเร็จทําใหบังเกดิผลโดยตรง

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



29 

 

และครบถวนตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวและตองมีประสิทธิผลในการทํางานในระดับสูงหรอื

ต่ําเพียงใดขึ้นกับวาผลที่ไดรับนัน้ตรงครบถวน ทัง้ในดานเชิงปรมิาณและเชิงคุณภาพ 

              จากขอความที่กลาวมาขางตน จงึสามารถสรุปไดวา ประสิทธิผลการดําเนนิงาน

โครงการ หมายถึง การทําใหโครงการบรรลุเปาประสงคที่ตัง้ไวใหเกิดความเปนจรงิโดยวัด 

จากผลที่ไดรบั เทียบกับแผนและสิ่งที่ลงทุนไปวาคุมคาเพียงใด 

              แนวคดิเกี่ยวกับประสิทธิผล 

              การดําเนนิงานจะประสบความสําเร็จเกิดประสิทธิผลจะตองดําเนินการ    

อยางเปนระบบซึง่ วชิัย บุญบันดาล (2538, หนา 11) ไดมองประสทิธผิลในรูปแบบของ

ระบบยอย ๆ ภายในองคกรทีม่คีวามสัมพันธกันและเกี่ยวโยงซึง่กันและกันโดยกําหนด

หนาที่ใหกับระบบยอย ๆ ดั่งนี้ 1) ระบบยอยเกี่ยวกับการผลิต 2) ระบบยอยที่ทําหนาที่

สงเสริมและสนับสนุน 3)ระบบยอยที่ผดุงการทํางาน 4) ระบบยอยสําหรับการปรบัปรงุ    

5) ระบบยอยของการบรหิาร 

              ในสวนของ มนูญ วงษนาร ีอางถึงใน พรีพัฒน เกากัญญา, 2558, หนา 25-26) 

กลาวไววาองคกรที่มปีระสิทธผิลนั้นบุคลากรตองชวยทํางานเปนทีมในลักษณะทีมงาน 

เรยีนรูงานซึ่งกันและกันโดยมจีุดมุงหมายหลักรวมกันดวยความรูสึกอิสระช่ือสัตยตอกัน

เกื้อกูลกัน รวมกันแกปญหาและยอมรับกฎระเบียบตลอดจนรวมรับผดิชอบขจัดความคับ

ของใจของคนในองคกร วาองคกรที่มปีระสทิธผิลในการปฏิบัติงานมี ดงันี้ 

1. ทุกคนรูสกึวาตนเองเปนเจาขององคกรนั้นจะหวงแหนและปองกันชื่อเสยีงของ

งานขององคกรอยางจรงิใจ 

 2. องคกรตองมีลักษณะยืดหยุน โดยปรับใหเขากับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ได 

3. อํานาจการวนิจิฉัยสั่งการไมไดขึ้นอยูกับเบื้องบนสุดขององคกรแตกระจายไป

ยังระดับตาง ๆ โดยใหหนวยงานไดมสีวนรวมในการกําหนดนโยบายวัตถุประสงคและ

กจิกรรมตาง ๆ 

4. มกีารประเมินความคิดเห็นหรอืขอเสนอแนะจากเหตุผลความเปนไปไดดาน

ตาง ๆ มากกวาการพิจารณาวามาจากไหม 

5. บุคลากรในองคกรไดใหความสนับสนุนการดําเนินการขององคกรอยางเต็มที่

และองคกรใหความสนับสนุนบุคลากรและบุคลากรก็สนับสนุนซึ่งกันและกัน 

6. มโีครงสรางขององคกรที่ยดืหยุนได 
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7. บุคลากรทุกคนในองคกรมีความสนใจที่ผลสําเร็จมากกวาระเบียบประเพณี

ตาง ๆ 

8. มกีารติดตอสื่อสารในองคกรโดยเปดเผยทัง้องคกรจากลางข้ึนบนและบนลง

ลาง 

9. บุคลากรในองคกรเขาใจจุดประสงคขององคกรโดยแจมแจง 

10. การประชุมเปนไปเพื่อแกไขปญหาขององคกรเปนสําคัญ 

11. มกีารเนนในเรื่องพัฒนาทรัพยากรมนุษยอยางมีระบบ 

12. งานของบุคลากรแตละคนมีสาระนาสนใจ 

13. บุคลากรในองคกรมีมาตรฐานในการทํางานสูงมีประสบการณหรอืความ

เชี่ยวชาญในการทํางานที่รับผดิชอบเปนอยางดี 

              Caplow (1964, P. 89) เสนอวา ประสิทธิผลควรวัดจากตัวแปร 4 ตัว คือ 

1. ความมั่นคง หมายถึง ความสามารถในการรักษาโครงสรางขององคการไว 

2. ความผสมผสาน หมายถึง ความสามารถขององคกรในการหลีกเลี่ยงการ

ขัดแยงระหวางสมาชกิในองคกร 

3. ความสมัครใจ หมายถงึ ความสามารถในการจัดใหมีความพงึพอใจสําหรับ

สมาชิก 

4. ความสําเร็จ หมายถึง ผลรวมสุทธิของกิจกรรมขององคการ 

ชุบ กาญจนประกร (2520, หนา 22 อางถึงใน มนูญ สมุทรชีวะ, 2558, หนา

10) เปนการประเมินผลการดําเนินการ (Outputs Evaluation) วาการปฏบิัตงิานเสร็จสิ้นแลว 

ใหผลเปนอยางไร ตอบสนองหรือบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวหรือไม อาจประเมนิทันที     

ที่สิ้นสุดการดําเนินงาน สวนประเมินผลที่สบืเนื่องจากผลผลติหรือสืบเนื่องจากการ

ดําเนนิงานซึ่งอาจคาดหมายหรือไมไดคาดหมายมากอน เรยีกการประเมินนี้วา การ

ประเมนิผลกระทบ (Impact Evaluation) องคการสหประชาชาติแบงประเภทของการ

ประเมนิองคกรเปน 3 ระยะ คือ 

1. การประเมินขณะปฏบิัติงาน (Ongoing Evaluation) เปนการตรวจสอบวา 

การปฏบิัติงานตาง ๆ เปนไปตามแผนที่วางไวหรือไม มีความกาวหนาเพยีงใด จะตองปรับ

แผนหรอืแกไขเปาหมายที่กําหนดไวหรอืไม 
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2. การประเมนิเมื่อเสร็จงาน (Terminal Evaluation) กระทําเมื่อการปฏบิัตงิาน

เสร็จสิ้นลงเพื่อพิจารณาวาการปฏบิัติงานใหผลเปนอยางไร ตอบสนองหรอืบรรลุเปาหมาย

ที่กําหนดไวหรือไม 

3. การประเมินเมื่อเกดิผลสมบูรณ (Expose Evaluation) กระทําหลังจาก       

ที่ปฏิบัตงิานเสร็จแลวเปนชวงระยะเวลายาว เชน เปนป เพื่อตองการสรุปผลการปฏบิัตงิาน

วาไดผลประโยชนจรงิหรอืไมเพยีงได การประเมินลักษณะนี้คลายกับการตดิตามผล 

(Follow Up) ในการปฏบิัตงิาน 

Gibson and Other (1982, P. 27) ไดทําการศกึษาและกําหนดเกณฑในการ

ประเมินประสิทธผิลขององคการโดยใชเกณฑ ดังนี้ 

1. ความสามารถในการผลิต 

2. ประสทิธภิาพ 

3. ความพงึพอใจ 

4. ความสามารถในการปรับตัว 

5. การพัฒนาและการอยูรอด 

Parson (1960, P. 99) ไดเสนอแนวความคดิในการวัดประสทิธผิลขององคกร

โดยพจิารณาจาก 

1. การปรับตัวเขากับสภาพแวดลอม (Adaptation) 

2. การบรรลุเปาหมาย (Goal Attainment) 

3. การบูรณาการ (Integration) 

4. การคงไวซึง่ระบบคานยิม (Latency) 

               Quinn & Rohrbaugh (1983, pp. 367-377) เปนนักวชิาการสองคนแรก        

ที่บูรณาการแนวทางการแขงขันดานคานยิมเพื่อใชวัดประสิทธิผลองคการ โดยมีเกณฑช้ีวัด

และประกอบดวย 2 มิตหิลัก คอื 1) จุดมุงเนน (Focus) เกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายในกับ

ภายนอกเขตองคการ (Internal Versus External) ที่สภาพแวดลอมภายในเปนการสราง

ความเปนอยูและการพัฒนาบุคลากร สวนสภาพแวดลอมภายนอกเปนการสราง        

ความเปนอยูและการใหคุณคากับสภาพแวดลอมรอบ ๆ องคการ (People Versus 

Organization) (Robbins 2003, P. 69) และ 2)โครงสรางขององคการ (Organization 

Structure) ที่มีความยดืหยุนกับโครงสรางที่มีลักษณะคงที่ (Flexibility Versus Stability) 

แลวจึงนํามาจัดความสัมพันธในตารางโดยใหแนวนอนเนนมติิดานจุดมุงเนนและแนวตัง้เปน
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มติิดานโครงสราง 2 มิตหิลักนี้แบงเปนตัวแบบการวัดประสทิธผิลขององคการได 4 รูปแบบ 

คือ 1) ตัวแบบระบบเปด (Open System Model) 2) ตัวแบบเปาหมายเชิงเหตุผล (Rational 

Goal Model) 3) ตัวแบบดานมนุษยสัมพันธ (Human Relations Model) 4) ตัวแบบ

กระบวนการภายในองคการ (Internal Process Model) และภายในรูปแบบตาง ๆ Quinn & 

Rohrbaugh ระบุเกณฑหรอืตัวชี้วัดเพื่อประเมินประสิทธิผลเปน 2 เปาหมายคือ เปาหมาย

พื้นฐาน (Primary Goals) และเปาหมายรอง (Sub Goals) ที่ตอมา Robbins (2003, pp. 69-

70) ไดพัฒนาเปาหมายเหลานี้ใหเปนอีกหนึ่งมิตแิลวเรียกเปาหมายพื้นฐานวา เกณฑมุง

จุดหมายที่เปนผลลัพธและเปนเปาหมายระยะสั้นกับการมุงวถิทีางกระบวนการ 

Hoy and Miskel (1991, P. 384) ไดเสนอแนวความคิดในการประเมิน

ประสทิธผิล โดยพจิารณาไดจาก 

1. ความสามารถในการปรับเปล่ียน 

2. การบรรลุเปาหมาย 

3. ความพงึพอใจ 

4. ความสนใจในชีวดิ 

           การวัดประสทิธิผล 

           Talcott Parsons (1964, P. 44) อธบิายแนวคิดเกี่ยวกับการใชระบบขององคการ

เปนเครื่องมือวัตความมีประสทิธผิลขององคการ โดยใชชื่อวา AGIL ซึ่งระบุกรรม            
4 ประเภทซึ่งทุกองคการจําเปนจะตองกระทําซึ่งประกอบไปดวย 

              1. การปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม 

2. การบรรลถึงเปาหมาย 

3. การประสานเปนอันหนึ่งอันเดียวกันซึง่นําไปสูความหมั่นคงทางสังคม 

4. สิ่งที่ชอนเรนอยูภายในชึ่งหมายถงึการรักษารูบแบบหรือการธํารงไวซึง่

เอกลักษณ 

            Edgar H. Schein (1970, pp. 18-19) ใหความเห็นวา ประสทิธผิลขององคการอยู

ที่ความสามารถในการผสมผสาน สวนยอยขององการเขาดวยกันทั้งหมดเพื่อไมใหการ

ทํางานของแตละสวนช่ึงแตกตางกันภายในองคการเดยีวกันขัดแยงกัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ระหวางเปาหมายบุคคลและเปาหมายองคการ 

            Seldin (1988, P. 24) ใหความเห็นวา การวัดและประเมินประสทิธผิลโดยทั่วไป 

เปนการวัดเพื่อดูความแตกตางระหวางความคาดหวัง และผลการปฏบิัต ิถามีความ
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แตกตางกันนอยก็จะมีประสิทธิผลมากแตถามคีวามแตกตางมากจะมีประสิทธผิลนอยหรอื

อาจจะดูความสอดคลองกันระหวางผลผลิต กับเปาหมายทไีดระบุไว การประเมิน

ประสทิธผิลขององคการสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ 

1. การวัตประสทิธผิลขององคการโดยใชตัวบงช้ีเดียว (Single criterion 

measures of effectiveness) เปนการพจิารณาวาองคการจะประเมนิประสทิธิผลหรือไมนั้น

ขึ้นอยูกับผลที่ไดรับวาบรรลุเปาหมายขององคการหรอืการใชเปาหมายขององคการเปน

เกณฑ ซึ่งเปนการใชหลักการ อันใดอันหนึ่งในการประเมินขององคการเปนเกณฑ ซึ่งเปน

เกณฑอันใดอันหนึ่งในการประเมนิประสทิธผิลขององคการ เชน วัดจากความสามารถใน

การผลิตวัดจากผลกําไร ฯลฯ 

2. การประเมนิในแงของระบบ ทรัพยากร (The system resource model of 

organization effectiveness) เปนการประเมินโดยพิจารณาความสามารถขององคการใน

การแสวงหาประโยชน จากสภาพแวดลอม เพื่อใหไดมาชึ่งทรัพยากรที่ตองการ อันจะทําให

บรรลุเปาหมายขององคการ ชึ่งเปนการเนนที่ปจจยัตัวปอนหนา (Input) มากกวาผลผลิต       

(Output) 

จากแนวคดิที่เสนอมาสรุปไดวา การดําเนินงานขององคกรที่มีระบบแบบแผน 

บุคลากรทุกคนมีความเขาใจวัตถุประสงคขององคการและมคีวามรับผิดชอบตอหนาที่     

ที่ไดรับมอบหมาย บุคลากรมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนุนซึ่งกันและกัน มกีารใช

ทรัพยากรอยางมีประสิทธภิาพ มีการสื่อสารที่แนนอน และมีภาวะผูนําที่เชื่อถือไดซึ่งจะ

สงผลตอประสิทธผิลในการดําเนนิงานขององคการ และการวัดประสิทธิผลสามารถวัดได

จาก 5 ดาน คือ ดานศักยภาพการแขงขัน  2) ดานความยืดหยุน 3) ดานการใชทรัพยากร

ใหเกิดประโยชนสูงสุด 4) ดานนวัตกรรม 5) ดานคุณภาพการบริการ 

การตดิตามและประเมนิผลโครงการ 

การตดิตามและประเมินผลโครงการ คือ กระบวนการเปรียบเทียบผลลัพธขอฺง 

โครงการ (Project Results or Outcomes) ที่เกิดขึ้นจริงกับผลลัพธของโครงการที่คาด      

วาจะเกิดขน หรือที่กําหนดไวในวัตถุประสงคของโครงการ (Project Objectives) เพื่อ ทราบ

วาการดําเนินโครงการบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือไม 

ผลลพัธของโครงการประกอบดวย (Outputs) และผลกระทบ (Impacts) 
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ผลผลิตของโครงการ (Project Outputs) คอื ผลที่เกดิขึ้นจากการมีโครงการ 

โดยตรง มักกําหนดใน เชิงปริมาณ เชน โครงการกอสรางถนนคอนกรีตในหมูบาน ผลผลิต

ของโครงการก็คือ ความยาวของถนน ที่สรางเสร็จ เปนดน 

ผลกระทบของโครงการ (Project Impacts) คอื ผลที่ตามมาหลังจฺากมผีลผลิต 

ของโครงการแลว อาจเปนเชงิปรมิาณหรือเชงิคุณภาพก็ไดเชนเมื่อสรางถนน เสร็จแลว     

มกีารใชประโยชนของถนนหรือไม, ทางใดบาง เปนตน 

การตดิตามและวจิัยประเมินผลโครงการสําคัญไฉน 

- เปนเครื่องมือสําคญัชวยใหการจัดการโครงการมีประสิทธภิาพมากขึน้    

ชวยใหทราบปญหา อุปสรรคสําคัญและหามาตรการแกไขไดทันการณ 

- ชวยใหทราบวาโครงการบรรลุวัตถุประสงคหรือไม เพราะเหตุใด 

- ชวยในการตัดสนิใจวาสมควรดําเนนิโครงการตอไปหรือไม 

เงื่อนไขความสําเร็จของการตดิตามและวิจัยประเมินผลโครงการมอีะไรบาง 

- สรางความเขาใจและรูสึกดกีับผูรับผดิชอบโครงการที่จะประเมนิ 

- วัตถุประสงคของโครงการที่จะประเมินชัดเจนจนวัดและปฏิบัติได 

- มีตัวชี้วัดหลัก (Key Indicators) ที่แมนตรง (Valid) และนาเชื่อถือได 

(Reliable) 

- มีขอมูลสําคัญและจําเปนเพียงพอ 

- ผูประเมนิมคีวามรูความสามารถเหมาะสมกับเรื่องท่ีประเมิน 

- ไดรับการสนับสนุนอยางจริงจังจากผูบรหิารระดับสูง (google site, สบืคน

วันที่ 2 กันยายน, 2561) 

 

บรบิทขององคการศุภนมิติ โครงการพัฒนาเขตจุดสุม เมอืงไชบัวทอง 

 แขวงคํามวน สาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาว 

 

             องคการศุภนิมติประจําสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เปนองคการ

หนึ่งที่ทํางานรวมกับรัฐบาล ซึ่งมีเปาประสงคเนนการชวยเหลอืและปรับปรงุชวีิตการ

เปนอยูของเด็กในสาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาว ตัง้แตป พ.ศ. 2534 ตอมาป  

พ.ศ. 2556 องคการศุภนมิิต ไดปฏิบัตโิครงการชวยเหลือในการแกไขปญหาเฉพาะในแตละ

หนวยงาน เชน หนวยงานสาธารณสุข โครงการดานการศกึษาและโครงการดาน          
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กสกิรรม โครงการเหลานี้สวนใหญไดรับทุนสนับสนุนจากองคการชวยเหลือพัฒนาสากล

จากประเทศออสเตรเลยี (AUSAID) อเมริกา (USAID) ยุโรป (EU) และองคการชวยเหลือ

ดานพัฒนาสากลจากประเทศอังกฤษ (DFID) (อางถงึใน Programme Design Documment, 

2553) 

              องคการศุภนิมติประจําสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ไดเริ่มปฏิบัติ

โครงการพัฒนาเขตจุดสุมในป พ.ศ. 2546 อยูที่แขวงหลวงพระบางและในปจจุบันกําลัง

ปฏบิัติโครงการพัฒนาเขตจุดสุม จํานวน 13 โครงการอยู 5 แขวง คือ แขวงหลวงพระบาง 

แขวงบอลิคําไช แขวงคํามวน แขวงสะหวันนะเขต และแขวงจําปาสกั โครงการพัฒนาเขต

จุดสุม เปนโครงการที่เนนในการพัฒนาชนบทรอบดานมากกวาเมื่อกอนที่เนนแตแขนงการ

ใดแขนงการหน่ึง เพื่อเพิ่มความสามารถในการดําเนินการแกไขปญหารวมกับทุกแขนงการ

ที่เกี่ยวของในรูปแบบประสมประสานและเกี่ยวพันซึ่งกันและกันเพื่อชวยเหลือชุมชน

ยกระดับคุณภาพชีวิดใหดข้ึีนอยางรอบดาน 

         ในชวงระยะป พ.ศ. 2551–2555 นี้ องคการศุภนิมติประจําสาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ไดขยายโครงการพัฒนาเขตจุดสุม เปน 6 แขวงเปาหมาย    

ซึ่งในแตละโครงการจะประกอบดวยโครงการเฉพาะแขนงการตาง ๆ บนพื้นฐานความ

พยายามรวมกันกับองคการปกครองตาง ๆ ที่เปนคูรวมงานเพื่อทําโครงการบรรลุ

เปาประสงครวมของภารกจิการพัฒนาของตนเองไดและสงผลกระทบทําคุณภาพชวีิตของ

เด็กและชุมชนดขีึ้นในทุก ๆ พื้นที่ของโครงการ 

              ในแขวงคํามวน องคการศุภนิมติประจําสาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาว 

ไดปฏิบัติโครงการที่ไดรับทุนสนับสนุนจากองคการชวยเหลอืเพื่อพัฒนาสากลแหงประเทศ 

ออสเตรเลยี (AUSAID) เชน โครงการเก็บกูระเบิด และโครงการหลุดพนภัยพบิัต ิโครงการ

ค้ําประกันเสบยีงอาหาร และโครงการพัฒนาเขตจุดสุม 4 โครงการใน 4 เมือง เชน      

เมืองมะหาไช เมอืงยมลาด เมอืงเซบั้งไฟ และเมืองไชบัวทอง เฉพาะโครงการพัฒนาเขต  

จุดสุม เมืองไชบัวทอง ไดรับทุนสนับสนุนจากองคการศุภนิมิต  ประเทศออสเตรเลีย 

              เมืองไชบัวทอง ตั้งอยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืของ แขวงคํามวน มีที่ดนิ 

554,112 ไร ซึง่มีเนื้อที่ทําการผลิตกสกิรรมประมาณ 277,056 ไร เนื้อที่ปาไมประมาณ 

166,231 ไร เนื้อที่ลําหวยประมาณ 55,412 ไร มีประชากรทั้งหมด 26,296 คน             

ซึง่มีทั้งหมด 40 หมูบาน  5,382 ครอบครวั ประกอบดวย ชนเผาผูไทมีประมาณรอยละ 50 

ชนเผาลาวรอยละ 33 และเผามะกองรอยละ 17 ของประชากรทั้งหมด สวนใหญทําอาชีพ
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เกษตรกรมีครอบครวัยากจนอยู 33 ครอบครวัตามเกณฑมาตรฐานของรัฐ เมืองไชบัวทอง 

หางจากเทศบาลเมืองทาแขกประมาณ 98 กโิลเมตรเปนเสนทางสะดวก 45 กิโลเมตรและ 

เสนทางดินแดง 53 กิโลเมตรใชเวลาเดนิทางจากเทศบาลเมืองทาแขกประมาณ 2 ช่ัวโมง

สามารถเดินทางไดตลอดปดวยรถขับเคลื่อน 4 ลอ รถจักรยานยนต และรถแทรกเตอร 

              เขตหมูบานเปาหมายของโครงการพัฒนาเขตจุดสุมตรงกับยุทธศาสตรของ 

รัฐบาลสาธารณรฐัประชาธิปไตยประชาชนลาว และองคการศุภนิมติ รัฐบาลไดกําหนด    

แผนพัฒนาเนื่องจากมอีัตราความยากจนสูงบวกกับสาธารณูปโภค การเขาถึงสิ่งอาํนวย

ความสะดวกตาง ๆ และขาดแคลนพื้นที่เหมาะสมตอการกสิกรรม และบางพื้นที่ยังมีลูก

ระเบดิตกคางอยูจํานวนหน่ึง โครงการพัฒนาเขตจุดสุมไดเอาใจใสบานเปาหมายที่มีความ

ยากจนที่สุดของเมืองไชบัวทอง 

             เพื่อทําใหโครงการบรรลุเปาประสงค ตามแผนพัฒนาเศรษฐกจิสังคมของรัฐ

องคการศุภนิมติที่ขับเคลื่อนโดยโครงการพัฒนาเขตจุดสุม เมืองไชบัวทอง แขวงคํามวน  

ไดเนนการปฏบิัตงิานโดยน้ันเปาหมายในไว 5 ดานตามคุณลักษณะของงานไวดังนี้ 

                 1. ปรับปรุงการอานออกเขียนไดเพื่อนําใชเขาในการดํารงชีวติของเด็กและ

ชุมชนในเขตหมูบานเปาหมาย 

2. ปรับปรุงสุขภาพของเด็กและสตรีในวัยจะเจรญิพันธุใหมีสุขภาพดี 

3. เพิ่มคุณภาพใหกับประชาชนในการปลูกฝงและเลี้ยงสัตวในครัวเรอืน 

                 4. พัฒนาความสามารถของประชาชนที่จะใชในการพัฒนาชุมชน 

5. สนับสนุนกิจกรรมการพัฒนาชุมชนมุงเนนไปที่การพัฒนาเด็ก 

อยางไรก็ตามเพื่อที่จะบรรลุเปาประสงคทั้ง 5 ดานนี้ก็ตองอาศัยองคประกอบ

หลายดาน เชน บุคลากร งบประมาณ  อุปกรณเครื่องมือ มีทรัพยากร  มีระเบียบแบบแผน

และที่สําคัญคือ การมสีวนรวมของประชาชนในการดําเนินโครงการเพื่อใหประชาชนไดมี

โอกาสเรยีนไดเรียนรูการทํางาน รูหนาที่ และพัฒนาทองถิ่นของตนเองโดยสอดคลอง      

4 มิตกิารดําเนินงานของโครงการ เชน การวางแผนออกแบบกิจกรรม ซึ่งสวนรวมของ

ประชาชนก็คือ ชวยคิด ชวยตัดสินใจวาจะทํากจิกรรมอะไรอยางไร ทีไ่หนตรงกับสิ่งที่

ตนเองตองการและความถนัด 

1. การปฏิบัตงิาน เปนการลงมือทําจริงกับพื้นที่ซึ่งประชาชนก็ตองมีสวนรวม    

ในการจัดทําประกอบสวนแรงงาน พื้นที่ทํากจิกรรมรวมถึงสมทบทุนในการสรางสิ่งตาง ๆ 

เชน โรงเรียน ถนน น้ําประปา ฝายกัน้น้ํา และอื่น ๆ 
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2.  การไดรับประโยชน เปนการมีสวนรวมที่จะไดรับผลประโยชนจากผลรับของ

กจิกรรมทั้งทางตรงและทางออม เชน กจิกรรมสรางโรงเรยีนทําใหลูกหลานภายในชุมชน 

ไดเขาถงึการศึกษามคีวามรู  การฝกอบรมตาง ๆ เกี่ยวกับการปลูกฝงเลี้ยงสัตว ชาวนา    

ก็ไดรับผลประโยชนจากการไดวชิาความรู และไดเมล็ดพันธุจากโครงการและอื่น ๆ 

การประเมนิผล เปนชวงระยะที่โครงการตดิตามผลรับในคณะที่ดําเนินกิจกรรม

อยู และประเมินหลังจากโครงการส้ินสุดซึ่งประชาชนจะตองไดมสีวนรวมในการรับรูผลรับ

ของกจิกรรม รวมสนองขอมูลตามความเปนจรงิของชุมชนเพื่อที่จะไดประมวลผล แนะแนว 

และแกไขออกแบบโครงการในระยะตอไปใหสอดคลองกับสิ่งเปนจรงิและเหมาะสมกับ

พื้นที่(Program Design Document, 2553-2558) 

             ในสวนของประสิทธิผลของโครงการพัฒนาเขตจุดสุม เมืองไชบัวทอง            

ไดตระหนักถึงการติดตามประเมินผลรับคือการที่ชีวิตการเปนอยูของประชาชนในเขตบาน

เปาหมายมกีารเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นโดยวัดจากกรอบการทํางานของโครงการเปนขอมูล

สําคัญที่สุดสําหรับการประเมนิผลซึ่งประกอบดวยการสรุปรวมโดยสังเขปม ี5 รายการ 

เชน 1) วัตถุประสงคของโครงการ, 2) เปาหมายรวมของโครงการ, 3) ผลไดรับจากการ

ปฏิบัติโครงการ, 4) กจิกรรม และ  5) ปจจัยนําเขา  
 ใน 5 รายการที่กลาวมาขางตน มีเพยีงแค 3 รายการ คือ 1) วัตถุประสงคของ

โครงการ 2) เปาหมายรวมของโครงการ 3) ผลไดรับจากการปฏบิัตโิครงการที่เปนตัวชี้วัด

ของโครงการ  

               จากคูมือการประเมินผล กระทรวงแผนการและการลงทุนไดกําหนดมาตรการ

การประเมนิผลไว 5 ดานดังนี้ 

1. ความสอดคลอง เปนความสอดคลองของจุดประสงคของโครงการ 

เปาหมายรวมกับเปาหมายการพัฒนาประเทศ และนโยบายของรัฐ รวมถึงความเหมาะสม

ตรงกับความจําเปนของผูไดรับประโยชน เขตพื้นที่เศรษฐกิจสังคม และอื่น ๆ 

2. ประสทิธผิล เปนการบรรลุจุดประสงคและคาดหมายของการบรรลุผล

สําเร็จของโครงการ  

3. ประสทิธภิาพ เปนความเหมาะสมของปจจัยนําเขาและผลประโยชนรวม     

มมีลูคาการวางแผนไว การใชจายและการชําระคุณภาพของวัสด ุ การดําเนนิการทาง

สังคมและสิ่งแวดลอม 
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4. ผลกระทบทางลบ เปนผลกระทบทางออมที่เกิดจากการปฏิบัติโครงการ     

ก็สรางผลกระทบทางลบ ทางสังคม และสิ่งแวดลอม 

5. ความยั่งยนื เปนความยั่งยืนของผลไดรับของโครงการและประสิทธิภาพ

โดยตรงของโครงการสําเร็จภายหลัง 

จากการประเมนิผลโครงการในระยะที่ 1 พบวา ดานประสิทธผิลของโครงการ

ตลอดการทํางาน 5 ป เห็นวากจิกรรมตาง ๆ ของโครงการไดทําใหชีวิตการเปนอยูของ

ประชาชนในเขตหมูบานเปาหมายดข้ึีนและครอบครวัยากจนลดลงจากป ค.ศ. 2012 มี 111 

ครอบครวั และปจจุบันยังเหลือ 47 ครอบครวั และถึงอยางไรก็ตามยังมีชุมชนบางเขต    

ยังทําไมไดด ีมีผลรับนอยมากและตองไดรับการปรับปรุงแกไขเพื่อไกลเกลี่ยความยั่งยืน 

โดยชุมชนสามารถบรหิารคุมครองและพึ่งพาตนเองได (บทรายงานประเมินผลโครงการ, 
2017) 

 

งานวจิัยที่เกี่ยวของ 

 งานวจัิยในประเทศ 

              ชาญวทิย โพธิ์เจรญิ (2550, บทคัดยอ) ไดศกึษาการมีสวนรวมของประชาชน

บานดานนาขามในการพัฒนาชุมชนบานดานนาขาม อําเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ จําแนก

ตามลักษณะบุคคลและตามลักษณะชุมชนที่ประชาชนบานดานนาขามอาศัยอยู และ     

เพื่อเปรยีบเทียบความแตกตางของระดับความมากนอยในการมีสวนรวมในการพัฒนา

ชุมชนบานดานนาขามระหวางประชาชนบานดานนาขามเมื่อจําแนกตามลักษณะบุคคล 

และ ความแตกตางของลักษณะชุมชนที่ประชาชนบานดานนาขามอาศัยอยู กลุมตัวอยาง   

ที่ใชในการวจิัยเลือกแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) มีจํานวนทั้งหมด 360 คน 

จาก 12 ชุมชน ในเขตเทศบาลตําบลบานดานนาขาม เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลเปนแบบสอบถามทีม่เีนื้อหาเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชน

บานดานนาขาม 4 ข้ันตอน ไดแก การมีสวนรวมในการตัดสินใจ การมีสวนรวมในการ

ดําเนนิงาน การมีสวนรวมในการรับผลประโยชนและการมีสวนรวมในการประเมนิผล

ทางดานสังคม เศรษฐกจิ กายภาพ สิ่งแวดลอม และการบริหารจัดการ ประกอบดวย    

ขอ คําถามทัง้หมด 59 ขอ สวนการวิเคราะหขอมลูใชสถติิ คารอยละ คาเฉลี่ย           

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสองทาง ผลการวจิัย 
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พบวา ลักษณะสวนบุคคลในการพัฒนาชุมชนบานดานนาขามอยางมีสวนรวม โดยภาพรวม

ทุกดาน อยูในระดับนอย คาเฉลี่ยการมีสวนรวมมากที่สุดคอื การมีสวนรวมในการตัดสนิใจ 

รองลงมาคือ การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน และการมสีวนรวมในการดําเนนิ

กจิกรรม ดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ การมีสวนรวมในการประเมินผล ลักษณะชุมชน    

มอีิทธิพลตอการพัฒนาชุมชนบานดานนาขามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยพบวากลุม

ตัวอยางที่อาศัยอยูในชุมชนตลาดมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน              

             กัญรยาณยี กาฬภักดี (2557, บทคัดยอ) ศกึษาเรื่องการมีสวนรวม             

ของประชาชนในการจัดทําแผนชุมชนบานไมรูด ตําบลไมรูด อําเภอคลองใหญ จังหวัด

ตราด ผลการศกึษา พบวา การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนชุมชนบานไมรูด 

ตําบลไมรูด อําเภอคลองใหญ จังหวัดตราด ในภาพรวมอยูในระดับนอย เม่ือพิจารณา    

ในรายละเอยีด พบวา ประชาชนมีสวนรวมในการจัดทําแผนชุมชนบานไมรูด ตําบลไมรูด 

อําเภอคลองใหญ จังหวัดตราด ในดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ เปนอันดับแรกอยูใน

ระดับนอย รองลงมาคือ ดานการมีสวนรวมในผลประโยชนอยูในระดับนอย ดานการ       

มสีวนรวมในการปฏิบัตอิยูในระดับนอย และอันดับสุดทายคือดานการมีสวนรวมในการ

ประเมนิผลอยูในระดับนอย ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ประชาชนที่มเีพศ ระดับ

การศกึษาและอาชีพ ตางกันการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนชุมชนบานไมรูด 

ตําบลไมรูด อําเภอคลองใหญจังหวัดตราด แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 

0.05 สวนประชาชนที่มอีายุตางกันการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนชุมชน 

บานไมรูด ตําบลไมรูด อําเภอคลองใหญ จังหวัดตราด ไมแตกตางกัน 

            ฐติิอลีนา ใจเพยีร (2558, บทคัดยอ) ไดศกึษาเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชน

ในเขตเทศบาลตําบลเหมืองงา อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน: ภายใตกระบวนการจัดทํา

แผนพัฒนาทองถิ่น ผลการศึกษาพบวา ระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทํา

แผนพัฒนาทองถ่ินของเทศบาลตําบลเหมืองงา โดยรวมอยูในระดับนอย เมื่อพจิารณาเปน

รายดานจะพบวา มีคาเฉลี่ยโดยเรียงลําดับจากมากไปหานอยดังนี้ ดานการมสีวนรวมในข้ัน

รับฟงความคดิเห็น ดานการมีสวนรวมในขัน้ใหขอมูลขาวสาร ดานการมีสวนรวมในขัน้เสริม

อํานาจ ตามลําดับ กระบวนการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นของเทศบาลตําบลเหมืองงา 

โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานจะพบวามีคาเฉลี่ยโดยเรยีงลําดับ

จากมากไปหานอยดังน้ี ดานขั้นตอนการตดิตามและประเมินผลแผน ดานข้ันตอนการนํา

แผนไปปฏิบัต ิดานข้ันตอนการจัดทําแผน ตามลําดับ สําหรับขอเสนอแนะ ควรมีการสราง 
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กลไกหรอืชองทางใหประชาชนมสีวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินมากกวาการทํา

เวทีประชาคมเจาหนาที่ควรประชาสัมพันธผลการดําเนินการตามแผนใหประชาชนทราบ

ความกาวหนาโดยตลอด ควรจัดตั้งบอรดประชาสัมพันธขอมูลขาวสารในแตละชุมชน   

ควรจัดใหมกีารฝกอบรมใหความรูแกประชาชนดานระเบยีบและกฎหมายที่เกี่ยวของกับ

องคกรสวนทองถ่ินอยางสม่ําเสมอ ควรการเปดโอกาสใหประชาชนไดมสีวนรวมใน

กระบวนการตัดสินใจในแผนการดําเนินงาน การติดตามการตรวจสอบผลการดําเนนิงาน 

การใชงบประมาณ การประเมนิผลการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาเทศบาลมากขึ้น ตองออก

เอกสารชี้แจงเหตุผลโดยละเอียดถึงสาเหตุที่แผนพัฒนาซึ่งประชาชนเสนอไปแลวไมไดรับ

การบรรจุเปนแผน ควรใหความสําคัญในการบูรณาการแผนของชุมชนที่สามารถเชื่อมโยง

กับแผนพัฒนาทองถ่ินและแผนพัฒนาในระดับตาง ๆ ไดอยางแทจริงเพื่อใหเกิดประโยชน

ตอการพัฒนาทองถ่ินรวมกันทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 

            จตุพล ดวงจติร ภาวนิ ีรอดประเสรฐิ และคณะ (2558, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง 

การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนตําบลเหมืองใหม อําเภออัมพวา 

จังหวัดสมุทรสงคราม ผลการศกึษา พบวา ประชาชนตําบลเหมืองใหมสวนใหญมีความรู 

ความเขาใจเกี่ยวกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนอยางดี มีการรับรูขอมูลขาวสารทาง

การเมืองเปนประจํามีความสํานกึทางการเมืองอยูในระดับมาก นอกจากนี้ยังพบวา 

ประชาชนสวนใหญเห็นวาปจจัยดานผูนํามีผลตอการมีสวนรวมทางการเมืองอยูในระดับ

มาก ประชาชนมีระดับการเขารวมกจิกรรมทางการเมืองอยูในระดับนาน ๆ ครั้ง โดยมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับ ( X = 2.07, S.D. = 0.89) จากการทดสอบสมมติฐานแยกตามตัวแปร 

จากการศกึษาปจจัยภูมิหลังของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม พบวา  

             1) ปจจัยดานเพศ อายุ รายได ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรม

การรับรูขาวสารทางการเมืองของประชาชน สวนปจจัยดานอาชีพที่ตางกันไมมีผลตอระดับ

การรับรูขาวสารทางการเมืองของประชาชน  

             2) ปจจัยดานเพศ อายุ และระดับการศกึษาที่แตกตางกันไมมีผลตอสํานกึ    

ทางการเมืองของประชาชน สวนปจจัยดานรายไดและดานอาชพีที่ตางกัน มีผลตอสํานึก

ทางการเมืองของประชาชน 

             3) ปจจัยดาน เพศ อายุ ระดับการศกึษา และอาชีพของประชาชนที่แตกตางกัน

ไมมีผลตอการมีสวนรวมทางการเมือง สวนปจจัยดานรายไดที่แตกตางกันมีผลตอการมี

สวนรวมทางการเมอืง อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ .05 และจากการทดสอบความสัมพันธ
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ของการรับรูขาวสารทางการเมือง ความรูเกี่ยวกับการปกครองสวนทองถ่ิน สํานกึ       

ทางการเมือง กับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน พบวา การรับรูขาวสาร     

ทางการเมืองสงตอผลการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 มคีวามสัมพันธอยูในระดับสูง ระดับความรูเกี่ยวกับองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นสงผลตอการมีสวนรวมทางการเมอืงของประชาชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ      

ที่ระดับ .05 มคีวามสัมพันธอยูในระดับปานกลาง สวนการมีสํานกึทางการเมอืงสงผลตอ

การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05             

มคีวามสัมพันธอยูในระดับปานกลาง และอทิธพิลของผูนําสงผลการมีสวนรวมทางการ

เมืองของประชาชนอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 มคีวามสัมพันธอยูในระดับสูง

มาก 

              พรีพัฒน เกากัญญา (2558, บทคัดยอ) ไดศกึษาเรื่องการมีสวนรวมของ

ประชาชนกับประสทิธิผลในการใหบรกิารโครงสรางพื้นฐานขององคการบรหิารสวนตําบล

หวยดวน อําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม พบวา  

              1) ประสทิธผิลในการใหบริการโครงสรางพื้นฐานขององคการบรหิารสวนตําบล

หวยดวนโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( X = 4.75) (SD. = 0.308) 

              2) การมีสวนรวมในการบรกิารสาธารณะขององคการบรหิารสวนตําบล     

หวยดวนโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.06) (SD. = 0.757)  

              3) แนวทางการใหบรกิารคือควรมีการประชาสัมพันธใหประชาชนนั้นไดทราบถึง

บทบาทตนองในกระบวนการการมีสวนรวมตาง ๆ และควรจัดใหมแีผนดําเนนิงาน       ที่

เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการตาง ๆ ของการบรกิารสาธารณะดาน

โครงสรางพื้นฐานอยางแทจรงิ โดยการจัดทําแผน นําแผนไปปฏิบัติใหเกดิผลเปนรูปธรรม

และจัดเวทหีมูบานผานการประชุมหรือเวทีประชาคม ตั้งตัวแทนในการประสานแผนกับ

หนวยงานเจาของงบประมาณ 

              ลนิจง อิ่มรักษา (2559, บทคัดยอ) ศกึษาเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชน   

ในการจัดทําแผนพัฒนาของเทศบาลตําบลโนนน้ําเกลี้ยง อําเภอสหัสขันธ จังหวัดกาฬสนิธุ 

ผลการวจิัย พบวา 

             1. การมสีวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาของเทศบาล โดยรวม

และรายดานทุกดานอยูในระดับปานกลาง โดยเรยีงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  คือ     
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ดานการคนหาปญหา ดานการวางแผน ดานการดําเนินการ ดานการรับผลประโยชน และ

ดานการตรวจสอบ  

             2. ขอเสนอแนะของประชาชนตอการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาของ

เทศบาล พบวา ดานการคนหาปญหา ควรมกีารประชุมประชาคมเพื่อเสนอปญหา ควรมี

การประชาสัมพันธในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน ควรมีการรับฟงความคดิเห็นของ

ประชาชนกอนจัดทําแผน และการแกไขปญหาของชุมชนควรใหประชาชนมีสวนรวม     

ดานการคนหาปญหา ควรมีการประชุมประชาคมเพื่อเสนอปญหา ควรมีการ

ประชาสัมพันธในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน ควรมีการรับฟงความคดิเห็นของประชาชน

กอนจัดทําแผน ดานการวางแผน ควรมีของรางวัลเพื่อสรางแรงจูงใจใหกับผูเขารวมในการ

วางแผน ควรใหมีการอบรมสรางความรูความเขาใจ หรือสงเสรมิการ มสีวนรวมใหกับ

ประชาชน ดานการดําเนินการ ควรเปดกวางใหประชาชนเขามามสีวนในการจัดซื้อจัดจาง 

การเปนกรรมการตรวจรับงานจางของประชาชนควรคัดสรรบุคคลที่มีความรู

ความสามารถที่เหมาะสม ดานการมีสวนรวมในผลประโยชน ขอบัญญัติที่ไดรับการอนุมัติ

แลวควรมีการสําเนาประกาศใหประชาชนทราบ ควรมกีารแจงประชาสัมพันธลวงหนาใน

การขอเขารบัการประชุมสภาหรอืการประชุมจัดทําแผน ดานการตรวจสอบควรมีการ

ตดิตามประเมินผลตามแผนพัฒนา  ทุกระยะ ควรมีการทบทวนการจัดทําพัฒนาทุกป 

            สุวดิา ตัณฑประศาสน (2559, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง รูปแบบการพัฒนาชุมชน

โดยการมสีวนรวมของชนเผาลื้อ บานนํ้าเงนิ เมืองเวียงภูคํา แขวงหลวงนํ้าทา สาธารณรัฐ 

ประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว) ผลการวิจัย พบวา  

             1. สภาพชุมชนของชนเผาลื้อ บานน้ําเงนิ มีครัวเรอืนทัง้หมด 81 หลังคาเรอืน  

113 ครอบครัว และมปีระชากรทัง้สิ้น 337 คน สวนใหญนับถอืศาสนาพุทธ ในสวนปญหา

แบงเปน 5 ประการ คอื 1) ปญหาสุขภาพ 2) ปญหาสภาพแวดลอมในพื้นที่ 3) ปญหา

สาธารณสุขขัน้พื้นฐาน 4) ปญหาศักยภาพการพัฒนาชุมชน และ 5) ปญหาความยากจน

และหนี้สิน ดานความตองการ พบวา ประชาชนตองการใหพัฒนาดานสาธารณสุข        

ขัน้พื้นฐาน และดานการพัฒนาเศรษฐกจิชุมชนใหเขมแข็ง 

             2. รปูแบบการพัฒนาชุมชนโดยการมสีวนรวมของชนเผาลื้อ บานน้ําเงนิ       

ควรพัฒนาโครงการที่จะสามารถแกปญหาตาง ๆ ในแนวทางพึ่งพาตนเองของชุมชนได

อยางแทจรงิภายใตความตองการของชนเผาลื้อ ทั้ง 2 ดาน กลาวคือ ดานสาธารณสุขขั้น

พื้นฐาน ควรพัฒนาโครงการหมูบานตัวอยางสาธารณสุข และความตองการดานการ
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พัฒนาเศรษฐกจิชุมชนใหเขมแข็ง ควรสงเสรมิอาชพีใหกับชุมชน ที่ประกอบดวย โครงการ

เลี้ยงไก โครงการเลี้ยงหมู โครงการเพาะเห็ด โครงการเลีย้งปลา โครงการเลี้ยงกบ และ

โครงการปลูกพืชผักสวนครัว 

             3. ผลการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาชุมชนโดยการมสีวนรวมของชนเผาลื้อ

บานน้ําเงิน พบวา การทดลองทุกดาน มีผลการทดลองสูงข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ    

ที่ระดับ .05 

              กุสุมา เขียวเพกา (2560 บทคัดยอ) ไดศกึษาการมสีวนรวมในการพัฒนา

ทองถิ่นของประชาชนในองคการบรหิารสวนตําบลรอนทอง อําเภอบางสะพาน จังหวัด

ประจวบครีขีันธ ผลการศกึษา พบวา กลุมตัวอยางมีสวนรวมในการพัฒนาทองถ่ิน         

ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีสวนรวมในการรับผลประโยชนมากที่สุด รองลงมา

คือ มสีวนรวมในการปฏิบัติ มสีวนรวมในการประเมิน และมีสวนรวมในการวางแผน 

ตามลําดับ และมีสวนรวมในการรับรูขอมูลขาวสารในการพัฒนาทองถ่ินในระดับปานกลาง 

สําหรับผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา กลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกัน มสีวนรวมในการ

พัฒนาทองถิ่นแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตามสมมตฐิาน

ที่ตั้งไว แตกลุมตัวอยางที่มีเพศ อายุ ระดับการศกึษา และรายไดเฉลี่ยตอเดอืนที่ตางกัน   

มสีวนรวมในการพัฒนาทองถ่ินไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว 

นอกจากนัน้ยังพบวา การรับรูขอมูลขาวสารในการพัฒนาทองถ่ินของประชาชน             

มคีวามสัมพันธอยูในระดับปานกลางกับการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถิ่น

องคการบริหารสวนตําบลรอนทอง อําเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบครีีขันธ อยางมี

นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  

              ธนาภัสสร แสงเกียรตยิุทธ (2554, บทคัดยอ) ไดทําการศกึษาเรื่องประสิทธิผล

การบรหิารจัดการองคการดานการจัดการขยะมูลฝอย: กรณศึีกษา เทศบาลตําบลในพื้นที่

บรเิวณภาคเหนือตอนลาง ผลการศกึษา พบวา ผลการวิเคราะหการบรหิารจัดการ

องคการของเทศบาลตําบลในพื้นที่บรเิวณภาคเหนือตอนลาง โดยรวมมรีะดับการปฏิบัติ

ถายทอดเรียนรูทั้งองคการ เม่ือพจิารณาการบรหิารจัดการองคการเปนรายดาน พบวา 

อันดับแรก คือ ดานสมรรถนะทางการบรหิาร รองลงมา คอื ดานทรัพยากรการบรหิาร 

และดานที่มคีาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ดานวัฒนธรรมองคการ ผลการวิเคราะหประสิทธิผล

การบรหิารจัดการองคการดานการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลตําบลในพื้นที่บรเิวณ

ภาคเหนือตอนลาง โดยรวมมีระดับความสําเร็จมาก เมื่อพิจารณาการบรหิารจัดการ
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องคการดานการจัดการขยะมูลฝอยเปนรายดาน พบวา ดานความสามารถในการสราง

ความพงึพอใจ รองลงมา คือ ดานการพัฒนาองคการ และดานที่มคีาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื 

ดานการจัดหาและการจัดสรรทรัพยากร ผลการวเิคราะหขอมูลโดยใชสถิตกิารถดถอย  

เชงิพหุคูณ (Multiple Regression) พบวา ปจจัยสําคัญที่สามารถอธิบายประสิทธิผล     

การบรหิารจัดการองคการดานการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลตําบลในพื้นที่บริเวณ

ภาคเหนือตอนลาง ประกอบดวย ดานทรัพยากรการบรหิาร ดานกระบวนการ/เทคโนโลย ี

ดานวัฒนธรรมองคการ และดานสมรรถนะทางการบริหาร ผลการวเิคราะหขอมูลโดยใช

เทคนคิ การวเิคราะหเสนโยง (Path Analysis) พบวา ประสทิธิผลการบรหิารจัดการขยะมูล

ฝอยของเทศบาลตําบลในพื้นที่บริเวณภาคเหนือตอนลาง ไดรับอิทธิพลทางตรงจาก     

ดานวัฒนธรรมองคการ ดานกระบวนการ/เทคโนโลย ีดานทรัพยากรการบรหิาร และ   

ดานสมรรถนะทางการบริหาร 

             โวหาร ยะสารวรรณ (2555, บทคัดยอ) ไดศกึษาวิจัยเรื่อง “ปจจัยที่มีอทิธพิลตอ

ประสทิธผิลขององคการบริหารสวนจังหวัดในการจัดบริการสาธารณะดานโครงสราง

พื้นฐาน” เปนการวจิัยเชิงปรมิาณ เครื่องมือที่ใชในการศึกษา คอื แบบสอบถาม            

ผลการศึกษา พบวา ประสิทธผิลขององคการบรหิารสวนจังหวัดในการจัดบรกิาร

สาธารณะดานโครงสรางพื้นฐานอยูในระดับมากทุกดาน ปจจัยลักษณะขององคการ ปจจัย

ลักษณะของสภาพแวดลอม ปจจัยลักษณะบุคคลในองคการมคีวามสัมพันธทางบวกกับ

ประสทิธผิลขององคการบริหารสวนจังหวัดในการจัดบริการสาธารณะดานโครงสราง

พื้นฐานในระดับคอนขางสูง และปจจัยนโยบายการบรหิารและการปฏบิัตมิีความสัมพันธ

ทางบวกกับประสิทธิผลขององคการบริหารสวนจังหวัดในการจัดบริการสาธารณะดาน

โครงสรางพื้นฐานในระดับสูง ปจจัยวัฒนธรรมองคการ การติดตอส่ือสาร                 

การเปลี่ยนแปลง การบริหารเชิงกลยุทธ โครงสรางองคกร การจัดการความขัดแยง 

เทคโนโลย ีแรงจูงใจในการทํางาน คุณภาพบุคลากร และการเมืองกฎหมาย สามารถ

รวมกันอธิบายความแปรปรวนของประสิทธผิลของขององคการบรหิารสวนจังหวัดในการ

จัดบรกิารสาธารณะดานโครงสรางพื้นฐานไดรอยละ 77 

             ทรงยศ แกวมงคล (2555, บทคัดยอ) ไดศกึษาปจจัยที่มอีิทธิพลตอประสิทธผิล

การบรหิารงานวิชาการโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา ประสิทธิผล

การบรหิารงานวิชาการโดยรวมของโรงเรียนอยูในระดับมาก โดยปจจัยระดับนักเรียน 

พบวา พฤติกรรมการเรยีนมีอทิธิพลทางบวกตอประสิทธผิลการบรหิารวชิาการของ
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โรงเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.01 สวนเจตคติตอการเรยีนไมมีอทิธพิล 

ปจจัยระดับครู พบวา วุฒิการศึกษา ประสบการณการสอน คุณลักษณะครู พฤตกิรรม

การสอน ไมมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ยประสทิธผิลการบรหิารงานวิชาการรายหองเรียน        

แตวุฒิการศกึษาของครูมีอิทธิพลทางบวกตอคาสัมประสทิธิ์การถดถอยของพฤติกรรมการ

เรยีนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ปจจัยระดับผูบรหิาร พบวา พฤติกรรม 

การบรหิารดานการเปนผูนํา ดานพฤติกรรมการตัดสินใจ และดานพฤติกรรมการ

ตดิตอสื่อสาร มีอทิธพิลทางบวกตอคาเฉลี่ยประสทิธผิลการบรหิารวิชาการรายโรงเรยีน

อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.01 สวนประสิทธิผลการบริหารวชิาการและ          

การฝกอบรมทางการบริหารไมมอีทิธิพล 

              วรางคณา กาญจนพาที (2556, บทคัดยอ) ไดศกึษา ภาวะผูนําและ          

ภาวะผูตามที่มีอทิธิพลตอประสิทธผิลองคกร: กรณีศกึษา ธนาคารเพื่อการสงออก      

และนําเขาแหงประเทศไทย ผลการวจัิย พบวา 1) ระดับความคดิเห็นดานภาวะผูนํา      

การเปลี่ยนแปลง ภาวะผูตาม และประสทิธผิลองคกรโดยรวมอยูในระดับสูง 2) ดาน

ความสัมพันธของปจจัย พบวา ตัวแปรภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับประสทิธผิลองคกร  

มคีาความสัมพันธในระดับสูงมาก (r = 0.963) 3) ดานความมีอทิธพิลของปจจัย พบวา 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอทิธพิลตอประสิทธผิลองคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.01 มีคาสัมประสทิธิ์ของตัวแปร (β)ภาวะผูนําเชงิบารมี= 0.424 การสรางแรง

บันดาลใจ=-0.299 การกระตุนทางปญญา= -0.123 และภาวะผูตามมอีิทธิพลตอ

ประสทิธผิลองคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.01 มคีาสัมประสทิธิ์ของตัวแปร (β) 

ผูตามแบบเฉ่ือยชา= -0.143 ผูตามแบบเอาตัวรอด= 0.262 ผูตามแบบหางเหิน= -0.255 

4) ผลการสัมภาษณผูบรหิารระดับสูง พบวา บทบาทหนาที่ของผูนําตองมีความเหมาะสม

ปฏบิัติในทิศทางเดยีวกัน การตัดสนิใจของผูนําตองเปนไปตามเปาหมายองคกร มีความ

ยดืหยุนเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน  

               สมใจ พรมทองบุญ (2559, บทคัดยอ) ไดศกึษาประสทิธิผลการดําเนินงาน

ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตพื้นที่อําเภอเทพา จังหวัด

สงขลา ซึ่งงจากผลการศึกษา พบวา 1) คณะกรรมการบริหาร และครู มคีวามคดิเหน็ตอ

ประสทิธผิลการดําเนนิงานศูนยพัฒนาเด็กเล็กในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 

เรยีงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยไดแก ดานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร     

ดานการมีสวนรวมและสนับสนุนจากทุกภาคสวนดานบุคลากร ดานสงเสรมิเครือขาย    
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การพัฒนาเด็กปฐมวัย ดานการบรหิารจัดการ และดานอาคารสถานที่และความปลอดภัย 

ตามลําดับ 2) คณะกรรมการบรหิารและครูที่มีตําแหนงหนาที่ในสถานศึกษาตางกัน        

มคีวามคิดเห็นตอประสทิธผิลการดาเนนิงานศูนยพัฒนาเด็กเล็กโดยภาพรวม และรายดาน

ไมแตกตางกันยกเวนในรายดานสงเสริมเครือขายการพัฒนาเด็กปฐมวัย แตกตางกันอยาง

มนีัยสาคัญทางสถติทิี่ระดับ.05 สําหรับวุฒกิารศึกษา และประสบการณในการทํางาน     

ไมแตกตางกัน 

              ชนกพร มนัส (2559, บทคัดยอ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารแบบ

มสีวนรวมกับประสทิธผิลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานสงเสริมการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี พบวา 1) การบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับ

มากที่สุดทุกดาน ทัง้ในภาพรวมและรายดาน  2) ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด        

สํา นักงานสงเสรมิการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี อยูใน

ระดับมากที่สุดทัง้ในภาพรวมและรายดาน และ 3) ความสัมพันธระหวางการบรหิารแบบ  

มสีวนรวมกับประสิทธิผลของสถานศกึษาสังกัดสํานักงานสงเสริมการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธาน ีมีความสัมพันธกันระดับมากอยางมนีัยสําคัญ     

ที่ระดับ .01 

                 งานวจิัยตางประเทศ 

            Whitaker (1978, pp. 3839-A) ไดศึกษาทัศนะผูบริหารที่มีตอการมีสวนรวม

ของประชาชนเกี่ยวกับการตัดสินใจดานการศึกษา พบวา ผูปกครองมีความรูสกึวาไม

สะดวก ในการรับรูขอมูลหรือประกาศเก่ียวกับโรงเรยีน ซึ่งเปนอุปสรรคในเรื่องนโยบาย

และการตัดสินใจทางการศึกษา ผูบรหิารโรงเรียนยังเห็นความสําคัญของผูปกครองแมวา

จะใหความสําคัญนอยก็ตามดังนั้น ถือไดวาชุมชนมีความสําคัญและบุคลากรในโรงเรียน

ควรที่จะตระหนักถงึโครงการพัฒนาที่เนนใหบุคคลในชุมชนเขามามีสวนรวมกับโรงเรียน

ดวย 

            Taylor (1988, P. 98) ไดวจิัยเรื่อง ความตองการมสีวนรวมการจัดการศึกษา

ของชุมชนในระดับมัธยมศกึษารัฐจอรเจีย พบวา ชุมชนมีความตองการในการมีสวนรวม  

ในการจัดการศกึษาโดยรวมและทุกลักษณะภารกจิการจัดการศกึษาในระดับรวมคิด ชุมชน       

มคีวามตองการมีสวนรวมในการจัดการศกึษาไมแตกตางกัน 

            Dereinda (1984, P. 461) ไดวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางความพงึพอใจ     

ในการทํางานกับการปฏิบัติงานของกลุม Country Agent ในเมอืงวิสคอนซิน (Wisconsin) 
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พบวา 1) ความพึงพอใจในการทํางานกับผลการปฏบิัตงิาน มีความสัมพันธตอกันใน

ทางบวก 2) ผลการปฏบิัติงานกับรายไดมคีวามสัมพันธตอกันอยางมีนัยสําคัญ 3) รายได

กับความพงึพอใจในการทํางานมีความสัมพันธตอกันทุกลักษณะงานอยางมีนัยสําคัญ 

ยกเวนการเลือ่นตําแหนง 4) สิ่งที่ทําใหเกิดความพึงพอใจในระดับสูง ไดแก ลักษณะงาน    

ที่ทํา เพื่อนรวมงาน การปกครองบังคับบัญชา 

            McCurtain (1989, P. 128) ไดศกึษาเกีย่วกับความสามารถของผูบรหิาร

สถานศกึษาประถมศึกษาและประสทิธผิลของงานตามการรับรูของครูในสถานศกึษา      

ใน เมืองอลาเมตา รัฐแครฟิอรเนีย พบวา ผูบริหารสถานศึกษาทมีคีวามสามารถมากเทาไร 

ก็จะสงผลตอประสิทธผิลของสถานศึกษามากเทานั้นและผูบรหิารที่ประสบความสําเร็จสูง

จะตองมีทักษะในการสื่อสารเพื่อสามารถทําใหครูในสถานศกึษา ตลอดจนนักเรียนและ

ชุมชนรูถึงระดับความสามารถของตนเอง 

            Buzzi (1990, P. 177) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางประสทิธผิลของสถานศกึษา

กับพฤติกรรมความเปนผูนําทางวชิาการของครูใหญในรัฐคอนเนคตติัท พบวา พฤติกรรม

ความเปนผูนําทางวชิาการมีความสัมพันธกับประสิทธผิลของสถานศึกษาครูใหญทีใ่ช

อทิธิพลและอํานาจอยางไมเปนทางการโดยใชทักษะมนุษยสัมพันธและการใหความ

ชวยเหลือทางเทคนคิวิชาการจะไดผลดีกวาการสัง่การตามตําแหนง ผูบริหารที่พยายาม

ชี้แจงคํานยิมของโรงเรียนมีทักษะปฏสิัมพันธ ชวยเหลือ สนับสนุนใหครูเขาใจวิสัยทัศน     

จะมอีิทธิพลดานดตีอครูและยังพบวาการพัฒนาวิชาชีพ ใหครูเปนพฤตกิรรมผูนําของ

ครูใหญ มีอทิธิพลดานดีตอครูทังระดับประถมศกึษาและมัธยมศกึษา และภาวะทางการ

เรยีนการสอนของผูบริหารมผีลตอผลสัมฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีน ผูบรหิารโรงเรียน 

มบีทบาทในการพัฒนาและสรางมาตรฐานวชิาการ เอาใจใสตอความกาวหนาและ

ผลสัมฤทธิ์ของนักเรยีน 

              สรุป จากการศึกษาแนวคดิ ทฤษฏแีละงานวจิัยที่เกี่ยวของขางตน ผูวิจัยได

กําหนดกรอบแนวคดิของการวจิัยตามแนวความคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมตามขั้นตอน    

ในการพัฒนา โคเฮน และอัพฮอฟ Cohen & Uphoff. 1977,pp. 55-56 (อางถงึใน ชาญวิทย 

โพธิ์เจรญิ, 2550, หนา 23) และ ตามแนวคดิเกี่ยวกับการสรางทมีงาน (The Building of 

Effective Team work) ของ Woodcock (1989, pp. 75-116 อางถึงใน วุฒิชัย องคศาสตร

บวร, 2558, หนา 7) มาบูรณาการเพื่อกําหนดเปนกรอบแนวคิดของการวิจัยซึง่การทํางาน

บัณ
ฑิต

วิท
ยา
ลัย

 

มห
าว
ิทย

าล
ัยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



48 

 

สวนมากขององคการจะเนนการมี  สวนรวมในทุกกระบวนการ และประสิทธผิลในการ

ดําเนนิงานของโครงการ  
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