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บทที่ 1  

 

บทน ำ 

 

ภูมิหลัง 

 การศกึษามีความส าคัญในการพัฒนามนุษย์ เนื่องจากการศกึษาเป็น

กระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจรญิงอกงามของบุคคลและสังคม การพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาเพื่อสร้างคนไทยให้เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข มีศักยภาพพรอมทีจ่ะแขง่ขัน

และร่วมมอือย่างสร้างสรรค์ในการพัฒนาประเทศชาติ พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ 

พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่3) พ.ศ. 2553 

มาตรา 6 ก าหนดไวว่า การจัดการศกึษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ 

ทีส่มบูรณ ทั้งร่างกาย จิตใจ สตปิัญญา ความรู้มีคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรม 

ในการด ารงชีวติ และอยู่ร่วมมอืกันผูอ้ื่นได้อย่างมีความสุข ส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาแหง่ชาติ (2542, หนา้ 5) ในการด าเนินการตามแนวปฏิรูปการศกึษาให้ประสบ

ผลส าเร็จจ าเป็นต้องอาศัยองคก์รปฏิบัติ คือ สถานศกึษา ซึ่งหมายถึงการปฏิบัติหน้าที ่

ของผูบ้ริหารโรงเรียน ครู และบุคลากรทางการศกึษาได้เป็นอย่างดี และผูบ้ริหารโรงเรียน

จะต้องเป็นผูน้ าการปฏิรูปที่มีประสิทธิภาพ ตามแนวทางพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ 

พ.ศ. 2542 มาตรา 53 ได้ก าหนดให้ผูบ้ริหารการศกึษาระดับเขตพื้นทีก่ารศกึษาและ

ผูบ้ริหารโรงเรียนจะสามารถปฏิบัติหนา้ที่ได้นั้น จะต้องได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ

การบริหารการศกึษาตามหลักเกณฑ ์และวิธีการที่องค์กรวิชาชีพครู ผูบ้ริหารโรงเรียน 

และผูบ้ริหารการศกึษาก าหนดและจะต้องเป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพช้ันสูงนั้น คือ 

จะต้องเป็นผูบ้ริหารมอือาชีพ การบริหารกิจการใดๆ ทีเ่กี่ยวกับสาธารณะประโยชนในยุค

โลกาภวิัตน์จ าเป็นต้องอาศัยผูบ้ริหารมอือาชีพจึงจะด าเนินธุรกิจต่างๆ ไปด้วยดี และบรรลุ

เป้าหมายทีก่ าหนดไว ผูบ้ริหารองคก์รจงึเป็นผูท้ีม่บีทบาทส าคัญต่อการน าองคก์รไปสู่

ความส าเร็จ การบริหารกิจการใดๆ ไม่ว่า จะเล็กหรอืใหญ่ต้องอาศัยผูบ้ริหารมอือาชีพ  

นั่นหมายความว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องเป็นผูบ้ริหารโรงเรียนมอือาชีพจงึจะสามารถเป็น 

ผูน้ าการปฏิรูปการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพได้ 
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 สาระส าคัญของพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 นั้นได้เสนอ

แนวคิดและวิธีการจัดการศึกษาที่ท้าทายหลายด้าน จึงเป็นเสมือนกฎหมายปฏิรูป

การศกึษา ดังจะเห็นได้ว่าในพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาตนิีใ้ห้ความส าคัญกับการ

ปฏิรูปในด้านต่างๆ คือ ปฏิรูประบบการศกึษาให้สอดรับซึ่งกันและกันทั้งระบบ ปฏิรูป 

แนวทางการจัดการศกึษาโดยให้ยึดผูเ้รียนเป็นส าคัญปฏิรูปหลักสูตรและเนือ้หาสาระ 

วิธีการจัดกระบวนการเรียนรูทั้งในระบบและนอกระบบโรงเรียนปฏิรูประบบการบริหาร 

และการจัดการศกึษาทั้งของหนว่ยงานของรัฐ องคก์รปกครองท้องถิ่นและเอกชน โดยเน้น

เรื่องการกระจายอ านาจและการมีส่วนรว่ม ปฏิรูประบบครู คณาจารย์และบุคลากร

ทางการศกึษา มุ่งเน้นให้มีการยกระดับสถานภาพของวิชาชีพครู การพัฒนาและปรับปรุง

คุณภาพครูปฏิรูประบบทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา ปฏิรูประบบประกัน

คุณภาพการศกึษา เน้นเรื่องของการประกันคุณภาพภายในและให้มีการรับรอง 

และประเมินผลมาตรฐานจากองคก์รภายนอกและปฏิรูปสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา

มุ่งให้มีการผลติใช้สื่อและเทคโนโลยีในรูปแบบทีห่ลากหลายทีม่ีคุณภาพ ส านักงานปฏิรูป

การศกึษา (2544, หนา้ 15-18) 

 การปฏิรูปการศกึษาที่มุ่งให้เกิดคุณภาพทั้งในด้านผลผลิต กระบวนการจัดการ 

และปัจจัยต่างๆ โดยมุ่งหวังให้การจัดการศกึษา พัฒนาทั้งระบบ (Whole school approach: 

WSA) บุคคลทีม่ีความส าคัญอย่างยิ่งที่จะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้ก็คือ 

ผูบ้ริหารโรงเรียน เพราะต้องเป็นผู้น าและผูป้ระสานความร่วมมอืจากทุกฝา่ยทีม่ี

ความสามารถท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเรื่องการเรียน การสอน และการเรียนรู รวมทั้ง

ประสานสัมพันธ์ ระดมและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ สุพล วังสินธ์ (2545, 

หนา้ 29) ผูบ้ริหารโรงเรียนจงึเปรียบได้ว่าเป็นจอมทัพส าคัญทีจ่ะน าพาองคก์รให้ก้าวไป 

ในกระแสแหง่การปฏิรูปได้อย่างมีเกียรติและศักดิ์ศร ีผู้บริหารโรงเรียนในยุคแห่งการ

เปลี่ยนแปลงทางบริบท (Context) หลากหลายส่วนนัน้ น่าจะเปรียบได้กับ “ผูบ้ริหาร 

มอือาชีพ” จงึจะเหมาะสมกับสภาพการณปัจจุบันที่จะท าหน้าที่ส าคัญให้ไปสูเ่ป้าหมาย 

ทีพ่ึงประสงค์โดยการก าหนดเป็นยุทธศาสตรก์ารจัดการศกึษาสู่การปฏิบัติทีแ่สดงให้เห็น

ศักยภาพ คุณภาพเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารจัดการศกึษาภายในสถานศกึษา

แหง่นัน้ 

 ผูบ้ริหารหรือผูน้ าหรอืผูจ้ัดองคก์าร หรอืหัวหนา้งาน ไม่วา่หนว่ยงานเล็กหรอื

หนว่ยงานใหญ่หน่วยงาน ราชการหรอืเอกชนก็ตาม ยอมมบีทบาทที่เป็นผลต่อการส าเร็จ
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หรอืประสิทธิภาพของงานเป็นอย่างยิ่ง บางครั้ง การจัดองคก์าร แมจ้ะไม่เรียบร้อยถูกต้อง

อยู่บ้าง ก็อาจได้รับผลงานสูงได้หากผูบ้ริหารมีคุณลักษณะทีด่ี แตถ่้าคุณลักษณะ หรอื

พฤติกรรมในการน าของผูบ้ริหารไม่ดี แมก้ารจัดองคก์ารถูกต้อง หรอืดีเพียงใดก็ตาม 

ผลงานทีเ่กิดขึ้นของหน่วยงานนั้นๆ ยอมสมบูรณได้ยาก ดังนั้นผูบ้ริหารหรือผูน้ าจะต้องมี

คุณสมบัติเหมาะสม มพีฤติกรรม ในการน าทีถู่กต้อง เหมาะสมเพราะความส าเร็จของงาน

ทุกด้านขององค์การ ขึ้นอยู่กับผูบ้ริหาร หรอืผูน้ า ซึ่งจะวินจิฉัยสั่งการหรอืตัดสินใจ 

แกปัญหาต่างๆ เพื่อให้งานเกิดประสิทธิภาพ ซึ่งคุณลักษณะ ทีพ่ึงประสงค์ของผูบ้ริหาร 

หรอืผูน้ านั้น ควรทีจ่ะประกอบด้วยเรื่องทีส่ าคัญ ได้แก คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ 

คุณลักษณะด้านความเป็นผู้น า คุณลักษณะด้านความรูทางวิชาการ และคุณลักษณะ 

ด้านความสามารถในการบริหารปัจจัยส าคัญในการเสริมสร้างการเรียนรูในโรงเรียน คือ  

ระบบการบริหารจัดการทีม่ีประสิทธิภาพ และการมีส่วนรว่ม ณัฐชุนันท์ ธนัพประยูร 

(2559, หนา้ 2) ดังนัน้ ผูบ้ริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูปในการศกึษาจึงต้องมศีาสตรแ์ละศิลป์ 

ในการบริหารจัดการ ซึ่งเป็นคุณลักษณะทีส่ าคัญทีจ่ะท าให้การบริหารจัดการศกึษา 

บรรลุเป้าหมายทีต่ั้งไว 

 ผูบ้ริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูปการศกึษา จะต้องมีความรู ความสามารถในการ

บริหารจัดการ มีวสิัยทัศนใ์นการบริหารการศกึษาให้ทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลง  

มีภาวะผูน้ ามีมนุษยสัมพันธ์เป็นที่ยอมรับของผูเ้กี่ยวข้อง และมีความเป็นประชาธิปไตย  

เพื่อน าไปสู่การปฏิรูปการเรียนรูให้ผูเ้รียนทุกคนมคีวามรู ความสามารถ บุคลิกลักษณะ  

และคุณสมบัติตามหลักสูตรการศกึษาขั้นพืน้ฐานอย่างแท้จรงิ ดังนัน้ ผูบ้ริหารโรงเรียน 

ทีม่ีประสิทธิภาพในยุคปฏิรูปการศกึษาควรมีลักษณะทีส่ าคัญ คือ นักพัฒนา นักแกปัญหา  

นักตัดสินใจ นักประนีประนอม นักการทูต นักวางแผน นักปกครอง และนักปราชญ์  

ด้วยเหตุนีผู้บ้ริหารโรงเรียนซึ่งเป็นผู้น าของสถานศกึษา จงึถือได้ว่าเป็นบุคคลทีม่ีบทบาท 

ส าคัญต่อการจัดการศกึษา เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายตามความต้องการจะเห็นได้ว่า

ผูบ้ริหารโรงเรียน เป็นผูม้ีบทบาทส าคัญในการจัดการศกึษา เป็นผู้ท าหนา้ทีใ่ห้บริการ 

หรอืปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับการจัดกระบวนการเรียนการสอน การนิเทศ และการบริหาร

การศกึษาในหนว่ยงานการศกึษาต่างๆ โดยเฉพาะผูบ้ริหารโรงเรียนในปัจจุบัน  

มอี านาจในการตัดสินใจ รวมทั้งการก าหนดนโยบายต่างๆ ของสถานศกึษา ผูบ้ริหาร

โรงเรียนจงึควรมีคุณลักษณะทีด่ี ทั้งทางด้านคุณวุฒิและคุณธรรมจริยธรรม ตลอดทั้ง

จรรยาบรรณวิชาชีพทีด่ี เป็นผู้น าวิชาชีพทีจ่ะต้องมีสมรรถนะความรู ความสามารถ  
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จงึจะน าไปสู่การจัดและการบริหารสถานศกึษาทีด่ีมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  

(ธีระ รุญเจริญ, 2550, หน้า 7)  

 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ผูว้ิจัยจึงสนใจทีจ่ะศกึษาความ 

คาดหวังของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียต่อคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนในยุค 

ปฏิรูปการศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 เพื่อใหผู้บ้ริหาร 

สถานศกึษามีแนวทางในการปฏิบัติและพัฒนาคุณลักษณะของตนให้เหมาะสมยิ่งขึ้น 

และเพือ่ให้ผูท้ีม่ีสว่นเกีย่วข้องสามารถน าข้อมูลไปใชใ้นการพัฒนาตนเองและผูบ้ริหาร 

ทุกระดับให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ซึง่จะส่งผลต่อการจัดการศกึษาของประเทศให้มี 

คุณภาพต่อไป 

ค ำถำมของกำรวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดค าถามการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูปศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคาดหวังของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียอยู่ในระดับใด 

  2. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูปการศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคาดหวังของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียทีม่ีสถานภาพแตกต่างกัน แตกต่างกันหรือไม่อย่างไร 

  3. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรยีนในยุคปฏิรูปการศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคาดหวังของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย ของโรงเรียนขนาดแตกต่างกัน มีแตกต่างกันหรอืไม่อย่างไร 

  4. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูปการศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคาดหวังของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียทีม่ีเพศแตกต่างกัน แตกต่างกันหรอืไม่อย่างไร 

  5. แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนในยุค

ปฏิรูปการศกึษา ตามความคาดหวังของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 เป็นอย่างไร 
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ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูป

การศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคาดหวังของ

ผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย 

  2. เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนในยุค

ปฏิรูปการศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความ

คาดหวังของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียทีม่ีสถานภาพแตกต่างกัน  

  3. เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนในยุค

ปฏิรูปการศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความ

คาดหวังของผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย ของโรงเรียนขนาดแตกต่างกัน  

  4. เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนในยุค

ปฏิรูปการศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความ

คาดหวังของผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย ทีม่ีเพศแตกต่างกัน  

  5. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหาร

โรงเรียนในยุคปฏิรูปการศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

สมมตฐิำนของกำรวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูปศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสีย อยู่ในระดับมาก ทั้งในภาพรวมและรายด้าน  

  2. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูปการศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสียทีม่ีสถานภาพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน 

  3. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรยีนในยุคปฏิรูปการศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคาดหวังของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย ของโรงเรียนขนาดแตกต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน 
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  4. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูปการศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคาดหวังของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย ทีม่ีเพศแตกต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน 

ควำมส ำคัญของกำรวจิัย 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนในยุค

ปฏิรูปการศึกษา ตามความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 จะก่อใหเ้กิดประโยชน์ดังนี ้

  1. ผลการวิจัยเป็นสารสนเทศส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ในการพัฒนาตนเอง 

  2. ผลการวิจัยเป็นสารสนเทศพื้นฐานส าหรับส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 เพื่อประกอบการพิจารณาสนับสนุนส่งเสริมการบริหารโรงเรยีน 

  3. ผลการวิจัยเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

ขอบเขตของกำรวจิัย 

 การวิจัยเรื่อง คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรยีนในยุคปฏิรูป

การศกึษาตามความหวังของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ผูว้ิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวจิัยไว้ดังนี้ 

  1. ขอบเขตของเนื้อหำ 

   การวิจัยครั้งนี้ มุ่งศกึษาคุณลักษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูป

การศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ดังนี้ 

    1. ด้านมนุษยสัมพันธ์  

    2. ด้านความเป็นผู้น า  

    3. ด้านผูน้ าทางการบริหารจัดการ  

    4. ด้านบุคลิกภาพ  

    5. ด้านความเป็นผูน้ าทางวิชาการ  

    6. ด้านคุณธรรม จรยิธรรม 
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  2. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

   2.1 ประชากรทีใ่ช้ในการศกึษาวิจัยครัง้นี้ ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรยีน 

ครูผูส้อน ประธานคณะกรรมการสถานศกึษา และผูป้กครองนักเรียน โรงเรียนมัธยมศกึษา 

ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ปีการศกึษา 2560 จ านวนทั้งสิน้ 

22,788 คน จ าแนกเป็นผูบ้ริหารโรงเรียนจ านวน 121 คน ครูผูส้อน 2,146 คน ประธาน

คณะกรรมการสถานศกึษาจ านวน 56 คน จากทั้งหมด 56 โรงเรียน และผูป้กครอง

นักเรียน จ านวน 20,465 คน  

   2.2 กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผูส้อน 

และผูป้กครองนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  

ปีการศกึษา 2560 โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซี่และมอร์แกน 

(Krejcie and Morgan) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 391 คน ดังนี ้(บุญชม ศรีสะอาด, 2556, 

หนา้ 43)  

  3. ตัวแปรที่ศึกษำ 

   ตัวแปรทีใ่ช้ในการวิจัยครั้งนี้ ก าหนดเป็นตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม

ดังนี้ 

    3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ 

     3.1.1 สถานภาพ 

      3.1.1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน 

      3.1.1.2 ครูผูส้อน 

      3.1.1.3 ประธานคณะกรรมการสถานศกึษา 

      3.1.1.4 ผูป้กครองนักเรียน 

     3.1.2 ขนาดโรงเรียน 

      3.1.2.1 โรงเรียนขนาดเล็ก 

      3.1.2.2 โรงเรียนขนาดกลาง 

      3.1.2.3 โรงเรียนขนาดใหญ่/ใหญ่พิเศษ 

     3.1.3 เพศ 

      3.1.3.1 ชาย 

      3.1.3.1 หญิง 
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    3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหาร 

ยุคปฏิรูปการศกึษา 6 ด้าน 

     3.2.1 ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

     3.2.2 ด้านความเป็นผู้น า 

     3.2.3 ด้านผูน้ าทางการบริหารจัดการ 

     3.2.4 ด้านบุคลิกภาพ 

     3.2.5 ด้านความเป็นผู้น าทางวิชาการ  

     3.2.6 ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

กรอบแนวคดิของกำรวิจัย 

 กรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่องคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนในยุคปฏิรูปการศกึษา ตามความคาดหวังของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียในโรงเรยีน  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยม ศกึษา เขต 21 ผูว้ิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิด

เกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียน 6 ด้าน ประกอบด้วย  

1) ดา้นมนุษยสัมพันธ์ 2) ดา้นความเป็นผู้น า 3) ดา้นผูน้ าทางการบริหารจัดการ  

4) ด้านบุคลิกภาพ 5) ด้านความเป็นผู้น าทางวิชาการ 6) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม  

ซึ่งได้จากการสังเคราะหเ์อกสารทางวิชาการและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของผูบ้ริหารในยุคปฏิรูปการศกึษาของ พรพิมล นยิมพันธุ (2550, หนา้ 4)  

สิงห ์ยิม้แย้ม (2550, หน้า 29-30) ณัฐชยารัตน์ ชูมีวศิน (2552, หนา้ 97) บุญธรรม  

ไวยมิตรา (2553, หน้า 5) จรูญ เคหา (2554, หนา้ 18) ยงยุทธ เกษสาคร  

(2554, หน้า 45-48) สุนันทา พ่วงทอง (2556, หน้า 95-101) บัญญัติ วันชัย (2557,  

หนา้ 96-97) จงึสรุปเป็นกรอบแนวคิดการวจิัยดังภาพประกอบ 1  
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                ตัวแปรอิสระ                                    ตวัแปรตำม 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 ความหมายของค าศัพท์ทีใ่ช้ในการวิจัยเรื่องคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรยีนในยุคปฏิรูปการศกึษา ตามความคาดหวังของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ผูว้ิจัยได้ก าหนดนิยาม

ศัพท์ไว้ดังนี ้

  1. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 หมายถึง พฤติกรรมหรอืการแสดงออกในลักษณะต่างๆ 

ของผู้บริหารโรงเรียนที่นับได้ว่าเป็นแบบอย่างที่ดี ที่สามารถสังเกตได้ ดังนี้ 

   1.1 ด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ผูท้ี่มบีุคลิกภาพเป็นกันเองกับผูร้่วมงาน 

มีความจริงใจต่อผูร้่วมงาน มีบุคลิกภาพยิ้มแย้มแจ่มใสอยู่เสมอ รับฟังความคิดเห็นและ

ปัญหาของผูร้่วมงานอย่างใจเย็น ใส่ใจในเรื่องหน้าที่การงานของผู้ร่วมงาน รู้จักผ่อนหนัก

1. สถานภาพ 

   1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน 

   1.2 ครูผูส้อน 

   1.3 ประธานคณะกรรมการสถานศกึษา 

   1.4 ผูป้กครองนักเรียน 

2. ขนาดโรงเรยีน 

   2.1 โรงเรียนขนาดเล็ก 

   2.2 โรงเรียนขนาดกลาง 

   2.3 โรงเรียนขนาดใหญ่/ใหญ่ 

3. เพศ 

   3.1 ชาย   3.2 หญิง 

  

 

คุณลักษณะของผูบ้ริหารโรงเรียน 

   1.1 ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

   1.2 ด้านความเป็นผู้น า 

   1.3 ดา้นผูน้ าทางการบริหารจัดการ 

   1.4 ดา้นบุคลิกภาพ 

   1.5 ด้านความเป็นผูน้ าทางวิชาการ 

   1.6 ด้านคุณธรรม จรยิธรรม 

แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูปการศกึษา 

ตามความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 
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ผอ่นเบา มีลักษณะนิสัยพูดคุย พบปะกับผูร้่วมงานเป็นประจ ายกย่องให้เกียรติผูร้่วมงาน  

มีอัธยาศัยดีพูดจาสุภาพกับทุกคน     

   1.2 ด้านความเป็นผูน้ า หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารทีแ่สดงถึง

ความรูค้วามสามารถในการบริหาร เพื่อการโน้มน้าวหรือจูงใจใหทุ้กฝ่ายในโรงเรียน

ปฏิบัติงานในหน้าทีต่ามความรับผดิชอบของตนอย่างเต็มที ่จนน าไปสู่ความส าเร็จ 

ตามวัตถุประสงค์ทีก่ าหนดไว้ดว้ยความเต็มใจ  

   1.3 ด้านผูน้ าทางการบริหารจัดการ หมายถึง ผูท้ี่มคีวามสามารถในการ

ก าหนดวิสัยทัศน์ นโยบาย เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของงาน ผู้ที่มคีวามสามารถในการใช้

เหตุผลในการตัดสินใจ มีความรูท้ันต่อเหตุการณป์ัจจุบัน เป็นผูส้ร้างบรรยากาศที่ดีในการ

ท างาน มคีวามเข้าใจต่อบทบาทหนา้ที่ของตน สามารถจัดบุคลากรได้เหมาะสมกับงาน 

มุ่งหวังในผลส าเร็จของงาน เป็นผู้ที่สามารถแก้ปัญหาตามสถานการณ์อย่างเหมาะสม  

มีความเป็นประชาธิปไตยในการรับฟังความคิดเห็นของผูร้่วมงาน สามารถบริหาร

ทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอน สามารถกระตุ้นใหผู้ร้่วมงานเกิดความมั่นใจ ในการ

ท างาน เป็นผู้ที่สามารถติดต่อสื่อสารกับผู้ร่วมงานอย่างมปีระสิทธิภาพ และมีศักยภาพ 

ในการนเิทศ ติดตามผลงานของผู้รว่มงาน 

   1.4 ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริการที่เกี่ยวกับ

ลักษณะท่าทางอากัปกิริยาต่างๆ ของผู้บริหารที่แสดงออกทางรา่งกายเกี่ยวกับการ 

แตง่กาย การมสีุขภาพสมบูรณ์ ความสุขภาพอ่อนโยน ลักษณะท่าทางร่าเริงแจ่มใส  

การเป็นผู้น าและผูต้าม ความสุขขุมรอบคอบในการปฏิบัติงาน ความเชื่อม่ันในตนเอง  

มีสุขภาพจติดี ใช้ภาษาถูกต้องและเหมาะสมกับกาลเทศะ สื่อสารได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   1.5 ด้านความเป็นผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง ความสามารถในการ

ปฏิบัติงานของผู้บริหารในการจัดการหลักสูตร การนิเทศ และด าเนนิการประกันคุณภาพ

การศกึษา ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุนครูด้านการจัดการเรยีนการสอนเพื่อพัฒนา

คุณภาพผูเ้รียน 

   1.6 ด้านคุณธรรมและจรยิธรรม หมายถึง ประพฤติตนใหเ้ป็นแบบอย่าง

ที่ดแีกผูใ้ตบังคับบัญชา มคีวามซื่อสัตยสุจริตต่อหนา้ที่การงานและหนว่ยงาน มีความส านึก

รับผิดชอบต่อหนา้ที่ที่ได้รับมอบหมายตามนโยบายของหนว่ยงาน มคีวามยุติธรรมและ

สามารถปฏิบัติตอ่ผูร้่วมมอืงานได้อย่างเสมอภาค มีความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหา 

และการแกปัญหาได้อย่างมีเหตุผล มีความบริสุทธิ์ใจและจริงใจตอ่ผู้ร่วมมอืงาน  

และมีความเมตตา กรุณา ต่อบุคลากรและนักเรียน 
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  2. ความคาดหวัง หมายถึง ความคิด ความรูสึก ความตองการ  

การคาดคะเน การคาดการณไวลวงหนาทั้งในทางที่ดีหรอืไม่ดี ต่อเหตุการณที่คาดวา 

จะเกิดขึ้นในอนาคตตามความเหมาะสมของสถานการณ จากประสบการณที่ผ่านมา 

ของแต่ละบุคคล  

  3. ผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย หมายถึง กลุ่มคนที่ได้รับผลกระทบ หรอือาจได้รับ

ผลกระทบจากการด าเนินการและความส าเร็จของ เช่น ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผูส้อน 

ประธานคณะกรรมการสถานศกึษา และผูป้กครองนักเรียน โรงเรียนมัธยมศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ปีการศกึษา 2560 

   3.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง ผูด้ ารงต าแหนง่หรอืรักษาการในต าแหน่ง

ผูอ้ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษา พุทธศักราช 2546 สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ปีการศึกษา 2560 

   3.2 ครูผูส้อน หมายถึง ข้าราชการครู พนักงานราชการ และครูอัตรา

จา้งทีป่ฏิบัติหน้าทีก่ารสอนในโรงเรยีน ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา พุทธศักราช 2546 สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 21 ปีการศกึษา 2560 

   3.3 ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน หมายถึง บุคคล 

ทีไ่ด้รับการคัดเลือกให้เป็นประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานทีไ่ด้รับการแตง่ตัง้ 

จากส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

   3.4 ผูป้กครองนักเรียน หมายถึง บิดามารดาหรือผูป้กครองนักเรียน  

ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

  4. ขนาดโรงเรียน หมายถึง องค์กรทีจ่ัดการศกึษาตามพระราชบัญญัติ

ระเบียบข้าราชการและบุคลากรทางการศกึษาพุทธศักราช 2546 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ปีการศกึษา 2560 ทีเ่ปิดการสอนระดับมัธยมศกึษา  

ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ขนาด 

   4.1 โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนทีม่นัีกเรียน 499 คนลงมา 

   4.2 โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนทีม่ีนักเรียนตั้งแต ่ 

500 - 1,499 คน  
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   4.3 โรงเรียนขนาดใหญ่/ใหญ่พิเศษ หมายถึง โรงเรียนทีม่นัีกเรียนตั้งแต่  

1,500 - 2,499 คน  

  5. แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนในยุค

ปฏิรูปการศกึษา ตามความคาดหวังของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 หมายถึง การทีผู่ว้ิจัยน าผลการวิจัยคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูปการศกึษา ตามความคาดหวังของผูม้ีสว่นได้ 

ส่วนเสียในโรงเรียนรายด้านเฉพาะด้านทีม่ีคา่เฉลี่ยต่ ากว่า ค่าเฉลี่ยรวม แล้วน าไป

สัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญจ านวน 10 คน เพื่อเป็นข้อมูลให้ผู้บริหารและหน่วยงานต้นสังกัดน าไป

พัฒนาคุณลักษณะของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา

เขต 21 
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