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บทที่ 1 

บทนํา 

ภูมิหลัง 

 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับประถมศึกษา ใหบรรลุตามวัตถปุระสงค 

กลาวคือ นกัเรียนมีคุณภาพซ่ึงหมายถึงนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน และมี

คุณลักษณะอันพึงประสงคตามหลักสูตร ดังทีสํ่านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ข้ันพ้ืนฐาน (2553, หนา 1) ระบไุววาเปนผลผลิตที่เกิดจากการประสานการดําเนินงาน 

ของกระบวนการทีมี่ประสิทธิภาพ 3 ประการ คือ กระบวนการบริหาร กระบวนการเรียน 

การสอน และกระบวนการนิเทศ ดวยเหตุดังกลาวกระบวนการบริหารมกัจะเกี่ยวของ 

กับการดําเนินการ และการอํานวยความสะดวก สวนกระบวนการเรยีนการสอน 

เปนข้ันตอนการปฏิบติังานที่ทําใหการจดัการศึกษาดําเนินไปตามจดุมุงหมายทีต่ัง้ไว  

แตสําหรับกระบวนการนิเทศเปนกระบวนการทีมุ่งเนนที่คุณภาพของนกัเรียนโดยมุงให

ผูสอนไดปรับปรุงเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการเรียนการสอนใหดีข้ึน อันจะสงผลตอคุณภาพ

การศึกษาของนักเรียนในทีสุ่ด 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดกําหนดนโยบายดานคุณภาพ

ไววา จะเรงพัฒนาคุณภาพนักเรียนในดานเจตคติ และที่เดนชัดตามความตองการ 

ของสังคมและทองถิน่ โดยปรบัปรุงประสิทธิภาพการเรียนการสอนควบคูไปกบัการบริหาร

และการสนับสนุน โดยมุงเนนการปรบัปรุงประสิทธิภาพและการใหความสําคัญ 

กับการนิเทศภายในเปนพิเศษ (สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2552, 

หนา 21) และถือเปนนโยบายสําคัญที่ผูบริหารทุกแหงตองใชการนิเทศภายในโรงเรียน  

เปนเครื่องมือตามนโยบาย เพ่ือชวยเรงรดัคุณภาพการศึกษา จากการสํารวจสภาพปญหา

ของการนเิทศภายในโรงเรียนพบวา ยังมีปญหาหลายประการที่ทําใหการนิเทศไมประสบ

ผลสําเร็จที่สําคัญ คือ ผูบริหารโรงเรียนยังไมตระหนกัถึงบทบาทหนาทีใ่นการนิเทศภายใน  

ไมเห็นความสําคัญในผลการนิเทศภายในที่จะนํามาใชในการวางแผนการบริหาร 

งานวิชาการ ไมผลักดันทีจ่ะทําใหเกิดการพัฒนาเห็นวาการนิเทศเปนงาน 
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ของรองผูอํานวยการฝายวิชาการ ผูบรหิารไมไดใชศกัยภาพในการดําเนินงานอยางเตม็ที ่ 

มองการนิเทศภายในวาเปนการไปสังเกตการณสอนของครูในช้ันเรียน เขาใจการนิเทศ

ภายในวาเปนการไปประเมินหรือวิพากษวิจารณ ทําใหบุคลากรขาดความรวมมือ รวมคิด

รวมทําส่ือนวัตกรรมใหมๆ ที่จะชวยสนับสนุนจากการนิเทศจึงไมเกิดข้ึนอยางแทจริง 

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553, หนา 4) จากสภาพปญหาดังกลาว 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ จึงไดกําหนดใหการนิเทศภายใน

โรงเรยีนเปนงานทีต่องทําอยางจริงจงัตอเนื่องครบกระบวนการ  

 การพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ไดกําหนดนโยบายการปฏิรูป

การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2553 มีนโยบายที่สําคัญเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหบรรลุถึงจุดมุงหมาย 

และความเปนเลิศทางการศึกษาของคนไทย มีการพัฒนาตนเองใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน

และอยูในสังคมอยางมีความสุข เพ่ือใหการดําเนินงานตามนโยบายการปฏิรูปการศึกษาให

สําเร็จตามวัตถุประสงค กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดแผนการดําเนินงานไว 4 ดาน คือ 

ดานการปฏิรปูกระบวนการบริหารและการจดัการ ดานการปฏิรปูครูและบุคลากร 

ทางการศึกษา ดานการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู ดานการประกนัคุณภาพการศึกษา  

(ราชกิจจานุเบกษา, 2553, หนา 1) 

 ปจจบุันการศึกษามีการเคล่ือนไหวและเปล่ียนแปลงไปตามสภาพการณ ไมวา

จะเปนวิธีการสอน หลักสูตร นวัตกรรม ส่ือเทคโนโลยี ตลอดจนบุคลากร ซ่ึงส่ิงเหลาน้ียอม

มีผลกระทบตอการเรียนการสอนของสถานศึกษา ภารกิจที่สําคัญประการหนึง่ 

ของผูบริหารสถานศึกษา คือ การนิเทศโดยเฉพาะการนิเทศภายในโรงเรียนจะเปนแนวทาง

ที่จะชวยปรบัปรุงคุณภาพการศึกษา และปรบัปรุงส่ิงที่เปนขอบกพรองในดานวิชาการใหมี

การพัฒนา ทัง้สงเสรมิการจัดการเรียนการสอนใหบรรลุวัตถุประสงค ผูบริหารโรงเรียน

เปนผูที่อยูใกลชิดกับคร ูอาจารย และนกัเรยีน จึงยอมจะทราบปญหาตางๆ ไดดีกวา

บุคคลภายนอก เมื่อเปนเชนน้ีแลว การนิเทศภายในโรงเรียนยอมสามารถสนองตอบ 

ความตองการของบุคลากรในโรงเรียนไดอยางถูกตอง (สุมาลี ศรีพุทธรินทร, 2554, 

หนา 4) 

 การนิเทศภายในโรงเรียนเปนสวนหนึ่งของการนิเทศการศึกษา ซ่ึงมุงเจาะลึกลง

ไปสูการปรบัปรุงการเรียนการสอนของครู รวมทั้งใชพัฒนางานดานตางๆ ภายในโรงเรียน

โดยตรง การนิเทศภายในโรงเรียนจะชวยแกปญหาการเรียนการสอนและเปนการ 
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ลดชองวางระหวางผูบริหารและครูผูสอน ซ่ึงสงผลใหการเรียนการสอนมีการพัฒนาข้ึน  

โรงเรียนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 

2552,หนา 2) การนิเทศภายในโรงเรียนจึงเปนอีกวิธีการหนึ่งทีมี่ความจําเปนและเหมาะสม

กับสภาพปจจบุัน เพราะเปนหนาที่ดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน สวนการนิเทศ 

จากศึกษานิเทศกซ่ึงเปนบคุคลภายนอกโรงเรียนยอมเปนไปไดยาก อีกอยางสภาพปจจบุัน

ปญหาและความตองการของโรงเรียนแตละแหงแตกตางกนั ดังนัน้บุคลากรในโรงเรียน 

จึงควรรวมมอืกนัเพราะบคุลากรในโรงเรียนมีความรู ความสามารถเพียงพอที่จะนิเทศ

กันเองได ดวยเหตุผลดังกลาวจึงควรพัฒนาโรงเรยีนใหเกิดผลอยางแทจริง  

 การนิเทศภายในโรงเรียนไดแพรหลายในระดับตางๆ ทกุกรมทีโ่รงเรียนสังกัดอยู 

โดยหลักการเปนการรวมมอืกันระหวางผูบริหารและครูผูสอน การนิเทศภายในนอกจาก 

จะเปนการแกปญหาการนิเทศภายในไมเพียงพอแลว การใชส่ือเทคโนโลยีสมัยใหม  

เพ่ือใหบรรลุผลการนิเทศภายในก็เปนส่ิงที่สําคัญดวยนั้น โรงเรียนจะตองเตรียม 

ความพรอมทัง้บุคลากรทัง้ผูรับการนิเทศ ผูใหการนิเทศ เครื่องมือการนิเทศ และตองเลือก

กิจกรรมนิเทศทีเ่หมาะสมกับสภาพและบริบทของโรงเรียน การนิเทศภายในโรงเรียนเปน

งานสําคัญอยางหนึง่ของการจัดการศึกษาและการบรหิารการศึกษา เปนกระบวนการ

ปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูที่ใหการนิเทศหรือผูนิเทศและผูรับการนิเทศ เพ่ือที่จะพัฒนา

หรือปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนของคร ูเพ่ือใหไดมา

ซ่ึงประสิทธิผลในการเรียนของนักเรียนและในการพัฒนาคร ูใหสามารถจัดกิจกรรม 

และกระบวนการเรียนรูใหบรรลุตามเปาหมายของหลักสูตร  จะตองอาศัยการบริหารงาน

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กระบวนการที่สําคัญที่ขาดไมไดในการบริหาร คือ 

การนิเทศภายในโรงเรียน ซ่ึงตองมีกระบวนการนิเทศที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ดังนั้นผูบริหารและครตูองรูลูทาง รูหลักการ เทคนิคและวิธีการนิเทศติดตามงาน  

และจะตองทาํความเขาใจเรื่องการนิเทศอยางถองแท และพยายามปฏิบัติอยางเครงครัด  

(กรองทอง จิรเดชากุล, 2550, หนา 15)  

 งานวิชาการ คือ งานที่เปนหวัใจของสถานศึกษาหรือโรงเรียนซ่ึงประกอบดวย

งานยอยอ่ืนๆ ที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน เชน หลักสูตร การพัฒนาหลักสูตร วิธีสอน ส่ือ

การเรียนการสอน การวัดผลและประเมินผล การประกันคุณภาพการศึกษา และงานอ่ืนๆ 

ทีส่งเสรมิสนบัสนนุงานวิชาการใหบรรลุผลสําเร็จ ประการที่สอง ความหมาย 

การบริหารงานวิชาการ และการบริหารงานวิชาการ เปนการบริหารจัดการกิจกรรม 
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ทุกชนิดทุกประเภททีเ่กี่ยวกบัการเรียนการสอนและการบริหารส่ิงแวดลอมตางๆ ที่มี 

อิทธิพลตอการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใหการเรียนการสอนดําเนินไปอยางราบรืน่ 

เปรยีบเสมือนเสนเลือดใหญไปหลอเล้ียงหัวใจ การบริหารจึงเปนกิจกรรมที่สําคัญที่สุด 

ของงานวิชาการที่สามารถทําใหงานวิชาการเกิดพลวัต อยูตลอดเวลา สงผลตอ

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณภาพทางการศึกษาอยางตอเนื่องตลอดไป  

(สันติ บุญภิรมย, 2552, หนา 20 - 21) 

 จากความสําคัญของกระบวนการนิเทศภายในและการบริหารงานวิชาการ 

ในโรงเรียนดังกลาว ผูวิจัยในฐานะครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ มีความสนใจศึกษาความสัมพันธระหวางประสิทธิภาพ 

ของกระบวนการนิเทศภายในกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เพ่ือใหไดขอมูลที่เปนประโยชน 

ตอการพัฒนาการเรียนการสอนของครใูหประสบผลสําเร็จตามวัตถปุระสงคที่ตัง้ไว  

และเพ่ือการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนใหเหมาะสมกบัสังคมยคุสารสนเทศ

และพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหมีคุณภาพใหดียิง่ข้ึนตอไป 

คําถามการวิจัย 

 ในการวิจยัครัง้น้ีผูวิจยัไดกําหนดคําถามการวิจัย ไวดังน้ี 

  1. ประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ตามความคิดเห็น 

ของผูบริหารและครูผูรบัการนิเทศ โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ อยูในระดับใด 

  2. ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน ตามความคิดเหน็ 

ของผูบริหารและครูผูรบัการนิเทศ โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ อยูในระดับใด 

  3. ประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายในและประสิทธิผลการบริหาร 

งานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูรับการนิเทศ มีความแตกตางกนัหรือไม อยางไร  

  4. ประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายในกบัประสิทธิผลการบริหาร 

งานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูรับการนิเทศที่มีประสบการณในการทํางานตางกนั  
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มีความแตกตางกนัหรือไม อยางไร 

  5. ประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนมีความสัมพันธ 

กับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนหรือไม อยางไร 

  6. แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายใน 

และประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ที่เหมาะสมเปนอยางไร  

ความมุงหมายของการวิจยั  

 ในการวิจยัครัง้น้ีผูวิจยัไดกําหนดความมุงหมายของการวิจัย ไวดังน้ี 

  1. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

  2. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

  3. เพ่ือเปรยีบเทียบประสิทธิภาพของกระบวนการการนิเทศภายใน 

และประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ทีมี่สถานภาพการดํารงตําแหนงแตกตางกัน 

  4. เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพของกระบวนการการนิเทศภายใน 

และประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ทีมี่ประสบการณในการทํางานที่แตกตางกนั 

  5. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางประสิทธิภาพของกระบวนการการนิเทศ

ภายในกบัประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานกังานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

  6. เพ่ือหาแนวทางพัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายใน 

และประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ  
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สมมติฐานการวิจัย 

 ในการวิจยัครัง้น้ีผูวิจยัไดกําหนดสมมุติฐานการวิจัย ไวดังน้ี 

  1. ประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสํานกังาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ อยูในระดับมาก 

  2. ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ อยูในระดับมาก 

  3. ประสิทธิภาพของกระบวนการการนิเทศภายในและประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 

บึงกาฬ ทีมี่สถานภาพการดํารงตําแหนงแตกตางกัน มีความแตกตางกนั 

  4. ประสิทธิภาพของกระบวนการการนิเทศภายในและประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 

บึงกาฬ ทีมี่ประสบการณในการทํางานทีต่างกัน มีความแตกตางกัน 

  5. ประสิทธิภาพของกระบวนการการนิเทศภายในมีความสัมพันธทางบวก 

กับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ  

ความสําคัญของการวิจัย 

 ในการวิจยัครัง้น้ีผูวิจยัไดกําหนดความสําคัญของการวิจัย ไวดังน้ี 

  1. ผลของการวิจัยครัง้น้ีทําใหผูบริหารโรงเรียนและครูผูรับการนิเทศ  

ไดนําขอมูลไปใชในการวางแผนพัฒนางานดานวิชาการ และปรบัปรงุกระบวนการนิเทศ

ภายในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

  2. ทําใหทราบระดับประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายใน และระดับ

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ  

  3. ทําใหทราบความสัมพันธระหวางประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายใน 

และระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดสํานกังานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ และใชเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

ใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล บรรลุเปาหมายสูงสุดตอไป 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 ในการวิจยัครัง้น้ี  ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจยั ไวดังน้ี 

  1. เน้ือหาการวิจัย 

   ในการวิจยั ผูวิจัยมีความตองการที่มุงจะศึกษาความสัมพันธระหวาง

ประสิทธิภาพของกระบวนการการนิเทศภายในกบัประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

ในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูรบัการนิเทศ โรงเรียนในสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ในปการศึกษา 2559 มีขอบเขตเนื้อหา

ดังน้ี 

    1.1 กระบวนการการนิเทศภายในโรงเรียน 5 ข้ันตอน  

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2552, หนา 63) 

     1.1.1 ข้ันเตรียมการนิเทศ 

     1.1.2 ข้ันวางแผนการนิเทศ 

     1.1.3 ข้ันปฏิบติัตามแผนการนิเทศ 

     1.1.4 ข้ันประเมินผลการนิเทศ 

     1.1.5 ข้ันปรบัปรุงแกไขวิธีการนิเทศ 

    1.2 ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน ทัง้ 17 ดาน  

(ราชกิจจานุเบกษา, 2550, หนา 29 - 30) 

     1.2.1 การพัฒนาหรือดําเนินการเกีย่วกับการใหความเห็น 

การพัฒนาสาระหลักสูตรทองถิ่น 

     1.2.2 การวางแผนงานดานวิชาการ 

     1.2.3 การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 

     1.2.4 การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 

     1.2.5 การพัฒนากระบวนการเรียนรู 

     1.2.6 การวัดผล ประเมินผล และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน 

     1.2.7 การวิจยัเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

     1.2.8 การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู  

     1.2.9 การนิเทศการศึกษา 

     1.2.10 การแนะแนว 
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     1.2.11 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศึกษา 

     1.2.12 การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 

     1.2.13 การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกบั

สถานศึกษาและองคกรอ่ืน 

     1.2.14 การสงเสริมและสนบัสนนุวิชาการแกบุคคล ครอบครวั 

องคกร หนวยงาน สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนทีจ่ัดการศึกษา 

     1.2.15 การจดัทําระเบียบและแนวปฏิบติัเกี่ยวกบังานดานวิชาการ 

ของสถานศึกษา 

     1.2.16 การคัดเลือกหนังสือแบบเรียน เพ่ือใชในสถานศึกษา 

     1.2.17 การพัฒนาและใชส่ือเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

  2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

   การวิจยัครัง้น้ี ผูวิจัยไดทําการศึกษาเกบ็รวบรวมขอมูลจากความคิดเหน็

ของขาราชการครทีู่ทําหนาที่เปนผูบริหาร และครูผูรบัการนิเทศ ซ่ึงแบงออกเปนประชากร

และกลุมตัวอยาง ดังนี้ 

    2.1 ประชากร คือ ขาราชการครทีู่เปนผูบริหาร และครูผูรบัการนิเทศ  

ในโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปการศึกษา 2559 

จํานวน 2,488 คน โดยแยกไดดังน้ี 

     ผูบริหาร    จํานวน 215 คน 

     ครูผูรบัการนเิทศ จํานวน 2,273 คน 

    2.2 กลุมตัวอยาง คือ ขาราชการครูซ่ึงประกอบดวย ผูบริหารและครู

ผูรับการนิเทศ โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ประจํา 

ปการศึกษา 2559 ผูวิจัยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางใชตารางเครซ่ีและมอรแกน 

(Krejcie and Morgan) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา 43) ไดกลุมตวัอยางข้ันต่ํา 

จํานวน 330 คน แตในการวิจยัครัง้น้ี กําหนดกลุมตัวอยาง จํานวน 359 คน จําแนกเปน

กลุมผูบริหาร จํานวน 91 คน และครูผูรบัการนิเทศ จํานวน 268 คน โดยใชการสุมแบบ

หลายข้ันตอน (Multi-Stage Random Sampling) ตามตัวแปรดานสถานภาพของผูบริหาร 

และครูผูรบัการนิเทศ 
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  3. ตัวแปรทีศึ่กษา 

   ในการวิจยัครัง้น้ี ผูวิจัยไดแบงตวัแปรสําหรับการศึกษา ดังน้ี 

    3.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก 

     3.1.1 สถานภาพการดํารงตําแหนง 

      3.1.1.1 ผูบริหาร 

      3.1.1.2 ครูผูรบัการนิเทศ 

     3.1.2 ประสบการณในการทํางาน 

      3.1.2.1 ไมเกิน 10 ป 

      3.1.2.2 11 - 20 ป 

      3.1.2.3 มากกวา 20 ป 

    3.2 ตัวแปรตาม ไดแก  

     3.2.1 ประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 5 

ข้ันตอน คือ  

      3.2.1.1 ข้ันเตรียมการนิเทศ 

      3.2.1.2 ข้ันวางแผนการนิเทศ 

      3.2.1.3 ข้ันปฏิบติัตามแผนการนิเทศ 

      3.2.1.4 ข้ันประเมินผลการนิเทศ 

      3.2.1.5 ข้ันปรบัปรุงแกไขวิธีการนิเทศ 

     3.2.2 ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน 

ทั้ง 17 ดาน คือ      

      3.2.2.1 การพัฒนาหรือดําเนินการเกี่ยวกบัการใหความเหน็ 

การพัฒนาสาระหลักสูตรทองถิ่น 

      3.2.2.2 การวางแผนงานดานวิชาการ 

      3.2.2.3 การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 

      3.2.2.4 การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 

      3.2.2.5 การพัฒนากระบวนการเรยีนรู 

      3.2.2.6 การวัดผล ประเมินผล และดําเนินการเทียบโอนผล

การเรียน 

      3.2.2.7 การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
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      3.2.2.8 การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู  

      3.2.2.9 การนิเทศการศึกษา 

      3.2.2.10 การแนะแนว 

      3.2.2.11 การพัฒนาระบบประกนัคุณภาพภายในและ

มาตรฐานการศึกษา 

      3.2.2.12 การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 

      3.2.2.13 การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการ 

กับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน 

      3.2.2.14 การสงเสริมและสนับสนุนวิชาการแกบุคคล 

ครอบครวั องคกร หนวยงาน สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนทีจ่ดัการศึกษา 

      3.2.2.15 การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบติัเกีย่วกบังาน 

ดานวิชาการของสถานศึกษา 

      3.2.2.16 การคัดเลือกหนังสือแบบเรียน เพ่ือใชในสถานศึกษา 

      3.2.2.17 การพัฒนาและใชส่ือเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

การวิจยัครัง้น้ีผูวิจัยยึดกรอบแนวคิดการนิเทศภายในของสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2552, หนา 63) โดยยึดกรอบกระบวนการนิเทศภายใน 5 ข้ัน  

และประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน ทัง้ 17 ดาน เมือ่ประสานแนวคิด

ดังกลาวเขาดวยกนัแลว จึงไดกําหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาคนควาเกี่ยวกบั

ความสัมพันธระหวางประสิทธิภาพของกระบวนการการนิเทศภายในกบัประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 

บึงกาฬ ซ่ึงสามารถนําเสนอเปนภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

   ตัวแปรตน                                                                   ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

                                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวทางพัฒนาประสทิธิภาพของกระบวนการนเิทศ

ภายในและประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ 

ในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ 

1. สถานภาพการดํารงตําแหนง 

   1.1 ผูบริหาร 

   1.2 ครูผูรับการนเิทศ 

2. ประสบการณในการทํางาน 

   2.1 ไมเกนิ 10 ป 

   2.2 11-20 ป 

   2.3. มากกวา 20 ป 

 

ประสทิธิภาพของกระบวนการนเิทศภายใน

ของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ดังนี้ 

1. ขัน้เตรียมการนเิทศ 

2. ขัน้วางแผนการนเิทศ 

3. ขัน้ปฏบัิตติามแผนการนเิทศ 

4. ขัน้ประเมนิผลการนเิทศ 

5. ขัน้ปรับปรุงแกไขวธีิการนเิทศ 

 

ประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบงึกาฬ ดงันี้ 

  1. การพัฒนาหรือดําเนนิการเก่ียวกับการใหความเห็นการ

พัฒนาสาระหลักสูตรทองถ่ิน 

  2. การวางแผนงานดานวชิาการ 

  3. การจดัการเรยีนการสอนในสถานศกึษา 

  4. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา 

  5. การพัฒนากระบวนการเรยีนรู 

  6. การวัดผล ประเมนิผล และดาํเนนิการเทยีบโอนผล 

การเรยีน 

  7. การวจิัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

  8. การพัฒนาและสงเสรมิใหมแีหลงเรยีนรู  

  9. การนเิทศการศกึษา 

  10. การแนะแนว 

  11. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศกึษา 

  12. การสงเสรมิชุมชนใหมคีวามเขมแขง็ทางวชิาการ 

  13. การประสานความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับ

สถานศกึษาและองคกรอ่ืน 

  14. การสงเสรมิและสนับสนุนวชิาการแกบุคคล ครอบครัว 

องคกร หนวยงาน สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนที่จัด

การศกึษา 

  15. การจัดทําระเบยีบและแนวปฏบัิตเิก่ียวกับงานดานวชิาการ

ของสถานศกึษา 

  16. การคัดเลือกหนังสือแบบเรยีน เพ่ือใชในสถานศกึษา 

  17. การพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยเีพ่ือการศกึษา 
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นิยามศัพทเฉพาะ 

 เพ่ือใหงานวิจยัมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน จึงไดกําหนดคํานิยามศัพทเฉพาะ ดังน้ี 

  1. ประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง 

กระบวนการดําเนินงานรวมกันระหวางครูและบุคลากรทางการศึกษาภายในโรงเรียน  

เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรยีนการสอนของครูซ่ึงสงผลตอคุณภาพทางการศึกษาของ

นักเรียนใหสูงข้ึน และตรงตามเปาหมายที่กําหนดไว และบุคลากรทกุคนภายในโรงเรียน

รวมมือชวยเหลือซ่ึงกันและกนั สามารถพัฒนากิจกรรมการเรยีนการสอนและเกิดผล

สัมฤทธิ์สูงสุดตอผูเรียน ประกอบดวยข้ันตอนการดําเนินงาน 5 ข้ันตอนดังน้ี 

   1.1 ข้ันเตรียมการนิเทศ หมายถึง การกําหนดสภาพปจจุบนัปญหา 

ความตองการในการจัดลําดับความสําคัญและการกําหนดจุดมุงหมายในการนิเทศ 

ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

   1.2 ข้ันวางแผนการนิเทศ หมายถึง การกาํหนดผูรบัผิดชอบ ปฏิทิน 

การนิเทศ เครือ่งมือการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศของโรงเรยีนในสังกัดสํานักงาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

   1.3 ข้ันปฏิบัติตามแผนการนิเทศ หมายถึง การติดตาม กํากบัใหมี 

การดําเนินการใหเปนไปตามแผนที่กําหนด ของโรงเรยีนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

   1.4 ข้ันประเมินผลการนิเทศ หมายถึง การตรวจสอบขอมูลผลงาน 

ที่ปฏิบติัวาเปนไปตามแผนหรือไม และตดัสินคุณคาของการนิเทศภายใน ของโรงเรียน 

ในสังกัดสํานกังานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

   1.5 ข้ันปรบัปรุงแกไขวิธีการนิเทศ หมายถึง การพัฒนา ปรบัปรุงข้ันตอน 

การนิเทศ วิธีการนิเทศ และการจัดกิจกรรมการนิเทศเพ่ือใหสอดคลองเหมาะสมกับสภาพ 

ปจจบุัน ปญหาและความตองการของครูโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ 

  2. ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน หมายถึง ความสําเร็จ 

ที่ปรากฏอยูจริงในโรงเรียน สังกัดสํานกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

ซ่ึงเปนผลมาจากการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารหรือผูที่ไดรบัมอบหมายดําเนินการ

ใหเกิดข้ึนตามกระบวนการนิเทศภายใน จนทําใหเกิดประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ  

ตามขอบขายและภารกิจดําเนินงานวิชาการในโรงเรยีน สังกัดสํานกังานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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ประถมศึกษาบึงกาฬ ซ่ึงกําหนดไว 17 ดานดังน้ี 

   2.1 ประสิทธิผลการพัฒนาหรือการดําเนินการเกี่ยวกบัการใหความเหน็ 

การพัฒนาหลักสูตรทองถิน่ หมายถึง ความสําเร็จของโรงเรียนทีไ่ดมีสวนรวมในการพัฒนา

หรือการดําเนินการเกีย่วกบัการใหความเห็นในการพัฒนาสาระหลักสูตรทองถิน่ ศึกษา

และวิเคราะหสภาพแวดลอม สภาพปญหาและความตองการของชุมชน มีการใชการนิเทศ 

ประเมินผลและปรับปรุงพัฒนาวาระหลักสูตรทองถิ่น 

   2.2 ประสิทธิผลการวางแผนงานดานวิชาการ หมายถึง ความสําเรจ็ 

ของโรงเรียนที่ไดมีการกําหนดเปาหมาย แนวทางการดําเนินการ ผูรับผิดชอบงาน 

ระยะเวลา และกําหนดทรัพยากรที่จําเปนในการดําเนินงานวิชาการใหบรรลุเปาหมาย 

ที่กําหนด มีความชัดเจน สามารถกํากบัติดตาม และประเมินผลไดงาย 

   2.3 ประสิทธิผลการจัดการเรยีนการสอนในสถานศึกษา หมายถึง 

ความสําเร็จของโรงเรยีนที่ไดดําเนินการเกี่ยวกบัการจดัการเรียนการสอนในรูปแบบตางๆ 

เชน การจัดแผนการจัดการเรยีนรู การจัดตารางสอน การจัดช้ันเรียน การจัดครูเขาสอน 

การสอนซอมเสริม การจัดแบบเรียนและการจัดหองสมุด 

   2.4 ประสิทธิผลการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง ความสําเร็จ 

ของโรงเรียนที่ไดจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา ใหสอดคลองกับสภาพปญหา 

และความตองการของผูเรียน ผูปกครอง ชุมชนและสังคม และเปนไปตามกรอบหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และรายงานผลใหเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาทราบ 

   2.5 ประสิทธิผลการพัฒนากระบวนการเรียนรู หมายถึง ความสําเร็จ 

ของโรงเรียนที่ไดจัดทําแผนการเรียน โดยผูเรียนมีสวนรวมจัดกระบวนการเรียนรู  

ตามหลักเกณฑที่กําหนดและมีการจัดกระบวนการเรยีนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ  

ใหผูเรียนไดเรยีนรูและปฏิบติัจริงจากแหลงเรียนรูและเครือขายการเรียนรู 

   2.6 ประสิทธิผลการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 

หมายถึง ความสําเร็จของโรงเรียนทีไ่ดกาํหนดระเบียบการวัดและประเมินผลตามหลักสูตร

สถานศึกษา จัดทําเอกสารหลักฐานการศึกษาใหเปนไปตามระเบียบการวัดผลประเมินผล

ของโรงเรียน มีการประเมินผลการเรียนทกุชวงช้ัน จัดใหมีการสอนซอมเสริมในกรณี 

ที่ผูเรยีนไมผานเกณฑการประเมิน จัดใหมีเครื่องมือในการวัดและประเมินผล มีการเทียบ

โอนโดยคณะกรรมการ จัดใหมีระบบสารสนเทศดานการวัดผลและประเมินผล  

เพ่ือการตรวจสอบ และใชประโยชนในการพัฒนาการเรียนการสอน 
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   2.7 ประสิทธิผลการวิจัยและพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  

หมายถึง ความสําเร็จของโรงเรียนทีไ่ดสงเสริม สนบัสนุนใหครูทําวิจัยเพ่ือพัฒนาหลักสูตร

กระบวนการเรียนรู การใชส่ือนวัตกรรมการเรียนการสอน รวบรวมและเผยแพร

ผลการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา รวมทั้งสนบัสนุนใหครูนําการวิจัยมาใช 

เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

   2.8 ประสิทธิผลการพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงการเรียนรู หมายถึง 

ความสําเร็จของโรงเรยีนที่ไดมีการสํารวจขอมูล แหลงการเรียนรู เผยแพรเอกสาร จัดตั้ง

แหลงการเรียนรู สงเสริมสนับสนุนใหครใูชแหลงการเรียนรู 

   2.9 ประสิทธิผลการนิเทศการศึกษา หมายถึง ความสําเร็จของโรงเรียน

ที่ไดดําเนินการและจัดระบบการนิเทศงานวิชาการ การประเมินผล การจัดระบบการนิเทศ

ติดตามประสานงานกับเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาและแลกเปล่ียนเรียนรู 

   2.10 ประสิทธิผลการแนะแนว หมายถึง ความสําเรจ็ของโรงเรียนที่ได

ดําเนินการ จดัระบบติดตามประเมินผลการแนะแนว ประสานความรวมมือกบัสถานศึกษา

อ่ืน และสํานกังานเขตพ้ืนที่การศึกษาเพ่ือพัฒนาการแนะแนว ทัง้ทางวิชาการและวิชาชีพ

ภายในโรงเรียน 

   2.11 ประสิทธิผลการพัฒนาระบบการประกนัคุณภาพภายในและ

มาตรฐานการศึกษา หมายถึง ความสําเร็จของโรงเรยีนทีไ่ดการจดัระบบโครงสรางการ

บริหาร กําหนดเปาหมาย แผนพัฒนาสถานศึกษา ดําเนินการตรวจสอบประเมินผล

คุณภาพภายใน ประสานความรวมมือกบัสถานศึกษาอ่ืน สํานกังานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

และสํานักงานรบัรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา เพ่ือพัฒนาระบบประกนั

คุณภาพการศึกษา 

   2.12 ประสิทธิผลการสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 

หมายถึง ความสําเร็จของโรงเรียนทีไ่ดทาํการสํารวจความตองการของชุมชน การให

ความรู สงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมทางวิชาการ และแลกเปล่ียนเรยีนรูระหวางสถานศึกษา

กับบุคคล ครอบครัว ชุมชนตางๆ 

   2.13 ประสิทธิผลการประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการ 

กับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน หมายถึง ความสําเร็จของโรงเรียนที่ไดมีการประสาน 

ความรวมมือ การชวยเหลือ สรางเครือขายในการพัฒนาวิชาการกบัสถานศึกษาอ่ืน 

   2.14 ประสิทธิผลการสงเสริมสนับสนุนงานวิชาการกบัสถานศึกษา 
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และองคกรอ่ืน หมายถึง ความสําเร็จของโรงเรียนทีไ่ดสํารวจและศึกษาขอมูล สงเสรมิ 

สนับสนุนการจัดการศึกษาและพัฒนางานวิชาการ ตลอดจนแลกเปล่ียนเรียนรูในการจัด

การศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันสังคมอ่ืนทีจ่ัดการศึกษา 

   2.15 ประสิทธิผลการจดัทาํระเบียบและแนวปฏิบัติเกีย่วกบังานดาน

วิชาการของสถานศึกษา หมายถึง ความสําเรจ็ของโรงเรียนทีไ่ดมีการจัดทํา ระเบียบ 

และแนวปฏิบติังานดานวิชาการอยางเปนระบบ และมีข้ันตอนเปนแนวทางในการปฏิบติังาน

รวมกนัของสถานศึกษา เพ่ือความสะดวกรวดเร็วและถูกตองในการดําเนินงานวิชาการ 

ใหบรรลุเปาหมายที่วางไว 

   2.16 ประสิทธิผลการคัดเลือกหนังสือแบบเรียนเพ่ือใชในสถานศึกษา 

หมายถึง ความสําเร็จของโรงเรียนทีไ่ดมีการจัดหา และคัดเลือกหนงัสือ แบบเรียนเพ่ือใช 

ในการจัดการเรียนการสอนและใชในหองสมุด โดยสอดคลองกับความสนใจและความถนดั

ของผูเรียนเปนสําคัญ เพ่ือใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค 

   2.17 ประสิทธิผลการพัฒนาและใชส่ือเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา หมายถึง 

ความสําเร็จของโรงเรยีนที่ไดทําการศึกษา ความจาํเปนในการใชส่ือ การผลิต จัดหา ส่ือ

และนวัตกรรม การประสานความรวมมอืกับองคกรอ่ืน และการประเมินผลการใชส่ือ

นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  

  3. สถานภาพ หมายถึง สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามแบงออกเปน  

2 กลุม คือผูบริหาร และครูผูรบัการนิเทศ ซ่ึงปฏิบติัหนาทีใ่นโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

   3.1 ผูบริหาร หมายถึง ผูอํานวยการโรงเรยีน หรือรองผูอํานวยการ

โรงเรียน หรือรักษาการในตาํแหนงผูอํานวยการโรงเรียน ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปการศึกษา 2559 

   3.2 ครูผูรับการนิเทศ หมายถึง ครทีู่ปฏิบัติการสอนทีไ่ดรบัการนิเทศ 

ในโรงเรียนในสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปการศึกษา 2559  

  4. ประสบการณการทาํงาน หมายถึง ระยะเวลาในการทํางานในตาํแหนง

ผูบริหารและครผููรบัการนเิทศ แบงออกเปน 3 กลุม ดังน้ี  

   4.1 ประสบการณการทํางาน ไมเกิน 10 ป 

   4.2 ประสบการณการทํางาน ตัง้แต 11 – 20 ป 

   4.3 ประสบการณการทํางาน มากกวา 20 ป 
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  5. แนวทางการปรับปรงุประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายใน 

กับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนที่เหมาะสม หมายถึง การนําผลการวิจัย

จากสภาพความเปนจริงในการดําเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายในและประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน ในดานทีมี่คาเฉล่ียต่ํากวาคาเฉล่ียรวม แลวนํามาราง

แนวทางพัฒนาจากนัน้นําไปใหผูเช่ียวชาญจํานวน 10 ทาน ใหความเห็นชอบ แลวนํามา

เสนอแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาตอไป 
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