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บทที่ 1 

บทนํา 

ภูมิหลัง 

 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับประถมศึกษา ใหบรรลุตามวัตถปุระสงค 

กลาวคือ นกัเรียนมีคุณภาพซ่ึงหมายถึงนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน และมี

คุณลักษณะอันพึงประสงคตามหลักสูตร ดังทีสํ่านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ข้ันพ้ืนฐาน (2553, หนา 1) ระบไุววาเปนผลผลิตที่เกิดจากการประสานการดําเนินงาน 

ของกระบวนการทีมี่ประสิทธิภาพ 3 ประการ คือ กระบวนการบริหาร กระบวนการเรียน 

การสอน และกระบวนการนิเทศ ดวยเหตุดังกลาวกระบวนการบริหารมกัจะเกี่ยวของ 

กับการดําเนินการ และการอํานวยความสะดวก สวนกระบวนการเรยีนการสอน 

เปนข้ันตอนการปฏิบติังานที่ทําใหการจดัการศึกษาดําเนินไปตามจดุมุงหมายทีต่ัง้ไว  

แตสําหรับกระบวนการนิเทศเปนกระบวนการทีมุ่งเนนที่คุณภาพของนกัเรียนโดยมุงให

ผูสอนไดปรับปรุงเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการเรียนการสอนใหดีข้ึน อันจะสงผลตอคุณภาพ

การศึกษาของนักเรียนในทีสุ่ด 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดกําหนดนโยบายดานคุณภาพ

ไววา จะเรงพัฒนาคุณภาพนักเรียนในดานเจตคติ และที่เดนชัดตามความตองการ 

ของสังคมและทองถิน่ โดยปรบัปรุงประสิทธิภาพการเรียนการสอนควบคูไปกบัการบริหาร

และการสนับสนุน โดยมุงเนนการปรบัปรุงประสิทธิภาพและการใหความสําคัญ 

กับการนิเทศภายในเปนพิเศษ (สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2552, 

หนา 21) และถือเปนนโยบายสําคัญที่ผูบริหารทุกแหงตองใชการนิเทศภายในโรงเรียน  

เปนเครื่องมือตามนโยบาย เพ่ือชวยเรงรดัคุณภาพการศึกษา จากการสํารวจสภาพปญหา

ของการนเิทศภายในโรงเรียนพบวา ยังมีปญหาหลายประการที่ทําใหการนิเทศไมประสบ

ผลสําเร็จที่สําคัญ คือ ผูบริหารโรงเรียนยังไมตระหนกัถึงบทบาทหนาทีใ่นการนิเทศภายใน  

ไมเห็นความสําคัญในผลการนิเทศภายในที่จะนํามาใชในการวางแผนการบริหาร 

งานวิชาการ ไมผลักดันทีจ่ะทําใหเกิดการพัฒนาเห็นวาการนิเทศเปนงาน 
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ของรองผูอํานวยการฝายวิชาการ ผูบรหิารไมไดใชศกัยภาพในการดําเนินงานอยางเตม็ที ่ 

มองการนิเทศภายในวาเปนการไปสังเกตการณสอนของครูในช้ันเรียน เขาใจการนิเทศ

ภายในวาเปนการไปประเมินหรือวิพากษวิจารณ ทําใหบุคลากรขาดความรวมมือ รวมคิด

รวมทําส่ือนวัตกรรมใหมๆ ที่จะชวยสนับสนุนจากการนิเทศจึงไมเกิดข้ึนอยางแทจริง 

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553, หนา 4) จากสภาพปญหาดังกลาว 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ จึงไดกําหนดใหการนิเทศภายใน

โรงเรยีนเปนงานทีต่องทําอยางจริงจงัตอเนื่องครบกระบวนการ  

 การพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ไดกําหนดนโยบายการปฏิรูป

การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2553 มีนโยบายที่สําคัญเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหบรรลุถึงจุดมุงหมาย 

และความเปนเลิศทางการศึกษาของคนไทย มีการพัฒนาตนเองใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน

และอยูในสังคมอยางมีความสุข เพ่ือใหการดําเนินงานตามนโยบายการปฏิรูปการศึกษาให

สําเร็จตามวัตถุประสงค กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดแผนการดําเนินงานไว 4 ดาน คือ 

ดานการปฏิรปูกระบวนการบริหารและการจดัการ ดานการปฏิรปูครูและบุคลากร 

ทางการศึกษา ดานการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู ดานการประกนัคุณภาพการศึกษา  

(ราชกิจจานุเบกษา, 2553, หนา 1) 

 ปจจบุันการศึกษามีการเคล่ือนไหวและเปล่ียนแปลงไปตามสภาพการณ ไมวา

จะเปนวิธีการสอน หลักสูตร นวัตกรรม ส่ือเทคโนโลยี ตลอดจนบุคลากร ซ่ึงส่ิงเหลาน้ียอม

มีผลกระทบตอการเรียนการสอนของสถานศึกษา ภารกิจที่สําคัญประการหนึง่ 

ของผูบริหารสถานศึกษา คือ การนิเทศโดยเฉพาะการนิเทศภายในโรงเรียนจะเปนแนวทาง

ที่จะชวยปรบัปรุงคุณภาพการศึกษา และปรบัปรุงส่ิงที่เปนขอบกพรองในดานวิชาการใหมี

การพัฒนา ทัง้สงเสรมิการจัดการเรียนการสอนใหบรรลุวัตถุประสงค ผูบริหารโรงเรียน

เปนผูที่อยูใกลชิดกับคร ูอาจารย และนกัเรยีน จึงยอมจะทราบปญหาตางๆ ไดดีกวา

บุคคลภายนอก เมื่อเปนเชนน้ีแลว การนิเทศภายในโรงเรียนยอมสามารถสนองตอบ 

ความตองการของบุคลากรในโรงเรียนไดอยางถูกตอง (สุมาลี ศรีพุทธรินทร, 2554, 

หนา 4) 

 การนิเทศภายในโรงเรียนเปนสวนหนึ่งของการนิเทศการศึกษา ซ่ึงมุงเจาะลึกลง

ไปสูการปรบัปรุงการเรียนการสอนของครู รวมทั้งใชพัฒนางานดานตางๆ ภายในโรงเรียน

โดยตรง การนิเทศภายในโรงเรียนจะชวยแกปญหาการเรียนการสอนและเปนการ 
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ลดชองวางระหวางผูบริหารและครูผูสอน ซ่ึงสงผลใหการเรียนการสอนมีการพัฒนาข้ึน  

โรงเรียนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 

2552,หนา 2) การนิเทศภายในโรงเรียนจึงเปนอีกวิธีการหนึ่งทีมี่ความจําเปนและเหมาะสม

กับสภาพปจจบุัน เพราะเปนหนาที่ดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน สวนการนิเทศ 

จากศึกษานิเทศกซ่ึงเปนบคุคลภายนอกโรงเรียนยอมเปนไปไดยาก อีกอยางสภาพปจจบุัน

ปญหาและความตองการของโรงเรียนแตละแหงแตกตางกนั ดังนัน้บุคลากรในโรงเรียน 

จึงควรรวมมอืกนัเพราะบคุลากรในโรงเรียนมีความรู ความสามารถเพียงพอที่จะนิเทศ

กันเองได ดวยเหตุผลดังกลาวจึงควรพัฒนาโรงเรยีนใหเกิดผลอยางแทจริง  

 การนิเทศภายในโรงเรียนไดแพรหลายในระดับตางๆ ทกุกรมทีโ่รงเรียนสังกัดอยู 

โดยหลักการเปนการรวมมอืกันระหวางผูบริหารและครูผูสอน การนิเทศภายในนอกจาก 

จะเปนการแกปญหาการนิเทศภายในไมเพียงพอแลว การใชส่ือเทคโนโลยีสมัยใหม  

เพ่ือใหบรรลุผลการนิเทศภายในก็เปนส่ิงที่สําคัญดวยนั้น โรงเรียนจะตองเตรียม 

ความพรอมทัง้บุคลากรทัง้ผูรับการนิเทศ ผูใหการนิเทศ เครื่องมือการนิเทศ และตองเลือก

กิจกรรมนิเทศทีเ่หมาะสมกับสภาพและบริบทของโรงเรียน การนิเทศภายในโรงเรียนเปน

งานสําคัญอยางหนึง่ของการจัดการศึกษาและการบรหิารการศึกษา เปนกระบวนการ

ปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูที่ใหการนิเทศหรือผูนิเทศและผูรับการนิเทศ เพ่ือที่จะพัฒนา

หรือปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนของคร ูเพ่ือใหไดมา

ซ่ึงประสิทธิผลในการเรียนของนักเรียนและในการพัฒนาคร ูใหสามารถจัดกิจกรรม 

และกระบวนการเรียนรูใหบรรลุตามเปาหมายของหลักสูตร  จะตองอาศัยการบริหารงาน

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กระบวนการที่สําคัญที่ขาดไมไดในการบริหาร คือ 

การนิเทศภายในโรงเรียน ซ่ึงตองมีกระบวนการนิเทศที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ดังนั้นผูบริหารและครตูองรูลูทาง รูหลักการ เทคนิคและวิธีการนิเทศติดตามงาน  

และจะตองทาํความเขาใจเรื่องการนิเทศอยางถองแท และพยายามปฏิบัติอยางเครงครัด  

(กรองทอง จิรเดชากุล, 2550, หนา 15)  

 งานวิชาการ คือ งานที่เปนหวัใจของสถานศึกษาหรือโรงเรียนซ่ึงประกอบดวย

งานยอยอ่ืนๆ ที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน เชน หลักสูตร การพัฒนาหลักสูตร วิธีสอน ส่ือ

การเรียนการสอน การวัดผลและประเมินผล การประกันคุณภาพการศึกษา และงานอ่ืนๆ 

ทีส่งเสรมิสนบัสนนุงานวิชาการใหบรรลุผลสําเร็จ ประการที่สอง ความหมาย 

การบริหารงานวิชาการ และการบริหารงานวิชาการ เปนการบริหารจัดการกิจกรรม 
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ทุกชนิดทุกประเภททีเ่กี่ยวกบัการเรียนการสอนและการบริหารส่ิงแวดลอมตางๆ ที่มี 

อิทธิพลตอการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใหการเรียนการสอนดําเนินไปอยางราบรืน่ 

เปรยีบเสมือนเสนเลือดใหญไปหลอเล้ียงหัวใจ การบริหารจึงเปนกิจกรรมที่สําคัญที่สุด 

ของงานวิชาการที่สามารถทําใหงานวิชาการเกิดพลวัต อยูตลอดเวลา สงผลตอ

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณภาพทางการศึกษาอยางตอเนื่องตลอดไป  

(สันติ บุญภิรมย, 2552, หนา 20 - 21) 

 จากความสําคัญของกระบวนการนิเทศภายในและการบริหารงานวิชาการ 

ในโรงเรียนดังกลาว ผูวิจัยในฐานะครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ มีความสนใจศึกษาความสัมพันธระหวางประสิทธิภาพ 

ของกระบวนการนิเทศภายในกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เพ่ือใหไดขอมูลที่เปนประโยชน 

ตอการพัฒนาการเรียนการสอนของครใูหประสบผลสําเร็จตามวัตถปุระสงคที่ตัง้ไว  

และเพ่ือการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนใหเหมาะสมกบัสังคมยคุสารสนเทศ

และพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหมีคุณภาพใหดียิง่ข้ึนตอไป 

คําถามการวิจัย 

 ในการวิจยัครัง้น้ีผูวิจยัไดกําหนดคําถามการวิจัย ไวดังน้ี 

  1. ประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ตามความคิดเห็น 

ของผูบริหารและครูผูรบัการนิเทศ โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ อยูในระดับใด 

  2. ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน ตามความคิดเหน็ 

ของผูบริหารและครูผูรบัการนิเทศ โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ อยูในระดับใด 

  3. ประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายในและประสิทธิผลการบริหาร 

งานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูรับการนิเทศ มีความแตกตางกนัหรือไม อยางไร  

  4. ประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายในกบัประสิทธิผลการบริหาร 

งานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูรับการนิเทศที่มีประสบการณในการทํางานตางกนั  
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มีความแตกตางกนัหรือไม อยางไร 

  5. ประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนมีความสัมพันธ 

กับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนหรือไม อยางไร 

  6. แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายใน 

และประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ที่เหมาะสมเปนอยางไร  

ความมุงหมายของการวิจยั  

 ในการวิจยัครัง้น้ีผูวิจยัไดกําหนดความมุงหมายของการวิจัย ไวดังน้ี 

  1. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

  2. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

  3. เพ่ือเปรยีบเทียบประสิทธิภาพของกระบวนการการนิเทศภายใน 

และประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ทีมี่สถานภาพการดํารงตําแหนงแตกตางกัน 

  4. เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพของกระบวนการการนิเทศภายใน 

และประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ทีมี่ประสบการณในการทํางานที่แตกตางกนั 

  5. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางประสิทธิภาพของกระบวนการการนิเทศ

ภายในกบัประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานกังานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

  6. เพ่ือหาแนวทางพัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายใน 

และประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ  
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สมมติฐานการวิจัย 

 ในการวิจยัครัง้น้ีผูวิจยัไดกําหนดสมมุติฐานการวิจัย ไวดังน้ี 

  1. ประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสํานกังาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ อยูในระดับมาก 

  2. ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ อยูในระดับมาก 

  3. ประสิทธิภาพของกระบวนการการนิเทศภายในและประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 

บึงกาฬ ทีมี่สถานภาพการดํารงตําแหนงแตกตางกัน มีความแตกตางกนั 

  4. ประสิทธิภาพของกระบวนการการนิเทศภายในและประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 

บึงกาฬ ทีมี่ประสบการณในการทํางานทีต่างกัน มีความแตกตางกัน 

  5. ประสิทธิภาพของกระบวนการการนิเทศภายในมีความสัมพันธทางบวก 

กับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ  

ความสําคัญของการวิจัย 

 ในการวิจยัครัง้น้ีผูวิจยัไดกําหนดความสําคัญของการวิจัย ไวดังน้ี 

  1. ผลของการวิจัยครัง้น้ีทําใหผูบริหารโรงเรียนและครูผูรับการนิเทศ  

ไดนําขอมูลไปใชในการวางแผนพัฒนางานดานวิชาการ และปรบัปรงุกระบวนการนิเทศ

ภายในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

  2. ทําใหทราบระดับประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายใน และระดับ

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ  

  3. ทําใหทราบความสัมพันธระหวางประสิทธิภาพกระบวนการนิเทศภายใน 

และระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดสํานกังานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ และใชเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

ใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล บรรลุเปาหมายสูงสุดตอไป 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 ในการวิจยัครัง้น้ี  ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจยั ไวดังน้ี 

  1. เน้ือหาการวิจัย 

   ในการวิจยั ผูวิจัยมีความตองการที่มุงจะศึกษาความสัมพันธระหวาง

ประสิทธิภาพของกระบวนการการนิเทศภายในกบัประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

ในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูรบัการนิเทศ โรงเรียนในสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ในปการศึกษา 2559 มีขอบเขตเนื้อหา

ดังน้ี 

    1.1 กระบวนการการนิเทศภายในโรงเรียน 5 ข้ันตอน  

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2552, หนา 63) 

     1.1.1 ข้ันเตรียมการนิเทศ 

     1.1.2 ข้ันวางแผนการนิเทศ 

     1.1.3 ข้ันปฏิบติัตามแผนการนิเทศ 

     1.1.4 ข้ันประเมินผลการนิเทศ 

     1.1.5 ข้ันปรบัปรุงแกไขวิธีการนิเทศ 

    1.2 ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน ทัง้ 17 ดาน  

(ราชกิจจานุเบกษา, 2550, หนา 29 - 30) 

     1.2.1 การพัฒนาหรือดําเนินการเกีย่วกับการใหความเห็น 

การพัฒนาสาระหลักสูตรทองถิ่น 

     1.2.2 การวางแผนงานดานวิชาการ 

     1.2.3 การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 

     1.2.4 การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 

     1.2.5 การพัฒนากระบวนการเรียนรู 

     1.2.6 การวัดผล ประเมินผล และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน 

     1.2.7 การวิจยัเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

     1.2.8 การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู  

     1.2.9 การนิเทศการศึกษา 

     1.2.10 การแนะแนว 
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     1.2.11 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศึกษา 

     1.2.12 การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 

     1.2.13 การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกบั

สถานศึกษาและองคกรอ่ืน 

     1.2.14 การสงเสริมและสนบัสนนุวิชาการแกบุคคล ครอบครวั 

องคกร หนวยงาน สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนทีจ่ัดการศึกษา 

     1.2.15 การจดัทําระเบียบและแนวปฏิบติัเกี่ยวกบังานดานวิชาการ 

ของสถานศึกษา 

     1.2.16 การคัดเลือกหนังสือแบบเรียน เพ่ือใชในสถานศึกษา 

     1.2.17 การพัฒนาและใชส่ือเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

  2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

   การวิจยัครัง้น้ี ผูวิจัยไดทําการศึกษาเกบ็รวบรวมขอมูลจากความคิดเหน็

ของขาราชการครทีู่ทําหนาที่เปนผูบริหาร และครูผูรบัการนิเทศ ซ่ึงแบงออกเปนประชากร

และกลุมตัวอยาง ดังนี้ 

    2.1 ประชากร คือ ขาราชการครทีู่เปนผูบริหาร และครูผูรบัการนิเทศ  

ในโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปการศึกษา 2559 

จํานวน 2,488 คน โดยแยกไดดังน้ี 

     ผูบริหาร    จํานวน 215 คน 

     ครูผูรบัการนเิทศ จํานวน 2,273 คน 

    2.2 กลุมตัวอยาง คือ ขาราชการครูซ่ึงประกอบดวย ผูบริหารและครู

ผูรับการนิเทศ โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ประจํา 

ปการศึกษา 2559 ผูวิจัยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางใชตารางเครซ่ีและมอรแกน 

(Krejcie and Morgan) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา 43) ไดกลุมตวัอยางข้ันต่ํา 

จํานวน 330 คน แตในการวิจยัครัง้น้ี กําหนดกลุมตัวอยาง จํานวน 359 คน จําแนกเปน

กลุมผูบริหาร จํานวน 91 คน และครูผูรบัการนิเทศ จํานวน 268 คน โดยใชการสุมแบบ

หลายข้ันตอน (Multi-Stage Random Sampling) ตามตัวแปรดานสถานภาพของผูบริหาร 

และครูผูรบัการนิเทศ 
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  3. ตัวแปรทีศึ่กษา 

   ในการวิจยัครัง้น้ี ผูวิจัยไดแบงตวัแปรสําหรับการศึกษา ดังน้ี 

    3.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก 

     3.1.1 สถานภาพการดํารงตําแหนง 

      3.1.1.1 ผูบริหาร 

      3.1.1.2 ครูผูรบัการนิเทศ 

     3.1.2 ประสบการณในการทํางาน 

      3.1.2.1 ไมเกิน 10 ป 

      3.1.2.2 11 - 20 ป 

      3.1.2.3 มากกวา 20 ป 

    3.2 ตัวแปรตาม ไดแก  

     3.2.1 ประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 5 

ข้ันตอน คือ  

      3.2.1.1 ข้ันเตรียมการนิเทศ 

      3.2.1.2 ข้ันวางแผนการนิเทศ 

      3.2.1.3 ข้ันปฏิบติัตามแผนการนิเทศ 

      3.2.1.4 ข้ันประเมินผลการนิเทศ 

      3.2.1.5 ข้ันปรบัปรุงแกไขวิธีการนิเทศ 

     3.2.2 ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน 

ทั้ง 17 ดาน คือ      

      3.2.2.1 การพัฒนาหรือดําเนินการเกี่ยวกบัการใหความเหน็ 

การพัฒนาสาระหลักสูตรทองถิ่น 

      3.2.2.2 การวางแผนงานดานวิชาการ 

      3.2.2.3 การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 

      3.2.2.4 การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 

      3.2.2.5 การพัฒนากระบวนการเรยีนรู 

      3.2.2.6 การวัดผล ประเมินผล และดําเนินการเทียบโอนผล

การเรียน 

      3.2.2.7 การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
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      3.2.2.8 การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู  

      3.2.2.9 การนิเทศการศึกษา 

      3.2.2.10 การแนะแนว 

      3.2.2.11 การพัฒนาระบบประกนัคุณภาพภายในและ

มาตรฐานการศึกษา 

      3.2.2.12 การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 

      3.2.2.13 การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการ 

กับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน 

      3.2.2.14 การสงเสริมและสนับสนุนวิชาการแกบุคคล 

ครอบครวั องคกร หนวยงาน สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนทีจ่ดัการศึกษา 

      3.2.2.15 การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบติัเกีย่วกบังาน 

ดานวิชาการของสถานศึกษา 

      3.2.2.16 การคัดเลือกหนังสือแบบเรียน เพ่ือใชในสถานศึกษา 

      3.2.2.17 การพัฒนาและใชส่ือเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

การวิจยัครัง้น้ีผูวิจัยยึดกรอบแนวคิดการนิเทศภายในของสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2552, หนา 63) โดยยึดกรอบกระบวนการนิเทศภายใน 5 ข้ัน  

และประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน ทัง้ 17 ดาน เมือ่ประสานแนวคิด

ดังกลาวเขาดวยกนัแลว จึงไดกําหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาคนควาเกี่ยวกบั

ความสัมพันธระหวางประสิทธิภาพของกระบวนการการนิเทศภายในกบัประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 

บึงกาฬ ซ่ึงสามารถนําเสนอเปนภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

   ตัวแปรตน                                                                   ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

                                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวทางพัฒนาประสทิธิภาพของกระบวนการนเิทศ

ภายในและประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ 

ในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ 

1. สถานภาพการดํารงตําแหนง 

   1.1 ผูบริหาร 

   1.2 ครูผูรับการนเิทศ 

2. ประสบการณในการทํางาน 

   2.1 ไมเกนิ 10 ป 

   2.2 11-20 ป 

   2.3. มากกวา 20 ป 

 

ประสทิธิภาพของกระบวนการนเิทศภายใน

ของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ดังนี้ 

1. ขัน้เตรียมการนเิทศ 

2. ขัน้วางแผนการนเิทศ 

3. ขัน้ปฏบัิตติามแผนการนเิทศ 

4. ขัน้ประเมนิผลการนเิทศ 

5. ขัน้ปรับปรุงแกไขวธีิการนเิทศ 

 

ประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบงึกาฬ ดงันี้ 

  1. การพัฒนาหรือดําเนนิการเก่ียวกับการใหความเห็นการ

พัฒนาสาระหลักสูตรทองถ่ิน 

  2. การวางแผนงานดานวชิาการ 

  3. การจดัการเรยีนการสอนในสถานศกึษา 

  4. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา 

  5. การพัฒนากระบวนการเรยีนรู 

  6. การวัดผล ประเมนิผล และดาํเนนิการเทยีบโอนผล 

การเรยีน 

  7. การวจิัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

  8. การพัฒนาและสงเสรมิใหมแีหลงเรยีนรู  

  9. การนเิทศการศกึษา 

  10. การแนะแนว 

  11. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศกึษา 

  12. การสงเสรมิชุมชนใหมคีวามเขมแขง็ทางวชิาการ 

  13. การประสานความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับ

สถานศกึษาและองคกรอ่ืน 

  14. การสงเสรมิและสนับสนุนวชิาการแกบุคคล ครอบครัว 

องคกร หนวยงาน สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนที่จัด

การศกึษา 

  15. การจัดทําระเบยีบและแนวปฏบัิตเิก่ียวกับงานดานวชิาการ

ของสถานศกึษา 

  16. การคัดเลือกหนังสือแบบเรยีน เพ่ือใชในสถานศกึษา 

  17. การพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยเีพ่ือการศกึษา 
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นิยามศัพทเฉพาะ 

 เพ่ือใหงานวิจยัมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน จึงไดกําหนดคํานิยามศัพทเฉพาะ ดังน้ี 

  1. ประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง 

กระบวนการดําเนินงานรวมกันระหวางครูและบุคลากรทางการศึกษาภายในโรงเรียน  

เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรยีนการสอนของครูซ่ึงสงผลตอคุณภาพทางการศึกษาของ

นักเรียนใหสูงข้ึน และตรงตามเปาหมายที่กําหนดไว และบุคลากรทกุคนภายในโรงเรียน

รวมมือชวยเหลือซ่ึงกันและกนั สามารถพัฒนากิจกรรมการเรยีนการสอนและเกิดผล

สัมฤทธิ์สูงสุดตอผูเรียน ประกอบดวยข้ันตอนการดําเนินงาน 5 ข้ันตอนดังน้ี 

   1.1 ข้ันเตรียมการนิเทศ หมายถึง การกําหนดสภาพปจจุบนัปญหา 

ความตองการในการจัดลําดับความสําคัญและการกําหนดจุดมุงหมายในการนิเทศ 

ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

   1.2 ข้ันวางแผนการนิเทศ หมายถึง การกาํหนดผูรบัผิดชอบ ปฏิทิน 

การนิเทศ เครือ่งมือการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศของโรงเรยีนในสังกัดสํานักงาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

   1.3 ข้ันปฏิบัติตามแผนการนิเทศ หมายถึง การติดตาม กํากบัใหมี 

การดําเนินการใหเปนไปตามแผนที่กําหนด ของโรงเรยีนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

   1.4 ข้ันประเมินผลการนิเทศ หมายถึง การตรวจสอบขอมูลผลงาน 

ที่ปฏิบติัวาเปนไปตามแผนหรือไม และตดัสินคุณคาของการนิเทศภายใน ของโรงเรียน 

ในสังกัดสํานกังานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

   1.5 ข้ันปรบัปรุงแกไขวิธีการนิเทศ หมายถึง การพัฒนา ปรบัปรุงข้ันตอน 

การนิเทศ วิธีการนิเทศ และการจัดกิจกรรมการนิเทศเพ่ือใหสอดคลองเหมาะสมกับสภาพ 

ปจจบุัน ปญหาและความตองการของครูโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ 

  2. ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน หมายถึง ความสําเร็จ 

ที่ปรากฏอยูจริงในโรงเรียน สังกัดสํานกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

ซ่ึงเปนผลมาจากการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารหรือผูที่ไดรบัมอบหมายดําเนินการ

ใหเกิดข้ึนตามกระบวนการนิเทศภายใน จนทําใหเกิดประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ  

ตามขอบขายและภารกิจดําเนินงานวิชาการในโรงเรยีน สังกัดสํานกังานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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ประถมศึกษาบึงกาฬ ซ่ึงกําหนดไว 17 ดานดังน้ี 

   2.1 ประสิทธิผลการพัฒนาหรือการดําเนินการเกี่ยวกบัการใหความเหน็ 

การพัฒนาหลักสูตรทองถิน่ หมายถึง ความสําเร็จของโรงเรียนทีไ่ดมีสวนรวมในการพัฒนา

หรือการดําเนินการเกีย่วกบัการใหความเห็นในการพัฒนาสาระหลักสูตรทองถิน่ ศึกษา

และวิเคราะหสภาพแวดลอม สภาพปญหาและความตองการของชุมชน มีการใชการนิเทศ 

ประเมินผลและปรับปรุงพัฒนาวาระหลักสูตรทองถิ่น 

   2.2 ประสิทธิผลการวางแผนงานดานวิชาการ หมายถึง ความสําเรจ็ 

ของโรงเรียนที่ไดมีการกําหนดเปาหมาย แนวทางการดําเนินการ ผูรับผิดชอบงาน 

ระยะเวลา และกําหนดทรัพยากรที่จําเปนในการดําเนินงานวิชาการใหบรรลุเปาหมาย 

ที่กําหนด มีความชัดเจน สามารถกํากบัติดตาม และประเมินผลไดงาย 

   2.3 ประสิทธิผลการจัดการเรยีนการสอนในสถานศึกษา หมายถึง 

ความสําเร็จของโรงเรยีนที่ไดดําเนินการเกี่ยวกบัการจดัการเรียนการสอนในรูปแบบตางๆ 

เชน การจัดแผนการจัดการเรยีนรู การจัดตารางสอน การจัดช้ันเรียน การจัดครูเขาสอน 

การสอนซอมเสริม การจัดแบบเรียนและการจัดหองสมุด 

   2.4 ประสิทธิผลการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง ความสําเร็จ 

ของโรงเรียนที่ไดจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา ใหสอดคลองกับสภาพปญหา 

และความตองการของผูเรียน ผูปกครอง ชุมชนและสังคม และเปนไปตามกรอบหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และรายงานผลใหเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาทราบ 

   2.5 ประสิทธิผลการพัฒนากระบวนการเรียนรู หมายถึง ความสําเร็จ 

ของโรงเรียนที่ไดจัดทําแผนการเรียน โดยผูเรียนมีสวนรวมจัดกระบวนการเรียนรู  

ตามหลักเกณฑที่กําหนดและมีการจัดกระบวนการเรยีนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ  

ใหผูเรียนไดเรยีนรูและปฏิบติัจริงจากแหลงเรียนรูและเครือขายการเรียนรู 

   2.6 ประสิทธิผลการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 

หมายถึง ความสําเร็จของโรงเรียนทีไ่ดกาํหนดระเบียบการวัดและประเมินผลตามหลักสูตร

สถานศึกษา จัดทําเอกสารหลักฐานการศึกษาใหเปนไปตามระเบียบการวัดผลประเมินผล

ของโรงเรียน มีการประเมินผลการเรียนทกุชวงช้ัน จัดใหมีการสอนซอมเสริมในกรณี 

ที่ผูเรยีนไมผานเกณฑการประเมิน จัดใหมีเครื่องมือในการวัดและประเมินผล มีการเทียบ

โอนโดยคณะกรรมการ จัดใหมีระบบสารสนเทศดานการวัดผลและประเมินผล  

เพ่ือการตรวจสอบ และใชประโยชนในการพัฒนาการเรียนการสอน 
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   2.7 ประสิทธิผลการวิจัยและพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  

หมายถึง ความสําเร็จของโรงเรียนทีไ่ดสงเสริม สนบัสนุนใหครูทําวิจัยเพ่ือพัฒนาหลักสูตร

กระบวนการเรียนรู การใชส่ือนวัตกรรมการเรียนการสอน รวบรวมและเผยแพร

ผลการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา รวมทั้งสนบัสนุนใหครูนําการวิจัยมาใช 

เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

   2.8 ประสิทธิผลการพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงการเรียนรู หมายถึง 

ความสําเร็จของโรงเรยีนที่ไดมีการสํารวจขอมูล แหลงการเรียนรู เผยแพรเอกสาร จัดตั้ง

แหลงการเรียนรู สงเสริมสนับสนุนใหครใูชแหลงการเรียนรู 

   2.9 ประสิทธิผลการนิเทศการศึกษา หมายถึง ความสําเร็จของโรงเรียน

ที่ไดดําเนินการและจัดระบบการนิเทศงานวิชาการ การประเมินผล การจัดระบบการนิเทศ

ติดตามประสานงานกับเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาและแลกเปล่ียนเรียนรู 

   2.10 ประสิทธิผลการแนะแนว หมายถึง ความสําเรจ็ของโรงเรียนที่ได

ดําเนินการ จดัระบบติดตามประเมินผลการแนะแนว ประสานความรวมมือกบัสถานศึกษา

อ่ืน และสํานกังานเขตพ้ืนที่การศึกษาเพ่ือพัฒนาการแนะแนว ทัง้ทางวิชาการและวิชาชีพ

ภายในโรงเรียน 

   2.11 ประสิทธิผลการพัฒนาระบบการประกนัคุณภาพภายในและ

มาตรฐานการศึกษา หมายถึง ความสําเร็จของโรงเรยีนทีไ่ดการจดัระบบโครงสรางการ

บริหาร กําหนดเปาหมาย แผนพัฒนาสถานศึกษา ดําเนินการตรวจสอบประเมินผล

คุณภาพภายใน ประสานความรวมมือกบัสถานศึกษาอ่ืน สํานกังานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

และสํานักงานรบัรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา เพ่ือพัฒนาระบบประกนั

คุณภาพการศึกษา 

   2.12 ประสิทธิผลการสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 

หมายถึง ความสําเร็จของโรงเรียนทีไ่ดทาํการสํารวจความตองการของชุมชน การให

ความรู สงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมทางวิชาการ และแลกเปล่ียนเรยีนรูระหวางสถานศึกษา

กับบุคคล ครอบครัว ชุมชนตางๆ 

   2.13 ประสิทธิผลการประสานความรวมมือในการพัฒนางานวิชาการ 

กับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน หมายถึง ความสําเร็จของโรงเรียนที่ไดมีการประสาน 

ความรวมมือ การชวยเหลือ สรางเครือขายในการพัฒนาวิชาการกบัสถานศึกษาอ่ืน 

   2.14 ประสิทธิผลการสงเสริมสนับสนุนงานวิชาการกบัสถานศึกษา 
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และองคกรอ่ืน หมายถึง ความสําเร็จของโรงเรียนทีไ่ดสํารวจและศึกษาขอมูล สงเสรมิ 

สนับสนุนการจัดการศึกษาและพัฒนางานวิชาการ ตลอดจนแลกเปล่ียนเรียนรูในการจัด

การศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันสังคมอ่ืนทีจ่ัดการศึกษา 

   2.15 ประสิทธิผลการจดัทาํระเบียบและแนวปฏิบัติเกีย่วกบังานดาน

วิชาการของสถานศึกษา หมายถึง ความสําเรจ็ของโรงเรียนทีไ่ดมีการจัดทํา ระเบียบ 

และแนวปฏิบติังานดานวิชาการอยางเปนระบบ และมีข้ันตอนเปนแนวทางในการปฏิบติังาน

รวมกนัของสถานศึกษา เพ่ือความสะดวกรวดเร็วและถูกตองในการดําเนินงานวิชาการ 

ใหบรรลุเปาหมายที่วางไว 

   2.16 ประสิทธิผลการคัดเลือกหนังสือแบบเรียนเพ่ือใชในสถานศึกษา 

หมายถึง ความสําเร็จของโรงเรียนทีไ่ดมีการจัดหา และคัดเลือกหนงัสือ แบบเรียนเพ่ือใช 

ในการจัดการเรียนการสอนและใชในหองสมุด โดยสอดคลองกับความสนใจและความถนดั

ของผูเรียนเปนสําคัญ เพ่ือใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค 

   2.17 ประสิทธิผลการพัฒนาและใชส่ือเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา หมายถึง 

ความสําเร็จของโรงเรยีนที่ไดทําการศึกษา ความจาํเปนในการใชส่ือ การผลิต จัดหา ส่ือ

และนวัตกรรม การประสานความรวมมอืกับองคกรอ่ืน และการประเมินผลการใชส่ือ

นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  

  3. สถานภาพ หมายถึง สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามแบงออกเปน  

2 กลุม คือผูบริหาร และครูผูรบัการนิเทศ ซ่ึงปฏิบติัหนาทีใ่นโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

   3.1 ผูบริหาร หมายถึง ผูอํานวยการโรงเรยีน หรือรองผูอํานวยการ

โรงเรียน หรือรักษาการในตาํแหนงผูอํานวยการโรงเรียน ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปการศึกษา 2559 

   3.2 ครูผูรับการนิเทศ หมายถึง ครทีู่ปฏิบัติการสอนทีไ่ดรบัการนิเทศ 

ในโรงเรียนในสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปการศึกษา 2559  

  4. ประสบการณการทาํงาน หมายถึง ระยะเวลาในการทํางานในตาํแหนง

ผูบริหารและครผููรบัการนเิทศ แบงออกเปน 3 กลุม ดังน้ี  

   4.1 ประสบการณการทํางาน ไมเกิน 10 ป 

   4.2 ประสบการณการทํางาน ตัง้แต 11 – 20 ป 

   4.3 ประสบการณการทํางาน มากกวา 20 ป 
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  5. แนวทางการปรับปรงุประสิทธิภาพของกระบวนการนิเทศภายใน 

กับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนที่เหมาะสม หมายถึง การนําผลการวิจัย

จากสภาพความเปนจริงในการดําเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายในและประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน ในดานทีมี่คาเฉล่ียต่ํากวาคาเฉล่ียรวม แลวนํามาราง

แนวทางพัฒนาจากนัน้นําไปใหผูเช่ียวชาญจํานวน 10 ทาน ใหความเห็นชอบ แลวนํามา

เสนอแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาตอไป 
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