
 

บทที่  5 

สรุป อภิปรายผล ข้อเสนอแนะ 

การวิจัย เรื่อง การศกึษาความพึงพอใจของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียต่อประสิทธิผล

การบริหารโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

ผูว้ิจัยได้สรุปขั้นตอนการวิจัย ความมุ่งหมายของการวิจัย สรุปผล อภปิรายผล 

ข้อเสนอแนะ รายละเอียดดังตอ่ไปนี้  

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

       การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายการวิจัยไว้ ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาความพึงพอใจต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน                 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

  2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อประสิทธิผล 

การบริหารโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2            

ที่มตี าแหน่งแตกต่างกัน 

  3. เพื่อเปรียบเทยีบความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อประสิทธิผล 

การบริหารโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2           

ที่มรีะดับการศกึษาแตกต่างกัน 

  4. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียต่อประสิทธิผล 

การบริหารโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2   

ของโรงเรียนที่มขีนาดแตกต่างกัน 

  5. เพื่อน าเสนอแนวทางในการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 
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สรุปผลการวิจัย 

 จากการวิเคราะหข์้อมูลผลการวิจัย เรื่อง การศกึษาความพึงพอใจของผู้มี     

ส่วนได้ส่วนเสียต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 สรุปผลได้ดังนี้ 

  เมื่อจ าแนกตามการด ารงต าแหน่งกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นครู คิดเป็น     

ร้อยละ 45.10 และผูบ้ริหารโรงเรียน คิดเป็นรอ้ยละ 27.40 และ ประธานกรรมการ

สถานศกึษา คิดเป็นรอ้ยละ 27.40  เมื่อจ าแนกตามระดับการศกึษากลุ่มตัวอย่างสว่นใหญ่

มีระดับการศกึษาปริญญาตรีหรอืสูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นรอ้ยละ 75.20 มัธยมศกึษา

หรอืเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 22.40  และ ต่ ากว่ามัธยมศกึษา คิดเป็นรอ้ยละ 2.40 เมื่อ

จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า เป็นโรงเรยีนขนาดกลาง คิดเป็นรอ้ยละ  42.50 โรงเรียน

ขนาดเล็ก คิดเป็นร้อยละ  39.80 และโรงเรียนขนาดใหญ่คิดเป็นรอ้ยละ  17.70 ตามล าดับ 

   1. ความพึงพอใจของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียต่อประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความ        

พึงพอใจของผูบ้ริหารโรงเรียน ประธานกรรมการสถานศกึษา และครู โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก ( X  = 4.28) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับจากมาก 

ไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี ้งานบริหารทั่วไป ( X  = 4.42) งานบริหารบุคคล ( X  = 4.26)      

งานบริหารงบประมาณ ( X = 4.22) และงานบริหารวิชาการ ( X  = 4.22) 

       1.1 ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียต่อประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  ด้านงานบริหาร

วิชาการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.22) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก

ทุกด้าน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้ สถานศกึษามีการประสานความ

ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษาและองค์กรอื่น ( X  = 4.41) สถานศกึษา           

ได้จัดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน และสถานอื่น ( X  = 4.41)        

และสถานศกึษาได้ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา เพื่อเสริมสร้างพัฒนาการของนักเรียน

ทุกด้าน รวมทั้งสบืสานจารีตประเพณี ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น ( X  = 4.40) 

       1.2 ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  ด้านงานบริหาร

งบประมาณ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.22) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับ
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มากทุกด้าน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี ้สถานศกึษาได้ถือปฏิบัติ การเบิก

เงินจากคลัง ตามระเบียบการเบิกจ่ายจากคลัง การเก็บรักษาและการด าเนินงานส่งคลัง 

( X  = 4.40) สถานศกึษามีการใช้ทรัพยากรของสถานศกึษา และทรัพยากรในชุมชนให้เกิด

ประโยชน์ตอ่การศกึษา ( X  = 4.35) และจัดท าขอ้มูลสารสนเทศ และระบบการรับจา่ย

ทุนการศึกษาและทุนเพื่อการศกึษาให้ด าเนินงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผลคุ้มค่า และมีความโปร่งใส ( X  = 4.32) 

       1.3 ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  ด้านงาน

บริหารงานบุคคล โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.26) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านอยู่ใน

ระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้ สถานศกึษาได้แต่งตั้ง

คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดอืนตามหลักเกณฑ์ และวิธีการที่กฎหมายก าหนด 

( X  = 4.52) สถานศกึษาอนุญาตให้ขา้ราชการครูหรอืบุคลากรทางการศกึษา ขออนุญาต

ลาทุกประเภท ตามความจ าเป็น และที่กฎหมายก าหนด ( X  = 4.44) และส่งเสริม

สนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติตามระเบียบวินัย มาตรฐานและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ ( X  = 4.35) 

       1.4 ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  ด้านงานบริหาร

ทั่วไป โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.42) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก         

ทุกด้าน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้ สถานศกึษามีการท างานวิจัยเพื่อ

พัฒนานโยบาย และแผน พัฒนาการศกึษาตรงกรอบทิศทางของส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษา และความตอ้งการของสถานศกึษา ( X  = 4.59) สถานศกึษาได้สง่เสริมพัฒนา

ให้นักเรียน มีวนิัย คุณธรรม จริยธรรม ได้แก่ การจัดกิจกรรมส่งเสรมิพัฒนาด้านความ

รับผิดชอบต่อสังคม การจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการใช้เวลาวา่งให้เป็นประโยชน์              

การยกย่องให้ก าลังใจแก่นักเรียนผูป้ฏิบัติดี ( X  = 4.54) และการพัฒนาระบบเครือขา่ย

ข้อมูลสารสนเทศ ของสถานศกึษาเป็นไปอย่างเหมาะสม ( X  = 4.54) 

   2. ผลการเปรียบเทียบระดับการเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียต่อประสทิธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2   
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       2.1 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียต่อ

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม 

เขต 2 ตามความพึงพอใจของผู้บริหารโรงเรยีน ประธานกรรมการสถานศกึษาและครู        

ที่มตี าแหน่งแตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน ทั้งโดยรวม

และรายด้านทุกด้านไม่มคีวามแตกต่างกัน 

       2.2 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียต่อ

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม 

เขต 2 ตามความพึงพอใจของผู้บริหารโรงเรียน ประธานกรรมการสถานศกึษาและครู      

ที่มรีะดับการศกึษาแตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน            

ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่มคีวามแตกต่างกัน 

       2.3 เปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อประสิทธิผล

การบริหารโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ตามความพึงพอใจของผูบ้ริหารโรงเรียน ประธานกรรมการสถานศึกษา และครู ที่มีขนาด

ของโรงเรียนแตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน ทั้งโดยรวม

และรายด้านทุกด้านไม่มคีวามแตกต่างกัน 

   3. แนวทางพัฒนาประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดส านกังาน         

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ประกอบด้วย 3 แนวทางการพัฒนา คอื 

           3.1 งานบริหารวิชาการ 

     3.1.1 ก าหนดให้ครูและบุคลากรทางการศกึษาเข้ารับการพัฒนา

ความรูด้้านหลักสูตรและการจัดการเรยีนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ   

     3.1.2 การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาให้เป็นปัจจุบันและ   

เข้ากับสภาพของสถานศกึษา วางแผนพัฒนาแผนงานอย่างตอ่เนื่องตรงตามหลักสูตร

สถานศกึษา 

     3.1.3 ส่งเสริมให้ครูและผูเ้รียนได้ใชแ้หลง่เรียนรู้ทั้งในและนอก

สถานศกึษาเพื่อพัฒนาการเรียนรู้และนิเทศ ก ากับ ตดิตาม ประเมิน และปรับปรุง         

อย่างตอ่เนื่อง 

     3.1.4 จัดให้มรีูปแบบการนเิทศก ากับติดตามประเมินผลภายใน

สถานศกึษา 
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     3.1.5 พัฒนางานวิจัยอย่างต่อเนื่องเพื่อน ามาพัฒนาในการจัดการ

เรียนการสอน จัดให้มกีารอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อพัฒนาความสามารถของบุคลากรใหม้ี

ความเข้าใจ และมีการพัฒนาความสามารถของตนเองอย่างตอ่เนื่อง 

     3.1.6 ให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้โดยจัดเนือ้หาสาระและกิจกรรม

ให้สอดคล้องกับความสนใจความถนัดของผูเ้รียน 

       3.2 งานบริหารงบประมาณ 

     3.2.1 โรงเรียนควรตรวจสอบและวิเคราะหโ์ครงการ/กิจกรรม 

แล้วก าหนดแผนปฏิบัติงานในแตล่ะกิจกรรม 

     3.2.2 ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคัญและตระหนักถึงคุณค่าของการ

จัดท าแผนงาน/โครงการ โดยก าหนดให้เป็นนโยบายของโรงเรียน 

     3.2.3 การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้

เงินและผลการด าเนินงาน 

     3.2.4 ผูบ้ริหาร และบุคลากรภายในโรงเรียนร่วมกันประชุม

วางแผนก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานตามตัวชีว้ัดความส าเร็จผลผลติของสถานศกึษา

ร่วมกัน 

     3.2.5 ตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนตรวจสอบ ติดตาม การใชเ้งิน

งบประมาณทั้งในและนอกงบประมาณให้เป็นไปตามแผนการใชจ้่ายเงนิและแผนปฏิบัติงาน

ประจ าปี และให้มีการน าเสนอผลการติดตามในที่ประชุมประจ าเดือน 

     3.2.6 ให้สถานศกึษาท าข้อมูลการบริหารสินทรัพย์ให้เป็นปัจจุบัน 

และครบถ้วนเพื่อเอื้อตอ่การพัฒนาระบบการบริหารสินทรัพย์ การเงินและพัสดุ 

     3.2.7 จัดท าคู่มอืแนวปฏิบัติอธิบายนโยบายการบริหารการเงนิ

และการควบคุมงบประมาณที่มรีายละเอียดถูกต้อง ครบถ้วน สามารถน าไปปฏิบัติได้ 

       3.3 งานบริหารงานบุคคล 

     3.3.1 การบรรจุกลับเข้ารับราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย 

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

     3.3.2 ด าเนนิการตดิตาม ประเมินผล และจัดให้มีการพัฒนาตาม

ความเหมาะสม ต่อเนื่อง 
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     3.3.3 ส่งเสริมการพัฒนา เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ เจตคติ 

คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพของข้าราชการและบุคลากรทางการศกึษา 

ในสถานศกึษา 

     3.3.4 ประสานการด าเนินการและประเมินสภาพความต้องการ

ก าลังคนกับภารกิจของหนว่ยงานและสถานศกึษา 

     3.3.5 ศกึษา วเิคราะหก์ฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ           

การแต่งตั้งข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

     3.3.6 ครูและบุคลากรทางการศกึษาควรประพฤติ ให้ถูกต้องตาม

ระเบียบว่าด้วยพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

อภิปรายผล 

 อภิปรายผลความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

  1. จากผลการวิจัย พบว่า การศกึษาความพึงพอใจของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย

ต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 2 จะเห็นว่าโดยภาพรวม มีความพึงพอใจตอ่ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน

อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ทั้งนี ้         

อาจเป็นเพราะ ปัจจุบันโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม  

เขต 2 ได้มแีผนการพัฒนาการจัดการทุกด้าน มีการปรับแผนกลยุทธ์ในการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษามีการปรับปรุงหลักสูตรสถานศกึษา มีแผนปฏิบัติการโรงเรียนประจ าทุกปี มีการ

ก าหนดวิสัยทัศนใ์หม่และด าเนินการตามแผน จากนั้น มีการประเมินตนเอง มีการประกัน

คุณภาพการศกึษาและได้รับการประเมนิจากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 

โรงเรียนบริหารงานในรูปแบบของคณะกรรมการ ร่วมคิด ร่วมพจิารณา ตัดสินใจในการ

ด าเนินการด้านต่างๆ การบริหารงานที่เป็นระบบจะท าใหผู้ท้ี่มาติดต่อได้รับความสะดวก

รวดเร็ว โรงเรียนได้มกีารแจ้งขา่วสาร ได้ทราบถึงการด าเนินการและกิจกรรมต่างๆ       

ของโรงเรียน รวมทั้งการเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองนักเรียนมสี่วนรว่มในการให้ขอ้เสนอแนะ 

เพื่อจะได้น ามาเป็นแนวทางในการพัฒนาโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรายุทธ 

แก้วประทุม (2556, หน้า 91) ได้ศึกษาความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อการบริหารงาน

ของโรงเรียนบ้านหนิแร่ ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาฉะเชงิเทรา เขต 2 พบว่า
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ความพึงพอใจของผูป้กครองที่มตี่อการบริหารงานของโรงเรยีนบ้านหินแร่ ส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 4 อันดับ ดังนี ้ด้านการบริหารงานวิชาการ              

ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานทั่วไป 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ รุจริา วริิยะหริัญไพบูลย์ (2557, บทคัดย่อ) ได้ศกึษา สภาพและ

แนวทาง การพัฒนา การบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอเก้าเลี้ยว จังหวัด

นครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครสวรรค์ เขต 1 มี

วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา      

ในอ าเภอเก้าเลีย้วจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครสวรรค์ เขต 1 

รวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอเก้าเลี้ยว 

ปีการศึกษา 2557 จ านวน 159 คนโดยใช้แบบสอบถามความคดิเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหา

การบริหารโรงเรยีนด้านต่างๆ 4 ด้าน ได้แก่ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการ

บริหารงานงบประมาณด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานทั่วไป สถิติที่ใช้

ในการวิเคราะหข์้อมูลคือคา่ความถี่ค่าร้อยละค่าเฉลี่ยค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย

พบว่า สภาพการพัฒนาการบริหารโรงเรียนประถมศกึษาในอ าเภอเก้าเลี้ยวโดยภาพรวม 

ทั้ง 4 ด้านพบว่ามีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ย 4.13 โดยด้านที่มคีวามคิดเห็น

มากที่สุด คือด้านการบริหารบุคคล มีคา่เฉลี่ย 4.30 รองลงมาคือดา้นการบริหารงานทั่วไป 

มีคา่เฉลี่ย 4.17 ด้านการบริหารงานงบประมาณ มคี่าเฉลี่ย 4.12 และด้านการบริหารงาน

วิชาการ มีค่าเฉลี่ย 3.94 2 แนวทางการพัฒนาการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอ

เก้าเลี้ยว ดังนี้ด้านบริหารงานวิชาการควรด าเนินการพัฒนาตามแผนปฏิบัติงานติดตาม

ตรวจสอบหลักสูตรมีการปรับเปลี่ยนตามนโยบายใหเ้หมาะสมกับผูเ้รียน ด้านการ

บริหารงานงบประมาณควรมีการตรวจสอบติดตามการใช้งบประมาณให้มคีวามโปร่งใส

ตรวจสอบได้ ด้านบริหารงานบุคคลการพัฒนางานด้านบุคคลด าเนินการปรับแต่งตั้ง

บุคลากรที่ท าหน้าที่ให้ตรงกับความสามารถส่งเสริมการพัฒนาความรูบุ้คลากรอยู่เสมอ 

ด้านบริหารงานทั่วไปมีการปรับภูมิทัศนส์ภาพแวดล้อม สอดคล้องกับงานวิจัยของ สถาพร 

ส่องแสง  (2554, หนา้ 88) ได้ศึกษาความพึงพอใจต่อการจัดการศกึษาของผู้ปกครอง

นักเรียนโรงเรียนวัดกระเฉท สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  

ผลการศกึษาพบว่า ความพึงพอใจต่อการจัดการศกึษาของผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนวัด

กระเฉท สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาระยองเขต 1 โดยรวมและราย
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ด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ

แรก ได้แก่ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงานงบประมาณ และด้านการ

บริหารงานทั่วไป สอดคล้องกับงานวิจัยของ ผุสด ีแสงหล่อ (2555, บทคัดย่อ)  ได้ศึกษา

ความพึงพอใจของผูป้กครองตอ่การบริหารงานของโรงเรียนสวนป่าอุปถัมภ์ สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า ความพึงพอใจของ

ผูป้กครองตอ่การบริหารงานของโรงเรียนสวนป่าอุปถัมภ ์สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพจิารณาเป็น

รายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก โดยเรียงคา่เฉลี่ยจากมากไปหาน้อยคือ การบริหารงาน

บุคคล การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ และการบริหารงานทั่วไป 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิทเทคเคอร์ (Whitaker 1987,บทคัดย่อ) ได้ศึกษาทัศนะของ

ผูป้กครองและผูบ้ริหารที่มีต่อการมีสว่นร่วมของประชาชนบริเวณที่ตั้งของโรงเรียนในเมือง 

เกี่ยวกับการวินจิฉัย สั่งการ หรอืตัดสินใจด้านการศกึษา พบว่าผูป้กครองรูส้ึกว่า ความไม่

สะดวกในการรับรู้ขอ้มูล หรือประกาศเกี่ยวกับโรงเรียนเป็นอุปสรรคส าคัญต่อการมีส่วน

ร่วมในเรื่องนโยบาย การตัดสินใจทางการศกึษาแต่ผูบ้ริหารกลับเห็นว่าผูป้กครองยังมี

อิทธิพลต่อโรงเรยีน แม้มีความสนใจน้อย ผู้วนิิจฉัยจงึได้ข้อสรุปว่าชุมชนมีความส าคัญและ

การมสี่วนรว่มในการปรับปรุง ซึ่งบุคลากรในโรงเรียนควรตระหนักถึงและวางโครงการ

ร่วมกันให้บุคคลในชุมชน เข้ามามีสว่นร่วมกับโรงเรียน และสอดคล้องกับงานวิจัยของไฮ

เดิ้ลและคีช ( Haidle and Keith 1996,142) ได้ท าการศึกษาถึงปัจจัยที่เป็นแรงจูงใจ

สนับสนุนให้ผู้ปกครองส่งนักเรียนเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชน ครสิเตียน พบว่าโรงเรียนที่

ผูป้กครองสว่นใหญ่นยิม คือ โรงเรียนที่มีการจัดกิจกรรมนักเรียนอย่างดีเยี่ยม เหมาะสม

กับวัยของนักเรียน และมีครูที่คอยดูแลเอาในใส่อย่างดี 

  2. ผลการเปรียบเทียบระดับการเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 

   2.1 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียต่อประสิทธิผล

การบริหารโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ตามความพึงพอใจของผูบ้ริหารโรงเรียน ประธานกรรมการสถานศึกษาและครู ที่มี

ต าแหน่งแตกต่างกัน มีความพึงพอใจตอ่ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน ทั้งโดยรวมและ

รายด้านทุกด้านไม่มคีวามแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุกัญญา มีแก้ว 
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(2554, หนา้ 79 - 80) ได้ศึกษาความพึงพอใจของประชาชนในการใช้บริการขององค์การ

บริหารส่วนต าบลเขตอ าเภอท่าชนะ จังหวัดสุราษฎรธ์านี รายด้านพบว่า ด้านพนักงานผู้

ให้บริการ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ดา้นกระบวนการให้บริการ ด้านอาคารสถานที่  

ด้านขั้นตอนการให้บริการ ความพึงพอใจต่อการใช้บริการอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนผล

การศกึษาเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของประชาชนในการใชบ้ริการขององค์การ

บริหารส่วนต าบลเขตอ าเภอท่าชนะ จังหวัดสุราษฎรธ์านี จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

พบว่า เพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน จ านวนสมาชิกในครอบครัว และ

ประเภทการใชบ้ริการต่างกันท าให้ความพึงพอใจของประชาชนในการใชบ้ริการแตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ส่วนระดับการศึกษาและต าบลที่ใชบ้ริการไม่

แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดวงนภา สุคตะ  (2550, หน้า 67-68) ได้

ศกึษาความพึงพอใจของผูป้กครองที่มตี่อการบริหารงานของโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลนคร

นนทบุรี ผลการวิเคราะหข์้อมูลความพงึพอใจของผูป้กครองที่มตี่อการบริหารงานของ

โรงเรียน ในสังกัดเทศบาลนครนนทบุรี พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางเมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน และปานกลาง 1 ด้าน โดยเรียงล าดับจาก

มากไปหาน้อยดังนี้ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานทั่วไป 

ด้านที่มีคา่เฉลี่ยน้อยที่สุดคือ การบริหารงานงบประมาณ มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด และจากการ

ทดสอบสมมตฐิานพบว่า ความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนที่มีต่อการบริหารงานของ

โรงเรียนในสังกัดเทศบาลนนทบุรีโดยจ าแนกตามเพศและอาชพีโดยรวมไม่แตกต่างกัน 

   2.2 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียต่อประสทิธิผล

การบริหารโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ตามความพึงพอใจของผูบ้ริหารโรงเรียน ประธานกรรมการสถานศึกษาและครู ที่มีระดับ

การศกึษาแตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน ทั้งโดยรวมและ

รายด้านทุกด้านไม่มคีวามแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พัทธยากร ดีสวาสดิ์ 

(2550, หนา้ 70) งานวิจัยความพึงพอใจของประชาชนที่มตี่อการให้บริการของเทศบาล

เมืองนางรองจังหวัดบุรีรัมย์ พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การใหบ้ริการของ

เทศบาลเมืองนางรองจังหวัดบุรีรัมย์โดยรวมอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ย 3.82 เมื่อพิจารณา

เป็นรายฝา่ยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยคืออันดับที่ 1 ฝา่ยกองช่าง อันดับ 2 ฝ่ายส านัก

ปลัดและฝ่ายเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานด้านบริการ อันดับ 3 ฝา่ยกองสาธารณสุขและ

สิ่งแวดล้อม และอันดับ 4 ฝ่ายกองวิชาการและแผนงาน ผลการเปรียบเทียบระดับ        
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ความพึงพอใจของประชาชน ที่มตี่อการใหบ้ริการของเทศบาลเมืองนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

พบว่าเมื่อจ าแนกตามตัวแปรเพศแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ

เมื่อจ าแนกตามอายุสถานภาพและระดับการศกึษาโดยรวมไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ สงครามสมุดล่า (2552, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความพึงพอใจของประชาชนที่มี

ต่อการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฏร โดยรวมและรายด้าน จ าแนกตาม เพศ อายุ 

ระดับการศกึษา อาชีพ รายได้ ไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พายรินทร์ 

พุทธรักษา (2556, หนา้ 88) ได้ศึกษาความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการตอ่คุณภาพ

การให้บริการเทศบาลต าบลศรสีงคราม อ าเภอศรสีงคราม จังหวัดนครพนม พบว่า 

ประชาชนผูม้ารับบริการมคีวามพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของเทศบาลต าบลศรี

สงครามจ าแนกตามคุณลักษณะตาม เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ และส่วนราชการที่มา

ขอรับบริการมากที่สุด ไมแ่ตกต่างกัน 

   2.3 เปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียต่อประสิทธิผล

การบริหารโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ตามความพึงพอใจของผูบ้ริหารโรงเรียน ประธานกรรมการสถานศึกษาและครู ที่มีขนาด

ของโรงเรียนแตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน ทั้งโดยรวม

และรายด้านทุกด้านไม่มคีวามแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วนิดา ทินนา 

(2556, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนที่มตี่อการจัดการศกึษา 

จ านวน 4 ด้าน คืองานบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารงานบุคคล           

งานบริหารทั่วไป ของโรงเรียนเกษตรสมบูรณ์วิทยาคม อ าเภอเกษตรสมบูรณ์ จังหวัด

ชัยภูมิ และเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนแตล่ะด้าน จ าแนกตามวุฒิ

การศกึษาและอาชีพ กลุ่มตัวอย่างเป็น ผูป้กครองนักเรียน จ านวน 313 คน โดยใช้

แบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า ที่มคี่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.85 

วิเคราะห์ขอมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป การทดสอบทีแบบกลุ่มตัวอย่าง

อิสระและการทดสอบเอฟแบบความแปรปรวนทางเดียวและการทดสอบความแตกต่างเป็น

รายคู่โดยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’) ผลการวิจัยพบว่า ผู้ปกครองนักเรียนมีความพึงพอใจตอ่

การจัดการศกึษาของโรงเรียนเกษตรสมบูรณ์วิทยาคม ด้านวิชาการ ดา้นงบประมาณ และ

ด้านการบริหารบุคคล อยู่ในระดับมาก  = 3.43 X  = 3.70, 3.66 และ 3.56 ตามล าดับ) 

ส่วนด้านการบริหารงานทั่วไป อยู่ในระดับปานกลาง ( X ) เมื่อศกึษาเปรียบเทียบ                

ความพึงพอใจต่อการจัดการศกึษา แต่ละด้านจ าแนกตามวุฒิการศกึษาของผู้ปกครอง
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นักเรียน พบว่า ด้านงบประมาณ และด้านการบริหารบุคคล และด้านการบริหารงานทั่วไป 

ไม่แตกต่างกัน สว่นด้านวิชาการ พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 

0.05 โดยผู้ปกครองนักเรียน ที่มวีุฒิการศกึษามัธยมศึกษาตอนตน้หรอืต่ ากว่า มคีวามพึง

พอใจด้านวิชาการมากกว่าผูป้กครองนักเรียนที่มวีุฒิการศกึษาสูงกว่ามัธยมศกึษาตอนตน้

และเมื่อศกึษาเปรียบเทียบจ าแนกตามอาชีพ พบว่าผูป้กครองนักเรียนที่มอีาชีพรับราชการ/

รัฐวิสาหกิจ เกษตรกรรมและอื่นๆ มีความพึงพอใจด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ และดาน

การบริหารงานทั่วไป แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ส่วนด้านการ

บริหารบุคคลไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิรัช พงศน์ภารักษ์ (2550, 

หนา้ 46-47) ได้วจิัยเรื่องความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของส านักงาน

สรรพสามิต พืน้ที่สาขาอุตรดิตถ์ ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของประชาชนต่อการ

ให้บริการของส านักงานสรรพสามติ พื้นที่สาขาเมืองอุตรดิตถ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทั้ง 3 ด้านคือ ด้านเจ้าหน้าที่ที่ให้บริการ 

( X =4.07) ด้านอาคารสถานที่ ( X =3.84) ด้าน กระบวนการให้บริการ ( X =3.80)           

ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของประชาชนผูม้ารับบริการที่มีอายุ ระดับการศกึษา 

เวลาที่ใชบ้ริการ ระยะทางของผู้มารับบริการ และความถี่ของการมารับบริการต่อการ

ให้บริการของส านักงานสรรพสามติพืน้ที่เมืองอุตรดติถ์พบว่า ประชาชนที่มีอายุ ระดับ

การศกึษา เวลาที่ใชบ้ริการ ระยะทางของผูม้าใช้บริการและความถี่ของการมารับบริการ  

มีความพึงพอใจต่อการให้บริการของส านักงานสรรพสามิตพืน้ที่สาขาเมืองอุตรดิตถ์         

ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ ด้านอาคารสถานที่ และกระบวนการให้บริการ ไม่แตกต่าง 

  3. แนวทางพัฒนาประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ประกอบด้วย 3 แนวทางการพัฒนา ดังนี้  

  3.1 ด้านงานบริหารวิชาการ คอื แนวทางการพัฒนาด าเนินการเกี่ยวกับ

การบริหารกิจกรรมทุกอย่างในสถานศกึษาที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียน 

การสอนเพื่อก่อให้เกิดการเรียนรู ้และการศกึษาของนักเรียนอย่างมปีระสิทธิภาพสูงสุด 

ประกอบด้วย 1) ก าหนดให้ครูและบุคลากรทางการศกึษาเข้ารับการพัฒนาความรู้ด้าน

หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 2) การพัฒนาหลักสูตรของ

สถานศกึษาให้เป็นปัจจุบันและเขา้กับสภาพของสถานศึกษา วางแผนพัฒนาแผนงาน       

อย่างตอ่เนื่องตรงตามหลักสูตรสถานศกึษา 3) ส่งเสริมให้ครูและผูเ้รียนได้ใช้แหล่งเรียนรู้

ทั้งในและนอกสถานศกึษาเพื่อพัฒนาการเรียนรู้และนิเทศ ก ากับ ตดิตาม ประเมิน และ
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ปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง 4) จัดใหม้ีรูปแบบการนเิทศก ากับติดตามประเมินผลภายใน

สถานศกึษา 5) พัฒนางานวิจัยอย่างต่อเนื่องเพื่อน ามาพัฒนาในการจัดการเรียนการสอน 

จัดให้มกีารอบรมเชงิปฏิบัติการ เพื่อพัฒนาความสามารถของบุคลากรใหม้ีความเข้าใจ 

และมีการพัฒนาความสามารถของตนเองอย่างตอ่เนื่อง 6) ให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้

โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจความถนัดของผู้เรยีน 

  3.2 ด้านบริหารงบประมาณ คือ แนวทางการพัฒนาการบริหารงาน

งบประมาณของสถานศกึษามุ่งเน้นความเป็นอิสระ ในการบริหารจัดการมคีวามคล่องตัว 

โปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึดหลักการบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์และบริหารงบประมาณแบบ

มุ่งเน้นผลงาน ให้มกีารจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินของสถานศกึษา รวมทั้งจัดหา

รายได้จากบริการมาใช้บริหารจัดการเพื่อประโยชน์ทางการศกึษา ส่งผลใหเ้กิดคุณภาพ         

ที่ดขีึน้ต่อผู้เรยีน ประกอบด้วย 1) โรงเรียนควรตรวจสอบและวิเคราะหโ์ครงการ/กิจกรรม  

แล้วก าหนดแผนปฏิบัติงานในแตล่ะกิจกรรม 2) ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคัญและตระหนัก

ถึงคุณค่าของการจัดท าแผนงาน/โครงการ โดยก าหนดให้เป็นนโยบายของโรงเรียน           

3) การตรวจสอบ ตดิตาม ประเมินผล และรายงานผลการใชเ้งินและผลการด าเนินงาน          

4) ผูบ้ริหาร และบุคลากรภายในโรงเรียนร่วมกันประชุมวางแผนก าหนดเป้าหมายการ

ด าเนนิงานตามตัวชีว้ัดความส าเร็จผลผลิตของสถานศึกษาร่วมกัน 5) ตั้งคณะกรรมการ

จัดท าแผนตรวจสอบ ติดตาม การใชเ้งนิงบประมาณทั้งในและนอกงบประมาณให้เป็นไป

ตามแผนการใชจ้่ายเงนิและแผนปฏิบัติงานประจ าปี และให้มกีารน าเสนอผลการติดตาม   

ในที่ประชุมประจ าเดือน 6) ให้สถานศกึษาท าข้อมูลการบริหารสินทรัพย์ให้เป็นปัจจุบัน 

และครบถ้วนเพื่อเอื้อตอ่การพัฒนาระบบการบริหารสินทรัพย์ การเงินและพัสดุ                   

7) จัดท าคู่มอืแนวปฏิบัติอธิบายนโยบายการบริหารการเงินและการควบคุมงบประมาณ       

ที่มรีายละเอียดถูกต้อง ครบถ้วน สามารถน าไปปฏิบัติได้ 

  3.3 ด้านงานบริหารงานบุคคล คือ แนวทางการการพัฒนาภารกิจ

ส าคัญที่มุง่สง่เสริมให้สถานศกึษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนอง ภารกิจของ

สถานศกึษา เพื่อด าเนินการด้านการบริหารงานบุคคลใหเ้กิดความคล่องตัว อสิระภายใต้

กฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลักธรรมาภบิาลข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา

ได้รับการพัฒนา มคีวามรู ้ความสามารถ มขีวัญก าลังใจ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ           

มีความมั่นคงและก้าวหนา้ในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลตอ่การพัฒนาคุณภาพการศกึษาของ

ผูเ้รียนเป็นส าคัญ ประกอบด้วย 1) การบรรจุกลับเข้ารับราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย 
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พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 2) ด าเนินการติดตาม 

ประเมินผล และจัดให้มกีารพัฒนาตามความเหมาะสม ต่อเนื่อง 3) ส่งเสริมการพัฒนา 

เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ เจตคต ิคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพของ

ข้าราชการและบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษา 4) ประสานการด าเนินการและ

ประเมินสภาพความตอ้งการก าลังคนกับภารกิจของหน่วยงานและสถานศกึษา                     

5) ศึกษา วเิคราะหก์ฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการแตง่ตั้งข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 6) ครูและบุคลากรทางการศกึษาควรประพฤติ ให้ถูกต้อง            

ตามระเบียบว่าด้วยพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

   ยุทธศาสตร ์เพียรไธสง (2558 : 149) ที่ได้ท าการวจิัยเรื่อง กลยุทธ์          

การพัฒนาครูที่มปีระสิทธิผลของสถานศกึษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด

นครราชสีมา ผลการวิจัย พบว่า กลยุทธ์การพัฒนาครูที่มปีระสิทธิผลของสถานศึกษา

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา ตามสมรรถนะหลักทั้ง 5 ด้าน ประกอบด้วย 

1) กลยุทธ์สะท้อนการพัฒนาวิชาชีพครูจากผลการปฏิบัติงาน 2) กลยุทธ์พัฒนาคุณภาพ

การให้บริการของครู และสร้างสายสัมพันธ์อันดตี่อเครือข่ายผู้ปกครอง ชุมชน และสังคม           

3) กลยุทธ์ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูพัฒนาตนเองสู่ความเป็นมอือาชีพ 4) กลยุทธ์สร้าง

วัฒนธรรมองค์การให้มกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และเกิดการพัฒนา และ 5) กลยุทธ์ปลูกฝัง

จติส านึกการเป็นครูที่ด ีมคีุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู ซึ่งจากภาพรวม

ทั้ง 5 กลยุทธ์ ประกอบด้วย 16 มาตรการ โดยแตล่ะมาตรการประกอบด้วย วัตถุประสงค์ 

เป้าหมาย ตัวชีว้ัดความส าเร็จ และแนวทางปฏิบัติ ซึ่งมีความใกล้เคียงและสอดคล้องกับ 

จุรรีัตน ์ภาจันทร์คู (2558 : 128-134) ที่ได้ท าการวจิัยเรื่อง แนวทางการบริหารโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐานของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาฬสินธุ์ ผลการวิจัย 

พบว่า แนวทางการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วน

จังหวัดกาฬสินธุ์ ด้านหลักการกระจายอ านาจ สถานศกึษาต้องมีระบบการนิเทศงาน

วิชาการและการเรียนการสอน ดา้นหลักการมีสว่นร่วม มีการเสนอแผนการระดม

ทรัพยากรทางการศกึษาและทุนการศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศกึษา ด้านหลักการคนื

อ านาจการศกึษาให้ประชาชน สถานศกึษาต้องประสานงานกับส านักงานรับรองมาตรฐาน

การศกึษาและประเมินคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา ด้านหลักการบริหารตนเอง จัดท า

แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ โดยวิเคราะหน์โยบายองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นที่มี

การเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ด้านหลักการตรวจสอบและถ่วงดุล สถานศกึษาร่วมเป็น
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กรรมการสอบสวนวินัยร้ายแรงของครูและบุคลากรในโรงเรยีน จ านวนทั้งสิ้น 106 คน  

การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม สถิติที่ใช้

การวิจัย ได้แก่ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของครอนบาค ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ข้อเสนอแนะ 

    ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 

          จากผลการศกึษาในครั้งนี้มีข้อเสนอแนะใน 2 ประเด็น ดังนี้  

   1. ข้อเสนอแนะทั่วไป มีดังต่อไปนี ้ 

       1.1 ด้านการบริหารงานวิชาการ โรงเรียนควรมีการวางแผนพัฒนา

แผนงานหลักสูตรของสถานศกึษาให้เป็นปัจจุบันและเข้ากับสภาพของสถานศกึษา เพิ่มเติม

เนือ้หาในหลักสูตรการสอนให้สอดคล้องกับสภาพชุมชน โดยการจัดกิจกรรมหรอืการ

จัดการเรยีนการสอนให้เหมาะสมกับสภาพจริง จัดกระบวนการเรียนรู้โดยจัดเนื้อหาสาระ

และกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจความถนัดของผูเ้รียน ส่งเสริมให้ครูและผูเ้รียนได้

ใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศกึษาเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ พัฒนางานวิจัยอย่าง

ต่อเนื่องเพื่อน ามาพัฒนาในการจัดการเรียนการสอน จัดใหม้ีการอบรมเชิงปฏิบัติการ     

เพื่อพัฒนาความสามารถของบุคลากรใหม้ีความเข้าใจ มกีารพัฒนาความสามารถของ

ตนเอง มีการเชญิวิทยากร ที่มคีวามรูค้วามสามารถ มาให้ความรู้กับนักเรียนเพิ่มเติมเพื่อ

เป็นการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้ดียิ่งขึน้ และควรจัดการสอนซ่อม

เสริมให้แก่นักเรียนที่เรียนช้า และให้มกีารนเิทศ ก ากับ ตดิตาม ประเมนิ และปรับปรุง 

อย่างตอ่เนื่อง 

       1.2 ด้านการบริหารงานงบประมาณ โรงเรียนควรมีการประชุมวาง

แผนการใชง้บประมาณจัดท าคู่มอืแนวปฏิบัติอธิบายนโยบายการบริหารการเงินและการ

ควบคุมงบประมาณที่มรีายละเอียดถูกต้อง ครบถ้วน สามารถน าไปปฏิบัติได้ มีระบบการ

จัดซื้อจัดจ้าง การควบคุมดูแล การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้

เงินและผลการด าเนินงาน การบ ารุงรักษาพัสดุและสินทรัพย์ โดยอาศัยความรว่มมอื       

ของคณะกรรมสถานศกึษาขั้นพื้นฐานและสมาคมผูป้กครอง มีการก าหนดแผนปฏิบัติงาน           

ในแต่ละกิจกรรม 
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       1.3 ด้านการบริหารงานบุคคล ควรส่งเสริมการพัฒนา เพื่อเพิ่มพูน

ความรู ้ทักษะ เจตคต ิคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพของขา้ราชการและ

บุคลากรทางการศกึษา ควรประพฤติ ให้ถูกต้องตามระเบียบว่าด้วยพระราชบัญญัติ

ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา และด าเนนิการติดตาม ประเมินผล        

และจัดให้มีการพัฒนาตามความเหมาะสมอย่างตอ่เนื่อง 

  2. ข้อเสนอแนะ 

     ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ทีม่ีความสนใจ ในการท าวิจัยครั้งต่อไป               

มีรายละเอียดดังนี้ 

       2.1 ควรศึกษาและพัฒนาแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานที่มี

ประสิทธิผลต่อการบริหารโรงเรยีน ด้วยกระบวนการวิจัยที่หลากหลายรูปแบบ เช่น 

การศกึษากรณีศกึษา การวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม ฯลฯ เพื่อให้เกิดข้อคน้พบ      

ในการน ามาเป็นแนวทางในการระดมทรัพยากรเพื่อการจัดการศึกษาของสถานศกึษาต่อไป 

       2.2 ควรศึกษาปัจจัยที่มผีลต่อความพึงพอใจเพื่อเป็นแนวทางในการ

พัฒนาการด าเนินงานที่มปีระสิทธิผลต่อการบริหารโรงเรียนที่หลากหลาย 

       2.3 ควรศึกษาความสัมพันธ์หรอืความสอดคล้องกันของผู้ปกครอง

นักเรียนต่อการบริหารงานด้านการบริหารงานของโรงเรียน  

       2.4 ควรศึกษาหาแนวทางการพัฒนาเป็นรายด้าน โดยละเอียด          

เป็นคู่มอืพัฒนาในทุกๆ ด้าน 

       2.5 ควรศึกษาผลการน าแนวทางการพัฒนาไปใช้ ด าเนินงานที่มี

ประสิทธิผลต่อการบริหารโรงเรยีน 
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