
บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ในงานวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยได้น าเสนอ

ประเด็นที่ส าคัญตามล าดับดังนี้ 

  1. การบริหารสถานศกึษายุคปฏิรูปการศกึษา 

   1.1 ความหมายของการปฏิรูปการศกึษา 

   1.2 ความหมายของการบริหารสถานศกึษา 

   1.3 ขอบข่ายการบริหารสถานศกึษา 

   1.4 การบริหารและการจัดการศกึษาเพื่อการปฏิรูปการศกึษาที่พึง

ประสงค์ 

   1.5 ลักษณะการบริหารตามแนวปฏิรูปพระราชบัญญัติการศกึษา

แหง่ชาติ 

  2. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษา 

   2.1 ความหมายของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษา 

   2.2 บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคปฏิรูปการศกึษา 

   2.3 แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษา

ตามแนวทางการปฏิรูปการศกึษา 

  3. บริบทของส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

  4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   4.1 งานวิจัยในประเทศ 

   4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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การบริหารสถานศกึษายุคปฏิรูปการศกึษา 

 การปฏิรูปการศกึษา เป็นโจทย์ส าคัญส าหรับทุกภาคส่วน จ าเป็นอย่างยิ่งที่

จะต้องมกีารด าเนินการปฏิรูปที่มปีระสิทธิภาพ และจะส าเร็จได้ก็ต้องด้วยการบริหาร

จัดการที่มปีระสิทธิภาพ พร้อมรับกับความท้าทายความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ ผูว้ิจัยขอ

น าเสนอเกี่ยวกับเนือ้หาเกี่ยวกับการปฏิรูปการศกึษา ดังนี้ 

  1. ความหมายของการปฏิรูปการศึกษา 

   มีนักวิชาการและหนว่ยงานต่างๆ ได้ให้ความหมายของการปฏิรูป

การศกึษาไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

    ส านักงานการปฏิรูปการศกึษา (2544, หนา้ 6 - 7) กลา่วว่า การ

ปฏิรูปการศกึษา หมายถึง การเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง รูปแบบ กระบวนการจัดการเรียน

การสอน การบริหารจัดการและระบบสนับสนุนต่างๆ ไม่วา่จะเป็นด้านงบประมาณ 

อุปกรณ์เครื่องมือหรอืเทคโนโลยี ที่ส าคัญคือ การเปลี่ยนวิธีคิดใหม่ให้สอดคล้องกับสังคม

ใหม่ 

    ทองด ีบุญประสิทธิ์ (2551, หนา้ 16) ได้สรุปว่า การปฏิรูปการศกึษา 

หมายถึง การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงวิธีการบริหารจัดการงานทางการศกึษาในทุกๆ ดา้น ให้

มีความเหมาะสมกับสภาพสังคมที่เป็นอยู่ ใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก ในยุค

โลกาภวิัฒน์ เพื่อให้เกิดผลดีแก่ผู้เรยีน ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ได้ว่างไว้ทุก

ประการ 

    กันยา มั่นเรืองศรี (2558, ออนไลน์) สรุปว่า จากพระราชบัญญัติ

การศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2553 สรุปได้ว่า การปฏิรูปการเรียนรู ้เป็นการพัฒนาผูเ้รียนแบบองค์รวม บูรณาการ

การจัดการเรียนรูใ้ห้สอดคล้องเหมาะสมกับความตอ้งการของนักเรียน ชุมชน และสังคม 

ปฏิรูปการสอนของครูโดยการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ที่หลากหลายวิธี ประเมินผลที่เน้นการ

ประเมินในสภาพที่แท้จริง มีสื่อการเรียนรู้การที่หลากหลายตามความเหมาะสมกับสาระ

การเรียนรู ้เน้นการคิดวิเคราะห์แก้ปัญหาสอดคล้องกับการใชชี้วิตประจ าวัน และส่งเสริม

การเรียนรูก้ารพัฒนาผูเ้รียนให้เต็มศักยภาพ และเต็มความสามารถ 

    ปัฐฑิมาภรณ์ แป้นแก้ว (2558, หนา้ 9) ได้สรุปว่า การปฏิรูป

การศกึษาในทศวรรษที่ 2 (พ.ศ. 2552 – พ.ศ. 2561) หมายถึง การวางแผนนโยบาย

เกีย่วกับการปฏิรูปการศกึษาในเรื่องของคุณภาพ โอกาสและการมสี่วนรว่ม โดยวางแนว
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ปฏิบัติที่ชัดเจนสอดคล้องกับนโยบายที่วางไว้ สรา้งกลไกในกระบวนการเรียนรู้ที่ครบวงจร 

วางระบบมาตรฐานการจัดการจัดการศกึษาและวางระบบการตรวจสอบคุณภาพการ

เรียนรู้ที่ชัดเจน เกี่ยวกับคุณภาพการเรียนรู้ โดยกระบวนการเรียนรู ้3 ประเด็น ที่ท าให้

เป้าหมายการปฏิรูปการศกึษาในทศวรรษที่สองประสบความส าเร็จคอืมีคุณภาพ โอกาส 

และการมีสว่นร่วม 

    ขนิษฐา ก้อนเพชร (2559, หนา้ 7 - 8) ได้สรุปว่าการปฏิรูป

การศกึษา หมายถึง การด าเนินงานตามกรอบแนวทางการปฏิรูปการศกึษาไทย 

ในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552 - 2561) ของผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 4 ประการหลัก 

ได้แก่ 1) พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ 2) พัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ 3) พัฒนาคุณภาพ

สถานศกึษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ และ 4) พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ 

    จากความหมายของการปฏิรูปการศกึษาข้างตน้ สรุปได้ว่า การปฏิรูป

การศกึษา หมายถึง แนวทางในการเปลี่ยนแปลง ปรับเปลี่ยนและแก้ไขการจัดการศกึษาใน

ประเทศไทยใหป้ระสบความส าเร็จทางดา้นการศกึษาและการจัดการศกึษาใหม้ีความ

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในศตวรรษที่ 21 และการศกึษาไทย 4.0 ในยุคไทย

แลนด์ 4.0 

  2. ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

   มีนักบริหารและนักวิชาการหลายท่านได้ใหค้วามหมายของการบริหาร

สถานศกึษาไว้ ดังนี้ 

    อัชราภรณ์ มาตรา (2555, หนา้ 13) ได้สรุปความหมายของการ

บริหารสถานศกึษาไว้วา่ การบริหารสถานศกึษา หมายถึง กิจกรรมต่างๆ ที่บุคคลหลายคน

ร่วมมือกันด าเนินการเพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุกๆ ดา้น นับตั้งแต่บุคลิกภาพ ความรู้

ความสามารถ พฤติกรรมและคุณธรรม เพื่อให้มีค่านิยมตรงกับความต้องการของสังคม

โดยกระบวนการตา่งๆ ที่อาศัยการควบคุมสิ่งแวดล้อมใหม้ีผลต่อบุคคล พัฒนาตรงตาม

เป้าหมายของสังคมที่ตนด าเนินชีวติอยู่ 

    วุฒิพร ประทุมพงษ์, (2556, หนา้ 11) ได้สรุปความหมายของการ

บริหารสถานศกึษาไว้วา่ การบริหารสถานศกึษา หมายถึง การบริหารสถานศกึษาที่

ผูบ้ริหารรว่มมอืกับบุคลากรในสถานศกึษา ภายใต้ภารกิจขอบข่ายงานสถานศกึษาตาม

บทบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 
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2) พ.ศ. 2545 ในการให้บริการทางการศกึษาแก่เยาวชนและผู้สนใจเพื่อให้บรรลุตาม

เป้าหมายของการจัดการศึกษา  

    อคีราภร์ัตน์ วรรณรัตน์ (2556, หนา้ 14) ได้สรุปความหมายของการ

บริหารโรงเรียนไว้ว่า การบริหารโรงเรียน หมายถึง กระบวนการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุ

จุดหมายขององค์การ โดยอาศัยหน้าที่การบริหารที่ส าคัญ คือ การวางแผนการจัดองค์การ 

การน า และการควบคุม ผูบ้ริหารเป็นบุคคลที่ท างานรว่มกับบุคคลอื่น หรอืกลุ่มเพื่อให้

บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ ผูบ้ริหารเป็นผูบ้งการพฤติกรรมของคนอื่น การท างานของ

ผูบ้ริหารอาจใชแ้รงจูงใจการสั่งการ หรือการใชก้ฎระเบียบในการบังคับบัญชาคนอื่นให้

ท างานโดยยึดวัตถุประสงค์ขององค์การเป็นหลัก 

    อุ่นทยา ผาผง (2556, หนา้ 13 - 14) ได้สรุปความหมายของการ

บริหารโรงเรียนไว้ว่า การบริหารโรงเรียน หมายถึง กระบวนการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุ

จุดหมายขององค์การ โดยอาศัยหน้าที่การบริหารที่ส าคัญ คือ การวางแผน การจัด

องค์การ การน า และการควบคุม ผู้บริหารเป็นบุคคลที่ท างานร่วมกับบุคคลอื่น หรือกลุ่ม

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ ผู้บริหารเป็นผูบ้งการพฤติกรรมของคนอื่น การ

ท างานของผู้บริหารอาจใชแ้รงจูงใจ การสั่งการ หรือการใชก้ฎระเบียบในการบังคับบัญชา

คนอื่นใหท้ างานโดยยึดวัตถุประสงค์ขององค์การเป็นหลัก 

    นฤชยา นนท์ยะโส (2556, หนา้ 50) ได้สรุปว่า การบริหาร

สถานศกึษา หมายถึง การด าเนินงานโดยบุคคลกลุ่มตา่งๆ รว่มกันเพื่อจัดบริการทาง

การศกึษาแก่ผูเ้รียนหรอืสมาชิกในสังคม โดยมุ่งหวังให้มีความรูค้วามสามารถ และมี

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตามที่สังคมและประเทศตอ้งการ 

    Good (1973, อ้างถึงใน วุฒิพร ประทุมพงษ์, 2556, หนา้ 10) ได้ให้

ความหมายไว้ว่า การบริหารสถานศกึษา หมายถึง การสั่งการ การควบคุมดูแลงานและ

การจัดกิจกรรมตา่งๆ ที่เป็นภาระหน้าที่ของสถานศกึษา เพื่อให้การปฏิบัติงานเหล่านั้น

น าไปสู่ความสัมฤทธิ์ผลในการจัดการศกึษาให้ตรงเป้าหมายทุกประการ 

    จากความหมายของการบริหารสถานศกึษาข้างต้น สรุปได้วา่ การ

บริหารสถานศกึษา หมายถึง การบริหารสถานศกึษาที่ผูบ้ริหารรว่มมอืกับบุคลากร ในการ

ให้บริการทางการศกึษาแก่นักเรียน โดยอาศัยหน้าที่การบริหารที่ส าคัญ คือ การวางแผน 

การจัดองค์การ และการควบคุม เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของการจัดการศกึษา 
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  3. ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษา 

   มีหน่วยงานทางการศกึษาได้ให้ขอบข่ายการบริหารสถานศกึษาในยุค

ปฏิรูปการศกึษาไว้แตกต่างกัน ดังนี้  

    ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ, ส านักนายกรัฐมนตร ี

(2553, หน้า14) ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่3) พ.ศ. 2553 ได้ก าหนดสาระส าคัญไว้ในมาตรา 39 

ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศกึษา โดยแบ่งขอบข่ายงานการ

บริหารสถานศกึษาไว้ 4 ดา้น ประกอบด้วย ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหาร

งบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงานทั่วไป ดังนี้ 

     1. ด้านบริหารงานวิชาการ งานวิชาการเป็นงานหลัก หรอืเป็น

ภารกิจหลักของสถานศกึษาที่พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไข

เพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มุง่ให้กระจายอ านาจในการบริหารสถานศกึษาให้มากที่สุด 

ด้วยเจตนารมณ์ที่จะท าให้สถานศกึษาด าเนินการได้โดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้อง

กับความตอ้งการของผูเ้รียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น และการมสี่วนรว่มของผู้มีสว่นได้

ส่วนเสียทุกฝ่าย ซึ่งจะเป็นปัจจัยท าให้สถานศกึษามีความเข้มแข็งในการบริหารและการ

จัดการสามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวัดผล และการวัดผล 

รวมทั้งการวัดปัจจัยเกือ้หนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ท้องถิ่น ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ขอบข่ายและภารกิจของสถานศกึษาในการบริหารงานวิชาการมีภาระหน้าที่ 

17 หนา้ที่ดว้ยกันคือ 

      1.1 การพัฒนาหรอืการด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็น

การพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 

      1.2 การวางแผนงานด้านวิชาการ 

      1.3 การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา 

      1.4 การหลักสูตรของสถานศกึษาพัฒนา 

      1.5 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

      1.6 การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการ

เรียน 

      1.7 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

      1.8 พัฒนาและส่งเสริมให้มีแหลง่เรียนรู้ 
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      1.9 การนเิทศการศกึษา 

      1.10 การแนะแนว 

      1.11 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศกึษา 

      1.12 การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 

      1.13 การประสานความรว่มมอืในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาและองค์กรอื่น 

      1.14 การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล 

ครอบครัว องคก์ร หนว่ยงานสถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

      1.15 การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้าน

วิชาการของสถานศกึษา 

      1.16 การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา 

      1.17 การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

     2. ด้านบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานงบประมาณของ

สถานศกึษามุ่งเน้นความอิสระ ในการบริหารจัดการให้คล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึด

หลักการบริหารมุง่เน้นผลสัมฤทธิ์และบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ใหม้ีการจัดหา

ผลประโยชน์จากทรัพย์สินของสถานศึกษา รวมทั้งจัดหารายได้จากบริการมาใช้บริหาร

จัดการเพื่อประโยชน์ทางการศกึษา สง่ผลใหเ้กิดคุณภาพที่ดขีึน้ต่อผู้เรยีน ขอบข่ายและ

ภารกิจของสถานศกึษาในการบริหารงบประมาณมีภาระหน้าที่ 22 หนา้ทีด่้วยกันคือ 

      2.1 การจัดท าแผนงบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณเพื่อ

เสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการหรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

แล้วแต่กรณี 

      2.2 การจัดท าแผนปฏิบัติการใชจ้่ายเงนิตามที่ได้รับจัดสรร

งบประมาณจากส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานโดยตรง 

      2.3 การอนุมัติการใช้จา่ยงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

      2.4 การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 

      2.5 การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 

      2.6 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชง้บประมาณ 
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      2.7 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจาก

งบประมาณ 

      2.8 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา 

      2.9 การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุน

เพื่อการศกึษา 

      2.10 การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

      2.11 การวางแผนพัสดุ 

      2.12 การก าหนดรูปแบบรายการ หรอืคุณลักษณะเฉพาะของ

ครุภัณฑ ์หรอืสิ่งก่อสรา้งที่ใช้เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการหรอื

เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแล้วแต่กรณี 

      2.13 การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดท าและ

จัดหาพัสดุ 

      2.14 การจัดหาพัสดุ 

      2.15 การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ 

      2.16 การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

      2.17 การเบิกเงินจากคลัง 

      2.18 การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจา่ยเงิน 

      2.19 การน าเงนิส่งคลัง 

      2.20 การจัดท าบัญชกีารเงิน 

      2.21 การจัดท ารายงานทางการเงนิและงบการเงิน 

      2.22 การจัดท าหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และ

รายงาน 

     3. ด้านบริหารงานบุคคล การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 

เป็นภารกิจส าคัญที่มุง่สง่เสริมให้สถานศกึษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของ

สถานศกึษา เพื่อด าเนินการด้านการบริหารบุคคลใหเ้กิดความคล่องตัว อสิระภายใต้

กฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลักธรรมาภบิาลข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา

ได้รับการพัฒนา และมีความรู ้ความสามารถ มีขวัญก าลังใจ ได้รับการยกย่องเชิดชู มี

ความมั่นคงและก้าวหน้าในวิชาชีพ สง่ผลตอ่การพัฒนาคุณภาพการศกึษาของผู้เรยีนเป็น
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ส าคัญ ขอบข่ายและภารกิจของสถานศกึษาในการบริหารงานบุคคล มีภาระหน้าที่ 20 

หนา้ทีด่้วยกันคือ 

      3.1 การวางแผนอัตราก าลัง  

      3.2 การจัดสรรอัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา 

      3.3 การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

      3.4 การเปลี่ยนต าแหนง่ให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 

      3.5 การด าเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงินเดือน 

      3.6 การลาทุกประเภท 

      3.7 การประเมนิผลการปฏิบัติงาน 

      3.8 การด าเนินการทางวนิัยและการลงโทษ 

      3.9 การสั่งพักราชการและการสั่งใหอ้อกจากราชการไว้ก่อน 

      3.10 การรายงานการด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ 

      3.11 การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ 

      3.12 การออกจากราชการ 

      3.13 การจัดระบบและการจัดท าทะเบียนประวัติ 

      3.14 การจัดท า บัญชีรายชื่อและให้ความเห็นเกี่ยวกับการ

เสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

      3.15 การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 

      3.16 การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ 

      3.17 การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

      3.18 การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจรยิธรรมส าหรับ

ข้าราชการและบุคลากรทางการศกึษา 

      3.19 การรเิริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต 

      3.20 การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

     4. ด้านบริหารงานบริหารทั่วไป การบริหารทั่วไปเป็นงานที่

เกี่ยวข้องกับการจัดระบบบริหารองค์กร ใหบ้ริการบริหารงานอื่นๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน 
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คุณภาพและเป้าหมายที่ก าหนดไว้โดยมีบทบาทหลักในการประสานส่งเสริมสนับสนุนและ

อ านวยการ ความสะดวกต่างๆ ในการใหบ้ริการการศกึษาทุกรูปแบบมุ่งพัฒนาสถานศกึษาให้

ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม ส่งเสริมในการบริหารและการจัดการของ

สถานศกึษา ตามหลักการบริหารที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลักโดยเน้นความโปร่งใส 

ความรับผดิชอบที่ตรวจสอบได้ ตลอดจน การมสี่วนร่วมของบุคคล ชุมชนและองค์กรที่

เกี่ยวข้องเพื่อให้การจัดการศกึษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ขอบข่ายและภารกิจของ

สถานศกึษาในการบริหารงานทั่วไปมีภาระหน้าที่ 22 หนา้ทีด่้วยกันคือ 

      4.1 การพัฒนาระบบและเครอืข่ายข้อมูลสารสนเทศ 

      4.2 การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศกึษา 

      4.3 การวางแผนการบริหารงานการศกึษา 

      4.4 งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

      4.5 การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 

      4.6 การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 

      4.7 งานเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

      4.8 การด าเนินงานธุรการ 

      4.9 การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 

      4.10 การจัดท าส ามะโนผู้เรียน 

      4.11 การรับนักเรียน 

      4.12 การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตัง้ ยุบ รวมหรอื

เลิกสถานศกึษา 

      4.13 การประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบและ

ตามอัธยาศัย 

      4.14 การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

      4.15 การทัศนศกึษา 

      4.16 งานกิจการนักเรียน 

      4.17 การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 

      4.18 การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศกึษาของ

บุคคลชุมชน องค์กรหนว่ยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา 

      4.19 งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น 
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      4.20 การรายงานผลการปฏิบัติงาน 

      4.21 การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 

      4.22 แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการ

ลงโทษนักเรียน 

    ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, ส านักนโยบายและ

แผนการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2556, หนา้ 49 - 104) กล่าวถึงพระราชบัญญัติการศึกษา

แหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และแก้ไขเพิ่มเติม  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 เป็นกฎหมายฉบับแรกที่วา่ด้วยการศกึษาแหง่ชาติใช้เป็นหลักในการ

ปฏิรูปการศกึษาทั้งระบบ ได้ก าหนดรายละเอียดส าหรับการน าไปปฏิบัติให้เกิดผลเป็น 

รูปธรรมไว้อย่างชัดเจน ในมาตรา 39 ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจัด

การศกึษา ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยัง

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและสถานศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษาโดยตรง ดังนี้ 

     ขอบข่าย / ภารกิจการด าเนินการดา้นการบริหารวิชาการของ

สถานศกึษาตามระบบการพัฒนาการบริหารรูปแบบนิติบุคคล มรีายละเอียดดังนี้ 

      1. การพัฒนาหรอืการด าเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาสาระ

หลักสูตรท้องถิ่น 

       1.1 วิเคราะหก์รอบสาระการเรียนรู้ท้องถิ่นที่ส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาจัดท าไว้หรอืจัดท ากรอบสาระการเรียนรู้ท้องถิ่นเพิ่มเติมตามบริบทของ

สถานศกึษาโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

       1.2 วิเคราะห์หลักสูตรสถานศกึษาเพื่อก าหนดจุดเน้นหรอื

ประเด็นที่สถานศึกษาให้ความส าคัญ 

       1.3 ศกึษาและวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศของสถานศกึษา

และชุมชนเพื่อน ามาเป็นข้อมูลจัดท าสาระการเรียนรู้ท้องถิ่นของสถานศกึษาให้สมบูรณ์

ยิ่งขึ้น 

       1.4 จัดท าสาระการเรียนรู้ท้องถิ่นของสถานศกึษาเพื่อน าไป

จัดท ารายวิชาพื้นฐานหรอืรายวิชาเพิ่มเติม จัดท าค าอธิบายรายวิชา หน่วยการเรียนรู ้

แผนการจัดการเรียนรู้ เพื่อจัดประสบการณ์และจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้แก่ผูเ้รียน

ประเมินผลและปรับปรุง 
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      2. การวางแผนงานด้านวิชาการ 

       2.1 วางแผนงานด้านวิชาการในการพัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผล

การเรียน การประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา การพัฒนาและใช้สื่อและ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา การพัฒนาและส่งเสริมให้มแีหล่งเรียนรู้การวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษา และการส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการโดยการรวบรวม

ข้อมูล วิเคราะห์ ก าหนดเป้าหมาย จัดท ากรอบในการด าเนนิงาน ตลอดจน ดูแล นิเทศ 

ก ากับและติดตาม 

       2.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาอนุมัตโิดยความเห็นชอบของ

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

      3. การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา 

       3.1 จัดท าแผนการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

       3.2 จัดการเรยีนการสอนวัดผลและประเมินผลทุกกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ ตามแนวปฏิรูปการเรียนรูโ้ดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ พัฒนาคุณธรรมน า

ความรูต้ามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

       3.3 ใช้สื่อการเรียนการสอนและแหล่งเรียนรู้ 

       3.4 จัดกิจกรรมพัฒนาหอ้งสมุด ห้องปฏิบัติการต่างๆ ให้

เอือ้ต่อการเรียนรู้ 

       3.5 ส่งเสริมการวจิัยและพัฒนาการเรียนการสอนทุกกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ 

       3.6 ส่งเสริมการพัฒนาความเป็นเลิศของผูเ้รียน ช่วยเหลือ

ผูเ้รียนพิการ ดอ้ยโอกาสและผูเ้รียนที่มคีวามสามารถพิเศษ 

      4. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา 

       4.1 จัดท าหลักสูตรสถานศกึษาเป็นของตนเอง โดย 

        4.1.1 จัดให้มกีารวิจัยและพัฒนาหลักสูตรขึน้ใช้เองให้ทัน

กับการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจและสังคม และเป็นต้นแบบให้กับสถานศกึษาอื่น 

        4.1.2 จัดท าหลักสูตรที่มุง่เน้นพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็นมนุษย์

ที่สมบูรณ์ทั้งรา่งกาย จติใจ สติปัญญา มคีวามรู้ คุณธรรมจริยธรรม และสามารถอยู่

ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมีความสุข 
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        4.1.3 จัดให้มวีิชาต่างๆ ครบถ้วนตามหลักสูตรแกนกลาง

การศกึษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศกึษาธิการ 

        4.1.4 เพิ่มเติมเนื้อหาสาระของรายวิชาให้สูงหรอืลึกซึง้

มากขึ้น ส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะให้ครอบคลุมการศกึษาที่สง่เสริมความเป็นเลิศ 

การศกึษาส าหรับผูบ้กพร่อง พิการ และการศกึษาทางเลือก 

        4.1.5 เพิ่มเติมเนื้อหาสาระของรายวิชาที่สอดคล้อง

สภาพปัญหา ความตอ้งการของผู้เรยีน ผู้ปกครอง ชุมชน สังคม และมุ่งสู่ความเป็นสากล 

       4.2 นิเทศ ตดิตาม ประเมนิผล และปรับปรุงหลักสูตร

สถานศกึษา และรายงานผลใหส้ านักงานเขตพืน้ที่การศกึษารับทราบ 

      5. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

       5.1 จัดเนือ้หาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความ

สนใจและความถนัดของผู้เรียนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

       5.2 จัดกิจกรรมให้ผูเ้รียนได้ฝกึทักษะ กระบวนการคิด การ

จัดการ การเผชิญสถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา 

       5.3 จัดกิจกรรมให้ผู้เรยีนได้เรียนรู้จากประสบการณจ์ริง 

ฝกึปฏิบัติ คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่าน และมีความสนใจใฝ่รูอ้ย่างต่อเนื่อง 

       5.4 จัดการเรยีนการสอนที่ส่งเสริมความเป็นเลิศตาม

ศักยภาพของผู้เรยีน โดยผสมผสานสาระความรูด้้านต่างๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน 

รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุก

วิชา 

       5.5 ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ 

สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนการสอน และอ านวยความสะดวกเพื่อให้ผู้เรยีนเกิดการเรยีนรู้

และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี้

ผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอน และแหล่งวิทยาการ

ต่างๆ 

       5.6 จัดการเรยีนรู้ให้เกิดขึน้ได้ทุกเวลา ทุกสถานที่ มกีาร

ประสานความรว่มมอืกับผู้ปกครองและชุมชน เพื่อร่วมกันพัฒนาผูเ้รียนตามศักยภาพ 
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       5.7 ศกึษาค้นคว้าพัฒนารูปแบบหรอืการออกแบบ

กระบวนการเรียนรู้ที่ก้าวหน้าเพื่อเป็นผู้น าการจัดกระบวนการเรียนรู้ เพื่อเป็นต้นแบบให้กับ

สถานศกึษาอื่น 

      6. การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอน 

ผลการเรียน 

       6.1 ก าหนดระเบียบการวัดและและประเมินผลของ

สถานศกึษาตามหลักสูตรสถานศกึษาให้สอดคล้องกับนโยบายระดับประเทศ 

       6.2 จัดท าเอกสารหลักฐานการศกึษาให้เป็นไปตามระเบียบ

การวัดและประเมินผลของสถานศกึษา 

       6.3 วัดผล ประเมินผล เทียบโอนประสบการณ ์ผลการ

เรียนและอนุมัตผิลการเรียน 

       6.4 จัดให้มกีารประเมินผลการเรียนรูแ้ละจัดให้มีการซ่อม

เสริมกรณีที่ผู้เรยีนไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 

       6.5 พัฒนาเครื่องมือในการวัดและประเมินผลใหไ้ด้

มาตรฐาน เทียบเคียงระดับสากล 

       6.6 จัดระบบสารสนเทศด้านการวัดผล ประเมินผล และ

การเทียบโอนผลการเรียนเพื่อใชใ้นการอ้างองิ ตรวจสอบ และใชป้ระโยชน์ในการ

พัฒนาการเรียนการสอน 

       6.7 ผูบ้ริหารสถานศกึษาอนุมัตกิารประเมินผลการเรียน 

รายภาค / รายปี และตัดสินผลการเรียน 

       6.8 การเทียบโอนผลการเรียนเป็นอ านาจของสถานศกึษาที่

จะแต่งตัง้คณะกรรมการด าเนินการเพื่อก าหนดหลักเกณฑแ์ละวิธีการ ได้แก่ 

คณะกรรมการเทียบระดับการศกึษา ทั้งในระบบนอกระบบและตามอัธยาศัย 

คณะกรรมการด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน และเสนอคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

และวิชาการ พรอ้มทั้งให้ผู้บริหารสถานศกึษาอนุมัตกิารเทียบโอน 

      7. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

       7.1 ก าหนดนโยบายและแนวทางการใช้การวิจัยเป็นส่วน

หนึ่งของกระบวนการเรียนรู้และกระบวนการท างานของผู้เรยีน ครู และผูเ้กี่ยวข้องกับ

การศกึษา 
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       7.2 พัฒนาครูและผูเ้รียนให้มีความรูเ้กี่ยวกับการปฏิรูปการ

เรียนรู้โดยใช้กระบวนการวิจัยเป็นส าคัญ ในการเรียนรู้ที่ซับซ้อนขึ้นท าใหผู้เ้รียนได้ฝึกการ

คิด การจัดการ การหาเหตุผลในการตอบปัญหาการผสมผสานความรูแ้บบสหวิทยาการ

และการเรียนรูใ้นปัญหาที่ตนสนใจ 

       7.3 พัฒนาคุณภาพการศกึษาด้วยกระบวนการวิจัย 

       7.4 รวบรวมและเผยแพร่ผลการวิจัยเพื่อการเรยีนรูแ้ละ

พัฒนาคุณภาพการศกึษา รวมทั้งสนับสนุนให้ครูน าผลการวิจัยมาใช้ เพื่อพัฒนาการเรียนรู้

และพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา 

      8. การพัฒนาและส่งเสริมใหม้ีแหล่งเรียนรู้ 

       8.1 จัดให้มแีหลง่เรียนรูอ้ย่างหลากหลายทั้งภายในและ

ภายนอกสถานศกึษาให้พอเพียงเพื่อสนับสนุนการแสวงหาความรูด้้วยตนเองกับการจัด

กระบวนการเรียนรู้ 

       8.2 จัดระบบแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศกึษาให้เอื้อต่อการ

จัดการเรยีนรู้และการพัฒนาศักยภาพเฉพาะด้านของผู้เรียน เช่น พัฒนาหอ้งสมุดใหเ้ป็น

หอ้งสมุด IT หอ้งสมุดกลางและห้องสมุดกลุ่มสาระการเรียนรู้ตา่งๆ ห้องสมุดเคลื่อนที่  

มุมหนังสือในห้องเรยีน ห้องพิพิธภัณฑ ์ห้องมัลติมีเดีย หอ้งคอมพิวเตอร์ ศูนย์วิชาการ  

สวนสุขภาพ สวนวรรณคดี สวนธรรมะ เป็นต้น 

       8.3 จัดระบบข้อมูลแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นให้เอือ้ต่อการ

จัดการเรยีนรู้ของผู้เรียนของสถานศึกษา ของตนเอง เช่น จัดเส้นทาง / แผนที่และระบบ

การเชื่อมโยงเครือข่ายห้องสมุดประชาชนหอ้งสมุดสถาบันการศึกษา พิพธิภัณฑ ์ 

ภูมปิัญญาท้องถิ่นฯลฯ 

       8.4 ส่งเสริมให้ครูและผูเ้รียนได้ใช้แหล่งเรียนรูท้ั้งภายในและ

ภายนอกสถานศกึษาเพื่อพัฒนา การเรียนรู้และนิเทศ ก ากับ ตดิตาม ประเมิน และ

ปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง 

       8.5 ส่งเสริมให้ครูและผูเ้รียนใช้แหล่งเรียนรูใ้นต่างประเทศ 

      9. การนเิทศการศกึษา 

       9.1 สร้างความตระหนักใหแ้ก่ครูและผูเ้กี่ยวข้องให้เข้าใจ

กระบวนการนเิทศภายในว่าเป็นกระบวนการท างานรว่มกันที่ใชเ้หตุผลการนเิทศเป็นการ

พัฒนาปรับปรุงวธิีการท างานของแตล่ะบุคคลใหม้ีคุณภาพ การนิเทศเป็นส่วนหน่ึงของ
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กระบวนการบริหาร เพื่อให้ทุกคนเกิดความเชื่อมั่นว่าได้ปฏิบัติถูกต้องก้าวหน้า และเกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรยีนและตัวครูเอง 

       9.2 จัดการนเิทศภายในสถานศกึษาให้มีคุณภาพทั่วถึงและ

ต่อเนื่องเป็นระบบและกระบวนการ 

       9.3 จัดระบบนิเทศภายในสถานศกึษาให้เชื่อมโยงกับระบบ

นิเทศการศกึษาของส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

      10. การแนะแนว 

       10.1 ก าหนดนโยบายการจัดการศกึษาที่มกีารแนะแนวเป็น

องค์ประกอบส าคัญโดยให้ทุกคนในสถานศกึษาตระหนักถึงการมสี่วนรว่มในกระบวนการ

แนะแนวและการดูแลช่วยเหลือผู้เรยีน 

       10.2 จัดระบบงานและโครงสร้างงานแนะแนวและระบบ

การดูแลช่วยเหลือผู้เรยีนของสถานศึกษาให้ชัดเจน 

       10.3 ส่งเสริมให้ครูทุกคนมีบทบาทและเห็นคุณค่าของการ

แนะแนวและดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน 

       10.4 ส่งเสริมและพัฒนาให้ครูได้รับความรูเ้พิ่มเติมในเรื่อง

จติวิทยาและการแนะแนวและดูแลช่วยเหลือผู้เรียนเพื่อให้สามารถบูรณาการในการจัดการ

เรียนรู้และเช่ือมโยงสูก่ารด ารงชีวติประจ าวัน 

       10.5 คัดเลือกบุคลากรที่มคีวามรู ้ความสามารถ และ

บุคลิกภาพที่เหมาะสมท าหน้าที่ครูแนะแนว ครูที่ปรึกษา ครูประจ าชั้น และ

คณะอนุกรรมการแนะแนว 

       10.6 ดูแล นเิทศ ก ากับ ตดิตาม และสนับสนุนการ

ด าเนนิงานแนะแนวและดูแลชว่ยเหลอืผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ 

       10.7 ส่งเสริมความรว่มมอืและความเข้าใจอันดีระหว่างครู 

ผูป้กครอง และชุมชน 

       10.8 ประสานงานด้านการแนะแนวระหว่างสถานศกึษา 

องค์กรภาครัฐและเอกชน บ้าน ศาสนสถาน ชุมชน ในลักษณะเครือขา่ยการแนะแนว 

       10.9 เชื่อมโยงงานแนะแนวและระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน

เพื่อการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีน 
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      11. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศกึษา 

       11.1 ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษาที่

สอดคล้องตามมาตรฐานการศกึษาชาติ เอกลักษณ์ของสถานศกึษา และมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐานที่กระทรวงศกึษาธิการประกาศใช้ พรอ้มทั้งก าหนดค่าเป้าหมาย

ความส าเร็จของแตล่ะมาตรฐานและตัวบ่งชี้ และประกาศให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับทราบ 

       11.2 จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

(แผนพัฒนาการศกึษาขั้นพื้นฐานสถานศกึษา) ที่มุง่เน้นคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา

ของสถานศกึษา ที่ผ่านการวิเคราะห์สภาพปัญหา ความตอ้งการจ าเป็นของสถานศกึษา 

และระบุวิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าประสงค์ ความส าเร็จของการพัฒนา วธิีการด าเนินงานที่มี

หลักวิชาและผลการวิจัยรองรับ งบประมาณ และทรัพยากร รวมทั้งแหลง่วิทยาการจาก

ภายนอกที่ให้การสนับสนุนอย่างชัดเจน โดยมีบุคลากรของสถานศกึษาและผูเ้รียนเป็น

ผูร้ับผิดชอบและจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีเพื่อรองรับและด าเนินการ ทั้งนี้โดยการมี

ส่วนรว่มของผูป้กครองและชุมชนโดยผา่นความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้น

พืน้ฐาน 

       11.3 จัดระบบบริหารงานที่มีโครงสรา้งที่ชัดเจนและเอื้อต่อ

การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน และจัดท าระบบสารสนเทศที่มฐีานข้อมูล

สารสนเทศที่เป็นปัจจุบันอย่างครบถ้วนถูกต้อง และเพียงพอ และสามารถเข้าถึงได้อย่าง

สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย 

       11.4 ผูร้ับผดิชอบและผูท้ี่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายด าเนินการตาม

แผนปฏิบัติการสู่การปฏิบัติอย่างมปีระสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

       11.5 จัดให้มกีารตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา เพื่อ

ทราบความก้าวหนา้ของการปฏิบัติตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา และ

รายงานผลพร้อมข้อเสนอแนะการเร่งรัดการพัฒนาคุณภาพการศกึษาให้ผูท้ี่รับผดิชอบและ

ผูท้ี่เกี่ยวข้องน าไปประกอบการปรับปรุงพัฒนา และพร้อมรับการตดิตามตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษาจากหน่วยงานต้นสังกัด 

       11.6 จัดให้มกีารประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษาโดยมีคณะกรรมการที่ประกอบด้วยผูท้รงคุณวุฒิที่ได้รับการขึ้น
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ทะเบียนจากหน่วยงานต้นสังกัดอย่างนอ้ย ๑ คน โดยใช้วิธีการและเครื่องมอืที่หลากหลาย 

และพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายในจากหน่วยงานต้นสังกัด 

       11.7 จัดท ารายงานประจ าปี (SAR) เพื่อสะท้อนคุณภาพ

ผูเ้รียนและการบริหารจัดการศกึษาของผูร้ับผิดชอบและผูท้ี่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายที่น าไปสู่

เป้าหมายที่สถานศกึษาก าหนดไว้ในรอบปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง และเผยแพรต่่อสาธารณชน โดยผา่นความเห็นชอบของคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

       11.8 ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรของสถานศกึษามีความรู้ 

ความเข้าใจ และน าไปปฏิบัติในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่องจนเป็น

วัฒนธรรมองค์กร และน าผลการประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกไปใช้ในการ

วางแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา 

      12. การส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการ 

       12.1 ส่งเสริมให้มีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกับบุคคล 

ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กร

วิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันอื่น 

       12.2 ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนโดยการจัด

กระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชน 

       12.3 ส่งเสริมให้ชุมชนมกีารจัดการศึกษาอบรม มีการ

แสวงหาความรู้ ข้อมูลข่าวสารและรู้จักเลือกสรรภูมิปัญญาและวทิยาการต่างๆ 

       12.4 พัฒนาชุมชนให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความ

ต้องการ รวมทั้งหาวิธีการสนับสนุนให้มกีารแลกเปลี่ยนประสบการณร์ะหว่างชุมชน 

      13. การประสานความรว่มมอืในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาและองค์กรอื่น 

       13.1 ประสานความรว่มมือวิทยากรภายนอกและภูมิปัญญา

ท้องถิ่น เพื่อพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนทุกด้าน รวมทั้งสืบสานจารีต ประเพณี 

ศลิปวัฒนธรรมของท้องถิ่น 

       13.2 เสริมสรา้งความสัมพันธ์ระหว่างสถานศกึษากับชุมชน 

ตลอดจนประสานงานกับองค์กรภาครัฐและเอกชน เพื่อให้สถานศกึษาเป็นแหล่งวิทยาการ

ของชุมชน และมีสว่นในการพัฒนาชุมชนและท้องถิ่น 
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       13.3 จัดกิจกรรมรว่มกับชุมชน เพื่อสง่เสริมการพัฒนาทาง

วิชาการและวัฒนธรรมการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับศษิย์เก่า การประชุมผูป้กครอง

ผูเ้รียน การปฏิบัติงานร่วมกับชุมชนการร่วมกิจกรรมกับสถาบันการศึกษาอื่นๆ เป็นต้น 

       13.4 ท าบันทึกข้อตกลงความรว่มมอืทางวิชาการกับ

สถานศกึษาและองค์กรอื่นทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

      14. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว 

องค์กร หน่วยงานสถานประกอบการ และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

       14.1 ประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจต่อบุคคล ครอบครัว 

ชุมชน องค์กรชุมชนองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ 

สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคมอื่น ในเรื่องเกี่ยวกับสิทธิในการจัด

การศกึษาขั้นพื้นฐาน การศึกษาที่เป็นจุดเน้นเฉพาะ 

       14.2 จัดให้มกีารสร้างความรู้ ความเข้าใจ การเพิ่มความ

พร้อมใหก้ับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น เอกชน 

องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่นที่

ร่วมจัดการศกึษา 

       14.3 ร่วมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่น เอกชนองค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน

ประกอบการ และสถาบันสังคมอื่นจัดการศกึษาและใช้ทรัพยากรร่วมกันใหเ้กิดประโยชน์

สูงสุดแก่ผู้เรยีน 

       14.4 ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้

ร่วมกันระหว่างสถานศกึษากับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองสว่น

ท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และ

สถาบันสังคมอื่น 

       14.5 ส่งเสริม สนับสนุนใหบุ้คคล ครอบครัว ชุมชน องค์กร

ชุมชน องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา 

สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่นได้รับความช่วยเหลอืทางด้านวิชาการตามความ

เหมาะสมและจ าเป็น 

       14.6 ส่งเสริมและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ทั้งด้านคุณภาพและ

ปริมาณเพื่อการเรียนรู้ตลอดชวีิตอย่างมีประสิทธิภาพ 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

33 

 

      15. การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ

ของสถานศกึษา 

       15.1 จัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ

ของสถานศกึษา เพื่อให้ผูท้ี่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายรับรู้และถือปฏิบัติเป็นแนวเดียวกัน 

       15.2 น าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ

ของสถานศกึษาไปสู่การปฏิบัติ 

       15.3 ตรวจสอบและประเมินผลการใช้ระเบียบและแนว

ปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศกึษา และน าไปแก้ไขปรับปรุงใหเ้หมาะสมต่อไป 

      16. การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา 

       16.1 ศกึษาวิเคราะห์ คัดเลือกหนังสอืเรียน กลุ่มสาระการ

เรียนรู้ตา่งๆ ที่มคีุณภาพสอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษา เพื่อเป็นหนังสอื แบบเรียนเพื่อ

ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

       16.2 จัดท าหนังสอืเรียน หนังสอืเสริมประสบการณ ์

หนังสืออ่านประกอบแบบฝึกหัดใบงาน และใบความรู้ เพื่อใชป้ระกอบการเรียนการสอน 

       16.3 พิจารณาคัดเลือกหนังสือเรยีน แบบเรียน หนังสอื

เสริมประสบการณ์ หนังสอือ่านประกอบแบบฝกึหัด ใบงาน และใบความรู ้เพื่อใช้

ประกอบการเรียนการสอน 

      17. การพัฒนาและใช้สื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

       17.1 จัดให้มกีารรว่มกันก าหนดนโยบาย วางแผนในเรื่อง

การจัดหาและพัฒนาสื่อการเรียนรู้และเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาของสถานศกึษา 

       17.2 พัฒนาบุคลากรในสถานศกึษาในเรื่องเกี่ยวกับการ

พัฒนาสื่อการเรียนรู้และเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา พรอ้มทั้งให้มีการจัดตัง้เครือข่ายทาง

วิชาการ ชมรมวิชาการ เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษา 

       17.3 พัฒนาและใช้สื่อและเทคโนโลยีทางการศกึษาที่ให้

ข้อเท็จจริง เพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ  ใหเ้กิดขึ้น และรวบรวมแหล่งสื่อและเทคโนโลยี

ทางการศึกษาที่สง่เสริมการจัดการศึกษาของสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพ 

       17.4 พัฒนาห้องสมุดของสถานศกึษาให้เป็นหอ้งสมุด IT 

เพื่อเป็นแหล่งสืบค้น 
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       17.5 นิเทศ ตดิตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในการจัดหาผลิตใช้ และพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีทางการศกึษา 

     ขอบข่าย / ภารกิจการด าเนินงานด้านการบริหารงบประมาณของ

สถานศกึษาตามระบบการพัฒนาการบริหารรูปแบบนิติบุคคล มรีายละเอียดดังนี้ 

      1. การจัดท าแผนงบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณเพื่อ

เสนอต่อเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

       1.1 วิเคราะหส์ภาพแวดล้อมของสถานศกึษา (SWOT 

Analysis) โดยเช่ือมโยงกับแผนพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษา กลยุทธ์ของส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษา กลยุทธ์ของส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน และกลยุทธ์ของ

กระทรวงศึกษาธิการ 

       1.2 จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่สอดคล้องกับ

แผนพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษา เพื่อจัดสรรงบประมาณประจ าปีที่ได้รับใหก้ับ

หนว่ยงานภายในสถานศกึษา โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

       1.3 จัดท าขอ้มูลสารสนเทศทางการเงินของสถานศกึษา 

ได้แก่ แผนการจัดช้ันเรยีนข้อมูลครูและบุคลากร ข้อมูลผูเ้รียน ทรัพยากรและสิ่งอ านวย

ความสะดวกของสถานศกึษา เพื่อใชก้ าหนดเป้าหมาย ผลผลติ เป้าหมายกิจกรรมหลักและ

การสนับสนุน 

       1.4 ทบทวนประสิทธิภาพการใชจ้า่ยตามแผนปฏิบัติการในปี

ที่ผ่านมา เพื่อจัดท าประมาณการค่าใช้จ่ายปีที่ขอตั้งงบประมาณและค่าใช้จา่ยล่วงหนา้ 3 ปี 

ของงบบุคลากร งบด าเนินงาน งบเงินอุดหนุน งบลงทุน และงบรายจ่ายอื่นที่สอดคล้องกับ

ประเด็นกลยุทธ์ตามแผนพัฒนา 

       1.5 ประมาณการและก าหนดวงเงินคา่ใช้จ่ายกิจกรรมหลัก

และกิจกรรมสนับสนุนของแต่ละผลผลติ เพื่อก าหนดกรอบวงเงินที่ใชจ้่ายแต่ละปี และ

จัดตัง้งบประมาณเสนอต่อส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

       1.6 วิเคราะหผ์ลการประกันคุณภาพภายใน ผลการประเมิน

คุณภาพภายนอกกลยุทธ์ของสถานศกึษาและส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้น

พืน้ฐาน เพื่อตรวจสอบทบทวนภารกิจ และจัดท ากรอบงบประมาณรายจา่ยล่วงหน้าระยะ

ปานกลาง (MTEF) เป็นรายละเอียดของแผนงบประมาณ 
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       1.7 ขอความเห็นชอบแผนงบประมาณต่อคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใช้เป็นค าขอตั้งงบประมาณต่อส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน 

      2. การจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงนิ ตามที่ได้รับจัดสรร

งบประมาณจากส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานโดยตรง 

       2.1 จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีและแผนการใชจ้่าย

งบประมาณ 

       2.2 ขอความเห็นชอบแผนปฏิบัติงานและแผนการใชจ้่าย

งบประมาณต่อคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

      3. การอนุมัตกิารใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

       3.1 ผูอ้ านวยการสถานศกึษาอนุมัตกิารใช้จา่ยงบประมาณ

ตามงาน/โครงการที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปีและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

      4. การขอโอนและขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 

       4.1 ตรวจสอบรายละเอียดรายการงบประมาณที่จ าเป็นต้อง

ขอโอนและเปลี่ยนแปลงเสนอขอความเห็นชอบต่อคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

       4.2 ขอโอน/เปลี่ยนแปลงงบประมาณที่ไม่ต้องท าความตก

ลงกับส านักงบประมาณให้เสนอต่อสว่นกลาง/เลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขั้น

พืน้ฐานแล้วแตก่รณี 

      5. การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 

       5.1 รายงานผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณประจ าปีไปยัง

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานและหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องแล้วแตก่รณี 

      6. การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชง้บประมาณ 

       6.1 จัดให้มกีารตรวจสอบและตดิตามให้กลุ่ม ฝ่าย งาน ใน

สถานศกึษา รายงานผลการปฏิบัติงานและผลการใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อสถานศึกษา

จัดท ารายงานผลการปฏิบัติงาน และผลการใชจ้่ายงบประมาณต่อส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานทุกไตรมาส ภายในระยะเวลาที่ส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานก าหนด 
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       6.2 จัดท ารายงานประจ าปีที่แสดงถึงความส าเร็จในการ

ปฏิบัติงานทุกสิน้ปีงบประมาณแล้วจัดส่งใหส้ านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

ภายในระยะเวลาที่ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานก าหนด 

      7. การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจาก

งบประมาณ 

       7.1 ประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย 

       7.2 วางแผนประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ

ด าเนนิงานของสถานศกึษา 

       7.3 วิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัด

และคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรของหนว่ยงานในสถานศึกษา 

      8. การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา 

       8.1 ประสานและรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับแหลง่

ทรัพยากรที่สนับสนุนการจัดการศกึษาทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชนในท้องถิ่นใหเ้ป็น

ระบบ 

       8.2 ศกึษาแนวทางหรือระเบียบที่จะขอรับการสนับสนุนจาก

แหลง่ทรัพยากรทุกประเภทตลอดจนเงื่อนไขการขอรับการสนับสนุน 

       8.3 วางแผน รณรงค ์ส่งเสริมการระดมทุนการศกึษา และ

ทุนเพื่อการพัฒนาสถานศกึษา 

       8.4 จัดท าขอ้มูลสารสนเทศและระบบการรับจ่าย

ทุนการศึกษา และทุนเพื่อการพัฒนาการศกึษาให้ด าเนินงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพและ

เกิดประสทิธิผล คุ้มค่า และมีความโปร่งใส 

       8.5 การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษาของสถานศกึษา 

โดยใหเ้ป็นไปตามความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

       8.6 ให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรเอกชน องค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่น องค์กรวิชาชีพสถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคม

อื่น ระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษาโดยเป็นผู้จัดและมีส่วนร่วมในการจัดการศกึษา บริจาค

ทรัพย์สนิหรอืทรัพยากรให้แก่สถานศกึษาและมีสว่นร่วมกับภาระค่าใช้จา่ยทางการศกึษา

ตามความเหมาะสมและความจ าเป็น 
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      9. การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุน

เพื่อการศกึษา 

       9.1 ส ารวจความต้องการของผู้เรยีนและคัดเลือกผูเ้สนอ

กู้ยืมตามหลักเกณฑท์ี่ก าหนด 

       9.2 ประสานการกู้ยืมเพื่อการศกึษากับหนว่ยปฏิบัติที่

เกี่ยวข้อง 

       9.3 สร้างความตระหนักแก่ผูกู้้ยืมเงนิเพื่อการศกึษา 

       9.4 ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และรายงานผลการ

ด าเนนิงาน 

      10. การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

       10.1 จัดท ารายการทรัพยากรเพื่อเป็นสารสนเทศ ได้แก่ 

แหลง่เรียนรู้ภายในสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นทั้งที่เป็นแหล่งเรียนรู้ธรรมชาติ

และภูมิปัญญา แหลง่เรียนรู้ที่เป็นสถานประกอบการเพื่อการรับรู้ของบุคลากรใน

สถานศกึษา ผูเ้รียน และบุคลากรทั่วไปจะได้เกิดการใช้ทรัพยากรร่วมกันในการจัด

การศกึษา 

       10.2 วางระบบหรอืก าหนดแนวปฏิบัติการใชท้รัพยากร

ร่วมกันกับบุคคลและหน่วยงานรัฐบาลและเอกชนให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

       10.3 กระตุน้ให้บุคคลในสถานศกึษาร่วมใชท้รัพยากร

ภายในและภายนอก รวมทั้งให้บริการการใช้ทรัพยากรภายในเพื่อประโยชน์ต่อการเรียนรู ้

และส่งเสริมการศกึษาในชุมชน 

       10.4 ประสานความร่วมมือกับผูร้ับผิดชอบแหล่งทรัพยากร

ภายในและภายนอกทั้งทรัพยากรและธรรมชาติ ทรัพยากรที่มนุษย์สร้างขึ้น ทรัพยากร

บุคคลที่มศีักยภาพใหก้ารสนับสนุนการจัดการศกึษา 

       10.5 ด าเนนิการเชดิชูเกียรตบิุคคลและหน่วยงานทั้งภาครัฐ

และเอกชน ที่สนับสนุนการใชท้รัพยากรร่วมกันเพื่อการศกึษาของสถานศกึษา 

       10.6 อ านาจในการบริหารจัดการเกี่ยวกับทรัพยากรและ

ได้รับการสนับสนุนจากภาคส่วนตา่งๆ จะต้องอยู่ภายใต้การบริหารจัดการของสถานศกึษา 

      11. การวางแผนพัสดุ 
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       11.1 การวางแผนพัสดุล่วงหน้า 3 ปี ใหด้ าเนินการตาม

กระบวนการของการวางแผนงบประมาณ 

       11.2 การจัดท าแผนการจัดหาพัสดุ ให้ฝา่ยที่ท าหนา้ที่จัดซือ้

จัดจา้งเป็นผู้ด าเนินการโดยให้ฝ่ายที่ตอ้งการใชพ้ัสดุจัดท ารายละเอียดพัสดุที่ตอ้งการ คอื

รายละเอียดเกี่ยวกับปริมาณ ราคาคุณลักษณะเฉพาะ หรอืแบบรูปรายการและระยะเวลา

ที่ตอ้งการใช้พัสดุ (ทั้งนีร้ายละเอียดพัสดุที่ตอ้งการนี้ตอ้งเป็นไปตามแผนปฏิบัติการ

ประจ าปี (แผนปฏิบัติงาน) และตามที่ระบุไว้ในเอกสารประกอบพระราชบัญญัติ

งบประมาณรายจา่ยประจ าปี) ส่งให้ฝ่ายที่ท าหนา้ที่จัดซื้อจัดจ้างเพื่อจัดท าแผนการจัดหา

พัสดุ 

       11.3 ฝา่ยที่จัดท าแผนการจัดหาพัสดุท าการส ารวจขอ้มูล

รายละเอียดจากฝ่ายที่ตอ้งการใชพ้ัสดุ โดยมีการสอบทานกับแผนปฏิบัติงานและเอกสาร

ประกอบพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีและความเหมาะสมของวิธีการจัดหา

ว่าควรเป็นการซือ้ การเช่า หรอืการจัดท าเอง แล้วจึงน าข้อมูลที่สอบทานแล้วมาจัดท า

แผนการจัดหาพัสดุในภาพรวมของสถานศกึษา โดยในส่วนที่จัดส่งใหส้ านักงานการตรวจ

เงินแผน่ดินให้รายงานเฉพาะครุภัณฑท์ี่มรีาคาเกินหนึ่งแสนบาท และที่ดนิสิ่งก่อสร้างที่มี

ราคาเกินหนึ่งล้านบาท (รายละเอียดส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน ที่ ตผ 0004 / ว 97 ลง

วันที่ 19 มีนาคม 2546) 

      12. การก าหนดแบบรูปรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะของ

ครุภัณฑ ์หรอืสิ่งก่อสรา้งที่ใช้เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อเลขาธิการคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน 

       12.1 ก าหนดรูปแบบรายการหรอืคุณลักษณะเฉพาะเพื่อ

ประกอบการขอตั้งงบประมาณส่งให้ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

       12.2 กรณีที่เป็นการจัดหาจากเงนินอกงบประมาณให้

ก าหนดแบบรูปรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะได้โดยให้พิจารณาจากแบบมาตรฐานก่อน 

หากไม่เหมาะสมก็ใหก้ าหนดตามความตอ้งการโดยยึดหลักความโปร่งใส เป็นธรรม และ

เป็นประโยชน์กับทางราชการ 

      13. การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดท าและ

จัดหาพัสดุ 
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       13.1 พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการจัดหาพัสดุ เช่น 

สมุดโทรศัพท์หนา้เหลืองการจัดท าบัญชีผูข้ายหรอืผู้รับจา้ง เพื่อส าหรับการด าเนินการ

จัดซื้อจัดจ้างและการประเมินผลผูข้ายและผู้รับจา้ง เป็นต้น 

      14. การจัดหาพัสดุ 

       14.1 การจัดหาพัสดุถือปฏิบัติตามระเบียบว่าด้วยการพัสดุ

ของสว่นราชการและค าสั่งมอบอ านาจของส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

       14.2 การจัดท าพัสดุถือปฏิบัติตามระเบียบ

กระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการให้สถานศึกษา รับจัดท า รับบริการ รับจ้าง ผลิตเพื่อ

จ าหน่าย พ.ศ. 2533 

       14.3 การจัดหาพัสดุด้วยเงินงบประมาณต้องด าเนนิการให้

เป็นไปตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรวี่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุด้วยวิธีการทางอเิล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2549 

โดยก าหนดให้คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานหรือองค์กรอื่นมสี่วนรว่มในการจัดหา

โดยประเภทของพัสดุที่จัดหาต้องเป็นไปตามหลักจ าแนกประเภทรายจ่ายงบประมาณและ

ค าสั่งมอบอ านาจของส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

       14.4 การจัดหาพัสดุด้วยเงินนอกงบประมาณจะต้อง

ด าเนนิการให้เป็นไปตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรวี่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และ

แก้ไขเพิ่มเติม ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรวี่าด้วยการพัสดุด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 

พ.ศ. 2549 และให้เป็นไปตามระเบียบส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานว่าด้วย

การบริหารจัดการเกี่ยวกับเงนิรายได้ สถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่เป็นนิติบุคคล ในสังกัดเขต

พืน้ที่การศกึษา พ.ศ. 2549 และประกาศส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ว่า

ด้วยหลักเกณฑ ์อัตรา และวิธีการน าเงินรายได้สถานศึกษาไปจา่ยเป็นค่าใช้จ่ายในการจัด

การศกึษาของสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานที่เป็นนิติบุคคลในสังกัดเขตพืน้ที่การศกึษา 

      15. การควบคุมดูแล บ ารุงรักษา และจ าหน่ายพัสดุ 

       15.1 จัดท าทะเบียนคุมบัญชีทรัพย์สินและบัญชวีัสดุ ไม่ว่า

จะได้มาด้วยการจัดหาหรือการรับบริจาค 

       15.2 ควบคุมพัสดุใหอ้ยู่ในสภาพพร้อมใชง้าน 

       15.3 ตรวจสอบพัสดุประจ าปี และใหม้ีการจ าหนว่ยพัสดุที่

ช ารุดเสื่อมสภาพหรอืไม่ใช้ในราชการอีกต่อไป 
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       15.4 พัสดุที่เป็นที่ดนิหรอืสิ่งก่อสร้างกรณีที่ได้มาด้วยเงิน

งบประมาณให้ด าเนินการขึ้นทะเบียนเป็นที่ราชพัสดุ กรณีที่ได้มาจากการรับบริจาคหรอื

จากเงนิรายได้สถานศึกษาใหข้ึน้ทะเบียนเป็นกรรมสิทธิ์ของสถานศกึษา 

      16. การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

       16.1 จัดท าแนวปฏิบัติหรอืระเบียบของสถานศึกษาในการ

ด าเนนิการหารายได้ โดยไม่ขัดต่อกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

       16.2 การจัดหาผลประโยชน์เกี่ยวกับที่ราชพัสดุ และ

อสังหาริมทรัพย์ที่อยู่ในความครอบครองของสถานศกึษาภายในวัตถุประสงค์ของ

สถานศกึษา และต้องไม่ขัดหรอืแย้งกับนโยบาย วัตถุประสงค์ และภารกิจของสถานศกึษา 

       16.3 เงินรายได้ที่เกิดขึ้นถือเป็นเงินนอกงบประมาณ

ประเภทเงนิรายได้สถานศึกษา 

       16.4 การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินตามข้อ 1 - 3 ใน

ส่วนที่อยู่ในความรับผิดชอบของสถานศกึษา ตอ้งได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

      17. การเบิกเงินจากคลัง 

       17.1 สถานศกึษาได้รับการอนุมัตใิห้เป็นผู้เบิกเงินจากคลัง / 

กรมบัญชกีลางโดยตรงโดยจัดท าและตรวจสอบเอกสารหลักฐานขอเบิกใหถู้กต้องตาม

ระเบียบที่เกี่ยวข้อง แล้วด าเนินการเบิกเงินจากส านักงานคลังจังหวัด ณ อ าเภอ แล้วแต่

กรณี ตามระบบ GFMIS 

      18. การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงนิ 

       18.1 สถานศกึษาได้รับการอนุมัตใิห้เป็นผู้เบิกเงินจากคลัง 

ให้ปฏิบัติเชน่เดียวกับส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา คอื การปฏิบัติเกี่ยวกับการรับเงิน การ

เก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงนิ ตอ้งปฏิบัติตามระเบียบที่กระทรวงการคลังก าหนด คอื 

ระเบียบการเก็บรักษาเงินและการน าเงินส่งคลังของสว่นราชการ พ.ศ. 2551 

      19. การน าเงินส่งคลัง 

       19.1 การน าเงินส่งคลังให้น าส่งภายในระยะเวลาที่ก าหนดไว้

ตามระเบียบการเก็บรักษาเงินและการน าเงินส่งคลังของสว่นราชการ พ.ศ. 2551 และที่

แก้ไขเพิ่มเติม 
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       19.2 ขั้นตอนและวิธีการน าเงนิส่งคลังให้เป็นไปตามที่ระบบ 

GFMIS ก าหนด 

      20. การจัดท าบัญชีการเงิน 

       20.1 สถานศกึษาที่ได้รับการอนุมัตใิห้เป็นผู้เบิกเงินจากคลัง 

/ กรมบัญชกีลางการจัดท าบัญชกีารเงนิให้บันทึกบัญชีและทะเบียนที่เกี่ยวข้องตามระบบ

บัญชเีกณฑค์งค้าง และระบบ GFMIS ที่กระทรวงการคลังก าหนด 

      21. การจัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน 

       21.1 จัดท ารายงานทางการเงนิและงบการเงินเป็นไปตาม

ระบบบัญชเีกณฑค์งค้างและระบบ GFMIS ตามที่กระทรวงการคลังก าหนด 

       21.2 จัดท ารายงานการรับจ่ายเงนิรายได้สถานศึกษา 

ตามที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด คือ ตามประกาศส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานว่าด้วยหลักเกณฑ์ อัตรา และวิธีการน าเงินรายได้

สถานศกึษาไปจา่ยเป็นค่าใช้จา่ยในการจัดการศกึษาของสถานศึกษาที่เป็นนิติบุคคลใน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

      22. การจัดท าและจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 

       22.1 สถานศกึษาที่ได้รับการอนุมัตใิห้เป็นผูเ้บิกเงินจากคลัง 

/ กรมบัญชกีลางแบบพิมพ์บัญช ีทะเบียน และแบบรายงานให้จัดท าตามระบบบัญชเีกณฑ์

คงค้าง และระบบ GFMIS ตามที่กระทรวงการคลังก าหนด 

     ขอบข่าย / ภารกิจการด าเนินการดา้นการบริหารงานบุคคลของ

สถานศกึษาตามระบบการพัฒนาการบริหารรูปแบบนิติบุคคล มีรายละเอียดดังนี้ 

      1. การวางแผนอัตราก าลัง 

       1.1 รวบรวมและรายงานข้อมูลข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาต่อส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

        1.1.1 จ านวนข้าราชการครู จ าแนกตามสาขา 

        1.1.2 จ านวนลูกจ้างประจ าในสถานศกึษา 

        1.1.3 จ านวนลูกจ้างช่ัวคราว 

        1.1.4 จ านวนพนักงานราชการ 

       1.2 วิเคราะห์ความต้องการอัตราก าลัง 

       1.3 จัดท าแผนอัตราก าลังของสถานศึกษา 
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       1.4 เสนอแผนอัตราก าลังของสถานศึกษาโดยความเห็นชอบ

ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปยังส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พืน้ฐาน 

      2. การจัดสรรอัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา 

       2.1 รวบรวมและรายงานข้อมูลข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาต่อส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานเกี่ยวกับจ านวนข้าราชการ

ครู จ าแนกตามสาขา 

       2.2 เสนอความตอ้งการจ านวนและอัตราต าแหน่งของ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศกึษา จ าแนกตามสาขา ตามเกณฑท์ี่ 

ก.ค.ศ. ก าหนดตอ่ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

      3. การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ 

       3.1 เสนอความตอ้งการข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาต่อส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาโดยผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

       3.2 ด าเนนิการสรรหาเพื่อบรรจุและแต่งตัง้บุคคล เป็น

ข้าราชการครูและบุคลากรทางศึกษาพนักงานราชการ ลูกจา้งประจ า และลูกจา้งช่ัวคราว 

ตามเกณฑท์ี่ ก.ค.ศ. ก าหนด และสอดคล้องกับแผนอัตราก าลังที่สถานศกึษาก าหนด ตอ่

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

       3.3 ด าเนนิการสรรหาและจัดจ้างบุคคลเพื่อปฏิบัติงานใน

สถานศกึษาต าแหน่งต่างๆ ตามความตอ้งการของสถานศกึษาโดยผ่านความเห็นชอบของ

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

       3.4 แจ้งภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐานวิชาชีพ 

จรรยาบรรณวิชาชีพและเกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบัติงานให้แก่ข้าราชการครู บุคลากร

ทางการศึกษา พนักงานราชการลูกจ้างประจ า และลูกจ้างช่ัวคราวทราบเป็นลายลักษณ์

อักษร 

       3.5 ด าเนนิการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการส าหรับ

บุคลากรทางศึกษาหรอืเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้มส าหรับผูไ้ด้รับการบรรจุเข้า

รับราชการในต าแหน่ง “ครูผูช่้วย” ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 
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       3.6 ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานในต าแหน่งครูผูช่้วย

เป็นระยะๆ ทุกสามเดือนตามแบบประเมินที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และในการประเมินแต่ละครัง้

ให้ประธานกรรมการแจง้ผลการประเมินใหค้รูผู้ช่วยและผูม้ีอ านาจตามมาตร 53 ทราบ 

และในส่วนของพนักงานราชการ และลูกจา้งต้องจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานเป็น

ระยะๆ ทุก 6 เดือน 

       3.7 รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ราชการหรอืการเตรียม

ความพรอ้มและพัฒนาอย่างเข้มแล้วแต่กรณีตอ่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พืน้ฐาน 

       3.8 ด าเนนิการแต่งตั้งหรอืสั่งให้พ้นจากสภาพการเป็น

ข้าราชการครูและบุคลากรทางศึกษาตามอ านาจหน้าที่ที่กฎหมายก าหนดหรือเมื่อได้รับ

อนุมัตจิาก อ.ก.ค.ศ. วิสามัญ เฉพาะกิจของสถานศกึษารูปแบบนิตบิุคคล 

      4. การเปลี่ยนต าแหน่งให้สูงขึน้ การย้ายข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 

       4.1 การเปลี่ยนต าแหน่งข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาเสนอความประสงค์และเหตุผลความ

จ าเป็นในการขอเปลี่ยนต าแหนง่กรณีสมัครใจกรณีเพื่อประโยชน์ของทางราชการ และกรณี

ถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพต่อผูบ้ริหารสถานศกึษาเพื่อส่งให้ส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานพจิารณาด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการ 

ที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 

       4.2 การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ภายในเขตพืน้ที่การศกึษา 

       4.2.1 การย้ายผู้บริหารสถานศกึษาหรอืผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในหน่วยงานการศกึษาที่เรยีกชื่ออย่างอื่นผู้บริหารสถานศกึษาเสนอความ

ประสงค์และเหตุผลความจ าเป็นในการขอย้ายไปยังส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พืน้ฐาน หรอืส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาแล้วแตก่รณี 

       4.2.2 การย้ายข้าราชการครูและบุคลกรทางการศึกษา 

        4.2.2.1 รวบรวมรายชื่อและข้อมูลรายชื่อและบุคลากร

ทางการศึกษาที่ประสงค์จะขอย้ายและใหค้วามเห็นเสนอไปยังสถานศกึษาที่ขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษาประสงค์จะขอย้ายไปปฏิบัติงาน 
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        4.2.2.2 พิจารณาให้ความเห็นชอบข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาที่ประสงค์จะขอย้ายปฏิบัติงานในสถานศกึษา 

         1) ในกรณีที่เห็นชอบการรับย้ายข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา ให้เสนอเรื่องไปยังส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

เพื่อขออนุมัต ิอ.ก.ค.ศ. วิสามัญเฉพาะกิจของสถานศกึษารูปแบบนิตบิุคคล 

         2) ในกรณีใหค้วามเห็นว่าไม่ควรรับย้ายข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษา ให้แจง้เรื่องไปยังผูบ้ริหารสถานศกึษาต้นสังกัดของข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษาที่ประสงค์จะขอย้ายทราบ 

        4.2.2.3 พิจารณาให้ความเห็นชอบข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาที่ประสงค์จะขอย้ายปฏิบัติงานในสถานศกึษา 

         1) ในกรณีที่เห็นชอบการรับย้ายข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา ให้เสนอเรื่องไปยังเขตพื้นที่การศกึษาเพื่อขออนุมัติ อ.ก.ค.ศ. เขต

พืน้ที่การศกึษา 

         2) ในกรณีใหค้วามเห็นว่าไม่ควรรับย้ายข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษา ให้แจ้งเรื่องไปยังผูบ้ริหารสถานศกึษาต้นสังกัดของข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษาที่ประสงค์จะขอย้ายทราบ 

        4.2.2.4 สั่งย้ายและสั่งบรรจุแตง่ตัง้ข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาแล้วแตก่รณีตามอ านาจหน้าที่ที่กฎหมายก าหนด 

       4.3 การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ต่าง

เขตพื้นที่การศกึษา 

        4.3.1 การย้ายผู้บริหารสถานศกึษาหรอืผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในหน่วยงานการศกึษาที่เรยีกชื่ออย่างอื่น ผู้บริหารสถานศกึษา เสนอความ

ประสงค์และเหตุผลความจ าเป็นในการขอย้ายไปยังเขตพื้นที่การศึกษาต้นสังกัดหรือ

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานแลว้แตก่รณี 

        4.3.2 การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

         4.3.2.1 รวบรวมรายชื่อและข้อมูลขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาที่ประสงค์จะขอย้ายและให้ความเห็นเสนอไปยังสถานศกึษาที่

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาประสงค์จะขอย้ายไปปฏิบัติงาน 
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         4.3.2.2 สถานศกึษาพิจารณาให้ความเห็นชอบ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสงค์จะขอย้ายมาปฏิบัติราชการใน

สถานศกึษา 

          1) ในกรณีที่เห็นชอบการรับย้ายข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาให้เสนอเรื่องไปยังส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

เพื่อขออนุมัต ิอ.ก.ค.ศ. วิสามัญเฉพาะกิจของสถานศกึษารูปแบบนิตบิุคคล 

          2) ในกรณีที่เห็นว่าไม่สมควรรับย้ายข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษา ให้เสนอเรื่องไปยังผูบ้ริหารสถานศกึษาต้นสังกัดของ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสงค์จะขอย้ายทราบ 

         4.3.2.3 สั่งย้ายและสั่งบรรจุแต่งตั้งขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาแล้วแตก่รณีตามอ านาจหน้าที่ที่กฎหมายก าหนด 

      5. การด าเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงนิเดือน 

       5.1 การเลื่อนขัน้เงินเดือนปกติ 

        5.1.1 ประกาศเกณฑ์การประเมินและแนวปฏิบัติในการ

พิจารณาความดีความชอบใหแ้ก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษา

ทราบโดยทั่วกัน 

        5.1.2 แตง่ตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขัน้เงนิเดือน

ระดับสถานศกึษาตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายก าหนดให้ฐานะผูบ้ังคับบัญชา 

        5.1.3 รวบรวมข้อมูลพร้อมความเห็นของผู้มีอ านาจใน

การประเมนิและให้ความเห็นในการเลื่อนขัน้เงนิเดือนของขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศกึษาเสนอคณะกรรมการตามข้อ 2 พิจารณา 

        5.1.4 แจ้งค าสั่งไม่เลื่อนขั้นเงนิเดือนให้แก่ข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษาในฐานะผูบ้ังคับบัญชาทราบพร้อมเหตุผลที่ไม่เลื่อนขัน้เงินเดือน 

        5.1.5 สั่งเลื่อนขั้นเงนิเดือนใหแ้ก่ขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางศึกษาในฐานะผูม้ีอ านาจสั่งบรรจุและแตง่ตั้ง 

       5.2 การเลื่อนขัน้เงนิเดือนกรณีพเิศษ กรณีถึงแก่ความตาย

อันเนื่องมาจากการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 

        5.2.1 เสนอเรื่องพร้อมทั้งข้อเท็จจริงและความเห็นที่เป็น

ข้อยุติและรายละเอียดต่างๆ ที่เกี่ยวข้องไปยังส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 
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        5.2.2 ด าเนนิการด้านสวัสดิการให้แก่ครอบครัวผูถ้ึงแก่

กรรมอันเนื่องมาจากการปฏิบัติหน้าที่ราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมาย

ก าหนดตามความเหมาะสม 

      6. การลาทุกประเภท 

       6.1 อนุญาตหรอืเสนอขออนุญาตการลาตามนโยบาย

หลักเกณฑ์และวิธีการของส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา ส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐานและกระทรวงศกึษาธิการตามที่กฎหมายก าหนด 

       6.2 เสนอเรื่องการอนุญาตให้ขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางศึกษาต่อให้ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานพจิารณาตามอ านาจหนา้ที่ที่

กฎหมายก าหนดหรอืเพื่อทราบแล้วแตก่รณี 

      7. การประเมนิผลการปฏิบัติงาน 

       7.1 ก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและดัชนีชีว้ัดผลการ

ปฏิบัติงานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษาให้สอดคล้องกับ

มาตรฐานการปฏิบัติงานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาของเขตพื้นที่

การศกึษาและที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 

       7.2 ด าเนนิการประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษาตามหลักเกณฑแ์ละวิธีการตามข้อ 1 

       7.3 น าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงาน

บุคคลของสถานศกึษา 

       7.4 รายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานในส่วนที่

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาร้องขอได้รับทราบ 

      8. การด าเนินการทางวนิัยและการลงโทษ 

       8.1 การท าผิดวินัยไม่ร้ายแรง 

        8.1.1 กรณีมีความผดิวินัยไม่ร้ายแรง ให้แต่งตั้ง

คณะกรรมการสอบสวนการกระท าผดิวินัยไม่ร้ายแรงในฐานะผูบ้ังคับบัญชา 

        8.1.2 พิจารณาลงโทษวินัย หากปรากฏผลการสอบสวน

ว่าผูใ้ต้บังคับบัญชากระท าผิดวินัยไม่ร้ายแรงตามอ านาจที่กฎหมายก าหนด 
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        8.1.3 รายงานผลการพิจารณาลงโทษทางวินัยไปยัง อ.

ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษาส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน และ ก.ค.ศ. 

พิจารณาตามล าดับแล้วแต่กรณี ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

       8.2 การท าผดิวินัยอย่างร้ายแรง 

        8.2.1 ด าเนนิการสบืสวนข้อเท็จจริงเบือ้งตน้ในกรณีที่มี

มูลที่ควรกล่าวหาว่ากระท าผดิวินัยอย่างร้ายแรงไม่ชัดเจน 

        8.2.2 กรณีมีมูลกระท าผดิวินัยอย่างร้ายแรงของครู

ผูช่้วยและครูที่ไม่มีวทิยฐานะให้แตง่ตั้งคณะกรรมการสอบสวนการกระท าผดิวินัยอย่าง

ร้ายแรงในฐานะผูม้ีอ านาจสั่งบรรจุและแต่งตัง้หรอืรายงานต่อผูม้ีอ านาจแล้วแต่กรณี 

        8.2.3 ประสานกับหนว่ยงานการศึกษาอื่นและกรรมการ

สอบสวนกรณีมีการกระท าผดิวินัยร่วมกัน 

        8.2.4 พิจารณาสถานโทษหรอืสั่งลงโทษตามอ านาจ

หนา้ที่ที่กฎหมายก าหนดกรณีความผดิวินัยไม่ร้ายแรง 

        8.2.5 รายงานเขตพื้นที่การศกึษาหรอืเสนอสถานโทษไป

ยังส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา กรณีเป็นความผดิวินัยอย่างร้ายแรงของครูผูช่้วยและครูที่

ยังไม่มีวทิยฐานะเพื่อเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษาพิจารณา 

      9. การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน 

เมื่อมีการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนกรณีกระท าความผดิวินัยอย่างร้ายแรงและมีเหตุ 

สั่งพักราชการหรอืสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อนใหด้ าเนินการภายในขอบเขตอ านาจตามที่

กฎหมายก าหนดในกรณีต าแหน่งครูผูช่้วยและต าแหนง่ครูที่ยังไม่มวีิทยฐานะ 

      10. การรายงานการด าเนินการทางวนิัยและการลงโทษเสนอ

รายงานการลงโทษทางวินัยและการลงโทษให้ด าเนินการแก่ขา้ราชการครูและบุคลากร 

ทางการศึกษาไปยังผูอ้ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา และ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่

การศกึษาพิจารณาตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 

      11. การอุทธรณ์และการรอ้งทุกข์ 

       11.1 การอุทธรณ์ รับเรื่องอุทธรณ์ค าสั่งลงโทษทางวินัยของ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศกึษา แล้วเสนอไปยังผูม้ีอ านาจตาม

กฎหมายก าหนดเพื่อพิจารณาในกรณีที่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเสนอเรื่อง

อุทธรณ์ผา่นหัวหน้าสถานศึกษา 
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       11.2 การรอ้งทุกข์ รับเรื่องร้องทุกข์ของข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษาแล้วเสนอไปยังผู้มีอ านาจตามกฎหมายก าหนดเพื่อ

พิจารณาในกรณีที่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเสนอเรื่องรอ้งทุกข์ผ่านหัวหนา้

สถานศกึษา 

      12. การออกจากราชการ 

       12.1 อนุญาตการลาออกจากราชการของข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาในฐานะผูม้ีอ านาจสั่งบรรจุและแตง่ตัง้ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่

กฎหมายก าหนดหรอืรับเรื่องการลาออกจากราชการของขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ในฐานะผูม้ีอ านาจสั่งบรรจุและแตง่ตั้งพิจารณาแล้วแตก่รณี 

       12.2 สั่งให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาออก

จากราชการในฐานะผูม้ีอ านาจสั่งบรรจุและแต่งตัง้หรอืเสนอให้ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่

การศกึษาพิจารณาแล้วแต่กรณี 

      13. การจัดระบบและการจัดท าทะเบียนประวัติ 

       13.1 จัดท าขอ้มูลทะเบียนประวัติข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาและลูกจ้าง 

       13.2 ด าเนนิการในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเกษียณอายุ

ราชการของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและลูกจ้างในสถานศกึษา 

       13.3 รับเรื่องการแก้ไขวัน เดือน ปีเกิด แล้วเสนอให้ผูม้ี

อ านาจตามกฎหมายพิจารณา 

      14. การจัดท าบัญชีรายชื่อและใหค้วามเห็นเกี่ยวกับการเสนอ

ขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

       14.1 ด าเนนิการในการขอเครื่องราชอิสรยิาภรณ์ให้แก่

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและลูกจา้งประจ าในสถานศกึษาไปยังเขตพื้นที่

การศกึษา เพื่อเสนอผูม้ีอ านาจตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายก าหนด 

       14.2 จัดท าทะเบียนผูไ้ด้รับเครื่องราชอิสรยิาภรณ์ของ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและลูกจา้งประจ าในสังกัด 

      15. การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 
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       15.1 ส ารวจและรวบรวมข้อมูลการขอให้มีและเลื่อนวิทย

ฐานะของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

       15.2 ประชุมข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อ

ชีแ้จงท าความเข้าใจหลักเกณฑ์และวิธีการให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามี

วิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 

       15.3 รวบรวมแบบเสนอขอรับการประเมินและรายงาน

ผลงานที่เกิดจากการปฏิบัติหนา้ที่ของผูเ้สนอขอให้มแีละเลื่อนวิทยฐานะของข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษาส่งไปยังส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาเพื่อด าเนินการต่อไป 

      16. การส่งเสริมและยกย่องเชดิชูเกียรติ 

       16.1 ส่งเสริมการพัฒนาตนเอง ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาในการปฏิบัติงานให้มคีุณภาพและประสิทธิภาพ เพื่อน าไปสู่การพัฒนา

มาตรฐานวิชาชีพและคุณภาพการศกึษา 

       16.2 สร้างขวัญและก าลังใจแก่ขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาโดยการยกย่องเชิดชูเกียรติ ผู้มีผลงานดีเด่นและมีคุณงามความดีตาม

หลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดหรือกรณีอื่นตามความเหมาะสม 

      17. การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

       17.1 ด าเนนิการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาให้ประพฤติปฏิบัติตามระเบียบวินัย มาตรฐาน และจรรยาบรรณของวิชาชีพครูและ

บุคลากรทางศึกษา 

       17.2 ควบคุมดูแล และส่งเสริมข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาให้มกีารประพฤติปฏิบัติตามระเบียบวินัย มาตรฐานและจรรยาบรรณของ

วิชาชีพข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

      18. การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจรยิธรรมส าหรับ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

       18.1 เป็นตัวอย่างที่ดีแก่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาในสถานศกึษา 

       18.2 เสริมสรา้งและพัฒนาใหผู้ใ้ต้บังคับบัญชามีวินัยใน

ตนเอง 

       18.3 ป้องกันไม่ให้ผูใ้ต้บังคับบัญชากระท าผดิวินัย 
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      19. การรเิริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู

และบุคลากรทางการศกึษาด าเนนิการขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพและการขอต่อ

ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาเพื่อ

เสนอไปยังส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาให้ด าเนินการต่อไป 

      20. การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา การ

ด าเนนิการที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น 

       20.1 วิเคราะหค์วามจ าเป็นและความตอ้งการในการพัฒนา

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศกึษา 

       20.2 จัดท าแผนพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาในสถานศกึษา 

       20.3 ด าเนนิการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาในสถานศกึษาตามแผนที่ก าหนด 

       20.4 สร้างและพัฒนาความร่วมมือกับเครือขา่ยส่งเสริม

ประสิทธิภาพการศกึษาในการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

       20.5 ประเมินผลการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาและน าผลการประเมินไปใช้ในการวางแผนพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาต่อไป 

     ขอบข่าย / ภารกิจการด าเนินงานด้านการบริหารทั่วไปของ

สถานศกึษาตามระบบการพัฒนาการบริหารรูปแบบนิติบุคคล มรีายละเอียดดังนี้ 

      1. การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 

       1.1 จัดท าระบบฐานขอ้มูลของสถานศึกษาเพื่อใช้ในการ

บริหารจัดการภายในสถานศกึษาให้สอดคล้องกับระบบฐานข้อมูลของส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

       1.2 จัดระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศเชื่อมโยงกับ

สถานศกึษาอื่น เขตพืน้ที่การศกึษาและส่วนกลาง 

       1.3 น าเสนอและเผยแพร่ข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการ

บริหาร การบริการและการประชาสัมพันธ์ 

      2. การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศกึษา 
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       2.1 ประสานงานกับเครือขา่ยการศกึษาทั้งภายในประเทศ

และต่างประเทศเพื่อแสวงหาความร่วมมือ ความช่วยเหลือ เพื่อส่งเสริมช่วยเหลือสนับสนุน

งานการศกึษาของสถานศกึษา 

       2.2 เผยแพร่ขอ้มูลเครือข่ายการศกึษาให้บุคลากรใน

สถานศกึษาและผูเ้กี่ยวข้องทราบ 

       2.3 ก าหนดแผนโครงการหรอืกิจกรรมเพื่อการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ระหว่างเครือข่ายการศกึษาทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 

       2.4 ให้ความร่วมมอืและสนับสนุนทางวชิาการแก่เครือข่าย

การศกึษา สถาบันและองค์กรอื่นๆ อย่างต่อเนื่อง 

      3. การวางแผนการบริหารงานการศกึษา 

       3.1 จัดท าแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศกึษาให้

สอดคล้องกับเป้าหมาย ทิศทางของเขตพื้นที่การศกึษา และสนองตอ่ความตอ้งการของ

ชุมชน สังคม โดยการมสี่วนร่วมของบุคคล ชุมชน องค์กร สถาบัน และหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องกับการจัดและพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษา 

       3.2 เสนอแผนพัฒนาการศึกษาโดยความเห็นชอบของ

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานต่อส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

      4. งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

       4.1 ศกึษา วเิคราะห ์วิจัยการจัดและพัฒนาสถานศกึษาของ

สถานศกึษาตามนโยบายและแผนพัฒนาสถานศกึษาของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับ

ทิศทางของส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

       4.2 น าผลการวิจัยมาปรับปรุงพัฒนานโยบายและ

แผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาของสถานศกึษา 

       4.3 เผยแพร่และประชาสัมพันธ์การศกึษาวิจัยของ

สถานศกึษาให้ผูเ้กี่ยวข้องและสาธารณชนทราบ 

      5. การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 

       5.1จัดระบบการบริหารและพัฒนาสถานศกึษาให้เป็น

องค์กรที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพโดยมีการก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของการบริหาร

จัดการ 
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       5.2 น าแผนพัฒนาคุณภาพสถานศกึษา และแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีเป็นเครื่องมอื การขับเคลื่อนการบริหารและพัฒนาองค์กร 

       5.3 ประเมินผลงานและรายงานการพัฒนาองค์กร 

       5.4 ปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารงานสถานศกึษา

อย่างตอ่เนื่อง 

      6. การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 

       6.1 ก าหนดมาตรฐานและตัวบ่งชีผ้ลการปฏิบัติงานแตล่ะ

ด้านของสถานศกึษา 

       6.2 เผยแพร่มาตรฐานการปฏิบัติงานของสถานศกึษาให้

ผูร้ับผิดชอบและผูเ้กี่ยวข้องทราบ 

       6.3 ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของสถานศกึษา 

       6.4 ปรับปรุงและพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงานและระบบ

การประเมนิมาตรฐาน การปฏิบัติงานของสถานศกึษา 

      7. งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

       7.1 วางแผนและด าเนินการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษามาใช้ในการบริหารและพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษา 

       7.2 ระดมจัดหาเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการศกึษาในงานด้าน

ต่าง ๆ ของสถานศกึษา 

       7.3 สนับสนุนและพัฒนาให้บุคลากรสามารถน านวัตกรรม

และเทคโนโลยีเพื่อการศกึษามาใช้ในการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

       7.4 ติดตาม ประเมินผลการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษา 

       7.5 ส่งเสริมให้มกีารวิจัยและพัฒนานวัตกรรมและ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

      8. การด าเนินงานธุรการ 

       8.1 ศกึษาวิเคราะห์สภาพระบบงานธุรการ ระเบียบ และ

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
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       8.2 วางแผนออกแบบระบบงานธุรการ โดยน าเทคโนโลยี

มาช่วยเพื่อลดขั้นตอนและรองรับการปฏิบัติงานธุรการ 

       8.3 จัดบุคลากรรับผดิชอบงานธุรการโดยเฉพาะและ

พัฒนาใหม้ีความรูค้วามสามารถในการปฏิบัติงานธุรการ 

       8.4 ด าเนนิงานธุรการตามระบบที่ก าหนดไว้ โดยยึดหลัก

ความถูกต้อง รวดเร็ว ประหยัดและคุม้ค่า 

       8.5 ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงระบบงานธุรการใหม้ี

ประสิทธิภาพ 

      9. การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 

       9.1 วางแผนการบริหารจัดการอาคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อม 

       9.2 บ ารุง ดูแล และพัฒนาอาคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อมของสถานศึกษาให้อยู่ในสภาพพรอ้มใช ้มั่นคง ปลอดภัย และสวยงาม 

       9.3 ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการใชอ้าคาร

สถานที่และสภาพแวดล้อมของสถานศกึษา 

      10. การจัดท าส ามะโนผู้เรยีน 

       10.1 ประสานกับชุมชนและท้องถิ่นในการส ารวจและจัดท า

ส ามะโนผูเ้รียนที่จะเข้ารับบริการทางการศกึษาของสถานศกึษา 

       10.2 เสนอส ามะโนผูเ้รียนใหเ้ขตพื้นที่การศกึษาทราบ 

       10.3 จัดระบบข้อมูลสารสนเทศจากการท าส ามะโนผู้เรียน 

       10.4 เสนอข้อมูลสารสนเทศการท าส ามะโนผูเ้รียนในเขต

พืน้ที่การศกึษา 

      11. การรับนักเรียน 

       11.1 ก าหนดแผนการรับนักเรียนของสถานศกึษาอย่างอิสระ

ตามความสนใจและศักยภาพของผู้เรยีน ตามความพร้อมของสถานศกึษา โดยความ

เห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

       11.2 ด าเนนิการรับนักเรียนตามแผนการรับนักเรียนที่

ก าหนดโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานและตามปฏิทินการรับ
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นักเรียนของส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานที่ก าหนดเฉพาะสถานศกึษา

รูปแบบนิตบิุคคล 

      12. การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้ง ยุบ รวม หรอื

เลิกสถานศกึษาเสนอข้อมูลและความตอ้งการในการจัดตั้ง ยุบ รวม เลิก หรือเปลี่ยนสภาพ

สถานศกึษาไปยังเขตพื้นที่การศกึษา โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น

พืน้ฐาน 

      13. การประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบ และ

ตามอัธยาศัย 

       13.1 ส ารวจความตอ้งการในการเข้ารับบริการการศกึษาทุก

รูปแบบ ทั้งในระบบนอกระบบ และตามอัธยาศัย 

       13.2 ก าหนดแนวทางและความเชื่อมโยงในการจัดและ

พัฒนาการศกึษาของสถานศกึษาทั้งการศกึษาในระบบ การศกึษานอกระบบ และ

การศกึษาตามอัธยาศัย ตามความต้องการของนักเรียนและท้องถิ่นที่สอดคล้องกับแนวทาง

ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

       13.3 ด าเนนิการจัดการศกึษาในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง หรอื

ทั้ง 3 รูปแบบตามความเหมาะสมและศักยภาพของสถานศกึษา รวมทั้งเชื่อมโยงประสาน

ความรว่มมอืและส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศกึษาของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงาน 

และสถาบันต่างๆ ที่จัดการศกึษา 

      14. การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

       14.1 ก าหนดแนวทางการระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษาของ

สถานศกึษา 

       14.2 ระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษาของสถานศกึษาในทุก

ด้าน ซึ่งครอบคลุมถึงการประสานความร่วมมือกับบุคคล ชุมชน องค์กรเอกชน องค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่น หน่วยงานสถานประกอบการ สถาบันสังคมอื่น และสถานศกึษาใน

การใชท้รัพยากรเพื่อการศกึษาร่วมกัน 

       14.3 ด าเนนิการโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

      15. การทัศนศกึษา 
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       15.1 วางแผนการน านักเรียนไปทัศนศึกษานอกสถานศึกษา

ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 

       15.2 ด าเนนิการขออนุญาตน านักเรียนไปทัศนศึกษา โดย 

        15.2.1 การอนุญาตให้นักเรียนไปทัศนศึกษาในจังหวัด

หรอืต่างจังหวัดทั้งประเภทไป - กลับและค้างคืน เป็นอ านาจของผูอ้ านวยการสถานศกึษา 

        15.2.2 การอนุญาตให้นักเรียนไปทัศนศึกษาต่างประเทศ 

เป็นอ านาจของผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

        15.2.3 ด าเนนิการน าผูเ้รียนไปทัศนศึกษานอก

สถานศกึษาตามแผน หลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนด 

      16. งานกิจการนักเรียน 

       16.1 วางแผนการบริหารงานกิจการนักเรียน 

       16.2 ด าเนนิการตามแผนที่ก าหนดโดยส่งเสริมใหน้ักเรียนมี

ส่วนรว่ม 

       16.3 ติดตาม ประเมินผล ปรับปรุง และพัฒนางานกิจการ

นักเรียน 

      17. การประชาสัมพันธ์งานการศกึษา 

       17.1 วางแผนการประชาสัมพันธ์งานการศกึษาของ

สถานศกึษา 

       17.2 ด าเนนิการประชาสัมพันธ์งานการศกึษาตามแนวทาง

ที่ก าหนด 

       17.3 ติดตาม ประเมนิผล ปรับปรุง และพัฒนาการ

ประชาสัมพันธ์การศกึษาของสถานศึกษา 

      18. การส่งเสริม สนับสนุน และประสานการจัดการศกึษาของ

บุคคล ชุมชน องค์กร หนว่ยงาน และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา ให้ค าปรึกษา แนะน า 

ส่งเสริม สนับสนุน และประสานความรว่มมือในการจัดการศกึษาร่วมกับบุคคล ชุมชน 

องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา 

      19. การประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น

ประสานความรว่มมอืกับหน่วยราชการส่วนภูมภิาคและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการ

จัดและพัฒนาการศกึษาของสถานศึกษา 
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      20. การรายงานผลการปฏิบัติงาน 

       20.1 จัดระบบการตดิตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และ

รายงานผลการพัฒนาการศึกษาของสถานศกึษา 

       20.2 จัดท าเกณฑ์มาตรฐาน ตัวบ่งช้ี และเกณฑก์ารตดิตาม 

ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษา 

       20.3 ด าเนนิการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการ

พัฒนาการศกึษาของสถานศกึษาตามระบบที่ก าหนดไว้ 

       20.4 รายงานผลการพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษาให้

หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนทราบ 

       20.5 ปรับปรุงและพัฒนาระบบการตดิตาม ตรวจสอบ 

ประเมินผล และการรายงานผลการพัฒนาการศกึษาของสถานศึกษา 

      21. การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 

       21.1 วิเคราะห์ก าหนดมาตรการในการป้องกันความเสี่ยงใน

การด าเนินงานของสถานศึกษา 

       21.2 วางแผนการจัดระบบการควบคุมภายในสถานศกึษา 

       21.3 ด าเนนิการควบคุมตามหลักเกณฑแ์ละวิธีการที่

ส านักงานตรวจเงนิแผน่ดินก าหนด 

       21.4 ติดตามและประเมินผลการควบคุมภายในและรายงาน

ให้เขตพืน้ที่การศกึษาทราบ 

      22. แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการ

ลงโทษนักเรียน 

       22.1 ศกึษาสภาพปัญหาเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูเ้รียน 

ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

       22.2 ก าหนดระเบียบ แนวปฏิบัติเกี่ยวกับผูเ้รียนใหเ้ป็นไป

ตามบริบท สภาพแวดล้อมของแต่ละสถานศกึษา เน้นการมสี่วนรว่มของผูเ้รียน ครู 

ผูป้กครอง และคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

       22.3 การวางแผนงานปกครองนักเรียน 

       22.4 การบริหารงานปกครองนักเรียน ก าหนดหน้าที่ความ

รับผิดชอบการประสานงานปกครอง 
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       22.5 การส่งเสริมพัฒนาให้ผูเ้รียนมีวนิัย คุณธรรม 

จรยิธรรม ได้แก่ การจัดกิจกรรมส่งเสรมิพัฒนาด้านความรับผดิชอบต่อสังคม การจัด

กิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการใช้เวลาวา่งให้เป็นประโยชน์การยกย่องให้ก าลังใจแก่นักเรียนที่

ประพฤติดี 

       22.6 การป้องกันและแก้ไขพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของ

ผูเ้รียน ได้แก่ การป้องกันและแก้ไขพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม การด าเนินงานป้องกันและ

แก้ไขปัญหายาเสพติดในสถานศกึษาการด าเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหาโรคเอดส์ใน

สถานศกึษา 

       22.7 การสรุปประเมินผลงานปกครองนักเรียน 

    จากการศกึษาขอบข่ายสถานศกึษาข้างต้น สรุปได้ว่า  

ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ

แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 เป็น

กฎหมายที่วา่ด้วยการศกึษาแหง่ชาติใช้เป็นหลักในการปฏิรูปการศกึษาทั้งระบบ ก าหนดให้

กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศกึษา ทั้งดา้นวิชาการ งบประมาณ 

การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาและ

สถานศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษาโดยตรง 

  4. การบริหารและการจัดการศึกษาเพื่อการปฏิรูปการศึกษาที่พึง

ประสงค์ 

   การบริหารและการจัดการศกึษาเพื่อการปฏิรูปการศกึษาที่พึงประสงค์ 

ผูว้ิจัยขอน าเสนอเนื้อหาตามแนวคิดของ ธีระ รุญเจรญิ (2557, หนา้ 11 - 17) โดยมีกรอบ

ความคิดในการบริหารโรงเรียน ดังนี้ 

    เมื่อพจิารณาภารกิจของโรงเรียนแล้วจะเห็นได้ว่า โรงเรียนมีภารกิจ

หลักคือ การจัดการศกึษาและการบริหาร ซึ่งตอ้งใชท้ั้งกระบวนการและปัจจัยจงึจะ

บรรลุผล ในกระบวนการจะต้องอาศัยทั้งผูบ้ริหารโรงเรียนและครู ผู้บริหารโรงเรียนจะต้อง

มีศักยภาพหลายด้านจึงจะน าโรงเรียนใหป้ระสบความส าเร็จ 

    เมื่อสรุปบทบาท หน้าที่ ความรับผดิชอบของผูบ้ริหารการศกึษาและ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ตามแนวทางปฏิรูปการศกึษา ใน พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ 

พ.ศ. 2542 มี 2 ด้านหลัก คือ 
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     1. การจัดการศกึษา ให้เป็นไปตามจุดมุง่หมาย หลักการ แนวทาง 

รูปแบบการจัดการศกึษา หลักสูตร และกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

     2. การบริหารการศกึษา ให้เป็นไปตามแนวทางการบริหารที่

ก าหนดไว้ใน พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 โดยเน้นการบริหารแบบมีสว่น

ร่วมของหลายฝ่าย รวมทั้ง บิดา มารดา ผู้ปกครอง องค์กรของรัฐและเอกชน ตลอดทั้ง

ชมรมและสมาคมในสังคม 

    ในการปฏิรูปการศกึษาจ าเป็นต้อง 

     1. ปรับวิธีคิดในการจัดการศกึษา 

     2. ปรับโครงสรา้งการจัดการศกึษา 

     3. ปรับรูปแบบวิธีการเรียนรู้ 

     4. ปรับปรุงคุณภาพครู ผูบ้ริหาร และบุคลากรทางการศกึษาอื่น 

     5. จัดให้มอีุปกรณ์และเทคโนโลยีการศกึษาที่เหมาะสม และ

เพียงพอ 

    ทั้งนีจ้ะต้องให้ความส าคัญในการปฏิรูปด้านต่างๆ ดังนี้ 

     1. ปฏิรูประบบการศกึษาให้สอดรับซึ่งกันและกันทั้งระบบ ทั้งใน

ระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 

     2. ปฏิรูปการเรียนรู ้โดยให้ความส าคัญแก่หลักสูตร (หลักสูตร

แกนกลาง และหลักสูตรท้องถิ่น) เนือ้หาสาระ วธิีการเรียนการสอน แหลง่เรียนรู ้และ

กระบวนการเรียนรู้ในชุมชน 

     3. ปฏิรูปการบริหารและการจัดการศึกษาทั้งหนว่ยงานรัฐ องคก์ร

ปกครองท้องถิ่น และเอกชน โดยเน้นการกระจายอ านาจ 

     4. ปฏิรูปครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา โดยถือวา่เป็น

ผูป้ระกอบวิชาชีพช้ันสูง เน้นมาตรฐาน และจรรยาบรรณของวิชาชีพ และการพัฒนาตนเอง

อย่างตอ่เนื่อง 

     5. ปฏิรูปทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา เพื่อระดม

ทรัพยากรจากแหล่งต่างๆ มาใช้เพื่อจัดการศกึษา จัดสรรทรัพยากรใหถ้ึงผูเ้รียนอย่างเสมอ

ภาคและเป็นธรรม มีระบบการบริหารทรัพยากรที่มคีวามคล่องตัวอย่างมีประสิทธิภาพ

ตรวจสอบได้ 
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    และการปฏิรูปทั้ง 5 เรื่อง ดังกล่าวจะประสบผลต้องอาศัยปัจจัย

อย่างนอ้ย 4 ปัจจัย คือ 

     1. การมสี่วนรว่มของบุคคล กลุ่มบุคคล และสถาบันต่างๆ ใน

สังคม 

     2. มาตรฐาน และระบบประกันคุณภาพ 

     3. การระดม การจัดสรร และการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรทุก

ด้าน 

     4. การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

    อนึ่ง ส านักงานปฏิรูปการศึกษา ได้สรุปผลที่คาดว่าจะได้รับจากการ

ปฏิรูปการศกึษา เพื่อน าไปสู่การพัฒนาที่ชัดเจนในสังคมไทยอย่างนอ้ย 9 ประการ ดังนี้ 

     1. จะเพิ่มคุณภาพของคนไทย เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศ 

     2. จะท าให้เกิดความเสมอภาค และสิทธิทางการศกึษา 

     3. จะท าให้สังคมเกิดศรัทธาต่อความสามารถของครู และ

บุคลากรทางการศกึษา 

     4. จะเพิ่มความเข้มแข็งให้สถานศกึษา ซึ่งเป็นกลไกหลักของความ

เปลี่ยนแปลง 

     5. จะท าให้เกิดการกระจายอ านาจในการบริหารการศึกษาสู่เขต

พืน้ที่การศกึษา สถานศกึษา และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

     6. จะท าให้เกิดการมีสว่นรว่มของประชาชน ในการจัดการศกึษา

ตามหลักการคนทั้งมวลเพื่อการศกึษา (All for Education) 

     7. จะท าให้เกิดเอกภาพ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของระบบ

การบริหารการศกึษา 

     8. จะท าให้ชุมชนเข้มแข็ง และสังคมก้าวหน้า 

     9. จะส่งผลใหเ้กิดการพัฒนาทางการเมอืง และจะส่งผลให้

กระบวนการปฏิรูปทางการเมอืงสัมฤทธิผลได้ 

    สาระที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ และน าไปสู่

การปฏิรูปการศกึษา ซึ่งพอสรุปได้ ดังนี้ 

     1. การปฏิรูปโครงสร้างระบบบริหารการศกึษา 
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      1.1. ให้รวมส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ 

กระทรวงศึกษาธิการ และทบวงมหาวิทยาลัยเป็นกระทรวงศกึษาธิการ 

      1.2 ก าหนดให้มีโครงสร้างการบริหารการศกึษาเป็น 2 ระดับ คอื 

       1.2.1 ระดับกระทรวง 

       1.2.2 ระดับท้องถิ่น: เขตพื้นที่การศกึษา และสถานศกึษา 

     2. การปฏิรูประบบการบริหารบุคลากร 

      2.1 ให้มอีงค์กรวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศกึษา และผูบ้ริหาร

การศกึษา 

      2.2 ให้มสีภาวิชาชีพ ในก ากับของกระทรวง มอี านาจหน้าที่ 

ดังนี้ 

       2.2.1 ก าหนดมาตรฐานวิชาชีพ 

       2.2.2 ออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 

       2.2.3 ก ากับดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐาน และ

จรรยาบรรณของวิชาชีพ 

       2.2.4 พัฒนาวิชาชีพครู ผูบ้ริหารสถานศกึษา และผูบ้ริหาร

การศกึษา 

      2.3 ให้ครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา และ

บุคลากรทางการศกึษาอื่นๆ ทั้งของรัฐและเอกชน ในระดับเขตพื้นที่การศกึษา ต้องมี 

ใบประกอบวิชาชีพตามกฎหมายก าหนด 

      2.4 ให้มอีงค์กรกลางบริหารงานบุคคล โดยให้ครู และบุคลากร

ทางการศึกษาในระดับสถานศกึษา และเขตพื้นที่การศึกษาเป็นข้าราชการในสังกัดโดยยึด

หลักการกระจายอ านาจการบริหารบุคคล 

      2.5 ให้มกีฎหมายว่าดว้ยเงินเดือน ค่าตอบแทน สวัสดิการ และ

สิทธิผลโยชน ์เกื้อกูลอื่นๆ ส าหรับข้าราชการครู และบุคลากรทางการศกึษา 

      2.6 ให้มกีองทุนส่งเสริมครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการ

ศกึษา 

      2.7 ให้หนว่ยงานทางการศึกษาระดมทรัพยากรบุคคลในชุมชน 

ให้มสี่วนรว่มในการจัดการศกึษา 

     3. การปฏิรูปการเรียนการสอน 
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      3.1 ให้ผู้เรยีนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู ้โดยให้เรียนอย่างมี

ความสุข 

      3.2 ให้ครูเป็นผู้สนับสนุน ผู้กระตุน้ ผูอ้ านวยความสะดวกใน

การเรียนรูใ้ห้แก่ผูเ้รียน 

      3.3 ให้มกีารเรียนการสอนเป็น 3 รูปแบบ คอื 

       3.3.1 การศกึษาในระบบ (Formal) 

       3.3.2 การศกึษานอกระบบ (Non - formal) 

       3.3.3 การศกึษาตามอัธยาศัย (Informal) 

      3.4 ให้จัดการศึกษาโดยเน้น 

       3.4.1 ความรู้ 

       3.4.2 คุณธรรม 

       3.4.3 กระบวนการเรียนรู้ 

       3.4.4 บูรณาการตามความเหมาะสมของแต่ละระดับ

การศกึษา 

      3.5 ให้รัฐส่งเสริมการด าเนินงานและการจัดตั้งแหล่งเรียนรู้

ตลอดชวีิตทุกรูปแบบ 

      3.6 ให้สถานศกึษาจัดการประเมินผูเ้รียนโดยพิจารณาจาก 

       3.6.1 พัฒนาการของผู้เรยีน 

       3.6.2 ความประพฤติ 

       3.6.3 การสังเกตพฤติกรรมการเรียน และการรว่มกิจกรรม 

       3.6.4 การทดสอบ 

      3.7 ให้มหีลักสูตรแกนกลาง และหลักสูตรเฉพาะท้องถิ่น

ส าหรับการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

     4. การปฏิรูประบบการศกึษา 

      4.1 ให้จัดการศึกษาเป็น 3 รูปแบบคือ การศกึษาในระบบ 

การศกึษานอกระบบ และการศกึษาตามอัธยาศัย โดยให้สามารถเทียบโอนผลการเรียนรู้

ระหว่างรูปแบบ หรอืระหว่างรูปแบบเดียวกันได้ 

      4.2 ให้แบ่งระบบการศกึษาเป็น 2 ระดับ คอื 

       4.2.1 การศกึษาขั้นพื้นฐาน มี 12 ป ี
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       4.2.2 การศกึษาระดับอุดมศกึษา ต่ ากว่าปริญญาตร ีและ

ระดับปริญญาตรี 

       4.2.3 ให้จัดการศึกษาภาคบังคับจ านวน 9 ปี 

     5. การออกกฎหมายและการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายการศกึษาที่

เกี่ยวข้อง 

      เพื่อให้การปฏิรูปการศกึษาเป็นไปด้วยดี จึงจ าเป็นต้องออก

กฎหมายการศกึษาใหม่ และปรับปรุงแก้ไขกฎหมายการศกึษาที่เกี่ยวข้อง ให้สอดคล้อง

ตามที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 

    จากการศกึษาเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการศกึษาเพื่อการ

ปฏิรูปการศกึษาที่พึงประสงค์ข้างตน้ สรุปได้ว่า ในการปฏิรูปการศกึษาจ าเป็นต้องปรับวิธี

คิดในการจัดการศกึษา ปรับโครงสรา้งการจัดการศกึษา ปรับรูปแบบวิธีการเรียนรู้ 

ปรับปรุงคุณภาพครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศกึษาอื่น และจัดให้มีอุปกรณ์และ

เทคโนโลยีการศกึษาที่เหมาะสม และเพียงพอ 

  5. ลักษณะการบริหารตามแนวปฏิรูปพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ 

   ธีระ รุญเจริญ (2557, หนา้ 17 - 19) ได้ประมวลสรุปลักษณะเด่นในการ

บริหารตามแนวปฏิรูปการศึกษาของพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ 2542 ไว้

ประกอบการพิจารณาด าเนินการ ดังนี้ 

    1. เป็นการบริหารแบบมีส่วนรว่ม / การบริหารโดยองค์คณะบุคคล 

     1.1 ส่วนกลาง 

      1.1.1 สภาการศกึษา 

      1.1.2 คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

      1.1.3 คณะกรรมการอุดมศึกษา 

      1.1.4 คณะกรรมการอาชีวศึกษา 

     1.2 ส่วนท้องถิ่น 

      1.2.1 คณะกรรมการการศกึษา เขตพืน้ที่การศกึษา 

      1.2.2 คณะกรรมการสถานศกึษา 

    2. เป็นการบริหารที่เน้นการด าเนนิการจัดการศกึษา เพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษาของนักเรียน 
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     2.1 เป็นการศึกษาที่ให้ทุกคน ทุกฝา่ย ทุกองค์กรมีสว่นร่วม 

     2.2 เป็นการศึกษาที่มหีลักการ แนวทาง รูปแบบที่ชัดเจน 

     2.3 เน้นการบริหารการเรียนการสอนใชเ้ทคโนโลยี 

    3. การบริหารที่ใช้บุคลากรมอือาชีพ (Professional) 

     3.1 มีลักษณะเฉพาะ เช่น มีวิสัยทัศน ์มคีวามเป็นผู้น า และมี 

มนุษยสัมพันธ์ด ีเป็นต้น 

     3.2 ต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 

     3.3 ต้องมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ: มีส านักพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 

    4. เป็นการบริหารที่ต้องมกีารตรวจสอบและประเมินตามมาตรฐาน 

     4.1 ภายใน โดยหน่วยงาน 

     4.2 ภายนอก โดยส านักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศกึษา 

    5. เป็นการบริหารที่เน้นเป็นพิเศษที่สถานศึกษา / โรงเรียน 

     5.1 ใช้การกระจายอ านาจการบริหาร 4 ด้าน ได้แก่ บริหารทั่วไป 

งบประมาณ บุคลากร และวิชาการ 

     5.2 เน้นการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School – Based 

Management) 

    6. เป็นการบริหารที่เน้นการกระจายอ านาจไปเขตพื้นที่การศกึษา 

และสถานศกึษา 

    7. เป็นการบริหารที่อาศัยองค์กรวิชาชีพ 

     7.1 สภาครู และบุคลากรทางการศึกษา 

     7.2 องค์กรกลางบริหารงานบุคคล 

    8. เน้นคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพมากขึ้น 

    9. เป็นการบริหารที่เน้นความทัดเทียมกัน 

     9.1 ในด้านปริมาณ: ประชากร จ านวน โรงเรยีน ภูมิประเทศ การ

คมนาคม 

     9.2 .ในด้านงบประมาณ: ค่าใช้จ่ายรายหัว 
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    10. เป็นการบริหารที่ต้องประกันคุณภาพใหแ้ก่ผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย คอื 

นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน สังคม 

   ภาระหน้าที่ความรับผิดชอบดังกล่าวข้างตน้ จึงจ าเป็นต้องอาศัยความรู้ 

ความสามารถ หรอืศักยภาพในการปฏิบัติของผูบ้ริหารการศกึษามอือาชีพ เพื่อน าไปสู่

ความส าเร็จในการบริหารและการจัดการศกึษาตามแนวทางและหลักการที่ก าหนดไว้ใน

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

   จากการศกึษาลักษณะการบริหารตามแนวปฏิรูปพระราชบัญญัติ

การศกึษาแหง่ชาติ สรุปได้วา่ การบริหารตามแนวปฏิรูปพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ 

พ.ศ. 2542 ต้องเป็นการบริหารแบบมีสว่นร่วม เป็นการบริหารที่เน้นการด าเนินการจัด

การศกึษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาของนักเรียน การบริหารที่ใช้บุคลากรมืออาชีพ 

(Professional) เป็นการบริหารที่ต้องมีการตรวจสอบและประเมินตามมาตรฐาน เปน็การ

บริหารที่เน้นเป็นพิเศษที่สถานศึกษา / โรงเรียน เน้นการกระจายอ านาจไปยังเขตพื้นที่

การศกึษาและสถานศกึษา เป็นการบริหารที่อาศัยองค์กรวิชาชีพ เน้นคุณธรรม จรยิธรรม 

จรรยาบรรณวิชาชีพ เน้นความทัดเทียมกัน และเป็นการบริหารที่ต้องประกันคุณภาพให้แก่

ผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย คอื นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน สังคม 

  จากการศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษายุคปฏิรูป

การศกึษา พบว่า การปฏิรูปการศกึษา หมายถึง แนวทางในการเปลี่ยนแปลง ปรับเปลี่ยน

และแก้ไขการจัดการศึกษาในประเทศไทยใหป้ระสบความส าเร็จทางด้านการศกึษาและการ

จัดการศึกษาให้มีความสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในศตวรรษที่ 21 และ

การศกึษาไทย 4.0 ในยุคไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งขอบข่ายการบริหารสถานศกึษาตาม

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 เป็นกฎหมายที่วา่ด้วยการศกึษาแหง่ชาติใช้เป็น

หลักในการปฏิรูปการศกึษาทั้งระบบ ก าหนดให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและ

การจัดการศกึษา ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป 

ไปยังส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและสถานศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษาโดยตรง ในการ

ปฏิรูปการศกึษาจ าเป็นต้องปรับวิธีคิดในการจัดการศึกษา ปรับโครงสรา้งการจัดการศึกษา 

ปรับรูปแบบวิธีการเรียนรู้ ปรับปรุงคุณภาพครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศกึษาอื่น 

และจัดให้มีอุปกรณ์และเทคโนโลยีการศกึษาที่เหมาะสม และเพียงพอ และการบริหารตาม

แนวปฏิรูปพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 ต้องเป็นการบริหารแบบมีส่วน
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ร่วม เป็นการบริหารที่เน้นการด าเนินการจัดการศกึษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาของ

นักเรียน การบริหารที่ใช้บุคลากรมอือาชีพ (Professional) มีการตรวจสอบและประเมินตาม

มาตรฐาน เน้นการกระจายอ านาจไปยังเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศกึษา โดยอาศัย

องค์กรวิชาชีพ เน้นคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ เนน้ความทัดเทียมกัน และ

เป็นการบริหารที่ต้องประกันคุณภาพให้แก่ผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย คือ นักเรียน ผูป้กครอง และ

ชุมชน สังคม 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษา 

 ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคปฏิรูปการศกึษา ส าหรับการบริหารสถานศกึษาและ

การจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 หรอืการปฏิรูปการศึกษา การศกึษา 4.0 ต้องมี

คุณลักษณะที่โดดเด่น มีทักษะและบทบาทในการบริหารการเปลี่ยนแปลงให้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพการใชข้้อมูลและสารสนเทศเพื่อใชก้ารก าหนดยุทธศาสตร์และน าไปสู่การ

ปฏิบัติในอนาคต ผูว้ิจัยจึงขอน าเสนอเอกสารที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

ผูบ้ริหารตามแนวทางการปฏิรูปการศกึษา ดังตอ่ไปนี้ 

  1.ความหมายของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

   มีผู้ให้ความหมายเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร

สถานศกึษาไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

    จรูญ เคหา (2554, หนา้ 11) ได้สรุปว่า คุณลักษณะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา เป็นคุณสมบัติเฉพาะที่จะทาให้ผู้บริหารสถานศกึษาแสดงพฤติกรรมต่างๆ 

ตามบทบาทหน้าที่ และสามารถปฏิบัติการ/ดาเนินงานได้อย่างมคีุณภาพ 

    คณิตตรา เจริญพร (2555, หนา้ 26) กล่าวถึงคุณลักษณะทาง

วิชาชีพว่า หมายถึง ลักษณะท่าทีหรอืพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศกึษาในโรงเรียน 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องมีลักษณะความเป็นผูน้ าที่เข้มแข็ง โดยเฉพาะการเป็นผู้น าการ

เปลี่ยนแปลง ซึ่งหมายถึง การชักน า หรอืสร้างแรงจูงใจให้ผู้รว่มงานเกิดการเปลี่ยนแปลง

การปฏิบัติงานทางการศกึษา ให้เป็นไปตามเป้าหมาย มีเป้าหมายทางการศกึษา มกีารวาง

แผนการท างาน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มคีวามสามารถ มีทักษะการบริหารดีเยี่ยม มี

การประเมนิการท างานอย่างครบวงจร มีประสบการณ์ด้านการบริหารเป็นอย่างด ีและ

ความตัง้ใจจรงิในการบริหารงานโรงเรียนด้วยความเช่ียวชาญในวิชาชีพของตนสามารถ
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ปฏิบัติงานในรูปแบบของการตัดสินใจอย่างมสี่วนรว่มและบริหารงาน โดยมุ่งเน้นประโยชน์

สูงสุดต่อการพัฒนาการเรียนรูข้องผูเ้รียน 

    จันทิมา ผลอนิทร์ (2555, หน้า 5) ได้สรุปว่า คุณลักษณะของ

ผูบ้ริหารมอือาชีพ หมายถึง ลักษณะส่วนตัวหรอืพฤติกรรมที่แสดงออกมาและแสดงให้เห็น

ถึงความสามารถในการก าหรดเป้าหมายในการท างาน การก าหนดนโยบายและวิธีการ

ท างานที่ชัดเจนสามารถบริหารงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

    จุฑารัตน์ ชุ่มประดิษฐ์ (2556, หนา้ 5 - 6) ได้สรุปว่า คุณลักษณะ

ของผู้บริหารสถานศกึษา หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารที่แสดงออกถึงความเป็นผู้ไวต่อ

ข้อมูลขา่วสาร สารสนเทศหรอืการเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ  มีความอดทนอดกลั้น อารมณ์มั่นคง 

มีวสิัยทัศนก์ว้างไกล เป็นผู้มีการตดิต่อประสานงาน มีความเฉลียว ฉลาด ไหวพริบดี มี

ทักษะการวิเคราะหป์ัญหา แก้ปัญหาและการตัดสินใจ เป็นผู้ที่มคีวามใจกว้าง ยอมรับ

ความคิดเห็นของผู้อื่น มบีุคลิกภาพประชาธิปไตย ใช้หลักเหตุผลในการบริหารงาน พร้อม

ทั้งมีการสร้างขวัญและก าลังใจรูจ้ักยืดหยุ่นตามสถานการณ์และให้เกียรต ิเคารพผู้อื่น 

    ชนินาถ ชิงช่วง (2556, หนา้ 40 ) กล่าวถึงคุณลักษณะอันพึงประสงค์

ของผู้บริหารโรงเรียนว่าเป็นคุณลักษณะหรอืคุณสมบัติที่ดขีองผู้บริหารโรงเรียนที่มีอยู่แล้ว

และจ าเป็นต้องสร้างขึน้มาปรับปรุงพัฒนาให้สอดคล้องกับความตอ้งการของผูร้่วมงานและ

ผูเ้กี่ยวข้อง ซึ่งผูบ้ริหารตอ้งแสดงพฤติกรรมต่างๆ ตามบทบาทหนา้ที่เพื่อจะช่วยให้การ

บริหารงานโรงเรียนมหีลายด้าน 

    นฤชยา นนท์ยะโส (2556, หนา้ 8) ได้สรุปว่า คุณลักษณะของ

ผูบ้ริหารมอือาชีพ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารที่มคีวามรูค้วามสามารถ เป็นผู้ที่

เป็นเลิศในการบริหารการศึกษามีศักยภาพในการบริหาร ผู้บริหารที่พร้อมน าพาองค์การ

หนว่ยงานไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายของสถานศกึษา สามารถเป็นที่ยอมรับของบุคคล

ทั่วไปในชุมชน และสังคม 

    อนงค์นารถ ไชยรา (2557, หน้า 11) ได้สรุปว่า ปัจจัยคุณลักษณะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง ความสามารถหรอืคุณสมบัติเฉพาะตัวและที่เกิดจากการ

เรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่มสี่วนเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จได้

อย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

    จากความหมายของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร

สถานศกึษาข้างตน้ สรุปได้ว่า คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศกึษา 
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หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่แสดงออกถึงความเป็นผู้น าทางวิชาการที่ดี มคีุณธรรม 

จรยิธรรม มีทักษะการตดิต่อประสานงาน การสื่อสารและเทคโนโลยีที่ด ีมวีิสัยทัศนท์ี่

กว้างไกล คิดอย่างสร้างสรรค์ เป็นแบบอย่างที่ดีทั้งการปฏิบัติงานและการปฏิบัติตน มี

บุคลิกภาพที่ดีออ่นน้อมถ่อมตน และพฤติกรรมการบริหารแบบมีสว่นร่วม เพื่อให้ก้าวทัน

การปฏิรูปการศกึษา 

  2. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษา 

   มีนักการศกึษา นักวิจัย และหน่วยงานต่างๆ กล่าวถึงบทบาทของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคปฏิรูปการศกึษาแตกต่างกัน ดังนี้ 

    สมหมาย อ่ าดอนกลอย (2556, หนา้ 6-7) กล่าวว่า ในการจัด

การศกึษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งสถานศกึษาจะต้องพัฒนาผูเ้รียนทั้งในด้านความรูส้าระวิชา

หลัก และทักษะแหง่ศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วยทักษะการเรียนรูน้วัตกรรม ทักษะชีวติ

และอาชีพและทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี จงึเป็นภาระที่ส าคัญของผูบ้ริหารที่

จะต้องรับผดิชอบจัดการศกึษาให้มปีระสิทธิภาพซึ่งผูบ้ริหารจะต้องรูเ้ท่าทันความ

เปลี่ยนแปลง พัฒนาตนเอง คิดหายุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการใหม่ๆ ปรับเปลี่ยน

เนือ้หาตามหลักสูตรควบคู่ไปกับการพัฒนาทักษะใหม่ๆ ให้กับครูผู้สอน ส่งเสริมให้มีการน า

เทคโนโลยีมาใช้เพื่อพัฒนาคุณภาพทางการศกึษาให้สูงขึ้น รวมทั้งปรับบทบาทในการสร้าง

เครือขา่ยการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศกึษา เพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีความรู้ 

ความสามารถ และทักษะทัดเทียมเป็นที่ยอมรับของชาติอื่น และสามารถด ารงชีวติได้อย่าง

มีความสุข 

    พระมหาสมบูรณ์ สุธมฺโม (2557, หนา้ 93) กล่าวถึงบทบาทหนา้ที่

ความรับผดิชอบของผูบ้ริหารการศึกษา และผูบ้ริหารสถานศกึษาตามแนวทางของการ

ปฏิรูปการศกึษาในพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ว่ามี 2 ด้าน คอื 1) การ

จัดการศึกษาให้เป็นไปตามจุดมุง่หมาย หลักการ แนวทาง รูปแบบการจัดการศกึษา 

หลักสูตร และกระบวนการจัดการเรยีนการสอน 2) การบริหารการศกึษาให้เป็นไปตาม

แนวทางการบริหารงานที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 โดย

เน้นการบริหารแบบมีสว่นร่วมของหลายฝ่ายรวมทั้งมารดาบิดา ผูป้กครอง องค์กรของรัฐ

และเอกชน ตลอดทั้งชมรม มูลนิธิ สมาคมต่างๆ ในสังคม 

    ชัยยนต์ เพาพาน (2559, หน้า 309) กล่าวว่าบทบาทหนา้ที่ของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคใหม ่ประกอบด้วย บทบาทในฐานะผูน้ าทางวิชาการบทบาทใน
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ฐานะผู้รักษาระเบียบวินัย บทบาทในฐานะผูป้ระเมิน บทบาทในการทบทวนนโยบาย 

บทบาทในการบริหารหลักสูตรและการสอน บทบาทในการก าหนดตารางการปฏิบัติงาน 

บทบาทในการสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรยีนรู ้บทบาทในการส่งเสริมการ

พัฒนาครูและบุคลากร บทบาทในการประชาสัมพันธ์บาทบาทในการประสานสัมพันธ์กับ

ชุมชน และบทบาทในการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

    DerickMeado (2016 อ้างถึงใน ชัยยนต์ เพาพาน, 2559, หนา้ 307 -

308) ผูเ้ชี่ยวชาญด้านการสอน ได้เขียนบทความเรื่อง The Role of the Principal in Schools 

ได้สรุปบทบาทหนา้ที่ในโรงเรียนของผู้บริหารสถานศกึษายุคใหม่ที่ส าคัญ 9 บทบาท ดังนี้ 

     1. บทบาทในฐานะผูน้ า (Role as school leader) ประกอบด้วย การ

เป็นผู้น าที่มปีระสิทธิภาพ (Being an effective leader) โครงการจัดหาทุนอุปถัมภโ์รงเรียน

การพัฒนาการประเมินผลครูผู้สอน และนโยบายการพัฒนาโรงเรียน เป็นต้น 

     2. บทบาทในฐานะผู้รักษาระเบียบวินัยของผู้เรยีน (Role in 

Student Discipline) งานส่วนใหญ่ของผู้บริหาร การรักษาระเบียบวินัยของนักเรียน ที่

ผูบ้ริหารตอ้งสร้างความเข้าใจใหแ้ก่ครูทุกคน และต้องเป้าหมายของการน าไปใช้กับผูเ้รียน 

จะท าให้งานงา่ยขึ้น 

     3. บทบาทในฐานะผูป้ระเมิน (Role as a Teacher Evaluator) 

ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ตอ้งมคีวามรับผดิชอบในการประเมินผลงานของครู โรงเรียนที่มี

ประสิทธิภาพจะต้องมคีรูผู้สอนที่มีประสทิธิภาพ ผู้บริหารตอ้งจัดให้มีการประเมินตาม

กระบวนการด้านคุณภาพครูอย่างมคีวามเป็นธรรม และต้องชีใ้ห้เห็นทั้งจุดแข็งและจุดอ่อน

ของการปฏิบัติหน้าที่ของครู 

     4. บทบาทในการพัฒนา การด าเนินงาน และการประเมิน

โครงการ (Role in Developing, Implementing, and Evaluating Programs) เป็นเป็นหนึ่ง

บทบาทที่ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องหาวิธีการพัฒนาประสบการณข์องผูเ้รียนเพิ่มขึ้น 

โครงการพัฒนาที่มปีระสิทธิภาพต้องครอบคลุมพืน้เพื่อเป็นแนวทางเดียวกันและต้องมกีาร

ประเมินทุกปี และพัฒนาเสมอถือว่าเป็นสิ่งจ าเป็น 

     5. บทบาทในการทบทวนนโยบายและกระบวนการภายใน (role in 

Reviewing Policies and Procedures) เอกสารส าคัญอย่างหนึ่งของการบริหาร (governing) 

โรงเรียน คอื คู่มือนักเรียน (Student Handbook) ถือเป็นตัวชีว้ัดการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของนักเรียนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ นอกจากนีย้ังสามารถท าให้งานของผู้บริหาร
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งา่ยขึ้น ให้นักเรียน ครู และผูป้กครองได้รูน้โยบายและขั้นตอนการท างานประสบผลส าเร็จ

ได้ 

     6. บทบาทในการก าหนดตาราง (Role in Schedule Setting) การ

สร้างตารางตอ้งทาทุกๆ ปีซึ่งจะเป็นภาระงานที่ผูบ้ริหารต้องการสร้างขึ้นมาเอง ได้แก่ 

ตารางการตีระฆังการเข้าเรียน ตารางการปฏิบัติงาน ตารางการใช้หอ้งปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร์ ตารางการใช้หอ้งสมุดฯลฯ ตรงข้ามผูบ้ริหารตอ้งตรวจสอบแตล่ะตาราง

เหล่านั้นว่าไม่ท าให้บุคลากรแตล่ะคนต้องมีตารางมากเกินในแต่ละปี 

     7. บทบาทในการจา้งครูใหม่ (Role in Hiring New Teachers) เป็น

หนา้ที่ส าคัญของผูบ้ริหารโรงเรียน ต้องจา้งหรอืรับครูและเจา้หนา้ที่เข้ามาใหม่ในการ

ท างานได้อย่างถูกต้อง ดว้ยกระบวนการสัมภาษณ์หรอือบรมจึงเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่ง 

     8. บทบาทในการปกครองและชุมชนสัมพันธ์ มคีวามสัมพันธ์ที่ดี

กับพ่อแม่และสมาชิกในชุมชนสามารถเป็นประโยชน์กับคุณในความหลากหลายของพื้นที่ 

การสรา้งความสัมพันธ์กับบุคคลและธุรกิจในชุมชนสามารถชว่ยใหโ้รงเรียนอย่างมาก 

รวมถึงประโยชนท์ี่ได้รับบริจาคเวลาสว่นตัวและการสนับสนุนในเชิงบวกโดยรวม 

     9. บทบาทในการมอบหมายงาน (Delegating) ผูน้าหลายคนโดย

ธรรมชาติมงีานหนักอยู่ในมือที่ตอ้งสั่งการลงไป ผู้บริหารต้องมกีารมอบหมายงาน

บางอย่างซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็น โดยมอบหมายใหก้ับบุคคลที่มคีวามรู้และไว้วางใจผู้บริหาร

โรงเรียนที่มปีระสิทธิภาพไม่มีเวลามากพอที่จะท าทุกอย่างที่ต้องการท าด้วยตัวเอง จงึตอ้ง

พึ่งพาคนอื่นๆ มาชว่ยท า เพื่อให้ผลงานบรรลุผลส าเร็จ 

    จากแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคปฏิรูป

การศกึษาข้างตน้ สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศกึษาในยุคปฏิรูปการศกึษา มีบทบาทในการ

จัดการศึกษาให้เป็นไปตามจุดมุง่หมาย และการบริหารการศึกษาให้เป็นไปตามแนว

ทางการบริหารงานที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 โดยเน้น

การบริหารแบบมีสว่นร ่วม โดยเน้นบทบาทในฐานะผู้น าทางวิชาการ และบทบาทในการ

ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
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  3. แนวคดิเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา

ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 

   มีนักการศกึษา นักวิจัย และหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาใน

สถานศกึษาให้แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาตามแนว

ทางการปฏิรูปการศกึษาแตกต่างกัน ดังนี้ 

    จุฑารัตน์ ชุ่มประดิษฐ์ (2556, หนา้ 51) ได้ท าการศกึษาคุณลักษณะ

ของผู้บริหารสถานศกึษา ที่ส่งผลตอ่สมรรถนะครู ในสังกัดสานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 และกล่าวถึงคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อ

สมรรถนะครูว่ามี ดังนี้ 

     1. ไวต่อขอ้มูลข่าวสาร สารสนเทศหรือการเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ  

     2. อดทนอดกลั่น อารมณ์มั่นคง 

     3. มีวสิัยทัศนก์ว้างไกล 

     4. ติดตอ่ประสานงาน 

     5. มีความเฉลียว ฉลาด ไหวพริบ 

     6. มีทักษะในการคิดวิเคราะหป์ัญหา แก้ปัญหาและการตัดสินใจ 

     7. ใจกว้าง ยอมรับความคิดเห็น 

     8. มีบุคลิกภาพประชาธิปไตย ใชห้ลักเหตุผลในการบริหารงาน 

     9. สร้างขวัญก าลังใจ 

     10. รู้จักยืดหยุ่นตามสถานการณ์ 

     11. ให้เกียรต ิเคารพผูอ้ื่น 

    ชัยยนต์ เพาพาน (2559, หนา้ 304 - 306) 1. กล่าวถึงคุณลักษณะ

ของผู้บริหารสถานศกึษายุคใหม่จากการสังเคราะห์ แนวคิดเกี่ยวกับผูบ้ริหารสถานศกึษา

ยุคใหม่ของนักการศกึษา ซึ่งสามารถสรุปได้วา่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มปีระสิทธิผลใน

ศตวรรษที่ 21 ควรมีคุณลักษณะ ดังนี้ 

     1. นักสร้างสรรค์ (Creative) ผูบ้ริหารที่มีประสิทธิภาพ มี

กระบวนการผลักดันให้บุคลากรในโรงเรียนที่มคีวามสามารถสร้างสรรค์งานใหม้ีคุณภาพ

และมาตรฐานมากขึ้น ต้องผลักดันเพื่อประโยชน์ของนักเรียน และจะต้องหาวิธีจัดการ

อย่างตอ่เนื่องเหมอืน “ทฤษฎีน้าไหล (flow theory)” 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

71 

 

     2. นักการสื่อสาร (Communicator) ผูบ้ริหารที่มีประสิทธิภาพไม่

เพียงแต่การสื่อสารโดยการแบ่งปันข้อมูลผา่นหลายสื่อเท่านั้น แต่ยังเป็นผู้ฟังที่มี

ประสิทธิภาพซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นที่กลุ่มผู้บริหารต้องเป็นผู้สื่อสารที่มีประสิทธิภาพกับผูม้ีสว่น

ได้สว่นเสียทั้งหมด 

     3. นกัคิดวิเคราะห ์(Critical Thinker) ผูบ้ริหารจึงตอ้งให้ความสนใจ

ในความคิดที่ครูหรอืบุคลากรแสดงออกเป็นสิ่งที่ส าคัญยิ่ง โดยเฉพาะด้านผลกระทบที่มตี่อ

โรงเรียนและนักเรียนในระยะยาว และจะได้รับประโยชน์เหลา่นั้นมากที่สุดได้อย่างไร ถือวา่

เป็นสิ่งส าคัญส าหรับผูบ้ริหาร ที่จะต้องนาเอาข้อมูลและความคิดต่างๆ มาใช้ในการ 

ตัดสินใจทั้งหมด 

     4. สร้างชุมชน (Builds Community) ในที่นี้ หมายถึง การประสาน

เชื่อมโยงตอ่กลุ่มคนที่เหมาะสมตัวอย่างเช่น วิธีที่จะสร้างโอกาสใหก้ับบุคลากรเพื่อ

เชื่อมโยงตอ่กับคนอื่นๆ ที่จะช่วยส่งเสริมการเรยีนรู้มากขึ้นมันเป็นสิ่งส าคัญที่ไม่เพียงแต่

พัฒนาผูน้ าในโรงเรียนเท่านั้น แต่เป็นการเปิดโอกาสให้คนอื่นเห็นความเป็นผู้น าด้วย 

     5. การมีวสิัยทัศน์ (Visionary) ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มปีระสิทธิผล 

ต้องมีวสิัยทัศนใ์นการที่จะท าให้โรงเรียนเตรียมพร้อมที่ดีที่สุดส าหรับนักเรียนไปสู่อนาคตที่

ต้องการ และสามารถแบ่งปันวิสัยทัศนไ์ปพัฒนาชุมชนได้อย่างมปีระสิทธิภาพร่วมกันได้

ด้วย 

     6. การสร้างความรว่มมอื และการตดิต่อ (Collaboration and 

Connection) ผูบ้ริหารต้องแสวงหา แบ่งปันข้อมูล และความรู้อย่างเปิดเผยชัดเจน มีการ

ค้นหาความเข้าใจและปฏิบัติอย่างเข้าใจกับคนอื่น มีการตดิต่อกับโลกภายนอกผ่านทาง

บล็อกและสื่อทางสังคม และต้องสร้างการรว่มมอืกับผู้อื่น 

     7. สร้างพลังเชิงบวก (Positive Energy) ผูบ้ริหารตอ้งสร้าง

หลักการทั้งเชิงบวก เชิงรุกและวธิีการดูแลเอาใจใส่ ต้องให้เวลาในการพบปะพูดคุยกับ

นักเรียน ครูและผูป้กครองรับรู้และคุณค่าของพวกเขาโดยการพัฒนาความสัมพันธ์ที่

แท้จรงิให้เกิดขึน้ นอกจากนี้ผูบ้ริหารตอ้งสร้างสุขภาพตนเอง สวัสดิการและระดับพลังงาน

ให้พร้อมเสมอ 

     8. ความเชื่อม่ัน (Confidence) ผูบ้ริหารต้องมีลักษณะความมั่นใจ 

(confidence) เข้าถึงได้ง่าย (approachable) มีความโดดเด่น (be visible) ในฐานะที่เป็นผู้นา

ต้องมีความกล้าที่จะต้องเผชิญกับสถานการณท์ี่ยากลาบาก ซึ่งสถานการณ์เหล่านี้มักจะ

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

72 

 

อยู่ในความสงบเสมอ และมีความมั่นใจในการรักษาขวัญก าลังใจและความเชื่อมั่นในชุมชน

โรงเรียน 

     9. ความมุ่งมั่นและความพากเพียร (Commitment and 

Persistence) ผูบ้ริหารต้องแสดงความมุ่งมั่นและความทุ่มเท (dedication) อย่างจริงจัง เพื่อ

ผลักดันให้กับครูและนักเรียนเกิดความมุ่งมั่นทุ่มเทในงาน และอย่ายอมแพ้ (Never give 

up) เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายการพัฒนาที่ก าหนดไว้ 

     10. ความเต็มใจที่จะเรียนรู้ (Willingness to Learn) ผูบ้ริหารตอ้ง

เรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ เพราะการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 เป็นที่น่าตื่นเต้นและน ามาใช้

เสริมสรา้งศักยภาพผูบ้ริหาร และสังคมโรงเรียน ผูบ้ริหารจงึต้องเป็นผู้เรียนรูต้ลอดชีวติ 

(Be a Lifelong Learner) 

     11. ตอ้งเป็นนักประกอบการ คิดสรา้งสรรคแ์ละนวัตกรรม 

(Entrepreneurial, Creative and Innovative) ความสามารถในการคิดนอกกรอบเป็นพลังที่มี

อ านาจของผูบ้ริหาร การคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรมเป็นวิธีที่ดีที่สุดในการบริหารจัดการ

กับความซับซ้อนทางสังคมในศตวรรษที่ 21 และต้องพัฒนาโรงเรียนเป็นองค์การ 

ประกอบการ (entrepreneurial organization) ได้ดว้ย 

     12. นักริเริ่มงาน (Intuitive) ผูบ้ริหารตอ้งเรียนรู้ถึงความเชื่อมั่นใน

สัญชาตญาณ (instincts) ของตนเอง ความสามารถการเป็นนักคิด นักริเริ่มสร้างสรรค์

ผูบ้ริหารสามารถการแก้ปัญหาให้ส าเร็จอย่างไม่คาดฝันหรอืจากการสังหรณ์ใจ 

(intuitively) ซึ่งเป็นการเกิดขึน้จากความชาญฉลาดที่ดี 

     13. ความสามารถในการสร้างแรงบันดาลใจ (Ability to Inspire) 

ผูบ้ริหารควรสร้างความกระตอืรอืร้นและความคิดเชิงบวกต่อบุคลากรในการรว่มกัน

ก าหนดทิศทางในอนาคต สิ่งทั้งหมดนีต้้องเน้นใหเ้กิดขึ้นในขณะที่ยังด ารงต าแหน่งผู้บริหาร 

     14. การเจียมเนือ้เจียมตัว (Be Humble) ผูบ้ริหารมคีวามส าคัญต่อ

การท าหน้าที่ในโรงเรียนซึ่งงานผูบ้ริหารไม่ใชเ่ป็นรูปปั้นแตเ่ป็นงานที่เอื้อต่อทุกคนใน

โรงเรียนนั่นคือ ต้องมสีัมมาคารวะ การรู้จักบุคคลในชุมชน การเปิดโอกาสกับครู และ

ชุมชนเข้ามามีสว่นร่วม 

     15. ตัวแบบที่ด ี(good Model) หากคุณก าลังส่งเสริมทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 ตอ้งรู้ และฝึกพวกเขาให้มีความคิดสร้างสรรค์ การท างานรว่มกัน ฝึกการ
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สื่อสารที่ดี และคดิวิเคราะห์เป็น การใชเ้ทคโนโลยี อย่างมีประสิทธิภาพ และการปลูกฝัง

สร้างสรรค์นวัตกรรม จัดสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยส าหรับการเรียนรู้และความเสี่ยง 

    จากการสังเคราะหง์านข้างต้นสรุปได้ว่า คุณลักษณะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย การมีวสิัยทัศน์ ความสามารถทางวิชาการ การ

สื่อสารและเทคโนโลยี การเป็นนักริเริ่มสรา้งสรรคแ์ละประกอบการ นักสร้างพลังและ 

แรงบันดาลใจเชิงบวก ตัวแบบที่ด ีและการสร้างชุมชนแหง่การเรียนรู้ 

    ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, ส านักงานการ

บริหารงานบุคคลและนิตกิาร (2559, หน้า 41 - 44) เสนอเกี่ยวกับคุณลักษณะผูน้ าองค์กร

ทางการศกึษา และคุณลักษณะของผูบ้ริหารที่มีประสิทธิผลในบทความการปฏิบัติงานการ

บริหารงานบุคคลสู่การขับเคลื่อนปฏิรูปการศกึษาในภูมิภาคว่า ผูบ้ริหารนอกจากเป็นผู้มี

ลักษณะในการบริหารแลว้ ยังเป็นผู้ที่น าวิสัยทัศน์ (Vision) ความเข้มแข็ง (Intensity) และ

ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) มาสู่งานที่ตนรับผิดชอบ โดยผูบ้ริหารที่จะเป็นผู้น าต้อง

สนใจในสิ่งที่เป็นไปได้และเป็นสิ่งที่ตนเอง ผูอ้ื่น ต้องการให้บรรลุผล ที่เป็นการมวีิสัยทัศน์

เกี่ยวกับความส าคัญของสิ่งที่ก าลังท าอยู่ ผูน้ าจะเข้าไปเกี่ยวข้องกับกิจกรรมองค์กรด้วย

ก าลังกาย ก าลังใจอย่างมาก และน าความเข้มแข็งในความตอ้งการปณิธาน ความ

กระตอืรอืร้นไปสู่งานนั้นด้วย โดยคุณลักษณะเหล่านีท้ าให้ผู้บริหารที่เป็นผู้น าแตกต่างจาก

ผูอ้ื่นที่เป็นผู้น า นอกจากนี้ผู้น ายังน าความคิดใหม่ๆ พลังสร้างสรรค์เชิงบวก และความเชื่อ

ในการเปลี่ยนแปลงได้อย่างสร้างสรรค์มาใหอ้งค์กร และเมื่อพจิารณาถึงจุดเน้นในเรื่อง

วิสัยทัศน ์ความเข็มแข็งและความคิดสร้างสรรค์แล้ว ผู้น าที่มีคุณลักษณะแตกต่างจาก

บุคคลอื่นม ี5 ประการ ดังนี้ 

     1. ผู้น าปฏิบัติงานอยู่ภายใต้พืน้ผิวของเหตุการณ์และกิจกรรม โดย

การหาความหมายและค่านิยมที่ลกึซึง้ลงไป ผูน้ าสามารถบอกพืน้ฐานในความหมายของ

การเลื่อนไหลของชีวติประจ าวันภายในองค์กร ดังนัน้จึงให้นักเรียน ครู และสมาชิกชุมชน มี

ความรูส้ึกในความส าคัญ วิสัยทัศนแ์ละจุดมุ่งหมาย ซึ่งสิ่งที่ดูเป็นของธรรมด าและเป็น

เบือ้งตน้ 

     2. ผู้น าเป็นผูซ้ึ่งน าความรู้ของการแสดงละครชีวติมาสู่สถานศกึษา 

ช่วยใหข้ึน้มาเหนอืพืน้ผวิของงานกิจวัตรที่นา่เบื่อ ซึ่งมลีักษณะเป็นกิจกรรมประจ าวัน ผู้น า

มองเห็นความส าคัญของสิ่งที่กลุ่มก าลังปฏิบัติและท าได้ผูน้ ามองเห็นความเป็นไปได้ของ
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การแสดงที่เกี่ยวข้องในเหตุการณ์สว่นใหญ่มากขึ้น สามารถกระตุ้นใหบุ้คคลอื่นได้ไปเกิน

กว่างานกิจวัตร หลุดออกจากเป้าหลอมไปสู่บางสิ่งบางอย่างที่มชีีวิตชีวา ตื่นเต้นมากขึ้น 

     3. ผู้น าสามารถสื่อความรู้สึกต่อวิสัยทัศนเ์ป็นค าพูดหรือตัวอย่าง 

โดยผู้น าใช้ภาษาและสัญลักษณ์ที่เข้าใจงา่ย แตย่ังสามารถสื่อความรูส้ึกที่กระตุ้นและ

ตื่นเต้น ความเป็นต้นคิด และความใหม่เอี่ยมได้ด้วย 

     4. ผูน้ าให้โอกาสผูอ้ื่น มปีระสบการณ์เกี่ยวกับวิสัยทัศนแ์ละ

ความรูส้ึกต่อเป้าหมายของตนเอง เพื่อว่าผูอ้ื่นจะได้มีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของ 

     5. ผู้น าสามารถแปลงรูปวิสัยทัศน ์ความเข้มและความคิด

สรา้งสรรค์แห่งตน จากความหมายในทางสว่นตัวไปสู่เป้าหมาย โครงสร้างและ

กระบวนการส าหรับสถานศึกษา แนวคิดกลายเป็นโครงการ วิสัยทัศนแ์ละเป็นเป้าหมาย 

ความรูส้ึกในปณิธานจากผู้อื่นที่กลายเป็นโครงสร้างในภาคส่วนของการปฏิบัติงาน ที่จรงิ

แล้วผู้น าแปลคุณสมบัติของภาวะผูน้ าเป็นคุณลักษณะในฐานะเป็นองค์กรการศกึษานั่นเอง 

    คุณลักษณะของผูบ้ริหารที่มีประสิทธิผล ควรมีคุณลักษณะเหมอืนกัน 

7 ประการ ดังต่อไปนี้ 

     1. สว่นใหญ่ไม่ได้ตัง้ใจเป็นผู้บริหารสถานศกึษา โดยตั้งใจเป็นครู

สอนธรรมดา แตไ่ด้รับการส่งเสริมจากหัวหน้าให้เป็นผู้บริหารสถานศกึษา 

     2. สว่นใหญ่มคีวามศรัทธาในตัวนักเรียนอย่างจรงิใจ โดยต้อง

ไม่ได้วิจารณ์ผูเ้รียนในเรื่องไม่เรยีนหนังสอื ปัญหาด้านความประพฤติ แต่ต้องคิดว่าปัญหา

เหล่านีเ้ป็นปัญหาที่สถานศึกษาต้องมาเพื่อแก้ไขและพัฒนา ดังนัน้ผูบ้ริหารจงึจ าเป็นต้อง

เน้นความรับผดิชอบไปสู่การแก้ปัญหาของผู้เรยีนอย่างเต็มก าลัง 

     3. ผู้บริหารมคีวามสามารถในการท างานกับผูอ้ื่นอย่างมี

ประสิทธิผลและได้รับความร่วมมืออย่างด ีโดยผูบ้ริหารต้องมีความภูมิใจในตัวครูและ

ยอมรับว่าครูเป็นผู้เสียสละ และมีความสามารถโดยผู้บริหารต้องมคีวามเชื่อมั่นและความ

กระตอืรอืร้น ซึ่งผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้กระบวนการกลุ่มได้ดี เพื่อรับฟังความ

คิดเห็นของผูป้กครอง ครู นักเรียน กอปร ทักษะในการคิดฉับพลันและเห็นใจเพื่อนร่วมงาน 

     4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผูเ้ด็ดขาดในการหาการยอมรับความ

ต้องการของสถานศกึษา โดยต้องเป็นผู้เด็ดขาดในการหาการยอมรับความตอ้งการของ

สถานศกึษามักจะเผชิญกับปัญหาที่เป็นอุปสรรคจากส านักงานเขตพืน้ที่และการขาดแคลน

ทรัพยากร รู้สกึว่ามีความยุ่งยากในการอยู่กับข้อก าจัดระบบราชการ และมักจะละเมิดสาย
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การบังคับบัญชา จากการหาทางผอ่นคลายปัญหาจากแหลง่ใดก็ได้ ที่เห็นว่า มีทางและ

ประโยชน์ 

     5. ผู้บริหารมคีวามกระตอืรือร้นในฐานะเป็นผู้บริหารสถานศกึษา

และยอมรับความรับผิดชอบของตน โดยในฐานะที่เป็นพันธกิจมากกว่าเป็นงานที่ปฏิบัติ 

หรอืจ าเป็นต้องท า จากการยอมรับบทบาทตนเองในปัญหาสังคมปัจจุบัน จากความไม่

ชัดเจนต่างๆ ที่อยู่รอบตัวและงานที่ปฏิบัติ ซึ่งมีความส าคัญน้อยกว่าเป้าหมายที่ตนรู้สกึว่ามี

ความส าคัญต้องบรรลุเป้าหมาย ดังนั้นจึงพบว่ามีทางเป็นไปได้ที่จะอยู่กับความไม่ชัดเจน

ตา่งๆ ในต าแหนง่ของตน ทั้งในระยะสั้นกับระยะยาว ดังนัน้ผู้บริหารจงึจ าเป็นต้องมีปรัชญา

เกี่ยวกับบทบาทของการศกึษาและความสัมพันธ์ของปรัชญาภายในบทบาทนั้นๆ 

     6. ผู้บริหารเป็นผู้รู้จักปรับตัว โดยถ้าหากพบว่ามีบางสิ่งที่ใชก้าร

ไม่ได้ ก็สามารถเปลี่ยนแปลงในสิ่งที่จ าเป็นได้ทันที และลงมอืเดินตามเส้นทางใหมไ่ด้อย่าง

ปลอดภัย 

     7. ผู้บริหารเป็นนักยุทธศาสตรท์ี่สามารถ ผูบ้ริหารสามารถ

ก าหนดวัตถุประสงค์และวางแผนมรรควิธีจะบรรลุวัตถุประสงค์นัน้ มคีวามสนใจในการ

ก าหนดวิธีด าเนินการที่เหมาะสมที่สุด ในการได้มาซึ่งการเปลี่ยนแปลง 

    สมศักดิ์ เจริญพานิชเสรี (2561, ออนไลน์) กล่าวถึงคุณลักษณะ

ส าคัญที่ผู้บริหารยุคใหมค่วรศกึษาและน าไปปฏิบัติในยุคปฏิรูปการศกึษา ดังนี้ 

     1. การพัฒนาตนเอง ผูบ้ริหารที่ดีตอ้งเป็นผูใ้ฝ่รู ้รักความก้าวหน้า 

หมั่นศึกษาค้นคว้าเพื่อพัฒนาตนเองให้รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง เนื่องจากสังคมปัจจุบัน

เป็นสังคมแห่งการเรยีนรู้ เปิดกว้างส าหรับทุกคน บุคลากรในโรงเรียนส่วนใหญ่มีการศกึษา

อยู่ในระดับปริญญาตรี ผู้บริหารจงึควรพัฒนาตนเองในด้านการศกึษาให้สูงขึน้ โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งด้านการบริหารการศกึษา ทั้งนี้มใิช่เพียงเพื่อให้มีใบปริญญามาประดับเกียรต ิแต่

เพื่อให้ทรงภูมริู้ มคีวามคิดที่ก้าวไกล สามารถน าพาสถานศกึษาไปสู่เป้าหมายปลายทางได้

อย่างเป็นระบบ และรวดเร็ว โดยใช้ทรัพยากรที่มอียู่อย่างประหยัด แตเ่กิดประโยชน์สูงสุด 

     2. เก่งและมีวสิัยทัศน์ หมายถึง การเป็นผู้บริหารที่มีความรอบรู้

คือ รู้จริง รู้กว้าง รู้ลกึ ของทุกเรื่องในระบบการบริหารงานของโรงเรียนที่รับผิดชอบ 

สามารถมองเห็นภาพความส าเร็จในอนาคตขององค์กรได้ดังนั้นผู้บริหารยุคใหม่จะต้องมี

ความเก่งทั้ง 3 ประการดังนี้คือ เก่งตน เก่งคนและเก่งคิด เป็นคุณลักษณะส าคัญที่ผูบ้ริหาร

ทุกคนพึงมี บุคคลที่บริหารงานส าเร็จตามเป้าประสงค์ได้นัน้จะต้องมคีุณสมบัติในการครอง
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ตน รู้จักธรรมชาติ จุดเด่น จุดด้อย ของผูร้่วมงาน และรู้จักการวางแผนงานที่รัดกุมชัดเจน 

ซึ่งเป็นสิ่งที่จะท าให้มองเห็นแนวทางในการพัฒนางานให้เกิดประสิทธิภาพได้อย่างเป็น

ระบบและประสบผลส าเร็จในอนาคตได้ 

     3. เป็นยอดนักจัดการ ความสามารถในด้านบริหารจัดการที่

ผูบ้ริหารพึงมีคอื การมีทั้งศาสตร์และศลิป์ในการบริหารจัดการทั้งคนและงาน ซึ่งจะ สง่ผล

ให้ผู้บริหารตัดสินใจบริหารจัดการในสถานการณต์่างๆ ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ซึ่งรวมไป

ถึงการบริหารจัดการและวางแผนงานทุกด้านในโรงเรยีนได้อย่างเป็นระบบ 

 มีความสามารถวัดและประเมินผลงานได้อย่างครอบคลุม และมีประสิทธิภาพพร้อมทั้ง

รายงานหนว่ยงานต้นสังกัดได้ทันตามก าหนดเวลา มรีะบบงานสารสนเทศที่ เป็นปัจจุบัน

และทันสมัย สามารถสืบค้นข้อมูลมาใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจสั่งการได้ทันเหตุการณ์ 

ทั้งนีก้ารบริหารจัดการงานทุกอย่างลว้นมีเป้าหมาย สูงสุดที่การยึดประโยชน์สูงสุดที่จะเกิด

แก่ผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

     4. เป็นผู้ประสานที่ดี ในโรงเรียนหนึ่งแหง่จะมีคน 10 คนหรอื 100 

คนก็เหมอืนกันคือ ผูบ้ริหารจะต้องท างานกับคน แต่ที่ไม่เหมอืนกันคือ ผู้บริหารคนใดจะ

สามารถประสานให้คนเหล่านั้นเขา้กันได้มากที่สุดเท่านั้น ถ้าผูบ้ริหารมีเทคนิค มี

ความสามารถในการครองใจคนโดยใช้หลักการ “ประสานใจสู่การประสานคน” ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพแล้ว สิ่งที่จะได้ตามมาคือความสามัคคีในหมูค่ณะที่จะรวมพลังกันขับเคลื่อน

การพัฒนางานด้านการศกึษาสู่ ความส าเร็จได้ตามวัตถุประสงค์ 

     5. เทคโนโลยีน าใช้ ยุคนีเ้ป็นยุคแหง่เทคโนโลยีสารสนเทศ เรา

สามารถย่อโลกกว้างใหญ่มาไว้ตรงหน้าเราได้ ผูบ้ริหารจงึไม่ควรละเลยหรอืมองขา้มคุณค่า

ของเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ ควรน ามาปรับเปลี่ยนหรอืประยุกต์ใช้ในการพัฒนางาน

ที่รับผดิชอบใหเ้กิดประสทิธิภาพยิ่งขึน้ ทั้งในรูปแบบของการคดิค้น จัดหา ผลติสื่อ 

เครื่องมือ เทคนิควิธีการต่างๆ อย่างหลากหลาย โดยเลือกใช้ให้เหมาะสมผูเ้รียนและ

องค์กร 

     6. ฉับไวแก้ไขสถานการณ ์ความเคลื่อนไหวของสถานการณร์อบ

ด้านภายใต้กระแสสังคมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาท าให้ผู้บริหารตอ้งพัฒนาตนเองและเปิด

ใจยอมรับในความส าคัญของขอ้มูลสารสนเทศและน ามาใช้เพื่อการตัดสินใจแก้ไข

สถานการณ์หรอืวิกฤตต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น การตัดสินใจที่ผิดพลาดย่อมน ามาซึ่งการ

สูญเสียผลประโยชน์ เสียทรัพยากร เสียโอกาส ตลอดจนเสียความรูส้ึกที่ด ีหรอืแม้กระทั่ง
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เสียความมั่นใจในตนเองไป ซึ่งไม่อาจจะเรียกกลับคืนมาได้ การคิดไตร่ตรองอย่างถี่ถ้วน

โดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดที่จะเกิดกับผูเ้รียนและส่วนรวมก่อนการตัดสินใจ การเลือก

สร้างวิกฤตใหเ้ป็นโอกาสได้อย่างฉับไวทันต่อสถานการณ์และอยู่ในเวลาที่ก าหนด จงึเป็น

คุณลักษณะส าคัญยิ่งที่ผูบ้ริหารพึงมี 

     7. พัฒนางานอย่างสร้างสรรค์ คือการคิดหรอืวางแผนการ

ปฏิบัติงานโดยค านึงถึงศักยภาพพื้นฐานของโรงเรียน และความเป็นไปได้ที่จะพัฒนาให้

สูงขึ้นในระดับที่คาดหวัง ทั้งนีจ้ะต้องเกิดจากการรว่มมือของบุคลากรในสถานศกึษาอย่าง

แท้จรงิ ใช้ระบบประชาธิปไตยในการท างาน ยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ตระหนักใน

ปัญหาและความจ าเป็นของโรงเรียนที่จะต้องพัฒนา วางแผนร่วมกัน แผนงานที่วางไว้ตอ้ง

สามารถปฏิบัติได้จริง และเน้นผลถาวร ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ความส าเร็จอยู่ที่ผูบ้ริหาร

สามารถพัฒนางานได้อย่างมีประสิทธิภาพภายใต้ความทุ่มเท เสียสละและเต็มใจ

ปฏิบัติงานอย่างเต็มก าลัง เต็มความสามารถของบุคลากรในสถานศกึษา 

     8. ยึดมั่นประโยชน์ผู้เรยีน งานทุกงานในโรงเรียนล้วนเป็นฟันเฟือง

ที่ท างานเกี่ยวพันและต่อเนื่องกันเพื่อประโยชน์สูงสุด คือ พัฒนาผู้เรยีนให้ ด ีเก่ง และการ

เรียนรู้อย่างมคีวามสุขตามศักยภาพแหง่ตน การตัดสินใจท างานใดๆ ในโรงเรียนจึงต้อง

ค านงึถึงจุดนี้เป็นหลัก หากงานนั้นท าให้ “ ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ที่แท้จริง ” ได้ นั่นคือ สิ่งที่

ผูบ้ริหารควรกระท าเป็นล าดับแรก โรงเรียนที่มีช่ือเสียง ได้รับความศรัทธาและการยอมรับ

จากผู้ปกครองจนตอ้งมกีารสอบแข่งขัน คัดเลือกเข้าเรียน หรอืใช้ระบบเส้นสายกันจนเป็น

ข่าวทางหนา้หนังสือพิมพ์บ่อยๆ ล้วนมาจากศักยภาพของผู้เรยีนทั้งสิ้น ผู้บริหารจงึควร

ตระหนักในเรื่อง ดังกล่าว ปลุกจติส านึกของบุคลากรและเพื่อนร่วมงานให้เห็นคุณค่าของ

การพัฒนาผูเ้รียนน าพาให้ทุกคนปฏิบัติงานทุกอย่างภายใต้อุดมการณน์ีอ้ย่างเคร่งครัด

เพื่อให้เกิดผลเชิงประจักษ์ มากกว่าที่จะทุ่มงบประมาณ พัฒนางานบางด้านที่เป็นเพียง

องค์ประกอบภายนอกเป็นแบบ “ผักชีโรยหน้า” ปกปิดช่องโหว่ทั้งดา้นคุณภาพผูเ้รียน ซึ่ง

กระท าได้ไม่นาน เพราะปัจจุบันระบบการประเมินภายนอก จะขุดคุ้ยจุดอ่อนเหล่านี้ให้

ปรากฏ และเผยแพร่ใหส้าธารณชนรับรู้ได้ไม่ยาก 

     9. ปรับเปลี่ยนเพื่อการพัฒนา บางครัง้มุมมองใหมใ่นสถานการณ์

เดิม อาจส่งผลใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นได้ ผูบ้ริหารควรเป็น ผูฉ้ับไวในการ

สร้างวิกฤตใหเ้ป็นโอกาส หรอืฉกฉวยโอกาสที่จะพัฒนาองค์กรได้ทุกสถานการณ์ การ

ตระหนักในปัญหา และรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมรอบด้าน การมีวสิัยทัศน์ที่
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กว้างไกล จะส่งผลให้ผู้บริหารสามารถวางแผนรองรับการเปลี่ยนแปลง ตลอดจนด าเนิน

กิจกรรมได้สอดคล้องกับสถานการณใ์นอนาคตได้อย่างสรา้งสรรค์ 

     10. เก่งวิชาการ ในเมื่องานวิชาการคือ หน้าที่หลักหรอืเป็นหัวใจ

ของโรงเรียน ผูบ้ริหารจะละเลยยกให้ครูท าหนา้ที่กันไปตามมตีามเกิด ย่อมไม่ถูกต้องด้วย

ประการทั้งปวง เพราะผูบ้ริหารคือผูน้ า จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาตนเองให้มีความรู้

ด้านวิชาการในระดับที่สามารถใหค้ าปรึกษาแนะน าแก่ ครูในโรงเรียนได้ ซึ่งความรูเ้หล่านี้

หาได้ไม่ยากนักทั้งจากการสนทนาแลกเปลี่ยน การเข้ารับการฝึกอบรม การศกึษาดูงาน 

การศกึษาจากเอกสาร ต ารา การสืบค้นข้อมูลทางอนิเตอร์เน็ตหรอืแมแ้ต่การทดลองสอน

จรงิในชั้นเรียน ลว้นเป็นแนวทางที่จะก่อใหเ้กิดความรอบรู้แตกฉานในด้านวิชาการทั้งสิน้ 

เมื่อผู้บริหารเชี่ยวชาญวิชาการ มีการสังเกตช้ันเรียน นิเทศการสอน ตรวจแผนการสอน 

อย่างสม่ าเสมอตลอดเวลาแล้ว ก็ย่อมรูเ้ทคนิค วธิีการจัดการเรียนการสอนที่ดีและ

เหมาะสม สามารถใหค้ าปรึกษาแนะน าที่ดแีก่ครูและเกิดประโยชน์ตอ่ผูเ้รียนอย่างแท้จริง 

ครูเองก็จะต้องเร่งปรับปรุงแก้ไข ตลอดจนพัฒนาตนเองให้สามารถท างานในหน้าที่ได้ดี

ยิ่งขึ้นตามค าชีแ้นะของผูบ้ริหาร ผลดทีี่จะตามมาก็คือ การได้รับการถ่ายทอดความรู ้ทักษะ

กระบวนการ และเจตคตทิี่ดีของนักเรียนนั่นเอง เมื่อนักเรียนดีมีคุณภาพปรากฏแก่สายตา

ของสังคม ช่ือเสียง ศรัทธา ค่านิยม และความเชื่อมั่น ที่มีต่อโรงเรียนก็จะตามมา และ

น ามาซึง่ความเจรญิก้าวหน้าของสถานศกึษาในโอกาสต่อไปอย่างยั่งยืน 

     11. ผูร้่วมงานรักใคร่ การที่จะบริหารงานบุคลากรเพื่อน าไปสู่การ

พัฒนางานให้ส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพได้นัน้ จะต้องมีเทคนิคด้านการจูงใจเป็นส าคัญ 

ผูบ้ริหารจะต้องพูดจรงิ ท าจรงิ มีความจรงิใจ และอย่าคิดว่าเราสูงกว่าเขาให้ความส าคัญ

กับทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน สรา้งความรู้สึกในความเป็น เจา้ของรว่มกันขององค์กร ไม่ลืม

สิ่งส าคัญคือการบ ารุงขวัญ ชีวติและจติใจ การมีน้ าใจ การเห็นอกเห็นใจผู้รว่มงาน เป็นการ

สร้างขวัญก าลังใจที่เยี่ยมยอด ความรักใคร่ของผู้ร่วมงานทุกคน ที่มตี่อผูบ้ริหารเป็นการ

น ามาซึ่งพลังแหง่ความรว่มมอืเพื่อการสร้างสรรค์องค์กร ดังค ากล่าวที่วา่“ ได้ใจ ได้คน ได้

งาน ” 

     12. ใชว้ิจัยเป็นงานเด่น พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ  

พ.ศ. 2542 หมวด 4 มาตรา 30 ได้ก าหนดไว้อย่างชัดเจนว่า “ ผูบ้ริหารต้อง สนับสนุนให้

ครูท าวิจัยและใช้วจิัยเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนางาน ” ผูบ้ริหารจงึควรพัฒนาตนเองให้มี

ความรูง้านด้านการวิจัย สนับสนุนให้บุคลากรท างานวิจัยด้านการศกึษาและน าข้อความรู้ที่
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ได้จากการวิจัยมาพัฒนาผูเ้รียนและองค์กร พรอ้มทั้งสามารถใช้กระบวนการวิจัยเป็นแนว

ทางการปฏิบัติงานที่รับผดิชอบได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และสามารถเผยแพร่ผลงานวิจัยที่

ท าอันที่จะก่อใหเ้กิดประโยชน์ แก่หนว่ยงานทางการศกึษาต่อไป 

    บวร เทศารนิทร์ (2561, ออนไลน์) กล่าวถึงคุณลักษณะที่

ผูอ้ านวยการสถานศกึษาควรมแีละใช้ในการบริหารงาน จากบทความผูบ้ริหารโรงเรียน 4.0 

พลังขับเคลื่อนปฏิรูปการศกึษา ควรมีดังต่อไปนี้ 

     1. ความมีอุดมการณ์ อุดมการณอ์ยากเป็นผูบ้ริหารที่ดี ใช้โอกาส

บทบาทหนา้ที่สรา้งคุณประโยชน์ตอ่การศกึษาพัฒนาชาติ มุ่งมั่นพัฒนางานที่ส่งผลต่อ

ผูเ้รียน ตอ่โรงเรียน ต่อสังคม ความมีอุดมการณ์จะเป็นแรงจูงใจ แรงผลักดันให้การท างาน

บรรลุผลส าเร็จได้ง่ายขึ้น 

     2. ความมุ่งมั่นเอาใจใส่คุณภาพ มีความตั้งใจ จรงิใจ เสียสละ มุ่ง

จัดการให้งานด าเนินการอย่างเรียบร้อย สะดวก รวดเร็ว คล่องตัว เป็นระบบ มแีบบแผน มี

ความรับผดิชอบ มุ่งมั่นไม่ย่อท้อตอ่อุปสรรคเพื่อใหก้ารปฏิบัติงานตามภาระหน้าที่และ

ความรับผดิชอบบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่คาดหวัง 

     3. ความมคีุณธรรมและเมตตาธรรม เป็นผูใ้ห้อภัย ไม่ตัดสินความ

ถูกผดิของผู้ใต้บังคับบัญชาเพียงเขาเล่าให้ฟัง ไม่อาฆาตในเรื่องที่เกิดขึ้นแล้ว มีความ

ล าเอียงน้อยที่สุด มีความซื่อสัตย์ยุติธรรม เสมอภาค มีความจริงใจกับเพื่อร่วมงาน รวมถึง

การมจีติอาสาที่ดงีาม 

     4. ความเป็นผู้มีอารมณ์ จติใจดี เป็นผู้มีความมั่นคงทางอารมณ์

และจติใจ มีความสุภาพทั้งการแต่งกาย การพูด ที่มีความเข้มแข็ง ชัดเจน มั่นคง รู้จัก

กาลเทศะ ไม่เห็นแก่ตัว ไมท่ าให้ผู้อื่นเดือดร้อนและเสียผลประโยชน์ ยกย่อง

ผูใ้ต้บังคับบัญชา และให้ความช่วยเหลือตามสมควร 

     5. ความออ่นน้อมถ่อมตน ไม่ยกตนข่มท่าน ให้เกียรติต่อ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาทั้งต่อหน้าและลับหลัง เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับครูและบุคลากรทาง

การศกึษา รวมถึง ผูป้กครอง ชุมชนฉันญาติมิตรและพี่น้องที่เสมอเหมอืนครอบครัว

เดียวกัน 

     6. รักความก้าวหน้าใฝ่ใจเรียนรู้ และให้ความส าคัญต่อการมสี่วน

ร่วมจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูใ้นการสร้างองค์ความรู้ที่สามารถนาไปใช้และปฏิบัติได้จริง 

รวมถึงการรอบรู้ในหลักการบริหาร ระเบียบแบบแผนปฏิบัติ รู้ที่ถูกต้องชัดเจน 
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    Fox (2006, p. 57) ได้กล่าวว่าผูน้าที่มปีระสิทธิภาพควรมีมนุษย์

สัมพันธ์อันดกีับผูร้่วมงาน และใหผู้ร้่วมงานมสี่วนร่วมในทุกขั้นตอนของการด าเนินงานจาก

คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษาดังกล่าว พอสรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศกึษาที่มี

ประสิทธิภาพควรเป็นผูท้ี่มคีวามรู้ ความสามารถในวิชาชีพ มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มี

บุคลิกภาพด ีมทีักษะทางสังคม มคีุณธรรม จริยธรรม และเป็นแบบอย่างที่ดตี่อสังคม 

    จากการศกึษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องผูว้ิจัยได้ท าการ

สังเคราะหค์ุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษาที่มคีวามสอดคล้องกับแนว

ทางการปฏิรูปการศกึษา และการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 จากแนวคิดของนัก

การศกึษาหลายท่าน ซึ่งแสดงรายละเอียดการสังเคราะหด์ังตาราง 1 

 

ตาราง 1 การสังเคราะหค์ุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาตามแนว

ทางการปฏิรูปการศกึษา 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

ของผู้บริหารสถานศกึษา 
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คว
าม

ถี่ 

1. การมวีิสัยทัศน์ √ √ √ √   4 

2. การเป็นผูน้ าทางวิชาการ √ √  √  √ 4 

3. การสื่อสารและเทคโนโลยี √ √  √ √ √ 5 

4. การติดตอ่ประสานงานที่ดี √ √  √   3 

5. การเป็นนักริเริ่มสรา้งสรรค์  √ √ √   4 

6. การเป็นนักสร้างพลังและ

แรงบันดาลใจเชิงบวก 

√ √ √ √   4 

7. การเป็นแบบอย่างที่ดี  √   √ √ 3 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

ของผู้บริหารสถานศกึษา 

จุฑ
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คว
าม

ถี่ 

8. การสรา้งชุมชนแหง่การ

เรียนรู ้

     √ 1 

9. ความอดทน √      1 

10. การคิดวิเคราะห ์แก้ปัญหา

และการตัดสินใจ 

√   √   2 

11. บุคลิกภาพและความอ่อน

น้อมถ่อมตน 

√ √   √ √ 4 

12. การบริหารแบบมีสว่นร่วม √ √ √ √ √ √ 6 

13. การให้เกียรติและเคารพ

ผูอ้ื่น 

√      1 

14. การพัฒนาตนเอง    √ √  2 

15. ยึดมั่นประโยชน์ผู้เรยีน   √ √   2 

16. ความมีคุณธรรมและ

จรยิธรรม 

    √ √ 2 

 

 จากตาราง 1 จะเห็นว่าจากการสังเคราะหค์ุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยพิจารณาความสอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศกึษา และ

เลือกความถี่ตั้งแต่ระดับ 3 ขึน้ไป จึงสรุปได้วา่คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร

สถานศกึษามีทั้งหมด 9 ด้าน ประกอบด้วย 1) คุณลักษณะด้านการมวีิสัยทัศน์  

2) คุณลักษณะด้านการเป็นผู้น าทางวิชาการ 3) คุณลักษณะด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี 
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4) คุณลักษณะด้านการตดิต่อประสานงานที่ดี 5) คุณลักษณะด้านการเป็นนักริเริ่ม

สร้างสรรค์ 6) คุณลักษณะด้านการเป็นนักสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวก 

7) คุณลักษณะด้านการเป็นแบบอย่างที่ดี 8) คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพและความอ่อน

น้อมถ่อมตน และ 9) คุณลักษณะด้านการบริหารแบบมีสว่นร่วม แตล่ะด้านมีรายละเอียดที่

จะน าเสนอ ตามล าดับ ดังนี้ 

  1. คุณลักษณะด้านการมีวสิัยทัศน์ 

   1.1 ความหมายของคุณลักษณะด้านการมวีิสัยทัศน์ 

    มีผู้ให้นิยามและความหมายของคุณลักษณะด้านการมวีิสัยทัศน์ไว้

มากมายดังนี้ 

     จรูญ เคหา (2554, หนา้ 18) ได้สรุปว่า วิสัยทัศน ์หมายถึง 

ความสามารถของผู้บริหารสถานศกึษาที่สามารถคาดการณภ์าพขององค์การในอนาคตที่

แตกต่างจากปัจจุบัน อย่างเป็นระบบ มคีวามเฉพาะเจาะจง เชื่อมโยงอดีตสูอ่นาคต โดยที่

ภาพนั้นมีความชัดเจน และเป็นไปได้ มีเป้าหมายที่เด่นชัด สามารถวางแผนก าหนดแนวทาง

ในการปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมาย 

     จุฑารัตน์ ชุ่มประดิษฐ์ (2556, หนา้ 6) ได้สรุปว่า มีวสิัยทัศน์

กว้างไกล หมายถึง เป็นผู้ที่มีความสามารถมองเห็นภาพ ในอนาคต และแนวทางที่จะแก้ไข

ปัญหาได้เป็นอย่างดี สามารถที่จะก าหนดกลยุทธ์ในการบริหาร (Strategic Management) 

     นฤชยา นนท์ยะโส (2556, หนา้ 9) ได้สรุปว่า ความสามารถใน

การสรา้งวิสัยทัศน์รว่ม หมายถึง ลักษณะความสามารถของผูบ้ริหารที่สามารถจูงใจให้

บุคคลในสังคมมคีวามรูส้ึกที่สอดคล้องกันเปิดโอกาสใหผู้ร้่วมงานมีสว่นร่วมในการบริหาร 

การสรา้งความรูส้ึกเป็นเจ้าของ สร้างวิสัยทัศน์ร่วมกับองค์การและชุมชนในการสร้าง

หลักสูตรสถานศกึษา มคีวามสามารถในการสื่อสารให้ผูอ้ื่นยอมรับยินดีปฏิบัติตามและ

น าไปสู่การสร้างพันธกิจสัญญารว่มกัน มีการท างานเป็นทีม มีความสามารถเชิญชวน

ชุมชนให้มสี่วนรว่มวิเคราะห์ปัญหา เลือกใช้แนวทางที่เหมาะสมในสถานการณ์ต่างๆ เพื่อ

น าพาสถานศกึษาไปสู่เป้าหมายที่วางไว้อย่างชาญฉลาด 

     ธันยนันท์ ชาติวุฒ (2556, หนา้ 35 - 36) ได้สรุปว่า วสิัยทัศน ์

หมายถึง การส ารวจขอ้มูล วิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็งในการบริหารโรงเรียนตามสถานการณ์

ที่เปลี่ยนแปลง สง่เสริม และพัฒนาศักยภาพของครู มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในสิ่งใหม่ๆ 

ก าหนดเป้าหมายและมีความยืดหยุ่นในการบริหารให้ไปสู่ความส าเร็จ ส่งเสริมให้คณะครู
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ใช้เทคโนโลยี และนวัตกรรมมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน กระตอืรอืร้นมุง่สูค่วามเป็น

เลิศทางวิชาการ พัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา ครูมสี่วนร่วมในการก าหนดยุทธศาสตร์ใน

การพัฒนา ยอมรับและเรยีนรูป้ระสบการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา และพัฒนา

ส่งเสริมการศกึษาดูงาน การฝึกอบรม และการศกึษาต่อของคณะครู 

     สมศักดิ์ เจริญพานิชเสรี (2561, ออนไลน์) กล่าวถึง เก่งและมี

วิสัยทัศน ์หมายถึง การเป็นผู้บริหารที่มคีวามรอบรู้คือ รู้จริง รู้กว้าง รูล้ึก ของทุกเรื่องใน

ระบบการบริหารงานของโรงเรียนที่รับผิดชอบ สามารถมองเห็นภาพความส าเร็จในอนาคต

ขององค์กรได้ดังนั้นผู้บริหารยุคใหมจ่ะต้องมคีวามเก่งทั้ง 3 ประการดังนี้คือ เก่งตน เก่งคน

และเก่งคิด เป็นคุณลักษณะส าคัญที่ผู้บริหารทุกคนพึงมี บุคคลที่บริหารงานส าเร็จตาม

เป้าประสงค์ได้นัน้จะต้องมีคุณสมบัติในการครองตน รู้จักธรรมชาต ิจุดเด่น จุดด้อย ของ

ผูร้่วมงาน และรู้จักการวางแผนงานที่รัดกุมชัดเจน ซึ่งเป็นสิ่งที่จะท าให้มองเห็นแนวทางใน

การพัฒนางานใหเ้กิดประสิทธิภาพได้อย่างเป็นระบบและประสบผลส าเร็จในอนาคตได้ 

     จากความหมายของคุณลักษณะด้านการมวีิสัยทัศน์ข้างตน้ สรุป

ได้วา่ คุณลักษณะด้านการมีวสิัยทัศน์ หมายถึง ผูบ้ริหารเป็นผู้ที่มคีวามสามารถวางแผน 

คาดการณ์ อนาคตของสถานศกึษา มีวสิัยทัศนก์ว้างไกลก้าวทันการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน

เพื่อวางแผนในอนาคตได้ มีความสามารถในการวางแผนงานให้บรรลุเป้าหมายและ

นโยบายที่วางไว้ มีวธิีการแก้ปัญหาได้เป็นอย่างด ีและเปิดโอกาสใหค้รูมีสว่นร่วมในการ

ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายของโรงเรียน 

   1.2 แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านการมวีิสัยทัศน์ 

    มีนักการศกึษาและนักวิชาการหลายท่านได้ใหแ้นวคิดเกี่ยวกับ

คุณลักษณะด้านการมวีิสัยทัศน์ไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

     ระภพีรรณ ร้อยพิลา (2553, หนา้ 45 - 48) น าเสนอว่าผูบ้ริหารที่

มีลักษณะอันพึงประสงค์คอื มคีวามสามารถเกี่ยวกับวิสัยทัศน ์ดังนี้ 

      1. พัฒนาวิสัยทัศน ์(Developing Vision) ผูบ้ริหารที่มี

ความสามารถจะต้องมวีิสัยทัศนท์ี่ดสี าหรับองค์การของเขาในอนาคต ถึงแม้วา่จะดูเป็น

ความฝัน แต่อย่างไรต้องให้เห็นงานที่จะท าอย่างชัดเจน และต้องเป็นผู้รวบรวมพลังของ

สมาชิก ให้ทุ่มเท ทุ่มใจ ท าใหค้วามฝันนั้นเป็นจริงให้ได้ โดยที่ผู้น านั้นจะต้องมลีักษณะดังนี้ 

“ผูน้ าจะต้องสนใจว่าอะไรก าลังจะเกิดขึ้นจะต้องตัดสินใจว่าอะไรจะเป็นสิ่งส าคัญส าหรับ

องค์การในอนาคต จะต้องก าหนดทิศทางและแนวทาง การด าเนินงานของทุกคนใน
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องค์การ” ซึ่งที่กล่าวมานีถ้ือเป็นหลักส าคัญพื้นฐานที่ถูกยอมรับว่าเป็นสากลส าหรับผูน้ า

นั้นไมว่่าผู้น าจะเป็นไวทยากร (Conduction) ผูบ้ัญชาการเหล่าทัพ (Army Generals) ผู้

ฝกึสอนฟุตบอล (Football Coach) และผูบ้ริหารโรงเรียนส าหรับภารกิจส าคัญที่ควรมี

วิสัยทัศนท์ี่ชัดเจน และเป็นรูปธรรมสนับสนุนคือ การสร้างแรงดลใจให้ผูป้ฏิบัติงาน โดยท า

ให้รูว้่างานของเขามีความหมายต่อองค์การ และสนองความตอ้งการพืน้ฐานของเขาได้ ให้

ลูกน้องได้รูถ้ึงคุณค่าของตนเองว่าเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ หรือการเปลี่ยนแปลงภารกิจที่

วิสัยทัศนจ์ะต้องเป็นตัวชี้แนวทางของการตัดสินใจต่างๆ ดา้นงบประมาณ บุคลากร 

ความคิดริเริ่มและความเกี่ยวข้องของบุคลากรในทุกระดับ สิ่งที่เป็นปัญหาก็คือ ท าอย่างไร

ผูน้ าจงึจะได้มาซึ่งวิสัยทัศน์ที่ดแีละสนองต่อความตอ้งการดังกล่าวได้โดยไม่มคีวาม

คลุมเครอืหรอืความไม่ชัดเจนและลึกๆ ผูน้ าที่ขาดผู้สนับสนุน ผู้น าจะต้องสรา้งเครือข่ายทั้ง

เป็นทางการและไม่เป็นทางการ ทั้งภายในและภายนอกหนว่ยงาน สนใจรับฟังความคิดเห็น

ของทุกฝา่ย โดยเฉพาะผู้มีมุมมองต่างๆ วิสัยทัศน์นั้นควรได้มีการคัดเลือกจากที่เสนอหรอื

คิดหลายมุมมอง ผู้น าที่ดทีี่เก่งตอ้งสามารถท าวิสัยทัศน์ที่ดมีีประสิทธิภาพต้อง “เหมาะกับ

องค์การ ถูกกับเวลา และเหมาะสมกับผูป้ฏิบัติงานในองค์การนัน้” ความสามารถในการ

วินจิฉัยและวิเคราะหเ์ป็นสิ่งส าคัญในการพัฒนาวิสัยทัศน์ แตส่ัญชาตญาณและความคิด

ริเริ่มก็เป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นเชน่กัน การศกึษาวิจัยของ Bennis and Nanus สอดคล้อง

กับการศกึษาอื่นๆ ที่พบว่า องค์การที่ขาดวิสัยทัศนจ์ะมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ลดลง โดยเฉพาะใน 2 ศตวรรษที่ผ่านมา ทั้งนีเ้พราะการเปลี่ยนแปลงของค่านิยมในสังคม

รอบด้านการค้าภายในการเปลี่ยนแปลงของค่านิยมในสังคมรอบด้านการค้าภายในการ

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี การเพิ่มขึ้นของความต้องการของผูป้ฏิบัติงาน

และแรงกดดันจากภายนอก เช่น ผูถ้ือหุน้ เจา้ของเงนิกู้ และสหภาพแรงงาน 

      2. การสรา้งวิสัยทัศน์ใหม่ๆ (Creating a New Vision) เมื่อรูถ้ึง

ความตอ้งการที่ส าคัญ และเร่งดว่นแล้ว ต้องหาผูบ้ริหารทางสร้างแรงบันดาลใจด้วยวิสัย

ทัศใหม ่ที่ดึงดูดให้ผูคุ้้นเคยแตว่ิธีปฏิบัติงานเก่าสนใจ วิสัยทัศนท์ี่ดตี้องเป็นวิสัยทัศน์ที่กว้าง 

ไม่เสี่ยงหรอืเฉพาะเจาะจงที่บุคคลหรอืผลติผล ตัวใดตัวหนึ่งมากเกินไป ควรให้มเีวลา

พอควรและมีกรอบก าหนดถึงบุคคลที่เกี่ยวข้องหรอืส่งผลตอ่ความส าเร็จอย่างชัดเจน เพื่อ

เป็นการสรา้งแรงจูงใจในวิสัยทัศนใ์หม่ตอ้งสอดคล้องกับเป้าหมาย และความตอ้งการของ

สมาชิกส่วนใหญ่ที่ตอ้งการให้เกิดหรอืช่วยกันท าใหเ้กิดในอนาคต สิ่งส าคัญของวิสัยทัศน์

ต้องระบุถึงงานอย่างเป็นรูปธรรมซึ่งสะท้อนให้เห็นงานหลักและค่านิยมวิสัยทัศนน์ั้น  และ
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ควรแสดงออกในรูปของแนวคิดอย่างชัดเจนมากกว่าทางตัวงบประมาณ ทั้งนี้เพื่อช่วยใหทุ้ก

คนมีความเข้าใจและความปรารถนาร่วมกันสรุปได้ว่า การสร้างวิสัยทัศน์นั้นควรเริ่มด้วย 

ตัวงาน พัฒนาวัตถุประสงค์ที่ส าคัญตามล าดับ และสุดท้ายควรเป็นกลยุทธ์ที่ท าใหบ้รรลุ

ตามวัตถุประสงค์นัน้ ตัวอย่างเช่น ผลิตบัณฑิตให้มีมาตรฐานเท่าสากล และสอดคล้องกับ

ความตอ้งการของชุมชน เป็นข้อความแสดงให้เห็นงานว่าต้องผลติบัณฑิตให้มคีุณภาพเท่า

สากลและปฏิบัติงานได้ตามความคาดหวังของสังคม คือ จบบริหารธุรกิจด้านโรงแรมก็ต้อง

รู้งานด้านโรงแรม ท างานได้ดี และยังตอ้งรู้ภาษาอังกฤษหรอืภาษาต่างประเทศอื่นที่จะ

ต้อนรับผูม้าเยือนจากนานาประเทศได้ เป็นต้น งานที่ชัดเจนที่ต้องท าได้แก่ การพัฒนา

หลักสูตร ผูส้อน วิธีการฝึกงาน และการคัดเลือกนักศึกษาฯลฯ ตอ่มาคือ การจัดล าดับ

ความส าคัญของวัตถุประสงค์และแสวงหากลยุทธ์ใหไ้ด้มาซึ่งบัณฑติที่มีคุณภาพเป็นสากล

และสนองตอ่ความตอ้งการของแรงงานในสังคมได้ 

     จากแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านการมวีิสัยทัศน์ข้างตน้ สรุป

ได้วา่ ผู้บริหารที่เป็นผู้มีวสิัยทัศน ์จะต้องมีการพัฒนาวิสัยทัศน์ และการสร้างวิสัยทัศน์

ใหม่ๆ เพื่อวางแผน คาดการณ์ อนาคตของสถานศกึษา ให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงใน

ปัจจุบันเพื่อวางแผนในอนาคตได้ สามารถวางแผนงานให้บรรลุเป้าหมายและนโยบายที่วาง

ไว้ มีวธิีการแก้ปัญหาได้เป็นอย่างด ีและเปิดโอกาสใหค้รูมสี่วนรว่มในการก าหนดวิสัยทัศน์ 

พันธกิจ และเป้าหมายของโรงเรยีน 

  2. คุณลักษณะด้านการเป็นผูน้ าทางวิชาการ 

   2.1 ความหมายของคุณลักษณะด้านการเป็นผู้น าทางวิชาการ 

    มีผู้ให้นิยามและความหมายของคุณลักษณะด้านการเป็นผู้น าทาง

วิชาการไว้มากมาย ดังนี้ 

     จรูญ เคหา (2554, หนา้ 22) ได้สรุปว่า ผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง 

ผูท้ี่ความรู้ การน าความรู ้ความสามารถ แนวคิด เทคนิค วิธีการที่มปีระสิทธิภาพต่อ

การศกึษามาใช้ในการบริหารงานต่างๆ ในโรงเรียนตามบทบาท หน้าที่ ท าให้บรรลุ

เป้าหมายอย่างมคีุณภาพ ซึ่งถือได้ว่าเป็นการพัฒนาวิชาชีพ 

     พัชรภรณ์ เหมือนรุ่ง (2555, หนา้ 6) ได้กล่าวว่า ผู้น าด้านวิชาการ 

หมายถึง ลักษณะเฉพาะที่เกี่ยวกับความรูค้วามสามารถทางวิชาการของบุคคลใดบุคคล

หนึ่ง ที่สามารถแสดงออกมาได้อย่างสร้างสรรค์ และสามารถแก้ปัญหาต่างๆ ทางการศกึษา

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านวิชาการประกอบด้วย การมีความรู้
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ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ดา้นการวัดผล 

ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ด้านการประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศกึษา ด้านการพัฒนาการใชส้ื่อและเทคโนโลยีการศกึษา ดา้นพัฒนาส่งเสริมใหม้ีแหล่ง

เรียนรู้ ด้านการสนับสนุนการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา และด้านการส่งเสริมชุมชน

ให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการ และน าองค์การบรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว้ โดยเน้นผู้เรยีนเป็น

ส าคัญ 

     อัชราภรณ์ มาตรา (2555, หนา้ 33) ได้สรุปว่า ภาวะผู้น าทาง

วิชาการ หมายถึง พฤติกรรมและกระบวนการต่างๆ ที่ผูบ้ริหารโรงเรียนใช้เพื่อส่งผลต่อการ

ประกันคุณภาพการศกึษาของโรงเรียนประกอบด้วย การให้ขอ้มูลและการสื่อสารเป้าหมาย

ร่วมการนเิทศและก ากับติดตามและสนับสนุนส่งเสริมงานวิชาการ 

     นฤชยา นนท์ยะโส (2556, หนา้ 9) ได้สรุปว่า ความสามารถใน

การเป็นผู้น าทางวิชาการ หมายถึง ลักษณะความสามารถของผูบ้ริหารที่มีความรู้และเป็น

ผูน้ าด้านวิชาการ มีความรู้มีทักษะ มกีารรายงานผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

ด าเนนิการนิเทศภายในโดยมีการเยี่ยมชัน้เรียน ก ากับดูแลการสอนซ่อมเสริมให้เกิดผลดแีก่

นักเรียน ใช้การวัดผลที่เหมาะสมเพื่อสนับสนุนคุณภาพการเรียนรู ้ส่งเสริมให้ครูเข้าร่วม

ฝกึอบรมสัมมนาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน ส่งเสริมให้ครูจัด

บรรยากาศในหอ้งเรียน ส่งเสริมใหค้รูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ

หลักสูตร มคีวามใฝเ่รียนใฝ่รู้มุ่งพัฒนาตนเองอยู่เสมอ มีการสร้างบรรยากาศระหว่าง

ผูบ้ริหาร คณะครู นักเรียน ผูป้กครอง 

     สระไกร ผาสุทร (2559, หนา้ 10) ได้สรุปว่า เป็นผู้น าทาง

การศกึษา หมายถึง มคีวามรู้ที่หลากหลาย ทั้งวิชาการและวชิาเฉพาะ ใฝรู่้ใฝเ่รียน มุ่ง

พัฒนาตนเองอยู่เสมอ มุ่งมั่นพัฒนาผูร้่วมงานให้ปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ วเิคราะห์

ปัญหาและแนวโน้มทางการศกึษาได้ชัดเจน รว่มมอืกับชุมชน และหนว่ยงานอื่นอย่าง

สร้างสรรค์ ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการ เกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศกึษา 

     จากความหมายของคุณลักษณะด้านการเป็นผู้น าทางวิชาการ

ข้างตน้ สรุปได้ว่า คุณลักษณะด้านการเป็นผู้น าทางวิชาการ หมายถึง ผูบ้ริหารเป็นผู้มี

ความรูค้วามสามารถด้านวิชาการ เป็นน าทางวิชาการในการน าวิธีการใหม่ๆ มาใช้ในการ

บริหารงานและจัดการเรียนการสอน ส่งเสริมการสร้างและการพัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษาที่มคีวามเหมาะสมกับผูเ้รียนและท้องถิ่น มีการพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ มี
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ความเชี่ยวชาญวิชาการ มีการสังเกตช้ันเรยีน นิเทศการสอน ตรวจแผนการสอน อย่าง

สม่ าเสมอ สนับสนนุครูให้มีการสรา้งนวตักรรมเพื่อน ามาใช้แก้ปัญหาการเรียนการสอน และ

ให้ค าปรึกษาแนะน าที่ดีแก่ครูและเกิดประโยชน์ตอ่ผูเ้รียนอย่างแท้จริง 

   2.2 แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านการเป็นผู้น าทางวิชาการ 

    มีนักการศกึษาและนักวิชาการหลายท่านได้ใหแ้นวคิดเกี่ยวกับ

คุณลักษณะด้านการเป็นผู้น าทางวิชาการไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

     ราชกิจจานุเบกษา (2556, หนา้ 47 - 48) กล่าวถึงสาระความรู้

และสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศกึษาตามมาตรฐานความรู้ ด้านความ

เป็นผู้น าทางวิชาการ ประกอบด้วย 

      1. สาระความรู้ 

       1.1 การเปลี่ยนแปลงของโลกและสังคม ผู้น าการ

เปลี่ยนแปลง พฤติกรรมผูน้ า ภาวะผูน้ า 

       1.2 การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

       1.3 การนเิทศเพื่อพัฒนาครูให้จัดการการเรียนรู้ของผู้เรียน

ให้เติบโตเต็มตามศักยภาพ 

       1.4 การบริหารความเสี่ยงและความขัดแย้ง 

       1.5 ปฏิสัมพันธ์และการพัฒนาเพื่อนรว่มงาน 

       1.6 ความสัมพันธ์ระหว่างสถานศกึษากับชุมชน และท้องถิ่น 

      2. สมรรถนะ 

       2.1 สามารถระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

       2.2 สามารถบริหารการศกึษาและสร้างความสัมพันธ์กับ

ชุมชนและท้องถิ่นได้ 

     ณัฐชุนันท์ ธนัพประยูร (2559, หนา้ 30) กล่าวว่าคุณลักษณะทาง

วิชาชีพ ด้านวิชาการ ส าหรับผูบ้ริหารสถานศกึษาควรประกอบด้วยคุณสมบัติ ดังนี้ ระดับ

ความรูห้รอืวุฒิทางการศึกษา ความรู้ทางวิชาการ และทักษะความสามารถในการสื่อสาร

ทางภาษา ความรูท้างวิชาชีพที่จ าเป็นแก่ผู้บริหารสถานศกึษา ความรูเ้กี่ยวกับวิชาต่างๆ ที่

สอนอยู่ในสถาบัน รู้หลักแห่งการจัดและการให้การศกึษา ได้แก่ หลักการจัดหลักสูตร 

หลักการวิจัยการศกึษา หลักจิตวิทยาการแนะแนว การนิเทศการศกึษา การวัดผลและ
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ประเมินผล ความรูเ้กี่ยวกับงานบุคลากร ความรูเ้กี่ยวกับกฎหมาย กฎ ระเบียบทาง

การศกึษา และสภาวะทางสังคม 

     Anderson and Pigford (1987, p. 65 อ้างถึงใน จรูญ เคหา, 

2554, หนา้ 22 - 23) ศาสตราจารย์ทางการบริหารการศกึษาแห่งมหาวิทยาลัย 

เซาท์คาโรไลนา ได้ให้ขอ้เสนอแนะทางปฏิบัติเพื่อให้ผูบ้ริหารโรงเรียนแต่ละคนสามารถ

พัฒนาตนเองให้เป็นผูน้ าทางวิชาการ ได้ดังนี้ 

      1. ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมุ่งมั่น และเจตนาอย่างแนว่แนท่ี่จะ

เป็นผู้น าทางวิชาการดว้ยวิญญาณของการแสวงหาการเปลี่ยนแปลงใหเ้กิดขึ้นในโรงเรียน 

เพราะมีความมุ่งมั่นและเจตนา ที่แนว่แนจ่ะก่อใหเ้กิดการปฏิบัติที่ดไีด้ 

      2. ผู้บริหารโรงเรยีนจะต้องมีการกระจายอ านาจความ

รับผิดชอบในงาน ให้ตรงตามความถนัดและความสามารถของแตล่ะบุคคล 

      3. ผู้บริหารโรงเรียนควรเปิดโอกาสใหค้รูมีการสังเกตการสอน

ระหว่างเพื่อนครูดว้ยกันบ้าง การเปิดโอกาสใหค้รูได้มีการสังเกตการณ์สอนของเพื่อนครู

ด้วยกันนี ้จะช่วยใหรู้้ว่าครูที่ดีควรจะมีบทบาททางวิชาการหรอืการสอนอย่างไรและจะช่วย

ให้ผู้บริหารได้รับความรว่มมอืจากครูด้วยกัน ความรู้สึกประทับใจต่อการที่มผีู้มา

สังเกตการณ์สอน วธิีการเช่นนีจ้ะช่วยเพิ่มพูนความรู ้ความสามารถและทักษะในการเป็น

ผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนได้เป็นอย่างดี 

      4. ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งสร้างความคาดหวังไว้ให้แก่ครูทุกคน

ว่าผูบ้ริหารสามารถสอนหนังสอืได้มใิช่ถนัดแต่บริหารงานเท่านั้น 

      5. ผู้บริหารโรงเรียนควรสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูใน

หอ้งเรียน 

      6. ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องสื่อสารให้ครู เข้าใจว่าเวลาของ

ผูบ้ริหารนั้นมคี่ายิ่ง การประชุมครูจงึควรมีเท่าที่จ าเป็น 

      7. ผูบ้ริหารโรงเรียนจะต้องใช้เวลาว่างเข้าร่วมกิจกรรม พบปะ

สังสรรค์กับคณะครู 

      8. ผู้บริหารโรงเรียนควรฝกึฝนการเป็นตัวของตัวเอง โดยไม่

ยอมอยู่ใต้อทิธิพล ของใครการพบปะสังสรรค์ไม่ควรทาเพื่อใครคนใดคนหนึ่งโดยเฉพาะ 

      9. ผู้บริหารโรงเรียนควรอ่านหนังสอืที่เกี่ยวกับประสิทธิภาพ

ของการสอน ซึ่งจะช่วยใหเ้ข้าใจเนื้อหาและมโนทัศนท์างวิชาการได้ดีขึน้ 
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      10. ผู้บริหารโรงเรียนควรปฏิบัติงานด้านทักษะต่างๆ ที่จ าเป็น

ในการที่จะส่งเสริมสร้างภาวะผู้น าทางวิชาการให้มคีุณค่าต่อวิชาชีพ เช่น การสังเกตการ

สอนในชั้นเรียน การนิเทศ แบบคลินิกการรูจ้ักบริหารเวลา และการเสริมสร้างทักษะ

ระหว่างบุคคล 

     จากแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านการเป็นผู้น าทางวิชาการ

ข้างตน้ สรุปได้ว่า คุณลักษณะด้านการเป็นผู้น าทางวิชาการนั้นผูบ้ริหารจะต้องเป็นผู้ที่มี

ความรูค้วามสามารถในงานวิชาการ สามารถปฏิบัติเป็นแบบอย่างให้แก่ครูได้ มีทักษะ

ต่างๆ ที่จ าเป็นในการพัฒนางานด้านวิชาการ มีการก ากับ ตดิตาม นิเทศการสอน หมั่นหา

ความรูเ้พื่อที่จะสามารถเป็นผูใ้ห้ค าแนะน าและให้ค าปรึกแก่คณะครูได้ 

  3. คุณลักษณะด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี 

   3.1 ความหมายของคุณลักษณะด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี 

    มีผู้ให้นิยามและความหมายของคุณลักษณะด้านการสื่อสารและ

เทคโนโลยีไว้มากมายดังนี้ 

     จุฑารัตน์ ชุ่มประดิษฐ์ (2556, หนา้ 6) ได้สรุปว่า เป็นผู้ไวต่อขอ้มูล

ข่าวสาร สารสนเทศหรือการเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ  หมายถึงผู้บริหารมอือาชีพ จ าเป็นต้องเป็น

คนที่ทันสมัย ต้องเป็นผู้ที่ตดิตามข่าวสารต่างๆ อยู่เสมอ ตอ้งรูค้วามเคลื่อนไหวที่เกิดขึน้ทั้ง

สังคมภายนอกและภายในองค์กร ทั้งในและนอกเขตพืน้ที่การศกึษารวมทั้งรู้จักวิเคราะห์

ความเช่ือถอืของขอ้มูลข่าวสารที่ได้รับ โดยมีขอ้มูลและสารสนเทศ ช่วยในการด าเนินการ 

และบริหารงาน ใหเ้กิดประสิทธิภาพ 

     วุฒิพร ประทุมพงษ์ (2556, หนา้ 44) สรุปไว้วา่ เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง การน าข้อมูลที่ได้มากลั่นกรองให้เป็นข้อมูล

สารสนเทศ การใชค้อมพิวเตอร์เป็นเครื่องมอืสนับสนุนการเรียนรู ้การค้นหาข้อมูลข่าวสาร

เพื่อการเรียนรู ้และการเผยแพร่ข้อมูล 

     อนงค์นารถ ไชยรา (2557, หนา้ 34) กล่าวว่า ทักษะทางการ

สื่อสารและเทคโนโลยี หมายถึง ผู้บริหารมคีวามรูค้วามสามารถในการสื่อสารที่ดีและ

ถูกต้อง อกีทั้งมีทักษะการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยสามารถจัดใหม้ีขอ้มูลสารสนเทศ และมี

การจัดระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อให้เกิดประโยชน์ในการบริหารจัดการและน าข้อมูล

สารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงานภายในโรงเรียนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

     จากความหมายของคุณลักษณะด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี 
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ข้างตน้ จึงสรุปได้ว่า คุณลักษณะด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี หมายถึง ผูบ้ริหารมีการ

สร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคลากร มกีารการสื่อสารที่มีความเที่ยงตรง รวดเร็ว และ

เพียงพอต่อการตัดสินใจของครู จัดให้มีระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่เป็นประโยชนต์่อ

การบริหารและการเรียนการสอน มองเห็นคุณค่าของเทคโนโลยีและนวัตกรรมสมัยใหม ่

โดยจัดหาและใช้เทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการที่ดี และเพื่อการเรียนการสอนได้อย่าง

เหมาะสม 

   3.2 แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี 

    มีนักการศกึษาและนักวิชาการหลายท่านได้ใหแ้นวคิดเกี่ยวกับ

คุณลักษณะด้านการสื่อสารและเทคโนโลยีไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

     สิรวิรรณ เสรีรัตน ์และคณะ (2550, หนา้ 361 - 367) กล่าวว่า  

การตดิต่อสื่อสารภายในองค์การให้เกิดประเกิดประสทิธิผล สามารถท าได้ ดังนี้ 

      1. ผูบ้ริหารตอ้งให้ความส าคัญกับการตดิต่อสื่อสาร 

      2. ผูบ้ริหารตอ้งมีการกระท ากับค าพูดที่สอดคล้องกัน 

      3. ยึดมั่นกับการตดิต่อสื่อสารแบบสองทาง 

      4. การเน้นเรื่องการตดิต่อสื่อสารแบบเผชิญหน้า 

      5. การแบ่งปันความรับผดิชอบส าหรับการติดตอ่สื่อสารกับ

พนักงาน 

      6. ความเกี่ยวข้องกับข่าวที่ไม่ดี 

      7. การวางรูปแบบข่าวสารส าหรับผูฟ้ังให้เหมาะสม 

      8. ผูบ้ริหารตอ้งสื่อความหมายโดยใช้เหตุผล 

      9. จังหวะเวลาคือสิ่งส าคัญ 

      10. การตดิต่อสื่อสารอย่างต่อเนื่อง 

      11. การให้เชื่อมโยงภาพรวมกับภาพเล็กๆ 

      12. ไม่ชีน้ าสิ่งที่คนควรรู้สึกเกี่ยวกับข่าว 

     เนตร์พัณณา ยาวิราช (2552, หนา้ 186 – 187) กล่าวว่าการ

พัฒนาทักษะการสื่อสารเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารในการที่จะสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ

ทุกครั้งที่มกีารสื่อสาร ผูบ้ริหารควรปรับปรุงทักษะในการสื่อสารในรูปแบบต่างๆ ดังนี้ 
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      1. การพัฒนาทักษะในการสื่อสารของผู้สื่อสาร หมายถึง การ

ปรับปรุงในด้านผู้ส่งสาร เช่น การเขียนที่ชัดเจน การใช้ภาษาถูกต้องของผูส้่งสาร และการ

ใช้ภาษาที่ไม่ใช่ภาษาพูด เรียงล าดับความส าคัญของขา่วสาร 

      2. ทักษะการน าเสนอและการโน้มน้าวจิตใจ หมายถึง การใช้

เทคนิคในการส่งข้อมูลข่าวสารยังผูร้ับได้อย่างชัดเจนเข้าใจง่าย การน าเสนอ การขาย

ความคิดใหแ้ก่ผูฟ้ัง การแสดงออกมาให้ผูฟ้ังทราบ และการใชค้ าพูดในการโน้มนา้วจิตใจ

ผูฟ้ังให้คล้อยตาม 

      3. ทักษะด้านการเขียน หมายถึง การเขียนได้ถูกต้อง เช่น 

ตัวสะกด ถ้อยค าส านวน ไวยากรณ์ เครื่องหมายวรรคตอนการเขียนที่ดีควรมคีวามชัดเจน 

กะทัดรัด ตอ่เนื่อง เข้าใจง่าย 

      4. การใชภ้าษาที่ถูกต้อง หมายถึง การใชภ้าษาในการสื่อสารที่

ท าให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกัน เช่น การใช้ภาษาต่างประเทศในการสื่อสารกัน

รวมทั้งวัฒนธรรมของคนในประเทศนัน้ในด้านการสื่อสารด้วยถ้อยค าส านวนต่างๆ ด้วย 

      5. การใชเ้ทคนิคและทักษะอื่นๆ ชว่ย หมายถึง การใช้ภาษา

ทางกิรยิาอาการในการสื่อนอกเหนอืจากการพูดหรอืการเขียน เช่น ในการสื่อสารเรื่อง

ต่างๆ ผูส้ื่อสารควรสร้างบรรยากาศให้เกิดความรูส้ึกในทางบวก เช่น สร้างความอบอุ่นและ

ความรว่มมอืสร้างความมสี่วนร่วม สร้างความรู้สกึเท่าเทียมกันและเต็มใจที่จะฟัง การ

สื่อสารให้เหมาะสมกับเวลา เช่น การสื่อสารในจังหวะที่ดีเหมาะสมแก่เวลา หรือการ

สื่อสารระหว่างผูบ้ังคับบัญชากับพนักงาน ผูบ้ังคับบัญชาไม่ควรสร้างบรรยากาศของการใช้

อ านาจ การใชภ้าษาร่างกายก็เป็นสิ่งที่ท าให้เกิดทัศนคตทิางบวกได้เชน่กัน การสบสายตา

กับผูฟ้ัง การแสดงท่าทาง การยิ้ม เป็นต้น 

      6. การใช้ภาษาที่ไม่ใชค้ าพูดในการสื่อสารกับชาวต่างประเทศ 

หมายถึง ความเข้าใจในการสื่อสารที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมระหว่างประเทศ การปฏิบัติ

ของชนชาติตา่งๆ ในการสื่อสารหรอืภาษาท่าทางซึ่งแต่ละชาตมิีลักษณะเฉพาะของคน เชน่ 

การยกศรีษะขึน้และลงของชนชาวบัลแกเรีย หมายถึงปฏิเสธ ชาวมุสลิมไม่สัมผัสหรอื

รับประทานด้วยมือข้างซ้าย ในประเทศอนิโดนีเซียการไขว้หัวเข่า หมายถึงความหยาบคาย 

การใชน้ิว้ชีห้น้าผูอ้ื่นเป็นการไม่สุภาพ เป็นต้น ซึ่งวัฒนธรรมของแต่ละประเทศในการ

ตีความหมายจากการสื่อสาร 
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     ณรงค์ สมพงษ์ (2552 อ้างถึงใน รัตนา ฟูมั่น, 2559, หน้า 25 - 

26) ได้กล่าวว่า การใชเ้ทคโนโลยีในสถานศกึษาโดยทั่วไป ม ี6 ประเภท คือ 

      1. การใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI – computer assisted 

instruction) เป็นการน าเอาค าอธิบาย บทเรียนมาบรรจุไว้ในคอมพิวเตอร์ แล้วน าบทเรียน

นั้นมาแสดงแก่ผูเ้รียน เมื่อผู้เรียนอ่านค าอธิบายนั้นแล้ว คอมพิวเตอร์จะทดสอบความเข้าใจ

ว่าถูกต้องหรอืไม่ หากไม่ถูกต้องก็ต้องมีวธิีการอธิบายเนื้อหาเพิ่มเติมให้เข้าใจมากขึน้ แล้ว

ถามซ้ าอีก ซึ่งปัจจุบันมีพัฒนาการถึงระดับใช้สื่อประสม และเทคนิคต่างๆ เพื่อให้การเรียน

การสอนบรรลุผลสัมฤทธิ์มากขึ้น 

      2. การศกึษาทางไกล เชน่ การใช้วทิยุ โทรทัศน์ ออกรายการ

ให้ผู้เรยีนศึกษาเองตามเวลาที่ออกอากาศไปจนถึงการใช้ระบบแพร่ภาพผา่นดาวเทียม หรอื

การประยุกต์ใช้ ระบบประชุมทางไกล โดยผูส้อนและผูเ้รียนสามารถสื่อสารถึงกันได้ 

      3. เครือขา่ยการศกึษา เพื่อให้ครูอาจารย์ และนักเรียน มี

โอกาสใช้เครอืข่ายเพื่อเสาะแสวงหาความรู้ที่อยู่อย่างมากมายในโลกและใช้บริการต่างๆ 

ให้เป็นประโยชน์ทางการศกึษา เช่น บริการสง่จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e mail) การ

เผยแพร่และค้นหาข้อมูลในระบบเวิร์ด ไวด์ เว็บ (world wide web) ซึ่งปัจจุบันมเีครือข่าย 

school net ที่เนคเทคได้ส่งเสริมให้เกิดขึน้ มีโรงเรียนตา่งๆ เข้าร่วมโครงการนีเ้ป็นจ านวน

มาก และยังมีเครือข่ายกาญจนาภเิษกที่จัดทาขึ้นเพื่อเป็นการกระจายความรูใ้ห้ประชาชน 

โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการเข้าใช้แต่อย่างใด 

      4. การใชง้านในหอ้งสมุด มีการส่งเสริมให้หอ้งสมุด

มหาวิทยาลัยทั้งของรัฐและเอกชนมคีวามรว่มมอืในการให้บริการในลักษณะเครือข่าย เชน่ 

โครงการพูลิเน็ต (pulinet: provincial university library network) และโครงการไทยลิเน็ต 

(thailinet: thai library network) การน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในหอ้งสมุด ท าให้

ผูใ้ช้ได้รับความสะดวกมากขึ้น เชน่ บริการยมืคืน การค้นหาหนังสอื วารสาร สิ่งพิมพ์ตา่งๆ 

ที่ตอ้งการได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 

      5. การใชง้านในหอ้งปฏิบัติการ โดยใช้การจัดการท างานใน

หอ้งปฏิบัติการร่วมกับอุปกรณ์อื่นๆ เช่น การจ าลองแบบ การออกแบบวงจรไฟฟ้า การ

ควบคุม การทดลอง 
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      6. การใชใ้นงานประจ าและการบริหาร เช่น การจัดท าประวัติ

นักเรียน นักศึกษา การลงทะเบียน การแนะแนวศกึษาต่อ ขอ้มูลผูป้กครอง ข้อมูลครู ซึ่ง

การมขี้อมูลดังกล่าว ท าให้ครูอาจารย์สามารถติดตามและดูแลนักเรียนได้ดีขึ้น 

     วุฒิพร ประทุมพงษ์ (2556, หนา้ 43 – 44) กล่าวว่า เทคโนโลยี

สารสนเทศได้เข้ามามีบทบาทต่อการศกึษาอย่างมาก โดยเฉพาะเทคโนโลยีทางด้าน

คอมพิวเตอร์และการสื่อสารโทรคมนาคมมีบทบาทที่ส าคัญต่อการพัฒนาการศกึษา ดังนี้ 

      1. เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีสว่นช่วยเรื่องการเรียนรู้ 

ปัจจุบันมเีครื่องมือที่ 1 ช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ หลายด้าน มีระบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

(CAI) ระบบสนับสนุนการรับรู้ ข่าวสาร เช่น การค้นหาข้อมูลขา่วสารเพื่อการเรียนรู้ใน 

World Wide Web เป็นต้น 

      2. เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาสนับสนุนการจัดการศกึษา 

โดยเฉพาะการจัดการศกึษา สมัยใหม่จ าเป็นต้องอาศัยข้อมูลข่าวสารเพื่อการวางแผน การ

ด าเนนิการ การติดตามและประเมินผลซึ่งอาศัยคอมพิวเตอร์และระบบสื่อสาร

โทรคมนาคมเข้ามามีบทบาทที่ส าคัญ 

      3. เทคโนโลยีสารสนเทศกับการสื่อสารระหว่างบุคคล ในเกือบ

ทุกวงการทั้งทางด้านการศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยสื่อสัมพันธ์ระหว่างตัวบุคคล เช่น การ

สื่อสารระหว่างผูส้อนกับผูเ้รียน โดยใช้องศป์ระกอบที่ส าคัญช่วยสนับสนุนใหเ้กิด

ประสิทธิภาพในการด าเนนิงาน เช่น การใชโ้ทรศัพท์โทรสาร ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์              

เทเลคอมเฟอเรนซ์ เป็นต้น 

     จากแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านการสื่อสารและเทคโนโลยีที่

กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ผู้บริหารจะต้องมีคุณลักษณะด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี คือ 

ผูบ้ริหารควรสร้างความเข้าใจอันดรีะหว่างบุคลากรภายในสถานศกึษา ใช้เทคนิค หรอื

รูปแบบในการตดิต่อประสานงานอย่างหลากหลาย เพื่อให้บุคลากรได้รับข้อมูลขา่วสาร

อย่างครบถ้วน จัดให้มรีะบบการสื่อสารที่มคีวามเที่ยงตรง รวดเร็ว และเพียงพอต่อการ

ตัดสินใจของครู สง่เสริมให้บุคลากรในโรงเรยีนได้มกีารแลกเปลี่ยนข่าวสารซึ่งกันและกัน

เพื่อให้งานประสบความส าเร็จ มีการสื่อสารที่เปิดกว้างและชัดเจน ใช้เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์เพื่อการเรยีนรู้ มีสื่อเทคโนโลยีที่เหมาะสมและพร้อมใชง้าน จัดหาและใช้

เทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการที่ดี และเกิดประโยชน์สูงสุด มีการพัฒนาบุคลากรให้ใช้
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ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ มีระบบฐานขอ้มูลในด้าน

ต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ตอ่การบริหารและการเรียนการสอน 

  4. คุณลักษณะด้านการตดิต่อประสานงานที่ดี 

   4.1 ความหมายของคุณลักษณะด้านการตดิต่อประสานงานที่ดี 

    มีผู้ให้นยิามและความหมายของคุณลักษณะด้านการตดิต่อ

ประสานงานที่ดีไว้มากมายดังนี้ 

     สมิต สัชฌุกร (2551, หนา้ 42) กล่าวว่า การประสานงาน 

หมายถึง การตดิต่อสื่อสารให้เกิดความคิดความเข้าใจตรงกันในการรว่มมอืปฏิบัติงานให้

สอดคล้องทั้งเวลาและกิจกรรมที่จะต้องกระท าให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างสมานฉันท์ 

เพื่อให้งานด าเนินไปอย่างราบรื่นไม่เกิดการท างานซ้ าซ้อน ขัดแย้งหรอืเหลื่อมล้ ากัน 

     จันทิมา ผลอนิทร์ (2555, หน้า 46 - 47) ได้สรุปว่า การประสาน

ความสัมพันธ์ หมายถึง การท างานใหส้ าเร็จขึ้นอยู่กับความสามารถสองอย่างเป็นส าคัญ 

สามารถในการใชว้ิชาความรู้อย่างหนึ่ง สามารถในการประสานสัมพันธ์กับผูอ้ื่นอีกอย่าง

หนึ่ง ทั้งสองประการนี้ตอ้งด าเนนิคู่กันไปและจ าเป็นต้องกระท าดว้ยความสุจริตกาย สุจริต

ใจ ด้วยความคิดความเห็นที่เป็นอิสระปราศจากอคติและด้วยความถูกต้องตามเหตุผลดว้ย

จงึจะช่วยใหง้านบรรลุจุดหมายและประโยชน์ที่พึงประสงค์โดยครบถ้วน 

     จุฑารัตน์ ชุ่มประดิษฐ์ (2556, หนา้ 6) ได้สรุปว่า ติดต่อ

ประสานงาน หมายถึง ผูบ้ริหารเป็นผู้เชื่อมโยงข้อมูลข่าวสารต่างๆ ได้ทั่วถึงทุกระดับของ

องค์กร หน่วยงาน / สถานศึกษา และต้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยี 

สารสนเทศเป็นอย่างดี 

     นฤชยา นนท์ยะโส (2556, หนา้ 9 - 10) ได้สรุปว่า ความสามารถ

ในการประสานงานที่ดี หมายถึง ลักษณะความสามารถของผู้บริหารที่ใช้กระบวนการที่ท า

ให้เกิดการมีสว่นร่วมภายในสถานศกึษาและภายนอกสถานศกึษา มีความสามารถในการใช้

เทคนิคการประสานงานได้อย่างชาญฉลาด ใชค้วามสามารถด าเนินการปฏิบัติงานใหบ้รรลุ

ตามวัตถุประสงค์และสามารถลดขั้นตอน ลดความขัดแย้งและลดความซับซ้อนในการ

ปฏิบัติงานในสถานศกึษา สร้างความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันอย่างชาญฉลาดจนเกิดเป็น

พลัง ท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดีในการท างานโดยค านึงถึงผลส าเร็จของงานเป็นส าคัญ รูจ้ักใช้

ความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชาให้เป็นประโยชน์มากที่สุด มีมนุษยสัมพันธ์กับ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาเป็นอย่างดี 
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     จากความหมายของคุณลักษณะด้านการตดิต่อประสานงานที่ดี

ข้างตน้ สรุปได้ว่า คุณลักษณะด้านการตดิต่อประสานงานที่ดี หมายถึง ผู้บริหารใช้เทคนิค 

หรอืรูปแบบในการตดิต่อประสานงานอย่างหลากหลายช่องทาง เพื่อให้บุคลากรได้รับ

ข้อมูลขา่วสารอย่างครบถ้วน โดยการเชื่อมโยงขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก 

ได้ทั่วถึง ประสานงานให้เกิดความสามัคคีในหมูค่ณะ ชุมชน และหนว่ยงานอื่นๆ ได้อย่างด ี

แสวงหา แบ่งปันข้อมูล และความรูอ้ย่างเปิดเผยชัดเจน มีการค้นหาความเข้าใจและปฏิบัติ

อย่างเข้าใจกับคนอื่น และมีเทคนิค มีความสามารถในการครองใจคน 

   4.2 แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านการตดิต่อประสานงานที่ดี 

    มีนักการศกึษาและนักวิชาการหลายท่านได้ใหแ้นวคิดเกี่ยวกับ

คุณลักษณะด้านการตดิต่อประสานงานที่ดีไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

     สมิต สัชฌุกร (2551, หนา้ 42) กล่าวถึงองค์ประกอบของการ

ประสานงานว่ามี ดังนี้ 

      1. องค์ประกอบของการประสานงาน อาจพิจารณา

องค์ประกอบที่ส าคัญได้ ดังนี้ 

       1.1 ความรว่มมอืจะต้องสร้างสัมพันธภาพในการท างาน

ร่วมกันของทุกฝ่ายโดยอาศัยความเข้าใจ หรอืการตกลงรว่มกัน มีการรวบรวมก าลัง

ความคิด วิธีการ เทคนิค และระดม ทรัพยากรมาสนับสนุนงานร่วมกันเพื่อให้เกิดความเป็น

อันหนึ่งอันเดียวกัน เต็มใจที่จะท างานรว่มกัน 

       1.2 จังหวะเวลาจะต้องปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่และ

ความรับผดิชอบของแตล่ะคน ตามก าหนดเวลาที่ตกลงกันใหพ้ิจารณาความพอเหมาะพอดี 

ไม่ท างานซ้อนกัน 

       1.3 ระบบการสื่อสารจะต้องตรงเวลา 

       1.4 ความสอดคล้อง จะต้องมีการสื่อสารที่เข้าใจตรงกัน

อย่างรวดเร็ว และราบรื่น 

       1.5 ผูป้ระสานงาน จะต้องสามารถดึงทุกฝา่ยเข้าร่วมท างาน 

เพื่อตรงไปสู่จุดหมายเดียวกัน ตามที่ก าหนดเป็นวัตถุประสงค์ของงาน 

      2. วัตถุประสงค์ของการประสานงาน การประสานงานเกิดจาก

ความตอ้งการที่จะให้งาน หรอืกิจกรรมย่อยๆ ที่จะท าใหเ้กิดผลส าเร็จ โดยปฏิบัติอย่าง

สอดคล้องในจังหวะเวลาเดียวกัน ได้ผลงานที่มีคุณภาพตามมาตรฐานที่เป็นไปตาม
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ข้อก าหนด ประหยัดเวลา และทรัพยากรในการปฏิบัติงาน ก่อนการประสานงานควร

ก าหนดความตอ้งการให้แน่ชัดว่าเราจะประสานงานให้เกิดอะไรหรอืเป็นอย่างไร หรือจะท า

ให้ได้ผลลัพธ์อย่างไร เพราะหากว่าไม่มวีัตถุประสงค์ที่ชัดเจน เราก็อาจจะประสานงานไป

ผดิจากที่ควรจะเป็น โดยทั่วไปเราประสานงานเพื่อใหก้ารด าเนินงานมคีวามสะดวก ราบรื่น 

ไม่เกิดปัญหาข้อขัดแย้ง แต่ในการประสานงานในแต่ละครั้งหรอืในแต่ละกรณี เราประสาน

โดยวัตถุประสงค์เฉพาะ ดังนี้ 

       2.1 เพื่อแจ้งให้ผูซ้ึ่งมีสว่นเกี่ยวข้องทราบ 

       2.2 เพื่อรักษาไว้ซึ่งความสัมพันธ์อันดี 

       2.3 เพื่อขอค ายินยอมหรอืความเห็นชอบ 

       2.4 เพื่อขอความช่วยเหลือ 

       2.5 เพื่อขจัดขอ้ขัดแย้งอันอาจมขีึน้ 

     กวี วงศพ์ุฒ (2552, หนา้ 59) กล่าวถึง หลักมนุษยสัมพันธ์ 

ผูบ้ริหารควรยึดถือ และปฏิบัติไว้ให้เกิดผลอันด ีดังนี้ 1) รู้จักทักทายผู้อื่นโดยใช้ค าพูดที่

ไพเราะอ่อนหวาน 2) ยิ้มแย้มแจ่มใส เพราะการยิม้แสดงถึงความเป็นมิตร 3) จ าชื่อ

ผูร้่วมงานได้ และทักทายได้ถูกต้อง 4) ให้ความช่วยเหลือผูอ้ื่นตามควรแก่โอกาส 5) พูด

และปฏิบัติตอ่ผูอ้ื่นด้วยความเต็มใจ 6) ให้ความสนใจต่อทุกคน ใหค้วามรักและชื่นชอบต่อ

ผูอ้ื่น 7) ให้ความเมตตา กรุณา เอื้อเฟื้อเผื่อแผ ่8) รู้จักเห็นอกเห็นใจผู้อื่นโดยการเอาใจเขา

มาใส่ใจเรา 9) รับฟังความคิดเห็นของผูอ้ื่น และ 10) กล้าคิด กล้าวินิจฉัยสั่งการ และ

ยอมรับเมื่อวนิิจฉัยสั่งการผิดพลาด 

     จากแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านการตดิต่อประสานงานที่ดี

ข้างตน้ สรุปได้ว่า การตดิต่อประสานงานที่ดีต้องเป็นการตดิต่อประสานงานที่หลากหลาย

ช่องทาง ประสานงานให้เกิดความสามัคคีในหมูค่ณะ ชุมชน และหนว่ยงานอื่นๆ โดย

ผูบ้ริหาร จะต้องสามารถดึงทุกฝ่ายเข้าร่วมท างาน เพื่อไปสู่จุดหมายเดียวกัน ตามที่ก าหนด

เป็นวัตถุประสงค์ของงาน 

  5. คุณลักษณะด้านการเป็นนักริเริ่มสรา้งสรรค์ 

   5.1 ความหมายของคุณลักษณะด้านการเป็นนักริเริ่มสร้างสรรค์ 

    มีผู้ให้นิยามและความหมายของคุณลักษณะด้านการเป็นนักริเริ่ม

สร้างสรรค์ไว้มากมายดังนี้ 
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     จันทิมา ผลอนิทร์ (2555, หน้า 42) ได้สรุปว่า ดา้นมคีวามคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถที่จะสร้างสิ่งใหม่ๆ เป็นความคิดเริ่มแรกที่ไม่ซ้ า

แบบใคร สว่นความคิดสร้างสรรค์ คือ ความสามารถที่จะสร้างสิ่งใหม่ๆ  ขึ้นโดยอาศัย

ประสบการณท์ี่มอียู่เดิม และพัฒนาขึน้เป็นความคิดใหม่ที่ตอ่เนื่องและมีคุณค่า 

     นฤชยา นนท์ยะโส (2556, หนา้ 9) ได้สรุปว่า ความสามารถใน

การคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง ลักษณะความสามารถของผูบ้ริหารที่มีความสามารถใน

การคิดได้หลายทาง คิดนอกกรอบ คิดหาทางแก้ปัญหาไว้หลายๆ ทาง เตรียมทางเลือก

ส าหรับการแก้ปัญหาไว้มากกว่าหนึ่งเสมอ มคีวามสนใจต่อเหตุการณ์รอบด้าน สนใจที่จะ

ศกึษาเพิ่มเติมอยู่เสมอ สนใจปัญหายอมรับการเปลี่ยนแปลง กล้าเผชิญปัญหา 

กระตอืรอืร้นที่จะแก้ปัญหาต่างๆ โดยไม่ถอยหนี รับประสบการณต์่างๆ โดยไม่หลีกเลี่ยง

หรอืหลบถอย สามารถน าความรู้และประสบการณต์่างๆ มาใช้แก้ปัญหา ใช้กระบวนการ

คิดที่ผสมผสานความคิดเดิมเกิดเป็นแนวคิดใหมเ่พื่อแก้ปัญหา 

     Torrance (2005, p. 54) กล่าวว่า ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง 

กระบวนการที่บุคคลไวต่อปัญหา ขอ้บกพร่อง ช่องว่างในด้านความรู ้สิ่งที่ขนาดหายไป 

หรอืสิ่งที่ไม่ประสานกันและไวต่อการแยกแยะสิ่งต่างๆ ไวต่อการคน้หาวิธีการแก้ไขปัญหา 

ไวต่อการเดาหรอืการตั้งสมมตฐิานเกี่ยวกับข้อบกพร่อง ทดสอบและทดสอบอีกครั้ง

เกี่ยวกับสมมตฐิาน จนในที่สุดสามารถน าเอาผลที่ได้ไปแสดงให้ปรากฏแก่ผู้อื่นได้ 

     จากความหมายของคุณลักษณะด้านการเป็นนักริเริ่มสร้างสรรค์

ข้างตน้ สรุปได้ว่า คุณลักษณะด้านการเป็นนักริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง ผูบ้ริหารมีการคิด

หรอืวางแผนการปฏิบัติงานโดยค านึงถึงศักยภาพพื้นฐานของโรงเรียน และความเป็นไปได้ที่

จะพัฒนาให้สูงขึน้ในระดับที่คาดหวัง มคีวามเช่ือมั่นในสัญชาตญาณของตนเองมี

ความสามารถการเป็นนักคิด นักริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถการแก้ปัญหาให้ส าเร็จอย่างไม่

คาดฝัน มีการคิดนอกกรอบ การคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม เพื่อการบริหารจัดการกับ

ความซับซ้อนทางสังคมในศตวรรษที่ 21 กระตุน้ส่งเสริมให้ครูริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ เพื่อ

พัฒนาคุณภาพการศกึษา มีแนวคิดและเทคนิคใหม่ๆ  ในการปรับปรุงและพัฒนางาน และมี

แนวทางในการบริหารที่ท้าทายต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคม และการเปลี่ยนแปลงของ

สังคมโลก 
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   5.2 แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านการเป็นนักริเริ่มสร้างสรรค์ 

    มีนักการศกึษาและนักวิชาการหลายท่านได้ใหแ้นวคิดเกี่ยวกับ

คุณลักษณะด้านการเป็นนักริเริ่มสร้างสรรค์ไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

     จันทิมา ผลอนิทร์ (2555, หน้า 45 - 46) ได้สรุปว่า ลักษณะของ

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คือ มีความสามารถในการคิดพัฒนางาน แก้ปัญหารูปแบบต่างๆ 

ให้ลุล่วงดว้ยดีอย่างถี่ถ้วน คิดค้นงานกิจกรรมที่หลากหลาย เป็นตัวของตัวเอง มีความคิด

อิสระ และสร้างสรรค์งานใหม่ๆ  เป็นผู้ที่มคีวามสามารถในการใชส้มาธิ พินิจพิเคราะห์

ความคิด มองการณ์ไกล มีความสามารถในการคิดหลายแงห่ลายมุม มคีวามเชื่อมั่นกล้า

ริเริ่มสิ่งใหม่ สามารถสร้างผลผลิตดว้ยวิธีการใหม่ๆ เพื่อแก้ปัญหางานที่ปฏิบัติ สามารถ

น าเอาสิ่งที่ผู้รว่มงานเสนอมาปรับปรุงพัฒนาการท างานไปสู่ความก้าวหน้าทันต่อเหตุการณ ์

สามารถดัดแปลงหรอืใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสมกับศักยภาพและข้อจ ากัดของ

สถานศกึษา สามารถน าเอาภาพรวมที่เป็นจุดเด่นและเป็นจุดด้อยของโรงเรียนมาเป็น

ประโยชน์ในการบริหารงาน 

     Edward (2007, pp. 78 - 79) กล่าวว่า ความคิดสร้างสรรค์เป็น

ความสามารถทางสมองที่คิดได้กว้างไกลหลายทิศทางหรอืเรียกว่าลักษณะการคิดอเนกนัย

หรอืการคิดแบบกระจายซึ่งประกอบด้วย 1) การคิดที่มีการสรา้งความคิดที่หลากหลาย 

หรอืสร้างทางเลือกที่หลากหลาย การคิดที่เคลื่อนออกจากแนวคิดหนึ่งหรอืแนวทางอื่นไป

ยังแนวคิดอื่น เป็นการคิดที่มีการหลกีหนีจากแนวคิดแบบเดิม การคิดลักษณะนี้จะตระหนัก

ถึงการแก้ปัญหาที่ไม่เพียงพอแตพ่ยายามหาวิธีการที่ดีกว่า จะไม่พยายามพิสูจน์สิ่งต่างๆ 

แตจ่ะเป็นการส ารวจและสร้างความคิดที่หลากหลาย และ 2) การคิดเชิงตรรกะแบบดั้งเดิม

โดยมีการด าเนินการตามทิศทางจากภาวะของขอ้มูลหนึ่งไปยังภาวะหนึ่ง เป็นลักษณะที่มี

ความตอ่เนื่อง เป็นการคิดที่เป็นลักษณะการเลือก โดยจะมีการตัดสินและแสวงหาเพื่อ

พิสูจนแ์ละสร้างความสัมพันธ์ เป็นการคิดในลักษณะที่มีความคงที่เพื่อหาค าตอบใดค าตอบ

หนึ่ง 

     Hussey (2009, p. 59) กล่าวว่า องค์ประกอบที่มอีิทธิพลต่อ

ความคิดสร้างสรรค์ ได้แก่ 1) มีความคิดรเิริ่ม หมายถึง มคีวามคิดที่แปลกใหม่ ไม่ซ้ ากับ

ใคร และแตกต่างจากความคิดธรรมดา 2) มีความคิดคล่องแคล่ว หมายถึง ปริมาณ

ความคิดที่ไม่ซ้ ากันในเรื่องเดียวกันในด้านต่างๆ 3) มีความยืดหยุ่น หมายถึง ประเภทหรอื

แบบของการคดิ ที่อาจน าเสนอเรื่องราวเดียวกันในรูปแบบต่างๆ น ามาเขียนเพื่อเป็น
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ประโยชน์ตอ่ผูอ้ื่น และ 4) มีความคิดละเอียดลออ หมายถึง ความคิดในรายละเอียดของ

เรื่องต่างๆ คิดอย่างมขีั้นตอน สามารถอธิบายให้เห็นภาพได้อย่างชัดเจน สามารถจัดแตง่

ความคิดหลักใหน้่าสนใจยิ่งขึน้ 

     จากแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านการเป็นนักริเริ่มสร้างสรรค์

ข้างตน้ สรุปได้ว่า ผูบ้ริหารต้องเป็นนักคิด มคีวามคิดสร้างสรรค์ มีการคิดนอกกรอบ เพื่อ

การบริหารจัดการกับความซับซ้อนทางสังคมในศตวรรษที่ 21 มีทักษะในการกระตุ้นและ

ส่งเสริมให้ครูรเิริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา มแีนวคิดและเทคนิค

ใหม่ๆ ในการปรับปรุงและพัฒนางาน และมีแนวทางในการบริหารที่ท้าทายต่อการ

เปลี่ยนแปลงทางสังคม และการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก 

  6. คุณลักษณะด้านการเป็นนักสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวก 

   6.1 ความหมายของคุณลักษณะด้านการเป็นนักสร้างพลังและแรง

บันดาลใจเชงิบวก 

    มีผู้ให้นิยามและความหมายของคุณลักษณะด้านการเป็นนักสร้างพลัง

และแรงบันดาลใจเชิงบวกไว้มากมาย ดังนี้ 

     จุฑารัตน์ ชุ่มประดิษฐ์ (2556, หนา้ 7) ได้สรุปว่า การสร้างขวัญ

และก าลังใจ หมายถึง ให้ก าลังใจครู ที่จะเป็นครูดี ครูเก่ง ครูที่ปรึกษา รู้จักให้การชมเชย 

ให้รางวัลหรอืบ าเหน็จ ความชอบ ให้ความช่วยเหลอืผูร้่วมงานทุกเรื่อง เป็นห่วงเป็นใย

ตลอดเวลา การพัฒนาบุคลากรจะพัฒนาอย่างต่อเนื่องให้ทุกคนมีความก้าวหนา้ในอาชีพ 

และครอบครัวอยู่เสมอ มกีารให้อภัยเพื่อนร่วมงาน ไม่มีการตักเตอืนอย่างรุนแรง 

ผูร้่วมงานจะมีความสุขมากในการท างาน เป็นกัลยาณมิตรกับทุกคน 

     วุฒิพร ประทุมพงษ์ (2556, หนา้ 33) ได้สรุปไว้ว่า การจูงใจ 

หมายถึง การสร้างจุดมุง่หมายในการท างานรว่มกัน การสร้างขวัญและก าลังใจ การเปิด

โอกาสใหค้รูแสดงความคิดเห็น และการจัดระบบงานตามความสามารถของครู 

     ธนกร อัฒจักร (2557, หนา้ 49) ได้สรุปไว้ว่า การจูงใจ หมายถึง 

การกระตุน้ที่ท าให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลแสดงพฤติกรรมหนึ่งออกมาอย่างมุ่งมั่น เพื่อการ

ด าเนนิการสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้ส าเร็จตามที่ต้องการ 

     ชัยยนต์ เพาพาน (2559, หนา้ 304 - 306) กล่าวถึงการสร้าง

พลังเชงิบวก (Positive Energy) ว่าผูบ้ริหารตอ้งสร้างหลักการทั้งเชิงบวก เชิงรุกและวิธีการ

ดูแลเอาใจใส่ ต้องให้เวลาในการพบปะพูดคุยกับนักเรียน ครูและผูป้กครองรับรู้และคุณค่า
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ของพวกเขาโดยการพัฒนาความสัมพันธ์ที่แท้จริงให้เกิดขึน้ นอกจากนี้ผู้บริหารต้องสรา้ง

สุขภาพตนเอง สวัสดิการและระดับพลังงานให้พร้อมเสมอ และความสามารถในการสรา้ง

แรงบันดาลใจ (Ability to Inspire) ว่าผูบ้ริหารควรสร้างความกระตอืรอืร้นและความคิดเชงิ

บวกต่อบุคลากรในการรว่มกันก าหนดทิศทางในอนาคต สิ่งทั้งหมดนีต้้องเน้นให้เกิดขึน้ใน

ขณะที่ยังด ารงต าแหน่งผูบ้ริหาร 

     จากความหมายของคุณลักษณะด้านการเป็นนักสร้างพลังและแรง

บันดาลใจเชงิบวกข้างตน้ สรุปได้ว่า คุณลักษณะด้านการเป็นนักสร้างพลังและแรงบันดาล

ใจเชิงบวก หมายถึง ผูบ้ริหารสร้างหลักการทั้งเชิงบวก เชิงรุกและวิธีการดูแลเอาใจใส่ ให้

เวลาในการพบปะพูดคุยกับนักเรียน ครูและผูป้กครอง สร้างความพร้อมของตนเองเพื่อ

รองรับและสนับสนุนบุคลากรทุกโอกาส สร้างความกระตือรอืร้นและความคิดเชิงบวกต่อ

บุคลากรในการรว่มกันก าหนดทิศทางในอนาคต มีเทคนิคด้านการจูงใจเป็นส าคัญ พูดจรงิ 

ท าจรงิ มีความจริงใจ มกีารบ ารุงขวัญ มีน้ าใจ เห็นอกเห็นใจผู้รว่มงานทุกคน และส่งเสริม

สนับสนุนบุคลากรอย่างตอ่เนื่องให้มีความก้าวหนา้ในอาชีพด้วยการให้รางวัลหรอืบ าเหน็จ 

ความชอบ มีความเป็นหว่งเป็นใย ความเป็นอยู่ของบุคลากร และเป็นกัลยาณมิตรกับทุกคน 

   6.2 แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านการเป็นนักสร้างพลังและแรง

บันดาลใจเชงิบวก 

    มีนักการศกึษาและนักวิชาการหลายท่านได้ใหแ้นวคิดเกี่ยวกับ

คุณลักษณะด้านการเป็นนักสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชงิบวกไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

     กรองทอง เขียนทอง (2555, หนา้ 30) กล่าวว่าปัจจุบัน

นักวิชาการมคีวามเห็นว่า การจูงใจ (Motivation) เป็นปจัจัยที่ส าคัญอีกอย่างหนึ่งในการ

บริหารองคก์าร องค์การจะอยู่รอดและเจรญิเติบโตขึน้ได้ก็ด้วยแรงจูงใจที่องค์การมีใหต้่อ

พนักงาน แรงจูงใจเหล่านีไ้ด้แก่ รายได้ รางวัล ค่าตอบแทน สวัสดิการต่างๆ รววมทั้ง

รางวัลที่มิได้เป็นตัวตนหรอืจับต้องได้ เชน่ การยกย่องชมเชย การประกาศเกียรติคุณ    

เป็นต้น แรงจูงใจเหล่านีถ้้าองค์การสามารถตอบสนองแก่พนักงานได้ การลาออกและการ

ขาดงานของพนักงานจะลดลง ก่อใหเ้กิดความเจรญิรุ่งเรอืงแก่องค์การ 

     Maslow (1970, pp. 69 – 91 อ้างถึงใน เนตรรุ่ง อยู่เจริญ, 2553, 

หนา้ 45 - 47) ได้ตัง้สมมติฐานเกี่ยวกับความตอ้งการของมนุษย์ไว้วา่ มนุษย์มคีวาม

ต้องการอยู่เสมอ ความตอ้งการใดได้รับการตอบสนองแล้ว จะมีความตอ้งการอย่างอื่นเข้า

มาแทนที่ความตอ้งการที่ได้รับการตอบสนองแล้วจะไม่เป็นสิ่งจูงใจอีกต่อไป แตค่วาม
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ต้องการที่ยังไม่ได้รับการตอบสนองนัน้จะเป็นสิ่งจู.ใจแทนและยังแบ่งขัน้ของความต้องการ

พืน้ฐานของมนุษย์ (Hierarchy of Needs) ออกเป็น 5 ล าดับ ได้แก่ 

      1. ความต้องการทางด้านร่างกาย (Physical Needs) เป็นความ

ต้องการพืน้ฐานของมนุษย์เพื่อการอยู่รอด เช่น ความต้องการในเรื่องอาหาร น้ า ที่อยู่อาศัย 

อุณหภูมิที่เหมาะสม ยารักษาโรค และความตอ้งการทางเพศ ความตอ้งการทางดา้น

ร่างกายจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนก็ต่อเมื่อความตอ้งการทั้งหมดของคนที่ยังไม่ได้

รับการตอบสนองเลย เมื่อมนุษย์ได้รับการตอบสนองความตอ้งการดังกล่าว จะเป็น

เครื่องกระตุ้นพฤติกรรมของมนุษย์ 

      2. ความตอ้งการทางดา้นความมั่นคงปลอดภัย (Safety 

Needs) เป็นเรื่องเกี่ยวกับการป้องกันเพื่อใหเ้กิดความปลอดภัยจากอันตรายต่างๆ ที่จะเกิด

ขึน้กับร่างกายความเจ็บปวดและความสูญเสียทางเศรษฐกิจ รวมถึงการรับประกันความ

มั่นคงในหน้าที่การงานและการส่งเสริมเพื่อให้เกิดความมั่นคงทางเศรษฐกิจ ความต้องการ

ด้านนีม้ี 2 แบบ คอื ความต้องการความปลอดภัยด้านร่างกายและจิตใจ ได้แก่ ความ

ปลอดภัยจากโจรผูร้้าย อุบัติเหตุ กับความมั่นคงทางด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ ความมั่นคง      

ในการท างาน เช่น ไม่ถูกออกจากงานโดยงา่ย เมื่อออกจากงานก็ได้รับบ าเหน็จบ านาญ     

มีหลักประกันในการท างานอย่างเพียงพอ 

      3. ความตอ้งการความรักและความเป็นเจ้าของ 

(Belongingness Needs) เปน็ความตอ้งการเกี่ยวกับการอยู่รว่มกันและได้รับการยอมรับ

จากบุคคลอื่น โดยมีความรู้สึกว่าตนเองนั้นเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มสังคมอยู่เสมอ ได้แก่ 

ความตอ้งการเป็นสมาชิก หรอืเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม ต้องการความรัก ต้องการการ

ยอมรับ ตอ้งการมสี่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ มคีวามรูส้ึกว่าตัวเองเป็นหนึ่งของหนว่ยงาน 

ความตอ้งการดังกล่าวเป็นสิ่งจูงใจที่ส าคัญต่อพฤติกรรมของมนุษย์ทัง้นี้เพราะคนมีนิสับ

ชอบอยู่รวมกันเป็นกลุ่ม 

      4. ความตอ้งการเกียรตยิศ ชื่อเสียง (Esteem Needs) หมายถึง

การให้ผู้อื่นยอมรับนับถือ ต้องการเป็นบุคคลที่มคีุณค่า มีความมั่นใจในตนเอง ตอ้งการ

เป็นผู้มคีวามสามารถความต้องการเกียรติยศของแต่ละคน มีมากน้อยต่างกัน บางคนพึง

พอใจที่จะได้รับความส าคัญระดับที่ท างาน บางคนตอ้งการระดับชาติ และบางคนต้องการ

ระดับนานาชาติ งานเป็นสิ่งส าคัญ ที่ท าให้คนมีโอกาสแสดงความสามารถ แต่งานประจ า
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โดยเฉพาะงานที่ได้รับการควบคุม ตรวจตราอย่างใกล้ชิด มักไม่มีโอกาสให้คนได้แสดง

ความสามารถอย่างเต็มที่ และไม่เปิดโอกาสแขง่ขัน ท าใหเ้กิดความเบื่อหน่าย 

      5. ความตอ้งการที่ได้รับความส าเร็จในชวีิต (Self Actualization 

Needs) ความตอ้งการที่พิจารณาถึงสมรรถนะที่เป็นไปได้ของคน ที่จะบรรลุเป้าหมายตามที่

ต้องการ เมื่อบุคคลมีการพิจารณาถึงบทบาทของเขาในชีวติว่าเป็นอย่างไร บุคคลนั้นจะ

ผลักดันชวีิตตนเองให้เป็นไปในทางที่ดีที่สุดที่คาดหวังไว้ อย่างไรก็ตามย่อมขึ้นอยู่กับ

ความสามารถของเขาเองด้วย ความตอ้งการขั้นสูงสุดของบุคคล ได้แก่ ความตอ้งการ

ขึน้อยู่กับความสามารถของเขาเองดว้ย ตามความนกึคิดความคาดหวังของตน ได้ท าอะไร

ตามที่ตนตอ้งการ และมีความสุขอยู่กับสิ่งที่ตนเองท า 

     จากแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านการเป็นนักสร้างพลังและแรง

บันดาลใจเชงิบวกข้างตน้ สรุปได้ว่า ผู้บริหารต้องเป็นนักสร้างพลังในการท างาน สร้าง

แรงจูงใจในการท างานใหก้ับครูและบุคลากร โดยการใหร้างวัล ความดี ความชอบ ยกย่อง

ชมเชย ตามความต้องการและความคาดหวังของทุกคน แสดงออกถึงความเป็นหว่งเป็นใย 

และให้ก าลังใจในเชิงสรา้งสรรค์ 

  7. คุณลักษณะด้านการเป็นแบบอย่างที่ดี 

   7.1 ความหมายของคุณลักษณะด้านการเป็นแบบอย่างที่ดี 

    มีผู้ให้นิยามและความหมายของคุณลักษณะด้านการเป็นแบบอย่างที่

ดีไว้มากมายดังนี้ 

     จรูญ เคหา (2554, หนา้ 25) ได้สรุปว่า ความรับผดิชอบ การอุทิศ

ตนและเป็นตัวอย่างที่ดีในการท างาน หมายถึง ผูบ้ริหารควรมีพฤติกรรมที่แสดงออกถึง

การอุทิศเวลาให้กับการทางาน ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ยึดหลักธรรมาภบิาลในการ

บริหาร มีความมุ่งมั่นในการบริหารเพื่อประโยชน์ของผูเ้รียนเป็นส าคัญ กระตอืรอืร้นที่จะ

ท างานให้ได้ผลงานที่ดีที่สุด 

     ค าเตียง ก่ าเกลีย้ง (2556, หนา้ 29) ได้สรุปว่า ภาวะผู้น า 

หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่แสดงออกถึงการมคีวามรู้ความสามารถในการบริหาร 

สามารถนิเทศตดิตามประเมินผลการปฏิบัติงาน มีวสิัยทัศนก์ว้างไกลสร้างสรรค์ผลงานอยู่

เสมอ ใชห้ลักเหตุผลในการบริหารงานสามารถประสานงานกับบุคคล หรอืหนว่ยงานต่างๆ 

สามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณต์่างๆ และปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
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     ชัยยนต์ เพาพาน (2559, หนา้ 304 - 306) กล่าวถึง ตัวแบบที่ด ี

(good Model) ว่าหากคุณก าลังส่งเสริมทักษะในศตวรรษที่ 21 ตอ้งรู ้และฝกึพวกเขาให้มี

ความคิดสร้างสรรค์ การท างานรว่มกัน ฝึกการสื่อสารที่ด ีและคดิวิเคราะหเ์ป็น การใช้

เทคโนโลยี อย่างมปีระสิทธิภาพ และการปลูกฝังสร้างสรรค์นวัตกรรม จัดสภาพแวดล้อมที่

ปลอดภัยส าหรับการเรียนรู้และความเสี่ยง 

     จากความหมายของคุณลักษณะด้านการเป็นแบบอย่างที่ดขี้างตน้ 

สรุปได้วา่ คุณลักษณะด้านการเป็นแบบอย่างที่ดี หมายถึง ผูบ้ริหารปฏิบัติตนเป็น

แบบอย่างที่ดีทั้งดา้นการปฏิบัติตนและการปฏิบัติงาน มีการใช้หลักเหตุผลในการ

บริหารงาน เป็นแบบอย่างที่ดีในการพัฒนาสถานศกึษา เป็นแบบอย่างที่ดีในด้านความคิด

สร้างสรรค์ การท างานรว่มกัน ฝกึการสื่อสารที่ด ีและคิดวิเคราะห์เป็น การใช้เทคโนโลยี 

อย่างมปีระสิทธิภาพ การยอมรับฟังความคิดเห็นของคนอื่น และเป็นแบบอย่างที่ดีในการ

วิเคราะหป์ัญหา แก้ปัญหาและการตัดสินใจอย่างมเีหตุผล 

   7.2 แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านการเป็นแบบอย่างที่ดี 

    มีนักการศกึษาและนักวิชาการหลายท่านได้ใหแ้นวคิดเกี่ยวกับ

คุณลักษณะด้านการเป็นแบบอย่างที่ดีไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

     สัมฤทธิ์ สุเพ็ญศลิป์ (2546, หนา้ 38 - 39) ได้สรุปพฤติกรรมที่

ผูบ้ริหารควรแสดงออกส าหรับการอุทิศตนและเป็นแบบอย่างที่ดีในการท างาน 6 ข้อ ดังนี้ 

      1. สร้างศรัทธาด้วยการท างาน 

      2. เป็นตัวอย่างที่ดีแก่ครู นักเรียนและชุมชนด้านคุณธรรม 

      3. ยอมรับความคิดเห็นของผูร้่วมงาน ปรับปรุงและพัฒนา

ตนเองอยู่เสมอ 

      4. เป็นผู้น าที่ดแีก่ผู้ร่วมงาน 

      5. ปฏิบัติตนอยู่ในศีลธรรมอันดี หลีกเลี่ยงอบายมุข 

      6. สร้างพฤติกรรมที่ผู้อื่นยอมรับและน าไปปฏิบัติ 

     จากแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านการเป็นแบบอย่างที่ดขี้างตน้ 

สรุปได้วา่ ผู้บริหารที่ดีควรปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในทุกๆ ดา้น เป็นผู้น าที่ดแีก่

ผูร้่วมงาน ปฏิบัติตนอยู่ในศีลธรรมอันด ีหลีกเลี่ยงอบายมุข และสร้างพฤติกรรมที่ผูอ้ื่น

ยอมรับและน าไปปฏิบัติ 
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  8. คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพและความอ่อนน้อมถ่อมตน 

   8.1 ความหมายของคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพและความอ่อนน้อมถ่อมตน 

    มีผู้ให้นิยามและความหมายของคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพและความ

อ่อนนอ้มถ่อมตนไว้มากมายดังนี้ 

     คณิตตรา เจริญพร (2555, หนา้ 38) กล่าวว่า คุณลักษณะด้าน

บุคลิกภาพ หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวกับภาพลักษณ์ 

สมรรถภาพทางร่างกาย อารมณ ์พฤติกรรมที่เป็นคุณลักษณะที่ส าคัญของผูบ้ริหาร 

     จุฑารัตน์ ชุ่มประดิษฐ์ (2556, หนา้ 7) ได้สรุปว่า มีบุคลิกภาพ

ประชาธิปไตย ใชห้ลักเหตุผลในการบริหารงาน หมายถึง เป็นการบริหารงานที่

ผูใ้ต้บังคับบัญชาและผูบ้ังคับบัญชาจะต้องพบกันครึ่งทาง หาแนวทาง ที่พึงประสงค์ให้ได้ 

ผูบ้ริหารจะต้องตัดสินปัญหาที่ไม่มีทางออกใหไ้ด้ ผูบ้ริหารจะต้องมีบุคลิกภาพ และการ

ท างานเป็นประชาธิปไตย จึงจะเป็นที่ยอมรับของผู้รว่มงาน 

     ณัฐชุนันท์ ธนัพประยูร (2559, หนา้ 22) กล่าวว่า บุคลิกภาพ

หมายถึง ทุกสิ่งทุกอย่างที่ประกอบขึน้เป็นบุคคลซึ่งได้แก่ ลักษณะทางกาย อารมณ์ 

ทัศนคต ิและสังคม อันจะมีความแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล ด้วยอิทธิพลจากพันธุกรรม 

สิ่งแวดล้อมและประสบการณ์ที่ได้จากการศกึษาอบรมเป็นส าคัญ บุคลิกภาพที่จ าเป็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

     บุษบา ค านนท์ (2559, หนา้ 32) ได้กล่าวสรุปว่า คุณลักษณะด้าน

บุคลิกภาพของผูบ้ริหาร หมายถึง คุณสมบัติเฉพาะของบุคคลซึ่งแสดงออกเป็นพฤติกรรม

และเป็นเอกลักษณ์ของตน ทั้งทางดา้นรูปร่างหน้าตา ความคิด ความรูส้ึก และพฤติกรรม

ต่างๆ รวมถึงการแตง่กาย กิริยาท่าทางที่เหมาะสม ซึ่งลักษณะดังกล่าวจะจ าแนกแตล่ะ

บุคคลออกจากคนอื่น มีความส าคัญต่อผู้บริหารอย่างยิ่ง เพราะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ที่มบีุคลิกภาพดนีั้นย่อมสร้างศรัทธา ความเชื่อถือ และความนยิมชมชอบแก่ผู้รว่มงาน 

     Snyder (1987, p. 89) ให้ความหมายของบุคลิกภาพ หมายถึง การ

รวมลักษณะเฉพาะของบุคคลเข้าด้วยกัน เช่น ลักษณะทางกายและจติใจ ตลอดจน

ความสามารถ อุปนิสัย อารมณ์ กริยาท่าทาง บุคลิกภาพเป็นเครื่องก าหนดพฤติกรรมของ

บุคคล และเป็นผลต่อความรู้สกึนึกคิดที่มตี่อสิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรมที่เขาอยู่ 

     จากความหมายของคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพและความอ่อนน้อม

ถ่อมตนขา้งตน้ สรุปได้ว่า คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพและความอ่อนนอ้มถ่อมตน หมายถึง 
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ผูบ้ริหารเป็นผูม้ีความมั่นคงทางอารมณ์และจติใจ มีความสุภาพทั้งการแตง่กาย การพูด ที่มี

ความเข้มแข็ง ชัดเจน มั่นคง รูจ้ักกาลเทศะ ให้เกียรติตอ่ผูใ้ต้บังคับบัญชาทั้งต่อหน้าและลับ

หลัง สร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับครูและบุคลากร รวมถึง ผูป้กครอง และชุมชน มีสัมมาคารวะ 

การรูจ้ักบุคคลในชุมชน มีความกระตอืรอืร้นและคล่องแคล่วในการท างาน มีความยุติธรรมใน

การบริหารงาน และมีบุคลิกภาพประชาธิปไตย ใช้หลักเหตุผลในการบริหารงานใน

สถานศกึษา 

   8.2 แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพและความอ่อนน้อมถ่อมตน 

    มีนักการศกึษาและนักวิชาการหลายท่านได้ใหแ้นวคิดเกี่ยวกับ

คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพและความอ่อนน้อมถ่อมตนไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

     สุนทร โคตรบรรเทา (2551, หนา้ 25) ได้กล่าวไว้ว่า บุคลิกภาพหรอื

บุคลิกลักษณะมีความส าคัญอย่างยิ่งส าหรับผู้ที่จะเป็นนักปกครอง นักบริหารและหัวหนา้

หนว่ยงาน บุคลิกลักษณะที่ดีจะต้องประกอบด้วยลักษณะดังตอ่ไปนี้ 

      1. รูปลักษณะร่างกาย บุคคลชัน้หัวหน้างาน นักปกครอง ผูบ้ริหาร

จะต้องเลือกบุคคลที่มลีักษณะร่างกายสมบูรณ์ มีความสงา่ผา่เผย ไมเ่ป็นโรคติดต่อที่สังคม

รังเกียจ ปราศจากความพิการอย่างใดอย่างหนึ่ง 

      2. การแต่งกาย การแต่งกายที่เหมาะสมเรียบร้อยเป็นการสง่เสริม

บุคลิกภาพ ท าให้เกิดบรรยากาศในทางที่ดี การปกครอง การบริหาร นอกจากความสุภาพ

เรียบร้อยแลว้ การแตง่กายยังต้องค านึงถึงอายุ เพศ ต าแหน่งหน้าที่ ลักษณะของงานและ

สถานที่ที่มคีวามสัมพันธ์เกี่ยวกับการใชเ้ครื่องแต่งกาย การแต่งกายของบุคคลชัน้ผูบ้ริหารตอ้ง

ไม่เป็นเป้าสายตาของผู้พบเห็นและก่อให้เกิดการวิพากษ์วจิารณ์ในทางที่ไม่ดี 

      3. กิรยิา ท่าทางและวาจา ทั้งสามอย่างนี้มคีวามส าคัญมาก ใน

การแสดงออกต่อสังคมหรอืที่ชุมชน ซึ่งจะต้องดูความเหมาะสมว่างานนั้นเป็นอย่างไร และ

ลักษณะของงานต้องการอะไร เชน่ งานแตง่งานหรอืงานขึน้บ้านใหม่ ต้องการความสนุกสนาน 

การแสดงออกต้องยิม้แย้มแจม่ใส ส่วนงานพิธีทางศาสนาต้องการความสงบ ไม่จ าเป็นต้อง

แสดงออกใหม้ากเกินไป เป็นต้น 

     ณัฐชุนันท์ ธนัพประยูร (2559, หนา้ 22) กล่าวว่า บุคลิกภาพ

หมายถึง ทุกสิ่งทุกอย่างที่ประกอบขึน้เป็นบุคคลซึ่งได้แก่ ลักษณะทางกาย อารมณ์ ทัศนคติ 

และสังคม อันจะมีความแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล ด้วยอิทธิพลจากพันธุกรรม สิ่งแวดล้อม

และประสบการณ์ที่ได้จากการศกึษาอบรมเป็นส าคัญ บุคลิกภาพที่จ าเป็นของผู้บริหาร
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สถานศกึษา ประกอบด้วยคุณลักษณะที่ควรปฏิบัติดังต่อไปนี ้1) มสีุขภาพร่างกายแข็งแรง

สมบูรณ์2) มสีุขภาพจิตดี 3) มอีารมณ์ขัน สนุกสนาน 4) มสีุขภาพจิตดี แจ่มใส ร่าเริง  

5) แต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมกับกาลเทศะ 6) มีอารมณ์มั่นคง เชื่อม่ันตนเอง  

7) มคีวามสุภาพอ่อนนอ้ม วางตัวดีเหมาะสม และ 8) มีวาจาสุภาพ พูดด้วยน้ าเสียงที่ดี

เหมาะสมชัดถ้อยชัดค า และมีบุคลิกภาพประชาธิปไตย ใชห้ลักเหตุผลในการบริหารงานใน

สถานศกึษา 

     จากแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพและความอ่อนน้อม

ถ่อมตนขา้งตน้ สรุปได้ว่า ผู้บริหารที่ต้องควรมบีุคลิกภาพคือ มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี 

รูปลักษณะร่างกาย ต้องมีลักษณะร่างกายสมบูรณ์ มีความสง่าผ่าเผย ไม่เป็นโรคติดต่อที่

สังคมรังเกียจ ปราศจากความพิการอย่างใดอย่างหนึ่ง กิริยา ท่าทางและวาจาดี และมี

บุคลิกภาพประชาธิปไตย ใช้หลักเหตุผลในการบริหารงานในสถานศกึษา 

  9. คุณลักษณะด้านการบริหารแบบมีสว่นร่วม 

   9.1 ความหมายของคุณลักษณะด้านการบริหารแบบมีส่วนรว่ม 

    มีผู้ให้นิยามและความหมายของคุณลักษณะด้านการบริหารแบบมี

ส่วนรว่มไว้มากมายดังนี้ 

     มนสิการ แดขุนทด (2556, หนา้ 13) ได้สรุปความหมายของการ

บริหารแบบมีสว่นร่วมไว้ว่า เป็นวิธีการบริหารงานที่เปิดโอกาสให้ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้อง ได้มี

ส่วนรว่มตามความเหมาะสม ร่วมคิด ร่วมท า รว่มตัดสินใจ รว่มวางแผน ร่วมสนับสนุน 

ร่วมติดตาม ร่วมประเมินผล รว่มแก้ไข ร่วมรับผดิชอบ ร่วมภาคภูมใิจในผลงานเมื่องาน

ประสบความส าเร็จ ย่อมได้รับการยกย่องนับถือ การยกย่องชมเชย การได้รับความ

ไว้วางใจ จากเพื่อนรว่มงาน จากผูบ้ังคับบัญชา และบุคคลทั่วไป 

     ระวีวรรณ หงสก์ิตติยานนท์ (2557, หนา้ 24) ได้สรุปความหมาย

ของการบริหารแบบมีสว่นร่วมไว้วา่ หมายถึง กระบวนการที่ให้ผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้มีสว่น

เกี่ยวข้องและผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียในชุมชน มสี่วนเข้าร่วมคิดพิจารณาก าหนดนโยบายองค์กร

และร่วมตัดสินใจในการด าเนินกิจกรรม โครงการต่างๆ เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย 

สนองความตอ้งการ ความพึงพอใจให้กับผูท้ างานและผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 

     ไพลิน ทิพย์กรรณ (2558, หนา้ 12) ได้สรุปความหมายของการ

บริหารแบบมีสว่นร่วมไว้ว่า หมายถึง กระบวนการที่บุคคลได้มสี่วนเกี่ยวข้องในการ

ปฏิบัติงานทั้งทางดา้นการแสดงความคดิเห็น การตัดสินใจ การรับผดิชอบ การวางแผน
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การปฏิบัติงานตลอดจนการประเมินผล โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์และความเช่ียวชาญใน

การปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือแก้ไขปัญหาต่างๆ ทีอ่าจเกิดขึ้นจากการ

บริหารงานในองค์การ 

     โศภิดา คล้ายหนองสรวง (2558, หนา้ 20) ได้สรุปความหมาย

ของการบริหารแบบมีสว่นร่วมไว้วา่ คือ กระบวนการที่ผูม้ีสว่นเกีย่วข้องหรอื

ผูใ้ต้บังคับบัญชาได้เข้ามามีส่วนรว่มในการตัดสินใจในเรื่องทีส่ าคัญต่อการบริหาร

หนว่ยงานอยู่บนพื้นฐานของแนวความคิดของการแบ่งอ านาจหน้าที่ จัดให้มีการ

ตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน และใหค้วามเป็นอิสระต่อความรับผดิชอบในงาน 

     จากความหมายของคุณลักษณะด้านการบริหารแบบมีส่วนรว่ม

ข้างตน้ จึงสรุปได้ว่า คุณลักษณะด้านการบริหารแบบมีส่วนรว่ม หมายถึง ผูบ้ริหารให้

ความไว้วางใจบุคลากรในสถานศกึษา เปิดโอกาสให้บุคลากรมสี่วนรว่มในการก าหนด

เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของสถานศกึษา มสี่วนรว่มแสดงความคิดเห็น แสดงความรู้

ความสามารถ ให้มีโอกาสได้เข้าไปมีสว่นร่วมในความส าเร็จของสถานศกึษา และใหโ้อกาส

เข้าไปมีสว่นร่วมในการประเมินผลการปฏิบัติงานในสถานศกึษา 

   9.2 แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านการบริหารแบบมีส่วนรว่ม 

    มีนักการศกึษาและนักวิชาการหลายท่านได้ใหแ้นวคิดเกี่ยวกับ

คุณลักษณะด้านการบริหารแบบมีสว่นร่วมไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

     ชิตพล สุวรรณผา (2556, หนา้ 79) ได้ศกึษาการบริหารแบบมี

ส่วนรว่มของผูบ้ริหารสถานศกึษาเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ด้านผู้เรยีน ในโรงเรียนสังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 6 ด้าน ได้แก่ 1) การกระจายอ านาจและการให้

อ านาจในการตัดสินใจ 2) ความไว้วางใจกัน 3) การรว่มก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย 

และรว่มรับผิดชอบด าเนนิการ 4) ความมีอิสระที่จะรับผดิชอบและสามารถดูแลตนเองได้ 

5) ความผูกพันต่อกันและรู้จักเป็นเจ้าของหนว่ยงานรว่มกัน 6) การให้ขอ้มูลที่ถูกต้อง

ครบถ้วน และทันสมัยต่อทุกคนที่มสี่วนรว่มในการตัดสินใจ 

     กนกวรรณ บุราณสาร (2560, หนา้ 33) ได้สังเคราะห์ทฤษฏีและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของการมีสว่นร่วมสรุปได้วา่การมสี่วนร่วมที่เป็นที่

ยอมรับกันทั่วไปว่าเป็นหลักส าคัญๆ ม ี5 ด้าน ดังนี ้ดา้นการมสี่วนรว่มตัดสินใจ ด้านการมี

ส่วนรว่มในการวางแผน ดา้นการมสี่วนรว่มปฏิบัติการ ด้านการมีสว่นร่วมในการ

ประเมินผล และด้านการมสี่วนร่วมในผลประโยชน์ 
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     House (1971, p. 215) ได้อธบิายลักษณะของผูน้ าที่ให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชาเข้ามามีบทบาทและมีสว่นรว่มในการบริหารว่าเป็นคุณลักษณะของผู้น าที่

มีพฤติกรรมการบริหารที่เน้นการกระจายอ านาจ การกระจายอิทธิพล ภายในองค์การตอ่

ผูใ้ต้บังคับบัญชา พฤติกรรมผู้น าในลักษณะนีจ้ะปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเท่าเทียม

กันและให้ผูใ้ต้บังคับบัญชามีอิทธิพลต่อการกระท าและการตัดสินใจของตน 

     Likert (1976, pp. 16 - 24 อ้างถึงใน ชาฤนี เหมอืนโพธิ์ทอง, 

2554, หนา้ 22 - 23) ได้เสนอทฤษฎีการบริหารซึ่งมีลักษณะแตกต่างกัน 4 รูปแบบ

ประกอบด้วย 

      ระบบที่ 1 : เผด็จการ (system 1 : exploitative authoritative) 

       ระบบการบริหารแบบนี ้ผูบ้ริหารจะเชื่อม่ันในความคิดของ

ตนเองสูงโดยให้ความไว้วางใจต่อผู้รว่มงานด้วย การตัดสินใจให้ท างาน จะบีบบังคับ หรอื

สร้างระเบียบกฎเกณฑ์ขึน้ให้เกิดความเกรงกลัว ความสัมพันธ์โดยส่วนตัวจะมีน้อย และ

ลักษณะการท างานมักจะท าตามความสามารถส่วนบุคคลเป็นรายคนเป้าหมายงานต่างๆ 

จะออกมาในลักษณะค าสั่งจากผู้บริหารระดับสูงขององค์กรเท่านั้น 

      ระบบที่ 2 : เผด็จการแบบมีศลิป์ (system 2 : benevolent 

authoritative)  

       ระบบการบริหารแบบนี ้ผูบ้ริหารจะแสดงออกถึงท่าทีที่

ไว้วางใจต่อผูร้่วมงาน มีวธิีการจูงใจผูร้่วมงานโดยรางวัล แต่บางครั้งก็มีการบังคับ ยอมให้

มีการสื่อสารจากผู้รว่มงานไปสู่ผู้บริหารบ้าง บรรยากาศอาจจะดูเหมอืนผูบ้ริหารขอ

ความเห็น และยอมรับความคิดเห็นจากผู้รว่มงาน แต่จริงๆ แล้วนโยบายและกฎเกณฑ์

ต่างๆ ขององค์การจะถูกก าหนดโดยผูบ้ริหารเท่านั้นซึ่งผูบ้ริหารอาจให้ผู้รว่มงานตัดสินใจ

ได้ในระดับหนึ่ง แตท่ั้งนี้ต้องสอดคล้องกับนโยบายที่ผู้บริหารได้วางไว้ 

      ระบบที่ 3 : การปรึกษาหารือ (system 3 : consultative) 

       ระบบการบริหารแบบนี ้ผูบ้ริหารจะยอมรับความสามารถ

ของผู้รว่มงานมาก มีความไว้วางใจและยอมรับให้ผูร้่วมงานเข้ามามีสว่นรวมในการ

ตัดสินใจ โดยการขอค าปรึกษาหรอืข้อเสนอแนะเพื่อประกอบเป็นแนวทาง มกีารจูงใจใน

ลักษณะของการให้รางวัลเป็นส่วนใหญ่ การติดต่อสื่อสารเป็นแบบ 2 ทางโดยสมบูรณ์ 

ผูบ้ริหารจะเป็นฝา่ยวางนโยบายขององค์การอย่างกว้างๆ เพื่อเป็นแนวในการท างาน 
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ความสัมพันธ์ส่วนตัวจะใกล้ชิดสนทิสนมกันได้ทั้งผูบ้ริหารและผูร้่วมงาน แต่การตัดสินใจ

เรื่องส าคัญยังคงเป็นหน้าที่ของฝ่ายบริหารอยู่ 

      ระบบที่ 4 : กลุ่มที่มสี่วนรว่ม (system 4 : participative) 

       ระบบการหารแบบนี ้ผูบ้ริหารมคีวามเชื่อมั่นและไว้วางใจใน

ตัวผูร้่วมงานมาก มีการกระจายการตัดสินใจสั่งการไปทั้งองค์การ การตดิต่อสื่อสาร 

นอกจากจะเป็น 2 ทางแล้วยังมีการตดิต่อสื่อสารระหว่างเพื่อรว่มงานด้วย การจูงใจมักอยู่

ที่เป้าหมายและการพัฒนาองค์การความสัมพันธ์โดยส่วนตัวเป็นไปอย่างฉันท์มติร ระหว่าง

ผูร้่วมงาน โดยทุกฝ่ายต่างมุ่งที่จะสนับสนุนความพยายามที่จะท าให้เป้าหมายขององค์การ

สัมฤทธิ์ผลตามที่วางไว้ 

     Swanburg (1996, pp. 391-394 อ้างถึงใน ชาฤนี เหมือนโพธิ์ทอง

, 2554, หนา้ 21-22) ได้แบ่งองค์ประกอบของการบริหารแบบมีสว่นร่วมไว้ 4 ประการดังนี้ 

      1. การไว้วางใจกัน (trust) การไว้วางใจกันเป็นปรัชญาพื้นฐาน

ของการมีสว่นรว่มผูร้่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาจะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างสมบูรณ์

เรียบร้อยหากได้รับการยอมรับไว้วางใจจากผู้บริหาร 

      2. ความยึดมั่นผูกพัน (commitment) ผู้บริหารหรอืผูป้ฏิบัติงาน

ต้องการความยึดมั่นผูกพัน ผูบ้ริหารควรที่จะให้การสนับสนุนช่วยเหลือและฝกึอบรมแก่

ผูป้ฏิบัติงาน ผู้ปฏิบัติงานต้องมโีอกาสได้มสี่วนรว่มในการตัดสินใจกับผูบ้ริหาร 

ประสบการณใ์นการเข้ามามีสว่นร่วมของผู้ปฏิบัติงานจะท าให้ผู้ปฏิบัติงานมีความ

ขยันหมั่นเพียร อุตสาหะ ผลผลติในการท างานมมีากขึ้นจะเห็นได้ว่าภายใต้การบริหารแบบ

มีสว่นร่วม จะท าให้เกิดความยึดมั่นผูกพันโดยไม่ท าให้เกิดโทษ 

      3. การตัง้เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของงาน (goals and 

objectives) การตัง้เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของงานร่วมกันระหว่างผูบ้ริหารและ

ผูป้ฏิบัติงาน รวมถึงการร่วมกันปรับปรุงพัฒนาเป้าหมายขององค์การ ย่อมขจัดความ

ขัดแย้งที่เกิดขึ้นถ้าทุกคนมีเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของงานรว่มกัน มีการท างานที่มี

ทิศทางเดียวกัน มีความรับผดิชอบร่วมกัน 

      4. ความมอีิสระในการปฏิบัติงาน (autonomy) เป็นภาวะที่มี

ความเป็นอิสระต่อความรับผดิชอบในการท างาน มีอ านาจหน้าที่และความสามารถในการ

ท างานส าหรับงานของแต่ละบุคคล ผูป้ฏิบัติงานต้องการความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน 
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ในการตัดสินใจในงานของตนเอง ซึ่งจะท าให้มคีวามทุ่มเทและเต็มใจในการปฏิบัติงานอย่าง

เต็มที่เต็มความรับผดิชอบที่ตนได้รับ 

     การบริหารแบบมีสว่นร่วม มีความเกี่ยวข้องกับความพอใจในงาน

อย่างยิ่ง ทั้งนีเ้พราะการบริหารดังกล่าวมีลักษณะที่เปิดโอกาสให้สมาชิกได้เข้ามามีสว่นร่วม

ในการตัดสินใจ การยอมรับฟังข้อเสนอแนะจากผู้ใต้บังคับบัญชา การร่วมกันแก้ปัญหา 

ตลอดจนความรูส้ึกถึงความเป็นอิสระในการท างาน ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชามี

โอกาสตอบสนองความตอ้งการของตนเอง ภายหลังจากที่ความตอ้งการได้รับการ

ตอบสนองแล้วผูใ้ต้บังคับบัญชาก็จะเกิดความพึงพอใจ 

     จากแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านการบริหารแบบมีส่วนรว่ม

ข้างตน้ สามารถสรุปได้ว่า การบริหารแบบมีสว่นร่วม คือ การที่ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชาเข้ามามีสว่นรว่มในการปฏิบัติงาน ตลอดจนมสีิทธิในการตัดสินใจร่วมกัน

กับผูบ้ริหาร ทั้งผู้บริหารและผูใ้ต้บังคับบัญชามีความไว้วางใจกัน มีความยึดมั่นผูกพันกัน มี

การก าหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน มีความมีอสิระในการปฏิบัติงาน โดยต่าง

ฝา่ยต่างมุ่งที่จะสนับสนุนและท าให้เกิดประสทิธิผลต่อองค์การตามที่วางไว้ 

   จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาพบว่า คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารที่แสดงออกถึงความเป็นผู้น าทางวิชาการที่ดี 

มีคุณธรรม จรยิธรรม มีทักษะการตดิต่อประสานงาน การสื่อสารและเทคโนโลยีทีด่ี มี

วิสัยทัศนท์ี่กว้างไกล คิดอย่างสร้างสรรค์ เป็นแบบอย่างที่ดีทั้งการปฏิบัติงานและการ

ปฏิบัติตน มบีุคลิกภาพที่ดอี่อนนอ้มถ่อมตน และพฤติกรรมการบริหารแบบมีสว่นร่วม 

เพื่อให้ก้าวทันการปฏิรูปการศกึษา ซึ่งผูว้ิจัยได้ท าการสังเคราะห์แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษาตามแนวทางการปฏิรูปการศกึษา เพื่อ

ก าหนดเป็นกรอบในการวิจัย และจากการสังเคราะหไ์ด้กรอบแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาตามแนวทางการปฏิรูปการศกึษา 9 ด้าน 

ประกอบด้วย 1) คุณลักษณะด้านการมวีิสัยทัศน์ 2) คุณลักษณะด้านการเป็นผู้น าทาง

วิชาการ 3) คุณลักษณะด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี 4) คุณลักษณะด้านการตดิต่อ

ประสานงานที่ดี 5) คุณลักษณะด้านการเป็นนักริเริ่มสร้างสรรค์ 6) คุณลักษณะด้านการ

เป็นนักสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวก 7) คุณลักษณะด้านการเป็นแบบอย่างที่ดี  
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8) คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพและความอ่อนน้อมถ่อมตน และ 9) คุณลักษณะด้านการ

บริหารแบบมีสว่นร่วม ซึ่งผู้วิจัยจะได้ท าการศกึษาต่อไปว่าคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาตามแนวทางการปฏิรูปการศกึษา ในโรงเรียนประถมศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬเป็นอย่างไรตามกรอบแนวคิดนี้ 

บริบทของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

 ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ มีพื้นที่ครอบคลุม 8 อ าเภอ 

และมีโรงเรียนในสังกัด 212 โรงเรียน จ าแนก เป็นโรงเรียนประถมศึกษา จ านวน 162 

โรงเรียน และโรงเรียนขยายโอกาส จ านวน 50 โรงเรียน ซึ่งมีขอ้มูลที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

  1. ข้อมูลทั่วไป 

   1.1 ที่ตัง้และอาณาเขต 

    ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตั้งอยู่เลขที่ 511 

หมู 7 ถนนชาญสินธุ์ ต าบลวิสิษฐ์ อ าเภอเมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ อยู่ทางภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืของประเทศไทย เขตพื้นที่บริหารจ านวน 8 อ าเภอ ประกอบด้วย 

อ าเภอเมืองบึงกาฬ อ าเภอเซกา อ าเภอบึงโขงหลง อ าเภอศรีวไิล อ าเภอพรเจรญิ อ าเภอ

บุ่งคล้า อ าเภอโซ่พิสัย และอ าเภอปากคาด ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึง

กาฬ มอีาณาเขต ดังนี้ 

     ทิศเหนือ   ติดตอ่กับ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว โดยมีแม่น้ าโขง เป็นเส้นกั้นพรมแดน 

     ทิศใต้    ติดตอ่กับเขตอ าเภอค าตากล้า อ าเภอบ้านม่วง 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

     ทิศตะวันออก ติดตอ่กับเขตอ าเภอบ้านแพง อ าเภอนาทม 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

     ทิศตะวันตก  ติดตอ่กับเขตอ าเภอโพนพิสัย อ าเภอเฝา้ไร่ 

   1.2 สภาพเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและการปกครอง 

    ในพืน้ที่ 8 อ าเภอ ด้านทิศเหนอืมีอ าเภอบึงกาฬเป็นจุดผา่นแดน 

(ท่าเรือ) ในการส่งสินค้าไปยังประเทศเพื่อนบ้าน สว่นอ าเภอต่างๆ ส่วนใหญ่จะท า

การเกษตร เชน่ ท าไร ท านา ท าสวนยางพารา การเลี้ยงสัตว์ เป็นต้น อาชีพหลักของ

ประชากรส่วนใหญ่ คือท าการเกษตรรองลงมาคือ รับจ้าง ท าใหม้ีรายได้เฉลี่ยของ
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ประชาชน ประมาณ 52,583.38 บาท / คน / ประชากร ในพืน้ที่ 8 อ าเภอ ประกอบด้วย 

กลุ่มชนที่หลากหลายเผา่พันธุ์ เชน่ ไทญ้อ ลาวพวน ญวน จนี ภูไท ทั้งชาวไทยพืน้ราบที่มา

จากภาคต่างๆ โดยมีประชากร ทั้งสิน้ 228,286 

   จากการที่ประชากรมีความหลากหลายของชนเผ่าพันธุ์และเชื้อชาติพันธ์

ท าให้มคีวามแตกต่างทั้งด้านของภาษา ศาสนา วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี โดย

ในด้านภามทีั้งภาไทย ลาวพวน ไทญ้อ ดา้นศาสนามีการนับถือศาสนาพุทธ ศาสนาคริสต ์

และศาสนาอื่นๆ ส่วนด้านวัฒนธรรม ขนบธรรมเนยีม ประเพณี ส่วนใหญ่นับถือตาม 

บรรพบุรุษ 

  2. สภาพด้านการจัดการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ 

   ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ได้ท าการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อม โดยการทบทวนองค์กรภายในองค์กรทั้งของ ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ และโรงเรียนเพื่อน าไปสู่การจัดท าแผนพัฒนาการศกึษาที่มี

ประสิทธิภาพ และมีความเหมาะสมกับสถานการณ์ของโลกที่เปลี่ยนแปลงไป รายละเอียด

ของผลการวิเคราะห์ มดีังนี้ 

    2.1 โอกาส (Opportunities) 

     2.1.1 ผูป้กครองนยิมส่งบุตรหลายเข้าเรียนในโรงเรียนที่มีคุณภาพ 

     2.1.2 ภาครัฐเห็นความส าคัญของการจัดการศกึษาและมีนโยบาย

ส่งเสริมสนับสนุนอย่างจรงิจัง และชัดเจน 

     2.1.3 รัฐบาล ก าหนดนโยบายเรียนฟรี 15 ปี และโรงเรียนได้รับ

การรับรองมาตรฐานจาก สมศ. ส่งผลใหโ้รงเรียนในสังกัดสามารถจัดการศกึษาได้ทั่วถึง

และมีคุณภาพ 

     2.1.4 มีร้านค้า สถานประกอบการ โรงงานอุตสาหกรรม 

     2.1.5 ประชากรมีอาชีพเกษตรกรรม โดยเฉพาะท าสวนยางพารา 

ซึ่งมีพื้นที่ปลูกเป็นอันดับหนึ่งของภาคอีสาน 

     2.1.6 มีอาณาเขตติดกับประเทศเพื่อนบ้าน ท าให้มีการส่งออก

สินค้าไปยังต่างประเทศ เช่น สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เวียดนาม 

ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีส่งผลใหห้นว่ยงานสามารถใช้เป็นเครื่องมอืในการบริหาร

จัดการและการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
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     2.1.7 รัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมการใช้ ICT ในการจัดการเรียนการ

สอนโดยการสนับสนุนระบบ ICT / หอ้งเรียน ICT / Tables 

     2.1.8 ใกล้เคียงประเทศเพื่อนบ้าน คือ สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว การไปมาสะดวก ท าให้มีการปฏิสัมพันธ์และแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมอันดีงาม

ระหว่างกัน 

     2.1.9 ชุมชนส่วนใหญ่เป็นสังคมเกษตรกรรม สามารถใช้เป็นแหล่ง

เรียนรู้การด ารงชีวติตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

     2.1.10 หนว่ยงานทางการศึกษา มกีารประสานงาน ร่วมมอืท างาน 

ให้บริการแก่ชุมชนและส่วนราชการภายนอกอย่างเต็มที่และสม่ าเสมอ ส่งผลให้ผูร้ับบริการ

มีความพึงพอใจ 

     2.1.11 หนว่ยงานราชการ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชนให้

ความรว่มมอืและเห็นความส าคัญของการจัดการศกึษา 

     2.1.12 มีแหล่งท่องเที่ยวและแหล่งเรียนรู ้เช่น วัด แม่น้ าโขง เขต

รักษาพันธุ์สัตว์ป่า และพื้นที่ชุ่มน้ าโลก 2 แห่ง 

     2.1.13 มีแหล่งปฏิบัติธรรมพัฒนาจิตใจ 

     2.1.14 มีภูมิปัญญาท้องถิ่นทั้งด้านดนตรี กีฬา และการอาชีพ 

     2.1.15 มีสว่นราชการส าคัญ เช่น ศาล ส านักงานอัยการ ดา่น

ศุลกากร ส านักงานขนส่ง เรอืนจ า ศูนย์วิจัยยางพารา สถานีวทิยุ 

     2.1.16 มีมหาวิทยาลัย ศูนย์การศกึษาของมหาวิทยาลัยต่างๆ และ

วิทยาลัยการอาชีพในเขตพื้นที่ 

     2.1.17 มีตลาดนัดระหว่างประเทศ 

    2.2 อุปสรรค (Threats) 

     2.2.1 ผู้ปกครองบางสว่นหรือผู้ปกครองที่มฐีานะดีนยิมส่งลูกเรียน

ในโรงเรยีน เอกชนและโรงเรียนที่มีช่ือเสียง 

     2.2.2 การบริหารจัดการเงินอุดหนุนรายหัวที่เท่าเทียมส่งผลตอ่

การขาดปัจจัย สนับสนุนนักเรียนด้อยโอกาสอย่างเพียงพอ รวมถึงท้องถิ่นบางแหง่ก็ไม่มี

งบประมาณสนับสนุน 

     2.2.3 นโยบายทางการศึกษามีการเปลี่ยนแปลงตามนโยบาย

การเมอืง 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

114 

 

     2.2.4 นโยบายการลดอัตราก าลังคนภาครัฐ ท าให้อัตราก าลังครู

ขาดแคลน โรงเรียนส่วนใหญ่มคีรูไม่เพียงพอ และในขณะเดียวกันต้องไปปฏิบัติหน้าที่อื่นที่

มิใช่การสอน 

     2.2.5 ค่าครองชีพที่สูงขึน้ท าให้ผู้ปกครองบางสว่นไม่สามารถ

สนับสนุน นักเรียน ได้เท่าที่ควร และโรงเรียนไม่สามารถระดมทรัพยากรได้ตามเป้าหมาย 

     2.2.6 ผู้ปกครองไปประกอบอาชีพในต่างจังหวัด ส่งผลกระทบต่อ

การออกกลางคันของนักเรียน 

     2.2.7 ผู้ปกครองและนักเรียนที่มีรายได้จากการกรีดยาง ไม่ให้

ความส าคัญต่อการศกึษาเท่าที่ควร 

     2.2.8 อิทธิพลของสื่อท าให้เกิดพฤติกรรมเลียนแบบที่ไม่เหมาะสม 

     2.2.9 เด็กและเยาวชนหมกมุ่นอยู่ลับสื่อและเทคโนโลยีมากเกินไป 

ท าให้ขาดการปฏิสัมพันธ์กับครอบครัวและบุคคลรอบข้าง 

     2.2.10 เครือข่ายอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงไมค่รอบคลุมพืน้ที่ 

     2.2.11 การขยายตัวของรา้นเกมส์ 

     2.2.12 สภาพลังคมปัจจุบันมีปัญหาครอบครัวหย่าร้าง มีแนวโน้ม

สูงที่จะท า ให้เด็ก / เยาวชนอยู่ในภาวะยากส าบากก าพร้าถูกทอดทิง้และถูกละเมิดสิทธิ 

     2.2.13 การได้รับอิทธิพลวัฒนธรรมต่างชาติ ท าให้เยาวชนมี

พฤติกรรมไม่เหมาะสม เชน่ มีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควรพฤติกรรมเบี่ยงเบนทางเพศ

พฤติกรรมก้าวร้าว รุนแรง 

     2.2.14 เด็กและเยาวชนบางส่วนยังขาดความตระหนักและ

จติส านึกในความเป็นไทย 

     2.2.15 พืน้ที่บางสว่นเป็นพื้นที่เสี่ยงด้านยาเสพติด เนื่องจากมี

อาณาเขตติดตอ่กับประเทศเพื่อนบ้าน 

     2.2.16 เกิดมลภาวะเป็นพิษจากโรงงานอุตสาหกรรมบางพื้นที่ 

     2.2.17 ยังมีสถานบันเทิงที่ไม่เหมาะสมและลอ่แหลมขัดต่อ

ศลีธรรมอันดีงามในพื้นที่ เช่น ร้านคาราโอเกะ ร้านเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เป็นต้น 

     2.2.18 ราคาที่ดินสูงขึ้นอย่างรวดเร็ว 

     2.2.19 สาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน เช่น ไฟฟ้า น้ าประปา ไม่

เพียงพอต่อการใช้ 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

115 

 

     2.2.20 ถนนในเขตเมืองแคบท าให้การจราจรติดขัด 

    2.3 จุดแข็ง (Strengths) 

     2.3.1 โครงสร้างการบริหารงานของส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

และ โรงเรียนมคีวามชัดเจนเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 

     2.3.2 มีการก าหนดบทบาทหนาที่รับผดิชอบให้บุคลากรและ

หนว่ยงานอย่างชัดเจน 

     2.3.3 มรีะบบการบริหารงานตามส าดับสายบังคับบัญชาที่ชัดเจน 

สามารถถ่ายทอดนโยบาย ก ากับ ตดิตาม และรายงานผลไต้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     2.3.4 มีองค์คณะร่วมในการบริหารที่สามารถขับเคลื่อนการ

ด าเนนิงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ได้แก่ คณะกรรมการเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

บึงกาฬ (กพท.) คณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาเขตพื้นที่

การศกึษา (อ.ก.ค.ศ.) คณะกรรมการตดิตาม ตรวจสอบ ประเมนิผลและนิเทศการศกึษา 

(ก.ต.ป.น.) และคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

     2.3.5 มคีณะกรรมการพัฒนาการศกึษาของจังหวัดบึงกาฬ 

     2.3.6 ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาก าหนดวิสัยทัศน ์พันธกิจ 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวชีว้ัด ชัดเจน สอดคลองกับบริบท โดยเน้นการมีสว่นร่วมและการ

กระจายอ านาจ มีการน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติโดยกลุ่มโรงเรยีนและโรงเรียน 

     2.3.7 ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนมเีป้าหมายร่วมกันในการพัฒนา

ด้านการศกึษา 

     2.3.8 ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามีขอ้ตกลงรว่มกันกับ

หนว่ยงาน อาชีวศึกษาในการให้การศึกษาต้านอาชีพ 

     2.3.9 ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาและโรงเรียนมีระบบประกัน

คุณภาพภายในที่มีประสทิธิภาพ 

     2.3.10 ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและโรงเรยีนมกีารจัดระบบ

การท างาน สอดคล้องกับมาตรฐานและระเบียบ กฎหมาย โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

     2.3.11 มีระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศที่ทันสมัยสามารถท าให้

ระบบการท างานรวดเร็ว และมีประสทิธิภาพ 

     2.3.12 ผูบ้ริหารการศึกษา / ผู้บริหารสถานศกึษา เป็นผู้น าทาง

วิชาการ มีภาวะผูน้ าสูง และเป็นแบบอย่างที่ดี 
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     2.3.13 บุคลากรในส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษามี

ความรับผดิชอบ มุ่งมั่น อุทิศเวลาใหก้ับทางราชการ และสามารถท างานร่วมกันเป็นทีมได้ 

     2.3.14 ครู และบุคลากรทางการศึกษา มคีวาม! ความสามารถ 

ทักษะในการ ปฏิบัติงานตามสมรรถนะ/มาตรฐานวิชาชีพและได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

     2.3.15 บุคลากรมีความสามารถพิเศษนอกเหนอืจากงานไนหน้าที่ 

เชน่ ด้านศลิปะ ดนตรี กีฬา ออกแบบ งานช่างต่างๆ 

     2.3.16 ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและโรงเรยีนมคี่านิยมในการ

ท างาน รว่มกัน คือ “SMART” 

      S: Service Mind  หมายถึง การมีจติบริการ 

      M: Merit     หมายถึง การมคีุณธรรม 

      A: advance    หมายถึง การพัฒนาตนเอง 

      R: Result Oriented  หมายถึง การท างานมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

      T: teamwork    หมายถึง การท างานเป็นทีม 

    2.4 จุดอ่อน (Weaknesses) 

     2.4.1 ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาและโรงเรียนมีบุคลากรไมค่รบ

ตามกรอบ โครงสรา้งขององค์กร 

     2.4.2 งบประมาณบางสว่นใช้ไปกับการจา้งบุคลากรเข้ามาท างาน

ในส านักงานในส่วนที่ยังไม่ครบ 

     2.4.3 ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและโรงเรียนยังขาดกลยุทธ์

ด้านการแขง่ขันในการให้บริการทางการศกึษากับหนว่ยงานทางการศกึษาภาคเอกชน หรอื

หนว่ยงานอื่นที่ มีลักษณะที่ใกล้เคียงกัน เชน่ โรงเรียนเอกชน สถาบันกวดวิชา 

     2.4.4 ระบบการประชาสัมพันธ์ ยังไม่ครอบคลุมทั่วถึง 

     2.4.5 ระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตในบางพื้นที่ยังมีปัญหา 

     2.4.6 นโยบายการศกึษาบางอย่างผูบ้ริหารสถานศกึษาไม่

สามารถด าเนินการได้เต็มที่ เนื่องจากผู้บริหารบางสว่นยังขาดความตระหนักในการบริหาร

จัดการศึกษา และประสบปัญหาดา้นชุมชน งบประมาณ บุคลากร เป็นต้น 

     2.4.7 ขาดแคลนครูและบุคลากรทางการศกึษา ในกลุ่มสาระวิชา

หลัก และสาขาเฉพาะทาง 

     2.4.8 ครูมีภาระงานอื่นนอกเหนอืการสอน ท าให้สอนไม่เต็มที ่
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     2.4.9 ขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะต าแหน่ง 

เชน่ บุคลากรด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ ด้านการประชาสัมพันธ์ และด้านการก่อสร้าง 

เป็นตน้ 

     2.4.10 บุคลากรบางสว่นในส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและ

โรงเรียนยังบกพร่องในการใหบ้ริการที่ดีกับผูร้ับบริการ 

     2.4.11 บุคลากรบางสว่นยังไมต่ระหนักในการปฏิบัติตามค่านิยม 

   จากการวิเคราะหข์างตน้ แสดงให้เห็นว่าส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ มสีภาพภายนอกเอือ้และแข็ง คือภายนอกให้การสนับสนุน ส่วน

ปัจจัยภายในส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬดีมปีระสิทธิภาพ มีการ

ร่วมมือร่วมใจในการท างาน ส่งผลให้หนว่ยงานประสบผลส าเร็จ มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ

ของคนทั่วไป อย่างไรก็ตามมีขอ้สังเกตว่าส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ

ยังไม่ได้มคีวามสมบูรณ์ ยังมีปัจจัยบางอย่างที่มปีัญหาเป็นอุปสรรคและจุดอ่อนอยู่เป็น 

ส่วนนอ้ย จึงต้องพลิกวิกฤติให้เป็นโอกาสและก าจัด / ลดจุดอ่อนที่ยังคงมีอยู่ให้หมดไป  

แล้วส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬจะเป็นเลิศได้มาตรฐานมสีมรรถนะสูง 

  3. ทศิทางการพัฒนาการศึกษา 

   3.1 วิสัยทัศน ์(VISION) 

    ภายในปีการศกึษา 2560 ในโรงเรียนสังกัด ส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ส่งเสริมให้สถานศกึษาจัดการศกึษาอย่างมี

คุณภาพ เข้มแข็งและยั่งยืน ผา่นการรับรองมาตรฐานการศึกษาและประเมินคุณภาพ

การศกึษาของสมศ.ทุกโรงเรียน 

   3.2 พันธกิจ (MISSION) 

    3.2.1 ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศกึษามีความพร้อมด้านกรจัดการ

เรียนรู ้

    3.2.2 ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศกึษาน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัด

การศกึษา 

    3.2.3 ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศกึษาพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

การศกึษาเพื่อรับรองการประเมินภายนอกส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศกึษาจัดกิจกรรม

การเรียนรูโ้ดยใช้แหล่งเรียนรู้และภูมปิัญญาในท้องถิ่นประสานความร่วมมอืเพื่อขอรับการ

สนับสนุนจากองค์กรส่วนท้องถิ่นและหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษา 
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   3.3 เป้าประสงค์ (GOAL) 

    3.3.1 สถานศกึษาทุกแห่งมีความพรอ้มในการจัดการเรียนรู้ให้ตรง

ตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 อย่างน้อยร้อยละ 80  

    3.3.2 สถานศกึษาทุกแหง่น าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการอย่างมี

คุณภาพอย่างนอ้ย รอ้ยละ 75 

    3.3.3 สถานศกึษาทุกแห่งมีระบบการประกันคุณภาพการศกึษาที่มี

คุณภาพอย่างนอ้ย รอ้ยละ 70 

    3.3.4 สถานศกึษาทุกแห่งจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แหลง่เรียนรู้

และภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างน้อยร้อยละ 80 

    3.3.5 สถานศกึษาในสังกัด ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาประถมศกึษาบึงกาฬ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากรองค์กร

จากท้องถิ่นและหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดการศกึษา 

   3.4 กลยุทธ์ (STRATEGY) 

    3.4.1 พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

ประถมศึกษาบึงกาฬและสถานศกึษา เข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

    3.4.2 ปลูกฝังคุณธรรม ความส านึกในความเป็นไทย และวถิีชวีิต 

ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และการรักษาสุขภาพอนามัย 

    3.4.3 สร้างทางเลือกและขยายโอกาสทางการศกึษา 

    3.4.4 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาทั้งระบบ 

    3.4.5 เสริมสรา้งความเข้มแข็งให้โรงเรยีนทุกแห่งและโรงเรียนที่มี

ลักษณะพิเศษ 

    3.4.6 พัฒนาและสร้างแหล่งเรียนรู ้รูร้ักษ์ธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 

    3.4.7 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการศกึษาเน้นการมสี่วนรว่ม

จากทุกภาคส่วน 

   3.5 ค่านิยมองคก์ร (CORE VALUE) 

    ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ได้จัดท าค่านิยม

ร่วมหรอื ค่านิยมที่สร้างสรรค์ขององค์กรขึ้นเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด ค่านิยมองค์กรของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาบึงกาฬ 
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5 ประการคือ “SMART” Service mind มจีติบริการ Merit มคีุณธรรม Advance มีการ

พัฒนาตนเอง Result oriented ท างานมุ่งผลสัมฤทธิ์ Teamwork ท างานเป็นทีม 

   3.6 ยกระดับคุณภาพโรงเรียนในสังกัดเป็นโรงเรียนคุณภาพ 5 ดาว โดย

จัดการศึกษา และพัฒนาให้เกิดคุณภาพ 5 ด้าน มคีวามพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ได้แก่ 

    3.6.1 ด้านนักเรียน 

    3.6.2 ด้านครู 

    3.6.3 ด้านการบริหารและการจัดการศกึษา 

    3.6.4 ด้านแหล่งเรียนรู้ 

    3.6.5 ด้านการสร้างเครือข่าย และการมีส่วนรว่มในการจัดการศึกษา 

   จากการศกึษาบริบทเกี่ยวกบัส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

บึงกาฬ สรุปได้ว่าส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ มุง่ส่งเสริมให้

สถานศกึษาจัดการศกึษาอย่างมคีุณภาพ เข้มแข็งและยั่งยืน ผ่านการรับรองมาตรฐาน

การศกึษาและประเมินคุณภาพการศกึษาของสมศ.ทุกโรงเรียน ส่งเสริมสนับสนุนให้

สถานศกึษามีความพร้อมด้านกรจัดการเรียนรู้ ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศกึษาน า

เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการศกึษา และส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพการศกึษาเพื่อรับรองการประเมินภายนอกส่งเสริมและสนับสนุนให้

สถานศกึษาจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แหล่งเรียนรูแ้ละภูมปิัญญาในท้องถิ่นประสาน

ความรว่มมอืเพื่อขอรับการสนับสนุนจากองค์กรส่วนท้องถิ่นและหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องกับ

การจัดการศกึษา โดยมีโอกาส (Opportunities) คอื เป็นพืน้ที่ที่มทีี่ตัง้ด ีและเหมาะสมใน 

หลายๆ ด้าน แต่ก็มีอุปสรรค (Threats) คือผูป้กครองบางสว่นหรอืผูป้กครองที่มฐีานะดี

นิยมส่งลูกเรียนในโรงเรียน เอกชนและโรงเรียนที่มีช่ือเสียง รวมถึงนโยบายการลดอัตรา

ก าลังคนภาครัฐ ท าให้อัตราก าลังครูขาดแคลน โรงเรียนส่วนใหญ่มคีรูไม่เพียงพอ และใน

ขณะเดียวกันต้องไปปฏิบัติหนา้ที่อื่นที่มิใชก่ารสอน มจีุดแขง็ (Strengths) อยู่ทีโ่ครงสรา้ง

การบริหารงานของส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา และโรงเรียนมคีวามชัดเจนเป็นไปตามที่

กฎหมายก าหนด มีระบบการบริหารงานตามส าดับสายบังคับบัญชาที่ชัดเจน สามารถ

ถ่ายทอดนโยบาย ก ากับ ติดตาม และรายงานผลไต้อย่างมปีระสิทธิภาพ และผูบ้ริหาร

การศกึษา / ผู้บริหารสถานศกึษา เป็นผู้น าทางวิชาการ มภีาวะผูน้ าสูง และเป็นแบบอย่างที่

ดี และมีจุดอ่อน (Weaknesses) อยู่ทีน่โยบายการศกึษาบางอย่างผูบ้ริหารสถานศกึษาไม่
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สามารถด าเนินการได้เต็มที่ เนื่องจากผู้บริหารบางสว่นยังขาดความตระหนักในการบริหาร

จัดการศึกษา และประสบปัญหาด้านชุมชน งบประมาณ บุคลากร เป็นต้น บุคลากร

บางสว่นในส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาและโรงเรียนยังบกพร่องในการให้บริการที่ดีกับ

ผูร้ับบริการบุคลากรบางสว่นยังไมต่ระหนักในการปฏิบัติตามค่านิยม และครู และบุคลากร

ทางการศึกษา มคีวามความสามารถ ทักษะในการปฏิบัติงานตามสมรรถนะ / มาตรฐาน

วิชาชีพและได้รับการพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง ซึ่งจะเห็นได้ว่าผูบ้ริหารสถานศกึษามีบทบาทต่อ

ความส าเร็จและประสิทธิภาพของงานเป็นอย่างยิ่ง บางครัง้การบริหารจัดการแม้จะไม่

เรียบร้อยถูกด้องอยู่บ้าง ก็อาจได้รับผลงานสูงได้หากผู้บริหารมีคุณลักษณะที่ดี แต่หาก

คุณลักษณะหรอืพฤติกรรมในการน าของผู้บริหารไม่ดี แม้การบริหารจัดการถูกต้องหรอืดี

เพียงใดก็ตาม ผลงานที่ออกมาย่อมสมบูรณ์ได้ยาก ดังนั้นผูบ้ริหารจะต้องมีคุณสมบัติและ

พฤติกรรมที่เหมาะสม เพราะความส าเร็จของงานทุกด้านของสถานศกึษาขึน้อยู่กับ

ผูบ้ริหารที่จะวินิจฉัยสั่งการ เพื่อให้งานมีประสิทธิภาพ ดังนัน้ผู้บริหารควรจะฝึกฝน พัฒนา

ตนให้เป็นผู้บริหารมอือาชีพให้ได้ เพื่อจะได้พัฒนาการศึกษาให้ดีและประสิทธิภาพ 

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  ส าหรับงานวิจัยในประเทศ ผูว้ิจัยขอเสนองานวิจัยของนักการศกึษา 

หลายท่าน ดังตอ่ไปนี้ 

   จรูญ เคหา (2554, บทคัดยอ่) ได้ท าการวิจัยเรื่องคุณลักษณะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่สง่ผลต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาด้านผู้เรยีนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาประจวบคีรขีันธ์ เขต 1 พบว่า 1) คุณลักษณะ

ของผู้บริหารสถานศกึษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านความเป็นผูน้ าทางวิชาการ อยู่ในอันดับสูงสุด และด้าน

ความเป็นประชาธิปไตยอยู่ในอันดับต่ าสุด 2) การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาด้าน

ผูเ้รียน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกมาตรฐานอยู่

ในระดับมาก โดย มาตรฐานที่ 1 อยู่ในอันดับสูงสุด และมาตรฐานที่ 8 อยู่ในอันดับต่ าสุด  

3) คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่สง่ผลตอ่การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา

ด้านผู้เรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาประจวบคีรขีันธ์ เขต 1 ได้แก่ 

ด้านการตัดสินใจ ด้านวิสัยทัศน ์ดา้นความรับผดิชอบ การอุทิศตนและเป็นตัวอย่างที่ดีใน
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การท างาน และด้านมนุษยสัมพันธ์ โดยมีสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ 0.816 

ประสิทธิภาพในการท านายร้อยละ 66.50 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

จากผลการวิจัย ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

ประจวบคีรขีันธ์ เขต 1 ต้องปรับปรุงคุณลักษณะด้านความเป็นผู้น าทางวิชาการ ด้าน

ความรู ้ความสามารถทางการบริหารและด้านความเป็นประชาธิปไตยให้มากขึ้น 

ขณะเดียวกันควรพัฒนาคุณลักษณะด้านการตัดสินใจ ดา้นวิสัยทัศน์ ดา้นความรับผดิชอบ 

การอุทิศตนและเป็นตัวอย่างที่ดีในการท างาน และด้านมนุษยสัมพันธ์เพื่อให้การประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาด้านผู้เรยีนมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

   จันทิมา ผลอนิทร์ (2555, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องคุณลักษณะของ

ผูบ้ริหารมอือาชีพตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบว่า 1) คุณลักษณะของผู้บริหารมอือาชีพตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน 2) ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบ้ริหารมืออาชีพ

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครู จ าแนกตามต าแหนง่ พบว่า แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แตเ่มื่อจ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศกึษา วทิยฐานะ 

และตามขนาดสถานศกึษา ไม่พบความแตกต่างที่ระดับนัยส าคัญ .05 

   ศริิรัตน์ แจ้งมรคา (2555, บทคัดย่อ) ได้ท าการศกึษา คุณลักษณะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ตามทัศนะของครูและผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี พบว่า 1) คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา ตามทัศนะ

ของครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยของ

คุณลักษณะรายด้านจากมากไปน้อยได้ดังนี้ การมจีิตส านึกจรยิธรรม การมจีิตส านึก

สาธารณะ การท างานเป็นทีม การเป็นผู้น าทางวิชาการ การมวีิสัยทัศนแ์ละศักยภาพ การมี

แนวคิดการบริหาร ตามล าดับ 2) การเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ตามทัศนะของครูและผูบ้ริหารสถานศกึษา แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.01 เมื่อจ าแนกตามอายุ วุฒิการศกึษา สังกัดขนาดโรงเรียน เงินเดือน ประสบการณ์ท างาน 

ต าแหน่ง และวิทยฐานะ แต่ไม่พบความแตกต่างจนถึงระดับที่มนีัยส าคัญ .01 เมื่อจ าแนก

ตามเพศ สถานภาพ และสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี 
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   จุฑารัตน์ ชุ่มประดิษฐ์ (2556, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องคุณลักษณะ

ของผู้บริหารสถานศกึษา ที่ส่งผลตอ่สมรรถนะครู ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษาในภาพรวม อยู่

ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษาด้านการ

ไวต่อขอ้มูลข่าวสาร สารสนเทศหรือการเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ ส่วนด้านที่มีคา่เฉลี่ยน้อยที่สุด 

คือ คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษาด้านการอดทนอดกลั้น อารมณม์ั่นคง สมรรถนะ

ครูในภาพรวมมคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า สมรรถนะครูด้าน

การพัฒนาผูเ้รียน มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด สว่นด้านที่มีคา่เฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการวิเคราะห์ 

สังเคราะห ์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษากับ

สมรรถนะครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 มี

ความสัมพันธ์ในเชิงบวก รว่มกันพยากรณ์สมรรถนะครู ได้รอ้ยละ 46.10 ม ี3 ดา้น อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

   ธันยนันท์ ชาติวุฒ (2556, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่อง คุณลักษณะ

ของผู้บริหารที่พึงประสงค์ตามทัศนะของครูอ าเภอเขาคิชฌกูฏ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาจันทบุรี เขต 2 พบว่า 1) คุณลักษณะของผู้บริหารที่พึงประสงค์ตาม

ทัศนะของครูอ าเภอเขาคิชฌกูฏ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาจันทบุรี 

เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารที่

พึงประสงค์ตามทัศนะของครูอ าเภอเขาคิชฌกูฏ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 จ าแนกตามเพศโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มี

นัยส าคัญทางสถิติ จ าแนกตามประสบการณ ์โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มี

นัยส าคัญทางสถิติ 

   นฤชยา นนท์ยะโส (2556, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องคุณลักษณะ

ของผู้บริหารมืออาชีพที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบว่า 1) คุณลักษณะของผูบ้ริหารมอือาชีพ 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 1 อยู่ในระดับมาก เรียง

ค่าเฉลี่ยขากมากไปหาน้อยตามล าดับ ได้แก่ ความสามารถในการเป็นผู้น าทางวิชาการ 

ความสามารถในการตัดสินใจ ความสามารถในการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ความสามารถใน

การสรา้งวิสัยทัศน์รว่ม และความสามารถในการประสานงานที่ดี 2) ประสิทธิภาพการ

บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
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โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ประสทิธิภาพการบริหาร

งบประมาณ ประสทิธิภาพการบริหารงานบุคคล ประสิทธิภาพการบริหารวิชาการ และ

ประสิทธิภาพการบริหารทั่วไป 3) คุณลักษณะของผูบ้ริหารมอือาชีพ ความสามารถในการ

ตัดสินใจ ความสามารถในการประสานงานที่ดี ความสามารถในการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

ความสามารถในการสร้างวิสัยทัศนร์่วม ส่งผลตอ่ประสิทธิภาพการบริหารสถานศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 1 สามารถร่มกันพยากรณ์

ประสิทธิภาพการบริหารสถานศกึษาได้รอ้ยละ 45.20 ส่วนความสามารถในความเป็นผู้น า

ทางวิชาการไม่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารสถานศึกษา 

   สุติมา ไชยบ ารุง (2556, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องการศกึษา

คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า 1) คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา

ตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 

2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้ดังนี้ 

คุณลักษณะด้านคุณธรรมจริยธรรม ดา้นบุคลิกภาพ ด้านความเป็นผู้น า และด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ด้านความรู้ความสามารถ 2) คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา

ตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 

2 จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

โดยเพศชายมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าเพศหญิง ยกเว้นด้านคุณธรรมจริยธรรมแตกต่างกันอย่างไม่มี

นัยส าคัญทางสถิติ 3) คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 2 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา 

โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ และ 4) คุณลักษณะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมและราย

ด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

   อนงค์นารถ ไชยรา (2557, หนา้ บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องปัจจัย

คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคศตวรรษที่ 21 ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 พบว่า ปัจจัย

คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับ 3 อันดับแรก จากค่าเฉลี่ย
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มากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ ด้านความคิดสร้างสรรค ์และด้านวิสัยทัศน ์

ตามล าดับ สว่นด้านที่มีคา่เฉลี่ยต่ าที่สุด ได้แก่ ด้านความรูค้วามสามารถ 

   พัทยา ทวยเศษ (2558, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องคุณลักษณะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 พบว่า 

1) ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบุรีรัมย์ เขต 1 โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ดา้นการยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น

อยู่ในระดับมากที่สุด สว่นด้านอื่นๆ อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มคี่าเฉลี่ยรองลงมา 

คือ ด้านความเป็นผู้น าทางวิชาการ และด้านการติดต่อสื่อสาร สว่นด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

คือ ด้านความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 2) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบุรีรัมย์ เขต 1 จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง โดยรวมไม่

แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการยอมรับฟังความคดิเห็นของผูอ้ื่น และ

ด้านความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้าน

อื่นๆ ไม่แตกต่างกัน 3) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครู

เกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ดา้นการยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ้ื่นแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านอื่นๆ ไม่แตกต่างกัน 

   ณัฐชุนันท์ ธนัพประยูร (2559, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่อง

คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านักเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาชลบุรี

เขต 1 พบว่า 1) คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 อยู่ในระดับมาก 2) ผลการศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 จ าแนก

ตามเพศ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ยกเว้นด้าน

มีคุณธรรม แตกต่างกันอย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ 3) ผลการศกึษาเปรียบเทียบ

คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

ชลบุรี เขต 1 จ าแนกตามวุฒิการศกึษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มี

นัยส าคัญทางสถิติ 4) ผลการศกึษาเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา 
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สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาชลบุรีเขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์

โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ 

   สระไกร ผาสุทร (2559, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจยัเรื่องคุณลักษณะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษามอือาชีพ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครู และประธาน

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

บึงกาฬ พบว่า 1) คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษามอือาชีพ ตามความคดิเห็นของ

ผูบ้ริหาร ครู และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน

เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่ มีจติวิญญาณนักบริหาร เป็นผู้น าการ

เปลี่ยนแปลง เป็นผู้มคีวามรู้ความสามารถในการบริหาร เป็นผูน้ าทางการศกึษา และเป็นผู้

ที่ทันสมัย น านวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร ตามล าดับ 2) การ

เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษามอือาชีพ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 

ครู และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ จ าแนกตามสถานภาพด้านต าแหน่ง พบว่า ผูบ้ริหาร ครู และประธาน

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหาร

สถานศกึษามอือาชีพ ทั้งโดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .05 3) แนวทางการพัฒนาสูค่วามเป็นผู้บริหารสถานศกึษามอือาชีพ ใหเ้ป็นผู้ที่

ทันสมัยน านวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร โดยการสร้างความ

ตระหนักให้ผูบ้ริหารเห็นคุณค่าความส าคัญและประโยชน์ของนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศที่มตี่อการบริหาร สง่เสริมสนับสนุนให้ผู้บริหารสถานศกึษาศกึษาต่อในระดับสูง

ขึน้เพื่อพัฒนาตนเองทั้งด้านความรู ้และด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพของการศึกษา 

รวมถึงจัดอบรมสัมมนา ศึกษาดูงานสถานศกึษาหรอืหน่วยงานที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่

ทันสมัยในการบริหาร รวมถึงเรียนรูจ้ากบุคคลต้นแบบ หรอืวิทยากรที่เช่ียวชาญ และ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องศึกษาสภาพปัญหา จุดบกพร่องของสถานศกึษาตนเอง เพื่อสรา้ง

นวัตกรรม ส าหรับแก้ปัญหา จุดบกพร่องนั้นๆ จากนั้นจงึประเมนิประสิทธิภาพของ

นวัตกรรม เพื่อแก้ไขจุดบกพร่องและข้อจ ากัดของนวัตกรรม เพื่อให้ได้นวัตกรรมที่สมบูรณ์

และมีประสิทธิภาพสูงสุด 

   สุดารัตน์ สุรเิย (2559, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องคุณลักษณะของ

ผูบ้ริหารมอือาชีพ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 พบว่า  
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1) คุณลักษณะของผูบ้ริหารมอือาชีพ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครู

โดยรวม มคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 4 ด้าน และระดับมาก 2 ด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

รองลงมาคือ ด้านบุคลิกภาพ 2) คุณลักษณะของผูบ้ริหารมอือาชีพตามความคิดเห็นของผู้

ที่มสีถานภาพต าแหน่งที่ต่างกัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ทุกด้านไม่แตกต่างกัน 3) คุณลักษณะของผูบ้ริหารมอือาชีพตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครู ที่ปฏิบัติหนา้ที่อยู่ในโรงเรียนที่มขีนาดต่างกัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า ดา้นการประสานสัมพันธ์ และด้านความคิดสร้างสรรค์ 

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอื่นๆ ไม่แตกต่างกัน 

 2. งานวจิัยต่างประเทศ 

  ส าหรับงานวิจัยต่างประเทศ ผู้วจิัยขอเสนองานวิจัยของนักการศกึษาหลาย

ท่าน ดังต่อไปนี้ 

   De Pree (1994, p. 133 อ้างถึงใน ณัฐชุนันท์ ธนัพประยูร, 2559, หนา้ 

41) เสนอบทความทางวิชาการเกี่ยวกับภาวะผูน้ าและจริยธรรมผู้น า โดยสรุปว่า ผูน้ าต้องมี

ทั้งความสามารถ (Competence) และคุณธรรมหรอืจริยธรรม (Moral) ผสมผสานกัน โดย

ผูน้ าจะต้องมคีวามสามารถ 6 ประการดังนี้ 1) ผู้น าต้องคิดจรงิ พูดจรงิ (Reality) 2) ผู้น า

ต้องรู้อนาคต (Future) โดนเลือกและพัฒนาคนเพื่ออนาคตของหนว่ยงาน 3) ผู้น าต้องมี

กระบวนการความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ (Creative process) 4) ผูน้ าต้องเรียนรูก้าร

เปลี่ยนแปลงตน (Transforming leader) 5) ผู้น าต้องสร้างความน่าเชื่อถือ (Trust) 6) ผู้น า

ตอ้งแสวงหา และพัฒนาตนให้มคีวามเป็นเลิศอย่างหลากหลาย (Diverse gifts) นอกจากนี้

ผูน้ าต้องมคีุณธรรมจริยธรรม 6 ประการดังนี้ 1) ความน่าเชื่อถือและได้รับการยอมรับ 

(Authenticity) 2) มคีวามรอบรู้ (Inclusiveness) 3) ความซื่อสัตย์สุจรติ (Truth) 4) ความ

สุภาพอ่อนโยน (Vulnerabity) 5) ความเป็นกันเอง พบได้ง่าย (Access) และ 6) ความอดทน

อดกลั้น (Personal restraint) 

   Newby (1998, หน้า 4492 – A) ได้ศกึษาการบริหารคุณภาพทั้งองค์ 

(TQM) ในโรงเรียนประถมศึกษา จุดมุ่งหมายของการศึกษาเพื่อที่จะรวบรวมข้อมูลจากการ

วิเคราะหเ์ปรียบเทียบคุณภาพของโรงเรียนเรียนประถมศกึษาที่ใชร้ะบบการบริหารคุณภาพ

ทั้งองค์กรและโรงเรียนที่ไม่ใช ่โดยส ารวจจากโรงเรยีนที่ใช้และไม่ใช้ระบบการบริหาร

คุณภาพประเภทละ 4 โรงเรียน ผลการศกึษาพบว่าบุคลากรในโรงเรียนทั้ง 2 ประเภท มี
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ความรับผดิชอบต่องานในหน้าที่แตกต่างกัน โรงเรียนที่ใช้ระบบบริหารคุณภาพทั้งองค์การ 

(TQM) จะบริหารตามความต้องการความพอใจของผู้ปกครอง ชุมนุม และนักเรียน 

บุคลากรทุกฝ่ายมีความรว่มมอืกัน จงึท าให้โรงเรียนมีประสิทธิภาพ 

   Taff (1998, หนา้ 4286 – A) ได้ศกึษาเกี่ยวกับบทบาทพฤติกรรมของ

ผูบ้ริหารและความส าเร็จของโรงเรียน โดยศึกษาเพื่อพิจารณาถึงความสัมพันธ์ระหว่าง

บทบาทของผู้บริหารโรงเรยีนจากครู 536 คน ใน 25 โรงเรียน เป็นครูที่สอนเต็มเวลาใน

ภาคตะวันออกเฉียงใต้ของรัฐอะลาบาม สหรัฐอเมริกา พบว่า บทบาทพฤติกรรมของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมีผลตอ่การประสบความส าเร็จของโรงเรียน 

   Dennerline (1999, Abstract) ได้ท าการวิจัยเรื่องครูใหญ่ในโรงเรยีน

ประถมศึกษา – มัธยมศกึษา: การวิเคราะหค์วามเป็นผู้น าทางการสอน ผลการศกึษาพบว่า 

1) ความคิดเห็นของครูใหญ่ที่มตี่อความเป็นผูน้ าทางการสอนของครูใหญ่ 2) ครูใหญ่ และ

ครูมีความคิดเห็นแตกต่างกัน เกี่ยวกับภาวการณ์เป็นผู้น าทางการสอนของครูใหญ่ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านของเวลาที่อุทิศให้กับภาวะความเป็นผู้น า 

   Bennis (2000, p. 23) เสนอว่าผูท้ี่จะเป็นผู้น าได้จะต้องมีคุณลักษณะ

พิเศษกว่าคนทั่วๆ ไป ได้แก่ มีความเฉลียวฉลาด มคีวามกล้าหาญ มคีวามกระตอืรือร้น มี

ลักษณะท่าทางดสีงา่งาม น่าเลื่อมใส มคีวามยุติธรรม ผูน้ าที่ดนีั้นจะต้องมลีักษณะอย่างไร

บ้างที่ต่างไปจากคนธรรมดาอื่นๆ อย่างนอ้ยผูน้ าจะต้องมลีักษณะพืน้ฐานเชน่เดียวกับ

มนุษย์ทั่วไป 

   จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศท าให้ผู้วิจัยทราบว่าระดับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษา 

จากงานวิจัยของนักวิจัยส่วนมากพบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และผลการ

เปรียบเทียบคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษา จ าแนกตามสถานภาพ

การด ารงต าแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า มทีั้งแตกต่าง

กันโดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และที่ระดับ .05 และไม่แตกต่างกัน ซึ่งผูว้ิจัยจะน า

ข้อมูลที่ได้ศกึษามาข้างต้นไปใช้ในการอภิปรายผลการวิจัยในล าดับตอไป 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์

ของผู้บริหารสถานศกึษาตามแนวทางการปฏิรูปการศกึษา ในโรงเรียนประถมศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยผู้วจิัยได้ศกึษาเนือ้หาเกี่ยวกับการ

บริหารสถานศกึษายุคปฏิรูปการศกึษาและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร
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สถานศกึษาตามแนวทางการปฏิรูปการศกึษา ผูว้ิจัยสามารถสรุปได้ ดังนี ้การปฏิรูป

การศกึษา เป็นแนวทางในการเปลี่ยนแปลง ปรับเปลี่ยนและแก้ไขการจัดการศกึษาใน

ประเทศไทยใหป้ระสบความส าเร็จทางดา้นการศกึษาและการจัดการศกึษาใหม้ีความ

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในศตวรรษที่ 21 และการศกึษาไทย 4.0 ในยุคไทย

แลนด์ 4.0 โดยการบริหารสถานศกึษา เป็นการที่ผูบ้ริหารรว่มมือกับบุคลากร ในการ

ให้บริการทางการศกึษาแก่นักเรียน โดยอาศัยหน้าที่การบริหารที่ส าคัญ คือ การวางแผน 

การจัดองค์การ และการควบคุม เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของการจัดการศกึษา 

ซึ่งมขีอบข่ายการบริหารสถานศกึษาตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 

และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 เป็น

กฎหมายที่วา่ด้วยการศกึษาแหง่ชาติใช้เป็นหลักในการปฏิรูปการศกึษาทั้งระบบ ก าหนดให้

กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศกึษา ทั้งดา้นวิชาการ งบประมาณ 

การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยังส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาและ

สถานศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษาโดยตรง ซึ่งในการปฏิรูปการศกึษาจ าเป็นต้องปรับวิธีคิด

ในการจัดการศกึษา ปรับโครงสรา้งการจัดการศกึษา ปรับรูปแบบวิธีการเรียนรู้ ปรับปรุง

คุณภาพครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศกึษาอื่น และจัดให้มอีุปกรณ์และเทคโนโลยี

การศกึษาที่เหมาะสม และเพียงพอ โดยการบริหารตามแนวปฏิรูปพระราชบัญญัติ

การศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 ต้องเป็นการบริหารแบบมีสว่นร่วม เป็นการบริหารที่เน้น

การด าเนินการจัดการศกึษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของนักเรียน การบริหารที่ใช้

บุคลากรมอือาชีพ (Professional) เป็นการบริหารที่ต้องมีการตรวจสอบและประเมินตาม

มาตรฐาน เป็นการบริหารที่เน้นเป็นพิเศษที่สถานศึกษา / โรงเรียน เน้นการกระจายอ านาจ

ไปยังเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศกึษา เป็นการบริหารที่อาศัยองค์กรวิชาชีพ เน้น

คุณธรรม จรยิธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ เน้นความทัดเทียมกัน และเป็นการบริหารที่ตอ้ง

ประกันคุณภาพใหแ้ก่ผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย คือ นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน สังคม และ

จากการศกึษาเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศกึษา สามารถสรุปได้ 

ดังนี้ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหาร

ที่แสดงออกถึงความเป็นผู้น าทางวิชาการที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม มทีักษะการติดต่อ

ประสานงาน การสื่อสารและเทคโนโลยีที่ดี มีวสิัยทัศนท์ี่กว้างไกล คิดอย่างสร้างสรรค์ เป็น

แบบอย่างที่ดีทั้งการปฏิบัติงานและการปฏิบัติตน มีบุคลิกภาพที่ดีออ่นน้อมถ่อมตน และ

พฤติกรรมการบริหารแบบมีสว่นร่วม เพื่อให้ก้าวทันการปฏิรูปการศกึษา โดยผูบ้ริหาร
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สถานศกึษาในยุคปฏิรูปการศกึษา มบีทบาทในการจัดการศกึษาให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมาย 

และการบริหารการศกึษาใหเ้ป็นไปตามแนวทางการบริหารงานที่ก าหนดไว้ใน

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 โดยเน้นการบริหารแบบมีสว่นร ่วม โดยเน้น

บทบาทในฐานะผูน้ าทางวิชาการ และบทบาทในการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี และในการ

วิจัยครั้งนีผู้ว้ิจัยได้ก าหนดกรอบของการวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีทั้งหมด 9 ด้าน ประกอบด้วย 1) คุณลักษณะด้านการมีวสิัยทัศน์ 2) 

คุณลักษณะด้านการเป็นผู้น าทางวิชาการ 3) คุณลักษณะด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี 4) 

คุณลักษณะด้านการตดิต่อประสานงานที่ดี 5) คุณลักษณะด้านการเป็นนักริเริ่มสร้างสรรค์ 

6) คุณลักษณะด้านการเป็นนักสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวก 7) คุณลักษณะด้าน

การเป็นแบบอย่างที่ดี 8) คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพและความอ่อนนอ้มถ่อมตน และ 9) 

คุณลักษณะด้านการบริหารแบบมีสว่นร่วม ซึ่งผูว้ิจัยจะได้ท าการศึกษาต่อไปว่า

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษาตามแนวทางการปฏิรูปการศกึษา ใน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬเป็นอย่างไร

ตามกรอบแนวคิดนี้ 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร




