
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

คุณภาพของเครื่องมือในการวจิัย 
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แบบประเมินส าหรับผู้เชี่ยวชาญ เพื่อหาค่าความเที่ยงตรง หรอืค่าสอดคลองระหว่าง

ข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ ของแบบสัมภาษณ์ปัญหาและความต้องการพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อติดตามภาวะการมีงานท าของผู้ส าเร็จการศึกษา กรณีศึกษา    

วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดนิ อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

     

 

รายการประเมินผล 

ความคิดเห็นของท่าน  

ข้อเสนอแนะ เหมาะสม ไม่แน่ใจ ไม่

เหมาะสม 

1 0 -1 

ตอนท่ี 1 ปัญหาการบริหารงานของการตดิตาม

ภาวะการมงีานท าของผู้ส าเร็จการศึกษา  ในการ

บริหารงาน  ท่านมีปัญหา/อุปสรรคในการ

ด าเนนิการ  การจัดเก็บ  การคน้หาข้อมูล และการ

รายงานผล อย่างไรบ้าง  โปรดระบุเป็นรายข้อ

ตามล าดับความส าคัญ 

    

ด้านการจัดเก็บข้อมูล     

ด้านการค้นหาข้อมูล     

ด้านการรายงานผล     

ตอนท่ี 2 ความตอ้งการในการพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อติดตามภาวะการมงีานท าของ

ผู้ส าเร็จการศึกษา     

 

    

ในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อตดิตาม

ภาวะการมงีานท าของผู้ส าเร็จการศึกษา 

กรณศีกึษา  วทิยาลัยการอาชีพสวา่งแดนดนิ 

อ าเภอสวา่งแดนดนิ จังหวัดสกลนคร  ท่านมีความ

ตอ้งการในการใชข้้อมูลและสารสนเทศอยา่งไร  

และมีอะไรบ้างโปรดระบุเป็นรายข้อตามล าดับ

ความส าคัญ    
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ค่าความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (IOC) ของแบบสัมภาษณ์ปัญหาและความต้องการ

พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อติดตามภาวะการมีงานท าของผู้ส าเร็จการศึกษา 

กรณศึีกษา วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

 
ตาราง 14 ผลการวิเคราะห์หาความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (IOC) ของแบบสัมภาษณ์ปัญหา 

             และความตอ้งการพัฒนาระบบสารสนเทศ           

ข้อทดสอบ 

ข้อท่ี 
คะแนนความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  x  ค่า IOC สรุป 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

1 0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด้ 

2 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

3 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

4 +1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด้ 

ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงของขอ้สอบรายข้อโดยพิจารณาตามเกณฑด์ังต่อไปนี้ 

 +1 หมายถึง แนใ่จว่าข้อสอบข้อนั้นตรงตามจุดประสงค์ 

 0 หมายถึง ไม่แนใ่จหรอืตัดสินใจไม่ได้ว่าข้อสอบข้อนั้นวัดตรงจุดประสงค์ 

 -1 หมายถึง แนใ่จในข้อสอบนั้นวัดไม่ตรงจุดประสงค์ 

จากเกณฑ์การพิจารณาดังกล่าวผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน ได้ให้ขอ้คิดเห็น ดังนี้ 

 จากการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน ผลปรากฏว่า ขอ้สอบมีความ

เที่ยงตรงผ่านเกณฑ ์0.5 ขึ้นไปใช้ได้ทั้ง 4 ข้อ 
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แบบประเมินส าหรับผู้เชี่ยวชาญ 

เพื่อหาค่าความเที่ยงตรง หรอืค่าสอดคลองระหว่าข้อค าถามกับวัตถุประสงค์  

ของแบบสอบถามประสิทธิภาพ (IOC) 
 

 

รายการประเมินผล 

ความคิดเห็นของท่าน  
ข้อเสนอแนะ เหมาะสม ไม่แน่ใจ ไม่เหมาะ 

สม 

1 0 -1 

ด้านความสามรถของระบบ     

    1. ความสามารถในการเพิ่ม ลบ และการแกไ้ขข้อมูล     

    2. ความสามารถในแสดงความคิดเห็น     

    3. ความสามารถในการรายงานผลข้อมูลส่วนตัว     

    4. ความสามารถของระบบในภาพรวม     

ด้านการใชง้านระบบ     

    5. ความรวดเร็วในการท างานของระบบ     

    6. ความรวดเร็วการปรับปรุงแก้ไขข้อมูล     

    7. ความรวดเร็วใจการค้นหาข้อมูล     

    8. ความรวดเร็วของการรายงานขอ้มูล     

ด้านการออกแบบระบบ     

    9. การแสดงผลทางหนา้จอมอีงคป์ระกอบท่ีเหมาะสม     

    10. ความชัดเจนของขอ้ความสื่อสาร โตต้อบของระบบ     

    11. ความเป็นชัดสว่นชัดเจนของการออกแบบเมนู     

    12. ความเหมาะสมของการออกแบบสีตัวอักษร และ

พื้นหลัง 
    

ด้านความปลอดภัยของระบบ     

    13. ความสามารถในการตรวจสอบความผิดพลาดของ

ข้อมูล 
    

    14. ความเหมาะสมของการก าหนดรหัสผูใ้ชแ้ละ

รหัสผ่านในการตรวจสอบผู้เข้าใชร้ะบบ 
    

    15. ความเหมาะสมในการตรวจสอบสิทธิการใชง้าน

ของผู้ใช้ระบบในระดับต่างๆ 
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ค่าความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (IOC) 

ของแบบสอบถามประสิทธิภาพ 

ตาราง 15 ผลการวิเคราะห์หาความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (IOC) ของแบบสอบถาม 

             ประสิทธิภาพ เรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อตดิตามภาวะการมีงานท า 

             ของผู้ส าเร็จการศกึษา กรณีศึกษา วทิยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน  

             จังหวัดสกลนคร 

ข้อทดสอบ 

ข้อท่ี 
คะแนนความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  x  ค่า IOC สรุป 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

1 +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด้ 

2 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

3 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

4 +1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด้ 

5 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

6 +1 +1 0 3 0.67 ใชไ้ด้ 

7 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

8 0 +1 +1 3 0.67 ใชไ้ด้ 

9 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

10 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

11 0 +1 +1 3 0.67 ใชไ้ด้ 

12 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

13 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

14 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

15 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงของขอ้สอบรายข้อโดยพิจารณาตามเกณฑด์ังต่อไปนี้ 

 +1 หมายถึง แนใ่จว่าข้อสอบข้อนั้นตรงตามจุดประสงค์ 

 0 หมายถึง ไม่แนใ่จหรอืตัดสินใจไม่ได้ว่าข้อสอบข้อนั้นวัดตรงจุดประสงค์ 

 -1 หมายถึง แนใ่จในข้อสอบนั้นวัดไม่ตรงจุดประสงค์ 

จากเกณฑ์การพิจารณาดังกล่าวผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน ได้ให้ขอ้คิดเห็น ดังนี้ 

 จากการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน ผลปรากฏว่า ขอ้สอบมีความ

เที่ยงตรงผ่านเกณฑ ์0.5 ขึ้นไปใช้ได้ทั้ง 15 ข้อ 
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แบบประเมินส าหรับผู้เชี่ยวชาญ 

เพื่อหาค่าความเที่ยงตรง หรอืคา่สอดคลองระหว่าข้อค าถามกับวัตถุประสงค์  

ของแบบสอบถามความพึงพอใจ (IOC) 

 

 

รายการประเมินผล 

ความคดิเห็นของทา่น  

ข้อเสนอแนะ เหมาะสม ไม่แน่ใจ ไม่เหมาะสม 

1 0 -1 

ด้านการเขา้ใชง้าน     

    1. การใช้งานมีความรวดเร็วในการเข้าสูร่ะบบ     

    2. แบบฟอร์มมคีวามสะดวกและง่ายต่อการ

อา่นในการเข้าใช้งาน 
    

    3. การเข้าใช้งานมคี าอธิบายขั้นตอนอยา่ง

ครบถ้วน 
    

    4. เมื่อการใชง้านเกิดปัญหาตดิขัด สามารถ

แก้ไขปัญหาได้อยา่งสะดวก 
    

    5. ในการเข้าใช้งานระบบแสดงขั้นตอนใน

ภาพรวมได้อย่างชัดเจน 
    

ด้านการจัดเก็บข้อมูล     

    6. การจัดเก็บขอ้มูลมคีวามงา่ย     

    7. การจัดเก็บข้อมูลอธิบายขั้นตอนได้ชัดเจน     

    8. การปรับปรุงข้อมูลอธิบายขัน้ตอนได้

ชัดเจน 
    

    9. การจัดเก็บข้อมูลมคีวามรวดเร็วและ

ถูกต้อง 
    

    10. การปรับปรุงข้อมูลมคีวามรวดเร็วและ

ถูกต้อง 
    

ด้านการสืบค้นข้อมูล     

    11. การสบืค้นขอ้มูลมรูีปแบบท่ีเข้าใจง่าย     

    12. การสบืค้นขอ้มูลอธิบายขึน้ตอนได้ชัดเจน     

    13. การสบืค้นขอ้มูลมีความรวดเร็ว     
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รายการประเมินผล 

ความคดิเห็นของทา่น  

ข้อเสนอแนะ เหมาะสม ไม่แน่ใจ ไม่เหมาะสม 

1 0 -1 

    14. การสบืค้นข้อมูลมคีวามถูกต้องแมน่ย า     

    15. การแสดงผลข้อมูลตรงกบัความตอ้งการ     

ด้านการรายงานผลข้อมลู     

    16. การรายงานผลข้อมูลมรูีปแบบท่ีเข้าใจ

ง่าย 
    

    17. การรายงานผลข้อมูลอยูใ่นรูปแบบ

สารสนเทศท่ีถูกต้องและครบถ้วน 
    

    18. การรายงานผลข้อมูลสามารถแสดงได้

อย่างรวดเร็ว 
    

    19. การรายงานผลข้อมูลสามารถจัดพมิพ์

รายงานได้ทันที 
    

    20. การรายงานผลข้อมูลสามารถตอบสนอง

ตอ่ความต้องการของผูใ้ชง้าน 
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ค่าความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (IOC)ของแบบสอบถามความพึงพอใจ 
 

ตาราง 16 ผลการวิเคราะห์หาความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (IOC) ของแบบสอบถามความ 

             พึงพอใจ เรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อตดิตามภาวะการมีงานท าของ 

             ผูส้ าเร็จการศกึษา กรณีศึกษา วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

ข้อทดสอบ 

ข้อท่ี 
คะแนนความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  x  ค่า IOC สรุป 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

1 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

2 +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด้ 

3 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

4 +1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด้ 

5 0 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

6 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

7 +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด้ 

8 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

9 0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด้ 

10 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

11 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

12 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

13 0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด้ 

14 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

15 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

16 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

17 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

18 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

19 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด้ 

20 +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด้ 

ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงของขอ้สอบรายข้อโดยพิจารณาตามเกณฑด์ังต่อไปนี้ 

 +1 หมายถึง แนใ่จว่าข้อสอบข้อนั้นตรงตามจุดประสงค์ 

 0 หมายถึง ไม่แนใ่จหรอืตัดสินใจไม่ได้ว่าข้อสอบข้อนั้นวัดตรงจุดประสงค์ 

 -1 หมายถึง แนใ่จในข้อสอบนั้นวัดไม่ตรงจุดประสงค์ 

จากเกณฑ์การพิจารณาดังกล่าวผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน ได้ให้ขอ้คิดเห็น ดังนี้ 

 จากการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน ผลปรากฏว่า ขอ้สอบมีความ

เที่ยงตรงผ่านเกณฑ ์0.5 ขึ้นไปใช้ได้ทั้ง 20 ข้อ 
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