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บทที่ 1 

บทน ำ 

ภูมิหลัง 

 ในปัจจุบันเป็นที่ยอมรับแล้ววา่เทคโนโลยีสารสนเทศได้กลายเป็นปัจจัยที่ส าคัญ

ในการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งหน่วยงานทางการศึกษาได้ตระหนักถึงความ 

ส าคัญของขอ้มูลสารสนเทศ หนว่ยงานทางการศกึษาและหนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง จึงได้สนับ 

สนุนให้มกีารพัฒนาระบบสารสนเทศและการศกึษา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตการ

จัดเก็บการใหบ้ริการแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศที่ใช้ในการก าหนดนโยบายของแผน 

พัฒนาการศกึษาการบริหารการศกึษาและการจัดการศกึษาให้เป็นระบบและมีมาตรฐาน

เดียวกันรวมทั้งส่งเสริมให้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศกึษาให้มปีระสิทธิ ภาพสูงสุด 

จากการศกึษาวิจัยเชิงนโยบายของส านักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยี

สารสนเทศแหง่ชาติเรื่อง “การก าหนดแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในหนว่ยงาน

ของรัฐกลยุทธ์และแผนการด าเนนิงาน” พบว่ารัฐมีการลงทุนในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

มากเพื่อรองรับการท างานในรูปแบบใหม่ให้เกิดผลเป็นไปตามนโยบายการบริหารงานด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงานจะน าไปสู่ความคุ้มค่าในการลงทุนลดความซ้ าซ้อนและ

มีประสิทธิภาพ (กฤษมันต ์วัฒนาณรงค์, 2556) 

 องค์กรและหนว่ยงานต่างๆ ได้มกีารพัฒนาระบบการท างาน โดยน าเทคโนโลยี

สมัยใหมเ่ข้ามาพัฒนาระบบการปฏิบัติงานใหม้ีประสิทธิภาพ สามารถที่จะช่วยใหเ้กิดความ

คุ้มค่าในเรื่องของทรัพยากรในด้านต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องของเวลาและค่าใช้จ่าย

ที่จะต้องสูญเสียไปกับการปฏิบัติงาน  เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ในปัจจุบัน 

และความก้าวหน้าของเทคโนโลยีท าให้ข้อมูลข่าวสารและความรู้ ซึ่งประกอบกันเป็น 

“สารสนเทศ” นั้น สามารถลื่นไหลได้สะดวก รวดเร็ว จนสามารถประยุกต์ใชไ้ด้อย่าง

กว้างขวาง ตั้งแต่ระดับบุคคลขึ้นไปถึงระดับองค์กรอุตสาหกรรม ภาคสังคม ตลอดจนใน

ระดับประเทศและระหว่างประเทศ จนกระทั่งภาวะ “ไร้พรหมแดน” อันเนื่องมาจาก 
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อิทธิพลของเทคโนโลยีสารสนเทศดังกล่าวได้เกิดขึน้ในกิจกรรมและวงการต่างๆ 

และนับเป็นความกลมกลืนสอดคล้องกันอย่างยิ่ง ที่การพัฒนาบุคลากรในสังคมอัน

ประกอบด้วยภาคการศกึษา และการฝึกอบรมเป็นเรื่องราวของการเรียนรู้สารสนเทศใน

รูปแบบต่างๆ ทั้งที่เป็นข้อมูล (Data) ข่าวสาร (Information) ก็ตาม ดังนั้นเทคโนโลยี

สารสนเทศจึงเป็นเครื่องมอืที่สามารถน าประโยชน์มาสู่วงการศึกษา ได้อย่างเหมาะสมหาก

รู้จักใช้ให้เป็นประโยชน์และคุ้มค่าต่อการลงทุน (พงษ์ศักดิ์ ผกามาศ, 2553) 

แผนพัฒนาการศกึษาระบบอุดมศกึษา ฉบับที่ 11 (2555-2559) มนีโยบายในการ

พัฒนาการศกึษากล่าวถึงการปฏิรูปการบริหารและการจัดการศึกษาเพื่อมุง่ปรับปรุง

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการศกึษาของรัฐใหมเ่พื่อให้การจัดการศกึษามีอสิระ

และมีเสรีมากยิ่งขึ้นปรับเปลี่ยนการตัดสินใจจากส่วนกลางเป็นการตัดสินใจในพื้นที่ทุกส่วน

ของสังคมต้ังแต่ประชาชนครอบครัวชุมชนสถาบันทางสังคมองค์กรการพัฒนาชุมชนองค์กร

พัฒนาเอกชนธุรกิจเอกชนและองค์กรรัฐเพื่อให้บุคคลทุกฝ่ายมีส่วนรว่มและรับผิดชอบการ

จัดการการศกึษาอย่างเต็มศักยภาพสามารถตอบสนองความต้องการของสังคมและ

ประเทศได้อย่างรวดเร็วตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปและแผนงานหลักเพื่อการพัฒนา

การศกึษาโดยการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการศึกษาให้มปีระสิทธิภาพ

(ส านักงานคณะกรรการการอุดมศกึษาธิการ ฉบับที่ 11, 2555-2559) 

จากนโยบายดังกล่าวท าให้สถานศกึษาหลายๆ แหง่ได้พยายามพัฒนาศักยภาพ

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศตามก าลังความสามารถและงบประมาณอันจ ากัดเท่าที่มีอยู่จน

สามารถเช่ือมต่อเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของสถานศกึษาเข้ากับเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตเพื่อ

ส่งเสริมในด้านการเรียนการสอนและบริการให้นักเรียนนักศึกษาเข้าไปใช้ประโยชน์ในการ

ติดตอ่สื่อสาร  สบืค้นแหลง่ความรูแ้ละแหล่งบันเทิงบนระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต และ

แนวโน้มของสถานศกึษาที่ด าเนินกิจกรรมอินเทอร์เน็ตในลักษณะดังกล่าวจะมีจ านวนเพิ่ม

มากขึ้น กระทรวง ศกึษาธิการจงึได้ตั้งเป้าหมายไว้ว่าภายใน 4 ปีจะด าเนินการให้ 

สถานศกึษาทุกแห่ง สามารถเชื่อมโยงเข้าสู่เครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ทั้งหมดสถานศึกษา ที่มี

ความก้าวหน้าทันสมัยในการน าเทคโนโลยีการสื่อสารสารสนเทศ (ICT) มาใช้ในการเรียน

การสอนในขณะนีม้ีแนวโน้มที่จะเพิ่มจ านวนขึน้เรื่อยๆ ในทุกระดับการศกึษา ทั้งที่เป็น

สถานศกึษาสังกัดของรัฐบาล และเอกชน สถานศกึษาเหล่านีม้ีความพร้อมทางด้าน
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ฮารด์แวร์ บุคลากร และเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ดังนั้นหากสถานศกึษาเพิ่มการบริการ

จัดการใหเ้ป็นระบบ ก็จะช่วยใหเ้กิดการติดตอ่สื่อสารระหว่างทางบ้านและสถานศึกษาได้ 

(ประสิทธิ์ ทีฆพุฒิ และครรชิต มาลัยวงศ์, 2549) 

 จากการศกึษาเรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการแบบสอบถาม

ออนไลน์ (ปรีชา พังสุบรรณ, อาซีซะ อาแวกือจ,ิ อดินันท เจะซู และวินัย แก้วน้อย, 2552) 

พบว่าการพัฒนาระบบสารสนเทศตามหลักการของวงจรการพัฒนาระบบ System 

Development Life Cycle  (SDLC) พัฒนาระบบโดยใช้ภาษา PHP และใช้ระบบการจัดการ

ฐานขอ้มูล Mysql นั้น ด้านประสิทธิภาพของระบบโดยผู้เช่ียวชาญมีความพึงพอใจในระดับ

ดี มีคา่เฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.48 และผลความพึงพอใจของระบบจากกลุ่มตัวอย่างการใชง้าน

อยู่ในระดับดี มคี่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.34 ซึ่งท าให้เห็นได้ชัดเจนว่าระบบสารสนเทศนั้น

สามารถน ามาใช้งานได้อย่างแท้จริงและเกิดประโยชน์ต่อองค์กร  

หนว่ยงานแนะแนวอาชีพและการจัดหางาน วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน 

จังหวัดสกลนคร มกีารจัดการระบบสารสนเทศในส่วนของการติดตามข้อมูลการมีงานท า

ของนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษา ซึ่งถือได้ว่าเป็นส่วนหน่ึงที่อยู่ในการประกันคุณภาพ

สถานศกึษา และเพื่อให้ได้ซึ่งข้อมูลที่ถูกต้องรวดเร็ว เชื่อถือได้ และน ามาใช้ในการประกัน

คุณภาพสถานศกึษา แตใ่นปัจจุบันการจัดเก็บข้อมูลของหน่วยงาน ยังคงเป็นการเก็บข้อมูล

รูปแบบของการส่งเอกสารแบบติดตามภาวะการมงีานท าแต่ละปีการศึกษา เพื่อให้

นักศึกษาหรอืผูป้กครองได้ให้ขอ้มูลและส่งเอกสารกลับคืน ซึง่ยังคงมีวธิีการเก็บรวบรวม

ข้อมูลเป็นแฟ้มเอกสาร จากวิธีการดังกล่าวท าให้ไม่ได้รับข้อมูลครบถ้วนหรอืไม่ได้รับการ

ตอบกลับ และข้อมูลมโีอกาสที่จะสูญหายได้ และที่ส าคัญคือยังไม่สามารถน าข้อมูล

ออกมาใชง้านในรูปแบบสารสนเทศได้ หน่วยงานแนะแนวอาชีพและการจัดหางานจ าเป็น 

ต้องน าข้อมูลไปใช้เป็นเครื่องมอืในการประกันคุณภาพสถานศกึษา ถือว่าเป็นสิ่งจ าเป็นที่

หนว่ยงานแนะแนวอาชีพและการจัดหางานจะต้องน าข้อมูลมาใช้งานในรูปแบบสารสนเทศ 

หนว่ยงานจงึได้หาแนวทางการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใชใ้นการพัฒนาระบบ

การปฏิบัติงานในด้านต่างๆ เพื่อให้เกิดประสทิธิภาพสูงสุดต่อสถานศกึษาและองค์กร  

จากความส าคัญและสภาพปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น รวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

กับการพัฒนาระบบสารสนเทศ จะเห็นได้ว่าเทคโนโลยีสารสนเทศนัน้มีบทบาทและความ 

ส าคัญอย่างยิ่ง ในการบริหารจัดการในองค์กร เพื่อให้องค์กรนัน้เกิดประสทิธิภาพและ

สามารถน าสารสนเทศที่ได้น ามาใช้ในตัดสินใจของผู้บริหารต่อไป ดว้ยเหตุนีเ้องผูว้ิจัยจึงมี
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ความสนใจที่จะศกึษาเรื่อง “การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อตดิตามภาวะการมงีานท าของ

ผูส้ าเร็จการศกึษา กรณีศกึษา วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดนดิน 

จังหวัดสกลนคร” โดยมีความคาดหวังว่าจะน าไปใช้วางแผน ปรับปรุง การพัฒนาการ

ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
 

ค ำถำมกำรวจิัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดค าถามในการวิจัย ไว้ดังนี้ 

1. สภาพปัญหาและความต้องการของการตดิตามภาวะการมงีานท าของ 

ผูส้ าเร็จการศึกษา วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

ในปัจจุบันเป็นอย่างไร 

2. ระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามภาวะการมีงานท าของผู้ส าเร็จ 

การศกึษา กรณีศกึษา วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัด

สกลนคร มีรูปแบบเป็นอย่างไร 

3. ประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามภาวะการมีงานท าของ 

ผูส้ าเร็จการศึกษา กรณีศกึษา วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดนดิน 

จังหวัดสกลนคร อยู่ที่ระดับใด 

4. ความพึงพอใจของผูใ้ช้งานที่มีต่อระบบสารสนเทศเพื่อการตดิตาม 

ภาวะการมีงานท าของผูส้ าเร็จการศกึษา กรณีศกึษา  วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน 

อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนครอยู่ที่ระดับใด 
 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย   

ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

1. เพื่อศกึษาสภาพปัญหาและความตอ้งการของการติดตามภาวะการมงีาน 

ท าของผู้ส าเร็จ การศกึษา วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัด

สกลนคร 

2. เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการตดิตามภาวะการมีงานท าของ 

ผูส้ าเร็จการศกึษา กรณีศกึษา  วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดนดิน 

จังหวัดสกลนคร 

 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



5 

 

3. เพื่อศกึษาประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามภาวะการมี 

งานท าของผู้ส าเร็จการศึกษา กรณีศกึษา  วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอสว่าง

แดนดิน จังหวัดสกลนคร 

4. เพื่อศกึษาความพึงพอใจของผู้ใชง้านที่มตี่อระบบสารสนเทศเพื่อการ 

ติดตามภาวะการมีงานท าของผูส้ าเร็จการศกึษา กรณีศกึษา  วิทยาลัยการอาชีพสว่าง 

แดนดิน อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 
 

สมมตฐิำนของกำรวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้  

1. ประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามภาวะการมีงานท าของ 

ผูส้ าเร็จการศึกษา กรณีศกึษา  วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดนดิน 

จังหวัดสกลนครอยู่ในระดับดี 

2. ความพึงพอใจของผูใ้ช้งานที่มีต่อระบบสารสนเทศเพื่อการตดิตาม 

ภาวะการมีงานท าของผูส้ าเร็จการศกึษา กรณีศกึษา  วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน 

อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนครอยู่ในระดับดีมาก 
 

ควำมส ำคัญของกำรวจิัย 

ในการวิจัยครั้งนี้มีความส าคัญของการวิจัย ดังนี้  

1. ทราบถึงสภาพปัญหาและความต้องการของการติดตามการมีงานท าของ 

ผูส้ าเร็จการศึกษา วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

2. ได้ระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามภาวการณ์มีงานท าของผู้ส าเร็จ 

การศกึษา กรณีศึกษา  วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัด

สกลนคร เพื่อน าไปปรับใช้ในองค์กร 

3. ทราบประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามภาวะการมีงาน 

ท าของผู้ส าเร็จการศกึษา กรณีศึกษา วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดนดิน 

จังหวัดสกลนคร 

4. ทราบความพึงพอใจของผูใ้ช้งานที่มีตอ่ระบบสารสนเทศเพื่อการติดตาม 

ภาวะการมีงานท าของผูส้ าเร็จการศกึษา  กรณีศกึษา  วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน 

อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 
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ขอบเขตของกำรวจิัย   

 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงท่ีใช้ในกำรวิจัย    
  ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่   

   1. นักศึกษาวิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัด

สกลนคร ที่จะส าเร็จการศกึษา ปีการศกึษา 2557 จ านวน 728 คน (ข้อมูลจากงาน

ทะเบียน วทิยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน, 2557)  

   2. บุคลากรหนว่ยงานแนะแนวและการจัดหางาน วิทยาลัยการอาชีพ

สว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร จ านวน 2 คน   

  กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ 

  1. นักศึกษาที่จะส าเร็จการศกึษาจากวิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน            

ปีการศึกษา 2557 โดยการใช้สูตร ทาโร่ยามาเน่ (Yamane, 1973, pp. 727 – 728) ได้กลุ่ม

ตัวอย่าง 258 คน จากนั้นใช้วิธีการสุ่มแบบช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling)   

  2. บุคลากรในวิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน  โดยการเลือกกลุ่ม

ตัวอย่างแบบเจาะจงได้ 2 คน ตามกลุ่มประชากร 
 

ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 

   ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ศกึษาสภาพปัญหาและความตอ้งการของระบบ 

สารสนเทศเพื่อตดิตามภาวะการมีงานของผูส้ าเร็จการศกึษา วิทยาลัยการอาชีพสว่าง   

แดนดิน  ซึ่งจะมีการศกึษาเพื่อหาประสิทธิภาพและความพึงพอใจของระบบสารสนเทศ 
 

ตัวแปรที่ศึกษำ 

1. ตัวแปรอิสระ 

 1.1 เพศ 

1.2 สถานภาพ 

1.2.1 นักศึกษา 

1.2.2 บุคลากรทางการศกึษา 

1.3 ระดับการศกึษา 

1.4 สาขาวิชา 
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2 ตัวแปรตำม 

  2.1 ประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการตดิตามภาวะการมีงานท า 

ของผู้ส าเร็จการศกึษา กรณีศึกษา  วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดนดิน    

จังหวัดสกลนคร 

  2.2 ความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีตอ่ระบบสารสนเทศเพื่อการติดตาม 

ภาวะการมีงานท าของผูส้ าเร็จการศกึษา กรณีศกึษา  วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน 

อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 
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กรอบแนวคดิของกำรวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ศกึษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการ

พัฒนาระบบสารสนเทศ ส าหรับการบริหารงานในงานแนะแนวอาชีพและการจัดหางาน 

และได้ก าหนดกรอบแนวคิดในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามภาวะการมงีาน

ท าของผู้ส าเร็จการศกึษา กรณีศึกษา วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดนดิน 

จังหวัดสกลนคร ดังต่อไปนี ้
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวจิัย 

 

 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
 

1. เพศ 

2. สถานภาพ 

2.1 นักศึกษา 

2.2 บุคลากรทางการศึกษา 

3. ระดับการศึกษา 

4. สาขาวิชา 

 

ประสิทธิภำพของระบบสำรสนเทศ 
 

1. ด้านความสามารถระบบ 

2. ด้านการใชง้านระบบ 

3. ด้านการออกแบบระบบ 

4. ด้านความปลอดภัยระบบ 

 

ควำมพึงพอใจผู้ใช้งำน 

ท่ีมีต่อระบบสำรสนเทศ  

1. ด้านการเข้าใช้งานระบบ 

2. ด้านการจัดเก็บข้อมูล 

3. ด้านการสืบค้นข้อมูล 

4. ด้านการรายงานผล  

 

 

 

ระบบสำรสนเทศเพือ่ตดิตำมภำวะกำรมี

งำนท ำของผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ กรณศีกึษำ 

วทิยำลัยกำรอำชีพสว่ำงแดนดนิ        

อ ำเภอสว่ำงแดนดิน จังหวัดสกลนคร 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ  

ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้นิยามศัพท์เฉพาะ ไว้ดังนี้ 

 1. ระบบสำรสนเทศ หมายถึง ระบบคอมพิวเตอร์ทีน่ ามาใช้ในการบริหาร

จัดการ รวบรวม จัดเก็บข้อมูล ค้นหา รายงานผล ประมวลผลขอ้มูลเพื่อสรา้งสารสนเทศ 

ในการตดิตามภาวะการมงีานท าของผูส้ าเร็จการศกึษา กรณีศกึษา วิทยาลัยการอาชีพ

สว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

 2. ภำวะกำรมีงำนท ำ หมายถึง ผูส้ าเร็จการศกึษาในประเภทวิชา/สาขาวิชา

ทั้งภาคปกติและภาคพิเศษหรอืภาคนอกเวลาในสาขานั้นๆ ที่แจง้ว่าได้เข้าท างานในสถาน

ประกอบการ หรอืประกอบอาชีพอิสระ หรอืศกึษาต่อภายใน 1 ปี นับจากวันที่สถานศกึษา

รับรองการจบการศกึษาของวิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัด

สกลนคร 

 3. ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ หมายถึง บุคคลที่ส าเร็จการศกึษาตามหลักสูตร 

ประกาศนยีบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และ ประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ในปีการศึกษา 

2557 โดยสถานศกึษารับรองการจบการศกึษาของวิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอ

สว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 
 4. บุคลำกร หมายถึง บุคคลที่ปฏิบัติหนา้ที่ในหนว่ยงานแนะแนวอาชีพและ

การจัดหางาน ในปีการศกึษา 2557 ของวิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดน

ดิน จังหวัดสกลนคร 
 5. ประสิทธิภำพ หมายถึง ความสามารถของระบบสารสนเทศเพื่อตดิตาม

ภาวะการมีงานท าของผูส้ าเร็จการศกึษา กรณีศึกษา วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน 

อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร ในด้านการใช้งานการออกแบบและความปลอดภัย 

 6. ควำมพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สกึของผูต้อบแบบสอบถามในทางบวก 

ความชอบ ความสบายใจ ความสุขใจหรอืเป็นความรู้สึกที่ท าให้นักเรียนและบุคลากร

ทางการศึกษาบรรลุถึงความตอ้งการในการใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อตดิตามภาวะการมี

งานท าของผู้ส าเร็จการศึกษากรณีศกึษา วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดน

ดิน จังหวัดสกลนคร โดยแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 

  1) ด้านการเข้าใช้งานระบบ 

  2) ด้านการจัดเก็บข้อมูล 
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  3) ดา้นการสบืค้นข้อมูล 

  4) ด้านการรายงานผล 

 7. ระบบสำรสนเทศเพื่อติดตำมภำวะกำรมีงำนท ำของผู้ส ำเร็จ

กำรศึกษำ Employment Status System (ESS) หมายถึง ระบบสารสนเทศในรูปแบบของ

เว็บแอพพลิเคชั่น (Web Application) ที่ใชใ้นการตดิตามข้อมูลภาวะการมงีานท าของ

ผูส้ าเร็จการศึกษา วิทยาลัยการอาชีพสว่างแดนดิน อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 
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