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บทคัดย่อ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อ 1) ศกึษาสภาพปัญหาและความต้องการการ

บริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนมัธยมศกึษาฯ 2) เปรียบเทียบการบริหาร

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนมัธยมศกึษาฯ และ 3) หาแนวทางการบริหาร

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

มัธยมศกึษา เขต 23 โดยประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวจิัย คอื โรงเรียน

มัธยมศกึษา จ านวน 45 โรงเรียน ส่วนผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย ผู้บริหาร และครู 

รวมจ านวน 315 คน เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถาม สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ 

ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสถิตคิ่าที และการทดสอบ

ความแปรปรวนทางเดียว 

 ผลการวิจัยพบว่า 

  1. สภาพปัญหาการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน

มัธยมศกึษาฯ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีสภาพปัญหามากที่สุด คอื ดา้น 

การบริหารงบประมาณ (𝑋=3.78, SD=.71) รองลงมา คอื ดา้นการบริหารวิชาการ 

(𝑋=3.75, SD=.69) สว่นความตอ้งการการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของ

โรงเรียนมัธยมศกึษาฯ มีภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านที่มคีวามต้องการมากที่สุด 

คือ ด้านการบริหารวิชาการ (𝑋=4.53, SD=.51) รองลงมา คอื ด้านการบริหารงบประมาณ 

(𝑋=4.51, SD=.49) 
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  2. เปรียบเทียบสภาพปัญหาการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของ

โรงเรียนมัธยมศกึษาฯ จ าแนกตามต าแหน่งไม่แตกต่างกัน แตจ่ าแนกตามขนาดโรงเรียน

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนความตอ้งการการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนมัธยมศึกษาฯ จ าแนกตามต าแหน่งแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และจ าแนกตามขนาดโรงเรียนก็แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เชน่กัน 

  3. แนวทางการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศโรงเรียนมัธยมศกึษาฯ  

มีแนวทางประกอบด้วย 1) ด้านการบริหารงานวิชาการ คอื โรงเรียนมัธยมศกึษาควรน า

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนนักเรียน และ

ควรน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในงานพัฒนากระบวนการเรียนรู ้2) ด้านการบริหาร

งบประมาณ เช่น โรงเรยีนมัธยมศกึษาควรน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในงานบริหารพัสดุ

และสินทรัพย์การบัญชี และควรน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการตรวจสอบติดตาม

ประเมินผลการใชเ้งินและผลการด าเนินงาน 3) ด้านการบริหารงานงานบุคคล คอื  

โรงเรียนมัธยมศกึษาควรน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนอัตราก าลังและ

ก าหนดต าแหน่ง และควรน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในงานสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ และ 

4) ด้านการบริหารงานทั่วไป คอื โรงเรียนโรงเรียนมัธยมศกึษาควรน าเทคโนโลยีสารสนเทศ

มาใช้ในการด าเนินธุรการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในงานธุรการ และควรน าเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในงานพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ เป็นต้น 

 

 

 

ค าส าคัญ : สภาพปัญหา, ความตอ้งการ, การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ,  

 โรงเรียนมัธยมศกึษา 
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ABSTRACT 

 

 This study aimed 1) to investigate problem and requirement of the 

information technology management in the secondary schools, 2) to compare the 

information technology management in the secondary schools and 3) to investigate 

guidelines of the information technology management in the secondary schools under 

the Office of the Secondary Educational Service Area 23. The population and samples 

used in the study consisted of 45 secondary schools and informants included 315 school 

administrators and teachers. The research instruments were a questionnaire, 

percentage, mean, standard deviation, t-test and One-Way ANOVA. 

 The findings were as follows: 

 1. The problem states of the IT management in the secondary schools were 

at the high level in general. The highest problem state was the budget affairs 

management (𝑋=3.78, SD=.71) and the academic affairs management (𝑋=3.75, 

SD=.69) respectively. The needs on the IT management of the secondary schools 

were at the highest level (𝑋=4.53, SD=.51) while the lower was the budget affairs 

management (𝑋=4.51, SD=.49). 
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 2. The comparison of the problem states of the IT management at the 

secondary schools classified by position showed no significant differences. When 

classified by school size, it was found that it was different at the .01 level of 

significance. In case of the needs of the IT management in the secondary schools 

classified by position, it was determined that they were significantly different at the 

.01 level. When classified by school size, it was different at the .01 level of 

significance. 

 3. The guidelines of the IT management at the secondary schools included: 

1) On the academic affairs management: The schools should apply the IT management 

in measuring, evaluating as well as transferring the student learning scores and use IT 

in developing learning processes. 2) On the budget affairs management: The schools 

should employ IT in managing materials and asset along with accounting and apply IT 

in checking, monitoring and evaluating the money spending as well as performance 

effects, 3) On the personnel affairs management: The schools should employ IT in 

planning manpower and position designation and IT should be applied in recruiting and 

assigning position, and 4) On the general affairs management: The schools should use 

IT in managerial affairs to enhance efficiency and also apply IT in system development 

as well as information network. 

 

 

 

Keywords : Problem State, Need, IT Management, Secondary School 

 

 

 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร




