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บทท่ี 5  

 

สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 

การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการบริหารงานของส านักงานองค์การ

พระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ผูว้ิจัยสรุป อภปิรายผลและข้อเสนอแนะตามล าดับ ดังนี้ 

1. ความมุ่งหมายของการวจิัย 

2. ประชากรและกลุ่มเป้าหมาย 

3. วิธีด าเนนิการวิจัย 

4. สรุปผลการวิจัย 

5. อภปิรายผลการวิจัย 

6. ข้อเสนอแนะ 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 

 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี ้

1. เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบัน และปัญหาการบริหารงานส านักงานองค์การ

พระพทุธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

2. เพื่อสร้างแนวทางและการประเมินการพัฒนาการบริหารงานของ

ส านักงานองค์การพระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

ประชากรและกลุ่มเป้าหมาย 

 

 กลุ่มเป้าหมายที่ใชใ้นการวิจัยในแตล่ะระยะ มีดังนี้ 
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1. กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการศกึษาสภาพปัจจุบัน และปัญหาการบริหารงาน

ของส านักงานองค์การพระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว จ านวน 15  

2. กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการสร้างแนวทางการพัฒนาการบริหารงานของ

ส านักงานองค์การพระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว จ านวน 15 รูป  

3. กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการประเมินแนวทางการพัฒนาการบริหารงานของ

ส านักงานองค์การพระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 21 รูป  

 

วธิีด าเนินการวจิัย 

 

 การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการบริหารงานของส านักงานองค์การ

พระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ผูว้ิจัยได้แบ่งออกเป็น 4 ระยะ ดังนี้  

ระยะที่ 1 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน และปัญหาการบริหารงานของส านักงาน

องค์การพระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 15 รูป โดยใช้วธิีเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) เครื่องมือที่ใช ้คือ แบบสัมภาษณ์ชนิดแบบมีโครงสรา้ง สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์

เชงิเนื้อหา 

ระยะที่ 2 เพื่อสร้างแนวทางการพัฒนาการบริหารงานของส านักงาน

องค์การพระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว) กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 15 รูป โดยใช้วธิีเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) เครื่องมือที่ใช ้คือ แบบบันทึก ปากกา กระดาษ ด้วยการระดมสมองโดยใช้

เทคนิค Swot Analysis สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา  

ระยะที่ 3 เพื่อการประเมินแนวทางการพัฒนาการบริหารงานของส านักงาน

องค์การพระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 21 รูป โดยใช้วธิีเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
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Sampling) เครื่องมือที่ใช ้คือ แบบประเมินแนวทางการพัฒนา สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ คอื 

ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ระยะที่ 4 เผยแพรแ่นวทางการพัฒนาโดยการจัดท าแผ่นพับและหนังสอื

ประชาสัมพันธ์เรื่องแนวทางการพัฒนาการบริหารงานของส านักงานองค์การ

พระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

เพื่อแจกจ่ายแก่ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียและประชาชนที่เกี่ยวข้องได้รับทราบ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 

 การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการบริหารงานของส านักงานองค์การ

พระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ผูว้ิจัยสรุปผลการวิจัย ดังนี้ 

1. สภาพปัจจุบัน และปัญหาการบริหารงานของส านักงานองค์การ

พระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

พบว่า สภาพปัจจุบันของส านักงานองค์การพระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว มีการด าเนินการ

ภายใต้ กฎ ระเบียบ ขอ้บังคับ และค าสั่งจากส านักงานองค์การพระพุทธศาสนาสัมพันธ์

ลาว และมีระบบโครงสรา้งการบริหารที่ชัดเจน มกีารแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารงาน 

ส่วนมากจะคัดเลือกจากผู้ที่มีพรรษาสูงหรอืมีระดับยศที่สูงมาบริหารจัดการ ท าให้ความรู ้

ความเข้าใจในการบริหารงานเกิดความล่าช้าในการตัดสินใจ และการใชเ้ทคโนโลยีขาด

ความช านาญงาน โดยวัยชราภาพของผูม้าด ารงต าแหน่งท าให้เกิดปัญหาดังกล่าว ต้องมี

การฝึกอบรมให้ความรู้ต่อคณะกรรมการ ศกึษาดูงาน ทัศนศึกษา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ส านักงานที่มรีูปแบบการบริการจัดการที่ดี ส าหรับแนวทางพัฒนาควรมีพื้นฐานความรู้ 

ที่เกี่ยวกับงานส านักงานเป็นงานที่ต้องเกี่ยวข้องกับฝา่ยต่าง ๆ ขององค์กร ควรมีความรู้

ความสามารถเฉพาะสาขาวิชาการบริหารส านักงานเป็นอย่างด ีเช่น มีความรู้

ความสามารถในด้านการวิเคราะห์ระบบ วธิีปฏิบัติงานและกระบวนการปฏิบัติงาน  

การประเมนิและวัดผล การก าหนดมาตรฐานส าหรับงานส านักงาน การบริหารเอกสาร 

การออกแบบฟอร์ม คอมพิวเตอร์ การประมวลผล การบริหารพืน้ที่และการจัดการ แผนผัง

ส านักงาน เป็นต้น และสิ่งที่ส าคัญผูน้ าและมีความสามารถในการจูงใจ ทั้งนี้ขึน้อยู่กับขนาด

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
60 

องค์กรถ้าเป็นองค์กรขนาดใหญ่ผู้บริหารส านักงานเป็นผู้ก าหนดนโยบายและการตัดสินใจ 

ต้องมีความสามารถในการจูงใจ ผูใ้ต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงานด้วยความตั้งใจ ตอ้งมี 

ความซื่อสัตย์ตอ่องค์กร มีความสามารถที่จะท างานรว่มกับผูอ้ื่นได้เป็นอย่างดีและมีมนุษย

สัมพันธ์ที่ดี มีความสามารถที่จะมอบอ านาจหน้าที่ การสั่งการและการติดตอ่สื่อสารกับ

บุคคลอื่นได้อย่างมีประสิทธิผล เป็นผู้ที่ยอมรับความคิดเห็นของบุคคลอื่นดว้ย  

โดยใหผู้ใ้ต้บังคับบัญชามีสว่นรว่มในการแสดงความคิดเห็นจะท าให้ส านักงาน 

เกิดประสทิธิภาพและบรรลุเป้าหมายอย่างสุด 

2. สร้างแนวทางการพัฒนาการบริหารงานของส านักงานองค์การ

พระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

พบว่า การด าเนินวางแผน (ร่าง) แนวทางการพัฒนาการบริหารงานของส านักงานองค์การ

พระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการและการระดมความคิดเห็น ซึ่งได้ขอ้สรุปร่วมกันในร่าง 

แนวทางการพัฒนาเกี่ยวกับพัฒนาการบริหารงานของส านักงานองค์การพระพุทธศาสนา

สัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวแนวทางการ

พัฒนา ประกอบด้วย  

2.1 แนวทางการปกครองของสงฆ์ ได้แก่ 1) ควรมีการสรรหาบุคลากรอย่าง

โปร่งใส นา่เชื่อถือและยุติธรรม และ 2) ควรยึดหลักการบริหารจัดการแบบมีสว่นร่วมในรูป

ของคณะกรรมการ 

2.2 แนวทางปการศกึษาของสงฆ์ ได้แก่ 1) ควรจัดการศกึษาพระสงฆ์ภายใน

วัด 2) ควรส่งเสริมสร้างบุคลากรทางพระพุทธศาสนา และ 3) วัดควรมสี่วนรว่มหรอื

สนับสนุนในการจัดกิจกรรมทางจริยธรรมภายในและภายนอก 

2.3 แนวทางการเผยแพร่ศีลธรรมและและการปฏิบัติกรรมฐาน ได้แก่ 1) 

ควรมีการจัดการศกึษา อบรมและสั่งสอนพระธรรมวินัยแก่บรรพชติ และคฤหัสถ์อย่าง

สม่ าเสมอ 2) วัดหรอืพระสงฆ์จัดการเทศนา อบรมสั่งสอนประชาชนให้เกิดศรัทธาเสื่อมใส

ในพระพุทธศาสนา และ 3) ควรหาอุบายวิธีให้ได้ยินได้ฟังโอวาท ค าสั่งสอนหรอืแนะน าที่

เป็นประโยชน์ เช่น อบรมการท าวัตรสวดมนต์ศาสนพิธีและการปฏิบัติ 

2.4 แนวทางการสาธารณูปการ ได้แก่ 1) การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างวัด

กับประชาชนในชุมชน เช่น วัดต้องสะอาด ร่มรื่น มกีารจัดกิจกรรมเพื่อประชาชน เพื่อ

บ าเพ็ญกุศล ในการให้บริการแก่ประชาชนในชุมชนที่มีความตอ้งการเข้าวัด 2) จัดพิธีกรรม
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อันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนในวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา เช่น จัดให้มีพระธรรม

เทศนา แสดงปาฐกถาธรรม บรรยายธรรม และ 3) จัดกิจกรรมอุปสมบทหมูป่ระจ าปี และ

จัดกิจกรรมหอ้งสมุดประชาชนภายในวัดเพื่อใหบ้ริการความรู้แก่ประชาชนที่สนใจอ่าน

หนังสือ 4) จัดท าผ้าป่าสามัคคีเพื่อหางบประมาณจัดซื้อ และ 5) ประสานเครอืข่าย 

ที่เกี่ยวข้องเข้ามาช่วยเหลือทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

  3. การประเมนิแนวทางการพัฒนาการบริหารงานของส านักงานองค์การ

พระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  =3.96) 

 

อภิปรายผลการวจิัย 

 

 การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการบริหารงานของส านักงานองค์การ

พระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ผูว้ิจัยอภปิรายผลการวิจัย ดังนี้ 

  1. สภาพปัจจุบันของส านักงานองค์การพระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว พบว่า 

มีการด าเนินการภายใต้ กฎ ระเบียบ ขอ้บังคับ และค าสั่งจากส านักงานองค์การ

พระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว และมีระบบโครงสร้างการบริหารที่ชัดเจน มีการแต่งตั้ง

คณะกรรมการบริหารงาน ปัญหาคัดเลือกจากผูท้ี่มพีรรษาสูงหรือมีระดับยศที่สูงมาบริหาร

จัดการ ท าให้ความรู้ ความเข้าใจในการบริหารงานเกิดความลา่ช้าในการตัดสินใจ และการ

ใช้เทคโนโลยีขาดความช านาญงาน โดยวัยชราภาพของผูม้าด ารงต าแหน่งท าให้เกิดปัญหา

ดังกล่าว ส าหรับแนวทางพัฒนาควรมีการฝกึอบรมให้ความรูต้่อคณะกรรม เช่น การ 

ศกึษาดูงาน ทัศนศกึษา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ส านักงานที่มีรูปแบบการบริการจัดการที่ดี 

จะท าให้ส านักงานเกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายอย่างสุดสอดคล้องกับผลการวิจัย

ของ สุพรรณี  เกงขุนทด (2556, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเรื่องการพัฒนาประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลพื้นที่อ าเภอคลองหลวง จังหวัด

ปทุมธาน ีผลการวิจัยพบว่า ปัญหาอุปสรรคที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน

เรียงล าดับดังนี้ 1) ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานและการบริการประชาชนให้มี

ประสิทธิภาพ ได้แก่ สถานที่ปฏิบัติงานค่อนข้างเล็ก แคบไม่ สะดวก และขาดเครื่องอ านวย

ความสะดวกในการปฏิบัติงานและการบริการประชาชน 2) ด้านนโยบาย และการ
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บริหารงานของผู้บริหารที่ก าหนดขัน้ตอน รูปแบบ และกระบวนการปฏิบัติงานและการ

บริการ ประชาชนให้เกิดประสิทธิภาพได้ และ 3) ด้านความม่ันคงในหน้าที่การงานของ

บุคลากร ได้แก่ การ นิเทศงานของบุคลากร รองลงมาคือปริมาณงานและการมอบหมาย

งานให้แก่บุคลากร ส าหรับแนวทาง ในการพัฒนาประกอบด้วย 1) ก าหนดนโยบายและ

แนวทางใหม้ีการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในด้าน ต่างๆ ตลอดเวลาและยังสอดคล้อง

กับผลการวิจัยของพระใบฎีกาณัฎฐพร ฐานวุฑฺโฒ (2554, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่องบาท

พระสงฆ์กับการเผยแพรพ่ระพุทธศาสนาในจังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาและ

อุปสรรคของพระสงฆ์กับการเผยแผ่ พระพุทธศาสนา มีดังนี้ 1) พระสงฆ์ไม่คอ่ยได้รับความ

ร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการที่พระสงฆ์จะเข้าไปเผยแผ่พระพุทธศาสนา 2) ขาด

การสนับสนุนงบประมาณจากองค์กรของคณะสงฆ์เอง รวมทั้งจากหนว่ยงานของรัฐที่มี

ส่วนเกี่ยวข้อง 3) ประชาชนไม่มี ความเข้าใจในการที่พระสงฆ์เข้าไปเผยแผ่พระพุทธศาสนา

ในที่ตา่งๆ 4) อุปกรณ์ในการให้ความสะดวกแก่พระสงฆ์ในการอบรมหรือในการเผยแผม่ี

น้อย 

  2. แนวทางการพัฒนาการบริหารงานของส านักงานองค์การ

พระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

พบว่า การด าเนินวางแผน (ร่าง) แนวทางการพัฒนาการบริหารงานของส านักงานองค์การ

พระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

โดยการประชุมเชงิปฏิบัติการและการระดมความคิดเห็น ซึ่งได้ขอ้สรุปร่วมกันใน (ร่าง) แนว

ทางการพัฒนาเกี่ยวกับพัฒนาการบริหารงานของส านักงานองค์การพระพุทธศาสนา

สัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวมีแนวทางการ

พัฒนา ประกอบด้วย 1) แนวทางการปกครองของสงฆ์ ได้แก่ 1) ควรมีการสรรหาบุคลากร

อย่างโปร่งใส น่าเชื่อถือและยุติธรรม และ 2) ควรยึดหลักการบริหารจัดการแบบมีสว่นร่วม

ในรูปของคณะกรรมการ 2) แนวทางปการศกึษาของสงฆ์ ได้แก่ 1) ควรจัดการศกึษา

พระสงฆ์ภายในวัด 2) ควรส่งเสริมสร้างบุคลากรทางพระพุทธศาสนา และ 3) วัดควรมี

ส่วนรว่มหรอืสนับสนุนในการจัดกิจกรรมทางจริยธรรมภายในและภายนอก 3) แนว

ทางการเผยแพรศ่ลีธรรมและและการปฏิบัติกรรมฐาน ได้แก่ 1) ควรมีการจัดการศกึษา 

อบรมและสั่งสอนพระธรรมวินัยแก่บรรพชิต และคฤหัสถ์อย่างสม่ าเสมอ 2) วัดหรอื

พระสงฆ์จัดการเทศนา อบรมสั่งสอนประชาชนให้เกิดศรัทธาเสื่อมใสในพระพุทธศาสนา 

และ 3) ควรหาอุบายวิธีให้ได้ยินได้ฟังโอวาท ค าสั่งสอนหรอืแนะน าที่เป็นประโยชน์ เชน่ 
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อบรมการท าวัตรสวดมนต์ศาสนพิธีและการปฏิบัติ และ 4) แนวทางการสาธารณูปการ 

ได้แก่ 1) การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างวัดกับประชาชนในชุมชน เช่น วัดตอ้งสะอาด รม่รื่น 

มีการจัดกิจกรรมเพื่อประชาชน เพื่อบ าเพ็ญกุศล ในการให้บริการแก่ประชาชนในชุมชนที่มี

ความตอ้งการเข้าวัด 2) จัดพิธีกรรมอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนในวันส าคัญทาง

พระพุทธศาสนา เช่น จัดให้มีพระธรรมเทศนา แสดงปาฐกถาธรรม บรรยายธรรม และ 3) 

จัดกิจกรรมอุปสมบทหมูป่ระจ าปี และจัดกิจกรรมหอ้งสมุดประชาชนภายในวัดเพื่อ

ให้บริการความรู้แก่ประชาชนที่สนใจอา่นหนังสอื 4) จัดท าผ้าป่าสามัคคีเพื่อหางบประมาณ

จัดซื้อ และ 5) ประสานเครือข่ายที่เกี่ยวข้องเข้ามาช่วยเหลอืทั้งภายในและภายนอก

ประเทศ  

  3. การประเมนิแนวทางการพัฒนาการบริหารงานของส านักงานองค์การ

พระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  =3.96) 

 

ข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการบริหารงานของส านักงานองค์การ

พระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ผูว้ิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

1.  ข้อเสนอแนะส าหรับผลงานวจิัย 

1.1 สามารถน าแนวทางการพัฒนาที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นไปประยุกต์ใชก้ับบริบท

วัดต่าง ๆ ที่อยู่ในแขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

1.2 ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาส านักงานองค์การพระพุทธศาสนาสัมพันธ์

ลาว ในเชิงนโยบายส าหรับคณะกรรมการสงฆ์ในแขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

2.  ข้อเสนอแนะส าหรับการวจิัยคร้ังต่อไป 

2.1 รูปแบบการพัฒนาการบริหารงานของส านักงานองค์การ

พระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
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2.2 การน านโยบายสู่การปฏิบัติพัฒนาการบริหารงานของส านักงาน

องค์การพระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว 

2.3 ปัจจัยที่สง่ผลต่อพัฒนาการบริหารงานของส านักงานองค์การ

พระพุทธศาสนาสัมพันธ์ลาว แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
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