
 

บทที่  5 

สรุปผล  อภิปรายผล ข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยในมีความมุง่หมายเพื่อ 1)ศกึษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่

ความส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน            

2) ศกึษาความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน 

3) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการจัด

การศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ ของโรงเรียน 4) ค้นหาปัจจัยทางการบริหาร 

ที่เป็นตัวพยากรณ์ที่ดีที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยี

สารสนเทศของโรงเรียน และสมการพยากรณ์ และ 5) หาแนวทางในการพัฒนาการ

ด าเนนิงานในการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน  

 การด าเนินการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าเอาระเบียบวิธีวิจัยความสัมพันธ์ 

(Correlational Research) มาใช้ในการศกึษาเพื่อค้นหาค าตอบตามความมุ่งหมายของการ

วจิัย ผลการศกึษาและวเิคราะหเ์อกสาร ได้คัดเลือกตัวแปรพยากรณ์ (Predictive Variable) 

7 ตัวแปร ได้แก่  1) ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 2) วัฒนธรรมและบรรยากาศในโรงเรียน         

3) โครงสรา้งของโรงเรียน  4) การตดิต่อสื่อสาร 5) แรงจูงใจ 6) การท างานเป็นทีม และ  

7) ความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และตัวแปรเกณฑ์ (Criterion) หรอืตัวแปรตาม

ได้แก่ ความส าเร็จในการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนแบ่ง

ออกเป็น 4 ตัวแปร ประกอบด้วย 1) ครูและนักเรียนเข้าถึงเทคโนโลยีและสื่อการจัดการ

เรียนรู ้2) ครูที่สอนไม่ตรงกับวิชาเอกสามารถจัดการเรียนรู้ได้ 3) ครูมีเครอืข่ายแลกเปลี่ยน

เรียนรู ้และ 4) พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรยีน ประชากรของการวิจัยได้แก่ โรงเรียนที่

ได้รับคัดเลือกให้เข้าร่วมโครงการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 จ านวน 95 โรงเรียน ก าหนด

กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 80 โรงเรียน ขนาดของกลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการใชต้ารางส าเร็จรูป

ค านวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie Morgan  (ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2550,    

หนา้ 50-51) เนื่องดว้ยประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ปฏิบัติงานในบริบทที่ต่างกัน ผู้วจิัย
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เลือกใช้วธิีการก าหนดกลุ่มตัวอย่างจากการสุ่มใชว้ิธีการสุ่มอย่างงา่ยโดยวิธีจับฉลากแบบ

ใส่คนื จึงก าหนดจ านวนโรงเรียนขนาดกลาง : โรงเรียนขนาดใหญ่ เป็น 3 : 1 คือ โรงเรียน

ขนาดกลาง จ านวน 60 โรงเรียน และ โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 20 โรงเรียน รวม

โรงเรียนทีเ่ป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 80 โรงเรียน และก าหนดผูใ้ห้ข้อมูล คอื ผูอ้ านวยการ

โรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน และครูผู้สอน โดย

โรงเรียนขนาดกลาง ใช้สัดส่วน 1 : 1 : 2 จ านวนผูใ้ห้ข้อมูลโรงเรียนละ 4 คน มีจ านวน 240 

คน และโรงเรียนขนาดใหญ่ ใช้สัดส่วน 1 : 1 : 4 จ านวนผูใ้ห้ข้อมูลโรงเรียนละ 4 คน มี

จ านวน 120 คน รวมจ านวนผูใ้ห้ข้อมูล จ านวน 360 คน โดยการใช้แบบสอบถามปลายปิด

เป็นเครื่องมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูล ตามตัวแปรที่ก าหนดในกรอบแนวคิดของการวิจัย 

เก็บรวบรวมข้อมูลโดยให้โรงเรียนตอบแบบสอบถาม จากนั้นให้ส่งกลับมายังที่อยู่ตาม

จดหมายตอบกลับ และทวงถามจนได้ครบจ านวน น ามาวิเคราะหด์้วยวิธีการทางสถิติ       

โดยใช้วธิีการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) แบบขั้นตอน (Stepwise) 

น าเสนอสรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ ตามล าดับ ดังนี้ 

 

สรุปผลการวจิัย 

 1. ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครูผูส้อน (ร้อยละ 55.60) และปฏิบัติงาน

อยู่ในโรงเรยีนขนาดกลาง (ร้อยละ 66.70) ตามล าดับ 

 2. ปัจจัยทางการบริหาร โดยภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณารายด้าน พบว่า มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน คอื ดา้นภาวะผูน้ า

ของผู้บริหาร และ อยู่ในระดับมาก 6 ด้าน โดยด้านที่มีการด าเนินงานสูงสุด คือ ด้านภาวะ

ผูน้ าของผู้บริหาร รองลงมาคือ ด้านความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่วนด้านที่น้อย

ที่สุด คอื ด้านแรงจูงใจ โดยสามารถสรุปผลในแต่ละด้าน ได้ดังนี้ 

  2.1 ด้านภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร โดยภาพรวมมกีารด าเนินงานอยู่ในระดับ

มากที่สุด เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า มกีารด าเนินงานอยู่ในระดับมากที่สุด 4 ข้อ และ 

ระดับมาก 3 ขอ้ โดยข้อที่มกีารด าเนินงานมากที่สุด คอื ผูบ้ริหารมสีามารถประสานงานกับ

บุคลกรในโรงเรยีนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ผลดี รองลงมาคือ ผูบ้ริหารมคีวามสามารถ

จูงใจและมีอทิธิพลต่อผูร้่วมงานในการปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าหมาย และ ผูบ้ริหารมกีาร

ก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของผูใ้ต้บังคับบัญชาเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย

ของการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศได้ส าเร็จ สว่นข้อที่มกีาร 
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ด าเนนิงานน้อยที่สุด คือ ผูบ้ริหารมีวสิัยทัศนก์ว้างไกลและสรา้งสรรค์ผลงานอยู่เสมอ 

  2.2 ด้านวัฒนธรรมในโรงเรียน โดยภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มกีารด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ทุกข้อ โดยข้อที่มีการ

ด าเนนิงานมากที่สุด คอื โรงเรียนมกีารจัดสภาพห้องเรียนและอุปกรณ์สนับสนุนการ

ปฏิบัติงานที่ส่งผลตอ่ความส าเร็จเกิดความมุง่มั่นในการท างาน รองลงมาคือ โรงเรียนมี

การจัดสภาพห้องเรียนที่ส่งผลตอ่ความส าเร็จ เกิดความมุง่มั่น ในการจัดการศึกษาทางไกล

ผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่วนขอ้ที่มกีารด าเนินงานน้อยที่สุด คอื โรงเรยีนมีระเบียบและ

ตารางการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศของครูและผูบ้ริหารใน

สถานศกึษาที่ชัดเจน  

  2.3 ด้านโครงสร้างของโรงเรียน โดยภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ทุกข้อ โดยข้อที่มีการ

ด าเนนิงานมากที่สุด คอื มีการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานการจัดสายงานการบังคับบัญชา 

รองลงมาคือ มีการจัดบุคลากรให้ปฏิบัติหน้าที่สอดคล้องกับความรูค้วามสามารถ ส่วนขอ้

ที่มกีารด าเนินงานน้อยที่สุด คอื มีกฎ ระเบียบ แนวปฏิบัติที่ชัดเจน เพื่อการด าเนินงานการ

จัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

  2.4 ด้านการตดิต่อสื่อสาร โดยภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ทุกข้อ โดยข้อที่มกีาร

ด าเนนิงานมากที่สุด คอื มีมีการสื่อสารหลากหลายช่องทางที่จะท าใหค้รูและผูบ้ริหารมี

ความเข้าใจตรงกัน รองลงมาคือ การตดิต่อสื่อสารในโรงเรียนมผีลต่อความก้าวหน้า และ

ความส าเร็จของงานตามเป้าประสงค์ ส่วนขอ้ที่มกีารด าเนินงานน้อยที่สุด คือ การ

ติดตอ่สื่อสารในโรงเรียนช่วยใหเ้กิดความเข้าใจอันดี เกิดความรว่มมอื และประสานงานใน

การจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

  2.5 ด้านแรงจูงใจ โดยภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณารายข้อ พบว่า มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ทุกข้อ โดยข้อที่มกีารด าเนินงาน

มากที่สุด คอื ข้อ 1 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการก าหนดจุดมุ่งหมายในการการจัดการศึกษา

ทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน รองลงมาคือ มีการให้รางวัลหรอืก าลังใจ

หรอืแก่ผู้ร่วมงาน ส่วนขอ้ที่มีการด าเนินงานน้อยที่สุด คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างขวัญ

ก าลังใจให้แก่บุคลากร สามารถกระตุ้นใหเ้กิดการอุทิศตนในการจัดการศกึษาทางไกลผา่น

เทคโนโลยีสารสนเทศ และบุคลากรในโรงเรียนได้รับการฝึกอบรมทักษะด้านเทคโนโลยี 
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สารสนเทศและการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

  2.6 ด้านการท างานเป็นทีม โดยภาพรวมมีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ทุกข้อ ข้อที่มกีารด าเนินงาน

มากที่สุด คอื บุคลากรในโรงเรียนมสี่วนรว่มในการตัดสินใจในงานการจัดการศกึษา

ทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ รองลงมาคือ บุคลากรในโรงเรียนมีการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้รว่มกัน ผา่นกระบวนการกลุ่ม และ โรงเรียนมบีุคลากรความกระตอืรอืร้นและสร้าง

บรรยากาศความไว้วางใจซึ่งกันและกัน ส่วนขอ้ที่มกีารด าเนนิงานน้อยที่สุด คือ บุคลากรใน

โรงเรียนทบทวนการด าเนินงานรว่มกันและรับผิดชอบร่วมกัน  

  2.7 ด้านความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยภาพรวมมีการ

ด าเนนิการอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 

ทุกข้อ โดยข้อที่มกีารด าเนินงานมากที่สุด คอื โรงเรียนจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ที่เพียงพอในการ

จัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ รองลงมาคือ โรงเรียนมีการพัฒนาด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศที่ต่อเนื่องและทันสมัย ส่วนข้อที่มีการด าเนินงานน้อยที่สุด คือ มีการ

ปรับปรุง ซ่อมแซมอุปกรณ์ที่ใชใ้นการจัดการเรียนรูก้ารจัดการศึกษาทางไกลผ่าน

เทคโนโลยีสารสนเทศให้อยู่ในสภาพที่พรอ้มใช้อยู่เสมอ  

 3. ความส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศของ

โรงเรียน โดยภาพรวมมอียู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก ทุก

ด้าน โดยด้านที่มากที่สุด คือ ด้านพฤติกรรมด้านการเรียนรู้ของนักเรียน รองลงมาคือด้าน

ครูที่สอนไม่ตรงกับวิชาเอกสามารถจัดการเรียนรูไ้ด้ ส่วนด้านที่น้อยที่สุด คอื ด้านครูและ

นักเรียนเข้าถึงเทคโนโลยีและสื่อ โดยสามารถสรุปผลในแตล่ะด้าน ได้ดังนี้ 

  3.1 ด้านครูและนักเรียนเข้าถึงเทคโนโลยีและสื่อ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า มคีวามส าเร็จอยู่ในระดับมาก ทุกข้อ โดยข้อที่มี

ความส าเร็จมากที่สุด คอื ครูมีทักษะในการใชง้านเทคโนโลยีและสื่อการจัดการเรียนรู้ที่

สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร รองลงมาคือ นักเรียนมทีักษะการใช้งาน

เทคโนโลยีและสื่อที่สอดคล้องกับความต้องการของตนเอง ส่วนข้อที่มีความส าเร็จน้อย

ที่สุด คอื ครูได้รับการพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรู้โดยใช้การสอนทางไกลผา่น

เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมอืสนับสนุน  

  3.2 ด้านครูที่สอนไม่ตรงกับวิชาเอกสามารถจัดการเรียนรูไ้ด้ เมื่อพจิารณา

รายข้อ พบว่า มีความส าเร็จอยู่ในระดับมาก ทุกข้อ โดยข้อที่มคีวามส าเร็จมากที่สุด คอื 
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ครูได้ศกึษาเทคนิคและกระบวนการสอน ในกลุ่มสาระที่ตนเองต้องสอนที่ไม่ตรงกับวิชาเอก 

ผา่นการจัดการเรียนการสอนทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ รองลงมาคือ ครูพัฒนา

ศักยภาพของตนเองในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การจัดการเรียนการสอนทางไกล

ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ ในกลุ่มสาระที่ตนเองต้องสอนที่ไม่ตรงกับวิชาเอก ส่วนข้อที่มี

ความส าเร็จน้อยที่สุด คือ ครูมกีารจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

สอน กลุ่มสาระที่ตนเองจบไม่ตรงกับวิชาเอก  

  3.3 ด้านการครูมเีครอืข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยภาพรวมมีความส าเร็จอยู่

ในระดับมาก เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า มีความส าเร็จอยู่ในระดับมาก ทุกข้อ โดยข้อที่มี

ความส าเร็จมากที่สุด คอื ครูผูส้อนและนักเรียนสามารถสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ทั้งภายในโรงเรียนและนอกโรงเรยีน รองลงมาคือ ครูผู้สอนสามารถแก้ปัญหาที่เกี่ยวกับ

การจดัการเรียนรูผ้่านเครือข่ายการจัดการเรียนรู้ทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่วน

ข้อที่มคีวามส าเร็จน้อยที่สุด คอื ครูผูส้อนสามารถมีเครือข่ายร่วมกันคิดค้นวิธีการสอน สื่อ

การสอนอื่นๆ มาประยุกต์ใชใ้ห้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน  

  3.4 ด้านพฤติกรรมด้านการเรียนรู้ของนักเรียน โดยภาพรวมมีความส าเร็จ

อยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า มีความส าเร็จอยู่ในระดับมาก ทุกข้อ โดยข้อที่

มีความส าเร็จมากที่สุด คอื นักเรียนท างานที่ได้รับมอบหมายจากครูผู้สอนเกี่ยวกับการจัด

การศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศครบและส่งตามก าหนด รองลงมาคือ นักเรียน

ความพึงพอใจเมื่อได้ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอน สร้างสรรค์/น าเสนอ

ผลงาน ส่วนข้อที่มีความส าเร็จน้อยที่สุด คือ นักเรียนเลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับ

แก้ปัญหาเกี่ยวกับการเรียนรู้ของตนเองได้อย่างเหมาะสม  

 4. ปัจจัยทางการบริหารในภาพรวม (X) มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการ

จัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน (Y) อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 ทุกด้าน โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับมาก และมีความสัมพันธ์ทางบวก (rxy 

= 0.754) ส่วนปัจจัยทางการบริหารทั้ง 7 ด้าน เมื่อพิจารณารายด้าน และความส าเร็จของ

การจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้ง 4 ด้าน มีความสัมพันธ์กัน อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 5. ปัจจัยทางการบริหารมีอ านาจพยากรณ์ความส าเร็จของการจัดการศกึษา

ทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน โดยตัวแปรที่น ามาวิเคราะหจ์ านวน 7 ด้าน 

พบว่า มจี านวน 2 ด้าน ที่มีอ านาจพยากรณ์ความส าเร็จ คือ วัฒนธรรมในโรงเรียน (X2) มี
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ค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.494 และ ด้านการท างานเป็นทีม (X6) มคี่า

สัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.333 ตัวแปรทั้ง 2 ด้านนี ้สามารถร่วมกันอธิบาย

ความแปรปรวนของความส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของโรงเรียน โดยรวมได้ร้อยละ 59.40 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการ

พยากรณ์ ±0.1667สามารถเขียนสมการพยากรณ์ ในรูปคะแนนดิบ คอื ความส าเร็จของ

การจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ Y = 1.993 + 0.414X2 + 0.185X4 และ

สามารถเขียนสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน คือ Z = 0.499Z2 + 0.333Z4  

 6. แนวทางการพัฒนาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่ความส าเร็จของการจัด

การศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน จ านวน 2 ด้าน คือวัฒนธรรมใน

โรงเรียน และการท างานเป็นทีม 

 

อภิปรายผล 

 การวิจัยเรื่องปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่ความส าเร็จของการจัดการศกึษา

ทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผลการวิจัยที่ได้สามารถอภปิรายผลได้ดังนี้ 

   1. ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่ความส าเร็จของการ

จัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่ง

สอดคล้องกับสมมตฐิานของการวจิัยข้อหนึ่ง ที่กล่าววา่ “ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่

ความส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 อยู่ในระดับมาก “ เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน และ อยู่ในระดับมาก 6 ด้าน โดย

ด้านที่มีการด าเนินงานมากที่สุด คอื ดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร  รองลงมาคือด้านความ

พร้อมดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่วนด้านที่มกีารด าเนินงานอันดับสุดท้าย คือ ดา้น

แรงจูงใจ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะผูบ้ริหารตอ้งเป็นผู้น าในการบริหารจัดการ มีการวางแผนงาน

เกี่ยวกับการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งตอ้งใชค้วามรูค้วามสามารถ

และมีความมุ่งมั่นทุ่มเทต่อการท างานด้วยความจริงใจ สามารถจูงใจผูร้่วมงานในการ

ปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าหมาย ประกอบกับการที่ผูบ้ริหารจ าเป็นต้องมีวสิัยทัศน์กว้างไกล

และสร้างสรรค์ผลงานอยู่เสมอ ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยความรว่มมอืและประสานงานกับบุคล

กรในโรงเรียนและหนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งมีการก ากับติดตามและประเมินผลการ
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ด าเนินงานของผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการจัดการศกึษาทางไกลผา่น

เทคโนโลยีสารสนเทศน าไปสู่ความส าเร็จ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ จุไรรัตน ์ค าสวัสดิ์  

(2553, หนา้ 228) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่ความฉลาดทาง

อารมณข์องผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสุรินทร์ เขต 2 ผล

การศกึษาปัจจัยภายในของผูบ้ริหารสถานศกึษาด้านภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโดยภาพรวมอยู่

ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด คอื ผู้บริหารสถานศกึษารู้สกึ

ภาคภูมิใจที่มคีวามมุง่มั่น ทุ่มเทและจริงใจในการบริหารงานในสถานศกึษา สอดคล้องกับ

ผลการวิจัยของ อริยา คงเพียรภาค (2554, หนา้ 123) ได้ท าการวจิัยเรื่อง  ปัจจัยทางการ

บริหารที่ส่งผลตอ่การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 พบว่าปัจจัยทางการบริหาร 

โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณารายปัจจัยพบว่า ปัจจัยภาวะผูน้ า           

มีสภาพปัจจัยสูงสุดซึ่งอยู่ในระดับมาก  สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ยุทธศักดิ์ ไชยสีหา 

(2555, หนา้ 90) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่การบริหาร โดยใช้

โรงเรียนเป็นฐานของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครของแก่น ผลการวิจัยพบว่า ระดับปัจจัย

ทางการบริหารด้านภาวะผู้น าในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 

ผูบ้ริหารสามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่างๆ ได้เป็นอย่างด ีรองลงมาคือผูบ้ริหารใช้

ความรูค้วามสามารถและทักษะในการบริหารจัดการแบบมีสว่นร่วมของบุคลากร เพื่อ

ก าหนดวิสัยทัศน์ของสถานศกึษาได้เป็นอย่างดี 

   2. ความส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ ของ

โรงเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการวิจัยครั้งนีเ้ป็นไปตามสมมตฐิานในการวิจัย

ข้อสอง ที่กล่าวว่า “ความส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 อยู่ใน

ระดับมาก” เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มคีวามส าเร็จอยู่ในระดับมาก ทุกข้อ โดยข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื พฤติกรรมด้านการเรียนรู้ของนักเรียน รองลงมาคือ ครูที่สอนไม่ตรง

กับวิชาเอกสามารถจัดการเรียนรูไ้ด้ ส่วนขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ครูและนักเรียน

เข้าถึงเทคโนโลยีและสื่อที่ผลการวิจัยเป็นเชน่นี้ เนื่องมาจาก นักเรียนความพึงพอใจเมื่อได้

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอน เพื่อศกึษาหาความรู ้ขอ้มูล จากสื่อที่มี

หลากหลายรูปแบบ เช่น ภาพเคลื่อนไหว วดีีโอ เพลง สื่อมัลติมีเดีย เป็นต้น แล้วยัง

สามารถน ามาประกอบในการสร้างสรรค์ผลงานน าเสนอได้อย่างหลากหลาย ท าให้เกิด
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ความกระตอืรอืร้นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรยีนรู้ และสามารถเลือกใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับแก้ปัญหาเกี่ยวกับการเรียนรูข้องตนเองได้อย่างเหมาะสม       

ซึ่งการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมอืการเรียนรู้ในรูปแบบที่หลากหลาย เป็นสื่อที่

เปิดส าหรับทุกคน (Open Resources) สามารถเข้าถึงได้ทุกที่ ทุกเวลา และบนเครื่องมอื       

ทุกชนิด ได้แก่ โทรศัพท์มอืถือ แท็บเล็ต และคอมพิวเตอร์ ทุกคนสามารถเรียนรูไ้ด้ด้วย

ตนเอง ประกอบด้วย DLIT Resources คลังสื่อประกอบการจัดการเรียนการสอนที่ตรงกับ

หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน DLIT Digital Library หอ้งสมุดดิจทิัล  DLIT 

Assessment คลังข้อสอบ ที่รวบรวมข้อสอบมากมาย ตั้งแต่ประถมศกึษาปีที่ 1 จนถึง

มัธยมศกึษาปีที่ 6  นอกจากนั้นครูมีความมั่นใจและความพร้อมในการจัดการเรียนการ

สอนในกลุ่มสาระที่ตนเองต้องสอนที่ไม่ตรงกับวิชาเอก เมื่อใชก้ารจัดการเรียนการสอน

ทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้เกิดความมั่นใจและความพร้อมในการจัดการ

เรียนการรูใ้นกลุ่มสาระที่ตนเองต้องสอนแตไ่ม่ตรงกับวิชาเอก โดยอาศัยการถ่ายทอดการ

จัดการเรยีนรู้หัวข้อเรื่องที่ยาก จากครูตน้แบบของโรงเรียนช้ันน ามายังหอ้งเรียนปลายทาง 

ครูผูส้อนได้รับฝกึอบรม แลกเปลี่ยนความรู ้ดว้ยการท างานเป็นทีม ทั้งภายในโรงเรียนและ

นอกโรงเรยีนท าให้การพัฒนาวิชาชีพครูผ่าน DLIT PLC (Professional Learning 

Community) ซึ่งเป็นเครื่องมือในการสร้างและพัฒนาชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทางวิชาชีพครู 

เพื่อให้เกิดพืน้ที่แหง่การแบ่งปันและเรียนรู้หรอื Share and Learn และนักเรียนสามารถ

สร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรูท้ั้งภายในโรงเรียนและนอกโรงเรยีน ส่งผลใหค้รูและ

นักเรียนมทีักษะในการใชง้านเทคโนโลยีและสื่อการจัดการเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับการ

จัดการเรยีนรู้ตามหลักสูตร ซึ่งเป็นการพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้การสอน

ทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมอืสนับสนุนส่งผลใหค้รูมคีวามพึงพอใจใน

การจัดการเรียนรูท้างไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์ ท าให้

นักเรียนมทีักษะการใชง้านเทคโนโลยีและสื่อที่สอดคล้องกับความตอ้งการของตนเอง 

ส่งผลใหม้ีการเรียนรู้การใช้งานการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  สอดคล้องกับข้อมูลของส านักงานสถิตแิหง่ชาติ ที่มกีารส ารวจ พบว่า มี

แนวโน้มการใช้อนิเทอร์เน็ตมากขึ้น โดยปี 2556 ประชากรอายุ 6 ปีขึน้ไปที่ใชอ้ินเทอร์เน็ต 

เพิ่มขึน้จากปี 2555 ร้อยละ 10.1 โดยกลุ่มเด็กอายุ 6-14 ปี ใชเ้พิ่มขึน้ค่อนข้างมาก และ 

ข้อมูลดัชนีขีดความสามารถในการแขง่ขัน พบว่า ในปี 2556 ประเทศไทยมีค่าตัวชีว้ัดทักษะ

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 6.68 จากคะแนนเต็ม 10 สูงกว่าปี 2555 ซึ่งมีคะแนน 5.84 อยู่
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อันดับ 50 จาก 60 ประเทศ ผลการส ารวจความเห็น สภาการศกึษาชาติ พบว่า การใชส้ื่อ

เทคโนโลยีในการเรียนการสอน โดยการใชเ้ครื่องคอมพิวเตอร์พกพา(แท็บเล็ต) ในการเรียน

การสอนของโรงเรียน จากการส ารวจขอ้มูลในภาคแรกปีการศึกษา 2556 จัดการเรียนวัน

ละ 1-2 คาบ ช้ันประถมศกึษาปีที่ 1 และช้ันอื่นๆ ที่เคยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์พกพาในการ

เรียนการสอนของโรงเรียน ร้อยละ 90 ชอบใช้แท็บเล็ต และเห็นว่าใช้งานงา่ย ส่วนการ

ส ารวจข้อมูลภาคปลาย นักเรียน ประถมศกึษาปีที่ 1 และ ประถมศกึษาปีที่ 2 น าเครื่อง

คอมพิวเตอร์แบบพกพามาใช้หลากหลายกิจกรรมไม่ตา่งกัน คอื ใชใ้นการศกึษาบทเรียน

มากที่สุด รองลงมาใช้เล่นเกมส์-ฟังเพลง ค้นหาข้อมูล และอื่นๆ เชน่ เล่นอนิเทอร์เน็ต ฯลฯ 

นอกจากนั้นนักเรียนเห็นว่าการใชเ้ครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา  ช่วยให้ผลการเรียนดีขึน้ 

มีเพียงเล็กน้อยที่ไม่แน่ใจ โดยครูและผู้ปกครองเห็นว่าพฤติกรรมของนักเรียนที่มีการ

เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมหลังจากใช้เครื่องคอมพิวเตอร์พกพา เพื่อการเรียนรู้ใน 3 อันดับ

แรก คอื กระตอืรอืร้นที่จะเรียน สนใจเนื้อหาที่จะสอนในแท็บเล็ต และขยันเรียน/ท า

การบ้าน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2557, หนา้ 4) สอดคล้องกับ บุญเทียร  ขัต

เนตร (2548, หนา้ 64 – 65) ได้ศกึษา การจัดการศกึษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรยีน

ขยายโอกาส ในเขตอ าเภอแม่จริม จังหวัดน่าน ผลการวิจัยพบว่า ผูบ้ริหารและคณะครู ทุก

โรงเรียนเห็นความส าคัญต่อการเรียนการสอนแบบทางไกลผา่นดาวเทียมมาก อันเนื่องจาก

ทุกโรงเรยีนขาดบุคลากรครู และขาดครูที่มคีวามรูว้ิชาเอก นอกจากนีย้ัง ช่วยแบ่งเบาภาระ

งานให้กับครูได้เป็นอย่างดยีิ่ง และนักเรียนมคีวามกระตือรอืร้นในการจัดการเรยีนการสอน

ทางไกล ชอบที่จะเรียนร่วมกับ โรงเรียนตน้ทาง และท าให้นักเรียนได้รับข่าวสารข้อมูลที่

ทันสมัยทันเวลา เวลาเรยีนของโรงเรียนตน้ทางและโรงเรียนปลายทางทั้ง 10 สอดคล้องกับ 

จรรยา  พลสมัคร (2549, หนา้ 84 – 86) ได้ศกึษา การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 

ระดับประถมศึกษาตามโครงการโรงเรียนวังไกลกังวล: กรณีศกึษากลุ่มโรงเรยีนราชประชา

นุเคราะห์ พบว่า การศกึษาเรื่องการจัดการศกึษาทางไกลผา่นดาวเทียม ระดับ

ประถมศึกษา ตามโครงการโรงเรียนวงไกลกังวล: กรณีศกึษากลุ่มโรงเรยีนราชประชานุ

เคราะห์ มคีวามคิดเห็นต่อการจัดการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม ระดับประถมศึกษา มี

ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ อัครนิทร์  พรชาตินิธิวงศ์ (2559, หนา้ 77) 

ได้ศึกษา ปัจจัยที่สง่ผลตอ่ความส าเร็จของระบบพัฒนาคุณภาพการศกึษาทางไกลผา่น

เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า เมื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการตั้งใจใช้ระบบ DLIT ของ

ครูผูส้อนแต่ละช่วงช้ัน ไม่มีความแตกต่างกันเนื่องจากระบบ DLIT นั้นมีเนื้อหาสาระและ
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ข้อมูลเกี่ยวกับการสอนในเรื่องตา่งๆ ที่มีความสอดคล้องกับหลักสูตรแกนแกนกลาง

การศกึษาขั้นพื้นฐานที่ครอบคลุมตั้งแต่ช้ันประถมศกึษาปีที่ 1 จนถึงช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 

ซึ่งสามารถตอบโจทย์และช่วยส่งเสริมการเรยีนการสอนของครูผูส้อนในทุกช่วงช้ันได้อย่าง

ครบถ้วน  สง่ผลใหค้รูผู้สอนแตล่ะช่วงช้ันสามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ 

  3. ปัจจัยทางการบริหาร ในภาพรวมมีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการ

จัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ ของโรงเรียน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .01  ทุกด้าน โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับมาก และมีความสัมพันธ์ทางบวก           

(rxy = 0.754) ส่วนปัจจัยทางการบริหาร ทั้ง 7 ด้าน เมื่อพิจารณารายด้าน และความส าเร็จ

ของการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้ง 4 ด้าน มีความสัมพันธ์กัน

ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ผลการวิจัยครั้งนีเ้ป็นไปตามสมมตฐิานของ

การวิจัยข้อสาม ที่กล่าวว่า “ปัจจัยทางการบริหารมคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับความส าเร็จ

ของการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2” นั่นคือ ถ้ามีปัจจัยทางการบริหารที่อยู่ใน

ระดับสูงย่อมส่งผลต่อความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ของโรงเรียน 

   ที่ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากผูบ้ริหารมวีิสัยทัศนใ์นการน าไป

วางแผนงานที่เกี่ยวกับการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการก ากับ

ติดตามและประเมินผลการด าเนนิงานของผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อบรรลุเป้าหมายของการจัด

การศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศให้ส าเร็จ ท าให้บุคลากรในโรงเรยีนมีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้รว่มกันผ่านกระบวนการกลุ่มซึ่งก่อใหเ้กิดความกระตอืรอืร้นและสร้าง

บรรยากาศความรว่มมอืซึ่งกันและกันอย่างเต็มศักยภาพและสามารถท างานเป็นทีมใน

โรงเรียนได้ ซึ่งผ่านช่องทางการตดิต่อสื่อสารที่จะท าให้ครูและผูบ้ริหารมคีวามเข้าใจตรงกัน

ที่หลากหลายส่งผลต่อความก้าวหน้าและความส าเร็จของงาน นอกจากนี้การจัดโครงสรา้ง

ของการท างานที่มกีารจัดบุคลากรใหป้ฏิบัติหน้าที่ได้สอดคล้องกับความรูค้วามสามารถ

และมอบหมายงานและความรับผดิชอบอย่างเป็นระบบท าให้มสีายของการบังคับบัญชาใน

โรงเรียนที่ชัดเจนและมีการจัดกลุ่มงานตามวัตถุประสงค์ของหน้าที่รับผดิชอบ ผู้บริหาร

โรงเรียนมีการก าหนดจุดมุง่หมายอย่างชัดเจนและสร้างขวัญก าลังใจให้แก่บุคลากร

สามารถกระตุ้นใหเ้กิดการอุทิศตน มีการจัดสิ่งอ านวยความสะดวก วัสดุ อุปกรณ์ที่
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เพียงพอ สัญญาณอินเตอรเ์น็ตที่มีคุณภาพและครอบคลุมพืน้ที่ และมีการปรับปรุง 

ซ่อมแซมอุปกรณ์ท าใหม้ีสภาพที่พรอ้มใชอ้ยู่เสมอ เพื่อใหก้ารจัดการเรียนรู้ของครู พร้อม

ทั้งมีเครื่องมอืในการสนับสนุนการเรยีนรู้การค้นหาข้อมูลข่าวสารของครูและนักเรียน 

   ผลการวิจัยในครั้งนี ้สอดคล้องกับงานวิจัยของ พัชรารัตน์ แสงวงค์ 

(2556, หน้า 165) ได้ท าการวิจัยเรื่องปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่การจัดการเรียนรู้

ของครูเพื่อเตรียมความพร้อมสู่ความเป็นประชาคมอาเซียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 พบว่าปัจจัยทางการบริหารมีความสัมพันธ์

ทางบวกกับการจัดการเรียนการสอนของครูผูส้อนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สอดคล้องกับ 

อภริมย์  ผิวละออ (2555, หนา้ 72 ) ได้ท าการวจิัยเรื่องปัจจัยทางการบริหารการศกึษาที่

ส่งผลตอ่การใชเ้ทคโนโลยีสารสนในโรงเรยีนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาอุดรธานี พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวก อยู่ในระดับสูง อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สอดคล้องกับ  

  4. มปีัจจัยทางการบริหารที่มีอ านาจพยากรณ์ความส าเร็จของการจัด

การศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน ผลการวิจัยครั้งนีเ้ป็นไปตาม

สมมตฐิานในการวิจัยข้อสี่ ที่กล่าวว่า “มีปัจจัยที่สามารถพยากรณ์ความส าเร็จของการจัด

การศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนและสามารถน ามาสร้างเป็น

สมการพยากรณ์ได้” โดยตัวแปรที่น ามาวิเคราะหจ์ านวน 7 ด้าน พบว่า มีจ านวน 2 ด้าน       

ที่มอี านาจพยากรณ์ คอื ด้านวัฒนธรรมในโรงเรียน ดา้นการท างานเป็นทีม ซึ่งสามารถ

เขียนสมการพยากรณ์ ในรูปคะแนนดิบ คือ ความส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกล  

ผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ Y = 1.993 + 0.414X2 + 0.185X4 และ สามารถเขียนสมการ

พยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน คอื Z = 0.499Z2 + 0.333Z4 

  ที่ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนมกีารจัดการเรียนรู้การจัด

การศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ การปฏิบัติอยู่เป็นประจ าท าใหเ้อือ้ต่อ

การการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศของครูและผูบ้ริหารในสถานศกึษา 

การสรา้งความเข้าใจตรงกัน  มีผลตอ่ความก้าวหนา้ และความส าเร็จของงาน ก่อใหเ้กิด

การบริการอย่างมอือาชีพ ซึ่งการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจรติโปร่งใส มคีวามมุง่มั่น 

ความสามัคคีในการท างาน สร้างบรรยากาศความไว้วางใจ ท าให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกันของบุคลากรในโรงเรียนนัน้ ทุกคนมีสว่นร่วมในการตัดสินใจ และได้รับการพัฒนา
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ศักยภาพในการท างานเป็นทีม ก่อใหเ้กิดความกระตอืรือร้นร่วมกัน เพื่อมุ่งไปสู่ความส าเร็จ

ของการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิดขึ้น  

  ผลการวิจัยในครั้งนี ้สอดคล้องกับงานวิจัยของ โมทเทต (Mottet, 1998 อ้าง

ถึงใน ผ่องภักดิ์  จันทรภาพ,2553, หนา้ 54) เรื่อง การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผูส้อนใน

โทรทัศนก์ับผูเ้รียน และผลที่เกิดขึน้จากการสอนทางไกล (การศกึษาทางไกล) พบว่า 

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผูเ้รียนและผู้สอนในโทรทัศน์นัน้มคีวามสัมพันธ์กันดี นักเรียนมีความพึง

พอใจ สอดคล้องกับงานวิจัยของ โคเฮน  วคิกี ้ เอล  (Cohen  Vicki  L  2002 อ้างถึงใน 

สมบูรณ์  ลิขิตยิ่งวรา, 2555, หนา้ 109) เรื่อง  การสอนการเรียนรูท้างไกล : รูปแบบใหม่

ของการประเมินผล การวิจัยแสดงให้เห็นว่ามีสถาบันการศกึษาในระดับสูง ได้จัดการเรยีน

การสอนทางไกล โดยใช้ Computer กันมากขึน้  สอดคล้องกับงานวิจัยของ ฤตินันท์ บุญ

กอง (2555, หนา้ 91) ได้ท าการวิจัยเรือ่ง สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความตอ้งการการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรยีนการสอนของครูในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาหนองคายเขต 1 พบว่า การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการ

จัดการเรยีนการสอนให้มปีระสิทธิภาพนั้น ควรมีฮาร์แวร์และซอฟต์แวร์พื้นฐานส าหรับงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศเพียงพอ ครูควรมีความรู้และทักษะในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ระดับสูง รวมถึงความเข้าใจในพัฒนาการของการใชส้ื่อเทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียน

การสอน ผูบ้ริหารและครูทุกคนในโรงเรยีน มสี่วนรว่มในการก าหนดเป้าหมายและจัดท า

แผนในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากร ทรัพยากรในส่วนที่

เป็นข้อจ ากัดของโรงเรียนได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชบา พันธุศักดิ์ 

(2555, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การจัดการศึกษาด้วยเทคโนโลยีการศกึษาทางไกล

ของโรงเรียนวัดพระธาตุ ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 

พบว่า การจัดการศกึษาด้วยเทคโนโลยีการศกึษาทางไกลของโรงเรียนวัดพระธาตุ โดยรวม

แล้วมกีารปฏิบัติงานเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีการศกึษาทางไกล ระดับมาก โดยมีการ

ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการส่งเสริม สนับสนุนและอ านวยความสะดวกให้สามารถจัดการเรียน

การสอนด้วยเทคโนโลยีการศกึษาทางไกลมากที่สุด แต่ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ    อัค

รินทร์  พรชาตินิธิวงศ์ (2558, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัย เรื่อง ปัจจัยที่สง่ผลต่อความส าเร็จ

ของระบบพัฒนาคุณภาพการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า ปัจจัยที่

ส่งผลตอ่พฤติกรรมการตั้งใจใช้ระบบ DLIT ประกอบด้วย 5 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้าน

คุณภาพของสารสนเทศ ปัจจัยด้านการสนับสนุนของสถาบันการศกึษา ปัจจัยด้านการ
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ออกแบบระบบ DLIT ปัจจัยด้านความคาดหวังในประสิทธิภาพ และปัจจัยด้านความ

คาดหวังในความพยายาม  

 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

  1.1 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่ความส าเร็จของการ

จัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน โดยรวมมีการด าเนินงานอยู่

ในระดับมาก โดยด้านที่มีการด าเนินงานมากที่สุด คอื ด้านภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 

รองลงมาคือด้านความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ แสดงให้เห็นว่า ผูบ้ริหารจะต้องมี

ภาวะผูน้ าในการประสานงานกับบุคลกรในโรงเรยีนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถจูงใจ

ผูร้่วมงานในการปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าหมาย และ มีการก ากับติดตาม ประเมินผลการ

ด าเนนิงานให้บรรลุเป้าหมายของการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศให้

มากยิ่งขึน้ 

  1.2 ผลการวิจัยพบว่า ความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผา่น

เทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน โดยภาพรวมมอียู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน

พบว่า อยู่ในระดับมาก ทุกด้าน โดยด้านที่มากที่สุด คือ ด้านพฤติกรรมด้านการเรียนรู้ของ

นักเรียน รองลงมาคือด้านครูที่สอนไม่ตรงกับวิชาเอกสามารถจัดการเรียนรู้ได้ แสดงให้เห็น

ว่า ควรมกีารมอบหมายงานให้นักเรียนได้เรียนรูจ้ากการจัดการศกึษาทางไกลผา่น

เทคโนโลยีสารสนเทศจนครบและส่งตามก าหนด ซึ่งเป็นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

สร้างสรรค์ / น าเสนอผลงานของตนเอง ก่อใหเ้กิดความกระตือรอืร้นในการเรียนรู้จากการ

จัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศยิ่งขึน้ 

  1.3 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยทางการบริหาร ในภาพรวมมคีวามสัมพันธ์กับ

ความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกด้าน โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับมาก และมี

ความสัมพันธ์ทางบวก สว่นปัจจัยทางการบริหาร ทั้ง 7 ด้าน เมื่อพิจารณารายด้าน           

และความส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้ง 4 ด้าน            

มีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  แสดงให้เห็น ควรมกีาร

เสริมสรา้งปัจจัยในการบริหารทั้ง 7 ด้าน ประกอบด้วย 1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร              

2) วัฒนธรรมในโรงเรียน 3) โครงสรา้งของโรงเรียน 4) การตดิต่อสื่อสาร 5) แรงจูงใจ         
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6) การท างานเป็นทีม และ 7) ความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใหเ้กิดการรับรู้

ของผู้บริหาร ครูและครูผู้รับผดิชอบเทคโนโลยี ต่อการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยี

สารสนเทศเพิ่มมากขึ้น เพื่อส่งผลตอ่ความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

  1.4 ผลการวิจัยพบว่า มีปัจจัยที่สามารถพยากรณ์ความส าเร็จของการจัด

การศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนและสามารถน ามาสร้างเป็น

สมการพยากรณ์ได้” โดยตัวแปรที่น ามาวิเคราะหจ์ านวน 7 ด้าน พบว่า มีจ านวน 2 ด้าน      

ที่มอี านาจพยากรณ์ คอื ด้านวัฒนธรรมในโรงเรียน ดา้นการท างานเป็นทีม แสดงใหเ้ห็นว่า 

ในจ านวนปัจจัยทางการบริหาร ควรมกีารปฏิบัติในล าดับแรก คอื ด้านวัฒนธรรมใน

โรงเรียน และล าดับทีสอง คือ ดา้นการท างานเป็นทีม เพื่อให้เกิดการรับรู้ของผูบ้ริหาร        

ครูและครูผูร้ับผิดชอบเทคโนโลยี ซึ่งจะส่งผลตอ่ความส าเร็จของการจัดการศึกษาทางไกล

ผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างดยีิ่ง 

  1.5 แนวทางการพัฒนาและส่งเสริมปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อ

ความส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 สรุปได้ดังนี้ 1) พัฒนาระเบียบ 

ข้อตกลงที่จะปฏิบัติรว่มกันในการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศของ

โรงเรียน 2) พัฒนาคู่มอืการจัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ ในทุกระดับชั้น 

และมีการนเิทศตดิตามโดยผูบ้ริหารโรงเรียนอยู่เสมอ 3) มีการส่งเสริมขวัญก าลังใจ           

จัดสภาพหอ้งเรียนและอุปกรณ์สนับสนุนใหส้ามารถจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยี

สารสนเทศได้ 4) มีการประชุมรว่มกัน ศึกษานโยบาย วิเคราะหป์ัญหาอุปสรรค วาง

แผนการด าเนินงาน พร้อมทั้งรว่มกันก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงาน 5) มีการรว่มกัน

ตัดสินใจในการท างาน ตามบทบาทหนา้ที่ที่ได้รับมอบหมาย ตามความรูค้วามสามารถ 

ความถนัด ประสบการณ์ 6) มีการพัฒนาศักยภาพของการท างานรว่มกันในการจัด

การศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 7) ร่วมกันรับผิดชอบผลที่เกิดขึ้น      

โดยไม่แสวงหาคนผิด แตแ่สวงหาแนวทางการแก้ไข ปรับปรุง ให้ดีขึ้น  
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 2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมีการศึกษาเพื่อวิเคราะห์ปัจจัยทางการบริหารอื่นที่มผีลตอ่

ความส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน 

  2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับผลความส าเร็จของการจัดการศกึษา

ทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนจากแนวคิดหรอืทฤษฎีของบุคคลอื่น 

  2.3 ควรวิจัยศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหารตัวแปรอื่นๆ 

ที่มผีลตอ่ความส าเร็จของการจัดการศกึษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน 
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