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บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ของนักเรียนในโรงเรียนบงใต้โนนรังพัฒนา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ในครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ค้นคว้า

ศกึษาเอกสารต่างๆ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามล าดับต่อไปนี้  

  1. สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

  2. การพัฒนางานอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม 

  3. การพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรยีนรู้ของนักเรียนในโรงเรยีน 

  4. การวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม 

  5. การมอบหมายงาน 

  6. การนเิทศตดิตาม 

  7. บริบทของโรงเรียนบงใต้โนนรังพัฒนา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

  8. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

สภาพแวดล้อมการเรียนรู ้

 1. ความหมายของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

  กองประชาสัมพันธ์และกิจการตา่งประเทศ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

(2551, หนา้ 3) ได้ให้ความหมายไว้ว่า คือ สภาวะใดๆ ที่มผีลตอ่การเรียนรูข้องมนุษย์ 

ทั้งทางตรงและทางออ้ม ทั้งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม  

  แม็คเวย์ (McVey, 1989 อา้งถึงใน ไพฑูรย์ ศรฟี้า, 2551) กล่าวถึง

ความหมายของค าว่า “สภาพแวดล้อมการเรียนรู้” ในเชิงองค์ประกอบคือ สภาพแวดล้อม

ทางการเรียนรูท้างด้านกายภาพ ประกอบด้วย แสงสว่าง สี เสียง พื้นที่ว่าง เฟอร์นเิจอร ์

และลักษณะของสถานที่ที่ใชใ้นการเรียนรู้สว่นของสภาพแวดล้อมที่เป็นนามธรรม หรอื 

สภาพแวดล้อมด้านจติวิทยา และหากมองกันให้แคบลงในระดับหอ้งเรียน “สภาพแวดล้อม
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ในและนอกสถานศกึษา 

ทางดา้นจติวิทยา” คือ บรรยากาศของช้ันเรียน ซึ่งเปรียบเสมือนกลุ่มของสังคมที่มีอิทธิพล

ต่อสิ่งที่ผู้เรยีนเรียนรู้น่ันเอง 

  ปริญญา อังศุสิงห์ (2552, หนา้ 2) ให้ความหมายของสภาพแวดล้อม 

การเรียนรู้วา่ คอื องค์ประกอบต่างๆ ที่อยู่ในสภาพการณ์เรยีนรู้ อันจะส่งเสริมให้ผู้เรียน

เกิดการเรยีนรู้และพัฒนาตนเองในทุกๆ ด้าน  

  สุวรรณี โภชากรณ์ (2553, หนา้ 10) ได้ให้ความหมายว่าคือ สิ่งเร้าที่มี

ศักยภาพ เช่น บุคคล สิ่งของ วัตถุ สภาพการณ์ ทั้งที่เป็นรูปธรรม แนวความคิด ความรูส้ึก 

บรรยากาศ ระบบการศกึษา การปกครอง กิจกรรม ลักษณะของบริเวณอาคารสถานที่

และสิ่งต่างๆ ทั่วไป ซึ่งมอีิทธิพลต่อชีวติความเป็นอยู่และการพัฒนาทุกด้านของผูเ้รียน 

  อรพันธุ์ ประสิทธิรัตน์ (2555, หนา้ 5) ได้ให้ความหมายของสภาพแวดล้อม  

การเรียนรูว้่าคือ สภาวะใดๆ ที่มผีลตอ่การเรียนรู้ของมนุษย์ทั้งทางตรงและทางออ้ม ทั้งที่

เป็น รูปธรรม และนามธรรม สภาพแวดล้อมที่เป็นรูปธรรม (concrete environmental)  

หรอืสภาพแวดล้อมทางกายภาพ (physical environment) ได้แก่ สภาพต่างๆ ที่มนุษย์สร้าง

ขึน้ เช่น อาคาร สถานที่ โต๊ะ เก้าอี้ วัสดุ อุปกรณ์ หรอืสื่อตา่งๆ รวมทั้งสิ่งต่างๆ ที่อยู่ตาม

ธรรมชาติ อันได้แก่ ต้นไม้ พืช ภูมิประเทศ ภูมอิากาศ ส่วนสภาพแวดล้อมที่เป็นนามธรรม 

(abstract environment) หรือสภาพแวดล้อมทางดา้นจิตวิทยา (psychological 

environmental) ได้แก่ ระบบคุณค่าที่ยึดถือซึ่งเป็นส่วนส าคัญของวัฒนธรรม ของกลุ่ม

สังคมขา่วสาร ความรู้ ความคิด ตลอดจนความรูส้ึกนึกคิดและเจตคติต่างๆ ไม่วา่จะเป็น

ของตัวเองหรอืคนอื่นก็ตาม  

  กรมวิชาการ (2556, หน้า 17) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับความส าคัญและความ

จ าเป็นของการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนในโรงเรียนว่า พระราชบัญญัติการศกึษา

แหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 6 การจัดการ

ศกึษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเ้ป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งรา่งกาย จติใจ สติปัญญา 

ความรูแ้ละคุณธรรม มีจรยิธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวติ สามารถอยู่รว่มกับผูอ้ื่น

ได้อย่างมคีวามสุข ตามที่กระทรวงศกึษาธิการได้ก าหนดนโยบายการปฏิรูปการศกึษา     

ในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552-2561) โดยมีวิสัยทัศนใ์ห้คนไทยได้เรียนรูต้ลอดชวีิตอย่างมี

คุณภาพ สถานศกึษาทุกแห่งได้จัดการเรยีนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2551 ที่มุ่งส่งเสริมใหผู้เ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเอง รักการเรียนรู้อย่างมีความสุข 

รู้จักแสวงหาความรูไ้ด้ทุกเวลาทุกสถานที่ได้เรยีนรู้จากสื่อ เทคโนโลยีจากแหล่งเรียนรู้ 
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  อรจรยี์ ณ ตะกั่วทุ่ง (2556, หนา้ 11) ได้กล่าวถึงค าว่า สภาพแวดล้อม

ทางการเรยีน (Learning Environment) ว่าหมายถึง สภาวะใดๆ ที่มีผลตอ่การเรียนรู้ของ

มนุษย์ทั้งทางตรงและทางอ้อมทั้งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม สภาพแวดล้อมที่เป็น

รูปธรรม (Concrete Environmental) หรอืสภาพแวดล้อมทางกายภาพ (Physical 

Environment) ได้แก่ สภาพต่างๆ ที่มนุษย์ท าขึ้น เช่น อาคาร สถานที่ โต๊ะ เก้าอี้ วัสดุ 

อุปกรณ์ หรอืสื่อต่างๆ รวมทั้งสิ่งต่างๆ ที่อยู่ตาม ธรรมชาติ อันได้แก่ ต้นไม้ พืช             

ภูมปิระเทศ ภูมอิากาศ 

  วิชิต เทพประสิทธิ์ (2558, หนา้ 10) ได้กล่าวว่า การจัดสภาพแวดล้อม   

การเรียนรู ้(Learning Environment) มีความหมายว่า สิ่งต่างๆ สภาวะแวดล้อมที่อยู่รอบๆ  

ตัวผูเ้รียน ทั้งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม ส่งผลตอ่ผูเ้รียนทั้งทางบวกและทางลบ และมี

ผลกระทบต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลการเรียนรู้ของผู้เรยีน เช่น ห้องเรียนที่ถูก

สุขลักษณะ มีแสงสว่างพอเพียง สะอาด สงบ อากาศถ่ายเท มสีิ่งอ านวยความสะดวก 

ที่มคีุณภาพเหมาะสมและสนับสนุนการเรยีนรู้ มบีรรยากาศในการเรียนที่ดี ก็จะส่งผล

ทางบวกต่อผู้เรยีน ท าให้ผู้เรียนเรียนรูอ้ย่างมีความสุข มีความตั้งใจและกระตือรือร้น 

ในการเรียน หากบรรยากาศเต็มไปด้วยความสกปรกรกรุงรัง สกปรก เต็มไปด้วยข้าวของ 

ที่ไม่เป็นระเบียบ ก็จะส่งผลทางลบต่อผู้เรยีนท าให้บรรยากาศในการเรียนเต็มไปด้วยความ

เคร่งเครียด ผูส้อนก็จะรู้สกึท้อถอย ไม่เป็นผลดีตอ่การเรียนการสอน 

  แอสตนิ (Astin, 2008, p. 3) ได้กล่าวว่า สภาพแวดล้อมตามความหมายของ

พจนานุกรม หมายถึง การรวมตัวของสภาพภายนอกที่มีอทิธิพลต่อชวีิตและการพัฒนา

อินทรีย์ ส่วนค าว่า สภาพแวดล้อมในสถานศกึษา (School environment) หมายถึง ลักษณะ

ใดๆ ก็ตามของสถานศกึษาที่เป็นสิ่งเร้า (Stimulus) ที่มีศักยภาพและอิทธิพลต่อนักศกึษา

  แมคเวย์ (McVey, 2009, p. 124) ได้ให้ทัศนะไว้วา่ สภาพแวดล้อมทาง   

การเรียนด้านกายภาพ ประกอบด้วย แสงสว่าง สี เสียงบริเวณที่วา่ง เฟอร์นิเจอร ์ 

และลักษณะของสถานที่ที่ใชเ้รียนรู้ ส่วนสภาพแวดล้อมที่เป็นนามธรรม  

หรอืสภาพแวดล้อมด้านจติวิทยาก็คือ บรรยากาศของช้ันเรยีน 

  ฮาโรลด์ (Harold, 2014, p. 233) ได้กล่าวถึงสภาพแวดล้อมสถานศึกษาหรอื

สถาบันอุดมศกึษาว่าหมายถึง ระบบการศกึษา ระบบการปกครอง และกิจกรรมต่างๆ ที่จะ

ท าให้นักเรียนนักศึกษาได้รับประสบการณใ์นการพัฒนาตนเอง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

ทัศนคตแิละความสนใจ 
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  จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า “Learning environment” หรอื “สภาพ 

แวดล้อมการเรียนรู้” หมายถึง สิ่งรอบตัวที่มีผลต่อการเรียนรูข้องมนุษย์ทั้งทางตรงและ

ทางออ้ม ซึ่งมนุษย์สามารถที่จะน าเอาหลักการแปลงสู่การปฏิบัติได้ตามวัตถุประสงค์หรอื

ความมุง่หมายของการเรียนรู้ในระดับหรอืในประเภทนั้นๆ  

 2. ประเภทของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

  โรงเรียนบงใต้โนนรังพัฒนา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ได้ก าหนดแนวทางในการปฏิรูปสถานศกึษา พัฒนาองค์กร 

โดยยึดกระบวนการที่จัดการศกึษาให้สอดคล้องกับระบบประกันคุณภาพ ตามตัวบ่งช้ีและ

เกณฑก์ารประเมิน สมศ. รอบสี่ โดยการจัดสภาพแวดล้อมใหเ้อือ้ต่อการเรียนรู้ของผู้เรยีน 

ทั้งในและนอกห้องเรียน ซึ่งการจัดประเภทของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ได้มนีักวิชาการ

หลายท่าน จัดประเภทของสภาพแวดล้อมการเรียนรู ้ดังนี้ 

   ไพฑูรย์ ศรฟี้า (2555, หน้า 15-20) ได้แบ่งสภาพแวดล้อมการเรยีนรู้

ออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ สภาพแวดล้อมด้านกายภาพ (physical environment)     

และสภาพ แวดล้อมด้านจิตวิทยา (psychological environment) โดยมีรายละเอียดแต่ละ

ประเภท ดังนี้ 

    1. สภาพแวดล้อมด้านกายภาพ หมายถึง สภาพต่างๆ ที่มนุษย์สร้าง

ขึน้ และสิ่งต่างๆ ที่อยู่ตามธรรมชาต ิรวมถึงสิ่งอานายความสะดวกต่างๆ ด้วย (ลักษณะ

ของสถานที่ที่ใช้เรยีนรู้สภาพแวดล้อมดา้นจติวิทยา) โดยแบ่งสว่นต่างๆ ได้ดังนี้ 

     1.1 แสงสว่าง สี และเสียง ทั้งภายในและภายนอกหอ้งเรียน 

     1.2 หอ้งเรียนทั่วไป (general classroom) หมายถึง ห้องเรียน

โดยทั่วไปทีใ่ช้เรยีนและสอนตามปกติ ไม่มวีัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใชห้รอืกิจกรรมอื่น

ที่นอกเหนอืไปจากการเรียนการสอนปกติ 

     1.3 หอ้งเรียนเฉพาะวิชา (specialized studies) หมายถึง หอ้งเรียน

พิเศษที่มอีุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ เพื่อกิจกรรมต่างๆ มากกว่าหอ้งเรียนทั่วไป เช่น 

หอ้งปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์และหอ้งปฏิบัติการทางภาษา เป็นต้น 

     1.4 โรงอาหาร (dining area) หมายถึง บริเวณที่ใชเ้ป็นที่

รับประทานอาหารของสถานศกึษา ซึ่งรวมถึงบริเวณขายอาหาร รับส่งของประกอบอาหาร 

เก็บของและทาความสะอาดด้วย 
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     1.5 หอ้งประชุม (assembly unit) หมายถึงบริเวณหรอือาคารที่ใช้

เพื่อการประชุม การบรรยาย และประกอบกิจกรรมต่างๆ บริเวณนีค้วรจุคนได้มาก คอื

ประมาณร้อยละ 30 ของจ านวนนักเรียนทั้งหมด อาคารนี้ควรได้รับการออกแบบพิเศษ 

ในการด้านการฟัง การมอง ที่นั่ง การถ่ายเทอากาศ สี แสง และเสียง 

     1.6 อาคารอ านวยการ (administrative unit) อาคารนี้โดยทั่วไปจะ

อยู่ส่วนหนา้ของสถานศกึษา เพื่อความสะดวกในการตดิต่อและประสานงานของ

สถานศกึษา เป็นหนว่ยรวมของการบริหาร งานที่ส าคัญ บริเวณนีป้ระกอบด้วยห้อง

ผูบ้ริหารระดับต่างๆ หอ้งประชุมย่อย ห้องธุรการ หอ้งการเงิน หอ้งงานทะเบียน 

และหอ้งพัสดุ เป็นต้น 

     1.7 หอ้งสมุดหรอืศูนย์กลางสื่อการเรียนการสอน (library or 

instructional material center) หมายถึง อาคารที่ใช้เป็นศูนย์หนังสือและสื่อการเรียนการ

สอนทุกชนิด ภายในหอ้งสมุดจะมีบริเวณส าหรับท ากิจกรรมต่างๆ เชน่ บริเวณใหย้ืมหรอื

คืนหนังสอืและอุปกรณ์ต่างๆ บริเวณส าหรับอ่านหนังสือ บริเวณเก็บหนังสือ เป็นต้น

     1.8 บริเวณส าหรับการสันทนาการ (recreation area) หมายถึง 

อาคารหรอืบริเวณที่สง่เสริมพลานามัยและสุขภาพจิตที่ด ีบริเวณนีอ้าจอยู่ภายในอาคาร

หรอืภายนอกอาคารก็ได้ เช่น โรงพลศกึษา ห้องอาบน้ าแตง่ตัว หอ้งดนตร ีสระว่ายน้ า  

และสนามกีฬา เป็นต้น 

     1.9 บริเวณเพื่อกิจกรรมและนิทรรศการ (social activity and 

exhibition) หมายถึง บริเวณที่ใชส้่งเสริมการท ากิจกรรมต่างๆ ทั้งในหลักสูตรและนอก

หลักสูตร เช่น กิจกรรมลูกเสือ กิจกรรมการชุมนุมต่างๆ และบริเวณเพื่อการเกษตรเป็นต้น

     1.10 บริเวณบริการสาธารณูปโภค (utilities) หมายถึง บริเวณที่จัด

ไว้เพื่อความเป็นอยู่ที่ดี เพื่อความสะดวกสบายในสถานศกึษา เช่น บริการน้ าประปา ไฟฟ้า 

โทรศัพท์ การก าจัดสิ่งปฏิกูล ดังนัน้การปรับหรอืขยายอาคารเรยีนจะต้องไม่ท าลาย 

บริเวณนี ้

     1.11 เส้นทางจราจรและที่จอดรถ (vehicular traffic) หมายถึง  

การจัด ท าและแบ่งแยกเส้นทางสัญจรในสถานศกึษาให้เด่นชัดและใช้การได้ดี เพื่อป้องกัน

ไม่ให้เกิดอุบัติเหตุ จึงมักแบ่งแยกเป็นดังนี้ คือ เส้นทางเดินรถ เส้นทางเดินเท้า ทางเชื่อม

ระหว่างอาคาร บริเวณส าหรับจอดรถ 
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การเรียนรู ้และการพัฒนาตนเองได้อย่างสมบูรณ์ในทุกๆ ดา้น  

     1.12 บริเวณที่พักอาศัย (residential area) หมายถึง บริเวณที่พัก

อาศัยซึ่งมีประโยชน์ใชส้อยต่างไปจากอาคารอื่นๆ เช่น บ้านพักครู คนงาน ภารโรง 

นอกจากนีอ้าจมีหอพักส าหรับนักเรียนนักศึกษาด้วย 

    2. สภาพแวดล้อมด้านจติวิทยา หมายถึง บรรยากาศของช้ันเรยีนซึ่ง

เปรียบเสมอืนกลุ่มของสังคมที่มีอทิธิพลต่อสิ่งที่ผู้เรยีนเรียนรู ้การจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอนทั้งในและนอกห้องเรียน ที่ส่งเสริมผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้และพัฒนาตนเองได้อย่าง

สมบูรณ์ในทุกๆ ด้าน การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนเป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับ

ผูเ้รียน ถ้าครูกับผูเ้รียนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีตอ่กัน โดยครูสร้างบรรยากาศในการเรียนให้เป็น

กันเอง สนุกสนาน น่าสนใจ เปิดโอกาสให้ผู้เรยีนกล้าซักถาม กล้าแสดงความคิดเห็น 

และความสามารถ รวมถึงการมสี่วนรว่มในกิจกรรมการเรียนการสอน จะท าให้ผู้เรียน 

เกิดความอยากรู้อยากเห็น กระตอืรอืร้นในการเรียน ซึ่งจะส่งผลใหก้ารจัดการเรียน 

การสอนบรรลุวัตถุประสงค์ และผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้ได้ดีขึ้น ประกอบด้วย 

     2.1 คุณลักษณะของครู หมายถึง พฤติกรรมที่ครูแสดงออกต่อ

นักเรียน โดยครูที่มีคุณภาพควรมีพฤติกรรม เป็นผูม้ีความรับผดิชอบซึ่งจะมีพฤติกรรม เช่น 

เข้าสอนตรงเวลา ตรวจงานสม่ าเสมอ ไม่ทิง้ห้องเรียน ไม่มาสาย และปฏิบัติงานตามที่ได้รับ

มอบหมาย และมีมาตรฐานการปฏิบัติ คอื จัดท าแผนการสอน หรอื โครงการสอนตลอด

ภาคเรียนหรอืตลอดปีการศึกษา ด าเนินการสอนตามแผนการสอน และ/หรอืโครงการสอน

นั้นๆ เข้าสอนและเลิกสอนตามเวลาที่ก าหนดในตารางสอน และก าหนดปฏิทินปฏิบัติงาน

ตลอดภาคการเรียนหรอืตลอดปีการศึกษาไว้ 

     2.2 การจัดกระบวนการเรียนการสอนทั้งในและนอกหอ้งเรียน 

หมายถึง เทคนิคในการสอน การจัดกิจกรรมต่างๆ เสริมในหลักสูตรและนอกหลักสูตร

    3. ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับผูป้กครองและชุมชน หมายถึง การมี

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครู ผู้ปกครอง และชุมชน ทั้งในรูปแบบเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ 

ในรูปแบบต่างๆ อาทิเช่น การประชุมรว่มกัน การเข้าร่วมกิจกรรมของโรงเรียน การเข้าร่วม

กิจกรรมตา่งๆ ในชุมชน 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า สภาพแวดล้อมการเรยีนรูแ้บ่งได้เป็น 2 

ประเภท คือ สภาพแวดล้อมด้านกายภาพ ซึ่งเป็นสภาพต่างๆ ที่มนุษย์ท าขึ้น และสิ่ง   

ต่างๆ ที่อยู่ตามธรรมชาติ ซึ่งสง่ผลต่อการเรียนรู้ของคน และสภาพแวดล้อมด้านจิตวิทยา 

ซึ่งเป็น การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอกห้องเรยีนที่สง่เสริมผูเ้รียนให้เกิด 
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   อรพันธุ์ ประสิทธิรัตน์ (2555, หนา้ 9-10) ได้กล่าวถึงการจัด

สภาพแวดล้อมทางการเรยีน แบ่งได้เป็น 3 ลักษณะด้วยกันคือ (1) สภาพแวดล้อมทางดา้น

กายภาพ (2) สภาพแวดล้อมทางดา้นจติภาพ (3) สภาพแวดล้อมทางดา้นสังคม โดยมี

รายละเอียด ดังนี้ 

    1. สภาพแวดล้อมทางด้านกายภาพ เป็นสภาพแวดล้อมที่มนุษย์ 

สร้างขึ้น ได้แก่ อาคารสถานที่ โต๊ะ เก้าอี้ สื่อ อุปกรณ์การสอนต่างๆ รวมทั้งสิ่งต่างๆ ที่อยู่

ตามธรรมชาติ ได้แก่ ต้นไม ้พืช ภูมิอากาศ ภูมปิระเทศ เป็นต้น สภาพแวดล้อมทางการ

เรียนด้านกายภาพ จะส่งผลต่อการเรียนการสอน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรียน 

แบ่งออกเป็นสภาพแวดล้อมในห้องเรยีน และสภาพแวดล้อมภายนอกห้องเรยีน 

     1.1 สภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน ประกอบด้วยห้องเรียน 

และอุปกรณ์การเรียนต่างๆ แสงสว่าง สี เสียง อุณหภูมิ เหลา่นีเ้ป็นต้น 

      1.1.1 หอ้งเรียนและอุปกรณ์การเรียน ได้แก่ หอ้ง พื้นหอ้ง ผนัง 

ประตู หน้าต่าง ขนาดและพื้นที่ว่างภายในหอ้งเรียน โต๊ะ เก้าอี ้กระดานด า อุปกรณ์ตกแต่ง

หอ้งเรียน เช่น แจกันดอกไม้ ภาพวาด เป็นต้น 

      1.1.2 แสงสว่าง ได้แก่ แสงธรรมชาตจิากดวงอาทิตย์  

และแสงประดษิฐ์ซึ่งเป็นแสงจากหลอดไฟประดิษฐ์ 

      1.1.3 เสียง ได้แก่ เสียงบรรยายของผู้สอน เสียงการสนทนา

ระหว่างผู้สอน และผูเ้รียนหรอืผูเ้รียนกับผูเ้รียน เสียงจากเครื่องขยายเสียง เหล่านี้จะต้องมี

ระดับความดังที่พอเหมาะ 

      1.1.4 อุณหภูมิ ได้แก่ ระดับความช้ืนของอากาศ การถ่ายเท

ของอากาศ การระบายอากาศโดยธรรมชาติและการ ระบายอากาศจากอุปกรณ์อ านวย

ความสะดวก ได้แก่พัดลม เครื่องปรับอากาศ เป็นต้น 

     1.2 สภาพแวดล้อมภายนอกห้องเรยีน ได้แก่ แหลง่ความรูต้่างๆ  

เชน่ แหล่งวิทยบริการ หอ้งปฏิบัติการ ห้องทดลอง โรงฝึกงาน ห้องสมุด ศูนย์วัฒนธรรม

ต่างๆ ซึ่งสิ่งตา่งๆ เหล่านี ้จะมีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกับ การเรียน และการศกึษาค้นคว้า

หาความรูเ้พิ่มเติมนอกเหนือจากในหอ้งเรียน 

   2. สภาพแวดล้อมทางดา้นจิตภาพ ได้แก่ สภาพแวดล้อมที่มีผลกระทบ

ต่อความรูส้ึกจติใจ เจตคติของนักเรียน ที่มีต่อการเรียนการสอน แบ่งออกเป็น

องค์ประกอบส าคัญใหญ่ๆ 2 องค์ประกอบคือ 
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    2.1 องค์ประกอบด้านนักเรียน 

     2.1.1 บุคลิกภาพและพฤติกรรมของนักเรียน จะมีความสัมพันธ์

และอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน บุคลิกภาพและพฤติกรรมของนักเรียนที่ส าคัญ 

ได้แก่ การร่วมกิจกรรม การเป็นส่วนหน่ึงของหมู่คณะ การสมาคม ภายในกลุ่ม ความมี

ระเบียบในการท างาน ความเป็นประชาธิปไตย เป็นต้น 

      2.1.2 ระดับสติปัญญา ระดับสติปัญญาของนักเรียนมี

ความสัมพันธ์และมีอทิธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนั้น ในการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนควรเลือกเนื้อหาและกิจกรรมให้เหมาะสมกับระดับสติปัญญาของนักเรียนด้วย

      2.1.3 สถานภาพทางครอบครัว จากงานวิจัยพบว่า พื้นฐาน

ทางครอบครัวจะส่งผลตอ่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน และพบว่า อาชีพและรายได้ของบิดา

มารดามีความสัมพันธ์ กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนอีกทั้งการเอาใจใส่ของผู้ปกครอง      

จะส่งผลทางตรงกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ดังนัน้การจัดการศึกษาก็ควรค านึงถึงใน 

ส่วนนี้ดว้ย หากพบว่านักเรียน มาจากสภาพครอบครัวอย่างไรแล้ว ก็จะได้จัด

สภาพแวดล้อมทางการเรยีนให้เหมาะสม เช่น การจัดหาทุนการศึกษา แก่นักเรียน 

ที่มสีภาพครอบครัวที่ยากจน เพื่อที่นักเรียนจะได้มกี าลังใจที่จะศกึษาเล่าเรียนมากยิ่งขึ้น 

     2.2 องค์ประกอบด้านผูส้อน 

      2.2.1 บุคลิกภาพและพฤติกรรมของครูผูส้อนบุคลิกภาพ 

และพฤติกรรมของผูส้อนมีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน ของนักเรียน  

จากงานวิจัยพบว่า บุคลิกภาพ และพฤติกรรมของครูที่นักเรียนต้องการ ได้แก่ อารมณ์ด ี 

ร่าเริง ยิ้มแย้มแจม่ใส ไม่ดุด่านักเรียนโดยไม่มเีหตุผล พูดจาไพเราะอ่อนหวาน ไม่หยาบคาย  

ไม่ดื่มสุรา ยาเสพย์ติด และเล่นการพนัน 

      2.2.2 ความรูแ้ละประสบการณ์ มีความสัมพันธ์และมีอิทธิพล

ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทั้งนี้จากงานวิจัยพบว่า วุฒิครูมคีวามสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน กล่าวคือ นักเรียนที่เรยีนกับครูที่มวีุฒิสูง จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

สูงกว่านักเรียนที่เรียนจากครูที่มีวุฒติ่ า ทั้งนี้เนื่องจากครูที่มีวุฒสิูงกว่า ย่อมจะผ่าน

กระบวนการและเทคนิควิธีการสอน และวิชาการมากกว่าครูที่มีวุฒติ่ าและยิ่งถ้าหากว่า 

ได้สอนตรงหรือสอดคล้องกับสาขาที่ได้เรียนมาด้วยแล้วจะท าให้ผล สัมฤทธิ์ทางการเรียน

สูงขึ้น 
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      2.2.3 เทคนิคการสอน การสอนของครูเริ่มตัง้แต่การวางแผน 

การสอน การด าเนินการสอนและการประเมินผล จากงานวิจัยพบว่า การวางแผนการสอน

เป็นตังแปรส าคัญที่สง่ผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หากครูผู้สอนมกีารวางแผน การสอน 

ที่ด ีจะท าให้การสอนด าเนินไปอย่างมปีระสิทธิภาพ และท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น 

    3. สภาพแวดล้อมทางด้านสังคม ได้แก่สภาพแวดล้อมที่เกิดจาก

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เช่น ความสัมพันธ์ระหว่าง นักเรียนกับนักเรียนด้วยกัน นักเรียนกับ

ครูผูส้อน รวมถึง กฎ ระเบียบและข้อบังคับต่างๆ ของโรงเรยีน องค์ประกอบของ 

สภาพแวดล้อมทางการเรยีนด้านสังคม เช่น 

     3.1 การสร้างบรรยากาศในช้ันเรยีน จากงานวิจัยพบว่า บรรยากาศ

ในชั้นเรียนมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

     3.2 การสร้างแรงจูงใจ หากนักเรียนเกิดแรงจูงใจที่จะเรียน จะท า

ให้ผลการเรียนดีขึน้ แรงจูงใจจะมีทั้งภายนอกและ ภายใน ส าหรับแรงจูงใจภายนอกนั้นผู้สอน

สามารถกระตุ้น เพื่อให้นักเรียนสามารถ แสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง  

ตามที่ต้องการได้ 

     3.3 ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน ความส าเร็จด้านวิชาการ

และพฤติกรรมของนักเรียนมีผลมาจากความ สัมพันธ์ ที่มรีะหว่างครูและนักเรียน กล่าวคือ 

คุณภาพของความสัมพันธ์และการให้ความสนับสนุน ร่วมมอืกันส่วนบุคคลในช้ันเรียน มผีล

ต่อระดับความตอ้งการของนักเรียนแต่ละคน เนื่องมาจากสามารถสร้างกระบวนการเรียนรู้ 

และความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน และมีผลโดยตรงตอ่ความส าเร็จในการท ากิจกรรม

ด้านการเรียน 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า สภาพแวดล้อมทางการเรียน จะมีผลต่อการ

จัดการเรยีนการสอน ตลอดจนส่งผลถึงผลสัมฤทธิ์ด้านการเรียนของนักเรียนเป็นอย่างมาก 

ในการจัดการเรียนการสอนจงึควรต้องตระหนักถึงการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนด้าน

ต่างๆ ดังที่กล่าวมาอย่างรอบคอบและจรงิจังจึงจะบังเกิดผลตอ่การเรียนรู้ของนักเรียนอย่าง

แท้จรงิ จากอิทธิพลของสภาพแวดล้อมทางการเรียนดังกล่าว แสดงให้เห็นว่าสภาพแวดล้อม

ทางการเรยีน มอีิทธิพลต่อการเรียนรูข้องผูเ้รียน ไม่วา่จะเป็นสภาพแวดล้อมภายนอกโรงเรยีน

ที่มอีิทธิพลต่อการจัดการเรียนการสอนภายในโรงเรียน หรอืสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน

และที่ใกล้ตัวผู้เรยีนมากก็คือ สภาพแวดล้อมภายในห้องเรียนยิ่งมีผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรยีน

มาก ดังนั้น สภาพแวดล้อมทางการเรยีนจงึเป็นสิ่งที่ควรให้ความสนใจเป็นอย่างยิ่งไม่ควร 
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เพิกเฉยละเลย เพราะสิ่งเหล่านีจ้ะเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมของผูเ้รียนแต่ละคน แต่โดยใน

สภาพความเป็นจริงนั้นเป็นที่สังเกตว่าสภาพแวดล้อมทางการเรยีนต่างๆ ดังกล่าว ไม่ค่อย

ได้รับความ เอาใจใส่เท่าใดนัก ส่วนใหญ่จะมองข้ามไปจนเกิดผลเสียต่อการเรียนรู้ของผู้เรยีน 

ดังนัน้ถ้าครู และผูบ้ริหาร ได้ตระหนักถึงความส าคัญของสภาพแวดล้อมทางการเรียน  

ท าความเข้าใจและจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนให้เอื้ออ านวยต่อการเรียนการสอน 

ของผู้เรยีน ก็จะช่วยส่งเสริมให้การเรยีนรู้ของผู้เรยีนดียิ่งขึ้น 
 

 3. ความส าคัญของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

  การจัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับวัยและระดับของผู้เรียนจะเป็นสิ่งที่จะเป็น

สิ่งที่สนับสนุนท าให้ผูเ้รียนมีความรูส้ึกที่อยากเรียนและเกิดประสิทธิภาพในการเรียนรูเ้พิ่มขึน้  

   อรจรยี์ ณ ตะกั่วทุ่ง (2556, หนา้ 11) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของ

สภาพแวดล้อมการเรียนรูท้ี่มีต่อการศกึษา ดังต่อไปนี้ 

    1. สภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้เป็นทรัพยากรทางการศกึษา 

โดยธรรมชาติแล้วสภาพแวดล้อมเป็นแหล่งความรู้ ศาสตร์ตา่งๆ ทั้งหลายมีอยู่แล้ว 

ตามธรรมชาติ โดยเฉพาะโลกยุดสารสนเทศเชน่ทุกวันนี ้สภาพแวดล้อมทางการศึกษาจะเป็น

สารสนเทศทางการศกึษาได้เป็นอย่างด ีดังนั้นสภาพแวดล้อมทางการศกึษาจึงมคีวามส าคัญ

ในฐานะที่เป็นแหล่งวิทยาการตา่งๆ ของระบบการศกึษา 

    2. สภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้สนับสนุนและอ านวยความสะดวกต่อ

การจัดการศกึษาในขณะที่สภาพแวดล้อมทางการศึกษาเป็นแหล่งวิทยาการด้วยตัวของมันเอง 

สภาพแวดล้อมทางการศึกษาก็สามารถอ านวยความสะดวกและสนับสนุนการจัดการศกึษา

และการเรียนการสอนได้หลายรูปแบบ ดว้ยการใชว้ิธีการและเครื่องมอืที่ต่างก็เป็น

สภาพแวดล้อมทางการศึกษา เช่น การจัดการศกึษาในระบบโรงเรียน การจัดการศึกษา 

นอกระบบโรงเรียนและการจัดการศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล เป็นต้น 

    3. สภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรูจู้งใจให้ผูเ้รียนใฝ่หาการเรียนรู้

เนื่องจากสภาพแวดล้อมทางการศึกษาเป็นสภาวการณ์หรอืสิ่งต่างๆ ที่อยู่โดยรอบของระบบ 

การศกึษาหรือระหว่างผูส้อนและผู้เรยีน สภาพแวดล้อมทางการศกึษาที่ดจีงึสามารถสร้าง

บรรยากาศ จูงใจให้ผูเ้รียนเกิดความอยากเรียน อยากรู้ และเรยีนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

    4. สภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรูเ้พิ่มพูนประสิทธิภาพการบริหาร

การศกึษาในปัจจุบันซึ่งเป็นสังคมยุคสารสนเทศ วิทยาการแขนงตา่งๆ ซึ่งเป็นผลผลิตจาก

ความเจรญิก้าวหน้าต่างๆ เหล่านั้นสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการจัดการศกึษาได้เป็น
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อย่างด ีโดยเฉพาะในด้านการบริหารแลว้ เทคโนโลยีด้านเครื่องมอือิเล็กทรอนิกส์ 

คอมพิวเตอร์ และการสื่อสาร ฯลฯ ซึ่งเป็นสภาพแวดล้อมเพื่อการเรยีนรู้สามารถท าให้การ

บริหารการศกึษามีความคล่องตัว สะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง แม่นย าสูงขึน้ 

    5. สภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรูท้ าให้การจัดการศกึษามีพลังมากขึ้น

สภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรูน้อกจากจะเป็นเครื่องมอืทางการศึกษาแล้วสภาพแวดล้อม

ใหม่เพื่อการเรียนรู้ยังเป็นวิธีการจัดการศกึษาด้วย จากการที่สภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้

เป็นเครื่องมอืและวิธีการของการศึกษานี่เอง สภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ทั้งกายภาพ 

จติภาพ และสังคม ท าให้การจัดการศึกษาด้วยทรัพยากรการศึกษาที่ทันสมัย ท าให้หลาย

รูปแบบ เกิดเป็นวิธีการใหม่ๆ ที่เรยีกว่า นวัตกรรมการศกึษาขึน้อย่างกว้างขวาง สามารถ

จัดการศกึษาได้อย่างไม่มขีีดจ ากัด ท าให้การขยายโอกาสทางการศกึษาและการศึกษา

ต่อเนื่อง ฯลฯ ด าเนินไปได้อย่างเสมอภาคและทัดเทียมกัน 

    6. สภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรูท้ าให้การจัดการศกึษาและการเรียน

การสอนตัง้อยู่บนพืน้ฐานทางจิตวทิยา โดยธรรมชาติแล้ว สภาพแวดล้อมทางการศึกษา 

มีหลากหลายรูปแบบ ตามสภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ท าให้สภาพแวดล้อม 

มีผลส าคัญด้านจติวิทยาหรือความรูส้ึกนึกคิด ตลอดจนเจตคติของมนุษย์มาก จติวิทยา 

จงึเป็นพืน้ฐานส าคัญในการพัฒนาสภาพแวดล้อมทางการศึกษา 

    7. สภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรูช่้วยการจัดการศกึษายุคสารสนเทศ

เนื่องจากสภาพแวดล้อมทางการศึกษาเป็นทั้งเครื่องมอืและวิธีการที่ทันสมัยจึงท าให้ 

การจัดสารสนเทศทางการศกึษามีความสะดวกและท าได้กว้างขวางมากขึ้น 

  สภาพแวดล้อมมคีวามส าคัญส าหรับการเรียนรู ้และจ าเป็นต้องกล่าวถึง

ก่อนเรื่องอื่นๆ นักเรียนต้องได้รับการสนับสนุนส่งเสริม เพื่อให้พวกเขาสามารถอยู่ในโลก 

ที่สับสนวุ่นวายนีไ้ด้ ครูไม่สามารถควบคุมสภาพแวดล้อมนอกห้องเรียนได้ แต่ครูต้อง

ควบคุมสภาพแวดล้อมใหน้ักเรียนถึง 7 ช่ัวโมงต่อวัน ครูมอีิทธิพลต่อการสร้างภาพลักษณ์

ของการศึกษาทั้งด้านบวกและดา้นลบ ครูเป็นผู้สร้างสภาพแวดล้อมที่สง่เสริมการเรียนรู้

และยังเป็นตัวเร่งการเรยีนรู้ของนักเรียน ปัจจุบันนีเ้รารู้แล้วว่าความรูส้ึกที่เรามีต่อ

การศกึษาส่งผลตอ่การท างานของสมอง อารมณ์ และพุทธิปัญญา 

   วิชิต เทพประสิทธิ์ (2558, หนา้ 10) ได้กล่าวว่า ความส าคัญ 

ของสภาพแวดล้อมการเรยีนรูม้ีหลายประการ ได้แก่  
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    1. สภาพแวดล้อมการเรียนรู้สนับสนุนและอ านวยความสะดวกในการ

เรียนการสอน สภาพแวดล้อมการเรยีนรู้ที่เหมาะสม เช่นหอ้งเรียนมคีวามสะดวกสบาย  

มีอุปกรณ์และสื่อการเรียนการสอนครบถ้วน ท าให้ผู้เรยีนมคีวามสุขในการเรียน ผูส้อนก็มี

ความสุขในการสอน สิ่งตา่งๆ เหล่านีก้็จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้การเรยีนการสอน

ด าเนนิไปด้วยความราบรื่น สะดวก รวดเร็ว ตามแผนที่วางไว้ 

    2. สภาพแวดล้อมการเรียนรู้สนับสนุนการเรียนรู้หลายด้าน เช่น  

ท าให้ผู้เรยีนเกิดความประทับใจ เป็นตัวกระตุน้ผูเ้รียนให้มีความสนใจและเกิดแรงจูงใจใน      

การเรียนเปลี่ยนเจตคติไปในทางที่ดี มีความพึงพอใจในการเรียนช่วยใหเ้กิดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน ปัจจัยส าคัญในกระบวนการเรียนการสอนก็คือความรูส้ึกที่เกิดจากตัวผูเ้รียน 

ความรูส้ึกพึงพอใจ สนใจ อยากเรียน อยากรู้ ซึ่งจะเป็น ตัวการน าไปสู่การเรียนรูอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพในที่สุด ดังนัน้ถ้าผู้เรยีนอยู่ในสภาพแวดล้อมการเรยีนรู้ที่สมบูรณ์ ทั้งทางดา้น

กายภาพ จติภาพ และทางด้านสังคมภาพแล้ว จะช่วยกระตุ้นให้ผูเ้รียนเกิดความรู้สึก

ดังกล่าวได้ 

    3. สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ช่วยจัดประสบการณก์ารเรียนรู้ที่พึง

ประสงค์ให้แก่ผูเ้รียนประสบการณก์ารเรียนรู้ขึน้อยู่กับสภาพแวดล้อมตามปกติแล้ว     

การรับรู้และการเรียนรู้ของผูเ้รียนจะเกิดขึ้นหลังจากที่ได้ปะทะสัมพันธ์กับสิ่งภายนอกที่มา

กระตุน้ประสาทสัมผัสของผู้เรียน การปะทะสัมพันธ์กับสิ่งต่างๆ เป็นการสร้าง

ประสบการณ ์ดังนั้นถ้าเราต้องการให้ผูเ้รียนได้รับประสบการณก์ารเรียนรูท้ี่ดกี็ต้องจัดให้

ผูเ้รียนอยู่ในสภาพแวดล้อมการเรียนรูท้ี่ดกี่อนแล้วสภาพแวดล้อมต่างๆ เหล่านั้นจะเป็น

ตัวก าหนดประสบการณข์องผู้เรยีนภายหลัง 

    4. สภาพแวดล้อมการเรยีนรู้ที่ดีจะช่วยพัฒนาบุคลิกภาพของผู้เรยีน 

จุดมุ่งหมายที่ส าคัญของการจัดการศึกษาประการหนึ่งก็คือมุ่งให้ผู้เรยีนมีบุคลิกภาพดี      

มีการแสดงออกทางกาย วาจาและใจตามแบบอย่างที่สังคมยอมรับกล่าวคือมีคุณธรรม 

และจรยิธรรมที่เป็นเครื่องหมายของคนดี มีการประพฤติ ปฏิบัติสามารถด ารงชีวติอยู่ใน

สังคมได้อย่างดี การที่จะหล่อหลอมพฤติกรรม หรอืปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผูเ้รียน 

ให้เป็นไปในทิศทางที่พึงประสงค์นัน้ต้องใช้เวลา และอาศัยปัจจัยหลายอย่างประกอบกัน 

จงึจะสามารถกล่อมเกลาผูเ้รียนได้ สภาพแวดล้อมการเรียนรูถ้ือว่าเป็นปัจจัยหนึ่งที่จะช่วย

ปรับหรือโน้มน้าวพฤติกรรมของผู้เรยีนโดยเฉพาะสภาพแวดล้อมการเรียนรูท้ี่มบีรรยากาศ

ที่อบอุ่นเป็นมติร มีความเป็นประชาธิปไตย ยอมรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ตัดสิน
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ปัญหาดว้ยเหตุผลตา่งๆ เหล่านีจ้ะค่อยๆ แทรกซึมเขา้ไปในความรู้สกึนึกคิดของผูเ้รียน 

สะสมทีละน้อยจนในที่สุดก็จะแสดงออกในลักษณะของบุคลิกภาพรูปแบบในการรับรู้ 

ตลอดจนค่านิยมต่างๆ ของผูเ้รียน 

    5. สภาพแวดล้อมการเรียนรู้มีสว่นชว่ยในการควบคุมชั้นเรียน 

ให้ผู้เรยีนมีระเบียบวินัยสภาพแวดล้อมการเรียนรูเ้ป็นตัวก าหนดอาณาเขตของการเรียน  

ท าให้มบีรรยากาศที่แตกต่างไปจากกิจกรรมอื่น ยกตัวอย่างเช่น ลักษณะของ

สภาพแวดล้อมในสถานเริงรมย์ ผูเ้รียนเมื่ออยู่ในสภาพแวดล้อมทางการเรียนที่จัดไว้อย่าง

เหมาะสม ก็จะรู้จักส ารวมอยู่ในระเบียบวินัยมากขึ้น โดยเฉพาะถ้ามีการจัดโต๊ะ เก้าอี ้ 

ของนักเรียนอย่างมีวัตถุประสงค์ จะช่วยใหก้ารควบคุมชั้นเรียนมรีะบบระเบียบ และงา่ย

ส าหรับผู้สอนมากขึ้น 

    6. สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เป็นแหล่งทรัพยากรทางการเรียน  

การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรูใ้นปัจจุบันเป็นไปอย่างกว้างขวาง หลายแหล่งเห็น 

ความส าคัญของมุมวิชาการ ศูนย์วิชาการ มุมสื่อการเรียนการสอน ท าให้ทั้งผู้เรยีน 

และผู้สอน สามารถใช้เป็นแหล่งค้นคว้าหาความรูเ้พิ่มเติมได้ตลอดเวลาที่ตอ้งการ เป็นการ

ส่งเสริมการเรยีนรูด้้วยตนเอง สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบยึดเด็กเป็น

ศูนย์กลางได้อย่างด ีนอกจากนี้แหล่งทรัพยากรการเรียนจะช่วยพัฒนาความรับผิดชอบ 

ให้เกิดขึ้นในตัวผูเ้รียนตลอดจนเป็นการสร้างนสิัยใหใ้ฝเ่รียนใฝรู่้ ศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

ไม่ยึดติดอยู่เฉพาะความรูท้ี่ได้จากผู้สอน 

    7. สภาพแวดล้อมการเรยีนรู้เสรมิสร้างบรรยากาศในการเรียน สภาพ 

แวดล้อมการเรียนรูท้ี่ดจีะท าให้บรรยากาศในการเรียนเอือ้ต่อการเรียนการสอนให้ด าเนนิ

ไปอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด ในสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่มีความ

สะดวกสบาย สงบ ปราศจากสิ่งรบกวน จะชว่ยสร้างบรรยากาศทางวิชาการให้เกิดขึ้นท า

ให้ผู้เรยีนมีความกระตอืรอืร้นที่จะศกึษาหาความรูห้รอืท ากิจกรรมการเรียนตา่งๆ  

อย่างตัง้ใจและมีสมาธิ ยิ่งถ้าผูส้อนและเพื่อนรว่มช้ันซึ่งจัดว่าเป็นสภาพแวดล้อมการเรียนรู้

ด้านจติภาพมีบุคลิกลักษณะที่อบอุ่น เป็นมติร ก็จะยิ่งท าให้บรรยากาศในการเรียนการสอน

เป็นไปในทิศทางที่พึงประสงค์มากยิ่งขึน้ 

    8. สภาพแวดล้อมการเรยีนรู้ช่วยสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่าง

ผูส้อนกับผูเ้รียน และผูเ้รียนกับผูเ้รียนด้วยกัน การจัดสถานที่ โต๊ะ เก้าอี ้อุปกรณ์ต่างๆ  

ให้งา่ยต่อการเคลื่อนไหวโยกย้าย ท าให้ผู้สอนไปถึงตัวผู้เรียนได้สะดวก ต าแหน่งของผู้สอน
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ไม่จ าเป็นต้องอยู่หนา้ช้ันเสมอไป ผู้สอนอาจนั่งอยู่ท่ามกลางผูเ้รียนเพื่อให้ค าปรึกษา  

แนะแนวทางสภาพแวดล้อมเชน่นีช่้วยให้ผูส้อนมีความใกล้ชิดกับผูเ้รียนมากขึ้น ท าใหไ้ด้รู้จัก

อุปนิสัย ตลอดจนพฤติกรรมของผู้เรยีนเป็นรายบุคคลได้ดี ส่วนผู้เรยีนจะลดความกลัว  

และมีความกล้ามากขึ้น กล้าพูด กล้าแสดงความคิดเห็น มีเจตคตทิี่ดตี่อผูส้อน 

    9. สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เหมาะสมจะช่วยลดความเมื่อยล้า  

หรอืความอ่อนเพลีย ทางด้านสรีระของผูเ้รียนเช่นการจัดโต๊ะเก้าอีท้ี่มขีนาดพอเหมาะกับ

ร่างกายของผู้เรียนช่วยใหก้ารนั่งสบายสามรถนั่งได้นานๆ โดยไม่ปวดหลัง การให้แสงสวา่ง

ในห้องเรยีนที่เหมาะ จะช่วยให้ผู้เรยีนคลายความเมื่อยล้าของสายตา นอกจากนี้ยังเป็นการ

ส่งเสริมพัฒนาการของผูเ้รียนด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาด้วย 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมจะสนับสนุนให้

ผูเ้รียนรู้สกึอยากเรียนและเกิดประสิทธิภาพในการเรียนรูเ้พิ่มขึน้ ซึ่งหากมีสภาพแวดล้อม

การเรียนรูท้ี่เหมาะสม ก็จะเป็นการเอือ้ให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้ อย่างมีประสิทธิภาพ 

เพราะเกิดจากความรู้สกึที่เต็มไปด้วยทัศนคตดิ้านบวก แตห่ากสภาพแวดล้อมที่ไม่

เหมาะสม ก็จะส่งผลให้ผูเ้รียนมีทัศนคติด้านลบต่อการเรียนรู้เช่นเดียวกัน 

 4. ลักษณะของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีดี 

  ลักษณะสิ่งแวดล้อมทางการเรียนที่ด ี(Ideal learning environment) จะต้อง

เป็นสิ่งแวดล้อมทางการเรยีนของสถานศกึษาในจินตภาพที่นา่จะเป็น จงึจะเป็นสิ่งแวดล้อม

ทางการเรยีนที่ด ีนอกเหนอืจากสิ่งที่จ าเป็นพืน้ฐานของการศกึษาแล้ว สามารถสรุปได้ดังนี ้

   กรมวิชาการ (2536) ได้เสนอแนวคิดในการจัดสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อ

การเรียนรูท้ี่ดขีองผูเ้รียนไว้ 5 องค์ประกอบ สรุปได้ดังนี้ 

    1. คุณลักษณะของครู โดยครูที่มีคุณภาพควรมพีฤติกรรม ดังนี้

     1.1 เป็นผู้มคีวามรับผดิชอบ ซึ่งจะมีพฤติกรรม เช่น เข้าสอนตรง

เวลา ตรวจงานนักเรียนอย่างสม่ าเสมอ ไม่ทิง้ห้องเรียน เอาใจใส่นักเรียนอย่างใกล้ชิด  

ไม่มาท างานสาย และปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายเสร็จตามเวลาที่ก าหนด 

     1.2 มีมาตรฐานการปฏิบัติ คือ จัดท าแผนการสอนหรอืโครงการ

สอนตลอดภาคเรียนหรอืตลอดปีการศึกษา และด าเนินการสอนตามแผนการสอนหรอื

โครงการสอนนั้น เข้าสอนและเลิกสอนตามเวลาที่ก าหนดในตารางสอน และก าหนดปฏิทิน

ปฏิบัติงานของตนตลอดภาคเรียนหรอืตลอดปีการศกึษาไว้ 
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    2. การจัดกระบวนการเรียนการสอน คอื ครูควรสอนอย่างมี

ประสิทธิภาพ ใช้เทคนิคการสอนหลากหลายวิธี และพัฒนาการสอนให้มปีระสิทธิภาพ 

อยู่เสมอ 

    3. การจัดสภาพแวดล้อมในช้ันเรยีน คือ ครูและผูเ้รียนควรร่วมกัน

ตกแต่งหอ้งเรียนให้สะอาดและสวยงาม จัดมุมประสบการณเ์สริมหลักสูตร จัดแสดงผล

งานของนักเรียน จัดกิจกรรมตา่งๆ เสริมหลักสูตรและนอกหลักสูตร จัดที่นั่งนักเรียน

หลายๆ รูปแบบ และจัดบรรยากาศที่ดใีนช้ันเรยีน 

    4. การจัดสภาพแวดล้อมนอกชั้นเรยีน คือ ครูและผูเ้รียนควรรว่มกัน

จัดบริเวณโรงเรยีนใหส้ะอาด รม่รื่น สวยงาม และปลอดภัย จัดนทิรรศการและป้ายนิเทศ 

นอกชั้นเรียนอย่างสม่ าเสมอ จัดกิจกรรมในวันส าคัญต่างๆ หรอืในโอกาสที่เหมาะสม  

จัดกิจกรรมรักษาสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน และจัดกิจกรรมส่งเสริมการใชบ้ริการ

หอ้งสมุด 

    5. ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับผูป้กครองและชุมชน คอื ครูควรสร้าง

ความสัมพันธ์อันดีกับผูป้กครองและชุมชน ติดตอ่กับผูป้กครองอย่างสม่ าเสมอเพื่อแจง้ผล

การเรียนของผูเ้รียน น าทรัพยากรในท้องถิ่นมาช่วยพัฒนาและประยุกต์ใช้ในการเรียน   

การสอน เชิญผู้ปกครองมาเข้าร่วมกิจกรรมของโรงเรียน และเข้าร่วมกิจกรรมส าคัญต่างๆ 

ในชุมชน 

   พระมหาอ านวย ครองบุญ (2554, หนา้ 26–28) ได้กล่าวว่า ลักษณะ

สิ่งแวดล้อมทางการเรียนที่ดี ประกอบด้วย 

    1. ดา้นผูเ้รียน สถานศกึษาที่มีสิ่งแวดล้อมทางการเรียนที่ดผีูเ้รียน 

ต้องมีโอกาสดังนี้ 

     1.1 สามารถเข้าถึงขอ้มูลหรือสารสนเทศเพื่อสามารถวิเคราะห ์

สังเคราะหเ์พื่อหาแนวทางแก้ปัญหาที่ประสบในชีวติจริงได้ 

     1.2 ท างานร่วมกัน เพื่อการถ่ายทอดแลกเปลี่ยนความคิด 

     1.3 พัฒนาความสามารถของตนเองได้เต็มศักยภาพที่ตนมอียู่ 

     1.4 เรยีนรู้ได้ทุกเรื่องตามที่ต้องการโดยไม่มขี้อจากัด 

     1.5 สรา้งค่านิยมที่ดีของการเป็นผู้ใฝรู่้ มีวินัย จริยธรรม  

และคุณธรรม 
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    2. ดา้นผู้สอน สถานศกึษาที่มีสิ่งแวดล้อมทางการเรียนที่ด ีผู้สอน 

ต้องสามารถทาได้ ดังนี้ 

     2.1 เป็นผู้สามารถชี้น า แนะน า การแสวงหาความรู้ และช่วยเหลือ

การเรียนรูด้้วยการมีสิ่งอ านวยความสะดวกอย่างครบถ้วน 

     2.2 ท างานร่วมกันเป็นทีมเพื่อส่งเสริมผู้มีความสามารถพิเศษ 

น าไปสู่ความเป็นเลิศ 

     2.3 ทาการศกึษาค้นคว้าวิจัยอย่างเสรี เพื่อสร้างองค์ความรูใ้หม่ 

และประสบการณ์ที่หลากหลายให้กับผูเ้รียนได้อย่างไม่มีขอ้จากัด 

     2.4 ออกแบบหลักสูตรและการสอนให้เชื่อมโยงหรอืประสานกัน

ระหว่างเนื้อหาวิชาในแต่ละสาขาวิชาให้ผูเ้รียนมองเห็นองค์รวมของประสบการณ์ที่เกิดขึน้

ในสังคมที่เป็นอยู่ 

     2.5 มเีงินสนับสนุนการพัฒนาคณาจารย์ในการเข้าร่วมสัมมนา

ทางวิชาการศกึษาดูงานตลอดจนการวิจัย เพื่อสามารถพัฒนาการเรียนการสอนในช้ันเรยีน 

     2.6 เข้าถึงขอ้มูลและสารสนเทศ ตลอดจนการใชเ้ครื่องมอืในการ

สื่อสาร เช่น โทรศัพท์ E-mail คอมพิวเตอร์ ได้อย่างสะดวกตลอดเวลา 

    3. ห้องเรียน ลักษณะของห้องเรียนในสถานศกึษาที่มสีิ่งแวดล้อม

ทางการเรยีนที่ด ีควรมลีักษณะดังนี้ 

     3.1 มอีุปกรณ์ที่สามารถนาเสนอข้อมูลและสารสนเทศในรูปแบบ  

ต่างๆ ได้ครบถ้วน เช่น โทรทัศน ์คอมพิวเตอรท์ี่เชื่อมต่อกับโลกภายนอกห้องเรียนได้

     3.2 มฐีานขอ้มูลและแหล่งอ้างองิไว้ให้ใชไ้ด้ทันทีในการสืบค้น

ข้อมูลและการท าการวิจัย เช่น อุปกรณ์สืบค้นข้อมูลระยะไกลด้วยคอมพิวเตอร์ สารานุกรม 

และพจนานุกรมในสาขาวิชาต่างๆ 

     3.3 ตอ้งเป็นห้องเรียนที่สามารถใหโ้อกาสในการเรียนเป็นกลุ่มเล็ก 

เป็นรายบุคคลและมคีอมพิวเตอร์ไว้ส าหรับการเรียนในระดับกลุ่มย่อยด้วย 

     3.4 มีห้องที่สามารถบรรจุผู้เรียนเป็นจ านวนมากได้ พร้อมกับ

อุปกรณ์เป็นเครื่องมอืที่ใชใ้นการเรียนการสอนกับกลุ่มเรียนขนาดใหญ่ได้ 

     3.5 หอ้งเรียนออกแบบเพื่อไว้ให้ผู้เรยีนได้เรียนอย่างสบายทั้งการ

ควบคุมอุณหภูมิ แสง และเสียง ตลอดจนการวางระบบที่เป็นพืน้ฐานจ าเป็นส าหรับการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน 
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     3.6 หอ้งเรียนต้องสามารถใหก้ารเรียนรูด้้วยสื่อประสม 

(Multimedia) ได้ 

    4. สถานศกึษา บรรยากาศทางการเรยีนที่ดขีองสถานศกึษาควรมี

ลักษณะ ดังนี้ 

     4.1 เปิดบริการให้นักศึกษา และประชาชนได้เข้ามาใช้เป็นแหล่ง

ศกึษาและค้นคว้าได้ ตลอดจนเวลาที่เปิดทาการ และเวลาที่ปิดทาการควรมีช่วงเวลาเชา้ 

เย็น และสุดสัปดาหด์้วย 

     4.2 มกีิจกรรมทางวิชาการเพื่อการเรยีนการสอนตลอดปี และมี   

การจัดตารางเรียนแบบยืดหยุ่น 

     4.3 มีความสะอาด รม่รื่น และมีการบ ารุงรักษาอาคาร อุปกรณ์ 

และเครื่องใช้ให้สามารถใช้ได้ตลอดเวลา 

     4.4 เป็นศูนย์รวมของผูท้รงคุณวุฒิในสาขาวิชาต่างๆ ที่สามารถ

ให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชนได้ 

    5. ผู้ปกครองของนักเรียนในสถานศกึษาที่ มีบรรยากาศทางวิชาการ

หรอืสิ่งแวดล้อมทางการเรยีนที่ดีนัน้ ผู้ปกครองจะมีสว่นร่วมกับกิจกรรมตา่งๆ  

ที่สถานศึกษาจัดขึ้น และถือเป็นส่วนหน่ึงของความรับผิดชอบร่วมกับสถานศกึษาในการให้

การศกึษาแก่บุตรธิดาของตน 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า สภาพแวดล้อมทางการเรียนที่ด ีตอ้งเอื้อให้

ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้ได้ทุกที่ ทั้งในและนอกหอ้งเรียน รวมถึง บุคลกร และกระบวนการ

ต่างๆ ในโรงเรยีนที่เป็นสิ่งเร้าที่สง่ผลต่อการเรียนของนักเรียนเพื่อท าให้นักเรียนเกิดการ

รับรู้มคีวามประทับใจต่อลักษณะสภาพแวดล้อมต่างๆ ของโรงเรียน 

 5. แนวทางการพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

  5.1 แนวทางการพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรียนรูด้้านกายภาพ 

   มีผู้ให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องแนวทางการพัฒนาสภาพแวดล้อม   

การเรียนรูด้้านกายภาพนีไ้ว้ ดังนี้ (ปริญญา อังศุสิงห์, 2552, หนา้ 24) ให้ข้อคิดเห็นว่า 

เกี่ยวกับแนวการพัฒนาสภาพแวดล้อมดา้นกายภาพที่ดี ซึ่งการพิจารณาว่าสถานศึกษา 

มีสภาพแวดล้อมด้านกายภาพนั้นดีหรอืไม่นั้น อาจพิจารณาจากลักษณะต่างๆ ต่อไปนี ้ 

    1. ความเพียงพอ (adequacy) หมายถึง มพีืน้ที่ อาคาร หอ้งเรียน  

และวัสดุ อุปกรณ์ต่างๆ อย่างเพียงพอ  
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    2. ความเหมาะสม (suitability) หมายถึง ความเหมาะสมในการเลือก

ที่ตัง้ของโรงเรียน อาคารเรียน และการจัดหอ้งต่างๆ ภายในอาคารเรียน เป็นต้น  

    3. ความปลอดภัย (safety) หมายถึงการป้องกันไม่ใหเ้กิดอุบัติเหตุ

หรอือันตรายต่างๆ ภายในโรงเรยีน  

    4. สุขลักษณะ (healthfulness) หมายถึง การพิจารณาส่งเสริมด้าน

สุขภาพและอนามัย  

    5. ระยะการติดต่อใชส้อย (accessibility) หมายถึง ระยะทางระหว่าง

บ้านกับโรงเรียน หรือจุดต่างๆ ภายในโรงเรียน  

    6. ความยดืหยุ่น (flexibility) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพืน้ที่ใช้สอย 

ผนัง วัสดุอุปกรณ์ให้ใชก้ิจกรรมได้หลายหลาย  

    7. ประสิทธิภาพ (efficiency) หมายถึง การใชพ้ื้นที่ใช้สอย อาคาร 

วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด  

    8. การประหยัด (economy) หมายถึง การวางแผนผังบริเวณ 

ออกแบบอาคารใหใ้ช้ประโยชน์ได้คุ้มค่ากับการลงทุน และเสียค่าบ ารุงรักษาน้อย  

    9. การขยายตัว (expansibility) หมายถึงการออกแบบอย่างเหมาะสม

ให้สามารถขยายตัวได้ง่าย และมีค่าใช้จ่ายน้อย  

    10. รูปร่าง (appearance) หมายถึงการจัดบริเวณโรงเรียน อาคาร 

และการตกแต่งภายในและภายนอกอาคารใหเ้หมาะสม ดูแลอาคารสถานที่ใหส้วยงามและ

สะอาดอยู่เสมอ 

   สรัสนันท์ ศรปีระทักษ์ (2554, หนา้ 33) ให้ทัศนะเกี่ยวกับแนวการพัฒนา

สภาพแวดล้อมด้านกายภาพที่ดหีรอืเอือ้ต่อการเรียนรู้ ต้องใชห้ลักเกณฑ์การจัดห้องเรียน 

ที่มปีระสิทธิภาพดังนี้ 

    1. การจัดสภาพหอ้งเรียน ควรค านงึถึงลักษณะการเรียนการสอน  

วิธีสอน บรรยากาศในการเรียน และวัตถุประสงค์ของกิจกรรมที่ใช้ในหอ้งเรียน เช่น ใชเ้พื่อ

บรรยายกลุ่มใหญ่หรอืสอนกลุ่มย่อย หรอืต้องการให้ผูเ้รียนอภปิรายโดยทั่วถึง นอกจากนี้ 

    2. โต๊ะ เก้าอี้ ควรเป็นแบบที่เบา ไม่เทอะทะ สะดวกต่อการ

เคลื่อนย้ายหรือปรับลักษณะภายในหอ้งเรียน การจัดเก้าอีน้ั่งเรยีนในหอ้งเรียนอย่าใหบ้ังกัน 

ควรใหผู้เ้รียนทุกคนเห็นครูและกระดานได้ชัดเจน อาจยกพืน้หนา้ห้องให้สูงขึน้เพื่อที่ครูจะ

ได้มองเห็นโดยทั่วถึง หรืออาจจัดหอ้งบรรยายจัดห้องแบบยกพืน้ด้านหลังสูงแล้วเทต่าง
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ระดับลงมาด้านหน้า ลักษณะเชน่นีเ้ป็นหอ้งเรียนที่เหมาะกับการสาธิตเพราะผูเ้รียนทุกคน

จะเห็นครูได้ชัดเจน 

    3. เสียง หากเป็นหอ้งขนาดใหญ่ต้องเตรียมเครื่องขยายเสียงเพื่อใหไ้ด้

ยินอย่างทั่วถึง 

    4. ไฟฟ้าและแสงสว่าง ภายในห้องเรยีนอาจจะได้แสงสว่างจาก

ธรรมชาติและแสงจากหลอดไฟ แสงที่ได้จากธรรมชาติบางแห่งอาจสว่างมากไป เช่น 

บริเวณใกล้หน้าต่าง จึงควรมีการกั้นแสงไว้บ้าง ส าหรับแสงจากหลอดไฟควรจะติด

หลอดไฟในต าแหนง่ที่เหมาะสมให้แสงสว่างทั่วห้อง และควรมีปลั๊กไฟติดไว้ในต าแหนง่ 

ที่เหมาะสมและใช้ได้อย่างสะดวกด้วย เชน่ ที่ผนังหอ้งเรียนโดยรอบ 

    5. การระบายอากาศในหอ้งเรียน หอ้งเรียนทุกหอ้งจ าเป็นต้องมีการ

ถ่ายเทอากาศดว้ยการตดิตั้งหน้าต่างใหถู้กทิศทางลม อันจะท าใหอ้ากาศหมุนเวียน 

ได้สะดวก 

    6. อุปกรณ์โสตทัศน์ศกึษา การเลือกใช้และติดตัง้อุปกรณ์โสตทัศน์

ศกึษาต้องเป็นไปอย่างระมัดระวัง เช่น การตดิตั้งจอทีวีในห้องเรยีน ถ้าเป็นหอ้งสี่เหลี่ยม

จัตุรัส การตัง้จอทีวทีี่มุมหอ้งจะเก็บคนดูได้มาก ถ้าเป็นหอ้งสี่เหลี่ยมผนืผา้การตัง้จอ

ด้านหน้าหอ้ง (ด้านแคบ) จะเก็บคนดูได้มาก หรอือาจใชจ้อชนิดมว้นได้ตดิไว้เหนือกระดาน

จะท าให้ใชท้ั้งกระดานและจอ 

   นอกจากนี ้อคินซามิ (2011, p 29; อ้างถึงใน สรัสนันท์ ศรปีระทักษ์, 

2554, หนา้ 34) กล่าวถึง แนวการพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรยีนรู้ ในประเด็นการ

ออกแบบทางดา้นกายภาพว่า ทฤษฎีทางการเรียนรู้สว่นมากไม่ได้อธิบายถึงการออกแบบ

โรงเรียนทางด้านกายภาพ เช่น อาคาร สถานที่ ห้องเรียน ห้องสมุด ฯลฯ แตน่ักออกแบบ 

(สถาปนิก วิศวกร) จ าเป็นตระหนักว่า การออกแบบทางกายภาพนั้นจ าเป็นต้องนาทฤษฎี

การเรียนรูต้่างๆ มาประยุกต์ใชใ้นการออกแบบด้วย ซึ่งทฤษฎีการเรียนรู้ดังกล่าว อาทิเช่น 

ทฤษฎีความรูค้วามเข้าใจ (traditional cognitive-based learning theories) ทฤษฎีการเรียนรู้

ที่ผู้เรยีนสร้างดว้ยตนเอง (constructivism learning theories) ฯลฯ 

  5.2 แนวทางการพัฒนา สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ด้านจติวิทยา 

   มีผู้ให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องแนวทางการพัฒนาเฉพาะ

สภาพแวดล้อมการเรียนรูด้้านจติวิทยานีไ้ว้ ดังนี้ 
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    บุญเรอืน หุ่นด ี(2551 อ้างถึงใน คีรบีูน จงวุฒเิวศย์, 2557, หน้า 48)  

ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับแนวการพัฒนาสภาพแวดล้อมด้านจิตวิทยาไว้วา่ แนวทางในการจัด

บรรยากาศในหอ้งเรียนที่เอื้อให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้ได้สามารถสรุปได้ดังนี ้ 

     1. ควรมีการปรับปรุงหอ้งเรียนอยู่เสมอเพื่อเป็นการสร้าง

บรรยากาศใหม่ๆ ใหก้ับผูเ้รียน อันจะท าให้ครูและผู้เรียนเกิดความสบายใจ  

     2. หอ้งเรียนควรมีความเป็นระเบียบและสะอาด เพราะจะท าให้

หอ้งเรียนน่าอยู่  

     3. หอ้งเรียนควรมคีวามสวยงาม เพื่อเรยีกความสนใจของผู้เรยีน 

     4. ควรมีการเสริมสร้างลักษณะนิสัยและบุคลิกภาพที่พึงประสงค์ 

ซึ่งอาจจัดในรูปของป้ายนิเทศ คาขวัญ และมุมต่างๆ เพื่อกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดความรู้ 

อยากเห็น และเป็นการโน้มน้าวจิตใจใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  

     5. ควรจัดบรรยากาศให้เหมาะสมกับวัยและสอดคล้องกับการ

ด าเนนิชีวิตของผูเ้รียน  

     6. ควรจัดบริการแนะแนวสนองความต้องการของผูเ้รียน 

     7. ก าหนดให้ผู้เรียนได้รับผิดชอบงานเพื่อสังคมสว่นรวมทั้งใน

หอ้งเรียนและนอกห้องเรียนด้วยการให้มกีิจกรรมการท างานกลุ่มและงานบริการ 

     8. จัดให้มกีารสรุปและเน้นความรู ้ความเข้าใจเนื้อหาของบทเรียน

เพิ่มเติมในเวลาพักหรอืนอกเวลาเรียน 

    พรรณี ชูทัย เจนจิต (2555, หนา้ 29) ให้ทัศนะส่วนสภาพแวดล้อม 

ที่เอื้อตอ่การการเรยีนรู้ดา้นจติวิทยา โดยได้กล่าวถึงบรรยากาศในหอ้งเรียนที่จะเอื้อให้

ผูเ้รียนสามารถพัฒนาการเรียนรูไ้ด้อย่างมปีระสิทธิภาพซึ่งสรุปได้ดังนี ้ 

     1. บรรยากาศที่มคีวามท้าทาย (challenge) ครูจะต้องกระตุ้น  

ให้กาลังใจ และเช่ือในความสามารถของผูเ้รียนว่าผูเ้รียนจะสามารถประสบความส าเร็จ 

ในการเรียนด้วยตนเองได้  

     2. บรรยากาศแบบอิสรเสรี (freedom) หมายถึง ผูเ้รียนมีอสิระ 

ที่จะเลือกและตัดสินใจที่จะศกึษาค้นคว้าสิ่งที่ตนเองตอ้งการรู้ได้ ซึ่งบรรยากาศเช่นนีจ้ะ

ก่อใหเ้กิดการเรยีนรู้ต่อตัวผู้เรียนเอง นอกจากนั้นยังท าให้ผู้เรยีนเกิดความมั่นใจในตนเอง

และไม่เครียด  
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     3. บรรยากาศการใหค้วามเคารพซึ่งกันและกัน (respect) ไม่ว่า

ระหว่างครูกับผูเ้รียน หรอืระหว่างผูเ้รียนด้วยกันและครูด้วยกัน การที่ครูให้การยอมรับ

ผูเ้รียนจะท าให้ผู้เรียนรูส้ึกว่าตนมคี่าและมีความมั่นใจในตนเอง ซึ่งถือเป็นสิ่งที่มีผลต่อการ

ร่วมกิจกรรมต่างๆ ของผู้เรียนต่อๆ ไป  

     4. บรรยากาศที่มคีวามอบอุ่น (warmth) หมายถึง ครูมีความ

เข้าใจ เป็นมติร ยอมรับและคอยให้ความช่วยเหลอืผูเ้รียน จะท าให้ผู้เรยีนเกิดความอบอุ่น 

สบายใจ อยากเข้าใกล้ สิ่งเหล่านีม้ีผลตอ่การเรียนรู้ของผู้เรยีน บรรยากาศที่มคีวามอบอุ่น 

การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ความเอื้ออาทร จะท าให้ผูเ้รียนเกิดความรูส้ึกรักโรงเรียน 

และรักการเรียนมากขึ้น  

     5. บรรยากาศที่มกีารควบคุม (control) เป็นความจ าเป็นที่ครู

จะต้องฝึกใหผู้เ้รียนมรีะเบียบวินัย แต่มิได้อยู่ภายใต้การควบคุมอย่างเข้มงวดเชน่นักโทษ 

โดยครูควรจะชี้แจงเพื่อทาความเข้าใจความส าคัญของระเบียบวินัยแก่ผู้เรยีนก่อน 

     6. บรรยากาศความส าเร็จ (success) ครูจะมีอทิธิพลต่อ

ความส าเร็จในการท ากิจกรรมตา่งๆ ของผูเ้รียนมาก ดังนั้นครูควรแสดงความเห็นต่องาน

หรอืการท ากิจกรรมของผู้เรียนในส่วนที่ประสบความส าเร็จมากกว่าส่วนที่ล้มเหลว

    เวนเซล (Wentzel, 2008; อ้างถึงใจ อรจรยี์ ณ ตะกั่วทุ่ง, 2556,  

หนา้ 11) ให้ทัศนะว่า หลัก 6 ประการของการพัฒนาสภาพแวดล้อมด้านจติวิทยาคือ 

     1. ส่งเสริมและสนับสนุนการนามาตรฐานระดับสากลมาใช้ใน

ระบบการเรียนการสอน การประเมินผล และการจัดท าหลักสูตรส าหรับนักเรียนตั้งแตช้ั่น

เตรียมอนุบาลถึงจบมหาวิทยาลัย อย่างเข้มงวด เที่ยงตรง และเหมาะสม  

     2. จัดให้มกีารประยุกต์การเรียนในหลักสูตรโดยให้เอื้อต่อทั้งภาค

ธุรกิจและภาคการศกึษา เช่น การจัดกิจกรรมที่เกี่ยวกับการท างานใหอ้ยู่ในหลักสูตร

ส าหรับนักเรียนระดับตั้งแต่เตรยีมอนุบาลจนถึงจบช้ันมัธยม  

     3. ให้นักเรียนที่จบช้ันมัธยมสามารถแสดงความสามารถทาง

วิชาการและทักษะทางวิชาชีพตาม รูปแบบความสามารถในการท างาน และบริหาร 

การอบรม (the ETA competencies model)  

     4. เสริมการให้ค าปรึกษาแก่นักเรียนในเกรด 7-12 (ม. 1-ม. 6)  

เพื่อสร้างความมั่นในว่าผูเ้รียนจบสามารถเรียนตอ่ในระดับสูงขึ้นหรอืมีอาชีพที่ดี  
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     5. เสริมแรงงานผู้ใหญ่ที่มคีวามสามารถทางวิชาการและทักษะ

การท างานที่เป็นที่ยอมรับระดับประเทศ และใหม้ีจติสานึกเรื่องการเรียนรู้ตลอดชวีิตโดย

การเพิ่มทักษะการเรียนรูใ้หม่ๆ เพื่อรักษาอาชีพที่ตนเองทาอยู่มีไว้นานที่สุดไม่ใหสู้ญหายไป 

นั่นหมายความว่าพวกเขาจ าเป็นต้องมีการคิดทบทวน แก้ไข เป็นระยะๆ  

    แอนเดอร์สัน (Anderson, 1970; อ้างถึงใน คีรีบูน จงวุฒิเวศย์, 2557, 

หนา้ 45) ได้กล่าวถึงลักษณะบรรยากาศในห้องเรียนที่มีอิทธิพลและส่งผลตอ่การเรียนรู้

ความรูส้ึกและพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียนไว้ คอื  

     1. ความเป็นกันเอง ได้แก่ ความรู้สกึสนิทสนมคุ้นเคยกับผูเ้รียน 

     2. การแบ่งกลุ่มเพื่อท ากิจกรรมตามจุดประสงค์การเรียนรู้

     3. การปฏิบัติตามเกณฑ์หรือข้อก าหนดของกิจกรรมการเรียน 

การสอนมรีูปแบบที่วางไว้อย่างเคร่งครัด  

     4. การด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีล าดับขั้น 

ไม่ล่าช้าและมีความสอดคล้องเหมาะสม  

     5. การจัดสภาพแวดล้อมด้านกายภาพที่สง่เสริมการเรียนรู้ให้

พร้อมใชง้านได้ตลอดเวลา และเพียงพอ เช่น จัดให้มีหนังสอื เครื่องมอื และวัสดุต่างๆ 

     6. การส่งเสริมความรว่มมือและลดความขัดแย้งระหว่างนักเรียน

ด้วยกัน หรอืครูกับนักเรียน  

     7. นักเรียนและครูทราบถึงวัตถุประสงค์และความคาดหวังในการ

เรียนอย่างชัดเจนและชัดแจ้ง  

     8. สร้างความเป็นธรรมใหเ้กิดขึ้นในห้องเรยีนไม่มีการล าเอียง 

จากครู  

     9. ผูเ้รียนมีโอกาสได้ท ากิจกรรมที่ท้าทายความสามารถอยู่เสมอ 

     10. สร้างความตื่นเต้นและขจัดความเฉื่อยชาอันเป็นสาเหตุของ

ความเบื่อหน่ายต่อการเรียนการสอน  

     11. การตัดสินใจท ากิจกรรมต่างๆ มาจากนักเรียนเป็นส่วนใหญ่

หรอืยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลางนั่นเอง  

     12. ไม่ส่งเสริมการแบ่งพรรคแบ่งพวกในหมูน่ักเรียนด้วยกัน 

     13. ท าให้นักเรียนเกิดความพึงพอใจกับกิจกรรมการเรียนการสอน

ในชั้นเรียน  
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     14. เสรีภาพต้องมขีอบเขต ไม่ปล่อยปละละเลย จนท าให้นักเรียน

ขาดระเบียบและความรับผิดชอบ 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า แนวทางการพัฒนาสภาพแวดล้อม      

การเรียนรูแ้บ่งได้เป็น 2 ลักษณะ คือ การพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรียนรูด้้านกายภาพ 

ซึ่งควรมีความเหมาะสม ความปลอดภัย ความเพียงพอ และถูกสุขลักษณะ และการพัฒนา

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้สภาพแวดล้อมด้านจิตวทิยา ซึ่งเป็นการรักษาบรรยากาศต่างๆ  

ที่สง่ผลต่อการเรียนรู้ ความรู้สึกและพฤติกรรมการเรยีนของผู้เรยีนใหม้ีบรรยากาศที่นา่

เรียนรู ้

การพัฒนางานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน 

 1. การพัฒนางานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อมในโรงเรยีน 

  สุรพล ศุภรตรทีิเพศ (2557, หนา้ 24) อธิบายว่า การพัฒนางานอาคาร

สถานที่และสิ่งแวดล้อม หมายถึง การด าเนินงานเกี่ยวกับการบ ารุงรักษา อาคารสถานที่

และสิ่งแวดล้อม ที่จะประสบผลส าเร็จได้ควรจะมีการด าเนินขัน้ตอนดังนี้ 

   1. ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาในขั้นนีเ้ป็นขั้นรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ 

อาคารสถานที่อาจได้จากระบบข้อมูลของโรงเรียนที่มีอยู และหาข้อสรุปปัญหาเพิ่มเติม  

เพื่อให้เป็นปัจจุบันและแนน่อน ในขั้นตอนนีม้ีขอ้มูลหลายด้าน ด้านที่เกี่ยวข้องซึ่งอย่างนอ้ย

ที่สุดจะตองประกอบด้วยข้อมูล 3 ประเภท คือ  

    1.1 สภาพปัจจุบันของอาคารสถานที่และทรัพยากรที่เกี่ยวข้อง เชน่ 

จ านวนอาคาร สิ่งปลูกสร้างที่มอียู่แลว้ พืน้ที่บริเวณโรงเรียน สภาพพื้นที่ จ านวนนักเรียน 

จ านวนบุคลากรและเครื่องมอืเครื่องใช้ 

    1.2 แนวโน้มของการเปลี่ยนแปลง เช่น การเพิ่มหรอืลดลงของจ านวน

นักเรียน งบประมาณที่คาดว่าจะได้รับการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ ในทองถิ่นซึ่งเกี่ยวพันถึง

โรงเรียน 

    1.3 ปัญหาและข้อจ ากัด ซึ่งจะได้จากการศกึษาข้อมูลดังกล่าวข้างตน้ 

เชน่ ขอ้จ ากัดของพื้นที่ ข้อจ ากัดของบุคลากร ข้อจ ากัดของงบประมาณหรอืปัญหาอื่นๆ  

ที่สง่ผล ตอ่การด าเนินงาน เป็นต้น เมื่อได้ขอ้มูลและปัญหาแล้ว ก็น ามาวิเคราะหโ์ดยให้

บุคลากร ในโรงเรยีนมีส่วนร่วม เพื่อสรุปเป็นความต้องการของโรงเรยีนที่จะแก้ปัญหา  

หรอืพัฒนาด้านอาคารสถานที่เพื่อด าเนินการในขั้นตอนต่อไป  
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ตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในแผนงานโดยใช้วธิีการดังนี้ 

   2. การวางแผนอาคารสถานที่ เมื่อรู้ความตอ้งการด้านอาคารสถานที่  

ว่าจะแก้ปัญหาหรอืพัฒนาอย่างไรแล้ว ก็จัดใหม้ีการวางแผนและเขียนโครงการ  

เพื่อแก้ปัญหา เพื่อพัฒนา หรอืเพื่อบรรลุความต้องการด้านอาคารสถานที่นั้นๆ ในการ

วางแผนด้านอาคาร สถานที่ตอ้งค านึงถึงสิ่งตอ่ไปนี้ 

    2.1 ให้บุคลากรในโรงเรยีนและบุคลากรในชุมชนผูม้ีสว่นร่วมในการใช้

ประโยชน์ และมีสว่นรว่มรับผดิชอบด้านอาคารสถานที่ ได้มสี่วนรว่มอย่างจริงใจในการ

วางแผนด้านอาคารสถานที่ 

    2.2 ในการวางแผนด้านอาคารสถานที่ จะต้องมุ่งให้อาคารสถานที่นั้น

สามารถใช้ประโยชน์ในหลายๆ ทางหากจะเป็นแบบเอนกประสงค์ก็จะท าให้การพัฒนา

อาคารสถานที่นั้นๆ ได้ผลคุ้มค่ากับการลงทุน    

    2.3 ให้เป็นการเอื้ออ านวยประโยชน์ตอ่การพัฒนาของนักเรียนในด้าน

ต่างๆ ให้มากที่สุด น้ันคือให้ประโยชน์ตอ่การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนโดยตรง  

และส่งเสริมสนับสนุนการเรียนการสอนและกล่อมเกลาลักษณะนิสัยให้เป็นไปตาม

จุดหมายของหลักสูตรโดยอ้อม 

   3. การด าเนินงานตามแผนงานอาคารสถานที่จะต้องก ากับติดตามและ

ควบคุมดูแลการด าเนินงานด าเนนิไปตามแผนที่วางไว้ การด าเนินงานด้านอาคารสถานที่จะ

ด าเนนิไปโดยราบรื่นและมีประสิทธิภาพได้นัน้ จะต้องพยายามให้บุคคลหลายๆ ฝ่าย 

มีสว่นร่วมในการด าเนินงานด้านอาคารสถานที่โดยวิธีการดังนี้ 

    3.1 ปลูกฝังให้บุคลากรในโรงเรียน มีความรูส้ึกว่าตนเองมสี่วนเป็น

เจ้าของซึ่งต้องมีความรับผิดชอบต่อการด าเนินงานของโรงเรียน 

    3.2 ให้นักเรียนมีส่วนรว่มรับผดิชอบต่อการด าเนินงานด้านอาคาร

สถานที่ ในส่วนที่สามารถกระท าได้ ซึ่งจะช่วยปลูกฝังนิสัยการท างานและเกิดความ

ภาคภูมิใจในโรงเรยีนของตน  

    3.3 ปลูกฝังให้ชุมชนตระหนักว่าโรงเรียนเป็นสมบัติของชุมชน และให้

ชุมชน ได้มสี่วนร่วมในการด าเนินงานด้านอาคารสถานที่เท่าที่จะเป็นไปได้ 

   4. การประเมินผลการด าเนินงานด้านอาคารสถานที่ เป็นขั้นตอนสุดท้าย

ที่จะช่วยใหท้ราบว่าการด าเนินงานเป็นไปตามแผนหรือไม่ เพียงใดเพื่อปรับแนวทางในการ

ปรับปรุงแก้ไขในระหว่างการด าเนินงาน และเป็นข้อมูลส าหรับการพิจารณาวางแผน

ด าเนนิงานปีถัดไป การประเมินผลงานด้านอาคารสถานที่ตอ้งท าเป็นระยะๆ สม่ าเสมอ   
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    4.1 ท าตารางก าหนดเวลาการประเมินผลไวอย่างชัดเจนในแต่ละ

โครงการ 

    4.2 ท าตารางก าหนดเวลาการใชอ้าคารสถานที่และบันทึกผล 

    4.3 มีการตรวจตราดูแลอย่างสม่ าเสมอ  

    4.4 ให้นักเรียนมีสว่นร่วมในการประเมนิ เช่น การแบ่งหน้าที่

รับผิดชอบแล้วรายงานผล ซึ่งเป็นสวนหนึ่งของการใหก้ารศกึษาอีกด้วย งานอาคารสถานที่

ของโรงเรียน เป็นงานที่ต้องพินจิพิเคราะห ์และบริหารให้เกิดประโยชน์แกนักเรียนให้มาก

ที่สุด 

  การรักษาความสะอาดในห้องเรียน ควรจะเป็นหน้าที่ที่นักเรียนแต่ละห้อง

ควรจะได้รว่มมอืกัน โดยปกติมักจะจัดผูร้ับผดิชอบห้องเรียน ซึ่งนับว่าเป็นการฝกึฝนให้

นักเรียนรูจ้ักท าความสะอาดด้วย  

  การใชป้ระโยชน์จากอาคารสถานที่ใหม้ากที่สุด อาคารสถานที่ที่ได้สร้างขึ้น

มาแล้วหากใช้ประโยชน์ไม่คุ้มค่าก็ขาดทุน ดังนั้นโรงเรียนจงต้องหาทางพยายามใช้

หอ้งเรียนตลอดจนห้องต่างๆ ให้คุ้มคา่ หอ้งประชุมก็อาจใชเ้ป็นสถานที่ส าหรับท าพิธี 

แตง่งาน หรอืจัดกิจกรรมบางอย่างได้นอกจากโรงเรยีนจะได้รับผลประโยชน์ตอบแทนจาก

ผูใ้ช้แล้ว ยังเป็นการสร้างความส าคัญกับชุมชนได้ 

  การตกแตง่บริเวณให้สวยงาม กลมกลืนกับสิ่งแวดล้อม ยอ่มจะท าให้

โรงเรียน มคีวามสง่างาม เป็นที่น่าเลือ่มใสแก่ผูพ้บเห็น และคนที่อยู่นั่นเอง 

  การจัดบริเวณที่พักผอ่นหย่อนใจ เชน่เดียวกับการตกแต่งบริเวณให้สวยงาม  

โรงเรียนยังจ าเป็นที่จะต้องจัดบริเวณที่พักผอ่นหย่อนใจ เพื่อให้นักเรียนได้มโีอกาส       

ผอ่นคลายความตึงเครียดที่เกิดขึน้จากการเรียนและเป็นการสร้างบรรยากาศให้เกิด

ความรูส้ึกว่าโรงเรียนนัน้เป็นที่น่าสดชื่นมากกว่าความแหง้แล้ง เป็นการสร้างความสบายใจ

ให้แก่ผู้ทีอ่ยู่ในโรงเรยีน เรื่องนี้มขี้อควรค านึงอยู่คือ 

   1. ควรจัดใหม้ีที่พักผอ่นหย่อนใจทั้งในและนอกอาคารเท่าที่สภาพของ

อาคารและสิ่งแวดล้อมจะเอื้ออ านวยได้ ภายนอกอาคารนั้นอาจจัดสวนไม้พุ่มหรอื

สวนหย่อม และหากดัดแปลงจากลักษณะที่เกิดขึน้จากธรรมชาตไิด้ก็จะยิ่งดี 

   2. ควรจัดสวนสัตว์เพื่อปลูกฝังให้เกิดความรักและความเมตตาต่อสัตว์   

และเพื่อประโยชน์ในการพักผอ่นหย่อนใจด้วย  
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   3. จัดให้มสีนามฟุตบอลหรือสนามหญ้ากว้างๆ ซึ่งนอกจากจะเป็นการ

พักผอ่นหย่อนใจ แล้วยังเป็นสถานที่หมุนเวียนอากาศถ่ายเทดีอกีด้วย 

  นอกจากนั้นแล้ว ผูอ้ านวยการโรงเรียนควรจัดให้บุคลากรทั้งหมด  

ร่วมรับผิดชอบดูแลความเรียบร้อยของอาคารสถานที่ โดยนอกจากจะมีหน้าที่รับผิดชอบ

ประจ าแล้ว ยังท าหน้าที่ เวรยามดูแลความเรียบร้อยหรือความปลอดภัยของสถานศกึษา  

ตลอดจนเวลาควรใหม้ีการบันทึกเหตุการณ์อยู่เวรยามโดยละเอียด และจัดให้มีผู้ตรวจสอบ

อีกครั้งหนึ่ง คนงานภารโรงนอกจากได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบการรักษาเวรยามทั้ง

กลางวันและกลางคนื โดยใหป้ฏิบัติหน้าที่ควบคูกับผูส้อนและเป็นผูช่้วยอ านวยความ

สะดวกต่างๆ ควรจัดให้มีคณะกรรมการควบคุมดูแลความสะอาด รวมมอืกันพัฒนาทั้ง

อาคารเรยีนและบริเวณโรงเรียนให้ความสะดวกต่างๆ ด้วย ดังนัน้การจัดสภาพแวดล้อม

ทางดา้นอาคารสถานที่จะต้องค านึงถึงประโยชน์ใชส้อยความเป็นระเบียบเรียบร้อยสวยงาม  

ผูท้ี่อาศัยมีความพอใจทั้งทางดา้นร่างกาย จติใจ และความปลอดภัยถือว่าเป็นเรื่องส าคัญ

  นอกจากนี ้สุทิน พรมสี (2558, หนา้ 5–8) ได้กล่าวว่า การพัฒนางาน

อาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม จะมีประสิทธิภาพได้โดยการด าเนินการ ตามขั้นตอนทั้ง 4  

ของกระบวนการบริหาร คือ การศกึษาสภาพปัจจุบันและปัญหา การวางแผน  

การด าเนินการตามแผน และการประเมินผล เช่นเดียวกับการบริหารงานอื่นๆ ทุกงาน 

กระบวนการบริหารงานอาคารสถานที่ มีรายละเอียดในแตล่ะขั้นตอน  ดังต่อไปนี้ 

   ขั้นตอนที่ 1 การศกึษาสภาพปัจจุบันและปัญหา ในเบือ้งตน้ของการ

บริหารงานอาคารสถานที่ ผูบ้ริหารตอ้งปฏิบัติให้เป็นไปตามขั้นตอนแรกของกระบวนการ

บริหาร โดยรวบรวมข้อมูลด้านอาคารสถานที่ จากระบบข้อมูลของโรงเรียน และหาข้อมูล

สภาพปัญหาเพิ่มเติม เพื่อใหไ้ด้เป็นปัจจุบันและแน่นอน ในขั้นนี้ผู้บริหารต้องมีข้อมูลหลายๆ 

ด้านที่เกี่ยวข้อง ซึ่งอย่างนอ้ยที่สุดจะต้องประกอบไปด้วยข้อมูล 3 ประเภทนี้ คือ   

     1. สภาพปัจจุบันของอาคารสถานที่และทรัพยากรที่เกี่ยวข้อง เช่น 

จ านวนอาคารสิ่งปลูกสร้างที่มอียู่แล้ว พืน้ที่บริเวณโรงเรียน สภาพพื้นที่ จ านวนนักเรียน 

จ านวนบุคลากรและเครื่องมอืเครื่องใช้ต่างๆ เป็นต้น 

     2. แนวโน้มของการเปลี่ยนแปลง เชน่ การเพิ่ม หรอืลด ของ

จ านวนนักเรียน งบประมาณที่คาดว่าจะได้รับ การเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ ในท้องถิ่นซึ่ง

เกี่ยวพันถึงโรงเรียนเป็นต้น 
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     3. ปัญหาและขอ้จ ากัด  ซึ่งจะได้จากการศกึษาข้อมูลดังกล่าว

ข้างตน้ เช่น ขอ้จ ากัดของพื้นที่ ขอ้จ ากัดของบุคลากร ข้อจ ากัดของงบประมาณ หรือปัญหา

อื่นๆ ที่สง่ผลต่อการด าเนินงาน เป็นต้น  

    เมื่อได้ขอ้มูลและปัญหาแล้ว ก็น ามาวิเคราะหโ์ดยใหบุ้คลากรใน

โรงเรียนมีสว่นร่วมเพื่อสรุปเป็นความตอ้งการของโรงเรียนที่จะแก้ปัญหา หรอืพัฒนาด้าน

อาคารสถานที่ เพื่อด าเนินการในขั้นตอนต่อไป  

   ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนงานอาคารสถานที่ เมื่อรู้ความต้องการด้าน

อาคารสถานที่ ว่าจะแก้ปัญหา หรอืพัฒนาอย่างไร แค่ไหน จากการปฏิบัติในขั้นตอนที่ 1 

แล้ว ก็จัดด าเนินการในขั้นที่ 2 กล่าวคือ จัดให้มกีารวางแผนและเขียนโครงการ 

เพื่อแก้ปัญหา เพื่อพัฒนา หรอื เพื่อบรรลุความตอ้งการด้านอาคารสถานที่นั้นๆ ในการ

วางแผนด้านอาคารสถานที่ ผู้บริหารตอ้งค านึงถึงสิ่งต่อไปนี้ 

    1. ให้บุคลากรในโรงเรียนและบุคคลในชุมชนผู้ซึ่งมีสว่นในการใช้

ประโยชน์และมีสว่นร่วมรับผดิชอบด้านอาคารสถานที่ ได้มสี่วนรว่มอย่างจริงจังในการ

วางแผนงานด้านอาคารสถานที่ 

    2. ในการวางแผนด้านอาคารสถานที่ จะต้องมุ่งให้อาคารสถานที่    

นั้นๆ สามารถใช้ประโยชน์ได้หลายๆ ทาง หากจะเป็นแบบอเนกประสงค์ก็จะท าให้  

การพัฒนาอาคารสถานที่นั้นๆ ได้ผลคุ้มค่ากับการลงทุน 

    3. ให้เป็นการเอือ้อ านวยประโยชน์ตอ่การเกิดการพัฒนาการของ

นักเรียนในด้านต่างๆ ให้มากที่สุด น่ันคือ ให้ประโยชน์ต่อการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน

โดยตรง และส่งเสริมสนับสนุนการเรยีนการสอน และกล่อมเกลาลักษณะนิสัยให้เป็นไป

ตามจุดหมายของหลักสูตรโดยทางอ้อม     

   ขั้นตอนที่ 3 การด าเนินการตามแผนงานอาคารสถานที่ในขั้นตอนนี้  

ผูบ้ริหารโรงเรียนจะต้องก ากับ ตดิตาม และควบคุมดูแลใหก้ารด าเนินงานด าเนินไปตาม

แผนที่วางไว้ในขั้นตอนที่ 2 การด าเนินงานด้านอาคารสถานที่จะด าเนินไปโดยราบรื่นและมี

ประสิทธิภาพพอสมควร หากผู้บริหารยึดแนวทางในการปฏิบัติงาน ดังต่อไปนี ้ปลูกฝังให้

บุคลากรในโรงเรียนมีความรู้สกึว่าตนเองมีสว่นเป็นเจ้าของซึ่งต้องมีความรับผิดชอบต่อ

การด าเนินงานของโรงเรียน 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การดูแลรักษาอาคารสถานที่ บุคลากร 

ทุกคนต้องช่วยกันดูแลรักษาไม่ใช่ ให้เจ้าหน้าที่เป็นฝ่ายด าเนนิการด้านเดียว ทุกคนต้อง
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ช่วยกันและรณรงค์ให้ทุกคนรู้ การรักษาความสะอาดและรักษาสิ่งแวดล้อม ไม่ท าลาย

ทรัพย์สินของโรงเรยีน ช่วยกันสอดส่องดูแลไม่ให้ใครท าลายและช่วยกันพัฒนาให้มีความ

สวยงาม เกิดประโยชน์ใชส้อยยิ่งขึน้ไป 
 

 2. การพัฒนางานอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม โดยใช้กิจกรรม 5ส

  ในการพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรยีนรู้ของนักเรียนในโรงเรยีนบงใต้โนนรัง

พัฒนา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ในครั้งนี้ ผูว้ิจัย 

ได้น ากิจกรรม 5ส มาเป็นกิจกรรมในการพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรียนรูข้องนักเรียนใน

โรงเรียนบงใต้โนนรังพัฒนา อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

   2.1 ความหมายของกิจกรรม 5ส  

    สถาบันเพิ่มพูนผลผลติแหง่ชาติ (2552, หน้า 223) กล่าวว่า กิจกรรม 

5ส คอื กระบวนการหนึ่งที่เป็นระบบมีแนวปฏิบัติที่เหมาะสมสามารถน ามาใช้เพื่อปรับปรุง

แก้ไขงาน และรักษาสิ่งแวดล้อมในสถานที่ท างานให้ดีอีกทางหนึ่ง 5ส เป็นกิจกรรมหนึ่ง 

ที่มุง่เน้นในเรื่องการดูแลรักษาความสะอาด การจัดความเป็นระเบียบเรียบร้อยในสถานที่

ท างานหรอืสถานประกอบการ กิจกรรมหลักของกิจกรรม 5ส ประกอบไปด้วย 1) สะสาง         

2) สะดวก 3) สะอาด 4) สุขลักษณะ 5) สร้างนสิัย 5ส เป็นกิจกรรมพืน้ฐานที่ช่วยพัฒนา

บุคลากรใหม้ีคุณภาพ ประโยชน์ที่เห็นได้ชัดเจนของการด าเนนิกิจกรรม 5ส ได้แก่ สถานที่

ท างานและสภาพแวดล้อมการท างานสะอาด ปราศจากสิ่งสกปรก บุคลากรมีสุขภาพกาย

และจติที่ดี บุคลากรมีระเบียบวินัยมากขึ้น การขจัดความสิน้เปลืองของทรัพยากรคน วัสดุ

และงบประมาณ และการลดการเก็บเอกสารที่ซ้ าซ้อนลง นอกจากนี้ 5ส ยังช่วยลดต้นทุน

ของสถานประกอบการลงอีกด้วยกิจกรรม 5ส จะประสบผลส าเร็จต้องอาศัยปัจจัย 

หลายด้านเช่น 1) ผู้บริหารระดับสูงตอ้งมุ่งมั่นให้ความส าคัญและสนับสนุนอย่างจริงจัง  

2) บุคลากรทุกคนต้องมีสว่นรว่มในกิจการนี้ 3) ตอ้งมีการจัดฝึกอบรมและให้ความรู้

พนักงานในองค์กรอย่างทั่วถึง 4) ควรท า 5ส อย่างตอ่เนื่อง เพื่อยกระดับมาตรฐาน 

ให้สูงขึ้น 

    มนัสวี ธาดาสีห ์และคณะ (2552, หน้า 2) กล่าวว่า กิจกรรม 5ส คอื    

การจัดระเบียบและปรับปรุงที่ท างานสถานประกอบกิจการและงานของตนด้วยตนเอง  

เพื่อก่อใหเ้กิดสภาพแวดล้อมการท างานที่ดี ปลอดภัยมีระเบียบเรียบร้อย มีคุณภาพ 

และประสิทธิภาพ โดยใช้วธิี สะสาง สะดวก สะอาด สุขลักษณะ และสร้างนิสัย 5ส  

มาจากค าว่าย่อ “5s” ซึ่งเป็นอักษรตัวแรกในภาษาญี่ปุ่น 5 ค า คอื 
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     1. Seiri (เซริ) = สะสาง (ท าให้เป็นระเบียบ) คอื การแยกใหชั้ด

ระหว่างของที่จ าเป็นต้องใช้กับของที่ไม่จ าเป็นต้องใช้ ของที่ไม่จ าเป็นต้องใชต้้องขจัดทิง้ไป

กล่าวกันว่า การเพิ่มประสิทธิภาพนั้นตอ้งเริ่มจากสะสาง 

     2. Seition (เซตง) = สะดวก (วางของในที่ที่ควรอยู่) คอื การจัด

วางของที่จ าเป็นใช้ใหเ้ป็นระเบียบสามารถหยิบฉวยใช้งานได้ทันที กล่าวกันว่า ให้ใช้หลัก 

“สะดวก” นี ้เพื่อก าจัดความสูญเปล่าของเวลาในการ “ค้นหา” สิ่งของ 

     3. Seiso (เซโซ) = สะอาด (ท าความสะอาด) คือ การปัดกวาด 

เช็ดถู สถานที่ สิ่งของ อุปกรณ์ เครื่องมอื เครื่องจักร ใหส้ะอาดอยู่เสมอ ไม่มีเศษขยะ                       

ไม่ให้สกปรกเลอะเทอะ “สะอาด” คือ พืน้ฐานของการยกระดับคุณภาพ 

     4. Seiketsu (เซเคทซึ) = สุขลักษณะ (รักษาความสะอาด) คอื      

การรักษาและปฏิบัติ 3 ส ได้แก่ สะสาง สะดวก และสะอาดใหด้ีตลอดไป ก้าวแรกของ

ความปลอดภัยเริ่มจากการรักษาความสะอาด หรอื “สุขลักษณะ” นี่เอง 

     5. Shitsuke (ชิทซึเคะ) = สร้างนสิัย (ฝึกให้เป็นนิสัย) คือการรักษา

และปฏิบัติ 4ส หรือสิ่งที่ก าหนดไว้แล้วอย่างถูกต้องจนติดเป็นนิสัย 

    ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสติ (2554, หน้า 5) กล่าวว่า กิจกรรม 

5ส เป็นเทคนิคที่ทุกคนสามารถเข้าใจแนวทางการปฏิบัติได้งา่ย อุปกรณ์ที่ใชม้ีเพียง

เครื่องมือท าความสะอาด ซึ่งใชง้บประมาณต่ า ผูท้ า 5ส ได้เรียนรู้การท างานเป็นทีมเป็น

กิจกรรมที่ปฏิบัติ เป็นกลุ่มพืน้ที่ ซึ่งมสี่วนสนับสนุนเรื่องการท างานเป็นทีม สมาชิกในพืน้ที่

ได้รว่มกันวางแผนและลงมือปรับปรุงพื้นที่ ปฏิบัติงานของตนเอง และกลุ่มกิจกรรม 5ส  

ยังชว่ยเสริมสร้างทักษะการเป็นผู้น าให้แก่หัวหน้าพืน้ที่อีกด้วย เห็นผลที่เป็นรูปธรรม พื้นที่

ได้รับการพัฒนาปรับปรุงให้ดีขึ้นและมีความเป็นระเบียบเรียบร้อย มีการจัดเก็บสิ่งของเป็น

ระเบียบมากขึ้น ท าให้ไม่ตอ้งเสียเวลาค้นหาของหรอืเอกสาร การปรับปรุงที่เกิดขึ้นเป็นสิ่งที่

มองเห็นได้และเป็นรูปธรรม สง่เสริมการสร้างนสิัย และการมวีินัยในหนว่ยงาน การปฏิบัติ

กิจกรรม 5ส อย่างสม่ าเสมอจนกลายเป็นส่วนหนึ่งของกิจวัตรประจ าวันจะเสริมสร้าง

ลักษณะนิสัยและความเป็น ระเบียบ วนิัยใหแ้ก่ผู้ปฏิบัติกิจกรรม สิ่งของในที่ท างานมีความ

เป็นระเบียบเรียบร้อย และจัดเก็บอย่างเป็นระบบ ท าให้การท างาน มีประสิทธิภาพสูงยิ่งขึ้น

กิจกรรม 5ส ประกอบด้วย 

     สะสาง Seiri (เซริ) (ท าให้เป็นระเบียบ) คือ การแยกระหว่างของที่

จ าเป็นต้องใช้กับของที่ไม่จ าเป็นต้องใช้ขจัดของที่ไม่จ าเป็นต้องใช้ทิง้ไป  
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     สะดวก Seiton (เซตง) = สะดวก (วางของในที่ที่ควรอยู่) คอื  

การจัดวางของที่จ าเป็นต้องใช้ใหเ้ป็นระเบียบสามารถหยิบใช้งานได้ทันที  

     สะอาด Seiso (เซโซ) = สะอาด (ท าความสะอาด) คอืการปัดกวาด

เช็ดถูสถานที่ สิ่งของ อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องจักร ให้สะอาดอยู่เสมอ  

     สุขลักษณะ Seiketsu (เซเคทซึ) = สุขลักษณะ (รักษาความ

สะอาด) คอื การรักษาและปฏิบัติ 3ส ได้แก่ สะสาง สะดวก และสะอาดใหด้ีตลอดไป  

     สร้างนสิัย Shitsuke (ซึทซึเคะ) = สร้างนิสัย (ฝกึใหเ้ป็นนิสัย) คือ       

การรักษาและปฏิบัติ 4 ส หรอืสิ่งที่ ก าหนดไว้แล้วอย่างถูกต้องจนตดิเป็นนิสัย 

   2.2 ประโยชน์ของการท ากิจกรรม 5ส 

    มนัสวี ธาดาสีห ์และคณะ (2552, หน้า 2) กล่าวว่า ประโยชน์จาก

การท ากิจกรรม 5ส 

     1. บุคลากรจะท างานได้รวดเร็วขึ้น มีความถูกต้องในการท างาน

มากขึ้น บรรยากาศและสภาพแวดล้อมดีขึน้ 

     2. เกิดความร่วมมือร่วมใจจะเกิดขึ้น บุคลากรจะรักหนว่ยงาน 

มากขึ้น 

     3. บุคลากรจะมีระเบียบวินัยมากขึ้น ตระหนักถึงผลเสียของความ 

ไม่เป็นระเบียบในสถานที่ท างานต่อการเพิ่มผลผลิต และถูกกระตุน้ให้ปรับปรุงระดับความ

สะอาดของสถานที่ท างานใหด้ีขึ้น 

     4. บุคลากรปฏิบัติตามกฏระเบียบ และคูม่อืการปฏิบัติงานท าให้

ความผิดพลาดและความเสี่ยงต่างๆ ลดลง 

     5. บุคลากรจะมีจิตส านึกของการปรับปรุง ซึ่งจะน าไปสู่

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างาน 

     6. เป็นการยืดอายุของเครื่องจักร อุปกรณ์ เครื่องมอืต่างๆ เมื่อใช้

อย่างระมัดระวังและดูแลรักษาที่ดแีละการจัดเก็บอย่างถูกวิธีในที่ที่เหมาะสม 

     7. การไหลเวียนของวัสดุ และ work in process จะราบรื่นขึน้ 

     8. พืน้ที่ท างานมรีะเบียบ มีที่วา่ง สะอาดตา สามารถสังเกต 

สิ่งผดิปกติต่างๆ ได้ง่าย 

     9. การใชว้ัสดุคุ้มค่า ต้นทุนต่ าลง 
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     10. สถานที่ท างานสะอาด ปลอดภัยและเห็นปัญหาเรื่องคุณภาพ 

อย่างชัดเจน 

    กองบริการการศกึษา (2553, หนา้ 12) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการ

ท ากิจกรร 5ส ในภาพรวม โดยแยกพิจารณา ดังนี้ 

     1. ประโยชนข์องเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 

      1.1 สามารถท างานได้อย่างสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น 

      1.2 บรรยากาศการท างานและสถานที่ท างานดีขึน้ 

      1.3 มีสภาพจิตใจแจ่มใส อารมณ์ดี และขวัญก าลังใจดี 

      1.4 มีความปลอดภัยในการท างาน 

      1.5 มีสว่นร่วมในการปรับปรุงงานและสถานที่ท างาน 

      1.6 เพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 

      1.7 สามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเอง 

      1.8 มีสถานที่ท างานที่เป็นระเบียบเรียบร้อย 

     2. ประโยชน์ของหน่วยงาน 

      2.1 เพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและสร้างผลงาน 

      2.2 ลดการสูญเสียและความสิน้เปลือง 

      2.3 มีพื้นที่และเนื้อที่ใชง้านมากขึ้น 

      2.4 ผูร้ับบริการให้ความเชื่อถือและเชื่อมั่นมากยิ่งขึน้ 

      2.5 เปิดโอกาสใหส้ามารถน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาช่วยในการ

ปฏิบัติงานได้ง่ายขึ้น 

    กระทรวงแรงงาน (2554, หน้า 7) ได้กล่าวว่า ประโยชน์ของการท า

กิจกรรม 5ส ดังนี้ 

     1. สะสาง   

      1.1 ใช้พื้นที่ในสถานประกอบการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

มากยิ่งขึน้ 

      1.2 ลดการใชว้ัสดุและอุปกรณ์ 

      1.3 เกิดความผดิพลาดในการท างานลดลง 

      1.4 มีการใชป้ระโยชน์จากตู้เก็บเอกสารและช้ันวางมากยิ่งขึน้

      1.5 ลดจ านวนของสนิค้าหรือวัสดุในสต็อกลง 
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ความรว่มมอืในหน่วยงานของตนมากขึ้น 

     2. สะดวก   

      2.1 ลดเวลาในการค้นหาลง 

      2.2 ช่วยใหค้้นหาสิ่งของได้รวดเร็วขึน้ 

      2.3 ช่วยตรวจหาสิ่งของได้อย่างรวดเร็ว 

      2.4 เพิ่มประสิทธิภาพในการท างานดียิ่งขึ้น 

      2.5 ลดการสูญหายของสิ่งของและอุปกรณ์เครื่องใช้ต่างๆ 

      2.6 มีความปลอดภัยในการท างานมากยิ่งขึ้น 

     3. สะอาด   

      3.1 ท าให้สถานประกอบการและพืน้ที่การท างานมี

สภาพแวดล้อมที่ดี มีบรรยากาศรม่รื่น และสะอาด 

      3.2 สภาพแวดล้อมในการท างานน่าท างาน มีความปลอดภัย 

      3.3 เครื่องจักร อุปกรณ์ มีประสิทธิภาพทั้งทางดา้นอายุการใช้

งาน ความถูกต้องแม่นย า และความเที่ยงตรง 

      3.4 มีความน่าเชื่อถือต่อผูร้ับบริการ หรอืลูกค้า เนื่องจากมี

วัสดุหรือผลิตภัณฑเ์สื่อมคุณภาพลดลง 

      3.5 ลดอัตราการเกิดของเสีย และลดต้นทุนในการผลติ 

     4. สุขลักษณะ   

      4.1 สถานที่ท างานมีบรรยากาศในการท างานร่มรื่น สะอาด 

เรียบร้อย นา่ท างานยิ่งขึ้น 

      4.2 พนักงานมีความปลอดภัย อกีทั้งมีสุขภาพดีทั้งทางร่างกาย

และจติใจ 

      4.3 สภาพแวดล้อมในการท างานปราศจากมลพิษและมลภาวะ 

ที่ไม่ด ี

     5. สร้างนิสัย   

      5.1 ผูร้ับบริการมคีวามเชื่อถือและไว้วางใจมากยิ่งขึน้ 

      5.2 การบริการมีการตอบสนองตอ่ความตอ้งการต่อ

ผูร้ับบริการมากยิ่งขึน้ 

      5.3 หนว่ยงานมกีารยกระดับมาตรฐานสูงขึ้น 

      5.4 บุคลากรในหน่วยงานเกิดความภาคภูมิใจและมีการให้ 
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สะอาดใหญ่แล้วก็จะเริ่มด าเนินกิจกรรม 3ส สะสาง สะอาด สะดวก แรกโดย 

   2.3 ขั้นตอนในการด าเนินงาน 5ส (มนัสวี ธาดาสีห์ และคณะ, 2552, 

หนา้ 3-4)  

    2.3.1 ขั้นเตรยีมการ (Preparation) เมื่อหน่วยงานจะเริ่มต้นน า

กิจกรรม 5ส มาใช้ สิ่งแรกที่จะต้องด าเนินการ คือ การท าความเข้าใจกับผูบ้ริหารระดับสูง 

และจัดเตรียมแผนการด าเนินกิจกรรม ซึ่งสามารถด าเนินการตามล าดับดังนี้ 

     2.3.1.1 สร้างความเข้าใจกับผูบ้ริหารระดับสูง โดยเชิญผู้รู้จาก

หนว่ยงานภายนอกอาจเป็นผูเ้ชี่ยวชาญเรื่อง 5ส หรอื 5S Facilitators (เจ้าหนา้ที่สง่เสริม

กิจกรรม 5ส) ของหน่วยงานที่ด าเนินกิจกรรม 5ส ประสบผลส าเร็จแล้วในระดับหนึ่ง  

มาเป็นที่ปรึกษา 

     2.3.1.2 การก าหนดนโยบายการด าเนินกิจกรรม 5ส โดยผูบ้ริหาร

สูงสุด และแต่งตัง้คณะกรรมการหรอืคณะท างานด าเนินกิจกรรม 5ส ในระยะแรก 

บางหน่วยงานอาจแต่งตั้งที่ปรึกษาเพื่อช่วยใหก้ารด าเนินกิจกรรม 5ส เริ่มตอ่ไปด้วยดี  

และถูกต้องตามหลักการเพิ่มผลผลิต 

     2.3.1.3 การก าหนดแผนการด าเนินกิจกรรม 5ส 

     2.3.1.4 ประกาศนโยบายให้ทุกคนทราบอย่างเป็นทางการ 

     2.3.1.5 อบรมให้ความรูแ้ก่พนักงานทุกคน ตั้งแต่ผูบ้ริหารจนถึง

พนักงานระดับล่างสุดทั้งหน่วยงานางหนว่ยงานอาจจ าเป็นต้องอบรมผู้รับเหมาช่วงที่ท างาน

ในหน่วยงานด้วย 

     2.3.1.6 อบรมคณะท างานหรอื Facilitators ที่ได้รับแต่งตั้งเพื่อให้

สามารถส่งเสริม สนับสนุน และผลักดันให้กิจกรรม 5ส ด าเนนิไปได้อย่างตอ่เนื่อง 

     2.3.1.7 ผูบ้ริหารระดับสูง เยี่ยมชมหน่วยงานที่ได้ด าเนินกิจกรรม  

5ส อย่างต่อเนื่อง 

    2.3.2 ขั้นเริ่มด าเนินการ (Kick off Project) จัดกิจกรรมวันท าความ

สะอาดใหญ่ (Big cleaning Day) ถือเป็นวันเริ่มตน้ของการด าเนินกิจกรรมบางหน่วยงานถือ

เป็นวันประกาศ นโยบายบางหน่วยงานจัดกิจกรรมนี้ทันที่หลังประกาศนโยบาย ที่ส าคัญ 

คือ ผูบ้ริหารสูงสุดของหนว่ยงานต้องเป็นผู้มีสว่นรว่มในวันนั้น เพื่อแสดงออกถึง 

Commitment การจัดกิจกรรมวันท าความสะอาดใหญ่นี้มีความส าคัญและต้องเตรียมการอ

ยางละเอียดรอบคอบมีการประชุมเตรียมการต่างๆ และแบ่งหน้าที่ความรับผดิชอบ

    2.3.3 ขั้นตอนด าเนินการ (Implementation) หลังจากวันท าความ 
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การจัดสะดวกตลอดจนเรื่องของความปลอดภัย และความร่วมมอืร่วมใจ เป็นต้น 

     2.3.3.1 แบ่งพื้นที่ความรับผิดชอบ เกณฑก์ารแบ่งพื้นที่ความ

รับผิดชอบขึน้อยู่กับคณะกรรมการจะเป็นผู้ก าหนด ที่ส าคัญคือต้องรวมพืน้ที่เป็นส่วนรวม 

เชน่ ทางเดิน บันได สนามหญ้า ห้องน้ า โดยสรุปทุกพืน้ที่ต้องมีผู้รับผดิชอบ 

     2.3.3.2 ทุกพืน้ที่จะต้องก าหนดแผนปฏิบัติการ หัวข้อต่างๆ ที่ควร

มีอยู่ในการด าเนินกิจกรรม 5ส คอื 

      1) รายละเอียดกิจกรรม เป็นการก าหนดกิจกรรมในเรื่อง 5ส 

ของพื้นที่ ว่ามีอะไรบ้างตามขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม 5ส 

      2) ระยะเวลาด าเนินการ จะต้องก าหนดให้ชัดเจนวา่ช่วงใดจะ

ท าอะไร ใช้เวลาเท่าไดในการด าเนินงาน และระยะเวลาสิน้สุดของแผนเมื่อใด เช่น แผน 1 ปี 

แผน 2 ปี 

      3) ผูร้ับผิดชอบ ในแผนควรก าหนดผู้รับผิดชอบในแต่ละหัวข้อ

ไว้ดว้ย ซึ่งผูร้ับผิดชอบอาจจะเป็นบุคคลหรอืหนว่ยงานก็ได้ 

      4) แผนที่ดีควรจะระบุให้ชัดเจนวา่แต่ละขั้นตอนใช้งบประมาณ

เท่าใด 

      5) วันที่จัดท าแผน เพื่อให้ทราบว่าแผนการด าเนินการนั้นท าไว้

ตั้งแตเ่มื่อใด ทั้งนี้ การด าเนินกิจกรรม 5ส มใิช่อยู่แค่ 1 ปี หรอื 2 ปี เท่านั้นแต่ต้องปฏิบัติ

อย่างตอ่เนื่องจนเป็นนิสัยไม่มีที่สิ้นสุดและมีความก้าวหน้ายิ่งขึ้น มมีาตรฐานที่สูงขึ้น  

อันเป็นไปตามหลักการของการเพิ่มผลผลติคือ วันนี้ตอ้งดกีว่าเมื่อวาน และวันพรุ่งนี้ 

ต้องดีกว่าวันนี้ 

     6) มกีารประชุมของสมาชิกที่อยู่ในพืน้ที่อย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้ 

แผนปฏิบัติการที่ร่วมกันก าหนดเกิดผลในทางปฏิบัติ 

     7) ทุกคนในพื้นที่ตอ้งท า 3ส แรกในพืน้ที่รับผดิชอบรายละเอียด

ของการท ากิจกรรม 

     8) จัดให้มกีารประเมินความคืบหนา้ของการด าเนินกิจกรรม  

โดยคณะกรรมการ 5ส และที่ปรึกษาหรอือาจจะก าหนดใหม้ีการตรวจตดิตามภายในพืน้ที่ 

ด้วยการตรวจเป็นการประเมินความคบืหน้าของการด าเนินกิจกรรม คณะกรรมการจะต้อง 

ได้รับการ อบรมเทคนิค วธิีการพร้อมเกณฑก์ารประเมินด้วย การประเมินมี 2 ส่วน

      ส่วนที่ 1 คือ การให้คะแนนระดับผลการด าเนนิกิจกรรม  

ตามรายละเอียดที่ก าหนดในแบบประเมิน เช่น ระดับของความสะอาด การสะสาง หรอื  
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       ส่วนที่ 2 คือ ข้อเสนอแนะของกรรมการ ซึ่งพื้นที่จะต้อง

น าไปปรับปรุง หรอืข้อดีเด่นที่พบซึ่งสามารถน าไปเป็นตัวอย่าง หรอืก าหนดเป็นมาตรฐาน

ต่อไป ควรจัดให้มีการปรับปรุงหรอืแจง้ผลการด าเนินการด าเนินกิจกรรมให้ทุกคนรับทราบ 

   2.4 ปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อความส าเร็จในการท ากิจกรรม 5ส 

    กองบริการการศกึษา (2553, หนา้ 12) ได้กล่าวว่า การท ากิจกรรม  

5ส จะประสบความส าเร็จมากน้อยเพียงไร ขึน้อยู่กับปัจจัยส าคัญ 2 ด้าน คอืด้านบุคคล 

และด้านการด าเนินงาน 

     1. ด้านบุคคล 

      1.1 ผูบ้ริหารระดับสูง 

       1.1.1 ต้องให้ความส าคัญและสนับสนุนอย่างจริงจัง  

โดยถือวา่การท ากิจกรรม 5 ส เป็นส่วนหนึ่งของการท างานปกติ 

       1.1.2 ต้องเอาใจใส่เข้าไม่มสี่วนร่วม อาทิ เป็นประธาน

กรรมการ 5 ส ของหน่วยงาน และคอยติดตามผลอยู่ตลอดเวลา 

       1.1.3 ต้องท าหน้าที่ ดังนี้ 

        1.1.3.1 ท าตนใหเ้ป็นตัวอย่างที่ดีในการท า 5ส เช่น ลงมือ 

สะสาง และท าความสะอาดร่วมกับเจา้หน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 

        1.1.3.2 ตรวจสอบการด าเนินงาน 5ส ของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาอยู่เสมอ 

        1.1.3.3 ชมเชยหน่วยงานที่ท า 5ส ได้ผลดี 

      1.2 ผูป้ฏิบัติงาน 

       1.2.1 ทุกคนต้องมีความเข้าใจหลักการขั้นตอน วธิีการท า

กิจกรรม 5ส 

       1.2.2 ทุกคนต้องมีสว่นร่วมเป็นผู้จัดท ากิจกรรม 5ส  

(ไม่มผีูส้ังเกตการณ์) 

     2. ด้านการด าเนนิงาน 

      2.1 ต้องมีการให้การศกึษาอบรมเพื่อสรา้งความเข้าใจการท า

กิจกรรม 5ส ให้ทุกคนในหน่วยงานทราบรวมทั้งจัดใหม้ีการศกึษาดูงานที่สามารถเป็น

ตัวอย่างได้ รวมทั้งขจัดข้อสงสัยทั้งปวง ตอ่ค าถามที่ว่าท าไมต้องท า 5ส 
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      2.2 มีการก าหนดมาตรฐาน และปรับระดับมาตรฐานให้สูงขึ้น 

      2.3 มีการตดิตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งมรีะบบ

รายงานผลความคืบหน้าของกิจกรรม 5ส ให้ทราบทั่วกัน 

      2.4 จัดให้มกีิจกรรมเพื่อกระตุ้นสง่เสริมการท ากิจกรรม 5ส 

เป็นประจ า เช่น 

       2.4.1 จัดท าป้าย ค าขวัญ โปสเตอร์ กระดานข่าว 

       2.4.2 จัดท าคู่มอื แผน่พับ และเอกสารเผยแพร่ 

       2.4.3 การตรวจพื้นที่เป็นระยะโดยผูบ้ริหาร เช่น การจัดให้

มีกิจกรรม Morning Rally โดยไม่บอกล่วงหน้า เมื่อผูบ้ริหารตรวจพื้นที่ใดแล้ว อาจให้

ข้อสังเกต/ตักเตือน ในรูปสัญลักษณ์เช่น ติดโบว์แดงที่โต๊ะที่รกรุงรังเพื่อให้เจา้ของโต๊ะ

ปรับปรุงใหด้ีขึ้น 

      2.5 ท ากิจกรรม 5ส ควบคู่ไปกับกิจกรรมอื่น อาทิ กิจกรรม

ปรับปรุง หรอืระบบข้อเสนอแนะส าคัญ 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น พอสรุปได้ว่า กิจกรรม 5ส เป็นปัจจัยพืน้ฐานการ

บริหารคุณภาพ ที่จะชว่ยสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีในที่ท างานให้เกิดบรรยากาศที่น่าท างาน 

เกิดความสะอาดเรียบร้อยในส านักงาน ถูกสุขลักษณะ ท าให้พนักงานหรอืเจ้าหน้าที่ 

สามารถใช้ศักยภาพของตนเองได้อย่างเต็มความสามารถ สร้างทัศนคตทิี่ดขีองพนักงานต่อ 

หนว่ยงาน กิจกรรม 5ส เป็นกลยุทธ์อีกวิธีหนึ่งที่เปิดโอกาสให้บุคลากรมสี่วนร่วมในการ

พัฒนาคุณภาพเป็น กิจกรรมที่ท าแล้วเห็นผลเร็วและชัดเจน นอกจากนั้นกิจกรรม 5ส  

จะเป็นพืน้ฐานในการน าวิธีการบริหารใหม่ๆ เข้ามาใช้ในอนาคตต่อไป 

 

การพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรียนรูข้องนักเรียนในโรงเรียน 

 

 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมเพื่อพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรียนรูข้อง

นักเรียนในโรงเรียนบงใต้โนนรังพัฒนา ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 ในครั้งนีไ้ด้ใชก้รอบเนื้อหา การประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการด าเนินงาน

โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพ พ.ศ. 2558 ใน 3 ตัวชีว้ัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดที่ 12 น้ าบริโภคปลอดภัย

และเพียงพอ ตัวชี้วัดที่ 13 ส้วมผา่นเกณฑม์าตรฐาน HAS ตัวชี้วัดที่ 19 โรงเรียนผ่านเกณฑ์

มาตรฐานสุขาภบิาลสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน (ส านักส่งเสริมสุขภาพ กรมอนามัย กระทรวง

สาธารณสุข, 2558, หน้า 23–25) จ านวน 4 ด้าน ดังนี้ 
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ชีวภาพ (EM) เศษใบไม้ท าปุ๋ยหมัก ฯลฯ 

  1. กิจกรรมพัฒนาบริเวณโรงเรยีน  

   การพัฒนาอาคารสถานที่ จัดสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ 

และจัดระเบียบสิ่งของเครื่องใชต้่างๆ ส ารวจ ปรับปรุง ซ่อมแซม และแก้ไขบริเวณที่เป็น 

จุดเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอ มีการก าจัดสิ่งปฏิกูลหรอืของเสีย เชน่ น้ าโสโครก ขยะมูลฝอยหรอื

ของเสียไม่ใหเ้ป็นแหล่งแพร่กระจายเชือ้โรค หรอืแหล่งเพาะพันธุ์แมลงและสัตว์พาหะน า

โรค เช่น ยุง แมลงสาป แมลงวัน หนู สุนัข แมว การจัดการขยะในโรงเรียน โดยการ

ด าเนนิการเป็นไปอย่างครบวงจร ด้วยวิธีการที่เหมาะสมกับประเภทของขยะ ตอ้งมีการเก็บ

รวบรวมและน าไปก าจัดอย่างถูกวิธี ให้ความรู้แก่นักเรียน เรื่องคัดแยกขยะก่อนทิง้ การลด

ปริมาณขยะด้วยวิธีการต่างๆ มีการด าเนินงานธนาคารขยะอย่างเป็นระบบ สามารถช่วยลด

ปริมาณขยะทั้งในโรงเรยีน/ชุมชนและท าให้นักเรียนมีพฤติกรรมที่ด ีมรีะเบียบวินัย รักษา

ความสะอาด รู้จักออมเงนิ เห็นคุณค่าของการแยกขยะน ามาขาย หรอืแลกเป็นสิ่งของที่เป็น

ประโยชน์ วางแผนการด าเนินงานด้านความปลอดภัยและก าหนดมาตรการป้องกันไว้

ล่วงหน้า เชน่ มกีารซักซ้อมสถานการณใ์นภาวะฉุกเฉิน รวมถึงจัดสิ่งแวดล้อมทางสังคม 

เชน่ การสร้างบรรยากาศน่าอยู่ สง่เสริมสัมพันธภาพที่ดีระหว่างครู นักเรียน รุน่พี่รุ่นน้อง

และเพื่อน เพื่อใหอ้ยู่ร่วมอย่างมคีวามสุข ไม่ใช้ความรุนแรงในการตัดสินปัญหาและลงโทษ 

   แนวทางการด าเนินงานดังน้ี 

    1. จัดสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะและจัดระเบียบสิ่งของ

เครื่องใช้ต่างๆ  

    2. ส ารวจ ปรับปรุง ซ่อมแซม และแก้ไขบริเวณที่เป็นจุดเสี่ยง 

อย่างสม่ าเสมอ 

    3. มกีารก าจัดสิ่งปฏิกูลหรือของเสีย เช่น น้ าโสโครก ขยะมูลฝอยหรอื

ของเสียไม่ใหเ้ป็นแหล่งแพร่กระจายเชือ้โรค หรอืแหล่งเพาะพันธุ์แมลงและสัตว์พาหะน า

โรค เช่น ยุง แมลงสาป แมลงวัน หนู สุนัข แมว 

    4. การจัดการขยะในโรงเรยีน ด าเนินการอย่างครบวงจร ดว้ยวิธีการ

ที่เหมาะสมกับประเภทของขยะ ต้องมกีารเก็บรวบรวมและน าไปก าจัดอย่างถูกวิธี ดังนี้ 

     4.1 จัดตั้งถังขยะแยกประเภท มฝีาปิดมิดชดิ ป้องกันแมลง  

และสัตว์พาหะน าโรค 

     4.2 ให้ความรู้แก่นักเรียน เรื่องคัดแยกขยะก่อนทิ้ง การลดปริมาณ

ขยะด้วยวิธีการต่างๆ เช่นใช้ใบตองแทนพลาสตกิ โฟม เศษอาหารน าไปเลี้ยงสัตว์ ท าปุ๋ย  

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



52 

     4.3 มีการด าเนินงานธนาคารขยะอย่างเป็นระบบ สามารถชว่ยลด

ปริมาณขยะทั้งในโรงเรยีน/ชุมชนและท าให้นักเรียนมีพฤติกรรมที่ด ีมีระเบียบวินัย รักษา

ความสะอาด รู้จักออมเงนิ เห็นคุณค่าของการแยกขยะน ามาขาย หรอืแลกเป็นสิ่งของที่เป็น

ประโยชน์ เช่น นม ไข่ ฯลฯ  

    5. วางแผนการด าเนินงานด้านความปลอดภัยและก าหนดมาตรการ

ป้องกันไว้ล่วงหนา้ เช่น มีการซักซ้อมสถานการณใ์นภาวะฉุกเฉิน 

    6. จัดสิ่งแวดล้อมทางสังคม เช่นการสร้างบรรยากาศน่าอยู่ สง่เสริม

สัมพันธภาพที่ดรีะหว่างครู นักเรียน รุ่นพี่รุ่นน้องและเพื่อน เพื่อใหอ้ยู่ร่วมอย่างมคีวามสุข 

ไม่ใช้ความรุนแรงในการตัดสินปัญหาและลงโทษ 

   ผลที่ได้รับ 

    นักเรียนอยู่ในสิ่งแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะและเอือ้ต่อการด ารงชีวิต

อย่างมคีวามสุขขณะอยู่ในโรงเรยีน 

  2. กิจกรรมพัฒนาห้องเรียน  

   การพัฒนาหอ้งเรียน โดยใช้กิจกรรม 5ส สะสาง สะดวก สะอาด 

สุขลักษณะ และสร้างนสิัย เพื่อให้ห้องเรียนสะอาด เป็นระเบียบ โต๊ะ เก้าอี้ สะอาด แข็งแรง 

จัดเป็นระเบียบ มกีารระบายอากาศดีและมีแสงสว่างเพียงพอ รวมถึงขนาดของวัสดุ 

อุปกรณ์ เช่น โต๊ะ เก้าอี ้มขีนาดเหมาะสมกับนักเรียน เพียงพอและสภาพดี 

   แนวทางการด าเนินงานดังน้ี 

    1. จัดกิจกรรม 5ส เพื่อการพัฒนาผูเ้รียน ได้ก าหนดกิจกรรมต่างๆ 

ดังตอ่ไปนี ้ 

     1.1 ให้ความรู้เกี่ยวกับโครงการ 5ส ประกอบด้วย สะสาง สะดวก 

สะอาด สุขลักษณะ และสร้างนสิัย 

     1.2 แบ่งเขตพืน้ที่รับผดิชอบให้นักเรียนแต่ละชั้นดูแล 

    2. กิจกรรม big cleaning day 

    3. จัดสภาพแวดล้อมภายในช้ันเรยีน และโรงเรียนให้สะอาดเพื่อเอื้อ

ต่อการเรียนรู้ 

    4. จัดประกวดห้องเรียนดีเด่น 

    5. นักเรียนน าความรูท้ี่ได้ไปขยายผลสู่ครอบครัว 
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   ผลที่ได้รับ 

    นักเรียนอยู่ในสิ่งแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะและเอือ้ต่อการด ารงชีวิต

อย่างมคีวามสุขขณะอยู่ในโรงเรยีน 

  3. กิจกรรมพัฒนาห้องสุขา 

   การพัฒนาหอ้งสุขา ให้ผ่านเกณฑเ์กณฑม์าตรฐาน HAS โดยห้องสุขา 

ในโรงเรยีนทุกจุด/ที่ ผ่านเกณฑม์าตรฐานส้วมสาธารณะระดับประเทศ (HAS) 16 ข้อ  

เพื่อพัฒนาหอ้งสุขาในโรงเรียนใหบ้รรลุเป้าหมาย 3 ด้านคือ สะอาด (Health) เพียงพอ 

(Accessibility) และปลอดภัย (Safety) โดยเกณฑม์าตรฐานสว้มสาธารณะระดับประเทศ  

มีดังนี้ 

    1. พื้นผนัง เพดาน โถส้วม ที่กดโถส้วม โถปัสสาวะ ที่กดโถปัสสาวะ

สะอาด ไม่มีคราบสกปรก อยู่ในสภาพดีใชง้านได้ 

    2. น้ าใช้สะอาด เพียงพอ และไม่มีลูกน้ ายุง ภาชนะเก็บกักน้ า  

ขันตักน้ าสะอาด อยู่ในสภาพดี ใชง้านได้ 

    3. กระดาษช าระเพียงพอต่อการใชง้านตลอดเวลา ที่เปิดใหบ้ริการ 

(อาจจ าหน่ายหรือบริการฟรี) หรือสายฉีดช าระที่สะอาด อยู่ในสภาพดี 

    4. อ่างลา้งมอื ก๊อกน้ า กระจก สะอาด ไม่มคีราบ สกปรก  

อยู่ในสภาพดีและใช้งานได้ 

    5. สบู่ล้างมอื พรอ้มให้ใช ้ตลอดเวลาที่เปิดให้บริการ 

    6. ถังรองรับมูลฝอย สะอาด มฝีาปิด อยู่ในสภาพดี ไม่รั่วซึม ตั้งอยู่ใน

บริเวณอ่างล้างมอืหรอืบริเวณ ใกล้เคียง 

    7. มีการระบายอากาศดี และไม่มกีลิ่นเหม็น 

    8. สภาพท่อระบายสิ่งปฏิกูลและถังเก็บกักไม่รั่วแตก หรอืช ารุด 

    9. จัดใหม้ีการท าความสะอาด และระบบควบคุม ตรวจตรา 

เป็นประจ า 

    10. จัดให้มีสว้มนั่งราบส าหรับผู้พกิารผูสู้งวัย หญิงตั้งครรภ์อย่างน้อย 

1 ที ่

    11. ส้วมสาธารณะพร้อมใช้งานตลอดเวลาที่เปิดใหบ้ริการ 

    12. บริเวณที่ตัง้สว้มต้องไม่อยู่ในที่ลับตา/เปลี่ยว 
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ที่สะอาด และควบคุมคุณภาพน้ าไม่ให้แหลง่น้ าสกปรกอย่างสม่ าเสมอ ดังนี้ 

    13. กรณีที่มสี้วมตั้งแต่ 2 ห้องขึ้นไป ให้แยกเป็น ห้องสว้มส าหรับ

ชาย–หญิง โดยมีป้ายหรือสัญลักษณ์ที่ชัดเจน 

    14. ประตู ที่จับเปิด–ปิด และที่ล็อคด้านใน สะอาด อยู่ในสภาพดี  

ใช้งานได้ 

    15. พืน้หอ้งสว้มแหง้ 

    16. มแีสงสว่างเพียงพอ สามารถมองเห็นได้ทั่วบริเวณ 

   แนวทางการด าเนินงาน ดังน้ี 

    1. โรงเรียนศึกษาเกณฑม์าตรฐานสว้มสาธารณะระดับประเทศ (HAS) 

16 ข้อ และมอบหมายผูร้ับผดิชอบให้ชัดเจน 

    2. โรงเรียนและนักเรียนด าเนินการพัฒนาส้วมในโรงเรียนทุกแหง่ 

ให้เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน 

    3. โรงเรียนควบคุมก ากับเรื่องการดูแลรักษาความสะอาดส้วมและ

บริเวณโดยรอบ การตรวจซ่อมอุปกรณ์ช ารุด การห้ามสูบบุหรี่ รวมทั้งส่งเสริมนักเรียน 

ให้มพีฤติกรรมการใช้สว้มอย่างถูกต้อง 

   ผลที่ได้รับ 

    1. ส้วมมคีวามสะอาด ปลอดภัย เพียงพอ และรักษามาตรฐาน 

ตามเกณฑอ์ย่างตอ่เนื่อง 

    2. นักเรียนได้ใช้สว้มที่ถูกสุขลักษณะ และมีพฤติกรรมการใชส้้วมที่ดี 

  4. กิจกรรมการบริการน้ าดื่ม  

   น้ าที่โรงเรียนน ามาใหน้ักเรียนและบุคลากรในโรงเรยีนดื่ม ปรุง/ประกอบ

อาหาร ล้างหน้าและแปรงฟัน เป็นน้ าจากแหล่งน้ าธรรมชาติ เช่น น้ าฝน น้ าบ่อตื้น น้ าบ่อ

บาดาล หรอืแหล่งอื่นๆ ทั้งที่ผ่านระบบท่อหรอืใส่ภาชนะ ได้แก่ น้ าประปา น้ าบรรจุขวด 

ฯลฯ โดยแหลง่น้ าบริโภคดังกล่าวต้องมาจากแหล่งน้ าที่ถูกหลักสุขาภบิาล คุณภาพน้ าต้อง

ได้มาตรฐานน้ าบริโภคกรมอนามัย ปี พ.ศ. 2553 และมีปริมาณเพียงพอ คอืมีจุดบริการน้ า

ดื่ม 1 ที่ตอ่นักเรียนและบุคลากรในโรงเรียน 75 คน หรอืมีปริมาณ น้ าบริโภค 5 ลิตรต่อคน

ต่อวัน (ใช้ดื่ม 2 ลิตร และใช้ปรุงประกอบอาหาร ลา้งหน้า แปรงฟัน 3 ลิตร) ทั้งนี้ต้องมนี้ า

บริโภคให้บริการตลอดเวลา  

   แนวทางการด าเนินงาน ดังน้ี 

    1. มีการจัดหาน้ าดื่ม น้ าใช้ที่สะอาดและเพียงพอ รวมทั้งแหลง่น้ า 
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     1.1 ส ารวจ พัฒนาและปรับปรุงระบบน้ าบริโภคในโรงเรียน  

โดยการตรวจสอบระบบน้ าบริโภคทั้งแนวท่อ ก๊อกน้ า และภาชนะเก็บน้ าให้อยู่ในสภาพดี 

สะอาด ไม่ช ารุด กรณีใชเ้ครื่องกรองน้ าต้องล้างท าความสะอาดและเปลี่ยนไส้กรอง 

ตามค าแนะน าของผลติภัณฑ์ 

     1.2 มีการเฝ้าระวังน้ าบริโภคในโรงเรียน โดยทดสอบคุณภาพน้ า

บริโภคเบือ้งตน้ด้วยชุดทดสอบโคลิฟอร์มแบคทีเรยีภาคสนาม (อ11) อย่างนอ้ยภาคเรียน

และ 1 ครั้ง (ช่วงเปิดภาคการศกึษา) และบันทึกผลหากพบว่ามีการปนเปื้อนแบคทีเรียตอ้ง

ด าเนนิการแก้ไขปรับปรุง และทดสอบซ้ าจนกระทั่งผลทดสอบไม่พบการปนเปื้อน  

     1.3 ส่งเสริมให้นักเรียนมกีิจกรรมและทักษะการเฝ้าระวังคุณภาพ

น้ าบริโภค ในชมรมสุขภาพหรอืบูรณาการในกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

    2. ภาชนะเก็บน้ าและภาชนะดื่มน้ าประจ าตัว ควรท ามาจากวัสดุที่ใช้

ส าหรับผลิตภัณฑอ์าหารมีการจัดเก็บที่ถูกสุขลักษณะเพื่อป้องกันการปนเปื้อนฝุ่นละออง 

แมลง พาหนะน าโรคฯลฯ และนักเรียนไม่ควรใช้แก้วน้ ารวมกัน กรณีโรงเรยีนจัดบริการแก้ว

น้ าดื่มให้นักเรียนและมีการหมุนเวียนการใช้ ต้องแยกภาชนะอย่างชัดเจนระหว่างแก้วน้ า 

ที่ใชแ้ล้วกับแก้วที่ยังไม่ใช ้รวมทั้งการล้างและจัดเก็บให้สะอาดก่อนน ามาใช้ 

    3. โรงเรียนที่ขาดแคลนน้ า ควรจัดหาที่เก็บส ารองน้ า หรอืประสาน

หนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การประปา เพื่อสนับสนุนใหม้ีน้ า

บริโภคเพียงพอ หากจ าเป็นต้องซือ้น้ าดื่มบรรจุขวด ควรตรวจสอบคุณภาพเพื่อความ

ปลอดภัย 

    4. การส่งเสริมให้โรงเรียนรักษาสภาพมาตรฐานคุณภาพน้ าดื่ม 

อย่างตอ่เนื่อง โดย 

     4.1 โรงเรียนจัดสรรหรอืขอรับการสนับสนุนงบประมาณ 

จากหน่วยงานหรอืองค์กรในพืน้ที่ในการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน้ าบริโภค 

     4.2 หากมีปัญหาทางดา้นเทคนิควิชาการ สามารถสอบถาม

รายละเอียดได้ที่ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด ศูนย์อนามัย หรอืส านักสุขาภบิาลอาหาร

และน้ า กรมอนามัย 

   ผลที่ได้รับ 

    นักเรียนและบุคลากรมีน้ าบริโภคที่สะอาดปลอดภัย เพียงพอ  

และป้องกันการเจ็บป่วยจากโรคที่เกิดจากน้ าบริโภคที่ไม่สะอาด 
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 จากที่กล่าวมาข้างต้น พอสรุปได้ว่า โรงเรียนบงใต้โนนรังพัฒนา ส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 มีแนวคิดและมีความสนใจที่จะพัฒนา

สภาพแวดล้อมทั้งภายในหอ้งเรียนและภายนอกห้องเรยีนเพื่อให้เอื้อต่อการเรียนรู้โดยได้ใช้

กรอบเนือ้หา การประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการด าเนินงานโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพ 

พ.ศ. 2558 ใน 3 ตัวชีว้ัด ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 12 น้ าบริโภคปลอดภัยและเพียงพอ ตัวชี้วัดที่ 13 

ส้วมผ่านเกณฑ์มาตรฐาน HAS ตัวชี้วัดที่ 19 โรงเรียนผา่นเกณฑม์าตรฐานสุขาภบิาล

สิ่งแวดล้อมในโรงเรียน (ส านักส่งเสริมสุขภาพ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข, 2558, 

หนา้ 23–25) จ านวน 4 ด้าน คือ กิจกรรมพัฒนาบริเวณโรงเรียน กิจกรรมพัฒนาหอ้งเรียน  

กิจกรรมพัฒนาหอ้งสุขา และกิจกรรมการบริการน้ าดื่ม  

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

 1. แนวคดิของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

  นักการศกึษาหลายท่านได้ใหแ้นวคิดของการวจิัยเชิงปฏิบัติการแบบมี 

ส่วนรว่มไว้ดังนี้ 

   ทวีศักดิ์ นพเกสร (2549, หน้า 39) ได้กล่าวว่าการวิจัยเชงิปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วมเป็นการวิจัยประยุกต์ที่ใชข้้อมูลเชิงคุณภาพมาก แตม่ีปรัชญาการวิจัยเฉพาะ

ของตนเองภายใต้กระบวนการทัศน์การวิพากษ์ (Critical Paradigm) โดยใช้การวิพากษ์วิธี 

ซึ่งหมายถึง การอภปิรายถกเถียง เพื่อแก้ปัญหาขอ้ยุติจากความเป็น 2 ฝ่าย ที่แตกต่างกัน

เพื่อน าไปสู่สิ่งที่ดกีว่า การวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมมีความมุง่หมายให้

กลุ่มเป้าหมายที่เข้าไปศกึษามีสภาพที่ดกีว่าเดิม โดยกลุ่มตัวอย่างที่นักวิจัยเข้าไปศึกษา 

มีสว่นร่วมกับนักวิจัยทุกขั้นตอนอย่างเท่าเทียม มีการเรียนรู้รว่มกันผ่านกระบวนการปฏิบัติ

ในสนามการวิจัยที่ไม่ยึดกับทฤษฎี (Praxis) ด้วยความเชื่อในความสามารถของมนุษย์ที่จะ

ท างานร่วมกัน เพื่อตัดสินใจและกระท าอย่างเท่าเทียม ทั้งที่มคีวามแตกต่างกัน นักวิจัย 

จงึมใิช่บทบาทเป็นเพียงผูว้ิจัยเท่านั้น หากแต่ยังมบีทบาทส าคัญในการเป็นผู้รว่มเรียนรู้  

(Research as Learner) ไปกบักลุ่มตัวอย่างในการปรับปรุงสภาวะที่เห็นพ้องตอ้งกันใหด้ีขึ้น

รวมทั้งบทบาทการเป็นผู้กระตุ้น (Facilitator) ให้เกิดการสะท้อน (Reflection) การปฏิบัติไปสู่

การเรียนรูแ้ละปรับปรุงการปฏิบัติจนกว่าจะบรรลุเป้าหมายที่ตอ้งการรว่มกัน   

   สุภางค์ จันทวานิช (2550, หนา้ 66-69) กล่าวไว้ว่า การวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม เป็นการวิจัยที่น าแนวคิด 2 ประการมาผสมผสานกัน คือ  

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



57 

และแนวคิดการมสี่วนรว่มเข้าไว้ดว้ยกัน 

การปฏิบัติการ (Action) ซึ่งหมายถึงกิจกรรมที่โครงการวิจัยจะต้องด าเนินการ และค าว่า  

การมสี่วนรว่ม (Participation) อันเป็นการมีส่วนเกี่ยวข้องของทุกฝ่ายที่เข้าร่วมกิจกรรมวิจัย 

ในการวิเคราะหส์ภาพปัญหาหรอืสถานการณ์อันใดอันหนึ่ง แล้วรว่มในกระบวนการ

ตัดสินใจและการด าเนินการ จนกระทั่งสิ้นสุดการวิจัย โดยมีความหมายถึง วิธีการที่ท าให้ 

ผูถู้กวิจัยหรอืชาวบ้านเข้ามามีสว่นร่วมในการวิจัยเป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์  

โดยอาศัยการมสี่วนรว่มอย่างแข็งขันจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมวิจัย นับตั้งแตก่าร

ระบุปัญหาของการด าเนินการ การช่วยใหข้้อมูลและการช่วยวิเคราะหข์้อมูล ตลอดจนช่วย

หาวิธีแก้ไขปัญหาหรอืส่งเสริมกิจกรรมนั้นๆ ซึ่งในการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม  

ข้อมูลจากการท าวิจัยทุกขั้นตอนชาวบ้านเป็นผู้ร่วมก าหนดปัญหาของชุมชนและหาแนวทาง

ในการแก้ไขปัญหา กระบวนการวิจัยจึงด าเนินไปในลักษณะของการแลกเปลี่ยนความเห็น

ระหว่างชาวบ้านกับผูว้ิจัย เพื่อให้ได้ขอ้สรุปเป็นขั้นๆ ส่วนกระบวนการสังเคราะหข์้อมูล

เป็นไปในเชิงการวิพากษ์ ซึ่งชาวบ้านจะค่อยๆ เรียนรู้ดว้ยตนเองและวิธีการวิจัยเช่นนี ้ 

ข้อมูลที่ได้จงึมคีวามชัดเจนสะท้อนความคิดอ่านตลอดจนนสิัยใจคอของชาวบ้าน สะท้อน

ความตอ้งการและแบบแผนในการด าเนินชีวติของเขา การวิจัยแบบนีจ้ึงเป็นวิธีการที่

สนับสนุนให้ชาวบ้านหรอืตัวแทนในชุมชนเป็นคนสร้างองค์ความรูใ้หม่ใหก้ับตนเองและ

ชุมชน โดยการศกึษาเรียนรู้หาข้อมูลการศกึษาวิเคราะหถ์ึงปัญหา รวมทั้งการแก้ไขปัญหาที่

ก าลังประสบอยู่ โดยการรว่มกันวางแผนและก าหนดการด าเนินงานตามแผนหรอืโครงการ 

พร้อมทั้งการปฏิบัติตามแผน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการแก้ไขปัญหาได้ถูกต้องตรงตาม

ความตอ้งการ ประกอบกับการใชภู้มปิัญญาและทุนที่มีอยู่ในชุมชน การเปิดโอกาสให้

ประชาชนได้เข้ามามีสว่นร่วมในกระบวนการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมนี ้ นอกจาก

จะส่งผลดังที่ได้กล่าวไปแล้ว ยังชว่ยใหเ้กิดการพัฒนาของผลงานวิจัยและกระบวนการวิจัย

ในตัวของมันเองอกีด้วยและอีกทางหนึ่ง การวิจัยยังเป็นส่วนส าคัญในการสร้างองค์ความรู้

ให้แก่ประชาชนที่เข้าร่วมกิจกรรมการวิจัยซึ่งสามารถเป็นตัวน าของการพัฒนาลงสู่ชุมชน

ท้องถิ่นอย่างได้ผลและมีประสิทธิภาพอีกด้วย 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น พอสรุปได้ว่า สรุปแนวคิดของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วมได้ว่าเป็นการวิจัยประยุกต์ที่มกีารเรียนรู้และแสวงหาความรูจ้ากประสบ 

การณ ์โดยอาศัยการมีส่วนร่วมต้ังแต่ร่วมคิด ร่วมวางแผน รว่มตัดสินใจ ร่วมด าเนินการ 

ร่วมประเมินผลและร่วมรับผลที่เกิดขึน้ ตลอดจนรว่มหาวิธีแก้ปัญหาและพัฒนา จากผู้มี

ส่วนรว่มในการวิจัย โดยเป็นการวิจัยที่ผสมผสานระหว่างแนวคิดการปฏิบัติการ 
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 2. ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

  Kemmis & McTaggart (1988, pp 169–170) ให้ความหมายการวิจัยเชงิ

ปฏิบัติการแบบมีส่วนรว่มว่าเป็นการวิจัยที่กลุ่ม สะท้อนตนเอง สืบค้นและด าเนินการ  

โดยผู้มีสว่นร่วมในสังคมเพื่อปรับปรุงความเป็นธรรม และความมีเหตุมีผลของการปฏิบัติ 

ในสังคมของตนเอง 

  สุภางค์ จันทวานิช  (2550, หนา้ 67-68) กล่าวไว้ว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วม หมายถึง วธิีการเรียนรู้จากประสบการณ์ โดยอาศัยการมสี่วนรว่มอย่าง

แข็งขันจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องในกิจกรรมวิจัย นับตั้งแต่การระบุปัญหาการด าเนินการ  

การตดิตามผล จนกระทั้งถึงขัน้ประเมินผล 

  องอาจ นัยพัฒน์ (2551, หน้า 289) สรุปว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการ หมายถึง 

การวิจัย ที่ด าเนินการโดยคณะนักวิจัย และบุคคลผูป้ฏิบัติงานตามภาระหน้าที่รับผิดชอบ 

ในหน่วยงาน องค์กร หรอืชุมชน โดยมีจุดมุง่หมายหลัก เพื่อน าข้อสรุปผลของการวิจัย 

ที่ค้นพบหรอืสรรค์สร้างขึ้น ไปใช้ปรับปรุงแก้ไขปัญหา หรอืพัฒนาคุณภาพของการ

ปฏิบัติงานใดๆ ในหน่วยงาน องค์กร หรอืชุมชนได้อย่างทันต่อเหตุการณ์ สอดคล้องกับ

สภาพลักษณะและเงื่อนไขของปัญหาที่ต้องปรับปรุงแก้ไข และกลมกลืนกับโครงสร้างการ

บริหารงานและบริบททางกายภาพ สังคม และวัฒนธรรม ที่แวดล้อมหนว่ยงาน องค์กร  

หรอืชุมชนเหล่านั้น 

  กมล สุดประเสริฐ (2553, หนา้ 17) กล่าวว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

ส่วนรว่ม เป็นการวิจัยที่จัดกระท าโดยผู้ปฏิบัติการเพื่อน าผลการวิจัยมาใช้ในการแก้ไข

ปัญหาโดยทันที และต้องกระท าเป็นหมูค่ณะร่วมกันขยายความอีกได้ว่า เป็นการวิจัยที่ตอ้ง

อาศัยกระบวนการท างานร่วมกันที่จะต้องสบืสวนสอบสวนหาปัญหาและข้อโต้แย้งร่วมกัน

เป็นกลุ่ม  วิเคราะหส์าเหตุแหง่ปัญหา โดยเป็นกระบวนการที่ค่อนขา้งจะล าเอียงไปในทาง

ทางกระบวนการประชาธิปไตย   

  ขนิษฐา กาญจนสนินท์ (2554, หน้า 5) ให้ความหมายของการวจิัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมไว้ว่า หมายถึง การวิจัยที่พยายามศึกษาชุมชน โดยเน้นการ

วิเคราะหป์ัญหา ศกึษาหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา วางแผนและด าเนินการตามแผน 

ในการแก้ไขปัญหา รวมทั้งการด าเนินการประเมินผล โดยที่ทุกขึน้ตอนกดังกล่าวสมาชิก

ชุมชนเข้าร่วมด้วย อันเป็นการส่งเสริมให้ชุมชนได้เกิดการเรียนรู้ ได้พัฒนาตนเอง ในการ

ท างานพัฒนา   
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  สมโภชน์ อเนกสุข (2554, หนา้ 18) กล่าวว่า การวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมี

ส่วนรว่มเป็นรูปแบบของการวิจัยที่นักวิจัยมคีวามเกี่ยวข้องในฐานะผู้มีส่วนรว่มในกิจกรรม

ส่วนหนึ่งขององค์การและเป็นนักวิจัย เป็นการน าแนวคิดและวิธีการวิจัยเชงิคุณภาพมา

ศึกษา โดยผูม้ีสว่นรว่มในกระบวนการวิจัยช่วยกันแสวงหารูปแบบของการพัฒนาหรอืหา

วิธีการแก้ปัญหา มีการพัฒนาความส านึกในการวิเคราะหว์ิจารณ์ ของผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

เพื่อปรับปรุงสภาวะความเป็นอยู่และวิถีชีวิตตลอดจนการเปลี่ยนแปลงสภาพโครงสร้าง

ความสัมพันธ์พืน้ฐานในสังคมตนเอง 

  นิตยา เงินประเสริฐศรี (2554, หน้า 62) กล่าวว่า การวิจัยเชงิปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วมเป็นกลยุทธ์ที่สะท้อนใหเ้ห็นถึงการเดินทางไปสู่การพัฒนา (Journey of 

Development) โดยมีการเปลี่ยนแปลงจากสิ่งที่เป็นอยู่ไปสู่สิ่งที่สามารถเป็นไปได้ ทั้งใน

ระดับปัจเจกชนและระดับสังคม โดยหัวใจส าคัญของการเปลี่ยนแปลงอยู่ที่กระบวนการ 

วิจัย ซึ่งใช้แนวทางความรว่มมอื (Collaborative Approach) ระหว่างนักวิจัยกลุ่มผูม้ีส่วนได้

ส่วนเสีย (Stakeholders) ทั้งนีก้ระบวนการวิจัยจะต้องเป็นประชาธิปไตย ยุติธรรม มีอิสระ 

และส่งเสริมคุณค่าของชีวติ และกลุ่มผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียจะเขา้ร่วมสังเกต ตรวจสอบ

สถานการณ์ต่างๆ สะท้อนความคิดเห็นและความตอ้งการของตน ทรัพยากรที่มีอยู่  

อุปสรรคและปัญหาที่ปรากฏอยู่  ตรวจสอบทางเลือกที่เป็นไปได้ และมีการเปลี่ยนแปลง

อย่างมจีิตส านึกไปสู่การเปลี่ยนแปลงใหม่ 

  อุทัย ดุลยเกษม (2555, หน้า 89) กล่าวไว้ว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

ส่วนรว่มเป็นรูปแบบของการวิจัยที่ประชาชนซึ่งเคยเป็นประชากรของการวิจัย กลับบทบาท

มาเป็นผู้รว่มในการท าวิจัย โดยเข้ามีบทบาทส่วนรว่มตลอดกระบวนการวิจัย 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น พอสรุปได้ว่า การวจิัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม 

หมายถึง กระบวนการแก้ไขปัญหาโดยที่ผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัยจะมีสว่นเกี่ยวข้องในการ

ด าเนนิการทุกขั้นตอน ซึ่งการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมจะประสบผลส าเร็จตาม

เป้าหมายได้ตอ้งอาศัยผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกคนรว่มกันปฏิบัติเริ่มตัง้แต่ขัน้วางแผนจนสิน้สุด

กระบวนการ แล้วปฏิบัติการในลักษณะนีต้่อไป ตามเป้าหมายขององค์กร เพื่อหาแนวทาง

ในการพัฒนาองค์กรตอ่ไปโดยไม่มีที่สิน้สุดในกระบวนการด าเนินการพัฒนาต่อไป 
 

 3. วัตถุประสงค์ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

  อรุณรุง่ บุณธนันตพงศ์ (2549, หนา้ 25) ได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการ

วิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นรว่ม ดังต่อไปนี ้ 
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   1. ชาวบ้าน ชุมชน ผูด้้อยโอกาสจะตื่นตัว ได้รับการศกึษาเพิ่มมากขึ้น 

สามารถคิดวิเคราะหเ์หตุการณ์ตา่งๆ ได้อย่างถูกต้อง มีความเช่ือมั่นในทางที่จะให้ความ

ร่วมมือกันหรือมีส่วนรว่มในการด าเนินกิจกรรมทั้งทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมอืง  

เพื่อก่อประโยชน์สูงสุดแก่ตนเองและชุมชน 

   2. ประชาชนได้รับการแก้ไขปัญหา ผู้ด้อยโอกาสมีโอกาสมากขึ้น  

การจัดสรรทรัพยากรต่างๆ มีการกระจายอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม รวมทั้งมขี้อมูลข่าวสาร

ที่สง่ผลใหเ้กิดคุณภาพชวีิตที่ดตี่อคนในชุมชน 

   3. มีวจิัยและพัฒนาได้เรยีนรู้จากชุมชน ได้ประสบการณ์การท างาน

ร่วมกับชุมชน อันก่อให้เกิดความเข้าใจอันดี และเกิดแนวคิดในการพัฒนาตนเองของ

นักวิจัยและพัฒนาอย่างแท้จรงิ 

   4. ผลงานวิจัยสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ทันที เนื่องจากได้ลงมือท า

กิจกรรมโดยอาศัยหลักการมีสว่นร่วมจากทุกฝ่ายในชุมชน และหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 

เกิดการผนึกก าลังรว่มกัน 

  ส านักงานสภาสถาบันราชภัฏฯ กระทรวงศกึษาธิการและส านักงาน

คณะกรรมการการอุดมศกึษา (2550, หน้า 231) ได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมไว้ดังนี ้  

   1. เพื่อเปิดโอกาสใหป้ระชาชนในชุมชนท้องถิ่นแตล่ะแห่งเข้ามาร่วมศึกษา

ค้นคว้า หาข้อมูล รวมทั้งการหาประเด็นปัญหาเชิงพัฒนา และวรรณกรรมเพื่อแก้ไขปัญหา

ของชุมชนตน มิใช่รอคอยแต่นักวิจัยและนักพัฒนามาด าเนินการให้   

   2. เพื่อให้ได้ข้อมูลความเป็นจรงิ แนวทางการพัฒนาที่เหมาะสม หรอืมี

ความพอดีกับบริบทของชุมชนท้องถิ่นนัน้   

   3. เพื่อให้มกีารขับเคลื่อนมวลสมาชิกเข้าด้วยกัน เป็นกระบวนการของผู้

มีความรับผดิชอบร่วมกัน เรียนรูด้้วยกันและแก้ไขปัญหาไปพร้อมกัน 

  ทวีทอง หงส์วิวัฒน์ (2554, หนา้ 15) กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมไว้ดังนี้ 

   1. เพื่อปลูกจติส านึกใหค้นในชุมชนตระหนักในปัญหา หนา้ที่และร่วมกัน

แก้ปัญหาของตนเอง 

   2. เพื่อใหชุ้มชนได้เรียนรู้แบบพหุภาคี (Steak Holder) 

   3. เพื่อให้ชุมชนรว่มกิจกรรมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมอืง 
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   4. เพื่อส่งเสริมกิจกรรมกลุ่ม และการท างานร่วมกันแก้ปัญหาและพัฒนา

อย่างตอ่เนื่อง 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น พอสรุปได้ว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม 

หมายความถึง การรว่มกันด าเนนิกระบวนการวิจัยโดยผู้ปฏิบัติงานในพื้นที่ ทั้งที่เป็น

ชาวบ้านและนักพัฒนา กับผูว้ิจัยภายนอก เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในสภาพความจริง

ของสังคมน้ัน และเพื่อให้เห็นภาพแหง่คุณลักษณะส าคัญของการการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วมที่เด่นชัด 

 4. ลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

  การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมเป็นวิธีการเรียนรู้จากประสบการณ์ 

โดยอาศัยการแบ่งสว่นร่วมอย่างแข็งขันจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวกับกิจกรรมวิจัย นับตั้งแตก่าร

ระบุปัญหาการด าเนินการ การตดิตามผล จนถึงขั้นประเมินผล ปฏิบัติการ (Action)  

หมายถึง กิจกรรมที่โครงการวิจัยต้องการจะด าเนนิการ อาจเป็นเรื่องพัฒนาแหล่งน้ า

พลังงานหรอื ภาวะโภชนาการ ฯลฯ ส่วนใหญ่แล้วปฏิบัติการมักเป็นกิจกรรมที่เกี่ยวกับการ

พัฒนาด้านใดด้านหนึ่งการมีสว่นร่วม (Participatory) หมายถึง การมสี่วนเกี่ยวข้องของ 

ทุกฝ่าย ที่รว่มกิจกรรมการวิจัยในการวิเคราะหส์ภาพปัญหาหรือสถานการณ์อันใดอันหนึ่ง

แล้วรว่มในกระบวนการตัดสินใจและด าเนินการจนสิ้นสุดการวิจัย การวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วมคอืการน าแนวคิด 2 ประการนีม้าผสมผสานกัน 

   Kemmis & Wilkinson, (1988, pp. 11-15 อ้างถึงใน องอาจ นัยพัฒน์, 

2551, หน้า 301-303) ได้สรุปลักษณะที่ส าคัญของการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นรว่มไว้ 

6 ประการ ดังนี้ 

    1. PAR เป็นกระบวนการทางสังคม (PAR is a Social Process) 

เนื่องจากมีความเช่ือวา่กระบวนการพัฒนาบุคคลกับกระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสังคม

เป็นไปอย่างสัมพันธ์กันไม่วา่บุคคลนั้นๆ จะได้รับประโยชน์โดยส่วนตนมากน้อยเพียงใด 

    2. PAR มีลักษณะของการมีส่วนรว่มของคนที่ท าวิจัย (PAR is 

Participatory) ในการวิจัยอาจจะเริ่มตน้หรอืจุดประกายจากภายนอก แตใ่น

กระบวนการวิจัยจะเน้นที่การมสี่วนรว่มของทุกคนในกลุ่มหรอืในชุมชนเป็นเจ้าของการวิจัย

ร่วมกันไม่ใชเ่พียงในฐานะผูใ้ห้ข้อมูลกับนักวิจัยภายนอกหรอืในฐานะเฉพาะผูไ้ด้รับประโยชน์ 

แตถ่ือว่าทุกคนรว่มกันท าวิจัยเกี่ยวกับเรื่องของตนเอง ไม่ใช่การท าวิจัยในเรื่องของผูอ้ื่นหรือ

กลุ่มอื่น ทุกคนมีสว่นร่วมในการพินิจพิเคราะหศ์ักยภาพและคุณค่าในตน  
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มีสว่นร่วมในการจัดการใช้ความรู้ความคิดของตนเพื่อการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งเรียนรูท้ี่จะ

สะท้อนความคิด วพิากษ์วจิารณ์ตนเองในสิ่งที่ได้กระท าร่วมกัน ทั้งนีก้ารวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วมในอุดมคตินั้น สมาชิกในชุมชนมีสว่นร่วมในทุกขั้นตอนของการวิจัย ตัง้แต่

การก าหนดปัญหาการวิจัย การเลือกวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การตรวจสอบข้อมูล  

การปฏิบัติตามแผน การสรุปผลการประเมินผล 

    3. PAR เป็นการปฏิบัติ (PAR is Practical) โดยเฉพาะการปฏิบัติที่เกิด

จากปฏิสัมพันธ์ของคนในสังคม โดยมุ่งท าความเข้าใจวิธีการและผลการปฏิบัติที่เป็นอยู่ 

ศกึษาวิธีการที่จะปฏิบัติให้ดีขึน้ และเรียนรู้จากกระบวนการปฏิบัติและผลที่เกิดขึ้น โดยที่

ความรูท้ี่ได้จากการวิจัยจะเป็นพืน้ฐานของการปฏิบัติ 

    4. PAR เป็นการด าเนินการวิจัยที่มีฐานคิดในการใหอ้ิสรภาพกับ

นักวิจัย (PAR is Emancipatory) กล่าวคือ เป็นการปลุกจิตส านึกเพื่อให้คนได้คลี่คลายและ

เอาชนะอุปสรรคอันเนื่องมาจากการถูกเอารัดเอาเปรียบในสังคมที่มโีครงสรา้งไม่เป็นธรรม 

ท าให้คนเรียนรู้ที่จะแบ่งปันและร่วม สร้างสิ่งที่เป็นธรรมและสงบสุขมากขึ้น  

    5. PAR คือ เป็นกระบวนการที่ต้องผ่านการวพิากษ์และสะท้องผล

ปฏิบัติ (PAR is Critical) และการสะท้อนตนเอง (Self-Reflection) ในขั้นตอนของการวิจัย 

ทั้งก่อนและหลังการปฏิบัติ 

    6. PAR เป็นล าดับขั้นตอนตามวงจรที่ต้องปฏิบัติในการวิจัย  

(PAR is Recursive) ที่สะท้อนถึงการเรยีนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลง ซึ่งจะช่วยใหเ้รียนรู้ต่อไป

จากการปฏิบัติร่วมกัน 

   สมโภชน์ อเนกสุข (2554, หนา้ 18) สรุปว่าลักษณะของการวจิัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมประกอบด้วย การวางแผน การปฏิบัติ การสังเกต การสะท้อนผล

การปฏิบัติ และการปรับปรุงแผนเพื่อน าไปปฏิบัติในวงจรช่วงต่อไปจนกว่า จะได้รูปแบบ

ของการปฏิบัติงานที่พึงพอใจซึ่งกระบวนการวิจัยต้องมีความยดืหยุ่นสูง มีความเป็นพลวัต 

ไม่จ าเป็นต้องด าเนินงานเชิงเส้นตรงสามารถท าการวิจัยซ้ ากันได้อกี โดยพิจารณาจากผล

สะท้อนกลับซึ่งจะเป็นข้อมูลส าหรับการพัฒนาแผนงานและกระบวนการวิจัยล าดับต่อไป

  จากที่กล่าวมาข้างต้น พอสรุปได้ว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม 

เป็นการศึกษาประเด็นเกี่ยวกับการปฏิบัติของผู้วิจัย และเป็นการรว่มมอืกันระหว่างผูว้ิจัย

และสมาชิกของกลุ่ม โดยใช้เป็นกระบวนการพลวัตที่หมุนเวียนไปมาอย่างต่อเนื่องระหว่าง

การไตร่ตรอง การรวบรวมข้อมูล และการลงมอืปฏิบัติตามแผนที่สอดรับกับประเด็นปัญหา
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เชงิปฏิบัติที่สนใจ แล้วขยายผลของการวิจัยกับโรงเรียนในท้องถิ่น ชุมชน และบุคลากร

ทางการศึกษา 
 

 5. ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

  นักการศกึษาหลายท่านได้ใหก้ าหนดขั้นตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการไว้  

ดังนี้ 

   Kemmis and Mctaggart, (1988, pp 11-15 อ้างถึงใน องอาจ นัยพัฒน์, 

2551, หนา้ 301-303) ได้ก าหนดขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการไว้ 4 ขั้นตอนหลักคือ 

    1. วางแผนเพื่อไปสู่การเปลี่ยนแปลงในสภาพที่พึงปรารถนา  

(Planning)   

    2. ลงมอืปฏิบัติการตามแผน (Action)   

    3. การสังเกตการณ์ (Observation) กระบวนการ และผลของการ

เปลี่ยนแปลงตามแผน 

    4. การสะท้อนกลับ (Refection) กระบวนการและผลของการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ รวมทั้งการปรับปรุงแผนการปฏิบัติงาน (Re-Planning)  

และด าเนินการเช่นนี้ต่อไปเรื่อยๆ ความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมการวิจัยหลักที่หมุน 

เคลื่อนไป เป็นวัฏจักรของกระบวนวิจัยเสมือนแหล่งที่ก่อให้เกิดความรูเ้ชิงปฏิบัติ และกลไก

การน าความรูท้ี่ได้รับไปใช้แก้ปัญหาอย่างต่อเนื่อง หรอืเป็นการด าเนินงานวิจัยที่ไม่แยก

กิจกรรมการสบืค้นหาความรู้ความจริงออกจากกิจกรรมการพัฒนา  

   ซึ่งการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมสามารถประยุกต์ใช้ระเบียบวิธี

วิจัยตามแนวคิดเคมมิสและแมคแทกการ์ทได้ ซึง่มรีายละเอียดในแตล่ะขั้นตอน ดังนี้

    1. การวางแผน (Planning) เป็นขั้นเริ่มตน้ซึ่งด าเนินการด้วยการ

ส ารวจปัญหาที่ตอ้งการให้มีการแก้ไขหรอืพัฒนาโดยผู้มีส่วนรว่มหรอืผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย  

ได้แก่ ครูผู้สอนในช้ันเรยีนและผู้เกี่ยวข้องอาจเป็นครูอื่นๆ ที่สอนรว่มกัน นักเรียน  

ผูป้กครองและ/หรือผูบ้ริหาร ตลอดจนชุมชน วางแผนร่วมกันโดยการส ารวจสภาพปัญหา 

ที่ตอ้งการแก้ไขจะใช้วธิีการใดบ้าง บทบาทหนา้ที่ของผู้มีสว่นร่วมเป็นอย่างไร เครื่องมอืที่ใช้

การแก้ปัญหามีอะไรบ้าง เป็นต้น ในชั้นของการวางแผนจะมีการปรึกษาร่วมกันระหว่างผู้มี

ส่วนร่วมซึ่งจะช่วยใหม้องสภาพปัญหาได้ชัดเจน รอบด้าน สอดคล้องกับความเป็นจรงิที่

เกิดขึ้นแล้วรว่มกันก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการ 
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    2. การปฏิบัติการ (Action) เป็นการน าข้อมูลจากขั้นวางแผนงานมา

ด าเนนิการปฏิบัติ โดยผูม้ีส่วนร่วมใชก้ารวิเคราะหว์ิจารณ์ประกอบการปฏิบัติไปด้วย  

โดยร่วมกันใหข้้อมูลย้อนกลับว่า แผนที่วางไว้อย่างสมเหตุสมผลนั้นปฏิบัติได้จริงมากน้อย

เพียงใด และอาจมีอุปสรรคอื่นๆ มาเกี่ยวข้องโดยไม่คาดคิด ฉะนั้นแผนงานที่ก าหนดไว้

อาจจะยืดหยุ่นได้ นั้นคือ การปฏิบัติการโดยมีลักษณะเป็น Fluid and Dynamic โดยผู้มี 

ส่วนรว่มต้องใช้วจิารณญาณและการตัดสินใจที่เหมาะสม และมุ่งการปฏิบัติเพื่อใหเ้กิดการ

เปลี่ยนแปลงตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ด้วย  

    3. การสังเกตการณ์ (Observation) ในการด าเนินการวิจัยในขั้น

ปฏิบัติการจ าเป็นต้องมกีารสังเกตการณ์ควบคู่ไปด้วย เพื่อให้เกิดความเที่ยงตรงในการ

ปฏิบัติ ควรใหผู้ม้ีสว่นรว่มทุกฝ่าย ได้รว่มการสังเกตการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้อย่างระมัด 

ระวัง พร้อมกับจดบันทึกสิ่งที่เกิดขึน้ ทั้งที่คาดหวังและไม่ได้คาดหวัง สิ่งที่ต้องท าการสังเกต 

คือ กระบวนการของการปฏิบัติการสังเกต (The Action Process) ผลของการปฏิบัติการ 

(The Effects of Action) และสภาพแวดล้อมและข้อจ ากัดของการปฏิบัติ (The 

Circumstances and Constraints) การสังเกตนี้รวมถึงการรวบรวมผลที่เกิดขึน้จากการ

ปฏิบัติ โดยมากจะใช้เครื่องมอืในการสังเกตเพื่อบันทึกข้อมูลเชิงคุณภาพ หรือแบบสังเกต 

ที่วัดผลออกมาในเชิงปริมาณใช้แบบส ารวจ แบบสอบถามวัดสิ่งที่ตอ้งการทราบความ

เปลี่ยนแปลงด้วย 

    4. การสะท้อนกลับ (Reflection) ขั้นตอนสุดท้ายของวงจรการวิจัย 

เชงิปฏิบัติการ คอื การประเมินหรอืตรวจสอบกระบวนการ ผู้มีส่วนรว่มจะต้องตรวจสอบ

ปัญหาที่เกิดขึน้ในแงมุ่มตา่งๆ ที่สัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมของโรงเรยีนชุมชน และสังคม

โดยร่วมกันอภิปรายเพื่อสะท้อนผลการปฏิบัติที่เกิดขึน้ การประเมนิโดยผูม้ีสว่นร่วมจะท า

ให้ข้อมูลครอบคลุมรอบด้าน โดยข้อมูลที่จะเป็นแนวทางในการปรับปรุงและวางแผน 

การปฏิบัติต่อไปจนกว่าจะสามารถแก้ปัญหาหรอืพัฒนางานที่เกิดขึน้ได้ 

   กมล สุดประเสริฐ (2553, หนา้ 7) กล่าวถึง กิจกรรมของการวจิัย 

เชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมในทัศนะของ มีแตกต่างกันอยู่สองชุดซึ่งจ าแนกได้ดังนี ้   

    1. กิจกรรมการวิจัยปฏิบัติการ หรอืการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมี 

ส่วนรว่มของผูป้ระสานงาน หรอืผูอ้ านวยการวิจัย โดยเป็นกิจกรรมการแสวงหาความรูข้อง

นักวิจัยตามโครงการการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมในชุมชนพืน้ที่เป้าหมายของ

ผูว้ิจัยแตล่ะคน  โดยจุดมุง่หมายที่ส าคัญของนักวิจัยคือการสรา้งรูปแบบการวิจัยเชิง
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ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมที่มีประสิทธิภาพ  เป็นไปตามหลักการวิจัยเชิงวิทยาศาสตร ์ 

และสามารถที่จะเผยแพร่แก่สังคมได้  โดยรูปแบบของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี 

ส่วนรว่มที่มปีระสิทธิผลนั้น จะตอ้งเป็นรูปแบบที่สามารถแก้ไขปัญหาของชุมชนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ สิ้นเปลืองเงินทองและก่อให้มีค่าใช้จา่ยไม่มากนัก แต่ในเวลาเดียวกันก็ได้

ผลตอบแทนจากการวิจัยค่อนข้างสูง   

    2. กิจกรรมการวิจัยเชงิปฏิบัติการหรอืการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

ส่วนรว่มของชุมชน  หรอืเรียกว่า กิจกรรมการวิจัยเชิงปฏิบัติการของชุมชน เป็นกิจกรรม 

ที่เกิดจากความพยายามในการแก้ไขปัญหาชุมชนของนักวิจัยที่ปฏิบัติการรว่มกันกับชุมชน  

โดยนักวิจัยท าหนา้ที่เป็นผู้ประสานงาน หรือเป็นผู้อ านวยการวิจัย ซึ่งมีบทบาทหลักในการ

เป็นผู้ช่วยเหลือในกระบวนการวิจัยตั้งแตแ่รกเริ่ม และค่อยๆ ลดการช่วยเหลือลง และหวัง

ว่าเมื่อด าเนินการวิจัยไปจนสิ้นสุดโครงการแล้ว ประชาชนจะมีความรูจ้ากการเรียนรู้

ร่วมกัน และสร้างพลังที่พอเพียงกระทั่งสามารถแก้ไขปัญหาของชุมชนได้โดยล าพังอย่างมี

ประสิทธิภาพ มิต้องรอรับการช่วยเหลือจากภายนอกอีก    

   จากที่กล่าวมาข้างต้น พอสรุปได้ว่า ระเบียบวิธีการวิจัยเชงิปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วม ประกอบด้วยจุดส าคัญทั้ง 4 จุดดังที่กล่าวมาคือ การวางแผน (Plan)  

การปฏิบัติ (Action) การสังเกตผล (Observation) และการสะท้อนผล (Reflection) ซึ่งมกีาร

เคลื่อนไหวลักษณะ “เกลียวสว่าน” ไปในจุดทั้ง 4 จุด ไม่อยู่นิ่ง และไม่จบลงด้วยตัวเอง 
 

 6. ขั้นตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม   

  ขั้นตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมตามแนวคิดของ      

ทวีศักดิ์ นพเกสร (2549, หน้า 39-40) มีดังนี้ 

   1. ศกึษาบริบทโจทย์วิจัยและบริบทชุมชนที่เกี่ยวข้องกับบริบทโจทย์วิจัย 

   2. ค้นคว้าปัญหาส าคัญในโจทย์วจิัยนั้นและระบุความต้องการที่จ าเป็น 

(Need) ในปัญหาส าคัญนั้น ซึ่งหากด าเนินการปรับปรุงแก้ไข/พัฒนาแล้วจะท าให้ดีขึน้   

   3. น าปัญหาที่แท้จริงและความต้องการที่จ าเป็นไปร่วมกันสร้าง

แผนปฏิบัติการ (Action Plan) กับชุมชนและผูท้ี่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งวางระบบการตดิตาม

ประเมินรว่มกันเพื่อน าไปสู่การสะท้อนใหเ้กิดการเรียนรู้และการปรับปรุงการด าเนินการ

ร่วมกัน 

   4. น าแผนปฏิบัติการไปปฏิบัติร่วมกัน โดยที่สมาชกิในชุมชนและ

ผูเ้กี่ยวข้องต่างก็มีบทบาทในการปฏิบัติอย่างจริงจัง 
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   5. มีการก ากับติดตาม (Monitoring) วา่เป็นไปตามแผนปฏิบัติการที่วางไว้

เพียงใด 

   6. น าข้อมูลและข้อสังเกตต่างๆ มาสะท้อนร่วมกันเพื่อใหเ้กิดการวพิากษ์

ตามกระบวนการวิภาษวิธี (Dialectics) จนน าไปสู่การปรับปรุงวธิีการด าเนินงานเป็นวงจร

เชน่นีไ้ปอย่างต่อเนื่องจนกว่าเป้าหมายในแผนปฏิบัติการจะบรรลุ 

   7. ด าเนินการประเมินผล (Evaluation) วา่เป้าหมายที่ได้จากแผนปฏิบัติ

การนัน้เป็นอย่างไร มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพเพียงใด เกิดการเรยีนรู้อะไรบ้างจาก

การท างานตามแผนปฏิบัติการ ชุมชนจะต้องมบีทบาทส าคัญในการรว่มประเมิน เช่นการ

เก็บข้อมูล การให้ขอ้สังเกตในการวิเคราะหข์้อมูลและข้อค้นพบ รวมทั้งการน าเข้าสู่

กระบวนการวิภาษวิธี 

  ขั้นตอนต่างๆ ของกระบวนการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม  

มี 6 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ (องอาจ นัยพัฒน์, 2551, หน้า 303-305) 

   1. ขัน้ตอนที่ 1 ขัน้เตรียมการ ประกอบด้วยกิจกรรมย่อยๆ ได้แก่ 

    1.1 เลือกชุมชนเป้าหมายที่ต้องการพัฒนา 

    1.2 เข้าสู่ชุมชน เพื่อหาความรว่มมอืจากผู้เกี่ยวข้อง 

สร้างความสัมพันธ์ที่ดี และสร้างความไว้วางใจและการยอมรับในชุมชน 

   2. ขัน้ตอนที่ 2 ขั้นศกึษาปัญหา และก าหนดแนวทางหรือวิธีการแก้ไข

ประกอบด้วยกิจกรรมย่อยๆ ได้แก่ 

    2.1 ส ารวจข้อมูลพืน้ฐานของชุมชน 

    2.2 แนะน าให้สมาชิกในชุมชน รู้จักกับหลักการและแนวคิดของ PAR 

    2.3 ระบุปัญหาและจัดเรียงล าดับความส าคัญของปัญหา 

    2.4 แนะน าวงจรของการวิจัย เพื่อให้รูว้่า PAR นั้นจะน าไปสู่การแก้ไข

ปัญหาของชุมชนโดยผ่านกระบวนการวิจัย 

    2.5 เลือกประเด็นปัญหาที่จะวิจัยจากปัญหาต่างๆ ของชุมชน 

    2.6 วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและก าหนดวิธีการหรือทางเลือก     

ในการแก้ไข 

    2.7 เสนอผลการวิเคราะหป์ัญหาและวิธีการแก้ไขต่อชุมชน 

   3. ขัน้ตอนที ่3 วางแผนปฏิบัติการแก้ปัญหา ประกอบด้วยกิจกรรมย่อยๆ 

ได้แก่ 
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    3.1 ตัง้ทีมงานจัดท าแผนปฏิบัติการแก้ปัญหา ให้ความรู้เกี่ยวกับการ

จัดท าแผนปฏิบัติการพอสังเขป 

    3.2 จัดท าแผนปฏิบัติการแก้ปัญหาตามวิธีการที่ก าหนดไว้โดยแนว

ทางการจัดท าแผนนั้น ควรใหค้รอบคลุมตามประเด็นค าถามหลักๆ ดังนี ้ปัญหาที่ตอ้งการ

แก้ไขคืออะไร คาดหวังให้เกิดผลลัพธ์อะไรบ้างกับชุมชนหลังปัญหานั้นได้รับการแก้ไข  

การที่จะบรรลุตามผลลัพธ์ที่จะคาดหวังนัน้ๆ จะต้องท าโครงการอะไรบ้าง ใครหรือกลุ่มใด

เป็นผู้รับผดิชอบแตล่ะโครงการและ แตล่ะโครงการจะด าเนนิการช่วงไหน ใช้เวลานาน

เท่าไหร่ 

    3.3 ก าหนดรายละเอียดของโครงการที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ 

เชน่ วัตถุประสงค์ของโครงการคอือะไร ประกอบด้วยกิจกรรมอะไรบ้าง แตล่ะกิจกรรมมี

ขั้นตอนการด าเนินงานอย่างไร ใครรับผดิชอบ มีแหล่งทุนหรอืทรัพยากรซึ่งเป็นปัจจัยป้อน

อะไรบ้าง  มีแนวทางการตดิตามและประเมินผลโครงการหรอืกิจกรรมต่างๆ อย่างไร  

รวมทั้งมกีารจัดท าก าหนดการหรอืปฏิทินปฏิบัติงานอย่างชัดเจนหรือไม่ 

   4. ขั้นตอนที่ 4 วางแผนการติดตามและประเมินโครงการ ประกอบด้วย

กิจกรรมย่อยๆ ได้แก่   

    4.1 ต้ังทีมงานติดตามและประเมินโครงการและให้ความรูเ้กี่ยวกับ

ประเมินโครงการพอสังเขป 

    4.2 ก าหนดวัตถุประสงค์ของการติดตามและประเมินโครงการระบุ

ชนิด  ประเภทของขอ้มูลที่จะใช้ประเมินผล แหล่งขอ้มูล วธิีเก็บรวบรวมข้อมูล เครื่องมอื 

ที่ใชว้ิธีวิเคราะหข์้อมูลและการแปลผล 

    4.3 จัดท าก าหนดการในการตดิตามและประเมินผลในแตล่ะกิจกรรม 

    4.4 ชีแ้จงเกี่ยวกับแผนการติดตามและประเมินโครงการให้

ผูร้ับผิดชอบโครงการทราบ 

   5. ขัน้ตอนที่ 5 ปฏิบัติการตามแผนที่วางไว้ ซึ่งการท างานในขั้นตอนนี ้ 

จะมีลักษณะผสมผสานกันแบบเป็นวงจรตามกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ PAOR กล่าวคือ 

P = Plan (วางแผน) A = Act (ปฏิบัติตามแผน) O = Observe (สังเกต ตรวจสอบ)  

และ R = Reflect (ให้ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อการปรับปรุงแก้ไขหรอืพัฒนาให้ดีขึ้น) และเมื่อ

โครงการสิน้สุด มีการประเมินผลในภาพรวมดังนัน้ ขัน้ตอนนี้ จึงประกอบด้วยกิจกรรม 

ย่อยๆ ได้แก่ 
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    5.1 น าแผนการปฏิบัติการแก้ปัญหา หรอืแผนปฏิบัติงานตามกิจกรรม

ต่างๆ ที่ระบุไว้ในโครงการ และแผนการตดิตามและประเมินโครงการ (Plan) ไปปฏิบัติจริง 

(Act) 

    5.2 ตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน 

(Observe) และใหข้้อมูลย้อนกลับเพื่อประกอบการพิจารณาวางแผนปรับปรุงแก้ไขงานหรอื

พัฒนาใหด้ีขึ้น (Reflect) โดยทีมงานติดตามและประเมินโครงการ รว่มกับกลุ่มท างานของ

โครงการ 

    5.3 วางแผนปรับปรุงแก้ไขหรอืพัฒนางาน (Plan) ลงมือปรับปรุงแก้ไข

หรอืพัฒนาให้ดีขึ้นตามแผนใหม่ที่วางไว้ (Act) ด าเนินการตามวงจร PAOR ไปเรื่อยๆ จนกว่า

ปัญหาน้ันได้รับการแก้ไขหรือพัฒนาไปในทิศทางที่ต้องการ 

    5.4 ประเมินรวมเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ 

   6. ขัน้ตอนที่ 6 การเตรียมการถอนคัวและเผยแพร่ผลงาน เป็นขั้นตอน

สร้างทักษะในการใช้ PAR ในชุมชน ก่อนนักวิจัยภายนอกจะถอนตัวออกจากชุมชน

เป้าหมายและเผยแพรง่านวิจัย ซึ่งการถอนตัวของนักวิจัยต้องค่อยเป็นค่อยไป และจะคอย

ช่วยเหลือชุมชนในการใช ้PAR ในปัญหาที่ซับซ้อน มีการเยี่ยมเยียนชุมชนเป็นระยะๆ หรอื

สร้างเครือข่ายกลุ่ม PAR ในท้องถิ่นอื่นๆ  

 จากที่กล่าวมาข้างต้น พอสรุปได้ว่า ขั้นตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

ส่วนรว่ม เป็นการด าเนนิการตามขั้นตอนของกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ PAOR คือ มกีาร

วางแผน (Plan) มีการปฏิบัติตามแผน (Act) มีการสังเกต ตรวจสอบ (Observe) และมีการ

ให้ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อการปรับปรุงแก้ไขหรอืพัฒนาให้ดีขึ้น (Reflect)   

 7. ลักษณะเด่นของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

  ลักษณะเด่นของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมในการวิจัย          

ทางการศึกษา มีดังตอ่ไปนี ้(ทวีศักดิ์ นพเกสร, 2549, หน้า 39-40)  

   1. ในการวิจัยทางการศกึษาแบบเดิมจะมีแบบจ าลองเป็นเส้นตรง  

(Linear Model) โดยเริ่มจากการมรสมมุตฐิาน เก็บข้อมูล วิเคราะหแ์ละสรุปผล แต่ไม่ได้

สนใจว่าสมมุติฐานดังกล่าวมาจากไหนและมีความถูกต้องตรงสอดคล้องกับสภาพที่เป็น

จรงิในโรงเรยีนเพียงใด ในขณะที่การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมมีแบบจ าลองเป็น

วงจร (Cyclical Model) ซึ่งสมมุตฐิานจะต้องมปีระโยชน์และมีความตรง นอกจากนี้ยังมีการ

ตรวจสอบข้อค้นพบในระหว่างปฏิบัติซึ่งท าให้ได้ข้อสรุปที่ตรงกับสภาพที่เป็นจริง 
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   2. การวิจัยทางการศึกษาแบบเดิมจะเน้นการวิจัยเชงิปริมาณและนักวิจัย

ประเภทหอคอยงาช้างจะศึกษาในประเด็นใดประเด็นหนึ่ง  เพื่อท าความเข้าใจสิ่งที่ศกึษา

เท่านั้น แตก่ารวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมจะน าผลการศกึษาไปใช้และก่อใหเ้กิดผล

ในระยะเวลาในทางที่ดีแก่ผู้มีส่วนรว่ม 

   3. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมท าให้วัตถุประสงค์ของการวิจัย

และข้อค้นพบมีความเที่ยงตรง (Validity) มากขึ้น เพราะเป็นการสรา้งองค์ความรูเ้พื่อ

น าไปใช้ในการแก้ไขปัญหา โดยอยู่บนพืน้ฐานที่กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีสว่นร่วมในการ

สร้างองค์ความรู้ 

   4. ท าให้มโีอกาสเพิ่มมากขึ้นที่จะสร้างนวัตกรรมและการใส่สิ่งสอดแทรก

ต่างๆ (Intervention) เพราะการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม สะท้อนคุณค่าในเรื่อง

กระบวนการเปลี่ยนแปลง 

   5. ท าให้เกิดความร่วมมือเพิ่มมากขึ้นระหว่างนักวิจัยและกลุ่มผู้มีส่วน 

ได้เสีย ซึ่งสอดคล้องกับหลักประชาธิปไตย ผูม้ีสว่นร่วมหรอืกลุ่มผูม้ีสว่นได้เสียจะมีบทบาท

เป็นผู้กระท า ด าเนนิการหรือเป็นสมาชิกชุมชุน เพื่อสร้างสังคมและเป็นคนของสังคมใน

ขณะที่การวิจัยแบบดั้งเดิม คนของสังคมจะไม่เกี่ยวข้องกับนักวิจัย แตค่นจะถูกพิจารณา 

ว่าเป็นสิ่งที่ถูกศกึษา (Objects) และหากนักวิจัยเป็นบุคลากรในโรงเรยีนก็จะท าให้เกิด

ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างโรงเรียนกับนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน 

   6. ผลลัพธ์ที่ได้นอกจากจะแก้ไขปัญหาหรอืพัฒนางานที่เกิดขึ้นได้แลว้  

ยังเกิดการเรยีนรู้ของผูม้ีสว่นรว่ม ได้ใชค้วามสามารถของผูม้ีสว่นรว่มอย่างหลากหลาย  

ก่อใหเ้กิดความพึงพอใจและความภูมใิจของผู้มีสว่นร่วม ส่งเสริมวัฒนธรรมการพึ่งตนเอง 

   7. ผลการวิจัยสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ทันที เนื่องจากเป็นการ

ด าเนนิการวิจัยเพื่อแก้ไขปัญหาหรือพัฒนางานที่เกิดขึน้  โดยอาศัยการมสี่วนรว่มของ 

ผูท้ี่เกิดขึน้ทุกฝา่ย จงึท าให้การแก้ปัญหาและพัฒนาที่เกิดขึน้ได้ 

  ลักษณะเด่น 11 ประการของการวจิัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม  

(นงนภัส คู่วรัญญู เที่ยงกมล, 2551, หน้า 200-209) มีดังต่อไปนี้ 

   1. การวจิัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม เป็นการสร้างองค์ความรูใ้หม่  

(Body of Knowledge) จากการผสมผสานระหว่างความรูข้องนักวิชาการกับภูมปิัญญา

ชาวบ้าน (Local Wisdom) จึงเป็นการน าความรู้สากลจากนักวิชาการภายนอกชุมชนมา

บูรณาการกับความรู้ที่เป็นภูมิปัญญาชาวบ้านดั้งเดิม เพื่อสรา้งองค์ความรูใ้หม่ จงึเป็นการ
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สร้างองค์ความเรียนรูร้่วมกัน (Co-generative Learning) ในอันที่จะเปลี่ยนแปลงจากการ 

มีสว่นร่วมเพียงบางสว่นมาเป็นการมสี่วนรว่มเต็มรูปแบบระหว่างชาวบ้านกับนักวิจัย  

จนกระทั่งสามารถสร้างความรูส้ึกร่วมกันที่จะบูรณาการทฤษฎีใหเ้ข้ากับการปฏิบัติจรงิ  

เพื่อสร้างองค์ความรู้ใหมด่ังกล่าว 

   2. องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นรว่มมีลักษณะ

ปฏิสัมพันธ์ (Interactive) และการบูรณาการวิทยาการ (Interdisciplinary) ของวิถีชีวิตที่

ร่วมกันปฏิบัติการวิจัยของชาวบ้านและนักวิจัยด้วยใจที่เปิดกว้างพรอ้มที่จะเรียนรู้ร่วมกัน  

เพื่อแสวงหาค้นพบสิ่งใหม่ร่วมกันและเป็นความต้องการที่จะเสริมความรู้ซึง้กันและกันแก่

ทั้งสองฝ่าย คือ นักวิจัยและชาวบ้าน ด้วยวิธีการวิทยาการใหม่อันเป็นความมุ่งมั่นว่าการ

ค้นพบสิ่งใหม่ เพื่อเป็นการเปิดหนทางใหม่ เป็นการบูรณาการวิทยาการต่างๆ เข้าด้วยกัน  

(Interdisciplinary) ที่เกิดจากการปฏิบัติงานร่วมกัน โดยมีการฝึกฝนและท างานอย่างเป็น

ระบบอย่างตอ่เนื่องที่จะน าไปสู่รูปแบบความคิดที่ยืดหยุ่นมากขึ้น ดังนัน้ การบูรณาการ

วิทยาการ (Interdisciplinary) จงึเป็นการฝกึปฏิบัติทั้งโดยส่วนตัวและร่วมกับผูอ้ื่น  

เป็นวิธีการที่ฝึกฝนให้เกิดทักษะมากกว่าการจดจ าทฤษฎี ดังนัน้ การวิจัยเชงิปฏิบัติการ 

แบบมีสว่นร่วมจึงไม่ใชเ่ป็นแค่วิธีการสหวิทยาการ (Multidisciplinary Approach) เท่านั้นแต่ 

ยังเป็นการเรียนรูข้้ามสาขาวิชา (Transdisciplinary) ด้วยการบูรณาการความรู้หลากหลาย 

สาขา  ความหลากหลาย เรียกว่าบูรณาการวิทยาการ (Interdisciplinary Approach)  

เข้าด้วยกันจนเป็นหนึ่งเดียว ดังเชน่สาขาวิชาที่เรยีกว่าสิ่งแวดล้อมศกึษา (Environmental  

Education) เป็นต้น 

   3. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมจึงไม่ใช่เป็นเพียงความเข้าใจ 

ที่เกิดจากการฟังหรอือ่าน แต่เกิดจากการลงมอืปฏิบัติ (Practice) จงึมคีวามเข้าใจกัน 

อย่างถ่องแท้ และกลายมาเป็นรูปธรรมที่เป็นจรงิ ดังนั้น การปฏิบัติการของ PAR จึงเป็น

การสะท้อนความคิดมกีารลงมอืปฏิบัติและสะท้อนความคิดแลว้ลงมือปฏิบัต ิเป็นวัฏจักร

เชน่นีเ้รื่อยไป (Reflection-Action- Reflection-Action) จึงเท่ากับเป็นการทบทวนไตรต่รอง

ความคิดของตนเอง แล้วน าไปลงมอืปฏิบัติ (Direct Act) จงึเป็นการชีน้ าการปฏิบัติที่มี

ความหมายทางจติวิทยาว่าให้บุคคลตระหนักถึงการที่ตนเองเป็นที่พึ่งแหง่ตนหรือตนเอง

เท่านั้นที่ควรจะชีน้ าตนเองนั่นเอง 

   4. การลงมอืปฏิบัติตามความรูท้ี่มอียู่ของทั้งสองฝ่ายหรือเป็นการน า

ความรูล้งสู่การปฏิบัติ (Practice) เป็นลักษณะเด่นของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม
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อีกประการหนึ่ง ด้วยการเน้นประเด็นปัญหาที่ส าคัญตามความเป็นจริงของท้องถิ่น   

ซึ่งสามารถใช้เป็นกระบวนการให้การศกึษาแก่ผู้ใหญ่ในท้องถิ่น โดยวิธีการเรียนที่ไม่เนน้

ความรูท้ี่เป็นทฤษฎี แตเ่น้นการคิดวิเคราะห ์วิจารณ์และสังเคราะห์ เพราะความรู้ 

ทางทฤษฎีเดิมจะมีลักษณะที่แบ่งแยกคน เชน่ แบ่งแยกตามความแตกต่างของเพศ  

ตามลักษณะสังคม วัฒนธรรมและความเชื่อ ว่าการเรียนรูท้างทฤษฎีหรอืการการวิเคราะห์

เป็นบทบาทของเพศชายและเพศหญิงจะเน้นที่ญาณหยั่งรูห้รอืปัญญาญาณ (Intuition) 

มากกว่าความรูท้างทฤษฎีหรอืทางวิทยาศาสตร์ โดยเพศชายจะมีลักษณะของการคิดค้น

และสามารถลงมอืปฏิบัติได้จรงิมากกว่า 

   5. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม จึงเป็นกระบวนการเบ็ดเสร็จใน

ตนเอง (Inclusive) ที่มกีารใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดว้ยการสร้าง

องค์ความรูใ้หมจ่ากความรู้เดิมและจากวิธีการที่มอียู่ โดยไม่พยายามที่จะแยกหรอืจ ากัด

ขอบเขตสิ่งใดทั้งสิน้ ดังนัน้ทุกความคิดเห็นจะได้รับการรับฟังและยอมรับ ซึ่งเป็นการเปิด

โอกาสใหทุ้กคนได้เรียนรู้ (Learning for All) อันเป็นลักษณะพิเศษของการวิจัย 

เชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม 

   6. กระบวนการทางการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม เปรียบเสมือน

สิง่ที่มตีัวตน มีชีวติ มรีูปร่าง (Organic) เป็นกระบวนการต่อเนื่องที่ไม่มจี ากัดเวลา และมี

รูปแบบเปิดที่ไม่สามารถก าหนดแผนการล่วงหน้า รวมทั้งไม่สามารถท านายผลล่วงหน้าได้

อย่างเป็นวิทยาศาสตร์ เพราะมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา ตามกระแสที่นักวิจัย

เข้าไปมีสว่นร่วมในชุมชน ด้วยการเลื่อนไหลไปตามการขึน้ลงของสถานการณ์ที่ไม่มีทฤษฎี

ตายตัวและไม่เป็นไปตามกฎเกณฑท์างวิทยาศาสตร์ หรอืแนวคิดรวบยอด (Concept)  

เป็นกรอบก าหนด 

   7. ในกระบวนการวิจัยอย่างมีสว่นร่วมจะต้องสามารถสร้างความ

ตระหนักถึงความเป็นตัวตนของตนเอง (Self-Awareness) ดว้ยการสร้างความตระหนักให้

เกิดขึ้นในตนเองให้เกิดกับประชาชน เพราะการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมสามารถ

จะช่วยให้มีความเช่ือม่ันในตนเอง โดยการพัฒนาอัตมโนทัศน ์(Self-Concept)  

ของประชาชน ดังเช่น อัตมโนทัศน์ ที่วา่ “แม้คนที่ยากจนก็สามารถมีสิทธิมเีสียงได้” 

   8. ทางการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมจะช่วยสร้างสังคมนิเวศน์  

(Ecological Society) ให้เกิดขึน้ ท าใหค้นในชุมชนมกีารพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน ดังนัน้  

จงึตอ้งเลิกล้มระบบเจ้าขุนมูลนาย นอกจากนี้ตอ้งมกีารสร้างความผสมผสานกลมกลืน
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ระหว่างมนุษยชาติกับธรรมชาติและมนุษย์กับมนุษย์ให้เกิดขึน้ให้ได้ จึงจะมีสังคมนเิวศน์

เกิดขึ้นได้ จากการมีความสัมพันธ์ระหว่างกันของสมาชิกสังคมในรูปแบบของประชาธิปไตย

ที่เท่าเทียมเสมอภาคในสังคม 

   9. การวจิัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม เป็นการมุ่งเน้นอนาคต (Future  

Oriented) นักวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม จงึต้องรู้วธิีการสร้างสถานการณ์ เพื่อการ

เรียนรู้ในชุมชน โดยการจัดการในลักษณะที่ไม่มีการจัดเตรียมรายการล่วงหน้าที่ส าเร็จรูป

หรอืตายตัว ซึ่งจะท าให้เกิดความสามารถในการช่วยตนเองของชุมชน มีการสร้างแนวทาง

ปฏิบัติ ที่ไม่เคยมีมาก่อน ด้วยการทบทวนปรับเปลี่ยนและปรับปรุงระบบที่เขาเป็นสมาชิก

อยู่เดิม โดยการพัฒนาตัวอย่างโครงการหรอืภาพลักษณ์ที่จะน ามาปะติดปะต่อให้เกิดภาพ

อนาคตที่ชัดเจนและตรงกับความตอ้งการของชุมชนโดยรวม ด้วยการส่งเสริมและ

สนับสนุนความสามารถที่จะสร้างความฝันของตนเองได้ อันเป็นสิ่งที่ส าคัญส าหรับการ

พัฒนา 

   10. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมมีแนวคิดที่มองโลกในแงด่ี  

(Optimistic) ตามหลักการพื้นฐานของแนวคิดการปลดปล่อยที่เช่ือวา่มนุษย์ทุกคนสามารถ 

ที่จะจัดการเรื่องต่างๆ ในสังคมของเขาได้ ซึ่งการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมเป็น

กระบวนการ ที่จะส่งเสริมศักยภาพด้านนีข้องบุคคลได้เป็นอย่างด ีเพราะกระบวนการของ

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมนัน้ มกีารปฏิบัติที่ไม่มีการก าหนดหลักเกณฑ์ 

ที่แน่นอนล่วงหนา้ 

   11. การวจิัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมเป็นการวิจัยที่เน้นวิธีการเรยีนรู้

จากประสบการณ์โดยตรงด้วยการอาศัยการมสี่วนร่วมอย่างแข็งขันจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง

ในกิจกรรมหรอืโครงการวจิัย ที่นับตั้งแตก่ารระบุปัญหาและแนวทางการแก้ไข การด าเนนิ 

การโครงการหรอืกิจกรรม เพื่อการแก้ปัญหาและพัฒนาในชุมชน รวมทั้งมกีารตดิตามผล 

จนถึงขั้นประเมินผลโครงการหรอืกิจกรรมที่ก าลังด าเนินงานและที่เสร็จสิน้ลงแล้ว 

  กล่าวโดยสรุป เป้าหมายหลักของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม  

ประกอบด้วย 

   1. มีการค้นหาความรูพ้ื้นบ้านที่เป็นที่ยอมรับและใช้กันอย่างแพร่หลาย 

   2. มีการส่งเสริมความเข้าใจอันดรีะหว่างวัฒนธรรม 

   3. มีการสร้างดุลยภาพระหว่างวิทยาศาสตร์ ความรูท้างวิชาการกับ

ความรูพ้ืน้บ้าน 
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   4. ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องในการวิจัยเชงิปฏิบัติการยอมรับในความไม่เท่า

เทียมกันของภาวะเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมที่หลากหลาย 

   5. ศกึษาแนวทางการแก้ปัญหาและการพัฒนาที่เป็นประโยชน์ตอ่ชุมชน

ด้วยการคิดเอง ตัดสินใจเองและลงมอืกระท าเองอย่างเป็นรูปธรรม 

   6. สนับสนุนการสร้างศักยภาพของชุมชนให้เข้มแข็ง สามารถพึ่งตนเอง

ได้  (Self-Reliance) ดว้ยการน าภูมิปัญญาท้องถิ่น (Local-Wisdom) มาสร้างเป็นองค์

ความรู ้(Body of Knowledge) ที่เป็นของท้องถิ่นตนเอง ซึ่งจะเป็นแนวทางที่สามารถก้าวทัน

ยุคโลกาวิวัฒน ์อกีทั้งสามารถน าตนเองสูก่ารพัฒนาอย่างยั่งยืนที่แท้จริง (Sustainable 

Development) 

   7. ชุมชนสามารถที่จะน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มาประยุกต์ใช้ 

ในการพัฒนาท้องถิ่น เพื่อลดการพึ่งพิงความรู้และเทคโนโลยีจากต่างประเทศ 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น พอสรุปได้ว่า ลักษณะเด่นของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วม เป็นการวิจัยที่เน้นวิธีการเรียนรูจ้ากประสบการณโ์ดยตรง อาศัยการมี 

ส่วนรว่มอย่างแข็งขันจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ด าเนินการเป็นกระบวนการตอ่เนื่อง มีการ

สะท้อนความคิด มีการลงมือปฏิบัติเป็นวัฎจักร จึงเป็นกระบวนการเบ็ดเสร็จในการสร้าง

องค์ความรู้ เพื่อน าไปใช้ในการแก้ปัญหาโดยอยู่บนพืน้ฐานที่กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

มีสว่นร่วมในการสร้างองค์ความรู้ 

 8. เงื่อนไขความส าเร็จของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

  ทวีศักดิ์ นพเกสร (2549, หน้า 45) ได้กล่าวว่าการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

ส่วนรว่มจะประสบผลส าเร็จได้ต้องมีเงื่อนไขความส าเร็จ ดังนี้  

   1. มีการติดต่อสื่อสารผู้มีสว่นรว่มอย่างทั่วถึง ซึ่งจะต้องสื่อใหม้ีความ

เข้าใจตรงกัน 

   2. สรา้งความตระหนัก และให้ความส าคัญผูม้ีสว่นรว่มจะรู้สกึว่าตนเอง 

มีความส าคัญในกระบวนการ และจะให้ความรว่มมอือย่างเต็มที่ 

   3. สร้างการยอมรับจากผูม้ีส่วนรว่ม โดยผู้มีสว่นร่วมจะเต็มใจ         

และสนับสนุนเรื่องแรงกาย ใจและเวลา ในขณะที่ผู้วจิัยที่เป็นคนภายนอกต้องมีความ

ไว้วางใจและเชื่อมั่นในความสามารถของผูม้ีสว่นร่วม 

   4. ให้ข้อมูล ความรูท้ี่เกี่ยวข้องเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน เมื่อน า

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมมาใช้ในโรงเรียน เพื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนาการเรียน
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การให้ความส าคัญและการสร้างการยอมรับจากผู้มีสว่นรว่ม 

การสอนให้มปีระสิทธิภาพ ผูท้ี่จะมีสว่นรว่มคือ ครูกับนักวิจัยหรือนักพัฒนาผูท้ี่จะท าการ

วิจัยหรอืพัฒนาอาจเป็นศกึษานิเทศก์ นิสตินักศึกษาระดับบัณฑติศกึษา หรอืนักวิจัยอิสระที่

เกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษา ซึ่งเป็นคนนอก ส่วนคนในคือ ครูผู้จัดกิจกรรมการเรียนการ

สอน การก าหนดปัญหาในการวิจัยจ าเป็นที่จะต้องทราบสภาพปัญหาที่แท้จริงในการ

จัดการเรยีนการสอน เช่น นักเรียนที่เป็นชนกลุ่มน้อยอ่านและเขยีนภาษาไทยไม่คลอ่ง  

นักเรียนชาวเขามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวิชาคณิตศาสตรต์่ า นักเรียนในชุมชนแออัด   

มีปัญหาเรื่องสุขภาพหรอืต้องเพิ่มปัจจัยหรือองค์ประกอบใด ถึงจะท าให้ครูเปลี่ยน

พฤติกรรมการเรียนการสอนจากครูเป็นศูนย์กลางมาเป็นการจัดการเรียนการสอนแบบให้

นักเรียนเป็นศูนย์กลางได้ ซึ่งครูจะเป็นผูท้ราบข้อมูลนีม้ากที่สุด สว่นนักวิจัยหรอืนักพัฒนา

เป็นเพียงคนนอกที่มคีวามรู้ในกระบวนการวิธีวิจัย (กระบวนการแก้ปัญหา) ซึ่งในการ

พัฒนาหรอืแก้ไขปัญหา จะต้องน าบุคคลสองฝ่ายนี้มาร่วมมอืกัน ครูมีเนื้อหา (ปัญหา)  

ส่วนนักวิจัยหรอืนักพัฒนามีวิธีการในการแก้ไขปัญหา ซึ่งเมื่อแก้ปัญหาส่วนหนึ่งสว่นใด 

ได้แล้ว ครูจะเกิดการรู้ในกระบวนการหรอืวิธีการแก้ปัญหา ซึ่งสามารถที่ขยายผลไปยังครู

คนอื่นๆ ได้ และสามารถที่จะแก้ปัญหาได้ (สุภางค์ จันทวานชิ, 2550, หน้า 71–72)

  จะเห็นได้ว่าในการพัฒนาทางการศกึษาด้วยการวิจัยจะได้ผลดีจ าต้องอาศัย

ความรว่มมอืจากหลายๆ ฝ่าย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ครูผู้สอน ผูบ้ริการ ผูป้กครองและ

นักเรียนที่มีสว่นได้ส่วนเสีย ให้เป็นผู้มสี่วนรว่มในการวิจัย การประยุกต์ ใช้การวิจัยเชงิ

ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมในกระบวนการวิจัยทางการศึกษา จึงมี ความเหมาะสมเพราะจะ

สามารถก่อให้เกิดความรว่มมอื เกิดการเปลี่ยนแปลงและเป็นกระบวนการในการศึกษา

ค้นคว้ารวบรวมข้อมูลสารสนเทศตา่งๆ เพื่อตอบค าถามเกี่ยวกับภาระงานที่ปฏิบัติอยู่  

โดยมีจุดมุง่หมายเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนางานทางการศกึษา โดยนักวิจัยและผูเ้กี่ยวข้องมี

ส่วนรว่มในกระบวนการตัง้แตต่้นจนจบกระบวนการ ต้ังแต่การก าหนดประเด็นที่ด าเนินการ

แก้ไขปรับปรุง และ หรอืสร้างขึ้นมาใหม่ การวางแผนการปฏิบัติ (Plan) การปฏิบัติตามแผน 

(Act) การตรวจสอบผล (Observe) การปฏิบัติ และการน าผลการตรวจสอบหรือประเมินไป

ปรับปรุง (Reflect) จะท าให้สามารถแก้ปัญหาทางการศกึษาและพัฒนางานทางการศกึษา

ได้ตรงตามสภาพที่เป็นจริงและตรงตามความตอ้งการของทุกฝา่ย 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น พอสรุปได้ว่า เงื่อนไขความส าเร็จของการวิจัยเชงิ

ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม จะประสบผลส าเร็จได้นั้น ตอ้งอาศัยความรว่มมอืจากผู้มี 

ส่วนรว่ม จึงตอ้งมีการติดต่อสื่อสารกันอย่างทั่วถึง การสร้างความเจ้าใจที่ตรงกันรวมถึง
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  จากแนวคิด ความหมาย หลักการ วัตถุประสงค์ ลักษณะ องค์ประกอบ 

ที่ส าคัญ ระเบียบวิธีการ ขั้นตอน ลักษณะเด่นและเงื่อนไขความส าเร็จของการวจิัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม ตามที่ได้น าเสนอนั้น สรุปได้ว่าการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี 

ส่วนรว่มเป็นกระบวนการวิจัยที่เน้นการมสี่วนร่วมของผูว้ิจัยและผูม้ีส่วนรว่มหรอืผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสีย เชน่ครูผูส้อน ผู้บริหาร ผูป้กครองและนักเรียน ในบริบทหรอืเรื่องราวที่จะ

ท าการศกึษาวิจัย โดยการมีส่วนรว่มในการเรียนรู้และแสวงหาความรู้หรอืประสบการณ ์

รวมทั้งการสร้างองค์ความรู้ ซึ่งมจีุดมุ่งหมายเพื่อแก้ปัญหาหรือพัฒนาให้บรรลุผลตาม

สภาพจริงและตรงตามความตอ้งการของทุกฝ่าย โดยเริ่มตัง้แต่การวางแผนการปฏิบัติ 

(Plan) การปฏิบัติตามแผน (Act) การตรวจสอบและประเมินผลระหว่างปฏิบัติ (Observe) 

การปฏิบัติ และการให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อปรับปรุงใหด้ีขึ้น (Reflect) 

การมอบหมายงาน 

 การมอบหมายงาน (Delegation) มีนักวิชาการได้ให้รายละเอียดเกี่ยวกับการ

มอบหมายงาน ไว้ดังนี้ (อ านาจ วัดจนิดา, 2553,ออนไลน์) มดีังนี้  

  การมอบหมายงาน (Delegation) คือ การกระจายงานในหนา้ที่ ความ

รับผิดชอบ และอ านาจการตัดสินใจภายในขอบเขตที่ก าหนด ใหผู้อ้ื่นไปปฏิบัติ 

   ประโยชน์ของการมอบหมายงาน 

    1. ท าให้ผู้บริหารมีเวลามากขึน้ โดยสามารถน าเวลาไปท ากิจกรรม 

งานอื่นๆ ได้ เชน่ การแก้ปัญหางาน หรอืคิดสร้างสรรค์สิงใหม่ 

    2. เป็นการเปิดโอกาสใหพ้นักงานได้ใชค้วามรูค้วามสามารถในการ

ท างานซึ่งถือว่า เป็นการพัฒนาทรัพยากรบุคคลทางหนึ่ง 

    3. เป็นการเตรยีมความพร้อมส าหรับผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อการเป็น 

หัวหนา้งานใน อนาคตซึ่งอาจถือว่าเป็นการประเมินศักยภาพของเขาไปด้วย 

   ข้อพิจารณาในการมอบหมายงาน 

    ถึงแม้การมอบหมายงานจะมีประโยชน์แต่ควรค านึงถึงปัจจัย 

บางประการที่ส าคัญกับความส าเร็จในงานที่มอบหมาย ได้แก่ 

     1. ความเหมาะสมของบุคคลที่ได้รับการมอบหมายงานให้ 

รับผิดชอบ กล่าวคือตอ้งใส่ใจและค านึงว่าควรเลือกคนที่เหมาะสมมารับผดิชอบงาน 

เพื่อประกันความส าเร็จ และลดความเสี่ยง (Put the right man to the right job) 
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     2. งานที่มอบหมายบางงานต้องมีผู้ปฎิบัติร่วมกันหลายคน 

ควรค านงึถึงหลักการท างานเป็นทีมกล่าวคอืควรพิจารณาคนที่สามารถท างานร่วมกันได้ 

     3. การตดิตามและประเมินผลเป็นสิ่งที่ส าคัญเพราะเป็นการลด 

ความเสี่ยงหรือความเสียหายที่เกิดขึน้หากผู้ที่ได้รับมอบหมายมีความสามารถไม่พอ 

ไม่ตั้งใจ หรือไม่มีความรับผิดชอบ 

   ขั้นตอนของการมอบหมายงาน 

    1. ก าหนดงานและวัตถุประสงค์ในการมอบหมายงาน 

     งานใดที่จะมอบหมายใหผู้ใ้ต้บังคับบัญชาท าแทนได้นั้นต้อง 

พิจารณาให้ดีว่างานนั้นเหมาะสมหรอืไม่ ตัวอย่างเช่น งานบางอย่างเกี่ยวข้องกับความลับ

ขององค์การ หรอืสิ่งที่เป็นงานเชงินโยบายที่ตอ้งอาศัยการตัดสินใจและความรับผดิชอบสูง

อย่างยิ่งก็คงไม่อาจมอบหมายได้ แตง่านที่เป็นงานประจ า (Routine) ก็คงมอบหมายได้  

อีกทั้งเมื่อเลือกงานแล้ว ต้องก าหนดวัตถุประสงค์ในการมอบหมายนั้นใหชั้ดว่าต้องการ 

ให้ลูกน้องได้พัฒนาตนเอง หรอืเพื่อประเมินศักยภาพเพื่อเตรียมความพร้อม 

    2. ก าหนดขอบเขตหนา้ที่และอ านาจตัดสินใจ  

     ในการท างานบางงานต้องมีการตัดสินใจเช่นในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ 

การเงนิ หรอืกระทบภาพลักษณ์ (Image) ขององค์กรหรอืหนว่ยงาน คงต้องพิจารณาว่า

ผูร้ับมอบหมายงานจะมีอ านาจตัดสินใจได้หรอืไม่ หรอือาจตอ้งมาปรึกษาหารือกันก่อน 

ที่จะด าเนนิการ 

    3. พิจารณาบุคคลที่เหมาะสม 

     สืบเนื่องจากการก าหนดวัตถุประสงค์ซึ่งการเลือกคนที่มา

รับผดิชอบงานนั้นคงตอ้งค านึงว่าถ้าต้องการให้งานนั้นส าเร็จอย่างมีคุณภาพควรเลือกคน 

ที่มคีวามรูค้วามสามารถมีประสบการณ์ ถ้าจะเพื่อพัฒนาลูกน้องก็ต้องดูว่าใครที่ยังไม่มี

ความสามารถในเรื่องนั้น แต่ถ้าต้องการจะประเมินศักยภาพความพร้อมคงตอ้งเลือกคน 

ที่มโีอกาสเลื่อนต าแหน่งในอนาคต 

    4. ท าความเข้าใจกับผูร้ับมอบงาน 

     สิ่งที่ส าคัญยิ่งในการมอบหมายงานคือตอ้งมกีารท าความเข้าใจ 

กับตัวผูใ้ต้บังคับบัญชาที่เลือกมาแลว้กล่าวคือตอ้งสอบถามความพร้อม บอกวัตถุประสงค์

ของการมอบหมายงาน และแนะน าวิธีการขั้นตอน พร้อมทั้งให้ผู้ที่จะรับมอบหมายได้เสนอ

แนวทางการด าเนินการ หรือแผนงานที่จะท าเพื่อเป็นการประกับโอกาสความส าเร็จ 
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    5. กระตุน้จูงใจ ให้ก าลังใจและสนับสนุน 

     เมื่อผู้รับมอบงานได้ด าเนินการตามขั้นตอนที่ท าความเข้าใจกัน

แล้วสิ่งที่ส าคัญคือต้องมีการกระตุน้ให้ก าลังใจ และสนับสนุนอุปกรณ์เครื่องมอื  

ความสะดวก และการชีแ้นะหรอืให้ค าปรึกษา เป็นระยะเพื่อสร้างขวัญก าลังใจ  

และความสัมพันธ์อันดี 

    6. ติดตามและประเมินผลงาน 

     ขั้นตอนสุดท้ายของการมอบหมายงานคือตอ้งตดิตาม 

ความคบืหน้าระหว่างด าเนินการว่าเป็นไปตามแผนหรือแนวทางที่ก าหนดหรอืไม่มีปัญหา

อุปสรรคอย่างไรซึ่งจะได้มกีารแก้ไข ปรับปรุงได้ทันท่วงทีที่ก่อนความเสียหายเกิดขึ้น  

และเมื่องานนั้นแลว้เสร็จก็ต้องประเมนิคุณค่าว่าดีเพียงใด และควรมกีารให้รางวัล เช่น  

ค าชม หรอืของรางวัลก็ดี 

  สรุปได้วา่ การมอบหมายงาน เป็นการกระจายงานในหน้าที่ความรับผดิชอบ 

และมอบอ านาจการตัดสินใจภายในขอบเขตที่ก าหนด เป็นการเปิดโอกาสใหผู้ท้ี่รับผดิชอบ

ท างานได้ใชค้วามรูค้วามสามารถในการท างาน โดยการคัดเลือกคนที่เหมาะสมมา

รับผิดชอบงานเพื่อให้ท างานด้วยความช านาญ และเกิดประสิทธิผลต่อการท างานที่ดี 
 

การนเิทศติดตาม 
 

 การนเิทศตดิตามเป็นการพัฒนาคุณภาพการท างานไปในทิศทางที่ดีขึ้น เป็นการ

ให้ความช่วยเหลือแนะน า ผู้นิเทศยอมรับการนเิทศเพื่อเป็นการประสทิธิภาพของการจัด

การศกึษา รายละเอียดเกี่ยวกับการนเิทศตดิตามและประเมินผลการนิเทศ (อัญชลี  

ธรรมะวธิีกุล, 2552, ออนไลน์) มดีังนี้  

  แนวคิดเกี่ยวกับการตดิตามและประเมินผล 

   การตดิตามและประเมินผล จะเรียกสั้นๆ ว่า ระบบการติดตามและ

ประเมินผล นับเป็นสิ่งที่มคีวามส าคัญเป็นอย่างยิ่งที่จะช่วยใหผู้ด้ าเนินโครงการทราบว่า

โครงการนั้นบรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ที่ตอ้งการมากน้อยเพียงใด ด าเนินการประสบ

ความส าเร็จ มีประสิทธิภาพหรอืไม่ ผลจากการตดิตามและประเมินผลจะให้ข้อมูลที่แสดง

ให้เห็นถึงความส าเร็จ จุดแข็ง จุดอ่อน และแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน 

ช่วยใหก้ารบริหารแผนงานและโครงการมีประสิทธิภาพสูงยิ่งขึ้น ระบบการตดิตามและ

ประเมินผลจงึมคีวามส าคัญเป็นอย่างยิ่งในการบริการแผนงานและโครงการ เพราะในวงจร
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บริหารแผนงานและโครงการ ประกอบด้วย การวางแผน (Planning) การปฏิบัติตามแผน 

(Implementation) การควบคุม (Control) และการประเมินผล (Evaluation) ถ้าขาดส่วนหนึ่ง

ส่วนใดหรือสว่นหนึ่งส่วนใดขาดประสิทธิภาพก็จะส่งผลต่อประสิทธิภาพของการบริหาร

แผนงานและโครงการทั้งหมด 

  ความหมายของการตดิตามและประเมินผล 

   การตดิตามและประเมินผล มีค าซึ่งมีความหมายเฉพาะตัวที่แยกจากกัน

ได้ชัดเจน แต่ในการด าเนินงานหรอืจัดกิจกรรมแล้วมคีวามสัมพันธ์กันค่อนข้างใกล้ชิด       

จนท าให้เกิดความสับสนอยู่เสมอคือค าว่า ตดิตาม (Monitoring) และค าว่า ประเมินผล 

(Evaluation) ทั้งสองค าดังกล่าวมีวธิีท างานที่แตกต่างกัน คอืการตดิตาม เป็นพฤติกรรม    

ที่มลีักษณะต่างจากการประเมินผลดังนี้ 

    1. การตดิตาม เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลปฏิบัติงามตามแผน ซึ่งมี

การก าหนดไว้แล้ว เพื่อน าข้อมูลมาใช้ในการตัดสินใจ แก้ไข ปรับปรุง วิธีการปฏิบัติงานให้

เป็นไปตามแผน หรอืก าหนดวิธีการด าเนินงานให้เกิดผลดียิ่งขึ้น ดังนั้น จุดเน้นที่ส าคัญของ

การตดิตาม คอืการปฏิบัติการตา่งๆ เพื่อการตรวจสอบ ควบคุม ก ากับ การปฏิบัติงานของ

โครงการ 

    2. การประเมนิผล เป็นกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์

ข้อมูลอย่างเป็นระบบ และน าผลมาใช้ในการเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพของการด าเนนิ

โครงการ 

    3. การตดิตาม จะเกิดขึ้นในขณะที่โครงการก าลังด าเนินงานตามแผน

ทีก่ าหนดไว้ สว่นการประเมินจะเกิดขึ้นในทุกขั้นตอนของโครงการ นับตั้งแต่ก่อนตัดสินใจ

จัดท าโครงการ ในขณะด าเนินงาน ในชว่งระยะต่างๆ และเมื่อโครงการด าเนินงานเสร็จแล้ว 

หรอืประเมินผลกระทบที่เกิดขึน้จากการด าเนินโครงการ 

    4. การประเมินผล บางมติิน ามาใช้ในการประเมินความส าเร็จของ

โครงการ การบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายของโครงการที่ตัง้ไว้หรือไม่ มีปัญหา 

อุปสรรคอะไรบ้าง 

    5. ความแตกต่างและส่วนที่ซ้ าซ้อนกันของการติดตาม 

และประเมินผล คอื การตดิตาม (Monitoring) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลที่แสดงให้เห็นว่า 

ได้มกีารด าเนินการในขั้นตอนต่างๆ ของโครงการที่ก าหนดได้อย่างไร ข้อมูลที่ได้จะน ามา

ประกอบเป็นเครื่องมอื ควบคุม ก ากับ การด าเนินงานในขณะปฏิบัติโครงการโดยตรง  
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ทั้งในด้านปัจจัย (Input) ด้านกระบวนการด าเนินงาน (Process) และด้านผลผลิต (Output) 

ส าหรับการประเมินผล (Evaluation) มีขอบข่ายกว้างขวาง ขึ้นอยู่ว่าจะประเมินในขั้นตอนใด

ของโครงการ เช่น ก่อนเริ่มโครงการ ขณะด าเนินโครงการ ซึ่งอาจด าเนินการเป็นช่วง  

เป็นระยะต่างๆ เช่น ทุก 3 เดือน ทุก 6 เดือน ทุกปี ประเมินเมื่อโครงการด าเนนิงานไป 

ระยะครึ่งโครงการ เป็นต้น หรอืเป็นการประเมินผลเมื่อโครงการด าเนินการเสร็จสิ้น 

แลว้การตดิตาม 

    6. ในการวางแผนและการบริหารงานใดๆ ก็ตาม การจัดระบบเพื่อให้

ใช้เป็นเครื่องมอืในการบริหารของผูบ้ริหาร เป็นสิ่งที่จ าเป็นจะต้องจัดให้มขีึ้นรองรับการ

บริหารงานนั้นๆ เพื่อให้มกีารน าแผนออกปฏิบัติ ดังนัน้ การจัดระบบให้เหมาะสมจึงเป็น

สิ่งจ าเป็น ระบบนีเ้รียกว่า ระบบการวางแผนและการบริหาร ซึ่งประกอบด้วยระบบย่อยๆ 

ที่ส าคัญดังตอ่ไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ในส่วนที่วา่ด้วยระบบการติดตามและประเมินผล มคีวามเกี่ยวข้องโดยตรงกับ

การบริหาร ดังนั้น การด าเนินการตดิตามและประเมินผล จงึเริ่มด้วยการจัดระบบและวาง

แผนการตดิตามประเมินในรูปแบบแผนติดตามและประเมิน แล้วด าเนินการตามที่ก าหนด

ไว้ โดยเฉพาะในด้านการตดิตามและประเมินแตล่ะด้าน ดังนี้ 

 

 

 

 
ภาพประกอบ 2  ระบบการวางแผนและการบริหาร 
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 จากระบบดังกล่าวจะเห็นได้ว่า ในการบริหารการตดิตามและประเมินผลจะ

เกี่ยวข้องกับการก าหนดและการด าเนินการเกี่ยวกับ 

  1. แผนการตดิตามควบคุมและก ากับงาน (Monitoring and Control Plan) 

  2. แผนหรอืกระบวนการรายงาน (Reporting Plan) 

  3. แผนการประเมิน (Evaluation Plan) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบการตดิตามและประเมินผล 

Monitoring and Evaluation 

แผนการตดิตามควบคุม

และก ากับงาน 

(Monitoring and Control 

Plan) 

-การตรวจสอบ(Inspection 

-การควบคุมก ากับ(Control) 

-การนเิทศ(Supervision) 

-การตรวจสอบการบริหาร   

  ภายใน(Operational Audit) 

 

ระบบการรายงาน

(Reporting Plan) 

-ผลการ 

  ปฏบัิติ(Performance) 

-การเงินและ 

  การงบประมาณ  

  (Financial & Budget) 

-การตรวจสอบภายใน  

  (Internal Audit) 

 

แผนการประเมิน 

(Evaluation Plan) 

-ก่อนด าเนนิการ(Pre- 

  Evaluation) 

-ขณะด าเนินการ (On- 

  going Evaluation) 

-เมื่อสิ้นสุดและหลัง 

  ด าเนนิการ (End of  

  Project Evaluation) 

 

ภาพประกอบ 3 ระบบติดตามและประเมินผล 
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 วิธีการตดิตาม 

  วิธีการด าเนินการตดิตาม มีดังตอ่ไปนี้ 

 

 
 

 จากแผนภูมินี้จะแสดงให้เห็นว่าการติดตาม มีจุดเน้นส าคัญอยู่ที่ปัจจัย กิจกรรม

การด าเนินงานและผลงานหรอืผลผลิตว่าแตล่ะด้านเป็นอย่างไร ได้มกีารด าเนินงานตามที่

ก าหนดไว้หรอืไม่ ถ้าไม่มกีารด าเนินงานตามที่ก าหนดไว้ ผลของการปฏิบัติจริงเป็นอย่างไร 

แตกต่างจากที่ก าหนดไว้มากน้อยเพียงใด ทั้งในด้านปริมาณ คุณภาพ เวลา  

และลักษณะเฉพาะอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง จากนั้นจะเป็นประมวลข้อมูลเกี่ยวกับปัญหา 

และอุปสรรคที่ท าให้ไม่อาจปฏิบัติการได้ตามที่ได้วางแผนไว้ 

 การจัดระบบติดตาม 

  เพื่อให้ระบบการตดิตามด าเนินงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ จึงมขีั้นตอน

ปฏิบัติดังนี้ 

   1. ก าหนดสายงานและภารกิจการตดิตามควบคุมก ากับว่าสายงาน 

ทั้งระบบเป็นอย่างไร แตล่ะระดับ เช่น ระดับนโยบาย ระดับอ านวยการ ระดับการ

ประสานงาน และระดับปฏิบัติการ ในแตล่ะส่วนจะต้องรับผิดชอบงานด้านการติดตาม 

ควบคุม ก ากับอย่างไร ข้อมูลและรายงานใดจะต้องมาจากระดับไหน ถึงหน่วยระดับใด

โดยเฉพาะ 

ภาพประกอบ 4 การตดิตาม ควบคุม ก ากับงาน 
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   2. ก าหนดต าแหนง่หรอืตัวบุคลากรผูม้ีหน้าที่รับผิดชอบในการรับ 

รายงาน จัดท ารายงานและออกข้อก าหนดในการแก้ไขปรับปรุง 

   3. ก าหนดแบบฟอร์มการจัดท ารายงานเฉพาะจากหน่วยที่จะต้องจัดท า 

รายงาน และแบบฟอร์มเฉพาะส าหรับการแจ้งขอ้ก าหนดการเปลี่ยนแปลงแก้ไขปรับปรุง 

ส าหรับหน่วยงานที่ต้องรับผิดชอบงานนั้นๆ โดยตรง ซึ่งข้อก าหนดเรื่องขอ้มูลรายละเอียด

ต่างๆ สารสนเทศ และเวลาในการด าเนินงานจะแปรเปลี่ยนไปตามลักษณะงานและ

โครงการแตล่ะงานและโครงการ 

 จากข้อมูลของนักวิชาเกี่ยวกับการนเิทศตดิตามดังกล่าว สรุปได้ว่า การนเิทศ

ติดตาม เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลการปฏิบัติงานตามแผนงานที่ได้จัดเตรยีมไว้ เพื่อน า

ข้อมูลมาใช้ในการตัดสินใจ แก้ไข ปรับปรุง วิธีการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผน  

การตดิตามจะเกิดขึ้นในขณะที่ก าลังด าเนินงานตามแผนที่ก าหนดไว้ และมีการประเมิน 

เมื่อด าเนินงานเสร็จเรียบร้อย เป็นการประเมนิผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงาน  

การจัดระบบให้เหมาะสมจึงจ าเป็นอย่างยิ่งในการด าเนินงานและการนเิทศตดิตาม 
 

บริบทของโรงเรียนบงใต้โนนรังพัฒนา  

 

 โรงเรียนบงใต้โนนรังพัฒนา สังกัด ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

สกลนคร เขต 2 (2559, หน้า 2–10) มีบริบททั่วไป ดังนี้ 

  1. ที่ตัง้และขนาด 

   โรงเรียนบงใต้โนนรังพัฒนา ตั้งอยู่เลขที ่477 หมู่ที ่2 บ้านบงใต้  

ต าบลบงใต้ อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร อยู่ทางทิศนะวันตกของอ าเภอ 

สว่างแดนดิน อยู่หา่งจากอ าเภอสว่างแดนดิน 23 ก.ม. หา่งจากจังหวัดสกลนคร 103 ก.ม.  

ขนาดพืน้ที่มีพื้นที่บริเวณโรงเรียน รวมประมาณ 20 ไร่ 3 งาน 68 ตารางวา แยกได้ดังนี้ 

   ที่ดนิแปลงที ่1 ใช้ปลูกสร้างอาคารเรยีนอาคารประกอบ และจัดการเรยีน

การสอน มีเนื้อที่ 19 ไร่ 68 ตารางวา มีอาณาเขตดังนี้ ทิศเหนือ ยาวประมาณ 163 เมตร 

จรดทางสาธารณประโยชน์ ทิศใต้ ยาวประมาณ 164 เมตร จรดที่นานายถาวร จุระเตา 

และนางออ่นสา ค าสงค์ ทิศตะวันออก ยาวประมาณ 163 เมตร จรดทางสาธารณะ      

ทิศตะวันตก ยาวประมาณ 165 เมตร จรดทางสาธารณประโยชน์ 

   ที่ดนิแปลงที ่2 ใช้เป็นที่ท ากิจกรรมการเกษตรของโรงเรียน มีเนื้อที ่

ประมาณ 1 ไร่ 3 งาน มีอาณาเขต ดังนี้ ทิศเหนอื ยาวประมาณ 27 เมตร จรดที่ดินของ 
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นางบุญเรอืง ตาเมอืง และทางสาธารณประโยชน์ ทิศใต้ ยาวประมาณ 63 เมตร จรดที่ดนิ

ของนางติม๋ บุญปกทิศ ตะวันออก ยาวประมาณ 58 เมตร จรดที่ดนิของ นางติม๋ บุญปกทิศ 

ตะวันตก ยาวประมาณ 52 เมตร จรดที่ดนิของนางบุญเรอืง ตาเมือง 

และทางสาธารณประโยชน์ 

  2. สภาพชุมชน 

   โรงเรียนบงใต้โนนรังพัฒนา ตั้งอยู่หมูท่ี ่2 บ้านบงใต้ ต าบลบงใต้  

อ าเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร มีพื้นที่ตดิต่อกัน 3 หมูบ่้าน คือหมู่บ้านบงใต้หมูท่ี่ 2 

บ้านบงใต้พัฒนาหมูท่ี่ 12 และบ้านโนนรังหมู่ที่ 5 บ้านบงใต้เป็นศูนย์กลางต าบลบงใต้ 

ในอดีตมีนักเรียนจากหลายหมูบ่้านเข้ามาเรียนในโรงเรียนนี้ เป็นชุมชนขนาดใหญ่  

มีประชากรอาศัยอยู่เป็นจ านวนมาก เป็นที่ตั้งโรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพบ้านบงใต้  

เป็นที่ตั้งของเทศบาลต าบลบงใต้ มีวัดอยู่ในพื้นที่เขตบริการ จ านวน 3 วัด ได้แก่  

วัดโพธิ์กลาง บ้านบงใต้พัฒนา วัดโนนสมบูรณ์ บ้านบงใต้และบ้านโนนรัง วัดป่าโนนสูง  

บ้านบงใต้พัฒนา ในชุมชนมีสาธารณูปโภคบริการเกือบครบ มีโทรศัพท์สาธารณะ  

มีไฟฟ้าใช ้มีระบบน้ าประปาใต้ดิน และน้ าประปาบนผิวดิน บริการครบทั้ง 3 หมูบ่้าน  

ถนนคอนกรีตและลาดยางเกือบทั่วถึง ประชากรในหมู่บ้านส่วนมากมีอาชีพเกษตรกรรม 

เชน่ การท านา การท าไร่ ท าสวน เลี้ยงสัตว์ เมื่อสิ้นฤดูท านาจะนิยมไปรับจ้างต่างถิ่น 

และปัจจุบันมีผู้นยิมไปท างานต่างประเทศมาก เชน่ ประเทศไต้หวัน ประเทศสิงคโปร์ บรูไน 

อิสราเอล เป็นต้น ท าให้พอยกฐานะความเป็นอยู่ในสังคมให้ดีขึ้นบ้าง แตก่็มีปัญหาตามมา

อีกส่วนหนึ่ง  คือครอบครัวแตกแยก มีผลกระทบต่อนักเรียนการที่สังคมมกีารพัฒนา

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วท าให้เกิดผลกระทบต่อการจัดการเรียนการสอนบ้าง เช่น  

เด็กขาดผูอุ้ปการะ สิ่งเสพติด พิษภัยจากโรคเอดส์ คุณธรรมจรยิธรรม เป็นต้น แต่ก็ถือวา่

สภาพชุมชนแห่งนี้มคีวามสงบสุขมีความรักสมัครสมานสามัคคี พร้อมที่จะปรับปรุงให้ดี

ยิ่งขึ้นตอ่ไป คนในชุมชนร้อยละ 95 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม นอกนั้นเป็นอาชีพรับจา้ง 

ค้าขายและรับราชการ ส่วนใหญ่ใช้ภาษาถิ่น (ภาษาอีสาน) นับถือศาสนาพุทธเกือบ 

ร้อยเปอร์เซ็นต์ และเกือบทั้งหมดมเีชือ้ชาติไทย อาจต่างเผ่าพันธุ์ไปบ้าง เชน่ ภูไท ย้อ  

ไทยอีสาน ไทยภาคกลาง  

  3. ขนบธรรมเนยีมประเพณี     

   ในชุมชนส่วนมากเกือบทั้งหมดนับถือศาสนาพุทธ จะมีขนบธรรมเนยีม

เกี่ยวกับศาสนาพุทธซึ่งสืบทอดมาจากบรรพบุรุษ เชน่ ประเพณีบุญข้าวจี่ ประเพณีบุญ
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มหาชาติ ประเพณีสงกรานต์ ประเพณีเข้าพรรษา ประเพณีออกพรรษา ประเพณีท าบุญ

เบิกบ้าน ประเพณีบุญบั้งไฟ เป็นต้น นอกจากนั้นยังจัดงานตามประเพณีต่างๆ เชน่  

งานแต่งงาน งานบวช งานศพ งานท าบุญอุทิศส่วนกุศล เป็นต้น ปัจจุบันแตง่กายสมัยนิยม

มีคนเฒา่คนแก่ส่วนมากใส่ผ้าถุงทอตามพืน้บ้าน   

  4. จ านวนประชากร  

   จ านวนประชากรในเขตบริการของโรงเรียน มีอยู่ 3 หมู่บ้านแยกได้ดังนี้ 

    4.1 บ้านบงใต้ หมูท่ี่ 2 จ านวน 200 ครัวเรือน ประชากร 1,380 คน 

    4.2 บ้านบงใต้พัฒนา หมูท่ี ่12 จ านวน 186ครัวเรอืน  

ประชากร 1,100 คน 

    4.3 บ้านโนนรัง หมูท่ี่ 5 จ านวน 90 ครัวเรือน ประชากร 540 คน 

  5. ข้อมูลด้านอาคารสถานที่ 

ตาราง 1 ข้อมลูด้านอาคารสถานที่ โรงเรียนบงใต้โนนรังพัฒนา 

ประเภท 
ล าดับ

ที่ 

ปีที่

ก่อสร้าง 
แบบ 

จ านวน / หน่วยนับ 

หลัง ช้ัน หอ้ง/

พืน้ที่ 

อาคารเรยีน 

อาคารถาวร 

 

 

1 

2 

3 

4 

5 

 

2517 

2518 

2522 

2536 

2551 

 

ป. 1 ฉ 

ป. 1 ฉ 

สน.001 

สปช. 105/29 

สปช. 105/29 

 

1 

1 

1 

1 

1 

 

1 

1 

2 

2 

2 

 

3 

3 

6 

8 

4 

รวมทั้งสิ้น  - - 5 - 24 

อาคารประกอบ 

อาคารอเนกประสงค์ 

บ้านพักครู 

 

 

ส้วม 

 

1 

1 

2 

3 

1 

2 

 

2527 

2516 

2518 

2519 

2512 

2525 

 

สปช. 205 

องค์การฯ 

องค์การฯ 

องค์การฯ 

312 

กรมสามัญ  

 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

 

544  

ตร.ม. 

2 

2 

2 

3 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

ประเภท 
ล าดับ

ที่ 

ปีที่

ก่อสร้าง 
แบบ 

จ านวน / หน่วยนับ 

หลัง ช้ัน หอ้ง/พืน้ที่ 

 

 

อาคารร่วมใจ 

อาคารจรยิธรรม 

3 

4 

1 

1 

2529 

2536 

2540 

2536 

401 

สปช. 601/26 

สปช. 601/26 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

3 

4 

4 

2 

รวมทั้งสิ้น 10 - - 10 - - 

ประเภทอื่นๆ  

สนามกีฬากลาง 

-สนามฟุตบอล 

-สนามวอลเล่ย์บอล 

-สนามบาสเกตบอล 

-สนามเปตอง 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

2529 

2534 

2538 

2541 

 

 

ฟ. 1 

สปช. 

สปช. 

- 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

- 

- 

- 

- 

 

 

5,251ตร.

ม. 

286 ต

ร.ม. 

558  ตร.

ม. 

60    ตร.

ม. 

-สนามเด็กเล่น 

ถังซีเมนต ์

 

 

บ่อบาดาล 

บ่อเลีย้งปลา 

1 

1 

2 

3 

1 

1 

2536 

2528 

2530 

2538 

2536 

2535 

ช่ัวคราว 

ฝ. 33 

ฝ. 33 

ฝ. 30 พิเศษ 

กรมทรัพยากร

ธรณี 

สปช. 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

3 

3 

4 

ลึก 30 ม. 

750 ตร.ม. 

รวมทั้งสิ้น 10 - - 10 - - 

 

  6. จ านวนครู/บุคลากร ปีการศกึษา 2560 
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ตาราง 2 จ านวนครู / บุคลากร โรงเรียนบงใต้โนนรังพัฒนา 

 

ประเภท 

 

 

 

จ า
นว

น 

ต าแหน่ง ระดับ 

ผูอ้
 าน

วย
กา

ร 

รอ
งผ

ูอ้ า
นว

ยก
าร

 

คร
ู 

เช
ี่ยว

ชา
ญ
พิเ

ศษ
 

เช
ี่ยว

ชา
ญ

 

ช า
นา

ญ
กา

ร

พิเ
ศษ

 
ช า

นา
ญ
กา

ร 

ไม
่มวี

ิทย
ฐา

นะ
 

หม
าย

เห
ตุ 

ข้าราชการครู 

  - บริหาร 

  - รองผูบ้ริหาร 

  - สายปฏิบัติการสอน 

ลูกจา้งประจ า/นักการภารโรง 

พนักงานราชการ 

ครูอัตราจา้ง/ครูพี่เลีย้ง/อื่นๆ 

 

1 

- 

16 

 

1 

1 

5 

 

1 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

16 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

- 

- 

 

1 

- 

16 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

5 

รวมทั้งสิ้น 24 1 - 16 - - 17 - - 5 

ตาราง 3 จ านวนบุคลากร จ าแนกตามเพศและวุฒกิารศึกษา 
 

ประเภท 

เพศ วุฒิสามัญ วุฒิคร ู

ชา
ย 

หญ
ิง 

รว
ม 

ม.
ศ 

3 

ม.
ศ 

5 
ม.

6 

รว
ม 

ปร
ิญ
ญ
าเ
อก

 

ปร
ิญ
ญ
าโ
ท 

ปร
ิญ
ญ
าต

รี 

อน
ุปร

ิญ
ญ
า 

ต่ า
กว

่าอ
นุฯ

 

ข้าราชการครู 

  - ผูอ้ านวยการ

สถานศกึษา 

  - รอง

ผูอ้ านวยการ 

  - ครูสาย

ปฏิบัติการสอน 

 

1 

- 

8 

1 

1 

- 

 

- 

- 

8 

- 

- 

3 

 

1 

- 

16 

1 

1 

3 

 

1 

 

3 

1 

1 

- 

 

- 

- 

13 

- 

- 

3 

 

1 

- 

16 

1 

1 

3 

 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 

1 

- 

6 

- 

- 

- 

 

- 

- 

10 

- 

1 

2 

 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

1 

- 

- 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ประเภท 

เพศ วุฒิสามัญ วุฒิคร ู

ชา
ย 

หญ
ิง 

รว
ม 

ม.
ศ 

3 

ม.
ศ 

5 
ม.

6 

รว
ม 

ปร
ิญ
ญ
าเ
อก

 

ปร
ิญ
ญ
าโ
ท 

ปร
ิญ
ญ
าต

รี 

อน
ุปร

ิญ
ญ
า 

ต่ า
กว

่าอ
นุฯ

 

ลูกจา้งประจ า /

นักการภารโรง 

พนักงานราชการ 

ครูอัตราจา้ง 

ครูพี่เลี้ยง/อื่นๆ 

1 1 2 - 2 2 - - - 2 - 

รวมทั้งสิ้น 11 12 24 6 18 24 - 7 13 2 1 

  3. ข้อมูลบุคลากร–จ านวนนักเรยีน 

ตาราง 4 จ านวนนักเรียน – ครู – บุคลากร โรงเรียนบ้านบงใต้โนนรังพัฒนา 

ระดับชั้น จ านวนนักเรยีน หมายเหตุ 

ชาย หญิง รวม 

อนุบาล  1 

อนุบาล  2 

11 

21 

8 

20 

19 

41 

ข้อมูล  10  มิ.ย.  59 

รวมระดับก่อนประถมศึกษา 32 28 60  

ช้ันประถมศกึษาปีที่  1 

ช้ันประถมศกึษาปีที่  2 

ช้ันประถมศกึษาปีที่  3 

ช้ันประถมศกึษาปีที่  4 

ช้ันประถมศกึษาปีที่  5 

ช้ันประถมศกึษาปีที  6 

19 

8 

10 

15 

15 

6 

11 

12 

18 

12 

15 

20 

30 

20 

34 

27 

30 

26 

ข้อมูล  10  มิ.ย.  59 

รวมระดับประถมศกึษา 79 88 167  

ช้ันมัธยมศกึษาปีที่  1 

ช้ันมัธยมศกึษาปีที่  2 

15 

25 

12 

18 

27 

38 

ข้อมูล  10  มิ.ย.  59 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



88 

และชุมชนอย่างต่อเนื่อง 

ตาราง 4 (ต่อ) 

ระดับชั้น จ านวนนักเรยีน หมายเหตุ 

ชาย หญิง รวม 

ช้ันมัธยมศกึษาปีที่  3 20 13 33  

รวมระดับมัธยมศกึษาตอนต้น 60 38 98  

รวมทั้งสิ้น 171 154 325  

  7. ความคาดหวังในอนาคต 

   โรงเรียนมีความคาดหวังว่า เมื่อสิ้นปีการศกึษา 2559 โดยโรงเรยีน

จะต้องมกีารพัฒนาปรับปรุงสว่นต่างๆ ดังนี้ 

    7.1 มีแผนแมบ่ทเป็นกรอบแนวทาง ในการพัฒนาโรงเรียน 

อย่างชัดเจน มีแผนปฏิบัติการประจ าปีรองรับการด าเนินงานให้เป็นไปตามกรอบที่วางไว้ 

ซึ่งจะท าให้การท างานมีระบบ มีการก ากับติดตามประเมินผลอย่างตอ่เนื่อง ท าใหเ้กิด

ประสิทธิภาพสูงสุดต่อผู้เรยีน 

    7.2 บุคลากรในโรงเรียนมีการพัฒนาตนเอง ให้มคีวามรู้

ความสามารถ น าความรูป้ระสบการณไ์ปใช้พัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาวิชาชีพ 

ส่งเสริมสนับสนุนขวัญก าลังใจในการท างานอย่างสม่ าเสมอ  

    7.3 นักเรียนมคีุณภาพ  มีพลานามัยที่แข็งแรง สมบูรณ์ เป็นเด็กที่ดี 

เก่ง มคีวามสุข  มีคุณธรรม จรยิธรรม มีระเบียบวินัย  แสวงหารู้หลากหลายวิธีการ 

อย่างเหมาะสมกับศักยภาพของแต่ละบุคคล 

    7.4 โรงเรียนสามารถจัดการศกึษาให้เด็กในเขตบริการได้รับ

การศกึษาอย่างทั่วถึง ครอบคลุมและสามารถปรับปรุงหลักสูตรให้เหมาะสมกับความ

ต้องการของท้องถิ่น 

    7.5 จัดให้มีสภาพแวดล้อมการเรียนรู ้บริเวณอาคารสถานที่ให้

เพียงพอเหมาะสมในการใช้ประโยชน์การจัดการเรยีนการสอน โดยใหเ้กิดความสะอาด  

ร่มรื่น สวยงาม จัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมใหด้ีในโรงเรียน จัดหาสื่ออุปกรณ์ที่ทันสมัย

มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

    7.6 ชุมชน ผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศกึษา ให้ความร่วมมอื

ประสานงานกับทางโรงเรียนช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ร่วมกันปรับปรุงพัฒนาโรงเรียน 
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    7.7 จัดระบบการบริหารงานอย่างมปีระสิทธิภาพ การรวบรวมข้อมูล

สารสนเทศอย่างเป็นระบบน าไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

    7.8 สามารถพัฒนาปรับปรุงโรงเรียนทั้งระบบสู่การปฏิรูปการเรียนรู้ 

สามารถผ่านการประเมินเข้าสู่เกณฑ์มาตรฐานได้ 

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 1. งานวิจัยในประเทศ 
   เฉลิมศักดิ์ ส าลี (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาการด าเนินงานอาคาร

สถานที่และสภาพแวดล้อมของสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาศรสีะเกษ 

เขต 4 การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์ เพื่อศกึษาและเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการ

ด าเนนิงานอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมของสถานศกึษา ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถาน ศกึษาและคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาศรีสะเกษ เขต 4 จ าแนกตามต าแหนง่และขนาดของสถานศกึษา กลุ่มตัวอย่าง 

ที่ใชใ้นการวิจัย ครั้งนี้ เป็นผู้บริหารสถานศกึษาและคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาศรสีะเกษ เขต 4 จ านวน 288 คน จ าแนกเป็นผู้บริหาร

สถานศกึษา จ านวน 144 คน และคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 144 คน 

ได้มาโดย การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified random sampling) ตามขนาดของ

สถานศกึษาและในการสุ่มเลือกตัวอย่างใช้วธิีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมอืที่ใชใ้นการ

รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 53 ข้อ  

ได้ค่าอ านาจตั้งแต่ 0.32-0.96 มีคา่ความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.96 สถิติที่ใชใ้นการ

วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ คา่ร้อยละ คา่เฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า t  

และการทดสอบค่า F ผลการวิจัยพบว่า 1) สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ศรสีะเกษ เขต 4 มีการด าเนินงานอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการตดิตามและตรวจสอบการใช ้

อยู่ในระดับมาก ด้านการวางแผน และด้านการบ ารุงรักษาและพัฒนา อยู่ในระดับ 

ปานกลางและด้าน การประเมินผลอยู่ในระดับน้อย สว่นสภาพปัญหาการด าเนินงาน

อาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ศรสีะเกษ เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

ด้านการประเมินผลอยู่ในระดับมาก ส่วนการบ ารุงและพัฒนา ด้านการตดิตาม 
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ของการบริหารงาน 

และตรวจสอบการใช้ และด้านการวางแผน อยู่ในระดับปานกลาง 2) ผลการเปรียบเทียบ

ความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการด าเนินงานอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมของ

สถานศกึษา จ าแนกตามต าแหน่งของขนาดสถานศกึษาพบว่า 2.1) ผู้บริหารสถานศึกษา

และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการ

ด าเนนิงานอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาศรีสะเกษ เขต 4 ไม่แตกต่างกัน 2.2) ผู้บริหารสถานศกึษาและคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ที่ปฏิบัติหนา้ที่ ในสถานศกึษาที่มีขนาดแตกต่างกัน มีคามคิดเห็น

เกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมของสถานศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาศรสีะเกษ เขต 4 แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 

   ประยุทธ นาคศลิป์ (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาคุณภาพการบริหาร

อาคารสถานที่ของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครปฐม  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) คุณภาพการบริหารอาคารสถานที่  

และ 2) แนวทางพัฒนาคุณภาพการบริหารอาคารสถานที่ตามวัฏจักรเดมมิ่ง  

ของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครปฐม โดยใช้สถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน ช่วงช้ันที่ 3-4 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครปฐม จ านวน 28 แหง่ 

เป็นหนว่ยวิเคราะห ์ผูใ้ห้ข้อมูล ได้แก่ ผู้อ านวยการสถานศกึษา รองผู้อ านวยการ

สถานศกึษา หัวหน้างานอาคารสถานที่ และครูที่ท าหน้าที่งานอาคารสถานที่ กลุ่มละ 5 คน 

รวมจ านวน 140 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพการ

บริหารอาคารสถานที่ที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น สถิตใินการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ (ƒ)  

ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการวิจัยพบว่า  

1) คุณภาพการบริหารอาคารสถานที่โดยภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก  

2) แนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารอาคารสถานที่เป็นรายด้าน พบว่า ด้านการจัด

อาคารสถานที่ ควรจัดท าแบบจ าลอง (Model) หรอืแผนที่ เพื่ออ านวยความสะดวกต่อผูม้า

ติดตอ่เยี่ยมชมสถานศกึษา ด้านการใช้อาคารสถานที่ ควรจัดหอ้งศูนย์การเรียนต่างๆ  

เพื่อใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน ด้านการบ ารุงรักษาอาคารสถานที่ ควรเน้นการ

ปฏิบัติจริงมากกว่าการตรวจสอบตามระเบียบหรอืข้อปฏิบัติ ด้านการควบคุมดูแลอาคาร

สถานที่ ควรติดตั้งวงจรป้องกันขโมย โดยเฉพาะห้องที่มีของมีค่าด้านการประเมินผลการใช้

อาคารสถานที่ ควรด าเนินการหรอืปฏิบัติโดยเคร่งครัดเพื่อประสทิธิภาพและประสิทธิผล
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ด าเนนิงานอย่างมปีระสิทธิภาพ 

   สมัคร ถิ่นจันดา (2551, บทคัดย่อ) ได้ท าการศกึษาการพัฒนาอาคาร

สถานที่และบริเวณโรงเรียนให้มบีรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่ดีมีความสะอาดร่มร่ืน 

สวยงามและปลอดภัยนั้น ส่งผลดีตอ่การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโรงเรียนสีดาวิทยา 

อ าเภอสีดา จังหวัดนครราชสีมา ใน 4 ด้าน คอื การใช้อาคารสถานที่ การบ ารุงรักษา

อาคารสถานที่ การควบคุมดูแลอาคารสถานที่ การประเมินการใช้อาคารสถานที่ โดยใช้

หลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ประกอบด้วยการวางแผน (Planning)  

การปฏิบัติการ (Action) การสังเกต (Observation) การสะท้อนผล (Reflection) พบว่า  

ก่อนกรศึกษาค้นคว้าการพัฒนาระบบงานอาคารสถานที่ของโรงเรียนสีดาวิทยา อ าเภอ 

สีดา จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ขาดการวางแผนในการใชอ้าคารสถานที่ อาคารเรียน 

และอาคารประกอบ ขาดการบ ารุงรักษาและการปรับปรุงซ่อมแซมอาคารสถานที่ใหม้ั่นคง 

แข็งแรงและปลอดภัย อาคารบางหลังอยู่ในสภาพที่ช ารุดทรุดโทรม ขาดงบประมาณ      

ในการด าเนินการ หอ้งเรียน ห้องปฏิบัติการไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของนักเรียน เชน่ 

หอ้งปฏิบัติการทางภาษา ห้องปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร ์ห้องคอมพิวเตอร์ ห้องสมุด

รวมถึงโรงฝึกงานที่ยังขาดอุปกรณ์ที่เหมาะสมในการฝกึงาน สถานที่รับประทานอาหาร

กลางวันสถานที่ประชุม ห้องท างานของครู อาจารย์ ห้องน้ า ห้องส้วมยังไม่สะอาด สถานที่

ในโรงเรยีนที่นั่งเล่นและบริเวณพักผอ่นของนักเรียนมีสภาพเก่า และทรุดโทรม สนามกีฬา

ไม่ได้รับการปรับปรุงขาดไม้ดอกไม้ประดับเพื่อให้เกิดความสวยงาม บรรยากาศไม่ร่มรื่น 

สภาพห้องเรียนไม่เอือ้อ านวยต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน หลังการด าเนินการ

พัฒนาระบบงานอาคารสถานที่ด้วยการนเิทศภายใน และการมสี่วนรว่มให้ทุกฝ่ายได้มี 

ส่วนรว่มเสนอความคิดเห็นในการพัฒนาตามกรอบ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการใชอ้าคารสถานที่

มีการวางแผนและการมอบหมายหน้าที่รับผดิชอบในการพัฒนา อาคารเรียนมกีารท าความ

สะอาดทุกวัน มีการจัดมุมธรรมชาตใินอาคารเรยีน หอ้งเรียนนักเรียนทุกคนช่วยกันท า

ความสะอาดใหน้่าเรียนอยู่เสมอ พรอ้มทั้งได้จัดบรรยากาศให้สวยงามรวมไปถึงสถานที่

อื่นๆ เชน่ หอ้งพักครู ห้องสมุด ห้องพยาบาล หอประชุม สง่ผลใหน้ักเรียนเรียนรูอ้ย่างมี

ความสุข ด้านการบ ารุงรักษาอาคารสถานที่ มกีารจัดสิ่งแวดล้อมในโรงเรียนให้นา่เรียน

สนามกีฬามีอุปกรณ์ในการเล่นเพียงพอ มกีารปรับปรุงเรยีนเพาะช าให้เป็นระเบียบเหมาะ

แก่การศึกษาของผู้เรยีน มกีารประดับตกแต่งด้วยไม้ดอก ไม้ประดับบริเวณ 

อาคารเรยีน มีระบบจัดเก็บขยะที่ดีท าให้บริเวณโรงเรยีนสะอาดตา นา่อยู่น่ามอง ด้านการ

ประเมินการใช้อาคารสถานที่ มีการนเิทศตดิตามผล มีผูร้ับผิดชอบผลและรายงานผลการ
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   ณัฐกานต์ เชียงตุง (2552, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องการบริหาร

จัดการกิจกรรมรักษาสิ่งแวดล้อมในโรงเรยีน : กรณีศกึษาโรงเรียนบ้านท่าบ่อ (บ่อศรีรัตน

อ านวย) สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครพนม เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพ

ปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการในการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมในโรงเรียนบ้านท่าบ่อ

(บ่อศรีรัตนอ านวย) ทั้ง 5 ด้าน คือ การจัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมของสถานศกึษา 

ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในสถานศกึษา ด้านการจัดกิจกรรมรณรงค์และรักษา

สิ่งแวดล้อมในสถานศกึษา ด้านการบริหารงานสิ่งแวดล้อมในสถานศกึษาและด้านการ

ร่วมมือระหว่างสถานศกึษาและชุมชนด้านสิ่งแวดล้อม พบว่า มีการด าเนินงานครอบคลุม

งานสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน การด าเนินการเป็นระบบ ต่อเนื่อง มีสรุปผลการด าเนนิงาน    

2) กระบวนการบริหารจัดการการจัดกิจกรรมรักษาสิ่งแวดล้อมในโรงเรียนบ้านท่าบ่อ   

(บ่อศรีรัตนอ านวย) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครพนม เขต 2 โดยใช้รูปแบบการวิจัย

ปฏิบัติการซึ่งก าหนดไว้ 4 ขั้นตอน คือ การเตรียมการ การวางแผนพัฒนาการด าเนินการ

พัฒนา การสังเกตและการสะท้อนผล 3) ผลส าเร็จในการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมด้าน

การจัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมของสถานศกึษา ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลใน

สถานศกึษา ด้านการจัดกิจกรรมรณรงค์และรักษาสิ่งแวดล้อมในสถานศกึษา อยู่ในระดับ

มากที่สุดและโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

   อาภาภรณ์ พายสาโรง (2552, หนา้ 77) ที่ได้ศกึษาสภาพแวดล้อม

ทางการเรยีนของนักเรียนโรงเรียนพรพงษ์กุล จังหวัดสระแก้ว ใน 6 ดา้น คอื ด้านอาคาร

สถานที่ ด้านการเรียนการสอน ดา้นการให้บริการผู้เรยีน ดา้นการจัดการศกึษาเพื่อสนอง

ความมุง่หวังของผู้เรยีนด้านการจัดกิจกรรมผู้เรยีน และด้านสังคมกลุ่มเพื่อน พบว่า 

สภาพแวดล้อมทางการเรยีนของนักเรียนโรงเรยีนพรพงษ์กุล จังหวัดสระแก้ว โดยรวมและ

รายด้านมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านการให้บริการผูเ้รียนมีความเหมาะสม

อยู่ในระดับปานกลาง พบว่า สภาพแวดล้อมทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนพรพงษ์กุล 

จังหวัดสระแก้ว ตามความคิดเห็นของนักเรียนเพศชายและเพศหญิงโดยรวมและรายด้าน

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และพบว่า สภาพแวดล้อมทางการเรียน

ของนักเรียนโรงเรยีนพรพงษ์กุล จังหวัดสระแก้วจ าแนกตามระดับช้ัน โดยรวมแตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

   จุรรีัตน ์อ้วนพรหมมา (2553, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนา

อาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม โดยใช้กิจกรรม 5ส โรงเรียนบ้านโคกขามเลียน สังกัด
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ส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามุกดาหาร ผลการวิจัย พบว่า 1) โรงเรียนยังไม่ได้วางแผนการ

ด าเนนิงานด้านอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อมที่ชัดเจน ความรว่มมือจากทุกภาคส่วนไม่วา่

จะเป็นครู พนักงานราชการ นักเรียนยังมีนอ้ย ครูมภีาระงานเยอะ จงึสง่ผลใหค้รูไม่มีเวลา

พัฒนาอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อมเท่าที่ควร นักเรียนไม่มรีะเบียบวินัยในการทิ้งขยะ  

บริเวณอาคารเรียนไม่ได้รับการดูแลเท่าที่ควร ส่งผลท าให้บรรยากาศในโรงเรียนไม่เอือ้ต่อ

การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน 2) แนวทางการพัฒนาอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม 

โดยใช้กิจกรรม 5ส ประกอบด้วย การอบรมเชิงปฏิบัติการ การศกึษาดูงานที่องค์การ

บริหารส่วนต าบลและโรงเรียนต้นแบบกิจกรรม 5ส การประชุมระดมสมอง การปฏิบัติตาม

กิจกรรม 5ส การจัดปะกวดเขตบริการดีเด่นในเขตรับผิดชอบของแต่ละเขตพื้นที่รับผดิชอบ 

และการก ากับ ตดิตาม ประเมินผลการด าเนนิงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ  

3) การตดิตามและประเมินผล ส่งผลให ้บุคลากรทุกคนในโรงเรียนเข้ามามีสว่นร่วมในการ

วางแผน รว่มเสนอความคิดเห็น ร่วมพัฒนางานอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม มีการ

ปรับปรุงพัฒนาอาคารเรยีนและบริเวณโรงเรียน มีการประกาศให้รางวัลกับเขตพื้นที่

บริการดีเด่น 

   นันทวัน มุสิกบุตร (2553, หนา้ 60-61) ที่ได้ศกึษาความพึงพอใจตอ่   

การจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนของโรงเรียนสว่างบริบูรณ์วทิยา จังหวัดชลบุรี พบว่า 

ความพึงพอใจต่อการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนของโรงเรียนสว่างบริบูรณ์วิทยา 

จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงลาดับ

จากมากไปน้อย ดังนี้ สภาพแวดล้อมในห้องเรียนสภาพแวดล้อมดา้นการบริหาร 

สภาพแวดล้อมด้านกลุ่มเพื่อน และสภาพแวดล้อมด้านอาคารสถานที่ และพบว่า         

การเปรียบเทียบความพึงพอใจตอ่การจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนของโรงเรียนสว่าง

บริบูรณ์วทิยา จังหวัดชลบุรี จ าแนกตามช่วงช้ันโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   จักรพันธ์ สิงหล์อ (2554, หน้า 106-108) ได้ศกึษาการพัฒนาการ

จัดการสิ่งแวดล้อมของโรงเรียน กรณีศึกษา โรงเรียนบ้านวังแท่น สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาเลย เขต 2 ซึ่งการวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษา

สภาพ ปัญหาแนวทางการพัฒนาและการประเมินผลการพัฒนาการจัดการสิ่งแวดล้อม

ของโรงเรียนบ้านวังแท่น ต าบลผาน้อย อ าเภอวังสะพุง จังหวัดเลย สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาเลย เขต 2 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ การสังเคราะหข์้อมูลเอกสาร 
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การสังเกต การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม น าข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบ ความถูกต้อง 

วิเคราะห์และตีความ สรุปเป็นแนวทางเพื่อน าไปสู่การพัฒนาและประเมินผลจัดการ

สิ่งแวดล้อมของโรงเรียน น าเสนอผลการศกึษาวิจัยในรูปแบบการพรรณาวิเคราะห์ ซึ่ง

ผลการวิจัย สรุปได้ว่า 1) การศกึษาสภาพและปัญหาการจัดการสิ่งแวดล้อมของโรงเรียน

บ้านวังแท่น ด้านนโยบาย วิสัยทัศนแ์ละโครงสร้างการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม พบว่า 

ไม่ได้ระบุนโยบาย วิสัยทัศน์ของโรงเรียนที่มีขอ้ความเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ยังไม่มีการ

ก าหนดเป้าหมายด้านการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ระบบโครงสรา้งการบริหารงานของ

โรงเรียนไม่ชัดเจน มกีารรายงานผลการปฏิบัติงานแต่ขาดการประเมินโครงการที่เป็นระบบ

ชัดเจน ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู ้พบว่า ไม่มีการจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการ

สิ่งแวดล้อมศกึษา เนื้อหา สาระและกิจกรรมการเรยีนรู้ ขาดแหล่งเรียนรู้ นักเรียนขาด

คุณธรรม จรยิธรรมและจติส านกึที่ดีด้านสิ่งแวดล้อม ขาดผูน้ า ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม

ระบบการจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม พบว่าโรงเรียนได้ ด าเนินการจัดการทรัพยากร

และสิ่งแวดล้อม ขยะมูลฝอย การจัดภูมทิัศนแ์ละสภาพแวดล้อมของโรงเรียน น้ าเน่าเสีย 

พลังงานไฟฟ้า มลพษิทางอากาศ ที่เกิดขึ้นได้แก่ ควันจากการเผาถ่าน ดา้นการมสี่วนร่วม

และเครือข่ายสิ่งแวดล้อมยังไม่มคีวามเข้มแข็ง 2) แนวทางการพัฒนาการจัดการ

สิ่งแวดล้อมของโรงเรียน ได้แก่การจัดท าโครงการพัฒนาการจัดการสิ่งแวดล้อมของ

โรงเรียนเพื่อใหเ้กิดการเรยีนรูแ้ละปฏิบัติงานด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาตแิละ

สิ่งแวดล้อมของโรงเรียนร่วมกัน 3) การพัฒนาการจัดการสิ่งแวดล้อมของโรงเรียน จาก

การจัดท าโครงการซึ่งแบ่งเป็นปฏิบัติการ 3 ขั้นตอนคอื ปฏิบัติการขัน้ตอนที่1 การวางแผน

จัดท าโครงการ พัฒนาแนวทางการจัดการสิ่งแวดล้อมของโรงเรียน ปฏิบัติการขั้นตอนที่ 2 

การอบรมผู้น าสิ่งแวดล้อม ปฏิบัติการขั้นตอนที่ 3 การจัดตัง้คณะกรรมการสิ่งแวดล้อม

ของโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัดการสิ่งแวดล้อมของโรงเรียน ผลการศกึษาสรุปได้ว่า      

การจัดท าโครงการพัฒนาการจัดการสิ่งแวดล้อมของโรงเรียน เป็นแนวทางหนึ่งที่จะท าให้

เกิดการจัดการสิ่งแวดล้อมที่ดแีละยั่งยืนได้ 4) การประเมินผลพัฒนาการจัดการ

สิ่งแวดล้อมของโรงเรียนโดยภาพรวมมีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด    

   สุนารี สุระคาย (2554, หน้า 77–81) ได้ศึกษาการพัฒนาการท างาน 

เป็นทีมโดยใช้กิจกรรม 5 ส ในการบริหารงานอาคารสถานที่ของโรงเรียนบ้านหนองหัวหมู 

อ าเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี ซึ่งการศกึษาค้นคว้าครั้งนี ้มคีวามมุง่หมายเพื่อพัฒนาการ

ท างานเป็นทีม โดยใช้กิจกรรม 5ส ในการบริหารงานอาคารสถานที่ของโรงเรียนบ้าน 
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หนองหัวหมู อ าเภอเมอืงจังหวัดอุดรธานี โดยใช้เทคนิคการประชุมเชิงปฏิบัติการ และใช้

หลักการการวิจัยเชงิปฏิบัติการเป็นรูปแบบในการด าเนินงานมี 4 ขั้นตอน คอื ขั้นวางแผน  

ขั้นปฏิบัติ ขั้นสังเกต และขั้นสะท้อนผลการปฏิบัติ กลุ่มที่ศึกษาในครั้งนี ้จ านวน 7 คน  

ได้แก่ กลุ่มศกึษาที่เป็นครูใหญ่ หัวหน้างานอาคารสถานที่ และกลุ่มศกึษารองที่เป็น

อาจารย์ เครื่องมอืที่ใชใ้นการศกึษาค้นคว้าคือ แบบสัมภาษณ์ และแบบบันทึกการสังเกต 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยการพรรณนาวิเคราะหป์ัญหาที่พบในการศึกษา คือ ก่อนการ

พัฒนาการท างานเป็นทีม พฤติกรรมการท างานของครูโรงเรยีนบ้านหนองหัวหมูมีลักษณะ

ต่างคนต่างท า ประกอบแผนการพัฒนาอาคารสถานที่ไม่คอ่ยชัดเจน ผู้บริหารไม่ให้การ

สนับสนุนเท่าที่ควร ครู อาจารย์มหีน้าที่สอนหนังสอืเพียงอย่างเดียว ท าให้งานอาคาร

สถานที่โรงเรยีนไม่ได้รับ การพัฒนาเท่าที่ควร ผลการศึกษาปรากฏ ดังนี ้1) สภาพปัญหา

ก่อนการพัฒนาการท างานเป็นทีม พบว่า ลักษณะการท างานของครู อาจารย์ต่างคนต่าง

ท า ประกอบกับแผน การพัฒนาอาคารสถานที่ไม่ชัดเจน ผู้บริหารไม่ให้การสนับสนุน

เท่าที่ควร ครูอาจารย์มีหน้าที่สอนหนังสอืเพียงอย่างเดียว และไม่มกีารหาแสวงหาความรู้

ใหม่ๆ มาพัฒนาตนเอง อาศัยประสบการณท์ี่เคยปฏิบัติงานมานานช่วยในการท างานของ

ตนเอง 2) กระบวนการพัฒนาการท างานเป็นทีม ดว้ยการใชก้ิจกรรม 5ส เพื่อท าความ

เข้าใจเกี่ยวกับการทานเป็นทีม ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบ การสนับสนุนและความ

ไว้วางใจต่อกันความรว่มมอื และการใชค้วามคิดขัดแย้งในทางสรา้งสรรค์ และการพัฒนา

ตนเอง โดยการประชุมครู อาจารย์ และให้ดูวีดีทัศน์ เพื่อสรา้งความตระหนัก และเห็น

ความส าคัญของการท างานตามกิจกรรม 5ส ในการพัฒนางานอาคารสถานที่ของโรงเรียน 

รวมทั้งได้รับการก ากับ ตดิตามการปฏิบัติงานเป็นระยะ โดยการประสานงาน เสนอแนะ 

แนะน า แบบกัลยาณมิตร และจัดท าแบบฟอร์ม เอกสารคู่มือการพัฒนาการท างานเป็นทีม 

เพื่อใช้ประกอบใน การก ากับ ตดิตาม การบริหารงานของครู อาจารย์ และมีการขอความ

ร่วมมือจากชุมชนในการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาอาคารสถานที่การจัดผา้ป่า

การศกึษามอบคอมพิวเตอร์ให้โรงเรียน ตลอดจนครู อาจารย์เข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนา

ตนเองในการใช้เทคโนโลยี 3) ผลการพัฒนาการท างานเป็นทีม หลังด าเนินการตามวงจร  

2 วงจร มีผลท าใหค้ณะครู อาจารย์ โรงเรยีนบ้านหนองหัวหมู มีความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการท างานเป็นทีมมากยิ่งขึน้ งานอาคารสถานที่ได้รับการพัฒนาให้เป็นระบบ

ระเบียบ และมีความสะอาดเรียบร้อย มีสภาพบรรยากาศที่มคีวามเป็นระบบ ระเบียบ

เรียบร้อยอยู่เสมอ และปลูกฝังค่านิยมที่ดีในการท างานใหแ้ก่นักเรียน สรุปการพัฒนาการ
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ท างานเป็นทีมโดยใช้กิจกรรม 5ส ในการบริหารงานอาคารสถานที่ด้านการสนับสนุนและ

ความไว้วางใจต่อกัน ด้านความร่วมมอืและการใชค่วามคิดขัดแย้งในทางสร้างสรรค์และ

ด้านการพัฒนาตนเอง ครั้งนีท้ าให้ทีมงานของโรงเรียนมีคุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

    ศริประภา วงศ์ษา (2556, หนา้ 72) เรื่อง ความพึงพอใจต่อ

สภาพแวดล้อมทางการเรยีนของนักเรียนโรงเรยีนอนุบาลวัดปิตุลาธิราชรังสฤษฎิ์  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบว่า ความพึงพอใจตอ่

สภาพแวดล้อมทาง การเรียนของนักเรียนโรงเรยีนอนุบาลวัดปิตุลาธิราชรังสฤษฎิ์  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยรวมและรายด้าน 

อยู่ในระดับมาก สภาพแวดล้อมทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนอนุบาลวัดปิตุลาธิราช

รังสฤษฎิ์ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาฉะเชงิเทรา เขต 1 ตามความ

คิดเห็นของนักเรียนเพศชายและเพศหญิงโดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ 

ยกเว้นด้านอาคารสถานที่ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

และสภาพแวดล้อมทางการเรียนของนักเรียนโรงเรยีนอนุบาลวัดปิตุลาธิราชรังสฤษฎิ์  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 1 จ าแนกตามระดับช้ัน 

โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   เด่นชัย วงษ์ช่าง (2556, หน้า 71) ที่ได้ศกึษาสภาพแวดล้อมทางการเรียน

ของนักเรียนโรงเรียนมาบตาพุดพันพิทยาคาร เขตนคิมอุตสาหกรรมมาบตาพุด  

อ าเภอเมือง จังหวัดระยอง ใน 6 ด้าน คอื ด้านอาคารสถานที่ ดา้นการเรียนการสอน 

ด้านการให้บริการผู้เรียน ด้านการจัดการศกึษาเพื่อสนองความมุ่งหวังของผูเ้รียน ด้านการ

จัดกิจกรรมผูเ้รียน และด้านสังคมกลุ่มเพื่อน ผลการศกึษาพบว่า สภาพแวดล้อมทางการ

เรียนของนักเรียนโรงเรยีนมาบตาพุดพันพิทยาคาร เขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด 

อ าเภอเมือง จังหวัดระยอง โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และผลการเปรียบเทียบ

สภาพแวดล้อมทางการเรยีนของนักเรียนโรงเรยีนมาบตาพุดพันพิทยาคาร เขตนิคม

อุตสาหกรรมมาบตาพุด อ าเภอเมือง จังหวัดระยอง จ าแนกตามเพศ พบว่า โดยรวม 

และรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ 

   รัฐสภา พงษ์ภญิโญ (2556, หนา้ 98–99) ได้ท าการพัฒนา

สภาพแวดล้อมการเรียนรูใ้นวิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์ภิญโญ ซึ่งการวิจัยครั้งนี ้ 

มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาผลการด าเนินงานในขั้นตอนต่างๆ ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วมที่ก าหนด 2) ศกึษาผลการเปลี่ยนแปลงตามสภาพที่คาดหวัง กาเรียนรู้ 
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ที่เกิดขึน้ในตัวบุคคล กลุ่มบุคคล และวทิยาลัย และความรูใ้หม่ที่เกิดขึ้นจากการวิจัย 

เชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม ผู้รว่มวิจัยคือผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียในการพัฒนาสภาพแวดล้อม

การเรียนรูใ้นวิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์ภิญโญ จ านวน 18 คน เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย คอื 

แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์เชิงลึก และแบบตรวจสอบหรอืบันทึก ผลการวิจัย พบว่า 

วิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์ภิญโญมีสภาพ แวดล้อมการเรียนรู้ในภาพรวมทั้งด้านกายภาพ 

และจติวิทยาถือว่าอยู่ในเกณฑ ์“พอใช้” จากการประเมินยังคงพบปัญหาในแตล่ะด้าน 

อยู่ทั้ง คุณลักษณะของครู การจัดกระบวนการเรียนการสอน ความสัมพันธ์  

(ครูและบุคลากรทางการศึกษา, ผูป้กครอง และชุมชน) สภาพแวดล้อมด้านกายภาพภาย 

ในชั้นเรียน และสภาพแวดล้อมด้านกายภาพภายนอกชั้นเรียน สง่ผลใหว้ิทยาลัยฯมีจ านวน

นักเรียน นักศึกษา ในแตล่ะปีไม่ถึง 600 คน (เกณฑ์ที่ขออนุญาตไว้คือจ านวน 1,000 คน)  

จงึด าเนินงานใน 4 โครงการ คอื 1) Teacher development toward change 2) Teaching 

development toward change 3) Stakeholder relationship development toward change 

4) Physical environment development toward change มีผลท าให้ปัญหาสภาพแวดล้อม

การเรียนรูใ้นด้านต่างๆ ได้รับการแก้ไขจนบรรลุผลตามที่คาดหวัง ส่วนจ านวนนักเรียน 

นักศึกษาจ าเป็นต้องพิจารณาในปีการศึกษาถัดไป (ปี 2557) นอกจากนี้ ยังพบว่า ผูว้ิจัย 

ครู ผู้อ านวยการ เกิดการเรียนรู้จากการปฏิบัติหลายประการ ทั้งในด้านความรู้และ

ประสบการณต์่างๆ รวมถึงเกิดความรูใ้หม่จากการปฏิบัติใน 3 ลักษณะคือ 1) ความรู้ใหม่

เกี่ยวกับหลักการของการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม คือ “ขั้นตอนย่อยของการ

ด าเนนิงาน 2 วงจร 10 ขั้นตอน” 2) ความรูใ้หม่เกี่ยวกับประสบการณท์ี่ได้จากการนา

แผนปฏิบัติการลงสูก่ารปฏิบัติ คือ “หลักการพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ใน

สถานศกึษาอย่างมปีระสิทธิผล 13 ประการ” 3) ความรู้ใหม่เกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนา

สภาพแวดล้อมการเรียนรู ้คือ “รูปแบบการพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรียนรู้” 4) ความรู้

ใหม่ที่เกิดขึ้นจากการถอดบทเรียนที่ได้จากการท างานร่วมกันในขั้นตอนสุดท้ายของการ

วิจัย คอื “กรอบการพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรียนรูใ้นวิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์ภิญโญ 

จังหวัดขอนแก่น ด้วยการกระบวนการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม” และ “รูปแบบ

การจัดการสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ของวิทยาลัยเทคโนโลยีพงษ์ภิญโญในอนาคต” หรอื 

“Phongpinyo Model”  
   มงคล เหลาหา (2557, หน้า 85–90) การพัฒนาสภาพแวดล้อม 

ที่เอื้อตอ่การเรียนรูข้องโรงเรียนบ้านสาวะถี ส านักงานการประถมศกึษาจังหวัดขอนแก่น  
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ผูศ้กึษาค้นคว้าสรุปผลได้ดังนีจ้ากการศกึษาค้นคว้าการพัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการ

เรียนรู้มีผลการศกึษาค้นคว้าตามกรอบแนวคิดดังนี ้1) ด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่สะอาด 

เป็นระเบียบ ปลอดภัย ครูมีการก าหนดบทบาทของนักเรียนในหอ้งตอ้งท าอะไรบ้าง 

มอบหมายแต่งตั้งให้นักเรียนเป็นผู้รับผดิชอบและผูต้รวจสอบการปฏิบัติงานของนักเรียน

ด้วยกันเอง ครูมกีารแบ่งเขตพืน้ที่ใหน้ักเรียนดูแลรว่มกันมกีารจัดผูร้ับผิดชอบมีการสร้าง

บทบาทสร้างจิตส านึกในการมสี่วนรว่มของนักเรียนปฏิบัติงานรว่มกัน นักเรียนมีจิตส านึก

ในการรว่มปฏิบัติกิจกรรมรักษาความสะอาด มกีารก าหนดวันท าความสะอาดครั้งใหญ่ 

จัดท าค าขวัญ 5ส และจัดท าบอร์ด 5ส มีการให้ความรู้ ก ากับดูแลนักเรียนให้ปฏิบัติ 

อย่างตอ่เนื่อง มีความรับผดิชอบ ท าให้นักเรียนทุกคนมีความสามัคคีรว่มมือร่วมใจพัฒนา

สภาพแวดล้อม กระตุ้นใหน้ักเรียนมคีวามสนใจและมีแรงจูงใจในการเรียน นักเรียนมคีวาม

พึงพอใจอยากเรียน ไม่เบื่อหนา่ยต่อการเรียน นักเรียนมคีวามสนุกสนานในการเรียน  

มีความกระตอืรอืร้น มคีวามพอใจที่อยากใหค้รูสอน 2) ดา้นการจัดระบบป้องกันให้

สถานศกึษาปลอดสารพิษ สิ่งเสพติดอาชญากรรมและอบายมุข นักเรียนมีความรู้สึก

ประทับใจ เกิดจติส านึกที่มีความรักสถาบัน มสีติในการใชแ้ก้ปัญหามีความสามัคคี  

รู้ถึงโทษของยาเสพติด ผูป้กครองและคณะกรรมการสถานศกึษามีความชื่นชมตอ่การ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ดีขึ้น มีความรับผดิชอบต่อการท างานช่วยเหลือผูป้กครองดีขึ้น  

ไม่ยุ่งเกี่ยวกับสิ่งเสติด ตอ้งการให้ทางโรงเรียนจัดการอบรมรูปแบบนีข้ึน้อีก 3) ด้านการจัด

สาธารณูปโภคที่ด ีผลการด าเนินงาน น้ าดื่มของโรงเรียนมคีวามสะอาดขึน้ นักเรียนมคีวาม

พึงพอใจ สง่ผลตอ่สุขภาพของนักเรียน ทางโรงเรียนด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เป็นระบบ  

มีผู้ก ากับติดตามอย่างใกล้ชิด 4) ด้านการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกแก่ครูและบุคลากร  

ครูได้ด าเนินการจัดหอ้งเรียนให้เอือ้ต่อการเรียนการสอน ครูมกีารจัดระเบียบหอ้เรียน 

ให้สะอาด ครูมกีารวางแผนร่วมกับนักเรียน แบ่งเวรท าความสะอาดทุกวัน มีการก าหนด

มาตรฐานการควบคุมการรักษาความสะอาดภายในหอ้งเรียน ระหว่างเรียนมีการ

ก าหนดให้นักเรียนท าความสะอาดโต๊ะครู และโต๊ะเรียนก่อนเข้าเรียนและหลังเลิกเรียน 

ทุกวัน ไม่ทิง้สิ่งของที่จ าเป็นไว้บนโต๊ะก่อนกลับบ้าน มีการสร้างความตระหนักก ากับดูแล 

ให้นักเรียนร่วมกันรักษาความสะอาดในห้องเรียน มีการจัดป้ายติดข่าวสารและผลงาน 

ของนักเรียนติดที่ป้ายนิเทศเพิ่มขึ้น มีการเปลี่ยนแปลงทุกสัปดาห์ มีการให้นักเรียน 

มีสว่นร่วมกับครูในการจัด มีการซื้อโปสเตอร์มาติดที่ป้ายนิเทศ โดยครูใชง้บประมาณของ

ตนเองและนักเรียนมสี่วนร่วมในการจัดหาสื่อวัสดุในท้องถิ่นมาใช้ในการจัดป้ายนิเทศการ
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สร้างบรรยากาศที่ช่วยกระตุ้นใหน้ักเรียนมคีวามสนใจและแรงจูงใจในการเรียน นักเรียนมี

ความอยากรู้อยากเห็นอยากเรียน บรรยากาศในโรงเรียนชว่ยส่งเสริมให้นักเรียนมีสุขภาพ

การและจิตใจดีขึ้นนักเรียนมีความพึงพอใจในการด าเนินการโดนเฉพาะได้มสี่วนรว่มในการ

ด าเนนิงานการพัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรม 5ส ได้ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูได้ปฏิบัติตามภาระหนา้ที่ที่ได้รับมอบหมายได้ผลอย่าง

ชัดเจน คอืการจัดหอ้งเรียนให้เอือ้ต่อการเรียนการสอน ช่วยใหค้รูเกิดลักษณะนิสัยที่ด ี

ท างานอย่างเป็นระบบ 
 

 2. งานวจิัยต่างประเทศ  

  บัฟโฟ (Buffo, 2005, Abstract) ได้ศึกษาการรับรู้ของนักเรียน ครู  

และผูป้กครองเกี่ยวกับความปลอดภัยในโรงเรียนประถมศกึษาในเขตชานเมือง โดยกลุ่ม

ตัวอย่าง คือ นักเรียนในโรงเรียนประถมศกึษาจ านวน 531 คนและผูป้กครองนักเรียน 

จ านวน 271 คน ขอ้มูลของการศกึษาครั้งนี้ ได้รับจากแหล่งที่มา 3 ที่ คือ 1) เอกสาร 

ที่จ าเป็นในการส ารวจเพื่อประเมิน 2) การส ารวจจากนักจิตวิทยาของโรงเรียน 

ในกลุ่มเป้าหมาย และ 3) การหากิจกรรมที่สัมพันธ์กัน ของ 3 กลุ่มเป้าหมาย ผลการวิจัย

พบว่า นักเรียนรับรู้เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมในโรงเรยีนน้อยกว่าครูและผูป้กครองในขณะ 

ที่นักเรียนเกรด 5 เกรด 6 รับรู้เกี่ยวกับความปลอดภัยของพวกเขานอ้ยกว่านักเรียนเกรด 4 

โดยนักเรียนมักจะรับรู้วา่สภาพแวดล้อมภายโรงเรยีนมีความปลอดภัยน้อยและจาก

การศกึษายังพบว่า ผู้มีสว่นร่วมจากโรงเรยีนขนาดใหญ่มีทัศนคติที่ดีต่อความปลอดภัย  

ในโรงเรยีนมากกว่าผู้มีสว่นร่วมจากโรงเรยีนขนาดเล็ก ผูม้ีสว่นร่วมจากโรงเรียนที่มีช้ันเรยีน

พิเศษมีการรับรู้ในด้านความปลอดภัยในโรงเรยีนมากกว่า ผู้มีสว่นร่วมจากโรงเรยีนที่ไม่มี

ช้ันเรยีนพิเศษ รูปแบบของการคน้พบทั้งหมด ช้ีให้เห็นว่านักเรียนจะมีการรับรู้ในเชิง

สร้างสรรค์ตอ่สภาพแวดล้อมในโรงเรยีนน้อย 

  เรนกี ้(Reinke, 2006, p. 3935-B) ได้ศึกษาการพัฒนางานอาคารสถานที่

และสิ่งแวดล้อมระบบของโรงเรยีนที่มกีารช่วยเหลือและพัฒนาพฤติกรรของนักเรียนในการ

เรียนการสอนก่อนที่จะเกิดอุปสรรคเกี่ยวกับปัญหาดา้นพฤติกรรมของนักเรียน โดยมี

จุดมุง่หมายครั้งก่อนการเกิดปัญหาและผลที่จะเกิดภายหลังจาการเกิดปัญหาพฤติกรรม

ต่อตา้นสังคมของนักเรียน โดยมีจุดมุง่หมายเพื่อป้องกันและเปลี่ยนแปลงระบบในห้องเรียน

ภายใต้ระบบของโรงเรียนเพื่อช่วยใหเ้กิดพฤติกรรมในด้านบวกของนักเรียน จุดมุง่หมาย

ของการศึกษาครั้งนีเ้ป็นการหาผลกระทบของการใชเ้ทคนิค (ccu) ของครูและพฤติกรรม
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ของนักเรียนซึ่งจุดเน้นของการศกึษาที่ส าคัญ คือการเปลี่ยนแปลงของการจัดการใน 

ช้ันเรยีนเพื่อโยงไปสู่ผลของพฤติกรรมที่ดีขึ้น ผลลัพธ์ทีได้แสดงใหเ้ห็นว่าเครื่องมอืที่ใช้คอื 

(ccu) บวกกับผลลัพธ์ด้านทัศนะ ท าให้แผนการจัดการของครูในชัน้เรียนมีเพิ่มขึน้โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งการใชค้ าชมเชยโดยเจาะจงพฤติกรรมที่ควรได้รับค าชมเชยและลดการต าหนิการ

ว่ากล่าว ยิ่งไปกว่านั้นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการช่วยเหลือของครูท าให้พฤติกรรมของ

นักเรียนเปลี่ยนไปในทางที่ดีขึ้น โดยเฉพาะลดพฤติกรรมด้านการท าลาย มากไปกว่าการ

เปลี่ยนแปลงของการศกึษาครั้งนีส้ามารถน าไปใช้เป็นข้อมูลของโรงเรียนและพบว่าการให้

ค าปรึกษาในห้องเรยีนมีประโยชน์อย่างยิ่ง และยังเป็นประโยชน์ตอ่ครูผู้บริหารโรงเรียน   

และนักจิตศาสตรใ์นโรงเรยีนอีกด้วย 

  แคช (Cash, 2006, p. 165–A) ได้ศกึษาอิทธิพลของขนาดชั้นเรยีนว่ามีผลต่อ

ความพึงพอใจและความรูข้องนักเรียนเพียงใด พบว่า นักเรียนได้เรียนในหอ้งเรียนที่มีขนาด

ปกติกับขนาดใหญ่กว่าปกติ จะมีความพึงพอใจในสิ่งแวดล้อมของโรงเรียนพอๆ กัน ไม่พบ

ความสัมพันธ์ที่แน่นอนเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทั้งสองกลุ่ม ที่ใช้

หอ้งเรียนที่มีขนาดแตกต่างกัน 

  วาลคิแซ็ค (Waliczek, 2008, p. 4194-A) ได้ท าการศึกษาการรเิริ่ม  

และบูรณาการโครงการสีเขียว ซึ่งเป็นโครงการสวนครัวของสิ่งแวดล้อมศกึษานอก

โรงเรียนให้บรรลุอยู่ในหลักสูตรของโรงเรียนในมลรัฐแคนซัสและเทกซัส และประเมินผล

ของโครงการดังกล่าวต่อด้านจติใจของนักเรียนที่เข้าร่วมโครงการ กลุ่มตัวอย่างเป็น

นักเรียน 550 คน จากโรงเรียน 8 โรง โครงการสเีขียวเป็นโครงการที่จัดเตรียมกิจกรรม

สวนครัวนี้ เน้นวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตรใ์ห้กับครูที่สอนเกรด 2 ถึง 8 ส าหรับน าไป

สอดแทรกไว้ในบทเรียน การเก็บข้อมูลใชแ้บบสอบถามโดยทดสอบก่อน และหลังการใช้

โครงการ ผลการศกึษาพบว่า โครงการสีเขียวมีผลกระทบเชงิลบอย่างเป็นนัยส าคัญ 

ทางสถิติต่อการมเีจตคติของ นักเรียนวัยรุ่นตอ่โรงเรียน โรงเรียนที่สามารถแบ่งเนื้อที่ขนาด

ใหญ่ในการท าสวนครัวนักเรียนแต่ละคน ท าให้นักเรียนมเีจตคติตอ่การมมีนุษย์สัมพันธ์กับ

เพื่อนๆ ดีกว่านักเรียนอายุน้อยๆ แต่นักเรียนที่มีความแตกต่างกันในเรื่องเชือ้ชาติ  

ที่อยู่อาศัยและประสบการณ์เดิมเกี่ยวกับการท าสวนครัว ไม่มผีลท าให้มเีจตคติตอ่โรงเรียน

ต่างกัน เมื่อพิจารณาเกี่ยวกับเจตคติตอ่สิ่งแวดล้อม พบว่า นักเรียนหญิงและนักเรียนที่มี

ความแตกต่างในเรื่องโรงเรียนกลุ่มอายุ ที่อยู่อาศัย และประสบการณ์เดิมเกี่ยวกับการท า

สวนครัว ไม่มีผลตอ่การมเีจตคติตอ่สิ่งแวดล้อมของนักเรียน    
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  เบรบอย-ล็อคเลอร์ (Brayboy-Lockler, 2008, p. 1158-A) ได้ศึกษาอิทธิพล

ของแรงจูงใจของสภาพแวดล้อมของโรงเรียนที่มีตอ่การปรับปรุงผลการเรียนนักเรียนเชื้อ

สายอเมริกันจากโรงเรยีนในรัฐแคโรไรนา โดยยึดกรอบความคิดจาก Resiliemcy Theory 

ของ Henderson และMilstein เนื่องจากนักเรียนกลุ่มดังกล่าวมีผลการเรียนล้าหลังกว่า

นักเรียนกลุ่มอื่น โดยเลือกศึกษากับนักเรียนทั้งสองนักศึกษา จ านวน 50 คน  

จาก 3 โรงเรียน การเก็บข้อมูลใชแ้บบทดสอบวัดความสามารถทางคณิตศาสตรแ์ละ

ภาษาอังกฤษ และแบบวัดแรงจูงใจส าหรับการเรียนให้ดีที่สุดและใช้การสัมภาษณ์  

ผลการศกึษา พบว่า นักเรียนที่ได้คะแนนผา่นเกณฑค์ณิตศาสตร์และภาษาอังกฤษ  

กับนักเรียนกลุ่มที่ไม่ผา่นเกณฑ ์มคีะแนนแรงจูงใจในการเรียนให้ดีที่สุดแตกต่างกันและจาก

การสัมภาษณ์ก็ได้ผลอย่างเดียวกัน ดังนั้น การจัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียนให้มีความ

เอือ้อาทรและมีการสื่อสาร ความคาดหวังที่ดีตอ่นักเรียนเชื้อสายอเมริกันดั้งเดิมจะเพิ่มให้

นักเรียนมโีอกาสกลับตัวกลับมาเรียนใหด้ีขึ้น         

  ไรซ์ (Rice, 2008 อ้างถึงใน ราตร ีลภะวงศ์, 2557, หนา้ 29-30) ได้ศกึษา

ถึงความพึงพอใจของนักศึกษาที่มตี่อสภาพแวดล้อม มหาวิทยาลัยเปอร์ดู (Purdue 

University) โดยศึกษาจากนักศึกษาปีที่ 3 ของคณะวิศวกรรมศาสตร ์มนุษย์ศาสตร์ 

สังคมศาสตร์ และศกึษาศาสตร์ พบว่า มีความสัมพันธ์อย่างมนีัยส าคัญระหว่างทัศนะของ

นักศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมมหาวิทยาลัยกับเป้าหมายในการศึกษา กิจกรรมต่างๆ 

ความพึงพอใจ และบุคลิกภาพ นอกจากนี้ยังพบว่า นักศกึษาส่วนใหญ่พอใจในการเรียน 

ในมหาวิทยาลัยของตนเองและม่ันใจว่าตนจะประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

ทั้งในด้านการศกึษาและสังคม  

  บูร์เซียม (Bursheim, 2008, อ้างถึงใน อาภาภรณ์ พายสาโรง, 2552,  

หนา้ 44) ได้ศกึษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรยีนแบบ

รวมกลุ่ม (สหกรณ์) กับวัฒนธรรมการท างานที่ได้ผลในโรงเรียนที่มหาวิทยาลัยมินิโซตา 

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียน

แบบรวมกลุ่มกับวัฒนธรรมการท างานในโรงเรยีน ในด้านการจัดการโรงเรียนและหมวด

วิชาแบบใดที่มผีลต่อวัฒนธรรมการท างาน กลุ่มตัวอย่าง เป็นครูอนุบาล ครูช้ัน

ประถมศึกษาปีที่ 6 และครูใหญ่ใน 18 โรงเรียน พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติระหว่างการเรียนแบบกลุ่มกับวัฒนธรรมการท างานแบบให้ผลผลิตมี

นัยส าคัญที่ตา่งกันตามระยะเวลาที่โรงเรียนเข้าร่วมโครงการปรับปรุงประสทิธิผลโรงเรยีน
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ของรัฐมนิิโซตา มนีัยส าคัญต่างกันระหว่างความคิดเห็นของครูใหญ่ที่เข้าร่วมโครงการจัด

สภาพแวดล้อมแบบเรียนรวม เพศ ประสบการณท์ างานใหค้วามคิดเห็นที่แตกต่างกัน 

ในค าว่า ค่านิยม  ของการจัดสภาพแวดล้อม ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 

ในเรื่องขนาดและประเภทโรงเรียน 

  ทามาระ บรุคส์ (Tamara Brooks, 2010, p. A) ได้ศึกษาการพัฒนา

สภาพแวดล้อมการเรียนรูท้ี่ช่วยสนับสนุนเด็กออทิสตกิที่ผิดปกติทางสายตาเพื่อมสี่วนร่วม

ในฐานะผูเ้รียนที่มปีระสิทธิภาพ การวิจัยได้ด าเนินการที่โรงเรียนพิเศษส าหรับนักเรียนที่มี

การเรียนรูท้ีซ่ับซ้อนโดยใช้วิธี Mosaic (Clark & Moss, 2001) ใช้การวิจัยแบบมีสว่นร่วม

ร่วมกับการสังเกตการณ์ของพฤติกรรมนักเรียนและการศกึษาเพิ่มเติมจากทฤษฎีที่มเีหตุ

ผลรวมการส ารวจกับผูเ้ชี่ยวชาญและวิธีการดัดแปลงเฉพาะของการได้รับเสียงของนักเรียน

โดยตรง, การวิจัยครั้งนี้ระบุประเด็นที่ตอ้งใชเ้พื่อพิจารณาพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรยีนรู้

ที่เหมาะสมกับการรับรู้ทางประสาทสัมผัสและความบกพร่องทางสังคมลักษณะของ 

ออทิสตกิ สรุปผลการวิจัยพบว่าควรใหค้วามส าคัญกับสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 

สิ่งแวดล้อมทางสังคมและวิธีการสอนและทรัพยากร โดยเฉพาะอย่างยิ่งหลักฐานจาก

การศกึษาครั้งนี้ยังชีใ้หเ้ห็นว่าการเรียนรู้แบบออทิสตกิเฉพาะสภาพแวดล้อมคือ  

(1) ลดลักษณะทางประสาทสัมผัสของสภาพแวดล้อมทางกายภาพ (2) ให้โอกาสส าหรับ

กิจกรรมด้านกฎข้อบังคับเกี่ยวกับประสาทสัมผัสและ (3) ก าหนดเป้าหมายภาพสไตล์ 

การเรียนรู ้kinaesthetic ของนักเรียนออทิสตกิ 

  โจ-แอน (Jo–Anne, 2014, หนา้ 73-96) ได้ศกึษาเกี่ยวกับการเคลื่อนย้ายสู่

สภาพแวดลอมการเรียนรใูหมใ่นโรงเรยีนระดับมัธยมศึกษาของประเทศนิวซีแลนด  

เพื่อและอธิบาย องคประกอบการเรียนรูแบบสมัยใหม่ในบริบทของโรงเรียนมัธยมใน

ศตวรรษที่ 21 ในนิวซีแลนด เพื่อระบุและตรวจสอบองค์ประกอบที่ส าคัญของสภาพ 

แวดลอมการเรียนรู้สมัยใหม่ที่ด าเนินการใน 3 โรงเรียนของนิวซีแลนด และเพื่อระบุ 

การเปลี่ยนแปลงทางการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นเป็นผล มาจากการเรียนการสอนและการ

เรียนรู้สภาพ แวดลอมการเรียนรูส้มัยใหมใ่น 3 โรงเรียนดังกล่าวพบวา สภาพแวดลอม 

การเรียนรใูหม หรอื MLE สามารถก าหนดได้อย่างมากในขอบเขตขององคประกอบที่ไม่มี 

ตัวตน องคประกอบที่มตีัวตนท าหนาที่ในการชวยองคประกอบที่ไม่ม ีตัวตนในสภาพ 

แวดลอมการเรียนรู้สมัยใหมให้เปนไปได โดยเริ่มตนด้วยวิสัยทัศนของโรงเรียนที่มีการ

วางแผนในการหารือกับชุมชนของโรงเรียน วิสัยทัศนการท างานรวมกันนี้จะมุงเนนไปที่
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วัฒนธรรมคานิยมและความเชื่อของชุมชนและทักษะที่พวกเขาตองการศกึษาของนักศึกษา

ระดับบัณฑติศกึษา มีสภาพแวดลอม การเรียนรูใหม่จะเชื่อมโยงกับอาคารใหม  

เฟอรนิเจอรและเทคโนโลยี โดยการวิจัยในครั้งนี้ชีใ้ห้เห็นอยางชัดเจนและโดดเดนมากขึ้น 

ในแนวคิดสภาพแวดลอมการเรียนรู้สมัยใหม ่เปนองคประกอบที่ไมมตีัวตนที่บงบอกถึงการ

เปลี่ยนแปลงของการปฏิบัติการเรียนการสอนทั้ง 4 สิ่ง ที่สังเกตเห็นได้อยางชัดเจน คือ 

แผนงานสวนบุคคลความยืดหยุนของการเรียนการสอนและการเรียนรู การเปดกวางของ

การปฏิบัติ และการเรียนการสอนที่มีการเปลี่ยนแปลงจากครูน าไปปฏิบัติที่เนนนักเรียน 

เปนศูนยกลาง และองค์ประกอบอื่นๆ คือ การท างานรวมกันระหว่างครูและระหวาง

นักเรียน  เปดโอกาสให้เขารวมในการเชื่อตอการเรียนรูและความส าคัญของการมี

ปฏิสัมพันธกันซึ่งองค์ประกอบเหลานีอ้าจจะประกอบไปดวยหองเรียน การสรางสภาพ

แวดลอมการเรียนรูสมัยใหม่ วิสยัทัศนคือสิ่งจ าเป็นที่ก่อให้เกิดและเปนจุดศูนยรวมส าหรบั

สังคมโรงเรียน ชวงอายุระหว่าง 15-55 ป ไมมขี้อมูลที่ปรากฏชัดมากขึ้นว่านักเรียน 

ไดเขาถึงขอมูลขาวสารและความรู การเรียนการสอนเปนการใชเทคโนโลยี ครูมีการใช

คอมพิวเตอร์ในการจัดการเรียนการสอน ครูจะยืนและส่งบทเรียนทางหนาหอง นักเรียน

สามารถเขาถึงขอมูลได้อยาง แรวดเร็วมากขึ้น นักเรียนมีการรวมกระบวนการเรียนรูโดยใช

เทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมที่มปีระสิทธิภาพ คือ การเปลี่ยนแปลง 

ดานการสอนสภาพแวดลอมการเรยีนรูที่ทันสมัย คอื การเปลี่ยนแปลงดานการสอน  

การเปลี่ยนแปลงใจของบุคลากรและชุมชน ไปสูสภาพแวดลอม การเรียนรู้สมัยใหม่ 

จะช่วยใหก้ารเดินทางที่ทาทายไปสู่ทิศทางที่ควร ไดรับการสนับสนุน 

  เคลเวอร์แลนด์ (Cleveland, 2015, A) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทาง

ใหม่ในการประเมินสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ทางกายภาพ: การกลับสู่ตน้ก าเนิดของการ

ประเมินผลหลังเรยีนในจติวิทยาสิ่งแวดล้อม โดยชี้ให้เห็นแนวทางใหม่ในการประเมิน

สภาพแวดล้อมการเรียนรูท้างกายภาพและแนะน าทิศทางในอนาคตส าหรับการวิจัยใน

ภาคสนาม ท าการศกึษาในสถานศกึษาระดับประถมศึกษา มัธยมศกึษาและอุดมศึกษา 

และยังเห็นถึงความหลากหลายของตัวชีว้ัดที่สามารถวัดผลการด าเนินงานของสถานศกึษา

ได้อย่างไรก็ตามหากสภาพแวดล้อมในการเรียนรูท้างกายภาพถือเป็นช่องว่าและช่วงเวลา 

ที่เหมาะสมส าหรับการเรียนการสอนจ าเป็นต้องมีการปรับปรุงวธิีการในการประเมิน

ประสิทธิภาพสภาพแวดล้อมการเรียนการสอนของสถานศึกษา สถานศกึษาหลายแหง่

ยังคงมองข้ามการประเมินพื้นที่การเรียนรูเ้พื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการสอน การวิจัยนี้
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เป็นการด าเนินการส่วนหนึ่งของโครงการศกึษาความสัมพันธ์ของสภาพแวดล้อมในการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (E21LE) ซึ่งบ่งชีว้่าควรมีการกลับไปที่ตน้ก าเนิดของการประเมิน

ความก้าวหน้าในด้านจิตวิทยาด้านสิ่งแวดล้อมเพื่อสนับสนุนการพัฒนาวิธีการประเมินผล

การเรียนรูอ้ย่างเข้มงวดมากขึ้น โดยใช้วธิีการที่สามารถใหข้้อเสนอแนะที่มคีุณค่าเกี่ยวกับ

หนว่ยงานที่มปีระสิทธิภาพของสภาพแวดล้อมเพื่อวัตถุประสงค์ที่ตอ้งการในการสนับสนุน

การเรียนการสอน  

   จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องข้างตน้ดังกล่าว จะเห็น 

ได้วา่ การจัดสภาพแวดล้อมเพื่อการเรยีนรู้ส าหรับนักเรียนความส าคัญต่อการจัดการเรียน

การสอนและเป็นปัจจัยหนึ่งที่สง่ผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นอย่างมาก ทั้งยังส่งผล 

ท าให้บรรยากาศในโรงเรยีนเอือ้ต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การบริหารงาน

อาคารสถานที่สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย จงึเป็นงานที่ส าคัญที่ควรพัฒนาบุคลากร 

ให้มคีวามรู้ อีกทั้งยังชว่ยสร้างความเชื่อมั่นให้กับผูป้กครอง การสร้างความมวีินัยใหก้ับ

นักเรียน และบุคลากรในโรงเรียนด้วย ผู้ศึกษาจงึมีแนวคิดและมีความสนใจที่จะพัฒนา

สภาพ แวดล้อมทั้งภายในห้องเรียนและภายนอกห้องเรียนเพื่อให้เอื้อตอ่การเรียนรู้โดยการ

มีสว่นร่วมที่ผู้รว่มศกึษาค้นคว้าก าหนดขึน้ เพื่อพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรยีนรูใ้ห้กับ

นักเรียนในโรงเรยีนบงใต้โนนรัง เพื่อให้นักเรียนสามารถพัฒนาศักยภาพของตนให้บรรลุ

ตามเป้าหมายของการจัดการศึกษาที่ตัง้ไว้  
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