
 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้ารวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

เพื่อพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ ที่เน้นทักษะการคิดวิเคราะห์ โรงเรียนหนองแวงวิทยา 

นุกูล โดยอาศัยหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามล าดับหัวข้อ ต่อไปนี้ 

  1. แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาครูและบุคลากร 

   1.1 ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 

   1.2 ความส าคัญของการพัฒนาบุคลากร 

   1.3 แนวทางการพัฒนาความสามารถบุคลากร 

   1.4 กระบวนการพัฒนาบุคลากร 

   1.5 วิธีการพัฒนาบุคลากร 

    1.5.1 การประชุมเชงิปฏิบัติการ 

    1.5.2 ประโยชน์ของการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

    1.5.3 การนเิทศติดตาม 

    1.5.4 การนิเทศแบบให้ค าชี้แนะ 

   1.6 การพัฒนาครูโดยกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

    1.6.1 ความหมายของชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ 

    1.6.2 ความส าคัญของชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ 

    1.6.3 กระบวนการท างานของชุมชนแหง่การเรียนรู้ 

     1.6.4 สมาชิกของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

    1.6.5 คุณลักษณะส าคัญที่ท าให้เกิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

    1.6.6 แนวทางในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

    1.6.7 การน ากระบวนการ PLC ไปสู่การปฏิบัติในสถานศกึษา 

  2. แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการคิด

วิเคราะห์ 

   2.1 ความหมายของทักษะการคิดวิเคราะห์ 
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   2.2 ความส าคัญของทักษะการคิดวิเคราะห์ 

   2.3 การจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 

    2.4 รูปแบบการจัดการเรียนรูท้ี่เน้นทักษะการคิดวิเคราะห์ 

   2.5 แผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ 

  3. การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม  

  4. บริบทโรงเรียนหนองแวงวิทยานุกูล  

  5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

   5.1 งานวิจัยในประเทศ 

   5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาครู 

 

 ครูซึ่งเป็นบุคลากรส าคัญทางการศกึษา ซึ่งเป็นผูถ้่ายทอดองค์ความรู้ไปสู่

นักเรียน ผ่านการจัดการเรียนรู้ในชัน้เรียน โดยกระบวนการจัดการเรียนรู้เป็นตัวกลางที่จะ

ท าให้นักเรียนเกิดการพัฒนา และรับเอาองค์ความรูท้ี่ถูกถ่ายทอด ครูจงึต้องมกีารพัฒนา

ตนเองด้านการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันและ

ตอบสนองความตอ้งการในการเรียนรูท้ี่หลากหลายของนักเรียน 

 ผูว้ิจัยได้ศกึษาและน าหลักการมาพัฒนาครู เพื่อให้เกิดการพัฒนาในด้านการ

จัดการเรียนรู้ ที่เน้นทักษะการคิดวิเคราะห์ กระบวนการพัฒนาบุคลากรจึงมีความส าคัญ

ในการเพิ่มคุณภาพของครู ดังที่มผีูก้ล่าวถึงความหมายและความส าคัญไว้ดังนี้ 

 

 1. ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 

  พรชัย ศรีนาค (2550, หน้า 11) กล่าวว่า เป็นการด าเนินงานให้บุคลากรที่มี

ศักยภาพในการปฏิบัติงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ โดยใช้กระบวนการพัฒนาบุคลากรและ

กิจกรรมต่างๆ เพิ่มพูนความรู ้ความสามารถทักษะและเจตคติที่ดีตอ่การปฏิบัติงานส่งผล

ต่อการพัฒนาองค์กรในที่สุด 

  ยนต์ ชุ่มจติ (2550, หนา้ 1) ได้กล่าวถึง การพัฒนาครูผู้สอนว่า หมายถึง 

การด าเนินงานที่พยายามจะสร้างเสริมให้ครูมีความรู้ความสามารถ มทีักษะในการสอน

และการท างานตลอดจนมเีจตคตทิี่ดใีนการท างาน รวมถึงการมีบุคลิกภาพและคุณธรรม 

ความเป็นครูที่ดีด้วย 
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   วิโรจน ์ตอ่ติด (2550, หน้า 9) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากรเป็นวิธีการ

หรอืกระบวนการหรอืกิจกรรมตา่งๆ ที่พัฒนาบุคลากรในหนว่ยงานหรอืองค์การเกิดความรู้

ความสามารถและเกิดทักษะในการท างานมีความก้าวหน้าในอาชีพการท างานมเีจตคติใน

การปฏิบัติงาน เพื่อให้งานที่ปฏิบัติอยู่บรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   อนันต ์ศรีอ าไพ (2550, หน้า 205) สรุปไว้วา่ การพพัฒนาบุคลากร คือ 

การเพิ่มประสทิธิภาพด้านทักษะความช านาญในการท างาน ตลอดจนปรับเปลี่ยนทัศนคติ

ของบุคลากรทุกระดับใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกัน การเพิ่มประสทิธิภาพของบุคลากร

สามารถ ท าได้ดว้ยวีการฝกึอบรม ปฐมนิเทศ ส่งไปศกึษาดูงานต่างประเทศ รวมทั้งสัมมนา

ทั้งในและนอกสถานที่เพื่อบุคลากรนั้นๆ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่และมุ่งไปสู่

ความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กร 

   สมคิด บางโม (2551, หนา้ 13) ให้ความหมายของการพัฒนาไว้ว่า การ

พัฒนา หมายถึง กระบวนการทุกอย่างที่จะท าให้สิ่งที่มีอยู่ มคีวามเจรญิขึ้นดขีึ้น เป็น

ประโยชน์มากขึ้นไม่ว่าจะเป็นตัวคน ระบบงาน องค์การ สถานที่ ทฤษฎี ความรูส้ึกนึกคิด 

ฯลฯ การพัฒนาบุคคลซึงเป็นทรัพยากรที่มคี่าสูงสุดขององค์การให้มคีุณภาพสูงขึน้ท าได้

หลายวิธี เชน่ การสอนงาน การประชุม การให้การศกึษา การฝกึอบรม การสัมมนา การ

ส่งไปศกึษาดูงาน การส่งไปศกึษาต่อ เป็นต้น  

   นพพร พรมแพง (2551, หน้า 55) ได้สรุปความหมายของการพัฒนา

บุคลากร ไว้ว่า การพัฒนาบุคลากรเป็นการด าเนินการเพื่อให้บุคคลได้เพิ่มพูนความรู้ 

ความสามารถในการปฏิบัติงานให้ดีขึ้นตลอดจนมทีัศนคติที่ดีในการท างาน อันจะเป็นผล   

ให้การปฏิบัติงาน มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึน้  การพัฒนาบุคลากรจะเป็นการส่งเสริมและ

เปลี่ยนแปลงปฏิบัติงานในด้านต่างๆ เพื่อน าไปสู่การท างานที่มีประสิทธิภาพต่อไป   

   เกตุมะณีย์  ค าจันทร์ (2552, หนา้ 12) ได้กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร  

หมายถึง วธิีการหรอืกระบวนการ หรอืกิจกรรมต่างๆ ที่น ามาพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน

หรอืองค์การ เพือ่เพิ่มพูนให้บุคลาการในหนว่ยงานหรอืในองค์การเกิดความรู้

ความสามารถและเกิดทักษะในการท างาน มคีวามก้าวหนา้ในอาชีพการท างาน มีเจตคติ 

ที่ดใีนการปฏิบัติงาน เพื่อให้งานที่ปฏิบัติอยู่บรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   อัญมิรนิทร์ อุณาพรหม (2559, หนา้ 34) การพัฒนาบุคลากรหมายถึง  

กระบวนการพัฒนาคนให้มีความรูค้วามสามารถ มทีักษะ ความช านาญ และพัฒนา 

ทัศนคตขิองผูป้ฏิบัติงานให้มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมให้สามารถปฏิบัติงานในองค์กร  

เพื่อให้บุคลากรมคีวามสามารถในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานในองค์การ  
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ให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงจากภายในหรอืภายนอกองค์การโดยใช้หลักการมสี่วนรว่ม 

   จากความหมายดังกล่าวสรุปได้วา่ การพัฒนาความสามารถบุคลากร 

หมายถึง วิธีการหรอืกระบวนต่างๆ ที่จะน าไปสู่การพัฒนาความสามารถใหม้ีทักษะความรู ้

มีความเชี่ยวชาญ และช านาญ ในงานนั้นๆ เพิ่มมากยิ่งขึ้นจนสง่ผลตอ่ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรต่อไปและการพัฒนาความสามารถในการ

จัดการเรยีนรู้ของครู ที่เน้นทักษะการคิดวิเคราะหข์องนักเรียน หมายถึง การด าเนินการ

ด้วยกระบวนการ หรอืวิธีการอบรมสัมมนา การประชุมปฏิบัติการและการสังเกตการณ์

สอน เพื่อให้ครูได้มคีวามรูค้วามสามารถในการจัดการเรียนรู้ เพิ่มพูนความรูท้ักษะ และ

ประสบการณ ์โดยมุ่งเน้นการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน  

 

 2. ความส าคัญของการพัฒนาบุคลากร 

  อนันต ศรอี าไพ (2550, หน้า 205) ได้กล่าวไว้ว่า เหตุผลและความจ าเป็นใน

การพัฒนาความสามารถบุคลากร มดีังนี้ 1) ความก้าวหนา้ทางเทคโนโลยี บุคลากรต้องมี

ความก้าวหน้าทันต่อความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และนวัตกรรมที่ทันสมัยจะด้อยค่า

ไปทันที ถ้าหากผู้ควบคุมหรือผูใ้ช้นัน้ไม่มีขดีความสามารถสูงพอที่จะใช้นวัตกรรมเหล่านั้น 

2) การลงทุนเพื่อพัฒนาบุคลากรนอกจากจะเป็นการสร้างคนเพื่อรับกับความเจริญทาง 

เทคโนโลยีแล้วยังเป็นการสรา้งความศรัทธาใหเ้กิดแก่องค์กรด้วย 3) การคัดเลือกบุคลากร

เข้าท างานต้องมกีารพัฒนาให้สอดคล้องกับสภาพที่เปลี่ยนไป เพื่อเป็นการรองรับ

เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง การพัฒนาบุคลากรเป็นวิธีการหนึ่งที่จะช่วยปรับปรุงสภาพ

ความรูส้ึกนึกคิดในทางที่ดีต่อองค์กร 

  วาสนา น้อยนาจารย์ (2552, หนา้ 12) ได้สรุปความส าคัญของการพัฒนา

บุคลากรว่ามีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะท าให้บุคลากรในองค์กร มีความรู้

ความสามารถ มีทักษะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพทันต่อการเปลี่ยนแปลง

ของสังคมโลกและเทคโนโลยีสามารถปฏิบัติงานในหนา้ที่บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน

อย่างมปีระสิทธิภาพ 

  นิราพร โทสวนจติร (2555, หนา้ 13) สรุปว่าการพัฒนาบุคลากร  หมายถึง  

 กระบวนการต่างๆ ที่น ามาพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน ให้มคีวามรู้ ความสามารถ ทักษะ  

ตลอดจนพัฒนาความรูส้ึกนึกคิดที่ดีตอ่การปฏิบัติงาน เพื่อให้งานที่ปฏิบัติบรรลุเป้าหมาย 

อย่างมปีระสิทธิภาพ โดยใช้กระบวนการพัฒนาที่หลากหลาย 

   ดังที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การพัฒนาองค์กรใหไ้ปสู่เป้าหมาย จะต้องให้ 
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ความส าคัญกับการพัฒนาความสามารถบุคลากรมาเป็นอันดับแรก ซึ่งจะช่วยใหเ้กิดการ 

พัฒนางานในหน้าที่ของบุคลากรให้มคีุณภาพ และส่งผลไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายของ

องค์กร  

 

 3. แนวทางการพัฒนาความสามารถบุคลากร  

  กรมวิชาการ (2543, หน้า 21, อา้งถึงใน พรนภิา จันทรมนตร,ี 2553,  

หนา้ 19) ได้กล่าวถึง การพัฒนาบุคลากรในสถานศกึษาที่ควรด าเนินการ ดังนี้ 

   1. จัดแหล่งเรียนรู้ให้ครู ได้ศึกษาและพัฒนาตนเอง 

   2. จัดระบบนิเทศภายในสถานศกึษา 

   3. ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรกล้าคิด กล้าท า กล้าตัดสินใจและมี

เสรีภาพทางวิชาการ 

   4. ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศกึษาได้ท างานรว่มกันได้

แลกเปลี่ยนสิ่งม่ีเรยีนรู้และประสบการณใ์นการจัดการเรียนรู้และพัฒนาการเรียนรู้ร่วมกัน 

   5. ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศกึษาเข้ารับการอบรมร่วม

ประชุมสัมมนา ฝกึปฏิบัติการที่หนว่ยงานหรอืสถาบันการศกึษาต่างๆ จัดขึ้น 

   6. ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศกึษาได้แลกเปลี่ยนการเรียนรู้

และประสบการณ์ในการท างานกับบุคลากรในสถานศกึษาอื่น 

   7. ส่งเสริมสนับสนุนใหค้รูพัฒนาตนเองตามมาตรฐานวิชาชีพครู 

   8. ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศกึษาได้สะสมประสบการณ์

ทางวิชาชีพ 

  สุเทพ ตะไก่แก้ว (2544, หน้า 39 - 40, อ้างถึงใน พรนิภา จันทรมนตรี, 

2553, หนา้ 19) ได้เสนอแนวทางการด าเนินการในการพัฒนาบุคลากรไว้ดังนี้ 

   1. ศกึษาวิเคราะหถ์ึงความจ าเป็นในการพัฒนาบุคลากรโดยพิจารณา

จากความเร่งด่วนของผลที่จะเกิดขึ้น 

   2. จัดเรียงล าดับความส าคัญหรอืความความจ าเป็นของเรื่องที่ต้อง

พัฒนากลุ่มบุคลากรที่ควรได้รับการพัฒนา 

   3. ก าหนดวิธีการหรอืรูปแบบของการพัฒนาว่าจะตัดในลักษณะใด 

   4. ก าหนดรายละเอียดของแผนการพัฒนา เช่น ระยะเวลา สถานที่  

วิทยากร งบประมาณด าเนินการ การคิดเลือกบุคลากรเข้ารับการพัฒนา 

   5. ด าเนนิการตามแผนการพัฒนาที่ก าหนด 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



18 

   6. ประเมินผลการด าเนนิการพัฒนาบุคลากร ทั้งในด้านความรู ้ความ 

เข้าใจ ทักษะ เจตคติ และกระบวนการท างาน 

  กิจกรรมการพัฒนาบุคลากรต้องมุ่งผลที่จะเกิดการประสานงานและการ

ร่วมมือกันเพื่อน าไปสู่จุดมุ่งหมายขององค์การที่ได้ก าหนดไว้อย่างชัดเจน ซึ่งแยกได้กว้างๆ 

เป็น 2 ประเภท คือ กิจกรรมที่บุคลากรสมัครใจที่จะท าเอง (Individual Activities) เกิดขึ้น

จากการชีแ้นะให้ความสนับสนุน หรอืกระตุ้นใหเ้กิดการพัฒนาตนเอง ผูป้ฏิบัติงานท าด้วย

ความสมัครใจ ดว้ยการเห็นคุณค่าและด้วยความมานะพนยายามเป็นส่วนตัว ผลที่ได้ท าให้

ตนเองมคีุณภาพสูงขึ้น และก่อใหเ้กิดมคีวามมปีระสิทธิภาพขององค์การโดยส่วนรวม 

ได้แก่ การอา่นหรอืความสมัครใจที่จะเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถด้วยวิธีอื่น เช่น เข้าฟัง

ปาฐกถา การเข้ารับการฝกึตามที่มีผูจ้ัดเป็นครั้งคราว และการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

เป็นการเสาะแสวงหาความรู้จากแหล่งต่างๆ เช่น การไปฟังปาฐกถาในเรื่องที่ตรงกับอาชีพ

ที่ก าลังท าอยู่ การสนทนากับผูรู้้การใชเ้วลาว่างในการเขียนเรื่องที่เกี่ยวกับงานที่ท า อันจะ

ท าให้ตอ้งค้นคว้าและรวบรวมความรู้จากแหล่งต่างๆ มาใช้ประกอบการเขียน ท าใหค้วาม

รอบรู้ขยายกว้างออกไป 

  สรุปได้วา่ แนวทางการพัฒนาความสามารถบุคลากร เป็นกระบวนการ

ต่างๆ ที่ช่วยใหบุ้คลากรมีการพัฒนาความสามารถของตนเองให้เป็นไปตามทิศทางที่องค์

ต้องการ โดยมีหลากลายแนวทางในการพัฒนา เช่น การส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการจัด

อบรมเพื่อเพิ่มทักษะ และกระบวนการในงานนั้นๆ ให้มีความเช่ียวชาญ และช านาญมากขึน้ 

การนเิทศตดิตาม ที่คอยให้ค าแนะน า ช่วยเหลือ ในสิ่งที่ควรพัฒนาและปรับปรุง 

 

 4. กระบวนการพัฒนาบุคลากร 

  การพัฒนาบุคลากรเป็นหัวใจส าคัญในการบริหารการศึกษา เพราะงานทุก

อย่างจะด าเนินการไปอย่างมีประสิทธิภาพและได้รับผลส าเร็จตามเป้าหมายหรอืไม่เพียงใด 

ขึน้อยู่กับความสามารถและความรว่มมอืของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง จึงเป็นหน้าที่โดยตรงของ

ผูบ้ริหารที่จะต้องพยายามหาทางให้บุคลากรได้มกีารพัฒนาความรูค้วามสามารถและเกิด 

การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ได้มผีูก้ล่าวถึงกระบวนการพัฒนาบุคลากรไว้ ดังนี้ 

  ประกอบ เพชรสุวรรณ (2547, หน้า 14 – 15, อ้างถึงใน กิตมิา ปรีดีลก,  

2543, หน้า 118 - 119) ได้กล่าวถึง กระบวนการพัฒนาบุคลากรไว้ว่า การพัฒนาบุคลากร

มีจุดมุ่งหมายที่จะเพิ่มพูนและปรับปรุงคุณภาพของผูป้ฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอย่าง

เต็มทีเ่พื่อผลงานของสถาบันและเพื่อผลงานของสถาบันและเพื่อตอบสนองความต้องการที่ 
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จะก้าวหนา้ของผู้ปฏิบัติงานให้เจรญิก้าวหน้าไปเท่าที่ความสามารถจะอ านวย โดยการ 

จัดท ากระบวนการพัฒนาบุคลากรตามขั้นตอน ดังนี้ 

   1. ก าหนดขอบเขตและทิศทางของการพัฒนาบุคลากร เพื่อจะได้พัฒนา

ให้ตรงจุดมุ่งหมาย 

   2. วางแผนพัฒนาบุคลากรตามก าหนดขอบเขต หรอืนโยบายของ

หนว่ยงานนั้นๆ 

   3. จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาบุคลากรในทางปฏิบัติ ได้แก่ 

    3.1 การปฐมนเิทศ 

    3.2 การสอนงาน 

    3.3 การมอบอ านาจให้ปฏิบัติงาน ให้รู้จักรับผดิชอบงาน 

    3.4 การสับเปลี่ยนโยกย้ายหนา้ที่ 

    3.5 การหาพี่เลี้ยงช่วยสอนงาน 

    3.6 ให้ท าหน้าที่ช่วยสอบถาม 

    3.7 ให้รักษาการแทน 

    3.8 พาไปสังเกตการณ์ท างานบางโอกาส 

    3.9 ส่งไปศกึษาดูงาน 

    3.10 จัดประชุมสัมมนาและฝกึอบรม 

    3.11 ส่งเข้าประชุมเรื่องเกี่ยวกับงาน 

    3.12 จัดหาเอกสารทางวิชาการให้เพียงพอ 

    3.13 จัดให้มีคู่มอืการปฏิบัติงานให้พอใช้ 

    3.14 การอ่านแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง ฟังปาฐกถาทางวิชาการ 

    3.15 ให้ท าการทดลอง วิจัย โดยเฉพาะวิจัยในงานที่ท าอยู่ประจ า 

    3.16 ให้มกีารปรึกษางานก่อนเปิดโรงเรยีน 

    3.17 การนิเทศของผูบ้ริหาร 

   4. การประเมินผลการพัฒนาของงบุคลากร พิจารณาผลการปฏิบัติงาน 

ว่ามีประสิทธิภาพเพียงใด โดยอาจพิจารณาจากผลที่เกิดแก่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมว่ามีการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปมากน้อยเพียงใด พิจารณาจากผลที่เกิดแก่ต าแหน่งงานว่างการ

ปฏิบัติงานของของผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมที่กลับไปท างานในต าแหนง่เดิมของตนนั้นสามารถ

ปฏิบัติงานได้ดีขึน้เพียงใด และพจิารณาจากผลที่เกิดขึ้นกับองค์การหรอืโรงเรียนหรอื

องค์การนัน้ๆ เพียงใด คุ้มค่ากับค่าใช้จ่ายและทุนที่ได้ลงไปหรอืไม่ 
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  ขวัญหทัย วงษ์สุริยัน (2547, หน้า 12) กล่าวว่า กระบวนการพัฒนา

บุคลากรเป็นการพัฒนาสรรถภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรใหม้ีประสิทธิภาพ โดยมี

กระบวนการดังนี้ 

   1. การวิเคราะหค์้นหาปัญหาและความต้องการในการพัฒนา 

   2. ก าหนดจุดมุ่งหมายที่ตอ้งการพัฒนา 

   3. คัดเลือกวิธีการ/สื่อในการพัฒนาบุคลากร 

   4. ด าเนินการพัฒนาบุคลากร 

   5. การประเมินผลการพัฒนา เพื่อปรับปรุงแก้ไขพัฒนาบุคลากรต่อไป 

 จากที่กล่าวมาสรุปได้วา่ กระบวนการพัฒนาบุคลากรประกอบด้วยขั้นตอนที่

ส าคัญ 4 ขัน้ตอน ซึ่งเริ่มจากการส ารวจสภาพปัญหาความจ าเป็นในการพัฒนา การ

วางแผน การด าเนินการและการตดิตามประเมินผล 

 

 5. วิธีการพัฒนาบุคลากร 

  สุภาพร กุลสิงห์ (2557, หน้า 19) ได้กล่าวว่า วิธีการพัฒนาบุคลากรเป็น

วิธีการใช้ในการเพิ่มพูนความรูค้วามสามารถ ความช านาญ ทักษะ กระบวนการท างาน 

ตลอดจนวิสัยทัศน์และเจตคติที่มตี่อการท างานของบุคลากรใหด้ีขึน้ซึ่งส่งผลใหก้าร

ปฏิบัติงานในหน้าที่มปีระสิทธิภาพมากขึน้ ในกระบวนการจัดการเรียนรูห้รือการพัฒนาคน

นั้นถอืว่า ครูเป็นบุคคลที่ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงในตัวนักเรียนที่มคีวามส าคัญที่สุด 

ขณะเดียวกันเมื่อครูปฏิบัติหน้าที่ไปนานๆ หรอืสอนนักเรียนเป็นเวลาพอสมควร ครูควร

ได้รับการพัฒนาด้วยวิธีการที่หลากหลาย เพื่อเพิ่มความรูค้วามสามารถและเทคนิควิธีการ

สอนใหม่ๆ ให้กับครูโดยเฉพาะพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และที่

แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พุทธศักราช 2553 ถือว่าครูเป็นบุคลากรที่ท าหนา้ที่จัดการเรียนรู้

เพื่อพัฒนานักเรียนอย่างรอบด้านกระบวนทัศนใ์หม่ที่ส าคัญในการพัฒนาครูในปัจจุบัน คือ  

มุ่งการพัฒนาครูเพื่อให้ส่งผลดีตอ่นักเรียนเป็นส าคัญ มุ่งการพัฒนาครูเพื่อใหเ้กิดการรับรู้  

เข้าใจ และตระหนักถึงการน าไปใช้เพื่อพัฒนาอย่างเป็นระบบทั้งหลักสูตร วธิีการสอน และ

การประเมนิผล มุ่งการพัฒนาครูโดยใช้รูปแบบการพัฒนาครูด้วยตนเองให้ครูเป็นผู้กระท า 

และสร้างสรรค์องค์ความรูใ้หม่ๆ ใหเ้กิดขึ้นมาด้วยครูเอง 

    ในการวิจัยครั้งนี้นีใ้ช้วธิีการพัฒนา 2 วธิี คือ 1) การประชุมเชิง

ปฏิบัติการ 2) การนเิทศตดิตามผล 3) การนเิทศแบบให้ค าช้ีแนะ ดังจะได้น าเสนอ

รายละเอียดต่อไปนี ้
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   5.1 การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

    การประชุมเชิงปฏิบัติการ เป็นรูปแบบวิธีการพัฒนาบุคลากรที่มีทั้ง

การให้ความรู้ สร้างความเข้าใจและฝกึปฏิบัติเพื่อใหเ้กิดการพัฒนาทักษะ โดยเน้นการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ซึ่งผู้วิจัยจะได้น าเสนอรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

     ความหมายของการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

      มีนักการศกึษาหลายท่านได้กล่าวถึงความหมายของการ

ประชุมเชิงปฏิบัติการไว้ ดังนี้ 

       ประทีป พาโคกทม (2547, หนา้ 14) กล่าวไว้ว่า การประชุม

เชงิปฏิบัติการ (Workshop) หมายถึง การจัดประชุมขึน้เพื่อเพิ่มหรอืเสริมทักษะบางเรื่อง

ให้แก่ผู้เข้าประชุมโดยเฉพาะ วธิีการอาจประกอบด้วย การบรรยายหรอืการอภปิราย

เนือ้หาต่างๆ ติดตามด้วยการลงมอื ภายใต้การดูแลและให้ค าปรึกษา เช่น การประชุมเรื่อง 

“เทคนิคการตดิตามงาน” หรอืการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “พฤติกรรมกลุ่มกับการ

ท างานร่วมกัน” เป็นต้น 

      ขั้นตอนการประชุมเชงิปฏิบัติการ ประกอบด้วย 

       1. ขั้นวางแผนการด าเนินงาน การจัดประชุมปฏิบัติการที่ดี

และมีประสิทธิภาพ จ าเป็นต้องมีการวางแผนการด าเนินงานอย่างละเอียดในทุกขั้นตอน 

โดยอาศัยหลัก 7 ประการ ดังนี้ 

        1.1 การแจกแจงรายละเอียดของงาน ในฐานะ

ผูด้ าเนนิการประชุมจ าเป็นต้องแจกแจงงานต่างๆ ได้มากและละเอียดเท่าไรก็จะช่วยใหก้าร

วางแผนจัดการและก ากับติดตามงานได้มากเท่านั้น ได้แก่ การจัดท าแผนการประชุม การ

วิเคราะหเ์นื้อหา การจัดการจัดอันดับความส าคัญ การประเมินความตอ้งการ การจัดท า

รายงาน การสรุปค่าใช่จา่ย การส่งจดหมายเชิญวิทยากร การตดิตามสถานที่ อาหาร และ 

เครื่องดื่ม การออกแบบวุฒิบัตร กาจัดท ารายงานการกล่าวเปิด – ปิด และพิธีปิด เป็นต้น 

        1.2 การจัดอันดบัก่อนหลังของงาน เมื่อท าการแจกแจง

งานต่างๆ ที่จะต้องด าเนินงานแลว้ จงึน างานเหล่านั้นมาจัดล าดับก่อนหลัง เพื่อจะได้ทราบ

งานใดจ าเป็นต้องด าเนินการก่อน งานใดสามารถด าเนินไปพร้อมกับงานใด และงานใด

จ าเป็นต้องรอให้งานอื่นเสร็จเรียบร้อยก่อนจึงด าเนินการได้ เพื่อความสะดวกในการเตรียม

งานและการก ากับติดตามงานของผูร้ับผิดชอบ 

        1.3 การประเมินการเวลาที่ใชง้านในแตล่ะงาน นอกจาก

ล าดับงานก่อนหลังของแต่ละงานแล้ว ยังตอ้งท าการประมาณการเวลาที่ใชใ้นแต่ละงาน 
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รวมทั้งก าหนดเวลาเริ่มต้นและแล้วเสร็จด้วย เชน่ การส่งจดหมายเชิญชวนผูเ้ข้าร่วมประชุม

เชงิปฏิบัติการ ควรเชญิก่อนอย่างนอ้ย 2 เดือนครึ่ง และเมื่อใกล้วันตอ้งเร่งด าเนินการ

ติดตอ่วิทยากรและสถานที่ใหเ้รียบร้อย เป็นต้น 

        1.4 การจัดกรอบความรับผิดชอบ หากเป็นการท างาน

เพียงคนเดียวการจัดท ากรอบความรับผดิชอบประมาณการก็ไม่มีความหมายอะไร เพราะ

ผูร้บัผดิชอบต้องท าทุกอย่างอยู่แล้ว แต่หากเป็นการท างานที่มีผู้รับผดิชอบหลายคน หรอื

หลายคณะในแต่ละงานหรอืกิจกรรมที่มอบหมายใหท้ าควรมีกรอบความรับผดิชอบที่

แนน่อน จะได้ไม่ท างานซ้ าหรอืบางงานไม่มีผูร้ับผิดชอบเพราะไม่ทราบว่าเป็นใคร 

        1.5 การมอบหมายผูร้ับผิดชอบ เมื่อสามารถแยกแยะ

งาน จัดท ากรอบความรับผิดชอบ ประมาณการเวลาและก าหนด ก่อน – หลัง ของกิจกรรม

ต่างๆ แล้วก็สามารถมอบงานนั้นๆ ใหแ้ก่ผู้รับผิดชอบหรือคณะท างานเพื่อด าเนินงานต่อไป 

ที่ส าคัญในการมอบหมายนั้นควรเน้นให้ทราบถึงกรอบความรับผดิชอบและก าหนดเวลา

แล้วเสร็จในงานนั้นๆ ด้วย 

        1.6 การจัดท าแผนการด าเนิน เพื่อใหก้ารท างานมีระบบ

มากขึ้น ควรท าแผนการด าเนินงานโยเรียงงานหรอืกิจกรรมตา่งๆ ตามล าดับ พร้อมก าหนด

ระยะเวลาในการก ากับและติดตามงานต่อไปและในแต่ละงานหรอืกิจกรรมอาจตอ้งท า

แผนปฏิบัติงานด้วยเพื่อมิให้เกิดความผดิพลาด 

        1.7 การก ากับและติดตามงาน การจัดการและการ

ด าเนนิงานใดที่มหีลายคนเกี่ยวข้องจะประสบผลส าเร็จหรอืมีประสิทธิภาพเพียงใดนั้น การ

ก ากับและติดตามงานที่มีความส าคัญและจ าเป็นมากในการวางแผนและจัดการประชุมเพื่อ

ตรวจสอบดูว่างานต่างๆ ที่มอบหมายให้แตล่ะฝา่ยหรอืแตล่ะคนรับผิดชอบนั้นท าเสร็จ 

เรียบร้อยหรอืไม่ มีปัญหาและอุปสรรคอย่างไร จะต้องแก้ไขเปลี่ยนแปลงหรอืปรับปรุง 

อย่างไร 

       2. ขั้นเตรยีมงาน 

        การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการจะประสบผลส าเร็จ และ

ประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใดนั้น ย่อมขึน้อยู่กับการเตรียมงานที่ดีเป็นส าคัญ ในขั้นตอน

ของการการเตรียมงานนั้นมีกิจกรรมต่างๆ มากมาย เริ่มตัง้แต่การประเมินความต้องการ 

การจัดท าโครงการ การตดิต่อสถานที่กรติดตอ่วิทยากร และประธานพิธีเปิด – ปิด การขอ

อนุมัตใิห้ผู้เข้ารับการประชุมมีสทิธิในการเบิกจ่ายค่าลงทะเบียน และสทิธิอื่นๆ การติดตอ่

จัดเตรียมอาหาร การติดต่อยืนยัน การมอบหมายงานระหว่างการประชุมทางวิชาการและ 
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การประเมนิผล 

        กิจกรรมที่กล่าวมานีม้ิได้หมายความว่า ในการประชุม

ทุกครั้งจะต้องมอีย่างนี้กิจกรรมดังกล่าวทั้งหมด การจัดอบรมในหนว่ยงาน องค์การหรอื

บริษัทหลายกิจกรรมอาจไม่มีความจ าเป็น แต่หากเป็นการจัดประชุมทางวิชาการระดับ

ภูมภิาคหรอืระดับโลกยังมกีิจกรรมต่างๆ อีกมากมายที่จะต้องเตรยีมและด าเนินการ เช่น 

ฝา่ยต้อนรับ ฝ่ายที่พัก เป็นต้น 

       3. ขั้นปฏิบัติงาน 

        ในขั้นปฏิบัติงานนั้น นับว่าเป็นช่วงที่มคีวามส าคัญมาก 

นอกจากการบริหารและจัดกิจกรรมต่างๆ อย่างตอ่เนื่อง ซึ่งล าดับขั้นตอน ดังนี้ 

         3.1 การประชุมซักซ้อมความเข้าใจและความพร้อม

ของทุกฝา่ยตลอดจนวางตัวผูร้ับชอบในทุกด้าน หากมีสิ่งใดไม่เรยีบร้อยจะได้จัดหาหรอื

แก้ไขทันท่วงที 

         3.2 การตรวจสอบความเรียบร้อยของสถานที่ 

เครื่องมือและอุปกรณ์ก่อนเปิดการอบรม 1 วัน นอกจากนี้จ าเป็นต้องตรวจสอบเครื่องมอื 

อุปกรณ์ไฟฟ้าว่าท างานได้ตามปกติหรอืไม่ อุปกรณ์การเขียน เครื่องเขียนพร้อมหรือไม่ 

       4. ขั้นหลังการปฏิบัติงาน 

        ขั้นหลังปฏิบัติงาน ซึ่งถือว่าเป็นขั้นสุดท้ายของการจัด

ประชุมกิจกรรมต่างๆ มีน้อย เมื่อเทียบกับขั้นเตรยีมและขั้นปฏิบัติงาน แตม่ีความส าคัญไม่

น้อยกว่ากัน เพราะครอบคลุมถึงเรื่องการสรุปผลการอบรม ซึ่งรวมไปถึงการสรุปค่าใช้จ่าย

กระบวนการประชุมแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงต่อไป รวมถึงการรายงานผลการ 

ปฏิบัติงานและส่งจดหมายขอบคุณวิทยากรและผูเ้กี่ยวข้องต่างๆ 

        การด าเนินการจัดการประชุมที่ดี ผูจ้ัดการประชุมต้อง

ด าเนนิการทุกขั้นตอนให้เหมาะสม อ านวยความสะดวกใหก้ารระชุมและการด าเนินการ

ประชุมบรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว้นับตั้งแต่การวางแผน การเตรียมการประชุมและการ

ด าเนนิการประชุมได้เหมาะสม ใหทุ้กคนเห็นความส าคัญของการประชุม และหลังจากการ

ประชุมควรเตรยีมการประเมินเพื่อจะเป็นข้อมูลในการปรับปรุงพัฒนาครั้งตอ่ไปให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

   5.2 ประโยชน์ของการประชุมเชงิปฏิบัติการ 

    การประชุมมปีระโยชน์อย่างมากต่อการท างานรว่มกันเป็นทีม การ

แสวงหาความร่วมมือและความรับผิดชอบของสมาชิก ประโยชน์ที่ส าคัญมี ดังนี้ 
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     ศักดิ์ดา พูนสุข (2547, หน้า 23, อา้งถึงใน สุภาพร กุลสิงห,์  

2555, หน้า 22) กล่าวถึง วิธีการประชุมเชงิปฏิบัติการไว้ดังนี้ 

      1. แตง่ตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน ซึ่งประกอบด้วย ผูบ้ริหาร

โรงเรียนและคณะกรรมการนิเทศภายในทุกคน 

      2. เตรียมการประชุมเชิงปฏิบัติการ ซึ่งประกอบด้วย 

       2.1 การวางแผนการประชุมเชงิปฏิบัติการ โดยการก าหนด

วันลาและตารางการประชุมเชงิปฏิบัติการ สถานที่และวิธีการประชุมเชงิปฏิบัติการ 

       2.2 การจัดสถานที่ โดยการท าความสะอาดและจัดหาวัสดุ

อุปกรณ์ 

       2.3 การเตรียมเอกสาร โดยเตรียมเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

ให้พร้อม 

      3. การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ ซึ่งมีขัน้ตอนดังนี้ 

       3.1 ประเมินผลก่อนการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

       3.2 ด าเนนิการประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยการแบ่งกลุ่ม

ศกึษาเอกสารอภปิรายผลการศกึษา ใหทุ้กคนปฏิบัติ เสนอผลงาน และอภปิรายซักถาม 

       3.3 ประเมินผลหลังการประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยการ

ทดสอบความรูข้องเข้าร่วมประชุม และประเมินผลส าเร็จของการประชุม 

       3.4 สรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

       3.5 ติดตามผลการปฏิบัติงานหลังการประชุมเชิงปฏิบัติการ

โดยการสังเกตการสอนในห้องเรียน 

   สรุปได้วา่ การประชุมเชงิปฏิบัติการ เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรวิธีหนึ่งใน

หลายวิธีที่หนว่ยงานทั่วไปนิยม ส าหรับหน่วยงานทางการศกึษาที่นยิมใช้ คือ การบรรยาย 

การอภิปรายเป็นคณะ การระดมสมอง การใชก้รณีศกึษา การแสวงบทบาทสมมุติ การ

สัมมา การสาธิต การส่งไปศกึษาดูงาน การประชุมทางวิชาการ การพัฒนาโดยการ

ปฏิบัติงาน การพัฒนาทีมงาน และการนเิทศภายในซึ่งเป็นวิธีการที่จะช่วยเหลือ ก ากับ 

ติดตาม เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มกีารพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 

   5.3 การนเิทศติดตาม 

    การจัดกิจกรรมให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูผูส้อนและผูน้ิเทศเพื่อ

เชื่อมโยงวิธีการเรยีนรู้เนื้อหาทักษะพืน้ฐาน สิ่งแวดล้อมปัจจุบัน และแนวโน้มในอนาคต  

ท าให้มคีวามรู้ ความเข้าใจลึกซึง้ ชัดเจนและไปใช้ในชีวิตประจ าวัน และสังคมได้อย่างมกีาร 
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สังเกต การพิจารณา การวางแผน การปฏิบัติจริง ตามด้วยการวิเคราะหป์รับปรุงแนวทาง 

จนเกิดผลตามความตอ้งการ การสรุปน าไปใช้ พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้เพื่อ 

มุ่งสู่การจัดกระบวนการเรียนรู้ 

    5.3.1 ความหมายการนเิทศติดตาม 

     นักวิชาการและนักการศกึษาหลายท่านได้ใหค้วามหมายของการ

นิเทศ ไว้ดังนี้ 

      นรศิรา อุปกรณ์ศริิ (2552, หน้า 33) ได้ให้ความหมายของการ

นิเทศว่า เป็นการปฏิบัติตามที่ก าหนดไว้ในแผนงานการนิเทศ โดยมีการเตรียมงานละเอียด

รอบคอบร่วมกันระหว่างผูป้ฏิบัติงานและปฏิบัติงานตามเวลาก าหนด 

      ไพโรจน์ กลิ่นกุหลาบ (2552, หน้า 10 - 11) สรุปความหมาย

ของการนิเทศว่าเป็นกระบวนการท างานรว่มกันระหว่างผูบ้ริหาร ผู้นิเทศ ผู้รับการนิเทศ  

ซึ่งการท างานมกีารก าหนดขั้นตอนที่ชัดเจนต่อเนื่องสัมพันธ์กันตลอด 

      วรวรรณ ทองเหมอืน (2552, หน้า 11) สรุปความหมายการ

นิเทศว่า เป็นกระบวนการที่มีขัน้ตอนที่ชัดเจน มีการก าหนดเป้าหมาย แผนงาน โครงการไว้

อย่างชัดเจน เป็นกิจกรรมของหมู่คณะ แก้ปัญหาอย่างมีเหตุผล เปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องได้

แสดงความคิดเห็นรว่มกันเสริมสร้างบรรยากาศแหง่การท างาน เพื่อความส าเร็จของงาน 

     จากความหมายนิเทศที่ได้กล่าวมา สรุปได้ว่า การนเิทศเป็น 

กระบวนการของการปฏิบัติงานรว่มกันระหว่างผูน้ิเทศ คือ ผูบ้ริหาร ผูร้ับการนิเทศ และผู้ 

ร่วมนิเทศโดยร่วมกันก าหนดแผนงาน โครงการนิเทศ ก าหนดระยะเวลา ก าหนดระยะเวลา 

ก าหนดกรอบปฏิบัติต่างๆ รวมทั้งรวมทั้งการสังเกตพฤติกรรม เก็บข้อมูลการสอน ประชุม  

สะท้อนผลร่วมกัน เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติที่เพิ่มประสิทธิภาพต่อการเรียนการสอน 

    5.3.2 หลักการนเิทศติดตาม 

     มีนักวิชาการและนักการศกึษากล่าวถึงหลักการนเิทศไว้ดังนี้ 

      ไพโรจน์ กลิ่นกุหลาบ (2552, หน้า 11) ได้เสนอหลักการส าคัญ

ของการนิเทศการศกึษา ดังนี้ 

       1. การนเิทศการศกึษาเป็นการกระบวนการท างานรว่มกัน

ระหว่างผู้บริหารผู้นิเทศและผูร้ับการนเิทศ ลักษณะของกระบวนการมคีวามหมาย

ครอบคลุมถึงการท างานเป็นขั้นตอน (Steps) มีความต่อเนื่อง (Continuity) ไม่หยุดนิ่ง 

(Dynamic) และมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ (Interaction) ในหมู่ผู้ปฏิบัติงานซึ่งลักษณะ

ดังกล่าวล้วนเป็นลักษณะพึงประสงค์ของการนิเทศที่ดทีั้งสิน้ 
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       2. การนเิทศการศกึษามีเป้าหมายอยู่ที่คุณภาพของนักเรียน

โดยผ่านตัวกลางส าคัญคือครูและบุคลากรทางการศกึษา 

       3. การนเิทศการศกึษาเน้นบรรยากาศในการเป็น

ประชาธิปไตย มสี่วนรว่มความเป็นเหตุเป็นผลมุ่งสร้างสรรค์แนวคิด เกิดเจตคติที่ดีต่อกัน 

มุ่งสร้างขวัญและก าลังใจต่อการปฏิบัติงาน 

    5.3.3 ความส าคัญและความจ าเป็นของการนิเทศติดตามผล 

     นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงความส าคัญและจ าเป็น

ของการนิเทศไว้ดังนี้ 

      เยาวพา เตชะคุปต์ (2552, หน้า 86 - 87) ได้กล่าวถึง

ความส าคัญของการนเิทศ ดังนี้ 

       1. ความส าคัญต่อระบบการศกึษา 

        1.1 การจัดการศกึษาสอดคล้องกับสภาพสังคม เมื่อ

สังคมเปลี่ยนแปลงการศกึษาก็ต้องมกีารเปลี่ยนแปลงด้วย ต้องมีการแก้ไขหลักสูตร

การศกึษาให้มเีนื้อหาสอดคล้องเหมาะสมกับสภาพสังคมอยู่เสมอ 

        1.2 ความก้าวหนา้ทางเทคโนโลยีมีอย่างไม่หยุดยั้ง  

แนวความคิดเรื่องการเรียนการสอนมกีารพัฒนา ตลอดจนมกีารคิดค้นแนวทางใหม่ๆ ที่ม ี

ประสิทธิภาพอยู่เสมอ ผู้บริหารและผูน้ิเทศต้องมีความรอบคอบรอบรู้ในเรื่องเหล่านี ้เพื่อ 

จะได้ช่วยเหลือเผยแพร่แนวคิดใหม่ๆ ใหค้รูผูส้อนได้สอนอย่างประสิทธิภาพ 

        1.3 การนเิทศช่วยใหเ้กิดมาตรฐานการศกึษาเพราะเป็น 

ระบบควบคุมและระบบการศกึษาและการเรียนการสอนในโรงเรยีน เมื่อพบข้อบกพร่องก็มี 

การช่วยเหลือแนะน าแก้ปัญหาหรืออุปสรรคต่างๆ จนได้มาตรฐานตามตอ้งการ 

       2. ความส าคัญต่อระบบโรงเรียน 

        2.1 การศกึษายังมีความไม่พร้อมในด้านบุคลากร  

สิ่งอ านวยความสะดวกรวมถึงกระบวนการศกึษาทั้งหมด การนเิทศจะช่วยใหม้ีความพร้อม

มากยิ่งขึน้ สิ่งที่ดอียู่แล้ว การนเิทศจะชว่ยพัฒนาขึน้ให้ดีกว่าเดิมอยู่เสมอ 

        2.2 ครูผูส้อนยังขาดแคลนเทคนิคในการถ่ายทอดวิชา

และการเป็นผูน้ าจงึต้องมกีารแนะน าช่วยเหลือด้วยการนิเทศ 

        2.3 การศกึษายังไม่พร้อมที่จะบริการและอ านวยความ

สะดวกในการจัดการเรียนการสอนจะต้องมกีารนเิทศเพื่อท าให้การศกึษามีความพร้อมใน

เรื่องดังกล่าว 
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        2.4 นักเรียนมปีัญหาในด้านการเรียน จ าเป็นต้องได้รับ 

การช่วยเหลือแนะน า 

        2.5 มีกิจกรรมหรอืนวัตกรรมทางการศกึษาเกิดขึ้นอยู่

เสมอ จ าเป็นต้องมีหนว่ยงานทางดา้นนิเทศ คอยติดตามความก้าวหน้าดังกล่าว และ

น าเสนอหรอืเผยแพร่แก่บุคลากรภายในโรงเรียน 

        2.6 มีการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรใหม ่ตอ้งเร่งรัดการ

ด าเนนิงานตามแนวหลักสูตรใหม่ท าใหต้้องใชก้ารนิเทศเข้ามาช่วยในการชีแ้จง ท าความ

เข้าใจ ตลอดจนเสนอแนวทางในการด าเนินงานแก่บุคลากรในโรงเรยีน เพื่อให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ของหลักสูตรต่อไป 

     วิเชยีร วงศก์้อน (2552, หน้า 23 - 24) ได้กล่าวว่า ความจ าเป็น

ของการนิเทศในโรงเรียนไว้ดังนี้ 

      1. เพื่อให้การเรยีนการสอนพัฒนาไปตามวัตถุประสงค์ที่

ก าหนด จ าเป็นต้องมกีารนิเทศ ถึงแม้จะไม่มีศกึษานิเทศก์ให้ความช่วยเหลือ ผูบ้ริหาร

โรงเรียนแตล่ะโรงเรียนก็ต้องพยายามท าหน้าที่นี้ เพราะการนเิทศจะช่วยเสริมคุณภาพทาง

การศกึษาของนักเรียน 

      2. เพื่อส่งเสริมครู-อาจารย์ ในโรงเรียนได้เพิ่มพูนความรู้ 

ความสามารถและน าความรู้ความสามารถที่ได้มาปรับปรุงหรอืใช้เป็นเครื่องมอื เลือกวิธี

สอนที่เหมาะสมได้ นอกจากการสอนแลว้ยังเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงพฤติกรรม 

บางประเภทของนักเรียนได้ด้วย 

      3. การจัดโครงการนิเทศ ไม่วา่จะด้วยวิธีใดๆ สามารถกระตุน้

ให้เกิดแนวคิดใหมแ่ก่ครู - อาจารย์ ภายในโรงเรียนได้ 

      4. เพื่อให้คร ู- อาจารย์ ได้ทราบนโยบาย ปรัชญา ตลอดจน

วัตถุประสงค์ของโรงเรียน ซึ่งมสี่วนช่วยใหค้รู-อาจารย์ ได้พัฒนาการเรียนการสอนของตน 

      5. เพื่อเป็นการเสริมสร้างขวัญและก าลังใจของครู-อาจารย์ 

ก่อใหเ้กิดความรู้สกึปลอดภัยในการท างาน เพื่อที่จะได้รว่มมอืกัน ในการปฏิบัติงาน เพื่อให้

บรรลุจุดมุง่หมายอันเดียวกันในความสามัคคีมนี้ าใจเดียวกัน มีความรักและความภูมใิจใน

อาชีพของครูที่ปฏิบัติ 

   5.4 การนิเทศแบบให้ค าช้ีแนะ 

    ส านักทดสอบทางการศกึษา (2557, หน้า 2 - 11) กล่าว่า การนิเทศ

แบบให้ค าช้ีแนะเป็นกระบวนการหนึ่งที่มคีวามส าคัญในการช่วยเหลือให้การจัดการเรียนรู้

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



28 

เป็นไปอย่างมคีุณภาพ ผู้ที่มีบทบาทส าคัญ คอื ศึกษานิเทศก์ รวมทั้งเครือข่ายการนิเทศที่

เข้ามามีสว่นร่วมในการนเิทศการศึกษา การด าเนินการเพื่อเพิ่มศักยภาพในการจัดการ

เรียนรู้ให้แก่ครูและผูบ้ริหารสถานศกึษา ให้สามารถจัดการเรียนรูไ้ด้อย่างมีคุณภาพและได้

มาตรฐาน ตลอดจนสามารถเสริมสร้างการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษาให้เข้มแข็ง การน าเทคนิคการนเิทศแบบให้ค าช้ีแนะ (Coaching) มาใช้ในการ

นิเทศการศกึษา จงึเป็นวิธีการหนึ่งที่จะช่วยในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของ

สถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพมากขึน้ได้  

   การนเิทศแบบให้ค าชีแ้นะ (Coaching) เป็นวิธีการพัฒนาสมรรถภาพการ

ท างานของครู โดยเน้นไปที่การท างานให้ได้ตามเป้าหมายของงาน หรอืการช่วยให้สามารถ

น าความรูค้วามเข้าใจที่มีอยู่และหรือได้รับการอบรมมา ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ การให้ค าชีแ้นะมีลักษณะเป็นกระบวนการ มีเป้าหมายที่ตอ้งการไปให้ถึง 3 

ประการ คือ การแก้ปัญหาในการท างาน การพัฒนาความรู ้ทักษะ หรอืความสามารถใน

การท างาน และการประยุกต์ใชท้ักษะหรอืความรูใ้นการท างาน ที่ตั้งอยู่บนหลักการของ

การเรียนรูร้่วมกัน (Co-Construction) โดยยึดหลักว่าไม่มีใครรู้มากกว่าใคร จึงต้องเรียนไป 

พร้อมกันเพื่อให้ค้นพบวิธีการแก้ไขปัญหาดว้ยตนเอง  

   ขั้นตอนการนิเทศแบบให้ค าชีแ้นะ (Coaching) 

    ขั้นตอนการนิเทศแบบให้ค าชีแ้นะเพื่อเพิ่มศักยภาพครูและผู้บริหาร 

สถานศกึษาให้สามารถจัดการเรียนรู้และยกระดับคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาให้ 

สูงขึ้น มีขั้นตอนหลักส าคัญอยู่ 3 ขั้นตอน ดังนีค้ือ  

     ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการก่อนการให้ค าชีแ้นะ  

     ขั้นตอนที่ 2 การด าเนนิการให้ค าช้ีแนะ  

     ขั้นตอนที่ 3 การสรุปผลการให้ค าชี้แนะ  

    รายละเอียดการด าเนินงานแตล่ะขัน้ตอน มีดังนี้ 

 

     ขั้นตอนที่ 1 การเตรยีมการก่อนการให้ค าชี้แนะ 

      การเตรียมการก่อนการให้ค าชีแ้นะ เป็นการเตรียมองค์ความรู้

ในการน าไปใช้ในการชีแ้นะ โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อช่วยให้ครูสามารถจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ให้กับผู้เรยีนอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งผู้นเิทศจะคอยแนะน า ให้ค าปรึกษา ช่วยเหลอื 

ให้ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างตอ่เนื่อง นอกจากผู้ชีแ้นะจะเสนอแนะแล้ว ตอ้ง

ให้ครูได้วิเคราะหต์นเอง ให้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรูไ้ด้ อย่างมีคุณภาพ ในสภาวะ 
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แวดล้อมต่างๆ และสามารถแก้ปัญหาอุปสรรคในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใหห้มดไป  

การให้ค าชีแ้นะจะช่วยใหค้รูสามารถสะท้อนภาพการปฏิบัติงานของครู เพื่อใหต้ระหนักว่า

การจัดกิจกรรมการเรยีนรู้นั้นจะต้องใชว้ิธีการจัดการเรียนรู้อย่างไร เพื่อที่จะให้ผูเ้รียนได้

เรียนรู้อย่างมคีุณภาพจากการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนของครู ขณะเดียวกันผู้ใหค้ า

ชีแ้นะจะได้ข้อมูลความรูท้ี่จ าเป็น ซึ่งครูยังขาดอยู่ ดังนั้น การให้ค าชี้แนะที่มปีระสิทธิภาพไม่

เพียงขึน้อยู่กับทักษะของผู้นิเทศ และความสามารถในการรับการนเิทศ (Receptiveness) 

ของครูเท่านั้น แต่ยังขึน้อยู่กับองค์ประกอบแวดล้อมหลายประการด้วยกัน ผู้ชีแ้นะควร

จะต้องเป็นผู้รักการอ่าน รักการแสวงหาความรู้ และจะต้องมกีารขวนขวายหาข้อมูลความรู้

ใหม่อยู่ตลอดเวลา รวมทั้งจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผูใ้ห้ค าชีแ้นะ จะต้องมคีวามพร้อมก่อนการให้

ค าช้ีแนะดังตอ่ไปนี้ 

      การสรา้งองค์ความรู้  

       ผูท้ าหน้าที่ให้ค าชีแ้นะ ต้องมีการสร้างองค์ความรูเ้รื่อง 

ต่างๆ ดังนี้ 

        1. การจัดการเรียนรู้แบบคละช้ัน หลักสูตรและการ 

 

ออกแบบการเรียนรู้ 

        2. การวิจัยในช้ันเรียน 

        3. การจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน 

        4. การใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

        5. เรื่องอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

      การสรา้งทีมงาน 

       ปัจจัยที่ส าคัญในการท างานให้ประสบผลส าเร็จ คอื คน  

ซึ่งมีผลกระทบต่อบรรยากาศในการท างานของกลุ่ม ว่าจะราบรื่นเป็นไปในทางสรา้งสรรค ์ 

มีการสนับสนุนเกือ้กูลซึ่งกันและกัน การช่วยเหลือกันในการแก้ไขปัญหา อุปสรรค และข้อ

ยุ่งยากให้ผ่านพ้นไปได้นัน้ ต้องอาศัยการท างานเป็นทีม ศักยภาพของคนในกลุ่ม เพื่อการ

ท างานร่วมกัน คดิร่วมกัน วางแผนร่วมกันและแก้ปัญหาร่วมกัน นับว่าเป็นการรวมพลัง

ของทีมงาน ซึ่งจะส่งผลใหป้ระสบผลส าเร็จในการท างานมากยิ่งขึน้ ดังนั้น การท างานเป็น

ทีมจึงเป็นวิธีการที่ได้ผลมากที่สุด การมสี่วนรว่ม มีความผูกพันและสร้างความสัมพันธ์

ระหว่างสมาชิกในทีมงานเป็นอย่างดี การสร้างทีมงานที่ประสบผลส าเร็จ มีแนวทางการ

สร้างทีมงานตามแนวของ Katzenbach Hohn R. and Smith Doglas ดังนี้ 
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        1. ก าหนดทิศทางอย่างเร่งด่วน สมาชิกทีมต้องการ 

ความแน่นอนในการตั้งวัตถุประสงค์ และความคาดหวังของทีม ซึ่งต้องมตีัวบ่งชีท้ี่ชัดเจน 

จะเป็นแนวทางในการท างานใหบ้รรลุผลส าเร็จ 

        2. การเลือกตั้งสมาชิกทีม ควรจัดให้อยู่บนพื้นฐานของ

ทักษะและศักยภาพที่มอียู่ และทีมจ าเป็นต้องมีทักษะที่จะท าให้เกิดความสมบูรณ์ขึน้ภายใน 

3 ประการ คอื ทักษะทางเทคนิคในหน้าที่การงาน ทักษะในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

และทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

        3. การประชุมหรอืพบปะกันครั้งแรก ต้องท าด้วยความ

พิถีพิถันตั้งใจ เพื่อสร้างความประทับใจใหเ้กิดขึ้น มีก าหนดระยะเวลาให้ทุกคนรู้แน่นอน 

และมีการย้ าเตือนโดยผูน้ าทีมหรอืผูบ้ริหารอาจใช้อ านาจหน้าที่คอยดูแลภายในทีม  

        4. ตั้งกฎในทีมปฏิบัติให้ชัดเจน การพัฒนาทีมที่แท้จรงิ

โดยน ากฎเกณฑ์มาช่วยใหพ้บกับความส าเร็จในเรื่องวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายในการ

ปฏิบัติงาน จุดเน้นที่ควรสนับสนุนคือ การเปิดเผยจรงิใจตอ่กัน การสร้างให้เกิดความ

ไว้วางใจกันและกัน การมขี้อตกลงร่วมกันอย่างมคีวามเหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน 

        5. จุดมุ่งหมายและความเหมาะสมในการปฏิบัติงานที่ตั้ง

ขึน้ จะไม่ยึดติดกับผูบ้ริหาร แตจ่ะตั้งขึ้นโดยสมาชิกมีส่วนรว่ม เพื่อให้เกิดความส าเร็จตามที่

ได้ตัง้จุดมุ่งหมาย 

        6. สร้างความท้าทายใหก้ับกลุ่มในการท างาน ดว้ยการ

น าข้อมูลข่าวสารข้อเท็จจริงใหม่ๆ มาช่วยสนับสนุนการท างานของสมาชิกในทีม 

        7. ให้เวลาแก่กันและกันใหม้ากที่สุด อาจเป็นเวลาตามที่

นัดหมายกันไว้หรอืไม่ได้นัดหมายก็ได้ 

        8. การใช้อ านาจบารมใีห้เกิดประโยชน์ เช่น การให้

ข้อมูลย้อนกลับในทางบวก ความเอาใจใส่ซึ่งกันและกัน การให้รางวัล เป็นต้น 

      องค์ประกอบของทีมงานพัฒนาคุณภาพ ทีมงานพัฒนา

คุณภาพที่มปีระสิทธิภาพควรมีลักษณะดังนี้ คอื เป็นทีมงานที่ท างานเพื่อเป้าหมายร่วมกัน 

มีความขัดแย้งระหว่างสมาชิกน้อยมาก สมาชิกแตล่ะคนมพีฤติกรรมสนับสนุนซึ่งกันและ

กัน การตดิต่อสื่อสารเป็นไปโดยเปิดเผย และสมาชิกท างานร่วมกันอย่างมคีวามสุข ดังนัน้ 

การท างานเป็นทีมจะสมบูรณ์ได้ จ าเป็นต้องใชค้วามพยายามอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง

ยาวนาน เป็นที่พึงพอใจของสมาชิกทุกคน จะท าใหส้มาชิกสามารถรักษาสถานภาพที่ดขีอง

ทีมไว้ เพื่อพัฒนางานให้เจริญก้าวหน้าต่อไป โดยการสร้างพลังความส าเร็จของทีมจะต้อง 
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สร้างความเชื่อมั่น สร้างเป้าหมายร่วมกัน สร้างความภูมิใจและความเป็นเจ้าของ และสรา้ง 

ความศรัทธาและความไว้วางใจ ซึ่งองค์ประกอบของทีมงานพัฒนาคุณภาพ ควร

ประกอบด้วย 

       1. ทีมน า ประกอบด้วย ผูเ้ชี่ยวชาญ ผูท้รงคุณวุฒิ 

คณะกรรมการตดิตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศการศกึษา ผู้อ านวยการส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษา รองผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา ประธานเครือข่ายฯ 

ประธานศูนย์วิชาการ คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

       2. ทีมท า ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศกึษา ครู 

ศกึษานิเทศก์ 

      การจัดท าขอ้มูลและสารสนเทศของสถานศกึษาเพื่อใช้ใน

กระบวนการให้ค าชี้แนะ ปัจจุบันข้อมูลสารสนเทศมคีวามจ าเป็นอย่างยิ่ง ส าหรับการ

บริหารการศกึษาโดยเฉพาะการบริหารสถานศกึษา การมขี้อมูลและระบบสารสนเทศที่ดี 

ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน จะท าใหผู้บ้ริหารสถานศกึษาตัดสินใจได้ถูกต้อง แม่นย า ทันกาล 

มากขึ้น โดยเฉพาะในการวางแผนการศกึษาและการยกระดับคุณภาพการศกึษา ซึ่ง 

ผูบ้ริหารสถานศกึษานอกจากการปฏิบัติหน้าที่ในงานที่ตอ้งใชค้วามรูค้วามสามารถแล้วยัง

ต้องใช้ขอ้มูลสารสนเทศเป็นเครื่องมอืในการบริหารจัดการโดยมีเป้าหมายการพัฒนา

คุณภาพการศกึษาของผู้เรยีน และสถานศกึษาขนาดเล็กใหม้ีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ

ยิ่งขึ้น ข้อมูลและระบบสารสนเทศที่ดีควรครอบคลุมองค์ประกอบพืน้ฐานของการจัด

การศกึษา และต้องมกีารจัดเก็บอย่างเป็นระบบ ง่ายต่อการน าไปใช้อันจะส่งผลให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดตามนโยบายการจัดการศกึษา ซึ่งอาจแบ่งได้ดังนี้ 

       1. ข้อมูลและสารสนเทศพื้นฐานของสถานศกึษา ได้แก่ 

ข้อมูลทั่วไปของสถานศึกษาและชุมชน อาคารเรยีน อาคารประกอบ และสิ่งอ านวยความ

สะดวกที่มอียู่ในสถานศกึษา เชน่ หอ้งเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ อุปกรณ์การเรียนการ

สอน หอ้งสมุด ตลอดถึงแหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศกึษา เป็นต้น 

       2. ข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวกับผูเ้รียน ผูเ้รียนเป็น

องค์ประกอบที่ส าคัญของสถานศกึษา การเก็บรวบรวมข้อมูลของผูเ้รียนรายบุคคล เช่น 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คือ NT /O-NET แล้วยังตอ้งเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับด้านภูมิ

หลังทางครอบครัวและชุมชนที่นักเรียนอาศัยอยู่ 

       3. ข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวกับครูและการจัดการเรียน

การสอน เช่น จ านวนครู คุณวุฒิการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่ วิชาที่สอน ผลงานทางวิชาการ 
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การจัดแผนการเรียน/ช้ันเรียน อุปกรณ์การสอน แหล่งข้อมูลเรียนรู้ ระเบียนสะสม 

ตารางสอน และผลการปฏิบัติงานของครู รวมถึงบุคคลภายนอกที่มีความรูค้วามสามารถ

พิเศษในด้านต่างๆ สามารถเป็นวิทยากร ผูท้รงคุณวุฒิหรอืครูภูมิปัญญาไทย เป็นต้น ข้อมูล

ในด้านกระบวนการเรียนการสอน ได้แก่ ลักษณะของวิธีการสอน ตารางสอน การมีสว่น

ร่วมของนักเรียน การใช้ต าราเรียน สื่อการสอน การประเมินผลการเรียนการสอน การ

รายงานผลการเรียน การสอนซ่อมเสรมิ วิธีและการใช้เครื่องมอืประเมิน การวางแผนการ

วัดและประเมินผลการเรียนน าไปพัฒนาผูเ้รียน การพิจารณากิจกรรมแนะแนว กิจกรรม

พัฒนาผูเ้รียน การวิจัยในช้ันเรียน เป็นต้น  

       4. ข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 

ซึ่งจัดเป็นหัวใจของงานด้านการศกึษา ผูป้กครอง ชุมชนและหน่วยงานต่างๆ ใหค้วามสนใจ

และต้องการทราบข้อมูลที่ถูกต้องรวดเร็ว เชื่อถอืได้ เชน่ หลักสูตร แผนการสอน คู่มอื การ

พัฒนาหลักสูตรการส ารวจความตอ้งการของชุมชน และการใช้ต าราเรียนของครูและ 

นักเรียน การจัดท าคลังข้อมูล คลังขอ้สอบที่เป็นระบบและเป็นปัจจุบัน เป็นต้น  

      แผนการนเิทศและเครื่องมอืการนเิทศ  

       การวางแผนเพื่อการให้ค าชี้แนะ จะต้องก าหนดเป้าหมาย

และตัวชีว้ัดในการชีแ้นะให้ครอบคลุม ชัดเจน ต่อการยกระดับคุณภาพการศกึษาใช้ 

กระบวนการรว่มคิด ร่วมท าในการวางแผน การชี้แนะ หานวัตกรรมที่เกี่ยวข้องและ 

สอดคล้องกับความต้องการของสถานศกึษา ซึ่งท าให้สามารถร่วมกันก าหนดแนวทางใน

การพัฒนาคุณภาพการศกึษา และทุกคนรูส้ึกเป็นเจ้าของที่จะพัฒนา และร่วมกันพัฒนา

อย่างเต็มที่ ซึ่งจะส่งผลใหก้ารด าเนินการการยกระดับคุณภาพการศกึษาสูงขึ้น 

       แผนการใหค้ าชีแ้นะจะต้องมุ่งพัฒนาเจาะลึก และเป็นแผน

ให้ค าช้ีแนะที่สามารถในการน าไปใช้ในการยกระดับคุณภาพการศกึษา แผนและเครื่องมอื

การชีแ้นะสามารถน าไปใช้ในการแก้ปัญหาและพัฒนาคุณภาพการศกึษาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งมีองค์ประกอบของแผนการให้ค าชีแ้นะ ดังนี้ 

        วัตถุประสงค์ 

        เป้าหมาย 

        ประเด็นการให้ค าชี้แนะ/กิจกรรม 

         - การจัดการเรยีนรู้แบบคละช้ัน หลักสูตรและการ

ออกแบบการเรียนรู้ 

         - การวิจัยในช้ันเรยีน 
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         - การจัดการเรยีนรู้แบบโครงงาน 

         - การใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

         - เรื่องอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

        ระยะเวลา 

        ผูชี้แ้นะ/ผูร้ับการให้ค าชีแ้นะ 

        สื่อ/เครื่องมือ 

        สรุป ประเมนิผล การนเิทศ  

 

     ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินการให้ค าชี้แนะ 

      ขั้นตอนการด าเนินงานให้ค าชีแ้นะเป็นขั้นตอนที่ศึกษานิเทศก์

หรอืผู้ชีแ้นะ ช่วยใหค้รูน าความรูค้วามเข้าใจที่มีอยู่ หรอืที่ได้รับจากการอบรมไปปฏิบัติให้

เกิดผลส าเร็จตามศักยภาพหรอืความสามารถของครูแต่ละคน เป็นการพัฒนากลุ่มครู

จ านวนน้อยหรือรายบุคคลอย่างเข้มข้น ท างานรว่มกันอย่างใกล้ชิด เช่น การสังเกตการ

สอนในชั้นเรียน พิจารณาผลงานนักเรียนรว่มกันกับครู เป็นการพัฒนาในบริบทการท างาน

ในสถานศกึษา ขั้นตอนการให้ค าชี้แนะประกอบด้วย 3 ขั้นตอนย่อย ดังนี้ 

       การศกึษาต้นทุนเดิม เป็นขั้นที่ศึกษานิเทศก์หรอืผูใ้ห้ค า

ชีแ้นะท าความเข้าใจวิธีคิด วิธีการท างาน และผลที่เกิดขึน้จากการท างานของคุณครูว่าอยู่

ในระดับใด เพื่อเป็นข้อมูลในการตอ่ยอดประสบการณ์ในระดับที่เหมาะสมกับครูแต่ละคน 

ซึ่งในขั้นนีอ้าจใช้วธิีการต่างๆ กันไปตามสถานการณ์ ได้แก่ การให้ครูบอกเล่า อธิบาย

วิธีการท างานและผลที่เกิดขึน้การพิจารณาร่องรอยการท างานร่วมกัน เช่น แผนการสอน 

ชิน้งานของนักเรียนการสังเกตการสอนในชั้นเรียน การให้ครูประเมินการท างานของตนเอง 

เป็นขั้นที่ช่วยใหค้รูได้ทบทวนการท างานที่ผ่านมาของตนเอง โดยใช้ตัวอย่างที่เป็นรูปธรรม 

ได้แก่ การสอนที่เพิ่งสอนจบไปแล้ว ชิน้งานที่นักเรียนท าเสร็จมาใช้ประกอบการประเมิน 

จัดให้ครูมโีอกาสได้ “นึกย้อนและสะท้อนผลการท างาน” ช่วยใหค้รูได้ทบทวนและไตร่ตรอง

ว่าตนเองได้ใช้ความรู้ ความเข้าใจไปสู่การปฏิบัติอย่างไร มีอุปสรรคปัญหาใดเกิดขึ้นบ้าง 

ค าถามที่มักใช้กันในขั้นนีม้ี 2 ค าถามหลัก คอื “อะไรที่ท าได้ดี..” “จะให้ดีกว่านี้ ถ้า...” 

ขั้นตอ่ยอดประสบการณ์ เป็นขั้นที่ศึกษานิเทศก์หรอืผูใ้ห้ค าช้ีแนะมีข้อมูลจากการสังเกต 

การท างานและฟังครูอธิบายความคิดของตนเอง แล้วจึงลงมือต่อยอดประสบการณ์ในเรื่อง

เฉพาะนั้นเพิ่มเติม ซึ่งศึกษานิเทศก์หรอืผู้ชีแ้นะต้องอาศัยปฏิภาณในการวินจิฉัยให้ได้ว่าครู

ต้องการความช่วยเหลือในเรื่องใด หากไม่แน่ใจก็อาจใช้วิธีการสอบถามขอข้อมูลเพิ่มเติม 
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ในขั้นต่อยอดประสบการณ์มักมีการด าเนินการใน 2 ลักษณะ เมื่อพบว่าคุณครูมคีวาม

เข้าใจที่ผิดพลาดบางประการ หรอืมีปัญหา ก็จ าเป็นต้องแก้ไข ปรับความรูค้วามเข้าใจให้

ถูกต้องและช่วยเหลอืในการแก้ไขปัญหา และเมื่อพบว่าคุณครูเข้าใจหลักการสอนดี แต่ยัง

ขาดประสบการณ์ในการออกแบบการเรียนการสอน ก็จ าเป็นเพิ่มเติมความรู้ แบ่งปัน

ประสบการณ์ 

 

     ขั้นตอนที่ 3 การสรุปผลการให้ค าชี้แนะ  

      การสรุปผลการให้ค าชีแ้นะเป็นขั้นตอนที่ศึกษานิเทศก์ หรอืผูใ้ห้

ค าช้ีแนะเปิดโอกาสใหค้รูได้สรุปผลการให้ค าชี้แนะเพื่อใหไ้ด้หลักการส าคัญไปปรับปรุงหรอื

พัฒนาการเรียนการสอนของตนเองต่อไป มกีารวางแผนที่จะกลับมาชีแ้นะร่วมกันอีกครั้ง

ว่า ความรูค้วามเข้าใจใหม่ที่ได้รับการชีแ้นะครั้งนีจ้ะเกิดผลในทางปฏิบัติเพียงใด รวมไปถึง

การตกลงร่วมกันเรื่องให้ความช่วยเหลืออื่นๆ เช่นหาเอกสารมาให้ศกึษา ประสานงานกับ

บุคคลอื่นๆ แนะน าแหล่งเรียนรู้เพิ่มเติม เป็นต้น 

      การสรุปผลการให้ค าชีแ้นะ  

       ขั้นตอนต่อมาหลังจากศึกษานิเทศก์หรอืผูใ้ห้ค าชีแ้นะได้

ด าเนนิการท า AAR แล้ว คอื การสรุปผลการให้ค าชี้แนะที่ศึกษานิเทศก์ และครูผู้สอนหรอื

ผูบ้ริหารสถานศกึษาได้มกีารเรียนรู้ร่วมกัน เช่น การจัดการเรียนรูแ้บบคละช้ัน การจัดการ

เรียนรู้แบบโครงงาน และการใชส้ื่อเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ ตามแนวทาง

การยกระดับคุณภาพผูเ้รียนของโครงการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษาให้เข้มแข็ง โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชัน้เรียน และควรสรุปผล

การให้ค าชีแ้นะในประเด็นต่างๆ เช่น 

        1. ระดับการรับรู้ในเนื้อหา สาระ รายละเอียดของวิธีการ

จัดการเรยีนรู้ 

        2. ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ 

        3. การใชส้ื่อ/แหล่งเรียนรู้  

         4. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

      การวางแผนการให้ค าชี้แนะครั้งต่อไป  

       การให้ค าชีแ้นะเป็นกระบวนการที่ช่วยใหค้รูได้ค้นพบพลัง 

หรอืวิธีการท างาน สามารถพึ่งพาความสามารถของตนเองได้ เป้าหมายของการให้ค า

ชีแ้นะ คอื การให้ครูสามารถพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ดังนัน้ การให้
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ค าช้ีแนะของศึกษานิเทศก์หรอืผูใ้ห้ค าชีแ้นะเพียงครั้งเดียวจึงไม่สามารถบรรลุผลได้ 

ศกึษานิเทศก์หรอืผูใ้ห้ค าชีแ้นะจ าเป็นต้องวางแผนการให้ค าชี้แนะในครั้งต่อไปร่วมกับครู 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา เพื่อเช่ือมโยงตอ่ยอดการจัดการเรียนรู้ในแต่ละเรื่องตามบริบทของ

สถานศกึษาเพื่อให้เกิดผลส าเร็จที่เป็นรูปธรรม ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพและ

ยกระดับคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาให้สูงขึน้ มีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา 

ซึ่งสถานศกึษาควรด าเนินการ ดังนี้ 

        1. วางแผนการพัฒนาคุณภาพการศกึษา โดยผูใ้ห้ 

ค าช้ีแนะและสถานศึกษาวางแผนการท างานร่วมกัน โดยการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ

สถานศกึษาให้มองเห็นทิศทางในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาที่ชัดเจน สอดคล้องกับ

สภาพปัญหาและความจ าเป็นอย่างเป็นระบบ มีแผนปฏิบัติการประจ าปี ที่มโีครงการ 

กิจกรรมรองรับการก าหนดสภาพความส าเร็จของการพัฒนาไว้อย่างตอ่เนื่อง ชัดเจนเป็น

รูปธรรมการก าหนดวิธีการด าเนนิงานที่มีหลักการ มีผลการวิจัยหรือข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ที่อา้งองิได้ครอบคลุมการพัฒนาหลักสูตร การจัดกระบวนการเรียนรู้ การส่งเสริมการ

เรียนรู้ การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ การพัฒนาบุคลากร และการบริหารจัดการควร

ส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนรว่มของครู ผูบ้ริหารสถานศกึษา บิดามารดา ผู้ปกครอง บุคลากร

ในชุมชน โดยเฉพาะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาซึ่งมีบทบาทในการ

ก ากับ ตดิตาม และให้ความเห็นชอบต่อแผนการพัฒนาคุณภาพการศกึษา ซึ่งจะช่วยใหก้าร

คุณภาพการจัดการศกึษาบรรลุผลตามเจตนารมณ์ 

      จากที่กล่าวมาจงึสามารถสรุปได้ว่า การนิเทศแบบให้ค าช้ีแนะ

เป็นวิธีการที่มสี่วนช่วยใหค้รูและผู้บริหารสถานศกึษาได้รับการพัฒนาสมรรถภาพการ

ท างานในหนา้ที่ให้ส าเร็จตามเป้าหมาย หรอืช่วยให้ครู ผูบ้ริหารสถานศกึษา สามารถน า

ความรู ้ความเข้าใจที่มอียู่และหรอืที่ได้รับการอบรมมาสู่การปฏิบัติได้ เพื่อให้การใหค้ า

ชีแ้นะประสบผลส าเร็จ ศกึษานิเทศก์หรอืผูท้ าหน้าที่ให้ค าช้ีแนะ ควรมหีลักการให้ค าช้ีแนะ

ดังนี้ 

       1. มีความรูใ้นเนื้อหาสาระที่จะท าการให้ค าชี้แนะ การใหค้ า

ชีแ้นะในแต่ละครั้งผูใ้ห้ค าชีแ้นะควรมีการศกึษาค้นคว้าและท าความเข้าใจในเนือ้หาสาระที่

จะท าการชี้แนะ และเติมเต็มความรู้ในส่วนที่ยังขาดความรูค้วามเข้าใจ เพื่อพร้อมที่จะให้ 

ค าช้ีแนะแก่ครูและผู้บริหารสถานศกึษาให้ได้รับความรู้ที่ถูกต้อง สมบูรณ์ 

       2. มีขอ้มูลเกี่ยวกับความรูค้วามเข้าใจของผูร้ับการให้ค า 

ชีแ้นะ ผู้ใหค้ าชีแ้นะจะชีแ้นะและถ่ายทอดความรูไ้ปยังผู้รับการให้ค าชีแ้นะได้ด ีจะต้องมี 
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ข้อมูลเกี่ยวกับผูร้ับการให้ค าชีแ้นะว่า ณ ขณะนี้มรีะดับความรูแ้ค่ไหน จะได้สามารถ 

เติมเต็ม พัฒนาสมรรถภาพให้สามารถจัดการเรียนรูไ้ด้อย่างมคีุณภาพ และยังชว่ยให้การ

ชีแ้นะด าเนนิไปด้วยความราบรื่น มีประสทิธิภาพ  

       3. ให้ค าชีแ้นะแบบมีเป้าหมายและมีจุดเน้นร่วมกัน ผูใ้ห้ 

ค าช้ีแนะและผูร้ับการให้ค าชีแ้นะควรมีการตกลงร่วมกันว่าเป้าหมายสุดท้ายที่ตอ้งการให้ 

เกิดคืออะไร ชว่ยกันหายุทธวิธีต่างๆ เพื่อจะน าไปสู่เป้าหมายนั้น 

       4. มีระบบการตดิตาม นิเทศ ประเมนิผลการท างานของครู 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีข้อมูลที่สะท้อนผลการท างานเพื่อจะได้น าไปคิดทบทวนการ

ท างานให้สามารถพัฒนาให้ดีขึ้น การติดตาม นิเทศ ประเมินผลเป็นขั้นตอนส าคัญที่ผู้ให้ 

ค าช้ีแนะหรือเครือข่าย เข้ามาติดตาม นิเทศ ประเมินผลผูร้ับการชีแ้นะอย่างตอ่เนื่อง ย่อม

ส่งผลใหก้ารจัดการเรียนรู้ของครู และผูบ้ริหารสถานศึกษามีประสิทธิภาพ 

  จากที่กล่าวมาสามารถสรุปได้วา่ กระบวนการพัฒนาบุคลากร เป็นการ

แนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมคีวามรู ้ความสามารถ และทักษะ

กระบวนการ โดยผา่นการท ากิจกรรมหรอืกระบวนการต่างๆ เช่น การอบรมเชิงปฏิบัติการ 

การนเิทศตดิตาม และการนิเทศแบบให้ค าช้ีแนะ เพื่อส่งผลตอ่การปฏิบัติงานในหน้าที่ให้ 

เกิดประสทิธิภาพ และยังท าให้บุคลากรเกิดความรัก ความสามัคคี และการท างานเป็นทีม 

จากการท างานร่วมกัน 

 

 6. การพัฒนาครูโดยกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

(Professional Learning Community: PLC) 

  ในปัจจุบันวงการศกึษาไทยก าลังให้ความสนใจกับนวัตกรรมที่ช่วยส่งเสริม

และปรับแก้ปัญหากระบวนการจัดการเรียนรูข้องครู โดยผ่านกระบวนการชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community : PLC) เป็นการสรา้งสังคมของการเรียนรู้

ในวิชาชีพครูซึ่งเป็นการรวมกลุ่มของสมาชิกในโรงเรียนรวมไปถึงระดับผูบ้ริหาร เพื่อพูดคุย

ถึงปัญหาที่เกิดขึน้ในชัน้เรียนของตนเอง แล้วร่วมกันปรึกษาเพื่อหาแนวทางการพัฒนา

ร่วมกันโดยมรีายละเอียด ดังนี้  

 

   6.1 ความหมายของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  

    จากการศกึษาเอกสารพบว่า ค าว่า ชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ  
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(Professional Learning Community: PLC) นั้น ยังไม่มกีารให้ค านิยามที่เป็นสากล  

(Universal Definition) แมว้่า Richard DuFour ผูไ้ด้รับยกย่องว่าเป็น “บิดาของ PLC” เริ่มท า

งานวิจัยพัฒนาและส่งเสริม เรื่องชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มาตั้งแต ่ค.ศ.1998 (พ.ศ. 

2541) และตอนนีชุ้มชนการเรียนรู้ทาง วิชาชีพได้แพร่ขยายไปทั่วสหรัฐอเมริกา รวมทั้ง 

ประเทศอื่นๆ ที่ตอ้งการพัฒนาคุณภาพของการศึกษา ของประเทศ เช่น สิงคโปร์ (วิจารณ์  

พาณชิ, 2555, อ้างถึงใน เรวณี ชัยเชาวรัตน์, 2556, หน้า 1) และมีนักการศกึษาได้

พยายามศึกษาแนวคิด เกี่ยวกับความเป็นชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพมาอย่างต่อเนื่อง แตก่็

ยังไม่สามารถนิยามค านีไ้ด้อย่าง ชัดเจน ปัจจุบันจึงได้มผีูต้ีความ ค าวา่ ชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพ ในบริบทที่แตกต่างกันเป็น 2 ลักษณะ (Burkley & Hicks, 2005, อ้างถึงใน 

เรวณี ชัยเชาวรัตน์, 2556, หนา้ 2) คือ 1) มุ่งเน้นศกึษากลุ่มย่อยในโรงเรยีน (subgroup 

within school) และ 2) มุ่งเน้นการศึกษาทั้งโรงเรียนหรือในภาพรวมของโรงเรียน 

(schoolwide community) ซึ่งในลักษณะนีจ้ะสอดคล้องกับแนวคิดกลุ่มศกึษาทั้งคณะ 

(Whole-Faculty Study Group : WFSG) ของ Murphy & Dale (2005) ที่ด าเนินการศกึษา

และพัฒนากระบวนการที่เกิดขึ้น ในระบบโรงเรียนทั้งหมด โดยกล่าวว่า “กลุ่มศกึษาทั้ง

คณะเปรียบเสมือนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ย่อยๆ”  

    แมว้่าในปัจจุบันยังไม่มคี านิยามและค าจ ากัดความเกี่ยวกับชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพ หรือ PLC ที่ชัดเจน และอาจมีการตคีวามในบริบทที่แตกต่างกัน แต่

พบว่า นักการศกึษาได้อธิบายลักษณะ ของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ไว้อย่างสอดคล้อง

กันอาทิ  

     McLaughlin and Talbert (2006, อ้างถึงใน เรวณี ชัยเชาวรัตน์, 

2556, หนา้ 14) ใหค้ านิยามว่าชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นการ ร่วมมอืรวมพลังของครู

ในการท างานเพื่อสะท้อนผลการปฏิบัติ และการตรวจสอบหลักฐานที่แสดงถึงความ 

สัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผู้สอนและผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนเพื่อช่วยให้เกิด

การ ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนโดยเฉพาะอย่างยิ่งภายในช้ันเรียน  

     DuFour (2007, อ้างถึงใน เรวณี ชัยเชาวรัตน์, 2556, หนา้ 14)  

ผูถ้ือเป็นบิดาของชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ กล่าวถึง ลักษณะส าคัญของชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพว่า PLC ไม่ใช่โปรแกรมหรอืหลักสูตร แต่เป็นแนวทางการด าเนินการที่ช่วย  

ให้เกิดพลังในการเปลี่ยนแปลงในโรงเรยีนทุกระดับ ครูผู้สอนรวมทั้งบุคลากรในโรงเรียน

จะต้องมุง่เน้น การเรียนรู้ที่จะเกิดขึ้นมากกว่าให้ความส าคัญกับการสอน นอกจากนั้นยัง

ต้องให้ความส าคัญกับการ ร่วมมือรวมพลัง การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพื่อมุ่งไปสู่ 
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ความส าเร็จภายใต้เป้าหมายเดียวกัน โดยอาศัย การพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน  

     Stoll and Louis (2007, อ้างถึงใน เรวณี ชัยเชาวรัตน,์ 2556,  

หนา้ 14) อธิบายว่าชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คือ “กลุ่มของครูที่มาร่วมกันท างานและ 

วางเป้าหมายร่วมกันเพื่อการเรียนรู้ของผู้เรียน รวมทั้งมีการสะท้อนการท างานรว่มกัน  

อย่างตอ่เนื่องเพื่อมุง่เน้นและส่งเสริมพัฒนาการและการเจรญิเติบโตทางวิชาชีพ” 

     Padwad and Dixit (2008, อ้างถึงใน เรวณี ชัยเชาวรัตน์, 2556, 

หนา้ 14) อธิบายเกี่ยวกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ว่าหมายถึง ชุมชน หรือ กลุ่มบุคคล

ที่มารวมกันเพื่อท างานร่วมกันและสนับสนุนซึ่งกันและกัน น าไปสู่การเจริญเติบโตหรอื เกิด

พัฒนาการของบุคคลและเกิดความเป็นมอือาชีพขึ้น ตามแนวคิดศาสตร์ทางด้านการ

จัดการความรู ้(Knowledge managements หรอื KM) นั้น อธิบายว่า ชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ หรือ PLC คือ “ชุมชนการปฏิบัติ (Community of Practice : COP)” โดยอธิบายว่า 

ชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ คอื กระบวนการสร้างการเปลี่ยนแปลงโดยเรียนรูจ้าก การ

ปฏิบัติ (COP) ของครู ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงจากหน้างาน หรอื bottom up อาจกล่าวได้ว่า

ชุมชน การเรียนรูท้างวิชาชีพก็คือ ชุมชนการปฏิบัติของครูนั่นเอง (วิจารณ์ พาณิช, 2555, 

อ้างถึงใน เรวณี ชัยเชาวรัตน์, 2556, หนา้ 15)  

     ส่วนในราชบัณฑติยสถานนั้น แม้ว่าไม่มกีารให้ความหมายของ

ชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ หรอื PLC ไว้ ทว่าได้ให้ความหมายของ “ชุมชนแหง่การเรียนรู้” 

(Learning community) ไว้ใน 3 แนว ดังนี้ 1) สังคมหรอืกลุ่มคน เชน่ ผู้บริหาร ผู้สอน และ

ผูเ้รียน ที่เห็นคุณค่าของการเรียนรู้ จงึมีการแสวงหาความรู ้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ

ส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆ รว่มกัน เพื่อให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่อง 2) สิ่งแวดล้อมแหง่การเรียนรูท้ั้งด้านกายภาพและสังคมที่สร้างขึน้ เพื่อให้ผูเ้รียน

เกิด ความเข้าใจอย่างลกึซึง้ในสิ่งที่เรียน โดยปรับโครงสรา้งหรอืออกแบบหลักสูตรที่ให้

ความส าคัญแก่สิ่งเหล่านีแ้ละ 3) ความรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษาโดยตรง ที่ตอ้ง

สร้างโรงเรียนให้เป็นชุมชน แหง่การเรียนรู้ โดยส่งเสริมการเรียนรูข้องนักเรียนรว่มกับ

บุคคลและแหล่งเรียนรู้ในชุมชน บุคคลในชุมชนแห่งการเรียนรู ้ได้แก่ ครู อาจารย์ ผูบ้ริหาร 

บุคลากรทางการศกึษา นักเรียนและผู้ปกครอง การพัฒนาโรงเรียนใหเ้ป็นชุมชนแห่งการ

เรียนรู้จะต้องพัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง โดยใหผู้ม้ีสว่นได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนรว่ม 

(ราชบัณฑติยสถาน, 2555, อ้างถึงใน เรวณี ชัยเชาวรัตน์, 2556, หนา้ 15)  

   ศาสตราจารย์ นพ.วิจารณ์ พานชิ (2555, อ้างถึงใน เรวณี ชัยเชาวรัตน์,  

หนา้ 16) ได้อธิบายว่า กิจกรรมที่ไม่จัดเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพ คือ โครงการที่มี 
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ลักษณะแคบ ตืน้และใช้ระยะเวลาสัน้ เป็นสิ่งที่ฝ่ายบริหารก าหนดให้ท าหรอืเป็นกิจกรรมที่ 

ด าเนินการในลักษณะซือ้บริการที่ปรึกษา รวมทั้งการประชุมประจ าเดือนหรอืประจ าภาค 

ของโรงเรียน ซึ่งอาจเป็นการรวมตัวกันของครูกลุ่มหนึ่งในโรงเรยีน หรอื กิจกรรมอื่นๆ  

ในลักษณะเชน่นี้  

  จากการศกึษากระบวนการชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ (Professional 

Learning Community : PLC) จงึสามารถสรุปได้วา่ความหมายของ ชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ หมายถึง กระบวนการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ที่เกิดจาการปฏิบัติงานในด้านการ

จัดการเรยีนรู้และด้านอื่นๆ ด้วยตนเอง แลว้น าประสบการณท์ี่ตนเองได้ประสบพบเจอมา

เป็นข้อมูลพืน้ฐานในการแลกเปลี่ยนกับกลุ่มบุคคลที่เปน็เพื่อนรว่มงานในองค์กร เพื่อ

ท างานร่วมกัน สนับสนุนซึ่งกันและกัน โดยมีเป้าหมายในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน 

ร่วมกันวางเป้าหมายในการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรยีน สะท้อนผลการปฏิบัติทั้งในส่วน

บุคคลและผลที่เกิดขึน้โดยรวมผา่นกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การวิพากษ์วจิารณ์ การ 

ท างานร่วมกัน การรว่มมือกัน โดยมุ่งเนน้และส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นองค์รวม 

 ท าให้ปัญหาในช้ันเรยีน ไม่ได้มเีพียงครูเพียงคนเดียวที่รับรู้ปัญหา แตเ่ป็นปัญหาที่ผู้บริหาร 

ครู และบุคลากรทุกคนในโรงเรยีนรับรู้ร่วมกัน ตลอดจนหาแนวทางแก้ไข และสะท้อนผล 

ท าให้โรงเรียนกลายเป็นชุมชนทางวิชาชีพที่มีบรรยากาศของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกิดขึ้น 

 

   6.2 ความส าคัญของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

    วรลักษณ์ ชูก าาเนิด และเอกรินทร์ สังข์ทอง (2557, หน้า 94 - 95) 

กล่าวว่าด้านความส าคัญของ PLC จากผลการวิจัยโดยของ Hord (1997) ที่ยืนยันว่าการ

ด าเนนิการในรูปแบบ PLC น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพทั้งด้านวิชาชีพ และ

ผลสมัฤทธิ์ของนักเรียน จากการสังเคราะหร์ายงานการวิจัยเกี่ยวกับโรงเรียนที่มีการจัดตั้ง 

PLC โดยใช้ค าถามว่า โรงเรียนดังกล่าวมีผลลัพธ์อะไร บ้างที่แตกต่างไปจากโรงเรียนทั่วไป

ที่ไม่มีชุมชนแห่งวิชาชีพและถ้าแตกต่างแล้วจะมีผลดตี่อครูผูส้อนและตอ่นักเรียนอย่างไร

บ้าง ซึ่งมีผลสรุป 2 ประเด็น ดังนี ้ประเด็นที่ 1 ผลดตี่อครูผู้สอน พบว่า PLC ส่งผลต่อครู 

ผูส้อน กล่าวคือ ลดความรู้สึกโดดเดี่ยวงานสอนของครู เพิ่มความรู้สึกผูกพันต่อพันธะกิจ

และเป้าหมายของโรงเรียนมากขึ้น โดยเพิ่มความกระตือรอืร้นที่จะปฏิบัติใหบ้รรลุพันธะกิจ

อย่างแข็งขัน จนเกิดความรู้สึกว่าต้องการรว่มกันเรียนรู้และรับผิดชอบ ต่อพัฒนาการ

โดยรวมของนักเรียนถือเป็น “พลังการเรียนรู้” ซึ่งส่งผลให้การปฏิบัติการสอนในชัน้เรียนให้

มีผลดียิ่งขึ้น กล่าวคือ มกีารค้นพบความรู้และความเชื่อที่เกี่ยวกับวิธีการสอน และตัว 
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ผูเ้รียนซึ่งเกิดจากการคอยสังเกตอย่างสนใจ รวมถึงความเข้าใจในด้านเนื้อหาสาระที่ตอ้ง 

จัดการเรยีนรู้ได้แตกฉานยิ่งขึน้ จนตระหนักถึงบทบาทและพฤติกรรมการสอนที่จะช่วยให้ 

นักเรียนเกิดการเรยีนรู้ได้ดีที่สุด อกีทั้งการรับทราบข้อมูล สารสนเทศตา่งๆ ที่จ าเป็นต่อ

วิชาชีพได้อย่างกว้างขวางและรวดเร็วขึ้น สง่ผลดตี่อการปรับปรุงพัฒนางานวิชาชีพได้

ตลอดเวลา เป็นผลใหเ้กิดแรงบันดาลใจที่จะพัฒนาและอุทิศตนทางวิชาชีพเพื่อศิษย์ ซึ่งเป็น

ทั้งคุณค่าและขวัญก าลังใจต่อการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น ที่ส าคัญ คือ ยังสามารถลดอัตรา

การลาหยุดงานน้อยลง เมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนแบบเก่า ยังพบว่ามีความก้าวหน้าใน

การปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรยีนรู้ ให้สอดคล้องกับลักษณะผูเ้รียนได้อย่างเด่นชัด และ

รวดเร็วกว่าที่พบในโรงเรียนแบบเก่า มคีวามผูกพันที่จะสร้างการเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ  ให้

ปรากฏอย่างเด่นชัดและยั่งยืน ประเด็นที่ 2 ผลดตี่อผูเ้รียน พบว่า PLC ส่งผลตอ่ผูเ้รียน 

กล่าวคือ สามารถลดอัตราการซ้ าช้ันและจ านวนช้ันเรียนที่ต้องเลื่อนหรือชะลอการจัดการ

เรียนรู้ให้น้อยลง อัตราการขาดเรียนลดลง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนในวิชาวิทยาศาสตร์ 

ประวัติศาสตร์และวิชาการอ่านที่สูงขึน้อย่างเด่นชัด เมื่อเทียบกับโรงเรียนแบบเก่า สุดท้าย 

คือ มีความแตกต่างด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ระหว่างกลุ่มนักเรียนที่มีภูมิหลังไม่

เหมอืนกันและลดลงชัดเจน  

   กล่าวโดยสรุป คือ PLC มีการพัฒนามาจากกลยุทธ์ระดับองค์กรที่มุ่งเน้น

ให้องคก์รมีการปรับตัวต่อกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมการศกึษาที่เกิดขึน้อย่าง

รวดเร็ว โดยเริ่มพัฒนาจากแนวคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู ้และปรับประยุกต์ให้มีความ

สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน และช้ันเรยีนเป็นส าคัญ มกีารเรียนรู้ร่วมกันในทางวิชาชีพ 

เพื่อมุง่พัฒนาการของผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

 

   6.3 กระบวนการท างานของชุมชนแห่งการเรียนรู ้ 

    ส านักพัฒนาครูและบุคลากรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (2560, หน้า  

11 - 12) ได้ก าหนดแนวทางในการด าเนินการตามกระบวนการของชุมชนแหง่การเรียนรู้ 

หรอื PLC ซึ่งมีวธิีการท างานตามกระบวนการ ดังนี้ 1) ต้องมีการรวมกลุ่ม และกลุ่มนัน้ต้อง

มีลักษณะคล้ายๆ กัน เชน่  

     6.3.1 จัดกลุ่มครูที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน  

      6.3.1.1 กลุ่มครูที่สอนวิชา/กลุ่มสาระเดียวกันในระดับ 

ช้ันเดียวกัน  

      6.3.1.2 กลุ่มครูทีส่อนวิชา/กลุ่มสาระเดียวกันในช่วงช้ันเดียวกัน  
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      6.3.1.3 กลุ่มครูตามลักษณะงาน  

     6.3.2 จ านวนสมาชิก 6 - 8 คน (ผูบ้ริหาร/ศกึษานิเทศก์ 

หมุนเวียนเข้าร่วม ทุกกลุ่ม)  

     6.3.3 ระยะเวลา 2 - 3 ชม. ตอ่สัปดาห์ ตลอดหนึ่งปีการศกึษา 

ก าหนดเป็นชั่วโมงชัดเจนจะดีมาก  

     6.3.4 จัดช่ัวโมงอยู่ในภาระการสอนของครู/ภาระงาน เพื่อไม่ให้ครู

ถือว่าเป็นภาระเพิ่มขึน้  

     6.3.5 การจัด PLC โดยใช้ ICT ในการเข้ากลุ่มระหว่างการ

ด าเนนิการ  

     6.3.6 บทบาทของบุคคลในการท า PLC  

      6.3.6.1 ผูอ้ านวยความสะดวก  

      6.3.6.2 รักษาระดับการมสี่วนร่วมของสมาชิก  

      6.3.6.3 ควบคุมประเด็นการพูดคุย  

      6.3.6.4 ยั่วยุให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยให้ทุกคนแสดง

ความคิดเห็น  

     6.3.7 สมาชิก  

      6.3.7.1 เปิดใจรับฟัง และเสนอความคิดเห็นอย่างสรา้งสรรค์  

      6.3.7.2 รับแนวทางไปปฏิบัติและน าผลมาเสนอ  

พร้อมตอ่ยอด 

     6.3.8 ผูบ้ันทึก สรุปประเด็นการสนทนาและแนวทางแก้ปัญหา 

พร้อมบันทึก Logbook  

     6.3.9 กลุ่มร่วมกันคิด “ปัญหาการเรียนรูข้องนักเรียน” หาปัญหา

ส าคัญที่สุด สิ่งที่ต้องระวัง คือ การไม่ช่วยกันค้นหาปัญหาที่แท้จริง ผลักปัญหาออกจากตัว  

     6.3.10 หาสาเหตุส าคัญที่ท าให้เกิดปัญหา จากนั้นกลุ่มอภปิราย

หาสาเหตุที่แท้จริง เน้นไปที่การสอนของครูเป็นอันดับแรก ที่ถือวา่เป็นสาเหตุที่แท้จริง เช่น 

นักเรียนอ่านไม่ออก เป็นปัญหาส าคัญร่วมกัน ไม่ใช่สาเหตุว่า พ่อแมแ่ยกทาง  

     6.3.11 หาแนวทางแก้ไข “ปัญหาการเรียนรูข้องนักเรียน” ที่ส าคัญ

นั้น จะแก้ไขอย่างไรดูสาเหตุของปัญหา แนวทางแก้ปัญหาอาจใชป้ระสบการณข์องครูที่ท า

ให้เกิดความส าเร็จ ผูท้รงคุณวุฒิ งานวิจัย หรอืแหล่งอื่นๆ ที่มีการเสนอแนวทางไว้แล้ว  

จากนั้นสรุปแนวทางการแก้ปัญหาส าคัญ 1 เรื่องหรอื 2 เรื่องตามสภาพของโรงเรียน  
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     6.3.12 น าแนวทางที่สรุปเพื่อน าไปแก้ไขปัญหา มาช่วยกันสร้าง 

งาน สร้างแผนงาน เลอืกการจัดการ เรียนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem Based 

Learning: PBL) โดยมีสิ่งที่ต้องท าตอ่ คือ ท าอย่างไร ท าเมื่อไร ใชอ้ย่างไร และตรวจสอบ

การท างานอย่างไร จะเสนอผลระหว่างท างานและสรุปผลเมื่อไร 

    ดังนัน้ ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หรือ PLC จงึเป็นกิจกรรมที่

ซับซ้อน (complex) มีหลากหลายองค์ประกอบและต้องอาศัยการนิยามจากหลากหลาย

แง่มุม โดยแง่มุมที่ส าคัญของ PLC เน้นที่การเรียนรู้ มวีัฒนธรรมร่วมมอืกันระหว่างสมาชิก

ในองค์กร ร่วมกันตั้งค าถามเพื่อหาแนวทางการพัฒนา และตั้งค าถามเกี่ยวกับต่อสภาพ

ปัจจุบันหรอืสิ่งที่ปฏิบัติอยู่ ซึ่งเป็นกระบวนการที่เน้น การลงมือท ามุ่งพัฒนาต่อเนื่อง และ

เน้นที่ผล หมายถึง ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรูข้องผู้เรียน 

 

    6.4 สมาชิกของชุมชนการเรยีนรู้ทางวชิาชีพ  

    ชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพจะประกอบไปด้วย กลุ่มของนักการศกึษา 

กลุ่มผู้บริหาร กลุ่มครูผูส้อนและกลุ่มผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย ซึ่งหมายถึงนักเรียนและอาจหมาย

รวมไปถึงกลุ่มผู้ปกครอง โดยสมาชิกเหล่านี้ จะมีหน้าที่รว่มกันวางเป้าหมายการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียนร่วมกัน และตรวจสอบผลการปฏิบัติทั้งในส่วนบุคคล ไปจนกระทั่งผลที่เกิดขึ้น

โดยรวมเพื่อปรับปรุงความเป็นวิชาชีพอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ (Annenberg Institute 

for School Reform, 2013, อ้างถึงใน เรวณี เชาวรัตน์, 2556, หนา้ 16)  

    Hord, Roussin and Sommers (2010, อ้างถึงใน เรวณี เชาวรัตน์, 

2556, หนา้ 16) ได้อธิบายเกี่ยวกับสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพไว้ว่า สมาชิกใน

ชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพสามารถจัดเป็นโครงสร้าง หลัก 2 ส่วน คอื 1) สมาชิกส่วนที่

เป็นครูผูส้อน หรอื Grade-level team ซึ่งเป็นกลุ่มของครูผูส้อนในแต่ละ ระดับ ส่วนใหญ่ใช้ 

ในการรวมกลุ่มของสมาชิกครูผูส้อนระดับประถมศกึษา หรือ Subject-matter team ซึ่ง

เป็นกลุ่มของครูผู้สอนในแต่ละรายวิชาหรอืกลุ่มสาระการเรียนรู้ ใช้ในการรวมกลุ่มของ

สมาชิกครูผูส้อน ระดับมัธยมศกึษาและ 2) สมาชิกส่วนที่เป็นนักการศกึษาหรอืผูเ้ชี่ยวชาญ 

ซึ่งหมายรวมถึงผู้บริหาร นักการศกึษา ศึกษานิเทศก์ที่มคีวามรูค้วามเช่ียวชาญในการให้

ความช่วยเหลือ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ไม่วา่จะในด้านหลักสูตร แนวทางการจัดการเรยีนรูท้ี่

สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรยีน เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการ เรียนรู้ได้ดีที่สุด แม้วา่

จากการศกึษาเอกสารที่เกี่ยวกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพจะพบว่าไม่มีการระบุ จ านวน 

น้อยที่สุดหรอืมากที่สุดของสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพแตก่ารรวมตัวกันของ 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



43 

กลุ่ม บุคคลที่เป็นสมาชิกอาจไม่เกิดเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพหากการรวมกลุ่ม

ดังกล่าวขาด คุณลักษณะส าคัญที่ท าให้เกิดชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ 

    อาจกล่าวได้ว่า สมาชิกของชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ หมายถึง 

ทุกๆ คนในองค์กรเดียวกันหรอืเครือข่ายที่มจีุดมุง่หมายเดียวกัน คือ การพัฒนาการเรียนรู้

ของผู้เรยีนโดยน าประสบการณ์ในช้ันเรยีนมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากภายในกลุ่มสาระการ

เรียนรู้เดียว สามารถเช่ือมโยงไปสู่กลุ่มสาระการเรียนรู้อื่นซึ่งเป็นการบูรณาการปัญหา

ร่วมกัน  เพื่อหาแนวทางในการจัดการเรียนรูท้ี่เป็นทางออกในการแก้ปัญหา และมีผูบ้ริหาร

คอยร่วมรับฟังและเป็นที่ปรึกษา  

 

   6.5 คุณลักษณะส าคัญที่ท าให้เกิดชุมชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพ  

    ในการกล่าวว่าโรงเรียนใดมี PLC นั้นนอกจากจะต้องประกอบด้วย

สมาชิกซึ่งเป็นกลุ่มบุคคลดังที่กล่าวไปแล้วนัน้ การรวมตัวกันของสมาชกิชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพยังต้องประกอบด้วยคุณลักษณะ ส าคัญโดยมีการกล่าวถึงคุณลักษณะส าคัญที่

จะท าให้เกิด PLC ไว้อย่างหลากหลาย อย่างไรก็ตาม สามารถสรุปคุณลักษณะส าคัญที่

ส าคัญที่ท าให้เกิด PLC ได้ 5 ประการ คอื (Martin, 2011, Hord, Roussin & Sommers, 

2010, Annenberg Institute for School Reform, 2013, Richard DuFour, 2007, อ้างถึงใน 

เรวณี ชัยเชาวรัตน์, 2556, หนา้ 17)  

     6.5.1 การมบีรรทัดฐานและค่านิยมรว่มกัน (Shared values and 

vision) สมาชิกในชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพตอ้งมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน ซึ่งเป็น

หลักการพืน้ฐานส าคัญ เนื่องจากการมพีันธกิจที่ชัดเจนร่วมกันจะเป็นพืน้ฐานที่ส าคัญ

ส าหรับการพัฒนาเป็นชุมชนการเรียนรู้ หรอื Learning Community ในโรงเรียน ดังนั้น

ครูผูส้อนที่เป็นสมาชิกใน PLC จงึต้องมีบรรทัดฐาน ค่านิยม และความเชื่อเกี่ยวกับการ

จัดการเรยีนรู้รว่มกัน  

     6.5.2 การรว่มกันรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของนักเรียน (Collective 

responsibility for students learning) ผลการเรียนรู้ที่ตอ้งการให้เกิดขึ้นในตัวนักเรียนนั้น

ย่อมตอ้งอาศัยแนวทางและกลยุทธ์ที่หลากหลาย โดยสิ่งเหล่านี้จะเกิดขึ้นได้จากความ

คาดหวังที่ครูผูส้อนมีต่อนักเรียนในระดับสูง และอยู่บนฐานความเชื่อที่วา่นักเรียนทุกคน

สามารถเรียนรูไ้ด้ซึ่งเป็นการวางเป้าหมายเพื่อพัฒนาการ จัดการเรียนรู้และพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีน โดยเป็นการวางเป้าหมายร่วมกันของครูที่ เป็นสมาชิก 

ในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพทุกคน  
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    6.5.3 การสบืสอบเพื่อสะท้อนผลเชิงวิชาชีพ (Reflective professional 

inquiry) การพูดคุยสนทนากันระหว่างสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้โดยเฉพาะอย่างยิ่งระหว่าง

ครูผูส้อน ผูเ้ชี่ยวชาญ นักการศกึษาและผูบ้ริหารเกี่ยวกับการปฏิบัติงานสอนและการ

จัดการเรยีนรู้เพื่อสะท้อน ผลการปฏิบัติรวมทั้งรว่มกันเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติ 

ที่ช่วยใหก้ารเรียนรูข้องนักเรียนเกิดได้ดีขึ้น ซึ่งการสะท้อนผลและการชี้แนะการปฏิบัติจะ

เป็นเครื่องมอืหรอืกลไกในการทบทวนประเด็นพื้นฐาน ส าคัญที่จะก่อใหเ้กิดผลทางบวกต่อ

การเรียนการสอนและคุณภาพการจัดการศกึษาในโรงเรียน หรอื ช่วยพัฒนาการจัดการ

เรียนรู้และส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

    6.5.4 การร่วมมือรวมพลัง (Collaboration) ชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพให้ความส าคัญกับการรว่มมือรวมพลังโดยการร่วมมอืรวมพลังนี้จะต้องเป็นการ

ร่วมมือรวมพลังของครูใน ภาพรวมทั้งหมดของโรงเรียนและสิ่งส าคัญของการร่วมมือรวม

พลังในชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ คอื การด าเนินกิจกรรมเพื่อมุ่งไปสู่ความส าเร็จภายใต้

เป้าหมายเดียวกัน ทั้งนีก้ารร่วมมือรวมพลังจะให้ ความส าคัญกับความรูส้ึกพึ่งพาอาศัยซึ่ง

กันและกันของสมาชิกในชุมชนระหว่างการด าเนินกิจกรรม เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

เชน่ เกิดการแลกเปลี่ยนเทคนิคการสอน สื่อและแหล่งการเรียนรู ้และแนวทางการจัดการ

เรียนรู้ตา่งๆ  

    6.5.5 การสนับสนุนการจัดล าดับโครงสร้างและความสัมพันธ์ของ

บุคลากร (Supportive conditions structural arrangements and collegial relationships)  

การเตรยีมพร้อมในด้านการสนับสนุนให้บุคลากรหรือสมาชิกในชุมชนได้มีโอกาสสังเกต

การสอน วพิากษ์วจิารณ์และสะท้อนการ ปฏิบัติงานรวมทั้งการสอนของเพื่อนรว่มงานและ

ของชุมชนการเรียนรู้เพื่อมุ่งเน้นกระบวนการเรียนรู้ ที่จะเกิดขึ้นในชุมชนและสง่เสริม

ผลสัมฤทธิ์ที่จะเกิดขึ้นในตัวผูเ้รียนจะช่วยสนับสนุนใหเ้กิดชุมชนการ เรียนรูท้างวิชาชีพได้

อย่างสมบูรณ์  

    องค์ประกอบทั้ง 5 องค์ประกอบดังกล่าวข้างตน้ไม่มลีักษณะเป็น

ล าดับขั้น (Hierarchy) แต่เป็นลักษณะที่ใชแ้บ่งแยกให้เห็นความแตกต่างระหว่าง PLC กับ

ชุมชนหรอืการรวมกลุ่มในโรงเรยีนโดยทั่วไป นอกจากนี ้Hord, Roussin and Sommers 

(2010, อ้างถึงใน เรวณี ชัยเชาวรัตน์, 2556, หน้า 17) ได้อธิบายว่าชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ ยังสามารถพิจารณาได้ในอีกลักษณะ คอื นอกจากจะประกอบด้วยองค์ประกอบ

หลักทั้ง 5 ประการแลว้ องค์ประกอบเหล่านีย้ังจัดเป็นองค์ประกอบภายนอกหรอื 

กระบวนการที่ท าให้เกิดองค์ความรู้ซึ่งเป็นผลลัพธ์ที่ส าคัญของ ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
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โดยความสัมพันธ์ขององค์ประกอบที่กล่าวมาสรุปได้ว่าชุมชนการเรียนรู้ทาง วิชาชีพจะ 

ประกอบด้วย 1) ส่วนที่เป็นผลลัพธ์ คือ องค์ความรูท้ี่เกิดขึน้จากการรวมกลุ่มและสมาชิก

ชุมชน การเรียนรูท้างวิชาชีพสามารถน าความรูด้ังกล่าวไปประยุกต์ใชแ้ละ 2) คุณลักษณะ

ส าคัญที่ก่อให้เกิด องค์ความรู ้

    จงึสามารถกล่าวได้ว่า คุณลักษณะส าคัญที่ท าให้เกิดชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพนั้น คอื การรว่มแรงร่วมใจของสมาชิกในองค์ที่มีหัวใจมุง่หวังในการพัฒนา

องค์กรให้เป็นชุมชนแหง่การเรียนรู้ทางวิชาชีพ และสิ่งส าคัญอีกอย่างหนึ่ง คือ การ 

สนับสนุนจากฝา่ยบริหารในการอ านวยความสะดวกและค าปรึกษาให้กับสมาชิกในองค์  

 

   6.6 แนวทางในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 

(Professional Learning Community: PLC) 

    จากการศกึษากระบวนการท างานของครูที่เป็นสมาชิกในชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพพบว่ามี แนวทางที่ก่อให้เกิดการเรยีนรู้ภายในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

หรอื PLC ดังนี้ (Hord, Roussin & Sommers, 2010, อ้างถึงใน เรวณี ชัยเชาวรัตน์, 2556, 

หนา้ 19)  

     6.6.1 ครูและสมาชิกในกลุ่มร่วมกันระบุเป้าหมายการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียน หรอืผลการ เรียนรู้ที่คาดหวังที่จ าเป็นต้องให้ความส าคัญเป็นพิเศษ  

     6.6.2 ครูผูส้อนและสมาชิกในกลุ่มรว่มกันการสะท้อนผลการ

ปฏิบัติการสอน การจัดการเรียนรู้และสิ่งที่มผีลกระทบกับผลการเรียนรู้ของผู้เรยีน  

     6.6.3 ครูผูส้อนและสมาชิกในกลุ่มรว่มกันพิจารณาและตัดสินใจ

เลือกแนวทางที่ควร จัดให้กับผูเ้รียน เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีที่สุด โดย

พิจารณาจากข้อมูลที่มอียู่  

    การจัดการเรียนรูแ้ตล่ะครั้งนั้น จะพบว่านักเรียนมคีวามตอ้งการที่ 

หลากหลายแตกต่างกันไป ครูผูส้อนจึงไม่สามารถจัดการเรยีนรู้แบบเฉพาะเจาะจงหรอืใช้ 

แนวทางในการจัดการเรียนรู้ที่เหมอืนกันทุกครั้งได้ ดังนั้นในการเตรียมการสอนหรือวาง 

แผนการสอนแต่ละครั้ง ครูผูส้อนที่เป็น สมาชิกในชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพควร

แลกเปลี่ยนเรียนรู้รว่มกันในประเด็นต่อไปนี้ 

     1. ระบุขอบเขตความรูท้ี่ส าคัญที่นักเรียนควรได้เรียนรู้และ 

พิจารณาเลือกจากสิ่งที่ ส าคัญที่สุด  
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     2. ก าหนดแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับเนือ้หาและ 

สัมพันธ์กับความ ต้องการของผู้เรยีน ระยะนีเ้ป็นระยะที่ต้องอาศัยการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน

การเลือกใช้และพัฒนา เทคนิค วิธีการสอน แนวทางรวมทั้งรูปแบบการสอนที่มี

ประสิทธิภาพมากที่สุด  

     3. ยอมรับเทคนิค วธิีการสอน แนวทางรวมทั้งรูปแบบการจัดการ

เรียนรู้ที่เป็นองค ์ความรูใ้หม่ หรอืสิ่งที่ครูผู้สอนเกิดการเรียนรู้จากการน าองค์ความรูไ้ป

ประยุกต์ใช ้ 

     4. ตัดสินใจเลือกแนวทางที่เหมาะและน าไปปรับใช้รวมทั้งการมี

ส่วนรว่มในการ เรียนรู้ของผูเ้รียนและของครูผูส้อนที่เป็นสมาชิกใน PLC อย่างตอ่เนื่องเพื่อ

พัฒนาแนวทางจัดการ เรียนรูข้องตนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  

     5. วางแผนการท างานร่วมกันเพื่อทดลองใช้แนวทางการจัดการ

เรียนรู้ที่รว่มกัน พัฒนาขึน้  

     6. พิจารณาใช้แผนการจัดการเรยีนรู้ที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขอีก

ครั้งโดยอาจให้ ผูส้อนท่านอื่นน าแผนดังกล่าวไปใช้เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

ผูเ้รียน  

     7. ปรับปรุงและแก้ไขแผนการจัดการเรียนรู้ จนได้แผนการจัดการ

เรียนรู้ที่ม ีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับบริบทมากที่สุด 

    นอกจากแนวทางการสร้างชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพดังที่เสนอไป

แล้วนัน้ Murphy and Dale (2005) ยังได้เสนอแนวทางส าคัญที่ควรใชเ้พื่อให้ครูเกิดการ

รวมกลุ่มและเกิดการท างานแบบ ร่วมมือรวมพลังซึ่งจะท าให้ในโรงเรยีนเกิดชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพขึน้ โดยการสร้างกลุ่มหรอืทีม ได้แก่  

     กลุ่มคณะกรรมการ (Committees) เป็นการรวมกลุ่มของ

สมาชิกในโรงเรียนตัง้แต่ 2 คนขึน้ไป โดยสมัครใจ ส่วนใหญ่มักเป็นลักษณะงานด้านการ

บริหารที่มีการก าหนดวัตถุประสงค์ไว้ล่วงหน้า โดยมี งานที่ได้รับมอบหมายเป็นจุดเน้นใน 

การสบืสอบหาแนวทางในการแก้ปัญหาและพัฒนาเพื่อน าไปทดลองใช้  

     กลุ่มวิพากษ์ (Critical Friends Group) เป็นการรวมกลุ่มของ

ครูผูส้อนที่มคีวามสนใจ ตรงกันรวมทั้งผู้เช่ียวชาญหรอืที่ปรึกษาของกลุ่ม โดยในแต่ละกลุ่ม

จะมีสมาชิกไม่เกิน 12 คน เพื่อ พบปะและแลกเปลี่ยนเรียนรู้รว่มกัน รวมทั้งฝึกวางแผนและ 

พัฒนาแนวทางการจัดการเรียนรูอ้ย่าง น้อยเดือนละครั้งตามข้อตกลงที่วางไว้ โดยมี 
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จุดมุง่หมายหลักอยู่ที่การเรียนรู้ของนักเรียน  

     กลุ่มให้ค าปรกึษา (Peer Coaching Team) เป็นการรวมกลุ่ม

ของครูผู้สอน 2 - 3 คน เพื่อ ร่วมกันวางแผนการจัดการเรียนรู้และท าการสังเกตการสอน

ของเพื่อนครูผูส้อนที่เป็นสมาชิกในกลุ่ม จากนั้นจงึให้ขอ้สังเกต ค าแนะน า และข้อเสนอแนะ

เพื่อพัฒนาแนวทางการจัดการเรียนรู้ใหส้มบูรณ์ ยิ่งขึ้น  

     กลุ่มเรยีนรู้ (Study Groups / Independent or Stand-

Alone) เป็นกลุ่มที่เรียนรู้การ ปฏิบัติจากกลุ่มการเรียนรู้ย่อยๆ กลุ่มอื่น หรือสมาชิกคนอื่น

ในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ในกรณีนีอ้าจ เป็นการเรียนรูข้องสมาชิกครูผูส้อนที่อยู่

โรงเรียนต่างกันได้ โดยมีจุดมุ่งหมายอยู่ที่การเรยีนรู้ในประเด็นที่ตนสนใจ เพื่อใหม้ีความรู้

ความเข้าใจในประเด็นนั้นเพิ่มมากขึ้น  

     ทมีวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research Team) การวิจัยเพื่อ

แก้ปัญหาหรอืพัฒนาการปฏิบัติ งานของบุคคลหรอืหน่วยงาน เป็นกระบวนการวิจัยที่

เกิดขึน้จากการปฏิบัติงานจริง โดยค านึงถึงบริบท ทางการศกึษา  

     ชุมชนการเรียนรู้ย่อย (Small Learning Community) เป็น

การรวมกลุ่มของสมาชิก ส่วนหนึ่งในโรงเรียนที่มีภาระหนา้ที่หรอืความรับผิดชอบใกล้เคียง

กัน เชน่ สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกัน ประจ าระดับช้ันเดียวกัน เป็นต้น เพื่อร่วม

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ให้ข้อแนะน าเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูแ้ละพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของผู้เรยีนใหสู้งขึ้น  

    นอกจากการสร้างกลุ่มหรอืทีมแล้ว กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ภายในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เช่น การประชุมกลุ่ม (Department, Team, and 

Grade-Level Meetings) ซึ่งมุ่งเน้นการประชุมของสมาชิกในหลายๆ ระดับอาจเป็นกลุ่ม

ครูผูส้อนในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกัน หรอืระดับช้ันเดียวกัน หรอืมีความสนใจใน

ประเด็นเดียวกัน มารวมกลุ่มกันเพื่อมุง่พัฒนาตามเป้าหมายที่โรงเรียนหรอืเขตพื้นที่ก าหนด

ไว้ โดยใช้วธิีการพูดคุยเป็นหลัก หรอื การพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson Study)  

ซึ่งเป็นแนวคิดการพัฒนาครูที่มกีารรวมกลุ่มของครู อาจไม่จ าเป็นต้องท าในโรงเรยีนหรอื 

ใช้โรงเรยีนเป็นฐาน (school - based) โดยมุ่งที่การศกึษาตัวบทเรียนซึ่งหมายถึง แผนการ

จัดการเรยีนรู้ กระบวนการจัดการเรยีนรู้ และการสังเกต สะท้อนผลการจัดการเรยีนรู ้ 

ซึ่งอยู่ ในบริบทการท างานจริงและการวิจัยในช้ันเรยีน เป็นวงจรการปฏิบัติ ก็อาจจะช่วยให้ 

เกิดการรวมตัวกันของสมาชิกชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพที่สมบูรณ์ยิ่งขึน้  
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    Hipp and Weber (2008, อ้างถึงใน เรวณี ชัยเชาวรัตน์, 2556, หนา้  

22) ได้ท าการศกึษาพฤติกรรมของครูผูส้อนซึ่งเป็นสมาชิกในชุมชน การเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

ที่มผีลกระทบต่อโรงเรยีน การเรียนรู้ของนักเรียน และได้สรุปเกี่ยวกับคุณลักษณะส าคัญที่

ก่อใหเ้กิดความส าเร็จในการเรียนรู้ของครูผูส้อนในชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ โดยกล่าว

ว่าการรวมตัวเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพนัน้ สมาชิกในชุมชนจะต้องมคีุณลักษณะ

ร่วมกัน ดังนี้ มคีวามซื่อสัตย์ มคีวามเป็นน้ าหนึ่งใจเดียว มกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีความ

เมตตา กรุณา มีความคาดหวังส าหรับตัวเองในระดับสูง และที่ส าคัญคือมีความไว้เนือ้เชื่อ 

ใจกัน  

    เนื่องจากเป้าหมายหลักของ PLC คือ การเรียนรู้ของสมาชิกที่เกิดขึน้

ภายในชุมชน ดังนั้นในการร่วมมอืรวมพลัง แลกเปลี่ยนเรียนรูข้องสมาชิกในชุมชนเพื่อให้

เกิด PLC นั้น Hord, Roussin and Sommers (2012, อ้างถึงใน เรวณี ชัยเชาวรัตน,์ 2556, 

หนา้ 22) ระบุว่าการร่วมมือรวมพลังและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของสมาชิกในชุมชน การ

เรียนรู้ทางวิชาชีพจะต้องอาศัยความหวัง หรอื HOPE ซึ่งมคีวามหมายดังนี้ 

     H : Honesty and Humanity คือ มีความซื่อสัตย์และมีมนุษยธรรม 

หมายความว่าครูผู้สอน ซึ่งเป็นสมาชิกในชุมชนจะต้องซื่อสัตย์กับข้อมูลที่มอียู่จรงิทั้งในแง่

ของผลการเรียนของผู้เรยีน ความรู้ และทักษะที่ตนมีอยู่ รวมทั้งกล้าที่จะขอความช่วยเหลอื

และเรียนรู้จากผูอ้ื่นที่มคีวามรูค้วามเช่ียวชาญ มากกว่าเพื่อช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ได้

ดียิ่งขึน้  

     O : Option and Openness คือ การมทีางเลือกและมีความจริงใจ 

เปิดเผย หมายความว่าในการจัดการเรียนรู้แต่ละครั้งมีวิธีการหรอืแนวทางหลากหลายวิธี 

ครูผูส้อนต้องเลือกวิธีการหรอื แนวทางที่ดีที่สุด และเปิดเผยข้อมูลที่เป็นประโยชน์ให้

สมาชิกได้รับทราบร่วมกัน  

     P : Patience and Persistence คือ มีความอดทน ความเพียร

พยายาม หมายความว่า ครูผูส้อนต้องอดทนและเพียรพยามเพื่อหาแนวทางที่ดีที่สุดที่จะ

ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ได้ดทีี่สุด แมว้่าความอดทนอาจไม่ใชบ่รรทัดฐานของสังคมใน

ปัจจุบัน แต่ความอดทนและเพียรพยายามในการ ค้นหาค าตอบที่ดทีี่สุดเป็นสิ่งจ าเป็นใน

การสรา้งชุมชนแหง่การเรียนรูท้างวิชาชีพ  

     E : Efficacy and Enthusiasm คือ ความมปีระสิทธิภาพ และความ

กระตอืรอืร้น หมายความ ว่าครูผูส้อนซึ่งเป็นสมาชิกในชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพต้อง

เชื่อมั่นว่าประสิทธิภาพของครูผูส้อน ส่งผลต่อการเรยีนรูข้องนักเรียน และต้อง 
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กระตอืรอืร้นที่จะพัฒนาตนเองให้มปีระสิทธิภาพเพื่อให้ สามารถจัดการเรียนรู้ใหน้ักเรียน 

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพเช่นกัน 

    จงึสามารถสรุปได้วา่ แนวทางในการสร้างชุมชนการเรียนรูท้าง

วิชาชีพ จะต้องแบ่งหน้าที่ของสมาชิกในองค์อย่างชัดเจน ในการรว่มกันวิเคราะหป์ัญหาและ

สะท้อนผลการพัฒนา ประสิทธิภาพในการจัดการปัญหาและหาแนวทางพัฒนาต่อไป 

 

   6.7 การน ากระบวนการ PLC ไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา 

    ส านักพัฒนาครูและบุคลากรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (2560, หน้า 47 - 

49) กล่าวว่าในการพัฒนาสถานศกึษาให้เป็นโรงเรียนแหง่การเรยีนรู้ได้นัน้ ปัจจัยที่ส าคัญ

ที่สุดอย่างหนึ่งที่จะขาดมิได้ก็คือจะต้องมี “ชุมชนแหง่วิชาชีพ หรือ Professional  

community” เกิดขึ้นในโรงเรียนนัน้ เพื่อให้เป็นสถานที่ส าหรับการปฏิสัมพันธ์ของมวล

สมาชิกผูป้ระกอบวิชาชีพครูของโรงเรียน เกี่ยวกับเรื่องการให้ ความดูแลและพูดถึงการ

ปรับปรุงผลการเรียนของนักเรียน ตลอดจนงานทางวิชาการของโรงเรียน และเนื่องจากครู

ส่วนใหญ่ในแทบทุกประเทศมักเกิดความรู้สกึโดดเดี่ยวในการปฏิบัติงานสอนของตน ดังนัน้  

การม ี“ชุมชนแหง่วิชาชีพ” เกิดขึ้นในโรงเรียนจึงช่วยคลี่คลายปัญหาดังกล่าว เพราะท าให้

ครูมีโอกาสพูดคุยกับบุคคลผู้มีสว่นได้เสียกับงานของครู (เชน่ ผูป้กครอง สมาชิกอื่นๆ ของ

ชุมชน เป็นต้น) แต่แน่นอนว่าเหตุการณ์ท านองนี้จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อต้องมีการเปลี่ยนด้าน

โครงสรา้งของโรงเรียน ตลอดจนจ าเป็นที่จะต้องเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของโรงเรียนอีก

ด้วย โดยกิจกรรมของชุมชนแห่งวิชาชีพในโรงเรยีนควรประกอบด้วย 1) การมโีอกาสเสวนา

ใคร่ครวญ (Reflective  dialogue) ระหว่างกัน 2) การเปิดกว้างให้มีการปฏิสัมพันธ์ในหมู่

ครูผูส้อนมากขึ้น เพื่อลดความรูส้ึกโดดเดี่ยว (Deprivatization) ในงานสอนของครู 3) การ

รวมกลุ่มเพื่อเน้นเรื่องการเรียนรู้ของนักเรียน 4) การรว่มมอืร่วมใจกันในหมูผู่ป้ระกอบ

วิชาชีพทางการศกึษา 5) การแลกเปลี่ยนในประเด็นที่เป็นค่านิยมและปทัสถานรว่ม  

(Shared  values  and  norms) ดังจะกล่าวในแต่ละประเด็น ดังนี ้ 

     6.7.1 กิจกรรมที่จ าเป็นต่อความเป็นชุมชนแหง่วิชาชีพในสถานศกึษา       

     6.7.1.1 การมโีอกาสเสวนาใคร่ครวญ (Reflective  dialogue) 

ระหว่างกันซึ่งเป็นการน าเอาประเด็นปัญหาที่พบเห็น จากการปฏิบัติงานด้านการเรียนการ

สอนของ ครูขึน้มาพูดคุยแลกเปลี่ยนระหว่างกัน ช่วยให้แตล่ะคนได้วิเคราะหแ์ละสะท้อน

มุมมองของตนในประเด็นนั้น ตอ่กลุ่มเพื่อนร่วมงานท าใหทุ้กคนได้มีโอกาสเกิดการเรียนรู ้

และได้ขอ้สรุปต่อปัญหาจากหลากหลายมุมมองยิ่งขึน้ บรรยากาศเช่นนี้ก่อให้เกิดความ
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ร่วมมือร่วมใจขึน้ในหมูค่รูผู้สอน เพื่อช่วยกันปรับปรุงด้านการเรียนการสอนให้มีผลดียิ่งขึน้ 

แตก่ิจกรรมนี้จะส าเร็จราบรื่นได้ก็ต่อเมื่อแต่ละคนต้องยอมเปิดใจกว้างรับฟังการประเมิน 

จากเพื่อรว่มกลุ่มระหว่างการสนทนาเชิงสร้างสรรค์ดังกล่าว      

     6.7.1.2 การลดความโดดเดี่ยวระหวา่งปฏิบัติงานสอนของครู 

(Deprivatization of instructional practices) เป็นกิจกรรมที่ชว่ยเสริมสร้างสัมพันธภาพที่ดี

ระหว่างครู กล่าวคือ ครูมโีอกาสแสดงบทบาททั้งเป็นผู้ให้ข้อมูลและได้แสดงบทบาทการ

เป็นที่ปรึกษา (Advisor) การเป็นพี่เลีย้ง (Mentor) หรอือาจเป็นผู้เช่ียวชาญ (Specialist) ก็ได้  

ในระหว่างที่ให้ความช่วยเหลือเพื่อนด้วยกัน ทั้งนีเ้ป็นที่ทราบกันอยู่แล้วว่าวิชาชีพครู

แตกต่างกับวิชาชีพอื่นตรงที่ผูป้ฏิบัติมักท างานในลักษณะโดดเดี่ยวตามล าพัง ซึ่งเป็นผลให้ 

ครูไม่สามารถที่จะเรียนรู้จากผู้อื่นได้ และขาดประโยชน์ที่จะได้รับผลการวิเคราะหแ์ละการ

ให้ข้อมูลป้อนกลับด้านการสอนจากผูอ้ื่นที่มตี่องานสอนของตนดว้ยเหตุนี ้ถ้าผูน้ า

สถานศกึษาต้องการใหเ้กิดกิจกรรมการเสวนาใคร่ครวญระหว่างครูขึ้น ก็จ าเป็นต้อง

พิจารณาให้มกีารเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการโดดเดี่ยวในการสอนของครู ใหไ้ด้เสียก่อน     

     6.7.1.3 รวมกลุ่มเพื่อมุง่เน้นที่การเรียนรู้ของนักเรียน (Collective 

focus on student  learning) เป็นกิจกรรมที่ดีมากแตยุ่่งยากตรงประเด็นให้ครูเกิด “จุด

มุ่งเน้น” อย่างไรก็ตาม ถ้าถือว่าการมีชุมชนแหง่วิชาชีพ คือ ลักษณะส าคัญของโรงเรียน

แห่งการเรียนรู้ ที่มเีจตจ านงมุง่สร้างผลลัพธ์ คือ การเรียนรูข้องนักเรียนใหสู้งขึ้นแล้ว  

ก็ต้องให้ความส าคัญอันดับแรกกับกิจกรรมที่สร้างความงอกงามของผูเ้รียน ซึ่งค่อนข้าง

ยากล าบากอยู่ไม่นอ้ยด้วยเหตุนี้ การที่ชุมชนแหง่วิชาชีพมีกิจกรรมให้ครูได้มาเสวนา

ใคร่ครวญ (Reflective dialogue) เพื่ออภปิรายและวิเคราะหด์้านหลักสูตร และกลยุทธ์ด้าน

การสอนของครู ซึ่งแม้จะใช้เวลามากก็ตาม แตท่ั้งหลายทั้งปวงก็เพื่อให้นักเรียนเกิดการ

เรียนรู้ได้ผลดียิ่งขึ้น และเพื่อที่จะเป็นจุดเริ่มต้น ในการพัฒนานักเรียนให้เป็นผูส้ามารถ 

เรียนรู้ดว้ยตนเอง (Self - starting learners) ได้ตอ่ไป     

     6.7.1.4 สร้างจุดเริ่มแหง่ความรว่มมอืร่วมใจ (Collaboration starts) 

เมื่อครูหลุดพ้นจากสภาพการตอ้งท างานแบบโดดเดี่ยวและสามารถแสวงหาความ

เชี่ยวชาญจากเพื่อนคนอื่นที่อยู่ในชุมชนวิชาชีพของตนได้แลว้ก็ตาม แตค่วามเป็นมืออาชีพ

ของครูก็อาจไม่สามารถบรรลุได้ถ้าครูยังขาดการปรับปรุงและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง

ตลอดเวลา ดังนัน้ความรว่มมอืร่วมใจทางวิชาชีพต่อกันของครู จะก่อใหเ้กิดพลังในการรว่ม

วิเคราะหป์ัญหา และความต้องการอันซับซ้อนของผูเ้รียน แตล่ะคนได้บรรยากาศแหง่ความ 

ร่วมมือร่วมใจกันนีจ้ะช่วยเสริมการปฏิบัติงานประจ าวันของครูแต่ละคนได้อย่างถาวร     
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     6.7.1.5 ท าการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ดา้นค่านิยม และปทัสถานรว่ม  

(Shared values and norms) เมื่อบุคคลต่างๆ ในวิชาชีพทั้งครูผูส้อน ครูแนะแนว ครูนิเทศ 

และผูบ้ริหารมาร่วมกันในชุมชนแหง่วิชาชีพแลว้ในประเด็นนี ้Sergiovanni (1992, อ้างถึงใน 

ส านักพัฒนาครูและบุคลากรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2560, หน้า 48) เห็นว่า การสร้าง

ค่านิยมและปทัสถานรว่มกันของคนในวิชาชีพที่อยู่ในโรงเรียนแหง่การเรียนรู้ดังกล่าว ด้วย

ความเป็นมืออาชีพของบุคคลเหล่านีจ้ะพัฒนาสิ่งที่ เรียกว่า อ านาจเชิงคุณธรรม (Moral  

authority) ขึน้เป็นแนวทางของการอยู่ร่วมกันแทนที่การใช้อ านาจเชิงกฎหมายหรืออ านาจ

โดยต าแหน่ง (Position  authority) ซึ่งไม่เหมาะสมกับชุมชนแหง่วิชาชีพนัก   

   การด าเนินการในลักษณะดังกล่าว พบว่า ครูจะต้องเกิดการตื่นตัวและ

ร่วมมือกันเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นหลัก ตามบริบทธรรมชาติการอยู่ร่วมกัน 

แตล่ะพื้นที่ นอกจากนั้นหน้าที่ของฝ่ายบริหารภายในสถานศกึษาจ าเป็นต้องเปลี่ยนจากการ

บริหารจัดการ ก ากับ ควบคุมดูแล เป็นผูท้ี่คอยสนับสนุนให้ครูตื่นตัว ช่วยสนับสนุนให้ครู

เกิดการเรียนรู้ เพื่อขับเคลื่อนการท างานที่สอดคล้องกับวิชาชีพได้อย่างมีความสุข และเป็น

การด าเนินการในลักษณะต่อเนื่องที่ไม่มีรูปแบบแน่ชัดตายตัว แต่เป็นการด าเนินการที่

สอดคล้องกับสภาพและบริบทของสถานศึกษาแต่ละแหง่ สถานศกึษาที่ด าเนินการตาม

แนวคิด PLC จะช่วยใหเ้กิดการรวมตัวกันเรียนรูข้องกลุ่มครูและมีบรรยากาศในการเรียนรูท้ี่

มีความเป็นกัลยาณมิตรและพึ่งพาอาศัยกัน จนเกิดเป็นวงจรการเรียนรูแ้ละพัฒนาตนเอง

ของครูอย่างตอ่เนื่อง ซึ่งการท างานที่มกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในลักษณะนีจ้ะช่วยให้ เกิด

การมองเห็นงานของตนจากการเรียนรู้วธิีการท างานของคนอื่นด้วยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพจงึเป็นการปฏิวัติโครงสร้างระบบการท างาน และวัฒนธรรม

การท างานในโรงเรยีนจากระบบตัวใครตัวมันมาเป็นระบบทีมหรอืวัฒนธรรมรวมหมู่  

(collective culture) โครงสร้างของระบบงาน ระบบการจัดการเรยีนการสอนจะต้อง 

ปรับเปลี่ยนให้เอือ้ต่อการช่วยกัน ด าเนินการช่วยเหลือนักเรียนที่เรียนชา้ให้เรียนตามเพื่อน

ทัน โดยที่การช่วยเหลือนัน้ท าเป็นทีม มหีลายฝ่ายเข้ามาร่วมมือกันและท าอยู่ภายในเวลา

ปฏิบัติงานปกติของโรงเรียน ไม่ใชส่อนนอกเวลาท าให้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หรอื 

PLC กลายเป็นวัฒนธรรมองค์กรที่ขับเคลื่อนคุณภาพของผลผลติของโรงเรียน และ

สร้างสรรค์ให้โรงเรยีนเป็นสถานที่ที่อยู่แล้วมคีวามสุข (happy workplace) ทั้งของนักเรียน 

ครู และผูบ้ริหารแล้วด าเนินการตอ่เนื่องยั่งยืนเป็นวงจรไม่รู้จบ ซึ่งก็คือโรงเรียนได้ 

พัฒนาขึ้นเป็นองค์กรเรียนรู้ (Learning Organization) (วิจารณ์ พานิช, 2555, อ้างถึงใน  

เรวณี ชัยเชาวรัตน์, 2556, หนา้ 24) 
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   จงึอาจกล่าวได้ว่า กระบวนการ PLC ไปสู่การปฏิบัติในสถานศกึษาเป็น 

การน าแนวคิด หลักการส าคัญ ลงไปสู่การปฏิบัติจริงที่มุง่เน้นไปที่สถานศึกษา ซึ่งเป็น 

แหล่งเรียนรู้ส าคัญในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ครูซึ่งเป็นหัวใจหลักในการ

ขับเคลื่อนกระบวนการ จะต้องมจีติใจที่เข้มแข็งและมุ่งมั่นในการเสียสละเวลา เพื่อปฏิบัติ

หนา้ทีท่างวิชาชีพอย่างแท้จริง โดยทุ่มเทก าลังแรงใจในการวิเคราะหป์ัญหาที่เกิดขึน้ในชัน้

เรียนและจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับครูในโรงเรียน ร่วมกันหาสาเหตุของปัญหาและ

พัฒนาเครื่องมอืในการน าไปใช้ในช้ันเรยีน นอกจากนั้นครูภายในโรงเรียนยังตอ้งเกื้อหนุน

และให้ความรว่มมอืซึ่งกันและในการปฏิบัติหน้าที่ต่างๆ ภายในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

แหง่นี้ 

 

แนวคิด และทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการคิด

วเิคราะห ์  

 

 ความหมายของทักษะการคิดวิเคราะห์ 

  ความคิดมีความหมายหลากหลาย ดังนี้ 

   ไบเออร์ (Byler, 1987, อ้างถึงใน สุวิทย์ มูลค า, 2549, หนา้ 13) ได้ให้

ความหมายเกี่ยวกับการคิด คอื การค้นหาความหมาย ผูท้ี่คิดคอืผูท้ี่ก าลังค้นหา

ความหมายของอะไรบางอย่างนั่นคอื ก าลังใช้สตปิัญญาของตนท าความเข้าใจกับการน า

ความรูใ้หม่ที่ได้เข้าร่วมกับความรูเ้ดิมหรอืประสบการณ์ที่มอียู่ เพื่อหาค าตอบว่าคืออะไร 

เพื่อสร้างเป็นความคิดอ่านเหตุผลหรอืข้อตัดสิน 

   สาโรช บัวศรี (อ้างถึงใน สุวิทย์ มูลค า, 2549, หน้า 13) ให้ความหมาย

การคิดว่าเป็นกิจกรรมทางจติอย่างหนึ่งซึ่งประกอบด้วยลักษณะ 3 ประการ อันแบ่งแยก

ออกจากกันมไิด้ ได้แก่ ความรูส้ึก ความจ า และจินตนาการ 

   เกรียงศักดิ์ เจรญิวงศศ์ักดิ์ (2549, หน้า 13) ใหค้วามหมาย การคิด คอื

กิจกรรมทางความคิดที่มวีัตถุประสงค์เฉพาะเจาะจง เรารู้วา่เราก าลังคิดเพื่อวัตถุประสงค์

อะไรบางอย่าง และสามารถควบคุมให้คิดจนบรรลุเป้าหมายได้  

   ชาติ แจ่มนุช (2549, หน้า 13) ให้ความหมายการคิดว่า เป็นกระบวนการ 

ท างานของสมองโดยใช้ประสบการณม์าสัมผัสกับสิ่งเร้าและข้อมูลหรอืสิ่งแวดล้อมเพื่อ 

แก้ปัญหา แสวงค าตอบ 
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   เพียเจต ์(ทิศนา แขมมณี, อ้างถึงใน Piaget, 1964) ได้กล่าวถึง 

พัฒนาการของความสามารถทางสตปิัญญาของมนุษย์ว่าเป็นผลเนื่องจากปฏิสัมพันธ์ 

ระหว่างคนกับสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นพัฒนาการอย่างต่อเนื่องและเป็นล าดับขั้นโดยแบ่ง

ออกเป็น 4 ขัน้ คือ ขั้นการรับรู้ที่อาศัยประสาทสัมผัสและการเคลื่อนไหว (Sensori-motor-

Stage) ในช่วงอายุ 0 - 2 ปี ขัน้การคิดแบบเหตุผล (Pre - Operational Stage) ในช่วงอายุ 

2 - 7 ปี ข้ันการคิดแบบเหตุผลเชิงรูปธรรม (Concrete Operational Stage) ช่วงอายุ 7 - 11 

ปี และขัน้การคิดแบบเหตุผลเชิงนามธรรม (Formal Operational Stage) ช่วงอายุ 12 - 15 

ปี ซึ่งตรงกับนักเรียนในระดับช่วงช้ันที่ 3 ที่มอีายุประมาณ 13 - 15 ปี ซึ่งตรงกับขั้น

พัฒนาการที่ 4 ขั้นปฏิบัติการนามธรรม ที่ว่าเด็กในช่วงวัยนี้มีความเข้าใจสิ่งที่เป็นนามธรรม 

สามารถคิดตามหลักตรรกศาสตร์ มกีารคิดแบบอุปนัย และนิรนัย ซึ่งเพียเจต์เชื่อว่า

ความสามารถดังกล่าวมีผลต่อความสามารถในการคิดอย่างมวีิจารณญาณ ดังนั้นการวัด

ความสามารถในการคิดอย่างมวีิจารณญาณของนักเรียนในช่วงช้ันนีจ้งึเป็นประโยชน์อย่าง

ยิ่งเพื่อที่สามารถใช้ผลการวัดในการพัฒนาความสามารถทางการคดิอย่างมวีิจารณญาณ

ของนักเรียน ให้นักเรียนใช้ประโยชนใ์นการน าไปใช้ในตัดสินใจ หรอืแก้ปัญหาต่างๆ ในชีวติ

ได้และเป็นโยชนใ์นการศกึษาหาความรู้ต่อได้ การประเมินทักษะการคิดขั้นสูง เช่น การคิด

วิเคราะห์ คิดสังเคราะหแ์ละการวัดการคิดอย่างมวีิจารณญาณนี้ควรใช้วัดในชัน้

มัธยมศกึษาตอนปลาย หรอืในช่วงช้ันที่ 3 - 4 

   กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หน้า 9) ได้สรุปว่า การคิด หมายถึง 

กระบวนการท างานของสมองที่เกิดขึน้ภายใน ซึ่งขึน้อยู่กับความสามารถของแตล่ะซีกของ

มนุษย์และเป็นความสามารถเฉพาะบุคคล ซึ่งสมองแต่ละซีกมีการท างานแตกต่างกัน ดังนี้  

สมองซีกซ้ายท างานเกี่ยวกับ ภาษา ท่าทาง สัญลักษณ์ การวิเคราะห์ การจัดระบบ การ 

เห็นรายละเอียด การแสดงออก การค านวณและความสามารถทางวิทยาศาสตร์ สมองซีก

ขวา ท างานเกี่ยวกับความคิดสร้างสรรค์ การจนิตนาการ ดนตรี ศิลปะ การคิด สังเคราะห์ 

การเคลื่อนไหว จังหวะ จิตใต้ส านกึ การมองภาพรวม และการท าหลายๆ อย่างพร้อมกัน 

การคิดเริ่มต้นเมื่อประสาทการรับรู้ได้รับการกระตุ้นโดยสิ่งแวดล้อม จากนั้นสมองจะเลือก

รับรู้ในสิ่งที่มากระตุ้นแล้วท าการตอบสนองตามความต้องการของเจา้ของสมอง สมองของ

มนุษย์สามารถคิดได้ตั้งแต่ขั้นต่ า คอื การคิดอย่างงา่ย ไม่ซับซ้อน จนถึงการคิดขั้นสูง ที่เป็น

การคิดที่ซับซ้อนตามความสัมพันธ์ของกฎเกณฑ์ หรอืประสบการณ ์ความสามารถในการ

คิดของคนจะมีการพัฒนาเป็นล าดับจากง่ายไปหายาก 

   ประพันธ์ศริิ สุเสารัจ (2551, หนา้ 3) การคิดเป็นกระบวนการท างานของ 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



54 

สมองที่เป็นไปตามความงามของมนุษย์ อันเป็นผลมาจากประสบการณเ์ดิมสิ่งเร้าและ 

สภาพแวดล้อมที่เข้ามากระทบ สง่ผลใหเ้กิดความคิดในการสามารถแก้ปัญหาหรอืปรับตัว

ให้เข้ากับสภาพแวดล้อมและสถานการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้น 

   ไบเออร์ (สุวิทย์ มูลค า, 2551, หนา้ 13 อ้างถึงใน ไบเออร์, 1987, หน้า 

15) กล่าวว่า การคิดวิเคราะห ์คือ การค้นหาความหมายผู้ที่คิดคอืผูท้ี่ก าลังค้นหา

ความหมายของอะไรบางอย่างนั่น คอื ก าลังใชส้ติปัญญาของตนท าความเข้าใจกับการน า

ความรูใ้หม่ที่ได้เข้ารวมกับความรูเ้ดิมหรอืประสบการณ์ที่มอียู่ เพื่อหาค าตอบว่าคืออะไร 

หรอืกล่าวอีกแบบหนึ่งว่าเป็นการเอาข้อมูลที่เพิ่งรับเข้ามาใหมไ่ปรวมกับข้อมูลเก่าที่ระลึก

ได้ เพื่อสร้างเป็นความคิดอ่านเหตุผลหรอืข้อตดัสิน 

   ประพันธ์ศิร ิสุเสารัจ (2551, หนา้ 9 - 10) ได้อธิบายว่า การใช้ความคิด

เป็นกลไกของสมองมนุษย์จึงได้รับการฝึกฝน และเรียนรู้เพื่อใหส้มองได้ท างานอย่างมี

ประสิทธิภาพอันจะเป็นกลไกที่ส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาความคิด ซึ่งคุณภาพของสมอง

ก็มิได้อยู่ที่การมีสมอง แต่หากอยู่ที่วิธีการใชส้มองเป็นส าคัญและสรุปว่า สมองซีกซ้ายเป็น

การคิดในรายละเอียดและสิ่งที่เป็นนามธรรม สมองซีกขวาเป็นการคิดในภาพรวมและ

สามัญส านึก สมองม ี2 ซีก ท างานแตกต่างกัน ดังนี้ สมองซีกซ้าย คิดในด้านภาษา 

สัญลักษณ์ การคิดวิเคราะห ์การจัดระบบ วางแผน การเป็นเหตุเป็นผล การค านวณ 

วิทยาศาสตร์และมองเห็นรายละเอียด สมองซีกขวา คิดในด้านความคิดสร้างสรรค์ 

จนิตนาการ ศลิปะ คิดสังเคราะห ์การเคลื่อนไหวจังหวะ จิตใต้ส านึก ความตื่นเต้น

สนุกสนาน ขีเ้ล่นและใช้อารมณ์ และการมองภาพรวมท าพร้อมกันหลาย  

   สุภาพร กุลสิงห์ (2555, หน้า 33) ได้ให้ความหมายว่า การคิดวิเคราะห ์

คือ ความสามารถในการแยกแยะสว่นย่อยๆ ของเหตุการณ์เรื่องราวหรอืเนื้อเรื่องต่างๆ ว่า

ประกอบด้วยอะไร มีจุดมุง่หมาย หรอืมีจุดประสงค์อะไร และสว่นย่อยๆ ที่ส าคัญนั้นแต่ละ

เหตุการณเ์กี่ยวพันกันอย่างไรบ้าง และเกี่ยวพันกันโดยหลักการใด 

  จากที่กล่าวมาสามารถสรุปได้วา่ ทักษะการคิดวิเคราะห ์หมายถึง ทักษะ

การคิดขัน้สูงที่สามารถน าความรู้ที่ได้รับ มาพิจารณาและปรับใช้เมื่อพบเจอกับปัญหาหรือ

อุปสรรคโดยแยกออกเป็นส่วนย่อย แต่ละส่วนมคีวามสัมพันธ์กันอย่างไร จะน าวิธีการหรอื

กระบวนใดจากความรูเ้ดิมมาใช้ในการแก้ปัญหา และสร้างเป็นองค์ความรูใ้หม่ซึ่งเป็น

เครื่องมือในการแก้ปัญหาครั้งต่อไป 
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 ความส าคัญของทักษะการคิดวิเคราะห์ 

  พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ได้ก าหนดให้สถานศกึษาจัด

กระบวนการเรียนรู้ โดยฝกึทักษะกระบวนการคิด ใหไ้ด้ท า คิดเป็น ท าเป็น ทั้งยังได้

ก าหนดให้สถานศกึษาจัดการเรียนการสอน โดยฝกึทักษะกระบวนการคิด การจัดเนื้อหา

สาระและกิจกรรมต้องสอดคล้องกับวุฒิภาวะ ความสนใจและความถนัดของนักเรียน การ

จัดกิจกรรมเรยีนรู้ควรเปิดโอกาสให้นักเรียนได้เรยีนรู้จากประสบการณ์จรงิ จากการฝึก

ปฏิบัติ ฝกึใหน้ักเรียนคิด วิเคราะห์ และแก้ปัญหา กิจกรรมการเรียนการสอนต้อง

ผสมผสานสาระทั้งด้านทักษะกระบวนการ ตลอดจนปลุกฝังคุณธรรม จริยธรรม และ

ค่านิยมที่ดีงาม ถูกต้องและเหมาะสมแก่นักเรียน  

  Gardner (2005, อ้างถึงใน กตัญญุตา บางโท, 2553, หนา้ 8) กล่าวว่า การ

คิดวิเคราะห์มผีลต่อกระบวนการคิดที่น าไปสู่การค้นพบวิธีการคิดในการแก้ปัญหา ทักษะ

พืน้ฐานที่ใชใ้นการคิดวิเคราะห ์คอื ทักษะการให้เหตุผลอย่างเป็นทางการซึ่งประกอบด้วย 

   1. การให้เหตุผลที่เหมาะสม 

   2. การระบุและควบคุมตัวแปร 

   3. การให้เหตุผลในสิ่งที่น่าจะเป็นไปได้ 

   4. การให้เหตุผลโดยรวม 

   5. การเสนอเหตุผล 

   6. การคาดคะเนเหตุผล 

   7. การเหตุผลทางออ้ม 

   8. การให้เหตุผลที่เป็นรูปธรรม 

   9. การให้เหตุผลในมิติที่หลากหลาย 

   10. การพิจารณาอย่างละเอียดรอบคอบมีความสมเหตุสมผล 

   11. การวิเคราะหเ์หตุผลส่วนบุคคล 

  Cottrell (1999, อ้างถึงใน กตัญญุตา บางโท, 2553, หน้า 8) กล่าวว่า การ

คิดวิเคราะห์เป็นการประเมินการให้เหตุผลและหลักฐานที่มีอยู่ซึ่งรวมไปถึงการพิจารณา

ประเด็นอย่างละเอียดถี่ถ้วนมากกว่าหนึ่งครัง้ การตรวจสอบรายละเอียดจากแง่มุมหลายๆ 

แง่มุม การค้นหาความผดิพลาดในการให้เหตุผล หลักฐานหรอืแนวทางที่เป็นบทสรุป การ

ปรากฏความสามารถในการมองเห็นและการอธิบายเหตุผลของความแตกต่างของแตล่ะ 

บุคคลในการไปสู่ความแตกต่างในบทสรุปและการปรากฏความสามารถในการโต้แย้ง 
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ความคิดเห็น ผลลัพธ์หรอืบทสรุปที่เกิดขึน้ 

  ศูนย์ศึกษาการคิดวิเคราะห์แหง่สหรัฐอเมริกา ได้ให้ความหมายของการคิด

วิเคราะหไ์ว้หลายลักษณะดังตอ่ไปนี ้(Center for Critical Thinking, 1996, อ้างถึงใน 

กตัญญุตา บางโท, 2553, หนา้ 9)  

  การคิดวิเคราะห ์เป็นวิธีคิดที่ท าให้ผู้คิดมีความช านาญในการคิด สามารถ

ก่อใหเ้กิดผลิตผลทางปัญญาที่ดกีว่า และสามารถประเมินผลงานทางดา้นสติปัญญาได้ดี 

ส่งผลใหก้ารกระท าด้านต่างๆ มีเหตุผลดีขึน้ มีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งทางด้านการด าเนิน

ชีวติและการท ากิจการงานทั้งหลาย 

  การคิดวิเคราะห ์เป็นสิ่งที่ใช้เป็นมาตรฐานของการวัดผลทางสตปิัญญาและ

การกระท าของมนุษย์ ซึ่งมีสาระส าคัญอยู่ที่ความสมบูรณ์ถูกต้องของการให้เหตุผลและ

การตัดสิสิ่งต่างๆ 

  การคิดวิเคราะห ์เป็นการคิดที่เต็มไปด้วยสาระและมีส่วนสร้างความเจริญ

แก่วิทยาการทุกๆ สาขาท าใหทุ้กเรื่องมคีวามสมบูรณ์ทางดา้นเหตุผล และการปฏิบัติทั้ง

วิชาในสายวิทยาศาสตร์ ศลิปะและวิชาชีพ 

  การคิดวิเคราะห ์เป็นวิธีการที่บุคคลใช้ประเมนิตนเอง เพื่อให้รู้วา่ตนเองมี

วิธีการให้เหตุผลและการตัดสินเรื่องต่างๆ มคีวามสมบูรณ์เพียบพร้อมเพียงใด 

 ดังนัน้ การคิดวิเคราะห์จงึเป็นกระบวนการทางปัญญาที่มคีุณค่าของมนุษย์ เป็น 

ความคิดที่เต็มไปด้วยสาระ มีคุณภาพ โดยแสดงออกมาในลักษณะของการให้เหตุผล และ 

การตัดสินใจสิ่งตา่งๆ ด้วยสมบูรณ์เพียบพร้อมทางด้านสติปัญญา การคิดวิเคราะห์จงึเป็น 

องค์ประกอบที่ส าคัญยิ่ง ส าหรับการสร้างความเจรญิทั้งแก่บุคคล และวิทยาการต่างๆ ใน

ทุกๆ สาขา เนื่องจากการคิดวิเคราะห์เป็นกระบวนการที่ส าคัญยิ่งของจติใจมนุษย์ จงึควร

ทราบหนา้ที่หลักของจิตใจมนุษย์วา่ประกอบด้วยส่วนประกอบอะไรบ้าง แต่ละส่วนมีหนา้ที่

อย่างไร 

  เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศ์ักดิ์ (2551, หนา้ 76 - 81) กล่าวว่า การคิดวิเคราะห์

เป็นความคดิในเชงิลกึต้องใช้ความสามารถในการสังเกต การตคีวาม การสบืค้น การหา

ความสัมพันธ์เช่ือมโยงอย่างมีตรรกะที่ดี เพื่อค้นหาความเป็นไปของเรื่องนัน้ การคิด

วิเคราะหเ์กี่ยวข้องกับการจ าแนกแยกแยะองค์ประกอบต่างๆ และท าความเข้าใจสิ่งที่

เกิดขึ้น ดังนัน้ย่อมจะชว่ยเราเมื่อพบปัญหาใดๆ ใหส้ามารถวิเคราะหไ์ด้วา่ปัญหานั้นมี 

องค์ประกอบอะไรบ้าง เพราะเหตุใดจงึเป็นเช่นนั้น อันจะน าไปสู่การแก้ปัญหาได้ตรงกับ 

ประเด็นปัญหา 
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   นอกเหนอืจากนี้ บลูม และคณะ (Bloom and other, 1956 อ้างถึงใน 

กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หน้า 15 - 16) ได้จ าแนกการพัฒนาพฤติกรรมด้านความรู้

ความคิดของคน (Cognitive Domain) เป็น 6 ขั้น เรียงจากระดับต่ าสุด จนถึงระดับสูงสุด 

ได้แก่ 

    1. ความรู้ ความจ า 

    2. ความเข้าใจ 

    3. การน าไปใช้ 

    4. การวิเคราะห์ 

    5. การสังเคราะห์ 

    6. การประเมินค่า 

   1. ความรู้ ความจ า (Knowledge) เป็นความสามารถในการระลึกถึงสิ่งที่

มีความหมายเชิงรูปธรรม และสัญลักษณ์ความรู้ ความจ าเป็นการท างานขั้นต่ าสุดของ

สมอง อารมณ์และความสนใจมีผลต่อความจ า สมาธิ การเรียนรู้ สติปัญญาและการ

ท างานของสมองการกระตุ้นให้เกิดการคิดระดับนี้ มักเน้นค าถาม ใคร ท าอะไร ที่ไหน  

โดยไม่มีการประยุกต์ใช ้เช่น เองหลวงของไทยชื่ออะไร เป็นต้น 

   2. ความเข้าใจ (Comprehension) เป็นความสามารถทางปัญญาในการ 

จับใจความส าคัญของเรื่อง แล้วแปล หรือย่อ ขยายให้ผู้อื่นเข้าใจความเข้าใจเป็นกระบวน 

การคิดอย่างงา่ย และมักเกิดขึ้นร่วมกับความจ า การกระตุ้นใหเ้กิดการคิดระดับนี้ 

มักเน้นค าถามท าไม จงอธิบาย จงบรรยาย จงแยกแยะ จงสรุป เช่น เมอืงหลวงคืออะไร  

ซึ่งเด็กต้องเข้าใจว่า เมอืงหลวงคืออะไร แล้วจึงจะตอบได้ ซึ่งค าตอบมีหลายค าตอบ 

แล้วแต่จุดมุ่งหมายในการตั้งเมอืงหลวงแต่ละประเทศ 

   3. การน าไปใช้ (Application) เป็นความสามารถในการน าหลักการ

กฎเกณฑ์ ทฤษฎีต่างๆ ไปประยุกต์ใชใ้นสถานการณ์ต่างๆ เน้นค าถามเพื่อแก้ปัญหา 

ทดลอง ค านวณ ท าให้สมบูรณ์ ตรวจสอบ เป็นต้น 

   4. การวิเคราะห ์(Analysis) เป็นความสามารถในการแยกแยะเรื่องราว

ต่างๆ ออกเป็นส่วนย่อยว่าแต่ละส่วนมคีวามสัมพันธ์กันอย่างไรการวิเคราะหเ์ป็นการ

เปรียบเทียบความเหมอืนความต่าง ข้อดี ข้อเสีย อาจจะเป็นการวิเคราะห์/เรื่องที่ใกล้ตัว 

หรอืวิเคราะหส์ถานการณ์ที่เกิดขึ้น เชน่ ในช่วงที่เกิดไข้หวัดนกระบาด ถ้าให้รับประทานไก่ 

หรอืไข่ไก่ จะรับประทานหรือไม่ เพราะอะไร เป็นต้น 

   5. การสังเคราะห ์(Synthesis) เป็นความสามารถในการรวบรวมเรื่องราว 
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องค์ประกอบต่างๆ หรือผสมผสานองค์ประกอบเหล่านั้นให้เป็นสิ่งใหม่ เช่น การประดิษฐ์ 

หลอดไฟของโทมัส เอดิสัน การประดษิฐ์เครื่องบินของพี่นอ้งตระกูลไรท์ เป็นต้น การ

สังเคราะหเ์กิดจากการกระตุ้นสมองให้คดิ เป็นกระบวนการแก้ปัญหาโดยใช้เรื่องใกล้ตัว

เน้นการใชค้ าถามให้ลองท าให้ได้ ลองประดิษฐ์ ลองออกแบบ หรอืค าถามที่ให้คิดว่าถ้าเป็น

อย่างนี้ จะเกิดอะไรขึ้น 

   6. การประเมินค่า (Evaluation) เป็นความสามารถในการวินจิฉัยตัดสิน

คุณค่าของสิ่งของหรอืเรื่องราวใดเรื่องราวหนึ่ง โดยอาศัยข้อเท็จจริง หรอืเกณฑม์าตรฐาน

เป็นการท างานของสมองเกี่ยวกับประเมินสถานการณ์แล้วตัดสินใจว่าจะท าอะไร เช่น ถ้า

เป็นอย่างนี้ จะท าอย่างไร ก าหนดทางเลือก 1 2 3 4 จะเลือกทางเลือกอะไร เพราะอะไร 

(เป็นกระบวนการแก้ปัญหา) 

   การคิดจะเกิดขึ้น เมื่อประสาทรับรู้ได้รับการกระตุ้นจากสิ่งแวดล้อม ซึ่ง

สมองจะเลือกรับรู้ สิ่งที่มากระตุ้นน้ัน สมองของมนุษย์ สามารถคิดได้ตั้งแต่ขั้นต่ า คือ การ

คิดอย่างง่าย ไม่ซับซ้อน จนถึงการคดิขั้นสูง ซึ่งเป็นการซับซ้อน (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2548, หนา้ 13) การเกิดการคิด เริ่มจากประสาทได้รับสิ่งเรา้ แล้วประสาทจะเลือกรับรู้สิ่ง

เร้าที่มากระตุ้นที่สนใจ โดยใช้ทักษะพืน้ฐาน เช่น การสังเกต การส ารวจ จากนั้นจะเกิด

ความสงสัย หรอืปัญหาจงึคิดหาแนวทางการแก้ขอ้สงสัย หรอืปัญหานั้นและด าเนินการ 

แก้ไขข้อสงสัย หรอืแก้ไขปัญหาน้ัน 

   ดังที่กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า การคิดวิเคราะหม์ีความส าคัญ ซึ่งช่วย

ให้เราทราบข้อเท็จจริงของปัญหาและอุปสรรค จากการคิดวิเคราะหแ์ละหาความสัมพันธ์

ของสาเหตุที่เกิดขึ้นได้ เพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาและเกิดความเข้าใจท าให้เราสามารถ

ประเมินสถานการณ์ที่เกิดขึ้นต่อไปในอนาคตได้ และน าไปสู่กระบวนการตัดสินใจที่

สมเหตุสมผล ซึ่งมีความน่าเช่ือถือมากกว่ากระบวนการตัดสินใจหรอืกระบวนการ

แก้ปัญหาที่ไม่ได้ผ่านการคิดวิเคราะห์ ซึ่งจะเห็นโอกาสของความน่าจะเป็นในอนาคต 

น้อยกว่า  

 

 การจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 

  ทฤษฎีพัฒนาการทางสตปิัญญาของเพียเจต์ (ทิศนา แขมมณ,ี 2544, หนา้ 

13 - 14 อ้างอิงมาจาก Piaget, 1964, unpaged) อธิบายว่า พัฒนาการทางสตปิัญญาของ

คนมีลักษณะเดียวกันในช่วงอายุเท่ากันและแตกต่างกันในช่วงอายุต่างกัน พัฒนาการทาง

สติปัญญาเป็นผลมาจากการปฎิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสิ่งแวดล้อม โดยบุคคลพยายาม
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ปรับตัวใหอ้ยู่ในสภาวะสมดุลด้วยการใชก้ระบวนการดูดซึมและกระบวนการปรับให้เหมาะ

จนท าให้เกิดการเรียนรู้โดยเริ่มจากการสัมผัส ต่อมาจึงเกิดความคิดทางรูปธรรมและ

พัฒนาเรื่อยๆ จนเกิดความคิดเป็นนามธรรมซึ่งเป็นการพัฒนาอย่างตอ่เนื่องตามล าดับขั้น

การเกิดพัฒนาการทางสติปัญญาตามทฤษฎีของเพียเจต์ เป็นผลเนื่องจากมาจากการ 

ปฎิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสิ่งแวดล้อม บุคคลพยายามปรับตัวโดยใช้กระบวนการ 2 

อย่าง คือกระบวนการดูดซึมและกระบวนการปรับปรุงให้เหมาะ 

  กระบวนการดูดซึม (Assimilation) เป็นกระบวนการที่เกิดจากการที่เด็กพบ

หรอืมีปฎิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมแล้วรับหรือดูดซึมภาพเหตุการณ์ต่างๆ เข้าไว้ในความคิด

ของตน 

  กระบวนการปรับให้เหมาะ (Accommodation) เป็นการปรับปรุงความรูเ้ดิม

ให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมใหม ่หรอืสามารถปรับความคิดเดิมให้สอดคล้องกับความคิดใหม่  

ท าให้เด็กอยู่ในสภาวะสมดุล (Equilibrium) ซึ่งท าให้คนสามารถปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมได้ 

(Adaptation) และเกิดโครงสร้างสตปิัญญาที่เรยีกว่า “Schema” ซึ่งบุคคลจะใช้

ตีความหมายสิ่งที่รับรู้ต่างๆ เพียเจต ์ได้แบ่งพัฒนาการทางปัญญาของมนุษย์ออกเป็น 4 

ขั้นตอนด้วยกัน ซึ่งแตล่ะขั้นจะมีลักษณะส าคัญ ดังนี้ (ประสาท อิศรปรีดา, 2547, หนา้ 75) 

   1. ขั้นประสาทรับรู้และการเคลื่อนไหว (0 - 2 ปี) เด็กจะเรียนรู้จากสิ่ง 

รอบตัวและจากการสัมผัสเท่านั้น เด็กจะสนใจสิ่งต่างๆ และจะเลียนแบบในสิ่งที่พบเห็นใน

ตอนปลายๆ ของขัน้นี ้เด็กท าสิ่งต่างๆ ซ้ าๆ ดว้ยวิธีตา่งๆ ที่แปลกออกไปและเริ่มสร้างภาพ

ความคิดในใจได้ 

   2. ขั้นก่อนการคิดแบบเหตุผล (2 - 7 ปี) เด็กขั้นนีจ้ะมีพัฒนาการทาง

ภาษาและการใชส้ัญลักษณ์ก้าวหน้ารวดเร็วมาก เด็กจะเริ่มมีจินตภาพ เลียนแบบได้โดยไม่

ต้องเห็นแม่แบบ ชอบเล่นสมมุตโิดยใช้สิ่งหนึ่งแทนสิ่งที่เป็นจรงิ อย่างไรก็ตามเด็กระยะนี้มี

ขีดจ ากัดในการเรียนรูส้ิ่งต่างๆ เนื่องจากมีลักษณะยึดตัวเองเป็นศูนย์กลางสูง มีการรับรู้

แบบมุ่งสู่ศนูย์กลาง ใส่ใจเฉพาะสภาวะที่ปรากฏโดยไม่ใส่ใจกระบวนการก่อนที่จะเกิดผล 

หรอืสภาวะนั้น และยังไม่อาจคิดย้อนกลับได้ 

   3. ขั้นตอนคิดแบบเหตุผลเชิงรูปธรรม (7 - 11) เด็กส่วนใหญ่ในขั้นนีจ้ะ

อยู่ในระดับประถมศึกษาเป็นต้นไป ขอ้จ ากัดที่ปรากฏในขั้นก่อนการคดิแบบเหตุผลจะหมด

ไป ฉะนัน้เขาจึงสามารถเข้าใจสังเกตเกี่ยวกับการอนุรักษ์ การจัดกกลุ่มหรอืแบ่งกลุ่ม การ

จัดเรียงล าดับของเวลาและอัตราเร่ง อย่างไรก็ตามความสามารถความเข้าใจ สังกัด

ดังกล่าวก็ยังจ ากัดอยู่เฉพาะเรื่องที่เป็นรูปธรรมเท่านั้น 
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   4. ขั้นการคิดแบบเหตุผลเชิงนามธรรม (11 ปี ขึ้นไป) ขัน้นีเ้ด็กจะมี 

ความสามารถคิดแก้ปัญหา หรอืสรุปผลอย่างเป็นระบบ สามารถสรุปเหตุผลนอกเหนอืที่มี

อยู่ สามารถเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างเหตุผลตามหลักตรรกศาสตร์ และสามารถคิด

สมมุตฐิานหรอืความเป็นไปได้ของเหตุการณ์ตา่งๆ อย่างสมเหตุสมผล และสรุปกฎเกณฑ์

จากการตรวจสอบสมมุตฐิานที่ก าหนดขึ้นดว้ยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ 

   วนิช สุธารัตน ์(2547, หน้า 125) กล่าวว่า การคิดวิเคราะห์เป็น

กระบวนการทางปัญญาที่มีคุณค่าของมนุษย์ เป็นความคิดที่เต็มไปด้วยสาระ มีคุณภาพ 

โดยแสดงออกมาในลักษณะของการใช้เหตุผลและการตัดสินตา่งๆ ดว้ยความสมบูรณ์

เพียบพร้อมทางด้านสติปัญญา การคิดวิเคราะหจ์ึงเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญยิ่ง ส าหรับ

การสรา้งความเจริญทั้งแก่บุคคล และวิทยาการต่างๆ ในทุกๆ สาขา เนื่องจากการคิด

วิเคราะหเ์ป็นกระบวนการที่ส าคัญยิ่งของจติใจมนุษย์ ดังนัน้หน้าที่หลักของจิตใจมนุษย์ 

ที่จะต้องกระท าอย่างเป็นกระบวนการมี 3 เรื่อง คือ เรื่องของความคิด ความรูส้ึก และมี

ความตอ้งการ กระบวนการเกิดความคิดเป็นเรื่องของการมองสิ่งต่างๆ ด้วยปัญญาด้วย

เหตุผลท าให้เกิดความเข้าใจสิ่งต่างๆ ความรู้สกึเป็นที่ควบคุมหรอืตรวจสอบความเข้าใจ  

โดยมีการประเมนิสิ่งต่างๆ ที่เกิดขึน้ว่าเป็นคุณหรอืโทษ เป็นบวกหรอืลบ ในขณะที่ความ 

ต้องการจะเป็นตัวผลักดันหรอืเป็นแรงขับ (drive) ให้เกิดเป็นการกระท าที่สอดคล้องกับ

ความรูส้ึก เช่น เมื่อคิดว่าเราถูกข่มขู่ เรารู้สกึกลัวหรอืโกรธ แล้วเราตัดสินใจว่าจะสู้หรอืหนี 

การแสดงพฤติกรรมว่าจะสู้หรอืหนี เกิดขึน้จากการประเมินทางได้ทางเสียและขึน้อยู่กับ

บริบทและแรงจูงใจต่างๆ ในสถานการณ์นัน้ๆ ด้วยในการท าหน้าที่ทั้ง 3 ดา้นของจิตใจนั้น 

บุคคลโดยทั่วไปจะใช้ความต้องการและความรูส้ึกเป็นตัวน าพฤติกรรม มากกว่าจะใช้

ความคิดหรือปัญญาเป็นตัวน า ถ้าเปรียบเป็นภูเขาน้ าแข็ง ส่วนที่อยู่เหนอืน้ าก็คือความ

ต้องการความรูส้ึก และพฤติกรรมที่เกี่ยวข้อง ส่วนที่มีปริมาณน้ ามากกว่ากันก็คือ ความคิด

หรอืปัญญาเป็นส่วนที่อยู่ใต้น้ า เป็นส่วนที่มนุษย์ไม่ค่อยได้น ามาใช้เมื่อมนุษย์ใช้ 

ความตอ้งการและความรูส้ึกเป็นตัวน าพฤติกรรม สิ่งที่มนุษย์แสดงออกมาเป็นลักษณะ 

ประจ าตัว จึงเป็นความโง่หรอืความไม่รู้ ความโลภ ความเห็นแก่ตัว การยึดเอาตนเองเป็น

เป็นศูนย์กลาง ความมีอคติ ไร้เหตุผล ไม่มีความยุติธรรม ไมล่ะอายและเกรงกลัวต่อบาป 

เป็นต้นสังคมของมนุษย์จงึเป็นสังคมที่ปั่นป่วน วุ่นวาย สับสน ไร้ระเบียบ ไร้กฎเกณฑ ์ 

และไม่สามารถสร้างสันตสิุขที่แท้จริงขึน้มาได้ 

   5. การใชค้ าถามเพื่อพัฒนากระบวนการคิดระดับสูง 

    สถาบันการส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี (2548,  
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หนา้ 54) กล่าวว่า จากพิสัยด้านความรู ้(Cognitive Domain) ของเบนจามิน บลูม  

(Benjamin Bloom) การคิดวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า จัดเป็นพฤติกรรม

ที่ใชค้วามคิดระดับสูง (Higher Order Thinking) การที่จะใหน้ักเรียนแสดงออกด้านความคิด 

การใชค้ าถามมบีทบาทอย่างมากในการจัดการเรยีนรู ้โดยทั่วไปค าถามที่กระตุ้นให้นักเรียน

เกิดการคดิมี 2 ประเภท ได้แก่ 

     ค าถามระดับต่ า (Lower – Level Questions) เป็นค าถามที่นักเรียน

ใช้ระดับ ของพฤติกรรมการคิดด้านความรู ้ความจ า ความเข้าใจ และการน าไปใช้ (ที่ไม่

ซับซ้อน) นิยมถามเพื่อประเมินความพร้อมและความเข้าใจของนักเรียน ตรวจสอบความ

แกร่ง และความอ่อนของนักเรียน และใชถ้ามเพื่อทบทวน และหรอืสรุปเนือ้หาที่เรียน 

ผา่นมา 

     ค าถามระดับสูง (Higher – level Questions) เป็นค าถามที่ให้

นักเรียนใช้ระดับของพฤติกรรมการคิดด้านการวิเคราะห ์การสังเคราะห์และการประเมิน

ค่า ซึ่งเป็นความคิดระดับสูง การใช้ค าถามเพื่อพัฒนาการคิดระดับสูง นิยมใช้สง่เสริมให้ 

นักเรียนใช้ความคิดระดับลึกและคิดอย่างวิเคราะห์ วจิารณ์ ใช้แก้ปัญหา ให้นักเรียน 

อภปิรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและกระตุ้นให้นักเรียนสืบค้นหาข้อมูลด้วยตนเอง 

ลักษณะของค าถาม (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี, 2548,  

หนา้ 55) แนะน าว่าค าถามที่ผู้สอนใชจ้ าแนกได้หลายลักษณะ ดังนี้ 

      1. ค าถามปลายปิด (Closed Question) ค าถามลักษณะนี้ 

เป็นค าถามที่จ ากัดค าตอบที่ถูกต้องเพียงค าตอบเดียว เป็นค าถามที่กระตุ้นใหน้ักเรียนใช้

ความคิดได้ทั้งระดับต่ าและระดับสูง ขึ้นอยู่กับค าถาม เช่น ถามให้นักเรียนเปรียบเทียบ 

และจ าแนกความแตกต่างหรอืถามให้ประยุกต์ใช้ หรอืถามให้สรุป หรอืลงความเห็นจาก

ข้อมูลที่มี 

      2. ค าถามปลายปิด (Open – Ended Question) เป็นค าถามที่มี

ค าตอบได้หลายค าตอบส่วนใหญ่ค าถามลักษณะนี ้จะกระตุ้นให้นักเรียนใช้ความคิด

ระดับสูงในการตอบ และยังส่งเสริมให้นักเรียนได้แสดงออกโดยใช้ความคิดของตนเองใน

การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูอ้ื่นได้ดว้ย 

      3. ค าถามที่มุ่งเน้นการให้ความสนใจ หรอืการพินจิพิเคราะห ์

(Attention Facusing Questions) เป็นลักษณะค าถามที่ชี้แนะนักเรียนในการเริ่มต้นส ารวจ

หรอืทดลองในสถานการณใ์หม ่เพื่อให้นักเรียนมุ่งเน้นความส าคัญที่รายละเอียดที่ต้องการ

ค้นหาโดยตรงหรอืต้องจับตาดูเป็นพิเศษ 
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      4. ค าถามที่ต้องการมาตรวัด (Measuring Questions) เป็น

ค าถามที่ให้นักเรียนเปลี่ยนแนวคิดในเชิงคุณภาพ (Qualitative ldeas) เป็นแนวคิดเชิง

ปริมาณ (Qualitative ldeas) โดยใช้มาตราวัดต่างๆ เช่น การช่ัง ตวง วัด เป็นต้น 

      5. ค าถามให้เปรียบเทียบ (Comparision Question) เป็นการ

ถามในลักษณะที่ส่งเสริมให้นักเรียนใชก้ารสังเกตอย่างระมัดระวัง และช่วยนักเรียนในการ

จัดล าดับความส าคัญใหเ้ป็นหนว่ยเดียวกันในเรื่องที่ถาม 

      6. ค าถามให้แสดงออก หรือกระท า (Action Question) เป็น

ค าถามที่มักจะขึน้ต้นด้วยค าว่า “อะไรจะเกิดขึน้ถ้า...” เป็นค าถามที่ส่งเสริมให้นักเรียนท า

การทดลองหรือท าการส ารวจตรวจสอบอย่างง่าย เพื่อให้นักเรียนท านายผลการเรียนรู้ที่

คาดหวังที่จะเกิดขึ้นจากการทดลอง หรือการส ารวจตรวจสอบนั้นๆ 

      7. ค าถามเพื่อให้แก้ปัญหา (Problem – Posing question) เป็น 

ค าถามที่จงใจให้นักเรียนใช้ความคิดในการหาเหตุผลท่ามกลางตัวแปรต่างๆ โดยมีทฤษฏี 

รองรับนักเรียนใชป้ระสบการณ์ของตนเองในการคิดค้นการแก้ปัญหา ซึ่งผู้สอนต้องระวังใน 

การใชค้ าถามลักษณะนี ้เพราะบางครัง้นักเรียนเกิดความกลัวในการแก้ปัญหาว่า อาจเกิด

ข้อผิดพลาดขึน้ 

      8. ค าถามปฏิบัติการ (Operation Questions) เป็นค าถามที่ให้

ครูและนักเรียนส ารวจตรวจสอบปรากฏการณ์ ผ่านการใช้มือหรอืวัสดุต่างๆ ในการทดลอง

และมีหลักฐานยืนยัน 

     จากที่กล่าวมาเกี่ยวกับแนวคิดการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิด

วิเคราะห์ สามารถสรุปได้ดังนี้ การคิดวิเคราะหเ์ป็นทักษะที่จะช่วยใหเ้ราเห็นความส าคัญ

ขององค์ประกอบส่วนย่อยต่างๆ และน ามาวิเคราะหเ์พื่อแก้ไขปัญหา ในด้านการจัดการ

เรียนรู้จึงเห็นความส าคัญของการคดิวิเคราะห ์ที่จะช่วยใหน้ักเรียนสามารถมองเห็น

ความสัมพันธ์และความตอ่เนื่องของความรู้เดิม มาสู่การเชื่อมโยงไปยังความรู้ใหมเ่พื่อ

น าไปใช้ในการตัดสินใจแก้ปัญหา การประเมินและการตัดสินใจเรื่องต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง 

 

 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการคดิวิเคราะห์ 

  การจัดการเรียนรู ้คอื สภาพการเรียนรู้ที่ก าหนดขึน้เพื่อน านักเรียนไปสู่

เป้าหมายหรอืจุดประสงค์การเรียนการสอนที่ก าหนด ซึ่งในที่นี้หมายความรวมถึง รูปแบบ

การสอน วธิีการสอน เทคนิคการสอน (สุวิทย์ มูลค า, 2549, หน้า 16) วธิีการเรียนรู้มีอยู่

มากมายหลายวิธี แตล่ะวธิีก็มีข้อดแีละข้อเสียแตกต่างกัน ไม่มีวธิีจัดการเรียนรู้วธิีใดวิธีหนึ่ง
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ที่เหมาะกับเนือ้หาและจุดประสงค์การเรียนรู้ทุกชนิด ดังนัน้ครูผู้สอนจ าเป็นต้องใช้พิจารณา

ญาณของตนว่าควรจะเลือกวิธีจัดการเรยีนรู้ใดจึงจะเหมาะสมที่สุด 

  การเลือกวิธีจัดการเรียนรู้มาใช้ใหเ้หมาะสม เป็นศิลปะและยุทธศาสตร์ที่

ส าคัญของการสอนหรอืการจัดการเรยีนรู้ เนื่องจากวิธีจัดการเรยีนรู้มากมาย ทุกวิธีย่อมมี

ประโยชน์และเหมาะสมในการน ามาใช้ทั้งสิ้น แตข่้อส าคัญครูผู้สอนต้องเลือกให้เหมาะสม

โดยควรมีเกณฑ์ในการพิจารณาดังนี้ 

   1. ควรเหมาะสมกับการความรูใ้นเนื้อหาวิชา ความสามารถและความ

สนใจของครูผูส้อน 

   2. ควรเหมาะสมกับวัย ความสามารถ และความสนใจของนักเรียน 

   3. สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของบทเรียนและความคิดรวบยอดที่

ครูผูส้อนต้องการใหเ้กิดแก่นักเรียน 

   4. ควรเหมาะสมกับวัย สถานที่ และจ านวนนักเรียน 

   5. เป็นวิธีที่เสนอแนะแนวทางให้นักเรียนได้รับความรู ้ความเข้าใจต่อ

บทเรียนได้อย่างดี โดยไม่ต้องใชเ้วลามาก และสามารถน าความรูไ้ปใช้ได้จริง 

   6. เป็นวิธีการที่ก่อให้เกิดทักษะต่างๆ แก่นักเรียน เช่น ทักษะการแสวงหา

ความรู ้ทักษะการคิด ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการแสดงออกทางสังคม เป็นต้น 

   7. เป็นวิธีการที่ก่อให้เกิดเจตคติที่ดี ถูกต้องกับสภาพความต้องการของ

สังคมและเป็นที่ยอมรับ 

   8. เป็นวิธีการที่ก่อให้เกิดแนวทางที่จ าน าความรู ้ทักษะและเจตคตทิี่

ได้รับไปใช้และปฏิบัติในชวีิตประจ าวันได้ 

   วิธีการจัดการเรียนรู้เพื่อสร้างและพัฒนาการคิด ได้แก่ การจัดการ 

เรียนรู้แบบอุปนัย แบบนิรนัย แบบค้นพบ แบบวิทยาศาสตร์ แบบทดลอง แบบแก้ปัญหา  

แบบสารสนเทศ แบบใช้ค าถาม แบบ KWL แบบกรณีศึกษา แบบสร้างสรรค์ แบบระดม

สมองแบบซินเนคติกส์ แบบสร้างสรรค์ความรู้ แบบสืบสวนสอบสวน แบบสืบเสาะหา

ความรูเ้ป็นกลุ่ม แบบ 4 MAT แบบจัดกรอบมโนทัศน์ แบบใช้ผังความรู้แบบวี  

แบบวรรณี แบบการพยากรณ์ การเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นหลัก การสอนเพื่อพัฒนาทักษะ

การคิด (สุวิทย์ มูลค า, 2549, หน้า 18) 

    1. การเรียนรูโ้ดยใช้ปัญญาเป็นหลัก (Problem based learning) 

     การเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นหลัก เป็นการเน้นให้นักเรียนได้เกิด

การเรียนรู้ดว้ยตนเอง โดยใช้ปัญหาเป็นสื่อกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความต้องการที่จะศกึษา
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หาความรูด้้วยตนเองเพื่อการแก้ปัญหาที่พบ โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา เพื่อให้นักเรียน

คิดเป็น ท าเป็นและแก้ปัญหาเป็น มีการตัดสินใจที่ดีและสามารถเรียนรูก้ารท างานเป็นทีม 

รวมทั้งการน าทักษะที่ได้ไปใช้ในการแก้ปัญหาประจ าวันต่อไป (สถาบันพัฒนาผูบ้ริหาร

การศกึษา, 2547, หนา้ 57) ขัน้ตอนการพัฒนาการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นหลัก (อรพรรณ 

พรสีมา, 2545, หนา้ 70 - 71) ได้เสนอแนวทางการด าเนินการไว้ 5 ขั้นตอน ได้แก่ 

      1.1 ระบุปัญหา ควรเป็นปัญหาที่ชัดเจน น่าสนใจ มีความส าคัญ 

และเหมาะสมตอ่ผูแ้ก่ปัญหา และควรเป็นปัญหาที่ท้าทายความสามารถ 

      1.2 ระดมสมอง ฝกึการคิดและการท างานเป็นกลุ่ม โดยเฉพาะ

ให้แตล่ะคนคิดเกี่ยวกับวิธีการหรอืแนวทางการแก้ปัญหาที่อาจเป็นไปได้มากที่สุด ฝึกการ

ฟังและการเคารพความคิดของผู้อื่น 

      1.3 เลือกแนวทางการแก้ปัญหา เป็นการรว่มกันพิจารณาข้อด ี 

ข้อจ ากัด ของแนวความคิดแก้ปัญหาที่ได้ระดมสมอง แล้วเลือกแนวปฏิบัติที่ดีที่สุด น าไป

แก้ปัญหา 

      1.4 ทดลอง และน าแนวทางที่เลือกไปใช้แก้ปัญหา สร้าง

นวัตกรรม หรอืหาเครื่องมอื เครื่องใช้ที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติตามแนวทางที่เลือก 

ทดลองปฏิบัติ บันทึกข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติและบันทึกที่เกิดขึน้ด้วย 

      1.5 ประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยการรว่มกันสังเกต อภปิราย

ว่า แนวทางที่ปฏิบัติประสบผลส าเร็จเพียงใด ถ้ายังไม่เหมาะสม มีอะไรบ้างที่ควรปรับปรุง 

ถ้าเหมาะสมดีแล้ว จะทดลองหาทางเลือกอื่นๆ อีกหรือไม่ เพื่อเปรียบเทียบผลของ

ทางเลือก แต่ละแนวทางว่าแตกต่างกันอย่างไร 

    2. การเรียนรูแ้บบ 4 MAT 

     สุวิทย์ มูลค า และคณะ (2549, หน้า 18) กล่าว่า หลักการและ

แนวคิดพื้นฐานการสอบแบบ 4 MAT เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ยึดหลักความเชื่อว่า มนุษย์ทุก

คนสามารถเรียนรูไ้ด้และมนุษย์แตล่ะคนมรีูปแบบหรอืวิธีการเรียนรู้ (Learning style)  

ที่แตกต่างกัน การสอนแบบ 4 MAT เป็นการจัดการเรยีนรูท้ี่มุง่ให้นักเรียนได้ใชส้มองทั้งซีก

ซ้ายและซีกขวาอย่างเท่าเทียมกัน 

     แมคคาธีย์ (Bernice McCarthy, 1980 อ้างถึงใน วัชรา เล่าเรียนดี, 

2548, หน้า 87 - 88) กล่าวว่า การเรียนรูข้องมนุษย์ประกอบด้วยองค์ประกอบส าคัญ 2 

ประการ คือ การรับรู้อย่างไร หรอืด้วยวิธีใดและมีการจัดการกับสิ่งที่รับรู้นัน้อย่างไร 

(Perceive and process) มนุษย์ได้รับรู้และได้ขอ้มูลและเรื่องราวที่แตกต่างกัน เช่น รับและรู้ 
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สถานการณส์าระ เรื่องราวต่างๆ ด้วยการสัมผัสและรู้สึก จะต้องเห็นจรงิ รับรู้ด้วยตนเอง 

ในการรับรู้สิ่งที่เป็นรูปธรรมจับต้องได้ สัมผัสได้ และรับรู้ได้ด้วยความรูส้ึกของตนเอง  

จงึจัดอยู่ในกลุ่มที่สัญชาติญาณในการรับรู้ แต่ยังมีมนุษย์อีกกลุ่มหนึ่งรับรู้ด้วยการคิด 

พิจารณาเหตุการณ์ สาระ เรื่องราวและประสบการณ์อย่างละเอียด ซึ่งมคีวามสามารถใน

การรับรู้ความจรงิในลักษณะนามธรรมได้ด ีบางกลุ่มเมื่อรับรู้สิ่งที่เกิดขึน้แลว้จะประเมิน

ด้วยการใชเ้หตุผลจากประสบการณท์ี่ได้รับ โดยสรุป บุคคลที่รับรู้ด้วยการสัมผัส และรู้สกึ

จะอยู่ในกลุ่มที่เรียนรูด้้วยสิ่งที่เป็นรูปธรรมได้ดี ในทางตรงขา้มบุคคลที่เป็นนักคิด ชอบคิด 

จะอยู่ในกลุ่มที่เรียนรูด้้วยสิ่งที่เป็นนามธรรมได้ดี ที่ส าคัญการรับรู้ ของมนุษย์ใน 2 ลักษณะ 

มีคุณค่าเท่าเทียมกัน แตล่ะประเภทจะมีจุดเด่น จุดด้อยในตัวเอง การจัดการศกึษาในทุก 

ระดับช้ันจงึควรให้ความส าคัญกับการรับรู้ของมนุษย์ทั้ง 2 ลักษณะองค์ประกอบของการ 

เรียนรู้ของมนุษย์อกีประการหนึ่ง คือ การจัดการกับความรู ้หรอื ประสบการณ์ (Process) 

มนุษย์มวีิธีการจัดการกับสิ่งที่รับรู้ หรอืประสบการณ์ แตกต่างกันเช่นเดียวกัน ซึ่งในการ

จัดการกับประสบการณ์ หรือสาระความรู้นั้น มนุษย์บางคนหรือบางกลุ่มชอบจะเป็นผู้ดู  

ผูส้ังเกต บางกลุ่มชอบปฏิบัติ โดยที่ทั้งการดูหรอืการสังเกต และการปฏิบัติมีความส าคัญ

และมีความจ าเป็นเท่ากัน 

     ในการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนใหญ่ให้นักเรียนดู สังเกต 

ฟังและแสดงความคิดเห็น เป็นเรื่องงา่ยส าหรับคนชอบดู แต่ยากส าหรับคนที่ปฏิบัติ

มากกว่าดู ในท านองเดียวกัน การดู การสังเกต การแสดงความคิดเห็น และการปฏิบัติ มี

จุดเด่น และจุดด้อยเช่นเดียวกันกับการเรียนรู ้ดังที่กล่าวข้างตน้ ดังนั้น ในการจัดการศกึษา 

เพื่อส่งเสริมการพัฒนามนุษย์รอบด้าน จึงควรให้ความส าคัญต่อการรับรู้ และการเรียนรู้ 

ของมนุษย์ที่แตกต่างกัน การแสวงหาวิธีการที่จะพัฒนาทั้งนักคิด และนักปฏิบัติจากการ

พัฒนานักเรียนตั้งแต่ระดับต้นๆ ใหเ้จริญเติบโตขึน้เป็นนักเรียนรู้ได้ในทุกรูปแบบและใช้

สมองทั้งซีกขวาและซ้ายในการเรียนรูแ้ละการด ารงชีวิต 

    ขั้นตอนการจัดการเรยีนรูแ้บบ 4 MAT 

     1. สร้างคุณค่า และประสบการณข์องสิ่งที่เรียน (เน้นใช้สมองซีก

ขวา) กระตุ้นความสนใจและแรงจูงใจใหเ้รียนคิด โดยใช้ค าถามที่กระตุน้ให้นักเรียนสังเกต

ให้นักเรียนได้มปีฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมจริงของสิ่งที่เรยีนมา 

      1.1 ประสบการณ์ตรง (Concrete Experience) 

      1.2 การสังเกต (Reflective Observation) 

      1.3 การปฏิบัติ (Action Experimentation) 
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      1.4 ความคิดรวบยอด (Abstract Conceptualization) 

     2. วิเคราะห์ประสบการณ์ (เน้นใชส้มองซีกซ้าย) กระตุ้นให้

นักเรียนอยากเรียนรูแ้ละสนใจในสิ่งที่เรยีน จากนั้นให้ผู้วิเคราะห์หาเหตุผล ฝึกท ากิจกรรม

กลุ่มอย่างหลากหลาย เช่น ฝกึเขียนผังมโนทัศน ์(Concept mapping) ช่วยกันระดมสมอง 

อภปิรายร่วมกัน 

     3. ปรับประสบการณเ์ป็นความคิดรวบยอด (เน้นใช้สมองซีกขวา) 

เน้นใหน้ักเรียนได้วเิคราะห์อย่างไตร่ตรอง น าความรูท้ี่ได้มาเชื่อมโยงกับข้อมูลที่ได้ศกึษา

ค้นคว้า โดยจัดระบบการวิเคราะห์ เปรียบเทียบจัดล าดับความสัมพันธ์ของสิ่งที่เรยีน 

     4. พัฒนาความคิดรวบยอด (เน้นใช้สมองซีกซ้าย) ให้ทฤษฏี  

หลักการที่ลกึซึง้โดยเฉพาะรายละเอียดของขอ้มูลต่างๆ เพื่อที่จะท าให้นักเรียนเข้าใจ และ

พัฒนา ความคิดรวบยอดในเรื่องที่เรยีนด้วยตนเอง กิจกรรม ควรเป็นกิจกรรมที่ให้นักเรียน

ค้นคว้า จากเอกสารความรู้ แหล่งวิทยากรในท้องถิ่น การสาธิตการทดลอง การใช้

ห้องสมุด วดิีทัศน์และสื่อประสมต่างๆ  

     5. ลงมอืปฏิบัติจากกรอบความคิดที่ก าหนด (เน้นใชส้มองซีกซ้าย) 

ให้นักเรียนปฏิบัติกิจกรรมการทดลอง จากใบกิจกรรมการทดลอง ท าแบบฝกึหัด สรุป การ

ปฏิบัติกิจกรรม สรุปผลการทดลองที่ถูกต้อง ชัดเจน โดยเปิดโอกาสให้นักเรียนซักถามข้อ

สงสัยก่อนปฏิบัติกิจกรรม ฝึกเลือกใช้อุปกรณ์ บันทึกการทดลอง โดยมีผู้สอนเป็นพี่เลีย้ง 

     6. สร้างชิน้งาน เพื่อสะท้อนความเป็นตนเอง (เน้นใช้สมองซีกขวา)  

ให้นักเรียนได้แสดงความสามารถของตนเองตามความถนัด ความสนใจ เพื่อสร้างสรรค์ 

ชิน้งานรูปแบบต่างๆ ตามจินตนาการของตนเองที่จะแสดงถึงความเข้าใจในเนือ้หาวิชาที่

เรียนใหเ้ป็นรูปธรรม โดยเลือกวิธีการน าเสนอผลงานในลักษณะเฉพาตัว ชิน้งานที่สร้าง

อาจจะเป็นภาพวาด สมุดรวบรวมสิ่งที่เรยีน สิ่งประดิษฐ์ แผ่นพับ เป็นต้น 

     7. วิเคราะหค์ุณค่าและประยุกต์ใช ้(เน้นใช้สมองซีกซ้าย) ให้

นักเรียนวิเคราะห์ผลงานของตนเอง โดยใหอ้ธิบายขั้นตอนการท างาน ปัญหาอุปสรรคของ

การท างานและวิธีการแก้ไข ที่เน้นการบูรณาการการประยุกต์ใชท้ี่เช่ือมโยงกับชีวิตจรงิ  

ซึ่งอาจจะวิเคราะห์ชิน้งาน ในรูปกลุ่มย่อย หรอืกลุ่มใหญ่ ตามความเหมาะสม 

     8. แลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนรู้กับผูอ้ื่น (เน้นใช้สมอง 

ซีกขวา) ให้นักเรียนน าเสนอผลงานของตนเองในรูปแบบต่างๆ เช่น จัดนิทรรศการ ป้าย

นิเทศ เพื่อให้เพื่อนๆ ได้ช่ืนชมผลงานซึ่งถือเป็นการแลกเปลี่ยนความรู ้และประสบการณ์

ให้กับผูอ้ื่นได้ช่ืนชม โดยที่นักเรียนควรรับฟังการวิพากย์ วิจารณ์อย่างสร้างสรรค์ ยอมรับ 
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ฟังความคดิเห็นของผูอ้ื่น 

      สรุปขั้นตอนการสอนแบบ 4 MAT ดังนี้ 

       1. กระตุน้การสังเกต 

       2. หาเหตุวิเคราะหด์ู 

       3. พรั่งพรูประสบการณเ์ดิม 

       4. เพิ่มเติมความรูใ้หม่ 

       5. เสริมความเข้าใจด้วยการลงมอืท า 

       6. น าไปเติมแต่ง ฝกึฝนจนเช่ียวชาญ 

       7. ตรวจทาน ประยุกต์ใช ้ใหข้้อเสนอแนะ 

       8. เผยแพร่และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

    3. การเสนอเพื่อพัฒนาการคิด 

     ในปี ค.ศ. 1984 ได้มกีารประชุมนักการศกึษาจากประเทศตา่งๆ  

ที่ The Wingspred Conference Cebter in Racine, Wiscosin State เพื่อหาแนวทางในการ

พัฒนาทักษะการคิดของเด็ก พบว่า แนวทางที่นักการศึกษาใช้ในการด าเนินการวิจัยและ

ทดลองเพื่อพัฒนาการคิดนั้นสามารถสรุปได้ 3 แนว คือ (ทิศนา แขมมณี, 2540, หนา้ 50) 

      1. การสอนเพื่อใหค้ิด (Teaching for Thinking) เป็นการสอนที่

เน้นในด้านเนือ้หาวิชาการ โดยมีการปรับเปลี่ยนเพื่อเพิ่มความสามารถในการคิดของเด็ก 

      2. การสอนการคิด (Teaching for Thinking) เป็นการสอนที่เน้น 

เกี่ยวกับพัฒนาการทางสมองที่น ามาใช้ในการคิด โดยเฉพาะเป็นการปลูกฝังทักษะการคิด

โดยตรงลักษณะของงานที่น ามาใช้สอนจะไม่เกี่ยวข้องกับเนือ้หาวิชาการเรียนในโรงเรียน 

แนวทางการสอนจะแตกต่างกันออกไปตามทฤษฏี และความเช่ือถอืพื้นฐานของแต่ละคนที่

จะน ามาพัฒนาเป็นโปรแกรมการสอน 

      3. การสอนที่เกี่ยวกับการคิด (Teaching About Thinking) เป็น

การสอนที่เน้นการใชท้ักษะการคิดเป็นเนือ้หาสาระของการสอน โดยการช่วยเหลือให้

นักเรียนได้เรยีนรู้ และเข้าใจกระบวนการคิดของตนเอง เพื่อให้เกิดทักษะการคิดที่เรียกว่า 

Metacognition คือ รู้ว่าตนเองรูอ้ะไรต้องการรูอ้ะไร และยังไม่รู้อะไร ตลอดจนสามารถ

ควบคุมและตรวจสอบการคิดของตนเองได้ส าหรับโปรแกรมการสอนเพื่อพัฒนา

ความสามารถในการคิดที่จัดสอนในโรงเรียนเท่าที่ปรากฏอยู่ในปัจจุบันสามารถจ าแนกได้

เป็น 2 ลักษณะใหญ่คือ 

       3.1 โปรแกรมที่มีลักษณะเฉพาะ (Specific Program) เปน็ 
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โปรแกรมพิเศษนอกเหนอืจากการเรียนการสอนปกติ เช่น โปรแกรมที่สร้างขึ้นเพื่อ 

เสริมสรา้งการคดิวิจารณญาณโดยเฉพาะ (Institutional Programs to Foster Critical 

Thinking) 

       3.2 โปรแกรมลักษณะทั่วไป (General Program) เป็น

โปรแกรมที่ใช้เนื้อหาวิชาในหลักสูตรปกติ เป็นสื่อในการพัฒนาทักษะการคิด เป็นการสอน

ทักษะการคิดฐานะที่เป็นตัวเสริมวัตถุประสงค์ของหลักสูตรที่มีอยู่ โดยเชื่อมโยงกับ 

วัตถุประสงค์ของเนื้อหาวิชา เนื่องจากความพร้อมและสถานการณใ์นการจัดการเรียนการ 

สอนในประเทศไทยมีลักษณะหลากหลาย ได้เสนอแนวทางในการสอนเพื่อพัฒนา

กระบวนการคิด เพื่อใหค้รูและโรงเรยีนน าไปใช้ประโยชน์อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ 

ดังนี้ (ทิศนา แขมมณ,ี 2540, หน้า 50 - 52) 

        แนวที่ 1 การสอนเพื่อพัฒนาการคิดโดยตรง โดยใช้

โปรแกรมสื่อส าเร็จรูปหรอืบทเรียน กิจกรรมส าเร็จหรับครูและโรงเรียนที่สนใจพัฒนา

ความสามรถทางการคิดของนักเรียนเป็นพิเศษ และสามารถที่จะจัดหาเวลาและบุคลากร

รวมทั้งงบประมาณที่จะด าเนินการได้ สามารถพัฒนาการคิดของเด็กโดยใช้โปรแกรมและ

สื่อส าเร็จรูป รวมทั้งบทเรียน กิจกรรมส าเร็จรูปที่มพีัฒนาและจัดท าไว้ให้แล้ว อาทิเช่น 

         1. The Productive Thinking Program ประกอบด้วย

บทเรียน 15 บทมีเป้าหมายทักษะการแก้ปัญหาให้แก่นักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย 

         2. The Ideal Problem Solver เป็นโปรแกรมเน้นการ

แก้ปัญหาประกอบด้วยขั้นตอนการแก้ปัญหา 4 ขัน้ตอน คอื  

          2.1 การระบุปัญหา (Identifying Problems) 

          2.2 การนยิาม (Defining Problems)  

          2.3 การเสนอทางเลือก (Explaining Alternatives) 

          2.4 การวางแผนด าเนินการ (Acting on a Plan) 

          2.5 การศกึษาผล (Looking at the Effects) 

         3. Feuerstein’s Instrumental Enrichment (FIE) เรียก

โปรแกรมนี้วา่ Mediated Learning Experiences (MLES) เป็นโปรแกรมที่มีกิจกรรมสอนให้

นักเรียน คือ ครู พ่อแม่ และคนอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องช่วยให้นักเรียนฝกึคิดความหมายและ

รวบรวมเหตุการณ์ตา่งๆ ที่เกิดขึน้ในปรากฏการณ์ของตนเอง กิจกรรมพืน้ฐานของ MLES 

คือการฝกึใหน้ักเรียนมคีวามคิดวิพากย์โดยท ากิจกรรมต่างๆ เพื่อน าไปสู่เป้าหมายสูงสุด 

คือ การแก้ปัญหาได้ดว้ยตนเอง 
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         4. The Cort Thinking Meterials-Cort (Cognitive 

Research Trust) ซึ่งเป็นโปรแกรม 2 ปี เพื่อพัฒนาทักษะการคิด บทเรียนของโปรแกรมนี้

ประกอบด้วยการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เป็นบทเรียนที่ใชไ้ด้ตัง้แต่

นักเรียนระดับประถมศกึษาขึน้ไปเป็นโปรแกรมที่ประกอบด้วยหน่วยใหญ่ๆ รวม 6 หนว่ย 

        แนวที่ 2 การสอนเนือ้หาสาระต่างๆ โดยใช้รูปแบบหรอื 

กระบวนการสอนที่เน้นกระบวนการคิดการสอนเพื่อพัฒนาการคิดในลักษณะนีเ้ป็นการ 

สอนทีมุ่่งเน้นการสอนเนือ้หาสาระต่างๆ ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร แต่เพื่อใหก้ารสอน

นั้นเป็นการช่วยพัฒนาความสามารถทางการคิดของนักเรียนไปในตัว ครูสามารถน า

รูปแบบการสอนตา่งๆ ที่เน้นกระบวนการคิดซึ่งได้มีผูค้้นคิด พัฒนา และทดสอบพิสูจนแ์ล้ว

มาใช้เป็นกระบวนการสอนซึ่งจะช่วยใหค้รูสามารถพัฒนานักเรียนได้ทั้งทางด้านเนื้อหา

สาระและการคิดไปพร้อมๆ กัน รูปแบบหรอืกระบวนการสอนที่เน้น/สง่เสริมกระบวนการ

คิดมหีลากหลายทั้งจากต่างประเทศ และจากนักการศกึษาไทย เชน่ รูปแบบ กระบวนการ

สอนที่เน้นส่งเสริมกระบวนการคิดจากต่างประเทศ 

         1. รูปแบบการสอนแบบอุปนัยของจอยส์และเวลล์  

(Inductive Thinking) 

         2. รูปแบบการสอนแบบซักค้านของจอยส์และเวลล์ 

(Jurisprudential Inquiry Model) 

         3. รูปแบบการสอนแบบสืบสวนสอบสวนของจอยส์

และเวลล์ (Inquiry Model) 

         4. รูปแบบการสอนแบบให้มโนทัศนล์่วงหน้าของ

จอยส์ (Advance Organizer) 

         5. รูปแบบการสอนมโนทัศน์ของจอยส์และเวลล์ 

(Concept Attainment) 

         6. การคิดอย่างมวีิจารณญาณ Center for Critical 

Thinking, Sonoma State University 

         7. รูปแบบการสอนของกาเย่ (Gagne) 

         8. รูปแบบการแก้ปัญหาของทอแรนซ์ (Torrnace) 

         9. รูปแบบการคิดอย่างมีวิจารณญาณของเอนนิส 

(Ennis) 

         10. การพัฒนากระบวนการคิดของเดอโบโน  
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(Edward de Bono) 

        รูปแบบกระบวนการสอนของไทยที่เน้น/ส่งเสริม

กระบวนการคิด 

         1. รูปแบบการสอนตามขั้นที่ 4 ของอรยิสัจ  

โดยสาโรช บัวศรี 

         2. รูปแบบการสอนโดยสร้างศรัทธาและโยนิโส

มนสิการ โดย สุมน อมร วิวัฒน์ 

         3. ทักษะกระบวนการ โดยกรมวิชาการ 

กระทรวงศึกษาธิการ 

         4. กระบวนการคิดเป็น โดย โกวิท วรพิพัฒน์ 

         5. กระบวนการคิดอย่างมวีิจารณญาณ  

โดย เพ็ญพิศุทธิ์ เนคมานุรักษ์ 

         6. รูปแบบการสอนคณิตศาสตรต์ามแนวคิดของ 

ทฤษฏีคอนสตรัคตวิิสต์ โดย ไพจิตร สะดวกการ 

         7. สอนให้คิด คิดใหส้อน โดย ชาตรี ส าราญ 

        แนวที่ 3 การสอนเนือ้หาสาระต่างๆ โดยพยายาม

ส่งเสริมใหน้ักเรียนพัฒนาทักษะการคิด ลักษณะการคิดและกระบวนการคิด ในกิจกรรม

การเรียนการสอนเนือ้หาวิชาต่างๆ แนวทางที่ 3 นีน้่าจะเป็นประโยชน์ได้มากที่สุดและ

สะดวกที่สุด เนื่องจากครูสอนเนือ้หาสาระอยู่แล้ว และมีกิจกรรมการสอนอยู่แล้ว เมื่อครูมี

ความเข้าใจเกี่ยวกับการคิดตามกรอบความคิด ครูสามารถปรับใช้กับกิจกรรมการเรียน

การสอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิด ลักษณะการคิด และกระบวนการคิดที่หลากหลาย 

         ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

(2548, หนา้ 26) ได้กล่าวถึง การพัฒนาความสามารถในการคิดเพื่อให้บุคลากรมีทักษะ

และความสามารถในการคิด ให้พัฒนานักเรียนใหไ้ปสู่สภาพความส าเร็จ มีวธิีการ

พัฒนาการคิดตามหลักการใน 3 มติิ ได้แก่ มิตดิ้านทักษะการคิดลักษณะการคิดและ

กระบวนการคิด และการน าความรูแ้ละประสบการณ์เกี่ยวกับการพัฒนาการคิดใชใ้นการ

จัดการเรยีนรู้ ครูผู้สอนสามารถออกแบบกิจกรรมให้เหมาะสมกับทักษะการคิดที่ต้องการ

ให้เกิดกับนักเรียน ซึ่งอาจเป็นกิจกรรมเฉพาะโดยตรง หรอืกิจกรรมที่บูรณาการอยู่ใน

กระบวนการจัดการเรียนรู้แต่ละกลุ่มสาระ วธิีการ และน าเสนอตัวอย่าง  

แยกเป็น 2 ส่วน คือ 
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          1. การพัฒนาทักษะการคิด ลักษณะการคิดและ 

กระบวนการคิด ซึ่งสามารถแยกฝกึได้โดยเฉพาะ 

          2. การพัฒนาความสามารถการคิดที่บูรณาการ 

ในการจัดการเรียนรู ้ซึ่งมุ่งที่การคิด 4 ด้าน คือ การคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห ์การคิด 

อย่างวิจารณญาณ และการคิดสรา้งสรรค์ 

    จากที่กล่าวมาเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการคิด

วิเคราะห์สรุปได้วา่ ทักษะการคิดวิเคราะหเ์ป็นทักษะการคิดขัน้สูง การจัดการเรียนรู้ใน 

ช้ันเรยีนจึงสามารถพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหข์องนักเรียนด้วยวิธีการ และกระบวนการ

ต่างๆ ที่สง่เสริมให้กระบวนการเรียนรูข้องนักเรียนมกีารเปลี่ยนแปลง สามารถน าความรู้ 

ที่ได้เผชิญกับสถานการณป์ัญหาที่แตกต่างออกไปอย่างหลายรูปแบบได้ และช่วยให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนรู้ตามเนือ้หาสาระในแตล่ะวิชา โดยเป็นความรู้ที่มีความ

ยั่งยืนและคงทนถาวร 

 

 แผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ 

  1. ความหมายของแผนการจัดการเรยีนรู้ 

   ส าล ีรักสุทธี และคณะ (2549, หน้า 2) ได้ให้ความหมายแผนการสอนว่า 

แผนการสอนคือ สื่ออุปกรณ์ เครื่องมือ แผนการ โครงการที่ครูจัดท าเป็นลายลักษณ์อักษร 

เพื่อใช้ในการปฏิบัติการสอนในรายวิชาใดวิชาหนึ่ง ที่มีการเตรียมการอย่างมีระบบ ขัน้ตอน

และช่วยเอื้อใหค้รูพัฒนาการจัดการเรยีนการสอนไปสู่เป้าประสงค์การเรียนรู้ของเด็กอย่าง

มีประสิทธิภาพตามการจัดการเรียนรูแ้ตล่ะครั้ง 

   สุนันทา สุนทรประเสริฐ (2549, หน้า 2) กล่าวว่าแผนการสอน แผนการ

จัดการเรียนรู้ คอื แผนด าเนินงานและวิธีจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้นักเรียนได้เกิด

การเรียนรู ้ซึ่งมีส่วนส าคัญประกอบด้วย จุดประสงค์การเรียนรู้ เนื้อหา (สาระการเรียนรู้) 

วิธีการจัดกิจกรรม (กระบวนการเรียนรู)้ สื่อการเรียนรู้ (แหลง่การเรียนรู้) และการ

ประเมินผลการเรียนรู้ (กระบวนการวัดและการประเมินผล) 

   รุจริ์ ภู่สาระ (2550, หนา้ 129) ให้ความหมายของแผนการจัดการเรียนรู้

ว่าแผนการเรียนรู้ (Lesson Plan) เป็นการแสดงการจัดการเรียนตามบทเรียนและ

ประสบการณก์ารเรียนรู้เป็นรายสัปดาหห์รอืรายวัน ซึ่งปกติแล้วมักจะพัฒนามาจากหน่วย

การเรยีนรู้ 

  จากที่กล่าวมาสามารถสรุปได้วา่ แผนการจัดการเรยีนรู้ หมายถึง ทิศทางใน 
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การจัดการเรียนรูท้ี่ประกอบด้วย จุดประสงค์การเรียนรู้ กระบวนการหรอืวิธีการการ 

จัดการเรยีนรู้ วธิีการวัดและประเมินผล ตลอดจนสื่อการเรียนรูท้ี่ใชป้ระกอบการเรียนรู้ที่ 

สอดคล้องกับเนือ้หาและช่วยใหบ้รรลุจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ก าหนด      

  2. ความส าคัญของแผนการจัดการเรยีนรู้ 

   สุนันทา สุนทรประเสริฐ (2549, หน้า 2 - 3) กล่าวถึงประโยชน์ของ

แผนการจัดการเรียนรู้ไว้ดังนี้ 

    1. ท าให้ครูผูส้อนเกิดความมั่นใจในการสอนมากยิ่งขึ้น 

    2. ท าให้การสอนของครูต่อเนื่อง 

    3. ท าให้นักเรียนเกิดความศรัทธาในตัวครู 

    4. ท าให้บทเรียนมีประโยชน์และมีความหมายต่อชีวติจริงของนักเรียน 

    5. เป็นแนวทางการสอนส าหรับผูอ้ื่นที่จ าเป็นต้องสอนแทน 

    6. เป็นหลักฐานในการวัดผลนักเรียน 

    7. เป็นผลงานแสดงให้เห็นว่างานการสอนเป็นวิชาชีพที่ต้องได้รับการ

ฝกึฝนมลีักษณะเฉพาะของวิชาชีพครูมใิช่ใครก็ท าได้ 

   รุจริ์  ภูส่าระ (2550, หน้า 159) กล่าวว่าแผนการเรียนรู้ที่ดจีะต้อง

สามารถตอบค าถามได้ว่าใหน้ักเรียนมคีุณสมบัติที่พึงประสงค์อะไรจะเสริมสร้างกิจกรรม

เพือ่พัฒนานักเรียนอะไรบ้าง จงึจะท าให้นักเรียนบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ครูตอ้งมี

บทบาทอย่างไรในการจัดกิจกรรมตัง้แตค่รูเป็นศูนย์กลางจนถึง นักเรียนเป็นผู้จัดท าใช้สื่อ 

อุปกรณ์อะไรจึงจะช่วยใหน้ักเรียนบรรลุจุดประสงค์จะรู้อย่างไร นักเรียนเกิดคุณสมบัติ

ตามที่คาดหวังไว้ 

   อาจกล่าวได้ว่าแผนการจัดการเรียนรูม้ีความส าคัญต่อการจัดการเรียนรู้

เป็นอย่างยิ่ง อาจเปรียบได้ว่าเสมือนเป็นเข็มทิศน าทางในการจัดการเรียนรู้ใหไ้ปในทิศทางที่

ก าหนดไว้ได้อย่างถูกต้องครบถ้วนตามหลักสูตร และยังท าให้ผู้ที่สนใจในการสอนสามารถ

มาศกึษาแผนการจัดการเรียนรู้และทราบถึงจุดประสงค์การเรยีนรู้ในชั่วโมงนัน้ๆ ได้ หรอืผู้

มาสอนแทนสามารถเข้าสอนแทนได้ 

  3. องค์ประกอบของแผนการจัดการการเรียนรู้ 

   รุจริ์ สุนทรประเสริฐ (2550, หน้า 160) กล่าวว่าองค์ประกอบของ

แผนการเรียนรู้ไว้สอดคล้องกันดังนี้ 

    กลุ่มสาระการเรียนรู้..........................จ านวนครบ....................... 

    สาระส าคัญ 
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    จุดประสงคป์ลายทาง 

    จุดประสงคน์ าทาง 

    เนือ้หา 

    กิจกรรมการเรียนรู้ 

    สื่อการเรียนรู้ 

    การวัดและประเมินผล 

   จากการศกึษาข้างต้นสามารถสรุปได้วา่ แผนการจัดการเรียนรู้ต้องมี

องค์ประกอบต่างๆ ที่เขียนไว้อย่างชัดเจน เช่น สาระส าคัญ จุดประสงค์การเรียนรู้ เนื้อหา 

กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อการเรียนการสอน และการวัดและประเมินผล และ

องค์ประกอบที่ส าคัญอีกอย่างหนึ่งของแผนการจัดการเรียนรู้ คือ การบันทึกหลังจัดการ

เรียนรู้ ท าให้ทราบถึงปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึน้ในการจัดการเรียนรูใ้นแผนการจัดการเรียนรู้ 

ปัจจุบัน เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ล าดับต่อไปให้ตอบสนองตอ่ 

ความตอ้งการของนักเรียนมากขึ้น 

  4. ลักษณะของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ดี 

   4.1 สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐานและแนว

ทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูส้อนของส านักวิชาการและมาตรฐานการศกึษา 

กระทรวงศึกษาธิการ (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศกึษา, 2553, หน้า 3) 

   4.2 น าไปสอนได้จริงและมีประสิทธิภาพ 

   4.3 เขียนอย่างถูกต้องตามหลักวิชา เหมาะสมกับนักเรียนและเวลาที่

ก าหนด 

   4.4 มีความกระจ่างชัดเจน ท าให้ผู้อ่านเข้าใจงา่ยและเข้าใจตรงกัน 

   4.5 มีรายละเอียดมากพอที่จะท าให้ผูอ้่านน าไปใช้สอนได้ 

   4.6 ทุกหัวข้อในแผนการสอนมคีวามสอดคล้องสัมพันธ์กัน 

  รุจริ์ ภู่สาระ (2550, หนา้ 167 - 168) ได้ให้ขอ้เสนอแนะในการออกแบบ

แผนการเรียนรู้ไว้ ดังนี้ 

   หลังจากจบแผนการเรียนรูใ้นแตล่ะแผนแล้วควรมี “ข้อแก้ไข” หรอื  

“สิ่งที่นา่จะแก้ไขได้” ไว้ตอนท้ายของแผนการเรียนรูใ้นแต่ละแผน ทั้งนี้เนื่องจากเมื่อครูสอน

จบในแตล่ะแผนแล้วครูสามารถบันทึกประสบการณท์ี่เกิดขึ้นจากการใช้แผนการเรียนรู้นี้ 

ตัวอย่างเช่น การเพิ่มงานบางอย่าง ที่จ าเป็นส าหรับนักเรียนบางคน หรอืบางเนื้อหามี

วิธีการสอนแตกต่างกันเพื่อให้เกิดผลที่แตกต่างจากที่เป็นอยู่ ปกติมักจะมกีารเขียนเพิ่มเติม 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



74 

ตามหัวข้อต่อไปนี้ 

    1. เพิ่มเติมเนื้อหาเพื่อเติมผลสัมฤทธิ์ 

    2. เพิ่มเติมเนื้อหาเพื่อซ่อมเสริม 

    3. ตัดเนือ้หาบางตอนที่ตอ้งใช้ความสามารถแตกต่างกัน 

    4. ใช้วธิีการสอนที่หลากหลาย 

    5.  ใช้วธิีการประเมินผลหลากหลาย 

   ในหัวข้อ “การประเมินผลของครู” ที่อยู่สุดท้ายของแผนการเรียนรูแ้ต่ละ

แผนอาจจะใช้ในส่วนนีเ้ป็นส่วนที่เสนอข้อแก้ไขโดยเป็นความคดิเห็นในส่วนของครูเองใน

การวิจารณ์ ส่วนใหญ่มักจะเขียนในแงข่อง 

    1. ความเหมาะสมของการกระตุ้นให้นักเรียนสนใจในบทเรียน  

ก่อนเรียนและขณะเรียน 

    2. ความตอ้งการเสริมแรงในบางระดับช้ัน 

   จากการศกึษาในข้างตน้สามารถสรุปได้วา่ ลักษณะของแผนการจัดการ

เรียนรู้ที่ดี จะต้องสอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางที่ประกอบไปด้วย มาตรฐานการเรียนรู้ 

ตัวชี้วัดและผลการเรียนรู้ที่คาดหวังในรายวิชาเพิ่มเติม โดยกิจกรรมการเรียนรู้จะต้อง

สอดแทรกองค์ประกอเหล่านี้ให้เกิดกับนักเรียนเมื่อเรียนจบแผนการจัดการเรียนรู้นั้นๆ 

และลักษณะส าคัญอีกอย่างหนึ่งของแผนการจัดการเรียนรูท้ี่ด ีคอื สามารถตอบสนอง

ความตอ้งการของนักเรียนที่มคีวามหลากหลายทางด้านการเรียนรูท้ี่แตกต่างกันให้ได้มาก

ที่สุด เพื่อให้เกิดการพัฒนาตามศักยภาพของนักเรียน 

 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

 

 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม (Participatory Action Research : PAR) 

เป็นกระบวนการวิจัย โดยการลงมือกระท าเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาในหัวข้อการวิจัยที่

ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกันวิเคราะห์ จากนั้นจึงรว่มกันหาแนวทางวิธีการในการพัฒนา  

จะเห็นได้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม (Participatory Action Research : PAR) เป็น

การรว่มมอืกันระหว่างผูท้ี่เกี่ยวข้องโดยไม่ได้มเีพียงผูว้ิจัยเท่านั้นที่มุง่แก้ปัญหาเพียงคน

เดียว แต่ยังมีผูร้่วมวิจัยเข้ามามีสว่นเกี่ยวข้องในการหาวิเคราะหป์ัญหาและหาแนวทาง

พัฒนาที่เหมาะสม ซึ่งมีนักวิจัยและนักวิชาการศกึษาทั้งในและต่างประเทศ ได้ก าหนด 
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หลักการ แนวคิด และทฤษฎีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม เพื่อเป็นแนวทาง 

ในการศกึษาส าหรับการท าวิจัย ซึ่งผู้วจิัยได้ศกึษาและน าเสนอ ดังตอ่ไปนี้ 

  Lewin (1946 อ้างถึงใน องอาจ นัยพัฒน์, 2554, หน้า 300 - 301) ได้กล่าว

ไว้วา่ กระบวนการด าเนินงานวิจัยเชิงปฏิบัติการประกอบด้วย 4 ขั้นตอนหลัก คือ  

1) ขั้นตอนเตรียมการเบือ้งต้น (pre-step) คือ การก าหนดจุดมุง่หมายทั่วไป 2) การวางแผน 

(planning) 3) การลงมอืปฏิบัติการ (action) และ 4) การค้นหาข้อเท็จจริง (fact finding) 

ผสมผสานกับความรูท้ี่ผู้เช่ียวชาญได้รับ “ผ่านประสบการณ์” ในการลงมอืท าวิจัยเชิง

ปฏิบัติการ ดว้ยพืน้ฐานอันแตกต่างทางดา้นแนวคิดและประสบการณท์ าวิจัย ท าให้การ

รับรู้และการตคีวามกระบวนการด าเนินกิจกรรมการวิจัยเชงิปฏิบัติการที่ประกอบด้วย

ขั้นตอนต่างๆ หรอืที่นยิมเรียกงา่ยๆ ว่า “วงจรการท าวิจัยเชงิปฏิบัติการ” แตกต่างกัน

ออกไป ซึ่งความแตกต่างระหว่าง “วงจรการท าวิจัยเชิงปฏิบัติการ” ดังกล่าวนี้ ท าใหแ้บบ

การวิจัยประเภทนี้แตกต่างกันไปด้วย 

  Kemmis & McTaggart (1988 อ้างถึงใน องอาจ นัยพัฒน์, 2554, หนา้ 301 

- 303) ได้กล่าวไว้ว่า การท าวิจัยเชงิปฏิบัติการเป็นกระบวนการแสวงหาความรู ้แก้ไข

ปัญหาและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยมีนักวิจัยและผูเ้ข้าร่วมในการวิจัยร่วมกันปฏิบัติ

งานวิจัย บนรากฐานการพัฒนามาจากแนวคิดของ Lewin วงจรการด าเนินงานการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการตามแนวคิดของ Kemmis & McTaggart ประกอบด้วยกิจกรรมการวิจัยที่ส าคัญ 

4 ขั้นตอนหลัก คือ 1) การวางแผนเพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงไปในสภาพที่พึงปรารถนา 

(planning) 2) การลงมอืปฏิบัติการตามแผน (action) 3) การสังเกตการณ์ (observation) 

กระบวนการและผลของการเปลี่ยนแปลงตามแผนและ 4) การสะท้อนกลับ (reflection) 

กระบวนการและผลของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ รวมทั้งการปรับปรุงแผนการปฏิบัติงาน

(re-planning) และด าเนินการเชน่นีต้่อไปเรื่อยๆ หมุนเคลื่อนตามวัฏจักรหรอืวงจร

กระบวนการวิจัย ดังรายละเอียด 

   1. การวางแผน (planning) เป็นการก าหนดแนวทางปฏิบัติการไว้ก่อนล่วงหน้า 

โดยอาศัยการคาดคะเนแนวโน้มของผลลัพธ์ที่คาดหมายว่าอาจจะเกิดขึ้นจากการลงมอื

ปฏิบัติการตามแผนที่วางไว้ ไตร่ตรองถึงปัจจัยสนับสนุนหรอืขัดขวางความส าเร็จในการ

แก้ปัญหา โดยทั่วไปการวางแผนจะต้องค านึงถึงหลักการในเรื่องของความยืดหยุ่น เพื่อจะได้

สามารถปรับเปลี่ยนให้กลมกลืนกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งอาจไม่เป็นไปตามเงื่อนไข 

หรอืยากต่อการควบคุมให้เป็นไปในทางที่พึงปรารถนาได้ 

   2. การปฏิบัติการ (action) เป็นการลงมือด าเนินงานตามแผนที่ก าหนดไว้อย่าง 
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ระมัดระวัง และควบคุมการปฏิบัติการให้เป็นไปตามที่ระบุไว้ในแผน ด าเนินงานไปอย่างตอ่เนื่อง 

เป็นพลวัตภายใต้การใช้ดุลยพินจิตัดสินใจ สิ่งใดควรกระท าตามแผนที่วางไว้ สิ่งใดควร

ปรับเปลี่ยนให้เข้ากับปัจจัยเงื่อนไขในขณะนั้นแล้วจงึด าเนินกิจกรรมอื่นต่อไป ผู้ปฏิบัติการอาจใช้

ประสบการณ์ที่ผ่านมาช่วยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการกระท าของตนได้บางสว่น 

   3. การสังเกตการณ์ (observation) เป็นการรวบรวมข้อมูลหลักฐานด้วย

กระบวนการและผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานที่ได้ลงมอืกระท าลงไป (ทั้งที่ตัง้ใจและไม่ต้ังใจ) 

ตลอดจนการสังเกตการณ์ปัจจัยสนับสนุนและปัจจัยขัดขวางการด าเนินงานตามแผนที่วางไว้ 

และประเด็นปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในระหว่างลงมอืปฏิบัติการว่ามีสภาพลักษณะเป็นอย่างไร  

โดยการสังเกตการณ์ที่ดีจะต้องมีการวางแผนไว้ก่อนล่วงหนา้อย่างคร่าวๆ โดยจะต้องมีขอบเขต 

ไม่แคบหรือกว้างมากจนเกินไป เพื่อจะได้ใชเ้ป็นแนวทางส าหรับการสะท้อนกลับกระบวนการ

และผลการปฏิบัติที่จะเกิดขึ้นตามมา นอกจากนี้จะต้องตอบสนองตอ่การเปลี่ยนแปลงใดๆ ที่

มองเห็นได้ดว้ยตาและสัมผัสได้ด้วยกายหรอืใจ และจะต้องมีความยืดหยุ่นต่อการเก็บ

รายละเอียดของสรรพสิ่งตา่งๆ ที่อาจเกิดขึ้นได้ในหลายแง่มุมและหลายรูปแบบ ดังนั้นนักวิจัย

เชงิปฏิบัติการจะต้องมคีวามไว (sensitivity) กล่าวคือ มีความพร้อมและตื่นตัวอยู่เสมอต่อการ

รับรู้และเข้าใจการเปลี่ยนแปลงของสิ่งต่างๆ ทั้งที่อาจเกิดขึ้นและไม่เกิดขึ้นตามแผนที่ได้วางไว้ 

โดยผ่านทางการสังเกตการณ์ 

   4. การสะท้อนกลับ (reflection) เป็นการหวนระลึกถึงการกระท าตามที่บันทึก

ข้อมูลไว้จากการสังเกตอย่างครุ่นคิดไตร่ตรองในเชิงวิพากษ์กระบวนการและผลการปฏิบัติงาน

ตามแผนที่วางไว้ ตลอดจนการใคร่ครวญเกี่ยวกับปัจจัยสนับสนุนและปัจจัยขัดขวางการพัฒนา 

รวมทั้งประเด็นปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นวา่เป็นไปตามที่พึงประสงค์หรือไม่ อภิปรายซักถามใน

ลักษณะวิพากษ์วจิารณ์หรอืประเมินผลการปฏิบัติงานระหว่างบุคคลที่มสี่วนรว่มในการวิจัยต่อ

เป้าหมายของกลุ่มเป็นหลัก ซึ่งจะน าไปสู่การรือ้ถอนแนวคิดความเชื่อและการปฏิบัติงานอย่าง

เดิมไปสู่การฟื้นฟู หรือปรับปรุงวธิีการปฏิบัติงานตามแนวทางดัง้เดิมเปลี่ยนไปเป็นการ

ปฏิบัติงานตามวิธีการใหม่ ซึ่งใช้เป็นข้อมูลพืน้ฐานส าหรับการทบทวนและปรับปรุงวางแผน

ปฏิบัติการในวงจรกระบวนการวิจัยในรอบหรือเกลียวต่อไป 

  วิโรจน ์สารัตนะ (2556, หน้า 121) ได้ให้แนวคิดว่า หากน าเอาแนวคิดบาง

ประการจากสาระต่างๆ ที่น ามากล่าวถึงข้างตน้ ทั้งขอ้ค านึงถึงกระบวนการทัศน์ที่รากฐานของ

การแสวงหาความรูต้ามปรัชญาหรอืวิธีคิดของทฤษฎีสังคมเชิงวิพากษ์ (critical social theory) 

และทฤษฎีหลังสมัยใหมน่ิยม (theories of postmodernism) ข้อค านึงถึงหลักการ 10 ประการ 

จรรยาบรรณ 10 ประการ และบทบาทของผู้วิจัย 10 ประการในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี
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ส่วนรว่ม แนวคิดการพัฒนาเทคโนโลยีการมีสว่นร่วม และแนวคิดการพัฒนาแนววัฒนธรรม

ชุมชนมาประยุกต์ใชแ้ละก าหนดเป็นขั้นตอนและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการด าเนินการวิจัยเพื่อให้

เกิดความกระจ่างและมองเห็นได้ในเชิงรูปธรรมมากขึน้ก็จะได้ขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ

มีสว่นร่วม 10 ขั้นตอน ซึ่งมีแนวปฏิบัติในแต่ละขั้นตอนดังนี้ 

 

  ขั้นตอนที่ 1 การเตรยีมการ (preparation)  

   การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมที่ท าระดับโรงเรียน ผู้วจิัยควร 

ก าหนดเกณฑ์เพื่อคัดเลือกโรงเรยีนที่จะด าเนินการวิจัยก่อนโดยเน้นถึงความมปีัญหาที่ 

จะต้องแก้ไขหรอืพัฒนาอยู่ในระดับสูง มีหลักฐานหรอืข้อมูลเชงิประจักษ์ยืนยันหรอือ้างองิ 

(นิยามของปัญหา คอื ช่องว่างระหว่างสิ่งที่เป็นจริงกับสิ่งที่คาดหวัง ยิ่งช่องว่างมีมากระดับ 

ความรุนแรงของปัญหาก็มีมาก) จากนั้นจงึลงพื้นที่เพื่อสร้างความคุ้นเคย สร้างความรูส้ึก 

แบบเป็นเพื่อนรว่มงาน ความเป็นผู้รว่มการวิจัยใหเ้กิดขึ้นก่อนและแสดงบทบาทการเป็น 

“ผูส้่งเสริมสนับสนุนและอ านวยความสะดวก” ให้เกิดขึ้นด้วยรวมทั้งบทบาทอื่นๆ ตามที่ 

ก าหนดไว้ 10 บทบาทดังกล่าวข้างตน้ ใหเ้หมาะสมกับสถานการณ์และไม่ให้เสียหลักความ 

มีสถานะที่เท่าเทียมกันในทุกระยะของการวจิัย ควรหลีกเลี่ยงรูปแบบการท างานแบบ 

ปิรามิดหรอืแบบสายการบังคับบัญชา ไม่ควรก าหนดต าแหน่งหรอืสถานะใดๆ ที่จะท าให้ 

เกิดการแบ่งช้ันวรรณะ ทุกคนจะมีความเสมอภาคเท่าเทียมกัน นั่งประชุมสนทนากันแบบ 

โต๊ะกลม (round table) ดังแนวคิดหนึ่งของการพัฒนาเทคโนโลยีแบบมีสว่นร่วม ที่กล่าวว่า 

    “ผูว้ิจัยจะต้องตระหนักถึงความจ าเป็นที่จะต้องผนวกตัวเองเข้าเป็น

ส่วนหนึ่งของชุมชนที่ตนเองท างานด้วยอย่างเต็มที่เพื่อท าความคุ้นเคย จนมฐีานะเป็น

สมาชิกคนหนึ่งของชุมชน จะต้องคอยดูดซับกับชุมชน ไม่วา่จะเป็นวัฒนธรรม ลักษณะนิสัย 

ความตอ้งการความฝัน ทะเยอทะยาน ตลอดจนปัญหาต่างๆ ของชุมชน และรวบรวมข้อมูล

ต่างๆ ที่จะเกี่ยวพันโดยตรงกับงานที่จะต้องท าให้ชุมชนนั้น 

    วิโรจน ์สารรัตนะ กล่าวอีกว่าในขั้นตอนการเตรียมการนีผู้ว้ิจัยควร 

จะต้องมกีารเสริมพลังด้านความรูค้วามเข้าใจใหก้ับผูร้่วมวิจัย เกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัยที่ใช้ 

และเกี่ยวกับแนวคิดเชงิเทคนิค ที่จะท าให้การด าเนินงานในขั้นตอนต่างๆ ในระยะต่อๆ ไป 

เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึน้ดังนี้ คือ 1) แนวคิดการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

แบบมีสว่นร่วม ตามหลักการที่กล่าวถึงข้างต้น คือ “ต้องแสดงให้ทราบถึงธรรมชาติ 

ของกระบวนการวิจัยแต่เริ่มแรก รวมทั้งขอ้งเสนอแนะและผลประโยชน์ใหแ้ก่ผูร้่วมวิจัย

ทราบ 2) แนวคิดเชิงเทคนิค เช่น เทคนิคการวางแผนปฏิบัติการ เทคนิคการระดมสมอง 
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เทคนิคการน าแผนสู่การปฏิบัติ เทคนิคการสังเกตผลการปฏิบัติงาน เทคนิคในการ

ด าเนนิงานตั้งแต่เริ่มต้นของการขั้นตอนเตรียมการนี ้ผู้วิจัยและผูร้่วมวิจัยควรก าหนดใหม้ี

การสังเกตผล (observing) เป็นกิจกรรมควบคู่ขนาน (parallel) กับทุกกิจกรรมไปด้วย เพื่อ

บันทึกผลการด าเนินงาน าไปเป็นระยะๆ โดยอาจใชเ้ทคนิควิธีและเครื่องมอืต่างๆ ดังตอ่ไปนี้

อย่างใดอย่างหนึ่งหรอืหลายอย่างผสมกันตามสถานการณ์และความเหมาะสม เช่น การ

สังเกตแบบมีสว่นร่วมและแบบบันทึก การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

แบบสอบถามความเห็น แบบวัดทัศนคต ิแบบทดสอบมาตรฐาน เอกสาร เครื่องบันทึกเสียง 

เครื่องบันทึกภาพ หรอืวัตถุสิ่งของ เป็นต้น โดยประเด็นในการสังเกตและบันทึก อาจเป็น 

เรื่องการเปลี่ยนแปลงในกิจกรรมและการปฏิบัติ การเปลี่ยนแปลงในค าอธิบายหรอืนิยาม 

ของสิ่งที่ปฏิบัติการเปลี่ยนแปลงในความสัมพันธ์ทางสังคมของผู้ร่วมวจิัยและผูเ้กี่ยวข้อง 

และรูปแบบองค์การ หารเรียนรู้หรือพัฒนาตนเองจาการรว่มในการวิจัย ความรูใ้หม่ 

ที่เกิดขึน้ และอื่นๆ ทั้งนี้อาจจัดให้มกีิจกรรมการสะท้อนผล (reflection) ในขั้นตอนนี้ด้วยได้ 

 

  ขั้นตอนที่ 2 การวางแผน (planning)  

   ผูว้ิจัยควรเน้นบทบาทการเป็นผู้มสี่วนรว่มและเป็นผูส้่งเสริมสนับสนุน

และอ านวยความสะดวกให้ผูร้่วมวจิัย ได้รว่มกันวิเคราะหส์ภาพของงานที่ตอ้งการพัฒนา

หรอืต้องการเปลี่ยนแปลงเพื่อระบุ “สภาพที่เคยเป็นมา” “สภาพปัจจุบัน” “สภาพปัญหา” 

“สภาพที่คาดหวังจากการแก้ปัญหา” “ทางเลือกที่หลากหลายเพื่อแก้ปัญหา” “การ

ประเมินและเลือกทางเลือกเพื่อปฏิบัติการแก้ปัญหา” โดยผู้วจิัยควรจะต้องค านึงถึง “การ

ดึงศักยภาพของผูร้่วมวจิัยออกมาอย่างเต็มที่ก่อน” โดยปล่อยใหผู้ร้่วมวจิัยร่วมกันวิเคราะห์

และก าหนดประเด็นต่างๆ ดังกล่าวตามประสบการณ์และทุนความรู้ที่มอียู่เดิมของพวกเขา 

จากนั้นผูว้ิจัยจึงจะน าเอาสิ่งที่ศึกษาไว้เป็นแนวคิดเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนางานนั้นๆ มา

เสริมหรือน าเข้าสู่วงสนทนากับพวกเขาได้รับรู้และพิจารณาร่วมกัน ซึ่งอาจมีผลใหพ้วกเขา

น าเอาแนวคิดเชิงทฤษฎีที่ผู้วจิัยน าเข้าไปเสริมนั้นไปปรับแก้หรอืบูรณาการเข้ากับสิ่งที่พวก

เขารว่มกันคิดและก าหนดขึ้นจากประสบการณ์และพืน้ความรูเ้ดิม ทั้งนี้ก็เป็นไปตาม

หลักการที่ว่า  

    “ตระหนักในศักยภาพ ความเชี่ยวชาญ และการเป็นผูม้ีส่วนได้ส่วน

เสียจากภายในชุมชนเอง” และตามความเชื่อของ กาญจนา แก้วเทพ (2532) ที่กลา่วว่า 

“แนวคดิใหมใ่นการพัฒนานั้น เช่ือว่าในวัฒนธรรมชุมชนนั้น ไม่ว่างเปล่า ในนั้นบรรจุด้วย

พลังความสามารถ พลังภูมิปัญญาและพลังสรา้งสรรค์ที่จะแก้ปัญหาชุมชน” 
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     “ให้โอกาสแก่ชุมชนที่จะเสนอแนวทางการแก้ปัญหานั้นด้วยตนเอง 

อย่างเต็มที่จากนั้นนักพัฒนาก็เสนอเทคโนโลยีอื่นๆ ที่อยู่นอกเหนอืประสบการณ์ ความรับรู้

ของชุมชนเข้าสู่วงสนทนาด้วย ในระยะแรกๆ ใหเ้สนอแบบงา่ยๆ แต่จะไม่สรุปว่าแบบนั้น

แบบนีเ้ท่านั้นที่จะช่วยแก้ปัญหาใหชุ้มชน จะปล่อยใหชุ้มชนคิดเปรียบเทียบทางเลือกต่างๆ 

ด้วยตนเองและยังไม่กล่าวพาดพิงถึงเทคโนโลยีอื่นๆ ให้มากกว่านั้น จนกว่าจะมีการถามไถ่ 

เพิ่มเติมซึ่งนักพัฒนาจะต้องคอยให้ข้อมูลอยู่เป็นระยะๆ เมื่อเสนอข้อมูลเปรียบเทียบให้ 

อย่างเต็มที่แลว้ ก็ปล่อยใหชุ้มชนเป็นผู้ตัดสินใจเลือกเทคโนโลยีที่เห็นว่าเหมาะสมกับตนเอง

มากที่สุดมาชุดหนึ่ง…” 

    วิโรจน ์ สารรัตนะ ยังกล่าวอีกว่า ผูว้ิจัยสามารถน าเสนอหลักการใด

หลักการหนึ่งหรอืหลายหลักการ เป็นตัวสอดแทรกเสริม (additional  intervention) หรอื

เป็นเงื่อนไขสอดแทรก (intervening  condition) ก็ได้เชน่ การน าหลักการบูรณาการ  

(integrated approach) เป็นตัวสอดแทรกเสริมเพื่อพัฒนางานวิชาการ ในงานวิจัยของ  

ศริิกุล นามศิริ (2552) เป็นต้น ทั้งนี้ การก าหนดให้มี “หลักการใดหลักการหนึ่งหรือหลาย

หลักการ” เป็นตัวสอดแทรกเสริมน้ัน มีจุดมุง่หมายเพื่อให้เป็นกรอบหรอืทิศทางของการ

ท างานระหว่างผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยเพิ่มขึน้ นอกเหนอืจากหลักการมสี่วนรว่ม (ตาม

หลักการของการวิจัยเชิงปฏิบัติแบบมีสว่นร่วม) และเพื่อเพิ่มคุณค่าความหลากหลายใหก้ับ

งานวิจัยเพราะเพียงล าพังแผนปฏิบัติการที่จะได้จากการวางแผนร่วมที่ถือเป็นตัวสอดแทรก

หลักที่จะก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงนัน้ อาจท าให้องค์ความรูท้ี่จะใช้และที่จะได้จากการ

วิจัยไม่หลากหลาย โดยเมื่อก าหนดหลักการใดหลักการหนึ่งหรือหลายหลักการ เป็นตัว

สอดแทรกเสริม ผลที่จะเกิดขึน้ตามมาคือในส่วนของการศกึษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องใน

บทที่ 2 ผูว้ิจัยจะต้องศึกษาทบทวนแนวคิดเชงิทฤษฎีของหลักการนัน้น าเสนอไว้ดว้ยเป็น

หัวข้อหลัก หัวข้อหนึ่งเพื่อให้ผู้วจิัยเกิดความรอบรู้และเกิดความไวเชิงทฤษฎีเพื่อน าไปเสริม

หรอืน าเข้าโชว์วงสนทนากับผูร้่วมวจิัย อย่างน้อย 1 หลักการ 

   ในส่วนของการด าเนินการวิจัย ผู้วจิัยจะปล่อยให้ผูร้่วมวิจัยได้ร่วมกัน 

ระดมสมองก าหนดแนวคิดและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับหลักการนัน้จากประสบการณ์และทุน 

ความรูท้ี่มอียู่เดิมของพวกเขาก่อนว่าเป็นอย่างไร แล้วผูว้ิจัยจงึจะน าเอาแนวคิดเชิงทฤษฎี 

ของหลักการนั้นที่ศึกษาไว้ในบทที่ 2 ไปเสนอเพิ่มเติม เพื่อให้เกิดการบูรณาการกันระหว่าง  

หลักการตามแนวคิดของผูร้่วมวิจัยกับหลักการตามแนวคิดเชงิทฤษฎีที่ผู้วจิัยน าเข้าไป 

อันจะก่อให้เกิดประโยชน์ในการหาข้อสรุปเป็น “การเรียนรู้และความรูใ้หม่” ที่เกิดขึน้จาก 

การวิจัยด้วยว่า หลักการที่ผูร้่วมวจิัยคิดเริ่มแรกนั้นมีลักษณะเป็นอย่างไร ผลที่ได้จากการ 
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อภปิรายร่วมระหว่างผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัยหลังจากที่ผู้วิจัยน าเอาหลักการตามแนวคิดเชงิ 

ทฤษฎีไปเสนอเพิ่มเติมมลีักษณะเป็นอย่างไร เหมอืนหรือแตกต่างจากหลักการตามแนวคิด 

เชงิทฤษฎีหรอืไม่ อย่างไร และท าไมการน าเสนอแนวคิดเชิงทฤษฎี ทั้งในกรณีที่เป็นตัว 

สอดแทรกหลัก และกรณีที่เป็นตัวสอดแทรกเสริมหรือเงื่อนไขสอดแทรก กระท าในฐานะ 

ผูว้ิจัยเป็นเสมือนตัวแทนของผู้รู้ในด้านทฤษฎีตามที่ได้ศึกษาไว้ในบทที่ 2 ทั้งนีเ้พราะทฤษฎี 

มีประโยชน์หลายประการ เช่น ช่วยชี้น าการตัดสินใจ ช่วยใหม้องภาพองค์การได้ชัดเจนขึน้ 

ช่วยใหต้ระหนักถึงสภาพแวดล้อมขององค์การ ช่วยเป็นแหลง่ของความคิดใหม่ (stoner & 

Freeman, 1992) ช่วยก าหนดกรอบของปรากฏการณ์ที่มีความสัมพันธ์กัน ช่วยจ าแนก  

แยกแยกปรากฏการณ์ ช่วยสร้างสิ่งใหม่ๆ  ช่วยท านายปรากฏการณ์ (Lenenburg & 

Ornstein, 2000) เป็นต้น หากพิจารณาตามหลักการจัดการความรู้ ผู้วิจัยจะเป็นเสมือน

ตัวแทนของคนที่มคีวามรูเ้ชิงทฤษฎีหรอืความรู้ที่ชัดแจ้ง (explicit knowledge) ในขณะที่ผู้

ร่วมวจิัยจะเป็นเสมือนตัวแทนของกลุ่มคนที่มคีวามรูจ้ักประสบการณท์ี่สะสมมา เป็น

ความรูส้่วนตัวหรอืความรูท้ี่ฝังตัว (tacit  knowledge) จึงเป็นการผสมผสานกันระหว่าง

ความรูเ้ชิงทฤษฎีกับความรู้เฉพาะตัวหรอืความรูจ้ากประสบการณ ์หรอือีกนัยหนึ่ง คือ 

การผสมผสานกันระหว่างภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติเป็นสายธารสงสัยที่มาบรรจบกัน คอื 

สายธารเชิงวิชาการหรอืเชิงทฤษฎีที่ได้จากนักวิจัยกับสายธารเชิงประสบการณ์ที่มาจากสิ่ง

ที่สะสมอยู่ในตัวของผู้ร่วมวิจัยในพืน้ที่ ตามความเชื่อของทฤษฎีสังคมเชงิวิพากษ์ที่กล่าวถึง

กระบวนการเข้าถึงความรูแ้บบวิภาษวิธี (Dialactical  method) ว่า “โดยวิธีการเชน่นีเ้ป็น

วิธีการที่ให้นักวิจัย 2 กลุ่ม ปรึกษาในสิ่งเดียวกัน จากนั้นจงึให้ทั้งสองวิจารณ์ซึ่งกันและกัน 

วิธีการนี้จะท าให้ 2 กลุ่มได้มองเห็นต าแหนง่ในเชิงญาณวิทยาของตน  

 

  ขั้นตอนที่ 3 การปฏิบัติ (acting) 

   ผูว้ิจัยควรเน้นบทบาทการเป็นผู้มสี่วนรว่มและเป็นผูส้่งเสริม 

สนับสนุนและอ านวยความสะดวกให้มีการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ (action plan) 

ที่ก าหนดไว้นัน้ โดยมุ่งใหบ้รรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดตามหลักการ “มุ่งการ 

เปลี่ยนแปลงและมุ่งให้เกิดการกระท าเพื่อบรรลุผล” พยายามไม่ใหค้วามช่วยเหลือใดๆ 

ที่ได้อย่างง่ายๆ หรอื ส าเร็จรูปเกินไป คอยใหก้ าลังใจและกระตุ้นให้เกิดการปฏิบัติอย่าง 

จรงิจัง พิจารณาถึงการใช้ทรัพยากรต่างๆ ทางการบริหาร คอื คน เงิน วัสดุอุปกรณ์และ 

การจัดการในการน าแผนปฏิบัติการสู่การปฏิบัติ เช่น การจัดทีมงาน การแบ่งงาน การมอบ 

อ านาจหน้าที่ การก าหนดบทบาทและความรับผดิชอบ การก าหนดเครอืข่ายการ 
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ติดตอ่สื่อสาร ทั้งในแนวตั้งและแนวนอน ทั้งภายในโรงเรียนและระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 

การจัดระบบการตดิตามผลการปฏิบัติงาน เป็นต้น โดยค านึงถึงการปฏิบัติงานภายใต้ 

บริบทของ “หลักการ” ที่ผูว้ิจัยก าหนดเป็นตัวสอดแทรกเสริมหรือเป็นเงื่อนไขสอดแทรก 

ด้วย 

 

  ขั้นตอนที่ 4 การสังเกตผล (observing)  

   การสังเกตผลในขั้นตอนนีถ้ือเป็นการสังเกตผลที่ต่อเนื่องยาวนาน 

และซับซ้อน เป็นการสังเกตผลในขั้นตอนการปฏิบัติ (ขั้นตอนที่ 3) ที่ใชร้ะยะเวลาที่ยาวนาน

กว่าขั้นตอนอื่น มีกิจกรรมเกิดขึ้นมากมาย สลับซับซ้อนและตอ่เนื่อง ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัย

ต้องมีการสังเกตผล (observing) เป็นกิจกรรมควบคู่ขนาน (parallel) กับทุกโครงการและ

ทุกกิจกรรม เช่นเดียวกันกับขั้นตอนการเตรียมการและขั้นตอนการวางแผน เพื่อบันทึกผล

การปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ (action plan) ไปเป็นระยะๆ โดยอาจใช้เทคนิควิธีและ

เครื่องมือต่างๆ อย่างใดอย่างหนึ่งหรอืหลายอย่างผสมกันตามสถานการณ์และความ

เหมาะสมดังต่อไปนี ้เช่น การสังเกตแบบมีส่วนรว่มและการบันทึก การสัมภาษณ์แบบเป็น

ทางการและไม่เป็นทางการ แบบสอบถามความคิดเห็น แบบวัด ทัศนคติ แบบทดสอบ

มาตรฐานเอกสาร เครื่องบันทึกเสียง เครื่องบันทึกภาพ หรอืวัตถุสิ่งของ เป็นต้น โดย

ประเด็นในการสังเกตและบันทึกนอกจากจะเป็นประเด็นเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงใน

กิจกรรมและการปฏิบัติ การเปลี่ยนแปลงในค าอธิบายหรอืนิยามของสิ่งที่ปฏิบัติ การ

เปลี่ยนแปลงในความสัมพันธ์ทางสังคมของผู้รว่มวิจัยและผู้เกี่ยวข้องและรูปแบบองค์การ 

การเรียนรูห้รือการพัฒนาตนเองจากการรว่มในการวิจัย ความรูใ้หม่ที่เกิดขึน้และอื่นๆ แล้ว

ที่ส าคัญ คือ บันทึกผลลัพธ์ที่เกิดขึน้จรงิในแตล่ะกิจกรรมหรอืแต่ละโครงการในแผนปฏิบัติ

การเพื่อเปรียบเทียบกับผลลัพธ์ที่คาดหวังไว้ เพื่อสะท้อนใหเ้ห็นถึงสภาพการเปลี่ยนแปลง 

(change) ที่เกิดขึน้จากการใช้แผนปฏิบัติการที่ถือเป็นตัวสอดแทรกหลัก (main invention) 

และบันทึกแนวคิดและแนวปฏิบัติของผูร้่วมวิจัยตามหลักการตามที่ก าหนดเป็นตัว

สอดแทรกเสริมว่าเป็นอย่างไร เหมอืนหรอืแตกต่างจากแนวคิดเชงิทฤษฎีหรือไม่อย่างไร  

ในขั้นตอนนี้ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยอาจจัดให้มกีารสังเกตที่เกิดขึน้จรงิเกี่ยวกับเทคนิควิธีและ

เครื่องมือที่ใชใ้นการสังเกตผลดว้ย ย้อนหลังไปตั้งแต่ขั้นตอนการเตรียมการ การวางแผน 

และการปฏิบัติ เช่น การสังเกตแบบมีสว่นร่วมและการบันทึก การสัมภาษณ์แบบเป็น

ทางการและไม่เป็นทางการ แบบสอบถามความเห็น แบบวัดทัศนคต ิแบบทดสอบ

มาตรฐาน เอกสารเครื่องบันทึกเสียง เครื่องบันทึกภาพ หรอืวัตถุสิ่งของ ดังกล่าวข้างตน้  
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ว่าเป็นไปตามที่คาดหวังหรือไม่ ยังมขี้อบกพร่องอะไรอีก ควรปรับปรุงแก้ไขอะไร อย่างไร 

 

  ขั้นตอนที่ 5 การสะท้อนผล (reflecting) 

   เป็นขั้นตอนในการน าเอาข้อมูลจากการบันทึกผลการสังเกตในทุก

ขั้นตอนที่ผ่านมา คอื ขัน้ตอนการเตรยีมการ ขัน้ตอนการวางแผน ขั้นตอนการปฏิบัติ ทั้งที่

เป็นผลการบันทึกจากการสังเกตแบบมีสว่นร่วม การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ แบบสอบถามความเห็น แบบวัดผลทัศนคต ิแบบทดสอบมาตรฐาน เอกสารเครื่อง

บันทึกเสียง เครื่องบันทึกภาพ หรอืวัตถุสิ่งของแล้วแตก่รณีที่ได้น าไปใช้ แล้วน ามาเสนอเพื่อ

ก่อนให้เกิดการถกเถียงอภิปรายร่วมกัน ซึ่งอาจมทีั้งความเห็นที่สนับสนุนสอดคล้องกันหรอื

ขัดแย้งกัน แต่ใชห้ลักความมีเหตุผล ที่มจีุดมุ่งหมายจะหาบทสรุปว่าสิ่งที่รว่มกันคาดหวังไว้

ก่อนหนา้นั้น วา่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร มีอะไรที่ประสบผลส าเร็จ เพราะอะไร อะไรที่

ยังไม่ประสบผลส าเร็จ เพราะอะไร หากจะด าเนินการแก้ไขปัญหานีต้่อไปอีก อะไรที่ยัง

เหมาะสมอยู่ควรด าเนินตอ่เนื่อง อะไรที่ไม่เหมาะสมควรตัดออก และอะไรที่ควรน ามาเสริม

เข้าไปอีก และจากผลการปฏิบัติงานรว่มกันมาตั้งแต่ตน้นั้น ได้ก่อให้เกิดการเรียนรู้ในระดับ

ตัวบุคคล ระดับกลุ่ม และระดับหน่วยงานอะไรบ้าง และได้ก่อให้เกิดความรูใ้หม่อะไรบ้าง 

เพื่อเป็นข้อมูลสารสนเทศที่จะน าไปใช้ประกอบการตัดสินใจในการวางแผนเพื่อด าเนินการ

ใหม่ในขั้นตอนต่อไป  

   ในขั้นตอนนี้ วิโรจน ์สารรัตนะ ได้น าเสนอเทคนิคการถอดบทเรียน 

(lesson distilled) เพื่อช่วยสะท้อนผลการปฏิบัติงานในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม 

ซึ่งเป็นเทคนิคที่ใช้ในการทบทวนหรอืสรุปประสบการณ์การท างานที่ผ่านมาในแง่มุมตา่งๆ 

เพื่อให้เห็นถึงรายละเอียดของเหตุปัจจัยทั้งภายในและภายนอก โดยเน้นการระดมสมอง 

พูดคุย เล่าเรื่อง สังเคราะห ์จับประเด็นกระบวนการวิธีท างานเชิงบทเรียนหรอื 

ประสบการณ ์อาจกล่าวได้ว่า การถอดบทเรียนมีจุดมุง่หมายเพื่อสบืค้นความรูจ้ากการ 

ปฏิบัติงาน โดยใช้วธิีการสกัดความรูแ้ละประสบการณ์ที่ฝังลกึจากผูร้่วมวิจัยและ

ผูเ้กี่ยวข้องที่ได้รว่มการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งบันทึกรายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  

ผลการปฏิบัติงานและความรู้ใหมท่ี่เกิดขึน้ระหว่างการปฏิบัติงานทั้งที่ส าเร็จหรอืไม่ส าเร็จ 

เพื่อเป็นข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย และสามารถเผยแพร่

ศกึษาเรียนรู้ได้ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งว่า การถอดบทเรียน หมายถึง กระบวนการดึงเอาบาง

สิ่งบางอย่างออกมาจากบทเรียนที่มอียู่จากสิ่งที่เราท า เพื่อให้ได้งานที่เป็นความส าเร็จ 

(best practice) รวมทั้งความไม่ส าเร็จ (bad practice) และปัจจัยที่ท าให้เกิดความส าเร็จ

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



83 

หรอืไม่ส าเร็จ และแนวทางแก้ไขปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น นอกจากนี้ยังได้อธิบายถึงรูปแบบ

การถอดบทเรียนโดยทั่วไปมี 2 รูปแบบ คอื 1) การถอดบทเรียนเฉพาะประเด็น เพื่อการ

เรียนรู้ระหว่างการปฏิบัติงาน ด าเนินการทันทีหลังจากท ากิจกรรมในโครงการส าเสร็จ หรือ

หากเป็นชุดกิจกรรมก็ด าเนินการหลังจากกิจกรรมย่อยเสร็จ และสามารถน าผลการถอด

บทเรียนจากกิจกรรมนั้นๆ ไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาโครงสรา้งให้ประสบความส าเร็จใน

อนาคต และ 2) การถอดบทเรียนทั้งโครงการ เพื่อการเรียนรู้หลังสิน้สุดโครงการ เป็นการ

ถอดบทเรียนทั้งระบบ เป็นกระบวนการวิเคราะหก์ารปฏิบัติงานและบทเรียนความรู้ที่ลกึซึง้ 

และประกอบด้วยรายละเอียดจ านวนมาก โดยเริ่มตั้งแต่ความเป็นมาของโครงการ 

กระบวนการด าเนินงานและผลลัพธ์เมื่อสิ้นสุดโครงการ การถอดบทเรียนทั้ง 2 แบบต้องใช้

การวิเคราะหเ์ชิงลกึ เช่น วเิคราะห์ดว้ย SWOT เพื่อศกึษาปัจจัยและเงื่อนไขที่น าไปสู่ผลของ

การด าเนินโครงการ 

  สรุปว่า เทคนิคการถอดบทเรียนที่จะช่วยใหท้ีมงานถอดบทเรียนและผูร้่วม

ถอดบทเรียนเกิดการเรยีนรู้ในระหว่างการท างาน และได้บทเรียนพัฒนาวธิีการท างานให้ดี

ขึน้ เช่น เทคนิคการวเิคราะหห์ลังการปฏิบัติ (after action review) การเล่าเรื่อง (story 

telling) การท าแผนที่ความคิด (mind map) การสัมภาษณ์ การใชแ้บบสอบถามซึ่งอาจใช้

หลายวิธีรว่มกัน กรณีเทคนิคการวเิคราะหห์ลังการปฏิบัติ (after action review) ท าทันที 

หลังเสร็จกิจกรรม เหมาะกับการถอดบทเรียนระหว่างปฏิบัติงานในโครงการ โดยผูม้ีสว่น

ร่วมในกิจกรรมทุกคน อาศัยค าถาม ดังนี้ คาดหวังอะไรจากงานครั้งนี ้สิ่งที่บรรลุความ

คาดหวังคืออะไร เพราะอะไร สิ่งที่ยังไม่บรรลุความคาดหวังคอือะไร เพราะอะไร และถ้ามี

งานแบบนีอ้ีก เราจะปรับปรุงขอ้ใดบ้าง อย่างไร ภายใต้หลักการ 1) เป็นธรรมชาติ สบายๆ 

อาจนั่งเก้าอี้หรือปูเสื่อน าในท่าที่สบายที่สุด 2) เรียบงา่ย แตม่ีแบบแผนสัมพันธ์กันกับแตม่ ี

ช่องว่างให้กัน) 3) เห็นหน้ากันทุกคน 4) เห็นข้อมูลเหมือนกันไปพร้อมๆ กัน 

 

  ขั้นตอนที่ 6 การวางแผนใหม่ (re - planning) 

   เชน่เดียวกับขั้นตอนที่ 2 ผูว้ิจัยควรเน้นบทบาทการเป็นผูม้ีสว่นร่วม 

และเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนและอ านวยความสะดวกให้มีการวางแผน ให้มีการศกึษา 

วิเคราะห์สภาพปัจจุบันของการพัฒนางานเพื่อระบุปัญหา สาเหตุของปัญหา ทางเลือก 

เพื่อการแก้ปัญหา ประเมนิและเลือกทางเลือกเพื่อการปฏิบัติการใหม่ โดยน าสารสนเทศ 

(Information) ที่ได้จากการสะท้อนผลในขั้นตอนที่ 5 มาร่วมพจิารณาด้วย ซึ่งจะท าให้ได้ตัว 

สอดแทรกหลัก คือ แผนปฏิบัติการ (action plan) ขึน้มาชุดหนึ่ง ซึ่งอาจมีบางอย่างท า 
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ต่อเนื่อง บางอย่างต้องหยุดไป หรอืมีบางอย่างเพิ่มเติมเข้ามา ทั้งนี้ผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัย 

ควรใหม้ีการสังเกตผล (observing) และการสะท้อนผล (reflection) ควบคู่ไปกับกิจกรรม 

การวางแผนไปด้วย  

 

  ขั้นตอนที่ 7  การปฏิบัติใหม่ (re - acting) 

   เชน่เดียวกับขั้นตอนที่ 3 คือ ผู้วจิัยควรเน้นบทบาทการเป็นผู้มสี่วน 

ร่วมและเป็นผูส้่งเสริมสนับสนุน และอ านวยความสะดวกให้มกีารปฏิบัติตามแผนปฏิบัติ 

การที่ก าหนดหมายนั้น โดยมุ่งให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ ที่ก าหนดใหม้ีการบันทึกผล

การด าเนินงานทั้งของผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัย และจัดให้มกีารพบปะสนทนาแลกเปลี่ยน ความ 

คิดเห็นกันเป็นระยะๆ โดยค านงึถึงหลักการต่างๆ ดังกล่าวในขั้นตอนที่ 3 

 

  ขั้นตอนที่ 8 การสังเกตผลใหม่ (re - observing) 

   เชน่เดียวกับขั้นตอนที่ 4 คือ ผู้วิจัยควรเน้นบทบาทการเป็นผู้มสี่วน 

ร่วมและเป็นผูส้นับสนุนและอ านวยความสะดวกให้มกีารสังเกตผลที่เกิดขึ้นจริง 

(Actual effects) จากการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการที่ก าหนดขึ้นใหมใ่นขั้นตอนที่ 7 และอาจ

จัดให้มกีารสังเกตผลการใช้เทคนิควิธีและเครื่องมือในการสังเกตผลเพื่อ การปรับปรุงแก้ไข

ให้เหมาะสมขึน้ด้วยอีกได้ ตามหลักการและแนวคิดที่กล่าวไว้ในขั้นตอนที่ 4 

 

  ขั้นตอนที่ 9 การสะท้อนผลใหม่ (re - reflection) 

   เชน่เดียวกับขั้นตอนที่ 5 คือ ผู้วจิัยควรเน้นบทบาทการเป็นผู้มสี่วน 

ร่วมและเป็นผูส้่งเสริมสนับสนุน และอ านวยความสะดวกให้มกีารสะท้อนผล โดยมี  

จุดมุง่หมายและวิธีด าเนินการตามที่กล่าวถึงในขั้นตอนที่ 5 

 

  ขั้นตอนที่ 10 การสรุปผลการวิจัย (conclusion) 

   การสรุปผลการวิจัยเป็นการน าเสนอผลของการปฏิบัติจรงิทั้ง 2 วงจร 10 

ขั้นตอน ซึ่งบทสรุปนีห้มายถึงการน าเสนอผลการวิจัยในบทที่ 4 ตามรูปแบบของการวิจัย 5 

บท และผูว้ิจัยควรน ามาเสนอเป็นระยะๆ หรอืหลังเสร็จสิน้การท าวิจัยแตล่ะขั้นตอน ไม่รอ

จนกว่าจะเสร็จสิ้นทั้ง 10 ขั้นตอน ในการสรุปผลการวิจัยมีข้อเสนอแนะในการน าเสนอ ดังนี้ 

    10.1 ผลการด าเนินงานตามขั้นตอนที่ 1 - 9  
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     เป็นการเล่าเรื่องจากงานที่ท า (stories at work) ตามความเป็นจรงิ 

และเป็นกลาง (factual and neutral manner) ของแต่ละขั้นตอนว่า ท าอะไร ได้ผลอย่างไร 

โดยอาจมีการถ่ายภาพ ข้อมูล ค าสัมภาษณ์ หรอืหลักฐานอื่นๆ หรอือาจน าเสนอรูปแบบอื่น

ที่เห็นวา่เหมาะสมกว่า มาแสดงประกอบให้เห็นชัดเจนขึ้นได้ โดยสามารถน าเสนอ

รายละเอียด ตามล าดับ คอื 1) การเตรียมการ เช่น การเตรียมตัวก่อนลงพืน้ที่ การน า

แนวคิดการวจิัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมและแนวคิดเกี่ยวกับเทคนิควิธีต่างๆ น าเสนอ

ชีแ้จงตอ่ผู้ร่วมวิจัย 2) การวางแผนในวงจรแรก เช่น การวิเคราะห์สภาพที่เคยเป็นมา 

สภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา สภาพที่คาดหวัง ทางเลือกเพื่อการแก้ปัญหา การประเมินและ

เลือกทางเลือกเพื่อการปฏิบัติ ก าหนดแผนปฏิบัติการ (action plan) และแผนพัฒนาส่วน

บุคคล (individual development plan) เป็นต้น 3) การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการ 

(action plan) และแผนพัฒนาส่วนบุคคล (individual development plan) ที่ก าหนดไว้ใน

วงจรแรก 4) การสังเกตผลที่เกิดขึน้จากการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการและแผนพัฒนาส่วน

บุคคล 5) การสะท้อนผลโดยภาพรวมของวงจรแรก 6) การวางแผนใหมใ่นวงจรที่สอง เช่น 

การน าผลสะท้อนกลับในวงจรแรกจัดท าแผนปฏิบัติการ และแผนพัฒนาส่วนบุคคลใหม ่ 

มีอะไรที่ท าตอ่เนื่อง อะไรที่ตัดออกไป และอะไรที่เพิ่มเตมิเข้ามา 7) การปฏิบัติตาม

แผนปฏิบัติการและแผนพัฒนาส่วนบุคคลใหมใ่นวงจรที่สอง ทั่งที่ท าตอ่เนื่องและที่เพิ่มเตมิ

ใหม่เข้ามา 8) การสังเกตผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการและแผนพัฒนาส่วนบุคคลใหม่

ในวงจรที่สอง และ 9) การสะท้อนผลโดยภาพรวมของวงจรที่สอง 

    10.2 ผลการเปลี่ยนแปลง (change) 

     ในการด าเนินการวิจัยไม่ว่าจะส าเร็จหรือไม่ส าเร็จ เป็นไปตาม 

ที่คาดหวังไว้หรอืไม่ ซึ่งการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นรว่มนั้น ควรที่จะก าหนดความ

คาดหวังการเปลี่ยนแปลงในระดับภาพรวมทั้งหน่วยงานหรอืทั้งสถานศกึษาตาม

ข้อเสนอแนะของ วโิรจน์ สารรัตนะ ออกเป็นรายด้านดังนี ้1) ด้านการเปลี่ยนแปลงในคน

และวัฒนธรรมขององค์การ )รวมทั้งบรรยากาศองค์การ (  2) ด้านการเปลี่ยนแปลงใน

โครงสร้างองค์การ 3) ด้านการเปลี่ยนแปลงในเทคโนโลยีและ 4) ด้านการเปลี่ยนแปลงใน

กระบวนการและระบบการท างาน เป็นต้น หรอือาจจะเป็นด้านอื่นๆ แล้วแต่ก าหนดตาม

ความเหมาะสม ทั้งนี้ การเปลี่ยนแปลงในตัวคนนั้นควรค านึงถึงทั้งระดับตัวบุคคล ระดับ 

กลุ่มและทั้งระดับองค์การด้วย โดยพิจารณาทั้งด้านความรูค้วามเข้าใจ ทักษะ ทัศนะคติ  

พฤติกรรมและการน าไปใช้ประโยชน ์นอกจากนั้นในการด าเนินการใดๆ ในสถานศึกษามี

เป้าหมายสุดท้าย คือ นักเรียน ดังนัน้ หากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นสง่ผลต่อนักเรียนด้วย
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แล้ว ความคาดหวังการเปลี่ยนแปลงในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมจงึควร

พิจารณาการเปลี่ยนแปลงในนักเรียนด้วย ส่วนการน าเสนอผลการเปลี่ยนแปลงควรค านึง

รูปแบบที่หลากหลาย โดยพิจารณาตามความเหมาะสมกับลักษณะของขอ้มูล ซึ่งมีทั้ง

ข้อมูลเชิงคุณภาพ และข้อมูลเชิงปริมาณ การน าเสนอผลการเปลี่ยนแปลงอาจน าเสนอใน

ลักษณะการพรรณนาที่มีภาพประกอบ ค าสัมภาษณ์ หรือหลักฐานอื่นๆ ประกอบ เช่น 

ข้อมูล สถิต ิตาราง หรอืหรือกราฟฟิค เป็นต้น โดยเปรียบเทียบให้เห็นถึงสภาพที่เคยเป็นมา

และสภาพที่มกีารเปลี่ยนแปลงไป หรอืแสดงให้เห็นถึงช่องว่างระหว่างปัญหาที่เคยเกิด

ขึน้กับผลลัพธ์ที่ได้รับว่ามีส่วนใดที่ส าเร็จ มากน้อยเพียงใด และมีส่วนใดที่ยังท าไม่ส าเร็จ 

ท าไม่ถึงยังไม่ส าเร็จ ควรท าอย่างไรต่อไป 

    10.3 การเรียนรู้ (learning) 

     ผลการการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมก่อให้เกิดการเรยีนรู้

เกิดขึน้ทั้งในระดับบุคคล ระดับกลุ่มและระดับหนว่ยงาน ถือวา่เป็นการเรียนรู้จากการ

กระท า (action learning) หรอืการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์ (experiential learning) จากการ

ร่วมกันแก้ปัญหานั้นๆ ในทุกขั้นตอนของการวิจัยว่ามีอะไรบ้าง เน้นการเรียนรู้เพื่อน าไปสู่

การคิดวิธีการแก้ปัญหาให้ดียิ่งขึ้น การเรียนรู้จากการกระท า (action learning) ถือเป็น

ความคาดหวังจากการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม นอกเหนอืจากเรื่องของการ 

เปลี่ยนแปลง (change) และเรื่องความรู้ใหม ่(new knowledge) เนื่องจากผลจากการ 

ศกึษาวิจัยของ วิโรจน ์สารรัตนะ พบว่า การกระท า (doing) ก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ (learning) 

ได้มากถึง 75% ซึ่งสูงกว่ากิจกรรมเพื่อการเรยีนรูอ้ื่นๆ เช่น การอภปิรายผล การสาธิต 

การใชโ้สตทัศนูปกรณ์ การอ่าน และการบรรยาย เป็นต้น 

    10.4 ความรูใ้หม่ (new knowledge) 

     ความรูใ้หม่ที่ได้จากการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม เกิดขึ้น

ได้จากการพิจารณาร่วมกันของผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัย ในขั้นตอนการสะท้อนผล (reflecting) 

เชน่ การบูรณาการแนวคิดระหว่างนักวิจัยที่มคีวามรูเ้ชิงทฤษฎี กับผูร้่วมวจิัยที่มคีวามรู้ 

เชงิประสบการณ์ในพืน้ที่เพื่อแก้ปัญหาที่เกิดขึน้ในแต่ละขั้นตอนของการท างาน เมื่อ 

ประมวลเป็นภาพโดยรวมแล้วได้ก่อนใหเ้กิดความรู้ใหม่ ที่น ามาแก้ปัญหาแตกต่างจาก

ทฤษฎีหรอืแตกต่างจากที่เคยท ากันมาแต่เดิมอะไรบ้าง เป็นต้น ดังนั้น ความรูใ้หม่ (new 

knowledge) ในการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม จึงเป็นผลจากการรวบรวมข้อมูล 

(data) และสารสนเทศ (information) ที่เกิดจากากรปฏิบัติงาน (action) ในแตล่ะส่วนงาน 

เมื่อน ามาเชื่อมโยงกันจะก่อให้เกิดภาพความรูใ้หม่ ซึ่งความรู้ใหมท่ี่ได้รับนี้ หากเชื่อมโยงกัน 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



87 

หลากหลายจะเป็นภูมปิัญญา (wisdom)  

   จากการศกึษาแนวคิดของ วิโรจน ์ สารรัตนะ การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ

มีสว่นร่วม ผูว้ิจัยได้น ามาใช้ในการวิจัยประยุกต์เป็นกระบวนการซึ่งมขีั้นตอนการวิจัย 10 

ขั้นตอน โดยเน้นบริบทเฉพาะที่โรงเรียนในการพัฒนาและการมสี่วนร่วมของผู้วิจัยและผู้

ร่วมวจิัยโดยก าหนดระยะของการวจิัยเป็น 3 ระยะ คือ ระยะการเตรียมการวิจัย ระยะการ

ปฏิบัติการวิจัย และระยะการสรุปผลการวิจัย ซึ่งมรีะยะของการปฏิบัติการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม 2 วงจร โดยการน าการวิจัยในวงจรที่ 1 เมื่อพบข้อบกพร่องหรอื

ปัญหา/อุปสรรค น ามาเป็นข้อมูลในการหาแนวทางพัฒนาในวงจรที่ 2 ต่อไป 

บริบทโรงเรียนหนองแวงวิทยานุกูล 

 จากข้อมูลโรงเรียนหนองแวงวิทยานุกูล ที่ได้ศกึษาจากเอกสารการประเมิน

ตนเอง (SAR) เอกสารการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา และแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาปีการศกึษา 2559 ในส่วนนีผู้ว้ิจัยขอน าเสนอรายละเอียดพอสังเขปดังนี้ 

 

  ข้อมูลทั่วไป 

   โรงเรียนหนองแวงวทิยานุกูล เดิมเป็นโรงเรยีนสาขาบ้านแพงพิทยาคม  

(กรมสามัญศกึษา) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2535 จึงได้รับการอนุมัตเิปิดเป็นเอกเทศ เมื่อ พ.ศ. 2548 

รวมเป็นเวลา 18 ปี  

   โรงเรียนหนองแวงวทิยานุกูล ตัง้อยู่หมู่ที่ 11 ต าบลหนองแวง อ าเภอบ้าน

แพง จังหวัดนครพนม มีเนือ้ที่ 37 ไร่ ปัจจุบันมีการเรยีนการสอนในระดับช่วงช้ันที่ 3 และ 4 

(ระดับช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 1 - 6) ปัจจุบันปีการศกึษา 2559 มีนักเรียนจ านวน 268 คน 
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ตาราง 1 ข้อมูลครูและบุคลากรทางการศกึษา 

 

ต าแหน่ง 

เพศ วิทยฐานะ 

ชาย หญิง 
ช านาญ

การ 

ช านาญ

การพิเศษ 
เชี่ยวชาญ ไม่ม ี

ผูอ้ านวยการโรงเรียน 1 - - 1 - - 

รองผู้อ านวยการโรงเรียน - - - - - - 

ครู 3 3 - 1 - 5 

ครูผูช่้วย 1 4 - - - 5 

พนักงานราชการ 1 3 - - - - 

ลูกจา้งช่ัวคราว 1 3 - - - - 

รวม 7 13 - 2 - 10 

รวมทั้งสิน้ 20 12 

 

ตาราง 2 ข้อมูลนักเรียน        

    

ระดับช้ัน 
จ านวน

หอ้งเรียน 

จ านวนนักเรียน 

ชาย หญิง รวม 

มัธยมศกึษาปีที่ 1 2 22 26 48 

มัธยมศกึษาปีที่ 2 2 24 32 56 

มัธยมศกึษาปีที่ 3 2 22 23 45 

รวมระดับมัธยมศกึษาตอนต้น 6 68 81 149 

มัธยมศกึษาปีที่ 4 2 19 29 48 

มัธยมศกึษาปีที่ 5 2     22     16 38 

มัธยมศกึษาปีที่ 6 2 15 18 33 

รวมระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย

และเทียบเท่า 

6 56 63 119 

รวมทั้งสิน้ 10 118 167 268 
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  วิสัยทัศน์ 

   โรงเรียนหนองแวงวทิยานุกูลจะมุ่งสง่เสริมและพัฒนานักเรียนให้มี

คุณธรรม จรยิธรรม เป็นคนดี เก่ง และสามารถอยู่รว่มกับสังคมได้อย่างมีความสุขและจัด

การศกึษาได้อย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐาน โดยประสานความรว่มมอื

จากทุกภาคส่วน ในการบริหารการศกึษาและพัฒนาหลักสูตร 

 

  พันธกิจ 

   1. พัฒนานักเรียน เต็มศักยภาพ ทั้งด้านความรู้ คุณธรรม จรยิธรรม และ

ค่านยิมที่ดงีามโดยการนอ้มน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการจัดกระบวนการ

เรียนการสอนในทุกกลุ่มสาระการเรยีนรู้ 

   2. จัดและส่งเสริมให้นักเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของสังคมไทย

และสังคมโลก 

   3. ส่งเสริมการมสี่วนร่วมระหว่างโรงเรียนและชุมชนในการจัดการศกึษา 

   4. จัดการศกึษาตามแนวทางการปฏิรูปการศกึษา 

 

  เป้าหมาย 

   1. เพื่อให้ผลผลติของการจัดการศกึษามีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของชุมชน

และสังคม 

   2. เพื่อจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับศักยภาพและความตอ้งการของ

ชุมชน 

   3. เพื่อให้เกิดการปฏิรูปการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติการศกึษา

แหง่ชาติพ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3)  

พ.ศ. 2553 

  

 สภาพโดยทั่วไปของโรงเรียนหนองแวงวิทยานุกูล 

  โรงเรียนหนองแวงวทิยานุกูลเป็นโรงเรียนขนาดเล็กซึ่งมีนักเรียนประมาณ 

268 คน มผีูบ้ริหาร 1 คน และครู 20 คน ซึ่งครูไม่ครบตามเกณฑ์และตรงตามรายวิชาที่

สอน ขอ้มูลพื้นฐานของนักเรียนส่วนใหญ่มฐีานะยากจนถึงปานกลาง ครอบครัวหย่าร้างกัน 

และอาศัยอยู่กับผูป้กครองซึ่งไม่ใช่บิดา มารดา ผู้ปกครองนักเรียนมีรายได้จากอาชีพ 
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เกษตรกรรม การรับจ้างทั่วไป ซึ่งมรีายได้ไม่แนน่อน โรงเรียนจงึได้รับพระมหากรุณาธิคุณ 

จากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯสยามบรมราชกุมารี สร้างอาคารเรียนแบบ 105/29  

หอ้งน้ า หอ้งสว้ม 4 ที่ และถังน้ า ฝ.33 ปีการศึกษา 2550 และยังได้รับการสนับสนุนจาก

องค์ภายนอก สถานประกอบการ และชุมชน  

 

 แนวทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

  1. ดา้นการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

   1.1 ปรับปรุงอาคารเรียน อาคารประกอบ และระบบสาธารณูปโภค 

ให้สามารถใช้ด าเนินการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   1.2 ระดมทุนในการจัดการศกึษา จากภาครัฐและเอกชนให้มากขึ้น 

   1.3 จัดระบบการรับนักเรียนเป็นไปตามนโยบายของ

กระทรวงศกึษาธิการอย่างมีประสิทธิภาพ 

  2. ด้านการศกึษาวิทยาศาสตร ์เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม 

   2.1 ปรับปรุงการเรียนการสอนวิทยาศาสตร ์เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม 

   2.2 ให้นักเรียนมีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์และ 

คณิตศาสตร์ 

   2.3 ให้นักเรียนมีการจดัท าโครงงานวิทยาศาสตร์อย่างน้อย 1 โครงงาน  

   2.4 ให้มกีารปลูกไม้ดอกไม้ประดับ พชืสมุนไพรไม้ยนืต้น ปรับปรุงดูแล

สวนหย่อมในบริเวณโรงเรียนและแหล่งน้ าให้เป็นปัจจุบัน 

  3. ดา้นการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 

   3.1 ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนโดยให้นักเรียนได้พัฒนาทั้ง

ความรูแ้ละคุณธรรมเน้นกระบวนการเรียนรู้ และการบูรณาการตามความเหมาะสม 

   3.2 ส่งเสริมให้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ จัดแหลง่วิชาการที่เอื้อต่อ

การศกึษาค้นคว้า 

   3.3 ส่งเสริมครู ใหม้ีการผลิตสื่อการเรียนการสอนและน านวัตกรรมมาใช้

และสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหน่ึงของการสอน 

   3.4 ส่งเสริมให้ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ให้นักเรียนได้ 

ฝกึทักษะและกระบวนการคิด การจัดการ การแก้ปัญหา รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่าง

ต่อเนื่อง 

   3.5 มีการจัดตัง้ศูนย์สื่อและผลงานทางวิชาการ เพื่อเป็นประโยชน์ตอ่ 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



91 

การศกึษาค้นคว้า 

   3.6 จัดบรรยากาศในห้องเรียนและห้องพักครูให้เป็นหอ้งทางวิชาการ 

   3.7 หอ้งพักครูแตล่ะฝ่ายให้จัดเป็นหอ้งแสดงนทิรรศการทางวชิาการ 

   3.8 ปรับปรุงบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและนอก หอ้งเรียนให้

เอือ้อ านวยต่อการเรียนการสอน 

   3.9 ปรับปรุงและพัฒนาหอ้งปฏิบัติการให้สะอาด สามารถใช้งานได้ดี

และมีสภาพที่เป็นปัจจุบัน 

   3.10 พัฒนาห้องสมุดและการบริการให้ทันสมัยได้มาตรฐาน 

  4. ด้านการศกึษาเพื่ออาชีพ 

   4.1 ส่งเสริมให้นักเรียนร่วมกิจกรรมทางด้านอาชีพระหว่างโรงเรียนและ

ชุมชน 

   4.2 ส่งเสริมให้มีการฝกึปฏิบัติดา้นโครงงานอาชีพให้หลากหลาย 

สามารถน าไปประยุกต์ใชใ้น ชีวติประจ าวัน และประกอบอาชีพได้ 

   4.3 ให้มกีารน าเสนอผลงานของนักเรียนทั้งในโรงเรยีนและนอกโรงเรียน 

  5. ด้านการพัฒนาสุขภาพและพลานามัย 

     5.1 ส่งนักเรียนเข้าร่วมแข่งขันกีฬาประเภทต่างๆ ภายในจังหวัดนครพนม

และจังหวัดใกล้เคียงจัดขึ้น ตามสภาพการณ์ที่เหมาะสม 

     5.2 จัดให้มกีารแขง่ขันกีฬาภายในโรงเรียนปีละ 1 ครั้ง 

    5.3 ส่งเสริมให้มีการเล่นกีฬาอย่างต่อเนื่อง 

   5.4 ปรับปรุงห้องพยาบาลและการบริการให้เป็นมาตรฐาน ใหม้ีการ

บริการความรู้เกี่ยวกับสารเสพติดและโรคเอดส์ 

  6. ด้านการพัฒนาศลิปวัฒนธรรม 

   6.1 ให้มกีารส่งเสริม และอนุรักษ์ ศลิปะ วัฒนธรรมไทย ภูมปิัญญาไทย

และการประยุกต์ใช้ 

    6.2 ให้มกีารปฏิบัติทางศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ทั้งในโรงเรียนและ

ร่วมกับชุมชน 

   7. ด้านการศกึษาเพื่อพัฒนาประชาธิปไตย 

    7.1 ให้มกีารพัฒนาสื่อเกี่ยวกับความรูท้างด้านประชาธิปไตยโดยการเชญิ

วิทยากรและจัดอบรมให้ความรู้ 

    7.2 ส่งเสริมให้มีการจัดการเรียนการสอนที่สอดแทรกกระบวนการ 
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ประชาธิปไตย 

    7.3 ให้มกีารจัดตั้งคณะกรรมการนักเรียน ตามกระบวนการของการ

เลือกตั้งตามระบอบประชาธิปไตย 

    7.4 จัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างมปีระสิทธิภาพ 

  8. ดา้นเครือข่ายการเรียนรู้ 

     8.1 ให้มกีารนิเทศการปฏิบัติงานตั้งแต่ฝา่ย งาน กลุ่มสาระการเรียนรู้

ต่างๆ อย่างเป็นระบบและสม่ าเสมอ 

     8.2 มีการให้บริการและรับการบริการด้านความรูจ้ากชุมชน 

     8.3 จัดระบบประชาสัมพันธ์ให้ทันสมัย โดยน านวัตกรรม และเทคโนโลยี

มาใช้ใหม้ีประสิทธิภาพ 

  9. การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

    9.1 ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงานทุกฝ่าย งาน กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

    9.2 โรงเรียนจัดให้มกีารพัฒนาบุคลากรในระดับผูบ้ริหาร หัวหน้าฝ่าย  

หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ หัวหน้างาน ครูผู้ปฏิบัติการสอน และนักการภารโรง 

   9.3 ส่งเสริมด้านระเบียบ วนิัย หนา้ที่ จริยธรรม คุณธรรม แก่ครู และ

นักเรียน 

   10. การพัฒนาการบริหารและการจัดการบริหารการศึกษา 

    10.1 ปรับปรุงระบบงานในโรงเรยีนใหม้ีประสิทธิภาพ 

     10.2 ปรับปรุงระเบียบและแนวปฏิบัติงานของโรงเรียนใหม้ี

ประสิทธิภาพ 

    10.3 จัดระบบการวางแผน การตดิตาม การประเมินผล ให้มี

ประสิทธิภาพ 

     10.4 พัฒนาระบบการเงนิ การพัสดุ ให้มีประสิทธิภาพ 

 

 กลยุทธ์การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

  กลยุทธ์ที่ 1  

   พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับตามหลักสูตรและ

ส่งเสริมความสามารถ ด้านเทคโนโลยีเพื่อเป็นเครื่องมอืการเรียนรู้  

  กลยุทธ์ที่ 2  

   ปลูกฝังคุณธรรม ความส านึกในความเป็นชาติไทยและวิถีชวีิตตามหลัก 
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ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

  กลยุทธ์ที่ 3 

   ขยายโอกาสทางการศกึษาใหท้ั่วถึงครอบคลุมนักเรียนได้รับโอกาส 

ในการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 

  กลยุทธ์ที่ 4 

   พัฒนาครู และบุคลากรทางการศกึษาทั้งระบบ 

  กลยุทธ์ที่ 5 

   พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการตามแนวทางการกระจายอ านาจ

ตามหลักธรรมาภบิาล 

  ข้อสรุปจากผลการประเมินมาตรฐานภายในและภายนอกรอบที่ 3  

(ครั้งล่าสุด) จุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนา จากการตดิตามตรวจสอบคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา โดยสถานศกึษา หรือหนว่ยงานต้นสังกัด 

  โรงเรียนหนองแวงวทิยานุกูล ได้รับการประเมินคุณภาพภายนอกโดย สมศ. 

รอบสาม เมื่อวันที่ 19 - 21 เดือน มกราคม พ.ศ. 2558 ได้ประเมนิคุณภาพภายใน (ผลของ

รอบปีที่ผา่นมา) เมื่อเดือน มีนาคม พ.ศ. 2558 จากคณะกรรมการการประเมินมาตรฐาน

ภายใน ซึ่งสรุปผลการประเมินโดยภาพรวม ได้ดังนี้ 

 

   จุดเด่น 

    1. นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม มวีินัยและมารยาทเรียบร้อยซึ่งเป็น 

อัตลักษณ์ของโรงเรียนมีความรับผดิชอบ ซื่อสัตย์สุจริต มสีุขนิสัยสุขภาพกาย และ 

สุขภาพจิตดี มีความสุนทรีด้านดนตรีและกีฬารู้จักการท างานด้วยระบบกลุ่ม มีนิสัยการรัก

การอา่น การสรุปงานอย่างเป็นระบบ การพูดและเขียนแสดงความคิดสร้างสรรค์ และมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการทดสอบระดับชาติที่เพิ่มขึน้ 

    2. ครูมีคุณวุฒิ ความรู้ ความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบ 

สามารถจัดการสอนอย่างมีประสิทธิภาพและเน้นนักเรียนเป็นส าคัญโดยฝกึให้นักเรียนได้

เรียนรูจ้าการปฏิบัติจริงตามศักยภาพ 

    3. สถานศกึษามีการจัดกิจกรรมและกระบวนการเรียนการสอนที่ 

ส่งเสริมคุณภาพนักเรียนอย่างหลากหลาย มีการพัฒนาด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ การ 

เป็นผู้น าทางวิชาการ การนิเทศตดิตามงาน เป็นระบบ การประเมินผลและน าไปใช้ในการ 
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ตัดสินใจปรับปรุงงาน การจัดกิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์และความรว่มมือกับชุมชนใน 

การพัฒนาการศกึษาผูบ้ริหารมภีาวะผูน้ าและมีความสามารถในการบริหารจัดการ 

 

   จุดท่ีควรพัฒนา 

    1. นักเรียนควรพัฒนาความสามารถในการคิดวเิคราะห์คิดสังเคราะห ์

มีวจิารณญาณ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์จินตนาการและการคิดไตร่ตรอง การพัฒนา

ตนเองในกลุ่มสาระการเรียนรูท้ั้ง 8 กลุ่มสาระ 

    2. ควรพัฒนาในเรื่องของระบบงานดูแลช่วยเหลือนักเรียน การคัด

กรองนักเรียนเป็นรายบุคคล เพื่อจ าแนกนักเรียนและหาแนวทางในการป้องกันอย่าง

ต่อเนื่อง 

    3. ควรเพิ่มคะแนนผลสัมฤทธิ์การทดสอบทางการศกึษาระดับชาติ 

ขั้นพื้นฐาน (O-NET) ให้สูงขึ้น 

    จากการศกึษาข้อมูลในด้านต่างๆ ของโรงเรียนหนองแวงวิทยานุกูล 

สามารถสรุปได้วา่ นักเรียนส่วนใหญ่มโีอกาสทางการศึกษาที่โรงเรียนแห่งเดียว และ

ครอบครัวมีโอกาสในการจัดการเรียนรู้ใหก้ับนักเรียนได้น้อย เพราะส่วนใหญ่ผู้ปกครองจบ

การศกึษาในระดับขั้นตน้และอยู่ในวัยชรา การด ารงชีวติประจ าวันของนักเรียนจะต้องอาศัย

ความรู ้และการประยุกต์ใช้ในการแก้ไขสถานการณ์ปัญหาต่างๆ ที่จะต้องพบเจอ ทักษะ

การคิดวิเคราะหจ์ึงตอ้งเข้ามามีบทบาทในกระบวนการคิดของนักเรียน เพื่อให้คดิและ

ตัดสินใจแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับจุดที่ควรพัฒนาในข้อที่ 1 

นักเรียนควรพัฒนาความสามารถในการคิดวเิคราะหค์ิดสังเคราะห ์มวีิจารณญาณ 

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์จินตนาการ และการคิดไตร่ตรอง การพัฒนาตนเองในกลุ่มสาระ

การเรียนรูท้ั้ง 8 กลุ่มสาระ จงึน ามาสู่แนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ต่อไป 

 

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  พูลศรี ภูไชยแสง (2550, หน้า 52 - 88) ได้ศึกษาการพัฒนาบุคลากร

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงานที่เน้นการคิดวิเคราะห ์มีกลุ่มผู้เข้าร่วม

ศกึษาค้นคว้า 8 คน โดยใช้กลยุทธ์การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การศกึษาดูงานและการ 
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นิเทศภายใน พบว่า ผู้ร่วมศึกษาค้นคว้าส่วนใหญ่สามารถเขียนแผนการจัดการเรียนรูไ้ด้ 

ถูกต้องและมีความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับดีมาก กิจกรรมหรอืเทคนิคการสอนต่างๆ 

อย่างหลากหลายและน่าสนใจ การจัดและประเมินผลนั้นจะเปิดโอกาสใหน้ักเรียนมีส่วน

ร่วมในการประเมินตนเองมากขึ้นและจะเน้นการวัดและประเมินผลตามสภาพจรงิการ

ประเมินพฤติกรรมของการจัดการเรยีนรู้แบบโครงงานโดยภาพรวมอยู่ในระดับดี ด้าน

พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนมกีารปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรู้จากผูร้ับความรู้ 

มาเป็นผูส้ร้างองค์ความรูด้้วยตนเอง มลีักษณะเป็นผู้ใฝเ่รียน รับผดิชอบต่อการเรียนรูข้อง

ตนเอง นักเรียนได้ฝกึคิดโอกาสแสดงออกได้แสวงหาความรู้หลากหลายวิธีและมีความสุข

ในการเรียน 

  ปรีชา ดาวเรือง (2551, หน้า 67 - 91) ได้ศกึษาการพัฒนาบุคลากรในการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาด้านสติปัญญาในการคิดของนักเรียน ผูร้่วมศกึษา

ค้นคว้าจ านวน 4 คน โดยใช้กลยุทธ์การฝึกอบรม การประชุมปฏิบัตติิการและการนิเทศ

การสอน พบว่า บุคลากรมีความความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการคิดและการสอนเพื่อ

พัฒนากระบวนการตามองค์ประกอบทั้ง 2 ด้าน คอื ด้านกระบวนการคิด และด้านลักษณะ

การคิดอย่างลึกซึง้ ชัดเจน จนสามารถน าความรู ้ความเข้าใจ น าทักษะเขียนแผนการสอน

ที่เน้นด้านกระบวนการคิดและดา้นลักษณะการคิดได้อย่างสร้างสรรคส์ามารถปรับปรุงการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้นักเรียนได้เรียนรูอ้ย่างมคีวามสุข มคีวามคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์อย่างนา่พึงพอใจ 

  สมบูรณ์ ภูสนทิ (2551, หน้า 66 - 101) ได้ศึกษาการพัฒนาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนและความสามารถการคิดวิเคราะหข์องนักเรียนชัน้มัธยมศกึษาปีที่ 1 เรื่อง 

สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว โดยแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4 MAT เรื่อง สมการ

เชงิเส้นตัวแปรเดียว มีความสามารถการคิดวิเคราะหห์ลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  คมสันต์ ก้านจักร (2552, หน้า 74 - 113) ได้ศึกษาผลการพัฒนาครูในการ

จัดการเรยีนรู้เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมศักยภาพที่

เน้นการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนโดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการกับกลุ่มเป้าหมายซึ่งเป็น

ครูผูส้อนจ านวน 8 คน ใชก้ลยุทธ์การประชุมเชิงปฏิบัติการและการนเิทศภายใน ประยุกต์

หลักการ SWIPPA (S : Self Learning, W : Whole School, I : Interaction, P : Participation, 

P : Process and Product, A : Application) ของภาควิจัยคณะครุศาสตร์ สถาบันราชภัฏ

เพชรบุรี มาใช้ในการพัฒนาพบว่า กลุ่มเป้าหมายได้รับการพัฒนามีความรูค้วามเข้าใจ 
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เกี่ยวกับการจัดการเรียนรูท้ี่ส่งเสริมการคดิวิเคราะห์อย่างดแีละสามารถสร้างนวัตกรรม 

ที่เป็นสื่อการเรียนการสอน คือ ชุดสร้างความรูท้ี่สง่เสริมการคดิวิเคราะห์ของนักเรียน 

ได้ 8 ชุด และยังได้รับการพัฒนาเจตคติใหเ้ห็นความส าคัญและความจ าเป็นของการจัดการ

เรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะหม์ากขึ้น ความพึงพอใจของครูที่มตี่อรูปแบบการพัฒนาครู 

ในการจัดการเรียนรูเ้พื่อส่งเสริมทักษะที่เน้นการคิดวิเคราะหข์องนักเรียน รวมทั้งเห็น

ความส าคัญที่จะน าไปสู่การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนที่สง่เสริมการคิดด้านอื่นๆ 

ต่อไป 

  ชุมพล ประเทพา (2552, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การพัฒนาครูด้าน

การจัดการเรียนรูเ้พื่อพัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหาของนักเรียนโรงเรยีนชุมชนบ้านหนอง

แวงนอ้ย ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามุกดาหาร โดยการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้

เพื่อพัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหาของนักเรียนโรงเรียนชุมชนบ้านหนองแวงนอ้ย  

ผลการวิจัย พบว่า สภาพและปัญหาในการจัดการเรียนรูข้องครู ดา้นการคิดแก้ปัญหาของ 

นักเรียน ครูมีกิจกรรมด้านการคิดแก้ปัญหาของนักเรียนในระหว่างการเรียนรู้ในทุกกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ แตก่ิจกรรมดังกล่าวเหล่านั้นจัดไม่เป็นระบบ ขาดความสม่ าเสมอ 

ระยะเวลาที่ใชใ้นการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการคิดแก้ปัญหาเป็นเพียงช่วงระยะเวลาสั้นๆ 

นักเรียนมสี่วนรว่มเพียงส่วนน้อย ครูสว่นมากประสบปัญหาขาดความรู้ความเข้าใจ ขาด

ทักษะความมั่นใจในเรื่องการจัดการเรยีนรู้ด้านการคิดแก้ปัญหาของนักเรียน อกีทั้งครู

บางสว่นขาดความตระหนักในด้านการให้ความส าคัญกับแนวคิดของนักเรียน 

 กตัญญุตา  บางโท (2553, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาผลการศกึษาการคิดวิเคราะห ์

(Analytical Thinking) ของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 1 ในสถานการณก์ารแก้ปัญหา

ปลายเปิด (Open-ended Problem) พบว่า 1) ลักษณะการคิดวิเคราะหท์ี่เกิดขึน้ในระหว่าง

การแก้ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใช้สถานการณ์ปัญหาปลายเปิด ลักษณะเริ่มต้นที่นักเรียนทั้ง 

3 คู่ใชใ้นการแก้สถานการณ์ปัญหาคอืลักษณะที่ 1 : การระบุปัญหา เป็นการท าความเข้าใจ

ในสถานการณป์ัญหา ส่งผลให้นักเรียนมองเห็นต าแหน่งของปัญหาและเข้าสู่สถานการณ์

ปัญหาดว้ยวิธีการของตนเอง 2) ลักษณะการคิดวิเคราะหท์ี่เป็นพืน้ฐานและพบมากที่สุดใน

ระหว่างที่นักเรียนท าการแก้ปัญหาคอืลักษณะที่ 1 : การระบุปัญหา (Identifying a 

problem) ลักษณะที่ 3 : การน าเสนอและการจัดระบบข้อมูล (Representation and 

organizing information) ลักษณะที่ 4 : การสร้างยุทธวิธีการคดิ (Formulating a strategy) 

ซึ่งพบในกลุ่มเป้าหมาย 3 คู่ และ 5 สถานการณป์ัญหา ลักษณะการคิดวิเคราะหท์ี่พบน้อย

ที่สุดในระหว่างที่นักเรียนท าการแก้ปัญหาคอื ลักษณะที่ 5 : การตรวจตรายุทธวิธีในการ
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แก้ปัญหา (Monitoring problem - solving) เมื่อเกิดลักษณะการตรวจตรายุทธวิธีในการ

แก้ปัญหาแล้วจะส่งผลใหเ้กิดลักษณะที่ 6 : การประเมินวิธีการแก้ปัญหา (Evaluating 

solution) ซึ่งนักเรียนมกีารตรวจตรายุทธวิธีที่ตนเองใชใ้นระหว่างการแก้ปัญหา ควบคู่ไปกับ

การประเมนิวิธีการแก้ปัญหา มกีารพิจารณาความถูกต้องในการแก้ปัญหาและวิธีการหา

ค าตอบของตนเอง ส่งผลให้นักเรียนมกีารเปรียบเทียบวิธีการที่ตนเองใชใ้นการแก้ปัญหา 

เพื่อตัดสินใจเลือกวิธีการที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

  พรนิภา จันทรมนตร ี(2553, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาผลการพัฒนาครูด้านการ

จัดการเรยีนรู้ เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหข์องนักเรียน:กรณีศกึษา โรงเรียนบ้านกุดฮู 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสกลนครเขต 1 พบว่า ครูยังขาดความรูค้วามเข้าใจในการ

จัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน ท าใหโ้รงเรียนจ าเป็นต้อง 

พัฒนาครูเพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีน ดว้ยการประชุมเชงิปฏิบัติการและการพัฒนา 

ทีมงานไปใช้ในการแก้ปัญหาและพัฒนาผูเ้รียนในสภาพจรงิ หลังการพัฒนาครูมีความรู้

เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ สามารถด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการคิด

วิเคราะห์ของนักเรียนได้จากการท าแบบฝกึเพื่อทดสอบการคิดวิเคราะหจ์นประสบ

ผลส าเร็จ 

  ส าราญ ก าจัดภัย (2553, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสว่น

ร่วมเพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูให้มีความสามารถในการจัดการเรียนรู้ ที่เน้นการคิด : 

กรณีศกึษาโรงเรียนบ้านท่าวัด (คุรุราษฎร์บ ารุงวทิย์) สังกัดส านักงานเขตพืน้การการศกึษา

สกลนครเขต 1 พบว่า ก่อนการพัฒนาครูมีคะแนนเฉลี่ยด้านความรู้เกี่ยวกับการจัดการ

เรียนรู้ที่เน้นการคิดเท่ากับร้อยละ 45.73 แตห่ลังการพัฒนามีคะแนนเฉลี่ยสูงขึน้เป็นรอ้ยละ 

73.93 ซึ่งสูงกว่าก่อนการพัฒนา หลังการพัฒนาครูทุกคนมคีวามสามารถในการจัดท า

แผนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดผ่านเกณฑท์ี่ก าหนด หลังการพัฒนาครู ครูมีความ 

พึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการพัฒนาครูในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด การด าเนินการ

พัฒนาในวงรอบที่ 1 การพัฒนาบุคลากรโดยใช้กลยุทธ์การประชุมเชิงปฏิบัติการและการ

นิเทศท าให้กลุ่มเป้าหมายมีความรูค้วามเข้าใจในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนา

ทักษะการคิดวิเคราะหข์องนักเรียน จนสามารถจัดท าแผนการจัดการเรยีนรู้เพื่อ 

พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหข์องนักเรียนได้อย่างเหมาะสมกับการจัดการเรียนรู้ และ 

สามารถออกแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหไ์ด้เหมาะสมกับ

นักเรียน 

  ไพฑูรย์ หาญมนตรี (2554, หนา้ 115) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การพัฒนา 
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บุคลากรด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคดิวิเคราะหโ์รงเรยีนบ้านหนองปลาน้อย (สุทธะ 

เรืองศลิป์) ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาสกลนครเขต 1 พบว่า การพัฒนาในวงรอบที่ 1 

ด าเนนิการดว้ยกิจกรรมชีน้ าตนเอง ผู้รว่มวิจัยค้นคว้าวิเคราะห์จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา 

ก าหนดทางเลือกในการพัฒนาที่สอดคล้องกับความตอ้งการของตนเอง เห็นความส าคัญ

ของการพัฒนาตนเอง สามารถวางแผนและด าเนนิการการพัฒนาตนเองได้ โดยเลือก

วิธีการพัฒนาตนเองโดยการฝึกอบรมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้รว่มกันเพื่อสร้างความรู้

ความเข้าใจในหลักการ แนวคิดของการคิดวิเคราะห ์และผูร้่วมวิจัยยังขาดทักษะในการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ จึงน าไปพัฒนาในวงรอบที่ 2 ต่อไปโดยใช้กลยุทธ์การนเิทศแบบคลินิก

ซึ่งเป็นการนเิทศที่เน้นการสงเกตการสอน การศกึษาเอกสารเพิ่มเติมและการแลกเปลี่ยน 

เรียนรู้กับผูร้่วมวจิัยเป็นกิจกรรมในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรยีนรูท้ี่เน้นทักษะการ 

คิดวิเคราะห์ ท าให้เกิดความเข้าใจและมั่นใจสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการ

คิดวิเคราะห์ได้ตามความมุ่งหมายของการพัฒนา 

  สุภาพร กุลสิงห์ (2555, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาผลการพัฒนาศักยภาพครูด้าน

การจัดการเรียนรูเ้พื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนโรงเรียนบ้านค าบง 2 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร พบว่า ครูมกีิจกรรมด้านการพัฒนา

ทักษะการคิดวิเคราะหข์องนักเรียนในระหว่างการเรียนรู้ทุกลุ่มสาระการเรียนรู้ แต่กิจกรรม

ดังกล่าวไม่เป็นระบบ ขาดความสม่ าเสมอ ไม่ต่อเนื่อง ไม่มีจุดมุ่งหมายที่แน่นอน จึงมีการ

พัฒนาศักยภาพครูประกอบด้วย 1) การประชุมเชิงปฏิบัติการ 2) การนเิทศติดตาม  

และ 3) การนเิทศแบบให้ค าชีแ้นะ 

  พรพรรณ ศรีประสงค์ (2558, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาผลการพัฒนาคู่มอืการ

จัดการเรยีนรู้ตามทฤษฎีคอนสตรัคติวสิต์รว่มกับการสอนแบบอริยสัจสี่ที่สง่ผลตอ่ความ

รับผิดชอบ ทักษะการคิด วเิคราะห์ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้น

มัธยมศกึษาปีที่ 1 กลุ่มสาระการเรียนรูค้ณิตศาสตร์ ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 23 พบว่า ทักษะการคิดวิเคราะหข์องนักเรียน ที่ได้รับการสอนด้วยคู่มอื
การเรียนรูต้ามทฤษฎีคอนสตรัคติวสิต์รว่มกับการสอนแบบอริยสัจสี่ หลังเรียนสูงกว่าก่อน 

เรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

  2. งานวจิัยต่างประเทศ 

   Lumpkin (1991, Abstract) ได้ศกึษาผลการสอนทักษะการคิดวิเคราะห์ 

ที่มตี่อความสามารถด้านคิดวิเคราะห์ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนใน 

มห
าวทิ

ยาล
ยัร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



99 

เนือ้หาวิชาสังคมของนักเรียนเกรด 5 และเกรด 6 ผลการศกึษาพบว่า เมื่อได้สอนทักษะ 

การคิดวิเคราะหแ์ล้วนักเรียนเกรด 5 และเกรด 6 มีความสามารถที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 

ไม่แตกต่างกัน นักเรียนเกรด 5 ทั้งกลุ่ม ทดลองและกลุ่มควบคุมมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

ความคงทนในเนื้อหาวิชาสังคมไม่แตกต่างกัน สว่นนักเรียนเกรด 6 ที่เป็นกลุ่มทดลองมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนในเนือ้หาวิชาสังคมสูงกว่ากลุ่มควบคุม   

   Cloud (1993, Abstract) ไดศ้กึษาความสัมพันธ์ระหว่างความพร้อมใน

การเรียนรูด้้วยตนเองของนักเรียนประถมศกึษาช้ันปีที่ 5 และ 6 กับความพร้อมในการ

เรียนรู้ดว้ยตนเองของผู้ปกครอง โดยใช้แบบวัดความพร้อมในการเรียนรู้ดว้ยตนเองของ  

กูกลิเอลมิโน (Guglielmino, L.M, 1977) พบว่า มคีวามสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญระหว่าง 

ความพรอ้มในการเรียนรู้ดว้ยตนเองของเด็กชายกับผูป้กครอง และสูงกว่าความสัมพันธ์

ระหว่างความพร้อมในการเรียนรูด้้วยตนเองของเด็กหญิงกับผูป้กครอง ซึ่งหมายถึง

นักเรียนชายจะมีความพร้อมในการเรียนรู้ดว้ยตนเองใกล้เคียงกับผูป้กครองมากกว่า

เด็กหญิง เมื่อทดสอบความรู้ของนักเรียนด้วยแบบทดสอบมาตรฐาน พบว่า นักเรียนที่มี

ผลสัมฤทธิ์สูงจะมีความพร้อมในการเรียนรู้ดว้ยตนเองของพ่อและแมข่องนักเรียนคน

เดียวกันมีความสัมพันธ์กันนักเรียนหญิงมีความพร้อมในการเรียนรู้ดว้ยตนเองสูงกว่า

นักเรียนชาย นักเรียนที่มีระดับการเรียนรูด้้วยตนเองสูง สว่นใหญ่มาจากครอบครัวที่ม ี

ลูกคนเดียว นักเรียนที่เป็นลูกคนเดียวในครอบครัวจะมีระดับการเรียนรู้ด้วยตนเองสูงกว่า

นักเรียนที่อยู่ในครอบครัวที่มลีูกหลายคน 

  Dickens (1998, Abstract) ได้ศกึษาทฤษฎีมุมมองเกี่ยวกับการปฏิบัติในด้าน

การวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยอธิบายถึงวิธีที่นักปฏิบัติใชว้งจรการวิจัยเชงิปฏิบัติการ ซึ่ง

มุ่งเน้นกระบวนการท างานเป็นทีม และการศกึษาวงจรของการวจิัยเชิงปฏิบัติการโดยใช้

ระเบียบวิธีที่เป็นเอกภาพ และไม่เป็นล าดับขั้นตอน และการท างานของทีมงานต้องปฏิบัติ

ตามเค้าโครงของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ คือ การวางแผน การปฏิบัติตามแผน และการ

สะท้อนผล เพื่อให้สมาชิกของทีมงานสามารถปฏิบัติโดยอาศัยการวิจัยเชงิปฏิบัติการและ 

ประสบการณเ์ป็นเบือ้งตน้ของสมาชิกในทีมซึ่งผูร้่วมวิจัยต้องใชค้วามคิดเห็น และการ 

ตรวจสอบกระบวนการนี้ในแตล่ะระดับบุคคล ตามเอกสารที่เกี่ยวข้องซึ่งขึน้อยู่กับความ

คิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ การศกึษาครั้งนีใ้ห้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีที่นักปฏิบัติตอ้งใชภ้าษา

เพื่อท าให้เกิดความหมายและสรา้งความเป็นจรงิเกี่ยวกับการมสี่วนรว่มของตนและใช้

แผนภาพทางวิทยาศาสตร์เชิงปฏิบัติได้ โดยแผนภาพได้แสดงให้เห็นว่าทฤษฎีการลงมอื

ปฏิบัติงาน เช่น การได้รับความส าเร็จไม่ใชค่วามล้มเหลว สามารถชว่ยลดความไว้วางใจ 
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ของสมาชิกในทีมของตน ส่งผลใหเ้กิดการเรยีนรู้    

  Farzee (2004, Abstract) ได้ท าการวิจัยยุทธศาสตรก์ารเรียนรู้แบบโยงใย

กรณีศกึษาการวัดผลกระทบของเทคนิคจิ๊กซอว์บนพืน้ฐานของความเชื่อการท างานและ

การเรียนรู ้วธิีการเรียนรู้แบบโยงใยก าลังได้รับการยอมรับจากครูทั่วโลก นักการศึกษาและ

ผูเ้ชี่ยวชาญการสอนได้สนับสนุนวิธีการเรียนรูน้ีว้่าท าให้นักเรียนมคีวามสามารถในด้านองค์

ความรูแ้ละการคิดในชัน้สูง นอกจากนีน้ักเรียนยังมีปฏิสัมพันธ์อันดีตอ่กันในขณะที่เรยีนรู้

แบบโยงใย ส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียน ดังนัน้ควรออกแบบให้มคีวามท้าทายส่งเสริม 

ให้นักเรียนได้ท าตามความเช่ือของตนและสนับสนุนให้นักเรียนได้ศกึษาเนือ้หาในเชิงลึกและ 

คิดอย่างมวีิจารณญาณ การวิจัยนี้ได้เปรียบเทียบการเรียนรูท้ี่น าเอาเทคนิคจิ๊กซอว์มา

ประยุกต์ใชค้วบคู่กับการเรียนรู้แบบโยงใยและอกีกลุ่มไม่ใช้เทคนิคจิ๊กซอว์ จากกลุ่ม

ตัวอย่าง 89 คน แบ่งเป็น 2 หอ้ง พบว่าทั้ง 2 หอ้งมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนที่แตกต่างกัน 

หอ้งที่ไม่ได้น าเอาเทคนิคจิ๊กซอว์ใชร้่วมกับการเรียนรูแ้บบโยงใยนักเรียนมีความสามารถใน

ด้านการใช้ถ้อยค าบรรยายอยู่ในระดับต่ ากว่าหอ้งที่น าเอาเทคนิคจิ๊กซอว์ใชร้่วมกับการ

เรียนรู้แบบโยงใย นอกจากนีน้ักเรียนที่เรียนรู้แบบโยงใยและใชเ้ทคนิคจิ๊กซอว์มกีารสร้าง

แรงจูงใจให้กับนักเรียนที่เรียนอ่อน ท าให้นักเรียนเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันภายในกลุ่ม

และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรยีนรู้ นอกจากนี้ยังพบว่า ถ้ามีการก าหนดขอบเขต

ของการท างานนักเรียนมีความสามารถในที่เน้นการคิดวิเคราะห์และมีประสิทธิภาพในการ

ท างานสูงกว่านักเรียนที่ไม่ใช่การเรียนรู้เทคนิคจิ๊กซอว์ซึ่งเป็นคุสมบัติที่ดีที่สามารถน าไปใช้

ในการท างานภายหลังจากการเรียนรูแ้ล้ว 

  Cassrino (2007, Abstract) ได้ศึกษาผลการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มี

ต่อการคิดวิเคราะห์และทักษะการแก้ปัญหาโดยมีนักศึกษาระดับบัณฑติศกึษา จ านวน 13 

คน เป็นกลุ่มตัวอย่าง มีจุดมุ่งหมายเพื่อศกึษาผลการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีผล 

กระทบต่อสมมุตฐิานการพิจารณาเหตุผลและทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมกับการเรียนรูโ้ดย 

ใช้ตัวเองเป็นหลัก โดยมีเครื่องมอื คือ แบบสังเกต การบันทึกข้อมูล พบว่า มอีุปสรรคใน

การแก้ไขปัญหาในการท างานเป็นกลุ่มแตไ่ด้รับการเรียนรู้ที่จะใช้กลยุทธ์ในการแก้ไขปัญหา

การเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานสามารถน าไปปรับปรุงการท างานแบบกลุ่มที่เกี่ยวกับ

เครือขา่ยด้านสังคม เทคโนโลยีและกลยุทธ์การแก้ไขปัญหา 

  จากการศกึษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศท าให้พบว่า 

การจัดการเรียนรูท้ี่เน้นทักษะการคิดวิเคราะห ์มคีวามส าคัญอย่างยิ่งและสามารถมีวิธีการ

ที่หลากหลายที่จะเชื่อมโยงให้นักเรียนสามารถเกิดทักษะการคิดวิเคราะห ์และเรียนรู้ใน
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ปัญหา/อุปสรรคที่เกิดขึน้จากงานวจิัยที่ศึกษา เพื่อเป็นแนวทางส าหรับผู้วิจัยในการ

ด าเนนิการวิจัยส าหรับการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหข์องนักเรียน ซึ่งจะต้องเริ่มตน้จาก

การพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ที่สง่ผลกระทบต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 

  ในการวิจัยครั้งนี้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนา

ครูในการจัดการเรียนรู้ ที่เน้นทักษะการคิดวิเคราะห ์ซึ่งมีความส าคัญในด้านการศึกษาโดย

เริ่มจากการพัฒนาครูซึ่งเป็นบุคลากรส าคัญในการขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้ที่ลงสูต่ัว 

ผูเ้รียนโดยตรง จากรูปแบบการพัฒนาบุคลากรจะเห็นได้ว่ามีหลากหลายวิธี จงึต้องเลือก 

วิธีการพัฒนาที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนและเป้าหมายของการพัฒนา รูปแบบการ

จัดการเรยีนรู้ที่เน้นทักษะการคิดวิเคราะห์ เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นใหน้ักเรียนเกิดการ

เรียนรู้ที่สามารถน าความรู้มาประยุกต์ใชใ้นการแก้ปัญหาได้ การจัดการเรียนรู้จึงให้

ความส าคัญกับกระบวนการคิดของนักเรียนมากกว่าค าตอบหรือผลลัพธ์ที่ถูกต้องเพราะ

นั่นคือสิ่งที่ได้จากการกระบวนการคิด แต่กระบวนการได้มาซึ่งค าตอบนั้นเป็นลักษณะที่

แสดงออกถึงกระบวนการคิดของแต่ละคนและมีความแตกต่างกัน สถานการณ์ปัญหาหนึ่ง

สถานการณอ์าจจะมีแค่ค าตอบเดียว แต่กระบวนการได้มาซึ่งค าตอบมีหลากหลายวิธีการ 

ทักษะการคิดวิเคราะห์เป็นทักษะในการน าความรูห้รอืเหตุการณ์ต่างๆ ที่เป็นประสบการณ์

เดิมหรอืความรูเ้ดิมมาปรับใช้กับสถานการณใ์หมแ่ล้วเกิดเป็นองค์ความรูใ้หม่ต่อไป 
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