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บทที่ 1 

บทนํา 

ภูมิหลัง 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห�งชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แก�ไขเพิ่มเติม  
(ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 ได�กําหนดความมุ�งหมายและหลักการจัดการศึกษาว�า 
ต�องเป/นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให�เป/นมนุษย3ที่สมบูรณ3ทั้งร�างกาย จิตใจ สติป8ญญา มีความรู� 
มีคุณธรรมจริยธรรมและมีวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยู�ร�วมกับผู�อื่นได�อย�าง 
มีความสุข อีกทั้งแนวทางการจัดการศึกษายังได�ให�ความสําคัญแก�ผู�เรียนทุกคนโดยยึดหลัก
ว�าทุกคนมีความสามารถเรียนรู�และพัฒนาตนเองได�และถือว�าผู�เรียนมีความสําคัญที่สุด 
กระบวนการจัดการศึกษาต�องส�งเสริมให�ผู�เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตาม
ศักยภาพ มีการจัดกระบวนการเรียนรู� โดยให�สถานศึกษาดําเนินการจัดเนื้อหาสาระให�
สอดคล�องกับความสนใจและความถนัดของผู�เรียน ฝ?กให�ผู�เรียนได�เกิดทักษะกระบวน 
การคิด การจัดการ การเผชิญกับสถานการณ3 และประยุกต3นําความรู�มาใช�เพื่อป@องกันและ
แก�ไขป8ญหา ซึ่งสอดคล�องกับเจตนารมณ3ของแผนการศึกษาแห�งชาติ ที่มุ�งพัฒนาคนไทย 
ให�เป/นมนุษย3ที่สมบูรณ3 มีชีวิตที่ดี เก�ง และมีความสุข สามารถดําเนินชีวิตได�อย�าง 
มีคุณภาพ มีจิตใจที่ดีงาม มีคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะที่พึงประสงค3  
มีสมรรถภาพสูงในการดํารงชีวิต เป/นคนทันโลกทันเหตุการณ3 สามารถใช�สติป8ญญา 
ในการเผชิญและพิชิตป8ญหา มีสุขภาพดีทั้งร�างกายและจิตใจ ดํารงชีวิตอย�างพอเพียง
ร�วมกับผู�อื่นในสังคมได�อย�างมีดุลยภาพ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553,  
หน�า 9) 
 การศึกษาในป8จจุบันมุ�งเน�นให�มีการจัดกระบวนการเรียนรู�ที่เน�นผู�เรียนเป/น
สําคัญ โดยบุคคลในวงการศึกษาและหน�วยงานที่เกี่ยวข�องจะต�องร�วมมือกัน เพื่อพัฒนา
ผู�เรียนให�เป/นบุคคลที่มีความรู� คู�คุณธรรม มีความพร�อมทั้งด�านร�างกาย สติป8ญญา  
อารมณ3 และศีลธรรมสามารถก�าวทันการเปลี่ยนแปลงเพื่อนําไปสู�สังคมฐานความรู�ได�
อย�างม่ันคงซึ่งแนวทางในการพัฒนาผู�เรียนจะต�องมุ�งเตรียมผู�เรียนให�มีจิตใจที่ดีงาม  
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มีจิตสาธารณะ พร�อมทั้งมีสมรรถนะ ทักษะ และความรู�พื้นฐานที่จําเป/นในการดํารงชีวิต 
โดยกระบวนการจัดการเรียนรู�ซึ่งเป/นส�วนสําคัญของการพัฒนาผู�เรียนให�เกิดคุณลักษณะ 
ที่ต�องการ เพื่อให�สอดคล�องกับจุดมุ�งหมายของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 
2551 โดยเมื่อจบการศึกษาขั้นพื้นฐานผู�เรียนจะต�องมีคุณธรรม จริยธรรม ค�านิยมที่ 
พึงประสงค3 เห็นคุณค�าของตนเอง มีวินัยและปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา 
ยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีความรู�อันเป/นสากลและมีความสามารถในการสื่อสาร 
การคิด การแก�ป8ญหา การใช�เทคโนโลยี และมีทักษะชีวิต มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี 
มีสุขนิสัย และรักการออกกําลังกาย มีความรักชาติ มีจิตสํานึกในการเป/นพลเมืองไทยและ
พลโลก ยึดม่ันในวิถีชีวิตและการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย3
ทรงเป/นประมุข มีจิตสํานึกในการอนุรักษ3วัฒนธรรมและภูมิป8ญญาไทย การอนุรักษ3และ
พัฒนาสิ่งแวดล�อม มีจิตสาธารณะที่มุ�งทําประโยชน3และสร�างสิ่งที่ดีงามในสังคม และ 
อยู�ร�วมกันในสังคมอย�างมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หน�า 5) 
 การแก�ป8ญหาของบุคคลนั้นมีการพัฒนาตามวัยต�องอาศัยสติป8ญญาและ
ความคิดตลอดจนประสบการณ3เดิมจากการเรียนรู�ทั้งทางตรงและทางอ�อมมาเป/นพื้นฐาน
ในการจัดกระบวนการคิดแก�ป8ญหาให�บรรลุตามเป@าหมาย ผู�ที่มีความสามารถในการคิด
แก�ป8ญหาได�อย�างฉับไวและเหมาะสมย�อมสามารถดําเนินชีวิตไปตามจุดหมายปลายทาง
อย�างถูกต�อง อีกทั้งยังเป/นผู�ที่ได�รับการยอมรับและเป/นที่เช่ือถือของสังคม และเมื่อมโีอกาส
ได�เป/นผู�นํากลุ�มและผู�ประสานการดําเนินงานเพื่อแก�ป8ญหาของส�วนรวมก็ย�อมบังเกิด
ผลสําเร็จตามเป@าหมายอย�างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นครูผู�สอนจึงควรตระหนักถึง
ความสําคัญของการฝ?กนักเรียนซึ่งเป/นเยาวชนของประเทศชาตใิห�เป/นผู�รู�จักแก�ป8ญหาด�วย
วิธีการที่ถูกต�องและสร�างสรรค3 (สุคนธ3 สินธพานนท3 และคณะ, 2552, หน�า 137)  
 ทฤษฎีพัฒนาการทางสติป8ญญาของ เพียเจท3 ศึกษาพัฒนาการทางสติป8ญญา
ของเด็กตั้งแต�แรกเกิดจนถึงวัยที่มีการพัฒนาการทางสติป8ญญาอย�างสมบูรณ3 จุดที่สนใจ
และให�ความสําคัญมากคือกระบวนการคิดของเด็ก ซึ่งเช่ือว�าเด็กจะเรียนรู�สิ่งต�างๆ รอบตัว 
โดยอาศัยกระบวนการทํางานที่สําคัญของโครงสร�างทางสติป8ญญา คือ กระบวนการ
ปรับตัวเข�าสู�โครงสร�าง (Assimilation) ที่ทําหน�าที่รับข�อมูลเข�าและตีความหมายเท�าที่ระดับ
สติป8ญญาจะรับรู�ได� โดยนําสิ่งใหม�มาปรับให�เข�ากับความรู�เดิมที่มีอยู� ถ�าข�อมูลใหม�ที่ได�รับ
เข�ามามีความแตกต�างจากข�อมูลเดิมมาก ก็ไม�สามารถเข�าใจข�อมูลใหม�ได�อย�างครบถ�วน 
ต�องมีการปรับข�อมูลก�อนการรับเข�าไปใหม� โดยการปรับขยายโครงสร�างทางความคิดที่มี
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อยู�ให�เหมาะกับประสบการณ3ที่จะได�รับ เพื่อพัฒนาระดับความสามารถทางสติป8ญญาใน
การแก�ป8ญหาของแต�ละบุคคล โดยทักษะการแก�ป8ญหาของแต�ละบุคคลนั้นจะแตกต�างกัน
ไปตามระดับสติป8ญญา ความรู� อารมณ3 และประสบการณ3ที่ผ�านมาของแต�ละบุคคล 
(วรรณภา เหล�าไพศาลพงษ3, 2554, หน�า 15-16) สิ่งเหล�านี้เป/นป8จจัยสําคัญต�อทักษะ 
การแก�ป8ญหา การเรียนการสอนจึงเป/นส�วนหนึ่งที่จะช�วยพัฒนาป8จจัยต�างๆ อันจะส�งผลให�
ทักษะการแก�ป8ญหาของนักเรียนดีขึ้นได�  
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได�กําหนดให�
สมรรถนะเป/นเป@าหมายในการพัฒนาผู�เรียนให�เป/นคนดี มีป8ญญา มีคุณภาพชีวิตที่ดีและ 
มีขีดความสามารถในการแข�งขันในเวทีระดับโลก นอกเหนือจากคุณภาพผู�เรียนตาม
มาตรฐานและตัวช้ีวัดและคุณลักษณะอันพึงประสงค3 การประเมินสมรรถนะสําคัญของ
ผู�เรียนจึงเป/นกลไกสําคัญอันหนึ่งที่สะท�อนให�เห็นถึงความสําเร็จในการจัดการศึกษาตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 โดยในหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได�กําหนดสมรรถนะที่จําเป/นสําหรับผู�เรียนไว�  
5 สมรรถนะ ได�แก� ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถ 
ในการแก�ป8ญหา ความสามารถในการใช�ทักษะชีวิต และความสามารถในการใช�เทคโนโลยี
ตามศักยภาพ (สํานักทดสอบทางการศึกษา, 2555, คํานํา) เห็นได�ว�าความสามารถ 
ในการแก�ป8ญหาเป/นอีกหนึ่งสมรรถนะหนึ่งที่ผู�เรียนจะต�องได�รับการประเมินเพื่อให� 
บรรลุตามเป@าหมายของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  
 โรงเรียนบ�านโนนแต� เป/นโรงเรียนที่เปVดทําการเรียนการสอนระดับอนุบาล ถึง 
ระดับช้ันประถมศึกษาปWที่ 6 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร  
เขต 3 โรงเรียนได�ดําเนินประเมินสมรรถนะของผู�เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ทั้ง 5 ด�าน ป8จจุบันพบป8ญหาในการประเมินที่สําคัญ คือ 
ความสามารถในการแก�ป8ญหา นักเรียนส�วนใหญ�ยังขาดทักษะการแก�ป8ญหา ไม�สามารถ
แก�ป8ญหาหรือสถานการณ3ที่เผชิญได�อย�างถูกต�องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุและผล 
 จากข�อมูลที่กล�าวข�างต�น ผู�วิจัยจึงสนใจพัฒนาหลักสูตรฝ?กอบรม 
เพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป8ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� สังกัดสํานักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด�วยการจัดสถานการณ3ป8ญหาให�ผู�เรียน
ได�ใช�ประสบการณ3 ความรู� และทักษะ มาวิเคราะห3ซึ่งมีกระบวนการประกอบด�วย  
การตระหนักรู�ป8ญหาการค�นหาสาเหตุของป8ญหาหรือรวบรวมข�อมูลเพื่ออธิบายป8ญหา  
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การกําหนดป8ญหา การหาแนวทางในการแก�ป8ญหา ค�นหาข�อสรุปและเลือกวิธีการ
แก�ป8ญหา การยอมรับข�อสรุปและดําเนินการแก�ป8ญหาและหาแนวทางในการแก�ป8ญหา 
เพื่อให�ผู�เรียนมีความรู� และเกิดทักษะการแก�ป8ญหา ซึ่งจะเป/นพื้นฐานในการแก�ป8ญหาและ
การเรียนรู� สามารถดํารงชีวิตอยู�ในสังคมได�อย�างมีความสุขและเป/นบุคคลที่มีคุณภาพใน
การพัฒนาประเทศต�อไป 

คําถามการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผู�วิจัยได�กําหนดคําถามการวิจัยไว� ดังนี้ 
  1. หลักสูตรฝ?กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป8ญหาของนักเรียน
โรงเรียนบ�านโนนแต� สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3  
มีลักษณะอย�างไร 
  2. หลักสูตรฝ?กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป8ญหาของนักเรียน
โรงเรียนบ�านโนนแต� สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3  
มีประสิทธิภาพหรือไม�อย�างไร 

ความมุ�งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ได�กําหนดความมุ�งหมายของการวิจัย ดังนี้ 
  1. เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝ?กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป8ญหาของ
นักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 
เขต 3   
  2. เพื่อประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรฝ?กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะ 
การแก�ป8ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด�วยการ 
   2.1 เปรียบเทียบความรู�ความเข�าใจเกี่ยวกับทักษะการแก�ป8ญหาของ
นักเรียน ก�อนเข�ารับการฝ?กอบรม และหลังเข�ารับการฝ?กอบรม 
   2.2 ศึกษาทักษะการแก�ป8ญหาของนักเรียน 
   2.3 ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต�อหลักสูตรฝ?กอบรมเพื่อ
เสริมสร�างทักษะการแก�ป8ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
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สมมติฐานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ได�ตั้งสมมตฐิานของการวิจัยไว� ดังนี้  
  1. ความรู�ความเข�าใจเกี่ยวกับทักษะการแก�ป8ญหาของนักเรียนโรงเรียน 
บ�านโนนแต�หลังการฝ?กอบรมสูงกว�าก�อนการฝ?กอบรม 

  2. ทักษะการแก�ป8ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต�อยู�ในระดับดี 
  3. ความพึงพอใจของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต�ที่มีต�อหลักสูตรฝ?กอบรม
เพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป8ญหาอยู�ในระดับมาก 

ความสําคัญของการวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้มีความสําคัญ ดังนี้ 
  1. ได�หลักสูตรฝ?กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป8ญหาที่มีคุณภาพและ
ผ�านกระบวนการวิจัยและพัฒนาอย�างเป/นระบบสามารถใช�เป/นต�นแบบในการจัด 
การฝ?กอบรมนักเรียนได� 
  2. เป/นแนวทางในการพัฒนาทักษะการแก�ป8ญหาของนักเรียน สําหรับ
หน�วยงานทางการศึกษาผู�ที่เกี่ยวข�องและผู�สนใจ 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การพัฒนาหลักสูตรฝ?กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป8ญหาของนักเรียน
โรงเรียนบ�านโนนแต� ผู�วิจัยได�กําหนดขอบเขตในการวิจัย ดังนี้ 

  1. ขอบเขตเน้ือหา 
   ในการวิจัยครั้งนี้ผู�วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข�อง
เกี่ยวกับทักษะการแก�ป8ญหา แล�วนํามาสรุปเนื้อหาสําคัญของทักษะการแก�ป8ญหา
ประกอบด�วย 5 ด�าน ดังนี้ 
    1.1 การระบุป8ญหา 
    1.2 การระบุสาเหตุของป8ญหา 
    1.3 การเสนอแนวทางแก�ป8ญหา 
    1.4 การเลือกแนวทางการแก�ป8ญหา 
    1.5 การดําเนินการแก�ป8ญหา 
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  2. กลุ�มเป'าหมาย 
   ในการวิจัยครั้งนี้กําหนดกลุ�มเป@าหมายที่ใช�ในการทดลองใช�หลักสูตร
ฝ?กอบรม ได�แก� นักเรียนช้ันประถมศึกษาปWที่ 4, 5 และ 6 โรงเรียนบ�านโนนแต� 
ปWการศึกษา 2560 ภาคเรียนที่ 2 จํานวน 29 คน 

  3. ตัวแปรท่ีศึกษา 
   3.1 ตัวแปรต�น ได�แก� หลักสูตรฝ?กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะ 
การแก�ป8ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3    
   3.2 ตัวแปรตาม ได�แก� ประสิทธิภาพของหลักสูตรฝ?กอบรมเพื่อ
เสริมสร�างทักษะการแก�ป8ญหาของนักเรียน โรงเรียนบ�านโนนแต� สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ใน 3 ด�าน ได�แก� ด�านความรู�ความเข�าใจ  
ด�านทักษะการแก�ป8ญหาและด�านความพึงพอใจ 

  4. ระยะเวลาในการทดลอง 
   ระยะเวลาในการทดลองใช�หลักสูตรฝ?กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะ 
การแก�ป8ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต�สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ใช�เวลาในการฝ?กอบรม จํานวน 5 วัน รวม 18 ช่ัวโมง 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 กรอบแนวคิดการวิจัยเรื่องการพัฒนาหลักสูตรฝ?กอบรมเพื่อเสริมสร�าง 
ทักษะการแก�ป8ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ผู�วิจัยได�ศึกษาแนวคิดทฤษฎีผลการวิจัยเกี่ยวกับทักษะ 
การแก�ป8ญหาและหลักสูตรการฝ?กอบรมแล�วนํามาสรุปเป/นกรอบแนวคิดการวิจัย  
สรุปได�ดังนี้ 
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  1. องค1ประกอบของหลักสูตรฝ3กอบรมเพื่อเสริมสร5างทักษะ 
การแก5ป6ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ5านโนนแต5 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3      
   ผู�วิจัยได�ศึกษาแนวคิดทฤษฎี ผลการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร
ฝ?กอบรม (Taba 1962, pp. 422-423; Tyler, 1989, pp.5-6; ธํารง บัวศรี, 2542, หน�า 8; 
พิสณุ ฟองศรี, 2549, หน�า 134-135; ถาดทอง ปานศุภวัชร, 2550, หน�า 34; ศศิธร ขันติ
ธรางกูร, 2550, หน�า 5; บญุเลี้ยง ทุมทอง, 2553, หน�า 14-15) แล�วนํามาสังเคราะห3เป/น
องค3ประกอบของหลักสูตรฝ?กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป8ญหาของนักเรียน
โรงเรียนบ�านโนนแต� สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
ประกอบด�วย 4 องค3ประกอบ ดังนี้ 1) จุดมุ�งหมาย 2) เนื้อหา 3) กิจกรรมการฝ?กอบรม  
4) การวัดและประเมินผล 

  2. เน้ือหา  

   ผู�วิจัยได�ศึกษาแนวคิดทฤษฎี ผลการวิจัยเกี่ยวกับทักษะกระบวน 
การแก�ป8ญหา (Polya, 1957, pp. 6-22; Dewey, 1976, p. 130; Stanish, 1997, อ�างถึงใน 
ประพันธ3ศิริ สุเสารัจ, 2551, หน�า 154-157; Torrance, 1985 อ�างถึงใน ชัยวัฒน3 สุทธิรัตน3, 
2553, หน�า 96; พจนา ทรัพย3สมาน,2550, หน�า 108; วัลนิกา ฉลากบาง,2550, หน�า 77;
สุคนธ3 สินธพานนท3, 2555, หน�า 145) แล�วนํามาสังเคราะห3เป/นเนื้อหาของหลักสูตร
ฝ?กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป8ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต�  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ประกอบด�วย 5 ด�าน 
ได�แก� 1) การระบุป8ญหา 2) การระบุสาเหตุของป8ญหา 3) การเสนอแนวทางแก�ป8ญหา 
4) การเลือกแนวทางการแก�ป8ญหา 5) ดําเนินการแก�ป8ญหา  

  3. กิจกรรมการฝ3กอบรม 
   ผู�วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวกับรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแก�ป8ญหา ในที่นี้ผู�วิจัยได�เลือกใช�รูปแบบการสอนโดยใช�กรณีตัวอย�าง ของ  
ทิศนา แขมมณี (2554, หน�า 75) ในการกําหนดเป/นกระบวนการฝ?กอบรม เพื่อพัฒนา
ทักษะการแก�ป8ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� โดยมี 5 ขั้นตอน ดังนี้  
1) การนําเสนอกรณีตัวอย�าง 2) การศึกษากรณีตัวอย�าง 3) การอภิปรายประเด็นคําถาม
เพื่อหาคําตอบ 4) การอภิปรายคําตอบ 5) การอภิปรายเกี่ยวกับป8ญหา วิธีแก�ป8ญหา และ
สรุปการเรียนรู�ที่ได�รับ 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

นิยามศัพท1เฉพาะ 

 นิยามศัพท3เฉพาะในการพัฒนาหลักสูตรฝ?กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะ 
การแก�ป8ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 มีรายละเอียด ดังนี้ 
  1. การพัฒนาหลักสูตรฝ?กอบรมหมายถึง กระบวนการดําเนินการสร�าง 
หลักสูตรซึ่งประกอบด�วย 1) การศึกษาข�อมูล แนวคิด ทฤษฎี 2) การสร�างและพัฒนา
หลักสูตรฝ?กอบรม 3) การทดลองใช�หลักสูตร 4) การปรับปรุงหลักสูตรฝ?กอบรม 

ประสทิธิภาพของหลักสูตรฝ3กอบรมเพื่อ
เสริมสร5างทักษะการแก5ป6ญหาของ
นักเรียนโรงเรียนบ5านโนนแต5 สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

จําแนกได5 3 ด5าน ได5แก� 
- ด�านความรู� ความเข�าใจ 
- ด�านทักษะการแก�ป8ญหา 
- ด�านความพึงพอใจต�อหลักสูตรฝ?กอบรม 

 

หลักสูตรฝ3กอบรม 
เพื่อเสริมสร5างทักษะการแก5ป6ญหาของ

นักเรียนโรงเรียนบ5านโนนแต5 สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 ประกอบด5วย 
1. จุดมุ�งหมายของหลักสูตร 
2. เนื้อหา 
   2.1 การระบุป8ญหา 
   2.2 การระบุสาเหตุของป8ญหา 
   2.3 การเสนอแนวทางแก�ป8ญหา 
   2.4 การเลือกแนวทางแก�ป8ญหา 
   2.5 การดําเนินการแก�ป8ญหา  
3. กิจกรรมการฝ?กอบรม 
   3.1 การนําเสนอกรณีตัวอย�าง 
   3.2 การศึกษากรณีตัวอย�าง 
   3.3 การอภิปรายประเด็นคําถามเพื่อหา
คําตอบ 
   3.4 การอภิปรายคําตอบ 
   3.5 การอภิปรายเกี่ยวกับป8ญหาวิธีแก�ป8ญหา 
และสรุปการเรียนรู�ท่ีได�รับ 
4. การวัดและประเมินผล 
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   1.1 การศึกษาข�อมูล แนวคิด ทฤษฎี หมายถึง การดําเนินการ    
เพื่อให�ได�ข�อมูลที่จําเป/นสําหรับการสร�างหลักสูตรฝ?กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะ 
การแก�ป8ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
   1.2 การสร�างและพัฒนาหลักสูตรฝ?กอบรม หมายถึง การกําหนด
แนวทางในการคัดเลือกเนื้อหา แนวทางในการสร�างและพัฒนาหลักสูตร โดยกําหนด
องค3ประกอบของหลักสูตร ได�แก� จุดมุ�งหมาย เนื้อหา กิจกรรมการฝ?กอบรมการวัดและ
ประเมินผล 
   1.3 การทดลองใช�หลักสูตร หมายถึง การนําหลักสูตรที่ได�รับ 
การประเมินความเหมาะสมและความสอดคล�องจากผู�เช่ียวชาญแล�ว ไปทดลองใช�เพื่อหา 
ค�าประสิทธิภาพของหลักสูตรที่สร�างขึ้น 
   1.4 การปรับปรุงหลักสูตรฝ?กอบรม หมายถึง การนําผลการประเมินจาก
ผู�ที่เข�ารับการฝ?กอบรม มาพิจารณาปรับปรุงแก�ไขให�หลักสูตรฝ?กอบรมมีความเหมาะสม
และสมบูรณ3พร�อมที่จะนําไปใช�ในโอกาสต�อไป 
  2. ทักษะการแก�ป8ญหาหมายถึงความสามารถในการแก�ป8ญหาและอุปสรรค
ต�างๆ ที่เผชิญได�อย�างถูกต�องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล คุณธรรมและข�อมูล
สารสนเทศเข�าใจความสัมพันธ3และการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ3ต�างๆ ในสังคมแสวงหา
ความรู� ประยุกต3ความรู�มาใช�ในการป@องกันและแก�ไขป8ญหา และมีการตัดสินใจที่มี
ประสิทธิภาพ โดยคํานึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นทั้งต�อตนเองสังคมและสิ่งแวดล�อม 
  3. หลักสูตรฝ?กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป8ญหา หมายถึง เอกสารที่
รวบรวมประสบการณ3และกิจกรรมต�างๆ ที่จะทําให�เกิดทักษะการแก�ป8ญหาต�อผู�เข�ารับ 
การฝ?กอบรมประกอบด�วย จุดมุ�งหมาย เนื้อหา กิจกรรมการฝ?กอบรม การวัดและ
ประเมินผล 
   3.1 จุดมุ�งหมาย หมายถึง ความคาดหวังของหลักสูตรฝ?กอบรมเพื่อ
เสริมสร�างทักษะการแก�ป8ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ที่ต�องการให�เกิดขึ้นกับผู�เข�ารับการฝ?กอบรมภาย
หลังจากที่ได�รับการฝ?กอบรมแล�ว ประกอบด�วย ด�านความรู�ความเข�าใจ ด�านทักษะการ
แก�ป8ญหา และด�านความพึงพอใจ 
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   3.2 เนื้อหา หมายถึง สาระสําคัญของความรู�หรือประสบการณ3และ 
ทักษะที่สอดคล�องกับเป@าหมายในการฝ?กอบรมที่คาดว�าจะช�วยให�ผู�เรียนพัฒนาไปสู�
จุดมุ�งหมายที่กําหนดไว� ประกอบด�วย 5 ด�าน ดังนี้ 1) การระบุป8ญหา 2) การระบุสาเหตุ
ของป8ญหา 3) การเสนอแนวทางแก�ป8ญหา 4) การเลือกแนวทางการแก�ป8ญหา  
5) การดําเนินการแก�ป8ญหา 
    3.2.1 การระบุป8ญหา หมายถึง การรับรู�และเข�าใจป8ญหา ที่เกิดขึ้นว�า
ป8ญหาที่แท�จริงคืออะไร  
    3.2.2 การระบุสาเหตุของป8ญหา หมายถึง การพิจารณาว�าสิ่งใดเป/น
สาเหตุที่สําคัญของป8ญหามีการระบุและแจกแจงลักษณะตลอดจนระดับความยากง�ายของ
ป8ญหา 
    3.2.3 การเสนอแนวทางแก�ป8ญหา หมายถึง การสร�างหรือคิดค�น
แนวคิดเพื่อแก�ป8ญหาหลายๆ แนวคิด ทั้งแนวที่เป/นปกติและไม�ปกติ รวมทั้งแนวคิดที่แหวก
แนวที่ไม�มใีครคาดคิด การรวบรวมผสมผสานแนวคิดต�างๆ เข�าด�วยกันเพื่อหาแนวคิดใหม� 
และไม�ด�วนตัดสินใจแนวทางที่ควรใช�แก�ป8ญหาจนกว�าจะรวบรวมแนวคิดทั้งหมดให�ปรากฏ
เสียก�อน เพื่อให�ได�แนวทางที่ดีที่สุด  
    3.2.4 การเลือกแนวทางการแก�ป8ญหา หมายถึง การตัดสินใจเลือก
แนวคิดที่ดีสุด มีความเป/นไปได�และสอดคล�องกับความเป/นจริง โดยมีข�อตกลงสนับสนุน 
    3.2.5 การดําเนินการแก�ป8ญหา หมายถึง การกําหนดขั้นตอนและ
ปฏิบัติตามขั้นตอนในการแก�ป8ญหาตามที่ได�เลือกวิธีการแก�ป8ญหาโดยวางแผนเป/นขั้นๆ  
ว�า ต�องทําอะไร ทําอย�างไร ตามลําดับ และค�นหาสิ่งอื่นๆ ที่จะช�วยให�การแก�ป8ญหาสําเร็จ 
   3.3 กิจกรรมการฝ?กอบรมหมายถึงขั้นตอนในการจัดการเรียนรู�หรือจัด
กิจกรรมฝ?กอบรมเพื่อพัฒนาทักษะการแก�ป8ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต�ซึ่งมี
ขั้นตอน5 ขั้นดังนี้ 1) การนําเสนอกรณีตัวอย�าง 2) การศึกษากรณีตัวอย�าง 3) การอภิปราย
ประเด็นคําถามเพื่อหาคําตอบ 4) การอภิปรายคําตอบ 5) การอภิปรายเกี่ยวกับป8ญหาวิธี
แก�ป8ญหาและสรุปการเรียนรู�ที่ได�รับ 
   3.4การวัดและประเมินผล หมายถึง กระบวนการในการรวบรวมข�อมูล 
โดยใช�แบบทดสอบ แบบประเมินทักษะการแก�ป8ญหา แบบสอบถามความพึงพอใจ เป/น
เครื่องมือ และติดตามผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนว�าสอดคล�องและบรรลุผลตาม
จุดมุ�งหมายของหลักสูตรฝ?กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป8ญหา 
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  4. ประสิทธิภาพของหลักสูตรหมายถึง ผลที่ได�จากการประเมินนักเรียนที่
เข�ารับการฝ?กอบรมทั้ง 3 ด�าน ประกอบด�วย 1) ด�านความรู�ความเข�าใจ 2) ด�านทักษะ 
การแก�ป8ญหา 3) ด�านความพึงพอใจ  
   4.1 ผลการประเมินด�านความรู�ความเข�าใจ หมายถึง ระดับคะแนน 
ในการคิดแก�ไขป8ญหาอย�างมีระบบ วิเคราะห3ถึงสิ่งต�างๆ ที่ทําให�เกิดป8ญหาของนักเรียนที่
เข�ารับการฝ?กอบรม โดยใช�แบบทดสอบวัดความรู�ความเข�าใจด�านทักษะการแก�ป8ญหาของ
นักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� เป/นแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก ที่ผู�วิจัยสร�างขึ้น 
   4.2 ผลการประเมินด�านทักษะการแก�ป8ญหา หมายถึง ระดับคะแนน 
ความสามารถของนักเรียนในการทํากิจกรรมต�างๆ จากการฝ?กอบรมในแต�ละหน�วย โดยใช�
แบบประเมินทักษะการแก�ป8ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต�เป/นแบบมาตราส�วน
ประมาณค�า 4 ระดับ คือ ดีมาก ดี พอใช� และควรปรับปรุง ที่ผู�วิจัยสร�างขึ้น 
   4.3 ผลการประเมินด�านความพึงพอใจ หมายถึง ระดับความชอบหรือ
พอใจของนักเรียนที่เข�ารับการฝ?กอบรม ที่มีต�อกิจกรรมการฝ?กอบรม ความเหมาะสมของ
เนื้อหาการวัดผลประเมินผล และเวลาในการฝ?กอบรมวัดได�จากแบบสอบถามความพึง
พอใจซึ่งเป/นแบบมาตราส�วนประมาณค�า 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น�อย และ
น�อยที่สุด ที่ผู�วิจัยสร�างขึ้น 
  5. นักเรียน หมายถึง บุคคลที่กําลังศึกษาอยู�ในระดับช้ันประถมศึกษาปWที่  
4-6 โรงเรียนบ�านโนนแต� สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3
ปWการศึกษา 2560 
  6. โรงเรียนบ�านโนนแต� หมายถึง สถานศึกษาที่จัดการเรียนการสอนตั้งแต�
ช้ันอนุบาลปWที่ 1 ถึง ช้ันประถมศึกษาปWที่ 6 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
  7. กลุ�มเป@าหมาย หมายถึง นักเรียนที่กําลังศึกษาอยู�ในระดับช้ัน
ประถมศึกษาปWที่ 4-6 โรงเรียนบ�านโนนแต� สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ภาคเรียนที่ 2 ปWการศึกษา 2560 จํานวน29 คน 
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