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บทที่ 4 

การวิเคราะห�ข�อมูล 

 ผลการวิเคราะห�ข�อมูลการวิจัย การพัฒนาหลักสูตรฝ�กอบรมเพื่อเสริมสร�าง
ทักษะการแก�ป(ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ผู�วิจัยขอนําเสนอผลการวิเคราะห�ข�อมูลตามลําดับ ดังนี้ 
  1. สัญลักษณ�ที่ใช�ในการวิเคราะห�ข�อมูล 
  2. ผลการวิเคราะห�ข�อมูล 

สัญลักษณ�ท่ีใช�ในการวิเคราะห�ข�อมูล 

 เพื่อให�เกิดความเข�าใจตรงกันในการแปลความหมายของการวิเคราะห�ข�อมูล  
ผู�วิจัยได�กําหนดความหมายของสัญลักษณ�ที่ใช�ในการวิเคราะห�ข�อมูล ดังนี้ 
  n   แทน  จํานวนนักเรียนกลุ;มเป<าหมาย 

  X    แทน  คะแนนเฉลี่ย (Mean) 
  S.D.  แทน  ส;วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  ∑   แทน  ผลรวม 
  ∑�  แทน  ผลต;างระหว;างคะแนนก;อนฝ�กอบรมกับหลังฝ�กอบรม 
  ∑��  แทน  ผลต;างระหว;างคะแนนก;อนฝ�กอบรมกับหลังฝ�กอบรม 
        ยกกําลังสอง 
  t   แทน  ค;าสถิติที่ใช�เปรียบเทียบค;าวิกฤติจากการแจกแจงแบบ t 
        เพื่อทราบความมีนัยสําคัญ 
  df   แทน  ระดับของความเปNนอิสระ 
  sig   แทน  ความน;าจะเปNนเพื่อใช�ทดสอบระดับนัยสําคัญ 
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ผลการวิเคราะห�ข�อมูล  

 การนําเสนอผลการวิเคราะห�ข�อมูลผู�วิจัยมีรายละเอียดการวิเคราะห�ข�อมูล 
ตามขั้นตอนของการดําเนินการวิจัย และการพัฒนาหลักสูตรฝ�กอบรมเพื่อตอบคําถาม 
การวิจัย ตามลําดับเปNน 2 ระยะ ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ผลการพัฒนาหลักสูตรฝ�กอบรม มี 3 ขั้นตอน 
   ขั้นตอนที่ 1 ผลการศึกษาข�อมูล แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข�อง    
   ขั้นตอนที่ 2 ผลการสร�างหลักสูตรฝ�กอบรม 
   ขั้นตอนที่ 3 ผลการทดลองใช�หลักสูตรฝ�กอบรม  
  ระยะที่ 2 ผลการประเมินประสิทธิภาพและแก�ไขปรับปรุงหลักสูตรฝ�กอบรม 

ระยะท่ี 1 การพัฒนาหลักสูตรฝ&กอบรม 

 ข้ันตอนท่ี 1 ผลการศึกษาข�อมูล แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข�อง 
  การศึกษาและวิเคราะห�ข�อมูลพื้นฐานในการพัฒนาหลักสูตรฝ�กอบรม 
เพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป(ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� สังกัดสํานักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 นําเสนอผล ดังนี้ 

   ผลการศึกษาข�อมูลพื้นฐาน แนวคิด ทฤษฎีเอกสารและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข�อง 
    จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข�องกับ
ป(ญหาและความต�องการจําเปNนในการเสริมสร�างทักษะการแก�ป(ญหาของนักเรียนโรงเรียน
บ�านโนนแต�และการพัฒนาหลักสูตรฝ�กอบรม พบว;า ทักษะสําคัญที่มีความเกี่ยวข�องกับ
การแก�ป(ญหา ประกอบด�วย 5 ด�าน ได�แก; 1) การระบุป(ญหา 2) การระบุสาเหตุของป(ญหา
3) การเสนอแนวทางแก�ป(ญหา 4) การเลือกแนวทางการแก�ป(ญหา 5) การดําเนินการ
แก�ป(ญหาและองค�ประกอบของหลักสูตรฝ�กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป(ญหาของ
นักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต�ประกอบด�วย 4 องค�ประกอบ ดังนี้ 1) จุดมุ;งหมายของ
หลักสูตร 2) เนื้อหา 3) กิจกรรมการฝ�กอบรม 4) การวัดและประเมินผล  
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   สรุปข�อมูลที่ได�จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่
เกี่ยวข�อง ผู�วิจัยจึงนํามาสร�างเปNนหลักสูตรฝ�กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป(ญหาของ
นักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� โดยมีเนื้อหาประกอบด�วย 1) การระบุป(ญหา 2) การระบุ
สาเหตุของป(ญหา 3) การเสนอแนวทางแก�ป(ญหา 4) การเลือกแนวทางการแก�ป(ญหา  
5) การดําเนินการแก�ป(ญหา 

 ข้ันตอนท่ี 2 ผลการสร�างหลักสูตรฝ&กอบรม 
  ในการสร�างหลักสูตรฝ�กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป(ญหาของ
นักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต�สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร  
เขต 3 โดยแบ;งออกเปNน 3 ส;วน นําเสนอผล ดังนี้ 

   ส3วนท่ี 1 ผลการร3างหลักสูตรฝ&กอบรม 
    ผลการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข�องและ 
ผลการวิเคราะห�ค;าเฉลี่ย ส;วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อหาประเด็นในการสร�างหลักสูตร
ฝ�กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป(ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ในตอนที่ 1 ได�ผลเปNน 
ร;างหลักสูตรฝ�กอบรมประกอบด�วย 4 องค�ประกอบ คือ 1) จุดมุ;งหมายของหลักสูตร  
2) เนื้อหา 3) กิจกรรมการฝ�กอบรม 4) การวัดและประเมินผล มีรายละเอียด ดังนี้ 
     1. จุดมุ;งหมายของหลักสูตร 
      1.1 เพื่อให�นักเรียนทราบถึงความหมาย การระบุประเด็นป(ญหา 
ขอบเขตและความเช่ือมโยงระหว;างป(ญหา สาเหตุและผลกระทบและเข�าใจวิธีการของ 
การแก�ป(ญหาและการตัดสินใจอย;างเปNนระบบ 
      1.2 เพื่อให�นักเรียนสามารถนําทักษะการแก�ป(ญหาไปใช� 
เปNนพื้นฐานในการพัฒนาการเรียน       
      1.3 เพื่อให�ครูและบุคลากรทางการศึกษาใช�เปNนแนวทาง 
ในการพัฒนาความสามารถด�านทักษะการแก�ป(ญหาของนักเรียน  
     2. เนื้อหา 
      เนื้อหาในหลักสูตรฝ�กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป(ญหา
ของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� มโีครงสร�างประกอบด�วยหน;วยการเรียนรู� 5 หน;วย  
ใช�เวลาในการฝ�กอบรมรวม 18 ช่ัวโมง มีรายละเอียด ดังนี้ 
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       หน;วยที่ 1 ระบุป(ญหาใช�เวลา 4 ช่ัวโมง 
        1.1 ความหมายของการแก�ป(ญญา 
        1.2 กิจกรรมฝ�กทักษะการระบุป(ญหา 
         - ห�องเรียนสวยด�วยมือเรา 
         - ทําไมถึงเปNนแบบนี้นะ 
         - เหตุการณ�วุ;นวาย 
       หน;วยที่ 2 การระบุสาเหตุของป(ญหาใช�เวลา 4 ช่ัวโมง 
        2.1 สาเหตุของป(ญหาคืออะไรใครรู�บ�าง 
        2.2 กิจกรรมฝ�กทักษะการระบุหาสาเหตุของป(ญหา 
         - ช;วยญาญ;าด�วย 
         - อะไรนะที่ทําให�เกิดป(ญหานี้ 
       หน;วยที่ 3 การเสนอแนวทางแก�ป(ญหาใช�เวลา 3 ช่ัวโมง 
        3.1 หลากหลายแนวคิดแก�ไขป(ญหาคุณภาพ 
        3.2 กิจกรรมฝ�กทักษะการหาแนวทางแก�ไขป(ญหา 
         - ดีที่สุดของฉัน 
         - ร;วมด�วยช;วยกัน 
         - ทางออกที่ดี 
       หน;วยที่ 4 การเลือกแนวทางแก�ป(ญหา ใช�เวลา 4 ช่ัวโมง 
        4.1 การค�นหาข�อสรุป 
        4.2 กิจกรรมฝ�กทักษะการเลือกวิธีการแก�ป(ญหาที่ดี
ถูกต�องเหมาะสม 
         - ทําแล�วดีอย;างไร 
         - ดีที่สุดแล�ว 
         - การเลือกวิธีการแก�ป(ญหา 
       หน;วยที่ 5 การดําเนินการแก�ป(ญหาใช�เวลา 3 ช่ัวโมง 
        5.1 การกําหนดขั้นตอนและปฏิบัติตามขั้นตอน 
ในการแก�ป(ญหา 
        5.2 กิจกรรมฝ�กทักษะการดําเนินการแก�ป(ญหา 
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         - อันไหนมาก;อนนะช;วยคิดหน;อย 
         - ใครจะเลือกได�เก;งเท;าฉัน 
         - การคิดแก�ป(ญหาจากกรณีศึกษา 
     3. กิจกรรมการฝ�กอบรม 
      3.1 กิจกรรมการฝ�กอบรมขั้นตอนในการจัดการเรียนรู�สําหรับ
การฝ�กอบรมในหลักสูตรฝ�กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป(ญหา ของนักเรียน.
โรงเรียนบ�านโนนแต� ได�กําหนดกิจกรรมการฝ�กอบรม ตั้งแต;หน;วยการเรียนรู�ที่ 1-5  
โดยจัดทําเปNนแผนการเรียนรู�ประกอบด�วยกิจกรรมย;อยๆ ให�สอดคล�องเรียงลําดับตาม
ขั้นตอนตามกระบวนการฝ�กทักษะการคิดแก�ป(ญหา ใช�รูปแบบฝ�กอบรมโดยการใช� 
กรณีตัวอย;างสรุปได� ดังนี้ 
       3.1.1 วิทยากรนําเสนอกรณีตัวอย;าง 
       3.1.2 ผู�เข�ารับการฝ�กอบรมศึกษากรณีตัวอย;าง 
       3.1.3 ผู�เข�ารับการฝ�กอบรมอภิปรายประเด็นคําถามเพื่อหา
คําตอบ 
       3.1.4 วิทยากรและผู�เข�าอบรมอภิปรายคําตอบ 
       3.1.5 วิทยากรและผู�เข�าอบรมอภิปรายเกี่ยวกับป(ญหา   
วิธีแก�ป(ญหาของผู�เข�าอบรม และสรุปการเรียนรู�ที่ได�รับ 
      3.2 วิธีการที่ใช�ในการฝ�กอบรมสรุปได�ดังนี้ 
       3.2.1 การฟ(งบรรยาย จากวิทยากรที่มีความรู�ความชํานาญ
ในเนื้อหาตามหลักสูตรการฝ�กอบรมและการจัดกิจกรรมให�ได�ฝ�กปฏิบัติจริง  
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู�และการวิพากษ�ผลการปฏิบัติงาน 
       3.2.2 การลงมือปฏิบัติ ตามกิจกรรมที่กําหนดไว�ในเนื้อหา
การฝ�กอบรมซึ่งมีทั้งกิจกรรมเดี่ยวและกิจกรรมกลุ;ม โดยมีวิทยากรคอยช้ีแนะ 
การวิเคราะห�จุดเด;นจุดด�อยจากผลการปฏิบัติงานจริงก;อให�เกิดการเรียนรู�จาก
ประสบการณ�ตรง 
       3.2.3 การเรียนรู�จากตัวอย;าง โดยเริ่มจากการดูตัวอย;างที่
ดีและตัวอย;างที่ต�องปรับปรุง ฝ�กเขียนจากสื่อเอกสารประกอบการฝ�กอบรมโดยมีวิทยากร
เปNนผู�ให�ความรู�และให�การช้ีแนะใช�เทคนิคกระตุ�น ยั่วยุ และเสริมแรง สามารถทําให� 
ผู�รับการฝ�กอบรมเกิดการเรียนรู�และพัฒนาตนเองได� 
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        3.2.4 การเรียนรู�จากการอภิปราย โดยวิทยากรและ 
ผู�เข�ารับการอบรมร;วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู�โดยวิทยากรช;วยช้ีแนะประเด็นมุมมอง 
ในการปรับปรุงพัฒนาทําให�ผู�เข�ารับการอบรมเกิดการเรียนรู�และพัฒนาตนเองได� 
        3.2.5 การระดมสมอง เปNนการประชุมกลุ;มย;อย  
4-5 คน ทุกคนในกลุ;มได�มีโอกาสแสดงความคิดเห็น ทัศนคติ อย;างเสรใีนกลุ;มยอมรับและ
เคารพความคิดเห็นซึ่งกันและกันทําให�ผู�เข�ารับการอบรมเกิดการเรียนรู�และสามารถที่จะ
พัฒนาตนเองได� 
     4.การวัดและประเมินผล 
      4.1 ประเมินผลก;อนการอบรม 
       4.1.1 ทดสอบความรู�ความเข�าใจด�านการแก�ป(ญหา 
      4.2 ประเมินผลระหว;างอบรม 
       4.2.1 แบบสังเกตพฤติกรรมการมีส;วนร;วมในกิจกรรม 
ต;างๆ  
       4.2.2 ตรวจแบบฝ�กกิจกรรม 
      4.3 ประเมินผลหลังการอบรม 
       4.3.1 ทดสอบความรู�ความเข�าใจด�านการแก�ป(ญหา 
       4.3.2 ประเมินความสามารถด�านทักษะการแก�ป(ญหา
       4.3.3 ประเมินความพึงพอใจของผู�เข�าอบรมต;อการจัด
กิจกรรมการฝ�กอบรม 
        เกณฑ�การประเมินผล 
         นักเรียนที่เข�ารับการฝ�กอบรมที่ผ;านเกณฑ� 
การประเมินต�องผ;านเกณฑ� ต;อไปนี้ 
          1. เข�าร;วมกิจกรรมการเรียนรู�ครบทุกหน;วย 
การเรียนรู� 
          2. ส;งแบบฝ�กกิจกรรมครบทุกกิจกรรมและครบ
ทุกหน;วยการเรียนรู� 
          3. มีผลการทดสอบหลังฝ�กอบรมสูงกว;าก;อน
ฝ�กอบรม 
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          4. มีความพึงพอใจต;อกิจกรรมการฝ�กอบรมอยู;ใน
ระดับดีขึ้นไป 

   ส3วนท่ี 2 ผลการตรวจสอบร3างหลักสูตรฝ&กอบรม  
    ผู�วิจัยได�จัดทําร;างหลักสูตรฝ�กอบรมและนําไปให�ผู�เช่ียวชาญ  
จํานวน 5 คน (ภาคผนวก ข) ตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรด�านความเหมาะสมและ 
ความสอดคล�องของหลักสูตรฝ�กอบรมโดยมีผลของการดําเนินงาน ดังนี้ 
     2.1 ผลการประเมินความเหมาะสมของร;างหลักสูตรฝ�กอบรมเพื่อ
เสริมสร�างทักษะการแก�ป(ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต�สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยผู�เช่ียวชาญ จํานวน 5 คน รายละเอียด 
ดังตาราง 5 
 

ตาราง 5 ผลการประเมินความเหมาะสมของร;างหลักสูตรฝ�กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะ 
            การแก�ป(ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� 
 

ข�อ รายการประเมิน X S.D. 
ระดับ
ความ

เหมาะสม 

ลําดับ
ของค;า 
เฉลี่ย 

1 หลักการและเหตุผลในการพัฒนาหลักสูตร 4.60 0.55 มากท่ีสุด 3 

2 ความชัดเจนของจุดมุ;งหมายของหลักสูตร 4.60 0.55 มากท่ีสุด 3 

3 จุดมุ;งหมายของหลักสูตรเหมาะสมกับผู�เข�าอบรม 4.60 0.55 มากท่ีสุด 3 

4 เนื้อหาของหลักสูตรในการนําไปปฏิบัติจริง 4.60 0.55 มากท่ีสุด 3 

5 การจัดลําดับเนื้อหาในแต;ละหน;วยการเรียนรู� 4.80 0.45 มากท่ีสุด 2 

6 การกําหนดเนื้อหาในแต;ละหน;วยการเรียนรู� 4.80 0.45 มากท่ีสุด 2 

7 กระบวนการและกิจกรรมการฝ�กอบรมเปNนไปได�ท่ี
จะบรรลุจุดมุ;งหมายของหลักสูตร 

4.60 0.55 มากท่ีสุด 3 

8 ความเหมาะสมของกจิกรรม 4.80 0.45 มากท่ีสุด 2 

9 ความน;าใจของกิจกรรม 4.60 0.55 มากท่ีสุด 3 

10 สื่อการเรียนท่ีจะนําไปเสริมสร�างการเรียนรู� 4.60 0.55 มากท่ีสุด 3 

11 ความเหมาะสมของสื่อกับเนื้อหาในแต;ละหน;วย 
การเรียนรู� 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 1 
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ตาราง 5 (ต;อ) 

ข�อ รายการประเมิน X S.D. 
ระดับ
ความ

เหมาะสม 

ลําดับ
ของค;า 
เฉลี่ย 

12 วิธีการวัดและประเมินผลในแต;ละหน;วยการเรียนรู� 4.60 0.55 มากท่ีสุด 3 

13 ระยะเวลาในการฝ�กอบรม 4.40 0.54 มาก 4 

 ภาพรวม 4.66 0.24 มากทีสุ่ด  

       
      จากตาราง 5 ผลการประเมินความเหมาะสมของหลักสูตร 
โดยผู�เช่ียวชาญ พบว;า ภาพรวมอยู;ในระดับมากที่สุด (X = 4.66, S.D. = 0.24)  
เมื่อพิจารณาเปNนรายข�อ พบว;า ส;วนใหญ;มีความเหมาะสมอยู;ในระดับมากที่สุด ยกเว�น 
ระยะเวลาในการฝ�กอบรมที่มีความเหมาะสมอยู;ในระดับมาก โดยข�อที่มีค;าเฉลี่ยมากที่สุด
คือ ความเหมาะสมของสื่อกับเนื้อหาในแต;ละหน;วยการเรียนรู�ซึ่งมีค;าเฉลี่ยเท;ากัน  
(X = 5.00) และระยะเวลาในการฝ�กอบรมมีค;าเฉลี่ยตํ่าสุด (X = 4.40, S.D. = 0.54)  
เมื่อพิจารณาค;าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของผู�เช่ียวชาญทั้ง 5 คน มีความคิดเห็นไม;ต;างกัน
มากนัก (ภาคผนวก ง (1)) 
     2.2 ผลการประเมินความสอดคล�องของร;างหลักสูตรฝ�กอบรม 
เพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป(ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต�สังกัดสํานักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยผู�เช่ียวชาญ จํานวน 5 คน 
รายละเอียดดังตาราง 6 
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ตาราง 6 ผลการประเมินความสอดคล�องของร;างหลักสูตรฝ�กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะ 
            การแก�ป(ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ 
            การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
 

ข�อ รายการประเมิน 
ค;าดัชนี
ความ

สอดคล�อง 
สรุปผล 

1 จุดมุ;งหมายของหลักสูตรกับเนื้อหาของหลักสูตร 1.00 สอดคล�อง 

2 จุดมุ;งหมายของหลักสูตรกับหน;วยการเรียนรู� 1.00 สอดคล�อง 

3 จุดมุ;งหมายของหลักสูตรกับจุดประสงค�เชิงพฤติกรรมของ
หลักสูตรแต;ละหน;วยการเรียนรู� 

0.60 สอดคล�อง 

4 จุดมุ;งหมายของหลักสูตรกับสื่อประกอบการฝ�กอบรม 0.60 สอดคล�อง 

5 จุดมุ;งหมายของหลักสูตรกับการวัดและประเมินผล 1.00 สอดคล�อง 

6 เนื้อหาวิชาฝ�กอบรมกับหน;วยการเรียนรู� 1.00 สอดคล�อง 

7 จุดประสงค�เชิงพฤติกรรมของหลักสูตรกับเนื้อหาของหลักสูตร 
ในหน;วยการเรียนรู� 

0.60 สอดคล�อง 

8 เนื้อหาของหลักสูตรกับกิจกรรมการฝ�กอบรม 1.00 สอดคล�อง 

9 เนื้อหาของหลักสูตรกับสื่อการฝ�กอบรม 1.00 สอดคล�อง 

10 เนื้อหาของหลักสูตรกับการวัดประเมินผล 0.80 สอดคล�อง 

11 จุดประสงค�เชิงพฤติกรรมในหน;วยการเรียนรู�กับกิจกรรมและ 
วิธีการฝ�กอบรม 

1.00 สอดคล�อง 

12 จุดประสงค�เชิงพฤติกรรมในหน;วยการเรียนรู�กับสื่อ 1.00 สอดคล�อง 

13 
จุดประสงค�เชิงพฤติกรรมหน;วยการเรียนรู�กับการวัดและ
ประเมินผล 

1.00 สอดคล�อง 

14 กิจกรรมและวิธีการฝ�กอบรมในหน;วยการเรียนรู�กับสื่อ 1.00 สอดคล�อง 

15 กิจกรรมและวิธีการฝ�กอบรมในหน;วยการเรียนรู�กับการวัดและ
ประเมินผล 

1.00 สอดคล�อง 

       
      จากตาราง 6 สรุปความคิดเห็นของผู�เช่ียวชาญเห็นว;า
องค�ประกอบของหลักสูตรฝ�กอบรมมีความสอดคล�องกันในทุกประเด็น  
โดยมีค;าความสอดคล�องอยู;ระหว;าง 0.60 ถึง 1.00 ใช�ได�เปNนไปตามเกณฑ�ที่ตั้งไว� 
(ภาคผนวก ง (2)) 
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     สรุปได�ว;า ร;างหลักสูตรฝ�กอบรมที่ผู�วิจัยพัฒนาขึ้นมีองค�ประกอบ
ของหลักสูตรเหมาะสมเปNนไปตามเกณฑ�ที่กําหนด และมีความสอดคล�องกันทุก
องค�ประกอบสามารถนําไปใช�ได� 

   ส3วนท่ี 3 ผลการปรับปรุงร3างหลักสูตรฝ&กอบรม  
    ผู�วิจัยนําข�อมูลในการตรวจสอบร;างหลักสูตรฝ�กอบรม  
จากผู�เช่ียวชาญทั้ง 5 คน มาวิเคราะห�แล�วนําไปปรับปรุงร;างหลักสูตรฝ�กอบรมให�สมบูรณ�
ยิ่งขึ้น ดังนี้ 
     1. ผลการวิเคราะห�ความเหมาะสมของร;างหลักสูตรฝ�กอบรม  
เมื่อเทียบกับเกณฑ� พบว;า มีค;าเฉลี่ยเท;ากับ 4.66 แสดงว;ามีความเหมาะสมมากที่สุด  
ผู�วิจัยให�คงไว�ในหลักสูตรฝ�กอบรมและปรับปรุงแก�ไขตามคําแนะนําของผู�เช่ียวชาญ  
     2. ผลการวิเคราะห�ความสอดคล�อง พบว;า ค;าดัชนี 
ความสอดคล�องอยู;ระหว;าง 0.60 ถึง 1.00 แสดงว;ามีความสอดคล�องอยู;ในระดับมาก  
ถือว;าองค�ประกอบร;างหลักสูตรมีความสอดคล�องอยู;ในเกณฑ� ใช�ได�ไม;ต�องทําการปรับปรุง  

 ข้ันตอนท่ี 3 ผลการทดลองใช�หลักสูตรฝ&กอบรม 
  การทดลองใช�หลักสูตรฝ�กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป(ญหาของ
นักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต�สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร  
เขต 3 เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝ�กอบรมนําเสนอผล ดังนี้ 

   ผลการนําหลักสูตรฝ&กอบรมไปใช�ตามแผนการทดลอง 
    เปNนการนําหลักสูตรฝ�กอบรมที่ได�นําไปใช�ตามแผนการทดลองโดยใช�
รูปแบบ One-Group Pre Test-Post Test Design กับกลุ;มเป<าหมายกลุ;มเดียว แต;ถูกวัดหรือ
ถูกสังเกตทั้งก;อนการทดลองและหลังการทดลอง กลุ;มเป<าหมาย ที่ใช�ในการทดลอง ได�แก; 
นักเรียน โรงเรียนบ�านโนนแต� สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 
เขต 3 ภาคเรียนที่ 2 ปhการศึกษา 2560 ใช�วิธีเลือกแบบเจาะจง มีรายละเอียด ดังตาราง 7 
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ตาราง 7 จํานวนและร�อยละของกลุ;มเป<าหมาย 

ข�อมูลทั่วไป จํานวน ร�อยละ 

1. เพศ   
 1.1 ชาย 18 62.07 
 1.2 หญิง 11 37.93 

รวม 29 100 

2. อายุ   
 2.1 10 ปh 10 34.48 
 2.2 11 ปh 

2.3 12 ปh 
10 
9 

34.48 
31.04 

รวม 29 100 

     
    จากตาราง 7 สรุปได�ว;า กลุ;มเป<าหมายเปNนเพศชาย คิดเปNนร�อยละ 
62.07 และเพศหญิง คิดเปNนร�อยละ 37.93 เมื่อพิจารณาตามอายุพบว;า อายุ 10 ปh  
คิดเปNนร�อยละ 34.48 อายุ 11 ปh คิดเปNนร�อยละ 34.48 อายุ 12 ปh คิดเปNนร�อยละ 31.04 
     1.1 ผลการวิเคราะห�เปรียบเทียบความรู� ความเข�าใจด�าน 
การแก�ป(ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� ระหว;างก;อนและหลัง 
การฝ�กอบรมโดยการทดสอบค;าที (t-test for Dependent Sample) อธิบายได� ดังนี้ 
      สมมตฐิานการวิจัย : ความรู�ความเข�าใจด�านการแก�ป(ญหาของ
นักเรียนที่ได�เข�ารับการฝ�กอบรม หลังการฝ�กอบรมสูงกว;าก;อนการฝ�กอบรมปรากฏผล 
ดังตาราง 8 
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ตาราง 8 วิเคราะห�เปรียบเทียบคะแนนความรู� ความเข�าใจ ด�านการแก�ป(ญหาของนักเรียน 

            โรงเรียนบ�านโนนแต�ระหว;างก;อนและหลังการฝ�กอบรม จํานวน 29 คน 

การฝ&กอบรม n คะแนนเต็ม x S.D. df t Sig 
ก;อนฝ�กอบรม 29 20 9.10 1.934 

28 26.422** 0.000 
หลังฝ�กอบรม 29 20 15.34 1.045 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
         
      จากตาราง 8 พบว;า คะแนนความรู�ความเข�าใจด�านการ
แก�ป(ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� ของผู�เข�ารับการอบรมมีคะแนนก;อนฝ�กอบรม
เฉลี่ยเท;ากับ 9.10 คะแนน และมีคะแนนหลังฝ�กอบรมเฉลี่ยเท;ากับ 15.34 คะแนนเมื่อ
เปรียบเทียบระหว;างคะแนนทดสอบก;อนฝ�กอบรมและหลังฝ�กอบรม ปรากฏว;า ความรู�
ความเข�าใจด�านการแก�ป(ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� หลังฝ�กอบรมสูงกว;าก;อน
ฝ�กอบรมอย;างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
     สรุปได�ว;านักเรียนที่เข�ารับการฝ�กอบรมมีความรู� ความเข�าใจด�าน
การแก�ป(ญหาหลังฝ�กอบรมสูงกว;าก;อนการฝ�กอบรมอย;างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
เปNนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว� (ภาคผนวก จ (1)) 
    1.2 ผลการวิเคราะห�ทักษะการแก�ป(ญหาของนักเรียน 
โรงเรียนบ�านโนนแต� ปรากฏผลดังตาราง 9 

ตาราง 9 วิเคราะห�ทักษะการแก�ป(ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� 

ทักษะการแก�ป(ญหา n คะแนนเต็ม X S.D. ระดับคุณภาพ 

ระบุสาเหตุของป(ญหาได�อย;าง
ถูกต�อง  

29 4 3.41 0.50 ดี 

หาวิธีการแก�ป(ญหาได�อย;างมี
ประสิทธิภาพ 

29 4 3.24 0.64 ดี 

เลือกใช�วิธีการแก�ป(ญหาได�อย;าง
เหมาะสม 

29 4 3.00 0.60 ดี 

ดําเนินการแก�ป(ญหาตามวิธีการ
ท่ีเลือกอย;างเปNนลําดับขั้นตอน 

29 4 3.03 0.50 ดี 

ค;าเฉลี่ย 29 4 3.17 0.19 ดี 
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      จากตาราง 9 พบว;า คะแนนทักษะการแก�ป(ญหาของนักเรียน
โรงเรียนบ�านโนนแต�ในภาพรวมอยู;ในระดับดี (X = 3.17, S.D. = 0.19) เมื่อพิจารณาแยก
เปNนทักษะการแก�ป(ญหาทุกทักษะอยู;ในระดับดีเปNนไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว� โดยทักษะ 
ด�านระบุสาเหตุของป(ญหาได�อย;างถูกต�อง มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดที่ 3.41 และ 
ทักษะด�านเลือกใช�วิธีการแก�ป(ญหาได�อย;างเหมาะสมมีคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุดที่ 3.00 
     สรุปได�ว;าทักษะการแก�ป(ญหาของนักเรียนช้ันประถมศึกษา 
ปhที่ 4-6 โรงเรียนบ�านโนนแต�หลังการฝ�กอบรมอยู;ในระดับดี (ภาคผนวก จ (2)) 
    1.3 ผลการวิเคราะห�ความพึงพอใจของนักเรียน ที่มีต;อหลักสูตร
ฝ�กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป(ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต�  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ปรากฏดังตาราง 10 
 

ตาราง 10 ความพึงพอใจของนักเรียน ที่มีต;อหลักสูตรฝ�กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะ 

             การแก�ป(ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� 

ข�อ รายการประเมิน x� S.D. 
การแปล
ความ 
หมาย 

ลําดับท่ี 
ค;าเฉลี่ย 

1. ด�านเนื้อหาของหลักสูตร 4.75 0.12 มากท่ีสุด 2 

2. ด�านการนําความรู�ไปใช� 4.74 0.07 มากท่ีสุด 3 

3. ด�านกิจกรรมการฝ�กอบรม 4.72 0.00 มากท่ีสุด 4 

4. ด�านสถานท่ี/ระยะเวลา 4.85 0.02 มากท่ีสุด 1 

5. ด�านวิทยากรดําเนินการ 4.85 0.02 มากท่ีสุด 1 

6 ด�านสื่อการเรียนรู� 4.85 0.02 มากท่ีสุด 1 

7 ด�านการวัดและประเมินผล 4.85 0.02 มากท่ีสุด 1 

 ค;าเฉลี่ยรวม 4.80 0.28 มากท่ีสุด  

        
      จากตาราง 10 พบว;า ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต;อ
หลักสูตรฝ�กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป(ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� 

ในภาพรวมอยู;ในระดับมากที่สุด (x� = 4.80, S.D. = 0.28) สูงกว;าสมมตฐิานที่ตั้งไว� 
เมื่อพิจารณาเปNนรายข�อพบว;าทุกข�อมีความพึงพอใจอยู;ในระดับมากที่สุด โดยข�อที่มี
ค;าเฉลี่ยมากที่สุด 4 ลําดับแรก ได�แก; 1) ด�านสถานที่/ระยะเวลา 2) ด�านวิทยากรดําเนินการ 
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3) ด�านสื่อการเรียนรู�และ 4) ด�านการวัดและประเมินผลโดยด�านทั้ง 4 ข�างต�นมีค;าเฉลี่ย

เท;ากัน (x� = 4.85) และด�านกิจกรรมการฝ�กอบรมมีค;าเฉลี่ยตํ่าสุด (x� = 4.72) 
     สรุปได�ว;าความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต;อหลักสูตรฝ�กอบรมเพื่อ
เสริมสร�างทักษะการแก�ป(ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต�ในภาพรวมอยู;ในระดับมาก
ที่สุด สูงกว;าสมมติฐานที่ตั้งไว� (ภาคผนวก จ (3)) 

ระยะท่ี 2 ผลการประเมินประสิทธิภาพและการปรับปรุงหลักสูตรฝ&กอบรม 

 การดําเนินการในขั้นตอนการประเมินประสิทธิภาพและปรับปรุงหลักสูตร 
ฝ�กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะการแก�ป(ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� ผู�วิจัยได�นํา
แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการประเมินหลักสูตรของนักการศึกษา (Provus 1971,  
pp. 284-286; Scriven 1991 อ�างถึงใน เยาวดี รางชัยกุลวิบูลศรี, 2546, หน�า 34; 
Stufflebeam, 2000, p. 16; Hammond 2007, p. 34) มาวิเคราะห�เพื่อเปNนแนวทาง 
ในการประเมินหลักสูตรสรุปได�ว;าควรดําเนินการประเมินหลักสูตร ดังนี้ 1) การประเมิน
หลักสูตรก;อนนําไปใช� 2) การประเมินการใช�หลักสูตร และ 3) การประเมินสัมฤทธิ์ผลหลัง
การใช�หลักสูตรเพื่อนําไปปรับปรุงแก�ไขให�ได�หลักสูตรฝ�กอบรมที่มีความสมบูรณ�พร�อมที่จะ
นําไปใช�หลังจากการนําหลักสูตรไปทดลองใช�กับกลุ;มเป<าหมาย โดยดําเนินการ ดังนี้ 
  1. ประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรฝ�กอบรมเพื่อเสริมสร�างทักษะ 
การแก�ป(ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต� ก;อนนําไปใช�โดยผู�เช่ียวชาญ 
ผลการประเมินผลพบว;าหลักสูตรมีความเหมาะสมอยู;ในระดับมากและมีความสอดคล�อง 
โดยนําผลจากการทดลองในขั้นตอนที่ 3 มาแก�ไขปรับปรุงเพื่อให�หลักสูตรฝ�กอบรมมี 
ความสมบูรณ�ยิ่งขึ้นพบว;าจากการนํากระบวนการฝ�กอบรม ซึ่งมี 5 ขั้นตอน คือ  
1) การนําเสนอกรณีตัวอย;าง 2) การศึกษากรณีตัวอย;าง 3) การอภิปรายประเด็นคําถาม
เพื่อหาคําตอบ 4) การอภิปรายคําตอบ 5) การอภิปรายเกี่ยวกับป(ญหา วิธีแก�ป(ญหา และ
สรุปการเรียนรู�ที่ได�รับนั้นในการทดลองพบว;า หลักสูตรฝ�กอบรมมีคุณภาพตามเกณฑ�ที่
กําหนด ดังนี้ 
   1.1 ด�านความรู�ความเข�าใจหลังจากได�รับการฝ�กอบรมผู�เข�ารับ 
การฝ�กอบรมได�รับความรู� ความเข�าใจ ด�านการแก�ป(ญหาเพิ่มขึ้นก;อนเข�ารับการฝ�กอบรม
ในระดับดีมาก พบว;า มีค;าเฉลี่ยอยู;ในระดับสูงอย;างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้
ความรู�ที่ได�รับเกิดจากการที่ผู�เข�าอบรมได�ลงมือฝ�กปฏิบัติจริงมีการแลกเปลี่ยนความคิด 
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และได�รับคําแนะนําจากวิทยากร มีสื่อที่ช;วยให�ผู�เข�าอบรมเรียนรู�ได�เร็วและเข�าใจง;ายขึ้น
สร�างความประทับใจให�กับผู�รับการอบรมมาก  
   1.2 ด�านทักษะการแก�ป(ญหาของนักเรียน ผู�เข�ารับการอบรม 
มีทักษะด�านการแก�ป(ญหาในการปฏิบัติตามหน;วยการเรียนรู�ได�ครบถ�วนคะแนนเฉลี่ยอยู;ใน
ระดับดีจึงได�นํากิจกรรมการเรียนรู�มาปรับปรุงแก�ไขด�านเนื้อหาและแบบฝ�กทักษะ 
การแก�ป(ญหาให�เข�าใจง;ายขึ้น 
   1.3 ด�านความพึงพอใจของนักเรียน ที่มีต;อหลักสูตรฝ�กอบรมเพื่อ
เสริมสร�างทักษะการแก�ป(ญหาของนักเรียนโรงเรียนบ�านโนนแต�ในภาพรวมอยู;ในระดับมาก

ที่สุด (x� = 4.80) โดยให�คะแนนสูงสุด 4อันดับ ได�แก; 1) ด�านสถานที่/ระยะเวลา  
2) ด�านวิทยากรดําเนินการ 3) ด�านสื่อการเรียนรู�และ 4) ด�านการวัดและประเมินผล 

ซึ่งมีค;าเฉลี่ยเท;ากัน (x� = 4.85) 
  2. การแก�ไขและปรับปรุงหลักสูตร หลังการนําหลักสูตรไปทดลองใช�  
ผู�วิจัยนําป(ญหาอุปสรรคและข�อเสนอแนะต;างๆ มาปรับปรุงแก�ไขในรายละเอียดต;างๆ  
จากการทดลองใช�หลักสูตรฝ�กอบรมโดยผู�วิจัยเปNนวิทยากรในการฝ�กอบรม และ 
ได�ประเมินผลการจัดกิจกรรมทุกขั้นตอนอย;างต;อเนื่อง จากป(ญหาที่พบขณะดําเนินงาน 
เพื่อให�หลักสูตรฝ�กอบรม มีความสมบูรณ�ขึ้น จึงปรับกิจกรรมการเรียนรู�บางกิจกรรมให�มี
เนื้อหาที่ง;ายขึ้นและสามารถปฏิบัตไิด�จริง เช;น กิจกรรมฝ�กทักษะการระบุสาเหตุของป(ญหา 
ปรับเอกสารแบบฝ�กทักษะให�ทําความเข�าใจได�ง;ายขึ้น และในการจัดกลุ;มแต;ละหน;วย 
การเรียนรู�ให�มีความกระชับขึ้น  
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