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บทที่ 1 
 

บทน ำ 

ภูมิหลัง  

 สภาวการณ์เปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบัน ที่นานาประเทศทั่วโลกต้องใช้ 

กลยุทธ์ต่างๆ ทั้งในด้านความรว่มมอื และการแข่งขันด้านสินคา้ และบริการเพื่อความ 

อยู่รอดและผลประโยชน์ของประเทศโดยเฉพาะการก้าวเข้าสูป่ระชาคมอาเซียนในปี

พุทธศักราช 2558 ที่มกีารแข่งขัน และเปิดเสรีทั้งด้านสินค้าและบริการ เป็นเหตุผลส าคัญ

ประการหนึ่งที่แต่ละประเทศต้องเร่งพัฒนาก าลังคนให้มีคุณภาพเทียบมาตรฐานสากล 

(ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2555, ค าน า) 

 การศกึษา คอื หัวใจส าคัญของการพัฒนาประเทศ และเป็นกลไกในการพัฒนา

ทรัพยากรของชาติใหก้้าวทันการเปลี่ยนแปลงและสามารถยืนหยัดได้อย่างสง่างาม ดังนั้น  

การวางรากฐานของระบบการศกึษาและโครงสร้างพืน้ฐานทางการศกึษาอย่างมคีุณภาพ 

มั่นคง และยั่งยนื เป็นสิ่งส าคัญยิ่งต่อการสร้างคนที่มีคุณภาพใหม้ีความรู้ความสามารถ  

มีอาชีพที่มั่นคง ดว้ยสมรรถนะที่สามารถแข่งขันได้จริงในประชาคมโลก (ส านักงานเลขาธิการ 

สภาการศกึษา, 2555, หน้า 82) บทบัญญัติในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2550 ได้มกีารก าหนดสทิธิทางการศกึษาของปวงชนชาวไทยใหม้ีสทิธิ 

เสมอกัน ในการรับการศกึษาไม่น้อยกว่าสบิสองปีอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไม่เก็บ

ค่าใช้จ่าย ผูย้ากไร้ ผูพ้ิการ หรอืทุพพลภาพหรอืผูท้ี่อยู่ในสภาวะยากล าบาก รัฐต้องให้การ

สนับสนุนให้ได้รับการศกึษาอบรมโดยทัดเทียมกันกับบคุคลอื่น (ราชกิจจานุเบกษา, 2550,

หนา้ 90) สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พุทธศักราช 2542  

และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 มุ่งให้มีการปฏิรูปการศกึษา เพื่อให้ประชาชน

มีโอกาสได้รับการศกึษาที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึง เท่าเทียม ต่อเนื่องตลอดชีวติ เพื่อพัฒนา

คุณภาพชีวติคน และสร้างสังคมไทยใหเ้ป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ การจัดการศกึษาต้องเป็นไป

เพื่อพัฒนาคนไทยใหเ้ป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งรา่งกาย จิตใจ สติปัญญาความรูแ้ละคุณธรรม  

มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่รว่มกับผูอ้ื่น ได้อย่างมคีวามสุข 
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โดยมีกระบวนการจัดการเรียนรู้เป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาผูเ้รียน ซึ่งกระบวนการดังกล่าว

ยึดหลักว่า ผูเ้รียนทุกคนมคีวามส าคัญสามารถที่จะเรียนรูไ้ด้ กระบวนการเรียนรู้ต้องสง่เสริม

ให้ผู้เรยีนสามารถพัฒนาได้ตามธรรมชาติ และเต็มศักยภาพ (ส านักงานเลขาธิการ 

สภาการศกึษา, 2555, ค าน า) 

 ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน เป็นผลส าเร็จด้านใดด้านหนึ่ง  

เชน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน หรอืความพึงพอใจในการท างานเพียงอย่างใด 

อย่างหนึ่ง แตห่มายถึงผลส าเร็จที่องคการสามารถบรรลุเป้าประสงคทั้งระบบ อาทิเชน 

ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง การที่โรงเรยีนสามารถผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนสูง สามารถพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวก สามารถก าหนดหนาที่

รับผิดชอบและเป้าหมายของโรงเรียน ก าหนดความคาดหวังของโรงเรียนที่มีตอนักเรียน 

การอุทิศเวลาใหกับงานในหนาที่ของครูอาจารยและบุคลากร ความเอาใจใสตอ่คุณภาพ

การจัดการเรียนการสอน ความสัมพันธที่ดรีะหว่างโรงเรียนกับชุมชน ตลอดจนสามารถ

ปรับตัวเขากับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก ประสิทธิผลของการจัดการเรียน 

การสอน จงึเป็นสิ่งส าคัญที่องค์การสามารถด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย ประสิทธิภาพ

ของสถานศกึษาที่สามารถใช้ความรู้ความสามารถ และประสบการณ์จึงก่อให้เกิด 

ประสิทธิผลของการเรียนการสอนโรงเรียนของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23  

 ผูม้ีสวนได้สวนเสียเป็นผูท้ี่ใกล้ชิดกับนักเรียนมากที่สุด เป็นกลไกส าคัญในการ

จัดการศึกษา มีบทบาทที่เกี่ยวข้องกับงานพัฒนาคุณภาพการศกึษาของนักเรียน  

มสี่วนรับผดิชอบโดยตรงในการพัฒนานักเรียนให้มคีวามรูค้วามสามารถ มีคุณลักษณะ 

ที่ประเทศชาติต้องการมีองค์ประกอบหรอืตัวแปรที่ส าคัญอะไรบ้างที่ท าให้โรงเรียน 

มีคุณภาพได้รับยอมรับจากสังคม โดยเฉพาะความคิดเห็นของผูม้ีสวนได้สวนเสียกับการ 

จัดการศึกษาของโรงเรียนซึ่งประกอบด้วย ครู ผูป้กครอง คณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน และศษิย์เก่า เพื่อทราบเหตุผลที่แท้จรงิของบุคคลแต่ละกลุ่มว่ามีความต้องการ

คุณลักษณะของคุณภาพโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนอย่างไร ทั้งนีเ้พื่อจะได้วเิคราะห์

ตัวแปร และองค์ประกอบใดบ้าง ที่แสดงถึงคุณภาพของโรงเรียนตามที่ผู้มีสวนได้สวนเสีย

คาดหวังเพื่อที่จะน าผลการวิจัยไปพัฒนามาตรฐานการศกึษาและตัวบ่งชีไ้ม่ว่าจะเป็นเรื่อง

ของดา้นโครงการพระราชด าริ กิจกรรมการเรยีนการสอน ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  

สื่อ-อุปกรณ์การเรียนการสอน แนวทางการพัฒนาการยกระดับประสิทธิผลของการ 
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จัดการเรยีนการสอน เพื่อใหเ้กิดความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการเรียน 

การสอนของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนตอ่ไป 

 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนด าเนินการจัดการศกึษาให้แก่เด็กและเยาวชน

ในถิ่นทุรกันดาร ภายใต้แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนในถิ่นทุรกันดาร ตามพระราชด าริ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2550 - 2559)  

ใชแ้นวทางการบริหารจัดการศกึษาตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พุทธศักราช 

2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 และพระราชบัญญัติการศกึษา 

ภาคบังคับ พ.ศ. 2545 จัดการเรียนรู้โดยยึดหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2551 โดยการพัฒนาเด็กและเยาวชนในถิ่นทุรกันดารตามพระราชด าริ  

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ได้ก าหนดเป้าหมายสูงสุดของการ

พัฒนาไว้ดังนี้ “เด็กและเยาวชน มีโภชนาการดี สุขภาพแข็งแรง ใฝ่เรยีนรู้ ซื่อสัตย์ ประหยัด 

และอดทน มีความรู ้และทักษะทางวิชาการและการอาชีพเพื่อเป็นพืน้ฐานของการ

ด ารงชีวติ รักและหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติ ภาคภูมใิจในวัฒนธรรมท้องถิ่น 

และความเป็นไทย และมีส่วนรว่มในการพัฒนาชุมชนและประเทศชาติได้” (ส านักงาน

โครงการสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี, 2551, หน้า 11) 

 ในการบริหารโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน แมว้่าจะไม่ได้มฐีานะเป็นนิติ

บุคคล แตก่็น าเอาแนวทางและขอบข่ายการบริหารงานตามอ านาจหน้าที่ของสถานศกึษา 

ที่เป็นนิติบุคคลมาใช้เป็นกรอบในการด าเนินการบริหารซึ่งประกอบด้วยข่ายงาน 4 ด้าน คอื 

ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และดา้น

การบริหารงานทั่วไป ซึ่งการด าเนินงานในโรงเรยีนต ารวจตระเวนชายแดนที่ผ่านมา  

ได้พบปัญหาอยู่หลายประการ ดังนี ้การด าเนินการในโรงเรยีนต ารวจตระเวนชายแดน 

ทั่วประเทศ ได้พยายามเพิ่มประสิทธิภาพการท างานให้กับครูด้วยการพัฒนาครูอย่าง

ต่อเนื่อง ทั้งด้านการจัดการเรียนการสอนและการศกึษาต่อเพื่อเพิ่มคุณวุฒิของครูใหสู้งขึ้น 

พร้อมทั้งสรา้งขวัญและก าลังใจให้กับครู เช่น การเปิดสอบเลื่อนช้ันเป็นสัญญาบัตร  

การด าเนินการที่ผ่านมาได้ช่วยใหพ้ัฒนาคุณภาพของเด็กในระดับหนึ่งแตย่ังมีขอ้จ ากัด 

อีกหลายด้านที่ท าให้การด าเนินงานยังไม่บรรลุเป้าหมาย กล่าวคือ ต ารวจตระเวนชายแดน 

ที่ท าหน้าที่ครูในปัจจุบันไม่มีคุณวุฒิทางการศกึษาโดยตรงจึงมีข้อจ ากัด ในการพัฒนา

ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน เจา้หนา้ที่ในสายงานด้านการศกึษาของต ารวจ

ตระเวนชายแดนยังขาดความเข้าใจในแนวคิดและกระบวนการจัดการศกึษา ตลอดจนการ
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พัฒนาคุณภาพการศกึษา ขาดการตดิตามก ากับดูแล และปรับปรุงคุณภาพการศกึษา 

อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง และบุคลากรก็มีการโยกย้ายบ่อยครั้ง ส่งผลท าให้การ

ด าเนนิงานไม่ตอ่เนื่อง เมื่อครูมคีุณวุฒิสูงขึ้นครูส่วนหนึ่งลาออกหรอืย้ายออกนอกสังกัด 

ท าให้ขาดแคลนบุคลากร การมสี่วนรว่มโดยเฉพาะจากภาคชุมชนในระยะหลังๆ มีแนวโน้ม

ออกมาในรูปผลประโยชน์ เช่นค่าตอบแทน เป็นต้น จึงท าให้เกิดช่องว่างระหว่างโรงเรียน 

กับชุมชนกว้างขึน้ขาดกระบวน การบริหารจัดการที่ดีไม่มีแผนในการด าเนินการเกี่ยวกับ

อาคารสถานที่ขาดแคลนงบประมาณในการด าเนินการปัญหาเงินโครงการอาหารกลางวัน

มาล่าช้า ขาดระบบการจัดการเกี่ยวกับงบประมาณของโรงเรียน (วิโรจน ์แสงสุวรรณ, 

2552, หนา้ 4)  

 ดังนัน้ผู้วิจัย จึงมคีวามสนใจศึกษาความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย คือ ครู

ผูป้กครอง คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน และศษิย์เก่า ที่มตี่อการบริหารการศกึษา

ของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนสังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23  

เพื่อน ามาพิจารณา ปรับปรุง แก้ไข วางแผนการจัดการเรียนการสอนและแก้ไขปัญหา 

ที่เกิดขึน้ และน าผลที่ได้จากการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารการศกึษา

ของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนต่อไป 

ค ำถำมของกำรวิจัย  

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดปัญหาการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ความพึงพอใจของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย และประสิทธิผลของการจัดการ 

เรียนการสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจ 

ตระเวนชายแดนที่ 23 อยู่ในระดับใด 

  2. ความพึงพอใจของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียโรงเรยีนต ารวจชายแดน   

สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามสถานภาพของการด ารง

ต าแหน่ง เพศ วุฒกิารศกึษา อาชีพ รายได้ มีความแตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร 

  3. ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามสถานภาพของการ 

ด ารงต าแหนง่ เพศ วุฒิการศกึษา อาชีพ รายได้ มีความแตกต่างกันหรอืไม่ อย่างไร 
  4. ความพึงพอใจของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียและประสิทธิผลของการจัดการ

เรียนการสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจ 
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ตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามสถานภาพของการด ารงต าแหน่ง เพศ วุฒิการศึกษา 

อาชีพ รายได้ มีความแตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร 

  5. ความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียและประสิทธิผลของการจัดการ

เรียนการสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจ 

ตระเวนชายแดนที่ 23 มีความสัมพันธ์กันหรอืไม่ อย่างไร 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ดังนี้ 
  1. เพื่อศกึษาความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียและประสิทธิผลของการ 
จัดการเรยีนการสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจ 

ตระเวนชายแดนที่ 23  

  2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย โรงเรียนต ารวจ

ตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามสถานภาพ

ของการด ารงต าแหนง่ เพศ วุฒิการศึกษา อาชีพ รายได้  

  3. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน โรงเรยีน
ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตาม

สถานภาพของการด ารงต าแหน่ง เพศ วุฒกิารศกึษา อาชีพ รายได้  

  4. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียและ ประสิทธิผล

ของการจัดการเรียนการสอน โรงเรยีนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจ

ตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามสถานภาพของการด ารงต าแหน่ง เพศ วุฒิการศึกษา 

อาชีพ รายได้ 

  5. เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

และประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน โรงเรยีนต ารวจตระเวนชายแดน  

สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 
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สมมตฐิำนของกำรวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดสมมตฐิานของการวิจัยไว้ดังนี้ 
  1. ความพึงพอใจของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียและประสิทธิผลของการจัดการ 

เรียนการสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจ 

ตระเวนชายแดนที่ 23 อยู่ในระดับมาก 

  2. ความพึงพอใจของของผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 

สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามสถานภาพของการด ารง

ต าแหน่ง เพศ วุฒกิารศกึษา อาชีพ รายได้ มีความแตกต่างกัน 

   3. ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน โรงเรยีนต ารวจตระเวนชายแดน 

สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามสถานภาพของการด ารง

ต าแหน่ง เพศ วุฒกิารศกึษา อาชีพ รายได้ มีความแตกต่างกัน 

  4. ความพึงพอใจของของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและประสิทธิผลของการ 

จัดการเรยีนการสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวน

ชายแดนที่ 23 จ าแนกตามสถานภาพของการด ารงต าแหนง่ เพศ วุฒกิารศกึษา อาชีพ 

รายได้ มีความแตกต่างกัน  

  5. ความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียและประสิทธิผลของการ 

จัดการเรยีนการสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจ 

ตระเวนชายแดนที่ 23 มีความสัมพันธ์กันทางบวก 

ควำมส ำคัญของกำรวจิัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดความส าคัญของการวิจัยไว้ดังนี้ 
  1. ในการวิจัยครั้งนี้ได้ทราบถึงความพึงพอใจของครูและชุมชนส าหรับใช้ 

เป็นข้อมูลในการวางแผนก าหนดนโยบายในการบริหารการศกึษาของโรงเรียนต ารวจ

ตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 เพื่อให้เกิดคุณภาพ

สอดคล้องกับความพึงพอใจต่อไป  

  2. ได้สารสนเทศเกี่ยวกับปัจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลการบริหารงาน

การศกึษาของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดน

ที่ 23 
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  3. ขอ้คนพบที่ได้จากการวิจัยจะน าไปเป็นกรอบการวางแผนการศกึษา 

เพื่อปรับปรุง แกไขและพัฒนาการบริหารงานวิชาการใหมีประสิทธิผลดียิ่งขึน้ 

  4. เป็นแนวทางส าหรับการบริหารงานการศกึษาของหน่วยงานอื่นต่อไป 

ขอบเขตของกำรวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้ มุง่เน้น ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจของผู้มีสว่นได้ 

ส่วนเสีย และประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 

สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 

  1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

   1.1 ประชากร ที่ใชใ้นการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครู ผูป้กครอง 

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ศษิย์เก่า สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดน 

ที่ 23 จากโรงเรยีน 11 โรงเรียน 3 สาขา จ านวนทั้งสิน้ 1,865 คน จ าแนกเป็น 

    1.1.1 ครู จ านวน  90 คน 

    1.1.2 ผูป้กครองจ านวน 1,086 คน 

    1.1.3 คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 90 คน 

    1.1.4 ศษิย์เก่า 599 คน   

   1.2 กลุ่มตัวอย่าง ที่ใชใ้นการศึกษาวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ครู ผูป้กครอง  

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ศษิย์เก่า สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดน 

ที่ 23 ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอยา่ง โดยใชตารางของ (Krejcie and Morgan, 1970,  

pp. 607–610) และใชวิธีการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified Random Sampling) ประกอบด้วย 

จ านวนทั้งสิ้น 316 คน จ าแนกเป็น 

    1.2.1 ครู จ านวน 51 คน 

    1.2.2 ผูป้กครอง จ านวน 110 คน 

    1.2.3 คณะกรรมการการศึกษาพืน้ฐาน จ านวน 55 คน 

    1.2.4 ศษิย์เก่า จ านวน 100 คน  

  2. ตัวแปรที่ศึกษำ 

   ตัวแปรใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ก าหนดเป็นตัวแปรอิสระและตัวแปรตามดังนี้ 

    2.1 ตัวแปรอิสระได้แก่ 

     2.1.1 สถานภาพของการด ารงต าแหนง่ของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย 
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      2.1.1.1 ครู 

      2.1.1.2 ผูป้กครองนักเรียน 

      2.1.1.3 คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

      2.1.1.4 ศษิย์เก่า 

     2.1.2 เพศ ของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย จ าแนกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 

      2.1.2.1 ชาย 

      2.1.2.2 หญิง 

     2.1.3 วุฒกิารศกึษาของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย จ าแนกเป็น 3 กลุ่ม 

ได้แก่ 

      2.1.3.1 ประถมศึกษา 

      2.1.3.2 มัธยมศกึษา 

      2.1.3.3 อุดมศกึษา 

     2.1.4 อาชีพของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย จ าแนกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 

      2.1.4.1 ข้าราชการ 

      2.1.4.2 เกษตรกรรม 

      2.1.4.3 ค้าขาย 

      2.1.4.4 นักการเมอืงท้องถิ่น 

      2.1.4.5 รับจ้างทั่วไป   

     2.1.5 รายได้ของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย จ าแนกเป็น กลุ่ม ได้แก่ 

      2.1.5.1 ต่ ากว่า 20,000 บาท 

      2.1.5.2 20,001-30,000 บาท 

      2.1.5.3 30,001-40,000 บาท 

      2.1.5.4 สูงกว่า 40,000 บาทขึน้ไป 

    2.2 ตัวแปรตามได้แก่ 

     2.2.1 ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ใน 4 ด้าน 

ประกอบด้วย 

      2.2.1.1 ด้านโครงการพระราชด าริ 

      2.2.1.2 ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 

      2.2.1.3 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษา 
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ตัวแปรอิสระ 
ตัวแปรตำม 

      2.2.1.4 ด้านสื่อ-อุปกรณ์การเรียนการสอน 

     2.2.2 ประสิทธิผลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ใน 4 ด้าน 

      2.2.2.1 ด้านโครงการพระราชด าริ 

      2.2.2.2 ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 

      2.2.2.3 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  

      2.2.2.4 ด้านสื่อ-อุปกรณ์การเรียนการสอน 

กรอบแนวคดิกำรวจิัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบ 

1. ครู   

2. ผู้ปกครอง 

3. คณะกรรมการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

4. ศิษย์เกา่ 

เพศ ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย   

1.  ชาย         2 . หญิง 

วุฒิการศึกษาของผู้มสี่วนได้สว่นเสีย 

จ าแนกเป็น  3 กลุ่ม ได้แก ่

1. ประถมศึกษา 2. มธัยมศึกษา 

3. อดุมศึกษา 
อาชีพของผู้มสี่วนไดส้่วนเสยี  

จ าแนกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ 

1. ขา้ราชการ 2. เกษตรกรรม 

3. คา้ขาย  4. นักการเมืองท้องถิ่น 

5. รับจา้งทั่วไป 

รายได้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย  

ต่อเดือนจ าแนกเป็น  กลุ่ม ไดแ้ก่ 

1. ต่ ากว่า 20,000 บาท 

2. 20,001-30,000 บาท 

3. 30,001-40,000 บาท 

4. สูงกวา่ 40,000 บาทขึน้ไป 

ความพึงพอใจทีม่ีตอ่การจัดการเรยีน 

การสอน  

   1. ดา้นโครงการพระราชด าร ิ  

   2. ดา้นกจิกรรมการเรียนการสอน 

   3. ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 

   4. ด้านสื่อ-อุปกรณก์ารเรียนการสอน 
 

ประสิทธิผลของการจดัการเรียน 

การสอน 

   1. ดา้นโครงการพระราชด าร ิ  

   2. ดา้นกจิกรรมการเรียนการสอน 

   3. ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 

   4. ด้านสื่อ-อุปกรณก์ารเรียนการสอน 

 

 

 
ความสัมพนัธ์ระหว่างความพงึพอใจ 

ของผู้มสี่วนได้เสยีที่มีตอ่การจดัการเรียน 

การสอน และประสิทธิผลของการ

จัดการเรียนการสอน 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้นิยามศัพท์เฉพาะ ไว้ดังนี้ 

  1. ความพึงพอใจของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย หมายถึง ความรูส้ึกหรอืเจตคติ 

ที่ดขีองคร ูผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน และศษิย์เก่า ที่มตี่อการจัดการ

เรียนการสอนของโรงเรียนของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการ 

ต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ ด้านโครงการพระราชด าริ   

ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษา และด้านสื่อ-อุปกรณ์ 

การเรียนการสอน 

  2. ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน หมายถึง ความส าเร็จของการ

จัดการเรยีนการสอน ของโรงเรยีนของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับ

การต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 บรรลุตามวัตถุประสงค์ หรอืเป้าหมายที่พึงปรารถนา 

หรอืเป็นไปตามที่คาดหวังคือ ด้านโครงการพระราชด าริ ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน  

ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษา และด้านสื่อ-อุปกรณ์การเรียนการสอน 

  3. ผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย หมายถึง บุคคลที่เข้ามามีสว่นร่วมหรอืบทบาทในการ

ด าเนนิงานจัดการในงานใดงานหนึ่งมี มสี่วนรว่มในการแสดงความคิดเห็นรว่มตัดสินใจ 

โดยได้ผลประโยชน์และเสียผลประโยชน์ร่วมกัน ร่วมแก้ปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นใหผ้่านพ้นไป 

เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่ดทีี่สุดในองค์การตอ่ไป 

  4. ความสัมพันธ หมายถึง การเสริมสร้างแนวทาง ในการตดิตอ 

ระหว่างโรงเรียน ครู ผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และศษิย์เก่าในด้าน

การให้ขอ้มูลและรับข้อมลู การรับฟังความคิดเห็น การใหขอเสนอแนะ และการใหความ

ช่วยเหลือตางๆ 

  5. สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบ หมายถึง ครู ผูป้กครอง คณะกรรมการ 

การศกึษาขั้นพื้นฐาน และศิษย์เก่า ที่อยู่ในพืน้ที่โรงเรียนของโรงเรียนต ารวจตระเวน

ชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดน ที่ 23 

  6. เพศ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมายถึง ครู ผูป้กครอง คณะกรรมการ 

การศกึษาขั้นพื้นฐาน และศิษย์เก่า ที่จ าแนกออกเป็น 2 เพศ คือ เพศชาย และเพศหญิง 

  7. วุฒิการศกึษาของผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย หมายถึง ระดับการศกึษาของครู  

ผูป้กครอง คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน และศษิย์เก่า จ าแนกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ 

ระดับประถมศึกษามัธยมศึกษา และอุดมศกึษา 
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  8. อาชีพของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย หมายถึง อาชีพของคร ูผูป้กครอง  

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน และศษิย์เก่า จ าแนกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ ข้าราชการ  

เกษตรกรรม คา้ขาย นักการเมอืงท้องถิ่น และรับจ้างทั่วไป 

  9. รายได้ของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย หมายถึง รายรับประจ าปีของผูป้กครอง  

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน และศษิย์เก่าจ าแนกเป็นกลุ่ม ได้แก่ ต่ ากว่า  

20,000 บาท 20,001-30,000 บาท 30,001-40,000 บาท และสูงกว่า 40,000 บาทขึน้ไป 

  10. โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน หมายถึง โรงเรียนที่อยู่ในสังกัด 

กองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 ในพืน้ที่ 3 จังหวัดประกอบด้วย  

จังหวัดสกลนคร นครพนม และมุกดาหาร จ านวน 11 โรงเรยีน 3 สาขา 
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