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บทที่ 5 

 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย และประสิทธิผล

ของการจัดการเรียนการสอน โรงเรยีนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจ

ตระเวนชายแดนที่ 23 ผูว้ิจัยได้ด าเนินการสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

ดังนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย 

  2. สมมตฐิานของการวิจัย 

  3. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  4. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

  5. การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะหข์้อมูล 

  6. สรุปผลการวิจัย 

  7. อภปิรายผลการวิจัย 

  8. ข้อเสนอแนะในการวิจัย 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียและประสิทธิผลของการ 
จัดการเรยีนการสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจ 

ตระเวนชายแดนที่ 23  

  2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย โรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตาม

สถานภาพของการด ารงต าแหน่ง เพศ วุฒกิารศกึษา อาชีพ รายได้  
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  3. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน โรงเรยีน
ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตาม

สถานภาพของการด ารงต าแหน่ง เพศ วุฒกิารศกึษา อาชีพ รายได้  

  4. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียและประสทิธิผล

ของการจัดการเรียนการสอน โรงเรยีนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจ

ตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามสถานภาพของการด ารงต าแหน่ง เพศ วุฒิการศึกษา 

อาชีพ รายได้ 

  5. เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

และประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน โรงเรยีนต ารวจตระเวนชายแดน  

สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 

สมมตฐิานของการวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดสมมตฐิานของการวิจัยไว้ดังนี้ 
  1. ความพึงพอใจของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียและประสิทธิผลของการจัดการ 

เรียนการสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจ 

ตระเวนชายแดนที่ 23 อยู่ในระดับมาก 

  2. ความพึงพอใจของของผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย โรงเรียนต ารวจตระเวน 

ชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามสถานภาพของการ

ด ารงต าแหนง่ เพศ วุฒิการศกึษา อาชีพ รายได้ มีความแตกต่างกัน 

  3. ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนต ารวจ 

ตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามสถานภาพ

ของการด ารงต าแหนง่ เพศ วุฒิการศึกษา อาชีพ รายได้ มีความแตกต่างกัน  

  4. ความพึงพอใจของของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและประสิทธิผลของการ 

จัดการเรยีนการสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  สังกัดกองก ากับการต ารวจ 

ตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามสถานภาพของการด ารงต าแหน่ง เพศ วุฒิการศึกษา 

อาชีพ รายได้ มีความแตกต่างกัน  

  5. ความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียและประสิทธิผลของการจัดการ

เรียนการสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจ 

ตระเวนชายแดนที่ 23 มีความสัมพันธ์กันทางบวก 
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 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.1 ประชากร ที่ใช้ในการศกึษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครู ผูป้กครอง 

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ศษิย์เก่า สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดน  

ที่ 23 จากโรงเรยีน 8 โรงเรียน 2 สาขา จ านวนทั้งสิ้น 1,865 คน จ าแนกเป็น 

   1.1.1 ครู จ านวน 90 คน 

   1.1.2 ผู้ปกครองจ านวน 1,086 คน 

   1.1.3 คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 90 คน 

   1.1.4 ศิษย์เก่า 599 คน  

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง ที่ใชใ้นการศกึษาวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ครู ผูป้กครอง  

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ศษิย์เก่า สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดน 

ที่ 23 ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใชตารางของ (Krejcie and Morgan. 1970  

pp. 607–610) และใชวิธีการสุม แบบแบงช้ัน (Stratified Random Sampling) จ านวนทั้งสิน้ 

316 คน ประกอบด้วย 

   1.2.1 ครู จ านวน 51 คน 

   1.2.2 ผูป้กครองจ านวน 110 คน 

   1.2.3 คณะกรรมการการศึกษาพืน้ฐาน 55 คน 

   1.2.4 ศษิย์เก่า 100 คน  

เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 

 เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามความสัมพันธ์

ระหว่างความพึงพอใจของผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย และประสิทธิผลของการจัดการเรยีน 

การสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดน 

ที่ 23  

  ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

   เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถามจ านวน 1 ฉบับ แบ่งเป็น  

2 ตอน ดังนี้ 

    ตอนที่ 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบส ารวจรายการ 

(Check list) โดยการสอบถามเกี่ยวกับ สถานภาพ การด ารงต าแหน่ง เพศ วุฒิการศึกษา 

อาชีพ และรายได้ 
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    ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

ตามแบบของลิเคริท (Likert’s Scale) เกี่ยวกับระดับความพึงพอใจ ประสิทธิผลของผูม้ี 

ส่วนได้ส่วนเสีย คือ ของครู ผูป้กครอง คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน และศษิย์เก่า 

ดังนี้ 

     1. ประสิทธิผลของผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย ใน 4 ด้าน 

     2. ด้านโครงการพระราชด าริ 

     3. ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 

     4. ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 

     5. ด้านสื่อ-อุปกรณ์การเรียนการสอน 

  วิธีการสร้างเครื่องมือและการหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือ 

   การสรา้งเครื่องมอืในการวิจัยในครั้งนี ้มีขั้นตอนการสร้างดังนี้ 

    1. ศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง โดยศึกษาในต ารา เอกสาร บทความ 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

    2. น าข้อมูลที่ได้จากข้อ 1 มาประมวลเป็นองค์ความรู้และน ามาสร้าง

เป็นนิยามตัวแปร 

    3. น าตัวบ่งช้ีหรอืตัววัดคุณภาพในนิยามตัวแปรมาสร้างเป็น

แบบสอบถามให้ครอบคลุมเนื้อหา 

    4. ด าเนินการ ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (content validity) 

ของแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถามไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ จ านวน 5 คน  

และหาดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม โดยเลือกข้อที่มีค่าดัชนคีวาม

สอดคล้องตัง้แต ่.50 ขึ้นไป น ามาปรับปรุงแก้ไขส านวน ภาษาที่ใช้ ตลอดจนเนือ้หาให้

สอดคล้อง (Internal Consistency) ถูกต้องและสมบูรณ์ตรงตามเรื่องที่ศึกษา ซึ่งผู้เช่ียวชาญ

มีรายชื่อ 5 ท่าน 

    5. น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบจากผูเ้ชี่ยวชาญ มาปรับปรุง

แก้ไขตามขอ้เสนอแนะ แล้วให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบอีกครั้งหนึ่ง 

    6. ผูศ้กึษาน าแบบสอบถามที่พัฒนา แก้ไขสมบูรณ์แล้วน าไปทดสอบ 

(Pre-Test) โดยการทดลองใช ้(Try out) แบบสอบถามกับครู ผู้ปกครอง คณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน และศิษย์เก่า ของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับ

การต ารวจตระเวนชายแดนที่ 24 ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ 
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    7. น าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาวิเคราะหห์าค่าความเชื่อมั่น 

(reliability) ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์ แอลฟา (Alpha-Coefficeint) ของครอนบาค 

(Cronbach. 1970, p. 161 อ้างองิจาก สมนกึ ภัททิพยธนี, 2553, หนา้ 225)  

     7.1 แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย 

และประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน โรงเรยีนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัด 

กองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 มี 33 ข้อ ดังนี้ 

      7.1.1 โครงการพระราชด าริ 

       7.1.1.1 โครงการเกษตรเพื่ออาหารกลางวัน 

       7.1.1.2 โครงการส่งเสริมคุณภาพการศกึษา 

       7.1.1.3 โครงการส่งเสริมโภชนาการและสุขภาพอนามัย 

แมแ่ละเด็กในถิ่นทุรกันดาร 

       7.1.1.4 โครงการโรคขาดสารไอโอดีน 

       7.1.1.5 โครงการนักเรียนในพระราชานุเคราะห์ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 

       7.11.6 โครงการฝึกอาชีพ 

       7.1.1.7 โครงการส่งเสริมสหกรณ์ 

       7.11.8 โครงการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาต ิ 

และสิ่งแวดล้อม 

      7.1.2 กิจกรรมการเรียนการสอน 

       7.1.2.1 การวิเคราะหห์ลักสูตรและนโยบายการเรียน 

การสอนของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 

       7.1.2.2 การจัดท าแผนการเรียนรูทุ้กกลุ่มสาระ 

       7.1.2.3 การให้ชุมชน ผูป้กครองคณะกรรมการขั้นพื้นฐาน

เข้ามามีสว่นร่วมในหลักสูตรท้องถิ่น 

       7.1.2.4 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระ 

โดยเน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญและพัฒนาคุณธรรม น าความรู ้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง 

       7.1.2.5 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เน้นสภาพ

ปัญหา ความตอ้งการของผู้เรียน ผูป้กครองและชุมชน  
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       7.1.2.6 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะกับ

ความสามารถของนักเรียน และความแตกต่างระหว่างบุคคล 

       7.1.2.7 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นการ  

ฝกึทักษะ กระบวนการคิด การเผชิญสถานการณ์ เพื่อน ามาประยุกต์ใชใ้นชีวติประจ าวัน 

       7.1.2.8 การพัฒนาการเรียนการสอนด้วยกระบวนการวิจัย 

การส่งเสริมกิจกรรมการเรียนการสอนโดยการศกึษานอกสถานที่ 

       7.1.2.9 การจัดกิจกรรมการเรียนที่เน้นให้สอดคล้องเข้ากับ 

โครงการพระราชด าริ 

      7.1.3 ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 

       7.1.3.1 ความสามารถในการ อา่นออกเขียนได้ของนักเรียน 

       7.1.3.2 การได้ประสบการณ์ตรงของนักเรียนและสามารถ

น าความรู้จากโครงการพระราชด าริไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 

       7.1.3.3 การได้รับรางวัลของนักเรียนจากการแข่งขันทักษะ

วิชาการกับหนว่ยงานอื่น 

       7.1.3.4 การที่โรงเรียนส่งเสริมให้นักเรียนเข้าร่วม 

การแขง่ขันเพื่อพัฒนาทักษะวิชาการกับหนว่ยงานอื่นอย่างสม่ าเสมอ 

       7.1.3.5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมกีารพัฒนา

สูงขึ้นจากการทดสอบ O-Net 

       7.1.3.6 ความสามารถของนักเรียนในการสอบเข้าศกึษาต่อ

ในระดับสูงขึน้ 

       7.1.3.7 การมีเจตคติที่ดีของนักเรียน ต่อการศกึษาเล่าเรียน 

      7.1.4 สื่อ – อุปกรณ์การเรียนการสอน 

       7.1.4.1 การก าหนดนโยบาย วางแผนรว่มกันในเรื่อง 

การจัดหา และพัฒนาสื่อการเรียนการสอน และเทคโนโลยีของโรงเรียน 

       7.1.4.2 การพัฒนาบุคลากรในโรงเรยีนโดยการส่งเข้ารับ

การฝึกอบรมพัฒนาจัดท าสื่อ- อุปกรณ์การเรียนการสอน 

       7.1.4.3 การใชส้ื่อเทคโนโลยีดา้นการศกึษา   

       7.1.4.4 การมีและใช้ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 

ในการศกึษาค้นคว้า 
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       7.1.4.5 การส่งเสริมการใช้สื่อ ดา้นเทคโนโลยีอย่างมี 

ประสิทธิภาพ 

       7.1.4.6 การพัฒนาหอ้งสมุดใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชน 

       7.1.4.7 การพัฒนาหอ้งปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ใหเ้ป็นแหล่ง

เรียนรู้ของชุมชน 

       7.1.4.8 การนเิทศ ตดิตาม และประเมินผล การใช้สื่อ

เทคโนโลยี ด้านการเรียนการสอน 

    8. ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมีดังนี้ 

     8.1 ด้านการมสี่วนรว่มในการบริหารงานมคี่าอ านาจจ าแนก

ระหว่าง 0.388-0.895 และค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับเท่ากับ 0.870 

     8.2 ด้านประสิทธิผลของการเรียนการสอน มีคา่อ านาจจ าแนก 

อยู่ระหว่าง 0.396-0.866 และค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบับเท่ากับ 0.891 

    9. จัดพิมพแ์บบสอบถามเพื่อน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง

ต่อไป 

  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   ศกึษาเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการศกึษาครั้งนี้ โดยด าเนินการเก็บ

ข้อมูลครู ผูป้กครอง คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ศิษย์เก่า โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน 344 คน และได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

    1. ขอหนังสอืจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

ถึงโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23  

เพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากครู ผู้ปกครอง คณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ศิษย์เก่า ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

    2. น าแบบสอบถามที่จัดท าขึน้ไปด าเนนิการเก็บข้อมูลกับ ครู 

ผูป้กครอง คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ศิษย์เก่า ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยชี้แจง

วัตถุประสงค์ในการศกึษาใหท้ราบและขอรับแบบสอบถามคนืหลังจากตอบแบบสอบถาม

เสร็จเรียบร้อยแลว้ พร้อมทั้งตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูล ซึ่งการเก็บข้อมูล

ครั้งนีผู้ว้ิจัยใช้เวลาในการเก็บข้อมูลประมาณ 6 สัปดาห์ 

    3. รวบรวมแบบสอบถามที่กรอกข้อมูลเรยีบร้อยแลว้แต่ละชุด 

แล้วน าไปลงรหัส 
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    4. การประมวลผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูป 

  การวเิคราะห์ข้อมูล 

   ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ด าเนินการวเิคราะหข์้อมูลจากการรวบรวม

แบบสอบถามแบบสอบถามมีล าดับดังนี้  

    1. น าข้อมูลที่ลงรหัสแลว้กรอกลงในแบบฟอร์มการลงรหัสทั่วไป 

(general coding form) ซึ่งเป็นการเตรยีมข้อมูลเพื่อสง่บันทึกลงเครื่องคอมพิวเตอร์ 

    2. หาค่าสถิตพิืน้ฐาน ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเพื่อศกึษาความพึงพอใจของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียและประสทิธิผลของการจัดการ

เรียนการสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจ 

ตระเวนชายแดนที่ 23 

    3. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียโรงเรยีน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตาม

สถานภาพของการด ารงต าแหน่ง เพศ วุฒกิารศกึษา อาชีพ รายได้ ทดสอบโดยใช้สถิต ิ 

t-test for Independent Samples (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553, หน้า 60) 

    4. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน 

โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนก

ตามสถานภาพของการด ารงต าแหนง่ เพศ วุฒกิารศกึษา อาชีพ รายได้ สถิตทิี่ใช้ คือ 

ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) ส่วนการเปรียบเทียบจ าแนกตามเพศ 

ใช้การทดสอบค่าที (t-test ชนิด Independent Samples) 

    5. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน 

โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนก

ตามสถานภาพของการด ารงต าแหนง่ วุฒกิารศกึษา อาชีพ รายได้ สถิตทิี่ใชค้ือความ

แปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) ส่วนการเปรียบเทียบจ าแนกตามเพศใช้การ

ทดสอบค่าที (t-test ชนิด Independent Samples) 

    6. เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

และประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน โรงเรยีนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกอง

ก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 ใช้การหาค่าความยากง่าย (Pearson’s Product  

Moment Correlation) 
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สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการมสี่วนรว่มของครูกับ

ประสิทธิผลงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน สรุปได้ดังนี้ 

  1. ความพึงพอใจผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 โดยรวมมีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ โครงการ

พระราชด าริ ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา และสื่อ-อุปกรณ์การเรียนการสอน   

  2. ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนต ารวจตระเวน

ชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน 

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ 

กิจกรรมการเรียนการสอน ผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษา และสื่อ-อุปกรณ์การเรียนการสอน 

  3. การเปรียบเทียบความพึงพอใจผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย โรงเรยีนต ารวจ

ตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามสถานภาพ

ของการด ารงต าแหนง่ เพศ วุฒิการศึกษา อาชีพ รายได้ ได้ดังนี้ 

   3.1 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย โรงเรียนต ารวจ

ตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามสถานภาพ

การด ารงต าแหน่งผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ครู คณะกรรมการสถานศกึษา ผูป้กครอง 

และศษิย์เก่า มีความคิดเห็นเกี่ยวกับโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 โดยรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คอื ด้านโครงการ

พระราชด าริ ด้านกิจกรรมการเรยีนการสอน และด้านสื่อ-อุปกรณ์การเรียนการสอน  

ส่วนด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษาไม่แตกต่างกัน 

   3.2 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย โรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามเพศ 

พบว่า เพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับโดยรวมไม่แตกต่างกัน 

   3.3 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย โรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตาม 

วุฒิการศึกษาผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ระดับความคิดเห็นของผูม้ีวุฒกิารศกึษา

ประถมศึกษา มัธยมศกึษา และอุดมศกึษามีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจ
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โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้านที่แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 จ านวน 1 ดา้น คือ ด้านสื่อ-อุปกรณ์การเรียนการสอน 

   3.3 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย โรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตาม

อาชีพผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ระดับความคิดเห็นของผู้มอีาชีพ ข้าราชการ เกษตรกรรม 

ค้าขาย นักการเมอืงท้องถิ่น และรับจา้งทั่วไป มรีะดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจ

โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

   3.4 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย โรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตาม

รายได้ผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ระดับความคิดเห็นของมรีายได้ ต่ ากว่า 20,000 บาท 

20,001-30,000 บาท 30,001-40,000 บาท สูงกว่า 40,000 บาทขึน้ไป มคีวามคิดเห็น 

โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาด้านแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จ านวน 1 ด้าน คอื ดา้นกิจกรรมการเรยีนการสอน 

  4. การเปรียบเทียบประสิทธิผลของการเรียนการสอนโรงเรียนต ารวจ

ตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามสถานภาพ

ของการด ารงต าแหนง่ เพศ วุฒิการศกึษา อาชีพ รายได้ ได้ดังนี้ 

   4.1 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลของการเรยีนการสอนโรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตาม

สถานภาพการด ารงต าแหน่งผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ครู คณะกรรมการสถานศกึษา 

ผูป้กครอง และศษิย์เก่า มีความคิดเห็นเกี่ยวกับโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05 โดย คือ ดา้นโครงการพระราชด าริ ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 

ด้านสื่อ-อุปกรณ์การเรียนการสอน แตกต่างกันมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ส่วนด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษาไม่ต่างกัน 

   4.2 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลของการเรยีนการสอนโรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามเพศ 

พบว่า เพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับโดยรวมไม่แตกต่างกัน 

   4.3 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลของการเรยีนการสอนโรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตาม 

วุฒิการศึกษาผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ระดับความคิดเห็นของผูม้ีวุฒกิารศกึษา
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ประถมศึกษา มัธยมศกึษา และอุดมศกึษามีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจ

โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

   4.4 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลของการเรยีนการสอนโรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตาม

อาชีพผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ระดับความคิดเห็นของผู้มอีาชีพ ข้าราชการ เกษตรกรรม 

ค้าขาย นักการเมอืงท้องถิ่น และรับจา้งทั่วไป มรีะดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจ

โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

   4.5 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลของการเรยีนการสอนโรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตาม

รายได้ผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ระดับความคิดเห็นของมรีายได้ ต่ ากว่า 20,000 บาท 

20,001-30,000 บาท 30,001-40,000 บาท สูงกว่า 40,000 บาทขึน้ไป มคีวามคิดเห็น 

โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

  5. ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียกับประสิทธิผล

ของการเรยีนการสอนโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจ 

ตระเวนชายแดนที่ 23 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างระหว่างความพึงพอใจผูม้ีสว่นได้ 

ส่วนเสียกับประสิทธิผลของการเรียนการสอน มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.61-8.5 โดยผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนกับ

กิจกรรมการเรียนการสอนอยู่ในระดับต่ าสุด และผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนกับสื่อ-อุปกรณ์

ทางการศึกษามีระดับความสัมพันธ์ที่มคีวามสัมพันธ์สูงสุด 

อภิปรายผลการวจิัย 

 การศกึษาในครั้งนีท้ าให้ทราบถึง ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจผูม้ี 

ส่วนได้ส่วนเสียกับประสิทธิผลของการเรียนการสอนโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 มีประเด็นที่น ามาอภปิรายผลดังนี้ 

  1. ความพึงพอใจผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 ผลการศกึษาพบว่า ความพึงพอใจ 

ผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวน

ชายแดนที่ 23 โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับสมติฐาน ทั้งนี้ 

อาจเป็นเพราะว่าโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนด าเนินการจัดการศกึษาให้แก่เด็ก 
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และเยาวชนในถิ่นทุรกันดาร ภายใต้แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนในถิ่นทุรกันดาร  

ตามพระราชด าริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ฉบับที่ 4  

(พ.ศ. 2550 - 2559) ใช้แนวทางการบริหารจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศกึษา

แหง่ชาติ พุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545  

และพระราชบัญญัติการศกึษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545 จัดการเรียนรู้โดยยึดหลักสูตร

แกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 โดยการพัฒนาเด็กและเยาวชน 

ในถิ่นทุรกันดาร ตามพระราชด าริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  

ได้ก าหนดเป้าหมายสูงสุดของการพัฒนาไว้ดังนี้ “เด็กและเยาวชน มีโภชนาการดี สุขภาพ

แข็งแรง ใฝ่เรยีนรู้ ซื่อสัตย์ ประหยัด และอดทน มคีวามรู ้และทักษะทางวิชาการและการ

อาชีพเพื่อเป็นพืน้ฐานของการด ารงชีวิต รักและหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติ ภาคภูมใิจ 

ในวัฒนธรรมท้องถิ่นและความเป็นไทย และมีสว่นร่วมในการพัฒนาชุมชนและประเทศชาติ

ได้” (ส านักงานโครงการสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 2551, หนา้ 11) 

การจัดการศกึษาเพื่อให้เกิดความพึงพอใจกับทุกส่วนโดยเฉพาะผูม้ีสวนได้สวนเสียกับการ

จัดการศึกษาของโรงเรียนซึ่งประกอบด้วย ครู ผูป้กครอง คณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน และศษิย์เก่า การทราบเหตุผลที่แท้จรงิของบุคคลแต่ละกลุ่มว่ามีความต้องการ

คุณลักษณะของคุณภาพโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนอย่างไร จะสามารถพัฒนา

มาตรฐานการศกึษาและตัวบ่งชี้ จึงให้เกิดความพึงพอใจของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียในการ

จัดการเรยีนการสอนของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ 

ขวัญชัย สิงหอ์่อน (2552, หน้า 90-91) ได้ศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนที่มี

ต่อการจัดการศกึษาของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ในพืน้ที่ สกลนคร นครพนม  

และมุกดาหาร พบว่า ความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนที่มีต่อการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ในพืน้ที่ สกลนคร นครพนม และมุกดาหารโดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก 

  2. ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนต ารวจ 

ตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 ผลการศกึษาพบว่า 

ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 โดยรวม มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนด าเนนิการจัดการศกึษาให้แก่

เด็กและเยาวชนในถิ่นทุรกันดาร ภายใต้แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนในถิ่นทุรกันดาร  
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ตามพระราชด าริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ฉบับที่ 4  

(พ.ศ. 2550 - 2559) ใช้แนวทางการบริหารจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศกึษา

แหง่ชาติ พุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545  

และพระราชบัญญัติการศกึษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545 จัดการเรียนรู้โดยยึดหลักสูตร

แกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 โดยการพัฒนาเด็กและเยาวชนในถิ่น

ทุรกันดาร ตามพระราชด าริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  

ได้ก าหนดเป้าหมายสูงสุดของการพัฒนาไว้ดังนี้ “เด็กและเยาวชน มีโภชนาการดี สุขภาพ

แข็งแรง ใฝ่เรยีนรู้ ซื่อสัตย์ ประหยัด และอดทน มคีวามรู ้และทักษะทางวิชาการและการ

อาชีพเพื่อเป็นพืน้ฐานของการด ารงชีวิต รักและหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติ ภาคภูมใิจใน

วัฒนธรรมท้องถิ่นและความเป็นไทย และมีสว่นร่วมในการพัฒนาชุมชนและประเทศชาติ

ได้”(ส านักงานโครงการสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 2551, หน้า 11) 

จงึสง่ผลใหเ้กิดประสทิธิภาพในการจัดการศกึษา สอดคล้องกับงานวิจัยของ จติติพร จติรี 

(2557, หนา้ 61-32) ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรยีนขยายโอกาส 

ทางการศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครศรีธรรมราช เขต 3 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศกึษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครศรธีรรมราช เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรยีน

ขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครศรธีรรมราช เขต 3 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

  3. การเปรียบเทียบความพึงพอใจผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย โรงเรยีนต ารวจ

ตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามสถานภาพ

ของการด ารงต าแหนง่ เพศ วุฒิการศึกษา อาชีพ รายได้ ได้ดังนี้ 

   3.1 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย โรงเรียนต ารวจ

ตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามสถานภาพ

การด ารงต าแหน่งผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ครู คณะกรรมการสถานศกึษา ผูป้กครอง 

และศษิย์เก่า มีความคิดเห็นเกี่ยวกับโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 โดยรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คอื ด้านโครงการ

พระราชด าริ ด้านกิจกรรมการเรยีนการสอน และด้านสื่อ-อุปกรณ์การเรียนการสอน  

ส่วนด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษาไม่แตกต่างกัน เป็นไปตามสมมตฐิาน ทั้งนี้ 
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อาจเป็นเพราะว่า ความพึงพอใจเป็นเรื่องสภาวะจิตใจ หรอืความรู้สกึของบุคคลที่ดีมีความ

ประทับใจ ความภูมใิจ ความรูส้ึกของบุคคลที่มตี่อหน่วยงาน และองค์การ หรอืกลุ่ม  

ถ้าบุคคลนั้นได้มสี่วนรว่มในการรับทราบนโยบาย วัตถุประสงค์ของการท างาน  

ของหน่วยงานท าให้เขารู้สกึมีความภูมิใจในงาน รู้สกึมีความมั่นคงในอาชีพบุคคลนั้นก็จะมี

ความพึงพอใจสูงพรอ้มที่จะให้ความร่วมมอืร่วมใจในการประสานงานทุกอย่าง งานก็จะท า

ให้เกิดประสทิธิผลบรรลุเป้าหมายที่หน่วยงานตั้งไว้ โดยสถานภาพการด ารงต าแหน่งท าให้

ส่งผลตอ่ความพึงพอใจที่มีต่อโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนได้ สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ สหภสั อักษรถึง (2556, หนา้ 52-53) ได้ท าการศกึษาความพึงพอใจของผูป้กครอง 

ที่มตี่อการจัดการศกึษาของโรงเรียนมิวสิกทาวน์ ไทยแลนด์ การวิจัยมีวัตถุประสงค์

เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองที่มีต่อการจัดการศกึษาของโรงเรียนมวิสิกทาวน์ 

ไทยแลนด์ (ด้านตัวแปร เพศ วุฒิการศกึษา อาชีพ และรายได้) ผลการวิจัยพบว่า  

ความพึงพอใจของผูป้กครองแยกตามเพศ วุฒิการศกึษา อาชีพ และรายได้ที่มตี่อการ 

จัดการศึกษาของโรงเรียนมิวสิกทาวน์ ไทยแลนด์แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 

   3.2 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย โรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามเพศ 

พบว่า เพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับโดยรวมไม่แตกต่างกัน ไม่เป็นไปตาม

สมมตฐิานทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้มีสว่นได้ส่วนเสียไม่ว่าจะเป็นเพศใดก็เห็นความส าคัญ

ของการจัดการศกึษาของโรงเรียนโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการ

ต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 ไม่แตกต่างกัน ไม่ว่าจะเป็นด้านโครงการพระราชด าริ  

ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน และด้านสื่อ-อุปกรณ์ 

การเรียนการสอน สอดคล้องกับงานวิจัยของขวัญชัย สิงหอ์่อน (2552, หนา้ 90-91)  

ได้ศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนที่มตี่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนต ารวจ

ตระเวนชายแดน ในพืน้ที่ สกลนคร นครพนม และมุกดาหาร พบว่า ความพึงพอใจของ

ผูป้กครองนักเรียนที่มตี่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ในพืน้ที่ 

สกลนคร นครพนม และมุกดาหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก ผูป้กครองที่มเีพศต่างกัน 

มีความพึงพอใจที่มตี่อการจัดการศกึษาของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนโดยรวม 

ไม่แตกต่างกัน 
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   3.3 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย โรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตาม 

วุฒิการศึกษาผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ระดับความคิดเห็นของผูม้ีวุฒกิารศกึษา

ประถมศึกษา มัธยมศกึษา และอุดมศกึษามีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจ

โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้านที่แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 จ านวน 1 ดา้น คือ ด้านสื่อ-อุปกรณ์การเรียนการสอน แสดงให้เห็นว่า  

วุฒิการศึกษามีสว่นส าคัญในระดับความคิดเห็นของผู้ส่วนได้ส่วนเสียสอดคล้องกับงานวิจัย

ของสหภสั อักษรถึง (2556, หน้า 52-53) ได้ท าการศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครอง 

ที่มตี่อการจัดการศกึษาของโรงเรียนมิวสิกทาวน์ ไทยแลนด์  การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 

เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองที่มีต่อการจัดการศกึษาของโรงเรียนมิวสิกทาวน์ 

ไทยแลนด์ (ด้านตัวแปร เพศ วุฒิการศกึษา อาชีพ และรายได้) ผลการวิจัย ความพึงพอใจ

ของผู้ปกครองแยก วุฒกิารศกึษา ที่มตี่อการจัดการศกึษาของโรงเรียนมิวสกิทาวน์  

ไทยแลนด์แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   3.3 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย โรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตาม

อาชีพผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ระดับความคิดเห็นของผู้มอีาชีพ ข้าราชการ เกษตรกรรม 

ค้าขาย นักการเมอืงท้องถิ่น และรับจา้งทั่วไป มรีะดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจ

โดยรวมไม่แตกต่างกัน แสดงให้เห็นวา่ อาชีพของผู้มสี่วนได้เสียส่งผลความพึงพอใจ 

ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของวรศักดิ์ อัครเรอืงฤทธิ์ (2557, หนา้ 71-72)  

ได้ศึกษาความพึงพอใจและความตอ้งการของผู้ปกครองตอ่การบริหารจัดการศกึษา 

ของโรงเรียนภูมิสมิทธ์ เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ

เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองต่อการบริหารจัดการศกึษาของโรงเรียน 

ภูมสิมิทธ์ จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา อาชีพ และรายได้ ผลการวิจัยพบว่า ผูป้กครอง

นักเรียนโรงเรียนภูมิสมิทธ์มคีวามพึงพอใจต่อการบริหารจัดการศกึษาเพศ วุฒิการศกึษา 

อาชีพ และรายได้ ไม่แตกต่างกัน 

   3.4 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย โรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตาม

รายได้ผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ระดับความคิดเห็นของมรีายได้ ต่ ากว่า 20,000 บาท 

20,001-30,000 บาท 30,001-40,000 บาท สูงกว่า 40,000 บาทขึน้ไป มคีวามคิดเห็น 
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โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาด้านแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จ านวน 1 ด้าน คอื ดา้นกิจกรรมการเรยีนการสอน แสองให้เหน็ว่าผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย 

ที่มรีายได้สูงมีความคาดหวังตอ่การจัดการศกึษาสูงมากกว่าผูม้ีรายได้ต่ ากว่า สอดคล้อง

กับงานวิจัยของสหภสั อักษรถึง (2556, หนา้ 52-53) ได้ท าการศึกษาความพึงพอใจของ

ผูป้กครองที่มตี่อการจัดการศกึษาของโรงเรียนมิวสกิทาวน์ ไทยแลนด์ การวิจัยมี

วัตถุประสงค์เพื่อ เปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มตี่อการจัดการศกึษาของ

โรงเรียนมิวสิกทาวน์ ไทยแลนด์ (ด้านตัวแปร เพศ วุฒิการศกึษา อาชีพ และรายได้) 

ผลการวิจัย ความพึงพอใจของผู้ปกครองแยก วุฒกิารศกึษา ที่มตี่อการจัดการศกึษา 

ของโรงเรียนมวิสิกทาวน์ ไทยแลนด์แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  4. การเปรียบเทียบประสิทธิผลของการเรียนการสอนโรงเรียนต ารวจ

ตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามสถานภาพ

ของการด ารงต าแหนง่ เพศ วุฒิการศึกษา อาชีพ รายได้ ได้ดังนี้ 

   4.1 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลของการเรยีนการสอนโรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตาม

สถานภาพการด ารงต าแหน่งผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ครู คณะกรรมการสถานศกึษา 

ผูป้กครอง และศษิย์เก่า มีความคิดเห็นเกี่ยวกับโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 

ทางสถิติทีร่ะดับ .05 คือ ด้านโครงการพระราชด าริ ดา้นกิจกรรมการเรยีนการสอน  

ด้านสื่อ-อุปกรณ์การเรียนการสอน แตกต่างกันมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้าน

ผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษาไม่ต่างกัน ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า ประสิทธิผล คอื ผลปฏิบัติงาน

จากความสามารถในการท างาน และความสามารถในการปรับตัวใหเ้ข้ากับสภาพแวดล้อม

ภายในและภายนอกองค์การ รวมทั้งความสามารถในการแก้ปัญหาในการด าเนินงาน   

ให้บรรลุวัตถุประสงค์หรอืเป้าหมายขององค์การที่ตั้งไว้ และรวมถึงขวัญก าลังใจในการ

ปฏิบัติงานของผู้เกี่ยวข้อง (แวว โพธิบุตร, 2551, หนา้ 53) สถานะของผู้ตอบแบบสอบถาม

จงึมผีลต่อระดับความคาดหวังในประสิทธิผลของโรงเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ   

จติติพร จติร ี(2557, หนา้ 61-62) ได้ท าการศกึษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครศรธีรรมราช เขต 3 การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์ เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครศรธีรรมราช เขต 3 จ าแนกตามประสบการณใ์นการปฏิบัติ
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ราชการ และวุฒกิารศกึษา การด าเนินการวิจัยใช้วธิีส ารวจความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครศรธีรรมราช เขต 3 จากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 288 คน ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผล

การบริหารงานวิชาการโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครศรธีรรมราช เขต 3 จ าแนกตามประสบการณใ์นการปฏิบัติ

ราชการ และวุฒกิารศกึษา โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

   4.2 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลของการเรยีนการสอนโรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามเพศ 

พบว่า เพศชายและเพศหญิง  มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับโดยรวมไม่แตกต่างกัน  

   4.3 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลของการเรยีนการสอนโรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตามวุฒิ

การศกึษาผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ระดับความคิดเห็นของผู้มีวุฒกิารศกึษา

ประถมศึกษา มัธยมศกึษา และอุดมศกึษามีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจ

โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

   4.4 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลของการเรยีนการสอนโรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตาม

อาชีพผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ระดับความคิดเห็นของผู้มอีาชีพ ข้าราชการ เกษตรกรรม 

ค้าขาย นักการเมอืงท้องถิ่น และรับจา้งทั่วไป มรีะดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจ

โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

   4.5 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลของการเรยีนการสอนโรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตาม

รายได้ผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ระดับความคิดเห็นของมรีายได้ ต่ ากว่า 20,000 บาท 

20,001-30,000 บาท 30,001-40,000 บาท สูงกว่า 40,000 บาทขึน้ไป มคีวามคิดเห็น 

โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

    จากผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลของการเรียนการสอนโรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 จ าแนกตาม

อาชีพ วุฒกิารศกึษา และรายได้ของผู้มีส่วนได้เสีย ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ วรศักดิ์ อัครเรอืงฤทธิ์ (2557, หนา้ 71-72) ได้ศกึษาความพึงพอใจและความต้องการ

ของผู้ปกครองต่อการบริหารจัดการศกึษาของโรงเรียนภูมสิมิทธ์ เขตมีนบุรี 
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กรุงเทพมหานคร การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครองตอ่

การบริหารจัดการศกึษาของโรงเรียนภูมิสมิทธ์ จ าแนกตามเพศ วุฒกิารศกึษา อาชีพ  

และรายได้ ผูป้กครองของโรงเรยีนภูมสิมิทธ์ จ านวน 585 คน ผลการวิจัย พบว่า 

ผูป้กครองนักเรียนโรงเรยีนภูมสิมิทธ์มคีวามพึงพอใจต่อการบริหารจัดการศกึษาเพศ  

วุฒิการศกึษา อาชีพ และรายได้ ไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญชัย  

สิงหอ์่อน (2552, หนา้ 90-91) ได้ศกึษาความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนที่มีต่อการ 

จัดการศึกษาของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ในพื้นที่ สกลนคร นครพนม  

และมุกดาหาร พบว่า ความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนที่มีต่อการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ในพืน้ที่ สกลนคร นครพนม และมุกดาหารโดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก ผูป้กครองที่มเีพศตา่งกันมีความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการศกึษาของโรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดนโดยรวมไม่แตกต่างกัน 

  5. ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียกับประสิทธิผล

ของการเรยีนการสอนโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจ 

ตระเวนชายแดนที่ 23 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างระหว่างความพึงพอใจผูม้ีสว่นได้ 

ส่วนเสียกับประสิทธิผลของการเรียนการสอน มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.61-8.5 โดยผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนกับ

กิจกรรมการเรียนการสอนอยู่ในระดับต่ าสุด และผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนกับสื่อ-อุปกรณ์

ทางการศึกษามีระดับความสัมพันธ์ที่มคีวามสัมพันธ์สูงสุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ดวงตะวัน คุนาเลา (2557, หนา้ 84) ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับ 

ความพึงพอใจ ในการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนต าบลในจังหวัดร้อยเอ็ด การวิจัยครั้งนี้ 

มีวัตถุประสงค์ ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงานของพนักงานส่วนต าบล กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นพนักงานส่วนต าบล  

ในจังหวัดรอ้ยเอ็ด จ านวน 337 คน ผลการวิจัยพบว่า ผลการศกึษาความสัมพันธ์ระหว่าง

บรรยากาศองค์การกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน มคีวามสัมพันธ์กัน ในทางบวก  

อยู่ในระดับสูงมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของอุษณี โกพลรัตน์ (2559, หน้า 71-72) 

ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจในงานและความผูกพันต่อองค์การของ

พนักงานโรงแรมอิมพีเรียล จังหวัดสกลนคร การวิจัยครั้งนีม้ี เพื่อศกึษาความสัมพันธ์

ระหว่างความพึงพอใจในงานกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงานโรงแรมอิมพเีรียล 

จังหวัดสกลนคร ประชากรกลุ่มเป้าหมายที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ พนักงานโรงแรม 
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อิมพเีรียล จังหวัดสกลนคร ที่ปฏิบัติงานในปี 2557 ทั้งหมดจ านวน 90 คน ผลการวิจัย 

พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจในงาน และความผูกพันต่อองค์การ  

ของพนักงานโรงแรมอมิพีเรียล จังหวัดสกลนคร พบว่า มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง  

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

  จากการวิจัย ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจของผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย

และประสิทธิผลของการเรียนการสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับ

การต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 ซึ่งได้ขอ้เสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ คอื 

   1.1 การหาแนวทางการพัฒนายกระดับกับประสิทธิผลของการเรยีนการ

สอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23  

ด้านโครงการพระราชด าริ มีดังนี้ 

    1.1.1 ร่วมกันประชุมวางแผนจัดท าโครงการพระราชด าริ 

   1.1.2 แตง่ตั้งคณะกรรมการด าเนนิงานแผนงานและก ากับติดตาม 

การด าเนินงานโครงการพระราชด าริ 

    1.1.3 ผูบ้ริหารบริหารจัดการโดยก าหนดเป้าหมายการพัฒนางาน 

ด้านโครงการพระราชด าริ 

    1.1.4 จัดท าปฏิทินปฏิบัติงานด้านโครงการพระราชด าริ 

    1.1.5 ผูบ้ริหารจัดงบประมาณและการใชท้รัพยากรให้มีประสิทธิภาพ 

  1.2. การหาแนวทางการพัฒนายกระดับกับประสิทธิผลของการเรยีน 

การสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดน 

ที ่23 ด้านกิจกรรมการเรยีนการสอน มีดังนี้ 

   1.2.1 สถานศกึษาส่งเสริมสนับสนุนให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ 

ที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

   1.2.2 ครูต้องจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอน 

ที่ที่เหมาะสม ให้ผู้เรยีนเกิดความพึงพอใจและสนุกกับการเรียน และเกิดความอยากเรียนรู้

ด้วยตนเอง 

   1.2.3 ครูต้องจัดการเรยีนการสอนแบบบูรณาการให้นักเรียนได้รับ

ความสุขในการเรียนให้มากที่สุด 
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   1.2.4 สถานศกึษาต้องมีการพัฒนาทักษะการจัดการเรยีนการสอนแก่ครู

และบุคลากรทางการศกึษาอย่างเข้มข้น เช่น การฝกึอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียน 

การสอนแบบใหม่ๆ อย่างน้อยปีการศึกษาละ 1 ครั้ง 

   1.2.5 ต้องมีการนเิทศตดิตามการจัดการเรียนการสอนของครู 

ตามแผนการจัดการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระอย่างจริงจังและตอ่เนื่อง 

  1.3 การหาแนวทางการพัฒนายกระดับกับประสิทธิผลของการเรยีน 

การสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดน 

ที่ 23 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีดังนี้ 

   1.3.1 จัดอบรมครูให้มกีารพัฒนาเทคนิคการจดการเรยีนการสอน 

เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

   1.3.2 ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูน านักเรียนเข้าร่วมการแข่งขันเพื่อพัฒนา

ทักษะวิชาการกับหน่วยงานอื่นอย่างสม่ าเสมอ 

  1.4. การหาแนวทางการพัฒนายกระดับกับประสิทธิผลของการเรยีน 

การสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดน 

ที่ 23 ด้านสื่อการเรียนการสอน มีดังนี้ 

   1.4.1 ต้องจัดอบรมครูในวิธีการใช้และเทคนิคการใชส้ื่อและเทคโนโลยี

เพื่อการศกึษา ก่อนน าไปใช้จรงิ 

   1.4.2 สถานศกึษาต้องกระตุ้นและส่งเสริมให้ครูผลติสื่อ นวัตกรรม 

และเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

   1.4.3 มีการรว่มมอืกับชุมชนอื่นในการผลติ จัดหาพัฒนาสื่อเทคโนโลยี

เพื่อการศกึษา 

   1.4.4 แหล่งข้อมูลสาระสนเทศตอ้งตอบสนอง เนือ้หาตรงกับหลักสูตร

และความสนใจของผู้เรยีน 

   1.4.5 มีการส ารวจ ประเมิน และน าข้อมูลจากการประเมินผลไปใช้ 

ในการพัฒนาประสิทธิผลงานวิชาการ 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในคร้ังต่อไป 

  จากการวิจัย ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจของผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย 

และประสิทธิผลของการเรียนการสอน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการ 
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ต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งได้ขอ้เสนอแนะส าหรับการน า

ผลการวิจัยไปใช้ คือ 

   2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับภาวะผูน้ าทางวิชาการ ด้านการนิเทศ 

ในเชิงพัฒนา อาจวิจัยเพื่อหาสาเหตุและหาแนวทางพัฒนาการนเิทศภายในโรงเรียน 

   2.2 ควรมีการศึกษาปัญหาและแนวทางของการปฏิบัติการส่งเสริมชุมชน

ให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการ ในสังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร




