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บทที่ 1 

บทนํา 

ภูมิหลัง 

 จากความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองที่เกิดขึ้นในป"จจุบัน  
รวมทั้งความทันสมัยของเทคโนโลยี ส&งผลให)สังคมเผชิญกับป"ญหาสําคัญ อันได)แก& 
การที่รัฐบาลและระบบราชการไม&สามารถปฏิบัติหน)าที่ได)อย&างมีประสิทธิผล โดยเฉพาะ
อย&างยิ่งระบบราชการไทยที่มีความล&าช)า ขาดความยืดหยุ&น มีขั้นตอนมาก ไม&เหมาะกับ
สภาพการณ6ป"จจุบัน ขาดเทคโนโลยีที่ทันสมัย มีป"ญหาการคอร6รัปชัน จากเหตุผลดังกล&าว 
ภาครัฐจึงต)องปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานและวัฒนธรรมองค6กรเพื่อให)การบริหารจัดการ 
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น จึงเกิดการปฏิรูประเบียบบริหารราชการแผ&นดิน โดยสํานัก
นายกรัฐมนตรี อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 11 (8) แห&งพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการแผ&นดิน พ.ศ. 2534 นายกรัฐมนตรโีดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี 
จึงวางระเบียบซึ่งเรียกว&า "ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว&าด)วยการสร)างระบบบริหาร
กิจการบ)านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542" (ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี ว&าด)วยการสร)าง
ระบบบริหารกิจการบ)านเมืองและสังคมที่ดี, 2542, หน)า 24-31) 
 การสร)างธรรมาภิบาลเพื่อการปฏิรูปการบริหารการปกครองประเทศให)มี
ประสิทธิภาพ โปร&งใส ตรวจสอบได)และการกระตุ)นและเปFดโอกาสให)ประชาชนทุกฝHายทุก
ระดับ ร&วมกันพัฒนาประเทศ ทั้งทางด)านเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองการปกครอง 
เพื่อให)ประเทศมีพื้นฐานระบอบประชาธิปไตยที่เข)มแข็งมีความชอบธรรมของกฎหมายมี
เสถียรภาพ มีโครงสร)างและกระบวนการบริหารที่มีประสิทธิภาพ มีความโปร&งใสและ
สามารถตรวจสอบได) อันจะนําไปสู&การพัฒนาประเทศที่ยั่งยืน (ดุจดาว จิตใส, 2554,  
หน)า 19) นอกจากนั้นธรรมาภิบาลยังเปKนแนวทางสําคัญในการจัดระเบียบให)สังคม รัฐ 
ภาคธุรกิจ เอกชนและภาคประชาชนซึ่งครอบคลุมถึงฝHายวิชาการ ฝHายปฏิบัติการ  
ฝHายราชการและฝHายธุรกิจสามารถอยู&ร&วมกันอย&างสงบสุข มีความสามัคคีและร&วมกันเปKน
พลังก&อให)เกิดการพัฒนาอย&างยั่งยืนและเปKนส&วนเสริมความเข)มแข็งหรือสร)างภูมิคุ)มกันแก&
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ประเทศเพื่อบรรเทาปLองกันหรือแก)ไขเยียวยาภาวะวิกฤติภยันตรายที่อาจจะมีมาในอนาคต 
สอดคล)องกับรัฐธรรมนูญและกระแสโลกยุคป"จจุบันการส&งเสริมให)เกิดการสร)าง 
ธรรมาภิบาลนั้น มาจากความร&วมมือของทั้งสถาบันทั้งภาครัฐ ภาคเอกชนและ 
ประชาสังคมบทบาทของรัฐที่สําคัญนั้นคือรัฐเปKนผู)มีบทบาทในการวางรากฐานและ 
รักษากฎระเบียบต&างๆ การสร)างธรรมาภิบาลของรัฐนั้น จําเปKนต)องอาศัยระบบการจัดการ
ภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ มีภาระรับผิดชอบ ภายใต)กฎหมายและนโยบายที่โปร&งใส 
ตรวจสอบได) ดังนั้น จึงมีความจําเปKนอย&างยิ่งที่รัฐจะต)อง มีการปฏิรูประบบราชการเพื่อ
ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการให)มีประสิทธิภาพและรับผิดชอบภายใต)กรอบของ
กฎหมาย ซึ่งจุดมุ&งหมายในการสร)างธรรมาภิบาลของภาครัฐนั้น จะต)องพยายามปฏิรูป 
การบริหารจัดการ ให)ถูกต)องตามหลักเหตุผล และหน)าที่มีระบบความรับผิดชอบ 
ด)านการเงินที่มีประสิทธิภาพมาใช) และให)มีความโปร&งใสในการปฏิบัติงาน ยกระดับ 
ความชํานาญของภาครัฐให)มีความทันสมัย เปKนต)น ส&วนบทบาทขององค6การภาคเอกชน 
และบทบาทของประชาสังคม ที่มีต&อการสร)างธรรมาภิบาล คือ การรวมตัวกันของ
สาธารณชนในการต&อต)านการทุจริต และการประพฤติมิชอบโดยรัฐควรมีการหามาตรการ
ที่จะกระตุ)นให)เกิดการตระหนัก ถึงการทําผิดจรรยาบรรณ เปKนต)น 
 ธรรมาภิบาลจึงเปKนพื้นฐานที่จะช&วย พัฒนาสังคมทั้งระบบให)มีคุณภาพ และ 
มีประสิทธิภาพโดยยึดถือหลัก 6 ประการ คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม  
หลักความโปร&งใส หลักการมีส&วนร&วม หลักความรับผิดชอบและหลักความคุ)มค&า จากที่
กล&าวมา การบริหารกิจการบ)านเมืองและสังคมที่ดี หรือธรรมาภิบาล จึงมีความสําคัญ 
และจําเปKนต&อการบริหารองค6กรทุกประเภท ในวงการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการได)มี 
การปฏิรูปการศึกษาเพื่อแก)วิกฤติทางการศึกษาตามแนวทางพระราชบัญญัติการศึกษา
แห&งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก)ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได)มีการนํา 
หลักธรรมาภิบาลมาใช)ในการจัดการศึกษา โดยบัญญัตไิว)ในหมวด 1 บททั่วไป มาตรา 8 
เกี่ยวกับหลักการจัดการศึกษา ว&าเปKนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับปวงชน หลักการ 
มีส&วนร&วมของทุกฝHาย และหลักการพัฒนากระบวนการเรียนรู)อย&างต&อเนื่อง และ 
ในหมวดที่ 5 การบริหาร และการจัดการศึกษา มาตรา 39 ได)บัญญัตใิห)การบริหารและ
การจัดการศึกษาของรัฐ เปKนกลไกสําคัญในการดําเนินงาน โดยให)กระทรวงกระจาย
อํานาจการบริหาร และการจัดการศึกษาทั้งด)านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงาน
บุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และ 
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สถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง หลักเกณฑ6 และวิธีการกระจายอํานาจ 
ดังกล&าว ให)เปKนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง โดยมุ&งหวังว&าจะสามารถแก)ป"ญหา
ทางการบริหารและการจัดการศึกษา การบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการกระจายอํานาจ
โดยตรงสู&สถานศึกษา จึงเปKนรูปแบบการบริหารการจัดการศึกษาที่เกิดขึ้นใหม& แต&
เนื่องจากการจัดการศึกษาของประเทศไทยที่ผ&านมามีป"ญหาหลายประการ จึงส&งผลให)
คุณภาพการศึกษาโดยเฉลี่ยอยู&ในเกณฑ6ตํ่า ซึ่งไม&สามารถตอบสนองการพัฒนาเศรษฐกิจ
ของประเทศได)อย&างเต็มที่ (รุ&ง แก)วแดง, 2546, หน)า 13-16) โดยเฉพาะป"ญหาการบริหาร
จัดการศึกษาซึ่งเปKนการบริหารรูปแบบใหม&และอยู&ในระยะเริ่มต)นจึงประสบป"ญหาต&างๆ 
เช&น ยังมีการบริหารด)วยวัฒนธรรมการทํางานแบบเก&า คือ การยึดถือประโยชน6ส&วนตัว
มากกว&าส&วนรวม ทํางานล&าช)า ไม&กระตือรือร)น มีการใช)อํานาจในทางมิชอบส&งผลให)เกิด
การร)องเรียน ประท)วง ขับไล& และบางแห&งมีการร)องเรียนเรื่องความไม&โปร&งใส ทําให)ถูก
วิพากษ6วิจารณ6จากนักวิชาการเปKนอย&างมากแม)ว&าจะมีการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบ
การกระจายอํานาจโดยตรงสู&สถานศึกษาและตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษา 2546 มาตรา 35 ให)สถานศึกษามฐีานะเปKนนิติบุคคล โดยมุ&งหวังเพื่อให)
เกิดความคล&องตัวในการบริหารจัดการ แต&ก็ยังมีป"ญหาในการบริหารเนื่องจากการไม&ให)
ความสําคัญและความไม&เข)าใจในความเปKนนิติบุคคลของสถานศึกษาของผู)บริหาร
สถานศึกษา ทําให)การบริหารจัดการไม&ประสบผลสําเร็จและไม&สอดคล)องกับเจตนารมณ6
ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห&งชาติ พ.ศ. 2542  
 ป"ญหาต&างๆ ดังกล&าวข)างต)น เปKนป"ญหาสําคัญที่สะท)อนการขาด 
หลักการบริหารกิจการที่ดีในองค6กรทางการศึกษา โดยเฉพาะในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ซึ่งเปKนองค6กรทางการศึกษาที่รองรับการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา 
ทั้ง 4 ด)าน ได)แก& ด)านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไป 
โดยตรง ซึ่งส&งผลกระทบต&อคุณภาพของประชากรนักเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
จึงมีความจําเปKนอย&างยิ่งที่ต)องเสริมสร)างการบริหารกิจการที่ดใีห)เกิดขึ้นด)วยการพัฒนา 
ตัวบ&งช้ีการบริหารกิจการที่ดี ทั้งนี้กระทรวงศึกษาธิการได)กําหนดให)สถานศึกษานํา 
หลักธรรมาภิบาลมาบูรณาการเข)ากับการบริหารและการจัดการศึกษาตามความเหมาะสม
ของสภาพป"ญหาและบริบทของสถานศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, หน)า 30)
นอกจากนี้ ตามหลักเกณฑ6และวิธีการคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุและแต&งตั้งให)ดํารงตําแหน&ง 
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รองผู)อํานวยการสถานศึกษาและผู)อํานวยการสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ของสํานักงาน ก.ค.ศ. ในส&วนของหลักสูตร การคัดเลือกบุคคลเพื่อ
บรรจุและแต&งตั้งให)ดํารงตําแหน&งรองผู)อํานวยการสถานศึกษาและ 
ผู)อํานวยการสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
โดยการประเมินสมรรถนะและความเหมาะสมกับตําแหน&ง ทั้งกลุ&มทั่วไปและกลุ&ม
ประสบการณ6 ในภาค ก ด)านความรู)ทั่วไปและกฎหมายที่เกี่ยวข)องกับการปฏิบัติงาน  
ได)กําหนดให) กฎหมายว&าด)วยหลักเกณฑ6และวิธีการบริหารกิจการบ)านเมืองที่ดี  
เปKนหัวข)อหนึ่งในการสอบคัดเลือกดังกล&าว (สํานักงาน ก.ค.ศ., หลักสูตรการคัดเลือก
บุคคลเพื่อบรรจุและแต&งตั้งให)ดํารงตําแหน&งรองผู)อํานวยการสถานศึกษาและผู)อํานวยการ
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2557, หน)า 8-10) 
จากความสําคัญและสภาพป"ญหาดังกล&าว ทําให)ผู)วิจัยมีความสนใจที่จะพัฒนาตัวบ&งช้ี 
การบริหารกิจการที่ดีของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 23 เพื่อใช)เปKนข)อมูลสารสนเทศสําหรับผู)บริหารสถานศึกษา 
ในการวางแผนเพื่อพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาให)มีประสิทธิภาพ และเกิด
ประสิทธิผลในสถานศึกษาต&อไป 

คําถามของการวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้ ผู)วิจัยได)กําหนดประเด็นคําถามสําหรับการวิจัย ดังนี้ 
  1. องค6ประกอบหลัก องค6ประกอบย&อยและตัวบ&งช้ีการบริหารกิจการที่ดี 
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23  
เปKนอย&างไร 
  2. โมเดลการวิเคราะห6องค6ประกอบเชิงยืนยันของตัวบ&งช้ีการบริหารกิจการ
ที่ดีของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23  
ที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล)องกับข)อมูลเชิงประจักษ6หรือไม& 
  3. คู&มือการใช)ตัวบ&งช้ีการบริหารกิจการที่ดีของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 มีลักษณะอย&างไร 
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ความมุ�งหมายของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู)วิจัยได)กําหนดความมุ&งหมายของการวิจัย ดังนี้ 
  1. เพื่อพัฒนาตัวบ&งช้ีการบริหารกิจการที่ดีของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 
  2. เพื่อตรวจสอบความสอดคล)องของโมเดลโครงสร)างตัวบ&งช้ีการบริหาร 
กิจการที่ดีของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 23 ที่พัฒนาขึ้นกับข)อมูลเชิงประจักษ6 
  3. เพื่อจัดทําคู&มือการใช)ตัวบ&งช้ีการบริหารกิจการที่ดีของสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 

สมมติฐานของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู)วิจัยได)กําหนดสมมตฐิานของการวิจัย ดังนี้ 
  โมเดลโครงสร)างตัวบ&งช้ีการบริหารกิจการที่ดีของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล)อง 
กับข)อมูลเชิงประจักษ6 

ความสําคัญของการวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้ มีความสําคัญและเกิดประโยชน6 ดังนี้ 
  1. ด)านวิชาการ 
   1.1 ตัวบ&งช้ีที่ได)จากการวิเคราะห6 สังเคราะห6จากแหล&งความรู)ต&างๆ  
ทั้งจากนักวิชาการ รวมถึงแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข)องต&างๆ ทําให)ได)ตัวบ&งช้ีที่มีความ
เหมาะสมกับสภาพและบริบทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งสถานศึกษาตลอดจนผู)ที่สนใจ 
สามารถนําไปใช)ในการวัดระดับผลการปฏิบัติงานของหน&วยงานนั้นได) 
   1.2 ตัวบ&งช้ีที่ได)สามารถนําไปใช)ในการสร)างเกณฑ6การประเมินหรือเปKน
แนวทางในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ซึ่งจะส&งผลไปสู&การบริหารงานของสถานศึกษา
ได)อย&างมีประสิทธิภาพ 
 
 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



6 

  2. ด)านการนําไปประยุกต6ใช) 
   สถานศึกษาและหน&วยงานที่เกี่ยวข)องสามารถนําข)อมูลที่ได) ไปใช) 
ในการวางแผนพัฒนาระบบการบริหารงานขององค6กร เพื่อการบริหารที่มีคุณภาพ 
และเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู)วิจัยมุ&งศึกษาการพัฒนาตัวบ&งช้ีการบริหารกิจการที่ดี 
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 
และได)กําหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 

  1. ขอบเขตด$านเน้ือหา 
   การวิจัยครั้งนี้มุ&งพัฒนาตัวบ&งช้ีการบริหารกิจการที่ดีของสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ประกอบด)วย 
6 องค6ประกอบหลัก ดังนี้ 
   1.1 หลักความโปร&งใส 
   1.2 หลักความรับผิดชอบ 
   1.3 หลักการมีส&วนร&วม 
   1.4 หลักนิติธรรม 
   1.5 หลักคุณธรรม 
   1.6 หลักความคุ)มค&า 

  2. ขอบเขตด$านกลุ�มเป)าหมาย 
   การวิจัยครั้งนี้ ผู)วิจัยได)กําหนดกลุ&มเปLาหมายของการวิจัย ดังนี้ 
    2.1 ผู)เช่ียวชาญ เพื่อใช)ในการตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 
ในการสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความสอดคล)องของตัวบ&งช้ีการบริหารกิจการที่ดี 
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) การใช)
ภาษา (Wording) โครงสร)างของรูปแบบสอบถาม (Structure and format) และประเมิน
ความเหมาะสมของคู&มือการใช)ตัวบ&งช้ี จําแนกเปKน 2 กลุ&ม รวมทั้งสิ้น 5 คน ซึ่งได)มา 
โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ประกอบด)วย นักวิชาการ (Scholars) 
และนักปฏิบัติการ (Practitioners) ที่มีความรู)ความสามารถ และประสบการณ6 
ด)านการบริหารและการจัดการศึกษา โดยผู)วิจัยกําหนดคุณสมบัติ ดังนี้ 
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     2.1.1 นักวิชาการ ได)แก& อาจารย6ในสถาบันอุดมศึกษาซึ่งเปKน 
ผู)ที่มีความรู) ความสามารถและประสบการณ6ด)านการบริหารการศึกษา ไม&น)อยกว&า 5 ปj  
มีตําแหน&งทางวิชาการไม&ตํ่ากว&าผู)ช&วยศาสตราจารย6 และวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก 
จํานวน 2 คน 
     2.1.2 นักปฏิบัติการ แบ&งออกเปKน 2 ลักษณะ คือ 
      2.1.2.1 ผู)บริหารสถานศึกษา ได)แก& ผู)อํานวยการสถานศึกษา 
โรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีประสบการณ6ด)านการบริหารสถานศึกษา ไม&น)อยกว&า 10 ปj  
ที่มีวิทยฐานะไม&ตํ่ากว&าเช่ียวชาญ หรือวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก ทางการบริหาร
การศึกษา จํานวน 2 คน 
      2.1.2.2 ครู ได)แก& ผู)ที่มีประสบการณ6สอนในโรงเรียน
มัธยมศึกษาไม&น)อยกว&า 10 ปj ที่มีวิทยฐานะไม&ตํ่ากว&าเช่ียวชาญ หรือวุฒิการศึกษา 
ระดับปริญญาเอก ทางการบริหารการศึกษา จํานวน 1 คน 

  3. ขอบเขตด$านประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 
   ประชากรและกลุ&มตัวอย&างในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด)วย 
    3.1 ประชากร ได)แก& ผู)บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ปjการศึกษา 2559 จํานวน 2,094 คน โดยจําแนก 
เปKนผู)บริหารสถานศึกษา จํานวน 122 คน และครูจํานวน 1,972 คน  
    3.2 กลุ&มตัวอย&าง ผู)วิจัยใช)ในขั้นตอนการสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับความเหมาะสมในการนําตัวบ&งช้ีที่พัฒนาขึ้นไปปฏิบัติ ได)แก& ผู)บริหารสถานศึกษา
และครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ปjการศึกษา 2559 จํานวน 
439 คน จําแนกเปKนผู)อํานวยการ จํานวน 45 คน และครู จํานวน 394 คน โดยวิธีการสุ&ม
แบบหลายขั้นตอน (Multi-stage sampling) 

  4. ตัวแปรท่ีศึกษา 
   ตัวแปรที่ศึกษา ได)แก&ตัวบ&งช้ีการบริหารกิจการที่ดีของสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ประกอบด)วย 6 
องค6ประกอบหลัก คือ 1) หลักความโปร&งใส 2) หลักความรับผิดชอบ 3) หลักการมีส&วน
ร&วม 4) หลักนิติธรรม 5) หลักคุณธรรม 6)หลักความคุ)มค&า 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ผู)วิจัยได)ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข)อง 
แล)วนํามาสังเคราะห6เพื่อกําหนดองค6ประกอบหลักการบริหารกิจการที่ดีของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ดังนี้ ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี (2542); ทวีศิลปm กุลนภาดล (2547);  
สุจิตรา มีจํารัส (2550); ปริญญา สมัครการ (2551); วิภาส ทองสุทธิ์ (2551); 
บรรจง เจริญสุข (2552); สุเมธ แสงนิ่มนวล (2552); ถวิลวดี บุรีกุล (2552); 
บังอร พฤกษารุ&งเรือง (2553); ดุจดาว จิตใส (2554); วิวน ตะนะ (2554); 
กรองทอง เขียนทอง (2555); กําชัย จงจักรพันธ6 (2556); การไฟฟLาส&วนภูมิภาค (2557);  
วีระยุทธ พรพจน6ธนมาศ (2557); สํานักงานคณะกรรมการข)าราชการพลเรือน (ก.พ.) 
(2558); ปธาน สุวรรณมงคล (2558); สามารถสรุปกรอบแนวคิดของการวิจัยครั้งนี้  
ได) 6 องค6ประกอบหลัก 24 องค6ประกอบย&อย ดังนี้ 
  1. องค6ประกอบด)านหลักความโปร&งใสประกอบด)วย1) ความโปร&งใส 

ด)านการเปFดเผยข)อมูล 2) ความโปร&งใสด)านโครงสร)าง 3) ความโปร&งใสด)านการให)คุณ 

4) ความโปร&งใสด)านการให)โทษ  
  2. องค6ประกอบด)านหลักความรับผิดชอบ ประกอบด)วย 1) การมีเปLาหมาย 
ที่ชัดเจน 2) การเปKนเจ)าของร&วมกัน 3) การปฏิบัติการอย&างมีประสิทธิภาพ 4) การจัดการ
พฤติกรรมที่ไม&เอื้อต&อการทํางาน 5) การมีแผนการสํารอง 6) การติดตามและประเมินผล
การทํางาน 
  3. องค6ประกอบด)านหลักการมีส&วนร&วมประกอบด)วย 1) การวางแผน  
2) การให)ข)อมูล 3) การปฏิบัติและดําเนินการ 4) การติดตามประเมินผลและการกํากับดูแล 
  4. องค6ประกอบด)านหลักนิติธรรมประกอบด)วย 1) หลักการแบ&งแยกอํานาจ
2) หลักการคุ)มครองสิทธิและเสรีภาพ 3) หลักความชอบด)วยกฎหมาย 4) หลักความเปKน
กฎหมายสูงสุด 
  5. องค6ประกอบด)านหลักคุณธรรมประกอบด)วย 1) การปลอดจาก 
การทุจริต 2) การปลอดจากการทําผิดวินัย 3) การปลอดจากการกระทําผิดมาตรฐาน
วิชาชีพและจรรยาบรรณ 
  6. องค6ประกอบด)านหลักความคุ)มค&าประกอบด)วย 1) การประหยัด  
2) การใช)ทรัพยากรให)เกิดประโยชน6สูงสุด 3) ความสามารถในการแข&งขัน 
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 จากแนวคิดเกี่ยวกับความสัมพันธ6ระหว&าง 
องค6ประกอบย&อย ของการบริหารกิจการที่ดีของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
ดังภาพประกอบ 1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัยการบริหารกิจการที่ดีของสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 

จากแนวคิดเกี่ยวกับความสัมพันธ6ระหว&าง 6 องค6ประกอบหลัก 
องค6ประกอบย&อย ของการบริหารกิจการที่ดีของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 สามารถเขียนเปKนกรอบแนวคิดของการวิจัย 

กรอบแนวคิดของการวิจัยการบริหารกิจการที่ดีของสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 

9 

องค6ประกอบหลัก 24
องค6ประกอบย&อย ของการบริหารกิจการที่ดีของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน

ของการวิจัย  

กรอบแนวคิดของการวิจัยการบริหารกิจการที่ดีของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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นิยามศัพท3เฉพาะ 

 ผู)วิจัยได)กําหนดนิยามศัพท6เฉพาะที่ใช)ในการวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวบ&งช้ี 
การบริหารกิจการที่ดีของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 23 เพื่อให)เกิดความเข)าใจถูกต)องตรงกัน ดังนี้ 
  1. การบริหารกิจการที่ดี หมายถึง แนวทางสําคัญในการจัดระเบียบให)สังคม
รัฐภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชน ซึ่งเปKนพื้นฐานที่จะช&วยพัฒนาสังคมทั้งระบบ 
ให)มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพสามารถอยู&ร&วมกันอย&างสงบสุขมีความรู)รักสามัคคีและ
ร&วมกันเปKนพลังก&อให)เกิดการพัฒนาอย&างยั่งยืนและเปKนส&วนเสริมความเข)มแข็งหรือสร)าง
ภูมิคุ)มกันแก&ประเทศ มีองค6ประกอบดังนี้ 
   1.1 หลักความโปร&งใส (Accountability) หมายถึง กระบวนการเปFดเผย
ข)อมูลอย&างตรงไปตรงมา ช้ีแจงได)เมื่อมีข)อสงสัยและสามารถเข)าถึงข)อมูลข&าวสารอัน 
ไม&ต)องห)ามตามกฎหมายได)อย&างเสรี โดยประชาชนสามารถรู)ทุกขั้นตอนในการดําเนิน
กิจกรรมหรือกระบวนการต&างๆ และสามารถตรวจสอบได)โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
    1.1.1 ความโปร&งใสด)านการเปFดเผยข)อมูล หมายถึง ประชาชนได)เข)า
มารับรู)การทํางานของคณะกรรมการตรวจสอบประชาชนและสื่อมวลชนมีส&วนร&วม 
ในการจัดซื้อจัดหาการให)สัมปทานการออกกฎระเบียบและข)อบังคับต&างๆ ประชาชน
สื่อมวลชนและองค6กรพัฒนาเอกชนได)มโีอกาสควบคุมฝHายบริหารโดยวิธีการต&างๆ มากขึ้น
และมีการใช)กลุ&มวิชาชีพภายนอกเข)ามาร&วมตรวจสอบ 
    1.1.2 ความโปร&งใสด)านโครงสร)าง หมายถึงมีการตรวจสอบภายในที่
เข)มแข็งโปร&งใสเห็นระบบงานทั้งหมดได)อย&างชัดเจนประชาชนเข)ามามีส&วนร&วมรับรู) 
การทํางานมีเจ)าหน)าที่มาด)วยระบบคุณธรรมมีความสามารถสูงมาอยู&ใหม&มากขึ้น 
มีการตั้งกรรมการหรือหน&วยงานตรวจสอบขึ้นมาใหม&มีฝHายบัญชีที่เข)มแข็ง 
    1.1.3 ความโปร&งใสด)านการให)คุณ หมายถึง การมีค&าตอบแทนพิเศษ
ในการปฏิบัติงานเปKนผลสําเร็จมีค&าตอบแทนเพิ่มสําหรับการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพมี
ค&าตอบแทนพิเศษให)กับเจ)าหน)าที่ที่ซื่อสัตย6มีมาตรฐานเงินเดือนสูงพอเพียงกับค&าใช)จ&าย 
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    1.1.4 ความโปร&งใสด)านการให)โทษ หมายถึง มีระบบการตรวจสอบที่
มีประสิทธิภาพมีวิธีการพิจารณาลงโทษผู)ทําผิดอย&างยุติธรรมมีการลงโทษจริงจังหนักเบา
ตามเหตุแห&งการกระทําผิดระบบการฟLองร)องผู)กระทําผิดที่มีประสิทธิภาพหัวหน)างาน
ลงโทษผู)ทุจริตอย&างจริงจังมีการปรามผู)ส&อทุจริตให)เลิกความพยายามทุจริตและมี
กระบวนการยุติธรรมที่รวดเร็ว 
   1.2 หลักความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง ความรับผิดชอบ 
ในงานของตนความรับผิดชอบต&อการกระทําของตนเองรวมถึงการตระหนักและ 
สํานึกในสิทธิและหน)าที่โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
    1.2.1 การมีเปLาหมายที่ชัดเจน หมายถึง การสนับสนุนการดําเนินงาน
ด)วยความสํานึกในความรับผิดชอบต&อสังคม จนเกิดความสําเร็จตามวัตถุประสงค6และ
เปLาหมาย และมีแผนการปฏิบัติงานอย&างชัดเจน เปKนขั้นตอน 
    1.2.2 การเปKนเจ)าของร&วมกันหมายถึง การประกาศให)ทุกคนได)รับรู)
และเกิดความเข)าใจถึงสิ่งที่ต)องการบรรลุและเงื่อนไขเวลาที่ต)องการให)เห็นผลงานเปFด
โอกาสให)ทุกคนได)เปKนเจ)าของโครงการสร)างวัฒนธรรมนี้ร&วมกันเพื่อให)เกิดการประสาน
กําลังคนร&วมใจกันทํางานเพื่อผลิตภาพโดยรวมขององค6การ 
    1.2.3 การปฏิบัติการอย&างมีประสิทธิภาพ หมายถึงผู)ร&วมงานเกิด 
การเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานให)เปKนไปตามเปLาหมายความสําเร็จของการสร)าง
วัฒนธรรมสํานึกรับผิดชอบอยู&ที่ความสามารถของหน&วยงานในการสื่อสารสร)างความ
เข)าใจให)เกิดขึ้นในองค6การผู)บริหารให)ความสนับสนุนแนะนําทําการตัดสินใจอย&างมี
ประสิทธิภาพและมีการประสานงานร&วมมือกันทํางานระหว&างหน&วยงานต&างๆ ในองค6การ 
    1.2.4 การจัดการพฤติกรรมที่ไม&เอื้อต&อการทํางาน หมายถึง  
การเปFดโอกาสให)บุคลากรปรับปรุงตัวเองและมีมาตรการในการจัดการกับพฤติกรรม
สําหรับบุคลากรที่ไม&ปรับปรุงตนเอง 
    1.2.5 การมีแผนการสํารอง หมายถึง มีแผนการสํารองใช)แก)ป"ญหา 
ควบคุมดูแลกํากับ สามารถสื่อสารให)ทุกคนในองค6การได)ทราบและเข)าใจถึงแผนและ
นโยบายการปฏิบัติงานตั้งแต&ต)นจนจบหากพบหรือมีป"ญหาระหว&างทํางาน ให)ดําเนินการ
แก)ไขโดยฉับพลันมีการกระจายข)อมูลข&าวสารที่ถูกต)องสมบูรณ6อย&างเปFดเผย 
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    1.2.6 การติดตามและประเมินผลการทํางานหมายถึง ประเมินผล 
การปฏิบัติหน)าที่ตามผลงานที่ปรากฏ โดยใช)วิธีการประเมินที่หลากหลาย และให)บุคคลที่
เกี่ยวข)องมีส&วนร&วมในการประเมิน 
   1.3 หลักการมีส&วนร&วม (Participation) หมายถึง การให)โอกาสบุคคล 
ที่เกี่ยวข)องเข)ามามีส&วนร&วมในการตัดสินใจในเรื่องต&างๆ ที่สําคัญรวมทั้งการเปFดรับฟ"ง
ความคิดเห็นเพื่อรับคําแนะนํามาร&วมวางแผนและปฏิบัตใิห)บรรลุวัตถุประสงค6โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
    1.3.1 การวางแผน หมายถึง การเปFดโอกาสให)ประชาชนมีส&วนร&วม 
ด)านการวางแผนงานโครงการ และยอมรับความคิดเปKนของบุคลากรส&วนใหญ&เปKนส&วนหนึ่ง
ของแผนการปฏิบัติงาน 
    1.3.2 การให)ข)อมูล หมายถึง การเปFดโอกาสให)ประชาชนและ
หน&วยงานภายนอกเข)ามามีส&วนร&วมในการปฏิบัติงานและการจัดการศึกษาพร)อมทั้ง
ส&งเสริมให)ผู)มีส&วนเกี่ยวข)องเข)ามามีส&วนร&วมในกิจกรรมทางวิชาการ และให)บุคคลหรือ
ท)องถิ่นมีส&วนร&วมในการบริหาร 
    1.3.3 การปฏิบัติและดําเนินการ หมายถึง บุคลากรทุกฝHายมีส&วนร&วม
ในการรับรู)สถานการณ6และป"ญหาในการบริหารงานของสถานศึกษาองค6กรผู)บังคับบัญชา
และผู)ใต)บังคับบัญชาสามารถสื่อสารกันได) 
    1.3.4 การติดตามประเมินผลและการกํากับดูแล หมายถึง บุคลากร
ทุกฝHายมีส&วนร&วมในการติดตามตรวจสอบดําเนินงานของผู)บริหารให)สอดคล)องกับนโยบาย
ตัวแทนจากประชาชนมีส&วนร&วมในการติดตามตรวจสอบการดําเนินงานของผู)บริหารให)
สอดคล)องกับนโยบายบุคลากรทุกฝHาย มีส&วนร&วมในการได)มาซึ่งผู)บริหาร 
   1.4 หลักนิติธรรม (The Rule of law) หมายถึง การปฏิบัติตามกฎหมาย
กฎระเบียบต&างๆ ซึ่งรวมถึงการไม&เลือกปฏิบัติการไม&ทําตามอําเภอใจการไม&ละเมิด
กฎหมายและการไม&ละเมิดสิทธิของผู)อื่น โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
    1.4.1 หลักการแบ&งแยกอํานาจ หมายถึง การแบ&งงานของแต&ละฝHาย 
อย&างชัดเจนกําหนดบทบาทหน)าที่ของบุคลากรและมีขั้นตอนการทํางานของเจ)าหน)าที่ 
ในการให)บริการประชาชน 
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    1.4.2 หลักการคุ)มครองสิทธิและเสรีภาพ หมายถึง การพิจารณาเรื่อง
ร)องเรียนหรือตัดสินคดี ยึดหลักกฎหมายอย&างเปKนธรรมทุกฉบับไม&เลือกปฏิบัติและ
ตามลําดับก&อนหลัง และการให)บริการประชาชนยึดหลักความเสมอภาค 
    1.4.3 หลักความชอบด)วยกฎหมาย หมายถึง การพิจารณาคําร)อง 
ข)อเสนอแนะและความคิดเห็นเกี่ยวกับการแก)ไขปรับปรุงให)วิธีการปฏิบัติราชการที่ดีขึ้นและ
แจ)งผลการดําเนินงานให)ทราบ และมีการกําหนดระยะเวลาการดําเนินการแล)วเสร็จ 
ในการให)บริการหรือการพิจารณาออกคําสั่งต&างๆ ทันตามกําหนดและลําดับก&อนหลัง 
    1.4.4 หลักความเปKนกฎหมายสูงสุด หมายถึง การพิจารณาออกคําสั่ง 
ต&างๆ ได)มีการกล&าวอ)างข)อกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข)องอย&างถูกต)องครบถ)วน และ 
มีการกระจายอํานาจสู&ผู)ใต)บังคับบัญชาระดับรองลงมา 
   1.5 หลักคุณธรรม (Morality) หมายถึง การยึดม่ันถือม่ันในคุณธรรม 
ความดีงามความถูกต)องตามทํานองคลองธรรม รวมถึงมีความซื่อสัตย6จริงใจและ 
ยึดม่ันในความสุจริต หลักคุณธรรมซึ่งแต&ละสังคมกําหนดและยอมรับเปKนกรอบแนวทาง 
ในการดําเนินชีวิต โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
    1.5.1 การปลอดจากการทุจริตหมายถึง การปฏิบัติงานตามกฎหมาย
ปฏิบัติงานตามเจตนารมณ6ของกฎหมายโดยวิธีที่ถูกกฎหมาย 
    1.5.2 การปลอดจากการทําผิดวินัย หมายถึง การปลอดจากการทํา
ผิดวินัย ได)แก& การปลอดจากการทําผิดวินัยด)านการทํางานในหน)าที่ด)านความสัมพันธ6 
ส&วนบุคคลด)านพฤติกรรมส&วนตัวด)านการตอบสนองความต)องการของประชาชน 
การลงโทษทางวินัย 
    1.5.3 การปลอดจากการกระทําผิดมาตรฐานวิชาชีพและ
จรรยาบรรณ หมายถึง การปลอดจากการกระทําผิดมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ
ได)แก& ด)านผลลัพธ6หรืออรรถประโยชน6ด)านปฏิสัมพันธ6ด)านการยึดม่ันคําสัญญา 
ธรรมเนียมระเบียบศาสนา และการทํางานตามขั้นตอน 
   1.6 หลักความคุ)มค&า (Cost–effectiveness or Economy) หมายถึง  
การบริหารจัดการให)เกิดประโยชน6สูงสุดความประหยัดไม&ฟุHมเฟwอยและใช)ทรัพยากรที่มี 
อยู&อย&างจํากัดให)เกิดประโยชน6อย&างคุ)มค&า รวมทั้งการบริหารจัดการเพื่อให)เกิดประโยชน6
สูงสุดหรือเกิดมูลค&ามากที่สุดโดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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    1.61 การประหยัด หมายถึง การใช)ทรัพยากรในการบริหารจัดการ
อย&างประหยัด ลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
    1.6.2 การใช)ทรัพยากรให)เกิดประโยชน6สูงสุด หมายถึง  
การปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงประโยชน6ส&วนรวม ปฏิบัติงานอย&างเต็มกําลังความสามารถ 
และจัดสรรทรัพยากรของสถานศึกษาอย&างยุติธรรม    
    1.6.3 ความสามารถในการแข&งขัน หมายถึง มีการวางแผนนโยบาย 
วิสัยทัศน6 พันธกิจ เปLาหมายและยุทธศาสตร6อย&างชัดเจน มีวิสัยทัศน6ในการจัดการศึกษา
และมีวิธีการปฏิบัติจนเห็นผลผลิตที่มีคุณภาพต&อหน&วยงานอื่น 
 2. ตัวบ&งช้ีการบริหารกิจการที่ดี หมายถึง สิ่งที่นํามาวัดหรือช้ีให)เห็นถึง
กระบวนการบริหารงานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 23  
 3. การพัฒนาตัวบ&งช้ีการบริหารกิจการที่ดี หมายถึง กระบวนการพัฒนา 
ตัวบ&งช้ีการบริหารกิจการที่ดีโดยการวิเคราะห6เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข)องกับ 
การบริหารกิจการที่ดีของสถานศึกษาแล)วนําข)อมูลมาสังเคราะห6เปKนกรอบแนวคิดการวิจัย  
ซึ่งผลที่ได)จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข)องนํามาใช)เปKนข)อมูลในการกําหนด
องค6ประกอบหลักและองค6ประกอบย&อยของการบริหารกิจการที่ดีของสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 
 4. การวิเคราะห6องค6ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory factor analysis) 
หมายถึง เทคนิควิธีการทางสถิติที่จะจับกลุ&มหรือรวมกลุ&มตัวแปรที่มีความสัมพันธ6ไว) 
ในกลุ&มเดียวกัน ซึ่งความสัมพันธ6ดังกล&าวเปKนได)ทั้งทางบวกและทางลบ ส&วนตัวแปรต&างๆ 
ที่วิเคราะห6ได)เปKนตัวแปรที่บ&งช้ีองค6ประกอบนั้นๆ เพื่อการตรวจสอบเชิงยืนยันความสัมพันธ6
ของตัวบ&งช้ี 
 5. ความสอดคล)องกับข)อมูลเชิงประจักษ6 หมายถึง ผลการวิเคราะห6ทางสถิติ 
โดยการวิเคราะห6องค6ประกอบเชิงยืนยันด)วยโปรแกรมสําเร็จรูป พบค&า ไค-สแควร6  
(Chi-square) มีค&าตํ่าหรือไม&มีนัยสําคัญทางสถิติ มีความน&าจะเปKน (p-value)  
เข)าใกล) 1 ค&าดัชนีความกลมกลืน (Goodness of Fit Index = GFI) และค&าดัชนีวัดระดับ 
ความกลมกลืนที่ปรับแก)แล)ว (Adjust Goodness of Fit Index = AGFI) มีค&าเท&ากับหรือ 
เข)าใกล) 1 
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 6. ผู)เช่ียวชาญ หมายถึง บุคคลที่มีความรู) ความสามารถและประสบการณ6ด)าน
การบริหารและการจัดการศึกษา เพื่อตรวจสอบเครื่องมือการวิจัยในการสอบถาม 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสอดคล)องของตัวบ&งช้ีการบริหารกิจการที่ดีของสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) การใช)ภาษา (Wording) 
โครงสร)างของแบบสอบถาม (Structure and format) และประเมินความเหมาะสมของคู&มือ
การใช)ตัวบ&งช้ี 
 7. สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน หมายถึง โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ที่เปFดสอนในระดับมัธยมศึกษา ปjการศึกษา 2559 
 8. ผู)บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู)ที่ปฏิบัติหน)าที่ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ตําแหน&ง ผู)อํานวยการและรองผู)อํานวยการสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ปjการศึกษา 2559 
 9. ครู หมายถึง ครูที่ปฏิบัติหน)าที่สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา  
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ปjการศึกษา 2559 
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