
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

1. แบบสอบถาม 

2. แบบสัมภาษณ์ 

3. รหัส (code) การสัมภาษณ์ 
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แบบสอบถามการวิจัย 

 

  ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่อง  )    ( หน้าค าตอบที่ตรงกับข้อมูล  

  ส่วนตัวของท่านตามความเป็นจรงิ และหรอืเติมขอ้ความในชอ่งว่างให้สมบูรณ์ 
 

ข้อความ ส าหรับผู้วิจัย 

1. เพศ    )    (                     1. ชาย  

                                )    ( 2. หญิง 

 

SEX )       ( 

2. ระยะเวลาท่ีปฏบัิตงิาน (เกิน 6 เดอืน นับเป็น 1 ปี) 

                                )    ( 1. ระยะเวลา 1 – 10 ปี 

                                )    ( 2. ระยะเวลา 11 – 20 ปี 

                                )    ( 3. ระยะเวลา มากกว่า 20 ปี   

 

AGE   (     )  

3. ต าแหนง่ท่ีปฏบัิตงิาน    )    ( 1. ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการโรงพยาบาล  

                                )    ( 2. แพทยแ์ผนไทย 

                                )    ( 3. เภสัชกร 

                                )    ( 4. พยาบาลวชิาชีพ 

                                )    ( 5. อื่น ๆ ระบุ ............. 

 

POS  )       (  

4. กลุ่มงานท่ีปฏบัิต ิ      )    ( 1. งานบริหารและอ านวยการ  

                               )    ( 2. งานแพทยแ์ผนไทย 

          )    ( 3. งานเภสัชกรรม    

                               )    ( 4. งานพยาบาล (ห้องคลอด  )  

 

WKG )       ( 

5. วุฒกิารศึกษาสูงสุด   )    ( 1. ต่ ากว่าปริญญาตรี  

                               )    ( 2. ปริญญาตรี 

                               )    ( 3. ปริญญาโท     

                               )    ( 4. สูงกว่าปริญญาโท 

 

EDU )       ( 

6. รายได้เฉลี่ยเดอืนละ  )    ( 1. ต่ ากว่า 12,000 บาท   

                              )    ( 2. 12,001 - 30,000 บาท         

                              )    ( 3. 30,001 – 40,000 บาท  

                              )    ( 4. มากว่า  40,000 บาท 

 

INC )       ( 
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ตอนที่ 2 – 6  แบบสอบถามความคดิเห็นเกี่ยวกับ โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ

ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการจัดบริการสุขภาพด้านการแพทย์แผนไทย ของ

โรงพยาบาลชุมชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน     

 

ค าชี้แจง 

 

               โปรดอ่านข้อความแตล่ะข้ออย่างละเอียด แล้วท าเครื่องหมาย  √  ลงในช่อง             

ระดับความคิดเห็น ที่ก าหนดใหต้รงกับความเป็นจริงมากที่สุด ตามการพิจารณาของท่าน 

เพียงชอ่งเดียว โดยมีเกณฑ์วัดระดับความคิดเห็น ดังนี้ 

               มากที่สุด   เท่ากับ  5  หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับความคิดเห็นหรอื

พฤติกรรมที่เป็นจรงิมากที่สุด หรอืทุกประการ  

               มาก   เท่ากับ  4  หมายถึง ข้อความนัน้ตรงกับความคิดเห็นหรอืพฤติกรรมที่

เป็นจรงิมาก หรอืเป็นจริงส่วนมาก  

               ปานกลาง   เท่ากับ 3  หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับความคิดเห็นหรอื

พฤติกรรมที่เป็นจรงิบางสว่น หรอืเป็นจริงเพียงบางสว่น  

               น้อย   เท่ากับ  2  หมายถึง ข้อความนัน้ตรงกับความคิดเห็นหรอืพฤติกรรมที่

เป็นจรงินอ้ย หรอืเป็นจริงเพียงเล็กน้อย  

               น้อยที่สุด   เท่ากับ  1  หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับความคิดเห็นหรอื

พฤติกรรมที่เป็นจรงินอ้ยที่สุด หรือไมเ่ป็นจริงเลย  
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามความคิดเห็น ดา้นผูน้ าการเปลี่ยนแปลง  
 

 

 

รายการ    

ระดับความคดิเห็น  

ส าหรับ

ผู้วิจัย 
5 4 3 2 1 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านผู้น าการเปลี่ยนแปลง  

1. การมอีทิธิพลอย่างมอีดุมการณ ์

1) ผู้น าบริหารงานอย่างมอีุดมการณห์รือ

วสิัยทัศน์ 

      

 

LD1 )    ( 

2( ผู้น าท างานโดยค านึงถงึประโยชนข์อง

ส่วนรวม 

      

LD2 )    ( 

3( ผู้น าเปิดโอกาสใหผู้้ใต้บังคับบัญชาแสดง

ความคิดเห็นในการปฏบัิตงิาน 

      

LD3 )    ( 

2. การสร้างแรงบันดาลใจ 

4( ผู้น าให้ก าลังใจในการปฏบัิตงิานของ

บุคลากรอย่างเต็มความสามารถ 

      

LD4 )    ( 

5( ผู้น ากระตุ้นให้บุคลากรภายในองค์การ 

เกิดความตระหนักอุทิศตนเพื่อเป้าหมาย

งาน 

      

LD5 )    ( 

6) ผู้น ายกยอ่งความสามารถในการ

ปฏบัิตงิานของบุคคล 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

LD6 )    ( 

3. การค านึงถงึปัจเจกบุคคล 

7( ผู้น าพัฒนาจุดเด่นของแต่ละบุคคล 
      

LD7 )    ( 

8( ผู้น าท าให้ผู้ปฏบัิตงิานเห็นคณุค่าของ    

งานท่ีท า 
      

LD8 )    ( 

9( ผู้น าใสใ่จใหค้ าปรึกษาในการปฏบัิตงิาน

เป็นรายบุคคลอย่างสม่ าเสมอ 
      

LD9 )    ( 

4. การกระตุ้นเชาวน์ปัญญา 

10( ผู้น ากระตุน้ผู้ปฏบัิตงิานให้ตระหนักถึง

ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในหน่วยงาน  

      

LD10 )    ( 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามความคิดเห็น ดา้นผูน้ าการเปลี่ยนแปลง )ต่อ( 
 

 

ตอนที่ 3   แบบสอบถามความคิดเห็น ด้านแรงจูงใจในงาน 
 

 

 

รายการ    

ระดับความคดิเห็น  

ส าหรับ

ผู้วิจัย 
5 4 3 2 1 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

11( ผู้น ามักเสนอวิธีการใหม ่ๆ เพื่อการ

ปฏบัิตงิานท่ีดกีว่า 

      

LD11 )    ( 

12) ผู้น ากระตุน้ให้บุคลากรได้ท างานที่ท้า

ทายความสามารถ 
 

      

LD12 )    ( 

 

รายการ    

ระดับความคดิเห็น  

ส าหรับ

ผู้วิจัย 
5 4 3 2 1 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านแรงจูงใจในงาน 

1. ความส าเร็จในงานทีท่ าของบุคคล 

13( ทา่นสามารถด าเนนิงานเป็นไปตาม

เป้าหมายท่ีวางไว้ 

      

MO13 )    ( 

14( ท่านรู้สกึพอใจที่เป็นสว่นหนึ่งในการ

ท างานให้ส าเร็จ 
      

MO14 )    ( 

15( งานท่ีท่านส าเร็จสามารถแก้ไขปัญหา

ในองค์การ 
      

MO15 )    ( 

2. การไดร้ับการยอมรับนบัถอื 

16( การปฏิบัติงานของท่านได้รับการชมเชย

จากผู้บริหาร เพื่อนรว่มงานและบุคคลอ่ืน 

      

MO16 )    ( 

17( เพื่อนร่วมงานยอมรับฟังความคิดเห็น

ของท่าน 
      

MO17 )    ( 

18( เมื่อเกิดปัญหาในท่ีท างานทา่นได้รับ 

ความไวว้างใจใหช้ว่ยแก้ไขปัญหา 
      

MO18 )    ( 
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ตอนที่ 3   แบบสอบถามความคิดเห็น ด้านแรงจูงใจในงาน )ต่อ(  

 

 

 

 

 

 

รายการ    

ระดับความคดิเห็น  

ส าหรับ

ผู้วิจัย 
5 4 3 2 1 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

3. ความก้าวหน้า 

19( งานท่ีท่านท ามโีอกาสได้เลื่อนต าแหนง่ 

  ท่ีสูงขึน้ 

      

MO19 )    ( 

20) ท่านรู้สึกพอใจในความกา้วหนา้ในงาน 

 ท่ีท า 

      

MO20 )    ( 

21( ท่านได้รับโอกาสฝกอบรมเพื่อเพิ่มพูน

ความรูและประสบการณ์ในงานอย่าง

สม่ าเสมอ 

      

MO21 )    ( 

4. คา่ตอบแทน 

22) ได้รับเงินเดอืนตามความรู้และภาระ

งานท่ีรับผิดชอบ 

      

MO22 )    ( 

23) สวัสดกิารต่าง ๆ ท่ีไดร้ับมคีวามเหมาะสม      MO23 )    ( 

24) ได้รับการเลื่อนขั้นเงินเดือนสูงขึน้หรือ 

เป็นกรณีพิเศษ 

      

MO24 )    ( 

5. สภาพการท างาน 

25( ความเหมาะสมของสภาพแวดลอ้ม

บรรยากาศท่ีร่มร่ืน สะอาด และปลอดภัย 

      

MO25 )    ( 

26) ความเพยีงพอของอุปกรณใ์นการ

ท างาน 
      

MO26 )    ( 

27( ความเหมาะสมของระบบและ

มาตรการความปลอดภัยในการจัด

ให้บริการ 

      

MO27 )    ( 
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ตอนที่ 4   แบบสอบถามความคิดเห็น ด้านการสื่อสารในองค์การ 

 

 

รายการ    

ระดับความคดิเห็น  

ส าหรับ

ผู้วิจัย 

5 4 3 2 1 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการสื่อสารในองค์การ 

1. การส่ือสารจากบนลงล่าง 

28( ความชัดเจนของการถา่ยทอดนโยบาย 

และกลยุทธ์การท างานจากผู้บริหารสู่

ผู้ปฏบัิตงิาน 

      

 
 

CO28 )    ( 

29( หนว่ยงานมกีารสื่อสารข้อมูล

สารสนเทศ ท่ีรวดเร็วจากผู้บริหารสู่

ผู้ปฏบัิตงิาน 

       

CO29 )    ( 

30( หนว่ยงานมกีารชี้แจงเกี่ยวกับวิธีการ

ท างาน 

      

CO30 )    ( 

2. การส่ือสารจากล่างขึ้นบน 

31( หนว่ยงานมกีารสื่อสารจากผู้ปฏบัิตไิป

ยังผู้บริหารท้ังท่ีเป็นทางการและไมเ่ป็น

ทางการ 

      

CO31 )    ( 

32( หนว่ยงานเปิดโอกาสใหผู้้ปฏบัิตงิาน 

แสดงความคิดเห็นและรว่มแกไ้ขปัญหากับ

ผู้บังคับบัญชา 

      

CO32 )    ( 

33( หนว่ยงานเปิดโอกาสใหผู้้ปฏบัิตงิาน

สามารถเข้าปรึกษาหรอืพบผู้บังคับบัญชา

ได้โดยสะดวก 

      

CO33 )    ( 

3. การส่ือสารตามแนวนอน 

34( การสื่อสารระหว่างกลุ่มงานท าให้มี

โอกาสเรียนรู้การท างานซึ่งกันและกัน 

      

CO34 )    ( 

35( ความคล่องตัวของการประสานงาน

ระหว่างบุคคลในหน่วยงาน 
      

CO35 )    ( 

36( หนว่ยงานจัดประชุมย่อยเพื่อหารือ

อย่างเป็นกันเอง 

      

CO36 )    ( 
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ตอนที่ 5   แบบสอบถามความคิดเห็น ด้านการจัดการเชงิกลยุทธ์  
 

 

 

 

 

รายการ    

ระดับความคิดเหน็  

ส าหรับ

ผู้วิจัย 

5 4 3 2 1 

มาก

ที่สดุ 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สดุ 

การจัดการเชิงกุลยทุธ ์

1, กลยุทธ์ต้นทุนต่ า 

37( หนว่ยงานน าภูมิปัญญาทอ้งถิ่นมาใชใ้น

จัดบริการด้านการแพทยแ์ผนไทย 

 

 

   

 

 

 

 

 

SM37 )    ( 

38( หนว่ยงานผลิตยาสมุนไพรไวใ้ชใ้นการ

จัดบริการด้านการแพทยแ์ผนไทย 
       

SM38 )    ( 

39( หนว่ยงานสง่เสริมกลุ่มหรือเครอืขา่ย

ในการปลูกสมุนไพรเพื่อเป็นวัตถุดบิ 
      

SM39 )    ( 

2. กลยุทธ์การสร้างความแตกต่าง 

40( หนว่ยงานจัดบริการสุขภาพท่ีหลาย

รูปแบบเพื่อเสนอคุณค่าใหม่ ๆ 

      

SM40 )    ( 

41( หนว่ยงานจัดบริการสุขภาพนอกเวลา

เพื่อความสะดวกผู้มารับบริการ 

      

SM41 )    ( 

42( หน่วยงานส่งเสริมการใช้ผลิตภัณฑ์

สุขภาพท่ีได้จากธรรมชาติ 

      

SM42 )    ( 

3. กลยุทธ์มุ่งเน้น 

43( หนว่ยงานมุง่เนน้ให้ความส าคัญการ

ให้บริการทุกกลุ่มวัย 

      

SM43 )    ( 

44( หนว่ยงานมุง่เนน้ให้บริการและพูดคุยแบบ

เป็นกันเองกับผู้มารับบริการ 
      

SM44 )    ( 

45( หน่วยงานมุ่งเนน้การเข้าถึงบริการได้

อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

 

      

SM45 )    ( 
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ตอนที่ 6   แบบสอบถามความคิดเห็น ด้านประสิทธิผลการจัดบริการสุขภาพ 
 

 

รายการ    

ระดับความคิดเหน็  

ส าหรับ

ผู้วิจัย 

5 4 3 2 1 

มาก

ที่สดุ 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สดุ 

ด้านประสทิธิผลการจัดบริการ 

1. การบรรลุเป้าหมายมาตรฐานการ

จัดบริการ 

1.1 ด้านสถานที่ เครื่องมอืเครือ่งใช้และ

สิ่งแวดล้อม 

46( หนว่ยงานจัดที่พักคอยผู้รับบริการ

เหมาะสม 

      

 

 
 

 
 

EF46 )    ( 

47( ห้องตรวจโรคเป็นไปตามมาตรฐาน      EF47 )    ( 

48( ห้องหรือบริเวณเก็บยาเป็นไปตาม

มาตรฐาน 
     EF48 )    ( 

49( ความเหมาะสมและพอเพยีงของ

ห้องอบไอน้ า ห้องประคบสมุนไพรและนวด

แผนไทยเป็นไปตามมาตรฐาน 

     EF49 )    ( 

50( การจัดสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับ

ผู้พิการและผู้สูงอาย ุ
     EF50 )    ( 

1.2 ด้านบุคลากร 

51( ผู้ให้บริการเป็นผู้ประกอบวชิาชีพด้าน

การแพทยแ์ผนไทยตามเกณฑ์มาตรฐาน 

     EF51 )    ( 

52( หนว่ยงานซักประวัต ิตรวจร่างกาย 

วนิจิฉัยโรคก่อนท าการรักษาดา้น

การแพทยแ์ผนไทย 

     EF52 )    ( 

53( บุคลากรได้รับการพัฒนาหรืออบรม

เกี่ยวกับการแพทยแ์ผนไทยอยา่งต่อเนื่อง 
     EF53 )    ( 

1.3 ด้านการปฏิบัติงาน 

54( บุคลากรปฏบัิตงิานตามขอบเขตและ

บทบาทหน้าท่ีไว้อยา่งชัดเจน 

     EF54 )    ( 
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ตอนที่ 6   แบบสอบถามความคิดเห็น ด้านประสิทธิผลการจัดบริการสุขภาพ (ต่อ) 
 

 

รายการ    

ระดับความคิดเหน็  

ส าหรับ

ผู้วิจัย 

5 4 3 2 1 

มาก

ที่สดุ 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สดุ 

55) บุคลากรปฏบัิตงิานตามขัน้ตอนท่ี

เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 
     EF55 )    ( 

1.4 ดา้นการควบคุมคุณภาพจาก

เหตุการณ์อันไม่พงึประสงค ์

56( หนว่ยงานมกีารทบทวนเหตุการณ์ 

และแผนรองรับจากการรับบริการอันไมพ่งึ

ประสงค์ 

      

 

EF56 )    ( 

57) หนว่ยงานมขี้อก าหนดคณุภาพบริการ 

เชน่ จ านวนการเกิดภาวะแทรกซ้อน หรอื

ความพงึพอใจ 

      

EF57 )    ( 

1.5 ด้านการจัดบริการ 

58( หนว่ยงานจัดระบบบริการผู้ป่วยนอก 

(ประเภทไปกลับ) เป็นไปตามมาตรฐาน  

      

EF58 )    ( 

59( หนว่ยงานจัดระบบบริการผูป่้วยใน 

(ประเภทค้างคืน )เป็นไปตามมาตรฐาน  

      

EF59 )    ( 

60) หนว่ยงานท างานเชิงรุกในการดูแล

ผู้ป่วยต่อเนื่องในชุมชน 

      

EF60 )    ( 

61) หนว่ยงานจัดระบบเวชระเบียน และ

ระบบการรายงานท่ีถูกต้อง 
      

EF61 )    ( 

2. ดา้นความสามารถในการปรับตัว  

62( หนว่ยงานสามารถปรับตัวในสภาพ

สิ่งแวดลอ้มท่ีเปลี่ยนแปลง 

      

AD62 )   ( 

63( ท่านสามารถท่ีจะปรับตัวในการท างาน

ร่วมกับผู้อ่ืนได ้
      

AD63 )   ( 

64( ท่านสามารถที่จะปรับตัวเพื่อยอมรับ

ฟังความคิดเห็นของส่วนรวม 
      

AD64 )   ( 
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ตอนที่ 6   แบบสอบถามความคิดเห็น ด้านประสิทธิผลการจัดบริการ (ต่อ)  

                                                                      

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายการ    

ระดับความคิดเหน็  

ส าหรับ

ผู้วิจัย 

5 4 3 2 1 

มาก

ที่สดุ 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สดุ 

65( หนว่ยงานมกีารปรับตัวพัฒนา

ศักยภาพบุคคลในการท างานเพื่อให้

ตอบสนองตอ่การจัดบริการ 

      

AD65 )   ( 

3. ดา้นการบูรณาการ 

66) หนว่ยงานเชื่อมโยงขอ้มูลสารสนเทศ 

ในการจัดบริการด้านการแพทยแ์ผนไทย 

     IG66 )   ( 

67) หนว่ยงานบูรณาการด้านทรัพยากร ใน

การจัดบริการสุขภาพ 
     IG67 )   ( 

68( หนว่ยงานมแีนวทางในการท างานที่

สอดคล้องไปในแนวเดียวกัน 
     IG68 )   ( 

69) หนว่ยงานร่วมมอืกับภาคีเครอืขา่ยใน

การจัดบริการให้ได้ตามมาตรฐาน 
 

     IG69 )   ( 
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แบบสัมภาษณก์ารวิจัย 

 

1. กลุ่มผู้ให้ขอ้มูลส าคัญ ในพืน้ที่โรงพยาบาลตน้แบบดีเด่นดา้นการแพทย์แผนไทย                                

2. กลุ่มผู้มสี่วนได้เสีย ในการจัดบริการสุขภาพด้านการแพทย์แผนไทย  

 

ค าชี้แจง 

     

1. แบบสัมภาษณ์นี้ ใช้ส าหรับสัมภาษณ์ 

ในระยะที่ 1 )การพัฒนากรอบแนวคิดการวจิัย( 

    1.1 กลุ่มผู้ใหข้้อมูลส าคัญ (Key Informant) เพื่อหาปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ในพืน้ที่ 

         ต้นแบบดีเด่นดา้นการแพทย์แผนไทย ของโรงพยาบาลชุมชน ได้แก่ 

         ผูอ้ านวยการโรงพยาบาล งานแพทย์แผนไทย งานเภสัชกรรม และงานพยาบาล 

ในระยะที่ 4 )การยืนยันโมเดลการวิจัย( 

    1.2 กลุ่มผู้มสี่วนได้เสียในการจัดบริการสุขภาพด้านการแพทย์แผนไทย ได้แก่ 

         ผูท้รงคุณวุฒิ นักวิชาการ และตัวแทนผู้รับบริการ  

2. รูปแบบการสัมภาษณ์เป็นแบบกึ่งโครงสร้าง (semi-structured interview)                         
    โดยผูว้ิจัยระบุประเด็นเนื้อหาที่จะสัมภาษณ์ ซึ่งจะส่งให้ทราบประเด็นล่วงหนา้ 3 วัน 

3. การสัมภาษณ์จะใช้เวลาประมาณ 30 นาที โดยผู้วจิัยจะขออนุญาตในการจด 

         บันทึกการสัมภาษณ์และบันทึกเทป 

4. ผูว้ิจัยจะทบทวนประเด็นส าคัญที่ได้จากการสัมภาษณ์ให้ทราบ 

5. ผูว้ิจัยจะสรุปผลการสัมภาษณ์แต่ละครั้งในวันที่ท าการสัมภาษณ์ 
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แบบสัมภาษณ ์)Semi-structured interview( 

เรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสทิธิผล                         

การจัดบริการสุขภาพด้านการแพทย์แผนไทยของโรงพยาบาลชุมชน  

 (กลุ่มผู้ให้ขอ้มูลส าคัญ ในพืน้ที่โรงพยาบาลตน้แบบดีเด่นดา้นการแพทย์แผนไทย) 

_____________________________________________________________________________________________ 

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์  .........................................................ต าแหน่ง................................. 
 

         1. ท่านคิดว่า หนว่ยงานในโรงพยาบาลของท่าน ที่เกี่ยวข้องในการจัดบริการสุขภาพ

ด้านการแพทย์แผนไทย มีหน่วยงานใดบ้าง และเกี่ยวข้องอย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

         2. ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลของการจัดบริการสุขภาพด้านการแพทย์แผน

ไทยของโรงพยาบาลท่าน ดังนี้ 

             2.1( ท่านคิดว่า ภาวะผูน้ าองค์กร มีความส าคัญหรอืไม่ และควรเป็นอย่างไร  

 …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

.            2.2( ท่านคิดว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มีความส าคัญหรอืไม่ และควรเป็น

อย่างไร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………….……………………. 

             2.3( ท่านคิดว่า การติดตอ่สื่อสารในองค์การ มคีวามส าคัญหรอืไม่ และควรเป็น

อย่างไร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………….…….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………….……….. 

            2.4( ท่านคิดว่า การจัดการเชงิกลยุทธ์ในองค์การ มีความส าคัญหรอืไม่ และควร

เป็นอย่างไร  

……………………………………………………………………………………………………………………………………….… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………….……         

        3. ข้อเสนอแนะ อื่นๆ )เพิ่มเติม( 

………………………………………………………………………………………………………………………….…………     
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แบบสัมภาษณ์  

เรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสทิธิผล                         

การจัดบริการสุขภาพด้านการแพทย์แผนไทยของโรงพยาบาลชุมชน  

 )กลุ่มผู้มสี่วนได้เสียในการจัดบริการสุขภาพด้านการแพทย์แผนไทย( 
 

 

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์  .........................................................ต าแหน่ง................................. 
 

         1. ท่านคิดว่า การจัดบริการสุขภาพด้านการแพทย์แผนไทยของโรงพยาบาล มี

ความส าคัญหรอืไม่ และควรเป็นอย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

         2. ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลของการจัดบริการสุขภาพด้านการแพทย์แผน

ไทยของโรงพยาบาล ตามประเด็นดังนี้ 

             2.1( ภาวะผูน้ าองค์กร มคีวามส าคัญหรอืไม่ และควรเป็นอย่างไร  

 …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

.            2.2( แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มีความส าคัญหรอืไม่ และควรเป็นอย่างไร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………….……………………. 

             2.3( การติดตอ่สื่อสารในองค์การ มคีวามส าคัญหรอืไม่ และควรเป็นอย่างไร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………….…….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………….……….. 

            2.4( การจัดการเชิงกลยุทธ์ในองค์การ มีความส าคัญหรอืไม่ และควรเป็นอย่างไร  

……………………………………………………………………………………………………………………………………….… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………….……         

        3. ข้อเสนอแนะ อื่นๆ )เพิ่มเติม( 

………………………………………………………………………………………………………………………….…………    

…………………………..……………………………………………………………………………………………….…….. 
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รหัส (code) การสัมภาษณ์ 

  

   ระยะที่ 1 )การพัฒนากรอบแนวคิดการวจิัย( 

               1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant) เพื่อหาปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ในพืน้ที่ 

                   ต้นแบบดีเด่นด้านการแพทย์แผนไทย ของโรงพยาบาลชุมชน ได้แก่ 

                   )KI-LD-01(    หมายถึง   ผอ.โรงพยาบาลที่ 1 
                   )KI-SV-01(   หมายถึง   เภสัชกรโรงพยาบาลที่ 1 

                   )KI-SV-02(   หมายถึง   แพทย์แผนไทยโรงพยาบาล ที ่1 

                   )KI-SV-03(   หมายถึง   พยาบาลโรงพยาบาลที่ 1 

                   )KI-LD-02(   หมายถึง   ผอ.โรงพยาบาลที่ 2 

                   )KI-SV-04(   หมายถึง   เภสัชกรโรงพยาบาลที่ 2 

                   )KI-SV-05(   หมายถึง   แพทย์แผนไทยโรงพยาบาลที่ 2 

                   )KI-SV-06(   หมายถึง   พยาบาลโรงพยาบาลที่ 2 

 

ระยะที่ 4 )การยืนยันโมเดลการวิจัย( 

             1. กลุ่มผู้มีสว่นได้เสียในการจัดบริการสุขภาพด้านการแพทย์แผนไทย ได้แก่ 

                 ผูท้รงคุณวุฒิ นักวิชาการ และตัวแทนผูร้ับบริการ  

               )STK-01(   หมายถึง   ผอ.โรงพยาบาลการแพทย์แผนไทย  

                                                )หลวงปู่แฟ๊ป  สุภัทโท( สกลนคร 

                   )STK-02(   หมายถึง   หัวหน้าสาขาการแพทย์แผนไทย  

                                                มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

                                                วิทยาเขตสกลนคร 

                   )STK-03(   หมายถึง   นักวิชาการช านาญการพิเศษ  

                                                ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดบึงกาฬ 

                   )STK-04(   หมายถึง   นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดสกลนคร 

                   )STK-05(   หมายถึง   หัวหน้ากลุ่มงานแพทย์แผนไทยและการแพทย์ 

                                                ทางเลือก ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดนครพนม 

                  )CLIE-01(    หมายถึง   ตัวแทนผูม้ารับบริการคนที่ 1   

                  )CLIE-02(   หมายถึง   ตัวแทนผูม้ารับบริการคนที่ 2   
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                  )CLIE-03(     หมายถึง    ตัวแทนผูม้ารับบริการคนที่ 3   

                  )CLIE-04(     หมายถึง    ตัวแทนผูม้ารับบริการคนที่ 4   

                  )CLIE-05(     หมายถึง    ตัวแทนผูม้ารับบริการคนที่ 5   

                  )CLIE-06(     หมายถึง    ตัวแทนผูม้ารับบริการคนที่ 6   

                  )CLIE-07(     หมายถึง    ตัวแทนผูม้ารับบริการคนที่ 7   

                  )CLIE-08(     หมายถึง    ตัวแทนผูม้ารับบริการคนที่ 8   

                  )CLIE-09(     หมายถึง    ตัวแทนผูม้ารับบริการคนที่ 9   

                  )CLIE-10(     หมายถึง    ตัวแทนผูม้ารับบริการคนที่ 10   
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