
179 

 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 
 

 การศกึษาตัวแบบของความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผล

การพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืของประเทศไทย ซึ่งผูว้ิจัยใชร้ะเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสานวิธี            

เก็บรวบรวมข้อมูลตามตัวแปรในตัวแบบฯตามสภาพความเป็นจรงิของการพัฒนาระบบ

บริการอนามัยสิ่งแวดล้อมและน ามาวเิคราะหค์วามสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นด้วยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของตัวแบบฯกับข้อมูลเชิงปริมาณ  

ซึ่งผูว้ิจัยได้เสนอผลการวิเคราะหใ์นรายละเอียดตามขั้นตอนดังตอ่ไปนี้ 

  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลสภาพทั่วไป  

  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหต์รวจสอบคุณสมบัติเบือ้งตน้ของขอ้มูล 

  ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหต์รวจสอบความสอดคล้องของตัวแบบฯกับข้อมูล

เชงิปริมาณ 

  ตอนที่ 4 การให้ขอ้คิดเห็นและเสนอแนะเชิงนโยบายของผู้เช่ียวชาญและ

ตัวแทนผูร้ับบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลสภาพทั่วไปในการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม

ขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

 จากการเก็บข้อมูลภาคสนามจากองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น โดยใช้แบบ

แผนการวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อให้ได้ขอ้มูลที่บ่งชีถ้ึงสภาพทั่วไปและปัจจัยที่สง่ผลต่อ

ความส าเร็จในการจัดการระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล (In-Dept Interview) กลุ่มตัวอย่างเป็นผูบ้ริหารองค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่น จากเทศบาลต าบล จ านวน 2 แห่ง ผูใ้ห้ข้อมูล ได้แก่ นายกเทศมนตรี

ต าบลหรอืปลัดเทศบาล ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม และผูป้ฏิบัติงาน

อนามัยสิ่งแวดล้อม จ านวน 6 คน ผู้วิจัยได้ด าเนินการสัมภาษณ์ในช่วงระหว่างวันที่ 1 

ตุลาคม 2560–31 ธันวาคม 2560 โดยค าถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างที่

ผูว้ิจัยสร้างขึ้นที่สัมพันธ์กับโจทย์วิจัยและเป็นค าถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์มีลักษณะเดียวกัน 
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วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนือ้หา (Content Analysis) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยในการ

วิเคราะห์  ผลการศกึษาบริบททั่วไปในการจัดการระบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม พบว่า 

พืน้ที่ในการเก็บข้อมูลเป็นเทศบาลต าบล มขีนาดพืน้ที่และสภาพภูมิศาสตร์ที่ตอ้งได้รับการ

พัฒนาอย่างตอ่เนื่องให้เป็นชุมชนที่มีความเหมาะสมต่อการอยู่อาศัยของประชาชนมี

ขนบธรรมเนยีมประเพณีที่ดีงามควรค่าแก่การอนุรักษ์สืบทอดไปสู่คนรุน่หลัง เป็นชุมชนที่

ล้อมไปด้วยพื้นที่เกษตรกรรมที่ควรแก่การส่งเสริมท่ามกลางกระแส                การ

เปลี่ยนแปลงทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม การบริหารที่ทันสมัยใหม ่และศักยภาพที่มอียู่ 

ประชากรในเขตเทศบาลเพิ่มจ านวนมากขึ้น ปัญหาต่างๆ ก็จะเกิดขึน้อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 

ในเทศบาลต าบลมีการก าหนดโครงสรา้งแบ่งส่วนราชการตามอัตราก าลัง 3 ปี ซึ่งส่วนใหญ่

อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของปลัดเทศบาล ประกอบด้วย ส านักงานปลัดเทศบาล กองคลัง 

กองชา่ง กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม กองการศึกษา กองการประปา และกอง

สวัสดิการสังคม ในส่วนสภาเทศบาล ประกอบด้วยประธานสภาเทศบาล รองประธาน

เทศบาล และเลขานุการสภาเทศบาล สมาชิกสภาเทศบาลจ านวน 10 คน โดยมีการแบ่ง

เขตรับผดิชอบเป็น 2 เขต เทศบาลมกีารก าหนดทิศทางการพัฒนาที่ชัดเจน โดยค านึงถึง

ปัจจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้ ปัจจัยน าเข้า ได้แก่ ด้านนโยบาย ซึ่งประกอบด้วยนโยบายการพัฒนา

ด้านการเมืองโดยอาศัยกระบวนการในการปกครองระบอบประชาธิปไตย เปิดโอกาสให้

องค์กรและประชาชนมสี่วนร่วมในการบริหาร ตั้งแตเ่ข้ามามีสว่นร่วมในการตัดสินใจ            

การวางแผน การปฏิบัติ และการประเมินผล สง่เสริมหลักธรรมาภิบาลในการท างาน             

น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานและบริการประชาชน พัฒนางานใหม้ี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล รวดเร็วและประหยัด จัดให้มีการศกึษา พัฒนาศักยภาพ

บุคลากรอย่างต่อเนื่อง ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการจัดการอนามัย

สิ่งแวดล้อม มกีารจัดท าขอ้บัญญัติเทศบาลที่สอดคล้องกับบริบทปัญหาและสอดคล้องกับ

กฎหมายส าคัญ ได้แก่ พระราชบัญญัติการสาธารณสุข ปี 2535 พระราชบัญญัติรักษา

ความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมอืง ปี 2560 มีการสร้างกลไก           

การพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม รวมถึงการก าหนดโครงสร้างทางการบริหาร 

เชน่ การแตง่ตั้งคณะกรรมการในระดับต าบลและหมูบ่้าน ดา้นการประเมินความพร้อมใน

การจัดการโดยพิจารณาตามหลักเกณฑข์องการประเมินประสิทธิผลขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น การได้รับการสนับสนุนด้านวิชาการและค าปรึกษ การก าหนดแนวทาง 

ระเบียบ ขัน้ตอนการปฏิบัติที่ชัดเจน รวมถึงการสนับสนุนด้านงบประมาณและบุคลากร
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ด้วย กระบวนการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม มีการก าหนดต าแหนง่สว่น

สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม มกีารก าหนดภารกิจของงานที่ส าคัญ คอื งานอนามัย

สิ่งแวดล้อม มหีน้าที่และความรับผดิชอบด้านสุขาภบิาลทั่วไป การสุขาภิบาลอาหารและน้ า 

การจัดการสิ่งปฏิกูลมูลฝอย เป็นต้น มแีนวทางปฏิบัติตามกระบวนงานที่ถูกต้องตามหลัก

วิชาการและกฎระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง มกีารก าหนดอัตราก าลังคนตามโครงสร้าง

ขององค์กร ผลการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม คุณภาพชวีิตประชาชน ระบบ

บริการด้านสาธารณสุขขั้นพืน้ฐานมีความสะดวกรวดเร็วกว่าระบบเดิม มีการสนับสนุน

งบประมาณในการด าเนินการที่มีประสิทธิภาพ มีระบบการบริหารจัดการด้านบุคลากร 

บุคลากรมีความรู้ความสามารถ มีความก้าวหนา้ในหนา้ที่การงานที่ปฏิบัติ ผลผลติที่เกิด

จากการพัฒนา เทศบาลมกีารจัดท าขั้นตอนการด าเนินงานที่เป็นมาตรฐานอนามัย

สิ่งแวดล้อมที่เทศบาลถือปฏิบัติ มีการจัดท าเอกสารเป็นลายลักษณ์อักษรถึงขัน้ตอน 

ข้อก าหนด ล าดับขั้นการท างานในการปฏิบัติในแต่ละกิจกรรมได้อย่างถูกต้อง มีการท างาน

เป็นทีม ผู้น ามีภาวะผูน้ าที่สามารถสร้างแรงจูงใจผู้ปฏิบัติให้สามารถท างานให้บรรลุผล 

ความสัมพันธ์ในทีมหรอืองค์กรเป็นทั้งแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดยเฉพาะ

ความสัมพันธ์ที่ไม่เป็นทางการระหว่างหนว่ยงานที่มีความเป็นทีมมคีวามเป็นเพื่อนพี่น้องกัน 

มีการจัดท าโครงสร้างเทศบาลตามผังการบังคับบัญชาที่มปีระสิทธิภาพ มีอัตราก าลัง

บุคลากรที่เหมาะสมในการจัดบริการ ส่งผลท าให้ประชาชนในฐานะผูร้ับบริการมีความพึง

พอใจ และยังสง่ผลตอ่นโยบายและยุทธศาสตร์เทศบาลที่ได้น าแผนการพัฒนาอนามัย

สิ่งแวดล้อมถูกน าเข้าไปบรรจุในเทศบัญญัติงบประมาณ มแีนวโน้มจะใช้งบประมาณกับ

แผนงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมมากขึ้น บทบาทส าคัญขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น           

มีหน้าที่ด าเนินการตามกฎหมายว่าดว้ยการสาธารณสุข ในการด าเนินงานด้านการส่งเสริม

สุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมของพื้นที่ เพื่อให้ประชาชนมสีุขภาพดีในสิ่งแวดล้อม ที่เอื้อ

ต่อสุขภาพ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจงึเป็นกลไกที่ส าคัญต่อการด าเนินงานด้านอนามัย

สิ่งแวดล้อม โดยสนับสนุนใหม้ีการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม ให้เป็นระบบและ

มีคุณภาพ มกีารสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม สามารถบริหาร

จัดการการใหไ้ด้คุณภาพตามมาตรฐานการปฏิบัติงานระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม          

ในแต่ละท้องถิ่นอย่างมปีระสิทธิภาพและยั่งยืน เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน สอดคล้อง

กับการพัฒนาคุณภาพการบริหารราชการของประเทศ มกีารวางแผนด้านสาธารณสุข  

การจัดท าแผนงานโครงการบริหารสาธารณสุขให้สอดคล้องกับปัญหาสาธารณสุขของ
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ท้องถิ่นโดยประสานแผนรว่มกับหนว่ยงานสาธารณสุขทั้งในระดับต าบล อ าเภอ และ

จังหวัด การเผยแพร่กิจกรรมทางวชิาการด้านสาธารณสุข การพัฒนาบุคลากรด้าน

สาธารณสุข และการประเมินผลการด าเนินงานขององค์กร ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการ

จัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ 1. ภาวะผู้น าองค์การ 

ผูบ้ริหารองคก์รปกครองสว่นท้องถิ่นมภีาวะความเป็นผู้น าสูง เป็นผูม้ีความรูค้วามสามารถ 

กล้าคิด กล้าเปลี่ยนแปลง กล้ารับผิดชอบในการตัดสินใจในการด าเนินงาน มีทัศนคติที่เปิด

กว้าง รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น มคีวามเสียสละ และอุทิศตนในการพัฒนาท้องถิ่น               

2. สมรรถนะองค์การ มบีุคลากรที่มีศักยภาพตามโครงสร้าง มีความรู ้ความเข้าใจในการ

จัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม และน ามาประยุกต์ใชก้ับการบริหารองค์กร 3.การมสี่วนรว่ม

ขององค์การหนว่ยงานต่างๆ เข้ามามีสว่นร่วมในการขับเคลื่อนทั้งดา้นวิชาการ เรื่อง

กฎหมาย การประสานงาน การให้ความรู้สูท่้องถิ่น และการขับเคลื่อนในการออก

ข้อก าหนดท้องถิ่น 4.การสร้างแรงจูงใจใหแ้ก่บุคลากรในการปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดความ

เต็มใจ ความกระตอืรอืร้นในการด าเนินงานใหป้ระสบผลส าเร็จ  5. ประสิทธิผลองค์การ           

ที่มรีะบบการก ากับติดตามและการประเมินผลอย่างสม่ าเสมอเพื่อการบรรลุเป้าหมาย            

ที่ก าหนดไว้ 

 จากปัจจัยแหง่ความส าเร็จดังกล่าว ผูว้ิจัยได้สังเคราะหแ์นวคิด ทฤษฎีและ

งานวิจัยที่เกี่ยวกับภาวะผูน้ าองค์การ แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน สมรรถนะองค์การ การมี

ส่วนรว่มขององค์การ และประสิทธิผลในการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม และ

จากการสังเคราะหแ์นวคิดจากการศกึษาบริบทจริง สามารถสรุปประกอบแนวคิดการวิจัย 

ได้ดังนี ้1.องค์ประกอบด้านผูน้ าภาวะขององค์การ ประกอบด้วย ตัวแปร 9 ตัว คอื การมี

อิทธิพลอย่างมอีุดมการณ์ การสรา้งแรงบันดาลใจ การกระตุน้การใช้ปัญญา การค านงึถึง

ความแตกต่างระหว่างบุคคล ความคิดความเข้าใจในระดับสูงของผู้บริหาร การน า

ทรัพยากรมาก าหนดกลยุทธ์ การมคีวามคิดเชิงปฏิวัตเิพื่อการเปลี่ยนแปลง การก าหนด

วิสัยทัศนเ์ชงิสร้างสรรค์ การจัดการภายใต้เงื่อนไขการใหร้างวัล 2.องค์ประกอบด้าน

สมรรถนะองค์การ ประกอบด้วย ตัวแปร 2 ตัว คือ  ด้านความสามารถในการจัดการ

ทรัพยากรอย่างมียุทธศาสตร์ และ ดา้นการจัดโครงสร้างองค์การ 3. องค์ประกอบด้าน

แรงจูงใจในการท างาน ประกอบด้วยตัวแปร 6 ตัว คอื ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ความสัมพันธ์

กับเพื่อนรว่มงาน ความก้าวหนา้ในงาน การยอมรับนับถือ ความมั่นคงในงาน และ 

บรรยากาศการท างาน 4. องค์ประกอบด้านการมสี่วนร่วมขององค์กร ประกอบด้วยตัวแปร 
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5 ตัว คอื การมสี่วนรว่มในการวางแผน การมีสว่นร่วมในการตัดสินใจ การมสี่วนร่วมใน

การปฏิบัติ การมีสว่นร่วมในการใชแ้ละได้รับประโยชน์ และการมีสว่นร่วมในการติดตาม

ประเมินผล และ 5. องค์ประกอบด้านประสิทธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัย

สิ่งแวดล้อม ประกอบด้วยตัวแปร 3 ตัว คอื ด้านการพัฒนาองค์การที่เอื้อต่อการพัฒนา

ระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม ด้านการจัดระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม และ              

การบรรลุเป้าหมายขององค์การ ซึ่งผูว้ิจัยสามารถสรุปตัวแบบความสัมพันธ์ในรูปของ

ปัจจัยที่เป็นสาเหตุและปัจจัยที่เป็นผลน ามาสร้างเป็นตัวแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ

ปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมขององค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่น 

 หลังจากผู้วจิัยน าแนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวกับปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลในการ

พัฒนาระบบอนามัยสิ่งแวดล้อม รวมทั้งข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม         

ในขั้นตอนที่ 1 มาสร้างแบบสอบถามปัจจัยที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลในการพัฒนาระบบ

บริการอนามัยสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นและน าข้อมูลมาวิเคราะห์             

ก่อนการวิเคราะหข์้อมูลผลการวิจัย ผูว้ิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใชใ้นการน าเสนอผล        

การวิเคราะหข์้อมูลและสัญลักษณ์ที่ใชแ้ทนตัวแปร ซึ่งมีรายละเอียดต่อไปนี้ 

 1. สัญลักษณ์ที่ใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์และความหมายของสัญลักษณ์ที่ใช้ในการน าเสนอ

ผลการวิเคราะหข์้อมูล ดังตอ่ไปนี้ 

R2 แทน สัมประสิทธิ์การท านายหรือการพยากรณ์ 

df แทน ค่าองศาอิสระ 

P-value แทน ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 

χ2 แทน ดัชนตีรวจสอบความกลมกลืนค่าสถิตไิค-สแควร์ (Chi-Square) 

RMSEA แทน ค่าดัชนรีากก าลังสองของค่าความแตกต่างโดยประมาณ 

  (Root Mean Squared Error of Approximation) 

CFI แทน ดัชนวีัดความกลมกลืนเชิงเปรียบเทียบ (The Comparative Fit Index) 
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TLI แทน ดัชนวีัดความกลมกลืนของคัคเกอร์-ลิวิส (Tucger-Lewis Index) 

S.E. แทน ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานและสหสัมพันธ์ของค่าประมาณ 

  พารามิเตอร ์(Standard Errors and Correlation of Estimates) 

t-test แทน ค่าตรวจสอบความมีนัยส าคัญทางสถิติของค่าพารามิเตอร์ 

 แทน ค่าน้ าหนักขององคป์ระกอบ (Factor Loading)  

   

 2. สัญลักษณ์ที่ใช้แทนตัวแปร (ปัจจัย) 

  2.1. ตัวแปร (ปัจจัย) พยากรณ์หรอืตัวแปรแฝงภายนอก 

     2.1.1 LDOR แทน ภาวะผูน้ าองค์การ ประกอบด้วย ตัวแปรสังเกตได้ 

ดังนี้ 

     LDT1 แทน การมอีิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 

     LDT2 แทน การสรา้งแรงบันดาลใจ 

     LDT3 แทน การกระตุน้การใชป้ัญญา 

     LDT4 แทน การค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

     LDS1 แทน ความคิดความเข้าใจในระดับสูงของผู้บริหาร 

     LDS2 แทน การน าทรัพยากรมาก าหนดกลยุทธ์ 

     LDS3 แทน การมคีวามคิดเชงิปฏิวัติเพื่อการเปลี่ยนแปลง 

     LDS4 แทน การก าหนดวิสัยทัศนเ์ชงิสร้างสรรค์ 

     LDTS แทน การจัดการภายใต้เงื่อนไขการให้รางวัล 

  2.2 ตัวแปร (ปัจจัย) พยากรณ์หรอืตัวแปรแฝงภายใน 

    2.2.1 MOOR แทน แรงจูงใจในการท างาน ประกอบด้วย ตัวแปรสังเกต

ได้ ดังนี้ 

     MOWO แทน  ด้านลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

     MOFR  แทน  ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนรว่มงาน 

     MOPO  แทน  ด้านความก้าวหน้าในงาน 

     MOAC  แทน  ด้านการยอมรับนับถือ 

     MOSU  แทน  ด้านความมั่นคงในการท างาน 

     MOAS  แทน  ด้านบรรยากาศการท างาน 
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    2.2.2 COOR แทน สมรรรถนะองค์การ ประกอบด้วย ตัวแปรสังเกต

ได้ ดังนี้ 

         COMA แทน  ความสามารถจัดการทรัพยากรอย่างมี

ยุทธศาสตร์ 

         COST  แทน  การจัดโครงสรา้งองค์การ    

    2.2.3 PAOR แทน การมีสว่นรว่มขององค์การ ประกอบด้วย ตัวแปร

สังเกตได้ ดังนี้  

          PAPL แทน  การมสี่วนร่วมในการวางแผน 

          PADE แทน  การมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ 

          PAAC แทน  การมสี่วนร่วมในการปฏิบัติ 

          PAEV แทน  การมีสว่นร่วมในการตดิตามและประเมินผล 

          PAPR แทน  การมสี่วนร่วมในการใช้และได้รับประโยชน์ 

    2.2.4 EFOR แทน ประสิทธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัย

สิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย ตัวแปรสังเกตได้ ดังนี้ 

        ORGA แทน  ด้านการพัฒนาองค์การที่เอื้อต่อการพัฒนาระบบ

บริการฯ  

        SERV  แทน  ด้านการจัดกระบวนการบริการอนามัย

สิ่งแวดล้อม 

        GOAL  แทน  การบรรลุเป้าหมายองค์การ 
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ตาราง 4  จ านวนและร้อยละขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ได้รับแบบสอบถามกลับคืน 

            เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างตัวแบบของความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ 

            ปัจจัยที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมของ 

            องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย  

 

จังหวัด 
จ านวนแบบสอบถามของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 จ านวนเป้าหมาย ได้รับกลับคืน คิดเป็นรอ้ยละ 

กาฬสินธุ์ 27 27 100.00 

ขอนแก่น 42 35 83.33 

มหาสารคาม 6 6 100.00 

ร้อยเอ็ด 81 79 97.53 

นครพนม 21 21 100.00 

เลย 15 15 100.00 

สกลนคร 42 39 88.09 

หนองคาย 15 15 100.00 

 

 ตาราง 4 จ านวนและร้อยละขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ได้รับ

แบบสอบถามกลับคืนเพื่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างตัวแบบของความสัมพันธ์          

เชงิสาเหตุของปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม       

ขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืของประเทศไทย (ต่อ) 
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ตาราง 4  (ต่อ) 

 

จังหวัด 
จ านวนแบบสอบถามของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 จ านวนเป้าหมาย ได้รับกลับคืน คิดเป็นรอ้ยละ 

หนองบัวล าภู 6 6 100.00 

อุดรธานี 15 15 100.00 

บึงกาฬ 15 15 100.00 

ชัยภูมิ 6 6 100.00 

นครราชสีมา 6 6 100.00 

บุรีรัมย์ 18 18 100.00 

สุรินทร์ 9 9 100.00 

มุกดาหาร     18 18            100.00 

ยโสธร     45 45            100.00 

ศรสีะเกษ     39 39            100.00 

อ านาจเจรญิ     39 38             97.43 

อุบลราชธานี     81 69             85.18 

รวม 546 521             95.42 

    

 จากตาราง 4   พบว่าแบบสอบถามตัวแบบของความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ

ปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมขององค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืของประเทศไทย ที่ได้รับกลับคืนมาในแต่

ละจังหวัด ภาพรวมทั้งหมด รอ้ยละ 95.42 ซึ่งถือว่ามีจ านวนเพียงพอตามเกณฑก์ าหนด

ที่วา่ขนาดกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลอย่างนอ้ย 20 เท่า ของตัวแปรสังเกตได้ (Schumacker and 

Lomax, 1990) ซึ่งมขี้อมูลทั่วไปดังตอ่ไปนี้ 
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ตาราง 5 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามตัวแปรที่ศึกษา 

 (n=521) 

ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. ข้อมูลสว่นบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม    

   1.1 ต าแหน่งหน้าที่ในเทศบาลของผู้ตอบแบบสอบถาม   

       - นายกเทศมนตรี 95 18.20 

       - ปลัดเทศบาล 105 20.20 

       - ผูอ้ านวยการกองสาธารณสุขฯ 147 28.20 

       - ผูร้ับผิดชอบงานอนามัยสิ่งแวดล้อม 169 32.40 

       - บุคลากรสายสนับสนุน 5 1.00 

   1.2 เพศ   

       - ชาย 308 59.10 

       - หญิง 213 40.90 

   1.3 อายุ   

       - ต่ ากว่า 30 ปี 34 6.50 

       - 31-40 ปี 140 26.90 

       - 41-50 ปี 213 40.90 

       - มากกว่า 50 ปี 134 25.70 

   1.4 ระดับการศกึษา   

       - ระดับปริญญาตรี 291 55.90 

       - สูงกว่าระดับปริญญาตรี 230 44.20 

   1.5 ประสบการณ์ในการท างาน   

       - น้อยกว่า 5 ปี 67 12.90 

       - 5-10 ปี 182 34.90 

       - 11-15 ปี 146 28.00 

       - 16-20 ปี 60 11.50 

       - มากกว่า 20 ปี 66 12.70 
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ตาราง 5  (ต่อ) 

(n=521) 

ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน (คน) ร้อยละ 

   1.6 ขนาดขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น(เทศบาล)   

       - ขนาดเล็ก 109 20.90 

       - ขนาดกลาง 391 75.00 

       - ขนาดใหญ่ 21 4.00 

   1.7 องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น(เทศบาล)มีกอง

สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

   

       - มี 422 81.00 

       - ไม่มี 99 19.00 

   

 

 จากตาราง 5  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามตัวแบบตัวแบบของความสัมพันธ์         

เชงิสาเหตุของปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม 

ขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืของประเทศไทย เป็นบุคลากร            

ที่ปฏิบัติงานในองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น (เทศบาล) ประกอบด้วย นายกเทศมนตรี 

ปลัดเทศบาล ผู้รับผดิชอบงานหรอืผูป้ฏิบัติงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม ส่วนใหญ่เป็น

ผูร้ับผิดชอบหรอืผูป้ฏิบัติงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม คิดเป็นรอ้ยละ 32.40 เป็นเพศชาย 

คิดเป็นรอ้ยละ 59.10  มีอายุระหว่าง 45-50 ปี คดิเป็นร้อยละ 40.90 รองลงมาเป็นกลุ่ม

อายุระหว่าง 31-40 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 26.90 มีประสบการณท์ างานส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 

5-10 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 34.90 ส่วนใหญ่เป็นเทศบาลขนาดกลาง คิดเป็นรอ้ยละ 75  

รองลงมาเป็นเทศบาลขนาดเล็ก คิดเป็นร้อยละ 20.90 และเทศบาลส่วนใหญ่มีกอง

สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม คิดเป็นร้อยละ 81  

 อนึ่งผลการวิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างที่ผู้วิจัยได้น าเสนอไว้ขา้งตน้ 

เป็นการแสดงสภาพทั่วไปและลักษณะของผู้ตอบแบบสอบถามเพื่อให้เห็นภาพโดยรวม         

ของผู้ให้ขอ้มูลในการวิจัย ผู้วิจัยไม่ได้น าผลการวิเคราะหใ์นส่วนนีไ้ปใช้ในการวิเคราะห์             

เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของตัวแบบฯที่ผู้วจิัยสร้างขึ้นแตอ่ย่างใด 
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 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหต์รวจสอบคุณสมบัติเบือ้งตน้ของขอ้มูล 

 ในขั้นตอนนี้ผูว้ิจัยได้ด าเนินการวิเคราะหเ์พื่อตรวจสอบคุณสมบัติของข้อมูล

ก่อนการวิเคราะหค์วามสอดคล้องของตัวแบบฯ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ 

ประเด็นที่ตรวจสอบคุณสมบัติเบื้องต้นของข้อมูล ได้แก่ 1) การวิเคราะหล์ักษณะการแจก

แจงของตัวแปรสังเกตได้ และ 2) การวิเคราะหส์หสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้             

เพื่อพิจารณาการเกิดภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearity) จากนั้นได้ท าการวิเคราะห์

ความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปซึ่งมีรายละเอียด

ดังตอ่ไปนี ้

 2.1 ผลการวิเคราะหล์ักษณะการแจกแจงของตัวแปรสังเกตได้ 

  การแจกแจงตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 25 ตัวแปร ของขอ้มูลชุดนีซ้ึ่งจะน าไปใช้

เป็นข้อมูลในการวิเคราะหค์วามสอดคล้องของตัวแบบฯ กับข้อมูลเชิงปริมาณดัง

รายละเอียดต่อไปนี้  

ตาราง 6 ค่าต่ าสุด (Min) ค่าสูงสุด (Max) ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.)  

            ตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยด้านภาวะผูน้ าองค์การ ในการวิเคราะห์ 

            ความสอดคล้องของตัวแบบฯ กับข้อมูลเชิงปริมาณ 

(n=521) 

ตัวแปรสังเกตได้ Min Max  SD. 

1. ปัจจัยด้านภาวะผูน้ าองค์การ     

  -การมอีิทธิพลอย่างมอีุดมการณ ์(LDT1) 2.00 5.00 3.937 .697 

  -การสร้างแรงบันดาลใจ (LDT2) 1.50 5.00 3.856 .759 

  -การกระตุ้นการใชป้ัญญา (LDT3) 1.50 5.00 3.857 .748 

  -การค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

    (LDT4) 

1.50 5.00 3.834 .668 

  -ความคิดความเข้าใจในระดับสูงของ 

    ผูบ้ริหาร (LDS1) 

1.00 5.00 3.774 .755 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

(n=521) 

ตัวแปรสังเกตได้         Min Max  SD. 

  -การน าทรัพยากรมาก าหนดกลยุทธ์ (LDS2) 1.33 5.00 3.823 .732 

  -การมคีวามคิดเชิงปฏิวัตเิพื่อการเปลี่ยนแปลง  

    (LDS3) 

1.25 5.00 3.689 .741 

  -การก าหนดวิสัยทัศนเ์ชิงสร้างสรรค์ (LDS4) 1.00 5.00 3.723 .717 

  -การจัดการภายใต้เงื่อนไขการให้รางวัล (LDTS) 1.20 5.00 3.709 .674 

     
 

 จากตาราง 6 พบว่าตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยด้านภาวะผูน้ าองค์การ                  

มีคา่คะแนนเฉลี่ยตั้งแต ่3.689 ถึง 3.937 ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง และมีคา่เบี่ยงเบน

มาตรฐานตั้งแต่ .668 ถึง .759 โดยตัวแปรสังเกตได้ที่มีค่าสูงสุด ได้แก่ ตัวแปรสังเกตได้

ด้านการมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ ์(LDT1)  รองลงมาเป็นด้านการกระตุ้นการใชป้ัญญา 

(LDT3) และด้านการสร้างแรงบันดาลใจ (LDT2) ซึ่งมคี่าเท่ากับ 3.937, 3.857 และ 3.856 

ตามล าดับ  เมื่อพจิารณาลักษณะการแจกแจงข้อมูลของตัวแปรสังเกตได้ ส่วนใหญ่มกีาร

กระจายของขอ้มูลเป็นลักษณะการแจกแจงปกติ 
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ตาราง 7 ค่าต่ าสุด (Min) ค่าสูงสุด (Max) ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.)  

           ตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยด้านแรงจูงใจในการท างาน ในการวิเคราะห์ 

           ความสอดคล้องของตัวแบบฯ กับข้อมูลเชิงปริมาณ 

(n=521) 

ตัวแปรสังเกตได้         Min Max  SD. 

2. ปัจจัยด้านแรงจูงใจในการท างาน     

  -ด้านลักษณะงานที่ปฏิบัติ (MOWO) 2.50 5.00 3.953 .617 

  -ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนรว่มงาน (MOFR) 2.00 5.00 3.829 .707 

  -ด้านความก้าวหน้าในงาน (MOPO) 1.50 5.00 3.672 .777 

  -ด้านการยอมรับนับถือ (MOAC) 2.25 5.00 3.897 .633 

  -ด้านความมั่นคงในการท างาน (MOSU) 2.00 5.00 4.103 .719 

  -ด้านบรรยากาศการท างาน (MOAS) 1.50 5.00 3.711 .727 

     

 

 จากตาราง 7 พบว่าตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยด้านแรงจูงใจในการท างาน              

มีคา่คะแนนเฉลี่ยตั้งแต ่3.672 ถึง 4.103 และมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานตั้งแต่ .617 ถึง .777 

โดยตัวแปรสังเกตได้ที่มคี่าสูงสุด ได้แก่ ตัวแปรสังเกตได้ด้านความมั่นคงในการท างาน 

(MOSU) ซึ่งอยู่ในระดับมาก  รองลงมาเป็นด้านลักษณะงานที่ปฏิบัติ (MOWO) ซึ่งอยู่ใน

ระดับปานกลางและด้านการยอมรับนับถือ (MOAC) ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่า

เท่ากับ 4.103, 3.953 และ 3.897 ตามล าดับ  เมื่อพจิารณาลักษณะการแจกแจงข้อมูลของ

ตัวแปรสังเกตได้ ส่วนใหญ่มีการกระจายของข้อมูลเป็นลักษณะการแจกแจงปกติ 
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ตาราง 8  ค่าต่ าสุด (Min) ค่าสูงสุด (Max) ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.)  

             ตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยด้านการมีสว่นร่วมองคก์าร ในการวิเคราะห์ 

             ความสอดคล้องของตัวแบบฯ กับข้อมูลเชิงปริมาณ   

(n=521) 

ตัวแปรสังเกตได้         Min Max  SD. 

3. ปัจจัยด้านการมีส่วนรว่มองค์การ     

   -การมสี่วนรว่มในการวางแผน (PAPL)      1.50 5.00 3.878 .671 

   -การมสี่วนรว่มในการตัดสินใจ (PADE)      1.00 5.00 3.838 .844 

   -การมสี่วนรว่มในการปฏิบัติ(PAAC)      2.00 5.00 3.840 .724 

   -การมสี่วนรว่มในการตดิตามและ 

     ประเมินผล (PAEV) 

     1.33 5.00 3.827 .685 

   -การมสี่วนรว่มในการใช้และได้รับประโยชน์ 

     (PAPR) 

     2.00 5.00 3.877 .658 

     

 

 จากตาราง 8 พบว่าตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยด้านการมีสว่นร่วมองค์การ              

มีคา่คะแนนเฉลี่ยตั้งแต ่3.827 ถึง 3.878 ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง และมีคา่เบี่ยงเบน

มาตรฐานตั้งแต่ .658 ถึง .844 โดยตัวแปรสังเกตได้ที่มคี่าสูงสุด ได้แก่ ตัวแปรสังเกตได้

ด้านการมีสว่นร่วมในการวางแผน (PAPL) รองลงมาเป็นด้านการมีสว่นร่วมในการใช้และ

ได้รับประโยชน์ (PAPR)  โดยมีค่าเท่ากับ 3.878, 3.877 และ 3.840 ตามล าดับ                  

เมื่อพจิารณาลักษณะการแจกแจงข้อมูลของตัวแปรสังเกตได้ ส่วนใหญ่มกีารกระจาย          

ของขอ้มูลเป็นลักษณะการแจกแจงปกติ 
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ตาราง 9  ค่าต่ าสุด (Min) ค่าสูงสุด (Max) ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.)  

             ตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยด้านสมรรถนะองค์การ ในการวิเคราะห์ 

             ความสอดคล้องของตัวแบบฯ กับข้อมูลเชิงปริมาณ 

(n=521) 

ตัวแปรสังเกตได้         Min Max  SD. 

4. ปัจจัยด้านสมรรถนะองค์การ     

  -ความสามารถในการจัดการทรัพยากร 

    อย่างมยีุทธศาสตร์ (COMA) 

     2.00   5.00 3.809 .620 

  -การจัดโครงสร้างองค์การ (COST)      1.80 5.00 3.819 .632 

 

 จากตาราง 9 พบว่าตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยด้านสมรรถนะองค์การ                

มีคา่คะแนนเฉลี่ยที่ใกล้เคียงกัน คือ 3.819 และ 3.809 และมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 

.632 และ .620 โดยตัวแปรสังเกตได้ที่มคี่าสูงสุด คอื ตัวแปรสังเกตได้ด้านการจัด

โครงสรา้งองค์การ (COST) ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง  รองลงมาเป็นด้านความสามารถ           

ในการจัดการทรัพยากรอย่างมยีุทธศาสตร ์(COMA) ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีคา่

เท่ากับ 3.819 และ 3.809  ตามล าดับ   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



195 

 

ตาราง 10  ค่าต่ าสุด (Min) ค่าสูงสุด (Max) ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.)  

              ตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยด้านประสิทธิผลองค์การ ในการวิเคราะห์ 

              ความสอดคล้องของตัวแบบฯ กับข้อมูลเชิงปริมาณ   

(n=521) 

ตัวแปรสังเกตได้         Min Max  SD. 

5. ปัจจัยด้านประสิทธิผลการพัฒนา 

   ระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม 

    

   -ด้านการพัฒนาองค์การที่เอื้อตอ่การ 

    พัฒนาระบบบริการอนามัย 

    สิ่งแวดล้อม (ORGA) 

1.67 5.00 3.618 .664 

   -ด้านการจัดกระบวนการบริการ 

     อนามัยสิ่งแวดล้อม (SERV) 

1.00 5.00 3.515 .747 

   -การบรรลุเป้าหมายองค์การ (GOAL) 1.00 5.00 3.794 .692 

 

 จากตาราง 10 พบว่าตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยด้านประสิทธิผลองค์การมคี่า

คะแนนเฉลี่ย มีค่าตั้งแต่ 3.515 ถึง 3.794 ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง และมีคา่เบี่ยงเบน

มาตรฐานตั้งแต่ .664 ถึง .747 โดยตัวแปรสังเกตได้ที่มคี่าสูงสุด ได้แก่ ตัวแปรสังเกตได้

ด้านการบรรลุเป้าหมายองค์การ (GOAL) รองลงมาเป็นด้านการพัฒนาองค์การที่เอื้อต่อ

การพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม (ORGA) และดา้นการจัดกระบวนการบริการ

อนามัยสิ่งแวดล้อม (SERV) ซึ่งมีคา่เท่ากับ 3.794, 3.618 และ 3.515 ตามล าดับ และ           

เมื่อพจิารณาลักษณะการแจกแจงข้อมูลของตัวแปรสังเกตได้ ส่วนใหญ่มกีารกระจายของ

ข้อมูลเป็นลักษณะการแจกแจงปกติ 
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2.2 ผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ 

  การวิเคราะหค์่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 25 ตัว

แปรการวิเคราะหใ์นส่วนนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้

ทุกตัวว่ามีความสัมพันธ์กันหรอืไม่ มีทิศทางและขนาดของความสัมพันธ์อย่างไร โดยใช้

สถิตใินการวิเคราะห ์คือ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product 

Moment Correlation)ในการวิเคราะหเ์พื่อพิจารณาความสอดคล้องของตัวแบบฯกับข้อมูล

เชงิปริมาณ ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 
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ตาราง 11 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในการวิเคราะหเ์พื่อพิจารณาความสอดคล้องของตัวแบบฯกับข้อมูลเชิงปริมาณ 

    LDT1           LDT2         LDT3         LDT4         LDS1           LDS2          LDS3        LDS4      LDTS        MOWO    MOFR 

LDT1 1           
LDT2 0.591** 1          
LDT3 0.529** 0.510** 1         
LDT4 0.572** 0.760** 0.558** 1        
LDS1  0.717** 0.779** 0.757** 0.629** 1       
LDS2 0.754** 0.715** 0.708** 0.700** 0.531** 1      
LDS3 0.763** 0.703** 0.815** 0.732** 0.843** 0.530** 1     
LDS4 0.655** 0.622** 0.680** 0.691** 0.698** 0.711** 0.524** 1    
LDTS 0.699** 0.684** 0.767** 0.791** 0.569** 0.730** 0.791** 0.565** 1   
MOWO 0.506** 0.477** 0.568** 0.575** 0.512** 0.543** 0.479** 0.514** 0.540** 1  
MOFR 0.506** 0.519** 0.554** 0.539** 0.547** 0.532** 0.528** 0.582** 0.591** 0.601** 1 

MOPO 0.436** 0.482** 0.504** 0.586** 0.502** 0.495** 0.541** 0.569** 0.574** 0.488** 0.589** 

MOAC 0.552** 0.564** 0.507** 0.602** 0.573** 0.571** 0.557** 0.622** 0.620** 0.682** 0.702** 

MOSU 0.507** 0.509** 0.545** 0.498** 0.501** 0.488** 0.422** 0.505** 0.505** 0.622** 0.647** 

MOAS 0.434** 0.404** 0.427** 0.443** 0.469** 0.436** 0.477** 0.506** 0.550** 0.528** 0.584** 

COMA 0.528** 0.581** 0.566** 0.573** 0.469** 0.472** 0491** 0.529** 0.521** 0.519** 0.477** 

COST 0.550** 0.534** 0.694** 0.621** 0.508** 0.582** 0.512** 0.505** 0.472** 0.603** 0.484** 

PAPL 0.475** 0.460** 0.530** 0.547** 0.533** 0.529** 0.523** 0.529** 0.572** 0.576** 0.574** 

PADE 0.508** 0.522** 0.554** 0.555** 0.576** 0.540** 0.559** 0.529** 0.557** 0.511** 0.560** 

PAAC 0.479** 0.492** 0.539** 0.538** 0.503** 0.527** 0.528** 0.540** 0.551** 0.515** 0.542** 

PAEV 0.436** 0.448** 0.516** 0.529** 0.501** 0.504** 0.514** 0.512** 0.576** 0.570** 0.598** 

PAPR 0.569** 0.515** 0.608** 0.489** 0.498** 0.391** 0.577** 0.496** 0.432** 0.675** 0.503** 

ORGA 0.393** 0.369** 0.445** 0.488** 0.509** 0.520** 0.515** 0.577** 0.591** 0.497** 0.493** 

SERV  0.371** 0.341** 0.414** 0.442** 0.471** 0.482** 0.481** 0.512** 0.532** 0.454** 0.488** 197 
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GOAL  0.515**  0.529** 0.584** 0.583** 0.409** 0.580** 0.581** 0.521** 0.421** 0.575** 0.526** 

**มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01

198 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

  MOPO   MOAC MOSU MOAS COMA COST PAPL PADE PAAC PAEV PAPR ORGA SERV GOAL 

LDT1               
LDT2               
LDT3               
LDT4               
LDS1               
LDS2               
LDS3               
LDS4               
LDTS               
MOWO               
MOFR               
MOPO 1              
MOAC 0.669** 1             
MOSU 0.463** 0.753** 1            
MOAS 0.597** 0.658** 0.566** 1           
COMA 0.656** 0.738** 0.426** 0.465** 1          
COST 0.589** 0.720** 0.425** 0.551** 0.828** 1         
PAPL 0.526**     0.659** 0.560** 0.566**        0.711** 0.321** 1        
PADE 0.518**        0.414** 0.521** 0.562** 0.582** 0.559** 0.783** 1       
PAAC 0.497** 0.638** 0.560** 0.555** 0.486** 0.483** 0.768** 0.752** 1      
PAEV 0.520** 0.539** 0.513** 0.541** 0.507** 0.390** 0.788** 0.714** 0.710** 1     
PAPR 0.543** 0.373** 0.573** 0.574** 0.522** 0.594** 0.738** 0.672** 0.702** 0.779** 1    
ORGA 0.447** 0.521** 0.407** 0.479** 0.550** 0.514** 0.560** 0.493** 0.533** 0.558** 0.501** 1   
SERV 0.432** 0.471** 0.375** 0.485** 0.515** 0.574** 0.496** 0.445** 0.487** 0.518** 0.568** 0.801** 1 
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GOAL 0.521** 0.516** 0.566** 0.572** 0.737** 0.587** 0.319** 0.544** 0.412** 0.516** 0.575** 0.665** 0.682** 1 

**มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01

200 
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 จากตาราง 11 พบว่า มคีวามสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งหมด มีค่าแตกต่างจาก

ศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตัวแปรทุกคู่มีความสัมพันธ์ในทิศทางบวก            

จากการตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งตน้เกี่ยวกับผลการวิเคราะหค์่าดัชนีไกเซอร์-ไมเยอร์-

ออคิน (Kaiser-Meyer-Olkin : KMO) ซึ่งเป็นค่าที่ใชว้ัดความเหมาะสมของข้อมูลกลุ่ม

ตัวอย่างที่จะน ามาวิเคราะห์โดยเทคนิค Factor Analysis มีคา่เท่ากับ .969 ซึ่งมีคา่มากกว่า 

.50 และมีค่าเข้าใกล้ 1 พบว่าตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมดมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง

ตัวแปรสังเกตได้มีคา่ตั้งแต่ .321 ถึง .828 เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกต        

ได้ในแตล่ะปัจจัย พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ที่อยู่ตา่งปัจจัยที่มคี่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สูง           

ซึ่งอาจท าให้เกิดภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearity) ซึ่งเป็นภาวะที่ตัวแปรในการวิจัย 

ที่เป็นตัวแปรท านายมีความสัมพันธ์กันสูงมากและจะมีผลเสียต่อการวิเคราะหถ์ดถอย            

ท าให้ผลการวิเคราะหข์้อมูลอาจคลาดเคลื่อนไปจากความเป็นจรงิ แต่พบว่าไม่มตีัวแปร

สังเกตได้คู่ใดที่มคี่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เกิน .60 นอกจากตัวแปรสังเกตได้ COST             

ในปัจจัยด้านสมรรถนะองค์การ (COOR) กับตัวแปรสังเกตได้ LDT3 ในปัจจัยด้านภาวะผูน้ า

องค์การ (LDOR) และ ตัวแปรสังเกตได้ COST ในปัจจัยด้านสมรรถนะองค์การ (COOR) กับ

ตัวแปรสังเกตได้ MOWO ในปัจจัยด้านแรงจูงใจในการท างาน (MOOR) และตัวแปรสังเกต

ได้ PAPR ในปัจจัยด้านการมีสว่นร่วมองค์การ (PAOR) กับตัวแปรสังเกตได้ LDT3 ในปัจจัย

ด้านภาวะผูน้ าองค์การ (LDOR) และตัวแปรสังเกตได้ PAPR ในปัจจัยด้านการมสี่วนรว่ม

องค์การ (PAOR) กับ ตัวแปรสังเกตได้ MOWO ในปัจจัยด้านแรงจูงใจในการท างาน 

(MOOR) และตัวแปรสังเกตได้ COMA ในปัจจัยด้านสมรรถนะองค์การ (COOR) กับตัวแปร

สังเกตได้ MOPO ในปัจจัยด้านแรงจูงใจในการท างาน (MOOR) และ ตัวแปรสังเกตได้ 

COMA ในปัจจัยด้านสมรรถนะองค์การ (COOR) กับตัวแปรสังเกตได้ MOAC ในปัจจัยด้าน

แรงจูงใจในการท างาน (MOOR) และตัวแปรสังเกตได้ PAPL ในปัจจัยด้านการมีสว่นร่วม

องค์การ (PAOR) กับตัวแปรสังเกตได้ MOAC ในปัจจัยด้านแรงจูงใจในการท างาน (MOOR) 

และตัวแปรสังเกตได้ PAPL ในปัจจัยด้านการมสี่วนรว่มองค์การ (PAOR) กับตัวแปรสังเกต

ได้ COMA ในปัจจัยด้านสมรรถนะองค์การ (COOR) ที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ 

0.694, 0.603, 0.608, 0.675, 0.658, 0.738, 0.659 และ 0.711 ตามล าดับ ผูว้ิจัยจึงท า

การตรวจสอบภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearity) โดยทดสอบว่าตัวแปรอิสระทุกตัว 

จะไม่มคีวามสัมพันธ์กันเองสูง เพื่อป้องกันปัญหาความสัมพันธ์ภายในของตัวแปรพยากรณ์ 
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โดยพิจารณาจากค่าความคงทนของการยอมรับ (Tolerance) มีค่าไม่น้อยกว่า 0.10 ค่า

ปัจจัยการขยายตัวของความแปรปรวน (VIF) มีค่าที่นอ้ยกว่า 10 (วรรณี  หริัญญากร, 

2546)  ซึ่งผลการตรวจสอบพบว่าตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวมีคา่ Tolerance มากกว่า .10 และ

ค่า VIF ต่ ากว่า 10 ทุกตัวแปร แสดงให้เห็นว่าตัวแปรต่างๆ ที่น ามาวิเคราะห์มีความสัมพันธ์

กัน ไม่เกิดภาวะร่วมเส้นตรงพหุ จงึมีความเหมาะสมที่จะน ามาวิเคราะหเ์พื่อตรวจสอบ

ความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ต่อไป  

 ขั้นตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหค์วามสอดคล้องของตัวแบบเชงิสมมติฐาน

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัย

สิ่งแวดล้อมกับข้อมูลเชิงปริมาณ 

  เมื่อน าร่างตัวแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผล

การพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมในขั้นตอนการสร้างตัวแบบความสัมพันธ์            

เชงิสาเหตุของปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม           

ดังรายละเอียดในภาพ 1 มาตรวจสอบด้วยข้อมูลเชิงปริมาณที่ได้จากกลุ่มตัวอย่าง 

ในขั้นตอนนี้ โดยวิเคราะหค์วามสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นดว้ยโปรแกรม Mplus  

ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

 

ตาราง 12 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตได้ของตัวแบบฯ 

(n=521) 

องค์ประกอบโมเดลการวัด เมทริกซ์น้ าหนักองค์ประกอบ 

 

น้ าหนัก

องค์ประกอบ 

มาตรฐาน  

SE t R2 

1. ปัจจัยด้านภาวะผูน้ าองค์การ     
  -การมอีทิธิพลอย่างมอีุดมการณ์  

    (LDT1) 
0.865 0.012 73.491 0.748 

  -การสร้างแรงบันดาลใจ (LDT2) 0.833 0.014 58.882 0.693 

  -การกระตุ้นการใชปั้ญญา (LDT3) 0.922 0.007 124.935 0.850 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

(n=521) 

ตัวแปรสังเกตได้ เมทริกซ์น้ าหนักองค์ประกอบ 

 

น้ าหนัก

องค์ประกอบ 

มาตรฐาน  

SE t R2 

1. ปัจจัยด้านภาวะผูน้ าองค์การ (ต่อ)     
  -การค านึงถึงความแตกต่างระหว่าง 

    บุคคล (LDT4) 
0.909 0.008 109.458 0.827 

  -ความคิดความเข้าใจในระดับสูงของ 

    ผู้บริหาร (LDS1) 
0.922 0.007 126.360 0.851 

  -การน าทรัพยากรมาก าหนดกลยุทธ์ 

    (LDS2) 
0.866 0.010 87.633 0.785 

  -การมคีวามคิดเชงิปฏวิัตเิพื่อการ 

    เปลี่ยนแปลง(LDS3) 
0.902 0.009 101.037 0.813 

  -การก าหนดวิสัยทัศน์เชงิสร้างสรรค์ 

    (LDS4) 
0.787 0.017 45.368 0.620 

  -การจัดการภายใตเ้งื่อนไขการให้ 

    รางวัล (LDTS) 
0.856 0.012 68.943 0.733 

2. ปัจจัยด้านแรงจูงใจในการท างาน     

  -ด้านลักษณะงานท่ีปฏบัิต ิ(MOWO) 0.763 0.021 36.608 0.583 
  -ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน  

    (MOFR) 
0.800 0.018 43.237 0.639 

   -ด้านความก้าวหนา้ในงาน (MOPO) 0.516 0.034 14.984 0.266 

   -ด้านการยอมรับนับถือ (MOAC) 0.841 0.016 53.064 0.707 
   -ด้านความมั่นคงในการท างาน  

     (MOSU) 
0.793 0.019 41.878 0.629 

   -ด้านบรรยากาศการท างาน (MOAS) 0.715 0.024 29.965 0.511 

3. ปัจจัยด้านสมรรถนะองค์การ     
  -ความสามารถในการจัดการทรัพยากร 

    อย่างมยีุทธศาสตร์ (COMA) 
0.942 0.009 102.297 0.887 

  -การจัดโครงสร้างองค์การ (COST) 0.880 0.012 71.384 0.774 
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ตาราง 12  (ต่อ) 

(n=521) 

ตัวแปรสังเกตได้ เมทริกซ์น้ าหนักองค์ประกอบ 

 
น้ าหนักองค์ประกอบ 

มาตรฐาน  

SE t R2 

4. ปัจจัยด้านการมีสว่นร่วมองค์การ      

   -การมีสว่นร่วมในการวางแผน(PAPL) 0.901 0.010 90.360 0.812 
   -การมีสว่นร่วมในการตัดสนิใจ(PADE) 0.836 0.015 57.293 0.698 
   -การมีสว่นร่วมในการปฏบัิต(ิPAAC) 0.860 0.013 67.217 0.740 
   -การมีสว่นร่วมในการตดิตามและ 

     ประเมินผล(PAEV) 
0.861 0.013 67.686 0.741 

   -การมีสว่นร่วมในการใชแ้ละได้รับ 

     ประโยชน(์PAPR) 
0.840 0.014 58.598 0.705 

5. ปัจจัยด้านประสิทธิผลการพัฒนา 

   ระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม 

    

   -ด้านการพัฒนาองคก์ารท่ีเอื้อต่อ          

    การพัฒนาระบบบริการอนามัย 

    สิ่งแวดลอ้ม (ORGA) 

0.866 0.017 52.181 0.749 

   -ด้านการจัดกระบวนการบริการ 

     อนามัยสิ่งแวดลอ้ม (SERV) 
0.855 0.017 50.254 0.731 

   -การบรรลุเป้าหมายองคก์าร (GOAL) 0.817 0.020 41.253 0.667 

 

χ2 = 1389.677 , df = 267 ,  p  0.001, CFI = 0.916, TLI = 0.906, RMSEA = .090   

SRMR = .078 และค่า χ2/df = 5.204 

 

 จากตาราง 12 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของตัวแบบความสัมพันธ์          

เชงิสาเหตุของปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมกับ

ข้อมูลเชิงปริมาณ พบว่า ผลการวิเคราะหต์ัวแบบความสัมพันธ์เชงิสาเหตุของปัจจัยที่สง่ผล

ต่อประสิทธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิง
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ปริมาณ โดยพิจารณาจากค่าดัชนีตรวจสอบความกลมกลืนค่าสถิตไิค-สแควร์ (Chi-

Square) มีคา่เท่ากับ 1389.677 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 267 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 

(p) มคี่าน้อยกว่า 0.001 ค่าดัชนวีัดความกลมกลืนเชิงเปรียบเทียบ (CFI) มคี่าเท่ากับ 0.916 

ดัชนวีัดความกลมกลืนของคัคเกอร์-ลิวิส (TLI) มคี่าเท่ากับ 0.906 ค่าดัชนีรากก าลังสอง

ของค่าความแตกต่างโดยประมาณ (RMSEA) มคี่าเท่ากับ 0.090 ความคลาดเคลื่อน

มาตรฐานและสหสัมพันธ์ของค่าประมาณพารามิเตอร์(SRMR) มคี่าเท่ากับ 0.078 และ           

ค่าดัชนีตรวจสอบความกลมกลืนค่าสถิตไิค-สแควร์ (Chi-Square) หารด้วยองศาอิสระ 

(df) มคี่าเท่ากับ 5.204 

 ดังนัน้จงึต้องมีการปรับรูปแบบ โดยผูว้ิจัยพิจารณาจากดัชนปีรับรูปแบบ 

(Model Modification Indices) ตามรายละเอียดที่ ค่า M.I สูงสุด ซึ่งเป็นการปรับรูปแบบ 

โดยการเพิ่มเส้นอทิธิพลครั้งละ 1 เส้น เป็นจ านวนทั้งหมด 108 เส้น ท าใหต้ัวแบบ

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัย

สิ่งแวดล้อมมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงปริมาณ 

 3.1 ผลการวิเคราะหค์วามสอดคล้องของตัวแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ          

ของปัจจัยที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมกับข้อมูล          

เชงิปริมาณที่ผ่านการปรับตัวแบบ  

 หลังจากที่ผู้วจิัยได้ด าเนินการปรับตัวแบบ (Model Modification Indices)               

ผลการวิเคราะหผ์ูว้ิจัยน าเสนอรายละเอียดตามประเด็นดังตอ่ไปนี ้

  3.1.1 ตารางวิเคราะหค์่าน้ าหนักองค์ประกอบ ความเที่ยงของตัวแปรสังเกต

ได้ของตัวแบบ 

  3.1.2 ภาพแสดงตัวแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมที่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงปริมาณ 

  3.1.3 การประมาณค่าอิทธิพลรวม (Total Effect: TE) ค่าอิทธิพลทางออ้ม 

(Indirectl Effect: IE) และ ค่าอิทธิทางตรง (Direct Effect: DE) 

 3.1.1 ตารางวิเคราะหค์่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแบบความสัมพันธ์          

เชงิสาเหตุของปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม         

กับข้อมูลเชิงปริมาณที่ผ่านการปรับรูปแบบ 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



206 

 

ตาราง 13 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบตัวแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่สง่ผลต่อ 

             ประสิทธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมกับข้อมูลเชิงปริมาณ 

             ที่ผา่นการปรับรูปแบบ 

(n=521) 

องค์ประกอบโมเดลการวัด 

เมทริกซ์น้ าหนักองค์ประกอบ 

น้ าหนัก

องค์ประกอบ 

มาตรฐาน  

SE t R2 

1. ปัจจัยด้านภาวะผูน้ าองค์การ     
  -การมอีทิธิพลอย่างมอีุดมการณ์ 

(LDT1) 
0.636 0.028 22.818 0.408 

  -การสร้างแรงบันดาลใจ (LDT2) 0.595 0.030 19.521 0.354 

  -การกระตุ้นการใชปั้ญญา (LDT3) 0.702 0.024 28.856 0.493 
  -การค านึงถึงความแตกต่างระหว่าง 

    บุคคล (LDT4) 
0.721 0.023 31.238 0.519 

  -ความคิดความเข้าใจในระดับสูงของ 

    ผู้บริหาร (LDS1) 
0.717 0.023 30.758 0.514 

  -การน าทรัพยากรมาก าหนดกลยุทธ์ 

    (LDS2) 
0.709 0.024 29.488 0.503 

  -การมคีวามคิดเชงิปฏวิัตเิพื่อการ 

    เปลี่ยนแปลง(LDS3) 
0.722 0.023 30.734 0.521 

  -การก าหนดวิสัยทัศน์เชงิสร้างสรรค์ 

    (LDS4) 
0.717 0.023 30.754 0.514 

  -การจัดการภายใตเ้งื่อนไขการให้ 

    รางวัล (LDTS) 
0.773 0.020 38.469 0.597 
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ตาราง 13 (ต่อ) 

(n=521) 

องค์ประกอบโมเดลการวัด เมทริกซ์น้ าหนักองค์ประกอบ 

 

น้ าหนัก

องค์ประกอบ 

มาตรฐาน  

SE t R2 

2. ปัจจัยด้านแรงจูงใจในการท างาน     

  -ด้านลักษณะงานท่ีปฏบัิต ิ(MOWO) 0.732 0.023 31.260 0.536 
  -ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน  

    (MOFR) 
0.796 0.018 43.118 0.634 

   -ด้านความก้าวหนา้ในงาน (MOPO) 0.536 0.034 15.728 0.287 

   -ด้านการยอมรับนับถือ (MOAC)         0.812 0.018 44.285 0.659 
   -ด้านความมั่นคงในการท างาน  

     (MOSU) 
0.764 0.022 35.479 0.584 

   -ด้านบรรยากาศการท างาน (MOAS) 0.746 0.022 34.571 0.557 

3. ปัจจัยด้านสมรรถนะองค์การ     
  -ความสามารถในการจัดการทรัพยากร 

    อย่างมยีุทธศาสตร์ (COMA) 
0.932 0.008 109.819 0.869 

  -การจัดโครงสร้างองค์การ (COST) 0.890 0.011 82.523 0.792 

4. ปัจจัยด้านการมีสว่นร่วมองค์การ     

  -การมสี่วนร่วมในการวางแผน(PAPL)        0.887   0.014 64.928   0.786 

  -การมสี่วนร่วมในการตัดสนิใจ(PADE)        0.831   0.018   47.448   0.691 

  -การมสี่วนร่วมในการปฏบัิต(ิPAAC)        0.862   0.015 56.295   0.744 
  -การมสี่วนร่วมในการติดตามและ 

     ประเมินผล(PAEV) 
       0.861   0.014   61.076   0.741 

  -การมสี่วนร่วมในการใชแ้ละได้รับ 

     ประโยชน(์PAPR) 
       0.907   0.013 70.339   0.822 
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ตาราง 13 (ต่อ) 

(n=521) 

ตัวแปรสังเกตได้ 

เมทริกซ์น้ าหนักองค์ประกอบ 

น้ าหนัก 

องค์ประกอบ 

มาตรฐาน  

SE T R2 

5. ปัจจัยด้านประสิทธิผลการพัฒนา 

   ระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม 

    

   -ด้านการพัฒนาองคก์ารท่ีเอื้อต่อการ 

    พัฒนาระบบบริการอนามัย 

    สิ่งแวดลอ้ม (ORGA) 

0.806 0.024 33.489 0.649 

   -ด้านการจัดกระบวนการบริการ 

     อนามัยสิ่งแวดลอ้ม (SERV) 
0.748 0.023 32.766 0.559 

   -การบรรลุเป้าหมายองคก์าร (GOAL) 0.910 0.016 55.772 0.828 

 

χ2 = 186.080 , df = 159 ,  p = 0.069, CFI = 0.998, TLI = 0.996, RMSEA = .018   

SRMR = .019 และค่า χ2/df = 1.170 

 

 จากตาราง 13 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของตัวแบบความสัมพันธ์         

เชงิสาเหตุของปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมกับ

ข้อมูลเชิงปริมาณ พบว่า ค่าดัชนตีรวจสอบความกลมกลืนคา่สถิตไิค-สแควร์ (Chi-

Square) มีคา่เท่ากับ 186.080 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 159 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 

(p) เท่ากับ 0.069 ค่าดัชนีวัดความกลมกลืนเชิงเปรียบเทียบ (CFI) มคี่าเท่ากับ 0.998 ดัชนี

วัดความกลมกลืนของคัคเกอร์-ลิวิส (TLI) มคี่าเท่ากับ 0.996 ค่าดัชนีรากก าลังสองของค่า

ความแตกต่างโดยประมาณ (RMSEA) มคี่าเท่ากับ 0.018ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานและ

สหสัมพันธ์ของค่าประมาณพารามิเตอร์ (SRMR) มคี่าเท่ากับ 0.019 และค่าดัชนีตรวจสอบ

ความกลมกลืนค่าสถิตไิค-สแควร์ (Chi-Square) หารด้วยองศาอิสระ (df) มคี่าเท่ากับ 

1.170 ตัวแบบความสัมพันธ์เชงิสาเหตุของปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการพัฒนาระบบ

บริการอนามัยสิ่งแวดล้อมมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงปริมาณ 
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3.1.2 ตัวแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการพัฒนา

ระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมที่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงปริมาณ ดังภาพประกอบ 9 
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             χ2 = 186.080 , df = 159 ,  p = 0.069, CFI = 0.998, TLI = 0.996, RMSEA = .018  SRMR = .019 และคา่ χ2/df = 1.170 

ภาพ 8 ค่าพารามิเตอร์ของตัวแบบความสัมพันธ์เชงิสาเหตุของปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดลอ้มท่ีสอดคล้องกับข้อมูลเชงิปริมาณ

210 
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3.1.3 การประมาณค่าอิทธิทางตรง (Direct Effect: DE) อทิธิพล 

ทางออ้ม (Indirectl Effect: IE) และค่าอิทธิพลรวม (Total Effect: TE)    

ตาราง 14  ขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวมในตัวแบบสมการ 

              โครงสร้าง 

ตัวแปร

พยากรณ์ 

 

อิทธิพลทางตรง 

 

อิทธิพลทางอ้อมผ่าน  

        

อิทธิพลรวม

(TE) 

MOOR COOR PAOR MOOR COOR PAOR  

LDOR 0.938* 0.982* 0.236* 0.218* 0.670* 0.034* 0.922* 

MOOR - - 0.199* - - 0.028*  

COOR - - 0.455* - - 0.065*  

* มนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
χ2 = 186.080 , df = 159 ,  p = 0.069, CFI = 0.998, TLI = 0.996, RMSEA = .018  SRMR = .019 

และ   χ2/df = 1.170 
 
 จากตาราง 14 การวิเคราะหข์นาดอิทธิพลทางตรง อทิธิพลทางออ้มและ

อิทธิพลรวมในโมเดลสมการโครงสรา้งตัวแบบตัวแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัย         

ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม เมื่อพจิารณาขนาด

อิทธิพล พบว่า  

  3.1.3.1 ปัจจัยที่มอีิทธิพลทางตรงที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการพัฒนาระบบ

บริการอนามัยสิ่งแวดล้อมขนาดอิทธิพลที่มีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ ปัจจัย

ด้านภาวะผูน้ าองค์การ (LDOR) มอีิทธิพลทางตรงสูงสุดต่อปัจจัยด้านสมรรถนะองค์การ 

(COOR) มคี่าเท่ากับ 0.982 รองลงมาเป็นปัจจัยด้านแรงจูงใจในการท างาน (MOOR) และ

ปัจจัยด้านการมสี่วนรว่มองค์การ (PAOR) มีคา่เท่ากับ 0.938 และ 0.236 ตามล าดับ  

  3.1.3.2 ปัจจัยที่มอีิทธิพลทางออ้มส่งผลต่อประสิทธิผลการพัฒนาระบบ

บริการอนามัยสิ่งแวดล้อมขนาดอิทธิพลที่มีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ ปัจจัย

ด้านภาวะผูน้ าองค์การ (LDOR) มอีิทธิพลทางออ้มสูงสุดผา่นปัจจัยด้านสมรรถนะองค์การ 
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(COOR) มคี่าเท่ากับ 0.670 รองลงมาเป็นปัจจัยด้านการมสี่วนรว่มองค์การ (PAOR) และ

ปัจจัยด้านแรงจูงใจในการท างาน (MOOR) มคี่าเท่ากับ 0.218 และ 0.034 ตามล าดับ 

  3.1.3.3 ปัจจัยที่มอีิทธิพลรวมที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการพัฒนาระบบ

บริการอนามัยสิ่งแวดล้อมขนาดอิทธิพลรวมที่มรีะดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ 

ปัจจัยด้านภาวะผูน้ าองค์การ (LDOR) มอีิทธิพลรวมสูงสุดมีค่าเท่ากับ 0.922  

 

4. การให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 ข้อเสนอแนะเชงินโยบายเพื่อเพิ่มประสทิธิผลการพัฒนาระบบบริการอนามัย

สิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นที่ผู้วิจัยได้จากการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก

รายบุคคลที่เป็นผู้เช่ียวชาญและผู้แทนผู้รับบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น โดยพิจารณาตามเส้นอทิธิผลของตัวแบบซึ่งจากผลการวิเคราะหข์้อมูลขนาด

และเส้นอิทธิพลทั้งอิทธิพลทางตรง อทิธิพลทางออ้ม และอทิธิพลรวม ผูว้ิจัยสามารถสรุป

ได้ 3 เส้นทางที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลองค์การมากน้อยตามล าดับและน าไปสู่การให้

ข้อเสนอแนะเชงินโยบาย ซึ่งมีรายละเอียดดังตอ่ไปนี้ 

 เส้นทางที่ 1 ปัจจัยด้านภาวะผูน้ าองค์การมอีิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะ

องค์การและส่งต่อไปยังประสิทธิผลองค์การ  

 เส้นทางที่ 2 ปัจจัยด้านภาวะผูน้ าองค์การมอีิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะ

องค์การ ส่งตอ่ไปยังปัจจัยด้านการมีสว่นร่วมองค์การ และสง่ตอ่ไปยังประสิทธิผลองค์การ  

 เส้นทางที่ 3 ปัจจัยด้านภาวะผูน้ าองค์การมอีิทธิพลทางตรงต่อแรงจูงใจในการ

ท างานและส่งตอ่ไปยังประสิทธิผลองค์การ 

 จากการวิเคราะหเ์ส้นอิทธิพลทั้ง 3 เส้นทาง รูปแบบเส้นทางที่ 1 เป็นเส้นทาง            

ที่มคี่าอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้มและอิทธิพลรวมสูงที่สุด แต่เส้นทางที่เหลือก็ยังมี

ความส าคัญที่จะท าให้องค์การสามารถบรรลุประสิทธิผลองค์การได้ จะเห็นได้ว่าทั้ง            

3 รูปแบบมีปัจจัยด้านภาวะผูน้ าองค์การที่มีอทิธิพลอย่างมาก เป็นปัจจัยส าคัญต่อ

ความส าเร็จขององค์การ เพราะผูน้ ามีภาระหน้าที่และความรับผิดชอบโดยตรงที่จะต้อง

วางแผน สั่งการ ดูแลและควบคุมให้บุคลากรปฏิบัติงานใหบ้รรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ศกึษาภาวะผู้น าในหลายมติิ ได้แก่ มติิด้านการมีอทิธิพลอย่างมี

อุดมการณ์ มติิด้านการสร้างแรงบันดาลใจ มิติดา้นการกระตุน้การใช้ปัญญา มิติดา้นการ

ค านงึถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มติิด้านความคิดความเข้าใจในระดับสูงของผูบ้ริหาร 
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มิติดา้นการน าทรัพยากรมาก าหนดกลยุทธ์ มติิด้านการมีความคิดเชิงปฏิวัตเิพื่อการ

เปลี่ยนแปลง มติิด้านการก าหนดวิสัยทัศนเ์ชิงสร้างสรรค์ และมิติดา้นการจัดการภายใต้

เงื่อนไขการให้รางวัล ปัจจัยเหล่านีล้้วนมีอทิธิพลต่อการพัฒนาสมรรถนะองค์การอย่าง

มากที่จะท าใหอ้งค์การมกีารจัดการทรัพยากรอย่างมียุทธศาสตร ์การจัดโครงสร้าง

องค์การที่ดี มีผลท าให้องค์การมกีารจัดการด้านการบริหารรวมทั้งการจัดกระบวนการ

บริการอนามัยสิ่งแวดล้อม ซึ่งสามารถบรรลุเป้าหมายองค์การในที่สุด ซึ่งผูเ้ชี่ยวชาญและ

ผูแ้ทนผู้รับบริการได้ใหข้้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 2 แนวทางการ

พัฒนาดังนี้ 

 4.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการบริหารจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมในระดับ

องค์การ 

  4.1.1 ควรสนับสนุน สง่เสริม การพัฒนาผูบ้ริหารองค์กรปกครอง                  

ส่วนท้องถิ่นให้มภีาวะผูน้ า ทักษะการจัดการปกครองท้องถิ่นที่เข้มแข็ง สามารถสนับสนุน

ให้เกิดการจัดบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมของพื้นที่ตนเอง โดยวิธีการพัฒนาควรจัดเป็น

หลักสูตรการฝกึอบรมโดยก าหนดเป็นภาคบังคับทั้งในผู้บริหารระดับต้น ระดับกลาง และ

ระดับสูง และครอบคลุมประเภทภาวะผูน้ าองค์การได้แก่ ภาวะผูน้ าเชิงปฏิรูป ภาวะผูน้ า

เชงิกลยุทธ์ และภาวะผูน้ าแบบแลกเปลี่ยน 

  4.1.2 ควรมีกระบวนการประเมินภาวะผูน้ าอย่างเป็นรูปธรรม เชน่             

การก าหนดหลักเกณฑ์ทั้งด้านคุณสมบัติ และคุณลักษณะ เป็นต้น  

  4.1.3 การพัฒนาสมรรถนะองค์การ ต้องมุ่งเน้นการจัดโครงสรา้งองค์การ 

สอดรับกับจ านวนประชากรที่รับผดิชอบและภารกิจงาน โดยเฉพาะกองสาธารณสุขและ

สิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีภารกิจหลักเกี่ยวกับการจัดบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม

โดยตรง 

  4.1.4 ด้านแรงจูงใจในการท างาน 

   4.1.4.1 ผูบ้ริหารสามารถให้ค าปรึกษา ช่วยเหลอืในการแก้ไขปัญหา         

ในการท างานได้ 

   4.1.4.2 ให้การสนับสนุนงบประมาณในการท างานอย่างเพียงพอ 

   4.1.4.3 ควรมกีารส ารวจความตอ้งการการพัฒนาศักยภาพ ได้แก่           

การฝึกอบรม การศกึษาดูงานของบุคลากร บรรจุไว้ในแผนการพัฒนาบุคลากรซึ่งต้อง

เป็นไปโดยเท่าเทียมกัน 
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   4.1.4.4 ควรแบ่งหนา้ที่รับผิดชอบและขอบเขตงานที่ชัดเจนเพื่อง่ายต่อ

การปฏิบัติ 

   4.1.4.5 ผูบ้ริหารตอ้งมคีวามชัดเจนในเรื่องขอ้สั่งการ การมอบหมายงาน 

รวมทั้งเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็นและมีสว่นร่วมในการประชุม                  

การวางแผนต่างๆ เพื่อที่จะได้เห็นภาพรวมและทิศทางในการปฏิบัติงาน 

   4.1.4.6 ควรมีการจัดกิจกรรมเพื่อสง่เสริมและสร้างความสัมพันธ์ที่ดี          

ในองค์การทุกระดับ 

   4.1.4.7 ควรมีเงินเดือน ค่าตอบแทน และการจัดสวัสดิการตา่งๆ อย่าง

เพียงพอ เชน่ โบนัส บ้านพัก ค่าการศกึษาบุตร เป็นต้น และการพิจารณาความดีความชอบ

ที่โปร่งใสและเป็นธรรม  

   4.1.4.8 ควรก าหนดให้การพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม             

เป็นตัวชีว้ัดหนึ่งที่มีผลต่อคะแนนการประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

(Local Performance Assessment : LPA)  

  4.1.5 ด้านการมีสว่นร่วมองค์การ เป็นปัจจัยหนึ่งที่สง่ผลต่อประสทิธิผล           

การพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม โดยพบว่าการมสี่วนรว่มองคก์ารนัน้ถึงแม้จะ

ส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิผลองค์การแต่ก็มีอทิธิพลน้อย หากแต่ส่งผ่านปัจจัยต่างๆ หรอื           

มีอทิธิพลทางออ้มมากกว่า ซึ่งประกอบด้วยการมสี่วนร่วมในการวางแผน การตัดสินใจ 

การด าเนินการตามแผน การประเมินผล การมสี่วนรว่มในการรับผลประโยชน์ ซึ่งการให้

ข้อเสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญและผู้แทนผู้รับบริการ มองว่าการมสี่วนรว่มของบุคลากร             

ในองค์การจะต้องมสี่วนรว่มทุกๆ ขั้นตอน จะท าให้บุคลากรเกิดความรู้สกึว่าตนเป็นส่วน

หนึ่งของงานหรือเป็นภารกิจงานของตนเองจะให้ความร่วมมือในการด าเนินงานมากขึ้น 

  4.1.6 ด้านประสิทธิผลองค์การ ซึ่งประกอบด้วยการพัฒนาองค์การที่เอื้อต่อ

การพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม การจัดกระบวนการบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม 

และการบรรลุเป้าหมายองค์การ ซึ่งผูเ้ช่ียวชาญและผู้แทนผู้รับบริการให้ขอ้เสนอแนะ          

เชงินโยบาย ดังนี้ 

   4.1.6.1 ควรสนับสนุนให้องค์การมีการจัดท าฐานข้อมูลพืน้ฐาน                 

การจัดบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมที่เป็นปัจจุบัน และน าข้อมูลมาใช้ประกอบในการตัดสินใจ

ที่จะน าไปสู่การก าหนดนโยบาย และน าไปสู่การจัดท าแผนงาน โครงการ ที่ตอบสนองตอ่

ความตอ้งการของบุคลากรและประชาชน 
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   4.1.6.2 องค์การมกีารจัดท ากระบวนการงานในการจัดบริการอนามัย

สิ่งแวดล้อมที่ได้มาตรฐานการจัดบริการและควรขอรับการประเมนิจากองค์กรภายนอก 

   4.1.6.3 องค์การควรมีการด าเนินงานตามหลักธรรมภบิาล 

   4.1.6.4 หนว่ยงานควรมีการจัดการความรูด้้านอนามัยสิ่งแวดล้อมและ

น าผลการจัดการความรูไ้ปใช้ประโยชน์ทั้งภายในและนอกองค์การ 

  4.1.7 ด้านตัวแบบของปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลองค์การจากการ

สัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญและผู้แทนผู้รับบริการ เพื่อตรวจสอบตัวแบบฯที่เหมาะสม                    

ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คอื 1) ภาวะผูน้ าองค์การ 2) สมรรถนะองค์การ               

3) แรงจูงใจในการท างาน 4) การมีสว่นร่วมองคก์าร และ 5) ประสิทธิผลองค์การ พบว่า          

มีความคิดเห็นสอดคล้องตรงกัน มคีวามเหมาะสม มีความเป็นไปได้ และสามารถน าไปใช้

ประโยชน์ได้จริง และนอกจากนี้ได้ให้ขอ้เสนอแนะเชิงการบริหารจัดการองคก์ารเพิ่มเติม 

ดังนี้ 

   4.1.7.1 องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น ควรใช้พระราชบัญญัติการ

สาธารณสุข ปี 2535 เป็นเครื่องมอืส าคัญในการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม 

ซึ่งมีคณะกรรมการสาธารณสุขมีหน้าที่ในการออกกฎ ออกระเบียบดูแลการจัดการทั้งหมด 

   4.1.7.2 ควรสนับสนุนให้อ าเภอมกีารจัดการตนเองด้านอนามัย

สิ่งแวดล้อม โดยใช้กลไกของคณะอนุกรรมการสาธารณสุขอ าเภอ (อสธอ.) หรอื 

คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชวีิตระดับอ าเภอ (พชอ.)  

   4.1.7.3 ควรส่งเสริมให้ประชาชนเกิดความรอบรู้ด้านสุขภาพ (Health 

literacy) น าไปสู่การเกิดชุมชนเข้มแข็งดา้นการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม (active 

community) ขึน้มาได้ ซึ่งจะกลายเป็นกลไกส าคัญที่จะน าไปสู่การบริหารจัดการอนามัย

สิ่งแวดล้อมรว่มกับ องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น 

 4.2 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในระดับประเทศ 

  4.2.1 การขับเคลื่อนการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมขององค์การ

ปกครองสว่นท้องถิ่นให้อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของคณะกรรมการสาธารณสุขจังหวัด 

ร่วมกับคณะกรรมการจัดการสิ่งปฏิกูลมูลฝอยระดับจังหวัด 

  4.2.2 ปรับปรุงระบบบริหารจัดการระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมของ

องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อให้เกิดการบูรณาการระหว่างหน่วยงานราชการด้วยกัน 
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และหนว่ยงานราชการกับภาคส่วนอื่นและชุมชนในการแก้ไขปัญหาดา้นอนามัยสิ่งแวดล้อม 

โดยมีระบบการตดิตาม ประเมินผล รวมทั้งก าหนดเป็นตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจน 

  4.2.3 กระทรวงมหาดไทย ร่วมกับกระทรวงสาธารณสุข ด าเนินการพัฒนา

ศักยภาพของนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล ผูอ้ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  

พัฒนาหลักสูตรที่ทันสมัย มีการก ากับติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และแสวงหา

แนวทางและกลยุทธ์ที่มปีระสิทธิผลยิ่งๆ ขึน้  

  4.2.4 กรมส่งเสริมการปกครองสว่นท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย ก าหนดให้

การพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมเป็นตัวชีว้ัดของผู้บริหารระดับจังหวัดและระดับ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

  4.2.5 สนับสนุนการท าวิจัยเกี่ยวกับระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม            

เพื่อให้การจัดบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมที่มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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