
บทที่  5 

สรุปผล  อภิปรายผล ข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของบุคลากร

กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานบ้านพักเด็กและครอบครัว เขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนบน 1” และผลของการวิจัยมสีาระส าคัญล าดับขั้นตอนของการวิจัยโดยสรุป ดังนี้ 

  1. สรุปผลการวิจัย 

  2. อภิปรายผลการวิจัย 

  3. ขอ้เสนอแนะการวิจัย 

 

สรุปผลการวจิัย 

 

 1. กลุ่มตัวอย่างผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 47 คน              

คิดเป็นรอ้ยละ 62.70 มีอายุไม่เกิน 30 ปี  จ านวน 29 คน คิดเป็นรอ้ยละ 38.70 ส่วนใหญ่

มรีะดับการศกึษา ระดับปริญญาตร ี จ านวน 53 คน คิดเป็นรอ้ยละ 70.70 มรีายได้เฉลี่ย

ต่อเดอืน 10,001-15,000 บาท จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 38.70 และมีประสบการณ์

การท างานไม่เกิน 5 ปี จ านวน 39 คน คิดเป็นรอ้ยละ 52.00 ตามล าดับ 

 2. ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรบ้านพักเด็กและครอบครัว เขตพื้นที่

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน  1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน ( X  = 4.04)               

มีคา่เฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.02-4.08 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 

คือ ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ( X  = 4.08)  มภีาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 

อยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านการมอีิทธิพลเชิงอุดมการณ์ ( X  = 4.05) มีภาวะผูน้ า

การเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านที่มีคา่เฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการกระตุ้นทาง

ปัญญา ( X  = 4.02) มภีาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

โดยสรุปผลในแตล่ะด้านได้ดังนี้ 

  2.1 ด้านการมีอทิธิพลเชิงอุดมการณ์ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก              

( X = 4.04)  มีคา่เฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.84 – 4.12 เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ย

มากที่สุด คอื ท่านประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติงาน ( X = 4.12) อยู่ในระดับ
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มาก รองลงมาคือ ท่านได้มีการวางแผนงานทุกครั้งก่อนปฏิบัติงาน และท่านได้มีการ

วางแผนงานทุกครั้งก่อนปฏิบัติงาน ( X = 4.11) อยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มีคา่เฉลี่ยน้อย

ที่สุด คอื ท่านรูส้ึกภาคภูมใิจเมื่อได้ปฏิบัติงาน  ( X = 3.84) อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

 2.2 ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ( X = 4.03)           

มีคา่เฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.88–4.55 เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื 

ท่านได้มอบหมายหรอืได้รับมอบหมายหน้าที่ชัดเจนและเหมาะสมกับความรูค้วามสามารถ 

( X = 4.55) อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ท่านสนับสนุนให้มีการปฏิบัติงานอย่างมีระบบ 

ระเบียบ แบบแผน ( X = 4.04) อยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ท่านได้

กระตุน้ให้ผูร้่วมงานเกิดความกระตอืรอืร้นในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ ( X = 3.88)              

อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ   

 2.3 ด้านการกระตุ้นทางปัญญา โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ( X = 4.02)            

มีคา่เฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.93 – 4.08 เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 

ท่านรับฟังความคิดเห็นใหม่ๆ ของเพื่อนรว่มงาน ( X = 4.08) อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ 

ท่านได้พยายามแก้ไขข้อบกพร่องในการท างานด้วยวิธีการใหม่ๆ ท่านได้มีความพยายาม           

ในการท างานอย่างเต็มความสามารถให้เสร็จทันตามก าหนดเวลา และท่านได้ขอความเห็น

จากผู้รว่มงานในเรื่องส าคัญๆ ก่อนลงมอืปฏิบัติ ( X = 4.05) อยู่ในระดับมาก ส่วนขอ้ที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ท่านได้กระตุน้ให้เกิดการตื่นตัวและตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึน้ในที่

ท างาน และท่านได้สนับสนุนให้มแีนวทางและวิธีคิด ใหม่ๆ  ในการแก้ปัญหา ( X = 3.93) 

อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

  2.4 ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก  

( X = 4.08) มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.93–4.16 เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ท่านมีเข้าใจ

บทบาทหนา้ที่ของตนเองในหนว่ยงาน และท่านได้ประพฤติตนเป็นกันเองต่อเพื่อนร่วมงาน 

( X = 4.16) อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ท่านพยายามรับทราบความคิดเห็นของ

ผูร้่วมงาน ( X = 4.15) อยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ท่านเลือกงาน              

ที่เหมาะสมตามความรู้ความสามารถ ( X = 3.93) อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

 3. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรบ้านพักเด็กและครอบครัว เขตพื้นที่

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน  1 โดยภาพรวมอยู่ระดับมากทุกด้าน ( X  = 3.99)                   

มีคา่เฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.92-4.10 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า  ด้านที่มีคา่เฉลี่ยมากที่สุด 

คือ ด้านแรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์ ( X  = 4.10) มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมาก รองลงมา 
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คือ ด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  ( X  = 3.96) และด้านที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านแรงจูงใจ

ใฝ่อ านาจ ( X  = 3.92)  มแีรงจูงใจในการปฏิบัติงานในระดับมาก ตามล าดับ  โดยสรุปผล

ในแต่ละด้าน ได้ดังนี้ 

  3.1 ด้านแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ โดยภาพรวมอยู่ระดับมาก ( X = 3.96)                     

มคี่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.53–4.12  เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื 

ท่านมคีวามรับผดิชอบในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย ( X = 4.12) อยู่ในระดับมาก 

รองลงมาคือ ท่านพยายามท างานให้ส าเร็จ แมจ้ะเป็นงานที่ยาก  ( X = 4.07) อยู่ในระดับ

มาก ส่วนข้อที่มีคา่เฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ท่านชอบปฏิบัติงานตามความคิดของตนเอง                 

( X = 3.53) อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

  3.2 ด้านแรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์   โดยภาพรวมอยู่ระดับมาก ( X = 4.10)                    

มีคา่เฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.95–4.17 เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื                  

ท่านค านึงถึงจิตใจของผู้ร่วมงาน ( X = 4.17) อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ท่านมักสร้าง

บรรยากาศแบบร่วมมือในการท างาน ( X = 4.16) อยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยน้อย

ที่สุด คอื ท่านมักเลือกคบคนที่มีความคิดเห็นและเจตคติใกล้เคียงกับตนเอง ( X = 3.95)                 

อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

  3.3 ด้านแรงจูงใจใฝอ่ านาจโดยภาพรวมอยู่ระดับมาก ( X = 3.92)                       

มีคา่เฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.76–4.19 เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื 

ท่านชอบท างานกับบุคคลที่มีศักยภาพ ( X = 4.19) อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ท่านให้

ข้อเสนอแนะ หากผู้อื่นท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง ( X = 4.09) อยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ท่านเลือกงานที่สามารถ สร้างชื่อเสียงผลงานให้กับตนเอง              

( X = 3.76) อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

 4.  ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง (X) มีความสัมพันธ์กับ

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวม (Y) ของของบุคลากรบ้านพักเด็กและครอบครัว 

เขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน  1 ในภาพรวม อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง  และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .68) 

 เมื่อพจิารณาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง (X) กับแรงจูงใจ

ในการปฏิบัติงาน (Y) เป็นรายด้านพบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 ทุกด้าน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

  1) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง และ 
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มีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .58) 

  2) แรงจูงใจใฝส่ัมพันธ์ มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง และมีความสัมพันธ์

ทางบวก (r = .69) 

  3) แรงจูงใจใฝ่อ านาจ มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลางและ 

มีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .52) 

 เมื่อพจิารณาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (Y) กับภาวะผูน้ า

การเปลี่ยนแปลง (X) เป็นรายด้านพบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 จ านวน 1 ดา้น และ .05  จ านวน 3 ดา้น โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

  1) ด้านการมีอทิธิพลเชิงอุดมการณ ์ มคีวามสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 

และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .57) 

  2) ดา้นสร้างแรงบันดาลใจ  มคีวามสัมพันธ์กันในระดับต่ า และ 

มีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .27) 

  3) ดา้นกระตุ้นทางปัญญา มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง และ 

มีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .67) 

  4) ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง

และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .71)  

 5. การแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาภาวะ

ผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรบ้านพักเด็กและครอบครัว เขตพื้นที่ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน  1 สามารถสรุปเป็นประเด็นต่าง ๆ ได้ดังนี้ 

  5.1 ควรสนับสนุนให้ผู้รว่มงานปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ 

  5.2 ควรมีการชีแ้จงผู้ร่วมงานให้ทราบถึงความมุ่งหวังที่คาดว่าจะได้รับ 

  5.3 ควรพยายามดูแลผูร้่วมงานประสานสัมพันธ์กัน 

  5.4 ควรสร้างแรงกระตุ้นให้ผูร้่วมงานเกิดความกระตือรือร้นในการ

ปฏิบัติงานอยู่เสมอ 

  5.5 ควรมกีารแสดงยินดีกับบุคลากรปฏิบัติหน้าที่ได้ส าเร็จ 

  5.6 ควรมีการสร้างความสามัคคี ความไว้วางใจกัน 

  5.7 ควรมีการกระตุ้นใหเ้กิดการตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึน้ในที่ท างาน 

  5.8 ควรมีการน าข้อเสนอแนะของผูร้่วมงานมาใช้ในการท างาน 

  5.9 ควรมีสนับสนุนให้มแีนวทางและวิธีคิดใหม่ๆ  ในการแก้ปัญหา 
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 6. การแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนา

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรบ้านพักเด็กและครอบครัว เขตพืน้ที่ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน 1 สามารถสรุปเป็นประเด็นต่าง ๆ ได้ดังนี้ 

  6.1 ควรมีการร่วมกันตั้งเป้าหมายในระดับสูงที่สามารถบรรลุได้ 

  6.2 ควรส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติหน้าที่ใหม่ ๆ ท้าทายความสามารถ 

  6.3 ควรมีการก าหนดสมรรถนะการปฏิบัติงานให้ดีขึ้นกว่าที่เคยท ามาก่อน 

  6.4 ควรมกีารสร้างวัฒนธรรมการท างาน ความส าเร็จของงานเป็น

ผลตอบแทนที่คุ้มค่า 

  6.5 ควรส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงานตามความคิดของตนเอง 

  6.6 ควรหาวิธีการใหม่ ๆ ทีจ่ะท างานให้ส าเร็จ 

 

อภิปรายผลการวจิัย 

 

 1. จากผลการวิจัย พบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรบ้านพักเด็ก 

และครอบครัว เขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน  1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ            

มากทุกด้าน ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ด้านการมีอทิธิพลเชิงอุดมการณ์               

ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ และด้านการกระตุ้นทางปัญญา ( X  = 4.02) มภีาวะผูน้ า 

การเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับมาก แสดงใหเ้ห็นว่า บุคลากรบ้านพักเด็กและครอบครัว               

เขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน  1 มภีาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ด ี  

  ซึ่งผลการวิจัยในครั้งนี ้สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐฌานันท์  เรือนดา

หลวง (2551, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาพฤติกรรมภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงในผู้บริหาร

สถานศกึษาของผู้บริหาร ครูและคณะกรรมการสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาสิงหบ์ุรี พบว่า 1) พฤติกรรมภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงในผู้บริหารสถานศกึษา

ของผู้บริหาร ครูและคณะกรรมการสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสิงหบ์ุรี 

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน มีพฤติกรรมภาวะผูน้ าในระดับมากที่สุด

ในด้านการมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ และระดับพฤติกรรมภาวะผู้น าฝนระดับมากในด้าน

การสรา้งแรงบันดาลใจ ดา้นการกระตุ้นปัญญา และด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจก

บุคคล 2) ค่าเฉลี่ยระดับของพฤติกรรมภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงในผู้บริหารสถานศกึษา

ของผู้บริหาร ครู และคณะกรรมการสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา
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สิงหบ์ุรีไม่แตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตามเพศและระดับการศกึษา แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  3) ค่าเฉลี่ยระดับของพฤติกรรมภาวะผูน้ าในผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของผู้บริหาร ครู และคณะกรรมการสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาสิงหบ์ุรี พบว่า ไม่แตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตามอายุ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05  รวมทั้งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อมิตา  วังแก้วหริัญ (2553, 

บทคัดย่อ) ได้ศกึษาอ านาจพยากรณ์ของการรับรู้ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงและกลวิธีการ

จัดการปัญหาที่มตี่อคุณภาพชีวติการท างานของพนักงานกลุ่มส านักงานในโรงงาน

อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ จังหวัดล าพูน ผลการวิจัยพบว่า 1) พนักงานกลุ่มส านักงานมี

การรับรู้ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงโดยรวมอยู่ในระดับสูง กลวิธีการจัดการปัญหาแบบมุ่ง

แก้ปัญหาอยู่ในระดับสูง กลวิธีการจัดการปัญหาแบบมุ่งปรับอารมณ์อยู่ในระดับต่ าและ

คุณภาพชีวติการท างานโดยรวมอยู่ในระดับดี  2) การรับรู้ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงมี

อ านาจพยากรณ์คุณภาพชวีิตการท างานของพนักงานกลุ่มส านักงานได้อย่างมนีัยส าคัญ

ทางสถิติ 3) กลวิธีการจัดการแบบมุ่งแก้ปัญหามีอ านาจพยากรณ์คุณภาพชีวติการท างาน

ของพนักงานกล่มส านักงานได้อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

 2. จากผลการวิจัย พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรบ้านพักเด็ก

และครอบครัว เขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน  1 โดยภาพรวมอยู่ระดับมาก            

ทุกด้าน ( X  = 3.99)  มีคา่เฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.92-4.10 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า  

ด้านที่มีคา่เฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านแรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์ ( X  = 4.10) มีความผูกพันต่อ

องค์การในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์  ( X  = 3.96) และด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ด้านแรงจูงใจใฝ่อ านาจ ( X  = 3.92)  มแีรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ อมรรัตน์  เทพพิทักษ์ (2552, บทคัดย่อ) ได้ศกึษา

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของเจ้าหน้าที่

กรมการค้าภายใน กระทรวงพาณิชย์  ผลการวิจัยพบว่า  ระดับภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง

ทั้ง 4 ด้าน และระดับแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ของเจ้าหน้าที่กรมการค้าภายใน กระทรวงพาณชิย์  

ทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาผลการวิจัยรายด้านของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

พบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงทางด้าน การสร้างบารม ี การค านึงถึงความเป็นปัจเจก

บุคคลการกระตุน้ปัญญา  อยู่ในระดับสูง และการสร้างแรงบันดาลใจอยู่ในระดับปานกลาง 

ส่วนผลการวิจัยรายด้านของระดับแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ พบว่า แรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ทางดา้น 

ความมุง่มั่นพยายาม การรู้จักวางแผนงาน ความรับผิดชอบต่อตนเอง ความกระตือรือรน้ 
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อยู่ในระดับสูง ส่วนความกล้าเสี่ยงอยู่ในระดับปานกลาง การศกึษาวิจัยพบว่า                  

ความแตกต่างของปัจจัยส่วนบุคคล คือ อายุ ระดับเงินเดือน ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน            

ที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ที่ไม่แตกต่างกัน แตค่วามแตกต่างของปัจจัย

ส่วนบุคคลทางดา้น สถานภาพในหนว่ยงานระหว่างข้าราชการระดับ 3 และข้าราชการ

ระดับ  4 มีผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ที่แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ การศึกษา

พบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์โดยมีระดับ

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับค่อนข้างมาก ค่าความสัมพันธ์อยู่ที่ 0.788 

 3. จากผลการวิจัย พบว่า   ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (X) มีความสัมพันธ์กับ

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวม (Y) ของของบุคลากรบ้านพักเด็กและครอบครัว 

เขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน  1 ในภาพรวม อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง  และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .68) 

 สอดคล้องกับงานวิจัยของ อมรรัตน์  เทพพิทักษ์ (2552, บทคัดย่อ) ได้ศกึษา

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของเจ้าหน้าที่

กรมการค้าภายใน กระทรวงพาณิชย์  ผลการวิจัยพบว่า  ระดับภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง

ทั้ง 4 ด้าน และระดับแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ของเจ้าหน้าที่กรมการค้าภายใน กระทรวงพาณชิย์  

ทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาผลการวิจัยรายด้านของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

พบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงทางด้านการสร้างบารมี การค านึงถึงความเป็นปัจเจก

บุคคล การกระตุ้นปัญญา  อยู่ในระดับสูง และการสร้างแรงบันดาลใจอยู่ในระดับปาน

กลาง ส่วนผลการวิจัยรายด้านของระดับแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ พบว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์

ทางดา้น ความมุง่มั่นพยายาม การรูจ้ักวางแผนงาน ความรับผิดชอบต่อตนเอง                 

ความกระตอืรอืร้น อยู่ในระดับสูง ส่วนความกล้าเสี่ยงอยู่ในระดับปานกลาง การศกึษาวิจัย

พบว่า ความแตกต่างของปัจจัยส่วนบุคคล คือ อายุ ระดับเงินเดือน ระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน สง่ผลตอ่แรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ที่ไม่แตกต่างกัน แต่ความแตกต่าง

ของปัจจัยส่วนบุคคลทางดา้น สถานภาพในหน่วยงานระหว่างข้าราชการระดับ 3 และ

ข้าราชการระดับ 4 มีผลตอ่แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ที่แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

การศกึษาพบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์

โดยมีระดับความสัมพันธ์อยู่ในระดับค่อนข้างมาก ค่าความสัมพันธ์อยู่ที่ 0.788 
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ข้อเสนอแนะของการวจิัย 

 

 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

  1.1 การพัฒนาภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรบ้านพักเด็กและ

ครอบครัว เขตพืน้ที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน 1 ด้านการกระตุ้นทางปัญญา               

โดยควรก าหนดแนวทางหรือวิธีการในการกระตุ้นใหบุ้คลากรเกิดการตื่นตัวและตระหนัก

กับปัญหาการท างานและปัญหาสังคมที่เกิดขึ้น รวมทั้งควรสนับสนุนให้มแีนวทางใหม ่ๆ 

จากแนวคิดวิธีคิดใหม่ๆ  ในการแก้ปัญหา 

  1.2 การพัฒนาภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรบ้านพักเด็กและ

ครอบครัว เขตพืน้ที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน 1 ดา้นการสร้างแรงบันดาลใจ             

โดยผู้บริหารและบุคลากรควรร่วมกันชื่นชมยินดีอย่างจริงใจ เมื่อปฏิบัติหนา้ที่ส าคัญ ๆ             

ได้ส าเร็จ โดยควรชี้แจงให้ผู้ร่วมงานให้ได้ทราบกับความมุง่หวังที่จะได้รับ สนับสนุนให้

ผูร้่วมงานปฏิบัติตนตามกฏระเบียบอย่างเคร่งครัดและพยายามดูแลใหผู้ร้่วมงานประสาน

สามัคคีสัมพันธ์กัน 

 1.3 การพัฒนาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรบ้านพักเด็กและ

ครอบครัว เขตพืน้ที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน 1 ดา้นแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ โดยควร

เปิดโอกาสใหบุ้คลากรได้คิดว่าปฏิบัติงานตามความคดิตนเอง เพิ่มความรับผดิชอบในการ

ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย อาจมกีารตั้งเป้าหมายในระดับสูงที่สามารถปฏิบัติงานให้

บรรลุได้และพัฒนาผลสัมฤทธิ์โดยการปฏิบัติงานที่ท้าทายความสามารถ 

 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

  2.1 ควรท าการวิจัยปัจจัยหรอืตัวแปรที่สง่ผลกระทบต่อการพัฒนาคุณภาพ

ชีวติการท างานและคุณภาพการให้บริการของบุคลาการบ้านพักเด็กและครอบครัว 

เขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน 1 

  2.2 ควรมีการวจิัยเกี่ยวกับปัจจัยที่มผีลตอ่คุณภาพชีวิตการท างานกับความ

ผูกพันต่อองค์การ เพื่อน ามาเปรียบเทียบและหาแนวทางปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้การ

ด าเนนิงานภายในองค์กรมปีระสิทธิภาพต่อไป 

  2.3 ควรท าการวิจัยการพัฒนารูปแบบการด าเนินชีวิตกับการท างาน และ

น าไปสู่แนวทางการพัฒนาเพื่อยกระดับคุณภาพชวีิตของการท างาน 
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