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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ผูว้ิจัยได้ศึกษาและวิเคราะห์หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลในการ

บริหารงานของโรงเรียนจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อก าหนดเป็นตัวแบบ 

เชงิทฤษฎีเกี่ยวกับปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

ส านักงานการศกึษาขั้นพื้นฐาน จากการศกึษาวิเคราะห์ดังกล่าว พบว่า มีงานวิจัยและ

ผลงานของนักวิชาการและนักการศกึษา ซึ่งผูว้ิจัยมุ่งเน้นศกึษาวิจัยในลักษณะเหตุและผล 

โดยก าหนดเป็นหัวข้อการน าเสนอ ดังนี้ 

  1. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนที่มปีระสิทธิผล 

   1.1 ความหมายของประสิทธิผลของโรงเรียน 

   1.2 แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน 

   1.3 ลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียน 

  2. ปัจจัยทางการบริหารทีม่ีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรยีน 

   2.1 หลักการแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารที่มีอทิธิพล 

ต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

   2.2 ปัจจัยทางการบริหารที่มีอทิธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

  3. การบริหารงานของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

   3.1 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศกึษา 

   3.2 ความหมายและความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา 

   3.3 ของข่ายการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

   3.4 การบริหารงานของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

  4. แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้น 

   4.1 ความหมายของโมเดลโครงสรา้งเชิงเส้น 

   4.2 ลักษณะของโมเดลโครงสร้างเชิงเส้น 

   4.3 ขั้นตอนการสร้างโมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น 

   4.4 ขั้นตอนการวเิคราะหโ์มเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้น 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



20 

   4.5 กรอบแนวคิดเบือ้งต้นในการวิจัย 

 

แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 

 

 1. ความหมายประสิทธิผลของโรงเรยีน  

  ปัจจุบันสังคมมคีวามคาดหวังไว้กับโรงเรียนสูงกว่าองค์กรอื่นๆ เนื่องจาก

โรงเรียนเป็นองค์กรทางสังคมที่มหีนา้ที่ในการสร้างเยาวชนใหเ้ป็นคนที่มคีุณภาพและ

สามารถด ารงชีวติอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข จะเห็นได้วา่ปัจจุบันแนวคิดเกี่ยวกับเรื่อง

องค์กรที่มีประสิทธิผลเป็นเรื่องที่มผีู้ศึกษามุ่งมั่นที่จะพัฒนาองค์การของตนใหก้้าวไปถึง

ความเป็นองค์กรที่มีประสิทธิผล แต่บางครัง้ความหมายขององค์การที่มีประสิทธิผลของแต่

ละองค์การ ยังคงมคีวามแตกต่างกันตามแตพ่ิจารณาในด้านของปริมาณ คุณภาพหรอื

ผสมผสานกัน ผู้วจิัยได้น านิยามของนักวิชาการทั้งของไทยและตา่งประเทศมาสรุปรวมและ

จัดประเภทนิยาม ความหมายนของการบรหิารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล เพื่อเป็นกรอบการ

ท างานของผู้บริหารโรงเรยีนซึ่งมีผู้ให้ความหมายของการบริหารโรงเรียนที่มปีระสิทธิผล 

ไว้ ดังนี้ 

   พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (บัณฑติยสถาน, 2542, หน้า 252)  

ได้ให้ความหมายของประสิทธิผลว่า หมายถึง ผลส าเร็จที่เกิดขึ้น ส่วนพจนานุกรมของ  

Merrian-Webster (Merrian-Webster, 2001, p. 98) ใหค้วามหมายว่า ประสิทธิผลเป็นผล 

ที่เกิดขึน้จากการตัดสินใจ จากความมั่นใจหรอืจากความตอ้งการ ความพร้อมความ 

โน้มนา้วที่ท าให้เกิดการด าเนินการขึน้ สิ่งที่เกิดขึ้นจริงตลอดจนการมองสิ่งที่เกิดขึ้นโดย 

มีมิตใินเรื่องของเวลาเข้ามาเกี่ยวข้อง สอดคล้องกับ Price (Lowless, 1979, p. 34; Cited in 

Price, 1963, p. 384) ที่กล่าวว่า ประสิทธิผล คือ ความสามารถในการด าเนินการให้

เกิดผลตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ โดยมีตัวบ่งชีค้วามมปีระสิทธิผลขององค์การ 5 อย่าง คอื 

ความสามารถในการผลิต ขวัญก าลังใจ การปฏิบัติตามแบบอย่าง การปรับตัวและการเป็น

ปึกแผน่ขององค์การ ซึ่งคล้ายกับ Steers (1970, p. 8) กล่าวว่า ประสิทธิผล หมายถึง การ

ที่ผู้น าได้ใชค้วามสามารถในการแยกแยะการบริหารงานและใช้ทรัพยากรใหบ้รรลุ

วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ เช่นเดียวกับ Fiedler (1967, p. 38) ที่กล่าวว่า ประสิทธิผล คอื 

การที่กลุ่มสามารถท างานที่ได้รับมอบหมายให้บรรลุวัตถุประสงค์  

   นอกจากนี ้Walsh (1999, p. 235) กล่าวว่า โรงเรียนที่มีประสิทธิผลเป็น 
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ทีต่้องการ หมายถึง การที่โรงเรยีนมีระบบที่เอาใจใส่ต่อความออ่นแอทั้งหลายที่ปรากฏ 

ออกมาโดยพิจารณาจากผลการเรียนรู้ ผลการเรียนการสอน การบริหารจัดการและการ

จัดการของโรงเรียนและ Benis (1997, p. 202) ให้ความหมายของประสทิธิผลของโรงเรยีน

ว่า หมายถึง ความสามารถในการปรับตัวเปลี่ยนแปลง พัฒนาใหเ้ข้ากับสิ่งแวดล้อมที่

เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ เพื่อรวมพลังใหเ้ป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในการปฏิบัติภารกิจของ

โรงเรียน ส่วน Princeton (Princeton University, 2005, p.11) ให้นยิามประสิทธิผลว่า เป็น

ความสามารถที่จะปฏิบัติภารกิจให้บรรลุจุดมุ่งหมาย งานที่ท าประสบความส าเร็จและ

เกิดผลอย่างหนึ่งอย่างใดหรือหลายอย่างตามวัตถุประสงค์ ซึง่เป็นการตัดสินใจและปฏิบัติ

ตามขั้นตอนตัง้แตก่ารก าหนดจุดมุง่หมาย การตัดสินใจ ลงมอืปฏิบัติจนบรรลุผลที่ 

พึงประสงค์ในเวลาที่ก าหนด 

   สอดคล้องกับ สัมฤทธิ์  กางเพ็ง (2551, หนา้ 13) ได้กล่าวถึง 

ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ระดับความส าเร็จหรอืการบรรลุตามวัตถุประสงค์หรอื

เป้าหมายของโรงเรียนที่ก าหนด ทั้งด้านผลผลติ (Outputs) และผลลัพธ์ (Outcomes) โดยมี

ความหมายครอบคลุมถึงผลผลติที่เกิดขึ้นกับนักเรียนเป็นส าคัญและความพึงพอใจของครู

ผูป้ฏิบัติดว้ยและ Reynolds and Cremers (1990, p. 1) ได้กล่าวถึง การบริหารโรงเรียนที่มี

ประสิทธผิลวา่เป็นโรงเรียนที่เต็มเปี่ยมไปด้วยคุณภาพของการศึกษา  

  จากการให้ความหมายของนักวิชาการสรุปได้วา่ ประสิทธิผล หมายถึง 

ระดับความส าเร็จหรอืการบรรลุตามวัตถุประสงค์หรอืเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และโรงเรยีนที่

มีประสิทธิผล หมายถึง โรงเรียนที่มีความสามารถในการด าเนนิการพัฒนาตนเองได้

ประสบผลส าเร็จในการผลิตผลลัพธ์ที่มีคุณภาพตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

 

 2. แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรยีน   

  สภาพโดยทั่วไปในการด าเนินงานนั้นโรงเรียนนับว่าเป็นองค์การประเภทหนึ่ง 

ดังนัน้ “ประสิทธิผลของโรงเรียน” จึงมคีวามหมายเช่นเดียวกับ “ประสิทธิผลขององค์การ” 

ซึ่งองค์ความรู้ เรื่อง ประสิทธิผลขององค์การเกิดจากการศกึษาและวเิคราะหว์ินจิฉัย

องค์การอย่างลกึซึง้ ท าให้เกิดการนยิามและการตคีวามหมายหลากหลาย นักวิชาการได้ให้

ความหมายประสิทธิผลขององค์การไว้แตกต่างกันตามลักษณะองค์การและมุมมองของ

นักวิชาการ ซึง่ผูว้ิจยัน านิยามของนักวิชาการมาสรุปรวมและจัดประเภทนิยามได้ 

เป็น 3 กลุ่มดังนี้  
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   กลุ่มที่หนึ่ง ให้นิยามค าว่าประสิทธิผลของโรงเรียนหรือประสิทธิผลของ 

องค์การในรูปของความสัมฤทธิ์ หรอืความส าเร็จของการด าเนินงานของโรงเรียนหรอื

องค์การ ตามเป้าหมายที่ก าหนดนักวิชาการกลุ่มนี้ ประกอบด้วย Gaertner & Ramnaraya 

(1983, p. 245) ที่นยิามว่า ประสิทธิผลขององค์การเป็นผลมาจากการด าเนินงานหรอืผลที่

เกิดจากการด าเนินงานขององค์การที่บรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์การ 

ส่วน Pfeffer & Salancik (1978, p. 37) นิยามว่า ประสิทธิผลขององคก์ารเป็นผลลัพธ์ที่

แสดงถึงศักยภาพขององค์การในการจัดการได้ตามวัตถุประสงค์ขององค์การและกลุ่ม

บุคคลในองค์การ เช่นเดียวกับ Vappu (Vappu, 2000, p. 125; Lock and Crawford, 2005, 

p. 25) ได้นยิามว่า ประสิทธิผล หมายถึง ระดับที่องค์การด าเนินการประสบความส าเร็จ 

ตามเป้าหมายทีก่ าหนด 

   กลุ่มที่สอง ให้นยิามค าว่าประสิทธิผลของโรงเรียนค่อนข้างแคบและ

เฉพาะเจาะจง เน้นผลลัพธ์และผลผลติที่เกิดกับนักเรียน นักวิชาการกลุ่มนี้ ประกอบด้วย 

Reid and Other (Reid, et. al, 1988, p. 43) ให้นยิามค าว่าประสิทธิผลตามทัศนะของ

ครูผูส้อนผูม้ีประสบการณแ์ละผู้บริหารโรงเรียนที่ก าลังศกึษาในระดับบัณฑติศกึษา วา่ 

ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ศักยภาพและความสามารถของนักเรียนด้านผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน Ammstrong. et.al. (1988, p. 143) ได้ให้นิยามว่า โรงเรยีนที่มปีระสิทธิผลสูง  

หมายถึง โรงเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าระดับเกณฑม์าตรฐานในการทดสอบ  

สอดคล้องกับ Hoy and Miskel (2005, p. 245) ที่นยิามว่า ประสทิธิผลของโรงเรียน  

หมายถึง การที่โรงเรยีนสามารถผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูง พัฒนา

นักเรียนให้มทีัศนคตเิชิงบวก สามารถปรับตัวใหเ้ข้ากับสิ่งแวดล้อมและแก้ปัญหาได้และ 

ศริิชัย  กาญจนวาสี (1989, p. 96) ให้นิยามว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นความสามารถ

ในการก าหนดนโยบายและการปฏิบัติที่ท าให้นักเรียนเกิดการพัฒนาการด้านร่างกาย 

อารมณ์ สังคมและสติปัญญา 

   และกลุ่มที่สาม ใหน้ิยามค าว่า ประสทิธิผลของโรงเรียน หรอืองคก์าร 

ในหลายมิติของการบริหารอันจะมีผลตอ่ความส าเร็จในการด าเนินงานของโรงเรียนตาม

เป้าหมายที่ก าหนด ซึ่งนักวิชาการกลุ่มนีป้ระกอบด้วย Downson (Downson. (1996, p. 5); 

Hall (1996, p. 43) ได้นยิามประสิทธิผลของโรงเรียนว่า เป็นผลของการด าเนินงานที่

ประสบความส าเร็จ ทั้งนีค้วามส าเร็จครอบคลุมถึงความซับซ้อนและเกี่ยวข้องกับการ

บริหารจัดการทรัพยากรทั้งส่วนที่เป็นประโยชน์และไม่เป็นประโยชน์ตอ่ความส าเร็จ 
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ตามเป้าหมายของโรงเรียนโดยต้องพิจารณาถึงเป้าหมายที่อาจเปลี่ยนแปลงไปตามเวลา 

และเงื่อนไขของผูป้ฏิบัติงาน สว่น วิโรจน์ สารรัตนะ (2548, หนา้ 323-324) ให้ทัศนะ

เกี่ยวกับโรงเรียนที่มปีระสิทธิผล (Effective School) หรือความมปีระสิทธิผลของโรงเรียน 

(School  Effective) วา่ เป็นค าที่ยากจะให้นิยามได้อย่างชัดเจนว่าประกอบด้วยอะไรบ้าง 

เป็นเรื่องที่อาจตอ้งมกีารอภิปรายหรือถกเถียงกันได้ไม่รู้จบ หากมองในทัศนะของ

ผูป้กครอง โรงเรียนที่มีประสิทธิผลก็อาจให้ความส าคัญในเรื่องความสุขของเด็กคะแนน

หรอืผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของเด็ก การปฏิบัติตนของเด็ก ความสะอาดและความเป็น

ระเบียบเรียบร้อยของโรงเรียน การเอาใจใส่ต่อเด็กของครู ความน่าเชื่อถือของโรงเรียน 

หรอืความร่วมมอืของผูป้กครองกับชุมชน เป็นต้น ในทัศนะของครูก็อาจมองในเรื่องของ

การเรียนรูข้องเด็ก สภาพชุมชนการดูแลเอาใจใส่เด็ก ความผูกพันกับภารกิจ การใหก้าร

สนับสนุนของผูบ้ริหาร การพัฒนาและความเชื่อมั่นในองค์การ เป็นต้น หรอืทัศนะของ

ผูบ้ริหารอาจมองว่า โรงเรียนเป็นที่นิยมกันหรอืไม่ เราเป็นอย่างไรเมื่อเปรียบเทียบกับ

โรงเรียนอื่น เด็กมาเรียนโรงเรียนนีก้ันหรือไม ่เรามีคณะครูที่ดหีรอืไม่ คณะครู มีความ 

พึงพอใจอย่างไร หรอืผูป้กครองบ่นต าหนิหรือไม่ เป็นต้น  

  จากความหมายของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ประสิทธิผลของ 

โรงเรียน หมายถึง ระดับความส าเร็จหรือการบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของ 

โรงเรียนทีไ่ด้ก าหนดไว้ตามความสามารถของตนเองทั้งด้านผลผลติ (Outputs) และผลลัพธ์  

(Outcomes) ของการด าเนนิงานโดยมีความหมายครอบคลุมถึงผลผลติที่เกิดขึน้กับนักเรียน 

เป็นส าคัญและความพึงพอใจของบุคลากรทีเ่กี่ยวข้องโดยมีการใชท้รัพยากรทางการ

บริหารให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 

 3. ลักษณะประสิทธิผลของโรงเรยีน 

   ประสิทธิผลของโรงเรียน (school effectiveness) หรือโรงเรียนที่ประสิทธิผล 

(effective school) นั้น จะเห็นได้ว่ามีการใช้ค าที่แตกต่างกันแต่มคีวามหมายคล้ายคลึงกัน 

เช่น โรงเรียนที่ประสบความส าเร็จ (successful school) โรงเรยีนที่ประสบผลส าเร็จสูง 

(high-performance school) โรงเรียนคุณภาพ (quality school) โรงเรียนสมบูรณ์แบบ/

โรงเรียนในฝัน (lab school) หรอืโรงเรียนดี (good school / smart school) เป็นต้น ถ้าหาก

พิจารณาเกีย่วกับค าศัพท์ส าคัญ (keys terms) ต่างๆ ดังกล่าว จะเห็นได้ว่ามีความหมาย 

เชงิบวกทั้งสิน้ซึ่งแสดงถึงโรงเรียนที่มีการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ หรอือาจกล่าวได้ 
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ว่า เป็นโรงเรียนที่มกีารปรับปรุงพัฒนา (improvement school) จนมีความส าเร็จเกิดขึน้ 

ทุกด้านเป็นที่พึงพอใจของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย (stakeholder satisfaction) ซึ่งนักวิชาการ และ

นักการศกึษาได้พยายามให้นิยาม และอธิบายลักษณะของค าเหล่านีไ้ว้อย่างหลากหลาย

เชน่กัน ดังนั้น ในการก าหนดองค์ประกอบเกี่ยวกับลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียนที่ใช้ใน

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาวิเคราะหจ์ากแหล่งขอ้มูลเกี่ยวกับหลักการ แนวคิดและทฤษฏี 

เกี่ยวกับลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียน เพื่อเป็นแนวทางน าไปสู่การก าหนดองค์ประกอบ

ลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียนที่ใชใ้นการวิจัย ซึ่งผูว้ิจัยได้น าเสนอตามล าดับ ดังนี้ 

   3.1 หลักการ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับลักษณะประสิทธผิลของ

โรงเรียน 

    ปัจจุบันมนีักวิชาการได้ให้ความสนใจเกี่ยวกับลักษณะประสิทธิผล

ของโรงเรียนมากขึ้นตั้งแต่ช่วงปี 1980 เป็นต้นมา โดยได้เสนอแนวคิดไว้อย่างหลากหลาย 

ผูว้ิจัยได้สังเคราะห์และน าแนวคิดและผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อน าไปสู่การการก าหนด

องค์ประกอบลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ่งมีแนวคิดและผลงานวิจัยที่หลากหลาย

ทั้งในทัศนะของนักวิชาการต่างประเทศและนักวิชาการของไทย ดังนี้ 

     ภารดี อนันต์นาวี (2546, หน้า 156) ที่ได้ศกึษาปัจจัยที่สง่ผล 

ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหง่ชาติ  

โดยสังเคราะหอ์งค์ประกอบประสิทธิผลของโรงเรียนที่ใช้ในการวิจัยสองประการ คือ ความ 

พึงพอใจในงานของครู และความส าเร็จในการผลตินักเรียน  

     อ ารุง จันทวานิช และคณะ (2546, หนา้ 20-23) ได้เสนอแนวคิด

ของโรงเรียนที่สมบูรณ์แบบว่าต้องประกอบด้วย 1) ผู้เรียนมีคุณภาพมาตรฐานมีการ

พัฒนาการทุกด้าน เป็นคนดี คนเก่ง มคีวามสุข เรยีนต่อและประกอบอาชีพได้ 2) โรงเรียน

เป็นที่ชื่นชมของชุมชน 3) โรงเรียนเป็นแบบอย่างและให้ความช่วยเหลือแก่ชุมชนและ

โรงเรียนอื่น 4) การจัดกระบวนการเรียนรู้เนน้ผูเ้รียนส าคัญที่สุด 5) การจัดบรรยากาศการ

เรียนรูเ้อือ้ต่อการพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีน 6) การบริหารจัดการที่ดีใชโ้รงเรียนเป็นฐาน

และเน้นการมสี่วนร่วม 7) การประกันคุณภาพการศกึษามีประสิทธิภาพเป็นส่วนหน่ึงของ

ระบบบริหารโรงเรียน 8) มีครู  ผูบ้ริหาร และบุคลากรทางการศึกษาและจ านวนเพียงพอ 

9) ลักษณะทางกายภาพของโรงเรียนได้มาตรฐาน 10) หลักสูตรเหมาะสมกับผูเ้รียนและ

ท้องถิ่น 11) สื่ออุปกรณ์เทคโนโลยีทันสมัย 12) แหลง่เรียนรู้ในโรงเรยีนหลากหลาย  

13) งบประมาณมุ่งเน้นผลงานและ 14) สภาพแวดล้อมภายนอกของโรงเรียนดีมีสังคม 
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บรรยากาศ สิ่งแวดล้อมเอือ้อ านวยต่อการจัดการศกึษาที่มคีุณภาพ  

     วโิรจน ์สารรัตนะ (2548, หน้า 86) ให้ทัศนะเกี่ยวกับโรงเรียนที่มี

ประสิทธิผล (Effective School) หรอืความมปีระสิทธิผลของโรงเรียน (School Effective)  

ว่าเป็นค าที่ยากจะให้นยิามได้อย่างชัดเจนว่าประกอบด้วยอะไรบ้าง เป็นเรื่องที่อาจต้องมี

การอภิปรายหรือถกเถียงกันได้ไม่รู้จบ หากมองในทัศนะของผูป้กครอง โรงเรียนที่มี

ประสิทธิผลก็อาจใหค้วามส าคัญในเรื่อง ความสุขของเด็กคะแนนหรอืผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของเด็ก การปฏิบัติตนของเด็ก ความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ

โรงเรียน การเอาใจใส่ตอ่เด็กของครู ความน่าเชื่อถือของโรงเรียน หรือความร่วมมือของ

ผูป้กครองกับชุมชน เป็นต้น ในทัศนะของครูก็อาจมองในเรื่องของการเรียนรู้ของเด็ก 

สภาพชุมชนการดูแลเอาใจใส่เด็ก ความผูกพันกับภารกิจ การให้การสนับสนุนของผูบ้ริหาร 

การพัฒนาและความเช่ือม่ันในองค์การ เป็นต้น หรือทัศนะของผูบ้ริหารอาจมองว่า 

โรงเรียนเป็นที่นยิมกันหรอืไม่ เราเป็นอย่างไรเมื่อเปรียบเทียบกบัโรงเรียนอื่น เด็กมาเรียน

โรงเรียนนีก้ันหรือไม่ เรามีคณะครูที่ดหีรอืไม่ คณะครู มีความพึงพอใจอย่างไร หรอื

ผูป้กครองบ่นต าหนิหรอืไม่ เป็นต้น  

     นงลักษณ์  เรอืนทอง (2550, บทคัดย่อ) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบ 

ของรปูแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลว่า ประกอบด้วย 1) การเป็นองค์กรแหง่การ 

เรียนรู้ 2) ผู้รหิารและครูเป็นมอือาชีพ 3) การประกันคุณภาพและการตรวจสอบได้และ 

ความน่าเชื่อถือ 4) สภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ 5) การมีวสิัยทัศนแ์ละวัตถุประสงค์ 

ร่วมกัน 6) เนน้การเรียนการสอน 7) การสอนที่มีวัตถุประสงค์ และ 8) มคีวามคาดหวังตอ่

นักเรียนสูง  

     สัมฤทธิ์  กางเพ็ง (2551, หน้า 193-195) ได้ศกึษาการพัฒนา

รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นตอ่การบริหารจัดการที่มีอทิธิพลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียน : การพัฒนาและตรวจสอบความตรงของตัวแบบ มวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและ

เปรียบเทียบระดับปัจจัยทางการบริหาร ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน จ าแนกตามขนาด

ของโรงเรียน ตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของตัวแบบทางการบริหารที่มีอทิธิพล

ต่อประสิทธิผลของโรงเรียน และศกึษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้มและอิทธิพลรวม

ทางการบริหารที่มีอทิธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ศึกษาจากโรงเรยีนสังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน พบว่า ระดับรูปแบบทางการบริหารและระดับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนมคี่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายละเอียด 
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ในแต่ละปัจจัย พบว่าส่วนใหญ่มคี่าเฉลีย่อยู่ในระดับมาก มีเพียงปัจจัยสมรรถนะของ 

องค์การอยู่ในระดับปานกลาง ผลการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของตัวแบบ 

ที่ผู้วจิัยพัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่ามีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชงิ

ประจักษ์ ปัจจัยทางการบริหารมอีิทธิพลทางตรง อทิธิพลทางออ้มและอิทธิพลรวมตอ่

ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยเรียงคา่สัมประสิทธิ์จากมากไปหาน้อย ดังนี้ อิทธิพลทางตรง 

4 ด้าน คือ ด้านสมรรถนะขององค์การ ดา้นการจัดกระบวนการเรียนรู้ ด้านบรรยากาศของ

โรงเรียน และด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการ อทิธิพลทางอ้อม มี 3 ด้าน คือ ด้านสมรรถนะ

ขององค์การที่ส่งผ่านด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้กับด้านบรรยากาศของโรงเรียน และ

ด้านบรรยากาศของโรงเรียนที่ส่งผ่านการจัดกระบวนการเรียนรู้และอิทธิพลรวม 4 ด้าน 

คือ ด้านสมรรถนะขององค์การ ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ ด้านบรรยากาศของ

โรงเรียนและด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการ  

     วันเพ็ญ  บุรีสงูเนิน (2552, บทคัดย่อ) ซึ่งศกึษาปัจจัยที่สง่ผลต่อ

ความส าเร็จในการบริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน เขตพัฒนาพืน้ที่ชายฝั่งทะเลตะวันออก 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ปัจจัยที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการบริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน  

เขตพัฒนาพื้นที่ชายฝัง่ทะเลตะวันออก มี 9 ด้าน คือ พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร วิสัยทัศน์ 

ของผู้บริหาร บรรยากาศสถานศกึษา คุณภาพการสอนของครู ความพึงพอใจในการ 

ท างานของครู การได้รับการสนับสนุนจากสังคมของครู พฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการ 

บริหารสถานศกึษา เจตคติต่อสถานศึกษา และการระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษาและ 

2) ความส าเร็จในการบริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน เขตพัฒนาพืน้ที่ชายฝัง่ทะเลตะวันออก 

มี 4 ด้าน คอื การบริหารสถานศกึษา การบริหารและการสนับสนุน การพัฒนาบุคลากร 

และการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน 

     Price (Lowless. 1979, p. 34; Cited in Price, 1963, p. 384)  

ได้วเิคราะหค์วามมีประสิทธิผลขององค์การ 5 อย่าง คือ ความสามารถในการผลติ 

ขวัญก าลังใจ การปฏิบัติตามแบบอย่าง การปรับตัวและการเป็นปึกแผ่นขององค์การ  

ส่วน Kreitner (1983, p. 135) ได้จ าแนกตัวแบบความมีประสิทธิผลออกเป็น 3 ทัศนะ ดังนี ้

1) ทัศนะดั้งเดิมที่เห็นว่าเป็นการด าเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมายขององค์การที่ก าหนดไว้  

2) ทัศนะทรัพยากรและระบบเห็นว่าเป็นความสามารถขององค์การในการที่จะจัดหา

ทรัพยากรที่มคีุณค่าและขาดแคลนมาใช้ในระบบองค์การได้และ 3) ทัศนะที่ค านึงถึงความ

พึงพอใจของผูป้กครองของผูม้ีสว่นได้เสียขององค์การ   
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     Hoy and Furguson (1985, pp. 117-134) กล่าวว่า ประสิทธิผล 

ของโรงเรียนอาจพิจารณาจากการที่นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูง มกีารจัดสรร

ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการปรับเปลี่ยนสภาพแวดล้อมที่มากระทบ

ทั้งภายในและภายนอกของบุคคลและสามารถสร้างความพึงพอใจใหก้ับครูอาจารยไ์ด้  

     Austin and Reynolds (1990, pp. 167-178) ได้ศกึษาวิจัยว่าการ

บริหารโรงเรียนที่มปีระสิทธิผลจะต้องมีลักษณะที่แสดงถึงความส าเร็จ ดังนี้ 1) การจัดการ

อาคารสถานที่ 2) ภาวะผูน้ า 3) ความมเีสถียรภาพของบุคลากร 4) การจัดระบบของ

หลักสูตรและการเรียนการสอน 5) การพัฒนาบุคลากร 6) การจัดการเวลาเรียนที่เกิด

ประโยชน์สูงสุด 7) ความเป็นเลิศทางวิชาการที่ได้รับการยอมรับ 8) การมีสว่นร่วมและการ

สนับสนุนจากผูป้กครอง 9) การวางแผนร่วมกัน 10) ความรูส้ึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน  

11) มีเป้าหมายและความคาดหวังรว่มกันที่ชัดเจนและ 12) มรีะเบียบวินัย  

     Sregiovanni (1991, pp. 258-263) ได้สรุปลักษณะสถานศกึษา 

ที่มปีระสิทธิผลว่าควรมีองค์ประกอบ ดังนี้ 1) เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง 2) มแีผนงานทาง

วิชาการที่ดี 3) จัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการเรยีนรู้ของนักเรียน 4) มบีรรยากาศ

สถานศกึษาในทางบวก 5) ส่งเสริมความมปีฎิสัมพันธ์ต่อกันแบบกลุ่ม 6) มกีารพัฒนา 

บุคลากรอย่างกว้างขวาง 7) ใชภ้าวะผูน้ าแบบมีสว่นร่วม 8) สง่เสริมการแก้ปัญหาอย่าง 

สร้างสรรค์และ 9) ผู้ปกครองและชุมชนมสี่วนรว่ม 

     นอกจากนี ้Woods and Orlik (1994, p. 247) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับ 

โรงเรียนที่มปีระสิทธิผลไว้ว่าควรมีลักษณะ ดังนี้ 1) ความคาดหวังสูง การสอนที่ท้าทาย

ความส าเร็จในหลายด้าน 2) บริบทและวัฒนธรรมโรงเรียนแบบมีสว่นร่วม 3) การ

เปลี่ยนแปลงและการพัฒนาหลักสูตรใหม้ีผลตอ่คุณภาพการเรียนการสอน 4) พัฒนาใน

วิชาชีพ มีความผูกพันระยะยาวเพื่อความเติบโตพัฒนาทางสตปิัญญา 5) จิตส านึกชุมชน 

การตัดสินใจรว่ม การวางแผนร่วม เพื่อมีพันธะผูกพัน 6) ชุมชนมสี่วนรว่มในการสร้าง

ระเบียบเชงิสังคม เป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมของครูและนักเรียน 7) มกีารตรวจสอบ

ภายใน ระบบการประเมิน นโยบายและการปฏิบัติของโรงเรียนจากเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ และ 

8) สามารถรับการตรวจสอบได้จากผู้ตรวจภายนอกใช้ตัวบ่งชีแ้ละเหตุการณ์เป็นตัวชี้วัดได้ 

     Sammons, Hillman and Mortimore (1995, pp. 254-268)  

ได้ศึกษาวิจัยและพัฒนาองค์ประกอบที่สง่ผลถึงความส าเร็จหรอืความมปีระสิทธิผลของ

โรงเรียนประสิทธิผลว่ามี 11 ปัจจัย คอื  
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1. ความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ ประกอบด้วย 1) มีความมั่นคง 

และชัดเจนของวัตถุประสงค์ขององค์การ และบริหารเชิงรุกสร้างทีมงานบริหารของ

โรงเรียน 2) การมสี่วนรว่มของครูในการบริหารจัดการหลักสูตร การตัดสินใจและการใช้

นโยบายต่างๆ และ 3) สร้างครูใหเ้ป็นผู้น าทางวิชาการ  

      2. การมวีิสัยทัศน์และเป้าหมายร่วมกัน ประกอบด้วย 1) การมี

เอกภาพของเป้าหมายโรงเรียน 2) มีการปฏิบัติอย่างตอ่เนื่องเพื่อความก้าวหน้าของ

นักเรียนและ 3) มีความเคารพในสถาบัน 

      3. มีสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู ้ประกอบด้วย 1) มี

สภาพแวดล้อมที่เป็นระบบระเบียบและ 2) มีสภาพแวดล้อมที่ดึงดูดความสนใจต่อการเรียน

การสอน 

      4. การเรียนการสอนที่เข้มแข็งประกอบด้วย 1) การใช้เวลาที่

เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอนและการบริหารและ 2) เน้นความเป็นเลิศทาง

วิชาการ 

      5. มีแผนการเรียนการสอนที่มวีัตถุประสงค์ชัดเจน 

ประกอบด้วย 1) ความมีประสิทธิภาพของแผนการสอน ในการเตรียมการสอน 2) มี

จุดประสงคท์ี่ชัดเจนของแผนการสอน 3) บทเรียนที่เหมาะสมกับนักเรียนและ 4) ใช้วธิีการ 

สอนที่หลากหลาย 

      6. มีความคาดหวังตอ่โรงเรียนและนักเรียนในระดับสูง  

ประกอบด้วย 1) ครูและนักเรียนมคีวามคาดหวังในระดับสูงรวมกันทั่วถึงทั้งโรงเรียน  

2) การสื่อสารและเสริมแรงเพื่อให้ความคาดหวังสูค่วามเป็นจรงิและ 3) มีการคิดการ

ปฏิบัติที่ท าให้ไปสู่ความคาดหวัง 

      7. มีการเสริมแรงครู ประกอบด้วย 1) การให้ความเป็นธรรม 

ในการให้รางวัลและการลงโทษและ 2) ชีแ้จงและใหท้ราบผลการพัฒนาหรือการปรับปรุง 

      8. มีการติดตามความก้าวหน้าของนักเรียนและการพัฒนา

ปรับปรุงโรงเรยีน ประกอบด้วย 1) มีการตดิตามผลการเรียนของนักเรียนและ 2) มีการ

ประเมินศักยภาพของโรงเรียน 

      9. นักเรียนมคีวามรับผดิชอบ ประกอบด้วย 1) การสร้างความ

ศรัทธาของครูให้มแีก่นักเรียน 2) มอบหมายหนา้ที่ความรับผิดชอบและ 3) การควบคุม

พฤติกรรมของนักเรียน 
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      10. มีความรว่มมอืระหว่างโรงเรยีนและผูป้กครอง ได้แก่  

ให้ความร่วมมอืที่เอื้ออ านวยต่อการเรียนรูข้องนักเรียน  

      11. เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูซ้ึ่ง ได้แก่ การพัฒนาบุคลากร 

ทุกฝ่ายในโรงเรียนใหม้ีการเรียนรูแ้ละรับผิดชอบโรงเรียนได้ เพื่อสรา้งทีมงามในการพัฒนา

โรงเรียน  

     Hanson (1996, p. 35) ได้ให้ทัศนะว่าการบริหารโรงเรียนที่มี

ประสิทธิผลมีลักษณะ ดังนี้ 1) มีการปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผู้เรียน 2) มี

บรรยากาศสนับสนุนเรยีนรู้ของนักเรียน 3) มกีารตดิตามก ากับกระบวนการเรียนการสอน 

4) บุคลากรมีมาตรฐาน 5) มีการส่งเสริมการรักษาวินัยของผู้เรยีนและ 6) มีการจัด

สภาพแวดล้อมและสวัสดิการท างาน     

     Lunenburg and Ornstein (1996, p. 348) ได้ศกึษาเกี่ยวกับ

ประสิทธิผลของโรงเรียน จากโครงการ Connecticut School Effectiveness Project และสรุป

ลักษณะของการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลว่ามีลักษณะ 7 ประการ ดังนี้ 

      1. มีสภาพแวดล้อมที่เป็นระเบียบและปลอดภัย (a safety and 

orderly environment) และไม่เป็นปัญหาอุปสรรคส าหรับการเรียนการสอน 

      2. พันธกิจของโรงเรียนมีความชัดเจน (a clear school   

mission) บุคลากรมีส่วนรว่มในภาระผูกพันของเป้าหมายการเรียนการสอนและกิจกรรม 

ต่างๆ และสามารถตรวจสอบได้ 

      3. มีภาวะผูน้ าทางวิชาการโดยที่ผู้บริหารต้องมคีวามเข้าใจและ

ประยุกต์ใชคุ้ณลักษณะของงานวิชาการที่มีประสิทธผิล (instructional effective) 

      4. มีบรรยากาศของความคาดหวังที่สูง (a climate of high 

expectation) โดยที่อาจารย์สามารถแสดงออกถึงความรอบรู้ในทักษะเบือ้งตน้ให้นักเรียน

เห็นได้ 

      5. ทุ่มเทเวลาในการท างาน (high time on task) เพื่อวางแผน

กิจกรรมการเรียนการสอนและพัฒนาทักษะ 

      6. มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างสม่ าเสมอ 

(frequent monitoring of student program) เพื่อน าผลมาปรับปรุงตอ่ไป 

      7. มีความสัมพันธ์ทางบวกกับผูป้กครอง (positive home  

school relations) โดยที่ผู้ปกครองสนับสนุนพันธกิจของโรงเรียนและช่วยเหลือส่วนที่ท าให้ 
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เกิดความส าเร็จ 

     Hoy and Miskel (2001, pp. 287-288) ได้น าเสนอถึงคุณลักษณะ

ของความมีประสิทธิผลของโรงเรียนไว้ 3 ประการ ดังนี้ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ  

2) ความพึงพอใจในงานของครู และ 3) ประสิทธิผลของโรงเรียนทั้งหมด และได้ให้ทัศนะ

เพิ่มเติมว่าโรงเรยีนเป็นองค์การที่มีลักษณะเป็นระบบเปิด ซึ่งประกอบด้วยปัจจัยน าเข้า 

(Input) กระบวนการ (Process) และผลผลติ (Output) โดยได้วิเคราะหอ์งค์ประกอบของ

กระบวนการภายในไว้ 5 ประการ ได้แก่ การเรียนการสอน โครงสร้างบุคคล วัฒนธรรม

และบรรยากาศ ตลอดจนนโยบายทางการเมอืงที่มคีวามเกี่ยวข้องปฏิสัมพันธ์กันและถูก

ก าหนดโดยอ านาจของสภาพแวดล้อมภายนอก สว่นผลผลติของโรงเรียนนัน้จะประกอบ 

ด้วยผลลัพธ์ของการปฏิบัติงานของโรงเรียน ครูและผูบ้ริหาร ทั้งดา้นปริมาณและคุณภาพ

ซึ่งสามารถเป็นตัวชีว้ัดในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนได้  

    จากหลกัการ แนวคิดเชิงทฤษฏีของนักวิชาการเกี่ยวกับความมี

ประสิทธิผลของโรงเรียนดังกล่าวข้างต้น จะเห็นว่า มีทั้งการอธิบายอย่างเป็นระบบและไม่

เป็นระบบ แต่แนวโน้มของการอธิบายจะเป็นไปตามทฤษฏีเชิงระบบมากขึ้น โดยจะมองไป

ทั้งส่วนที่เป็นสภาวะแวดล้อม ปัจจัย กระบวนการ ผลผลิต และการมองแบบองค์รวม  

(holistic) ซึ่งสามารถสรุปเป็นองค์ประกอบลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียน ดังตาราง 1 
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1. ความสามารถในการผลิต                  3 

2. เสริมแรงสร้างขวัญก าลังใจ                  2 

3. การปฏิบัติตามแบบอย่าง                  2 

4. ความสามารถในการปรับตัว                  2 

5. การเป็นปึกแผ่นขององค์การ                  2 

6. การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายที่

ก าหนดไว้  

                 1 

7. การจัดการทรัพยากร                  3 
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                       นักวชิาการ 

 

    

         องคป์ระกอบ 

ภา
รด

 ี อ
นัน

ตน์
าว

 ี(2
54

6)
 

อ า
รุง

 จ
ันท

วา
นชิ

แล
ะค

ณ
ะ 

(2
54

6)
 

วโิ
รจ

น์ 
 ส
าร

รัต
นะ

 (2
54

8)
 

วา
โร
  เ
พ็ง

สวั
สด

ิ์ (2
54

9)
 

นง
ลัก

ษณ
์ เรื

อน
ทอ

ง 
(2

55
0)

 

สัม
ฤท

ธิ์ 
กา

งเ
พ็ง

 (2
55

1) 

วัน
เพ

็ญ
 บ

ุรีส
ูงเ
นนิ

 (2
52

2)
 

Pr
ice

 (1
96

3)
 

Kr
eit

ne
r (

19
83

) 

Ho
y&

Fu
rg

us
on

 (1
98

5)
 

Au
et

in 
& 

Re
yn

old
s 

(19
90

) 

Sr
eg

iov
an

ni 
(19

91
) 

W
oo

ds
&O

rlik
 (1

99
4)

 

Sa
m

m
on

s&
M

or
tim

or
e 

(19
95

) 

Ha
ns

on
  (

19
96

) 

Lu
ne

nb
ur

g&
Or

ns
tin

 (1
99

6)
 

Ho
y 

& 
M

isk
el 

(2
00

1) 

รว
ม 

8. ความพึงพอใจของผู้ปกครอง 

และผู้มีส่วนได้เสีย 

                 1 

9. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน                  5 

10. บรรยากาศสถานศกึษา/

สภาพแวดล้อม 

                 13 

11. ภาวะผู้น าทางวิชาการ                  4 

12. ความมเีสถียรภาพของบุคลากร                  1 

13. การจัดการเรียนรู้                  8 

14. การพัฒนาบุคลากร                  4 
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15. การมสี่วนร่วมของผู้ปกครอง                  6 

16. มีการวางแผนร่วมกัน                  2 

17. มีเป้าหมายและความคาดหวัง

ร่วมกันที่ชัดเจน 

                 4 

18. มีระเบียบวินัย                  2 

19. มีความคาดหวังตอ่นักเรียนสูง                  1 

20. สมรรถนะขององค์การ                  1 

21. เนน้ผู้เรยีนเป็นส าคัญ                  2 

22. มีแผนงานวิชาการที่ดี                  1 
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23. จัดการเรยีนการสอนที่ 

ส่งเสริมการเรยีนรูข้องผูเ้รียน 

                 3 

24. ส่งเสริมความมปีฏิสัมพันธ์เชิงบวก                  2 

25. ใช้ภาวะผู้น าแบบมสี่วนร่วม                  1 

26. ส่งเสริมการแก้ปัญหาอย่าง

สร้างสรรค์ 

                 2 

27. มีการตรวจสอบและประเมิน

ความก้าวหน้า 

                 3 
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ตาราง 1 (ต่อ)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                       นักวชิาการ 

 

    

         องคป์ระกอบ 

ภา
รด

ี  อ
นัน

ตน์
าว

 ี(2
54

6)
 

 อ า
รุง

 จ
ันท

วา
นชิ

แล
ะค

ณ
ะ 

(2
54

6)
 

วโิ
รจ

น์ 
 ส
าร

รัต
นะ

 (2
54

8)
 

วา
โร
  เ
พ็ง

สวั
สด

ิ์ (2
54

9)
 

นง
ลัก

ษณ
์ เรื

อน
ทอ

ง 
(2

55
0)

 

สัม
ฤท

ธิ์ 
กา

งเ
พ็ง

 (2
55

1) 

วัน
เพ

็ญ
 บ

ุรีส
ูงเ
นนิ

 (2
52

2)
 

Pr
ice

 (1
96

3)
 

Kr
eit

ne
r (

19
83

) 

Ho
y&

Fu
rg

us
on

 (1
98

5)
 

Au
et

in 
& 

Re
yn

old
s 

(19
90

) 

Sr
eg

iov
an

ni 
(19

91
) 

W
oo

ds
&O

rlik
 (1

99
4)

 

Sa
m

m
on

s&
M

or
tim

or
e 

(19
95

) 

Ha
ns

on
  (

19
96

) 

Lu
ne

nb
ur

g&
Or

ns
tin

 (1
99

6)
 

Ho
y 

& 
M

isk
el 

(2
00

1) 

รว
ม 

28. สามารถรับการตรวจสอบ 

จากหน่วยงานอื่นได้ 

                 2 

29. การมสี่วนรว่มในการบริหาร

จัดการ 

                 4 

30. ผูบ้ริหาร ครูมคีวามเป็นมอือาชีพ                  4 

31. ความพึงพอใจของครู                  6 

32. การมเีป้าหมายและวิสัยทัศน์

ร่วมกัน 

                 2 

33. มีแผนการจัดการเรียนรู้                  1 
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34. นักเรียนมคีวามรับผดิชอบ                  1 

35. เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้                  2 

36. ทุ่มเทเวลาในการท างาน                  1 

37. ผูเ้รียนมคีุณภาพ                  1 

38. โรงเรียนมีความน่าเชื่อถือและเป็น

ที่ช่ืนชมของชุมชน 

                 2 

39. มีแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย                  1 

40. สื่อ อุปกรณ์/เทคโนโลยี                  1 
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ประสิทธิผล 

ของโรงเรยีน 

ผลสัมฤทธิท์างการเรยีน 

ความพึงพอใจในการท างานของครู 

คุณลักษณะของนกัเรียน 

การจัดการเรียนรู้ 

 จากตาราง 1 แสดงผลการสังเคราะหห์ลักการ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ 

ประสิทธิผลของโรงเรียนของนักวิชาการไทยและต่างประเทศ พบว่า มีนักวิชาการได้ให้

ทัศนะต่อประสิทธิผลของโรงเรียนไว้อย่างหลากหลาย โดยผู้วจิัยได้เลือกองค์ประกอบที่มี

ความถี ่6 ครั้งขึ้นไป หรอืร้อยละ 35 สามารถสรุปเป็นองค์ประกอบประสิทธิผลของ

โรงเรียน ได้ 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ดา้นบรรยากาศและสภาพแวดล้อมในโรงเรยีน  

2) ดา้นการจัดการเรียนรู้ 3) ด้านการมสี่วนรว่มของผูป้กครอง 4) ด้านความพึงพอใจ 

ในการท างานของครู และ 5) ดา้นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 จากผลการศกึษาวิเคราะห์หลักการแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลของ

โรงเรียนจากนักวิชาการไทยและต่างประเทศตลอดจนการศกึษากฎหมายและนโยบายที่

เกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษาที่ส าคัญดังกล่าวข้างต้น ได้มนีักวิชาการและนักการศกึษาได้

ให้ทัศนะต่อประสิทธผิลของโรงเรียน (school effectiveness) ไว้อย่างหลากหลายเพราะเป็น

แนวคิดจากคนต่างวัฒนธรรม และต่างสังคมซึ่งจากการวิเคราะห์องค์ประกอบประสิทธิผล

ของโรงเรียนพบว่ามีองค์ประกอบประสิทธิผลของโรงเรียนจ านวน 9 องค์ประกอบ ดังนี้  

1) คุณลักษณะของผูเ้รียน 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3) กระบวนการจัดการเรียนรู้  

4) ความพึงพอใจของครู 5) ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู ้6) บรรยากาศและ

สภาพแวดล้อมภายในสถานศกึษา 7) การมสี่วนรว่มของผู้ปกครอง 8) การบริหารและการ

จัดการศึกษาของผูบ้ริหารและ 9) การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา แต่เนื่องจาก

งานวิจัยนี้มุ่งไปที่การบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายทั้งผลผลติ (outputs) และผลลัพธ์ 

(outcomes) ด้านนักเรียนมากกว่าด้านการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษา 

  จากองค์ประกอบข้างต้นสามารถเขียนเป็นลักษณะขององค์ประกอบ

ประสิทธิผลของโรงเรียนได้  ดังภาพประกอบ 2 

  

 

 

 

 

 

  

 

ภาพประกอบ 2 องค์ประกอบประสิทธิผลของโรงเรียน 
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 จาการศึกษาข้างตน้ จงึก าหนดองค์ประกอบประสิทธิผลของโรงเรียนที่ส่งผล

ต่อคณุภาพของผูเ้รียนไว้ 4 องค์ประกอบดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 ด้านคุณลักษณะของ

นักเรียน องค์ประกอบที่ 2 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน องค์ประกอบที่ 3 ด้าน

กระบวนการจัดการเรียนรู้และองค์ประกอบที่ 4 ด้านความพึงพอใจในการท างานของคร ู

ซึ่งมีรายละเอียดขององค์ประกอบ ดังนี้ 

 

  1. องค์ประกอบด้านคุณลักษณะของผู้เรยีน 

    ผูเ้รียนถือได้ว่าเป็นผลผลติที่ส าคัญยิ่งของโรงเรียนการพิจารณาถึงความ

มีประสิทธิผลของโรงเรียน นอกจากผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนซึ่งถือเป็นผลผลติเชิงปริมาณ

ทีส่ าคัญจ าเป็นจะต้องพิจารณาควบคู่ไปกับผลผลิตเชิงคุณภาพด้วย นั่นคือคุณลักษณะที่ 

พึงประสงค์ของผู้เรยีนในด้านเก่งดีและมีสุขอันเป็นเป้าหมายในการจัดการศกึษาตาม

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  

ที่มุง่พัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็นคนดี คนเก่งและมีความสุข และหลักสูตรแกนกลางการศกึษา 

ขั้นพืน้ฐานพุทธศักราช 2551 ซึ่งเป็นหลักสูตรเพื่อความเป็นเอกภาพของชาติที่มุ่งพัฒนา

ผูเ้รียนใหเ้ป็นคนดี คนเก่ง มีความสุข มีศักยภาพในการศกึษาต่อและประอบอาชีพ จงึได้

ก าหนดจุดหมายของการจัดการศกึษาเพื่อให้เกิดกับผูเ้รียนเมื่อจบการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ดังนี้ 

    1.1 มีคณุธรรม จริยธรรมและคา่นิยมที่พึงปะสงค์ เห็นคุณค่าของ

ตนเอง มีวินัยและปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนาหรอืศาสนาอื่นที่ตนนับถือ 

ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

    1.2 มีความรู้อันเป็นสากลและมีความสามารถในการสื่อสาร การคิด 

การแก้ปัญหา การใช้เทคโนโลยแีละมีทักษะชีวติ 

    1.3 มีสุขภาพกาย สุขภาพจิตที่ดี มีสุขนสิัยและรักการออกกก าลังกาย 

    1.4 มีความรักชาติ มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก 

ยึดมั่นในวิถีชวีิตและการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตริยท์รงเป็น

ประมุข 

    1.5 มีจิตส านึกในการอนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมปิัญญาไทย การ

อนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม มีจิตสาธารณะที่มุ่งท าประโยชน์และสร้างสิ่งที่ดีงาม 

ในสังคมและอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข นอกจากนี้ หลักสูตรแกนกลางการศกึษา 
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ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุง่พัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู ้ 

ซึง่การพัฒนาจะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถนะส าคัญของหลักสูตร 5 ประการ ดังนี้ 

     1.5.1 ความสามารถในการสื่อสาร เป็นความสามารถในการรับ

และส่งสาร มีวัฒนธรรมในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ ความเข้าใจ ความรู้สึก

และทัศนะของตนเองเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลขา่วสารและประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์

ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม  

     1.5.2 ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการวิเคราะห์ 

การคิดสังเคราะห ์การคิดอย่างสร้างสรรคก์ารคิดอย่างมีวจิารณญาณและการคิดอย่าง

เป็นระบบ เพื่อน าไปสู่การสร้างองค์ความรู้หรอืสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเอง

และสังคมได้อย่างเหมาะสม 

     1.5.3 ความสามารถในการแก้ปัญหา เป็นความสามารถในการ

แก้ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ที่เผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล 

คุณธรรมและข้อมูลสารสนเทศ เข้าใจความสัมพันธแ์ละการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์

ต่างๆ ในสังคม แสวงหาความรู ้ประยุกต์ความรูม้าใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา และมี

การตัดสินใจที่มปีระสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบที่เกิดขึน้ต่อตนเอง สังคมและ

สิ่งแวดล้อม 

     1.5.4 ความสามารถในการใชท้ักษะชีวติ เป็นความสามารถในการ

น ากระบวนการต่างๆ ไปใช้ในการด าเนินชีวติประจ าวัน การเรียนรูด้้วยตนเองการเรียนรู้

อย่างตอ่เนือ่ง การท างานและการอยู่รว่มกันในสังคมด้วยการสร้างเสริมความสัมพันธ์อันดี

ระหว่างบุคคล การจัดการปัญหาและความขัดแย้งต่างๆ อย่างเหมาะสม การปรับตัวใหท้ัน

กับการเปลี่ยนแปลงของสังคมแสภาพแวดล้อมและการรูจ้ักหลีกเลี่ยงพฤติกรรม 

ไม่พึงประสงค์ที่ส่งผลกระทบต่อตนเองและคนอื่น 

     1.5.5 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี เป็นความสามารถในการ

เลือกใช้เทคโนโลยีด้านต่างๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาตนเองและ

สังคมในด้านการเรียนรู้ การสื่อสาร การท างาน การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ถูกต้อง

เหมาะสมและมีคุณธรรม พร้อมทั้งได้ก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนเพื่อมุง่

พัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณลักษณะอันพึงประสงค์เพื่อสามารถอยู่รว่มกับผูอ้ื่นในสังคมได้อย่างมี

ความสุข ในฐานะเป็นพลเมือไทยและพลโลก ดังนี ้1) รักชาต ิศาสน์ กษัตรยิ์ 2) ซื่อสัตย์ 

สุจรติ 3) มวีินัย 4) ใฝ่เรียนรู้ 5) อยู่อย่างพอเพียง 6) มุ่งมั่นในการท างาน 7) รัก 
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ความเป็นไทยและ 8) มีจิตสาธารณะ จากแนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกับแผนการศึกษา 

ของชาติ แผนการพัฒนาการศกึษาของกระทรวงศกึษาธิการ มาตรฐานการศกึษาของชาต ิ 

มาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ด้านผู้เรยีน และเป้าหมายการจัดการศกึษาในหลักสูตร

การศกึษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ดังนี้ 

      กระทรวงศึกษาธิการ (แผนการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2560-

2579, 2560, หน้า 79-80; แผนพัฒนาพัฒนาการศกึษาของกระทรวงศกึษาธิการ, 2559, 

หนา้ 15-17) ได้ก าหนดเป้าหมายด้านผู้เรยีน (Learner Aspirations) ที่มุง่ให้ผู้เรยีนทุกคนมี

ลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (3Rs 8Cs) ประกอบด้วย 1) 3Rs ได้แก่ การ

อ่านออก (Reading) การเขียนได้ (Writing) และการคิดเลขเป็น (Arithmetics) 2) 8Cs ได้แก่

ทักษะการคิดอยา่งมวีิจารณญาณและทักษะในการแก้ปัญหา (Critical Thinking and 

Problem Solving) ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) 

ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ (Cross-cultural Understanding) 

ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า (Collaboration, Teamwork and 

Leadership) ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศและการรู้เท่าทันสื่อ (Communications, 

Information and Media Literacy) ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีเพื่อการสื่อสาร 

(Computing and ICT Literacy) ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้ (Career and Learning 

Skills) และความมเีมตตา กรุณา มีวนิัย คุณธรรม จริยธรรม (Commpassion)  

ดังภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3 คุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของผู้เรยีน 

(ที่มา : แผนการศกึษาแหง่ชาติ, 2560, หน้า 80) 

 

  มาตรฐานการศกึษาของชาติ ได้ก าหนดคุณลักษณะของผู้เรียนด้านผู้เรยีน  

1 มาตรฐาน ได้แก่ คุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค์ทั้งในฐานะพลเมืองและพลโลก

ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ ดังนี้ คือ 1) ก าลังกายก าลังใจที่สมบูรณ์ 2) ความรู้และทักษะที่จ าเป็น

และเพียงพอในการด ารงชีวิตและการพัฒนาสังคม 3) ทักษะการเรียนรูแ้ละการปรับตัว  

4) ทักษะทางสังคมและ 5) คุณธรรมจิตสาธารณะและจติส านึกในความเป็นพลเมืองไทย

และพลโลกซึ่งเป้าหมายของการจัดการศกึษาอยู่ที่การพัฒนาคนไทยทุกคนให้เป็น “คนเก่ง

คนดีและมีความสุข” โดยมีการพัฒนาที่เหมาะสมกับช่วงวัยพัฒนาคนตามธรรมชาติและ

เต็มศักยภาพตรงตามความต้องการทั้งในด้านสุขภาพร่างกายและจิตใจสติปัญญาความรู้

และทักษะคุณธรรมและจติส านกึที่พึงประสงค์และอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข  

  มาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน (กระทรวงศึกษาธิการ, เอกสารอัดส าเนา,  

3 Rs 

Reading (อ่าน) Writing (เขียน) และ Arithmetics (คณิตศาสตร์) 

Creativity and Innovation 

(ทักษะด้านการสรา้งสรรค ์

และนวัตกรรม) 

Cross-cultural 

Understanding 

 (ทักษะด้านความเข้าใจต่าง

วัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์) 

(Collaboration,Teamwork & 

Leadership (ทักษะด้านความร่วมมือ 

การท างานเป็นทีม และภาวะผูน้ า 

Critical Thinking & 

Problem Solving (ทักษะดา้นการ

คิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะ

ในการแก้ปัญหา) 

 Career and Learning Skills 

(ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้) 

Commpassion (ความมีเมตตา 

กรุณา มีวนิัย คุณธรรม จรยิธรรม) 

(Communications, 

Information & Media 

Literacy (ทักษะด้านการสื่อสาร 

สารสนเทศและการรู้เท่าทันสื่อ) 

Computing and ICT Literacy 

(ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และ

เทคโนโลยเีพื่อการสื่อสาร) 

8Cs 
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2559, หนา้ 1-3) ได้ก าหนดคณุลักษณะด้านผูเ้รียนไว้ 2 ด้าน ดังนี้ 

   1. ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน ได้แก่ 1) ความสามารถในการ

อ่านเขียน การสื่อสาร และการคิดค านวณตามเกณฑข์องแต่ละระดับช้ัน 2) ความสามารถ

ในการคิดวิเคราะห ์คิดวิจารณญาณ อภปิราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก้ปัญหา  

3) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 4) ความก้าวหน้าทางการ

เรียนตามหลักสูตรสถานศกึษา 5) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและพัฒนาการจากผลการสอบ

วัดระดับชาติและ 6) ความพร้อมในการศกึษาต่อการฝึกงานหรือการท างาน 

   2. ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน ได้แก่ 1) การมคีุณลักษณะ

และค่านิยมที่ดีตามที่สถานศึกษาก าหนด โดยไม่ขัดกับกฎหมายและวัฒนธรรมอันดีของ

สังคม 2) ความภูมิใจในท้องถิ่นและความเป็นไทย 3) การยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความ

แตกต่างและความหลากหลายและ 4) สุขภาวะทางร่างกายและลักษณะจติสังคม 

  ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา องค์การมหาชน 

(2559, หนา้ 2-5) ได้ก าหนดมาตรฐานเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน รอบที ่4 (พ.ศ. 2559–2563) ไว้สอดคล้องกับมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน

ของกระทรวงศกึษาธิการและหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในด้านคุณภาพศิษย์ 

ซึ่งได้ก าหนดคุณลักษณะของผู้เรยีนไว้ ดังนี ้ 

   1. ผูเ้รียนเป็นคนดี มคีุณลักษณะดังนี้ ผูเ้รียนด ารงชีวติอย่างมคีุณค่า  

มีน้ าใจไมตรี มจีิตอาสาและมีการพัฒนาคุณธรรมด้านต่างๆ เช่น วินัยสติ กตัญญู เมตตา 

อดทน ซื่อสัตย์ ประหยัด ขยัน ไม่เห็นแก่ตัว เป็นต้น  

   2. ผูเ้รียนมีความรูค้วามสามารถตามหลักสูตร กล่าวคือ ผูเ้รียนมี

คุณลักษณะตามมาตรฐานการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรแกนกลางการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน  

   3. ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิด ซึ่งก าหนดลักษณะของผู้เรยีนในด้าน

ความสามารถทางความคิดเป็นหนึ่งในทักษะที่ส าคัญของการด ารงชีวติในสังคมปัจจุบัน 

ผูเ้รียนจงึต้องมีความสามารถในการคิดวิเคราะห ์คิดสังเคราะห์ คิดแก้ปัญหา และคิด

สร้างสรรค์ 

   4. ผูเ้รียนมีทักษะชีวติ ก าหนดให้ ผู้เรยีนมีทักษะในการดูแลสุขภาพ  

สามารถด าเนินชีวติประจ าวันอย่างมคีุณค่า ใฝเ่รียนรู้ อยู่ร่วมกันในสังคมด้วยการ 

เสริมสรา้งความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล จัดการปัญหาและความขัดแย้งต่างๆ ได้อย่าง 
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เหมาะสม ปรับตัวใหท้ันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดล้อมตลอดจนรูจ้ัก

หลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พงึประสงค์ที่ส่งผลกระทบต่อตนเองและผู้อื่น 

   จากการศกึษาวิเคราะหเ์กี่ยวกับคุณลักษณะของผูเ้รียนจากแผนการ

ศกึษาแหง่ชาติ แผนพัฒนาการศกึษาของกระทรวงศกึษาธิการ มาตรฐานการศกึษาของ

ชาติมาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐาน มาตรฐานการประเมินภายนอกระดับการศกึษา 

ขั้นพื้นฐานและคุณลักษณะของนักเรียนตามหลักสูตรการศกึษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 

2551 ผูว้ิจัยได้สรุปและน าเสนอคุณลักษณะของผู้เรยีนคือคุณภาพของผูเ้รียนในการ

แสดงออกถึงพฤติกรรมที่พึงประสงค์ด้านการเป็นคนเก่ง คนดีและมีความสุข รายละเอียด

ดังตาราง 2 
 

ตาราง 2 องค์ประกอบคุณลักษณะผูเ้รียน 
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รว
ม 

1. คุณลักษณะด้านคนดี 

1.1 มีความรูแ้ละทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร 

 

 

     

 
 

2 

1.2 มีคุณธรรมจริยธรรมและค่านยิมที่พึงประสงค์เห็น

คุณค่าของตนเอง 

      4 

1.3 มีการพัฒนาคุณธรรมด้านต่างๆ เช่น วนิัย ซื่อสัตย์ 

ขยัน อดทน 

      3 

1.4 ปฏิบัติตนตามหลักพุทธศาสนาหรอืศาสนาอื่นที่ 

ตนนับถือ 

      1 

1.5 ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง       2 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

องค์ประกอบคุณลักษณะของผู้เรยีน 
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รว
ม 

1. คุณลักษณะด้านคนดี (ต่อ) 

1.6 ซื่อสัตย์ สุจริต มีวินัย 

 

 

  

 

   

 
 

3 

1.7 ปฏิบัตตินตามหลักพุทธศาสนาหรอืศาสนาอื่นที่ 

ตนนับถือ 

      2 

1.8 มีความรักชาติ มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทย

และพลโลกยึดมั่นในวิถีชวีิตและการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

3 

1.9 มจีติส านึกในการอนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญา

ไทย การอนุรักษ์พัฒนาสิ่งแวดล้อม มีจิตสาธารณที่มุ่ง

ท าประโยชน์และสร้างสิ่งที่ดีงามในสังคมและอยู่ร่วมกัน

ในสังคมอย่างมีความสุข 

 

 

 

 

 

 

    

2 

1.10 เข้าใจถึงความสัมพันธ์และการเปลี่ยนแปลงของ

เหตุการณต์่างๆ ในสังคม 

      2 

1.11 การปรับตัวใหท้ันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

และสภาพแวดล้อมและการรู้จักหลีกเลี่ยงพฤติกรรม 

ที่ไม่พึงประสงค์ที่ส่งผลกระทบต่อตนเองและคนอื่น 

 

 

      

1 

1.12 สามารถแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ถูกต้อง

เหมาะสมและมีคุณธรรม 

 

 

  

 

   1 

1.13 มีจิตสาธารณะ       3 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

องค์ประกอบคุณลักษณะของผูเ้รียน 
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รว
ม 

1.14 มีความเมตตา กรุณาขยัน อดทน มุ่งมั่นในการ

ท างานไม่เห็นแก่ตัว 

      4 

2. คุณลักษณะด้านคนเก่ง 

2.1 มีความรู้อันเป็นสากลและมีความสามารถในการ

สื่อสาร การคิด การแก้ปัญหา การใชเ้ทคโนโลยีและ

ทักษะชีวติ 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

3 

2.2 มีทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม       1 

2.3 มีความสามารถในการสื่อสาร การรับสาร 

และส่งสาร สารสนเทศและรู้เท่าทันโลก 

      2 

2.4 มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ 

คิดอย่างสร้างสรรค์ คิดอย่างมีวิจารณญาณและคิด

อย่างเป็นระบบ 

      4 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาและอุปสรรค

ต่างๆ ที่เผชิญได้อย่างเหมาะสมบนพืน้ฐานของหลัก

เหตุผล คุณธรรมและข้อมูลสารสนเทศ 

   

 

    

1 

2.6 แสวงหาความรู ้ประยุกต์ความรูม้าใช้ในการ

ป้องกันและแก้ปัญหาและมีการตัดสินใจที่มี

ประสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบที่เกิดขึน้ 

ต่อตนเอง สังคมและสิ่งแวดล้อม 

   

 

    

1 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

องค์ประกอบคุณลักษณะของผู้เรียน 
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ม 

2. คุณลักษณะด้านคนเก่ง (ต่อ) 

2.7 มีความสามรถในการใช้ทักษะชีวติ ความสามารถ 

ในการน ากระบวนการต่างๆ ไปใช้ในการด าเนิน

ชีวติประจ าวันและการเรียนรู้ดว้ยตนเองอย่างต่อเนื่อง 

   

 

 

    

 

1 

2.8 ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และทักษะ

กระบวนการทางเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาตนเองและสังคม

ในด้านการเรยีนรู้ การสื่อสาร การท างาน การแก้ปัญหา

อย่างสร้างสรรค์ถูกต้อง 

  

 

 

 

  

 

  

3 

2.9 สามารถถ่ายทอดความคิด ความรู้ ความเข้าใจ

ความรูส้ึกและทัศนะของตนเองเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล

ข่าวสารและประสบการณ์ 

      1 

2.10 มีทักษะอาชีพและการเรียนรู้       2 

2.11 มีความสามารถในการอ่านออก การเขียนได้ 

และการคิดค านวณตามเกณฑ์ของแต่ละระดับช้ัน 

      2 

2.12 มีความรูแ้ละทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร       5 

2.13 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและพัฒนาการจากผลการ

ทดสอบระดับชาติ 

     

 

  

1 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



47 

  

ตาราง 2 (ต่อ) 
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3. คุณลักษณะด้านมีสุข  

  3.1 การท างานและการอยู่ร่วมกันในสังคมด้วยการ

เสริมสรา้งความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล การจัดการ

ปัญหาและความขัดแย้งต่างๆ อย่างเหมาะสม 

 

 

 

  

 

 

   

 

 

 

 

3 

   3.2 การปรับตัวใหท้ันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม

และสภาพแวดล้อมและการรู้จักหลีกเลี่ยงพฤติกรรม 

ไม่พึงประสงคท์ีส่่งผลกระทบต่อตนเองและคนอื่น 

   

 

   

 
 

2 

  3.3 มีสุขภาพกาย สุขภาพจติที่ดี มีสุขนสิัยและรักการ

ออกก าลังกาย 

      5 

  3.4 มีความรูแ้ละทักษะที่จ าเป็นและเพียงพอในการ

ด ารงชีวติและการพัฒนาสังคม 

      1 

  3.5 มีทักษะทางสังคมด้านทักษะการเรียนรูแ้ละการ

ปรับตัวและยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างและ

ความหลากหลาย 

      2 

  3.6 ความภูมิใจในท้องถิ่นและความเป็นไทย       4 

 

   จากตาราง 2 แสดงผลการสังเคราะหห์ลักการ แนวคิดและทฤษฎีที่

เกี่ยวข้องกับผลการสังเคราะหค์ุณลักษณะของผูเ้รียน ของนกัวิชาการไทยและต่างประเทศ 

ผูว้ิจัยได้เลือกองค์ประกอบที่มคีวามถี่ 3 ครั้งขึน้ไป หรือร้อยละ 47 พบว่า ผูเ้รียนมี
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คุณลักษณะหลักอยู่ 3 ประการ ดังนี้ 1) คุณลักษณะด้านคนดี ประกอบด้วย (1) มีคุณธรรม 

จรยิธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ เห็นคุณค่าของตนเอง (2) มีความรักชาติ มจีิตส านึกใน

ความเป็นพลเมืองไทยและพลโลกยึดมั่นในวิถีชีวติและการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

อันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมขุ (3) ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (4) มี

จติส านึกในการอนุรักษ์วัฒนธรรม ภูมิปัญญาไทยและอนุรักษ์พัฒนาสิ่งแวดล้อม (5) มีจิต

สาธารณที่มุ่งท าประโยชน์และสรา้งสิ่งที่ดีงามในสังคมและอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมี

ความสุข (6) มกีารปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดล้อมและการ

รู้จักหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่ไม่พงึประสงค์ที่ส่งผลกระทบต่อตนเองและคนอื่น  

2) คุณลักษณะด้านคนเก่ง คือ (1) มีความรูแ้ละทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร (2) มี

ความสามารถในการคิดวิเคราะห ์คิดสังเคราะห ์คิดอย่างสร้างสรรค์ คิดอย่างมี

วิจารณญาณและคิดอย่างเป็นระบบ (3) มีความรู้อันเป็นสากลและมีความสามารถในการ

สื่อสาร การคิดแก้ปัญหา (4) มีความสามารถในการสื่อสาร การรับสารและส่งสาร 

สารสนเทศ การใชเ้ทคโนโลยีและรู้เท่าทันโลก (5) มีความสามารถในการอ่านออก  

การเขียนได้และการคิดค านวณตามเกณฑ์ของแต่ละระดับช้ัน (6) สามารถถ่ายทอด

ความคิด ความรู้ ความเข้าใจความรู้สกึและทัศนะของตนเองเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร

และประสบการณ์ (7) มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนและพัฒนาการจากผลการทดสอบ

ระดับชาตแิละ 3) องค์ประกอบด้านมสีุข ประกอบด้วย (1) มีสุขภาพกาย สุขภาพจิตที่ดี  

มีสุขนสิัยและรักการออกก าลังกาย (2) มีความภูมใิจและมุ่งมั่นในความเป็นไทยภูมิปัญญา

ไทยและท้องถิ่น (3) สามารถท างานและอยู่ร่วมกันในสังคมด้วยการเสริมสร้างความ 

สัมพันธ์อันดรีะหว่างบุคคล และสามารถจัดการปัญหาและความขัดแย้งตา่งๆ อย่าง

เหมาะสม (4) มกีารปรับตัวให้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดล้อม  

(5) มีความรูแ้ละทักษะที่จ าเป็นและเพียงพอในการด ารงชีวติและการพัฒนาสังคม (6) มี

ทักษะทางสังคมด้านทักษะการเรียนรูแ้ละการปรับตัว และการยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบน

ความแตกต่างและความหลากหลายทางสังคม 

 

 2. องค์ประกอบด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   

  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน เป็นผลการประเมิน 

ตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน และเป็นการแสดงถึงระดับความรู้ ความ 

สามารถของผูเ้รียนในด้านต่างๆ ซึ่งเกิดจากการที่ผูเ้รียนได้รับประสบการณจ์ากกระบวน 

การเรียนการสอนของครู โดยกระบวนการวัดและประเมินผลดว้ยเทคนิควิธีการที่ 
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หลากหลายและเครื่องมือการวัดที่มคีุณภาพสอดคล้องกับความหมายของผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรยีนที่นักวิชาการได้กล่าวไว้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหมายถึงขนาดของ

ความส าเร็จที่ได้จากกระบวนการเรียนการสอน (พิมพันธ์ เตชะคุปต์และพเยาว์  ยินดีสุข 

(2548, หน้า 125) สอดคล้องกับ ปราณ ีกองจินดา (2549, หน้า 42) ที่ว่า ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน หมายถึง ความสามารถหรอืผลส าเร็จที่ได้รับจากกิจกรรมการเรียนการสอน 

เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและประสบการณ์ทางการเรียนรู้ทั้งทางดา้นพุทธิพิสัย  

จิตพิสยัและทักษะพิสัยและยังจ าแนกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ตามลักษณะของ

วัตถุประสงค์ของการเรยีนการสอนที่แตกต่างกัน ส่วนสมพร  เชือ้พันธ์ (2547, หน้า 53) ได้

สรุปเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรว์่าหมายถึง ความสามารถ 

ความส าเร็จและสมรรถภาพด้านต่างๆ ของผู้เรียนที่ได้จากการเรียนรู้อันเป็นผลมาจากการ

เรียนการสอน การฝกึฝนหรือประสบการณข์องแต่ละบุคคลซึ่งสามารถวัดได้จากการ

ทดสอบด้วยวิธีการต่างๆ นอกจากนี ้ไพโรจน์ คะเชนทร์ (2556) ได้ให้ค าจ ากัดความของ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนว่า คือ คุณลักษณะรวมถึงความรู ้ความสามารถของบุคคลอันเป็น

ผลมาจากการเรียนการสอนหรอืมวลประสบการณท์ั้งปวงที่บุคคลได้รับจากการเรียนการ

สอน ท าให้บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในด้านต่างๆ ของสมรถภาพทางสมอง  

ซึ่งมีจุดมุ่งหมายเพื่อตรวจสอบระดับความสามารถสมองของบุคคลว่าเรียนแล้วรูอ้ะไรบ้าง

และมีความสามารถด้านใดมากน้อยเท่าไร ตลอดจนผลที่เกิดขึ้นจากการฝกึฝนหรือ

ประสบการณต์่างๆ ทั้งในโรงเรียน ที่บ้านและสิ่งแวดล้อมอื่นๆ รวมทั้งความรูส้ึก ค่านิยม 

จรยิธรรมต่างๆ ส่วนมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546) ให้ความหมายว่า การวัด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นการวัดผลส าเร็จทางการเรียนหรอืวัดประสบการณท์างการ

เรียนของผู้เรียนที่ได้รับจากการเรียนการสอนหรอืวัดผลส าเร็จจากการศกึษาอบรม  

และศริิชัย กาญจนวาสี (2544) ได้ให้ค านิยามว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเป็นการเรียนรู้

ตามแผนที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า อันเกิดจากกระบวนการเรียนการสอนในช่วงเวลาใดเวลา

หนึ่ง  

    การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจะวัดความรูค้วามสามารถตามสาระ 

ที่เรยีนแล้ว การประเมินมาตรฐานการศกึษาในระดับประเทศโดยใช้แบบทดสอบมาตรฐาน 

ได้เกิดขึน้ในประเทศส่วนใหญ่ในโลก จากการศกึษาเอกสารจาก Websites ของหน่วยงานที่ 

รับผิดชอบการประเมินระดับชาติของประเทศต่างๆ พบว่ามีการประเมินระดับชาติ 2 

ลักษณะใหญ่ๆ คอื 
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     1. การประเมินระดับชาติที่ไม่มีผลตอ่การตัดสินผลการเรียน 

เป้าหมายของการประเมินแบบนี้ คือ การได้ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพการศกึษาของชาติ 

ในลักษณะภาพรวม ผลการประเมินสามารถแสดงให้เห็นคุณภาพการศกึษา ณ เวลาที่

ประเมินและแสดงแนวโน้มในระยะยาวโดยการวิเคราะหเ์ปรียบเทียบเชน่ National 

Assessment of Educational Progress (NAEF) ของสหรัฐอเมรกิาและ Qualifications and 

Curriculum Authority’s (QCE) National Tests ของสหราชอาณาจักรแตท่ั้งสองแบบมีความ

แตกต่างกัน คือ NAEF เป็นการทดสอบเฉพาะกลุ่มตัวอย่าง QCE เป็นการสอบส าหรับ

นักเรียนทุกคนที่มีอายุครบ 7 ปี 11 ปี และ 14 ปี ผลการสอบจงึสามารถใช้แสดงผลสัมฤทธิ์

ระดับรายบุคคลได้ซึ่งเป็นข้อมูลที่มีประโยชนอ์ย่างยิ่งต่อตัวผูเ้รียนครูและผูป้กครองที่จะ

รว่มกันพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนแตล่ะคน  

     2. การประเมนิระดับชาติเพื่อตัดสินผลการเรียนของผู้เรียนใน

ระดับช้ันต่างๆ เช่น การสอบ O-Level และ A-Level ของสหราชอาณาจักรการสอบ 

Higher School Certificate ในรัฐ New South Wales ประเทศออสเตรเลียและการสอบ 

Primary School Leaving Examination (PSLE), General Certificate of Education (GNE),  

N-Level, GNE O-Level และ GNE A-Level ของประเทศสิงคโปร์ซึ่งการประเมินตามตัว

แบบนีแ้มจ้ะเกิดในประเทศที่จัดการศกึษาแบบกระจายอ านาจแต่รัฐยังสงวนไว้ซึ่งอ านาจ

การประเมนิผลและการตัดสินผลการเรียนของผู้เรยีนในระดับช่วงช้ันหรอืตัวประโยค

อย่างไรก็ตามก็ได้มกีารน าข้อมูลจากการประเมินไปเป็นตัวบ่งชีคุ้ณภาพการศกึษาของชาติ

ได้อย่างนา่เช่ือถอื ดังนัน้ในประเทศสหรัฐอเมรกิาและสหราชอาณาจักรได้มกีารประเมิน 

ทั้งสองแบบนีค้วบคู่กันไปและเป็นอิสระต่อกันการประเมิน NAEP เป็นโครงการของรัฐบาล

กลางและไม่มีผลตอ่การได้ตกของผูเ้รียนแตก่็มีหลายรัฐที่มกีารจัดสอบระดับชาติเพื่อ

ตัดสินผลการเรียนของผูเ้รียนเรียกว่า Exit Examination เชน่มลรัฐ California และ South 

Carolina เป็นต้น ซึ่งการประเมินระดับชาติในประเทศสหรัฐอเมริกามีแนวโน้มที่จะ

เปลี่ยนเป็นแบบ National Tests ของ QCE เหมอืนของประเทศอังกฤษ (Jones, 1999)  

     ส าหรับการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนระดับชาติในประเทศ

ไทยนั้นได้เริ่มด าเนินการประเมินระดับชาติในปีการศกึษา 2546 ทั้งนีเ้พื่อเป็นการควบคุม

และรักษาคุณภาพของสถานศกึษาต่างๆ ทั่วประเทศให้มีมาตรฐานใกล้เคียงกัน

กระทรวงศึกษาธิการจงึจัดให้มกีารประเมินคุณภาพการศกึษาระดับชาติขึน้ผลการประเมิน

ที่ได้นอกจากจะเป็นตัวบ่งชี้คุณภาพการศกึษาของประเทศในภาพรวมแล้วยังใชเ้ป็นข้อมูล
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ประกอบการตัดสินใจในการก าหนดนโยบายระดับชาติและใช้วางแผนในการพัฒนา

คุณภาพการศกึษาระดับเขตพืน้ที่การศกึษาและระดับสถานศกึษาจากการศกึษาและ

พิจารณาตัวแบบวิธีด าเนนิการประเมินระดับชาติ กรมวิชาการได้เสนอตัวแบบใหม่ที่

ค่อนขา้งเป็นกลางมลีักษณะผสมผสานโดยน าเอาขอ้ดีของตัวแบบต่างๆ และขณะเดียวกัน

ได้หลีกเลี่ยงหรอืเตรียมป้องกันผลเสียที่อาจเกิดขึ้นได้จึงได้ตัวแบบการประเมนิที่น่าจะ

เหมาะสมที่สุดคือ national tests หรอื NT ซึ่งมีลักษณะและแนวทางด าเนินการ ดังนี้ 

(ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2549, หนา้ 23-24) 1) เป็นการประเมิน

ตามระดับช่วงช้ันที่หลักสูตรก าหนด คือ ประถมศกึษาปีที่ 3 2) เป็นการประเมนิที่ให้ผู้เรียน

ทุกคนในปีที่ก าหนดได้รับโอกาสเข้าสอบ 3) เป็นการประเมินเฉพาะวิชาหรอืสมรรถภาพ 

ทีจ่ าเป็นและมีความส าคัญตามระดับช้ัน 4) เป็นการประเมินที่ใชเ้ครื่องมอืทั้งแบบ high-

quality multiple choice แบบเขียนตอบและแบบ performance 5) เป็นการประเมินเพื่อ

พัฒนาไมใ่ช้ผลเพื่อการตัดสินได้ทางกระทรวงศกึษาธิการจะออกประกาศนียบัตรแสดงผล

การสอบใหเ้พื่อใช้ในการสมัครเรียนต่อหรือประกอบอาชีพ 6) ผลการประเมินสามารถใช้

เปรียบเทียบระหว่างสถานศึกษาและภูมิภาคได้อย่างน่าเชื่อถอืและสามารถเปรียบเทียบ

ข้ามเวลาเพื่อดูแนวโน้มของการพัฒนาและ 7) ผลการประเมินสามารถเป็นเครื่องมือบ่งชี้

คุณภาพการศกึษาระดับชาติระดับภูมิภาคระดับสถานศกึษาและระดับผูเ้รียนเป็น

รายบุคคลได้อย่างสมเหตุสมผล ซึ่งการประเมินแบบ national test ดังกล่าวจะเป็นการ

ประเมินตามมาตรา 31 แหง่พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 9  

ซึ่งเป็นการประเมินเพื่อรักษาความมีเอกภาพด้านนโยบายและเป็นการประเมินที่สนับสนุน

หลักการจัดการศกึษาเพื่อสร้างชาติตามนโยบายของรัฐบาลนั่นเอง 

    หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้แบ่ง

ระบบการศกึษาขั้นพืน้ฐานเป็น 3 ระดับ คอื ระดับประถมศึกษา (ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1-6) 

ระดับมัธยมศกึษาตอนต้น (ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 1-3) และระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย  

(ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 4-6) ในปีการศึกษา 2559 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพืน้ฐาน (สพฐ.) ได้จัดสอบให้กับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 จะประเมินความ 

สามารถพืน้ฐานระดับชาติ (National Test : NT) ม ี3 ด้าน คือ ความสามารถด้านภาษา 

(Literacy) ความสามารถด้านการคิดค านวณ และความสามารถด้านเหตุผลส่วนสถาบัน 

ทดสอบทางการศึกษา (สทศ.) จะจัดการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขัน้พื้นฐาน  

(O-NET) ในให้กับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ในกลุ่มสาระการเรียนรู้หลัก ได้แก่  
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ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์และภาษาอังกฤษ ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 สอบวิชา 

ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร ์สังคมศกึษาและภาษาอังกฤษ และช้ันมัธยมศกึษา 

ปีที่ 6 ในกลุ่มสาระการเรียนรูว้ิชาแกนตามหลักสูตร 8 วิชา ได้แก่ วิชาภาษาไทย 

คณิตศาสตร ์ภาษาอังกฤษ สังคมศกึษาวิทยาศาสตร์กายภาพชวีภาพ เคมีชีววิทยาและ

ฟิสิกส์และความถนัดทางการเรียน (scholastic aptitude test หรอื SAT) ได้แก่ ด้านภาษา 

การคิดค านวณและการคิดวิเคราะห์ นอกจากนี้ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาทุกแห่งยัง 

จัดสอบประเมินนักเรียนทุกคน โดยด าเนนิการทดสอบด้านการอ่านออก การเขียนในชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 1 และจัดทดสอบทางการศึกษาระดับท้องถิ่น (LAS) ในระดับช้ัน

ประถมศึกษาปีที่ 2, 4 และ 5 ระดับช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 1, 2 และ 5 เพื่อน าผลที่ได้เป็น

ข้อมูลในการปรับปรุงและพัฒนาผูเ้รียนเป็นรายบุคคลก่อนที่จะจบช่วงช้ันในปีตอ่ไป จะเห็น

ได้วา่ที่ผ่านมายังไม่มีการน าผลคะแนนมาใช้อย่างจริงจังเป็นเพียงเก็บสถิติและวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการศึกษาเพื่อประเมินการเรียนการสอนเท่านั้น แต่ในปัจจุบันทาง

กระทรวงศึกษาธิการได้ผลักดันให้น าผลคะแนนที่ได้ไปใช้เป็นองค์ประกอบในการสอบ

คัดเลือกเข้าเรียนต่อในระดับช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 1 และ 4 หรอืน าผลไปใช้ประกอบในการ

พิจารณาเลื่อนช้ัน ซึง่นกัเรียนทุกคนจะต้องผ่านการทดสอบระดับชาติขัน้พืน้ฐานเมื่อจบ

การศกึษาแต่ละช่วงช้ัน เพราะโรงเรียนจะต้องน าผลคะแนนการทดสอบไปกรอกในแบบ 

ปพ.1 ในช่องผลการประเมินระดับชาติและสามารถน าคะแนนที่ได้ไปเลือกคณะเข้าศึกษา

ต่อในระดับอุดมศกึษาหรอืระบบแอดมดิชั่นกลาง นอกจากนี้กระทรวงศกึษาธิการยังมี

นโยบายน าผล O-NET ไปถ่วงน้ าหนักคะแนน GPA อีกด้วย จากแนวคิดดังกล่าวข้างต้น 

จะเห็นว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเป็นองค์ประกอบส าคัญที่จะบ่งชีถ้ึงความมี

ประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ่ง Hoy & Miskel (2005) ได้อธิบายเหตุผลทางการเมอืงและ

เหตุผลทางการปฏิบัติว่าในทางการเมอืงตัวแทนทางการศกึษาที่ส าคัญ ได้แก่ นักเรียน 

ผูป้กครองและผูน้ าทางธุรกิจ จะเห็นว่าคะแนนการทดสอบเป็นสิ่งที่มคีุณค่าแท้จริง ส่วน

ในทางปฏิบัติเกิดจากการเน้นความส าคัญของผูก้ าหนดนโยบายในด้านมาตรฐานและการ

ประเมินของหลักสูตร ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนเป็นสิ่งที่กระท าได้ง่ายและวัดได้อย่าง

กว้างขวางและแพร่หลาย จึงเป็นเหตุผลในแงข่องความสะดวกมากกว่าที่จะเป็นเหตุผล 

เชงิทฤษฎีและบ่อยครั้งที่ผลการวิจัยในท านองนี้เป็นตัวน าในการวัดประสิทธผิลของ 

โรงเรียน ดังนั้น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเป็นอีกตัวแปรหนึ่งที่บ่งบอกถึงความ 

มีประสิทธิผลของโรงเรียน หากนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและผ่านเกณฑท์ี่ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



53 

  

ก าหนดไว้ย่อมแสดงถึงความส าเร็จและคุณภาพของการจัดการศึกษาดังที่ Lunenburg &  

Ornstine (2000) ได้ให้ทัศนะว่าตัวชีว้ัดโรงเรยีนมีประสิทธิผล (effective school indicators) 

คือ คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรียนและในการวิจัยครั้งนีเ้ป็นการศกึษา

ประสิทธิผลของโรงเรียนในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน จงึใช้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเป็นองค์ประกอบหนึ่ง 

ในการวัดประสิทธิผลของโรงเรียน ได้แก่ คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ในการวิจัยครั้งนีเ้ป็นการ

ศกึษาวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาใน 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงใชผ้ลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของ

นักเรียนเป็นองค์ประกอบหนึ่งในการวัดประสิทธิผลของโรงเรียน ได้แก่ คะแนนเฉลี่ยร้อย

ละจากผลการทดสอบระดับภูมภิาค ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 2, 4 และ 5 ช้ันมัธยมศึกษา

ปีที่ 2 และ 5 กับการทดสอบระดับชาติขัน้พืน้ฐาน O-NET ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 

6 ช้ันมัธยมศกึษาปีที ่3 และ 6 โดยส านักทดสอบทางการศกึษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน พบว่า

ในปีการศกึษาที่ผา่นมา พบว่าอยู่ในระดับที่ไม่น่าพึงพอใจ เห็นได้จากผลการทดสอบทาง

การศกึษาในกลุ่มสาระหลักส่วนใหญ่มคีะแนนเฉลี่ยต่ ากว่าร้อยละ 50 โดยเฉพาะวิชา

ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ คะแนนส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลางและต่ า 

โดยในปีการศึกษา 2559 ผลคะแนน O-NET ในระดับช้ันมัธยมศกึษาตอนปลายในวิชา

ภาษาไทยมีคะแนนเฉลี่ย 52.29 วิชาวิทยาศาสตร ์และสังคมศกึษามีคะแนนเฉลี่ย 31.62 

และ 36.89 ตามล าดับ ในส่วนวิชาภาษาอังกฤษและคณิตศาสตร ์มคีะแนนเฉลี่ย 27.36

และ 24.82 ตามล าดับ ซึ่งสะท้อนใหเ้ห็นคุณภาพของการจัดการศึกษาระหว่างสถานศกึษา

ซึ่งมีความแตกต่างกันสูง ส่วนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีนการศกึษานอกระบบ  

จากผลการทดสอบทางการศกึษาระดับชาติ ด้านการศึกษานอกระบบโรงเรียน (N-NET) 

ด้านทักษะการเรียนรู้ ความรู้พื้นฐาน การประกอบอาชีพ ทักษะการด าเนินชีวติและการ

พัฒนาสังคม พบว่า ส่วนใหญ่มคีะแนนเฉลี่ยต่ ากว่าร้อยละ 50 และคะแนนมีแนวโน้มลดลง 

โดยเฉพาะด้านความรูพ้ืน้ฐานมคีะแนนคอ่นข้างต่ ามาก  

    นอกจากนี ้ความสามารถในการเรียนรูข้องผู้เรยีนเทียบกับนานา 

ประเทศทั่วโลกและในอาเซียน ตามโครงการประเมินผลนักเรียนรว่มกับนานาชาติ  

(Program me for International Student Assessment : PISA) ซึ่งมุ่งเน้นการประมินความ 

สามารถของผูเ้รียนในการน าความรู้ดา้นวิทยาศาสตร ์การอา่นและคณิตศาสตร์จากการ 

เรียนไปประยุกต์ใชเ้พื่อแก้ปัญหาในชีวิตหรอืสถานการณ์จริง พบว่า ผลการประเมิน PISA  
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2015 ในปี 2558 คะแนนเฉลี่ยด้านการรูเ้รื่องวิทยาศาสตร ์การรู้เรื่องการอ่านและการรู้ 

เรื่องคณิตศาสตร์ของนักเรียนไทย อายุ 15 ปี ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยนานาชาติ (OECD) ทุกวิชา 

โดยประเทศไทยอยู่ในล าดับที่ 55 จาก 72 ประเทศ ซึ่งต่ ากว่าประเทศสิงคโปร์และ

เวียดนาม ซึง่อยู่ในล าดับที่ 1 และ 8 ตามล าดับส่วนในด้านทักษะการเรียนรู้และการใฝ่หา

ความรูข้องคนไทยนั้นจะเพิ่มขึน้เฉพาะในกลุ่มเยาวชนช่วงอายุ 15-24 ปี มีการใชเ้วลาใน

การอา่นมากที่สุด 94 นาที ต่อวันและมีการใช้อนิเทอร์เน็ตเพิ่มขึ้น และโดยส่วนใหญ่มกีาร

ใช้เทคโนโลยีในลักษณะเป็นแบบตั้งรับ ผูเ้รียนใช้เพือ่สืบค้นเนือ้หาสาระ แต่ยังขาด 

ความสามารถในการจัดการและการสังเคราะหข์้อมูลที่สืบค้นได้รวมถึงการใชป้ระโยชน์ 

ด้านอื่น (ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, กระทรวงศึกษาธิการ, 2559, หน้า 33- 

39) จากข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเ้รียนในปีที่ผ่านมา ดังกล่าวข้างตน้สรุปได้วา่ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เป็นระดับความส าเร็จของผูเ้รียนในด้านความรู ้ทักษะและ

ประสิทธิผลของผูเ้รียนที่เกิดจากการเรียนรู้ การฝึกอบรม ซึ่งได้มาจากการวัดและ

ประเมินผลที่ครอบคลุมทั้งด้านความรูค้วามคิดหรือพุทธิพิสัย ด้านอารมณ์และความรู้สึก

หรอืจติพิสัย และด้านทักษะการปฏิบัติหรือทักษะพิสัยตามหลักสูตรหลักสูตรแกนกลาง

การศกึษาขั้นพื้นฐานก าหนด ผูว้ิจัยในฐานะเป็นผูบ้ริหารสถานศกึษาจะน าผลการทดสอบ

ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพืน้ฐาน (O-NET) ของส านักทดสอบทางการศึกษาตาม

มาตรฐานการศกึชาติเป็นกรอบแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน

ให้มคีะแนนเฉลี่ยสูงขึ้นตามล าดับต่อไป 

  จากการศกึษาวิเคราะหเ์กี่ยวกับองค์ประกอบ ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน

จากแผนการศกึษาแห่งชาติ พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ หลักสูตรแกนกลาง

การศกึษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานการศกึษาชาติ มาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐาน มาตรฐาน

การประเมนิคุณภาพการศกึษาภายนอกระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน ผู้วจิัยได้สรุปและ

น าเสนอข้อมูลองค์ประกอบด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน คอื เป็นผลการประเมินผลการ

เรียนรู้ของผูเ้รียนตามหลักสูตรแกนกลาง การศกึษาขั้นพืน้ฐานที่แสดงถึงระดับความรู้

ความสามารถในด้านต่างๆ ซึ่งเกิดจากการได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ดว้ยเทคนิควิธีการ

และเครื่องมอืที่มคีุณภาพในระดับต่างๆ ของผูเ้รียน ซึ่งเกิดจากการทดสอบทาง 

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ระดับชาติ ระดับเขตพื้นที่และระดับสถานศกึษาตามแนวทางการ 

พัฒนาคุณภาพการศกึษา ที่บ่งบอกถึงประสิทธิผลของระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ 

ผูเ้รียน รายละเอียดดังตาราง 3 
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ตาราง 3 องค์ประกอบด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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1. ระดับความรู้ความสามารถของ

ผู้เรยีนรายบุคคล 

            

1.1 ผู้เรยีนมีความรู้อันเป็นสากลและมี

ความสามารถในการสื่อสาร และการ

แลกเปลี่ยนข้อมูลขา่วสารและ

ประสบการณ์ต่อการพัฒนาตนเอง  

           8 

1.2 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิด 

วิเคราะห์ คิดสังเคราะห ์คิดอย่าง

สร้างสรรค์ คิดอย่างมวีิจารณญาณและ

คิดอย่างเป็นระบบ 

           7 

1.3 ผูเ้รียนมีความสามารถด้านการอ่าน

ออก การเขียนได้และการคิดค านวณ  

           7 

1.4 ผูเ้รียนมีความก้าวหน้าทางการเรยีน 

ตามหลักสูตร   

           7 

1.5 ผูเ้รยีนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ

พัฒนาการจากผลการทดสอบระดับชาติ  

           6 

1.6 ผูเ้รียนมีความพร้อมในการศกึษา 

ต่อการฝึกงานและการประกอบอาชีพ   

           5 
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ตาราง 3  (ต่อ) 
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1.7 ระดับความส าเร็จของผู้เรียนด้าน

ความรู ้ทักษะและประสิทธิผลที่เกิด 

จากการเรียนรู้ 

           2 

1.8 เป็นการเรียนรู้ตามแผนที่ก าหนดไว้

ล่วงหน้าอันเกิดจากกระบวนการเรียนการ

สอนในชว่งเวลาใดเวลาหนึ่ง 

           2 

2. เป็นข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา             

2.1 น าผลการเรียนใช้เปรียบเทียบระหว่าง

สถานศกึษาและภูมิภาคได้อย่างนา่เช่ือถอื 

           6 

2.2 การเปรียบเทียบเพื่อดูแนวโน้ม 

ของการพัฒนา 

           5 

2.3 น าผลไปใช้เพื่อการตัดสินผลการเรียน

ในการพิจารณาเลื่อนช้ัน  

           5 

2.4 เป็นเครือ่งมอืในการบ่งชีคุ้ณภาพ

การศกึษาระดับชาติ ภูมภิาคและ

สถานศกึษา  

           5 
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ตาราง 3  (ต่อ) 
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2.5 เป็นข้อมลูสารสนเทศผู้เรียน

รายบุคคลส าหรับเป็นแนวทางในการ

วางแผนพัฒนาผูเ้รียนร่วมกันระหว่าง

สถานศกึษา ครู ผู้ปกครองและนักเรียน  

           5 

2.6 น าผลการประเมินเป็นตัวบ่งชี้

คุณภาพของผู้เรยีน 

           1 

 

 จากตาราง 3 แสดงผลการสังเคราะหห์ลักการ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

กับผลการสังเคราะหค์ุณลักษณะของผูเ้รียนของนักวิชาการไทยและต่างประเทศ พบว่า  

มีนักวิชาการได้ให้ทัศนะต่อประสิทธิผลของโรงเรียนไว้อย่างหลากหลาย โดยผู้วจิัยได้เลือก

องค์ประกอบที่มคีวามถี่ 5 ครั้งขึน้ไป หรอืร้อยละ 45 สามารถสรุปองค์ประกอบด้าน

ผลสัมฤทธิท์างการเรียน เป็นผลการประเมินผลการเรียนรูข้องผูเ้รียนตามหลักสูตร

แกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐานที่แสดงถึงระดับความรูค้วามสามารถในด้านต่างๆ ซึ่งเกิด

จากการได้รับประสบการณ์การเรียนรูด้้วยเทคนิควิธีการและเครื่องมอืที่มคีุณภาพในระดับ

ต่างๆ ของผู้เรยีน ประกอบด้วย การทดสอบทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับชาติ ระดับเขต

พืน้ที่และระดับสถานศกึษาตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศกึษาโดยมีจุดมุ่งหมาย

เพื่อ 1) ระดับความรูค้วามสามารถของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล ดังนี้ (1) ผูเ้รียนมีความรู้ 

อันเป็นสากลและมีความสามารถในการสื่อสาร และการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและ

ประสบการณต์่อการพัฒนาตนเอง (2) ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิด วเิคราะห์  
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คิดสังเคราะห ์คิดอย่างสร้างสรรค์ คิดอย่างมวีิจารณญาณและคิดอย่างเป็นระบบ  

(3) ผูเ้รียนมีความสามารถด้านการอ่านออก การเขียนได้และการคิดค านวณ (4) ผูเ้รียนมี

ความก้าวหน้าทางการเรียนตามหลักสูตร (5) ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนและ

พัฒนาการจากผลการทดสอบระดับชาติ (6) ผูเ้รียนมีความพรอ้มในการศกึษาต่อ การ

ฝกึงานและการประกอบอาชีพ 2) เป็นข้อมูลสารสนเทศทางการศกึษา ดังนี้ (1) น าผลการ

เรียนใช้เปรียบเทียบระหว่างสถานศกึษาและภูมิภาคได้อย่างน่าเชื่อถือ 2) การเปรียบเทียบ

เพื่อดูแนวโน้มของการพัฒนา (3) น าผลไปใช้เพื่อการตัดสินผลการเรียนในการพิจารณา

เลือ่นช้ัน (4) เป็นเครื่องมอืในการบ่งช้ีคุณภาพการศกึษาระดับชาติ ภูมิภาคและสถานศกึษา 

(5) เป็นข้อมูลสารสนเทศผู้เรียนรายบุคคลส าหรับเป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนาผูเ้รียน

ร่วมกันระหว่างสถานศกึษา ครู ผู้ปกครองและนักเรียน  

 

  3. องค์ประกอบด้านการจดัการเรยีนรู้ 

   กระบวนการจัดการเรียนรูท้ี่มีประสิทธิผลของโรงเรียนในระดับการศกึษา

ขั้นพื้นฐานที่ต้องด าเนินการตามหมวด 3 และหมวด 4 แหง่พระราชบัญญัติการศกึษา

แหง่ชาติ พุทธศักราช 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ตามแนวการจัดการ 

ศกึษาโดยยึด 3 หลักการ ดังนี้ 1) ถือว่านักเรียนมีความส าคัญที่สุด สามารถเรียนรู้และ

พัฒนาตนเองได้ 2) จัดการศกึษาให้สอดคล้องกับลักษณะธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ

ของแต่ละบุคคลและ 3) เน้นให้ผู้เรยีนพัฒนาทั้งด้านความรู้ คุณธรรม และเน้นกระบวนการ

เรียนรู้และบูรณาการตามความเหมาะสมของแตล่ะระดับการศกึษา ได้แก่ ความรูเ้กี่ยวกับ

ตนเองและความสัมพันธ์ระหว่างตนเองกับสังคม ความรู้และทักษะด้านวิทยาศาสตร์ 

เทคโนโลยี ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ความรู้และทักษะด้านคณิตศาสตร์และ

ภาษา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม การกีฬาภูมปิัญญาไทยและการประยุกต์ใชต้ลอดจน

ความรูแ้ละทักษะเกี่ยวกับการประกอบอาชีพและการด ารงชีวติอย่างมคีวามสุข ให้โรงเรียน

จัดการกระบวนการเรียนรู้ ดังนี้ 

    1. จัดเนือ้หาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ  

ความถนัดและความแตกต่างระหว่างบุคคล 

    2. ฝกึทักษะและกระบวนการคิด การจัดการและการแก้ปัญหา  

    3. ให้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกใหท้ าได้ คิดเป็น ท าเป็น รักการ

อ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง  
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    4. สอนโดยบูรณาการ ผสมผสานความรูด้้านต่างๆ อย่างได้สัดส่วน 

สมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดงีามและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ใน 

ทุกวิชา 

    5. ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อม สื่อการ

เรียนและอ านวยความสะดวกใหเ้กิดการเรยีนรู้ และสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหน่ึงของ

การสอนกอรปกับให้ครูและนักเรยีนเรียนรูไ้ปด้วยกันจากสื่อและวิทยาการตา่งๆ 

    6. จัดการเรยีนรูทุ้กที่ทุกเวลาใหผู้ป้กครองและบุคคลในชุมชนทุกฝา่ย

มีสว่นร่วมในการพัฒนาผูเ้รียนตามศักยภาพ  

   หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้จัดกลุ่ม

สาระการเรียนรู้เป็น 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้และ 1 กิจกรรม ดังภาพประกอบ 4 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ภาพประกอบ 4 กลุ่มสาระการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลาง 

       การศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

  (ที่มา : ธีระวุฒิ เจรญิราษฏร์และคณะ, 2553, หน้า 37) 

หลักสูตรแกนกลาง

การศึกษา 

ขัน้พืน้ฐาน 

พุทธศักราช 2551 

กลุ่มสาระ   

การเรียนรู้

ภาษาไทย 

กลุ่มสาระ   

การเรียนรู้

คณิตศาสตร์ 

กิจกรรม 

พัฒนาผูเ้รียน 

กลุ่มสาระ   

การเรียนรู้

วิทยาศาสตร์ 

กลุ่มสาระ   

การเรียนรู้สังคม

ศึกษา ศาสนาฯ 
กลุ่มสาระ   

การเรียนรู้สุขศึกษา

และพลศึกษา 

กลุ่มสาระ   

การเรียนรู้ 

ศิลปะ 

กลุ่มสาระ   

การเรียนรู้การงาน

อาชีพและ

เทคโนโลยี 

กลุ่มสาระ   

การเรียนรู้

ภาษาต่างประเทศ 
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  การจัดการเรียนรูก้ลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยมุ่งเนน้ความรู ้ทักษะและ

วัฒนธรรมการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร ความช่ืนชม การเห็นคุณค่า ภูมิปัญญาไทยและ

ภูมใิจในภาษาประจ าชาติ ซึ่งก าหนดสาระในการเรียนรู้เกี่ยวกับ การอ่าน การเขียน การฟัง 

การดูและการพูด หลักการใช้ภาษาไทยและวรรณคดีและวรรณกรรม โดยยึดหลักการ

จัดการเรียนรู้ทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั มกีารจัดกิจกรมการเรียนรูท้ี่หลากหลาย น าปราชญ์

ชาวบ้านและแหล่งเรียนรูใ้นท้องถิ่นมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ 

  การจัดการเรียนรูก้ลุ่มสาระการเรียนรูค้ณิตศาสตร์ มุ่งเน้นการน าความรู ้

ทักษะ และกระบวนการทางคณิตศาสตรไ์ปใช้ในการแก้ปัญหาการด าเนินชีวติและการ 

ศกึษาต่อ การมเีหตุผล มีเจตคติที่ดีตอ่คณิตศาสตร์ พัฒนาการคิดอย่างมรีะบบและ

สรา้งสรรค์ ตามสระการเรียนรู้ ดังนี้ จ านวนและการด าเนินการ การวัด เรขาคณิต 

พีชคณิต การสิเคราะห์ข้อมูลและความน่าจะเป็นและทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์  

โดยยึดหลกัการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผูเ้รยีนเป็นส าคัญ ท าการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน  

ใช้เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้และสื่อที่หลากหลาย ทั้งสื่อ ICT สื่อประสมและสื่อที่เป็น

ต ารา มกีารระดมทรัพยากรที่มใีนท้องถิ่น เช่น ปราชญ์ชาวบ้าน แหลง่เรียนรูใ้นท้องถิ่น 

มาช่วยในการจดัการศกึษา 

    การจัดการเรียนรู้วทิยาศาสตร ์มุง่เน้นการน าความรูแ้ละกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์ไปใช้ในการศกึษา ค้นคว้าหาความรู้และแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ การคิด

อย่างเป็นเหตุเป็นผล คิดวิเคราะห์และจติวิทยาศาสตร์ โดยยึดหลักการจัดการเรียนรูแ้บบ

กระบวนการสบืเสาะหาความรู้ และกระบวนการแก้ปัญหาแบบวิทยาศาสตร์ 

    การจัดการเรียนรูก้ลุ่มสาระการเรียนรูส้ังคมศกึษา ศาสนาและ

วัฒนธรรม มุ่งเน้นการอยู่รว่มกันในสังคมไทยและสังคมโลกอย่างสันตสิุข การเป็นพลเมือง

ดี ศรัทธาในหลักธรรมของศาสนา การเห็นคุณค่าของทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม ความรัก

ชาติและภูมใิจในความเป็นไทยตามสาระการเรยีนรู้ดังนี้ ศาสนา ศลีธรรม จริยธรรม หน้าที่

พลเมอืง วัฒนธรรม และการด าเนินชีวติในสังคม เศรษฐศาสตร์ ประวัติศาสตร์และ

ภูมศิาสตร์ จัดการเรยีนรู้โดยยึดหลักกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญให้

ผูเ้รียนสร้างความรูด้้วยตนเอง ผูเ้รียนมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน แลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกัน

และกัน ผูเ้รียนมีสว่นรว่มในกระบวนการเรียนรู้ ผูเ้รียนได้เรียนรูก้ระบวนการควบคู่ไปกับ

ผลงาน ให้ผูเ้รียนสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช ้และกระบวนการสอนแบบบูรณาการ  

ที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ ใหผู้้เรียนแสวงหาความรูด้้วยตนเอง เรยีนรู้โดยการลงมอืปฏิบัติ 
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จรงิ ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมและพัฒนาครบทุกด้าน 

   การจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศกึษาและพลศกึษา มุง่เน้น

ด้านความรู ้ทักษะและเจตคติในการเสริมสร้างสุขภาพพลานามัยของตนเองและผูอ้ื่น  

การป้องกันและปฏิบัติตอ่สิ่งตา่งๆ ที่มผีลต่อสุขภาพอย่างถูกวิธีและทักษะในการด าเนิน

ชีวติ จัดกระบวนการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผูเ้รียนโดยยึดหลักกระบวนการคิด 

กระบวนการปฏิบัติและกระบวนการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมเพื่อให้ผูเ้รียน

เกิดความสมบูรณ์ทางดา้นจิตใจ รา่งกาย สตปิัญญาสังคมและจติวิญญาณ 

   การจัดการเรียนรู้กลุม่สาระการเรียนรูศ้ลิปะ มุ่งเน้นความรูแ้ละทักษะใน

การคิดรเิริ่ม จนิตนาการ สร้างสรรค์งานศลิปะ สุนทรียภาพและการเห็นคุณค่าทางศลิปะ 

ประกอบด้วยสาระทัศนศิลป์ ดนตรีและนาฏศลิป์ จัดกระบวนการเรียนรู้โดยการมีส่วนรว่ม

ของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายตั้งแต่ผู้เรยีน ผูส้อน ผูป้กครอง ชุมชน ใหผู้เ้รียนเรียนรูใ้ห้ครบถ้วน 

ด้วยสมอง กาย ใจและเรียนรู้ดว้ยตนเองอย่างตอ่เนื่องตลอดชวีิต ดว้ยการจัดการให้ผูเ้รียน 

ขวนขวายหาความรู ้เพิ่มความรับผดิชอบ กล้าแสดงออกและเน้นการท างานเป็นกลุ่ม 

ผูเ้รียนใช้กระบวนการคิดสร้างสรรค์แบบการเรียนรูด้้วยตนเอง 

    การจัดการเรียนรูก้ลุ่มสาระการเรียนรูก้ารงานอาชีพและเทคโนโลยี 

มุ่งเน้นทักษะความรูแ้ละเจตคติในการท างาน การด ารงชีวติ การประกอบอาชีพและการใช้

เทคโนโลยีในสาระการเกี่ยวกับการด ารงชีวติและครอบครัว การออกแบบและเทคโนโลยี 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และการอาชีพ ยึดหลักการจัดกระบวนการเรียนรู้

จากการปฏิบัติจรงิ การเรียนรูจ้ากการศกึษาค้นคว้าและการเรียนรู้จากประสบการณ์ 

    การจัดการเรียนรูก้ลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ มุ่งเน้นความรู้ทักษะ 

เจตคติและวัฒนธรรมการใช้ภาษาต่างประเทศในการสื่อสาร การแสวงหาความรู้และการ

ประกอบอาชีพ โดยเรียนรูต้ามกรอบสาระด้านภาษาเพื่อการสื่อสาร ภาษาและวัฒนธรรม 

ภาษากับความสัมพันธ์กับกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น และภาษากับความสัมพันธ์กับชุมชนกับ

โลก เป็นการจัดกระบวนการเรียนรูเ้พื่อการสื่อสาร การสอนแบบมุ่งประสบการณ์ภาษา 

    การจดักิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน มุ่งให้ผูเ้รียนได้พัฒนาตนเองตาม

ศักยภาพ พัฒนาอย่างรอบด้านเพื่อความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย สติปัญญา

อารมณ์และสังคม เสริมสร้างให้เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม มรีะเบียบวินัย ปลูกฝังและ

สร้างจิตส านึกของการท าประโยชน์เพื่อสังคม สามารถจัดการตนเองและอยู่ร่วมกับผูอ้ืน่ได้ 

อย่างมคีวามสุข จัดกิจกรรมการเรยีนรู้ผา่นกิจกรรมแนะแนว กิจกรรมนักเรียนและ 
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กิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน์ จากการก าหนดการจัดการเรียนรู้ตามกลุ่ม 

สาระการเรียนรู้ต่างสามารถสรุปแนวทางการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลาง

การศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2551, 2553, หนา้ 12) ได้ดังนี้ 1) จัดการเรียนรูท้ี่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  

2) จัดการเรียนรู้ที่ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 3) จัดการเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับ

การพัฒนาการทางสมอง 4) จัดการเรียนรู้ที่เน้นคุณธรรม จรยิธรรมและคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ 5) ใชส้ื่อการเรียนรู้ แหล่งเรียนรู ้ภูมปิัญญาท้องถิ่น ศูนย์การเรียนรู้  

6) จัดระบบสารสนเทศ เครือข่ายการเรียนรู้ 

    นอกจากนีไ้ด้มนีักวิชาการ ได้กล่าวถึง การจัดกระบวนการเรียนรูไ้ว้

อย่างหลากหลาย เช่น Carter (1990, p. 96) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ ดังนี้ 

1) การเตรียมการสอนทั้งเนื้อหาและวิธีการที่ผสมผสานภูมปิัญญาท้องถิ่นและความรูส้ากล  

2) จัดสิ่งแวดล้อมและบรรยากาศที่ปลุกเร้า จูงใจและเสริมแรงให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ 

เต็มตามศักยภาพ 3) ครูเข้าใจและเอาใจใส่นักเรียนเป็นรายบุคคลและแสดงความเมตตา

ต่อนักเรียนอย่างทั่วถึง 4) จัดกิจกรรมและสถานการณให้นักเรียนได้แสดงออกอย่าง

สรา้งสรรค์ 5) สง่เสริมให้นักเรียนฝึกคิด ฝึกท าและฝกึปรับปรุงตนเอง 6) ใช้สื่อการสอน

เพื่อฝึกการคิด การแก้ปัญหาและค้นพบความรู้ 8) ใช้แหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายและ

เชื่อมโยงประสบการณ์กับชีวิตจริงโดยร่วมมือกับชุมชน 9) ปลูกฝังระเบียบวินัย ค่านิยม 

และคุณธรรม 10) มีการประเมินพัฒนาการของนักเรียนอย่างตอ่เนื่อง ส่วน DuBrin (1990, 

p. 46) ได้แสดงแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ว่า ประกอบด้วย การตั้งความคาดหวังกับ

นักเรียนไว้สูง การสอนโดยยึดผู้เรยีนเป็นส าคัญ การให้ความส าคัญในการพัฒนาวิชาการ 

การใชข้้อมูลเป็นฐานในการประเมินความก้าวหน้าของนักเรียน การแสดงพฤติกรรมส าคัญ

ของผู้น าในการอ านวยความสะดวก และการรว่มปรับปรุง การส่งเสริมความก้าวหนา้ทาง

วิชาการของนักเรียน และแนวคิดในการจัดการเรียนรู้ของส านักงานเลขาธิการคุรุสภา 

(2549, หนา้ 84) ที่ว่า 1) ทฤษฎีการเรียนรู้และการสอน 2) รูปแบบการเรียนรู้และการ

พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน 3) การออกแบบการเรียนรู ้4) การบูรณาการ

เนือ้หาในกลุ่มสาระการเรียนรู ้5) การบูรณาการการเรียนรู้แบบเรียนรวม 6) เทคนิคและ

วทิยาการจัดการเรียนรู้ 7) การใชแ้ละผลิตสื่อและการพัฒนานวัตกรรมในการเรียนรู้  

8) การจัดการเรียนรู้ที่ยึดผูเ้รียนเป็นส าคัญและ 9) การประเมินผลการเรียนรู้ เชน่เดียวกับ  

ชาญชัย อาจณิสมาจาร (2550, หน้า 49) แสดงแนวคิดว่าการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย  
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(1) การกระตุ้นและส่งเสริมใหผู้เ้รียนใหรู้้จักแสวงหาความรูด้้วยตนเอง (2) การเป็นผู้น าทาง 

วชิาการ (3) การบริหารจัดการช้ันเรียน (4) เป็นผู้มีวสิัยทัศน ์(5) แสดงออกด้วยพฤติกรรม

เชงิรุก (6) กล้าตัดสินใจ (7) ยอมรับและเห็นความส าคัญ ประโยชน์และความตอ้งการของ

ผูเ้รียนเป็นส าคญั ซึ่ง กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา (2550, หน้า 39) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับ

การจัดการเรียนรู้ไว้ 3 ลักษณะ ดังนี ้1) ด้านการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรยีนใหเ้ต็ม 

ตามศักยภาพ มีความสมดุล ความพอดีระหว่างการเป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุขด้วย

การพัฒนาได้อย่างครอบคลุมในสิ่งต่อไปนี ้(1) MQ (Morality Quotient) ระดับคุณธรรม 

จรยิธรรม ได้แก่ ความรับผิดชอบ เห็นแก่ปะโยชน์สว่นรวม ปฏิบัติตามหลักธรรมของแต่ละ

ศาสนา (2) IQ (Intellectual Quotient) ระดับเชาว์ปัญญา ได้แก่ การมจีินตนาการ สามารถ

คิดริเริ่ม คดิเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น (3) AQ (Adversity Quotient) ระดับความสามารถใน

การเผชิญปัญหาที่ไม่เคยพบมาก่อน สามารถฟันฝ่าอุปสรรคและประสบความส าเร็จได้ 

ด้วยตนเอง (4) TQ (Technology Quotient) ระดับความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี  

เพื่อแสวงหาความรู้และสร้างองค์ความรูด้้วยตนเอง (5) EQ (Emotional Quotient) ระดับ

พัฒนาการด้านอารมณ์ เพื่อให้ด ารงชีวติอยู่ในสังคมได้อย่างมคีวามสุข 2) ใชว้ิธีการสอน

เน้นกระบวนการมากกว่าเนื้อหา ให้ผูเ้รียนมีอิสระในการแสวงหาความรู ้ความคิด ด้วยการ

ลงมอืปฏิบัติจริง ให้ผูเ้รียนได้แสดงความสามารถทางปัญญาในการท าความเข้าใจกับเรื่อง

ต่างๆ ท้าทายให้ผู้เรียนเกิดความคิดใหมท่ี่ต่างไปจากเดิมและสามารถหาเหตุผลมาอธิบาย

ความคิดของตนเองได้ 3) ใช้กระบวนการสอนที่เน้นการคิด สบืค้น เปิดโอกาสให้ผู้เรียน

สืบค้นจากข้อมูลใช้ความคิดเพื่อสรุปความรู้ต่างๆ โดยครูคอยกระตุ้นให้ผูเ้รียนคิด  

ตั้งค าถามหรอืการอภปิรายเพื่อการน าไปสู่การกระตุ้นใหส้นใจ ใฝ่รู้ รวบรวมข้อมูล 

ข้อเท็จจริง ตรวจสอบข้อมูล วเิคราะห ์ตีความและหาข้อสรุป 4) ใชก้ระบวนการสอนที่เน้น

ให้ผู้เรยีนเกิดกระบวนการคิด วิเคราะหแ์ละการสรุปองค์ความรู้แบบองค์รวม (Holistic 

Thinking) ไม่แยกส่วน ด้วยการจัดการเรียนรูแ้บบบูรณาการ เชื่อมโยงเรือ่งราวและ

แนวความคิดของสิ่งที่เรียนรู้ในหอ้งเรียนกับวิถีชีวติและ 5) ใช้การออกแบบการจัดการ

เรียนรูท้ี่บูรณาการทั้งเนื้อหา สาระกระบวนการเรียนรู้และคุณธรรม โดยยึดธรรมชาติของ

ผูเ้รียน เพื่อสนองวิธีการเรยีนรูท้ี่แตกต่างกันของผูเ้รียนและธรรมชาติของวิชาด้วยกิจกรรม

ทีห่ลากหลาย ใชส้ื่อการเรียนรูท้ี่หลากหลายเชื่อมโยงธรรมชาติ แหล่งเรียนรู้ สถานการณ์

จรงิ ระบบสารสนเทศให้ผู้เรียนได้ศกึษาค้นคว้า ทดลอง สัมผัส ส่วนชนาธิป พรกุล (2552,  

หนา้ 4) ว่าการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 1) การจัดท าหนว่ยการเรียนรู้ ก าหนดการสอน  
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แผนการจดัการเรียนรูร้ะดับหนว่ยการเรียนรู้ 2) ทักษะการคิดและขั้นตอนการคิด  

3) ขัน้ตอนการวางแผนการจัดการเรยีนรู้ทั้งก่อนและหลังการเขียนแผนการเรียนรู้ 4) การ

ออกแบบการสอน และการเลือกกิจกรรมการเรียนรู้  ซึ่งสอดคล้องกับส่วน ส านักวิชาการ

และมาตรฐานการศกึษา (2553, หนา้ 108-109) ได้ก าหนดแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการ

เรียนรู้ไว้ ดังนี ้1) ศกึษาท าความเข้าใจหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 

2551 และการออกแบบการจัดการเรยีนรู้ 2) จัดท าหน่วยการเรียนรู้ แผนการจัดการเรียนรู้ 

โดยเน้นความรู ้ทักษะ กระบวนการที่สอดคล้องตามมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชีว้ัด 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์และสมรรถนะของผู้เรยีน 3) วเิคราะห์ผูเ้รียนรายบุคคล  

4) จัดการเรียนรู้ที่มุง่ตอบสนองความต้องการของผูเ้รียน ตามความแตกต่างของผูเ้รียน

และพัฒนาการทางสมองเพื่อพัฒนาผูเ้รียนตามศักยภาพ 5) จัดการเรยีนรูท้ี่เน้นผู้เรียนเป็น

ส าคญั 6) จัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกหอ้งเรียนที่เอื้อต่อการ 

เรียนรู้ 7) จัดเตรยีมและใช้สื่อการเรียนรู้ต่างๆ ตลอดจนภูมปิัญญาท้องถิ่น เทคโนโลยีและ 

แหลง่เรียนรูใ้นชุมชนอย่างได้อย่างเหมาะสม 8) ประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนด้วย

วิธีการต่างๆ อย่างหลากหลาย เน้นการประเมินผลตามสภาพจริง 9) น าผลการประเมินมา

ใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียนอย่างเป็นระบบและ 10) ใช้

กระบวนการวิจัยในช้ันเรยีน เพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ

และต่อเนื่อง สอดคล้องกับแนวคิดของส านักทดสอบทางการศกึษา (ส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2554, หนา้ 68-102) ได้อธิบายถึงแนวการจัด

การศกึษาว่า ครูปฏิบัติหน้าที่เพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพบรรลุตามเป้าหมายของ

หลักสูตร โดยการศกึษาและวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล จัดการเรียนรู้ที่ตองสนองความ

แตกต่างระหว่างบุคคล ใหผู้้เรียนเลือกเรียนตามความถนัด ความสามารถและความสนใจ 

จัดกระบวนการเรียนรูท้ี่ให้ผู้เรียนได้ลงมอืปฏิบัติจริง สามารถสรุปความรูไ้ด้ดว้ยตนเองใช้

สื่อและเทคโนโลยีที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ และน าภูมปิัญญาท้องถิ่นมาบูรณาการในการจัดการ

เรียนรู้และประเมินผลที่มุง่เน้นพฒันาการของผู้เรยีนด้วยวิธีการที่หลากหลาย จัดระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีให้ค าแนะน า ค าปรึกษาและแก้ไขปัญหาผู้เรยีนอย่างทั่วถึง  

จัดสภาพแวดล้อมและบริการที่ส่งเสรมิให้ผูเ้รียนพัฒนาเต็มศักยภาพ มกีารนเิทศภายใน 

ก ากับ ตดิตามตรวจสอบน าผลไปปรับปรุงการเรียนการสอนจัดการเรยีนรูแ้ละพัฒนา

ผูเ้รียนโดยใช้กระบวนการวิจัยอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ ยังได้มนีักการศกึษา ได้กล่าวถึง

การจัดการเรียนรูแ้บบ Active Learning ว่า คอื กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรยีนได้ลงมอื 
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กระท าและได้ใชก้ระบวนการคิดเกี่ยวกับสิ่งที่เขาได้กระท าลงไป เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ 

ภายใต้สมมติฐานพืน้ฐาน 2 ประการ คือ 1) การเรียนรูเ้ป็นความพยายามโดยธรรมชาติของ

มนุษย์และ 2) แต่ละบุคคลมีแนวทางในการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน โดยผูเ้รียนจะถูกเปลี่ยน

บทบาทจากผู้รับความรู้ (Receiver) ไปสู่การมีสว่นรว่มในการสร้างองค์ความรู้  

(Co-creator) (Bonwell, 1991 ; Meyers and Jones, 1993; Fedler and Brent, 1996)  

สอดคล้องกับ ไชยยศ  เรอืงสุวรรณ (2553) ได้กล่าวถึง กระบวนการเรียนรู ้แบบ Active 

Learning ว่าเป็นการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรยีนมีบทบาทในการแสวงหาความรู้และเรียนรูอ้ย่าง

มีปฏิสัมพันธ์จนเกิดความรู ้ความเข้าใจน าไปประยุกต์ใช้ สามารถวิเคราะห ์สังเคราะห์ 

ประเมินค่า หรอืสร้างสรรค์สิ่งต่างๆ และพัฒนาตนเองเต็มความสามารถ รวมถึงการจัด

ประสบการณก์ารเรียนรู้ให้ผูเ้รียนได้มโีอกาสร่วมอภปิราย ฝกึทักษะการสื่อสารและณัชนัน  

แก้วชัยเจรญิกิจ (2550) กล่าวว่า ในการจัดการเรยีนรู้แบบ Active Learning เป็นการจัดให้

ผูเ้รียนเป็นศูนย์กลางการเรียนการสอน กิจกรรมตอ้งสะท้อนความต้องการในการพัฒนา

ผูเ้รียนและเน้นการน าไปใช้ประโยชน์ในชีวติจรงิของผูเ้รียน โดยการ 1) สร้างบรรยากาศของ

การมสี่วนรว่มและการเจรจาโต้ตอบที่สง่เสริมให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดกีับผูส้อนและเพื่อน

ในชั้นเรียน 2) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้เป็นพลวัต สง่เสริมให้ผู้เรียนมีสว่นร่วมในทุก

กิจกรรมรวมทั้งกระตุ้นให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จในการเรียนรู้ 3) จัดสภาพการเรียนรู้

แบบร่วมมือ ส่งเสริมใหเ้กิดการรว่มมอืในกลุ่มผู้เรียน  

4) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ท้าทายและให้โอกาสผูเ้รียนได้รับวิธีการสอนที่

หลากหลาย 5) วางแผนเกี่ยวกับเวลาในการจัดการเรียนรูอ้ย่างชัดเจน ทั้งในส่วนของ

เนือ้หาและกิจกรรม 6) ครูผู้สอนต้องใจกว้าง ยอมรับในความสามารถในการแสดงออก

และความคิดของผูเ้รียน สรุปได้ว่าการจัดการเรยีนรู้แบบ Active Learning เป็นกระบวน 

การเรียนรูท้ี่ให้ผู้เรยีนได้เรียนรูด้้วยการลงมอืปฏิบัติอย่างมคีวามหมายโดยการรว่มมอื

ระหว่างผู้เรียนคิดด้วยกันมีการปฏิสัมพันธ์กับสิ่งต่างๆ อย่างหลากหลาย ท าให้เกิดแนวคิด

ใหม่ ผูเ้รียนมีทักษะการคิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาได้เกิดความกระตอืรอืร้นในการปฏิบัติ

กิจกรรมต่างๆ ด้วยการลงมือปฏิบัติอย่างหลากหลาย ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์

นวัตกรรมใหม่ๆ  ซึ่งมีลักษณะการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ได้ดังนี ้ 

   1. เป็นการเรียนการสอนที่พัฒนาศักยภาพทางสมอง ได้แก่ การคิด  

การแก้ปัญหา การน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ 

   2. เป็นการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนรว่มในการเรียนรู้ 
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   3. ผูเ้รียนสร้างองค์ความรู้และจัดระบบการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

   4. ผูเ้รียนมีสว่นร่วมในการเรียนการสอน มีการสร้างองค์ความรู ้ 

การสรา้งปฏิสัมพันธ์ร่วมกันและร่วมมอืกันมากกว่าแข่งขัน 

   5. ผู้เรยีนได้เรียนรูค้วามรับผดิชอบร่วมกัน การมีวินัยในการท างาน  

และการแบ่งหน้าที่ความรับผดิชอบ 

   6. เป็นกระบวนการสร้างสถานการณใ์ห้ผูเ้รียนอ่าน  พูด ฟัง คิด 

   7. เป็นกิจกรรมการเรียนการสอนเน้นทักษะการคิดขั้นสูง  

   8. เป็นกิจกรรมที่เปิดใหผู้เ้รียนบูรณาการข้อมูล ข่าวสาร สารสนเทศและ

หลักการสู่การสร้างความคิดรวบยอด 

   9. ผูส้อนจะเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรยีน

ปฏิบัติดว้ยตนเอง 

   10.  ความรูเ้กิดจากประสบการณ์ การสร้างองค์ความรูแ้ละการสรุป 

ทบทวนของผู้เรยีน   

   จากแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูข้องนักวิชาการ สามารถสรุปได้วา่

การจัดการเรียนรู ้เป็นกระบวนการจัดกิจกรรมหรอืประสบการณเ์พื่อให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้

ด้วยการลงมอืปฏิบัติจรงิ โดยความร่วมมือระหว่างผูเ้รียนด้วยกันมกีารปฏิสัมพันธ์กับสิ่ง

ต่างๆ อย่างหลากหลาย ก่อให้เกิดการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมและพัฒนาตนเองไปในทางที่

พึงประสงค์ มอีงค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ รายละเอียดดังตาราง 4 
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ตาราง 4 องค์ประกอบด้านการจัดการเรียนรู้ 

 

 

 

 

องค์ประกอบด้านการจัดการเรียนรู้ 
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1. จัดการเรียนรูจั้ดที่เน้นผูเ้รียน 

เป็นส าคัญ 

           8 

2. จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

ที่ให้ผู้เรยีนฝึกค้นคว้า สังเกต 

รวบรวมข้อมูล คิดวิเคราะห์  

อย่างหลากหลาย 

           3 

3. มีการน าภูมิปัญญาและความรู้

สากล เทคโนโลยีและสือ่ที่

เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในการ

จัดการเรียนการสอน 

  

 

  

 

 

 

 

 

   

 

 

 

  

6 

4. เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนได้แสดง

ความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์และ

สามารถสร้างองค์ความรูด้้วย

ตนเอง 

  

 

   

 

 

 

   

 

   

4 

5. จัดกิจกรรมการเรยีนรู้ที่เน้นให้

ผูเ้รียนมีสว่นร่วมในการวางแผน 

ก าหนดงาน วางเป้าหมายร่วมกัน 

 

 

   

 

        

2 

6. จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่

หลากหลาย เหมาะสมกับธรรมชาติ

ของผู้เรยีน 

           3 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

 

 

 

 

องค์ประกอบด้านการจัดการเรียนรู้ 
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7. จัดกิจกรรมการเรียนรูใ้ห้

สอดคล้องกับความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลให้ผูเ้รียนได้พัฒนา

เต็มตามความสามารถทั้งความรู้ 

จติใจ อารมณ์และทักษะต่างๆ 

 

 

 

 

       

 

   

3 

8. ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีความเป็น

ประชาธิปไตยในการเลือกท างาน

ร่วมกับผูอ้ื่นและมีความรับผดิชอบ

ต่อกลุ่มรว่มกัน 

  

 

    

 

   

 

   

3 

9. มกีารวางแผนการจัดการเรียนรู้

และน าแผนจัดการเรียนรู้ไปใช้ใน

การจัดการเรยีนรู้อย่างแท้จริง 

        

 

    

1 

10. จัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นผู้เรียน

เป็นรายบุคคล สอดคล้องกับความ

ต้องการ ความถนัดและความสนใจ

ของผู้เรยีนเป็นรายบุคคล 

 

 

   

 

 

 

 

 

      

4 

11. จัดหาจัดท าและใช้แหล่งเรียนรู้

ทั้งภายในและนอก 

           4 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

 

 

 

 

องค์ประกอบด้านการจัดการเรียนรู้ 
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12. ให้ความส าคัญเด็กในการรับ

ข้อมูลประกอบการคิดและวินิจฉัย

ตัดสินใจด้วยตนเองร่วมกันสรุป

ความคิดเห็นในประเด็นต่างๆ 

     

 

    

 

   

2 

13. มีการวัดและประเมินผล

พัฒนาการการเรียนรู้ของผูเ้รียน

ด้วยวิธีการที่หลากหลายและ

ต่อเนื่อง 

  

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

  

6 

14. จัดการเรียนรู้บูรณาการแบบ

องค์รวม ผสมผสานความรู้ต่างๆ 

อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน 

           3 

15. ฝกึทักษะกระบวนการคิด  

การจัดการและการแก้ปัญหา 

           4 

16. ให้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง  

ฝกึใหท้ าได้ คิดเป็น ท าเป็น รักการ

อ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง 

 

 

    

 

    

 

 

 

  

4 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

 

 

 

 

องค์ประกอบด้านการจัดการเรียนรู้ 
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17. ใช้กระบวนการพัฒนา ปลูกฝัง

คุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยมที่ดีงาม

และคุณลักษณะอันพึงประสงค์

เพื่อให้ผู้เรยีนเกิดความสมบูรณ์ 

ทางจิตใจ รา่งกาย สตปิัญญาและ 

จติวิญญาณ 

  

 

 

    

 

 

   

 

 

 

 

 

  

 

4 

18. ส่งเสริมสนับสนุนให้ผูส้อนจัด
บรรยากาศสภาพแวดล้อม สื่อการ
เรียนและด้านความสะดวก จูงใจ
และสร้างแรงเสริมให้ผูเ้รียนเกิด
การเรียนรูเ้ต็มตามศักยภาพ 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

    

 

 

  

 

5 

19. มีการใช้กระบวนการวิจัยเป็น
ส่วนหนึ่งของการจัดการเรยีนรูแ้ละ
ให้ครูและนักเรียนได้เรียนรู้ไป
ด้วยกันจากสื่อและวิทยาการตา่งๆ 

 

 

   

 

 

 

       

3 

20. จัดการเรียนรู้ทุกที่ ทุกเวลา ให้
ผูป้กครองและบุคคลในชุมชน 
ทุกฝ่ายมีสว่นร่วมในการพัฒนา
ผูเ้รียนตามศักยภาพ 

 

 

        

 

   

2 

23. จัดการเรียนรู้แบบใช้
กระบวนการสบืเสาะหาความรู้ 
และกระบวนการแก้ปัญหาแบบ
วิทยาศาสตร์ 

      

 

   

 

   

2 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
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24. จัดการเรยีนรูแ้บบมุ่ง
ประสบการณภ์าษา 

           1 

25. การเรียนรูจ้ากการปฏิบัติจริง 
การศกึษาค้นคว้าและเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ 

           2 

26. มุ่งเน้นความรู้ ทักษะ เจตคติ
และวัฒนธรรมการใช้ภาษาในการ
สือ่สาร การแสวงหาความรู้และ
การประกอบอาชีพ 

         

 

   

1 

27. จัดระบบสารสนเทศ เครือขา่ย

การเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้ศกึษาค้นคว้า 

ทดลอง 

           2 

28. มีน าผลการประเมินมาใช้ใน

การปรับปรุงการสอนพัฒนาผูเ้รียน

อย่างเป็นระบบ 

           1 

29. การตัง้ความคาดหวังกับ

นักเรียนไว้สูง 

           1 

30. ให้ความส าคัญในการพัฒนา

วิชาการ การใช้ขอ้มูลเป็นฐานใน

การประเมินความก้าวหน้าของ

นักเรียน 

           

 
 

1 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

 

 

 

 

องค์ประกอบด้านการจัดการเรียนรู้ 
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31. การแสดงพฤติกรรมส าคัญของ

ผูน้ าในการอ านวยความสะดวกและ

การรว่มปรับปรุง 

           2 

32. การจัดการเรียนรู้            1 

33. การบูรณาการเนื้อหาในกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ 

           3 

34. การบูรณาการการเรียนรูแ้บบ 

เรียนรวม 

           2 

35. การใช้และผลติสื่อและการ

พัฒนานวัตกรรมในการเรียนรู้ 

           1 

36. การประเมินผลการเรียนรู้            2 

37. ใชว้ิธีการสอนแบบเน้น

กระบวนการมากกว่าเนือ้หา 

           2 

38. เน้นการบูรณาการเชื่อมโยง

เรื่องราวและแนวความคิดของสิ่ง 

ที่เรยีนรู้ในห้องเรียนกับวิถีชีวิต 

           3 

39. ออกแบบการเรียนรู้ที่บูรณา

การทั้งเนื้อหาสาระ กระบวนการ

เรียนรู้และจรยิธรรมคุณธรรม  

           2 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

 

 

 

 

องค์ประกอบด้านการจัดการเรียนรู้ 
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40. ศกึษาท าความเข้าใจหลักสูตร

แกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2551 และออกแบบการ

จัดการเรียนรู้ 

           4 

41. จัดท าหนว่ยการเรียนรู ้แผนการ

เรียนรู้ เน้นความรู ้ทักษะ 

กระบวนการทีส่อดคล้องตาม

มาตรฐานการเรียนรู ้ตัวชีว้ัด 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์และ

สมรรถนะของผู้เรียน 

           3 

42. วิเคราะหผ์ูเ้รียนรายบุคคล 

เข้าใจและเอาใจใส่และแสดงความ

เมตตาต่อผูเ้รียน 

           3 

43. พัฒนาผูเ้รียนให้บรรลุตาม

เป้าหมายของหลักสูตร 

           2 

44. จัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

ให้ค าแนะน า ค าปรึกษาและ

แก้ปัญหานักเรียนอย่างทั่วถึง 

           1 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

 

 

 

 

องค์ประกอบด้านการจัดการเรียนรู้ 
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45. นิเทศ ก ากับ ตดิตาม 

ตรวจสอบและน าผลไปปรับปรุง

การจัดการเรียนรูอ้ย่างตอ่เนื่อง  

           1 

46. ให้ผู้เรยีนเรียนรูแ้ละแสวงหา

ความรูด้้วยตนเอง 

           2 

47. จัดการเรียนรู้ใหผู้้เรียน

ขวนขวายหาความรู ้เพิ่มความ

รับผิดชอบ กล้าแสดงออกอย่าง

สร้างสรรค์และเน้นการท างาน 

เป็นกลุ่ม 

           3 

 

 จากตาราง 4 แสดงผลการสังเคราะหห์ลักการ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนของนักวิชาการไทยและต่างประเทศ พบว่า มีนักวิชาการได้ให้

ทัศนะด้านการจัดการเรยีนรู้ของโรงเรียนไว้อย่างหลากหลาย โดยผู้วิจัยได้เลือก

องค์ประกอบที่มคีวามถี่ 3 ครั้งขึน้ไป หรอืร้อยละ 35 สามารถสรุปเป็นองค์ประกอบด้าน

การจัดการเรียนรู ้ได้ 5 ด้าน คือ 1) การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ ได้แก่ (1) มี

การจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและอ านวยความสะดวก จูงใจและสร้างแรง

เสริมให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้เต็มตามศักยภาพ (2) มกีารจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่

หลากหลาย น าปราชญ์ชาวบ้านและแหล่งเรียนรูใ้นท้องถิ่นมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ (3) มี

การจัดการเรยีนรู้ที่สอดคล้องกับความต้องการ ความถนัดและความสนใจของผู้เรียนเป็น
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รายบุคคล (4) มีการจัดให้เรียนรู้จากประสบการณ์จรงิ ฝึกให้คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่าน

และเกิดการใฝรู่้อย่างต่อเนื่อง (5) จัดกิจกรรมการเรยีนรูใ้ห้ผู้เรยีนได้พัฒนาเต็มตาม 

ความสามารถทั้งความรู้ จิตใจ อารมณ์และทักษะต่างๆ (6) มีการใชก้ระบวนการวิจัยใน 

ช้ันเรียน (7) พัฒนาผูเ้รียนใหบ้รรลุตามเป้าหมายของหลักสูตร 2) การจัดการเรียนรู้แบบ

บูรณาการ ประกอบด้วย (1) จัดการเรียนรู้บูรณาการแบบองค์รวม ผสมผสานความรู้ต่างๆ 

อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน (2) การบูรณาการเนือ้หาในกลุ่มสาระการเรียนรู้ (3) เน้นการ 

บูรณาการเช่ือมโยงเรื่องราวและแนวความคิดของสิ่งที่เรียนรูใ้นห้องเรยีนกับวิถีชีวติ  

(4) จัดการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง การศกึษาค้นคว้าและเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง 

(5) การบูรณาการการเรียนรู้แบบเรียนรวม (6) ออกแบบและจัดการเรียนรู้ทีบู่รณาการทั้ง

เนือ้หาสาระ กระบวนการเรียนรู้คุณธรรมและจรยิธรรม 3) การจัดการเรียนรู้ที่เน้นทักษะ

กระบวนการคิด ประกอบด้วย (1) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรยีนฝึกค้นคว้า รวบรวม

ข้อมูล ฝกึทักษะกระบวนการคิด การจัดการและการแก้ปัญหา (2) เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้

แสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์และสามารถสร้างองค์ความรูด้้วยตนเอง (3) จัดการ

เรียนรู้ให้ผู้เรยีนแสวงหาความรู ้เพิ่มความรับผิดชอบ กล้าแสดงออกอย่างสร้างสรรค์และ

เน้นการท างานเป็นกลุ่ม (4) ให้ความส าคัญแก่เด็กในการรับข้อมูลประกอบการคิดและ

วินจิฉัย ตัดสินใจด้วยตนเอง ตลอดจนร่วมกันสรุปความคิดเห็นในประเด็นต่างๆ (5) จัดการ

เรียนรู้แบบใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้และกระบวนการแก้ปัญหาแบบวิทยาศาสตร์   

4) การจัดหา ผลติและการใชส้ื่อ เทคโนโลยี และภูมปิัญญาไทย ประกอบด้วย (1) มีการน า

ภูมปิัญญาและความรูส้ากล เทคโนโลยีและสือ่ที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในการจัดการ

เรียนรู้ (2) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและด้าน

ความสะดวกให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้เต็มตามศักยภาพ (3) มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่

หลากหลาย น าปราชญ์ชาวบ้านและแหล่งเรียนรูใ้นท้องถิ่นมาใช้ในการจัดการเรยีนรู้  

(4) จัดหา ผลติและใช้สื่อเทคโนโลยีและแหล่งเรียนรูท้ั้งภายในและนอกสถานศกึษา (5) ม ี

การระดมทรัพยากรในท้องถิ่นมาใช้ในการจัดการศกึษา (6) จัดระบบสารสนเทศ เครือขา่ย 

การเรียนรูใ้ห้ผู้เรียนได้ศกึษาค้นคว้า ทดลอง และ 5) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

ประกอบด้วย (1) มีการวัดและประเมินผลพัฒนาการการเรียนรู้ของผูเ้รียนด้วยวิธีการที่

หลากหลายและต่อเนื่อง (2) มกีารวัดและประเมินผลทุกระดับ ได้แก่ การประเมิน

ระดับชาติ การประเมินระดับเขตพื้นที่การศกึษาและการประเมินระดับสถานศกึษา (3) ให้

ความส าคัญในการพัฒนาวิชาการ การใช้ขอ้มูลเป็นฐานในการประเมินความก้าวหน้าของ
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นักเรียน (4) การส่งเสริมความก้าวหน้าทางวิชาการของนักเรียนและการแสดงพฤติกรรม

ส าคัญของผูน้ าในการอ านวยความสะดวกและการรว่มปรับปรุง (5) มีน าผลการประเมินมา 

ใช้ในการปรับปรุงการสอนพัฒนาผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 

 

   4. องค์ประกอบด้านความพึงพอใจในการท างานของครู 

    การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ถือว่าเป็นกลยุทธ์หลักในการพัฒนา

ประเทศ สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560-

2564 ถ้าหากคนมคีุณภาพดีแลว้ กลไกทุกด้านสามารถพัฒนาประเทศไปสู่เป้าหมายที่

ส าเร็จภายในเวลารวดเร็วยิ่งขึน้ เพราะคนเป็นปัจจัยพืน้ฐานและทรัพยากรทางการบริหาร 

ที่ส าคัญในการพัฒนาในองค์การหากผูบ้ริหารสามารถบริหารจัดการเรื่องคน ใหเ้กิด

ประสิทธิภาพแล้ว ความส าเร็จและประสิทธิภาพก็จะเกิดขึน้ หน่วยงานมีความก้าวหนา้

พัฒนาไปอย่างรวดเร็วความส าเร็จอันส าคัญที่เกิดขึน้ก็คือ บุคลากรมคีวามพึงพอใจในการ

ท างาน หรอืมีขวัญก าลังใจ ความพึงพอใจในการท างาน นับว่าเป็นปัจจัยที่ส าคัญยิ่งในการ

บริหารงานบุคคลในโรงเรียนหรอืสถานศกึษาส่งผลโดยตรงต่อความส าเร็จของงาน 

นอกจากนีแ้ล้วความพึงพอใจในการท างานยังเป็นเครื่องหมายในการแสดงให้เห็นถึงการ

บรหิารงานที่ดีและเป็นเกณฑอ์ย่างหนึ่งที่จะใช้เป็นเครื่องวัดความส าเร็จของโรงเรียนหรอื

สถานศกึษาได้เป็นอย่างดีและครูและบุคลากรในโรงเรียนเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดที่

จะช่วยใหก้ารบริหารจัดการศกึษาในโรงเรยีน ได้ด าเนินไปเพื่อพัฒนาคุณภาพทางการ

เรียนรูข้องผู้เรียน นอกจากนีย้ังพบว่าความพึงพอใจในการท างาน เกิดขึน้ในช่วงปี 1950 

โดย Robert Hoppock (1935 ; Cited in Hoy & Miskel, 2005,  p. 252) ได้นยิามความ 

พึงพอใจในการท างานไว้ว่า เป็นการรวมเอาสภาพทางจิตวิทยาทางสรรีะและ

สภาพแวดล้อมที่เป็นสาเหตุใหบุ้คคลพึงพอใจในการปฏิบัติงานของตน หรอืกล่าวอีกนัย

หนึ่ง คือ ความรู้สึกหรอืปฏิกิริยาทางอารมณท์ี่มีต่องาน ซึ่งเป็นผลมาจากการเปรียบเทียบ 

ผลลัพธ์ที่เป็นจริงกับสิ่งที่คาดหวังหรอืผลลัพธ์ที่ตอ้งการสอดคล้องกับ Lock & Crowford,  

2000: Poter&Smith. 1970 อ้างถึงใน สัมฤทธิ์  กางเพ็ง, 2551, หนา้ 39) ที่กล่าววา่ ความ

พงึพอใจในงานเป็นความเต็มใจ ความต้องการและความปรารถนาของบุคคลที่จะท างาน 

ความพึงพอใจเป็นตัวกระตุ้นซึ่งเกิดจากการชอบงานและพยายามท างานให้ส าเร็จความ 

พึงพอใจเกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างความตอ้งการจากงานและผลที่ได้รับโดยเป็น

ความรูส้ึกทางบวกต่องานที่รับผิดชอบ นอกจากนี้ความพึงพอใจยังเป็นความแตกต่าง
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ระหว่างสิ่งที่คิดว่าควรจะได้รับกับสิ่งที่รูส้ึกว่าได้รับในสภาพที่เป็นอยู่ในปัจจุบันและความ

พึงพอใจเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งที่บ่งบอกถึงความส าเร็จของการปฏิบัติงานเนื่องจาก 

ความพงึพอใจมีความสัมพันธ์กับความส าเร็จขององค์การ ถ้าบุคคลในองค์การมีความ 

พึงพอใจในงานสูงคุณภาพของงานก็จะสูงตามไปด้วย แต่ถ้าคนในองค์การไม่มคีวาม 

พึงพอใจคุณภาพของงานก็จะต่ าไปด้วยเช่นกัน นั่นแสดงให้เห็นวา่ ความพึงพอใจเป็นตัว 

บ่งชีใ้ห้เห็นถึงประสิทธิผลขององค์การ ดังนั้น ผูบ้ริหารต้องท าความเข้าใจกับองค์ประกอบ 

ที่สง่ผลต่อความพึงพอใจในงานให้เกิดขึ้นในองค์การให้ได้  

   ดังนัน้เห็นได้ว่า ครูและบุคลากรในโรงเรียนเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ

ที่สุดที่จะช่วยใหก้ารบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียน ได้ด าเนนิการไปเพื่อพัฒนาคุณภาพ

ผูเ้รียนซึง่ ชมพันธ์ กุญชร ณ อยุธยา (2543, หน้า 7-9) ได้กล่าวว่า ในการจัดกระบวนการ

เรียนการสอนนั้นครูผูส้อนเป็นผู้ที่มบีทบาทส าคัญที่สุดในการสร้าง การน าไปใช้และการ

ประเมินผลการเรียนการสอน ท่าทางบุคลิกภาพของครูมีความส าคัญทั้งทางบวกและทาง

ลบต่อการเรียนของผูเ้รียนส่วน ปรียาพร  วงศ์อนุพรโรจน์ (2542, อัดส าเนา) กล่าววา่ 

ความพึงพอใจในงาน หมายถึง ความรู้สึกโดยรวมของบุคคลที่มตี่อการท างานในทางบวก 

เป็นความสุขที่เกิดจากการปฏิบัติงานและได้รับการตอบแทน ผลของการตอบแทนท าให้

บุคคลเกิดความกระตอืรือร้น มุ่งมั่นที่จะท างาน มีขวัญและก าลังใจส่งผลต่อประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลของการท างานและต่อความส าเร็จขององค์การสอดคล้องกับ Hoy & 

Miskel (2000, p. 264) ทีว่่าความพึงพอใจในงานเป็นสองลักษณะ คอื ลักษณะที่หนึ่ง 

หมายถึง ความรู้สกึของบุคคลที่พอใจในงานทั้งหมดโดยรวม ซึ่งเป็นการจิตใจและ

สถานการณ์แวดล้อม เช่ือมโยงกันของรา่งกาย ตลอดจนการตอบสนองผลกระทบกับงาน

ของแตล่ะบุคคล ซึ่งเป็นความรู้สกึของคนที่มตี่องาน และอารมณ์ทางบวกที่เกิดจากการ

ประเมินงานของแต่ละบุคคล หรอืประสบการณใ์นการท างาน อีกลักษณะหนึ่งมองว่า 

ความพึงพอใจในงาน คือ อารมณท์ี่มปีฏิกิรยิาต่องานของบุคคลที่เป็นผลมาจากการ 

เปรียบเทียบที่ออกมาจริงกับผลที่คาดหวัง เชน่ มองว่าความพึงพอใจในงานที่เป็นความ 

สอดคล้องระหว่างระบบสนับสนุนของสถานการณ์ในการท างานกับความต้องการของ

บุคคล หรอืความพึงพอใจในงานเป็นการแสดงความสอดคล้องระหว่างการจูงใจของงาน 

ของผู้ที่ท างานและผลตอบแทนองค์การมอบให้ หรอือาจมองว่าความพึงพอใจเป็นความ 

รู้สึกอย่างหนึ่งเกี่ยวกับงานที่ถูกแสดงด้วยความแตกต่างระหว่างจ านวนคุณค่าของผลที่

ออกมาที่บุคคลหนึ่งรับรู้เกี่ยวกับจ านวนของผลที่ออกมาและเขารู้สกึว่าควรจะได้รับ 
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  ความพึงพอใจในงานเกี่ยวโยงกับระบบร่างกายของบุคคลทั้งภายในและ 

ภายนอก โดยเชื่อมโยงทั้งจิตใจ ความรู้สกึนกึคิด ค่านิยม ซึ่งสิ่งเหล่านีจ้ะแสดงออกมาใน

รูปของการกระท า หรอืการปฏิบัติถ้ามีความพึงพอใจในงาน นั่นแสดงว่าความรูส้ึกนึกคิด

ค่านิยมและความคาดหวังของบุคคลและองค์การเป็นไปทิศทางเดียวกัน ผลการปฏิบัติงาน

ก็จะเป็นที่พึงพอใจขององค์การตามที่ได้คาดหวังไว้เช่นกันและมองในระดับโรงเรียนจะเห็น

ว่าความพึงพอใจในงานของครูถือเป็นเรื่องส าคัญที่ผู้บริหารจะต้องให้ความใส่ใจ เนื่องจาก

ครูเป็นผู้ปฏิบัติ เป็นผู้สอนในหลักสูตรที่มีประสทิธิผล เพราะความพึงพอใจในงานของครู  

มีอทิธิพบต่อพฤติกรรมการสอนให้นักเรียนมคีุณภาพ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น และ

คุณลักษณะของผูเ้รียนเป็นไปตามความตอ้งการได้โดยตรงจากการท างาน อีกทั้งยังท าให้

เกิดความร่วมมือในการท างานกับกลุ่มอื่นเพื่อสร้างความส าเร็จในการปฏิบัติงานใน

โรงเรียนอีกด้วย (Herman, 1993, p. 271) และส าเนา เลียบมา (2553, หนา้ 2) ได้สรุป

ตัวชี้วดัความพึงพอใจจากการประเมินหลักสูตรโรงเรียน ตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2551 ปีการศึกษา 2552 ไว้ ดังนี้ 1) ประสทิธิภาพของหลักสูตร  

2) การบริหารจัดการและกระบวนการใช้หลักสูตร ดา้นผลผลิตของหลักสูตร ได้แก่ ความ

พงึพอใจตอ่คุณลักษณะของผูเ้รียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และการอ่าน คิดวิเคราะห์

และเขียนของนักเรียน 

   นอกจากนีค้วามส าเร็จในการบริหารงานของโรงเรียนย่อมขึน้อยู่กับ

พฤติกรรมผู้น าและความพึงพอใจของครู ซึ่งผูบ้ริหารจ าเป็นต้องสร้างแรงจูงใจให้ผูร้่วมงาน 

คือ ครูซึ่งเป็นผู้ท างานจัดการเรียนการสอนโดยตรง งานจงึจะมีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผลและครูต้องท างานด้วยความเต็มใจ สบายใจและมีความพึงพอใจในการท างาน 

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของนักวิชาการศกึษาและนักวิจัยที่ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับ

องค์ประกอบของความพึงพอใจในการท างานของครู ดังนี้ 

    Gilmer (1997, อ้างถึงใน วันเพ็ญ บุรีสูงเนิน, 2552, หน้า 76) ได้ให้

แนวคิดไว้ว่าความพึงพอใจในการท างาน คือ ผลของทัศนคติของบุคคลที่มตี่อองค์ประกอบ

ของงานซึ่งมีสว่นสัมพันธ์กับลักษณะงานและสภาพแวดล้อมในการท างาน เช่น รูส้ึกว่า

ได้รับความส าเร็จในผลงาน รู้สึกว่าได้รับการยกย่องและรู้สึกว่ามโีอกาสก้าวหน้าในงาน ซึ่ง

พบว่ามีปัจจัยทีท่ าให้บุคคลพึงพอใจในการท างาน 10 ประการ คอื  

1) ความมั่นคงปลอดภัย (security) 2) โอกาสก้าวหน้าในการท างาน (opportunity for 

advancement) 3) ลักษณะที่ท างานและการด าเนินงาน (company and management)  
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4) ค่าจ้าง (wages) 5) ลกัษณะของงานที่ท า (intrinsic aspects of the jop) 6) การบังคับ 

บัญชา /การนเิทศงาน (supervision) 7) ลักษณะทางสังคม (social aspects of the jop)  

8) การติดตอ่สื่อสาร (communications) 9) สภาพการท างาน (working condition) และ  

10) ประโยชนเ์กือ้กูลต่างๆ (benefits) ส่วน Gibson, Ivancevich and Donnelly (1998)  

ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของความพึงพอใจในการท างานของบุคลากร ไว้วา่  

1) รายได้ คือ ค่าตอบแทนอย่างยุติธรรม 2) ลักษณะงาน ต้องเป็นงานที่น่าสนใจ ท้าทาย  

มีโอกาสเรียนรู้และมีสว่นร่วมรับผดิชอบ 3) การเลื่อนต าแหน่ง ต้องเป็นผู้ที่ใหค้วามสนใจ 

ในตัวผูป้ฏิบัตงิาน 4) ผูบ้ังคับบัญชา ตอ้งเป็นผู้ที่ให้ความสนใจผูป้ฏิบัติงาน และ 5) เพื่อน

ร่วมงาน ตอ้งงมีความเป็นมิตรมีความรู ้ความสามารถและสนับสนุนซึ่งกันและกัน   

    สอดคล้องกับ Hoy & Miskel (2001) ที่ก าหนดตัวแบบของความ 

พึงพอใจในการท างานตามสถานการณ์ วา่เป็นตัวแบบที่แสดงให้เห็นองค์ประกอบที่มี 

อิทธิพลต่อความพึงพอใจในการท างาน คอื 1) ลักษณะการท างานในองค์การ เช่น การ

มอบหมายงาน การกระจายอ านาจ 2) ลักษณะของงาน เช่น ความเป็นอิสระ ค่าตอบแทน 

ผลประโยชน์ และ 3) ลักษณะของบุคคล เช่นอายุ เพศ การศกึษา แรงจูงใจ ขวัญและ

ก าลังใจ และทักษะและ Hackman and Oldman (1998) พบว่าลักษณะงานที่มีความ 

สัมพันธ์ทางบวกกับความพึงพอใจในการท างาน ม ี5 ประการ คอื 1) ความเป็นอิสระใน

การตัดสินใจ 2) ขอ้มูลย้อนกลับ 3) ความหลากหลายของทักษะ 4) เอกลักษณ์ของงาน 

และ 5) ความส าคัญของงาน   

  จากความหมายและองค์ประกอบของความพึงพอใจในการท างานของครู 

สรุปได้ดังนี้สรุปได้วา่ ความพึงพอใจในการท างานของครู หมายถึง ระดับความรู้สกึทาง

จติใจ หรือทัศนคตทิี่ดทีี่พอใจ เป็นความรู้สึกแหง่การยอมรับในการปฏิบัติในหน้าที่ความ

รับผดิชอบส่งผลใหส้ามารถปฏิบัติงานให้ส าเร็จบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  

มีองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องรายละเอียดดังตาราง 5 
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ตาราง 5 องค์ประกอบด้านความพึงพอใจในการท างานของครู 

 

  

 

 

องค์ประกอบด้านการจัดการเรียนรู้ 
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รว
ม 

1. การยอมรับในการปฏิบัติงาน 

ในหน้าทีท่ี่รับผดิชอบ 

           3 

2. ความมัน่คงปลอดภัย            7 

3. การได้รับค่าตอบแทนอย่างยุติธรรม 

และผลประโยชน์เกือ้กูลกัน 

           7 

4. ลักษณะและความส าคัญของงานมี

ความเป็นเอกลักษณ์ น่าสนใจ มอีิสระ

ในการตัดสินใจ 

           7 

5. โอกาสและความก้าวหน้าในการ

ท างาน การเลือ่นต าแหนง่ 

           6 

6. ผู้บังคับบัญชาให้ความสนใจ

ผูป้ฏิบัติงาน มีการกระจายอ านาจและ

มอบอ านาจในการปฏิบัติงาน 

           6 

7. สังคมเพื่อนรว่มงานมีความเป็น

กัลยาณมติรและความรูค้วามสามารถ 

           6 

8. บุคลากรมีขวัญและก าลังใจ 

ในการปฏบิัติงาน 

           5 

9. ความส าเร็จของงาน            4 

10. ข้อมูลย้อนกลับ            2 

11. ลักษณะของที่ท างาน            2 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

 

  

 

 

องค์ประกอบด้านการจัดการเรียนรู้ 
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รว
ม 

12. การได้รับการยอมรับจากเพื่อน

ร่วมงาน 

           1 

13. ความพึงพอใจต่อคุณลักษณะ 

ของผูเ้รียน 

           1 

14. สภาพแวดล้อมในการท างาน            1 

15. การบริหารจัดการ            2 

16. การสื่อสารภายในองค์การ            2 

17. เจตคติที่ดี            4 

18. การนเิทศ            2 

 

  จากตาราง 5 แสดงผลการสังเคราะหห์ลักการ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

กับพึงพอใจในการท างานของคร ูของนักวิชาการไทยและตา่งประเทศ พบว่า มีนักวิชาการ

ได้ให้ทัศนะพึงพอใจในการท างานของครูไว้อย่างหลากหลาย โดยผู้วจิัยได้เลือก

องค์ประกอบที่มคีวามถี่ 4 ครั้งขึน้ไป หรอืร้อยละ 33 สามารถสรุปเป็นองค์ประกอบด้าน

การจัดการเรียนรู้ได้ 5 ด้าน ดังนี้ 1) ความมั่งคงและความปลอดภัย เช่น การได้รับ

ค่าตอบแทนอย่างยุติธรรมและผลประโยชน์เกือ้กูลต่างๆ 2) ลักษณะและความส าคัญของ

งาน น่าสนใจท้าทาย มีอสิระในการตัดสินใจ มคีวามเป็นเอกลักษณ์ มีโอกาสเรียนรู้และ

ร่วมรับผดิชอบ 3) โอกาสและความก้าวหน้าในการท างาน การเลื่อนต าแหน่ง และการให้

ความสนใจในตวัผูป้ฏิบัติงาน 4) การบังคับบัญชา ผูบ้ังคับบัญชา ผู้บังคับบัญชาต้องเป็น

ผูใ้ห้ความสนใจผูป้ฏิบัติงาน มกีารกระจายอ านาจ มอบอ านาจและมีการนเิทศการ
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ปฏิบัติงานและ 5) ลักษณะทางสังคม เพื่อนรว่มงาน เป็นผู้มคีวามรูค้วามสามารถ มีความ

เป็นกัลยาณมติรและสนับสนุนเกือ้กลซึ่งกันและกัน 

  จากการศกึษาวิเคราะหแ์ละสังเคราะหอ์งค์ประกอบประสิทธิผลของ

โรงเรียนทั้ง 4 องค์ประกอบดังกล่าวผูว้ิจัยได้ก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชีเ้พื่อใช้

เป็นสาระหลักส าหรับการพัฒนาเครื่องมอืวิจัยไว้เป็นเบื้องตน้ ดังแสดงในตาราง 6 

 

ตาราง 6 องค์ประกอบลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียนและนิยามเชิงปฏิบัติการ 

 

องค์ประกอบ

หลัก 

 ลักษณะองค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ 

1. คุณลักษณะ

ของผู้เรยีน 

1.1 คนดี 

1) มีคุณธรรม จรยิธรรมและค่านิยม 

ที่พึงประสงค์ เห็นคุณค่าของตนเอง  

2) มีความรักชาติ มจีติส านึกในความ

เป็นพลเมืองไทยและพลโลกยึดมั่นใน 

วิถีชีวติและการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ 

ทรงเป็นประมุข  

3) ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง 

4) มีจิตส านึกในการอนุรักษ์วัฒนธรรม

และภูมิปัญญาไทย การอนุรักษ์พัฒนา

สิง่แวดล้อม  

5) มีจิตสาธารณที่มุ่งท าประโยชน์และ

สร้างสิ่งที่ดีงามในสังคมและอยู่ร่วมกัน

ในสังคมอย่างมีความสุข 

6) การปรับตัวใหท้ันกับการเปลี่ยนแปลง

ของสังคมและสภาพแวดล้อมและการ

รู้จักหลีกเลี่ยงพฤติกรรม  

ระดับการรับรู้ของครูที่มีต่อ

คุณภาพของนักเรียนในด้าน

การแสดงออกถึงพฤติกรรม

อันพึงประสงค์ด้านการเป็นคน

เก่ง คนดีและมีสุข ได้แก่ ด้าน

ความรู้ความสามารถด้าน

คุณลักษณะอันพึงประสงค์

ตามมาตรฐานการเรียนรู้ 

ในหลักสูตรสุขภาพพลานามัย

และสุนทรียภาพ 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ

หลัก 

 ลักษณะองค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ 

1. คุณลักษณะ

ของผู้เรยีน 

(ต่อ) 

 

ที่ไม่พงึประสงค์ที่ส่งผลกระทบต่อตนเอง

และคนอื่น 

1.2 คนเก่ง 

7) มคีวามรู้และทักษะที่จ าเป็น 

ตามหลักสูตร 

8) มีความสามารถในการคิด วิเคราะห ์

คิดสังเคราะห ์คิดอย่างสร้างสรรค์  

คิดอย่างมวีิจารณญาณและคิดอย่างเป็น

ระบบ 

9) มีความสามารถในการสื่อสาร การรับ

สารและส่งสาร การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและรู้เท่าทันโลก 

10) ความสามารถในการอ่านออก  

การเขียนได้และการคิดค านวณตาม

เกณฑข์องแต่ละระดับช้ัน 

11) มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ

พัฒนาการจากผลการทดสอบทาง

การศกึษาในระดับต่างๆ 

1.3 มีสุข 

12) มีสุขภาพกาย สุขภาพจิตที่ดี มีสุข

นิสยัและรกัการออกก าลังกาย 

13) มีความภมูิใจในท้องถิ่นและมุ่งมั่น 

ในความเป็นไทย 

14) สามารถท างานและการอยู่ร่วมกันใน

สังคมด้วยการเสริมสร้างความสัมพันธ์ 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ

หลัก 

 ลักษณะองค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ 

1. คุณลักษณะ

ของผู้เรยีน 

(ต่อ) 

 

อันดีระหว่างบุคคล การจัดการปัญหา

และความขัดแย้งตา่งๆ อย่างเหมาะสม 

15) มีการปรับตัวใหรู้้เท่าทันการ 

เปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดล้อม 

16) มีทักษะทางสังคม ทักษะการเรียนรู้ 

และการยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบน

พืน้ฐานความแตกต่างระหว่างบุคคลและ

ความหลากหลายทางสังคม 

 

2. ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน 

2.1 ระดับความรู้ความสามารถของ

ผู้เรยีนเป็นรายบุคคล 

1) ผูเ้รียนมีความรูอ้ันเป็นสากลและมี

ความสามารถในการสื่อสาร แลกเปลี่ยน

ข้อมูลข่าวสาร และประสบการณใ์นการ

พัฒนาตนเอง 

2) ผู้เรยีนมีความสามารถในการคิด

วิเคราะห์ คิดสังเคราะห ์คิดอย่าง

สร้างสรรค์ คิดอย่างมีวิจารณญาณและ

คิดอย่างเป็นระบบ 

3) ผู้เรยีนมีความสามารถในการอา่น

ออก เขียนได้และคิดค านวณได้ 

4) ผู้เรยีนมีความรู้และทักษะ

ความสามารถที่จ าเป็นตามหลักสูตร 

5) ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ

พัฒนาการจากการทดสอบทาง

การศกึษาขั้นพื้นฐานในระดับต่างๆ 

ระดับความส าเร็จในด้าน

ทักษะ ความรูท้ักษะและ

ประสิทธิผลของผูเ้รียนที่เกิด

จากการเรียนรู้ การฝกึอบรม 

ซึ่งได้มาจากการวัดและ

ประเมินผลที่ครอบคลุมทั้ง

ด้านความรูค้วามคิดหรือ 

พุทธิพิสัย ด้านอารมณ์และ

ความรูส้ึกหรือจติพิสัย และ

ด้านทักษะการปฏิบัติหรอื

ทักษะพิสัยตามหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขัน้

พืน้ฐานก าหนด 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ

หลัก 

 องค์ประกอบย่อย นิยามเชิงปฏิบัติการ 

2. ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน 

(ต่อ) 

 

 

 

2.2 ใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศทาง

การศึกษาของสถานศึกษา 

6) น าผลการเรียนมาใช้เพื่อเปรียบเทียบ

ระหว่างสถานศกึษา ภูมภิาคและ

ระดับชาติได้อย่างนา่เชือ่ถือ 

7) การเปรียบเทียบเพื่อดูแนวโน้ม 

ในการพัฒนา 

8) น าผลไปใช้เพือ่การตัดสินผลการเรียน

ในการพิจารณาเลื่อนช้ันและใช้

ประกอบการสมัครเรียนต่อหรอืการ

ประกอบอาชีพ  

9) เป็นเครื่องมอืในการบ่งชี้คุณภาพ

การศกึษาระดับชาติ ระดับเขตพืน้ที่

การศกึษาและระดับสถานศึกษา 

10) เป็นข้อมูลสารสนเทศผูเ้รียน

รายบุคคลส าหรับเป็นแนวทางในการ

วางแผนพัฒนาผูเ้รียนร่วมกันระหว่าง 

สถานศกึษา ครู ผู้ปกครองและนักเรียน 

 

3. การจัดการ

เรยีนรู้ 

3.1 การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีน

เป็นส าคัญ 

1) จัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อมสื่อการ

สอนและอ านวยความสะดวก จูงใจและ

สร้างแรงเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้

อย่างเต็มตามศักยภาพ 

 

กระบวนการที่ส่งเสริมให้

ผูเ้รียนรักการเรียนรู้ ตั้งใจ

เรียนและเกิดการเรยีนรูข้ึน้ 

ซึ่งการเรียนรูข้องผู้เรยีนจะ

บรรลุจุดมุง่หมายหรอืไม่

เพียงใดนั้น ย่อมขึน้อยู่กับ

การจัดการเรียนรูท้ี่ดขีอง 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ

หลัก 

 องค์ประกอบย่อย นยิามเชิงปฏิบัติการ 

3. การจัดการ

เรยีนรู้ (ต่อ) 

2) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยวิธีการ 

ทีห่ลากหลาย น าปราชญ์ชาวบ้านและ

แหลง่เรียนรูใ้นท้องถิ่นมาใช้ในการจัด 

การเรียนรู้ 

3) มกีารจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ

ความตอ้งการความถนัด ความสนใจ

ของผู้เรยีนเป็นรายบุคคล 

4) มกีารจัดใหผู้เ้รียนได้เรียนรูจ้าก

ประสบการณจ์ริง ฝกึใหค้ิดเป็น ท าเป็น 

แก้ปัญหาได้ รักการอ่านและเกิดการ

เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

5) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนได้

พัฒนาเต็มตามศักยภาพทั้งด้านความรู ้

ทักษะ จิตใจ อารมณ์และสังคมด้วย

วธิีการที่หลากหลายควบคู่กับการ

พัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 

6) มกีารใชก้ระบวนการวิจัยเพื่อ

พัฒนาการเรียนรู้ 

3.2 การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ 

7) จัดการเรียนรู้บูรณาการแบบองค์รวม 

ผสมผสานความรูต้่างๆ อย่างได้สัดส่วน

สมดุลกัน 

8) การบูรณาการเนือ้หาภายในกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ 

ผูส้อนหรือผูเ้รียนด้วยเช่นกัน 

หากผู้สอนรูจ้ักเลือกใช้

วิธีการจัดการเรียนรู้ที่ดแีละ

เหมาะสมแลว้ ย่อมจะมีผลดี

ต่อการเรียนรู้ของผู้เรยีน 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ

หลัก 

 องค์ประกอบย่อย นิยามเชิงปฏิบัติการ 

3. การจัดการ

เรยีนรู้ (ต่อ) 

9) เน้นการบูรณาการแบบเชื่อมโยง

เรื่องราวและแนวความคดิของสิ่งที่เรียนรู้

ในห้องเรียนกับวิถีชีวติ 

10) จัดการเรียนรูจ้ากการปฏิบัติจริง 

การศกึษาค้นคว้าและเรียนรู้จาก

ประสบการณต์รง 

11) ออกแบบและจัดการเรียนรู้ที่บูรณา

การทั้งสาระ กระบวนการเรียนรู้ และ

คุณธรรม จรยิธรรมและคุณลักษณะที่ 

พึงประสงค์ 

3.3 การจัดการเรียนรู้ทีเ่น้นทกัษะ 

การคิด 

12) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ใหผู้เ้รียน

ศกึษาค้นคว้า สังเกต และรวบรวมข้อมูล

เพื่อฝึกทักษะกระบวนการคิด การ

จัดการและแก้ปัญหา 

13) เปิดโอกาสให้ผู้เรยีนได้แสดงความ

คิดเห็นอย่างสร้างสรรค์และสามารถ

สร้างองค์ความรู้ดว้ยตนเอง 

14) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ใหผู้เ้รียน

แสวงหาความรู้ด้วยตนเองและกล้า

แสดงออกอย่างสร้างสรรค์ เน้นการ

ท างานเป็นกลุ่ม 

15) ให้ความส าคัญแก่เด็กในการรับรู้

ข้อมูลประกอบการคิดและวินิจฉัย  
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ตาราง 6 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ

หลัก 

 องค์ประกอบย่อย นิยามเชิงปฏิบัติการ 

3. การจัดการ

เรยีนรู ้(ต่อ) 

ตัดสินใจด้วยตนเองและร่วมสรุปความ

คิดเห็นในประเด็นต่างๆ 

16) จัดการเรียนรู้แบใช้กระบวนการสบื

เสาะหาความรูแ้ละกระบวนการ

แก้ปัญหาทางวิยาศาสตร์ 

3.4 การจัดหา ผลิตและการใช้สื่อ 

เทคโนโลยี ภูมิปัญญาท้องถ่ินและ 

ภูมิปัญญาไทย 

17) น าภูมิปัญญาและความรู้อันเป็น

สากล น าสื่อเทคโนโลยีและสือ่ที่

เหมาะสมมาประยุกต์ใชใ้นการจัดการ

เรียนรู้ 

18) สง่เสริมให้ผูส้อนจัดบรรยากาศ 

สภาพแวดล้อม และอ านวยความสะดวก

ให้แก่ผู้เรยีน 

19) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

น าปราชญ์ชาวบ้านและแหล่งเรียนรูใ้น

ท้องถิ่นมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ 

20) จัดหา ผลิต และใช้สื่อ เทคโนโลยี

และแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอก

สถานศกึษา 

21) มกีารระดมทรัพยากรในท้องถิ่นมา

ใช้ในการจัดการศกึษา 

22) จัดระบบสารสนเทศและเครอืข่ายการ

เรยีนรู้ใหผู้เ้รียนได้ศกึษาค้นคว้าและทดลอง 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ

หลัก 

 องค์ประกอบย่อย นิยามเชิงปฏิบัติการ 

3. การจัดการ

เรยีนรู ้(ต่อ) 

3.5 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

23) มกีารวัดและประเมินผลพัฒนาการ

การเรียนรูข้องผูเ้รียนด้วยวิธีการที่

หลากหลายและต่อเนื่อง 

24) จัดใหม้ีการวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ผู้เรยีนทุกคนทุกช้ันและทุกระดับ 

ได้แก่ ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพื้นที่

การศกึษาและระดับชาติ 

25) ให้ความส าคัญในการพัฒนาวิชาการ 

การใชข้้อมูลเป็นฐานในการประเมิน

ความก้าวหน้าของผู้เรยีนอย่างตอ่เนื่อง 

26) สง่เสริมความก้าวหน้าทางวิชาการ

และแสดงพฤติกรรมความส าคัญของ

ภาวะผูน้ าในการอ านวยความสะดวกและ

การรว่มปรับปรุง พัฒนาผูเ้รียน 

27) มกีารน าผลการประเมินมาใช้ในการ

ปรับปรุงการเรยีนการสอนเพื่อพัฒนา

ผูเ้รียนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

 

4. ความ 

พึงพอใจใน

การท างาน

ของครู 

4.1 ความมั่นคงและความปลอดภัย เช่น 

รายได้ การได้รับค่าตอบแทนอย่าง

ยุติธรรม และประโยชน์เกือ้กูลต่างๆ  

4.2 ลักษณะของงาน ความส าคัญของ

งาน น่าสนใจ ท้าทาย มีอสิระในการ

ตัดสินใจ มีความเป็นเอกลักษณ์ลักษณ์  

มีโอกาสเรียนรู้และมีสว่นร่วมรับผดิชอบ  

ระดับความรู้สกึทางจิตใจ 

หรอืทัศนคตทิี่ดทีี่พอใจ  

ซึ่งเป็นความรู้สกึแห่งการ

ยอมรับในการปฏิบัติงานใน

หนา้ที่ความรับผดิชอบส่งผล

ให้สามารถปฏิบัตงิานให้

ส าเร็จบรรลุตาม 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ

หลัก 

 องค์ประกอบย่อย นิยามเชิงปฏิบัติการ 

4. ความ 

พึงพอใจใน

การท างาน

ของครู (ต่อ) 

4.3 โอกาสและความก้าวหน้าในการ

ท างาน การเลื่อนต าแหน่งต้องเป็นผู้ที่ให้

ความสนใจในตัวผูป้ฏิบัติงาน  

4.4 การบังคับบัญชา ผูบ้ังคับบัญชาต้อง

เป็นผู้ที่ให้ความสนใจผูป้ฏิบัติงาน มกีาร

กระจายอ านาจและมอบอ านาจในการ

ปฏิบัติงานมกีารนเิทศงาน  

4.5 ลักษณะทางสังคม เพื่อนรว่มงาน 

ต้องมีความเป็นมติร มคีวามรู้

ความสามารถและสนับสนุน 

ซึ่งกันและกัน 

วัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

 

 

ปัจจัยทางการบริหารทีม่ีอทิธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

 

 1. แนวคดิ ทฤษฎีเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรยีน 

  การศกึษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารที่มีอทิธิพลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนนัน้ ผู้วจิัยได้ศกึษาวิเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจะ

แสดงใหเ้ห็นความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่เป็นปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอทิธิพลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียนเพื่อน าไปสู่การก าหนดกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีเพื่อการวิจัยที่ชัดเจนและ

สมเหตุสมผลยิ่งขึน้ องค์ประกอบของปัจจัยในลักษณะเหตุและผลที่ผู้วิจัยจะน าเสนอ

ต่อไปนีส้ามารถจ าแนกสามารถจ าแนกออกเป็น 3 กลุ่ม คอื 1) การศกึษาแนวคิดเชิงทฤษฎี

ทีส่ังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 2) องค์ประกอบจากผลการวิจัยที่ผา่นมา

เพือ่ตรวจสอบยืนยันกับข้อมูลเชงิประจักษ์แล้วและ 3) ผลการวิจัยที่ระบุถึงปัจจัยที่เป็น 
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สาเหตุของคุณลักษณะของผูเ้รียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน การจัดการเรียนรู้และความ 

พึงพอใจในการท างานของครู ดังนี้ 

   Lunenburg and Ornstein (1996, p. 348) ได้ศกึษาเกี่ยวกับประสิทธิผล 

ของโรงเรียนจากโครงการ Connecticut School Effectiveness Project และสรุปลักษณะของ 

การบริหารโรงเรยีนที่มปีระสิทธิผลว่ามีลักษณะ 7 ประการ ดังนี้ 

    1. มีสภาพแวดล้อมที่เป็นระเบียบและปลอดภัย (a safety and ordely 

environment) และไม่เป็นปัญหาอุปสรรคส าหรับการเรียนการสอน 

    2. พันธกิจของโรงเรียนมีความชัดเจน (a clear school mission) 

บุคลากรมีสว่นร่วมในภาระผูกพันของเป้าหมายการเรียนการสอนและกิจกรรมตา่งๆ และ

สามารถตรวจสอบได้ 

    3. มีภาวะผูน้ าทางวิชาการโดยที่ผู้บริหารต้องมคีวามเข้าใจและ

ประยุกต์ใชคุ้ณลักษณะของงานวิชาการที่มีประสิทธิผล (instructional effective) 

    4. มีบรรยากาศของความคาดหวังที่สูง (a climate of high 

expectation) โดยที่อาจารย์สามารถแสดงออกถึงความรอบรู้ในทักษะเบือ้งต้นใหน้ักเรียน

เห็นได้ 

    5. ทุ่มเทเวลาในการท างาน (high time on task) เพื่อวา่งแผนกิจกรรม

การเรียนการสอนและพัฒนาทักษะ 

    6. มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างสม่ าเสมอ  

(frequent monitoring of student program) เพื่อน าผลมาปรับปรุงตอ่ไป 

    7. มีความสัมพันธ์ทางบวกกับผูป้กครอง (positive home school 

relations) โดยที่ผู้ปกครองสนับสนุนพันธกิจของโรงเรียนและช่วยเหลือส่วนที่ท าให้เกิด

ความส าเร็จ สอดคล้องกับผลการศกึษาของ Sammons, Hillman and Mortimore (1995, p. 

8) ได้ศึกษาวิจัยและพัฒนาองค์ประกอบที่ส่งผลถึงความส าเร็จหรอืความมีประสิทธิผลของ

โรงเรียนประสิทธิผลว่า มี 11 ปัจจัย คือ  

     7.1 ความเป็นผู้บริหารมอือาชีพ ประกอบด้วย 1) มีความมั่นคง

และชัดเจนของวัตถุประสงค์ขององค์การ และบริหารเชิงรุกสร้างทีมงานบริหารของ

โรงเรียน 2) การมสี่วนร่วมของครูในการบริหารจัดการหลักสูตร การตัดสินใจและการใช้

นโยบายต่างๆ และ 3) สร้างครูใหเ้ป็นผู้น าทางวิชาการ 

     7.2 การมวีิสัยทัศน์และเป้าหมายร่วมกัน ประกอบด้วย 1) การมี 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



92 

เอกภาพของเป้าหมายโรงเรียน 2) มีการปฏิบัติอย่างตอ่เนื่องเพื่อความก้าวหน้าของ 

นักเรียนและ 3) มีความเคารพในสถาบัน 

     7.3 มีสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ประกอบด้วย 1) มี 

สภาพแวดล้อมที่เป็นระบบระเบียบและ 2) มีสภาพแวดล้อมที่ดึงดูดความสนใจต่อการเรียน 

การสอน 

     7.4 การเรียนการสอนที่เข้มแข็งประกอบด้วย 1) การใชเ้วลาที่

เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอนและการบริหารและ 2) เน้นความเป็นเลิศทาง

วิชาการ 

     7.5 มีแผนการเรียนการสอนที่มีวัตถุประสงค์ชัดเจน ประกอบด้วย  

1) ความมปีระสิทธิภาพของแผนการสอนในการเตรียมการสอน 2) มีจุดประสงค์ที่ชัดเจน

ของแผนการสอน 3) บทเรียนที่เหมาะสมกับนักเรียนและ 4) ใช้วธิีการสอนที่หลากหลาย 

     7.6 มีความคาดหวังต่อโรงเรียนและนักเรียนในระดับสูง 

ประกอบด้วย 1) ครูและนักเรียนมคีวามคาดหวังในระดับสูงรวมกันทั่วถึงทั้งโรงเรียน  

2) การสื่อสารและเสริมแรงเพื่อให้ความคาดหวังสูค่วามเป็นจรงิและ 3) มีการคิดการ

ปฏิบัติที่ท าให้ไปสู่ความคาดหวัง 

     7.7 มกีารเสริมแรงครู ประกอบด้วย 1) การให้ความเป็นธรรม 

ในการให้รางวัลและการลงโทษและ 2) ชีแ้จงและให้ทราบผลการพัฒนาหรือการปรับปรุง 

     7.8 มีการตดิตามความก้าวหนา้ของนักเรียนและการพัฒนา 

ปรับปรุงโรงเรยีน ประกอบด้วย 1) มีการตดิตามผลการเรียนของนักเรียนและ 2) มีการ

ประเมินศักยภาพของโรงเรียน 

     7.9 นักเรียนมคีวามรับผดิชอบ ประกอบด้วย 1) การสร้างความ

ศรัทธาของครูให้มีแก่นักเรียน 2) มอบหมายหนา้ที่ความรับผิดชอบและ 3) การควบคุม

พฤติกรรมของนักเรียน 

     7.10 มีความร่วมมือระหว่างโรงเรียนและผูป้กครอง ได้แก่  

ให้ความรว่มมอืที่เอื้ออ านวยต่อการเรียนรูข้องนักเรียน  

     7.11 เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู ้ซึ่งได้แก่ การพัฒนาบุคลากร 

ทุกฝ่ายในโรงเรียนใหม้ีการเรียนรู้และรับผิดชอบโรงเรียนได้ เพื่อสร้างทีมงามในการพัฒนา

โรงเรียน ส่วน Scheerens (2000, p. 187) ได้ท าการวิเคราะห์เกี่ยวกับความมปีระสิทธิผล

ของโรงเรยีนและได้น าเสนอตัวแบบบูรณาการของโรงเรียนที่มปีระสิทธิผลโดยมองโรงเรยีน
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ที่มปีระสิทธิผลตามแนวคิด ทฤษฎีเชิงระบบ กล่าวคือ กลุ่มปัจจัยด้านบริบท (Context) 

ได้แก่ การที่หนว่ยงานต้นสังกัดให้แรงกระตุ้นเพื่อความส าเร็จและการพัฒนาการศึกษาให้

เหมาะสมกับผูเ้รียนและผูเ้กี่ยวข้อง จะส่งผลทางอ้อมต่อผลลัพธ์ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักเรียน โดยส่งผา่นกระบวนการด าเนินงานทั้งในระดับโรงงเรียนและระดับ

หอ้งเรียน ส่วนกลุ่มปัจจัยป้อนเข้า (Input) ได้แก่ ประสบการณข์องครู ค่าใช้จา่ยต่อหัว

นักเรียนและการสนับสนุนของผู้ปกครองจะส่งผลทั้งทางตรงต่อด้านผลลัพธ์ (Output) 

ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ สถานะทางเศรษฐกิจสังคม 

และส่งผลทางออ้มผา่นกระบวนการด าเนินงานทั้งในระดับโรงเรียน (School Level) ได้แก่ 

ระดับความเข้มแข็งของนโยบายที่มุง่ผลส าเร็จ ภาวะผู้น าทางการศกึษา การมสี่วนร่วมและ

การเห็นพอ้งต้องกันจากครูในการวางแผน คุณภาพของหลักสูตรในด้านเนือ้หาและ

โครงสรา้ง บรรยากาศที่เป็นระเบียบเรียบร้อย ความสามารถในการประเมินผลและใน

ระดับหอ้งเรียน (Classroom Level) ได้แก่ เวลาและโอกาสในการเรียนรู้ ความคาดหวังสูง

ต่อความก้าวหน้าของนักเรียน การก ากับติดตามความก้าวหนา้ของผูเ้รียนและการ

เสริมแรง เป็นต้น และในปี ค.ศ. 2001 Glickman, Gordon and Ross Grodon (2001, p. 49) 

ได้สรุปคุณลักษณะของโรงเรียนประสทิธิผลหรือโรงเรยีนที่ประสบผลส าเร็จในการ

บริหารงานที่ปรับปรุงแล้วว่า ม ี12 ประการ คือ 1) ผูบ้ริหารที่มีความหลากหลายของภาวะ

ผูน้ าซึ่งรวมถึงภาวะผูน้ าของครูด้วย 2) ตระหนักถึงสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมของ

โรงเรียน 3) การมีสว่นร่วมของผูป้กครอง 4) การมวีิสัยทัศนร์่วมกันและปรับเปลี่ยน

วิสัยทัศนอ์ย่างตอ่เนื่อง 5) ได้รับการสนับสนุนจากทั้งภายนอกและภายในโรงเรียนเรื่อง

เวลาเรียน การจัดกิจกรรม ด้านวิชาการและคุณธรรมจริยธรรม 6) เน้นที่การเรียนการ

สอน 7) มีการพัฒนาที่ตอ่เนื่อง เชน่ การวิเคราะหส์ภาพปัจจุบันของโรงเรียน 8) มีแผนการ

สอนที่ด ี9) ครูมคีวามรว่มมือกัน 10) มีการศกึษาวิจัยเพื่อหาข้อมูลในการสร้างรูปแบบของ

โรงเรยีน 11) มีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในการพัฒนาปรับปรุงโรงเรียนและ 12) ใช้

วิธีการหลากหลายเพื่อพัฒนาปรับปรุงโรงเรยีน สอดคล้องกับแนวคิดของ Scheerens & 

Bosker (Scheerens & Bosker, 1997 Cited in Hoy & Miskel, 2005, p. 286) ทีไ่ด้จัดกลุ่ม

ปัจจัยหรือองค์ประกอบทีแ่สดงถึงประสทิธิผลของโรงเรียนจากการศึกษาหลักการ แนวคิด 

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า มีลักษณะดังนี ้1) ความมภีาวะผูน้ า 2) หลักสูตรมี

คุณภาพ เปิดโอกาสในการเรียนรู ้3) การมุ่งเน้นความส าเร็จ 4) มเีวลาเพื่อการเรียนรูสู้งสุด 

5) มีขอ้มูลย้อนกลับและการกระตุน้จูงใจ 6) มีบรรยากาศหอ้งเรียนทีด่ี 7) มีบรรยากาศ
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โรงเรียนที่ด ี8) การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองและชุมชน 9) มกีารส่งเสริมการเรียนรู้แบบ

อิสระ 10) มีการประเมินผลที่ด ี11) มคีวามเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของบุคลากร 12) มี

โครงสรา้งการเรียนการสอนที่ดีและ 13) มีตัวแบบการเรียนการสอนทีใ่หม่และทันสมัย  

และ Hoy and Miskel (2005, p. 297) ได้ศึกษาวิจัยและพบว่า โรงเรียนที่มีคุณภาพและมี 

ประสิทธิผลควรประกอบด้วยส่วนประกอบ 3 ด้าน คอื 1) ดา้นปัจจัย 2) ด้านกระบวนการ 

และ 3) ด้านผลที่ได้รับ ซึ่งต้องได้รับการตรวจสอบพัฒนาเกณฑก์ารประเมินความมี

ประสิทธิผลขององค์การขึ้นมาชุดหนึ่ง โดยให้ค านึงถึงหลักการส าคัญสามประการ คือ  

1) หลักการเรื่องเวลา ซึ่งเห็นว่าควรใหม้ีการประเมินความมปีระสิทธิผลทั้งในระยะสั้นและ

ระยะยาว 2) หลักการเรื่องความหลากหลายขององค์ประกอบในการประเมินโดยให้

ประเมินจากผู้มีสว่นได้ส่วนเสียและ 3) หลักการเรื่องความหลากหลายของเกณฑก์าร

ประเมิน ทั้งนี้จะต้องค านึงถึงความเป็นระบบ กล่าวคือ จะต้องประเมนิจากเกณฑ์ที่แสดง

ถึงประสทิธิผลขององค์การนั้นประกอบด้วย 3 ด้าน ที่มีความสัมพันธ์กัน ได้แก่ (1) ดา้น

ปัจจัยน าเข้า (inputs) ได้แก่ ทรัพยากรด้านการเงิน (fiscal resources) สิ่งอ านวยความ

สะดวกด้านกายภาพ (physical facilities) ความพร้อมของนักเรียน (student readiness) 

ศักยภาพของครู (teacher capabilities) ทรัพยากรด้านเทคโนโลยี (technology resources) 

การสนับสนุนของผู้ปกครอง (parental support) นโยบายและมาตรฐาน (policies and 

standards) (2) ดา้นกระบวนการ (throughputs /transformation) ได้แก่ วิสัยทัศนร์่วมและ

ปรองดอง (harmony and vision) บรรยากาศ (climate health) ระดับการจูงใจ (motivation 

levels) โรงเรียนและหอ้งเรียน (school and classroom) การจัดองค์การ (organization) 

คุณภาพหลักสูตร (curriculum quality) คุณภาพการเรียนการสอน (instructional quality) 

เวลาเรียน (learning time) คุณภาพของภาวะผูน้ า (leadership quality) และ (3) ด้าน

ผลลัพธ์ (outcomes) ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน (achievement student learning) ความ

พึงพอใจในงาน (job satisfaction) ระดับการขาดงานของครูและบุคลากร (absentee level) 

อัตราการออกกลางคัน (dropout rate) และคุณภาพของการปฏิบัติงาน (performance 

quality) ส่วน Purkey and Smith (Office for Standards in Education, 2003, pp. 2-3)  

ได้จัดปัจจัยที่แสดงถึงการมีประสิทธิผลของสถานศกึษาเป็น 2 ด้าน คือ 1) ดา้นโครงสร้าง 

ซึ่งประกอบด้วย การบริหารและภาวะผูน้ าแบบกระจายอ านาจ ความมั่นคงในการ

ปฏิบัติงานของครู หลักสูตรชัดเจนและจัดเป็นระบบ การพัฒนาคณะครู การมีส่วนร่วมและ

สนับสนุนจากผูป้กครอง มีการยอมรับจากนักเรียนอย่างกว้างขวาง การมีเวลาเพื่อการ 
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เรียนรู้สูงสดุ และมีการสนับสนุนจากท้องถิ่นและ 2) ดา้นกระบวนการ ประกอบด้วย มีการ 

วางแผนแบบมีสว่นร่วม มีความสัมพันธ์แบบสถานศกึษามีส านึกชมุชน มีจุดมุ่งหมายที่

ชัดเจน มีระเบียบที่ชัดเจน มีความคาดหวังรว่มกัน เช่นเดียวกับ Skipper (2006, p. 178-

180) ได้เสนอกรอบแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนไว้ 

สอดคล้องกับ Heneveld & Craig (Heneveld & Craig. 1996, Saunders, 2000, p. 273)  

ซึ่งนับว่าเป็นตัวแบบที่เหมาะสมที่สุดส าหรับการพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียนในประเทศ

ที่ก าลังพัฒนา โดยแนวคิดดังกล่าวยึดทฤษฎีเชิงระบบ (Systems theory) คล้ายกับตัวแบบ

ของ Hoy & Miskel ซึ่งประกอบด้วย กลุ่มปัจจัยของบริบทในระบบโรงเรียน (Context 

factors) ปัจจัยคุณลักษณะของผู้เรยีน (Chikdren’s Characteristics) กลุ่มปัจจัยป้อนเข้า 

(Supporting input) เช่น การสนับสนุนอย่างดีจากผู้ปกครองและชุมชน ระบบการศึกษาและ

วัสดุอุปกรณ์อย่างเพียงพอจะมีอทิธิพลต่อผลลัพธ์ของนักเรียน (Student outcome) 

ประกอบด้วย การมสี่วนรว่ม ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ทักษะทางสังคมและเศรษฐกิจสังคม 

ภายใต้องค์ประกอบและกระบวนการด าเนินงานของโรงเรียน ได้แก่ กลุ่มบรรยากาศของ

โรงเรียน (School climate) กลุ่มสภาพการณ์ เงื่อนไข (Enabling conditions) และกลุ่ม

กระบวนการเรียนการสอน (Teching Learning process)  

  วิโรจน ์สารรัตนะ (2548, หน้า 234) ได้ศกึษาวิเคราะห์ผลงานของ

นักวิชาการตา่งประเทศและได้ก าหนดดัชนีช้ีวัดที่ส าคัญเกี่ยวกับปัจจัยการพัฒนาความมี

ประสิทธิผลของโรงเรียนไว้ 7 ประการ คอื 1) ผูบ้ริหารโรงเรียนมกีารแสวงหางบประมาณ 

หรอืแสวงหาความรว่มมอืเพื่อพัฒนาโรงเรียนอย่างเพียงพอ 2) ผู้บริหารโรงเรียนมีการจัด

สิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการบริหารและเพื่อการเรียนการสอนได้อย่างเพียงพอและมี

คุณภาพ 3) ผู้บริหารโรงเรียนจัดสภาพแวดล้อมให้นักเรียนมีความพรอ้มเพื่อการเรียนรู้

ตามหลักสูตรและจัดกิจกรรมเสริมตา่งๆ ได้อย่างเหมาะสม 4) ผู้บริหารโรงเรยีนจัดใหม้ี

เทคโนโลยี เพื่อการเรียนการสอนตามศักยภาพ 5) ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดให้มีแผนทาง

วิชาการที่ดี และจัดเวลาในการเรียนการสอนอ่างเหมาะสม 6) ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดให้มี

การเรียนการสอนที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลางและ 7) ผู้บริหารโรงเรียนเน้นความมี

คุณภาพเชิงระบบทั้งในด้านหลักสูตร การเรียนการสอนและการประเมินผลและอ ารุง  

จันทวานิช (2547, หน้า 142) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับโรงเรียนคุณภาพ (Quality school) ไว้ใน

หนังสือ “แนวทางการบริหารและพัฒนาสถานศกึษาสู่โรงเรยีนคุณภาพ (Guidelines on the 

Best Practice for Quality School)” โดยมุ่งเสนอแนวทางการพัฒนาโรงเรียนให้มีคุณภาพสูง 
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ทัดเทียมกันตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไข 

เพิม่เติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 แนวทางที่น าเสนอนั้นจะเป็นนิยามตัวแบบที่ได้จากการ 

ศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและผลการศกึษาวิจัยที่ค้นพบน าไปสู่การก าหนด 

องค์ประกอบและตัวชี้วัดความเป็นโรงเรียนคุณภาพ รวมทั้งการด าเนินงานสู่โรงเรียน 

คุณภาพที่ตัง้อยู่บนพืน้ฐานของหลักความเป็นโรงเรียนที่ด ี(Good school) ครอบคลุม 

องค์ประกอบทั้งระบบ คอื ด้านบริบท (Context) ได้แก่ สภาพแวดล้อม ด้านปัจจัย (Input) 

ได้แก่ ทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรวัตถุเทคโนโลยี และงบประมาณ ด้านกระบวนการ 

(Process) ได้แก่ กระบวนการเรียนรู้ การบริหารจัดการและการประคุณภาพการศึกษา 

และด้านผลผลติ (Output) ได้แก่ ผูเ้รียนและโรงเรียน ภายใต้ความตอ้งการในคุณภาพ

การศกึษาอย่างเป็นระบบ โดยมุ่งหวังให้เกิดความเสมอภาคของการใช้บริการทาง

การศกึษาของเด็กทุกคน มีความเท่าเทียมกันในคุณภาพของการจัดการศกึษาในโรงเรยีน

และลดความเหลือ่มล้ าในคุณภาพของผลผลติ ซึ่งจากผลการศกึษาวิจัยดังกล่าว สามารถ

ก าหนดองค์ประกอบของความเป็นโรงเรียนคุณภาพตามกรอบแนวคิดในมิตอิงค์ประกอบ

เชงิระบบ จ านวน 8 ปัจจัย คือ 1) ปัจจัยด้านบริบท ได้แก่ สภาพแวดล้อมภายนอกของ

โรงเรียนดี มีสังคม บรรยากาศ สิ่งแวดล้อมเอือ้อ านวยต่อการจัดการศกึษาที่มีคุณภาพ  

2) ปัจจัยด้านทรัพยากรบุคคล ได้แก่ ครู ผูบ้ริหารและบุคลากรทางการศกึษามอือาชีพ 

และจ านวนพอเพียง 3) ปัจจัยด้านทรัพยากรวัตถุเทคโนโลยีและงบประมาณ ได้แก่  

ลักษณะทางกายภาพของโรงเรียนมาตรฐาน หลักสูตรเหมาะสมกับผูเ้รียนและท้องถิ่น  

สือ่ อปุกรณเ์ทคโนโลยีทันสมัย แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนหลากหลายและงบประมาณมุ่งเน้น

ผลงาน 4) ปัจจัยด้านกระบวนการเรียนรู้ ได้แก่ การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผูเ้รียน

ส าคัญที่สุด และการจัดบรรยากาศการเรยีนรู้ที่เอือ้ต่อการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน 5) ปัจจัย

ด้านการบริหารจัดการ ได้แก่ การบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน เน้นการมีส่วนร่วม 

6) ปัจจัยด้านการประกันคุณภาพการศกึษา ได้แก่ การประกันคุณภาพการศกึษามี

ประสิทธิภาพเป็นส่วนหนึ่งของระบบการบริหารโรงเรียน 7) ปัจจัยด้านผูเ้รียน ได้แก่ ผู้เรยีน

มีคุณภาพตามมาตรฐาน มีการพัฒนาการทุกด้าน เป็นคนดี คนเก่งและมีความสุข เรียนต่อ

และประกอบอาชีพได้และ 8) ปัจจัยด้านโรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนเป็นที่ช่ืนชมของชุมชนและ

โรงเรียนเป็นแบบอย่างและใหค้วามช่วยเหลือแก่ชุมชนและโรงเรยีนอื่น ส่วน สัมฤทธิ์ 

กางเพ็ง (2551, หน้า 196) ท าการวิเคราะหป์ัจจัยทางการบริหารที่มีอทิธิพลต่อ 

ประสิทธิผลของโรงเรียน พบว่า ปัจจัยที่มอีิทธิพลทางตรงและทางออ้มโดยรวมที่มีผลต่อ 
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ประสิทธิผลของโรงเรียนประกอบด้วย 4 ปัจจัย ดังนี้ 1) ปัจจัยด้านสมรรถนะของโรงเรียน  

2) ปัจจัยด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 3) ปัจจัยด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการ และ  

4) ปัจจัยด้านบรรยากาศของโรงเรยีนสอดคล้องกับ วันเพ็ญ บุรีสูงเนิน (2552, บทคัดย่อ)  

ซึ่งศกึษาปัจจัยที่สง่ผลต่อความส าเร็จในการบริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานเขตพัฒนาพืน้ที่ 

ชายฝั่งทะเลตะวันออก ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยที่สง่ผลตอ่ความส าเร็จในการบริหาร 

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน เขตพัฒนาพื้นที่ชายฝั่งทะเลตะวันออก ม ี9 ด้าน คอื พฤติกรรม

ผูน้ าของผู้บริหาร วสิัยทัศน์ของผู้บริหาร บรรยากาศสถานศกึษา คุณภาพการสอนของครู 

ความพึงพอใจในการท างานของครู การได้รับการสนับสนุนจากสังคมของครู พฤติกรรม

การมสี่วนรว่มในการบริหารสถานศกึษา เจตคตติ่อสถานศกึษาและการระดมทรัพยากร

เพื่อการศกึษาและ 2) ความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพัฒนาพืน้ที่

ชายฝั่งทะเลตะวันออก มี 4 ด้าน คอื การบริหารสถานศึกษา การบริหารและการสนับสนุน 

การพัฒนาบุคลากร และการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนและกมลวรรณ รอดจ่าย (2552, หนา้ 

225) ได้วเิคราะหป์ัจจัยที่ส่งผลตอ่ประสิทธิภาพของโรงเรียนขนาดเล็ก ซึ่งพบว่า ปัจจัยที่

ส่งผลตอ่ประสิทธิภาพของโรงเรยีนขนาดเล็กที่ศึกษา ประกอบด้วย 1) ภาวะผูน้ าของ

ผูบ้ริหาร 2) สมรรถนะของครูและบุคลากรทางการศกึษา 3) การบริหารจัดการ 4) การ

จัดการเรียนรู้ 5) การจัดสภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ 6) การมีสว่นร่วมของชุมชน 7) การ

น านโยบายสู่การปฏิบัติและ 8) ประสทิธิภาพของโรงเรียนขนาดเล็ก ส่วนปัจจัยที่สง่ผลต่อ 

ประสิทธิผลองค์การของส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาซึ่ง ญาณิศา  บุญจติร์ (2552, หน้า  

143) ได้เสนอผลการวิเคราะห ์ดังนี้ 1) กระบวนการภายใน 2) ผู้รับบริการ 3) การเงิน  

4) การเรียนรู้และการพัฒนา 5) สภาพแวดล้อมภายนอก 6) นโยบายการบริหารและการ

ปฏิบัติ 7) โครงสร้างองค์การ 8) คุณภาพบุคลากร 9) ลักษณะของงาน 10) ลักษณะ

ผูร้ับบริการเทคโนโลยีและ 11) วัฒนธรรมองคก์าร เช่นเดียวกับ นภิา อุตรา (2553,  

หนา้ 127) ได้ศกึษาปัจจัยที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลองค์การของโรงเรียนสตรรีะนอง พบว่า 

โรงเรียนสตรีมปีัจจัยหลายอย่างที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน คือ ดา้นลักษณะของ

องคก์าร ด้านลักษณะของบุคคลในองค์การ ด้านนโยบายการบริหารและการปฏิบัติและ

ด้านลักษณะของสภาพแวดล้อม และสุทธนา  ฮั่นเกียรติพงษ์ (2553, หน้า 215) ได้ท าการ

วิเคราะหป์ัจจัยที่สง่ผลต่อการบริหารจัดการที่เป็นเลิศของโรงเรียนอนุบาลเอกชน ปัจจัยที่

พบต่อการบริหารจัดการที่เป็นเลิศของโรงเรียนด้านการบริหารจัดการ ดา้นครูและ

บุคลากรอื่นๆ ดา้นความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนและด้านกระบวนการจัด 
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การศกึษาหรือการจัดการเรียนการสอน 

  จากการศึกษาวิเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจากแนวคิดเชิง 

ทฤษฏีเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารที่มีอทิธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนดังกล่าวข้างตน้  

จะเห็นว่า การบริหารโรงเรียนทีม่ีประสิทธิผล หมายถึง ระดับความสามารถของโรงเรียนใน 

การด าเนินการพัฒนาตนเองได้ประสบผลส าเร็จในการผลติผลลัพธ์ที่มคีุณภาพตาม 

เป้าหมายที่ก าหนดไว้ ซึ่งมนีักวิชาการได้อธิบายไว้ทั้งอย่างเป็นระบบและไม่เป็นระบบ  

แตแ่นวโน้มของการอธิบายจะเป็นไปตามทฤษฏีเชิงระบบมากขึน้ โดยจะมองไปทั้งส่วนที่

เป็นสภาวะแวดล้อม ปัจจัย กระบวนการ ผลผลติ และการมองแบบองค์รวม (holistic)  

ซึ่งสามารถสรุปองค์ประกอบปัจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

ได้ ดังตาราง 7 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



99 

  

ตาราง 7 การสังเคราะหป์ัจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
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1. มบีรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการ

เรียนรู ้

                 14 

2. วสิัยทัศน ์พันธกิจและเป้าหมายของโรงเรียน 

มีความชัดเจน 

                 6 

3. มีภาวะผูน้ าทางวิชาการของผู้บริหาร                  9 

4. มีความคาดหวังตอ่โรงเรียนและนักเรียนใน

ระดับสูง 

                 4 

5. ทุ่มเทเวลาในการท างานเพื่อวางแผนการจัดการ

เรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะ 

                 1 
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ตาราง 7  (ต่อ) 

 

         

 

   นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

                              ปัจจัยทางการบริหารฯ 
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6. มีการติดตาม ตรวจสอบความก้าวหน้าอย่าง

สม่ าเสมอ 

                 4 

7. มีความสัมพันธ์ทางบวกกับผูป้กครอง                   2 

8. กระบวนการจัดการเรียนรู้                  11 

9. มีแผนการจัดการเรียนการสอน                  3 

10. มีข้อมูลย้อนกลับและการกระตุ้นจูงใจ  

เสริมแรงครู 

                 4 

11. คุณลักษณะของผู้เรยีนมีคุณภาพตามมาตรฐาน                  5 

12. การมสี่วนรว่มและความรว่มมอืระหว่าง

โรงเรียนและผูป้กครอง 

                 11 
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ตาราง 7  (ต่อ) 

 

         

 

   นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

                              ปัจจัยทางการบริหารฯ 
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13. ลักษณะขององค์การ บริบทระบบโรงเรียน 

เป็นองค์การแหง่การเรยีนรู้ 

                 7 

14. ปัจจัย                  5 

15. ผลลัพธ์ การมุง่เน้นความส าเร็จ                  4 

16. การได้รับสนับสนุนทั้งภายนอกและภายใน

โรงเรียนด้านกิจกรรม/วิชาการ คุณธรรม จริยธรรม 

                 5 

17. มคีวามเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในการพัฒนา 

และปรับปรุงโรงเรียน 

                 2 

18. มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องใชว้ิธีการที่

หลากหลาย 

                 2 
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ตาราง 7  (ต่อ) 

 

 

         

 

   นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

                              ปัจจัยทางการบริหารฯ 
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19. มีการศกึษาวิจัยเพื่อหาข้อมูลในการสร้าง

รูปแบบของโรงเรียน 

                 1 

20. การระดมทรัพยากร                  1 

21. หลักสูตรมีคุณภาพ เปิดโอกาสในการเรียนรู้                  4 

22. มีการประเมินผลที่ดี                  2 

23. กระบวนการ                  2 

24. โครงสรา้งองค์การ                  3 

25. ผูบ้ริหารมกีารวางแผนงบประมาณหรอื

แสวงหาความร่วมมือเพื่อพัฒนาโรงเรียน 

                 2 
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 ตาราง 7  (ต่อ) 

 

         

 

   นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

                              ปัจจัยทางการบริหารฯ 
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26. ผูบ้ริหารมกีารจัดสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อ

บริหารจัดการเรียนการสอนอย่างเพียงพอและมี

คุณภาพ 

                 1 

27. ผูบ้ริหารจัดใหม้ีเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการ

สอนตามศักยภาพ 

                 1 

28. ผูบ้ริหารจัดให้มีแผนงานวิชาการที่ดี และ

จัดการเวลาเรยีนได้อย่างเหมาะสม 

                 1 

29. จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ                  2 

30. ผูบ้ริหารเน้นความมคีุณภาพเชิงระบบทั้งดา้น

หลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล 

                 1 
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 ตาราง 7  (ต่อ) 

 

 

         

 

   นักวิชาการ/นักวิจัย 
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31. การบริหารจัดการศกึษา                  6 

32. การประกันคุณภาพการศกึษา                  1 

33. สมรรถนะของโรงเรียน/หอ้งเรียน                  3 

34. ความพึงพอใจในการท างาน                  3 

35. สมรรถนะของครูและบุคลากรทางการศกึษา                  5 

36. การบริหารจัดการทรัพยากรวัสดุ อุปกรณ์  

สื่อ เทคโนโลยี 

                 5 

38. นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ                  4 

39. การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน                  4 
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  ตาราง 7 แสดงผลการสังเคราะหห์ลักการ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนของนักวิชาการไทยและต่างประเทศ พบว่า มีนักวิชาการได้ให้

ประสิทธิผลของโรงเรียนไว้อย่างหลากหลาย โดยผู้วจิัยได้เลือกองค์ประกอบที่มคีวามถี่  

6 ครั้งขึน้ไป หรอืร้อยละ 35 สามารถสรุปเป็นองค์ประกอบด้านการจัดการเรียนรู้ จ านวน 

4 ปัจจัย ซึ่งผูว้ิจัยได้ก าหนดช่ือปัจจัยใหม่ใหใ้ห้ครอบคลุมกับค าอธิบายของปัจจัยที่

คล้ายคลงึกัน จงึได้ก าหนดปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อประสทิธิผลของโรงเรียนที่ใช้ใน

การวิจัย ประกอบด้วย 1) ปัจจัยด้านบรรยากาศของโรงเรียน 2) ปัจจัยด้านกระบวนการ

จัดการเรียนรู้ 3) ปัจจัยด้านการบริหารแบบมีสว่นร่วม และ 4) ปัจจัยด้านภาวะผูน้ าทาง

วิชาการ ดังนี้ 

 

  1. ปัจจัยด้านบรรยากาศของโรงเรียน 

   1.1 ความหมายบรรยากาศของโรงเรียน   

     บรรยากาศของโรงเรียนเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่มคีวามสัมพันธ์กับ

ความส าเร็จในการบริหารของผู้บริหารที่สง่ผลถึงความส าเร็จหรอืประสิทธิผลของโรงเรยีน  

    Hoy & Miskel (2005, p. 234) ให้ทัศนะว่าบรรยากาศของโรงเรียน 

หมายถึง คุณลักษณะเฉพาะที่เกิดขึน้ภายในโรงเรียนอันเป็นผลมาจากความสัมพันธ์

ระหว่างผู้บริหารโรงเรยีนกับกลุ่มบุคคลในโรงเรยีนขณะที่  

    Luneburg & Ornstein (2004, p. 83) ให้ทัศนะเกี่ยวกับบรรยากาศ

ขององค์การว่าเป็นคุณภาพของสภาพแวดล้อมโดยรวมซึ่งเกิดขึ้นภายในองค์การหนึ่ง อาจ

หมายถึง ฝ่ายหนึ่งที่มีอยู่ในโรงเรยีน เช่น อาคารสถานที่ สถานที่ตัง้ของโรงเรียน เป็นต้น  

     Ashforth (1985, pp. 837-840) กล่าวว่า บรรยากาศโรงเรยีน

หมายถึง การรับรู้ของครูที่มีต่อสภาพแวดล้อมในการท างานของโรงเรียนทั้งที่เป็นองค์การ

อย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ บุคลิกลักษณะของผู้ร่วมงานและภาวะผูน้ าที่มี

อิทธิพลต่อองค์การหรอืกล่าวอีกนัยหนึ่งว่า คุณลักษณะภายในที่ท าให้โรงเรียนแห่งหนึ่ง

ต่างจากโรงเรียนอีกแหง่หนึ่งและพฤติกรรมที่มีอทิธิพลของสมาชิกในแตล่ะโรงเรียนคือ

บรรยากาศของโรงเรียน และเป็นความสัมพันธ์เชิงคุณภาพของสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 

ที่มมีาเป็นระยะเวลาที่ยาวนานและเป็นประสบการณ์ที่เกิดจากผูร้่วมงานที่มผีลกระทบต่อ

พฤติกรรมที่ใชเ้ป็นฐานในการรวบรวมพฤติกรรมในโรงเรียน นั่นคอืบุคลิกของโรงเรียนจะ

เป็นบุคลิกของลักษณะของแตล่ะบุคคลที่ดูเหมอืนว่าเป็นบรรยากาศขององค์การนอกจากนี ้ 
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    Hodgetts (1990, p. 137) ได้กล่าวถึง บรรยากาศขององค์การว่าเป็น 

ลักษณะส่วนหนึ่งขององค์การที่จะบ่งบอกถึงเจตคติ การรับรู้และความคาดหวังของสมาชิก 

ภายในองค์การ สามารถวัดได้จากการรับรู้ของสมาชิกในองค์การ ซึ่งบรรยากาศของ 

องค์การจะมีอทิธิพลต่อพฤติกรรมและเจตคตขิองสมาชิกในองค์การด้วย  

     จากการศกึษาผูว้ิจัยจึงกล่าวสรุปความหมายของบรรยากาศของ

โรงเรียน คอื บรรยากาศที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการจัดการเรียนรู้ และประสิทธิผลของ

การปฏิบัติงานในด้านต่างๆ ซึ่งส่งผลทั้งทางตรงและทางอ้อมในการบริหารงานโรงเรียน 

   1.2 บรรยากาศของโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียน จากการ 

ศกึษาของนักการศกึษาที่ศึกษาเกี่ยวกับบรรยากาศที่สง่ผลต่อการมปีระสิทธิผล และ

ลักษณะของบรรยากาศของโรงเรียนนัน้มนีักการศกึษาหลายคนที่กล่าวไว้ ดังนี้  

    วิโรจน ์สารรัตนะ (2548, หน้า 348) ได้สรุปทัศนะของนักวิชาการ

ตะวันตกว่า บรรยากาศขององค์การ มี 2 ประเภท คือ บรรยากาศแบบปิด (Closed) และ

บรรยากาศแบบเปิด (Open) โดยอธิบายว่าบรรยากาศแบบเปิดเป็นสภาพที่ผู้บริหารรับฟัง

ความคิดเห็นหรอืข้อเสนอแนะจากครูให้ความจริงใจ ให้การยกย่องสรรเสริญ ใหก้าร

สนับสนุนต่อการพัฒนาวิชาชีพของครูในระดับสูง และให้ความอสิระในการปฏิบัติงานใช้

การสั่งการหรอือ านาจบังคับในระดับต่ าแต่จะใช้ภาวะผู้น าช่วยเหลือหรอืส่งเสริมสนับสนุน

มากกว่าการควบคุมอย่างเข้มและระบบราชการ สว่นบรรยากาศแบบปิดเป็นสภาพที่

ผูบ้ริหารใชค้วามพยายามในการควบคุมอย่างไม่มปีระสิทธิผล ผู้บริหารใชว้ิธีบริหารแบบ

เข้มงวด อ านาจนยิม ไม่ใหก้ารยอมรับและค านึงถึงความตอ้งการของครู อกีทั้งยังสร้าง

ปัญหาอุปสรรคใหก้ับครูอีกด้วย แตค่รูจะเพิกเฉยไม่ได้ โดยปฏิบัติงานด้วยจิตส านึกที่มี

ความผูกพันกับพันธกิจหรอืตามวิชาชีพในระดับสูง  

     Halpin and Croft (1966 : cited in Lunenburg and Ornstein, 2000, 

p. 74) ได้ก าหนดภาพลักษณะของสถานศกึษาแบบบรรยากาศเปิดและปิดของสถานศึกษา 

ดังตาราง 8 
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ตาราง  8 บรรยากาศของสถานศกึษาแบบเปิดและปิด จากข้อมูลแบบสอบถาม  

 OCDQ ของ Halpin and Croft 

 

พฤติกรรมครู (Teacher’s Behavior) 

และพฤติกรรมผูบ้ริหาร (Principal Behavior) 

ระดับบรรยากาศ 

เปิด ปิด 

พฤติกรรมครู (Teacher’s Behavior) 

1. การไม่เกี่ยวข้อง แสดงว่าครูปฏิบัติงานรว่มกันไม่คอ่ยได้ 

ไปคนละทิศทางและชอบทะเลาะเบาะแว้งกัน 

ต่ า สูงมาก 

2. การกีดกัน ครูมีความรูส้ึกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษายัดเยียด 

ให้ปฏิบัติงานตามค าเรียกร้องของฝา่ยบริหารซึ่งครูเห็นว่าเป็น 

งานยุ่งที่ไม่จ าเป็น 

ต่ า 

 

สูงมาก 

 

3. ความสามคัคี หมายถึง ขวัญก าลังใจในการท างาน ครูรูส้ึก

ว่าความต้องการทางสังคมมีการตอบสนองและมีความ 

พึงพอใจในการท างาน 

สูงมาก 

 

ต่ า 

 

4. ความสนิทสนม หมายถึงครูมีความพึงพอใจต่อความสัมพันธ์ 

ทีม่ีต่อกันฉันท์มิตร  

สูงมาก ต่ า 

พฤติกรรมผู้บรหิาร (Principal Behavior) 

1. ความถือตัว หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา

เป็นแบบเป็นทางการ ไม่ถือเป็นเรื่องส่วนตัว ผูบ้ริหารท างาน

เป็นลายลักษณ์อักษรและมีระยะทางสังคมระหว่างตนกับครู 

ต่ า สูง 

2. การมุง่ผลผลิต หมายถึง พฤติกรรมที่มลีักษณะควบคุมครู

อย่างใกล้ชิดมกีารช้ีน าและมุ่งงานสูง 

ต่ า สูง 

3. ความไว้วางใจ หมายถึง พฤติกรรมในการพยายาม

เปลี่ยนแปลงสถานศกึษาโดยดูตัวอย่างที่ผู้บริหารสถานศกึษา

ก าหนดขึ้นเป็นแบบอย่างของครู 

สูงมาก ต่ า 

4. การมุ่งสัมพันธ์ หมายถึง พฤติกรรมที่ปฏิบัติต่อครูอย่างมี

มนุษยธรรมและพยายามให้สิ่งเล็กๆ น้อยๆ เพื่อแสดงความมี

มนุษยธรรมแก่ครู 

สูง ต่ า 

ที่มา : ดัดแปลงจาก Halpin (1966; cited in Lunenburg and Ornstein, 2000, p. 75) 
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  ดังรายละเอียด ดังนี้ 

   1. บรรยากาศแบบเปิด (Open Climate) มคีุณลักษณะ 5 ประการ คอื  

1) เป็นองค์กรที่เข้มแข็งและมีชีวติชีวา ที่ก าลังก้าวไปสู่เป้าหมายพร้อมกับสนองความ 

ต้องการของผู้ปฏิบัติ 2) พฤติกรรมภาวะผูน้ าเกิดขึ้นได้ง่ายและเหมาะสมทั้งจากกลุ่มและ 

ผูน้ า 3) สมาชิกไม่ถูกครอบง า จนขาดความสมดุลทั้งการบรรลุเป้าหมายองค์การและ

สนองความตอ้งการทางสังคมของกลุ่มผูป้ฏิบัติงาน 4) ความพึงพอใจทั้งสองฝา่ยเกิดขึ้น

โดยง่าย แทบไม่ต้องพยายามเลย และ 5) พฤติกรรมที่เกิดขึ้นท่ามกลางสมาชิกทั้งหมดเป็น

ความจริงแท้  

   2. บรรยากาศแบบปิด (Closed Climate) ของสถานศกึษา มลีักษณะ 4 

ประการ ดังนี้ 1) มีความไม่สนใจใยดีกันในส่วนของสมาชิกทั้งหมดมรีะดับสูง 2) เป็น

องค์การที่ไม่ก้าวไปในทิศทางใด 3) ความสามัคคีระดับต่ า เพราะสมาชิกในกลุ่มไม่ต้องการ

ทั้งความพึงพอใจทางสังคมและสัมฤทธิ์ผลของงาน และ 4) พฤติกรรมของสมาชิกไม่จริง

แท้ ส่วน Forehand (1993, pp. 206-222) กล่าวถึง องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การ

ว่าประกอบไปด้วย 1) ขนาดและโครงสร้าง (Size and Structure) 2) แบบของความเป็นผู้น า 

(Leadership Styles) 3) ความซับซ้อนของระบบ (System Complexity) 4) เป้าหมาย (Goal 

Direction) และ 5) เครอืข่ายการตดิต่อสื่อสาร (Communication Network) เชน่เดียวกับ 

Litwin & Stringer (1968, pp. 81-82) ได้จ าแนกองค์ประกอบของบรรยากาศองค์การ  

เป็น 8 ปัจจัย 9 มิติ ดังนี้  

    2.1 โครงสรา้ง (Structure) ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ  

มีผลกระทบต่อพฤติกรรมระหว่างบุคคลและพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติที่เหี่ยวข้องกับงาน 

    2.2 ความท้าทายและความรับผิดชอบ (Challenge and 

Responsibility) เกี่ยวกับความเข้าใจหรือการรับรู้ทางดา้นความท้าทายของงาน ความรูส้ึก

เกีย่วกับความส าเร็จของงาน ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับการพัฒนาแรงจูงใจและเพิ่มความ

รับผดิชอบของผู้ปฏิบัติงานมีผลท าให้เกิดความจงรักภักดี ความคล่องตัวของกลุ่มและผล

การปฏิบัติงานของกลุ่มดว้ย  

    2.3 ความอบอุ่นและการสนับสนุน (Warmth and Support) เป็น

ความส าคัญทางด้านการส่งเสริมแทนที่จะเป็นการลงโทษในการท างาน ช่วยลดความกังวล

ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานลงได้ ผูป้ฏิบัติงานต้องการบรรยากาศที่มคีวามอบอุ่นและการ

สนับสนุน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ปฏิบัติงานใหม่ การบังคับบัญชาที่ไม่ได้ให้การสนับสนุนหรอื 
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ให้ความส าคัญต่อคนจะส่งผลกระทบต่อองค์การในระยะยาว 

    2.4 การให้รางวัลและการลงโทษ การเห็นด้วยและการไม่เห็นด้วย  

(Reward and Punishment, Approval and Disapproval) เน้นความส าคัญของการให้รางวัล 

แทนการลงโทษซึ่งจะเป็นสิ่งกระตุน้ความสนใจของผู้ปฏิบัติงานทางดา้นความส าเร็จ ความ 

ผูกพันจะช่วยลดความล้มเหลวในการท างาน รวมทั้งแสดงให้เห็นวา่ผูป้ฏิบัติงานเห็นด้วย

หรอืไม่เห็นด้วยในพฤติกรมที่เกิดขึน้ 

    2.5 ความขดัแย้ง (Conflict) เป็นความเขา้ใจเกี่ยวกับปรากฏการณ์ 

ที่เกิดขึน้ระหว่างบุคคลที่แตกต่างกัน และหนว่ยงานต่างกันที่แข่งขันในองค์การ องค์การ

จะต้องเผชิญและแก้ปัญหาความขัดแย้งอยู่เสมอ 

    2.6 มาตรฐานการปฏิบัติงานและความคาดหมาย (Performance 

Stan-dard and Expectation) เป็นความเขา้ใจหรอืการรับรู้เกี่ยวกับความส าคัญของผลงาน

และความชัดเจนของเป้าหมายเกี่ยวกับผลงานภายในองค์การ ซึ่งจะเป็นตัวก าหนด

แรงจูงใจทางด้านความส าเร็จของผู้ปฏิบัติงานด้วย 

    2.7 ความเสี่ยงภัยและการรับความเสี่ยงภัย (Risk and Risk Taking) 

เป็นความเขา้ใจหรอืการรับรู้เกี่ยวกับปรัชญาของผู้รับด้านการยอมรับการเสี่ยงภัยต่างๆ 

ต้องการความส าเร็จสูงมักจะยอมรับความเสี่ยงภัยปานกลางในการตัดสินในและ

บรรยากาศองค์การที่ยอมรับความเสี่ยงปานกลาง จะกระตุ้นความตอ้งการทางดา้น

ความส าเร็จของผูป้ฏิบัติงานได้ 

    2.8 ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน (Unanimity) เป็นความเข้าใจหรือ

การรับรู้เกี่ยวกับความจงรักภักดีตอ่กลุ่มผู้ปฏิบัติงานและความจงรักภักดีต่อกลุ่มนี้จะช่วย

ให้กลุ่มมคีวามเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันยิ่งขึ้น รวมทั้งช่วยในการท างานมปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

ส่วน 9 มิติ ประกอบด้วย 1) มติิโครงสร้างองค์การ หมายถึง ลักษณะและสภาพแวดล้อม

ของงานที่ผูป้ฏิบัติรับรู้เกี่ยวกับกฎ ระเบียบข้อบังคับ ขัน้ตอนการด าเนินงาน และการ

ติดตอ่สื่อสารตามสายการบังคับบัญชา 2) มติิความรับผดิชอบ หมายถึง ลักษณะและ

สภาพแวดล้อมของงานที่ผู้ปฏิบัติรับรู้เกี่ยวกับหนา้ที่ความรับผดิชอบและการตัดสินใจใน

งานที่ปฏิบัติ 3) มิติรางวัล หมายถึง ลักษณะและสภาพแวดล้อมของงานที่ผู้ปฏิบัติรับรู้

เกีย่วกับรางวัลและผลตอบแทนที่ได้รับในการปฏิบัติงานภายในองค์การ 4) มติิความ 

เสี่ยงภัย หมายถึง ลักษณะและสภาพแวดล้อมของงานที่ผู้ปฏิบัติรับรู้เกี่ยวกับการเสี่ยงภัย 

ในการท างาน ความท้าทายในการท างาน และกิจกรรมต่างๆ ภายในองค์การ 5) มิติความ 
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อบอุ่น หมายถึง ลักษณะและสภาพแวดล้อมของงานที่ผู้ปฏิบัติรับรู้เกี่ยวกับความสัมพันธ์ 

ทางกายภายในองค์การของบรรยากาศของการท างานเป็นทีม 6) มติิการสนับสนุน  

หมายถึง ลักษณะและสภาพแวดล้อมของงานที่ผู้ปฏิบัติรับรู้เกี่ยวกับการช่วยเหลือซึ่งกัน 

และกันทั้งจากระดับบนและระดับล่าง 7) มิติมาตรฐานการปฏิบัติงาน หมายถึง ลักษณะ 

และสภาพแวดล้อมของงานที่ผู้ปฏิบัติรับรู้เกี่ยวกับวัตถปุระสงค์และมาตรฐานของการ

ปฏิบัติงานตามที่องค์การก าหนด 8) มิติความขัดแย้ง หมายถึง ลักษณะและสภาพแวดล้อม

ของงานที่ผูป้ฏิบัติรับรู้เกี่ยวกับการเป็นส่วนหน่ึงขององค์การ การเป็นสมาชิกที่ดแีละมี

คุณค่าขององค์การและ 9) มิติความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน หมายถึง ลักษณะและ

สภาพแวดล้อมของงานที่ผู้ปฏิบัติรับรู้เกี่ยวกับการเป็นส่วนหน่ึงขององค์การ การเป็น

สมาชิกทีด่ีและมีคุณค่าขององค์การลักษณะและสภาพแวดล้อมของงานที่ผู้ปฏิบัติ และ 

Hoy and Miskel (2001, p. 192) ได้แบ่งบรรยากาศของสถานศกึษาไว้ 4 แบบ ดังนี้ 

     2.8.1 บรรยากาศเปิดกว้าง (Open Climate) มลีักษณะเด่น คือ 

ความรว่มมอืและการยอมรับที่มีอยู่ภายในคณะครูและระหว่างคณะครูกับหัวหน้า

สถานศกึษา เป็นบรรยากาศที่หัวหน้าสถานศกึษารับฟัง และเปิดโอกาสใหค้รูได้เสนอแนะ

ในสิ่งที่เป็นจรงิและการยกย่องชมเชย รวมทั้งการยอมรับความสามารถตามระดับวิชาชีพ

ของคณะครู  

     2.8.2 บรรยากาศผูกมัด (Engaged Climate) เป็นบรรยากาศที่ 

ด้านหนึ่งจะต้องมกีารควบคุมจากหัวหนา้สถานศกึษาและอกีด้านหนึ่งเป็นการปฏิบัติงาน

ตามวิชาชีพช้ันสูงของครู หัวหนา้สถานศึกษาจะมีพฤติกรรมเข้มงวดและเผด็จการ  

เป็นพฤติกรรมที่มกีารอ านวยการสูง เป็นพฤติกรรมที่ไม่เคารพในความสามารถตามวิชาชีพ

และความตอ้งการของครู 

     2.8.3 บรรยากาศปลดเปลือ้ง (Disengage Climate) เปน็

บรรยากาศที่ลักษณะตรงข้ามกับบรรยากาศแบบผูกมัด (Engaged Climate) กล่าวคือ 

หัวหนา้สถานศกึษามีพฤติกรรมที่เปิดกว้างมคีวามสนใจในการปฏิบัติงานของครู และ

พร้อมที่จะให้การสนับสนุนช่วยเหลือหัวหน้าสถานศกึษาจะรับฟังและเปิดโอกาสให้กับครู

ทุกคน ซึ่งจะมีลักษณะของการสนับสนุนช่วยเหลือสูง ให้คณะครูมีอสิระในการด าเนินงาน

ตาความรูข้องวิชาชีพ  

     2.8.4 บรรยากาศแบบปิดกั้น (Closed Climate) เป็นบรรยากาศที่มี 

ลักษณะตรงข้ามกับบรรยากาศเปิดกว้างอย่างแท้จริง กล่าวคือ หัวสถานศกึษาและครูดู 
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คล้ายๆ กับว่ามีการเคลื่อนไหวโดยหัวหนา้สถานศกึษาใหค้วามส าคัญกับงานเล็กๆ น้อยๆ  

ที่เป็นงานประจ าวันและเป็นงานที่ไม่จ าเป็นต่อนักเรียน เป็นพฤติกรรมที่ตอ้งมกีาร 

ควบคุมสูง 

  จากแนวคิดดังกล่าวสรุปได้ว่า บรรยากาศของโรงเรียนเป็นคุณลักษณะ 

หรอืสภาพแวดล้อมของงานที่รับรู้ได้โดยผูป้ฏิบัติงานและมีอทิธิพลต่อพฤติกรรม

ผูป้ฏิบัติงานในโรงเรยีนซึ่งเป็นปัจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรยีน 

เชน่ พฤติกรรมภาวะผู้น า ผลจากการปฏิบัติงาน งานทีม่ีความหมายต่อบุคลากรในโรงเรียน 

และพฤติกรรมของเพื่อนรว่มงาน สภาพแวดล้อมตา่งๆ ล้วนมผีลตอ่บรรยากาศของ

โรงเรียนทั้งสิ้น สะท้อนใหเ้ห็นถึงประสทิธิภาพของผูบ้ริหาร บุคลากรและความส าเร็จของ

โรงเรียน ประกอบด้วย บรรยากาศเชิงบวกในโรงเรยีน การให้ความเป็นกันเองและไว้วางใจ

ซึง่กันและกัน การส่งเสริมให้มกีารตัดสินใจร่วมกัน การกระตุน้จูงใจและเสริมแรงครู ความ

คาดหวังต่อโรงเรียนและนักเรียนในระดับสูง และความพึงพอใจในการปฏิบัตงิานของครู 

จากการสังเคราะหอ์งค์ประกอบปัจจัยทางการบริหารที่มีอทิธิพลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนด้านบรรยากาศของโรงเรียน แสดงได้ตามภาพประกอบ  5 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 5 องค์ประกอบปัจจัยด้านบรรยากาศของโรงเรียน 

 

 2. ปัจจัยด้านการจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

  การเรียนรูเ้ป็นกิจกรรมที่ส าคัญอย่างหนึ่งของชีวติคนและเป็นสิ่งที่แสดงให้

เห็นว่าบุคคลนั้นมคีวามเจริญก้าวหน้าในชีวติ การเรียนรู้จึงเป็นหัวใจของการศกึษา หน้าที่

หลักของโรงเรียนก็คือ การจัดกระบวนการจัดการเรียนรู ้อย่างได้ผลนั่นเอง 

บรรยากาศ

ของโรงเรียน 

บรรยากาศเชงิบวกของโรงเรียน 

การส่งเสริมให้มีการตัดสนิใจร่วมกัน 

การกระตุ้นจูงใจและเสริมแรงครู 

ความคาดหวังตอ่โรงเรียนและนักเรียนในระดับสูง 

ความพงึพอใจในการปฏบัิตงิานของครู 

การให้ความเป็นกันเองและไวว้างใจซึ่งกันและกัน 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



112 

สุมน  อมรวิวัฒน์ (2544, หน้า 67) กล่าวว่า การเรียนรู้มีของเขตที่ควบคุมจากแนวคิด

เกี่ยวกับปัจจัยที่สง่ผลต่อประสทิธิผลในการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

กระทรวงศึกษาธิการ โดยส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานให้ความหมายของ 

การเรียนรูไ้ว้ 2 ประการ คอื ประการที่หนึ่งการเรียนรู้ในความหมายของกระบวนการ

เรียนรู้ (Learning Process) หมายถึง การด าเนินงานอย่างเป็นขั้นตอนหรอืการใช้วิธีการ 

ต่างๆ ที่จะช่วยใหบุ้คคลเกิดการเรียนรู้และประการที่สองการเรยีนรู้ในความหมายของผล

การเรียนรู ้ได้แก่ ความรู้ความเข้าใจในสาระต่างๆ ความสามารถในการกระท า การใช้

ทักษะกระบวนการต่างๆ รวมทั้งความรู้สึกหรอืเจตคติอันเป็นผลที่เกิดจากกระบวนการ

เรียนรู้ หรอืการใชว้ิธีการเรียนรู้ หรอืกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่า การเรียนรูม้ีลักษณะเป็นทั้ง

ผลลพัธ์ที่เป็นเป้าหมายปลายทางและวธิีการที่น าไปสู่เป้าหมายซึ่งทั้งสองลักษณะนีเ้ป็น

องค์ประกอบที่สัมพันธ์กัน หากบุคคลมีกระบวนการแสวงหาความรูท้ี่ดทีี่มปีระสิทธิภาพ

และเหมาะสมกับตน บุคคลนั้นก็ย่อมมโีอกาสที่เกิดความรู ้ความเข้าใจในสาระหรอื

กระบวนการต่างๆ ได้อย่างกระจ่างถ่องแท้และลกึซึง้ เกิดความรูส้ึกหรอืเจตคตไิปในทาง 

ที่เหมาะสม และเกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านการกระท าหรอืพฤติกรรมไปในทิศทางที่ 

พงึประสงค์ (ทิศนา แขมมณี, 2545, หนา้ 87) สอดคล้องกับ นงลักษณ์  วิรัชชัยและสุวมิล  

ว่องวานิช (2544, หน้า 125) ที่สรุปว่า กระบวนการเรียนรู ้หมายถึง วธิีการที่มีระบบที่ท า

ให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้ การคิดเป็นและท าเป็นอันจะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น 

   ตามนัยแหง่พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พุทธศักราช 2542 และ

แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้บัญญัติแนวทางการจัดการศกึษาที่ยึดหลักว่า

ผูเ้รียนทุกคนมคีวามสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง

การเรียนรูห้รือผู้เรยีนส าคัญที่สุด การจัดการศกึษาไม่ว่าจะเป็นระบบใดต้องเน้นความ 

ส าคัญทั้งความรู ้คุณธรรมและกระบวนการเรียนรู้ ดังสาระส าคัญเกี่ยวกับแนวการจัด

การศกึษาในพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 หมวด 4 มาตรา 24 ที่บัญญัติเกี่ยวกับการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

ไว้วา่ หส้ถานศกึษาและหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการ ดังนี้ 1) จัดเนื้อหา สาระและ

กิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดและความแตกต่างระหว่างบุคคล 2) ฝกึ

ทักษะกระบวนการการคิด การจัดการการเผชิญสถานการณแ์ละประยุกต์ใชเ้พื่อป้องกัน

และแก้ไขปัญหา 3) จัดกิจกรรมให้ผู้เรยีนเรียนรูจ้ากประสบการณจ์ริง ฝกึการปฏิบัติให้ 

ท าได้ ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝรู่้อย่างต่อเนื่อง 4) จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
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โดยผสมผสานสาระความรู้ต่างๆ อย่างสมดุลรวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมและ 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา 5) สง่เสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัด 

บรรยากาศสภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและอ านวยความสะดวกให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู ้ 

และการใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการจัดกระบวนการเรียนรูท้ั้งผูส้อนและผูเ้รียนเรียนรู้

ไปพร้อมกันจากสื่อและแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายและ 6) จัดการเรยีนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุก

สถานที่ ทุกเวลามีการประสานความรว่มมอืกับพ่อแม่ผู้ปกครองและชุมชนทุกฝา่ยใหม้ีสว่น

ร่วมในการพัฒนาผูเ้รียนตามศักยภาพ และหากพิจารณามาตรฐานการศกึษาของชาติ 

มาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน จะเห็นว่ามีความสอดคล้องกับการจัดกระบวนการเรียนรู้

ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ กล่าวคือ มาตรฐานที่ 2 ของการศกึษาแหง่ชาติมี

แนวการจัดการศกึษาที่มุ่งพัฒนาผูเ้รียนเป็นส าคัญและการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

การจัดกระบวนการเรียนรูท้ี่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ ผู้เรยีนเป็นแบบอย่างที่ดีได้ ได้ฝึกการคิด 

ได้เรยีนรู้จากประสบการณ์ตรงที่หลากหลายตามความต้องการ มคีวามสุขในการเรียนรู ้

ครู คณาจารย์รู้จักผูเ้รียนเป็นรายบุคคล เตรียมการสอนและใช้สื่อผสมผสานความรู้สากล

กับภูมปิัญญาไทย จัดบรรยากาศเอือ้ต่อการเรียนรู้ จัดหาและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ที่

หลากหลาย และการพัฒนาความคิดของผูเ้รียนอย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์ ส าหรับ

มาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศกึษาธิการ (2559, หน้า 1-3) เพื่อกัน

คุณภาพภายใน มี 4 มาตรฐาน ดังนี ้มาตรฐานที่ 1 ด้านคุณภาพของผู้เรียน มาตรฐานที่ 2 

ด้านกระบวนการบริหารจัดการ มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้น

ผูเ้รียนเป็นส าคัญ และมาตรฐานที่ 4 ด้านการประกันคุณภาพภายใน 

  สรุปได้ว่า กระบวนการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรยีน

การสอนและการจัดเนื้อหาสาระการเรียนรู้ที่ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดพฤติกรรมทางการเรียนรู้ 

ที่เหมาะสม โดยผ่านการจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนอย่างหลากหลาย 

ดังนี้ การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เน้นกระบวนการคิด การจัด

บรรยากาศทีเ่อือ้ต่อการเรียนรู ้จัดการเรียนรูค้วบคู่การปลูกฝังคุณธรรม จรยิธรรม 

ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ การใชส้ื่อและแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาไทย  

ใช้กระบวนการวิจัยในชั้นเรียน และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ จากการสังเคราะห์

องค์ประกอบปัจจัยด้านกระบวนการจัดการเรียนรูท้ี่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

ดังภาพประกอบ 7 
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ภาพประกอบ 6 องค์ประกอบปัจจัยด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

 

 3. ปัจจัยด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

  การบริหารแบบมีส่วนร่วมมีความส าคัญต่อการบริหารจัดการศึกษา โดยมี

หลักการส าคัญที่มสี่วนในการสร้างบรรยากาศการท างานแบบประชาธิปไตยเปิดโอกาสให้

ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนเข้ามามีสว่นร่วมในการแสดงความคิดเห็น ท าให้คนท างานมี

ความภาคภูมใิจโดยธรรมชาติและการท างานของคนย่อมส าเร็จได้ยากจงึตอ้งอาศัยความ

ร่วมแรงร่วมใจกันในการร่วมคิด ร่วมตัดสินใจและร่วมปฏิบัติงาน การมสี่วนร่วมจะเกิดขึ้น

ได้นั้นย่อมเป็นหนา้ที่ของผู้บริหารที่จะต้องท าการชีแ้จง สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการมสี่วน

ร่วมอันจะน าไปสู่การให้ความรว่มมอืและพัฒนาองค์การไปสู่เป้าหมายได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งมีนักวิชาการได้ให้ความหมายไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้ 

    การบริหารแบบมีสว่นร่วม คือ การเปิดโอกาสให้บุคคลหรอืกลุ่ม

บุคคลได้มสี่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานไม่วา่จะเป็นทางตรงหรอืทางออ้ม ในลักษณะของ

การรว่มรับรู้ ร่วมคดิ ร่วมท าร่วมตัดสินใจตลอดจนการประเมินผล โดยทุกฝ่ายได้ส านึกใน

หนา้ที่และความรับผดิชอบร่วมกันอันจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายขององค์การ 

ธร สุนทรายุทธ (2551, หน้า 540) สอดคล้องกับ จอมพงศ ์ มงคลวนิช (2554, หน้า 229)  

ที่วา่ การมสี่วนรว่ม หมายถึง การเปิดโอกาสใหบุ้คคลมีความเช่ือมโยงใกล้ชิดกับการ 

กระบวนการ

จัดการเรยีนรู้ 

การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

การจัดการเรียนรู้ท่ีเนน้กระบวนการคิด 

การจัดบรรยากาศให้เอื้อตอ่การเรียนรู้ 

จัดการเรียนรู้ควบคู่การปลูกฝังคุณธรรม  

ค่านยิมและคุณลกัษณะอันพึงประสงค์ 

การใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้และภูมปัิญญาไทย 

ใชก้ระบวนการวจิัยในชัน้เรียน 

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
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ด าเนนิกิจการและการตัดสินใจ ซึ่งก่อให้เกิดผลดีต่อการขับเคลื่อนองค์การหรอืเครือข่าย  

เพราะมีผลในทางจิตวิทยาเป็นอย่างยิ่ง กล่าวคือ ผูท้ี่เข้ามามีสว่นร่วมย่อมเกิดความ

ภาคภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหน่ึงของการบริหาร ความคิดเห็นถูกรับฟังและน าไปปฏิบัติเพื่อการ

พัฒนาและทีส่ าคัญผูท้ี่มสี่วนรว่มจะมีความรูส้ึกเป็นเจ้าของโครงการหรอืองค์การ 

ความรูส้ึกเป็นเจ้าของจะเป็นพลังในการขับเคลื่อนองค์การและหน่วยงานที่ดีที่สุด 

เชน่เดียวกับ สัมมา รธนิตย์ (2553, หน้า 149) กล่าวว่า การมีสว่นร่วม เป็นการเปิดโอกาส

ให้ผู้มสี่วนเกี่ยวข้องและผูม้ีส่วนได้เสียได้มสี่วนรว่มในการบริหาร ตัดสินใจและร่วมจัด

การศกึษา ได้แก่ ครู ผู้ปกครอง ตัวแทนชุมชน ตัวแทนศษิย์เก่าและตัวแทนนักเรียน การที่

บุคคลเหล่านั้นมีสว่นรว่มในการจัดการศกึษาจะเกิดความรูส้ึกเป็นเจ้าของและจะ

รับผิดชอบในการจัดการศกึษามากขึ้นและการที่ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ร้่วมงานเข้ามามี

บทบาทในการพิจารณาปัญหาและตัดสินใจร่วมร่วมกัน รว่มรับผิดชอบในการบริหารงาน

บางอย่างเพื่อประโยชน์ในการระดมก าลังความคิดและแบ่งเบาภายระหน้าที่ของผู้บริหาร 

(ธีระ รุญเจริญ, 2550, หน้า 206) ส่วน Whang. In-Joun (1981, pp. 90-92) ให้

ความหมายของการมสี่วนร่วมว่าเป็นการชีใ้ห้เห็นถึงความสนใจของบุคคลหรอืกลุ่มที่

ตอ้งการจะให้การสนับสนุนช่วยเหลือด้านแรงงานหรอืทรัพยากรต่อสถาบันเพราะเล็งเห็น

ว่าการเข้าไปมีสว่นร่วมนั้นเกี่ยวข้องกับการท างานของพวกเขาด้วยและ Putti (1987, p. 

304) กล่าวว่า การมสี่วนรว่มเป็นพืน้ฐานของกิจกรรมต่างๆ ที่จะส่งผลใหก้ารบริหาร

จัดการมีลักษณะกว้างขวางซึ่งเป็นทางหนึ่งที่จะท าให้การมีส่วนร่วมขยายไปสู่การ

ปฏิบัติงานในระดับล่างขององค์การ  

   จากความหมายดังกล่าวสรุปได้วา่ การมีสว่นร่วม หมายถึง การเปิด

โอกาสให้ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีส่วนรว่มในการบริหารจัดการรว่มจัดการศึกษา

สนับสนุนช่วยเหลือกิจกรรมของโรงเรียนร่วมรับรู้ ร่วมคิด รว่มท าร่วมตัดสินใจตลอดจน

การประเมนิผล โดยทุกฝ่ายได้ส านึกในหน้าที่และความรับผิดชอบร่วมกันอันจะน าไปสู่การ

บรรลุเป้าหมาย โดยยึดหลักการและแนวทางการบริหารแบบมีสว่นร่วมตามกรอบแนวคิด

ของนักการศกึษา ดังนี้ การบริหารแบบมีสว่นร่วม คือ การสรา้งบรรยากาศการท างาน

แบบประชาธิปไตย เปิดโอกาสใหผู้ร้่วมงานได้แสดงความคิดเห็นมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ

และรับผิดชอบ ปัจจัยเหล่านีจ้ะท าให้ผูร้่วมงานเกิดความเข้าใจในปัญหาขององค์การซึ่ง

แตกต่างจากการสร้างแรกจูงใจในการท างานซึ่งให้ความส าคัญในด้านการเพิ่มค่าจ้าง  

แตก่ารให้รางวัลด้วยการชมเชย ยกย่อง ให้เกียรติกลับเป็นแรงกระตุ้นส าคัญที่ท าให้ 
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ผูป้ฏิบัติงานเกิดพลังในการท างานเมื่อประสบความส าเร็จย่อมเกิดความภาคภูมใิจแมจ้ะ 

ไม่ได้เงินหรอืค่าจา้งเป็นการตอบแทนก็ตาม พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ  

พุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ก าหนดให้ผู้ปกครอง ชุมชน 

เอกชนมสี่วนรว่มในการจัดการศกึษาโดยจะส าเร็จตามเจตนารมณ์หรือไม่นั้นย่อมขึ้นอยู่กับ

องค์ประกอบส าคัญ คือ 1) สถานศกึษา โดยเฉพาะผูบ้ริหารจะต้องมวีิสัยทัศน ์ยอมรับการ

เปลี่ยนแปลงทางการศกึษา เปิดใจกว้างยอมรับภูมิปัญญาชาวบ้านและบูรณาการระหว่าง

ภูมริู้ของสถานศกึษาและภูมิรู้ของชาวบ้านเพื่อให้เกิดประโยชน์อย่างแท้จริง 

2) คณะกรรมการสถานศกึษามีความรู้ เข้าใจบทบาทหนา้ที ่มสี่วนช่วยผลักดันใหก้ารมสี่วน

ร่วมมีประสทิธิภาพยิ่งขึ้น 3) การเรียนการสอน ซึ่งเป็นหน้าที่ของสถานศกึษา ต้องมีความ

พร้อมในทุกด้าน ทั้งบุคลากร อุปกรณ์ สื่อการสอน กระบวนการจัดการเรียนรู ้บรรยากาศ

และสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนการสอนเปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนเข้ามามีสว่นรว่มใน

การจัดการเรียนรู ้4) หลักสูตรต้องได้มาตรฐานสากล โดยทุกฝ่ายมีส่วนรว่มในการพัฒนา

และจัดท าให้สอดคล้องกับบริบทสถานศกึษา ชุมชนและสังคม สอดคล้องกับ วิโรจน์ สาร

รัตนะ (2548, หนา้ 354) ได้สรุปความส าคัญกับการมสี่วนร่วมของทุกฝ่ายในการจัด

การศกึษาไว้ว่า ประกอบด้วย 1) ผูเ้รียน 2) ครู 3) สถาบันผลิตครู 4) ผู้บริหารสถานศกึษา 

5) สื่อมวลชน 6) หน่วยงานกลาง 7) ชุมชนและ 8) องค์กรอื่นๆ รายละเอียด  ดัง

ภาพประกอบ  
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ภาพประกอบ 7 แสดงการมีส่วนรว่มของทุกฝ่าย 

(ที่มา :  วิโรจน์ สารัตนะ, 2548, หน้า 354) 

 

   ส่วน ธร สุนทรายุทธ (2551, หนา้ 540) ได้สรุปแนวทางการบริหารแบบ

มีสว่นร่วมไว้ ดังนี ้1) การบริหารแบบมีส่วนรว่มเป็นการท างานในบรรยากาศประชาธิปไตย 

เปิดโอกาสใหผู้ร้่วมงานมสี่วนรว่มในการแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจในกระบวนการ

บริหาร 2) ขอ้จ ากัดทางดา้นรา่งกาย สติปัญญา ความสามารถ เศรษฐกิจ สังคม ท าให้

บุคคลไม่สามารกระท าสิ่งต่างๆ ให้ส าเร็จได้เพียงล าพังจงึตอ้งมีการรว่มแรงรว่มใจกัน 

การมีส่วนร่วมของ

ทุกฝ่าย 

ผูเ้รียน 

มีส่วนในการก าหนดความต้องการ วางแผนการเรียนรู้ 

จัดกิจกรรมและประเมินผลได้เรียนรู้ตามความถนัด 

ความสนใจ ได้ปฏิบตัิจริง เรียนรู้อย่างมีความสุข บูรณา

การความรู้กับชีวติประจ าวัน 

ครู 

รู้จักผูเ้รียนเป็นรายบุคคล เตรียมเนือ้หาและกิจกรรม

การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับผูเ้รียน เป็นผู้คอยชว่ยเหลือ 

อ านวยความสะดวกในกระบวนการเรียนรู้และเปิด

โอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน 

สถาบันผลิตคร ู

วิจัยและพัฒนาองค์ความรูเ้กี่ยวกับการเรียนการสอนที่

เน้นผู้เรียนส าคัญที่สุด เผยแพร่องคค์วามรู้ ผลิตครูมี

คุณภาพ สนับสนุนทางวิชาการ 

ผู้บรหิารสถานศึกษา 

มสี่วนร่วมกับผูเ้รียนและครูในการจัดการเรียนรู้และ

สนับสนุนกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ น า

ผลการประเมินมาใช้ในการก าหนดการพัฒนาการศึกษา 

สื่อมวลชน 

ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้

ให้กับผูเ้รียน ครู พ่อแม่ และผู้เกี่ยวขอ้งอื่นๆ 

องค์กรอื่นๆ 

สนับสนุนกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

ที่สุดในเรื่องวิชาการ ทรัพยากรและบคุลากร 

หน่วยงานกลาง 

ก าหนดนโยบาย เป้าหมาย มาตรฐานกลาง การกระจาย

อ านาจให้แก่สถานศึกษา ครู อาจารย์ ตดิตามและ

ประเมินผล 

 

ชุมชน 

มสี่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้และเป็นภูมิปัญญา 
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แก้ปัญหา 3) เป็นปัจจัยที่ช่วยกระตุ้นใหก้ารท างานมปีระสิทธิภาพส าเร็จตามเป้าหมาย  

และได้เสนอ สมพงศ์  เกษมสิน (2526, อ้างถึงใน  ธีระ รุญเจริญ, 2550, หน้า 206-208) 

ได้เสนอแนวทางในการด าเนินการที่ก่อให้เกิดการมสี่วนรว่มในการบริหารงาน 5 ประการ 

คือ 

    1. การชีแ้นะและการสอนงาน ช่วยท าให้ผูบ้ังคับบัญชาหรอืผูร้่วมงาน

ได้ประโยชนใ์นแงท่ีจ่ะเพิ่มทักษะในการปฏิบัติงานและได้รับความอบอุ่นใจรวมทั้งการได้

แสดงความคิดเห็นตอ่ผูบ้ังคับบัญชา 

    2. การให้กลุ่มเสนอแนวคิดเห็น จะช่วยสร้างความสามัคคีในกลุ่มและ

เป็นการระดมความคิดเห็นของกลุ่ม ซึ่งจะท าให้ได้รับข้อคิดเห็นที่กว้างขวางและมีลักษณะ

ของกลุ่มจะท าให้เกิดการมีส่วนรว่มในการองค์การ 

    3. การให้กลุ่มควบคุมกันเอง การควบคุมกันเองระหว่างกลุ่มย่อม

ก่อใหเ้กิดผลดีมีประสิทธิภาพมากกว่าผูบ้ังคับบัญชาคอยติดตามควบคุม 

    4. จัดให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานที่เหมาะสมกับความรู้ความสามารถ 

    5. เปิดโอกาสใหส้มาชิกทุกคนแสดงความคิดเห็น ในการมสี่วนรว่มใน

การปฏิบัติงานขององค์การด้วยวิธีการที่หลากหลาย นอกจากนีย้ังได้ระบุเงื่อนไข 

การบริหารและการจัดการศกึษาของไทย ในระดับท้องถิ่นเริ่มตน้จากการมสี่วนรว่มของ

ประชาชนมาโดยตลอด ซึ่งเป็นการวางรากฐานประชาธิปไตยในแงข่องการมีสว่นร่วมตาม

กรอบแนวทางการปฏิรูปการศกึษา ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542  

ที่ได้ก าหนดหลักการส าคัญไว้ 3 ประการ คอื การศกึษาตลอดชีวติ การมสี่วนรว่ม และการ

พัฒนาอย่างตอ่เนื่อง ในประเด็นการมีส่วนรว่มนัน้ ได้กล่าวถึง การมสี่วนรว่มของสังคมใน

การจัดการศกึษาซึ่งแสดงออกได้หลายลักษณะ เช่น ร่วมเป็นกรรมการ ร่วมแสดงความ

คิดเห็น รว่มสนับสนุนกิจกรรมทางการศกึษา ร่วมสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาไปตาม

เป้าหมาย (ปรัชญา  เวสารัชน์, 2545, หน้า 32)  

    จากการศกึษาสภาพการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศกึษา 

ขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศกึษาของคณะกรรมการวิจัยกรมสามัญศึกษา ได้สรุปข้อคิดเห็นไว้ 

4 ประเด็น ดังนี ้1) การมีสว่นรว่ม เกี่ยวกับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียน

มัธยมศกึษา พบว่า ปัจจุบันการมสี่วนรว่มของชุมชนในการก าหนดนโยบาย การวางแผน 

การรว่มแสดงความคิดเห็น การรว่มประชุม การร่วมเป็นคณะกรรมการ อยู่ในระดับน้อย

และมีความตอ้งการในระดับมาก โดยเฉพาะในเรื่องการวางแผนการจัดการศกึษา ผูแ้ทน 
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ชุมชนและผู้ปกครองต้องการเข้ามามีสว่นร่วมสูง 2) การมสี่วนรว่มเกี่ยวกับการบริหารจัด 

การศกึษาในการร่วมเป็นคณะกรรมการโรงเรียน การรว่มตัดสินใจ จัดท าหลักสูตรท้องถิ่น 

การรว่มเป็นสมาชิกกิจกรรมระหว่างชุมชนกับโรงเรียน การรว่มประประชาสัมพันธ์ การ

ประเมินผลการปฏิบัติงานครู ผู้บริหารโรงเรียน การร่วมมอืดูแลพฤติกรรมนักเรียน  

3) การมีสว่นร่วมเกี่ยวกับการระดมทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรอื่นๆ เพื่อการศึกษา 

และ 4) การมีสว่นรว่มในภาพรวม การร่วมกิจกรรมชุมชน การให้บริการวิชาการ อาคาร

สถานที่ วัสดุอุปกรณ์ การส่งเสริมสุขภาพอนามัยชุมชนและการรวมกลุ่มเพื่อเรียนรู้สิ่งที่

เป็นประโยชน์แก่ตนเองและชุมชน พบว่าอยู่ในระดับน้อย แตม่ีกิจกรรมที่โรงเรียนปฏิบัติ

และร่วมมอืกับชุมชนอยู่ในระดับมาก 4 กิจกรรม คอื 1) ความรว่มมอืในการพัฒนาชุมชน  

2) การจัดกิจกรรมเพื่อชุมชน 3) การร่วมกิจกรรมประเพณีท้องถิ่น และ 4) การให้บริการ

ข้อมูลขา่วสาร ส่วนการรว่มมอืในการพัฒนาการศกึษามีความคิดเห็นว่ามีความเป็นไปได้

น้อยส่วน ประกอบ คุณารักษ์ (2544, หน้า 146) ได้ท าการศกึษาเกี่ยวกับสภาพความพร้อม

ของหน่วยงานทางการศกึษาต่อการปฏิรูปการศกึษาของกระทรวงศกึษาธิการ พบว่า 

หนว่ยงานดังกล่าวมีความพร้อมเกี่ยวกับการปฏิรูปการศกึษาค่อนขา้งมากทั้งในด้าน

องค์ประกอบหลัก ได้แก่ การปฏิรูปการบริหารและการจัดการ การปฏิรูปหลักสูตร การ

ปฏิรูปกระบวนการเรียนการสอน การพัฒนาวิชาชีพครู และบุคลากรทางการศกึษา และใน

ด้านยุทธศาสตร์ ได้แก่ การกระจายอ านาจ การใช้แผนยุทธศาสตร ์การส่งเสริมการมสี่วน

รว่ม การประกันคุณภาพการศกึษาและการเน้นผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง สอดคล้องกับ

ผลการวิจัยของ ธีระ รุญเจริญ (2545, หน้า 136) ที่ว่า การกระจายอ านาจการบริหารจัด

การศกึษาโดยใหค้ณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นองค์คณะบุคคลมีส่วนรว่มนัน้ยัง

ไม่สามารถท าได้มากนัก ทั้งนีเ้พราะแนวคิดตามวัฒนธรรมปฏิบัติแบบเดิม ความรู ้ความ 

สามารถและความชัดเจนในอ านาจหน้าที่ รวมทั้งศักยภาพอื่นยังไม่มากพอ โดยเฉพาะใน

โรงเรียนที่ห่างไกลซึ่งโรงเรียนหลายแหง่เริ่มอยากได้แนวคิดหรอืสมองจากคณะกรรมการ

โรงเรียนมากกว่าความช่วยเหลือทางการเงิน และส าหรับประเด็นการมีส่วนร่วมของชุมชน

ต่อการจัดการศกึษาในอนาคตตามแนวพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542  

ใน 4 ด้าน (กรมสามัญศึกษา, 2542, หน้า100-102) ได้แก่ 

     1. ด้านวิชาการ ควรเปิดโอกาสใหชุ้มชนเป็นวิทยากร ในฐานะ 

ภูมิปัญญาท้องถิ่นร่วมจัดท าหลักสูตร ก าหนดขอบข่ายเนือ้หาเกี่ยวกับวิชาชีพท้องถิ่น  

จัดชุมชนและสถานประกอบการเป็นแหล่งเรียนรู้และฝึกงาน ร่วมวางนโยบาย และแผน 
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เกี่ยวกับการเรียนการสอน ส่งเสริมเผยแพร่วัฒนธรรมท้องถิ่น น าความรูด้้านเทคโนโลยี 

พืน้บ้านและภูมปิัญญาท้องถิ่นมาร่วมจัดหลักสูตร ประสานกับวิทยาการสมัยใหม่  

     2. ด้านงบประมาณ ควรจัดเก็บภาษีการศกึษาให้องค์การชุมชน 

ช่วยเหลือเงนิทุนการศกึษา ร่วมจัดกิจกรรมหารายได้ ร่วมแสดงความคิดเห็น และเสนอ

โครงการพัฒนาโรงเรียน รว่มติดตามผลการใชง้บประมาณ สนับสนุนส่งเสริมสมาคม 

ศิษย์เก่าเพื่อประสานกิจกรรมระหว่างโรงเรียนกับองค์กรชุมชน ระดมทรัพยากรและ

สนับสนุนงบประมาณ 

     3. ด้านบุคลากร ควรให้ชุมชนเข้ามามีสว่นรว่มเป็นคณะกรรมการ

ประเมินการปฏบิัติงานของครูและบุคลากรในโรงเรยีน ร่วมสรา้งจิตส านึกที่ดใีห้แก่ครู 

สนับสนุนกิจกรรมพัฒนาบุคลากร เสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับการสอนของครู การศกึษา

หรอืธรรมนูญโรงเรียน ร่วมกิจกรรมการปรับปรุงและพัฒนาโรงเรียน พัฒนาอาคาร 

สถานที่และสิ่งแวดล้อม 

     4. ด้านบริหารทั่วไป ควรใหชุ้มชนเข้ามามีสว่นร่วมในการจัดท า

ธรรมนูญโรงเรียน ร่วมก าหนดวิสัยทัศน ์รว่มกิจกรรมปรับปรุงและพัฒนาโรงเรียน ร่วม

บริหารงานในรูปแบบคณะกรรมการ และการรว่มประชุมวางแผน ก าหนดนโยบาย 

ตลอดจนให้ขอ้คิดเห็นในการด าเนินงานต่างๆ ของโรงเรียน รวมทั้งร่วมมอืกับหนว่ยงานที่

เกี่ยวข้องในการสนับสนุนการด าเนินงานของโรงเรียน  

   สรุปได้วา่ การบริหารแบบมีสว่นร่วม เป็นกระบวนการกระจายอ านาจ 

การบริหารจากส่วนกลางหรอืผูม้ีอ านาจลงสู่หนว่ยงานเป็นผู้ปฏิบัติ ซึ่งแสดงใหเ้ห็นว่าการ

ท างานแบบมีสว่นร่วมนั้นมีความส าคัญอย่างยิ่งในการบริหารจัดการศกึษาในสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐาน เพราะจะช่วยให้ผูม้ีสว่นร่วมเกิดความรู้สึกและรับรู้ในความเป็นเจ้าของ 

(Ownership) และท าให้ผู้มีส่วนร่วมหรอืผูม้ีสว่นได้เสีย ยินดีปฏิบัติตาม (compliance) และ

รวมถึงตกลงยอมรับ (commitment) ได้อย่างสมัครใจและเต็มใจ ซึ่งประกอบด้วยปัจจัยที่

เป็นองค์ประกอบหลัก 4 ด้าน คือ 1) ด้านผู้มีสว่นได้เสีย ได้แก่ นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน 

ครู ผู้บริหาร 2) ด้านการบริหารจัดการศกึษา ได้แก่ การบริหารงานวิชาการ การบริหาร

แผนงานและงบประมาณ การบริหารบุคลากร และการบริหารทั่วไป 3) กระบวนการ

บริหารแบบมีสว่นร่วม ได้แก่ การเปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายเข้ามามีสว่นร่วมในการบริหาร

จัดการ ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน ์การวางแผนการพัฒนาและ

จัดการศึกษา การระดมทรัพยากร ร่วมประเมินและร่วมปรับปรุงพัฒนาเป็นต้น และ  
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4) ดา้นประโยชน์ของการมีส่วนรว่ม คอื ท าให้มีแนวทางในการแก้ปัญหาและพัฒนา 

องค์การที่หลากหลาย ท าใหม้ีการถ่วงดุลอ านาจซึ่งกันและกัน ก่อใหเ้กิดการประสานงาน 

ที่ด ีเกิดพลังที่เข้มแข็งภายในองค์การสามารถขับเคลื่อนกิจกรรมให้เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ เพิ่มคุณภาพในการตัดสินใจของผูบ้ริหาร การยอมรับในการตัดสินใจเพราะ

เป็นการตัดสินใจร่วมกันจากทุกฝา่ย เป็นต้น นอกจากนี ้ผูม้ีสว่นได้เสีย การมสี่วนร่วมของ 

ผูม้ีสว่นได้เสีย คอื กระบวนการมสี่วนร่วมดังกล่าวสามารถประยุกต์ใชใ้นสถานศกึษาได้

อย่างหลากหลายนับว่าเป็นเครื่องมอืส าคัญในการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนให้มี

คุณภาพต่อไป สามารถสรุปองค์ประกอบได้ ดังภาพประกอบ 8 

 

 

  

  

 

 

 

ภาพประกอบ 8 แสดงองค์ประกอบการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

 

 4. ปัจจัยด้านภาวะผู้น าทางวชิาการ 

  บทบาทหลักของผูน้ าและผู้บริหารโรงเรียนที่ต้องให้ความส าคัญต่อการเป็น

ผูน้ าทางวิชาการนัน้ได้รับความสนใจมากขึ้นตั้งแต่ปี 1980 เป็นต้นมา โดยระบุหน้าที่ส าคัญ

ประการแรกของผูบ้ริหารโรงเรียน คอื ต้องรับผิดชอบดูแลการเรยีนรู้ของนักเรียนอย่างไร 

ก็ตาม นักวิชาการยังหาค านิยามที่ชัดเจนร่วมกันของค าว่า “Instructional Leaderership” 

ไม่ได้ ซึ่งในระยะแรกระบุว่าผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง ผูบ้ริหารที่มีหน้าที่ก าหนดความ

คาดหวังไว้ในระดับสูง เป็นผูดู้แลตรวจสอบแผนการเรียนการสอน การนเิทศช้ันเรียน และ

เป็นผู้ก ากับดูแลการใช้หลักสูตรของโงเรียน เป็นต้น ต่อมาในช่วงปี 1990 สังคมเริ่มให้

ความส าคัญเกี่ยวกับมาตรฐานของความรับผดิชอบที่สามารถตรวจสอบได้ที่สามารถ

ตรวจสอบได้โดยสถานบันผู้น าทางการศกึษาของสหรัฐอเมริกาได้ระบุความรับผดิชอบของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน เพิ่มเติมจากการบริหารงานประจ าที่เคยท าปกติอยู่แล้ว เชน่จะต้องเป็น 

การบริหาร 

แบบมสี่วนร่วม 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

การบริหารจัดการศกึษา 

การบริหารแบบมสี่วนร่วม 

ผลท่ีได้รับจากการมสี่วนร่วม 
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ผูน้ าการเรียนรู้ของนักเรียน ต้องมีความรอบรู้ทั้งเนื้อหา สาระทางวิชาการและเทคนิคที่ 

สอนวิธีสอน ตอ้งท างานรว่มกับครูในการเสริมสร้างทักษะที่เข้มแข็งให้แก่ครู ร่วมกันเก็บ

ข้อมูลวเิคราะหแ์ละใชข้้อมูลเพื่อเสริมสรา้งความเป็นเลิศทางวิชาการ มีความสามารถใน

การประสานความร่วมมือจากทุกฝ่าย เป็นต้น และมีสว่นรว่มในการยกระดับผลสัมฤทธิ์

ของนักเรียน กล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ ต้องมีทักษะด้านภาวะผูน้ าสูง มีความรูค้วามเข้าใจต่อ

การใชอ้ านาจหน้าที่ในการก าหนดยุทธศาสตรใ์นประเด็นดังกล่าวอย่างชาญฉลาดเกิด

ผลส าเร็จนั่นเอง 

   ดังนัน้ “ภาวะผูน้ า” จงึเป็นศาสตร์และศลิป์ที่จ าเป็นและส าคัญยิ่งต่อ 

นักบริหารหรอืผูน้ าที่จะน าองค์การไปสู่ความส าเร็จได้ ซึ่งได้มนีักการศกึษาหลายท่านได้ให้

ความหมายของภาวะผู้น า (Leadership) ว่าหมายถึง ภาวะที่บุคคลมีความสามารถในการ

บังคับบัญชาบุคคลอื่นโดยได้รับการยอมรับและยกย่องจากบุคคลอื่น เป็นผูท้ าให้บุคคลอื่น

ไว้วางใจและให้ความรว่มมือ ความเป็นผูน้ าเป็นผูม้ีหน้าที่ในการอ านวยการหรอืสั่งการ การ

บังคับบัญชา ประสานงานโดยใช้อ านาจหน้าที่ (Authority) เพื่อให้งานบรรลุผลส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ตอ้งการ ความเป็นผู้น า หมายถึงผูท้ี่มคีวามสามารถในการใช้

ศลิปะในการจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายใหส้ าเร็จด้วยความเต็มใจ 

(เนตร์พัณณา  ยาวิราช, 2550, หน้า 7; วิเชียร วทิยอุดม, 2550, หน้า 3; สุเทพ  

พงค์ศรีวัฒน,์ 2550, หน้า 15) สว่นสัมมา รธนิตย์ (2553, หน้า 14); Robert and 

Chirstopher (2001, p. 6); Roelin (2003, p. 6) สรุปว่า ภาวะผู้น า หมายถึง พฤติกรรมสว่น

บุคคลที่จะชักน ากิจกรรมของกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน (Shared goal) หรอืเป็น

ความสัมพันธ์ที่มอีิทธิพลระหว่างผูน้ า (Leaders) และผู้ตาม (Followers) ซึ่งท าให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายร่วมกัน (Shared purposes) หรอืเป็นความสามารถที่

จะเป็นการสร้างความเช่ือม่ันและให้การสนับสนุนบุคคลเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ  

   นอกจากนี ้Lunenburg & Ornstein (2000, p. 113) ได้รวบรวม

ความหมายของค าว่า “ภาวะผูน้ า” จากนักการศกึษาหลายท่านไว้ ดังนี ้1) ภาวะผู้น าเป็น

กระบวนการใชอ้ิทธิพลของกลุ่มในการปฏิบัติงานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายและความส าเร็จ  

2) ภาวะผูน้ าคือการเข้าไปมีอทิธิพล ชี้น าทิศทาง แนวทางการกระท าและการแสดงความ

คิดเห็น 3) ภาวะผูน้ าเป็นอิทธิพลที่ก่อให้เกิดผลตอ่องค์การ 4) ภาวะผู้น าเป็นการสร้าง

ทีมงานที่ร่วมมอืกันอย่างเหนี่ยวแนน่เพื่อการบรรลุเป้าหมาย 5) ภาวะผู้น าเป็นการชักชวน

ผูอ้ื่นให้ปรับเปลี่ยนแนวคิดในเรื่องการเห็นผลประโยชน์ส่วนตนและการยอมรับเป้าหมาย 
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ของกลุ่มใหเ้ป็นเป้าหมายของกลุ่มและเป็นเป้าหมายของแตล่ะบุคคลและ 6) ภาวะผู้น าเป็น 

การชักชวนกลุ่มบุคคลอื่น เพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกันซึ่งเป็นสิ่งส าคัญมากต่อสวัสดิการ 

ของกลุ่ม ส่วน Sergiovanni and Moore (1989, p. 213); Gardner (1990, p. 1) ให้

ความหมายของภาวะผู้น าว่า เป็นกระบวนการโน้มน้าวจติใจ จูงใจของผูน้ าให้ผู้ตาม

ประพฤติปฏิบัติ ซึ่งส่งเสริมจุดประสงคข์องผู้น าหรอืจุดประสงคร์่วมกันของผูน้ ากับผูต้าม 

และ Coyle (1997, pp. 12-14) ได้ท าการสรุปรวมค าจ ากัดความของค าว่า ภาวะผูน้ า จาก

นักวิชาการตา่งๆ ที่แสดงถึงลักษณะของภาวะผูน้ าตามแนวคิดของนักวิชาการนัน้ พร้อมทั้ง

ตั้งข้อสังเกตด้วยว่า ภาวะผู้น านัน้มคีวามส าคัญเพราะมีคนฟังและยอมปฏิบัติตาม ดังนัน้ 

ผูต้ามก็มีความส าคัญด้วย หากไม่มีผู้ตามภาวะผูน้ าก็จะไม่เกิด ดังนัน้สรุปได้วา่ ภาวะผูน้ า 

คือ กระบวนการมอีิทธิพล (Influence) ซึ่งกันและกันระหว่างผูน้ ากับผูต้ามเพื่อให้การ

ด าเนนิงานบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ (Achieve organizational objectives) และเกิด

แบบเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย 1) ผู้น าและผูต้าม (Leaders-Fallowers) การมอีิทธิพล

ระหว่างผู้น าและผูต้ามเป็นแบบสองทาง ไม่ได้หมายถึงเฉพาะผู้น ามีอิทธิพลต่อผู้ตามเท่านั้น 

แตผู่ต้ามก็สามารถแสดงบทบาทภาวะผูน้ าได้เมือ่จ าเป็นและผู้น าที่ดกี็สามารถจะปรับ

บทบาทเป็นได้ทั้งผู้น าและผู้ตามและผู้น าที่ดีมักจะพัฒนาทักษะภาวะผู้น าให้แก่ผู้ตาม  

2) การมอีิทธิพล (Influence) เป็นการของผูต้ามในการน าความคิดนั้นไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้

เกิดการเปลี่ยนแปลง 3) วัตถุประสงค์ขององค์การ (organizational objectives) ที่ผู้น า

จะต้องก าหนดขึน้จากการมีส่วนร่วม มทีิศทางและมีความท้าทายน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้

บรรลุผล 4) แบบเปลี่ยนแปลง (Change) การมอีิทธิพลและการก าหนดวัตถุประสงค์

องค์การใดๆ ต้องมุง่ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในสิ่งใหม่ใหก้้าวทันต่อสังคมภายนอกที่

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและ 5) คน (people) ในการท างานนั้นผูน้ าและผูต้ามจะเกี่ยวพัน

กับบุคคลอื่นอีกหลายคนหลายกลุ่ม จึงตอ้งแสดงภาวะผูน้ าและช่วยเหลือให้บุคคลเหล่านั้น

ประสบผลส าเร็จดว้ย ซึ่ง สุเทพ พงค์ศรีวัฒน์ (2550, หน้า 8) กล่าวว่า การให้ความหมาย

ของค าว่าความมีประสิทธิผลของภาวะผูน้ านั้น ขึ้นอยู่กับการเลือกใช้ตัวแปร (Variables)  

ซึ่ง Fledler เจ้าของทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ให้ค านยิามของความมีประสิทธิผล

ของภาวะผูน้ าในแงก่ารปฏิบัติงานของกลุ่มว่า “ผูน้ า จะมีประสิทธิผลต่อเมื่อกลุ่มของตน

สามารถปฏิบัติงานบังเกิดผลดี” และตามทัศนะของ House เจ้าของทฤษฎีวถิีทาง เป้าหมาย 

กล่าวว่า ความพึงพอใจของผูต้าม (Fallower Satisfaction) เป็นองค์ประกอบส าคัญในการ

พิจารณาความมปีระสิทธิผลของผู้น า จงึให้ค านิยามว่า “ผู้น าจะมีประสิทธิผล 
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ต่อเมื่อผูต้ามของตนบังเกิดความพึงพอใจ” ส่วนกลุ่มนักวิจัยเกี่ยวกับทฤษฎีภาวะผู้น าแบบ 

เปลี่ยนสภาพและภาวะผูน้ าเชงิวิสัยทัศน์ ให้นิยามความมีประสิทธิผล คือ “ความส าเร็จของ

ผูน้ า ที่สามารถก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในขอบเขตภาพกว้างขึน้ในองค์การ” ดังนั้นการ

เลือกใช้นยิามความมปีระสิทธิผลจงึขึ้นอยู่กับประเด็นความสนใจและองค์ประกอบอื่นๆ 

ของความมีประสิทธิผลที่ต้องการ 

    นอกจากนี ้Lutans (1989 อ้างถึงใน สุเทพ  พงคศ์รีวัฒน์, 2548,  

หนา้ 8) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการวัดความมปีระสิทธิผลของภาวะผูน้ า โดยแยกเป็น 2 

ประเด็น คือ 1) ผูบ้ริหารที่มีประสิทธิผล (Effective Management) ได้แก่ ผูท้ี่สามารถท าให้

พนักงานมีผลงานดีและมีความพึงพอใจด้วยและ 2) ผู้บริหารที่ประสบผลส าเร็จ 

(Successful Managers) ได้แก่ ผูท้ี่ได้รับการสนับสนุนให้เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว ต่อมา

ได้ศึกษาพบว่า ทั้ง 2 กลุ่มมีภารกิจที่เป็นแบบของกิจกรรมตา่งๆ ไม่เหมอืน กล่าวคือ 

ผูบ้ริหารที่มีประสิทธิผลจะใช้เวลาสว่นใหญ่ไปกับกิจกรรมเพื่อการสื่อสารกับ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา การบริหารความขัดแย้ง การจัดฝกึอบรมกิจกรรม ด้านการพัฒนาและ

การจูงใจ ในขณะที่ผูบ้ริหารประสบความส าเร็จจะไม่มุ่งที่พนักงาน แต่จะให้ความส าคัญใน

เรื่องการสร้างเครือข่าย (Networking) ซึ่งเกี่ยวกับการปฏิสัมพันธ์กับบุคคลภายนอก การ

เข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมและกิจกรรมเชิงการเมอืง (Politicking) เป็นหลัก 

    Luthans Freeman (1995, pp. 145-147) ยังพบอีกว่า มีผูบ้ริหารเพียง

ร้อยละ 10 เท่านั้นที่เป็นทั้งผู้บริหารที่มีประสิทธิผลและเป็นผู้บริหารที่ประสบความส าเร็จ

รวมอยู่ในตนเอง ในการบริหารองค์การนั้น ผู้น าต้องใช้ภาวะความเป็นผูน้ า ทั้งสองแบบให้

ความสมดุลและเหมาะสมไม่เนน้ที่ผูบ้ริหารที่มีประสิทธิผล หรือผู้บริหารที่ประสบ

ความส าเร็จอย่างใดอย่างหนึ่งมากเกินไปปัจจุบันในการวัดความมปีระสิทธิผลภาวะผูน้ า  

มีองค์ประกอบที่ส าคัญต้องพิจารณา 3 ประการ ดังนี ้ประการที่ 1 มีการบรรลุเป้าหมาย 

(Goal achievement) ซึ่งประกอบด้วย การบรรลุเป้าหมายด้านการเงิน (Financial goals) 

ผลผลิตหรอืบริการที่มีคุณภาพ (Quality products of services) ความสามารถตอบสนอง

ความตอ้งการของลูกค้า (Needs of customers) ได้ดี เป็นต้น ประการที่ 2 มีกระบวนการ

และการด าเนนิการภายในองค์การที่ราบรื่น (Internal smooth process) มีบรรยากาศของ

ความรักความสามัคคีอย่างเหนยีวแน่นของกลุ่ม (Group cohesion) มีความพึงพอใจของ 

ผูต้าม (Fallower satisfaction) และการด าเนินการที่มปีระสิทธิภาพ (Effective operations)  

และประการที่ 3 ความสามารถยืดหยุ่นต่อปัจจัยภายนอก (External adaptability)  
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ซึ่งหมายถึง ความสามารถของกลุ่มในการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาไปสู่ความส าเร็จได้ดี 

สอดคล้องตอ่การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกภายนอก ส่วนผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง  

จะมคีุณลักษณะที่สามารถก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญขึ้นในองค์การ เป็นผูน้ าที่มี

ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงโดยการสร้างวิสัยทัศน์ กลยุทธ์และวัฒนธรรมองค์การ

ไปกับการส่งเสริมให้เกิดการรเิริ่มสร้างสรรคใ์ห้ได้ผลงาน ผลิตภัณฑ์และเทคโนโลยีใหม่ๆ  

อีกด้วย ผูน้ าแห่งการเปลี่ยนแปลงจะไม่ใช้แรงจูงใจทางวัตถุเพื่อมอีิทธิพลเหนอืผูต้าม แต่จะ

เน้นการใชส้ิ่งที่มีลักษณะเชิงนามธรรมมากกว่า เช่น การใชว้ิสัยทัศน ์(Vision) ค่านิยมรว่ม 

(Shared values) และการสร้างความสัมพันธ์ต่อกัน (Consideration) การพยายามท าให้

กิจกรรมต่างๆ ที่ท ามคีวามหมายเชิงคุณค่า การสร้างความเข้าใจและความรูส้ึกร่วมของ 

ผูต้าม โดยตลอดกระบวนการของการเปลี่ยนแปลง ความเป็นผู้น าแหง่การเปลี่ยนแปลง  

จงึขึ้นอยู่กับลักษณะเฉพาะตัวของผู้น า เช่น ค่านิยม (Values) ความเชื่อ (Beliefs) และ

คุณลักษณะอื่น เช่น ความมีบารมหีรอืความเสน่หา (Charima) ของผูน้ าเองมากกว่าการใช้

กระบวนการแลกเปลี่ยนระหว่างผูน้ ากับผูต้าม ผู้น าการเปลี่ยนแปลงจะเน้นที่ “ความมี

ประสิทธิผล” (Effectiveness) ของงานในบริบทของการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและ

ซับซ้อนของโลกปัจจุบัน ความเป็นผู้น าแหง่การเปลี่ยนแปลงจงึเหมาะสมและมีการน าไปใช้

ในแทบทุกองค์การอย่างแพร่หลาย ตามแนวคิดของนักวิชาการหลายท่าน มีการให้

ความหมายของภาวะผู้น าเชิงปฏิรูปไว้แตกต่างกันซึ่งสามารถสรุปความหมายของภาวะผูน้ า

การเปลี่ยนแปลงได้ เช่น Mushinsky (1993, p. 32) ให้ความหมายภาวะผูน้ าแบบ

เปลี่ยนแปลงไว้ว่า เป็นกระบวนการที่มีอทิธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงทัศนคตแิละสมมุตฐิาน

ของสมาชิกในองค์การและสร้างความผูกพันในการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์และกลยุทธ์

ขององค์การ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวข้องกับอิทธิพลของผู้น าที่มีต่อผู้ตาม 

แตผ่ลกระทบของอทิธิพลนั้นเป็นการให้อ านาจแก่ผู้ตามให้กลับมาเป็นผู้น า และเป็นผู้ที่

เปลี่ยนแปลงหนว่ยงานในกระบวนการเปลี่ยนแปลงองค์การ และถูกมองว่าเป็นกระบวน 

การรว่มและเกี่ยวข้องกับการด าเนินการของผูน้ าในระดับต่างๆ ในหน่วยงานย่อยของ

องค์การ Schultz (1998, p. 211) ให้ความหมายภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง ไว้ว่า ความ

เป็นผู้น า ซึ่งผูน้ าไม่ได้ถูกจ ากัดโดยการรับรู้ของผู้ตาม แต่มีอสิระในการกระท า ซึ่งจะ

เปลี่ยนแปลงหรอืเปลี่ยนรูปแบบมุมมองของผู้ตาม สว่น นติย์ สัมมาพันธ์ (2546, หน้า 54) 

ให้ความหมายภาวะผูน้ าแบบเปลี่ยนแปลงว่า ผู้น าที่สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้บุคคล

จ านวนมากลงมอืท ามากกว่าเดิม จนไต่ระดับขึ้นสู่เพดานการปฏิบัติงานที่สูงขึ้น  
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เชน่เดียวกับ รัตตกิรณ์  จงวิศาล (2544, หนา้ 42) ได้ให้ความหมายว่า ภาวะผูน้ าแบบ 

เปลี่ยนแปลง หมายถึง ดับพฤติกรรมที่ผู้น า แสดงให้เห็นในการจัดการหรอืการท างาน  

เป็นกระบวนการที่มอีิทธิพลต่อผู้รว่มงาน โดยการเปลี่ยนสภาพหรอืเปลี่ยนแปลงความ

พยายามของผู้รว่มงานให้สูงขึน้กว่าความพยามที่คาดหวัง พัฒนาความสามารถของ

ผูร้่วมงานไปสู่ระดับที่สูงขึ้นและมีศักยภาพมากขึ้น ท าใหเ้กิดการตระหนักรู้ในภารกิจและ

วิสัยทัศนข์องกลุ่มจูงใจให้ผู้ร่วมงานมองไกลเกินความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของ

กลุ่มหรอืสังคม ขณะที่ James Spillane (2006, p. 87) กล่าวว่า การกระจายภาวะผูน้ า 

(Shared leadership) แตเ่ป็นวิวัฒนาการของแนวคิดที่เกี่ยวกับภาวะผู้น า ซึ่งเปลี่ยนไปจาก

การให้ความส าคัญต่อผูน้ าสูงสุดเพียงคนเดียวหรอืกลุ่มเดียว ไปสู่ภาวะผูน้ าที่กระจายไปยัง

บุคคลอื่นทั่วทั้งองค์การ ในลักษณะที่มคีวามสัมพันธ์ต่อกันแบบโครงขา่ยใยแมงมุมของ

ภาวะผูน้ า สอดคล้องกับ Riley (2000, p. 62) ให้ทัศนะว่า การกระจายภาวะผูน้ า เป็น

เครือขา่ยของความสัมพันธ์ระหว่างคน โครงสร้างและวัฒนธรรม มากกว่าที่จะเป็นภาวะ

ผูน้ าของบุคคลเดียวที่เป็นอาจารย์ใหญ่ของโรงเรียน ส่วน Fullan (2004, p. 113) เชื่อว่า 

ผูน้ าที่ดตี้องสร้างผู้น าที่ดใีห้เกิดขึ้นในทุกระดับขององค์การ จึงเป็นหน้าที่ส าคัญของผู้น า

สถานศกึษา ที่จะต้องเตรยีมผู้น ารุ่นต่อไปไว้รองรับความตอ้งการของโรงเรียนในอนาคต 

โดยแนวคิดการกระจายภาวะผูน้ า น่าจะเป็นทางเลือกที่ดทีางหนึ่งในกระบวนการสร้างผูน้ า 

รุ่นใหม่ให้แก่สถานศกึษา เช่นเดียวกับ Raelin (2004, p. 131) ที่กล่าวว่า การกระจายภาวะ

ผูน้ า หมายถึง สถานการณ์หรอืบริบทขององค์การที่มีผู้น าหลายคนที่ต่างหมุนเวียนเข้ามา

รับบทบาทความเป็นผู้น าในส่วนงานที่ตนถนัดหรอืมีความสนใจเป็นพิเศษ โดยเฉพาะอย่าง

ยิ่งเป็นแนวคิดเหมาะสมกับการท างานเป็นทีมแบบทีมงานที่บริหารจัดการเบ็ดเสร็จใน

ตนเอง หรอื Self-Managed Team (SMT) และ Wheatley (1999, p. 24) ให้ทัศนะว่า 

แนวคิดที่ดีที่สุดเมื่อพูดถึงภาวะผูน้ า ก็คือ ควรมองในแงพ่ฤติกรรม มากกว่าด้านบทบาท

หรอืต าแหน่งของบุคคลที่ลดหลั่นตามล าดับในโครงสร้างแบบเก่าขององค์การและไม่มี

บุคคลใดบุคคลหนึ่งที่คาดหวังวา่ต้องแสดงภาวะผู้น าได้ดีทุกสถานการณห์รอือีกนัยหนึ่ง 

ก็คือ ภาวะผูน้ ามิใช่เป็นเรื่องของบุคคลใดบุคคลหนึ่งแต่แพร่กระจายไปอย่างกว้างขวาง 

ทั่วทั้งองค์การ 

   เห็นได้ว่าในโรงเรยีนซึ่งเป็นหนว่ยงานจัดการศกึษาขั้นพื้นฐาน ค าว่า 

ภาวะผูน้ าเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในด้านความ

เจริญก้าวหน้า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความมมีาตรฐานของการจัดการศกึษา การน า 
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นวัตกรรมเทคโนโลยีมาใช้ในการแก้ปัญหาต่างๆ ผูน้ าในสถานศกึษามีบทบาทส าคัญในการ 

ด าเนนิการให้ตัวแปรเหล่านี้ได้รับการจัดการใหเ้ป็นไปในทิศทางที่ถูกต้องและน าไปสู่การ 

พัฒนาที่ยั่งยืนโดยเฉพาะนักเรียนควรจะเป็นผูไ้ด้รับผลประโยชน์โดยตรง กับค าวา่ภาวะ 

ผูน้ าทางวิชาการ ซึ่งนิยามดังกล่าวได้ถูกขยายความเพิ่มเติมเพื่อให้สอดคล้องกับการ

บริหารงานของหน่วยงานทางการศกึษาโดย King (2002, p. 284) ที่สรุปว่าอะไรก็ตามที่

ผูน้ าต้องท าเพื่อน าไปสู่การปรับปรุงดา้นการเรียนการสอน แม้ว่าทุกฝา่ยจะเห็นพ้องตอ้งกัน

ถึงความส าคัญของผูน้ าทางวิชาการ แต่กระบวนทัศนใ์นเรื่องนี้ยังขาดความชัดเจนในแงไ่ม่มี

ทฤษฎีรองรับเพียงพอ นอกจากระบุถึงปัจจัยที่จ าเป็นองค์ประกอบของการเป็นผู้น าทาง

วชิาการ เช่น การมีวสิัยทัศน์ที่ดีต่อการเรียนการสอน การมเีกณฑม์าตรฐานที่เข้มงวด การ

ใช้ขอ้มูลประกอบการตัดสินใจ การให้ความส าคัญต่อการพัฒนาวิชาชีพ การสร้างแหลง่

ชุมชนแห่งการเรยีนรู้ เป็นต้น สรุปว่าภาวะผูน้ าทางวิชาการจะเกี่ยวข้องกับจติลักษณะ 

พฤติกรรมและกระบวนการต่างๆ ที่บุคคลต้องการและเพื่อให้มีอทิธิพลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนมากยิ่งขึ้น ด้วยเหตุนีจ้งึมคี าที่ใช้คล้ายคลึงกันอยู่หลายค า เช่น ภาวะผูน้ าทาง

วิชาการ หรือภาวะผูน้ าด้านการจัดการเรียนการสอน (Instructional Leadership) ภาวะผูน้ า

ทางการศึกษา (Educational Leadership) ภาวะผูน้ าการเรียนรู้ (Lerning Leadership) หรอื

ภาวะผูน้ าโรงเรียน (School Leadership)  

    Weber (1996, p. 324) ได้สรุปองค์ประกอบส าคัญของภาวะผูน้ าทาง

วิชาการไว้ ดังนี้ 1) การให้นิยามพันธกิจของโรงเรียน เป็นกระบวนการความรว่มมอืและ

การสะท้อนผลการพัฒนามีความชัดเจนและตรงไปตรงมาของผูม้ีสว่นเกี่ยวข้อง 2) การ

จัดการหลักสูตรและการสอน มีความสอดคล้องกับพันธกิจของโรงเรียน 3) การส่งเสริม

บรรยากาศทางบวกในการเรียนรู้ 4) การสังเกตและการปรับปรุงการเรียนการสอนและ  

5) การประเมินการเรียนการสอน เป็นต้น ส่วน Leithwood & Duke (1999, p. 285) ได้ท า

การวิเคราะหบ์ทความด้านภาวะผูน้ าทางการศกึษาว่ามีแนวคิดส าคัญด้านภาวะผู้น าอยู่  

6 ประเด็น ได้แก่ 1) ดา้นการจัดการเรยีนการสอน 2) ดา้นการเป็นผูน้ าการเปลี่ยนแปลง  

3) ดา้นการส่งเสริมคุณธรรม 4) ด้านการส่งเสริมการมีส่วนรว่ม 5) ด้านการบริหารจัดการ 

และ 6) ด้านความรูเ้ท่าทันสถานการณ์ ทางด้าน Base (2004, p. 247) ได้สังเคราะห์

องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าทางวิชาการจากแนวคิดของ Hallinger & Murphy (1985, pp. 

221-224) ได้ขอ้สรุปว่า พฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพิจารณาได้

จากองค์ประกอบย่อยๆ ดังนี ้1) การจัดกรอบแนวคิดเป้าหมายของโรงเรียน 2) การสื่อสาร 
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เป้าหมายของโรงเรียน 3) การใหค้ าปรึกษาและการประเมินการเรียนการสอน 4) การ 

ประสานงานเกี่ยวกับหลักสูตร 5) การก ากับติดตามความก้าวหน้าของนักเรียน 6) การใช้ 

เวลาในการเรียนการสอน 7) การส่งเสริมการพัฒนาอาชีพ 8) การบ ารุงรักษา 9) การจัด 

สิ่งจูงใจใหค้รูผูส้อน 10) การควบคุมมาตรฐานของวิชาการ และ 11) การจัดสิ่งจูงใจให้

นักเรียน 

    ส าหรับแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูน้ าทางวิชาการในทัศนะของนักวิชาการ

ไทยนั้น ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ (2544, หน้า 54) ได้ก าหนดเกณฑ์

คัดเลือกผูบ้ริหารสถานศกึษาต้นแบบเพื่อการปฏิรูปการเรียนรู้ดา้นความเป็นผู้น าทาง

วิชาการโดยเน้นความเป็นผู้น าความเปลีย่นแปลงไว้ 5 องค์ประกอบ คอื 1) การมวีิสัยทัศน์ 

ในการจัดการศกึษาให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง 2) มคีวามเป็นผู้น าในการริเริ่มการใช้

นวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอน 3) สง่เสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

มาใช้ในการปฏิรูปการเรียนรู้ 4) มศีักยภาพในการพึ่งตนเองในการพัฒนางานวิชาการ และ 

5) การแสวงหาความรูใ้หม่ๆ 

 นอกจากนีจ้ากสาระบัญญัติในหมวด 4 มาตรา 24 แหง่พระราชบัญญัติ

การศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 ที่ก าหนดแนวการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้โรงเรียนและ

หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องได้ด าเนินการแนวนโยบายดังกล่าวซึ่งถือเป็นภาระงานส าคัญอีกอย่าง

หนึ่งของผูบ้ริหารโรงเรียนที่จะต้องคิดค้นนวัตกรรมทางการศกึษาให้บรรลุเป้าหมายของ

การจัดการศกึษาโดยที่นโยบายยังอยู่ในลักษณะของวิสัยทัศนท์ี่มุง่มั่นให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงแตย่ังขาดยุทธศาสตรท์ี่เป็นแนวทางปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมชัดเจนต่อการ

บรรลุเป้าหมายในเรื่องนี้ กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา (2549) ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ในการ

พัฒนาผูบ้ริหารและครูซึ่งถือเป็นบุคลากรหลักที่ส าคัญในการปฏิรูปการศกึษาให้เป็นผู้น า

การเปลี่ยนแปลงเพื่อการพัฒนาการเรียนการสอนตามแนวการปฏิรูปการศกึษาและรองรับ

การกระจายอ านาจสู่โรงเรียน 

  สรุปได้วา่ภาวะผู้น าทางวิชาการ หมายถึง องค์ประกอบเกี่ยวกับจติลักษณะ

พฤติกรรมและกระบวนการต่างๆ ที่ผู้บริหารโรงเรยีนใช้และมอีิทธิพลหรือส่งผลตอ่

ประสิทธิผลของโรงเรียน ประกอบด้วย การมวีิสัยทัศน์ในการบริหารจัดการศกึษา การเป็น

ผูน้ าการเปลี่ยนแปลง การนิยามและการสื่อสารเป้าหมายร่วมกัน การส่งเสริมการพัฒนา

วิชาชีพ การก ากับติดตามและให้ข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอนการ

และดังกรอบแนวคิด ดังภาพประกอบ 9 
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ภาพประกอบ 9 องค์ประกอบปัจจัยภาวะผูน้ าทางวิชาการ 

 

 5. ปัจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

ที่น ามาศึกษา 

  จากองค์ประกอบปัจจัยที่ก าหนดเป็นกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัยดังกล่าว

ข้างตน้ผูว้ิจัยได้สังเคราะหแ์นวคิดส าคัญในการอธิบายลักษณะของปัจจัยแตล่ะด้านจาก

แนวคิดของนักวิชาการและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่ได้น ามาวิเคราะหใ์นตอนต้นเพื่อก าหนด

เป็นนิยามเชงิปฏิบัติการของปัจจัยที่ใชใ้นการวิจัยและองค์ประกอบหลักและปัจจัยทางการ

บริหารที่มีอทิธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ดังแสดงในตาราง 9 
 

ตาราง 9  องค์ประกอบปัจจัยทางการบริหาร/นิยามเชิงปฏิบัติการ 
 

องค์ประกอบ องค์ประกอบ/ 

ปัจจัยทางการบริหาร 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

1. ด้านบรรยากาศ 

ของโรงเรยีน  

 

 

 

 

 

 

1.1 บรรยากาศเชิงบวก 

ในโรงเรยีน  

1) เสริมสรา้งบรรยากาศ 

แหง่มติรภาพ 

2) จัดบรรยากาศทีส่่งเสริมการ 

มีปฏิสัมพันธ์และเรียนรู้รว่มกัน 

3) ส่งเสริมบรรยากาศการท างาน

เป็นทีมและหมูค่ณะ 

คุณลักษณะหรือ

สภาพแวดล้อมของงานที่รับรู้

ได้โดยผูป้ฏิบัติงาน เป็นปัจจัย

ทีม่ีอทิธิพลต่อพฤติกรรมผูน้ า 

ผลจากการปฏิบัตงิานที่มี

ความหมายต่อบุคลากรใน

โรงเรียนและพฤติกรรมของ

เพื่อนรว่มงานที่สะท้อนให้เห็น  

ภาวะผูน้ า

ทางวิชาการ 

มวีสิัยทัศน์ในการบริหารจัดการ 

การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

การสง่เสริมพัฒนาอาชพี 

 การเรียนรู้ร่วมกัน 

การก ากับ ตดิตามและใหข้้อมูลยอ้นกลับ 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ องค์ประกอบ/ 

ปัจจัยทางการบริหาร 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

1. ด้านบรรยากาศ

ของโรงเรยีน (ต่อ) 

 

4) ส่งเสริมบรรยากาศแหง่การ

ทดลองกล้าคดิกล้าท าสิ่งใหม่ๆ 

1.2 การให้ความเป็นกันเอง 

และไว้วางใจซ่ึงกันและกัน 

5) บรรยากาศที่เป็นอยู่ระหว่าง

ฝา่ยบริหารคณะครูนักเรียนและ

ผูป้กครองเป็นไปอย่างไว้วางใจ 

6) สร้างความตระหนักและ

ยอมรับในความแตกต่างระหว่าง

บุคคล 

7) เน้นความเป็นเพื่อนร่วมงานไม่

เน้นสายการบังคับบัญชา 

1.3 การส่งเสริมใหม้ีการ

ตัดสินใจร่วมกัน 

8) ประชุมปรึกษาหารือกับคณะ

ครูอย่างสม่ าเสมอ 

9) ให้ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียร่วมคิด

วางแผนงาน 

10) ให้ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียร่วม

ปฏิบัติงาน 

11) ให้ผู้มสี่วนได้สว่นเสียร่วม

ประเมินผลงาน 

12) ให้ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียร่วม 

ปรับปรุงงาน 

ถึงประสทิธิภาพของผู้บริหาร 

บุคลากรและความส าเร็จ 

ของโรงเรียนซึ่งเป็นปัจจัย

สาเหตุหรอืส่งผลตอ่

ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ประกอบด้วยบรรยากาศ 

เชงิบวก การให้ความเป็น

กันเองและไว้วางใจซึ่งกันและ

กัน การส่งเสริมให้มกีาร

ตัดสินใจรว่ม การกระตุ้นจูงใจ

และเสริมแรงครู ความ

คาดหวังต่อโรงเรียนและ

นักเรียนและความพึงพอใจ 

ในการปฏิบัติงานของครู 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ องค์ประกอบ/ 

ปัจจัยทางการบริหาร 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

1. ด้านบรรยากาศ

ของโรงเรยีน (ต่อ) 

 

 

 

 

1.4 การกระตุ้นจูงใจและการ

เสริมแรง 

13) จัดสวัสดิการค่าตอบแทน 

ที่เหมาะสมแก่ครู 

14) ส่งเสริมใหค้รูมี/เลื่อน 

วิทยฐานะที่สูงขึน้ 

15) กระตุน้ให้ครูริเริ่มสร้างสรรค์ 

16) เป็นธรรมในการพิจารณา

ความดีความชอบ 

17) กระตุน้ให้ครูก าหนด

เป้าหมายการท างานที่ชัดเจน 

1.5 ความคาดหวังต่อโรงเรยีน

และนักเรยีน 

18) มีการก าหนดเป้าหมาย

เกี่ยวกับคุณภาพของนักเรียน 

ที่ท้าทาย 

19) มุ่งเน้นความส าเร็จของงาน

ทั้งในระดับบุคคลระดับชั้นและ

ระดับโรงเรียน 

20) ให้ความส าคัญกับการ

บรรลุผลส าเร็จด้านวิชาการ 

1.6 ความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงานของครู 

21) ความมั่นคงและปลอดภัย 

ในการปฏิบัติงาน 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ องค์ประกอบ/ 

ปัจจัยทางการบริหาร 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

1. ด้านบรรยากาศ

ของโรงเรยีน (ต่อ) 

 

22) โอกาสและความก้าวหน้า 

ในการท างาน 

23) การให้การยอมรับจาก 

เพื่อร่วมงาน 

24) มคีวามเป็นกัลยาณมิตร 

และสนับสนุนซึ่งกันและกัน 

 

2. ด้านกระบวนการ

จัดการเรียนรู้ 

 

 

 

 

2.1 กระบวนการจัดการเรียนรู้ 

ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

1) จัดกิจกรรมการเรียนการสอน

สอดคล้องกับความสามารถของ

นักเรียน 

2) ให้ผู้เรยีนได้เรียนรูจ้าก

ประสบการณ์จริง 

3) จัดสภาพการเรียนรู้ท าให้

ผูเ้รียนได้เรียนรูอ้ย่างมคีวามสุข 

4) ส่งเสริมให้นักเรียนได้รับการ

พัฒนาตามธรรมชาติและเต็ม

ตามศักยภาพ 

5) จัดใหผู้เ้รียนมีสว่นร่วมในการ

วางแผนการเรียนรูแ้ละ 

ฝกึปฏิบัติจริง 

2.2 จัดการเรียนรู้ที่เน้น

กระบวนการคดิ 

6) ส่งเสริมปัจจัยต่างๆ ที่เอื้อต่อ

การพัฒนาสมองของผูเ้รียน 

กระบวนการจัดกิจกรรมและ

การจัดเนื้อหาสาระที่ช่วยให้

ผูเ้รียนเกิดพฤติกรรมทางการ

เรียนรู้ที่เหมาะสมโดยผ่าน

กิจกรรม เทคนิควิธีการและ

การพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน

อย่างหลากหลาย ด้วย

กระบวนการจัดการเรียนรู้ 

ที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ  

การจัดการเรียนรูท้ี่เน้น

กระบวนการคิด การจัด

บรรยากาศที่เอื้อตอ่การ

เรียนรู้ การจัดการเรยีนรู้ 

คู่คุณธรรม การใช้สื่อ แหล่ง

เรียนรู้และภูมปิัญญาไทย การ

ใช้กระบวนการวิจัยในช้ันเรียน

และการวัดและประเมินผล

การเรียนรู้ 
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ตาราง 9  (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ องค์ประกอบ/ 

ปัจจัยทางการบริหาร 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

2. ด้านกระบวนการ

จัดการเรียนรู้ (ต่อ) 

 

 

 

 

7) ใช้รูปแบบการเรียนการสอน

หรอืกระบวนการที่เน้นพัฒนา

ทักษะการคิด 

8) จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ 

บูรณาการ 

9) มีโครงการ/กิจกรรมส่งเสริม

เพื่อพัฒนาทักษะการคิด 

10) เปิดโอกาสให้ผู้เรยีนได้แสดง

ความคิดอย่าสร้างสรรคแ์ละ

สร้างองค์ความรู้ดว้ยตนเอง 

11) จัดกิจกรรมส่งเสริม

กระบวนการคิดโดยใช้ทักษะ

กระบวนการแก้ปัญหาทาง

วิทยาศาสตร์ 

2.3 การจัดบรรยากาศ 

ที่เอื้อต่อการเรียนรู้   

12) อาคารเรยีนอยู่ในสภาพ

มั่นคงและปลอดภัย 

13) หอ้งเรียนมอีุปกรณ์อ านวย

ความสะดวกในการเรียน 

การสอน 

14) เพื่อนรว่มช้ันเรียนชว่ยเหลอื

เกือ้กูลซึ่งกันและกัน 

15) ครูมีความเป็นกันเอง 

กับนักเรียน 
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ตาราง 9  (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ องค์ประกอบ/ 

ปัจจัยทางการบริหาร 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

2. ด้านกระบวนการ

จัดการเรียนรู้ (ต่อ) 

 

16) โอกาสและการมสี่วนร่วม 

ในกิจกรรมของนักเรียน 

17) การตั้งใจใฝส่ัมฤทธิ์ในการ

เรียนของนักเรียน 

2.4 การจัดการเรียนรู้ 

คู่คุณธรรม   

18) การจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้

ผูเ้รียนตระหนักและเห็นคุณค่า

และศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์

ที่สมบูรณ ์

19) สง่เสริมการยอมรับความ

คิดเห็นของผูอ้ื่น 

20) การใช้กระบวนการแก้ปัญหา

และการตัดสินใจอย่างเป็นระบบ 

21) จัดโครงการกิจกรรมส่งเสริม

คุณธรรมจริยธรรมนักเรียน 

22) สรา้งจิตส านึกรักษ์ธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม 

23) การให้ค าปรึกษา แนะน า

เกี่ยวกับการอยู่ร่วมกันในสังคม 

2.5 การใช้สื่อ แหล่งเรียนรู้

และภูมิปัญญาไทย  

24) ผู้เรยีนมีส่วนรว่มในการจัด

กิจกรรมการเรยีนรู้ 
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ตาราง 9  (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ องค์ประกอบ/ 

ปัจจัยทางการบริหาร 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

2. ด้านกระบวนการ

จัดการเรียนรู้ (ต่อ) 

 

 

 

 

25) กระตุ้นใหน้ักเรียนเกิด

ความคิดริเริม่สร้างสรรค์ 

26) จัดบรรยากาศในการสร้าง

ปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างครูและ

ผูเ้รียน 

27) กระตุ้นให้ผูเ้รียนสนใจอยากรู้

อยากเรียนมากขึ้น 

28) ผู้เรยีนเกิดทักษะความ 

สามารถจากการเรียนรู้ดว้ยการ

ฝกึปฏิบัติจริง 

29) ใชส้ือ่การสอนที่ทันสมัย 

น่าสนใจ 

2.6 การใชก้ระบวนการวิจัย 

ในชั้นเรยีน 

30) การรู้จักผูเ้รียนเป็น

รายบุคคล 

31) สรา้งและพัฒนานวัตกรรม

ใหม่เพื่อพัฒนาผู้เรยีน 

32) จัดการเรียนรู้ที่พัฒนาผู้เรียน

เป็นรายบุคคลโดยค านึงถึงความ

แตกต่างระหว่างบุคคล 

33) ใชก้ระบวนการวิจัยเป็นส่วน

หนึ่งของการจัดการเรียนรู้ 

ในชั้นเรียน 
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ตาราง 9  (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ องค์ประกอบ/ 

ปัจจัยทางการบริหาร 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

2. ด้านกระบวนการ

จัดการเรียนรู้ (ต่อ) 

 

 

 

 

34) ใช้ผลการวิจัยเป็นข้อมูล

สารสนเทศในการพัฒนาผูเ้รียน 

2.7 การวัดและประเมินผลการ

เรียนรู ้

35) การประเมินผลจากสภาพจริง 

36) การทดสอบทางการศกึษา 

37) ใชผ้ลการประเมินเพื่อ

ปรับปรุงการเรียนการสอน 

ของครู 

38) ผลการเรียนส าเร็จตาม

หลักสูตรใช้เป็นแนวทางใน

การศกึษาต่อและการท างาน 

39) ใช้เป็นหลักฐานด้าน

การศกึษาของสถานศกึษา 

40) ประเมินการเรียนรู้ดว้ย

วิธีการที่หลากหลาย 

 

3. ด้านการบรหิาร

แบบมีส่วนร่วม 

3.1 ผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง  

1) ความพึงพอใจของผูม้ี 

ส่วนเกี่ยวข้อง 

2) การประชาสัมพันธ์โรงเรียน 

3) การให้การสนับสนุนกิจกรรม

ของโรงเรยีน 

4) ให้ความเห็นชอบแผนปฏิบัติ

การของโรงเรยีน 

 

เป็นกระบวนการบริหารแบบ

กระจายอ านาจการบริหาร 

ลงสูห่นว่ยงานหรอืผูป้ฏิบัติซึ่ง

แสดงให้เห็นว่ากระบวนการ

ท างานแบบมีสว่นร่วมนั้นมี

ความส าคัญยิ่งในการบริหาร

จัดการศึกษาในสถานศกึษา

ขั้นพืน้ฐาน เพราะจะช่วยให้ผูม้ี

ส่วนรว่มเกิดความรู้สกึใน 
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ตาราง 9  (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ องค์ประกอบ/ 

ปัจจัยทางการบริหาร 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

3. ด้านการบรหิาร

แบบมีส่วนร่วม (ต่อ) 

 

 

 

3.2 การบริหารจัดการศึกษา  

5) มสี่วนรว่มในการบริหารงาน

วิชาการ 

6) การบริหารแผนงานและ

งบประมาณ 

7) การบริหารงานบุคคล 

8) การบริหารทั่วไป 

3.3 กระบวนการมีส่วนร่วม  

9) เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนมี

ส่วนรว่มในการวางแผนบริหาร

จัดการศกึษา 

10) มสี่วนรว่มในการก าหนด

วิสัยทัศนแ์ละเป้าหมายในการ

พัฒนาการศกึษาร่วมกับโรงเรียน 

11) มสี่วนรว่มในการเสนอความ

คิดเห็นเพื่อหาแนวทางในการ

แก้ไขและพัฒนาผูเ้รียน 

12) มสี่วนรว่มในการจัดท าและ

พัฒนาหลักสูตรการเรียน 

การสอน 

13) ให้ค าปรึกษา แนะน าและ

เสนอแนวทางการพัฒนาผู้เรียน 

3.4 ประโยชน์ของการ 

มีส่วนร่วม 

14) ท าให้มีแนวทางในการแก้ไข 

ความเป็นเจา้ของยินดปีฏิบัติ

ตามและตกลงยอมรับได้อย่าง

สมัครใจและเต็มใจ ประกอบ 

ด้วย ผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง  

การบริหารจัดการศกึษา 

กระบวนการมสี่วนรว่ม และ

ประโยชน์ของการมสี่วนรว่ม 
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ตาราง 9  (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ องค์ประกอบ/ 

ปัจจัยทางการบริหาร 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

3. ด้านการบรหิาร

แบบมีส่วนร่วม (ต่อ) 

 

ปัญหาและพัฒนาที่หลากหลาย 

15) เกิดการถ่วงดุลอ านาจซึ่งกัน 

และกัน 

16) ท าให้มีการประสานงานที่ดี 

17) เกิดพลังที่เข้มแข็งภายใน

องค์การและสามารถขับเคลื่อน

กิจกรรมให้ด าเนินไปตาม

วัตถุประสงค์ 

18) เพิ่มศักยภาพในการตัดสินใจ 

ของผู้บริหาร 

19) มกีารยอมรับในการตัดสินใจ

ที่เกิดจากการตัดสินใจร่วมกัน

จากทุกฝ่าย 

 

4. ด้านภาวะผู้น า

ทางวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.1 การมีวสิัยทัศนใ์นการบริหาร 

1) มุง่สูค่วามส าเร็จขององค์การ 

2) มคีวามกล้าหาญ กล้าคิด กล้า

ท าในสิ่งใหม่เพื่อพัฒนาองค์การ 

3) มทีักษะการสือ่สารที่ดี เพื่อให้

เกิดการปฏิบัติงานในทิศทาง

เดียวกัน 

4) เช่ือม่ันในศักยภาพของ

ผูร้่วมงาน 

5) ตดิตามตรวจสอบ

ความก้าวหน้าของงาน 

จติลักษณะ พฤติกรรมและ

กระบวนการต่างๆ ที่ผูบ้ริหาร

โรงเรียนใช้และมีอทิธิพลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ประกอบด้วย การมวีิสัยทัศน์

ในการบริหารจัดการ การเป็น

ผูน้ าการเปลี่ยนแปลง การ

นิยามและการสื่อสาร

เป้าหมายร่วมกัน การส่งเสริม

และการพัฒนาวิชาชีพ และ

การก ากับติดตามและให้ 
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ตาราง 9  (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ องค์ประกอบ/ 

ปจัจัยทางการบริหาร 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

4. ด้านภาวะผู้น า 

ทางวิชาการ (ต่อ) 

 

 

 

6) ประเมนิผลอย่างยุติธรรม  

ยกย่องให้เกียรติและสร้างขวัญ

ก าลังใจในการปฏิบัติงาน  

4.2 การเป็นผู้น าการ

เปลีย่นแปลง  

7) มีวสิัยทัศนใ์นการบริหาร

โรงเรียน 

8) มีศักยภาพทางวิชาการเป็นที่

ประจักษ์ของครูและบุคคลทั่วไป 

9) มีความรู้ความสามารถในการ

เป็นผู้น าในการจัดท าหลักสูตร

สถานศกึษา 

10) มีความรูค้วามสามารถใน

การปฏิรูปการเรียนรู้ 

11) มีความรูค้วามเข้าใจในระบบ

การประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียน 

4.3 การนิยามและการสื่อสาร

เป้าหมายร่วมกัน  

12) ใช้ขอ้มูลผลสัมฤทธิ์เป็น

แนวทางในการจัดโปรแกรมการ

เรียนการสอน 

13) มีการวิเคราะหค์วามก้าวหน้า

ของนกัเรียน 

ข้อมลูย้อนกลับ 
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ตาราง 9  (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ องค์ประกอบ/ 

ปัจจัยทางการบริหาร 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

4. ด้านภาวะผู้น า

ทางวิชาการ (ต่อ) 

 

 

 

 

14) พัฒนาเป้าหมายทางวิชาการ

ร่วมกับครูโดยก าหนดมาตรฐาน

และความคาดหวังของนักเรียนไว้

อย่างเหมาะสม 

15) ประชาสัมพันธ์เป้าหมาย

โรงเรียนใหผู้เ้กี่ยวข้องทราบ 

16) ตัดสินใจโดยยึดเป้าหมาย 

ที่ก าหนดไว้เป็นหลัก 

19) ส่งเสริมครูทุกกลุ่มสาระการ

เรียนรู้เข้ารับการ อบรมวิชาที่

สอนหรอืรับผดิชอบ 

20) วางแผนพัฒนาวิชาชีพให้

สอดคล้องกับความต้องการ

จ าเป็นของครู 

21) เสนอแนะให้ครูจัดท า

แผนพัฒนาวิชาชีพครูของตนเอง

ในแต่ละปี 

22) จัดหาวัสดุอุปกรณ์และ

ทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการ

พัฒนาวิชาชีพครู 

4.5 การก ากับติดตามและให้

ข้อมูลย้อนกลับ 

23) ตรวจแผนการสอนและ

บันทึกการสอนของครู 
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ตาราง 9  (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ องค์ประกอบ/ 

ปัจจัยทางการบริหาร 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

4. ด้านภาวะผู้น า

ทางวิชาการ (ต่อ) 

 

24) ประชุมรว่มกับครูทุกกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ 

25) เยี่ยมช้ันเรยีนโดยสม่ าเสมอ

หรอืทุกวัน 

26) ใช้เวลาสว่นใหญ่ปฏิบัติงาน

ในโรงเรียน 

 

 

การบริหารงานของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

 

 การบริหารงานของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาเป็นส่วนหน่ึงของการ 

จัดการศกึษาขั้นพืน้ฐาน เป็นภารกิจหน้าที่ของส านักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน ที่จะต้องจัดและส่งเสริมให้การด าเนนิงานเป็นไปตามเจตนารมณ์ของ

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  

พ.ศ. 2545 และพระราชบัญญัติการศกึษาภาคบังคับ พ.ศ. 2454 และเพื่อให้การ

ด าเนนิงานจัดการศกึษาเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

สมดังเจตนารมณ์ของกฎหมายดังกล่าว ผู้วิจัยได้ท าการศกึษาเกี่ยวกับแนวทางการ

บริหารงานของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ดังนี้ 

 

 1. ความหมายและความส าคัญ 

  การบริหารสถานศกึษาเป็นกระบวนการที่มีความส าคัญต่อการจัด

การศกึษา หากสถานศกึษามีความสามารถที่จะบริหารให้สถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพ

และเกิดประสทิธิผลได้ย่อมจะส่งผลถึงความเจรญิก้าวหนา้ของประเทศชาติดว้ย ซึ่งได้มี

นักการศกึษาและนักบริหารการศกึษาได้ให้ความหมายและความส าคัญของการบริหาร

สถานศกึษาไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้    

   วิโรจน ์ สารรัตนะ (2542, หนา้ 11) ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษา 
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เป็นการบริหารการจัดการศึกษาแนวใหม่ที่มุ่งให้ทุกภาคส่วนในสังคมมีสว่นร่วมและ 

รับผิดชอบการจัดการศกึษาอย่างตอ่เนือ่งตลอดชีวติ โดยมีเครือขา่ยแหล่งเรียนรู้การ

กระจายอ านาจให้สถานศกึษามีความคล่องตัวและตัดสินใจด าเนินงานในขอบเขตที่

รับผิดชอบเปิดโอกาสใหป้ระชาชน องค์กรต่างๆ มีส่วนร่วมในการบริหารเรื่องตา่งๆ อย่าง

เหมาะสม สอดคล้องกับสุรพล พุฒค า (2544, หน้า 30) กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษา

เป็นการจัดหาวิธีการที่จะท าให้บุคลากรเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน โดยเข้ามามี

ส่วนรว่มในการด าเนินงานของโรงเรียนก่อให้เกิดความร่วมมอืและความรับผิดชอบต่อ

หนา้ที่ โดยมีตัวชีว้ัดที่บ่งบอกถึงความมปีระสิทธิผลในการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 

ส่วน ปรยีาพร  วงศอ์นุโรจน์ (2544, หนา้ 8) กล่าวถึง ความส าคญัของการบริหาร

สถานศกึษา เป็นภารกิจหลักของผูบ้ริหารที่จะต้องก าหนดแบบแผน วธิีการและขั้นตอน 

ต่างๆ ในการปฏิบัติงานไว้อย่างมรีะบบ หากระบบการบริหารงานไม่ดีจะกระทบต่อสว่น 

อื่นๆ ของหน่วยงาน ดังนั้น นักบริหารการศกึษาที่ดจีะต้องรู้จักเลือกวิธีการบริหารที่

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลใหง้านนั้นบรรลุตามจุดมุง่หมายที่วางไว้ การ

บริหารงานนั้นจะต้องใช้ศาสตรแ์ละศลิป์ทุกประการ เพราะการด าเนินงานต่างๆ มิใช่เพียง 

ที่ผู้บริหารจะกระท าเพียงคนเดียว แตย่ังมีเพื่อนรว่มงานอีกหลายคนที่มีสว่นท าให้งานนั้น

ประสบผลส าเร็จ ผูช่้วยงานแตล่ะคนนั้นมคีวามแตกต่างกันทั้งในด้านสตปิัญญา 

ความสามารถ ความถนัด และความต้องการที่ไม่เหมือนกัน จงึเป็นหน้าที่ของผูบ้ริหารที่

จะต้องน าเอาเทคนิควิธีและกระบวนการบริหารที่เหมาะสมมาใช้ใหเ้กิดประสทิธิภาพและ

บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา และจากการศกึษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องยังพบว่า ในการจัด

การศกึษามีความจ าเป็นต้องอาศัยผูบ้ริหารการศกึษาและผู้บริหารสถานศกึษามืออาชีพ  

จงึจะท าให้การบริหารและการจัดการศกึษาประสบผลส าเร็จและเป็นไปตามแนวทางที่ 

พึงประสงค์ในการปฏิรูปการศกึษาตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติจะประสบ

ผลส าเร็จจ าเป็นต้องอาศัยองค์กรปฏิบัติ คอื สถานศกึษาซึ่งหมายถึงการปฏิบัติภารกิจของ

ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศกึษาได้เป็นอย่างดีและผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องเป็น

ผูท้ าการปฏิรูปที่มปีระสิทธิภาพ (ธีระ  รุญเจรญิ, 2545, หน้า 11-12) 

  จากความหมายและความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา สามารถสรุป

ได้ว่า การบริหารสถานศกึษาเป็นกระบวนการด าเนินงานในกิจกรรมตา่งๆ ของสถานศกึษา

ซึ่งประกอบด้วยผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศกึษาตลอดทั้งองค์คณะบุคคลฝ่าย 

ต่างๆ ของชุมชนท้องถิ่น ร่วมกันวางแผนการจัดการศกึษาภายในสถานศกึษาอย่างเป็น 
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ระบบตามมาตรฐานและคุณภาพให้แก่เยาวชนในอันที่จะท าให้เกิดการพัฒนาในทุกๆ ด้าน 

อย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์และสามารถด ารงชีวิต

อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข โดยกระบวนการและเทคนิคต่างๆ อย่างเหมาะสมเพื่อให้

บุคคลพัฒนาไปตรงตามเป้าหมายที่วางไว้ 

 

 2. ขอบข่ายการบรหิารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

  กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หน้า 33-65) ได้ก าหนดของขา่ยการบริหาร

สถานศกึษาไว้ ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พุทธศักราช 2542 และแก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 มาตรา 39 ได้ก าหนดใหก้ระทรวงศกึษาธิการ

กระจายอ านาจการบริหารเป็นโครงสรา้งการบริหารงานทั้ง 4 ด้าน ประกอบด้วย การ

บริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคลและบริหารงานทั่วไป 

ไปสู่เขตพืน้ที่การศกึษาและสถานศกึษาโดยตรง (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษา

แหง่ชาติ, 2545, หนา้ 38; กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หน้า 32) ซึ่งท าใหส้ถานศกึษา

หรอืโรงเรียนมีความคล่องตัวในการบริหารงานมากยิ่งขึ้น ส่วนจอมพงศ์ มงคลวนิช (2554, 

หนา้ 37-39) ได้กล่าวว่า ภารกิจในการบริหารการศกึษาหรอืงานบริหารสถานศกึษา

โดยทั่วไปจ าแนกออกเป็น 5 ประเภท คือ การบริหารงานรวิชาการ การบริหารงานธุรการ 

การบริหารงานบุคคล การบริหารงานกิจการนักเรียนและการบริหารงานด้านความสัมพันธ์

ชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับ Edward W. Smith. (อ้างถึงใน จอมพงศ์  มงคลวนิช 2554, หน้า 

36-37) ได้กล่าวว่า การบริหารการศกึษามี 7 ประการ คือ 1) งานวิชาการ  

2) งานบุคคล 3) งานกิจการนักเรียน 4) งานการเงิน 5) งานอาคารสถานที่ 6) งานสร้าง 

ความสัมพันธ์กับชุมชนและ 7) งานธุรการ  

   จากการศกึษาขอบข่ายการบริหารงานของสถานศกึษาดังกล่าวข้างตน้

จะเห็นได้ว่าการบริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน มีขอบข่ายภารกิจในการด าเนินการ 4 ด้าน

คือ ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหาร ด้านบริหารงบประมาณ ด้านบริหารงาน

บุคคลและด้านการบริหารทั่วไป ผู้วจิัยขอเสนอเนื้อหาตามล าดับ ต่อไปนี้ 

   2.1 การบริหารงานวิชาการ  

    2.1.1 แนวคิดและความส าคัญของการบริหารงานวิชาการ 

     พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พุทธศักราช 2542 และฉบับ

แก้ไข (ฉบบัที่ 2) พุทธศักราช 2545 ได้ก าหนดหลักการการจัดการเรียนรู้ไว้ในมาตรา 8  
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ว่า การจัดการศกึษาให้ยึดหลัก ดังนี ้เป็นการศกึษาตลอดชวีิตให้สังคมมสี่วนรว่มในการ 

จัดการศกึษา การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู้ใหเ้ป็นไปอย่างตอ่เนื่อง นอกจากนี้ 

แผนการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2545 ถึง พ.ศ. 2559 ได้ก าหนดนโยบายเพื่อด าเนินการ

ปฏิรูปการเรียนรู้ พัฒนาผูเ้รียนตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ ดังนี ้ผู้เรียนเป็นคนเก่งที่

พัฒนาตนเองให้เต็มศักยภาพ เป็นคนดีและมีความสุข ครูทุกคนมคีวามรู้ ความสามารถใน

การจัดการเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ ผู้บริหารสถานศกึษาและครูทุกคนได้รับอนุญาต

ประกอบวิชาชีพและสถานศึกษาทุกแห่งมีการประกันคุณภาพการศกึษา (ส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ, 2546, หน้า 19) เพื่อให้การจัดการศกึษาเป็นไปตาม

หลักการดังกล่าวข้างตน้ กระทรวงศกึษาธิการจงึได้ก าหนดนโยบายเพื่อปฏิรูปการศึกษา

โดยให้โรงเรียนในสังกัดได้ด าเนินการเร่งขยายและกระจายโอกาสทางการศกึษาให้ทั่วถึง

และพัฒนามาตรฐานการศึกษากัน สนับสนุนและส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรูว้ิทยาศาสตร ์

เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อมตลอดจน ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่สอดคล้องกับชีวติประจ าวัน

รวมทั้งพัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอนที่หลากหลายโดยใหชุ้มชน ท้องถิ่น 

เอกชน หน่วยงานมีสว่นร่วมจัดท าและประสานเครือข่ายการเรียนรู้ทั้งนีไ้ด้มมีาตรการเร่ง

พัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาโดยใหเ้ข้ารับการอบรม ศกึษาดูงานและศกึษาต่อเพื่อ

สร้างจิตส านึกที่ดใีนการปฏิบัติงาน รวมทั้งใหม้ีการปรับปรุงหลักเกณฑก์ารสรรหาบุคลากร

ที่มคีุณสมบัติที่เหมาะสม และกระจายอ านาจไปสู่เขตพืน้ที่การศกึษาและสถานศกึษาเพื่อ

เร่งด าเนินการปฏิรูปสถานศึกษาให้สามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมคีุณภาพยิ่งขึ้น 

จากนโยบายดังกล่าวส่งผลใหก้ารจัดการศกึษาต้องเร่งด าเนินการพัฒนางานในสถานศกึษา

เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติ 

การศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และเป็นที่ยอมรับกันว่าการด าเนินงานในสถานศกึษา  

งานวิชาการเป็นงานหลักของสถานศึกษาและหัวใจส าคัญที่จะส่งผลใหก้ารพัฒนาคุณภาพ

ผูเ้รียนบรรลุเป้าหมาย สอดคล้องกับ อุทัย บุญประเสริฐ (2540, หน้า 25) ที่กล่าวว่า งาน

วิชาการเป็นงานที่ส าคัญที่สุดของสถานศกึษาและงานวิชาการยังเป็นงานหลัก เป็นขอบข่าย

งานที่ใหญ่ที่สุดในระบบ เป็นงานที่เป็นหัวใจของสถานศกึษา งานวิชาการจงึกลายเป็นงาน 

ที่เป็นศูนย์กลางของสถานศึกษา ครอบคลุมทั้งระบบ ดังนัน้สถานศกึษาใดงานวิชาการ

ก้าวหน้าหรอืเป็นเลิศสถานศกึษานั้นมักมีชือ่เสียงเป็นที่นิยมเป็นที่ยอมรับ สว่นสถานศกึษา

ใดงานวิชาการล้าหลังหรือไม่เป็นเลิศสถานศึกษานั้นจะไม่เป็นที่นยิม ขาดความศรัทธา และ

มักเสื่อมถอยไม่เป็นที่ยอมรับ ส าหรับการบริหารงานวิชาการ ส่วน กระทรวงศกึษาธิการ 
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(2546, หน้า 94-112) ได้กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารกิจกรรม

ทุกอย่างในสถานศกึษาที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อก่อให้เกิด

การเรียนรูแ้ละการศกึษาของนักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดและจอมพงศ์  มงคลวนิช 

(2554, หน้า 37) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการถือว่าเป็นหัวใจของการบริหารการศึกษา

ในสถานศกึษา นอกจากนี้ Van Miller (1965, p. 180) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานวิชาการ

คือการจัดโปรแกรมการสอนการปฏิบัติตามโปรแกรมการสอน มีการวัดผลเพื่อติดตามการ

เรียนการสอนทั้งของครูและนักเรียน ส าหรับ Forest and Kinser (2001, p. 1) ได้ให้

ความหมายของการบริหารวิชาการว่าเป็นงานที่ต้องรับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารและการ

ส่งเสริมการจัดท าหลักสูตรการสอนและการจัดการเรยีนรู ้เช่นเดียวกับ Vick, Jennifer. 

andHeiberger (2008, p. 7) ได้กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การวางแผนงาน

ที่ตอ้งรับผดิชอบในการตดิตามงานที่เกี่ยวกับวิชาการทั้งหมดซึ่งเป็นภาระงานที่ใหญ่กว่า

งานบริหารทั่วไป และ Fry, Ketteridge and Marshall (2009, p. 3) ใหค้วามหมายของการ

บริหารงานวิชาการว่า หมายถึง การด าเนินกิจกรรมทุกชนิดในสถานศกึษาที่เกี่ยวข้องกับ

การพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขการเรียนการสอนของนักเรียนใหไ้ด้ผลดีมปีระสิทธิภาพ 

มากที่สุด 

   จากการศกึษาเกี่ยวกับความหมายและความส าคัญของการบริหารงาน

วิชาการสามารถสรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการ ภารกิจหลักที่ส าคัญอย่างยิ่ง

เปรียบเสมอืนเป็นหัวใจของการบริหารจัดการศกึษาในที่ตอ้งด าเนินการให้เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์และแนวนโยบายของกระทรวงศกึษาธิการ กอปรกับเป็นการด าเนินการ

เกี่ยวกับกิจกรรมการด าเนินการของสถานศกึษาทุกประเภท ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการ 

ด าเนนิการทั้งด้านการพัฒนาหลักสูตร การจัดการโปรแกรมการเรียนการสอนและการ 

ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้มปีระสิทธิภาพและเกิดประสทิธิผลสูงสุด เกิดความ 

พึงพอใจต่อทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 

    2.1.2 วัตถุประสงค์ของการบริหารวิชาการ 

     พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พุทธศักราช 2542 แก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มุ่งให้กระจายอ านาจในการบริหารจัดการไปให้สถานศกึษา

ให้ได้มากที่สุด ดว้ยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศึกษาได้ด าเนินการโดยอิสระ คล่องตัว 

รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรยีน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่นและการมีสว่น

ร่วมจากผูม้ีสว่นได้เสียทุกฝ่าย ซึ่งจะเป็นปัจจัยส าคัญท าให้สถานศกึษามีความเข้มแข็ง 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



146 

ในการบริหารและการจัดการ สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจน 

การวัดผลประเมินผล รวมทั้งการวัดปัจจัย เกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน 

ท้องถิ่นได้อย่างมคีุณภาพและประสิทธิภาพโดยก าหนดวัตถุประสงค์ไว้ ดังนี ้ 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา้ 36-41)  

     2.1.2.1 เพื่อให้สถานศกึษาบริหารงานด้านวิชาการได้โดยอิสระ 

คล่องตัว รวดเร็ว และสอดคล้องกับความตอ้งการของนักเรียน สถานศกึษา ชุมชน ท้องถิ่น 

     2.1.2.2 เพื่อให้การบริหารและการจัดการศกึษาของสถานศกึษาได้

มาตรฐานและมีคุณภาพสอดคล้องกับระบบประกันคุณภาพการศึกษาและการประเมิน

คุณภาพภายในเพื่อพัฒนาตนเองและการประเมินจากหน่วยงานภายนอก 

     2.1.2.3 เพื่อให้สถานศกึษาพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการ

เรียนรู้ ตลอดจนปัจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาการเรียนรูท้ี่สนองความต้องการของผูเ้รียน 

ชุมชนและท้องถิ่นโดยยึดผูเ้รียนเป็นส าคัญได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

     2.1.2.4 เพื่อให้สถานศกึษาได้ประสานความรว่มมือในการพัฒนา

คุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาและของบุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและ

สถาบันอื่นๆ อย่างกว้างขวาง 

     ส่วน ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2550,  

หนา้ 58) ได้เสนอหลักในการบริหารงานวิชาการในสถานศกึษาไว้ ดังนี้ 

      1. ยึดหลักใหส้ถานศกึษาจัดท าหลักสูตรสถานศกึษาให้เป็นไป

ตามกรอบหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐานและสอดคล้องกับสภาพปัญหาและ

ความตอ้งการของชุมชนและสังคมอย่างแท้จรงิ โดยมีครู ผู้บริหาร ผูป้กครองและชุมชน 

มีสว่นร่วม 

      2. มุ่งส่งเสริมให้สถานศกึษาจัดกระบวนการเรียนรู้โดยถือว่า

ผูเ้รียนมีความส าคัญที่สุด 

      3. มุ่งส่งเสริมให้ชุมชนและสังคมมสี่วนรว่มในการก าหนด

หลักสูตรกระบวนการเรียนรู้รวมทั้งเป็นเครือขา่ยและแหล่งเรียนรู้ 

      4. จัดการศกึษาให้มคีุณภาพและมาตรฐานโดยจัดให้มีดัชนีช้ีวัด

คุณภาพการจัดหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้และสามารถตรวจสอบคุณภาพการจัด

การศกึษาได้ทุกช่วงช้ันทั้งระดับเขตพื้นที่การศกึษาและสถานศกึษา  

      5. มุ่งส่งเสริมให้มกีารร่วมมือเป็นเครือขา่ย เพื่อเพิ่ม 
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ประสิทธิภาพและคุณภาพในการจัดและพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

    2.1.3 ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ 

     ความส าเร็จของสถานศึกษาอยู่ที่การบริหารงานวิชาการ ซึ่งงาน

วิชาการมขีอบข่ายที่กว้างขวางเนื่องจากเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับทุกกิจกรรมในสถานศึกษา

โดยเฉพาะในด้านการพัฒนาหลักสูตรและคุณภาพการเรียนการสอน ซึ่งเป็นจุดมุง่หมาย

ของการบรหิารการศกึษาในสถานศกึษาและเป็นตัวชีว้ัดความส าเร็จของสถานศกึษา ได้มี

นักวิชาการ และนักการศกึษาได้กล่าวถึงขอบข่ายการบริหารงานวิชาการไว้อย่าง

หลากหลาย ดังนี ้  

      Sergiovanni and Others (1980, pp. 267-268) เห็นว่า 

ขอบข่ายของงานวิชาการ ประกอบด้วย 1) การตั้งปรัชญาทางการศกึษาขึน้มาเพื่อปฏิบัติให้

บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว 2) การจัดท าโครงการทางการศกึษา 3) การจัดใหม้ีการ

ประเมินผลหลักสูตรและทักษะการเรียนการสอน 4) การสร้างบรรยากาศภายใน

สถานศกึษาให้พร้อมที่จะเปลี่ยนแปลงและ 5) การจัดหาวัสดุเกี่ยวกับการเรียนการสอน 

ส่วน Smith,W and Oethers (1969, p. 170) ได้ก าหนดของขา่ยการบริหารงานวิชาการ

ออกเป็น 6 ด้าน คอื 1) การจัดวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 2) การจัดเนือ้หาของหลักสูตร 3) 

การน าหลักสูตรไปใช้ 4) การจัดอุปกรณ์การสอน 5) การนเิทศการสอน และ 6) การ

ส่งเสริมครูประจ าการ ส าหรับ Robert S. Fisk (1975, p. 214) กล่าวว่า ขอบข่ายการ

บริหารงานวิชาการเป็นความรับผดิชอบของโรงเรียนตั้งแตก่ารบ่งถึงปรัชญาและ

จุดมุง่หมายโดยค านึงถึงบุคคลในอาชีพต่างๆ รวมถึงการประเมินผลโปรแกรมทาง

การศกึษาอย่างต่อเนื่องและกิจกรรมทุกอย่างที่เกี่ยวข้องน้ัน ตลอดจนการวัดผลเพื่อ

ตดิตามการเรียนการสอนเพื่อให้การเรียนการสอนด าเนินไปด้วยดีนั้นเป็นหนา้ที่ของ

โรงเรียนที่จะละเลยมิได้ นอกจากนี้ กมล สุดประเสริฐ (2545, pp. 104-106) ก าหนดว่า

ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย 1) การพัฒนาหลักสูตร 2) การพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ 3) การวัดผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 4) การประกัน

คุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 5) การพัฒนาและใชส้ื่อและเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษา 6) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู ้7) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาและ 8) การส่งเสริมชุมชนใหม้ีความเข้มแข็งทางวิชาการปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ 

(2553, หนา้ 3-4) กล่าวว่า ขอบข่ายของงานวิชาการประกอบด้วยงาน ดังต่อไปนี ้1) การ

วางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ คอื การวางแผนพัฒนาหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้  
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การจัดการล่วงหน้าเกี่ยวกับการเรียนการสอน 2) การจัดด าเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการ

สอนเพื่อให้การสอนในสถานศกึษาด าเนนิไปด้วยดีและสามารถปฏิบัติได้ เช่น การก าหนด

รายวิชา การจัดช้ันเรยีน การจัดครูเข้าสอน การจัดแบบเรียน การปรับปรุงการเรียนการ

สอนและการฝึกงาน 3) การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน เป็นการจัดสิ่งอ านวย

ความสะดวกและการส่งเสริมการจัดหลักสูตรและโปรแกรมการศกึษาให้มีประสิทธิภาพ

และคุณภาพ ได้แก่ การจัดสื่อการเรียนการสอน การจัดห้องสมุด การนิเทศการสอน  

4) การวัดและประเมินผล เป็นกระบวนการเพื่อใชเ้ป็นเครื่องมอืด้านการตรวจสอบและ

วิเคราะห์ผลการเรียนส่วน จอมพงศ์  มงคลวนิช (2554, หน้า 37) ได้อธิบายถึงการ

บริหารงานวิชาการว่าประกอบด้วย 1) การน าหลักสูตรไปใช้ 2) การท าแผนการสอน  

3) การปรับปรุงการเรียนการสอน 4) การใชส้ื่อการสอน 5) การประเมินผลการวัดผลและ 

6) การนิเทศการสอน  

   นอกจากนีส้ านักงานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ (2545, หน้า 38; 

กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หน้า 32) ได้กล่าวถึง การบริหารงานวิชาการไว้ว่า

ประกอบด้วย 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) การ

วัดผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 4) การประกันคุณภาพภายในและ

มาตรฐานการศกึษา 5) การพัฒนาและใช้สื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 6) การพัฒนา

และส่งเสริมให้มแีหล่งเรียนรู้ 7) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 8) การนิเทศ

การศกึษา 9) การแนะแนวการศกึษา 10) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศกึษา 

11) งานประสานความรว่มมือในการพัฒนาวิขาการกับสถานศึกษาอื่นและ 12) การส่งเสริม

และสนับสนุนชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการทางด้าน กระทรวงศกึษาธิการ (2550, 

หนา้ 18) กล่าวว่า ขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย 1) การพัฒนา 

หลักสูตรสถานศกึษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) การวัดผล ประเมินผลและการ 

เทียบโอนผลการเรียน 4) การประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา 5) การ

พัฒนาและใช้สื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 6) การพัฒนาและส่งเสริมใหม้ีแหล่งเรียนรู้ 

7) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาและ 8) การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทาง

วิชาการ เช่นเดียวกับราชกิจจานุเบกษา (2550, หน้า 29-30) ตามกฎกระทรวงก าหนด

หลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและจัดการศกึษา พ.ศ. 2550 ได้ก าหนด

ขอบข่ายงานวิชาการ ไว้ดังนี ้1) การพัฒนาหรอืการด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็น

การพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 2) การวางแผนงานด้านวิชาการ 3) การจัดการเรียนการ 
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สอนในสถานศกึษา 4) การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 5) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

6) การวัดผล ประเมนิผลและการเทียบโอนผลการเรียน 7) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ 

การศกึษาในสถานศกึษา 8) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 9) การนเิทศ

การศกึษา 10) การแนะแนวการศกึษา 11) การประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศกึษา 12) การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 13) การประสานความ

ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษาและองค์กรอื่นและ 14) การส่งเสริมและ

สนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการและ

สถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 15) การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ

ของสถานศกึษา 16) การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา และ 17) การ

พัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  

  จากแนวคิดดังกล่าวข้างต้น สรุปได้วา่ การบริหารงานวิชาการเป็นภารกิจ

หลักของสถานศกึษาที่ตอ้งด าเนนิการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และนโยบายของกระทรวง 

ศกึษาธิการ ซึ่งสถานศกึษาจะต้องให้ความส าคัญเป็นอันดับแรกและทุกคนมีส่วนร่วมใน

การด าเนินการให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อใหผู้ม้ีสว่นเกี่ยวข้องทุกฝา่ยเกิดความ

มั่นใจในคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศกึษา นับว่าการบริหารวิชาการในสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐานต้องด าเนินการร่วมกันอย่างเป็นระบบเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่าง

ตอ่เนื่อง 

   2.2 ขอบข่ายการบริหารงบประมาณ 

    2.2.1 แนวคิดและความส าคัญของการบริหารงบประมาณ 

     การบริหารงานงบประมาณในสถานศกึษาจะมุ่งเน้นความเป็น 

อิสระในการบริหารจัดการใหม้ีความคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึดหลักการบริหาร 

แบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์การบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานให้มกีารจัดหา 

ผลประโยชน์จากทรัพย์สินของสถานศึกษารวมทั้งจัดหารายได้ใชบ้ริการจากการบริหาร

จัดการเพื่อประโยชน์ทางการศึกษาที่สง่ผลใหเ้กิดคุณภาพที่ดตี่อผู้เรยีน สอดคล้องกับ 

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน (2550, หนา้ 21-22) ได้ก าหนดว่า หลักการ

กระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศกึษาให้ค านึงถึงหลักการ ดังนี้ คอื การอิสระ

และความคล่องตัวต้องอยู่ภายใต้กรอบนโยบายที่ก าหนดด้วยตนเอง การบริหารงานที่เป็น

ส่วนหนึ่งของสถานศกึษาที่ต้องบริหารจัดการแบบเบ็ดเสร็จ  

    2.2.2 วัตถุประสงค์ของการบริหารงบประมาณ 
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     กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หน้า 42-43) ได้ก าหนด 

วัตถุประสงค์ ของการบริหารงานด้านงบประมาณเพื่อให้สถานศกึษามีความอิสระ  

คล่องตัว โปร่งใสตรวจสอบได้ ดังนี้ 

      1. เพื่อให้สถานศกึษาบริหารงานด้านงบประมาณอย่างเป็น

อิสระ คล่องตัว โปร่งใสตรวจสอบได้ 

      2. เพื่อให้ผลผลิต ผลลัพธ์ไปตามข้อตกลงการให้บริการ 

      3. เพื่อให้สถานศกึษาสามารถบริหารจัดการทรัพยากรที่ได้

อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ 

    2.2.3 ขอบข่ายการบริหารงานด้านงบประมาณ 

     ขอบข่ายการปฏิบัติงานด้านการบริหารงบประมาณของ

สถานศกึษามีของข่ายและภารกิจ ดังนี้ 

      ราชกิจจานุเบกษา (2550, หนา้ 30-31) ได้ก าหนด

กฎกระทรวงว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศกึษา 

พ.ศ. 2550 อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสอง แหง่

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

ได้ออกกฎกระทรวงเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ ไว้ดังนี้ 1) การจัดท าแผนงบประมาณ

และค าขอจัดตั้งงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการ หรอืเลขาธิการ

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานแล้วแตก่รณี 2) การจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงนิ

ตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจากส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานโดยตรง 

3) การอนุมัตกิารใช้จา่ยงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 4) การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลง

งบประมาณ 5) การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 6) การตรวจสอบ ติดตาม และ

รายงานการใช้งบประมาณ 7) การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจาก 

งบประมาณ 8) การระดมทรัพยากรและการระดมทุนเพื่อการศึกษา 9) การปฏิบัติงานอื่น

ใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา 10) การบริหารจัดการทรัพยากร

เพื่อการศกึษา 11) การวางแผนพัสดุ 12) การก าหนดรูปแบบรายการหรอืคุณลักษณะ 

เฉพาะของครุภัณฑห์รอืสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวง

ศกึษาธิการหรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน แล้วแต่กรณี 13) การ

พัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ 14) การจัดหาพัสดุ  

15) การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ 16) การจัดหาผลประโยชน์จาก 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



151 

  

ทรัพย์สิน 17) การเบิกเงินจากคลัง 18) การรับเงนิการเก็บรักษาเงินและการจ่ายเงิน  

19) การน าเงินส่งคลัง 20) การจัดท าบัญชีการเงิน 21) จัดท ารายงานทางการเงินและงบ 

การเงนิ 22) การจัดท าหรือการจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน  

  2.3 การบริหารงานบุคคล  

    2.3.1 แนวคิดและความส าคัญของการบริการงานบุคคล 

    2.3.2 วัตถุประสงค์ของการบริหารงานบุคคล 

    2.3.3 ขอบข่ายของการบริหารงานบุคคล 

   ราชกิจจานุเบกษา (2550, หนา้ 31-32) ได้ก าหนดกฎกระทรวงว่าด้วย

หลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศกึษา พ.ศ. 2550 อาศัย

อ านาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสอง แหง่พระราชบัญญัติการศึกษา

แหง่ชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้ออกกฎกระทรวงเกี่ยวกับการ

บริหารงานบุคคล ไว้ดังนี ้1) การวางแผนอัตราก าลัง 2) การจัดสรรอัตราก าลังขา้ราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา 3) การสรรหาและบรรจุแตง่ตัง้ 4) การเปลี่ยนต าแหน่งให้

สูงขึ้นการย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 5) การด าเนินการเกี่ยวกับการ

เลือ่นขั้นเงินเดอืน 6) การลาทุกประเภท 7) การประเมินผลการปฏิบัติงาน 8) การ

ด าเนนิการทางวนิัยและการลงโทษ 9) การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการ 

ไว้ก่อน 10) การรายงานการด าเนินการทางวนิัยและการลงโทษ 11) การอุทธรณ์และการ

ร้องทุกข์ 12) การออกจากราชการ 13) การจัดระบบและการท าทะเบียนประวัติ 14) การ

จัดท าบัญชีรายชื่อและให้ความเห็นเกี่ยวการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ ์ 

15) การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 16) การ

ส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ 17) การส่งเสริมมาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณ 

วิชาชีพ 18) การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจรยิธรรมส าหรับข้าราชการครูและบุคลากร 

ทางการศกึษา 19) การริเริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต 20) การพัฒนาข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษาการด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลใหเ้ป็นตาม

กฎหมายว่าด้วยการนั้น 

   2.4 การบริหารทั่วไป 

    2.4.1 แนวคิดและความส าคัญของการบริหารทั่วไป 

    2.4.2 วัตถุประสงค์ของการบริหารทั่วไป 

    2.4.3 ขอบข่ายการบริหารทั่วไป 
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   ราชกิจจานุเบกษา (2550, หนา้ 32-33) ได้ก าหนดกฎกระทรวงว่าด้วย 

หลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศกึษา พ.ศ. 2550 อาศัย 

อ านาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสอง แหง่พระราชบัญญัติการศึกษา

แหง่ชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้ออกกฎกระทรวงในด้านการ

บริหารทั่วไป ไว้ดังนี้ 1) การพัฒนาระบบและเครือข่ายสารสนเทศ 2) การประสานงานและ

พัฒนาเครอืข่ายการศกึษา 3) การวางแผนการบริหารงานการศกึษา 4) งานวิจัยเพื่อ

พัฒนานโยบายและแผน 5) การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 6) การพัฒนา

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 7) งานเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 8) การด าเนินงานธุรการ 9) การ

ดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 10) การจัดท าส ามะโนผูเ้รียน 11) การรับนักเรียน 

12) การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้ง ยุบ รวมหรอืเลิกสถานศึกษา 13) การ

ประสานการจดัการศกึษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย 14) การระดมทรัพยากร

เพื่อการศกึษา 15) การทัศนศกึษา 16) งานกิจการนักเรียน 17) การประชาสัมพันธ์งาน

การศกึษา 18) การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศกึษาของบุคคลหนว่ยงาน

และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 19) งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วน

ท้องถิ่น 20) การรายงานแลการปฏิบัติงาน 21) การจัดระบบการควบคุมภายในหนว่ยงาน 

และ 22) แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 

 

 3. การบริหารงานของโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา 

  พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พุทธศักราช 2542 และฉบับแก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 ได้ก าหนดหลักการการจัดการเรยีนรู้ไว้ในมาตรา 8 

ว่า การจัดการศกึษาให้ยึดหลัก ดังนี ้เป็นการศกึษาตลอดชวีิต ให้สังคมมสี่วนร่วมในการ 

จัดการศึกษา การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู้ใหเ้ป็นไปอย่างตอ่เนื่อง นอกจากนี้  

แผนการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2545 ถึง พ.ศ. 2559 ได้ก าหนดนโยบายเพื่อด าเนินการ

ปฏิรูปการเรียนรู ้พัฒนาผูเ้รียนตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ ดังนี ้ผู้เรียนเป็นคนเก่งที่

พัฒนาตนเองให้เต็มศักยภาพ เป็นคนดี และมีความสุข ครูทุกคนมคีวามรู้ ความสามารถใน

การจัดการเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูทุกคนได้รับอนุญาต

ประกอบวิชาชีพและสถานศึกษาทุกแห่งมีการประกันคุณภาพการศกึษา (ส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาต,ิ 2546, หน้า 19) เพื่อให้การจัดการศกึษาเป็นไปตาม

หลักการดังกล่าวข้างตน้ กระทรวงศกึษาธิการจงึได้ก าหนดนโยบายเพื่อปฏิรูปการศึกษา 
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โดยใหโ้รงเรียนในสังกัดได้ด าเนนิการเร่งขยายและกระจายโอกาสทางการศกึษาให้ทั่วถึง 

และพัฒนามาตรฐานการศึกษากัน สนับสนุนและส่งเสริมใหน้ักเรียนได้เรียนรู้วิทยาศาสตร์  

เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อมตลอดจน ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่สอดคล้องกับชีวติประจ าวัน

รวมทั้งพัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอนที่หลากหลายโดยให้ชุมชน ท้องถิ่น 

เอกชน หน่วยงานมีสว่นร่วมจัดท าและประสานเครือข่ายการเรียนรู้ทั้งนีไ้ด้มมีาตรการเร่ง

พัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาโดยใหเ้ข้ารับการอบรม ศกึษาดูงานและศกึษาต่อเพื่อ

สร้างจิตส านึกที่ดใีนการปฏิบัติงาน รวมทั้งให้มกีารปรับปรุงหลักเกณฑก์ารสรรหาบุคลากร

ที่มคีุณสมบัติที่เหมาะสม และกระจายอ านาจไปสู่เขตพืน้ที่การศกึษาและสถานศกึษาเพื่อ

เร่งด าเนินการปฏิรูปสถานศึกษาให้สามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมคีุณภาพยิ่งขึ้น 

จากนโยบายดังกล่าวส่งผลใหก้ารจัดการศกึษาต้องเร่งด าเนินการพัฒนางานในสถานศกึษา

เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศกึษาตามพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542  

  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา เป็นโรงเรียนที่จัดอยู่ในโรงเรยีน

การศกึษา ขั้นพืน้ฐานมคีวามจ าเป็นและส าคัญต่อการศึกษาของประเทศมาก เพราะเป็น

การศกึษาส าหรับประชาชนทุกคนโดยถ้วนหน้า และครอบคลุมการศกึษาภาคบังคับ ซึ่งจะ

มีผลต่อความเจรญิและการพัฒนาทุกด้านของประเทศ ดังนัน้การจัดการศกึษาในระดับนี้

จ าเป็นต้องจัดให้เป็นและสอดคล้องกับกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง ซึ่งพระราชบัญญัติ

การศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ได้มุง่หวังระดับการศกึษาของชาติใหไ้ด้มาตรฐานและจัดการศกึษา

ได้อย่างทั่วถึง มีคุณภาพได้มีการกระจายอ านาจการบริหารการจัดการศกึษาทั้งทางดา้น

วิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและงานบริหารทั่วไป ไปให้ส านักงาน 

คณะกรรมการเขตพื้นที่การศกึษาและสถานศกึษาโดยตรง การจัดองคก์รมีสถานะเป็น 

นิตบิุคคลตามกฎหมายมหาชนที่จัดบริการสาธารณะย่อมมอีิสระในการบริหารทั้งด้าน

ทรัพยากรบุคคลและอ านาจหนา้ที่ในกรอบที่กฎหมายให้อ านาจไว้ซึ่งการก าหนดให้

สถานศกึษาเป็นนิติบุคคล มีจุดมุง่หมายส าคัญที่จะท าให้สถานศกึษามีอสิระมีความเข็มแข็ง

ในการบริการ เพื่อให้การบริหารเป็นไปอย่างคล่องตัว รวดเร็วสอดคล้องกับความต้องการ

ของผู้เรยีน สถานศกึษา ชุมชน ท้องถิ่นและประเทศชาติโดยรวมในการบริหารสถานศกึษา

ที่มสีถานะเป็นนติิบุคคล ให้บรรลุจุดมุ่งหมายดังกล่าวมีแนวทางหรอืเงื่อนไขที่ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาควรค านึงถึง ดังนี้ (กระทรวงศกึษาธิการ, 2546) 
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   1. การรวบรวมและจัดระบบข้อมูลสารสนเทศให้เป็นปัจจุบัน ซึง่การ 

บริหารแนวใหมจ่ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารจะต้องบริหารและตัดสินใจโดยอาศัยข้อมูล 

มากกว่าสามัญส านึก ดังนั้น ผูบ้ริการจงึจ าเป็นจะต้องรวบรวม จัดระบบ และใช้ข้อมูล

สารสนเทศเพื่อการบริหารและตัดสนิใจให้มากที่สุดเท่าที่จะท าได้ 

   2. วางแผนและด าเนินงานตามแผนที่วางไว้ การวางแผนมสี่วนช่วยให้

ผูบ้ริหารมทีิศทางในการบริหารตามล าดับความส าคัญเร่งด่วนของปัญหาและนโยบายการ

บริหาร ฉะนั้นผูบ้ริหารจงึจ าเป็นต้องมคีวามรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวางแผนและ

สามารถด าเนินการบริหารใหเ้ป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ รวมทั้งการด าเนินการก ากับ 

ติดตาม และประเมินผลการด าเนนิการบริหารใหเ้ป็นไปตามแผน เพื่อใหก้ารบริหารงาน

บรรลุตามผลตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้อย่างเต็มที่ 

   3. ศกึษากฎหมาย กฎและระเบียบที่เกี่ยวข้อง การบริหารสถานศกึษา 

ที่เป็นบุคคลผู้บริหารมอี านาจบริหารอย่างอสิระขณะเดียวกันก็รับผดิชอบกับผลการ

ตัดสินใจของตนเองอย่างเต็มที่ ดังนัน้ เพื่อเป็นการป้องกันข้อผดิพลาดเชิงกฎหมายและการ

ตัดสินใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาจงึจ าเป็นต้องศกึษาและท าความเข้าใจกฎหมายที่

เกี่ยวข้องอย่างแท้จริง รวมทั้งควรมีที่ปรึกษาทางกฎหมายคอยใหค้ าปรึกษาและเสนอแนะ

ก่อนการตัดสินใจที่ตนเองขาดความมั่นใจ 

   4. การบริหารและการตัดสินใจ โดยองค์คณะบุคคลเป็นบริหารกิจการ

สาธารณะทีม่ีผู้เกี่ยวข้องและได้รับผลจากการบริหารเป็นจ านวนมากดังนั้นเพื่อให้การ

บริหารและการตัดสินใจมคีวามถูกต้องและก่อประโยชน์สูงสุดต่อผูร้ับบริการมากที่สุด 

ผูบ้ริหารควรด าเนินการโดยให้องคค์ณะบุคคลเข้ามามีส่วนร่วมในการพิจารณาตัดสินใจ

มากที่สุดเท่าที่จะท าได้ 

   5. จัดระบบบัญชใีห้ครบถ้วนถูกต้อง ถึงแม้วา่ผูบ้ริหารจะมีอสิระในการ 

บริหารและตัดสินใจก็ตาม แตอ่ านาจอสิระนั้นมใิช่เป็นไปโดยปราศจากการควบคุม 

ตรวจสอบของทางราชการ โดยเฉพาะด้านการเงินของสถานศกึษาทั้งในช่วงก่อนใช้ 

ระหว่างใช้และภายหลังการใช้ ดังนัน้ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นต้องจัดท าระบบบัญชใีห้ครบถ้วน  

มคีวามถูกต้องตามระบบและระเบียบของทางราชการเพื่อให้การบริหารเป็นไปด้วยความ

โปร่งใสและสุจริต 

  จะเห็นว่าเงื่อนไขทั้ง 5 ประการ เป็นเรื่องที่จ าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร

สถานศกึษาทีจ่ะต้องจัดให้มีขึน้ในสถานศกึษา เพื่อให้การบริหารและการตัดสินใจมี
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ประสิทธิภาพ บรรลุตามเจตนารมณ์ของการก าหนดให้สถานศกึษาเป็นนิติบุคคลอย่าง

เต็มทีใ่นการเป็นนิติบุคคลของสถานศกึษาจะต้องมสีิทธิ หน้าที่และอ านาจหน้าที่ตาม

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ กฎหมายมหาชนและกฎหมายเอกชน โดยประมวล

กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 65, 66 และ 70 ยังก าหนดใหส้ถานศกึษาเป็นบุคคล 

มีสทิธิหน้าที่ตามก าหนด หรอืมีสทิธิหน้าที่เช่นเดียวกับบุคคลธรรมดาเว้นแต่สิทธิและหน้าที่

ซึ่งโดยสภาพเป็นไปเฉพาะแก่บุคคลธรรมดาเท่านั้น สถานศกึษานิติบุคคลสามารถเป็น

เจ้าของมีกรรมสทิธิ์ในทรัพย์สินได้ จ าหน่าย โอน ทรัพย์สินได้ เป็นลูกหนี ้เจ้าหนี้จ าเลยได้ 

และจะต้องมีการด าเนินกิจกรรมหรอืการบริหารงาน 4 ด้าน ได้แก่ งานบริหารวิชาการ งาน

งบประมาณ งานบริหารบุคคล และงานบริหารทั่วไป 

 จากการศกึษาและสังเคราะหเ์อกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงาน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ส านักงานคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ได้มีนักวิชาการ นักการศกึษาและนักวิจัยได้ที่กล่าวมาข้างต้น 

สามารถสรุปได้วา่ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาเป็นสถานศกึษาที่จัดการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน ด าเนินการการบริหารงานตามโครงสรา้งการบริหารสถานศกึษา มขีอบข่าย

ภารกิจการบริหาร 4 ด้าน คือ การบริหาร งานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การ

บริหารทั่วไป โดยการบริหารจะบรรลุผล ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายเพียงใดขึ้นอยู่กับ

ผูบ้ริหารในการน านโยบายและหลักการไปปฏิบัติในการบริหารสถานศกึษา  
  

แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบความสัมพันธ์โครงสรา้งเชิงเส้น 
 

 รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น (Linear Structural Relationship Model : 

LISREL MODEL) หรือโมเดลลิสเรล มีฐานมาจากการรวมเอาเทคนิควีวิเคราะหข์้อมูล  

3 เทคนิค ได้แก่ การวิเคราะหอ์งค์ประกอบ (factor analysis) การวิเคราะห์อิทธิพล (path 

analysis) และการประมาณค่าพารามิเตอร์ในการวิเคราะหก์ารถดถอย (regression 

analysis) ในปี ค.ศ. 1904 C. Spearman ได้รับการยกย่องว่าเป็นคนแรกที่ศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรและได้พัฒนาวิธีการวิเคราะหซ์ึ่งเป็นวิธีต้นแบบของการ

วิเคราะห์องค์ประกอบในปัจจุบัน ตอ่มาในปี ค.ศ. 1918 Sewall Wright เป็นคนแรกที่ศึกษา

วิเคราะหโ์มเดลเชิงสาเหตุ (causal model) และพัฒนาวิธีการวิเคราะหซ์ึง่เป็นต้นแบบของ

การวิเคราะหอ์ิทธิพล (path analysis) ส าหรับการประมาณค่าเป็นผลงานของนักเศรษฐมิติ

และนักจิตมิติที่ได้พัฒนาวิธีการประมาณค่าแบบต่างๆ เชน่ การประมาณค่าด้วยวิธี 
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ไลค์ลิฮู้ดสูงสุด (maximum likelihood) วิธีก าลังสองน้อยที่สุดไม่ถ่วงน้ าหนัก (unweighted  

least squares) เป็นต้น ตอ่มาในช่วงปี ค.ศ. 1967-1979 K.G.Joreskog และ D.Sorbom  

ได้พัฒนาวิธีการวิเคราะหส์ าหรับโมเดลลิสเรลและพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่ือลิสเรล 

(LISREL) ขึน้ (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542) สามารถน าเสนอตามล าดับ ดังนี้ 

 

  1. ความหมายของโมเดลโครงสร้างเชิงเส้น 

   รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น (Linear Structural Relationship 

Model :LISREL MODEL) หรือโมเดลลิสเรล เป็นโมเดลที่แสดงถึงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ

ระหว่างตัวแปรภายนอก (exogenous variable) และตัวแปรภายใน (endogenous variable) 

ตามทฤษฎีที่นักวิจัยศึกษามา โดยความสัมพันธ์เชิงสาเหตุในโมเดลลิสเรลนี้เป็นความ 

สัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรแฝงในโมเดลซึ่งแสดงในรูปของโมเดลโครงสร้าง 

(structural model) สว่นโมเดลการวัด (measurement model) เป็นโมเดลที่เกี่ยวข้องกัน

ระหว่างตัวแปรแฝงกับตัวแปรที่สังเกตได้ (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542) นอกจากนี้

ความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นระหว่างตัวแปรและข้อมูลในการวิจัยประกอบด้วยตัวแปร

เป็นจ านวนมากโมเดลการวิจัยเป็นแบบโมเดลลิสเรลและแมจ้ะใช้วเิคราะหข์้อมูลได้แต่

วิธีการวิเคราะหก์็ยังมขี้อจ ากัด ตอ้งมขี้อตกลงเบือ้งต้น (assumptions) ซึ่งข้อมูลส่วนใหญ่ 

(นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542; สังคม ศุภรัตนกุล, 2557, หน้า 179)  
 

  2. ลักษณะของโมเดลโครงสร้างเชิงเส้น LISREL 

   โมเดลลิสเรลและการวิเคราะหโ์มเดลลิสเรลเป็นความรูใ้หมท่างสถิตกิาร

วิเคราะห์ขั้นสูง เมือ่เทียบกับสถิตกิารวิเคราะห์อื่นๆ ที่นักวิจัยรู้จัก เชน่ การวิเคราะหก์าร

ถดถอย การวิเคราะหอ์งค์ประกอบและด้วยลักษณะของโมเดลและการวิเคราะหโ์มเดล  

ซึ่งเป็นการวิเคราะหโ์มเดลขั้นสูงจึงท าให้มสีัญลักษณ์ต่างๆ จ านวนมาก และสัญลักษณ์

เหล่านีส้่วนหนึ่งไม่พบในสถิติการวิเคราะหท์ั่วไป (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542) ซึ่งลักษณะของ

โมเดลนีโ้ดยทั่วไปประกอบดว้ย โมเดลการวัด (measurement model) เป็นโมเดลที่แสดง

ความเกี่ยวข้องระหว่างตัวแปรแฝง (latent or unobserved variable) กับตัวแปรสังเกต 

(measured หรอื observed variable) โดยตัวแปรสังเกตเป็นตัวแปรที่สามารถวัดหรือสังเกต

ได้ โดยใช้เครื่องมอืที่นักวิจัยสร้างขึ้น สัญลักษณ์ของตัวแปรสังเกตคือสี่เหลี่ยม สว่น

สัญลักษณ์ของตัวแปรแฝง คือ วงกลมหรือวงรี และโมเดลโครงสรา้ง (structural model)  

เป็นโมเดลที่แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงโดยตัวแปรแฝง (latent or  
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unobserved variable) เป็นตัวแปรที่ไม่สามารถวัดได้โดยตรง แต่มีโครงสร้างตามทฤษฎีที่ 

แสดงผลออกมาในรูปของพฤติกรรมที่สามารถสังเกตได้ ซึ่งวัดได้จากตัวแปรสังเกต และ 

ประมาณค่าตัวแปรแฝงจากการน ากลุ่มตัวแปรสังเกตที่เป็นตัวบ่งชีข้องตัวแปรแฝงนั้นมา

วิเคราะห์องค์ประกอบ (factor analysis) สัญลักษณ์ของตัวแปรแฝง คือ วงกลมหรอืวงร ี

ส่วนสังคม ศุภรัตนกุล (2557, หนา้ 168-170) ได้กล่าวถึง ลักษณะเด่นของโมเดลว่ามีอยู่  

5 ประการ ดังนี้ 

   2.1 ลักษณะที่ใชท้ฤษฎีทางสถิติวิธีไลค์ลิฮู้ดสูงสุด (maximum likelihood 

statistical theory) หรอืวิธี ML เป็นพืน้ฐานในการวิเคราะห์ข้อมูลตามหลักการประมาณ

ค่าพารามิเตอร์โดยวิธี ML นั้นมีขอ้ตกลงเบือ้งต้นวา่จะต้องทราบลักษณะการแจกแจงของ

ตัวแปร เชน่ ก าหนดว่าตัวแปรมกีารแจกแจงแบบปกติพหุนาม (multivariate normal 

distribution) เป็นต้น แต่ไม่มีข้อตกลงเบือ้งตน้ว่าจะต้องทราบค่าพารามิเตอร์ วิธีการ

ประมาณค่าท าได้โดยการสมมติค่าพารามิเตอรข์ึ้นมาชุดหนึ่ง แล้วหาค่าไลค์ลิฮู้ดหรอืความ

เป็นไปได้ของการที่จะได้ค่าสังเกตของตัวแปรจากประชากรกลุ่มที่สมมตคิ่าพารามิเตอร์ 

ไว้นัน้ คา่พารามิเตอร์ชุดที่ให้ไลค์ลิฮู้ดสูงสุด คือ ค่าพารามิเตอร์ที่เป็นผลการประมาณค่าที่

ต้องการค่าพารามิเตอร์แบบนีต้้องใช้การค านวณทวนซ้ า (iteration) หลายครั้งจนกว่า

ค่าพารามิเตอร์ที่ได้ในแต่ละครั้งจะมีค่าเข้าใกล้ (converge) ค่าพารามิเตอรท์ี่เป็นจริง 

   2.2 ลักษณะของโมเดลในโปรแกรมลิสเรล โมเดลใหญ่ในโปรแกรม 

ลิสเรลประกอบด้วยโมเดลที่ส าคัญสองโมเดล คือ โมเดลการวัด (measurement model)  

และโมเดลสมการโครงสร้าง (structural equation model) โมเดลการวัดท าให้โปรแกรม 

ลิสเรลสามารถแก้ปัญหาความคลาดเคลื่อนในการวัด (measurement error) ได้โดยใช ้

หลักการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเพื่อยืนยัน หรอืการวิเคราะหย์ืนยันองค์ประกอบ  

(confirmatory factor analysis) ในการประมาณค่าตัวแปรแฝงตามโมเดลแสดงความ 

สัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นระหว่างตัวแปรที่สังเกตได้กับตัวแปรแฝง แล้วใช้ตัวแปรแฝงไป

วิเคราะห์ข้อมูล ส่วนโมเดลสมการโครงสร้างในโปรแกรมลิสเรลนัน้ครอบคลุมลักษณะ

ความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นทุกรูปแบบ จึงสามารถวิเคราะห์ข้อมลูได้ไม่ว่าจะเป็นการ

วิเคราะหค์วามสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (causal relations) โมเดลแบบอิทธิพลทางเดียว หรอืแบบ

อิทธิพลย้อนกลับ (recursive or non-recursive model)  

   2.3 เป็นโปรแกรมที่นักวิจัยสามารถใช้ตรวจสอบโมเดลความสัมพันธ์ 

โครงสรา้งเชิงเส้นระหว่างตัวแปรตามทฤษฎีวา่โมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเพียงใด การ 
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ตรวจสอบท าได้หลายวิธี โดยใช้ไคสแควร์ ดัชนีวัดความพอเหมาะพอดี หรอืดัชนีวัดระดับ 

ความกลมกลืน (Goodness of fit index = GFI) และรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของเศษเหลอื  

(root of mean square residuals= RMR) ในการตรวจสอบ เมื่อโมเดลและข้อมูลสอดคล้อง

กัน ผลการประมาณค่าพารามิเตอรด์้วยวิธี ML จะมีความถูกต้องตามค่าพารามิเตอร์ เมื่อ

โมเดลและข้อมูลไม่สอดคล้องกันโปรแกรมจะมีแนวทางแนะให้นักวิจัยปรับเปลี่ยนเส้นทาง

อิทธิพลในโมเดลหรอืตรวจสอบความคลาดเคลื่อนในการวัดของตัวแปร จนกว่าจะได้ผล

การวิเคราะหท์ี่ตอ้งการ 

   2.4 ลักษณะเด่นของโปรแกรมลิสเรล คอื ขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของการ

วิเคราะห์ข้อมูล ตามปกติเมื่อนักวิจัยวิเคราะหข์้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์อิทธิพล (path 

analysis) โดยวธิีของ Wright, Blau และ Duncan, Blalock, Alwin และ Hauser นักวิจัยต้อง

ตรวจสอบข้อมูลว่า สอดคล้องกับข้อตกลงเบือ้งตน้ของการวิเคราะหก์ารถดถอยและการ

วิเคราะห์อิทธิพลซึ่งมีอยู่มากหลายข้อ และข้อมูลส่วนใหญ่จะไม่เป็นไปตามข้อตกลง

เบือ้งตน้โดยเฉพาะข้อที่ว่าด้วยความสัมพันธ์ระหว่างความคลาดเคลื่อนและข้อที่ว่าตัวแปร

ที่วัดได้หรอืสังเกตได้ตอ้งไม่มีความคลาดเคลื่อน แต่เมื่อวิเคราะห์อทิธิพลด้วยโปรแกรม 

ลิสเรล ขอ้จ ากัดในเรื่องขอ้ตกลงเบือ้งตน้จะมีน้อยกว่า จะท าให้ผลการวิเคราะหม์ีความ

ถูกต้องมากกว่าการวิเคราะห์ข้อมูลแบบเดิม 

   2.5 การมีโปรแกรมวิเคราะหข์้อมูลขัน้ต้นในการพัฒนาโปรแกรมนัน้  

Joreskog และผูร้่วมงานได้พัฒนาโปรแกรมพรีลสิ หรอื PRELIS (PREprocesssor for LISrel)  

เพื่อใช้เป็นโปรแกรมส าหรับคัดเลือกหรือสกรีนขอ้มูลและสรุปข้อมูลที่เป็นตัวแปรพหุนาม 

(multivariate data screening and data summarizing) นักวิจัยสามารถใช้โปรแกรมพรีลิส

ส ารวจข้อมูลจากแบบสอบถามได้ อา่นข้อมูลที่เป็นคะแนนเดิมหรืออ่านข้อมูลที่จัดกลุ่มไว้ 

และถ่วงน้ าหนักได้ ประมาณค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยได้ และวิเคราะหก์ารถดถอยได้  

รวมทั้งจัดเตรยีมเมทริกซ์สหพันธ์ (correlation matrix) หรอืเมทริกซ์ความแปรปรวนรว่ม 

(covariance matrix) และบันทึก (save) ไว้เพื่อใชว้ิเคราะห์ด้วยโปรแกรมลิสเรลต่อไป 

 

  3. ขั้นตอนการสร้างโมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น 

   จะเห็นได้ว่าหากเป็นงานวิจัยเชิงปริมาณที่นักวิจัยต้องการจะอธิบาย

ความแปรปรวนของคะแนนตัวแปรตาม ดว้ยตัวแปรปัจจัยต่างๆ และศกึษาอิทธิพลเชิง

สาเหตทุั้งทางตรงและทางอ้อมของปัจจัยต่างๆ ที่มีต่อตัวแปรตามหรอืตัวแปรหลัก โมเดล 
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ลิสเรลเป็นโมเดลการวิเคราะหท์ี่สามารถตอบค าถามการวิจัยได้อย่างครอบคลุม โดยการ 

สร้างหรอืการพัฒนาโมเดลลิสเรลนั้น เริ่มแรกนักวิจัยจะต้องเริ่มจากการก าหนดประเด็น 

หลักของการวิจัยหรือตัวแปรหลักในการวิจัยจากนั้นจงึเริ่มศกึษาทฤษฎี แนวคิดและ

เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อที่จะน ามาสร้างเป็นกรอบแนวคิดการวจิัยและก าหนด

โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุเมื่อโมเดลมีตัวแปรที่ชัดเจนแล้ว นักวิจัยจึงเริ่มสร้างและ

พัฒนาเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย เก็บรวบรวมข้อมูลและน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะหเ์พื่อท า

การทดสอบว่าโมเดลที่สรา้งขึน้ตามทฤษฎีมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชงิประจักษ์หรือไม่

และขั้นตอนสุดท้ายคือการสรุปผลการวิจัย ดังภาพประกอบ 10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 10 ขั้นตอนการสร้างโมเดล 

  4. ขั้นตอนการวิเคราะห์โมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น 

   การวิเคราะหโ์มเดลความสัมพันธ์โครงสรา้งเชิงเส้น หรือโมเดลลิสเรล  

มีขอ้ตกลงเบือ้งตน้ที่ส าคัญในเรื่องของลักษณะและความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง

ทั้งหมดในโมเดลต้องเป็นความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง (linearity) และเป็นความสัมพันธ์เชิง

สาเหตุ (causal relationship) และลักษณะการแจกแจงของตัวแปรแฝงภายนอกและตัวแปร 

ก าหนดประเด็นหลัก (ตัวแปรหลัก) 

ในการศึกษา 

ศกึษาทฤษฎีและงานวิจัย 

ท่ีเกี่ยวข้อง 

สร้างโมเดลความสัมพันธ์ 

เก็บรวบรวมขอ้มูล 

วเิคราะห์โมเดล 
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แฝงภายในต้องเป็นการแจกแจงแบบปกติพหุนาม (multivariate normal distribution) ก่อนที ่

นักวิจัยจะวเิคราะหโ์มเดลควรตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นเหลา่นี้ก่อนเสมอ ซึ่งขั้นตอนการ 

วิเคราะหโ์มเดลลิสเรลมี 4 ขั้นตอน ดังนี้ (Bollen,1989; Joreskog; &Sorbom, 1993; 

นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542) 

    ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดขอ้มูลจ าเพาะของโมเดล (specification of the 

model) การก าหนดข้อมูลจ าเพาะของโมเดล เป็นขั้นตอนที่นักวิจัยก าหนดค่าเมทริกซ์ทั้ง 8 

เมทริกซ์ให้สอดคล้องกับโมเดลการวิจัย เพื่อจะได้เขียนค าสั่งให้โปรแกรมวิเคราะห์

ประมาณค่าพารามิเตอร ์ซึ่งขั้นตอนนี้ นักวิจัยตอ้งก าหนดว่าจะประมาณค่าพารามิเตอร์

ทั้งหมดกี่ตัว โดยแยกเป็นเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนรว่ม 4 เมทริกซ์และเมท

ริกซส์ัมประสิทธิ์ 4 เมทริกซ์ โดยการก าหนดค่าพารามิเตอรท์ าได้ 3 แบบ ตามลักษณะของ

พารามิเตอรใ์นโมเดล ดังนี้ แบบที่ 1 พารามิเตอรก์ าหนด (Fixed Parameters: FI) แบบที่ 2 

พารามิเตอร์บังคับ (Constrained Parameters :ST) แบบที่ 3 พารามิเตอร์อิสระ  

(Free Paramiters: FR) 

    ขั้นตอนที่ 2 การระบุความเป็นไปได้ค่าเดียวของโมเดล (identification 

of the model) การระบุความเป็นไปได้ค่าเดียวของโมเดลเป็นการศึกษาลักษณะการก าหนด

ค่าพารามิเตอร์ที่ยังไม่ทราบค่าในโมเดลการวิจัยว่าเป็นไปตามเงื่อนไขการวิเคราะห์หรอืไม่

โดยท าการเปรียบเทียบค่า k(k+1)/2 (กรณีนับจ านวนค่าความแปรปรวน-ความแปรปรวน

ร่วม) กับจ านวนพารามิเตอร์ที่ตอ้งการประมาณค่า (k แทนจ านวนตัวแปรสังเกตได้ใน

โมเดลทั้งตัวแปรสังเกต X และ Y) โดยมีเงื่อนไขการพิจารณา ดังนี้ 

     ถ้า k (k+1)/2 น้อยกว่า จ านวนพารามิเตอร์ที่ตอ้งการประมาณค่า

เป็นภาวะ under identification โปรแกรมจะรายงานว่า df เป็น ลบ ไม่มกีารประมาณ

ค่าพารามิเตอร์       

     ถ้า k (k+1)/2 เท่ากับ จ านวนพารามิเตอร์ที่ต้องการประมาณค่า 

เป็นภาวะ just identification โปรแกรมจะรายงานว่า df เป็น 0 (fit perfect) ไม่มีการ 

รายงานค่า SE และ t-value 

     ถ้า k (k+1)/2 มากกว่าจ านวนพารามิเตอร์ที่ตอ้งการประมาณค่า

เป็นภาวะ over identification โปรแกรมจะรายงานว่า df เป็นบวก และจะท าการประมาณ

คา่พารามิเตอร์ต่างๆ ในโมเดลและรายงานค่า SE และ t-value 

    ขั้นตอนที่ 3 การประมาณค่าพารามิเตอร์ของโมเดล (parameter  
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estimation of the model) การประมาณค่าพารามิเตอร์ มีจุดมุ่งหมายเพื่อหา 

ค่าพารามิเตอร์ที่จะท าให้เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมที่ค านวณได้จาก

กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์และเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนรว่ม 

ที่สรา้งขึ้นจากพารามิเตอร์ที่ประมาณค่าได้จากโมเดลที่เป็นสมมตฐิานการวิจัยมีค่า

ใกล้เคียงกันมากที่สุด หมายความว่า โมเดลลิสเรลที่เป็นสมมตฐิานการวิจัยมีความ

กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยเทคนิคที่ใชใ้นการประมาณค่าพารามิเตอร์มี

หลากหลาย อาทิ วิธีก าลังสองนอ้ยที่สุดสองขัน้ตอน (Two-Stage Least Squares : TSLS) 

วิธีก าลังสองน้อยที่สุด ไมถ่่วงน้ าหนัก (Unweighted Least Squares : ULS) วิธีก าลงัสอง

น้อยที่สุดวางนับทั่วไป (Generalized Least Squares : GLS) วธิีไลค์ลิฮู้ดสูงสุด (Maximum 

Likelihood : ML) เป็นต้น 

    ขั้นตอนที่ 4 การตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดล (goodness-of-

fit measures) การตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดล เป็นการศกึษาภาพรวมของโมเดล

ว่าสอดคล้องกับข้อมูลจรงิเชิงประจักษ์หรอืไม่ ซึ่งค่าสถิติที่นิยมใชใ้นการตรวจสอบความ

กลมกลืนของโมเดล มีดังนี้ (Joreskog & Sorbom, 1993; Diamantopoulos & Siguaw, 

2000; Kline, 2005) 

     1. คา่สถิติไค-สแควร์ (chi-Squares statistics : χ2) เป็นค่าสถิตทิี่

ใช้ทดสอบว่าโมเดลที่สร้างขึ้นสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรอืไม่ ถ้าค่าไค-สแควร์มี

นัยส าคัญทางสถิติ แสดงว่าโมเดลที่สรา้งขึ้นไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

นอกจากนั้นยังพิจารณาจากสัดส่วนของค่าไค-สแควร์และค่าองศาความอิสระ (degree of 

freedom : df) ประกอบด้วย โดยสัดส่วนดังกล่าวควรมีค่าต่ ากว่า 2.00 

     2. คา่ดัชนวีัดระดับความสอดคล้อง (goodness of-fit-index : GFI) 

เป็นอัตราส่วนของผลต่างระหว่างฟังก์ช่ันความสอดคล้องจากโมเดลก่อนและหลังปรับ

โมเดลกับฟังก์ชั่นความสอดคล้องก่อนปรับโมเดล ค่า GFI มีคา่มากกล่า .09 แสดงว่า

โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

     3. ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้องที่ปรับแล้ว (adapted  

goodness-of-fit index : AGFI) ซึ่งน า GFI มาปรับแก้และค านึงถึงขนาดของตัวแปรและ

กลุ่มตัวอย่าง ถ้าค่า AGFI มากกว่า .09 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูล 

เชงิประจักษ์ 

     4. ค่ารากก าลังสองเฉลี่ยของเศษมาตรฐาน SRMR (standardized  
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root mean squared residual) เป็นค่าเฉลี่ยของเศษที่เหลือโดยเฉลี่ยจากการเปรียบเทียบค่า 

ความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างกับค่าประมาณจาก

ค่าพารามิเตอร์ ถ้าโมเดลมีความกลมกลืนสูง SRMR ควรมีคา่เล็กมาก โดยทั่วไปค่า SRMR 

ไม่ควรใหญ่กว่า .05 

     5. ค่ารากก าลังสองของค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนในการ

ประมาณ RMSEA (root mean square error of approximation) เป็นค่าที่บ่งบอกถึงความไม่

สอดคลอ้งของโมเดลที่สร้างขึน้กับเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของประชาการ โดยค่า  

RMSER ทีม่ีคา่ต่ ากว่า .01 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องในระดับดี (good fit) ถ้ามีคา่ 

ต่ ากว่า .05 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องในระดับดีมาก (very good fit) ถ้ามีค่าต่ ากว่า 

.01 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องในระดับดีเยี่ยม (outstanding fit) และถ้าค่า RMSEA  

มีคา่เท่ากับ 0 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องอย่างแท้จรงิ (exact fit) (Hair et. Al, 1995) 

    โมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น หรอืที่เรยีกอีกชื่อหนึ่งว่า โมเดล 

ลิสเรล เป็นโมเดลที่แสดงถึงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรแฝงที่นักวิจัยศึกษาจาก

ทฤษฎี วัตถุประสงค์หลักของการวเิคราะหโ์มเดลลิสเรล คอื เพื่อทดสอบว่าโมเดลที่นักวิจัย

สร้างขึ้นตามทฤษฎีมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรอืไม่ และปัจจัยเชิงสาเหตุ 

มีอทิธิพลต่อตัวแปรตามมากน้อยเพียงใด ซึ่งในด้านของการน าโมเดลไปใช้ประโยชน์ใน

งานวิจัย แยกได้ 2 ประเภทใหญ่ๆ คอื กรณีการวิจัยเชงิสหสัมพันธ์ เป็นการวิจัยที่ศึกษาถึง

ความเป็นสาเหตุของตัวแปรปัจจัยต่อตัวแปรตาม ผลจากการวิจัยประเภทนี้ จะได้

สารสนเทศค่าอิทธิพลของตัวแปรปัจจัยที่ศึกษาว่าปัจจัยใดมีอิทธิพลต่อตัวแปรตามสูงสุด 

เพื่อให้ผู้ใชป้ระโยชน์จากงานวิจัยได้น าตัวแปรปัจจัยเหล่านั้นไปส่งเสริมยังกลุ่มเป้าหมาย

ต่อไป และกรณีของการวิจัยเชิงทดลอง ผูว้ิจัยสามารถน าผลการวิเคราะหโ์มเดลปัจจัย 

เชงิสาเหตุที่มตี่อตัวแปรตามไปศกึษาว่าปัจจัยใดมีค่าอิทธิพลต่อตัวแปรตามสูงสุด เพื่อน า

ตัวแปรปัจจัยนั้นไปเป็นส่วนหนึ่งของการสร้างโปรแกรมการพัฒนาตัวแปรตาม 

 จากข้อสรุปเกี่ยวกับลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียนซึ่งเป็นความส าเร็จตาม 

เป้าหมายหรอืวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานของโรงเรียนและข้อสรุปเกี่ยวกับปัจจัยที่มี 

อิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน จ านวน 4 ปัจจัย ได้แก่ การบริหารแบบมีสว่นร่วม 

ภาวะผูน้ าทางวิชาการ การจัดกระบวนการเรียนรูแ้ละบรรยากาศของโรงเรียน 

ดังรายละเอียดที่น าเสนอในตอนตน้แลว้นั้น การก าหนดโครงสรา้งความสัมพันธ์เชิงเหตุและ 

ผลเพื่อน าไปสู่การสร้างตัวแบบเชงิสมมติฐานของปัจจัยททางการบริหารที่ส่งผลตอ่ 
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ประสิทธิผลของโรงเรียนนัน้ ผู้วจิัยได้อาศัยหลักการเหตุผลสัมพันธ์ ล าดับการเกิดก่อนหลัง 

ของปัจจัยลักษณะการส่งผลโดยตรงและหรอืโดยอ้อมที่มแีนวคิดเชิงทฤษฎีและงานวิจัยที่ 

เกี่ยวข้องอา้งอิง ดังนี้ 

  การสรา้งตัวแบบเชงิสมมติฐานของปัจจัยทางการบริหารที่มีอทิธิพลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนในภาพรวมนั้น ผู้วจิัยก าหนดปัจจัยด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม

และปัจจัยด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการเป็นตัวแปรแฝงภายนอกที่สัมพันธ์กันโดยจะส่งผลทั้ง

ทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียนและส่งผ่านทางออ้มกับปัจจัยด้านกระบวนการจัดการ 

เรียนรู้ซึ่งเป็นตัวแปรแฝงภายในและก าหนดให้บรรยากาศของโรงเรียนส่งผลทางตรงตอ่ 

ประสิทธิผลของโรงเรียนและอ้อมผา่นการจัดกระบวนการเรียนรู้โดยอ้างองิจากแนวคิด

ทฤษฎีเกี่ยวกับการมองโรงเรียนหรือองค์การเป็นสังคมแบบเปิด (open social-systems) 

ตามทัศนะของ Hoy & Miskel (2001) ; Carison (1964, อ้างถึงใน Hughes, 1999) ; Etxioi 

(1961) ; Parson (1960) ; Getzel & Cuba (1957) และตัวบูรณาการโรงเรียนที่มีประสิทธิผล

ของ Hoy & Miskel (2001) โดยระบบนี ้หมายถึง ชุดของปัจจัยที่สัมพันธ์กันอย่างเป็น

เอกภาพเพื่อมุ่งสู่เป้าหมายองค์การรว่มกัน (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2548) ประกอบด้วยปัจจัย

น าเข้า ได้แก่ สภาพแวดล้อม มนุษย์และทรัพยากรที่ส าคัญ ภารกิจและเป้าหมาย วัสดุ 

วธิีการและเครื่องมอืด้านกระบวนการเปลี่ยนแปลง เช่น การเรียนการสอน วัฒนธรรมและ

บรรยากาศ เป็นต้น ในด้านผลผลิตซึ่งเป็นเป้าหมายขององค์การ ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน ความพึงพอใจในงานของบุคลากรและคุณภาพโดยรวม ซึ่งกระบวนการบริหารจัด

การศกึษาควรด าเนินการอย่างมรีะบบ โดยอาศัยทฤษฎีเชิงระบบ (system theory)  

จะน าไปสู่ประสทิธิผลขององค์การในที่สุด (Lunenburg & Ornstine , 2000) สอดคล้องกับ

ทัศนะเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมขององค์การของ Denson (1990) ที่มองบรรยากาศของ

องค์การเป็นสภาพแวดล้อมภายในองค์การที่ส่งผลต่อการเกิดพฤติกรรมที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลขององค์การและทัศนะของ Pollack, Chrispeels & Watson (1987) ที่สรุปว่า

ความมปีระสิทธิผลในผลลัพธ์ของนักเรียนขึ้นอยู่กับสามองคป์ระกอบใหญ่ๆ คอื  

บรรยากาศและวัฒนธรรมของโรงเรียน การปฏิบัติการเรียนการสอน และโครงสร้าง 

กระบวนการองค์การ นอกจากนั้นยังแสดงใหเ้ห็นถึงบทบาทของภาวะผู้น าที่สง่ผลต่อ

องค์ประกอบทั้งสามด้วยและในทัศนะเกี่ยวกับกระบวนการทางการบริหาร (administrative 

process) นั้น ทฤษฎีกลุ่มที่เน้นความมปีระสิทธิภาพ (concern for efficiency) เชื่อว่าองค์การ

ที่มปีระสิทธิผลจะต้องมีการก าหนดหลักการและหน้าที่ทางการบริหารไว้ให้ชัดเจน เพราะ 
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จะท าให้การปฏิบัติงานมคีวามครอบคลุมหนา้ที่ที่ส าคัญทั้งหมดได้และในการก าหนดหนา้ที่ 

ทางการบริหารนั้น Gulick & Urwick ได้ก าหนดหน้าที่ทางการบริหารทีรู่้จักกันดีในชื่อย่อว่า 

POSDCORB ประกอบด้วย การสรา้งแผน การจัดองค์การ การจัดบุคลากร การสั่งการ 

การประสานงาน การรายงานและงบประมาณ หรอืที่ Fayol ก าหนดในชื่อย่อว่า PODCC 

ได้แก่ การวางแผน การจัดองค์กร การสั่งการ การประสานงาน และการควบคุม เป็นต้น  

(Sergiovanni et al, 1999) และจากผลการวิจัยของ วรเดช จันทศร (2534 อ้างถึงใน 

วิโรจน ์สารรัตนะ, 2543) ที่ได้เสนอตัวแบบการพัฒนาองค์การ (Organizational  

development model) โดยเช่ือวา่การใชภ้าวะผูน้ าที่เหมาะสมจะท าให้เกิดการท างานเป็นทีม 

ที่มปีระสิทธิภาพส่งผลใหก้ารน านโยบายไปปฏิบัติให้ประสบผลส าเร็จ นอกจากนี้ Brown 

(1990) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ของการสนับสนุนบรรยากาศขององค์การ ภาวะผูน้ าของ 

ผูน้ิเทศและภาวะผูน้ าของเพื่อนร่วมงานที่มีตอ่ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ได้ข้อสรุปว่า 

ภาวะผูน้ าของผูน้ิเทศเป็นตัวสนับสนุนบรรยากาศขององค์การเป็นอย่างมาก สอดคล้องกับ

ข้อค้นพบจากงานวิจัยหลายเรื่องที่พบว่า แบบของผูน้ ามีความสัมพันธ์กับบรรยากาศของ

องค์การอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ (กรวิภา  พรมจวง, 2541 ; James & Jone, 1974  

อ้างถึงใน สมคิด สร้อยน้ า, 2547) 

 

  5. กรอบแนวคิดเบื้องต้นในการวิจัย (Conceptual Framework) 

   จากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อน ามาวิเคราะห์

ปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

กระทรวงศึกษาธิการ เพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยจ าแนกองค์ประกอบเป็น

ปัจจัยต้นเหตุและปัจจัยผล ดังนี้ 

    ปัจจัยที่มอีิทธิผลต่อประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศกึษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศกึษาธิการ 

จากการศึกษาและสังเคราะหเ์อกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามแนวคิด ทฤษฎีของ 

นักวิชาการที่น ามาศกึษา ได้แก่ Hanson (1996) ; Scribner (1999) ; Lunenburg & Ornstein  

(2000) ; Sergiovanni (1991)  ; Hoy & Miskel (2005) ; Hanson (1996) ; ภารดี อนันตน์าวี 

(2546) ; อ ารุง จันทวานิช (2546) ; วิโรจน ์สารรัตนะ (2548) ; วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2549) ; 

นงลักษณ์  เรอืนทอง (2550) ; สัมฤทธิ์  กางเพ็ง (2551) ; วันเพ็ญ บุรีสูงเนิน (2552)  

ซึ่งผูว้ิจัยได้ก าหนดใหเ้ป็นตัวแปรแฝง ประกอบด้วย 1) บรรยากาศของโรงเรียน  
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2) กระบวนการจัดการเรียนรู้ 3) การบริหารแบบมีสว่นร่วม 4) ภาวะผูน้ าทางวิชาการ  

ซึ่งปัจจัยหลักทั้ง 4 ด้านประเมินจากปัจจัยที่ศึกษาได้ ดังนี้ 

     1. องคป์ระกอบด้านบรรยากาศของโรงเรียน ผูว้ิจัยได้วิเคราะห์ 

สังเคราะหเ์อกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ บรรยากาศของโรงเรียนของ 

Litwin and Stringer (1968); Ashforth (1985); Hodgetts (1990); Forehand (1993); Halpin 

and Croft (1996); Luneburg and Ornstein (2004); Hoy & Miskel (2005); ภารดี   

อนันตน์าวี (2545); วิโรจน ์สารรัตนะ (2548); ซึ่งเป็นปัจจัยองค์ประกอบด้านบรรยากาศ 

ของโรงเรียน ผูว้ิจัยก าหนดเป็นปัจจัยภายใน สามารถวัดได้จากปัจจัยที่ศึกษาได้ 6 ปัจจัย  

ได้แก่ 1) บรรยากาศเชงิบวกในโรงเรียน 2) การให้ความเป็นกันเองและไว้วางใจซึ่งกัน 

และกัน 3) การส่งเสริมให้มีการตัดสินใจรว่มกัน 4) การกระตุน้ จูงใจและเสริมแรงครู  

5) ความคาดหวังต่อโรงเรยีนและนักเรียนและ 6) ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู 

     2. องค์ประกอบด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ ผูว้ิจัยได้วิเคราะห ์

สังเคราะหเ์อกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

ของ Carter (1990); DuBrin (1998) ; ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ (2543); 

นงลักษณ์ วิรัชชัยและ สุวิมล ว่องวานิช (2544); สุมน อมรวิวัฒน ์(2544); ทิศนา  แขมมณี 

(2545); ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2548); ชาญชัย อาจิณสมาจารย์ (2550) ;

กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา (2550); กระทรวงศึกษาธิการ (2559) เป็นปัจจัยขององค์

ทางการบริหารด้านการกระบวนการจัดการเรียนรู ้ผูว้ิจัยได้ก าหนดเป็นปัจจัยภายใน 

สามารถวัดได้จากปัจจัยที่ศึกษา 7 ปัจจัย ได้แก่ 1) การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผูเ้รียนเป็น

ส าคัญ 2) การจัดการเรยีนรู้ที่เน้นทักษะกระบวนการคิด 3) การจัดบรรยากาศที่เอือ้ต่อการ

เรียนรู้ 4) การจัดการเรียนรู้คู่คุณธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 5) การใช้

สื่อแหล่งเรียนรู้และภูมปิัญญาไทย 6) การใช้กระบวนการวิจัยในช้ันเรยีนและ 7) การวัด

และประเมินผลการเรียนรู้ 

     3. องค์ประกอบด้านการบริหารแบบมีสว่นร่วม ผูว้ิจัยได้วิเคราะห ์ 

สังเคราะหเ์อกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารแบบมีสว่นร่วม 

ของ Whang.In-Loun (1981); Putti (1987); กรมสามัญศกึษา (2542); ประกอบ คุณารักษ์ 

(2544); ปรัชญา เวสารัตน ์(2545); วิโรจน ์สารรัตนะ (2548); ธีระ รุญเจริญ (2550);  

ธร สุนทรายุทธ์ (2551); จอมพงศ์ มงคลวนิช (2554) ซึ่งเป็นปัจจัยองค์ประกอบด้านการ 

บริหารแบบมีสว่นร่วมผู้วิจัยได้ก าหนดเป็นปัจจัยภายนอก สามารถวัดได้จากปัจจัยที่ศึกษา   
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4 ปจัจัย ได้แก่ 1) ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้อง 2) การบริหารจัดการศกึษา 3) การบรหิารแบบมีสว่น 

ร่วมและ 4) ประโยชน์ของการมสี่วนรว่ม 

     4. องค์ประกอบด้านภาวะผู้น าทางวิชาการผูว้ิจัยได้วิเคราะห์ 

สังเคราะหเ์อกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ Gardner (1990); Luthans 

Freeman (1995); Coyle (1997); Schultz (1998); Riley (2000); Lunenburg and Ornsten 

(2000); Robert and Chrstopher (2001); Roeln (2004); Jaes Spillane (2006);  

รัตตกิรณ์  จงวิศาล (2544); นิตย์ สัมมาพันธ์ (2546); เนตรพ์ัณณา ยาวิราช (2550);  

วิเชยีร วทิยอุดม (2550); สุเทพ พงค์ศรีวัฒน์ (2550); สัมมา รธนิตย์ (2553) ซึ่งเป็น 

องค์ประกอบของปัจจัยภาวะผู้น าทางวิชาการ ผูว้ิจัยได้ก าหนดเป็นปัจจัยภายในสามารถ 

วัดได้จากปัจจัยที่ศึกษา 5 ปัจจัย ได้แก่ 1) การมีวสิัยทัศนใ์นการบริหารจัดการ 2) ภาวะ

ผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 3) การนิยามและการสื่อสารเป้าหมายร่วมกัน 4) การส่งเสริมและ

การพัฒนาวิชาชีพและ 5) การก ากับ ตดิตามและให้ข้อมูลย้อนกลับ 

 จากแนวคิดทฤษฎีและผลงานการวิจัยที่เกี่ยวข้องดังกล่าวข้างตน้ ผู้วิจัยได้

ก าหนดโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและผลระหว่างปัจจัยที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนี้ คือ 

ก าหนดองค์ประกอบด้านการบริหารแบบมีสว่นร่วมและองค์ประกอบด้านภาวะผู้น าทาง

วิชาการเป็นปัจจัยแฝงภายนอกที่มคีวามสัมพันธ์กันโดยองค์ประกอบด้านการบริหารแบบ 

มีสว่นร่วมมีอทิธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียนและมีอทิธิพลทางออ้ม ผา่นตัวแปร

ภายนอก ด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการ และด้านการจัดบรรยากาศของโรงเรียนมอีิทธิพล

ทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรยีนและมีอทิธิพลทางอ้อมผา่นตัวแปรด้านการจัด

กระบวนการเรียนรู้ ก าหนดให้การจัดกระบวนการเรียนรู้และบรรยากาศของโรงเรียนเป็น

ปัจจัยแฝงภายในโดยมีอทิธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ดังโมเดลเชิงสมมุตฐิาน

ของปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนที่แสดงรายละเอียดได้ 

ดังภาพประกอบ 11  ดังนี้ 
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การบริหาร 

แบบมสี่วนร่วม 

ภาวะผู้น า 

ทางวิชาการ 

การจัดกระบวน 

การเรียนรู้ 

บรรยากาศ 

ของโรงเรียน 

ประสิทธิผล 

ของโรงเรียน 

ภาพประกอบ  11 โมเดลเชิงสมมตฐิานของปัจจัยที่มีอทิธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

ผู้มีสว่นเกี่ยวข้อง 

การบริหารจัดการศึกษา 

การบริหารแบบมีส่วนรว่ม 

ประโยชนข์องการมสีว่นรว่ม 

การมีวิสัยทัศน์ในการ 

บรหิารจัดการ 

ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง 

การเรียนรู้ร่วมกัน 

การส่งเสริมและพัฒนาวิชาชีพ 

การก ากับติดตามและให้

ข้อมูลย้อนกลับ 

เนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

เนน้ทักษะกระบวนการคิด 

จัดบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ เรียนรู้คู่คุณธรรม ค่านิยมและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค ์

การใช้สื่อ แหลง่เรียนรู้ 

และภูมิปญัญาไทย 

การใชก้ระบวนการวิจัยในชัน้เรยีน 

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

คุณลักษณะของผู้เรียน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

การจัดการเรียนรู้ 

ความพึงพอใจ                            

ในการปฏิบัติงานของครู 

บรรยากาศเชิงบวก 

ความคาดหวงั 

ให้ความเป็นกันเองและความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 

ส่งเสรมิให้มกีารตัดสินใจร่วมกัน 

กระตุ้น จูงใจและเสรมิแรงครู 

ความพึงพอใจในการปฏบิัติงานของครู 
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