
 

บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวจิัย 

 การวิจัยเรื่อง  การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนโรงเรียน 

ดงมะไฟวิทยา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ใช้รูปแบบการวิจัย

ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม (Participatory Action Research : PAR) มีการด าเนินการ  

ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

  1. กลุ่มผู้รว่มวิจัยและผูใ้ห้ข้อมูล 

2. ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 

3. เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

5. การวิเคราะหข์้อมูล 

6. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

กลุ่มผู้ร่วมวจิัยและผู้ให้ข้อมูล        

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการ โดยมีกลุ่มผู้ร่วมวิจัยและผูใ้ห้ข้อมูลดังนี้ 

  1. ขอบเขตด้านกลุ่มผูร้่วมวิจัย 

   1.1  ผูร้่วมวจิัยจ านวน  21  คน ประกอบด้วย   

    1.1.1  ผูว้ิจัย  1  คน 

    1.1.2  ครูที่ปรึกษาหอ้งเรียนละ 1 คน รวม 18 คน ได้มาโดยแบบ

เจาะจงตามค าสั่งแต่งตัง้ให้ครูรับผิดชอบเป็นครูที่ปรึกษาในปีการศึกษา 2561  

                           1.1.3  ครูหัวหน้าระดับช้ันเรยีน มัธยมศกึษาปีที่ 1 ถึงมัธยมศึกษาปีที่ 

6 จ านวน  2  คน ได้มาโดยค าสั่งแตง่ตั้งให้ครูผูร้ับผิดชอบ ในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 

จ านวน 1 คน  และมัธยมศึกษาปีที่ 4-6  จ านวน 1 คน    

   1.2 กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล จ านวน  44 คน ประกอบด้วย  

     1.2.1  ผูอ้ านวยการโรงเรียน   

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



104 

      1.2.2  ประธานและคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานจ านวน   

5  คน     

    1.2.3  วิทยากร  2  คน ประกอบด้วย 

     1) วิทยากรจากโรงเรียนไผใ่หญ่ศึกษา จังหวัดอ านาจเจริญ คือ 

ดร.เฉลิมเกียรติ  แก้วกนก ผูอ้ านวยการโรงเรียนไผใ่หญ่ศกึษา มคีวามรูค้วามเชี่ยวชาญ

ด้านการพัฒนาบุคลากร การจัดท าแผนปฏิบัติการ และการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน และด้านการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรยีน 

     2) วิทยากรจากโรงเรียนวาริชวิทยา จังหวัดสกลนคร คือ  

นายสุริญาวุฒิ  นาสว่าง  พนักงานราชการ มีความรู้ความช านาญเรื่องโรงเรียนคุณธรรม 

การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 

     1.2.4  ผูป้กครองนักเรียนโรงเรยีนดงมะไฟวิทยา ปีการศกึษา 2561 

จ านวน 36 คน  หอ้งละ 2 คน ผูป้กครองนักเรียนชาย 1 คน ผู้ปกครองนักเรียนหญิง 1 คน  

   1.3  กลุ่มเป้าหมายในการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ได้แก่ 

นักเรียนโรงเรียนดงมะไฟวิทยา ปีการศึกษา 2561 จ านวน  599 คน   
   

ขั้นตอนการด าเนินการวจิัย 

    ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย แบ่งเป็น  4  ขั้นตอน ซึ่งรายละเอียดในการ

ด าเนนิการวิจัยในแตล่ะขั้นตอน  มีดังนี้ 

  ขั้นที่  1   การวางแผน (Planning)   ประกอบด้วย 

   1. ศกึษาสภาพ ปัญหาการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน

โรงเรียนดงมะไฟวิทยา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 โดย

ด าเนนิการ ดังนี้ 

    1.1 ศกึษา วิเคราะหเ์อกสารที่เกี่ยวข้องกับสภาพ ปัญหาการพัฒนา

คุณลักษณะอันพึงประสงค ์ตลอดจนการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน  

ซึ่งได้แก่ แผนปฏิบัติการประจ าปีการศกึษา 2561 โรงเรียนได้ใช้เป้าประสงค(์GOAL) 

นักเรียนโรงเรียนดงมะไฟวิทยา เป็นผูม้ีคุณธรรมรักความเป็นไทย มีทักษะการคิดวิเคราะห ์

สร้างสรรค์ มีทักษะด้านเทคโนโลยี สามารถท างานรว่มกับผู้อื่นและอยู่ร่วมกับสังคมโลกได้

อย่างสันติ กลยุทธ์ที่ 2 ปลูกฝังคุณธรรม จรยิธรรม ความเป็นไทยและวถิีชีวิตตามหลัก
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ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีความรับผดิชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม และเอกสารอื่นๆ   

ที่เกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน   

               1.2 สัมภาษณ์ ผูบ้ริหารโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และครู

หัวหนา้ระดับช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 1 - 6 โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ซึ่งมีประเด็น

ค าถาม เนื้อหาเกี่ยวกับสภาพ ปัญหา และการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ นักเรียน

โรงเรียนดงมะไฟวิทยา เพื่อน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาพัฒนานักเรียนให้เป็นนักเรียนที่ดี

ของโรงเรียน ชุมชน และของชาติ 

        1.3 สัมภาษณ์ผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนดงมะไฟวิทยา โดยใช้ แบบ

สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างซึ่งมเีนือ้หาเกี่ยวกับสภาพ ปัญหา และการพัฒนาคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์นักเรียน และพฤติกรรมที่ตอ้งการใหท้างโรงเรียนพัฒนาคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ เพื่อน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาพัฒนานักเรียนให้เป็นนักเรียนที่ดขีองพ่อ แม ่

ผูป้กครอง 

    1.4  น าเสนอในที่ประชุมคณะครูโรงเรียนดงมะไฟวิทยา เพื่อชี้แจง

เหตุผลของการท าวิจัยในครั้งนี้ แล้วรว่มกันวิเคราะห์ อภปิราย แสดงความคิดเห็น สรุป

สภาพ ปัญหา เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะอันที่พึงประสงค์ของนักเรียน  ตลอดจน

ความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาครูเพื่อจัดกิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

นักเรียน ให้ผู้บริหารและครูผูส้อนได้ทราบ และร่วมกันก าหนดขอบข่ายคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของนักเรียนโรงเรียนดงมะไฟวิทยา จากคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ 

ของหลักสูตรแกนกลาง และค่านิยมหลัก 12 ประการของคณะรักษาความสงบแหง่ชาติ 

บูรณาการรว่มกันเป็นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ก าหนดได้เป็น 3 ประการ ประกอบด้วย  

     1.4.1 นักเรียนเป็นลูกที่ดขีองพ่อ แม่ ผู้ปกครอง 

     1.4.2 นักเรียนเป็นนักเรียนทีด่ีของโรงเรียน 

     1.4.3 นักเรียนเป็นพลเมืองที่ดขีองชุมชน และของชาติ 

รายละเอียดการวิเคราะหค์ุณลักษณะอันพึงประสงค์ ดังตาราง 2 และ 3 ดังนี้ 
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ตาราง 2 แสดงความเชื่อมโยงค่านิยมหลัก 12 ประการ คณะรักษาความสงบแหง่ชาติ 

            คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

            ขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช 2551 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตัวบ่งชี้ 3 ด้าน  

 

ค่านิยมหลัก 12 ประการ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ 

ข้อ 1. มีความรักชาติศาสนา พระมหากษัตรยิ์ ข้อ 1 รักชาติ ศาสน์ กษัตรยิ์ 

ข้อ 2 ซื่อสัตย์ เสียสละ อดทน 

ข้อ 6 มีศีลธรรมรักษาความสัตย์ 

ข้อ 11 มีความเข้มแข็งทั้งร่างกายและจติใจ 

ข้อ 2 ซื่อสัตย์สุจริต 

ข้อ 3 กตัญญูต่อพ่อ แม่ ครูบาอาจารย์ 

ข้อ 8 มีระเบียบวินัย เคารพกฎหมายผูน้้อยรู้จัก

เคารพผูใ้หญ่ 

ข้อ 3 มีวนิัย 

ข้อ 4 ใฝ่เรยีนรู้ หมั่นศกึษาเล่าเรียน ทั้งทางตรง 

และทางออ้ม 

ข้อ 4 .ใฝ่เรยีนรู้ 

ข้อ 10 รู้จักด ารงตนอยู่โดยใช้หลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง 

ข้อ 5 อยู่อย่างพอเพียง 

ข้อ 9 มีสต ิรูต้ัว รู้คดิ รูท้ า  ข้อ 6 มุ่งมั่นในการท างาน 

ข้อ 5 รักษาวัฒนธรรมประเพณีไทย 

ข้อ 7 เข้าใจเรียนรู้การเป็นประชาธิปไตย 

ข้อ 7 รักความเป็นไทย 

ข้อ 12 ค านงึถึงผลประโยชน์ของสว่นรวม

มากกว่าผลประโยชน์ของตนเอง 

ข้อ 8 มีจิตสาธารณะ 

 

 จากตาราง 2 พบว่า ความเชื่อมโยงของค่านิยมหลัก 12 ประการของคณะรักษา

ความสงบแหง่ชาติมีความคล้ายคลึงกันกับคุณลักษณะอันประสงค์ 8 ประการของ

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขึน้พืน้ฐาน ซึ่งสามารถน ามาใช้ร่วมกันได้ตามหลักสูตร

แกนกลางการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ดังนี้  1) รักชาติ ศาสน์ กษัตรยิ์ 

เชื่อมโยงกับค่านิยมหลัก 12 ประการข้อที่ 1 2) ซื่อสัตย์สุจรติ เชื่อมโยงกับค่านิยมหลัก 12 

ประการขอ้ที่ 2,6, และ11 3) มวีินัย เชื่อมโยงกับค่านิยมหลัก 12 ประการขอ้ที่ 3,8             

4) ใฝเ่รียนรู้ เช่ือมโยงกับค่านิยมหลัก 12 ประการขอ้ที่ 4 5) อยู่อย่างพอเพียง เชื่อมโยงกับ
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ค่านิยมหลัก 12 ประการข้อที่ 10 6) มุง่มั่นในการท างาน เช่ือมโยงกับค่านิยมหลัก 12 

ประการขอ้ที่ 9 7) รักความเป็นไทย เชื่อมโยงกับค่านิยมหลัก 12 ประการขอ้ที่ 5,7  

8) มจีติสาธารณะ เช่ือมโยงกับค่านิยมหลัก 12 ประการข้อที่ 12 

 

ตาราง 3 แสดงความเช่ือมโยง คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ ของหลักสูตร 

            แกนกลาง ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  

            กับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตัวบ่งชี้ 3 ด้าน  

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

3 ประการ 

ข้อ 2 ซื่อสัตย์ เสียสละ อดทน 

ข้อ 4 ใฝ่เรยีนรู้ 

ข้อ 5 อยู่อย่างพอเพียง 

ข้อ 6 มุ่งมั่นในการท างาน 

1. นักเรียนเป็นลูกที่ดขีอง

พ่อ แม่ ผู้ปกครอง 

ข้อ 3 มีวนิัย 

ข้อ 4 ใฝ่เรยีนรู้ 

ข้อ 5 อยู่อย่างพอเพียง 

ข้อ 6 มุ่งมั่นในการท างาน 

ข้อ 8 มีระเบียบวินัย เคารพกฎหมายผูน้้อยรู้จักเคารพผู้ใหญ่ 

ข้อ 2 นักเรียนเป็นนักเรียน

ที่ดขีองโรงเรียน 

ข้อ 1. มีความรักชาติศาสนา พระมหากษัตรยิ์ 

ข้อ 5 อยู่อย่างพอเพียง 

ข้อ 7 รักความเป็นไทย 

ข้อ 8 มีระเบียบวินัย เคารพกฎหมายผูน้้อยรู้จักเคารพผู้ใหญ่ 

ข้อ 3 นักเรียนเป็นพลเมือง

ที่ดขีองชุมชน และของชาติ 

 

จากตาราง 3 พบว่า คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตัวบ่งชี้ด้านที่ 1) นักเรียนเป็นลูกที่

ดีของพ่อ  แม่ ผูป้กครอง มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการเชื่อมโยงทั้งหมด 4 ข้อ 

คือ ข้อที่ 2,4,5,และ 6 2) นักเรียนเป็นนักเรียนที่ดีของโรงเรียน มีความเชื่อมโยงกับ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ 5 ข้อ คือ ข้อ 3,4,5,6 และ 8 3) นักเรียนเป็น

พลเมอืงที่ดีของชุมชน และของชาติ มีความเชื่อมโยงกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 

ประการ 4 ข้อ คือ ข้อ 1,5,7 และ 8    
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    1.5  ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยประชุม และร่วมกันก าหนดแนวทาง การ

พัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน  ประกอบด้วย 

     1.5.1 การพัฒนาบุคลากร เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจและ

ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนที่ประชุม

สรุปแนวทางการพัฒนา 3 แนวทาง คือ  

        1.5.1.1.1 การศกึษาดูงานโรงเรียนต้นแบบ   

        1.5.1.1.2 การอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อเขยีนแผนพัฒนา

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนโรงเรียนดงมะไฟวิทยา   

        1.5.1.1.3 การนเิทศตดิตามให้ความช่วยเหลือ และติดตาม

การด าเนินกิจกรรม โดยศึกษาและจัดท าแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

ดังตาราง 4   
 

ตาราง 4  แผนปฏิบัติการด าเนินงานพัฒนาบุคลากรโรงเรียนดงมะไฟวิทยา  

 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 

กิจกรรม วัตถุประสงค์ ระยะเวลา การเก็บข้อมูล เครื่องมือ 

1. ศกึษาดูงาน

โรงเรียน

ต้นแบบ 

 

 

เพื่อทราบเกี่ยวกับแนว

ทางการด าเนินงานเพื่อ

พัฒนาคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ ณ โรงเรียนเลย

พิทยาคม จังหวัดเลย   

กรกฎาคม 

2561 

 

 

 

1. การสังเกต 

2. การสัมภาษณ์ 

3.การสอบถาม 

 

 

1. แบบสังเกต 

2.แบบสัมภาษณ์ 

3. แบบสอบถาม 

 

 

2.อบรม   

เชิงปฏิบัติ 

การเกี่ยวกับ 

การพัฒนา

คุณลักษณะ

อันพึงประสงค์

ของนักเรียน 

เพื่อให้ทราบถึงวิสัยทัศน ์

หลักการ จุดมุ่งหมาย 

หลักเกณฑ์ แนวทางการ

พัฒนา และการเขียน

แผนพัฒนาคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์ของ

นักเรียน  

 

กรกฎาคม  

2561 

1. การสังเกต 

2.การสัมภาษณ์

3.การสอบถาม 

1. แบบสังเกต 

2.แบบสัมภาษณ์

3. แบบสอบถาม 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

กิจกรรม วัตถุประสงค์ ระยะเวลา การเก็บข้อมูล เครื่องมือ 

3. การนเิทศ

ติดตามผล 

 

การนเิทศตดิตาม  การ

ประเมินผล การรายงาน

ผลการปฏิบัติงาน 

ตลอดจนการแก้ไขการ

ด าเนนิงานพัฒนา

คุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของนักเรียน  

 

ตุลาคม 

2561 ถึง 

พฤศจกิายน 

2561 

1. การสังเกต 

2.การสัมภาษณ์ 

3.การสังเกต           

การด าเนิน

กิจกรรมพัฒนา

คุณลักษณะอัน

พึงประสงค์ของ

นักเรียน 

1. แบบสังเกต 

2.แบบสัมภาษณ์ 

3.แบบประเมิน 

 

     1.5.2 การจัดกิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ซึ่ง

ประกอบด้วย 11 กิกรรม  ดังตาราง 5  

 

ตาราง 5  แผนปฏิบัติการด าเนินงานกิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

 นักเรียนโรงเรียนดงมะไฟวิทยา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา มัธยมศกึษา 

 เขต 23 

กิจกรรม วัตถุประสงค์ ระยะเวลา การเก็บข้อมูล เครื่องมือ 

1. ด าเนนิ  

งานตาม

แผน 

ปฏิบัติการ

พัฒนา

คุณลักษณะ

อันพึง

ประสงค์

ของ

นักเรียน  

 

เพื่อให้นักเรียนมี

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

ตามคุณลักษณะ 3 

ประการ ประกอบด้วย  

1. กิจกรรมที่สง่ผลให้

นักเรียนเป็นลูกที่ดีของ พ่อ 

แม่ ผูป้กครอง คือ 1) 

กิจกรรมยิ้มไหว้ทักทาย 2) 

กิจกรรมไหว้พระสวดมนต์ 

3)กิจกรรมแตง่กาย  

สิงหาคม 

2561 ถึง 

พฤศจกิายน

2561 

 

 

 

 

 

 

 

1. การสังเกต 

2.การ

สัมภาษณ์ 

3. การสังเกต

พฤติกรรม

นักเรียน 

 

 

 

 

 

1. แบบสังเกต 

2. แบบสัมภาษณ์  

3. แบบสังเกต

พฤติกรรมนักเรียน 

4. แบบประเมิน

คุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

กิจกรรม วัตถุประสงค์ ระยะเวลา การเก็บข้อมูล เครื่องมือ 

 ดีมวีินัย 4) กิจกรรมร่วม

ด้วยช่วยกันสร้างสรรค์

ความดี 

2) กิจกรรมที่สง่ผลให้

นักเรียนเป็นนักเรียนที่ดขีอง

โรงเรียน คือ 1) กิจกรรม

หน้าเสาธง 2)กิจกรรมโลก

สวยด้วยมอืเรา (กิจกรรม  

5 ส.)  

3) กิจกรรมยิ้มไหว้ทกัทาย  

4) กิจกรรมภาษาพาเพลิน   

5) กิจกรรมคนดีศรีดงมะไฟ  

6) กิจกรรมไหว้พระสวด

มนต์ 7) กิจกรรมแต่งกายดีมี

วินัย  8) กิจกรรมนั่งสมาธิ  

 9) กิจกรรมขยะนีม้ี

ประโยชน์  10) กิจกรรมตา

วิเศษ  11) กิจกรรมร่วมด้วย

ช่วยกันสร้างสรรค์ความดี 

 3. กิจกรรมที่สง่ผลให้

นักเรียนเป็นนักเรียนที่ดขีอง

ชุมชน และของชาติ คือ 1) 

กิจกรรมหน้าเสาธง 2) 

กิจกรรมยิ้มไหว้ทักทาย 3) 

กิจกรรมรว่มด้วยช่วยกัน

สร้างสรรค์ความดี 
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  ขั้นที่ 2  การปฏิบัติการ (Action)  ประกอบด้วย  

   1.  ผูร้่วมวจิัยประชุม เพื่อจัดกิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์

ของนักเรียนโรงเรียนดงมะไฟวิทยา โดยที่ประชุมได้ก าหนดบทบาท ผูท้ี่เกี่ยวข้อง ก าหนด

ระยะเวลา และรูปแบบในการนเิทศตดิตามผล 

   2.  จัดท าคู่มือการด าเนินกิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

นักเรียนโรงเรียนดงมะไฟวิทยา และแต่งตั้งผูร้ับผิดชอบแตล่ะกิจกรรมต่างๆ 

   3. ศกึษาดูงาน โรงเรียนที่เป็นโรงเรยีนต้นแบบ ที่ได้รับการยอมรับ

เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 คือ โรงเรียนเลยพิทยาคม โดยใหค้รูที่ไปศกึษาดูงานด าเนินการ

ดังตอ่ไปนี ้  

     3.1  การสังเกต สภาพแวดล้อมทั่วไปของโรงเรียน สภาพการ

ด าเนนิงานพัฒนาการพัฒนาคุณคุณลักษณะอันพึงประสงค์นักเรียนของโรงเรียนต้นแบบ   

    3.2  การสัมภาษณ์ โดยสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน ครูผูส้อน และผูท้ี่

มีสว่นเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานพัฒนา คุณลักษณะอันพึงประสงค์ในโรงเรียนตัวอย่าง ซึ่ง

มีประเด็นในการสัมภาษณ์เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน

เกี่ยวกับการวางแผนพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน  วธิีการปฏิบัติที่ท าให้

สถานศกึษามีด าเนินงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลซึ่งเป็นที่ยอมรับของคน

ทั่วไป 

    3.3  สอบถามความพึงพอใจผู้รว่มวิจัยเกี่ยวกับการศกึษาดูงานของ

คณะครูผู้ร่วมวจิัย 

   4.  การอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

นักเรียนโรงเรียนดงมะไฟวิทยา  ผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัยด าเนินการตดิต่อประสานงานกับ

วิทยากรที่มคีวามรูค้วามช านาญในเรื่องการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 

โดยมีวิธีการในการด าเนินงานดังนี้ 

    4.1  ส่งหนังสือราชการจากโรงเรียนดงมะไฟวิทยา ส านักงาน             

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 23   

    4.2  ก าหนดระยะเวลาการอบรมเชิงปฏิบัติการ  ระยะเวลา  2 วัน 

    4.3 อบรมบุคลากรตามโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อพัฒนา

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนโรงเรียนดงมะไฟวิทยา  มีขอบข่ายเนื้อหา ดังนี้ 
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        4.3.1  การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนโรงเรยีน

ดงมะไฟวิทยา ได้แก่ 1) นักเรียนเป็นลูกที่ดขีอง พ่อ แม ่ผูป้กครอง 2) นักเรียนเป็นนักเรียน

ที่ดขีองโรงเรียน 3) นักเรียนเป็นพลเมืองที่ดีของชุมชน และของชาติ        

     4.3.2 หลักการเขียนโครงการ การเขียนแผนพัฒนา การนเิทศ 

ติดตามผล การรายงานผลการปฏิบัติงานพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน

โรงเรียนดงมะไฟวิทยา  

      4.3.3 การอบรมในครั้งนี ้มีการสัมภาษณ์ผู้ร่วมวจิัย สอบถาม            

ความพึงพอใจของผูเ้ข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ ซึ่งเป็นผู้รว่มวิจัย โดยใช้เครื่องมอืที่

ผูว้ิจัยสร้างขึ้น ประกอบด้วย 1) แบบสังเกตพฤติกรรม 2) แบบสัมภาษณ์ 3) แบบประเมิน

ความพึงพอใจ  

    4.4 สถานที่อบรมเชิงปฏิบัติการ คือหอ้งประชุมโรงเรียน 

ดงมะไฟวิทยา 

   5. การด าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ของนักเรียน

โรงเรียนดงมะไฟวิทยา จากผลการประชุมผูบ้ริหาร คณะครู ผูป้กครองนักเรียน มีความ

คิดเห็นตรงกันว่า นักเรียนโรงเรยีนดงมะไฟวิทยายังมีคุณธรรม จรยิธรรม และคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์ไม่เป็นที่นา่พอใจเท่าที่ควร ซึ่งเป็นสาเหตุหนึ่งที่ท าให้ผู้ปกครองขาดความ

เชื่อมั่นตอ่โรงเรียน ทางโรงเรียนจงึได้ก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์

ของนักเรียนด้วยการจัดกิจกรรมตามแผนที่ก าหนดไว้ ประกอบด้วย กิจกรรดังนี้ 1)

กิจกรรมหน้าเสาธง 2)กิจกรรมโลกสวยด้วยมือเรา (กิจกรรม 5 ส.) 3)กิจกรรมยิ้มไหว้

ทักทาย 4)กิจกรรมภาษาพาเพลิน 5)กิจกรรมคนดีศรีดงมะไฟ 6)กิจกรรมไหว้พระสวดมนต์ 

7)กิจกรรมแต่งกายดีมวีินัย 8)กิจกรรมนั่งสมาธิ 9)กิจกรรมขยะนี้มีประโยชน์ 10)กิจกรรม

ตาวิเศษ และ 11)กิจกรรมร่วมด้วยชว่ยกันสร้างสรรค์ความดี ซึ่งด าเนินการตัง้แต ่เดือน 

กรกฎาคม 2561 ถึง เดือน พฤศจกิายน  2561  

    ขั้นที่ 3 การสังเกตการณ์ (Observation)   

   1.  ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกิจกรรมศกึษาดูงานโรงเรียนต้นแบบ โดย

สังเกตสภาพทั่วๆไป ของโรงเรียน สังเกตพฤติกรรมและการแต่งกายของนักเรียน สังเกต

การจัดการเรียนการสอน และสังเกตการร่วมกิจกรรมของผู้รว่มวิจัย นอกจากนี้ยังได้

สัมภาษณ์ผูอ้ านวยการโรงเรียน ครู นักเรียนและผูเ้กี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ของนักเรียนและสอบถามความพึงพอใจผูร้่วมวจิัยเกี่ยวกับการศกึษาดูงาน 
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โรงเรียนตัวอย่าง    

   2. การอบรมเชิงปฏิบัติการ พัฒนาพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

นักเรียนโรงเรียนดงมะไฟวิทยา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23  ณ 

หอ้งประชุมโรงเรียนดงมะไฟวิทยา โดยจัดใหม้ีการอบรมเชงิปฏิบัติการเพื่อพัฒนาบุคลากร

ในโรงเรยีน จ านวน 21 คน โดยวิธีให้ความรูเ้กี่ยวกับเรื่อง วสิัยทัศน ์หลักการ จุดมุง่หมาย 

การเขียนแผนพัฒนาพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน แนวทางการนเิทศ

ติดตามผลการปฏิบัติกิจกรรม ตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 

2551 เพื่อให้เกิดผลกับนักเรียน 3 ด้าน คอื 1) นักเรียนเป็นลูกที่ดขีองพ่อ แม่ ผู้ปกครอง    

2) นักเรียนเป็นนักเรียนที่ดีของโรงเรียน 3) นักเรียนเป็นพลเมืองที่ดีของชุมชน และของชาติ 

การเขียนแผนพัฒนาพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน แนวทางการนเิทศ

ติดตามผลการปฏิบัติกิจกรรม   

    3. การนเิทศตดิตามผลโดยเป็นคณะกรรมการที่โรงเรียนดงมะไฟวิทยา 

แตง่ตัง้ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

หัวหนา้ฝา่ยวิชาการ มีการจัดท าแผนการนเิทศตดิตาม ผลการพัฒนาพัฒนาคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์ของนักเรียนโรงเรยีนดงมะไฟวิทยา โดยมีแผนการนเิทศตดิตาม ดังตาราง 6  

 

ตาราง 6 แผนการนเิทศติดตาม 

 

หัวข้อการนเิทศ ผูร้ับการ

นิเทศ 

ช่วงเวลา เครื่องมือ การเก็บ

ข้อมูล 

ผูน้ิเทศ /

สังเกต 

1. ศกึษาดูงาน

โรงเรียนต้นแบบ 

 

 

 ครูผู้

ร่วมวจิัย  

  

ระหว่าง

การศกึษา

ดูงาน 

 

 

 

1. แบบสังเกต 

2.แบบสัมภาษณ์ 

3. แบบสอบถาม 

 

 

1. การ

สังเกต 

2. การ

สัมภาษณ์ 

3.แบบ 

สอบถาม 

-ผูบ้ริหาร 

-คณะกรรม 

การ

สถานศกึษา 

-หัวหน้า

ฝา่ยวิชาการ 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

 

หัวข้อการนเิทศ ผูร้ับการ

นิเทศ 

ช่วงเวลา เครื่องมือ การเก็บ

ข้อมูล 

ผูน้ิเทศ /

สังเกต 

2. อบรมเชิง

ปฏิบัติการ 

 

 

 ครูผู้

ร่วมวจิัย  

   

ระหว่าง

การอบรม

เชงิ

ปฏิบัติการ 

 

 

1. แบบสังเกต 

2.แบบสัมภาษณ์ 

3. แบบสอบถาม

ความพึงพอใจ 

 

 

1. การ

สังเกต 

2. การ

สัมภาษณ์ 

3.แบบ 

สอบถาม 

-ผูบ้ริหาร 

-คณะกรรม 

การ

สถานศกึษา 

-หัวหน้า

ฝา่ยวิชาการ 

3. การปฏิบัติ

หนา้ที่การสอน 

ของครู 

ครูผูร้่วม

วิจัย 

ระหว่าง

การ

พัฒนา 

1. แบบประเมิน บันทึก

ข้อมูลแบบ

ประเมิน 

-ผูบ้ริหาร 

-คณะกรรม 

การ

สถานศกึษา 

-หัวหน้า

ฝา่ยวิชาการ 

4. พฤติกรรมของ

นักเรียน 

นักเรียน ก่อน และ

ระหว่าง

การ

พัฒนา 

1.แบบสังเกต

พฤติกรรมราย

กลุ่ม 

2.แบบประเมิน

คุณลักษณะอัน

พึงประสงค์ 

บันทึก

ข้อมูลแบบ

ประเมิน 

-ผูบ้ริหาร 

-คณะกรรม 

การ

สถานศกึษา 

-หัวหน้า

ฝา่ยวิชาการ 

 

  ขั้นที่ 4  การสะท้อนกลับ (Reflection)    

   จากการตดิตามผลการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน

โรงเรียนดงมะไฟวิทยา ดังนี้ คอื  ผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัยน าข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนการ

สังเกตการณ์ คือ การสังเกตแบบมีสว่นร่วม  การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ของผูเ้ข้ารับ

การอบรมเชิงปฏิบัติการ และแบบบันทึก แบบสอบถามความพึงพอใจของผูร้่วมวจิัย  การ

นิเทศติดตามผลการปฏิบัติงานมาวิเคราะห ์อภปิราย แสดงความคดิเห็นรว่มกันโดยผู้วจิัย
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และผู้ร่วมวิจัยรว่มกันพิจารณาถึงผลที่เกิดขึน้จากการปฏิบัติงานในแตล่ะขั้นตอน พร้อมทั้ง

หาวิธีการในการแก้ปัญหาและขอ้บกพร่องของการพัฒนา แล้วด าเนนิการพัฒนา

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนโรงเรียนดงมะไฟวิทยา ในส่วนที่บกพร่องใหม่เพื่อให้

เกิดการพัฒนาที่ดยีิ่งขึ้น ในวงรอบที่  2  

 

เครื่องมือการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การศกึษาวิจัยในครั้งนี้  ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บข้อมูล                  

ตามประเภทและลักษณะของการด าเนินงาน  ดังรายละเอียดต่อไปนี ้    

1. แบบสัมภาษณ์ เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  ส าหรับสัมภาษณ์            

ผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องกับ สภาพ ปัญหาและการพัฒนาพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

นักเรียนโรงเรียนดงมะไฟวิทยา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา มัธยมศกึษา เขต 23 

ผูว้ิจัยด าเนินการดังนี้ 

   1.1 ศกึษาแนวทางการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ตลอดจน

การน าไปใช้เก็บข้อมูลเพื่อน าไปใช้ได้อย่างถูกต้อง 

       1.2 ก าหนดขอบข่ายและสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง    

ให้ครอบคลุม ประเด็นค าถามสิ่งที่ตอ้งการสัมภาษณ์  

   1.3 น าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้งที่สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้ว            

เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 

   1.4 ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้งตามค าแนะน าของ

คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แลว้น าแบบสัมภาษณ์ไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ           

ความถูกต้องและสอดคล้องกับปัญหาการวิจัยซึ่งผูเ้ช่ียวชาญ ประกอบด้วย          

    1.4.1 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร คณบดีคณะครุศาสตร์ 

ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

    1.4.2 รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์  บุญใบ กรรมการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร 

    1.4.3 นายเอกชัย  บุตรแสนคม ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ 

โรงเรียนอากาศอ านวยศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 
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    1.4.4  นายอังกูล  จันทะวงศ์ รองผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ 

โรงเรียนสกลราชวิทยานุกูล สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23  

    1.4.5 นายนีระภัย  คิดโสดา  ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนโพนงาม

ศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23    

   1.5  น าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้งมาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า           

ของผู้เช่ียวชาญ แล้วน าไปให้คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานพินธ์ตรวจสอบความถูกต้อง          

อีกครั้งหนึ่ง 

   1.6  น าเสนอค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  ได้ค่าความเที่ยงตรงเท่ากับ 

1.00        

   1.7  จัดพิมพแ์บบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ เพื่อน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล  

  2.  แบบสังเกตแบบมีสว่นร่วม ซึ่งใชส้ังเกตการอบรมเชิงปฏิบัติการ         

และการศกึษาดูงานของคณะครู สังเกตพฤติกรรมนักเรียน ผู้วจิัยด าเนินการสร้างแบบ

สังเกต  ดังนี้ 

   2.1  ศกึษารูปแบบการสร้างแบบสังเกตแบบมีสว่นร่วม ตลอดจน               

การน าไปใช้เก็บข้อมูลเพื่อน าไปใช้ได้อย่างถูกต้อง 

   2.2  ก าหนดขอบข่ายของสิ่งที่ต้องการบันทึกแล้วก าหนดโครงสร้าง                               

ของแบบสังเกตแบบมีสว่นร่วม ให้ครอบคลุม ประเด็นที่ต้องการสังเกต 

   2.3  น าแบบสังเกตแบบมีส่วนร่วม ที่สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วเสนอ

คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพจิารณาให้ข้อเสนอแนะ 

   2.4  ปรับปรุงแบบสังเกตแบบมีสว่นร่วม แล้วน าไปให้ผู้เช่ียวชาญ 

ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื    

   2.5  น าแบบสังเกตแบบมีส่วนร่วม มาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า          

ของผู้เช่ียวชาญแล้วน าไปให้คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้อง       

อีกครั้ง 

   2.6  น าเสนอค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ในรูปค่า IOC น าเสนอดัง

ตารางในภาคผนวก 

   2.7  จัดพิมพ์เครื่องมือฉบับสมบูรณ์ เพื่อน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 

  3. แบบสอบถามความพึงพอใจ ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามความพึง

พอใจเกี่ยวกับการอบรมเชงิปฏิบัติการ 2) แบบสอบถามความพงึพอใจกลุ่มผู้ร่วมวิจัย
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เกี่ยวกับพฤติกรรมนักเรียน และ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจผูป้กครองนักเรียน

เกี่ยวกับพฤติกรรมของนักเรียนโรงเรียนดงมะไฟวิทยา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 23  ผูว้ิจัยด าเนนิการสร้างแบบสอบถาม  ดังนี้ 

   3.1  ศกึษารูปแบบการสรา้งแบบสอบถาม   

   3.2 ก าหนดขอบข่ายของสิ่งที่ต้องการสอบถามความพึงพอใจให้

ครอบคลุม ประเด็นที่ต้องการสอบถาม 

   3.3  น าแบบสอบถามความพึงพอใจที่สรา้งเสร็จเรยีบร้อยแล้วเสนอ

คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพจิารณาให้ข้อเสนอแนะ 

   3.4  ปรับปรุงแบบสอบถามความพึงพอใจ แล้วน าไปให้ผู้เช่ียวชาญ

ตรวจสอบความถูกต้องของเครื่องมือ    

   3.5 น าแบบสอบถามความพึงพอใจมาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า          

ของผู้เช่ียวชาญแล้วน าไปให้คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้อง      

อีกครั้ง 

   3.6  น าเสนอค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ในรูปค่า IOC น าเสนอดัง

ตารางในภาคผนวก 

   3.7  จัดพิมพ์เครื่องมอืฉบับสมบูรณ์ เพื่อน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
    

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ระหว่างเดือน 

กรกฎาคม 2561 ถึงเดือน พฤศจกิายน 2561  โดยใช้เครื่องมอืที่ผู้วิจัยและผูร้่วมวิจัยสร้าง

ขึน้  ซึ่งได้ด าเนินการ ดังนี้               

  1.  แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง ม ี5 ชุด  ชุดที่ 1 ใช้สัมภาษณ์

ผูอ้ านวยการโรงเรียน  ชุดที่ 2 ใช้สัมภาษณ์ประธานและคณะกรรมการสถานศกึษาขั้น

พืน้ฐาน ชุดที่ 3 ใช้สัมภาษณ์ครู ชุดที่ 4 ใช้สัมภาษณ์ผู้ปกครองนักเรียนของโรงเรียนดง

มะไฟวิทยา เกี่ยวกับสภาพและปัญหาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน และชุดที่ 5 

ใช้สัมภาษณ์ครูโรงเรยีนที่ศึกษาดูงาน   

     2.  แบบสังเกตแบบมีสว่นร่วม มี 3 ชุด ประกอบด้วย ชุดที่ 1 ใช้สังเกต

พฤติกรรมของครูในการศกึษาดูงาน ชุดที่ 2 ใช้สังเกตพฤติกรรมของครูในการอบรมเชงิ 
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ปฏิบัติการ ชุดที่ 3 ใช้สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนรายกลุ่ม 

  3.  แบบสอบถามความพึงพอใจ มี 3 ชุด ชุดที่ 1 ใช้สอบถามความพึงพอใจ 

จากกลุ่มผู้ร่วมวจิัยเกี่ยวกับการศกึษาดูงานโรงเรียนตน้แบบ ชุดที่ 2 ใช้สอบถามความ พึง

พอใจจากกลุ่มผูร้่วมวจิัยพอใจเกี่ยวกับการอบรมเชงิปฏิบัติการ ชุดที่ 3 ใช้สอบถาม ความ

พึงพอใจจากกลุ่มผูร้่วมวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนโรงเรียนดง

มะไฟวิทยา  

  4. แบบประเมิน มี 1 ชุด คือ ใช้ประเมินครูผู้สอน เกี่ยวกับการจัดกิจกรรม

การเรียนรูเ้พื่อพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์  

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิจัยในครั้งนี้  ผูว้ิจัยได้ท าการวิเคราะหข์้อมูล  ดังต่อไปนี้ 

  1. ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง ผู้วิจัยได้ท าการวเิคราะห์

ข้อมูลเชิงพรรณนาเป็นความเรียง     

  2. ขอ้มูลที่ได้จากการสังเกตแบบมีสว่นร่วมในการพัฒนาคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของนักเรียนโรงเรียนดงมะไฟวิทยา ผูว้ิจัยได้ท าการวเิคราะหข์้อมูลเชงิพรรณนา

เป็นความเรยีง     

   3. ข้อมูลที่ได้จากการสอบถามความพึงพอใจ  ผูว้ิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ แจกแจงความถี่ หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าร้อยละ

แล้วน าเสนอข้อมูลเป็นความเรียง โดยใช้เกณฑ์ในการประเมินระดับคุณภาพโดยประยุกต์

จากบุญชม  ศรีสะอาด (2545, หนา้ 103) ดังนี้ 

  เกณฑก์ารให้คะแนนแบบสอบถามความพึงพอใจ 

   5  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจ  มากที่สุด 

   4  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจ  มาก 

   3  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจ  ปานกลาง 

   2  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจ  นอ้ย 

1 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจ  น้อยที่สุด 

การแปลผลค่าเฉลี่ยคะแนนแบบสอบถามความพึงพอใจ 

   ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00   ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  

   ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50   ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก   
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   ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50   ความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง  

   ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50   ความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย   

   ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50   ความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูลเชงิปริมาณ  มดีังนี้ 

  1.   รอ้ยละ (Meen) 

  2.  ค่าเฉลี่ย (x) 

  3.  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)     
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