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บทที่ 1 

บทน ำ 

ภูมิหลัง 

 การเรียนรูภ้าษาต่างประเทศมคีวามส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งในชีวติประจ าวัน

เนื่องจากเป็นเครื่องมอืส าคัญในการตดิต่อสื่อสาร การศกึษา การแสวงหาความรู ้การ

ประกอบอาชีพ การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมและวิสัยทัศนข์องชุมชนโลก และ

ตระหนักถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรมและมุมมองของสังคมโลก น ามาซึ่งมิตรไมตรี

และความรว่มมอืกับประเทศตา่งๆ ช่วยพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีความเข้าใจตนเองและผู้อื่นดีขึ้น 

เรียนรู้และเข้าใจความแตกต่างของภาษาและวัฒนธรรม ขนบธรรมเนยีมประเพณี การคิด  

สังคม เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง มีเจตคติที่ดีต่อการใช้ภาษาต่างประเทศ และใช้

ภาษาต่างประเทศเพื่อการสื่อสารได้ รวมทั้งเข้าถึงองค์ความรูต้่างๆ ได้ง่ายและกว้างขึ้น  

และมีวสิัยทัศนใ์นการด าเนินชีวติ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หนา้ 3) ดังนัน้ในการจัดท า

แผนยุทธศาสตรแ์ละแผนปฏิบัติการ (2555 - 2558) ของส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐานเพื่อสนองนโยบายการจัดการศกึษาเข้าสู่ความเป็นประชาคมอาเซียน

ของกระทรวงศกึษาธิการจึงให้ความส าคัญกับการศกึษาเปิดโอกาสอย่างเท่าเทียม พัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์โดยส่งเสริมการสอนวิชาภาษาอังกฤษซึ่งเป็นภาษาราชการของอาเซียน 

การพัฒนาครูซึง่เป็นปัจจัยหลักในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา พร้อมทั้งส่งเสริมและ

สนับสนุน การพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่ๆ อย่างต่อเนื่อง (ส านักงาน

คณะกรรมการ การศกึษาขั้นพืน้ฐาน, 2555, หน้า 8) 

 ในโลกที่เปลี่ยนแปลงไป ครูยังเป็นผู้ที่มคีวามหมายและเป็นปัจจัยที่ส าคัญมาก

ทีสุ่ดในหอ้งเรียน เป็นผู้ที่มคีวามส าคัญต่อคุณภาพการศกึษา เพราะคุณภาพของผู้เรียน

ขึน้อยู่กับคุณภาพของครู ประเทศที่มปีระชากรมีการศึกษาดีมคีุณภาพจะมีความเป็น

ประชาธิปไตย เสถียรภาพทางการเมอืงและสังคมสูงกว่า (Hanushek and Rivkin, 2010    

อ้างถึงใน พิณสุดา สริิธรังศรี, 2557, หนา้ 6) คุณลักษณะครูที่ตอ้งการ ควรเป็นครูที่มีจิต 

วิญญาณของความเป็นครู เป็นผู้ใหม้ีความรูค้วามสามารถและมีทักษะในการจัดการ 
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เรียนรู้ เป็นผู้อ านวยความสะดวก เป็นนวัตกร เป็นผูส้ร้างแรงบัลดาลใจตามทันเทคโนโลยี  

มีคุณธรรมมคีวามภาคภูมิใจในความเป็นไทย รู้และเข้าใจ อัตลักษณ์ของความเป็นพลเมอืง

ไทย พลเมอืงอาเซียนและพลเมืองโลกสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 และ

ประชาคมอาเซียน (พิณสุดา สริิธรังศรี, 2557, หนา้ 3 - 8)  

 การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษก็ยังคงมปีัญหาในเรื่องของการจัดการ

เรียนรู้ที่ยังขาดประสิทธิภาพ ไม่สามารถท าให้ผูเ้รียนเข้าใจและมีความรูค้วามสามารถใน

การใชภ้าษาอังกฤษได้จริง ซึ่งเห็นได้จากผลการทดสอบในระดับชาติ (O-NET : Ordinary 

National Educational Test และ A-NET : Advanced National Educational Test) ของส านัก

ทดสอบทางการศึกษา (2552, หนา้ 4) ท าให้ทราบว่าการที่นักเรียนมผีลการประเมินที่ต่ า

อย่างตอ่เนื่องซึ่งมสีาเหตุ 4 ประการ คือ 1) ระบบการเรียนการสอนที่มุ่งพัฒนาเป็นจุดไม่ได้

มองภาพรวมทั้งประเทศ 2) ครูไม่มีคุณภาพและสอนไม่ตรงวุฒทิางการศกึษา 3) การ

พัฒนาแบบเรียนหนังสอืเรียนไม่มคีุณภาพ และ 4) การท างานของกระทรวงศกึษาธิการ   

และหนว่ยปฏิบัติไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และอีกประเด็นหนึ่ง จากผลการประเมินใน

ระดับนานาชาติ (TIMSS : Trends in International Mathematics and Science Study และ 

PISA : Programme for International Student Assessment) พบว่า 1) ดัชนีทรัพยากรครูที่

พบว่าการขาดแคลนครูที่มีคุณวุฒิโดยตรงและครูขาดความสามารถในการสอนส่งผล

กระทบต่อคุณภาพการจัดการศกึษาทุกระดับ โดยเฉพาะในการจัดการศกึษาภาคบังคับที่

ตัวแปรนี้สง่ผลกระทบรุนแรงมากที่สุด 2) ลักษณะส าคัญที่เกี่ยวข้องกับตัวนักเรียนอันได้แก่ 

แรงจูงใจ ความสนใจและสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมของนักเรียนและ 3) การขาด

ทรัพยากรการเรียนที่มคีุณภาพ ได้แก่ สื่อการเรียนการสอน วัสดุอุปกรณ์การเรียน ทักษะ

การใชเ้ทคโนโลยีมัลติมีเดีย โดยสรุปแล้วผลการทดสอบในสาระการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ

ของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 และช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 นั้นมีคา่เฉลี่ยอยู่ที่รอ้ยละ 30 

เท่านั้น ซึ่งสะท้อนข้อเท็จจริงว่าเด็กไทยโดยรวมค่อนขา้งออ่นภาษาอังกฤษ (ส านักทดสอบ

ทางการศึกษา. 2552, หน้า 2 - 4)   

 สื่อมัลติมเีดียได้แพร่หลายเข้ามาในวงการศกึษาเป็นอย่างมาก โปรแกรม 

Adobe Captivate เป็นเครื่องมอืที่ช่วยในการสร้างสื่อ CAI ในระบบมัลติมีเดียได้ง่าย รวดเร็ว

และสะดวกในการเผยแพร่ช้ินงานในรูปแบบ Flash (SWF) HTML CD-ROM และไฟล์ที่

ด าเนนิการได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องมีกระบวนการ SETUP หรอืไฟล์ EXE เหมาะส าหรับการ

ใช้งานด้าน E–Learning หรือการสอน Online โปรแกรมมคีวามสามารถในการรองรับ 

ไฟล์แบบมัลติมีเดีย ไฟล์ภาพ เสียง ภาพยนตร์ การบรรยายผา่นไมโครโฟน พร้อมการจับ 
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หนา้จอภาพ การตัดต่อวดีีโอ สไลด์จากโปรแกรม Microsoft PowerPoint เป็นต้น (บัณฑติ   

พฤฒเศรณ,ี 2551, หน้า 22 - 25) ครูผูส้อนได้น าสื่อมัลติมเีดีย เข้าไปใช้ในการเรียนการ

สอน โดยจัดท าเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย นับได้วา่เป็นสื่อการเรียนการสอนชนิด

ที่สรา้งความสนใจใหแ้ก่ผูเ้รียน เพราะมีสสีัน ภาพ เสียง และผูเ้รียนสามารถเจรจาโต้ตอบ

กับคอมพิวเตอร์ได้ อีกทั้งยังเป็นประโยชน์ ต่อบทเรียนที่สลับซับซ้อนเข้าใจยาก ท าให้

ผูเ้รียนเข้าใจบทเรียนกระจา่งชัดเจนขึ้น และสามารถเข้าดูและทบทวนได้ตลอดเวลา ทั้งใน

เวลาเรียนและนอกห้องเรียน นักเรียนที่เรียนช้าก็สามารถใช้ทบทวนความรูค้วามเข้าใจ 

เพิ่มเติมได้ด้วยตนเอง การน าสื่อมัลติมีเดียเข้าไปใช้ในบทเรียน ส่งผลดีต่อการเรียนรู้ใน

เรื่องต่างๆ ได้เป็นอย่างดี (สุคนธ์ สินธพานนท์, 2552, หนา้ 71) ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งถือว่า

เป็นยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ เกิดการเปลี่ยนแปลงของโลกในหลายๆ ด้านทั้งด้านเศรษฐกิจ 

สังคม อันน าไปสู่การปรับตัว เพื่อให้เกิดความสามารถในการแข่งขัน ท่ามกลางกระแส

โลกาภวิัฒน์ ทุกประเทศทั่วโลกก าลังมุง่สูก่ระแสใหม่ ของการเปลี่ยนแปลงที่เรียกว่า สังคม

ความรู ้(Knowledge  Society) และระบบเศรษฐกิจฐานความรู ้(Knowledge-Based 

Economy) ที่จะต้องให้ความส าคัญต่อการใช้ความรูแ้ละนวัตกรรม (Innovation) เป็นปัจจัย

ในการพัฒนาและการผลติมากกว่าการใช้เงนิทุนและแรงงาน ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี

ท าให้ข้อมูลข่าวสารและความรูซ้ึ่งประกอบกันเป็นสารสนเทศนัน้ สามารถลื่นไหลได้สะดวก 

รวดเร็วจนสามารถประยุกต์ได้ อย่างกว้างขวาง ดังนั้นเทคโนโลยีสารสนเทศจงึเป็น

เครื่องมือที่สามารถน าประโยชนม์าสู่วงการศกึษาได้อย่างเหมาะสมซึ่งอุปกรณ์ที่เป็น

เทคโนโลยีระดับสูงอย่างหนึ่ง ที่นับว่ามีบทบาทอย่างยิ่ง ได้แก่ คอมพิวเตอร์ (Computer) ซึ่ง

ใช้กันอย่างแพร่หลายในทุกวงการ โดยเฉพาะวงการศกึษาได้น าคอมพิวเตอร์มาใช้ประโยชน ์

ไม่ว่าจะเป็น ดา้นการบริหาร การบริการ และการใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการสอน 

เป็นต้น (ไพรัช ธัชยพงษ์และพิเชษฐ ์ดุรงคเวโรจน,์ 2551, หนา้ 4) ท าให้เห็นว่าประสิทธิภาพ

ของคอมพิวเตอร์ สามารถพัฒนาสตปิัญญาของนักเรียน และสามารถพัฒนา

สภาพแวดล้อมต่างๆ ให้นักเรียนได้แสดงออกใหเ้กิดการเรียนรู้หลายๆ ด้าน ใหน้ักเรียนได้

ค้นหาค าตอบได้ด้วยตนเอง เกิดแนวคิดใหม่ๆ  เป็นนักประดิษฐ์คิดคน้ผลงานใหม่ๆ อยู่เสมอ 

กระตุน้ความอยากรู้อยากเห็นของนักเรียน กอปรกับการจัดการเรียนการสอน ต้อง

ค านงึถึงผูเ้รียน เป็นส าคัญ (ยุวดี  ชุมปัญญา, 2553, หน้า 2) ดังนั้นจงึเป็นหน้าที่ส าคัญ

ของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษา ต้องให้ความส าคัญในการสง่เสริม และสนับสนุนให้

ครูท าการผลติและใช้สื่อมัลติมีเดีย เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรู ้ให้หลากหลายและ

กระตุน้ความสนใจของผู้เรยีน จากสื่อที่ผลติขึน้และสามารถ 
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ยกระดับมาตรฐานคุณภาพการศกึษา ให้บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ 

 โรงเรียนบ้านต้นผึ้ง ตัง้อยู่ที่บ้านต้นผึ้งใหมพ่ัฒนา หมู่ 12 ถนนต้นผึง้–นาถ่อน  

ต าบลต้นผ้ึง อ าเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เปิดสอนตั้งแตร่ะดับ อนุบาล 1 ถึงระดับมัธยมศกึษาปีที่ 3 

เป็นโรงเรียนขยายโอกาสที่มีเขตพื้นที่บริการ 8 หมูบ่้าน ได้แก่ บ้านต้นผึ้ง หมู่ 1 บ้าน 

นาถ่อน หมู ่2 บ้านโนนขมิ้น หมู่ 4 บ้านขัวขอนแคน หมู่ 5 บ้านโนนสะอาด หมู่ 9   

บ้านโพธิ์ทอง หมู ่10 บ้านต้นผึง้ใหมพ่ัฒนา หมู่ 12 และบ้านนาส าราญ หมู่ 13 ได้รับการ

รับรองจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน)  

ปีการศึกษา 2556 จากรายงานผลการประเมินดังนี ้โรงเรียนบ้านต้นผึ้ง ในระดับการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน ประถมศกึษา มัธยมศกึษา ผู้เรยีนประถมศึกษา มทีักษะค่อนข้างนอ้ยในด้าน

การคิดอย่างมีวจิารณญาณ คิดไตร่ตรอง คิดวเิคราะหค์ิดสังเคราะห ์คิดสร้างสรรค์และ

จนิตนาการ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  

คณิตศาสตร ์วทิยาศาสตร์ ค่อนขา้งน้อย ครูประถมศึกษาบางสว่นไม่ใช้นวัตกรรมและสื่อ

เทคโนโลยีในการพัฒนาความรูข้องตนเองและผูเ้รียน (ส านักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศกึษา องค์การมหาชน, 2556, หน้า 40) และผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน

ภาษาอังกฤษโรงเรียนบ้านต้นผึง้ ระดับประถมศกึษาเฉลี่ยอยู่ในระดับร้อยละ 65.46 ใน

ระดับมัธยมศกึษาตอนต้นเฉลี่ยอยู่ในระดับร้อยละ 62.58 ซึ่งอยู่ในระดับพอใช้ (โรงเรียน

บ้านต้นผึ้ง, 2559, หน้า 48) และผลคะแนนการสอบ O-NET ปีการศึกษา 2559 ใน

รายวิชาภาษาอังกฤษช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 คะแนนอยู่ในร้อยละ 29.44 ซึ่งต่ ากว่า

ระดับประเทศรอ้ยละ 5.15 และระดับช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 ค่าคะแนนอยู่ในระดับร้อยละ 

23.80 ซึ่งต่ ากว่าระดับประเทศรอ้ยละ 8.00 (รายงานคุณภาพโรงเรยีนบ้านต้นผึ้ง, 2559, 

หนา้ 51) และเห็นได้ว่าค่าคะแนนในรายวิชาภาษาอังกฤษค่อนขา้งต่ าและมีค่าเฉลี่ยไม่ถึง

ร้อยละ 50 ซึ่งเป็นค่าคะแนนที่ต้องปรับปรุงเรง่ดว่น  

 โรงเรียนบ้านต้นผึ้ง มบีุคลากรที่มคีุณภาพแตย่ังขาดทักษะในการใชแ้ละผลติสื่อ

มัลติมีเดียในรายวิชาภาษาอังกฤษ และวชิาอื่นๆ อย่างหลากหลาย สว่นใหญ่จะใช้แผน่ CAI 

ที่จัดซือ้ส่วนตัว มาใช้ประกอบการจัดการเรียนรูบ้้าง สภาพการใช้และผลิตสื่อมัลติมีเดีย 

พบว่าครูมีความรูเ้รื่องคอมพิวเตอร์เบือ้งตน้ แตไ่ม่มคีวามรูด้้านการผลติสื่อมัลติมีเดียด้วย

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ครูมีความตระหนักที่จะได้รับการพัฒนาด้านคอมพิวเตอร์ แต่ยัง

ขาดทักษะการใชโ้ปรแกรมที่ใชผ้ลติสื่อมัลติมีเดีย ครูส่วนมากยังไม่เคยอบรมการสร้างสื่อ

มัลติมีเดียและครูอยากใหโ้รงเรียนจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการผลิตและใช้สื่อ
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มัลติมีเดีย (โรงเรยีนบ้านต้นผึ้ง, 2560) เพื่อใช้ประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอน และยัง

เป็นการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องดว้ย ส่วนบทบาทของผู้บริหารที่เกี่ยวข้องกับการผลิต

สื่อมัลติมเีดียที่เป็นปัญหาคือการก าหนดนโยบายเพื่อสนับสนุนการผลิตสื่อมัลติมีเดีย 

การจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดหาสื่อวัสดุอุปกรณ์ เช่น คอมพิวเตอร์ หรอื สิ่งอ านวยความ

สะดวกเพื่อสง่เสริมสนับสนุนการผลิตและใช้สื่อมัลติมีเดีย 

 ดังนัน้ ผูว้ิจัยในฐานะหัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ จึงมีความ

สนใจที่จะพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตและใช้สื่อมัลติมีเดีย เพื่อการจัดการเรียนรู้วิชา

ภาษาอังกฤษ โดยใช้แนวทาง 2 แนวทาง คือ การอบรมเชงิปฏิบัติการและการนเิทศภายใน  

ซึ่งการด าเนินการศกึษาวิจัยครั้งนี ้ได้น าเอาหลักการ วิจัยเชิงปฏิบัติการ เป็นเครื่องมอืใน

การพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตและใช้สื่อมัลติมีเดีย เพื่อการจัดการเรียนรู้วชิา

ภาษาอังกฤษ โรงเรียนบ้านต้นผ้ึง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 เพื่อให้เกิดการเรียนรูท้ี่มปีระสิทธิภาพ ส่งผลให้ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้และมี

คุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ของหลักสูตร

แกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  

 

ค ำถำมกำรวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดค าถามในการวิจัยดังนี้ 

  1. สภาพและปัญหาในการผลิตและใช้สื่อมัลติมีเดีย เพื่อการจัดการเรียนรู้

วิชาภาษาอังกฤษ โรงเรียนบ้านต้นผึ้ง สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 เป็นอย่างไร 

  2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพครู ในการผลติและใช้สื่อมัลติมีเดีย เพื่อการ

จัดการเรยีนรู้วิชาภาษาอังกฤษ โรงเรียนบ้านต้นผึ้ง สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มีแนวทางอะไรบ้าง 

  3. ผลของการพัฒนาศักยภาพครู ในการผลิตและใช้สื่อมัลติมีเดีย เพื่อการ

จัดการเรยีนรู้วิชาภาษาอังกฤษ โรงเรยีนบ้านต้นผึ้ง สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เป็นอย่างไร 
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ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยก าหนดความมุง่หมายของการวิจัย ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพและปัญหาในการผลติและใช้สื่อมัลติมีเดีย เพื่อการ

จัดการเรยีนรู้วิชาภาษาอังกฤษ โรงเรียนบ้านต้นผึ้ง สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

  2. เพื่อหาแนวทางพัฒนาศักยภาพครูในการผลติและใช้สื่อมัลติมีเดีย เพื่อ

การจัดการเรียนรูว้ิชาภาษาอังกฤษ โรงเรียนบ้านต้นผึ้ง สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

  3. เพื่อติดตามและประเมินผลการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตและใช้สื่อ

มัลติมีเดีย เพื่อการจัดการเรียนรูว้ิชาภาษาอังกฤษ โรงเรียนบ้านต้นผึ้ง สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

 

ควำมส ำคัญของกำรวจิัย 

  การวิจัยครั้งนี้ มีความส าคัญดังต่อไปนี ้

   1. ได้องค์ความรูเ้กี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพครูในการผลติและใช้สื่อ

มัลติมีเดีย เพื่อการจัดการเรียนรูว้ิชาภาษาอังกฤษ โรงเรียนบ้านต้นผึ้ง สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2  

   2. ครูโรงเรียนบ้านต้นผึ้ง ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2  มีศักยภาพในการผลิตและใช้สื่อมัลติมีเดีย เพื่อการจัดการเรียนรู้วิชา

ภาษาอังกฤษ   

   3. ได้แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตและใช้สื่อมัลติมเีดีย 

เพื่อการจัดการเรียนรู้วชิาภาษาอังกฤษ โรงเรียนบ้านต้นผึง้ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

   4. เป็นข้อสนเทศหรอืรูปแบบส าหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผูท้ี่สนใจ

น าไปประยุกต์ใช ้ในการแก้ปัญหาและพัฒนาศักยภาพครู ในการผลติและใช้สื่อมัลติมีเดีย 

เพื่อการจัดการเรียนรู้วชิาภาษาอังกฤษ ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

   5. ได้แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตและใช้สื่อมัลติมเีดีย  

เพื่อการจัดการเรียนรู้วชิาภาษาอังกฤษ โรงเรียนบ้านต้นผึง้ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 
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การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

 

ขอบเขตของกำรวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ก าหนดขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 

  1.  ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 

   1.1 กลุ่มผู้รว่มวิจัย จ านวน 7 คน ประกอบด้วย 

    1.1.1 ผูว้ิจัย ซึ่งเป็นหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศและ

สอนชัน้มัธยมศกึษาปีที่ 1 - 3  

    1.1.2 ผูร้่วมวิจัย คอื ครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษ 

ช้ันประถมศกึษาปีที่ 1 - 6 โรงเรยีนบ้านต้นผึง้ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนครเขต 2 จ านวน 6 คน 

   1.2 กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล จ านวน 95 คน ประกอบด้วย 

    1.2.1 วิทยากร จ านวน 2 คน ประกอบด้วย  

                               1.2.1.1 นางปลาทอง อัยวรรณ ศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

     1.2.1.2 นายกฤษฏิพงศ์ มาตะรักษ์ ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ 

โรงเรียนบ้านโคกสามัคคี ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

    1.2.2 ผูน้ิเทศ จ านวน 3 คน ประกอบด้วย 

     1.2.2.1 ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านต้นผึ้ง ต าบลต้นผึ้ง สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 คือ นายศิวะกานต์ ไตรยงค์ 

       1.2.2.2 ครูฝ่ายวิชาการ จ านวน 2 คน ได้แก่ นางอนงค์นารถ   

ไชยรา หัวหน้างานวิชาการระดับประถมศึกษาและนางพรทิพย์  พิลาจันทร์ หัวหนา้งาน

วิชาการระดับมัธยมศกึษา 

    1.2.3  ผูใ้ห้ข้อมูลข้อมูลดารด าเนนิการวิจัย จ านวน  90 คน ได้แก่ 

นักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 1 - 6 และนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 1 - 3 ช้ันละ 10 คน    

ปีการศึกษา 2560 โรงเรียนบ้านต้นผึ้ง สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2   
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  2. ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 

   2.1 การผลิตสื่อมัลติมีเดียด้วยโปรแกรม Adobe Captivate 

                           2.1.1 ความรูท้ั่วไปเกี่ยวกับสื่อมัลติมเีดีย 

                           2.1.2 การสรา้งผลงานด้วยโปรแกรม Adobe Captivate 

    2.1.3 การจัดท าแผนการจัดการเรียนรูป้ระกอบสื่อมัลติมีเดีย 

   2.2 แนวทางการพัฒนาศักยภาพครู 

    2.2.1 การอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพครูใหเ้กิดความรู้ใน

การจัดการเรียนรู ้วิชาภาษาอังกฤษโดยการผลิตและใช้สื่อมัลติมีเดีย   

    2.2.2 การนเิทศภายใน  

 

  3. ขอบเขตด้ำนเวลำ  

   ด าเนนิการระหว่างเดือนพฤษภาคม 2560 ถึง เดือนพฤศจกิายน 2560 

 

กรอบแนวคดิกำรวจิัย  

   การวิจัยครั้งนีใ้ช้การวิจัยเชงิปฏิบัติการ ตามแนวคิดของ องอาจ นัยพัฒน์ 

(2551, หนา้ 343 - 344, อ้างองิมาจาก Kemmis &  Mc Taggart, 1990, p.5)  

ซึ่งมีรายละเอียดขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการม ี4 ขั้นตอน คอื การวางแผน  (Planning)   

การด าเนินการ (Action) การสังเกต (Observation) และการสะท้อนผล (Reflection) 

ดังภาพประกอบ 
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ขั้นท่ี 1 การวางแผน (Planning) ศกึษา

สภาพปัญหาและวางแผน พัฒนา

ศักยภาพครูในการการผลิตและใชส้ื่อ

มัลติมีเดียเพื่อการจัดการเรียนรู้วชิา

ภาษาอังกฤษ 

ได้แนวทางการแก้ปัญหาและวางแผน

ปฏบัิตกิารพัฒนาศักยภาพครูในการการ

ผลิตและใชส้ื่อมัลตมิเีดียเพื่อการจัดการ

เรียนรู้วชิาภาษาอังกฤษ โดยมีแนวทางดังนี้ 

    1. การอบรมเชงิปฏบัิตกิารเพื่อให้เกิด

ความรู้  

    2. ด าเนินการนเิทศภายใน 

 

ขั้นท่ี 2  การด าเนนิการ (Action) 

ปฏบัิตติามแผนท่ีวางไว ้

1. จัดอบรมเชงิปฏบัิตกิารโดยเน้นให้มคีวามรู้

ในเร่ืองตา่งๆ ดังนี้ 

    1.1 ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับสื่อมัลตมิเีดีย 

    1.2 การสร้างผลงานดว้ยโปรแกรม Adobe 

Captivate 

    1.3 จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ประกอบ

สื่อมัลตมิเีดีย  

  2. ด าเนินการนเิทศภายใน 

 

ขั้นท่ี 3  การสังเกต (Observation) 

ปฏบัิตติามแผนท่ีวางไว ้

สังเกตการด าเนนิการพัฒนาศักยภาพครูใน

การการผลิตและใชส้ื่อมัลตมิเีดียเพื่อการ

จัดการเรียนรู้วชิาภาษาอังกฤษ 

    1. ประเมินตนเองกอ่นและหลังการอบรม 

    2. ทดสอบความรู้ความเข้าใจของครูใน

การผลิตและใชส้ื่อมัลตมิเีดีย   

    3. สังเกตพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการ

ด าเนนิงานของคร ู

    4. สังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน 

    5. ประเมินคุณภาพสื่อมัลตมิเีดีย 

 

 

 ขั้นท่ี 4 การสะท้อนผล (Reflection) 

ปรับปรุงแก้ไขเพื่อพัฒนางานให้ดีขึ้น 

1. ครูได้รับการพัฒนาศักยภาพในการผลิต

และใชส้ื่อมัลตมิเีดียเพื่อการจัดการเรียนรู้วิชา

ภาษาอังกฤษ 

2. ได้สารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การ

ปรับปรุงแก้ไข การด าเนนิการพัฒนา

ศักยภาพครูในการผลิตและใชส้ือ่มัลตมิเีดีย

เพื่อการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษ   

 

วง
รอ

บที่
 2

 

ภาพประกอบ  1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้นิยามศัพท์เฉพาะไว้ดังนี้ 

  1. การพัฒนาศักยภาพครู หมายถึง การพัฒนาครูใหม้ีความรู้ความสามารถ

ในการผลิตและใช้สื่อมัลติมีเดียเพื่อการจัดการเรียนรูว้ิชาภาษาอังกฤษ เพื่อพัฒนากิจกรรม

การเรียนให้มปีระสิทธิภาพ โดยการอบรมเชิงปฏิบัติการและการนเิทศภายใน 

  2. สภาพการผลิตและการใช้สื่อมัลติมีเดีย หมายถึง สภาพที่เกิดขึน้จริง  

ในโรงเรียนบ้านต้นผึ้ง ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2   

ที่เกี่ยวกับการผลิตและการใชส้ื่อมัลติมีเดียเพื่อการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษ 

  3. ปัญหาในการผลิตและการใชส้ื่อมัลติมเีดียของครูหมายถึง สิ่งตา่งๆ 

ที่ขัดขวางหรือเป็นอุปสรรคต่อการและผลิตการใช้สื่อมัลติมเีดียเพื่อการจัดการเรียนรูว้ิชา

ภาษาอังกฤษ 

  4. สื่อมัลติมีเดีย (Multimedia) หมายถึง สื่อการสอนที่พัฒนาขึน้มาด้วย

โปรแกรม Adobe Captivate ในการจัดการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษ การใช้สื่อมัลติมเีดีย

(Multimedia) จะช่วยใหผู้เ้รียนมีประสบการณ์จากประสาทสัมผัสที่ผสมผสานกันและได้

ค้นพบวิธีการที่จะเรียนในสิ่งที่ต้องการได้ด้วยตนเองมากขึ้น  

   4.1 ความรูท้ั่วไปเกี่ยวกับสื่อมัลติมีเดีย หมายถึง ความหมายของสื่อ

มัลติมีเดีย โปรแกรมที่ใช้สร้าง การตดิตั้งโปรแกรม การก าหนดคุณสมบัติเบือ้งตน้ วิธีการ

สร้างเกี่ยวกับการจดัหนา้ จัดตัวอักษร จัดรูปภาพ การแทรกไฟล์มัลตมิีเดีย การใช้สื่อ

มัลติมีเดีย และตัวอย่างสื่อมัลติมีเดีย 

   4.2 ความสามารถในการใช้โปรแกรม Adobe Captivate หมายถึง

ครูผูส้อนวิชาภาษาอังกฤษโรงเรียนบ้านต้นผึง้ มคีวามรู้ความเข้าใจ สามารถผลติสื่อ

มัลติมีเดียอย่างนอ้ย 1 เรื่องที่มคีุณภาพสามารถน าไปใช้สอนได้ 

  5. แนวทางพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตและการใชส้ื่อมัลติมีเดีย หมายถึง 

การด าเนินงานตามโครงการพัฒนาศักยภาพครูในการจัดการเรยีนรู้วิชาภาษาอังกฤษโดย

การผลิตและการใชส้ื่อมัลติมีเดีย โดยการด าเนินการดังนี้ 

   5.1 การอบรมเชิงปฏิบัติการ หมายถึง การจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสรา้ง

และพัฒนาความรูค้วามเข้าใจและความสามารถในการผลติและใช้สื่อมัลติมีเดีย เพื่อการ

จัดการเรยีนรู้วิชาภาษาอังกฤษ โรงเรียนบ้านต้นผึ้ง สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยเชิญวิทยากรมาบรรยายใหค้วามรู้ และให้ครูฝกึปฏิบัติ 
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เป็นกลุ่มย่อยจนเกิดทักษะและสามารถผลติสื่อมัลติมีเดียและน าไปใช้ในการจัดกิจกรรม 

การเรียนการสอนภาษาอังกฤษได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   5.2 การนิเทศภายใน หมายถึง กระบวนการให้ความรู้ความเข้าใจ 

ให้ความช่วยเหลือสนับสนุน ตดิตามประเมินผล และให้ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อเป็นแนวทาง 

ในการผลิตและการใชส้ื่อเพื่อการจัดการเรียนรู้ ให้มีประสิทธิภาพ 

  6. การวจิัยเชิงปฏิบัติการ หมายถึง กระบวนการแก้ปัญหาและการพัฒนา

ความสามารถในการผลิตและใชส้ื่อมัลติมีเดีย เพื่อการจัดการเรยีนรู้วิชาภาษาอังกฤษ  

โรงเรียนบ้านต้นผึ้ง สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยที่

บุคลากรผูส้อนวิชาภาษาอังกฤษโรงเรียนบ้านต้นผึ้งมสี่วนร่วมในกิจกรรมวิจัยทุกขั้นตอน 

ตั้งแตแ่รกเริ่มจนกระทั่งสิ้นสุดการด าเนินการ ซึ่งมีขัน้ตอนการวิจัย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

   6.1  การวางแผน (Planning) หมายถึง ขั้นการร่วมกันวิเคราะห์สภาพ

ปัญหาเกี่ยวกับการผลิตและใช้สื่อมัลติมีเดียเพื่อการจัดการเรียนรูว้ิชาภาษาอังกฤษ โดย

การสอบถามสภาพและปัญหาการผลติและใช้สื่อมัลติมีเดียในการจัดการเรียนรู้วชิา

ภาษาอังกฤษ สัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาครูในการผลิตสื่อมัลติมีเดีย และประชุมรว่มกัน

เพื่อก าหนดแนวทางในการพัฒนา 

   6.2 การด าเนินการ (Action) หมายถึง การด าเนินการในการพัฒนา

ศักยภาพครูในการผลิตสื่อมัลติมีเดีย การอบรมเชิงปฏิบัติการ การฝกึปฏิบัติการผลิตและ

ใช้สื่อมัลติมีเดีย การนเิทศภายใน 

   6.3 การสังเกตการณ์ (Observation) หมายถึง การสังเกตการด าเนนิงาน

ในการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตและใช้สื่อมัลติมีเดีย เพื่อการจัดการเรียนรู้วิชา

ภาษาอังกฤษ โรงเรียนบ้านต้นผ้ึง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 โดยประเมินตนเองก่อนและหลังการอบรม ทดสอบความรูค้วามเข้าใจของ 

ของครู สังเกตพฤติกรรมการมีสว่นร่วมในการด าเนินงานของครู และสังเกตพฤติกรรมการ

เรียนของนักเรียน 

   6.4 การสะท้อนผล (Reflection) หมายถึง ขั้นการด าเนินการ ในการ

ประเมินผลการพัฒนา สรุปผลการพัฒนาศักยภาพครู จากการอบรมเชงิปฏิบัติการ      

การประเมนิคุณภาพสื่อมัลติมีเดีย การประเมินความพึงพอใจของนักเรียน มาวิเคราะห์

และหาแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงใหด้ียิ่งขึน้ 

     7. ผลการพัฒนาศักยภาพครูในการผลิตและใช้สื่อมัลติมเีดียเพื่อการจัดการ

เรียนรู้วชิาภาษาอังกฤษ หมายถึง ความรูค้วามสามารถและทักษะของครูผู้สอนวิชา
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ภาษาอังกฤษ โรงเรียนบ้านต้นผ้ึง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา 

สกลนคร เขต 2 ในการผลิตสื่อมัลติมเีดียอย่างน้อยคนละ 1 เรื่อง และสามารถน าไปใช้ใน

การจัดการเรียนรู ้ตลอดจนนักเรียนมคีวามพึงพอใจต่อการเรียนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อ

มัลติมีเดียที่ครูสรา้งขึ้น โดยประเมินจากแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนในการ

เรียนโดยใช้สื่อมัลติมีเดียที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 
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