
 

บทที่ 3 

วิธีด าเนินการศึกษาวิจัย 

 การศกึษาวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนา

เมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

เป็นการศกึษาวิจัยเชงิส ารวจ (Survey research) ผูว้ิจัยได้ก าหนดขัน้ตอนการวิจัย ดังนี้ 

  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

  3. วิธีการสรา้งและหาประสิทธิภาพของเครื่องมอื 

  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  5. การวิเคราะหข์้อมูล 

  6. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 การศกึษาวิจัยครั้งนี ้ ผูว้ิจัยได้ก าหนดกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่างดังนี้ 

  1. ประชากร (Population) ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลเมอืง

ปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จ านวนทั้งสิน้ 2,487 คน 

(ที่มา : เทศบาลเมืองปากซัน ขอ้มูล ณ เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2560) 

  2. กลุ่มตัวอย่าง (Sample) ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลเมอืง

ปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จ านวนทั้งสิน้ 345 คน 

การหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างใชว้ิธีการค านวณจากสูตรของยามาเน่ (Yamane,1973, 

p.127 อ้างถึงใน อรุณ  จริวัฒน์กุล, 2557, หนา้ 26) โดยมีสูตรดงันี้ 

 

n =        N 
          1+N (e)2 
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จากสูตร  

   n =  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  

   N =  จ านวนประชากร 

   e = ความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกิดขึ้น (การศกึษาครั้งนี้

ก าหนดให้เท่ากับ .05)  

 แทนค่าจากสูตร  

n =        N 

          1+N (e)2  

             =        2,487 

                1+2,487 (.05 ) 2  

                =         2,487 

               1+6.2175  

                =     344.58 

             =     345 

  ทั้งนีเ้พื่อให้เกิดความสะดวกแก่การค านวณและตัวอย่างที่ได้สามารถเป็น

ตัวแทนของประชาชนได้อย่างสมบูรณ์ ดังน้ันผู้วิจัยจงึใชก้ลุ่มตัวอย่าง จ านวน 345 คน 

  การสุ่มตัวอย่าง ใชว้ิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเทียบสัดส่วน (Proportional 

Sampling) และการสุ่มแบบงา่ย (Simple Random Sampling) เพื่อให้ได้จ านวนตัวอย่างมาก

น้อยตามสัดส่วนของจ านวนประชากรในแตล่ะชุมชน แล้วท าการจับสลากรายชื่อ ท าการ

สุ่มตัวอย่างในแตล่ะพื้นที่จนครบจ านวนตามที่ก าหนด ผูว้ิจัยสามารถก าหนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างตามสัดส่วนขนาดของประชากรกลุ่มตัวอย่างในแตล่ะชุมชน ดังตาราง 1 
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ตาราง 1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 

 

กลุ่มประชากรในเขตเทศบาลเมืองปากซัน 
จ านวน (คน) 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ชุมชนหมู่บา้นสีวไิล 602 84 

ชุมชนหมู่บา้นโพสี 688 95 

ชุมชนหมู่บา้นโพนไช 555 77 

ชุมชนหมู่บา้นปากชัน 642 89 

รวม 2,487 345 

ที่มา : องค์กรปกครองเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน  

        ลาว (2560) 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการวจิัย   

 ลักษณะของเครื่องมือ 

 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยสร้างขึ้นเพื่อศึกษา ความพึงพอใจของ

ประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้  

  ตอนที่ 1 คุณลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นประชาชนที่

อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว อันประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศกึษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน  

และชุมชนที่อาศัยอยู่ ลักษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ (Check List) 

  ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง 

ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

แบบสอบถามมลีักษณะเป็นแบบประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ โดยผูว้ิจัยก าหนดให้

ผูต้อบแบบสอบถามระบุระดับความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนา

เมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ทั้งนี ้ผู้วจิัยก าหนด  คะแนนในการตอบแบบสอบถามออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
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   5    หมายถึง มคีวามพึงพอใจในระดับมากที่สุด 

   4    หมายถึง มคีวามพึงพอใจในระดับมาก 

   3    หมายถึง มคีวามพึงพอใจในระดับปานกลาง 

   2    หมายถึง มคีวามพึงพอใจในระดับน้อย 

   1    หมายถึง  มคีวามพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 

  โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของ Likert scale ดังนี้  

(บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2553, หนา้ 197) คือ  

   ค่าเฉลี่ย   4.51-5.00  หมายถึง  มคีวามพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 

   ค่าเฉลี่ย   3.51-4.50  หมายถึง  มคีวามพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

   ค่าเฉลี่ย   2.51-3.50  หมายถึง  มคีวามพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 

   ค่าเฉลี่ย   1.51-2.50  หมายถึง  มคีวามพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 

   ค่าเฉลี่ย   1.00-1.50  หมายถึง  มคีวามพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการ

บริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ลักษณะแบบสอบถาม ในตอนที่ 3 มีลักษณะเป็น

แบบสอบถามปลายเปิด (Open-ended Form) 

 

วธิีการสร้างและหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 

 เพื่อให้เครื่องมือในการวจิัยมีคุณภาพและมีประสทิธิภาพ มคีวามสอดคล้องกับ

กรอบแนวคิดของการวิจัยมากที่สุด ผู้วจิัยจึงด าเนนิการสรา้งเครื่องมอืตามขั้นตอน               

ดังตอ่ไปนี ้

  1. ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี  เอกสาร และงานวิจัย

เกี่ยวข้อง รวมทั้งระเบียบวิธีวิจัย เพื่อหาแนวทางในการก าหนดรูปแบบของแบบสอบ  

และข้อค าถาม 

  2. สร้างกรอบแนวคิดในการวิจัยจากการสังเคราะหเ์อกสารงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง โดยน า คุณลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นประชาชนที่อาศัย

อยู่ในเขตเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ก าหนดเป็นตัวแปรอิสระ และความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนา
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เมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างท าการประเมินค่าตามความคดิเห็น 

  3. ก าหนดองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของขอ้ค าถามโดยการสังเคราะหแ์นวคิด

เกี่ยวกับ มิติของการบริหารการพัฒนาเมือง ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2553)  

ออกมาเป็นข้อค าถามวัดระดับ 

  4. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอตอ่กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อ

ตรวจแก้ไขเนือ้หา และความถูกต้อง 

  5. การหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) ของเครื่องมอื กระท าโดย 

น าแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน  ท าการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิ

เนือ้หา (Content Validity) หลังจากนั้นน ามาหาดัชนคีวามสอดคล้อง (IOC) โดยใช้สูตร ดังนี้ 

(ชูศร ีวงศ์รัตนะ, 2541, หนา้ 253-254) 

 

   IOC = 
N

R  

 

   เมื่อ IOC หมายถึง ค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (Index of item   

          congruency) 

     R  หมายถึง  ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ  โดยที่ ค่า +1  

          หมายถึงข้อค าถามสามารถน าไปวัดได้อย่าง 

          แนน่อน, ค่า 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าจะวัดได้  

          และค่า -1 หมายถึง ขอ้ค าถามไม่สามารถน าไป 

          วัดได้อย่างแน่นอน   

     N  หมายถึง  จ านวนทรงคุณวุฒิ 

   โดยเลือกข้อที่มคี่า IOC มากกว่า 0.5 ส่วนขอ้ใดมีคา่น้อยกว่า  0.5  

ผูว้ิจัยน ามาปรับปรุงแก้ไข ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนัน้ ขอ้ค าถามทุกข้อ  

จงึผ่านความเห็นชอบจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่านที่ได้ตรวจสอบและเห็นว่ามีความ

เที่ยงตรงเชงิเนื้อหา ครอบคลุมในแต่ละด้านและครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยแล้ว  

ดังมรีายชื่อต่อไปนี้ 
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   5.1 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.สัญญาศรณ์ สวัสดิ์ไธสง กรรมการบริหาร

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   5.2 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ละมัย ร่มเย็น กรรมการบริหารหลักสูตร 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ คณะวทิยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   5.3 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.พุฑฒจักร สทิธิ รองผู้อ านวยการสถาบัน

ศลิปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   5.4 ท่านไก่ทอง อานุสิน หัวหนา้แผนกโยธาธิการและขนส่ง 

แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

   5.5 ท่านวิไซ พูมี รองหัวหน้าแผนกโยธาธิการและขนส่ง 

แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

  6. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มประชากรที่ไม่ใชก่ลุ่ม

ตัวอย่างที่จะศกึษาจ านวน 30 ชุด 

  7. น าข้อค าถามที่ได้มาวิเคราะหห์าค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination 

Power) โดยใช้วธิีการหาค่าสหสัมพันธ์รายข้อกับคะแนนรวม (Item Total Correlation) คิด

ข้อค าถามที่มคี่าอ านาจจ าแนกตั้งแต ่0.23 ขึน้ไป ค่าวิกฤตของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

แบบเพียร์สันที่ระดับนัยส าคัญ .05 

  8. น าแบบสอบถามที่คัดเลือกไว้ หาค่าความเช่ือม่ัน (Reliability)  

ของแบบสอบถาม โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-coefficient) ตามวิธีของครอนบาค 

(Cronbach) ทั้งนีท้ าการวิเคราะหแ์บบสอบถามด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดย

ก าหนดค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม ต้องมากกว่า 0.70 จงึจะถือว่าแบบสอบถามนัน้

ใช้ได้ (Alpha Coefficient Method อ้างใน นพพร ธนะชัยขันธ์, 2550, หนา้ 19) โดยได้ค่า

ความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม ดังนี้ 

   8.1 แบบสอบถามภาพรวมทั้งฉบับ ได้ค่าความเช่ือม่ัน .946 

   8.2 แบบสอบถามด้านสังคม ได้ค่าความเช่ือม่ัน .843 

   8.3 แบบสอบถามด้านเศรษฐกิจ ได้ค่าความเช่ือม่ัน .968 

   8.4 แบบสอบถามด้านการเมอืง ได้ค่าความเช่ือม่ัน .861 

   8.5 แบบสอบถามด้านกายภาพ ได้ค่าความเชื่อมั่น .841 

  9. น าแบบสอบถามดังกล่าว ท าการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของ

ผูเ้ชี่ยวชาญเพื่อเป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยได้ด าเนนิตามขั้นตอน ดังนี้  

  1. ผูว้ิจัยน าหนังสือขอความอนุเคราะหเ์ก็บข้อมูลวจิัยจากบัณฑติวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนครถึงเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว เพื่อขอความรว่มมอืในการเก็บข้อมูลจากประชาชนที่อาศัยอยู่

ในเขตเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

  2. ส่งแบบสอบถามไปให้ผู้ที่เกี่ยวข้องพรอ้มชีแ้จงรายละเอียด ความมุ่ง

หมายของการออกแบบสอบถามนี้ เพื่อท าความเข้าใจใหต้รงกันในการตอบแบบสอบถาม 

  3. ด าเนนิการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผูว้ิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลดว้ยตนเอง

และการลงพื้นที่จริง เพื่อน าแบบสอบถามไปแจกแก่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 345 คน  

ในชุมชนต่าง ๆ ในเขตเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว พร้อมทั้งช้ีแจงรายละเอียด ความมุ่งหมายของการออกแบบสอบถาม  

  4. ตรวจสอบความถูกต้อง ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม เพื่อน า

แบบสอบถามไปประมวลผล และวิเคราะหข์้อมูลตอ่ไป  

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในการวิเคราะหข์้อมูลผู้วจิัยท าการค านวณโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป   

โดยด าเนินการ ดังนี้ 

  1. ตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องของแบบสอบถาม 

   2. ตรวจสอบความสมบูรณ์แล้วลงรหัส (Coding form)     

  3. ด าเนนิการวิเคราะหข์้อมูล 

   3.1 การวิเคราะหค์ุณลักษณะส่วนบุคคล ตามแบบสอบถาม ตอนที่ 1  

ใช้การแจกแจงความถี่ (Frequencies) และค่าร้อยละ (Percentage) 

   3.2 การวิเคราะห ์ระดับความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหาร

การพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 

ระดับ คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และนอ้ยที่สุด วเิคราะหข์้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย 
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(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ของค าถามเป็นรายข้อและราย

ด้าน โดยผู้วจิัยก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายตามแนวคิดของ Best (1993 อ้างถึงใน 

สิน พันธุ์พินิจ, 2554, หนา้ 155) 

   3.3 การทดสอบสมมตฐิาน โดยการเปรียบเทียบความพึงพอใจของ

ประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบ

แบบสอบถาม โดยใช้สถิตคิ่า t ชนิด One Sample t-test และ F-test ชนิดการวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

   3.4  วิเคราะห์ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการ

พัฒนาการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว จากแบบสอบถามปลายเปิด โดยวิธีพรรณนาวิเคราะห์เนือ้หา 

(Content  analysis) 

 

สถิติท่ีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง 

ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ครั้งนี้

ผูว้ิจัยได้ใช้สถิตใินการวิเคราะห ์ดังนี ้

  1. การวิเคราะหข์้อมูลคุณลักษณะส่วนบุคคล ใช้สถิตพิืน้ฐาน ได้แก่ 

ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)     

  2.การหาคุณภาพของเครื่องมอื ใชส้ถิตเิพื่อหาค่าความเที่ยงตรงของ

แบบสอบถามโดยผูเ้ชี่ยวชาญและใชค้่าดัชน ีIOC (Index of Item-objective congruence) 

หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของแบบสอบถาม โดยการหาค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม 

โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach)  

  3. การวิเคราะหร์ะดับคุณภาพการให้บริการ ใช้สถิต ิได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

  4. การวิเคราะหข์้อมูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานการวิจัยใชส้ถิตดิังนี้ วิเคราะห์

ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหาร
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การพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว จ าแนกตามคุณลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  

โดยใช้การทดสอบค่าที (t-test) และการทดสอบค่าเอฟ (F-test) ชนิดการวิเคราะหค์วาม

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) หากพบความแตกต่างอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 ผูว้ิจัยจะท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) 

  5. การหาแนวทางการพัฒนาการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืง

ปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

   จากผลการวิจัย ระดับความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการ

พัฒนาเมอืง ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว ในทุก ๆ ดา้น ถ้าพบว่า ระดับความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการ

พัฒนาเมอืง ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว อยู่ในเกณฑ์ระดับต่ ากว่าค่าเฉลี่ยรวม ผู้วจิัยจะน ามาหาแนวทางการพัฒนาการบริหาร

การพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ท่าน 

   โดยผู้เช่ียวชาญทั้ง 10 ท่าน ประกอบด้วย 

   1)  ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร. พุฑฒจักร สทิธิ ต าแหน่ง รองผูอ้ านวยการ

สถาบันภาษาศลิปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   2) ว่าที่รอ้ยตรี ดร. พิศดาร แสนชาติ ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าหลักสูตร

ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต คณะวทิยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

   3) ท่าน บุญยู้ พมมะวงสา เจา้เมืองปากชัน 

   4) ท่าน สมจิด พมสะหัวด รองเจา้เมือง ปากชัน 

   5) ท่าน สุลยิา ลาดสะบัวสี หัวหน้า ห้องว่าการปกครองเมอืง ปากชัน 

   6) ท่าน สุพาลัก ไชชะนะสี หัวหนา้ หอ้งการโยธาธิการและขนส่ง  

เมืองปากชัน 

   7) ท่าน ไก่ทอง อายุสิน หัวหน้า แผนก โยธาธิการและขนส่ง 

แขวงบอลิค าไช 

   8) ท่าน วไิช พูม ีรองหัวหนา้ แผนก โยธาธิการและขนส่ง แขวงบอลิค าไช 

   9) ท่าน ทอน จันทะมนีาวง รองหัวหน้า โยธาธิการและขนส่ง แขวงบอลิ

ค าไช 
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   10) ท่าน ทองลอด ฟองสนีวน รองหัวหนา้ โยธาธิการและขนส่ง 

แขวงบอลิค าไช 

   เมื่อได้รับข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารการพัฒนา

เมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

จากผูท้รงคุณวุฒิ แล้ว ผูว้ิจัยน ามาวิเคราะหข์้อมูล โดยการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content 

analysis) จัดกลุ่มประเด็นน าเสนอเชิงพรรณนา เพื่อสรา้งแนวทางการพัฒนาการบริหาร

การพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว ต่อไป 
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