
 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะหข์้อมูลในงานวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การ

บริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ผูว้ิจัยได้ล าดับการวิเคราะหข์้อมูล ไว้ดังนี้ 

 1.  สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล 

  2.  ผลการวิเคราะหข์้อมูล   

  3. แนวทางการพัฒนาการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน  

แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 เพื่อความเข้าใจที่ตรงกันในการแปลความหมาย ผูว้ิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ ใช้

ในการวิเคราะหข์้อมูล ดังนี้  

 x     แทน ค่าคะแนนเฉลี่ย 

 S.D.   แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 n    แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

 t    แทน ค่าสถิตทิดสอบแบบที (t-test) 

 ANOVA  แทน การวิเคราะหค์วามแปรปรวน (Analysis of covariance) 

 F    แทน ค่าสถิตทิดสอบแบบเอฟ (F-test)  

 df    แทน ค่าองศาแหง่ความเป็นอิสระ (Degree of freedom) 

 SS    แทน ผลรวมของก าลังสองของคา่เบี่ยงเบน (Sum of square) 

 MS   แทน ความแปรปรวน (Mean of sum of square) 

 P    แทน ค่านัยส าคัญทางสถิติ 

 Sig   แทน  ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 

  *    แทน  มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ  .05 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจัยน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล ตามล าดับขั้นตอน แยกออกเป็น 4 ตอน  

ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการ

พัฒนาเมอืง ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว 

  ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชนที่มี

ต่อการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล 

  ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการ

บริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

 ส าหรับรายละเอียดในแตล่ะตอน  มีดังนี้ 
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 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ผลการวิเคราะห์ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบ

แบบสอบถาม ซึ่งเป็นประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว อันประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ

การศกึษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และชุมชนที่อาศัยอยู่ รายละเอียดดังตาราง 2 

 

ตาราง 2 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง ตามปัจจัยส่วนบุคคล 

(n = 345) 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวนคน ร้อยละ 

1.  เพศ   

   -ชาย 188 54.49 

   -หญิง 157 45.51 

2.  อายุ   

   -ไม่เกิน 30 ปี 14 4.06 

   -31-45 ปี 97 28.12 

   -46-60 ปี  218 63.19 

   -ปานกลางกว่า 60 ปี 16 4.64 

3. สถานภาพ   

   -โสด 53 15.36 

   -สมรส 246 71.30 

   -หมา้ย/หย่าร้าง 46 13.33 

4. ระดับการศกึษา   

   -ประถมศึกษา 233 67.54 

   -มัธยมศกึษา/ปวช. 97 28.12 

   -อนุปริญญาหรอืเทียบเท่า/ปวส. 10 2.90 

   -ปริญญาตรขีึน้ไป 5 1.45 
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ตาราง 2  (ต่อ) 

(n = 345) 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวนคน ร้อยละ 

5. อาชีพ   

   -เกษตรกร 246 71.30 

   -ค้าขาย 62 17.97 

   -ข้าราชการ/พนักงานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ 14 4.06 

   -รับจ้าง/พนักงานบริษัทเอกชน 11 3.19 

   -อาชีพอื่น ๆ  12 3.48 

6. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน   

   -ไม่เกิน 1,000,000 กีบ  68 19.71 

   -1,000,001-2,000,000 กีบ 160 46.38 

   -2,000,001-5,000,000 กีบ 94 27.25 

   -ปานกลางกว่า 5,000,000 กีบ 23 6.67 

7. ชุมชนที่อาศัยอยู่   

   -ชุมชนหมูบ่้านสีวิไล 84 24.35 

   -ชุมชนหมูบ่้านโพสี    95 27.54 

   -ชุมชนหมูบ่้านโพนไช  77 22.32 

   -ชุมชนหมูบ่้านปากชัน 89 25.80 

รวม 345 100.00 

 

 จากตาราง 2 พบว่า ประชากรกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขต

เทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ส่วนใหญ่

เป็นเพศชาย คิดเป็นรอ้ยละ 54.49 มีอายุระหว่าง 46-60 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 63.19 มี

สถานภาพสมรส คิดเป็นรอ้ยละ 71.30 มีการศกึษาในระดับประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 

67.54 ประกอบอาชีพเกษตรกร คิดเป็นรอ้ยละ 71.30 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 1,000,001-

2,000,000 กีบ คิดเป็นรอ้ยละ 46.38 และอาศัยอยู่ในชุมชนหมูบ่้านโพสี คิดเป็นรอ้ยละ 

27.54  
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 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการบรหิาร

การพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

 ผลการวิเคราะหค์วามพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง 

ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

รายละเอียดดังตาราง 3-7 

 

ตาราง  3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่ 

 การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ  

 สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยรวมและรายด้าน 

(n = 345) 

ด้าน

ที่ 
การบริหารการพัฒนาเมือง 

X  S.D. ความหมาย 

1 ด้านสังคม 2.84 0.25 ปานกลาง 

2 ด้านเศรษฐกิจ 2.85 0.28 ปานกลาง 

3 ด้านการเมอืง 2.91 0.24 ปานกลาง 

4 ด้านกายภาพ 2.80 0.22 ปานกลาง 

รวม 2.85 0.13 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 3 พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนา

เมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 2.85) เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า มีสว่นร่วม

อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยด้านที่มีคา่เฉลี่ย มากที่สุด คือ ด้านการเมอืง  

( X  = 2.91) รองลงมา คอื ด้านเศรษฐกิจ ( X  = 2.85) ด้านสังคม ( X  = 2.84) และด้าน

กายภาพ ( X  = 2.80) ตามล าดับ 
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ตาราง  4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่ 

 การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ  

 สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านสังคม โดยรวมและรายข้อ 

(n = 345) 

ข้อ 

ที่ 
ข้อความ 

X  S.D. ความหมาย 

1 การดูแลทารกตั้งแต่อยู่ในครรภม์ารดา

จนถึงวัยเด็กเล็ก 2.79 0.60 ปานกลาง 

2 การดูแลและพัฒนาเด็กในวัยเรียน 2.62 1.04 ปานกลาง 

3 การพัฒนาเยาวชน 2.72 0.96 ปานกลาง 

4 การจัดสวัสดิการสังคมส าหรับคนวัยท างาน 2.73 0.68 ปานกลาง 

5 การจัดสวัสดิการสังคมส าหรับวัยสร้าง

สถาบันครอบครัว 3.23 0.80 ปานกลาง 

6 การจัดสวัสดิการสังคมและดูแลผูสู้งอายุ 2.96 0.99 ปานกลาง 

7 การจัดสวัสดิการสังคมและดูแลกลุ่มผู้พิการ 2.81 0.80 ปานกลาง 

8 การควบคุมแหลง่บริการสถานบันเทิง 2.68 0.99 ปานกลาง 

9 การส่งเสริมให้ประชาชนลดละเลิกอบายมุข 3.05 0.72 ปานกลาง 

10 การแก้ไขความยากจนของประชาชน 3.08 0.57 ปานกลาง 

11 การส่งเสริมบริการสาธารณสุขให้ประชาชน 

อย่างมคีุณภาพและทั่วถึง 2.41 1.19 น้อย 

12 การส่งเสริมจริยธรรมคุณธรรม และ

ศลีธรรมอันดขีองครอบครัวและชุมชน 3.08 1.12 ปานกลาง 

13 การส่งเสริมกิจกรรมนันทนาการ กีฬา ให้

เด็กและเยาวชนในพืน้ที่เข้าร่วมกิจกรรม

กีฬา/ออกก าลังกาย 2.92 0.85 ปานกลาง 

14 การบริหารจัดการและควบคุมการขยายตัว

ของชุมชนแออัด 2.82 1.02 ปานกลาง 
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ตาราง  4 (ต่อ) 

 (n = 345) 

ข้อ 

ที่ 
ข้อความ 

X  S.D. ความหมาย 

15 การส่งเสริมศาสนา ศลิปะวัฒนธรรมและ

ประเพณี 2.76 1.20 น้อย 

รวม 2.84 0.25 ปานกลาง 

  

 จากตาราง 4 พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนา

เมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ด้านสังคม โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 2.56) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า  

ข้อที่มคี่าเฉลี่ย มากที่สุด คือ ข้อที ่1 การจัดสวัสดิการสังคมส าหรับวัยสร้างสถาบัน

ครอบครัว ( X  = 3.23) มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง รองลงมา คอื ข้อ 10 การแก้ไข

ความยากจนของประชาชน ( X  = 3.08) มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ข้อที ่11 การส่งเสริมบริการสาธารณสุขให้ประชาชน อย่างมคีุณภาพ

และทั่วถึง ( X  = 3.89) มีความพึงพอใจในระดับน้อย 
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ตาราง  5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อ 

 การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ  

 สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านเศรษฐกิจ โดยรวมและรายข้อ 

(n = 345) 

ข้อ 

ที่ 
ข้อความ 

X  S.D. ความหมาย 

1 การส่งเสริมภาคเกษตรกรรม 2.70 0.61 ปานกลาง 

2 การส่งเสริมภาคอุตสาหกรรมสิ่งทอ 

ในครัวเรือน 2.95 1.18 ปานกลาง 

3 การส่งเสริมภาคบริการอาหาร/ร้านอาหาร 2.83 0.94 ปานกลาง 

4 การส่งเสริมภาคบริการการท่องเที่ยว 2.54 0.80 ปานกลาง 

5 การส่งเสริมภาคบริการโรงแรม สถานที่พัก 2.72 1.12 ปานกลาง 

6 การส่งเสริมภาคบริการขนส่ง 3.49 1.02 ปานกลาง 

7 การส่งเสริมภาคบริการสินคา้อุปโภคบริโภค 2.86 0.87 ปานกลาง 

8 การส่งเสริมภาคบริการพลังงาน(ปั๊มน้ ามัน

และแก๊ส) 2.89 1.16 ปานกลาง 

9 การส่งเสริมภาคบริการตลาด และตลาดสด 2.76 0.98 ปานกลาง 

10 การส่งเสริมภาคบริการเงินทุนและสถาบัน

การเงนิ 2.88 0.85 ปานกลาง 

11 การส่งเสริมภาคแรงงาน และการมงีานท า 3.00 0.28 ปานกลาง 

12 การส่งเสริมสนับสนุนโครงการหนึ่งต าบลหนึ่ง

ผลติภัณฑ์ (ODOP) 2.48 0.66 น้อย 

13 การส่งเสริมการรวมกลุ่มอาชีพ การสรา้งและ

ขยายเครอืข่ายเพื่อสนับสนุนการพัฒนาอาชีพ

อย่างตอ่เนื่อง 3.04 0.43 ปานกลาง 

14 การส่งเสริมให้ชุมชนมกีารแปรรูปวัตถุดิบใน

ท้องถิ่นเพื่อเพิ่มมูลค่า 2.83 0.54 ปานกลาง 

รวม 2.85 0.28 ปานกลาง 
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 จากตาราง 5 พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนา

เมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ด้านเศรษฐกิจ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 2.85) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า  

ข้อที่มคี่าเฉลี่ย มากที่สุด คอื ข้อที ่6 การส่งเสริมภาคบริการขนส่ง ( X  = 3.49) มีความ

พึงพอใจในระดับปานกลาง รองลงมา คอื การส่งเสริมการรวมกลุ่มอาชีพ การสรา้งและ

ขยายเครอืข่ายเพื่อสนับสนุนการพัฒนาอาชีพอย่างตอ่เนื่อง  ( X  = 3.04) มีความพึงพอใจ

ในระดับปานกลาง ส่วนขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ข้อ 12 การส่งเสริมสนับสนุนโครงการ

หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ ์(ODOP) ( X  = 2.48) มีความพึงพอใจในระดับน้อย 
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ตาราง  6 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่  

 การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ  

 สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการเมอืง โดยรวมและรายข้อ  

(n = 345) 

ข้อ 

ที่ 
ข้อความ 

X  S.D. ความหมาย 

1 การเสริมสรา้งวัฒนธรรมทางการเมอืงที่ดีให้กับ

ประชาชน 2.70 0.60 ปานกลาง 

2 การให้ขอ้มูลข่าวสารทางการเมอืงทั้งระดับ

ท้องถิ่นและระดับชาติกับประชาชน 2.79 1.13 ปานกลาง 

3 การอบรมความรู้ทางการเมอืงให้กับประชาชน 2.62 1.09 ปานกลาง 

4 การให้สทิธิเสรีภาพกับประชาชนในการนับถือ

ศาสนา 2.80 0.77 ปานกลาง 

5 การให้สทิธิกับประชาชนในการรับบริการ

สาธารณสุข 2.40 0.71 น้อย 

6 การส่งเสริมให้ประชาชนมสีิทธิได้รับข้อมูล 

ค าช้ีแจงและเหตุผลจากหน่วยราชการ 2.81 0.93 ปานกลาง 

7 การให้สทิธิกับประชาชนในการเสนอเรื่องราว

ร้องทุกข์ 2.76 0.79 ปานกลาง 

8 การส่งเสริมชุมชนมกีารจัดกิจกรรมเวที 

ประชาคมให้เป็นแหล่งพบปะของชุมชน 

เพื่อการพบปะสังสรรค์พัฒนาชุมชน 1.21 0.53 น้อยที่สุด 

9 

 

การส่งเสริมประชาชนให้มีจิตส านึกในการ

ช่วยเหลือประชาชนและชุมชนเมื่อมีภัยพิบัติ 

ต่าง ๆ 4.14 0.85 ปานกลาง 

10 การการสง่เสริมประชาชนในชุมชนให้รู้จักใช้สทิธิ

ของตนเองและแนะน าให้ผู้อื่นรูจ้ักใช้สทิธิของ

ตนเองอย่างเหมาะสมตามกฎหมายของประเทศ 4.05 0.82 มาก 
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ตาราง  6 (ต่อ) 

 (n = 345) 

ข้อ 

ที่ 
ข้อความ 

X  S.D. ความหมาย 

11 การส่งเสริมประชาชนในชุมชนให้เคารพกฎหมาย

บ้านเมือง, ซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ไม่เห็นแก่ประโยชน์ 

ส่วนตน ไม่ละเมดิสิทธิเสรีภาพของผู้อื่น 2.93 0.29 ปานกลาง 

12 การส่งเสริมประชาชนในชุมชนให้เคารพกฎระเบียบ

ทางสังคม เชน่ ยึดมั่นในขนบธรรมเนียมประเพณี 

อันดีงามของสังคม ปฏิบัติตามกฎหมายของประเทศ 3.71 1.10 มาก 

รวม 2.91 0.24 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 6 พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนา

เมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ด้านการเมอืง โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 2.91) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า  

ข้อที่มคี่าเฉลี่ย มากที่สุด คอื ข้อที่ 9 การส่งเสริมประชาชนให้มีจิตส านึกในการช่วยเหลือ

ประชาชนและชุมชนเมื่อมีภัยพิบัติตา่ง ๆ ( X  = 4.14) มีความพึงพอใจในระดับมาก 

รองลงมา คอื ข้อที่ 10 การส่งเสริมประชาชนให้มีจิตส านกึในการช่วยเหลือประชาชนและ

ชุมชนเมื่อมีภัยพิบัติตา่ง ๆ ( X  = 4.05) มีความพึงพอใจในระดับมาก ส่วนขอ้ที่มคี่าเฉลี่ย

น้อยที่สุด คือ ข้อที่ 8 การส่งเสริมชุมชนมกีารจัดกิจกรรมเวทีประชาคมให้เป็นแหล่งพบปะ

ของชุมชนเพื่อการพบปะสังสรรค์พัฒนาชุมชน ( X  = 1.21) มีความพึงพอใจในระดับน้อย

ที่สุด 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

85 

ตาราง  7 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่  

 การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ  

 สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านกายภาพ โดยรวมและรายข้อ 

(n = 345) 

ข้อ 

ที่ 
ข้อความ 

X  S.D. ความหมาย 

1 การพัฒนาและจัดการพืน้ที่ย่านที่อยู่อาศัย 2.62 1.17 ปานกลาง 

2 การพัฒนาและจัดการพืน้ที่ย่านการค้า 2.76 1.04 ปานกลาง 

3 การพัฒนาและจัดการพืน้ที่ย่านเกษตรกรรม 2.74 1.08 ปานกลาง 

4 การพัฒนาและจัดการพื้นที่ย่านสถาบันและ

ราชการ 3.01 0.86 ปานกลาง 

5 การพัฒนาและจัดการพืน้ที่ทางศิลปวัฒนธรรม 

วัด และโบราณสถาน 2.83 0.62 ปานกลาง 

6 การพัฒนาและจัดการบ ารุงรักษาถนนและทาง

สัญจรในชุมชน 2.77 0.94 ปานกลาง 

7 การจัดการระบบประปาในชุมชน 2.51 1.08 ปานกลาง 

8 การจัดการระบบไฟฟูา การขยายเขตไฟฟูา ส่อง

สว่างทั่วถึง มกีารซ่อมแซมและบ ารุงรักษา

สม่ าเสมอ 3.12 0.75 ปานกลาง 

9 การจัดการระบบระบายน้ าในชุมชน 2.76 0.56 ปานกลาง 

10 การรักษาความสะอาดและการจัดระเบียบใน

การก าจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 2.59 0.95 ปานกลาง 

11 การจัดการระบบบ าบัดน้ าเสีย 2.90 0.77 ปานกลาง 

12 การจัดการพืน้ที่ตลาดสดของเทศบาล 2.77 0.77 ปานกลาง 

13 การพัฒนาและจัดการสวนสาธารณะ และพื้นที่

สีเขียวในเทศบาล 3.02 0.77 ปานกลาง 

14 การก่อสร้างและบ ารุงรักษา ถนนหนทาง เพื่อ

อ านวยความสะดวก ปลอดภัยของถนนหนทาง 2.72 0.73 ปานกลาง 

รวม 2.80 0.22 ปานกลาง 
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 จากตาราง 7 พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนา

เมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ด้านกายภาพ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 2.80) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า 

มีความพึงพอใจในระดับปานกลางทุกข้อ โดยข้อที่มคี่าเฉลี่ย มากที่สุด คอื ข้อที่ 8 การ

จัดการระบบไฟฟูา การขยายเขตไฟฟูา ส่องสว่างทั่วถึง มกีารซ่อมแซมและบ ารุงรักษา

สม่ าเสมอ ( X  = 3.12) รองลงมา คอื ข้อที่ 13 การพัฒนาและจัดการสวนสาธารณะ และ

พืน้ที่สีเขียวในเทศบาล ( X  = 3.02) ส่วนขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ขอ้ที่ 7 การจัดการ

ระบบประปาในชุมชน ( X  = 2.51) 
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 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชน

ที่มีต่อการบรหิารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล 

 

 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การ

บริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล อันประกอบด้วย เพศ อายุ 

สถานภาพ ระดับการศกึษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน และชุมชนที่อาศัยอยู่  

รายละเอียดดังตาราง 8-22 

 

ตาราง  8 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่ 

 การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ  

 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านเพศ 

(n = 345) 

การบริหารการพัฒนาเมือง 

ค่าเฉลี่ย ( X ) 

T P ชาย 

(188 คน) 

หญิง 

(157 คน) 

1 ด้านสังคม 2.86 2.82 1.339 .181 

2 ด้านเศรษฐกิจ 2.85 2.86 -.417 .677 

3 ด้านการเมอืง 2.90 2.92 -.753 .452 

4 ด้านกายภาพ 2.79 2.81 -.726 .468 

รวม 2.85 2.85 -.152 .879 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 8 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของ

ประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านเพศ โดยใช้ค่า t-

test ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05  พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหาร
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การพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว ทั้งในภาพรวม และรายด้าน ทุกด้าน ไม่มีความแตกต่างกัน 

 

ตาราง  9 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่ 

 การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ  

 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านอายุ 

(n = 345) 

การบริหาร 

การพัฒนาเมือง 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ด้านสังคม ระหว่างกลุ่ม .121 3 .040 .643 .588 

ภายในกลุ่ม 21.365 341 .063   

รวม 21.486 344    

ด้านเศรษฐกิจ ระหว่างกลุ่ม .063 3 .021 .272 .845 

ภายในกลุ่ม 26.379 341 .077   

รวม 26.442 344    

ด้านการเมอืง ระหว่างกลุ่ม .097 3 .032 .539 .656 

ภายในกลุ่ม 20.524 341 .060   

รวม 20.621 344    

ด้านกายภาพ ระหว่างกลุ่ม .139 3 .046 .996 .395 

ภายในกลุ่ม 15.804 341 .046   

รวม 15.943 344    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม .055 3 .018 1.005 .391 

ภายในกลุ่ม 6.179 341 .018   

รวม 6.233 344    

 

 จากตาราง 9 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของ

ประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านอายุ โดยการ

วิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว  (One-way ANOVA) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05  
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พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืง

ปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ทั้งในภาพรวม และราย

ด้าน ทุกด้าน ไม่มีความแตกต่างกัน 

 

ตาราง  10 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่ 

 การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ  

 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล 

 ด้านสถานภาพ 

(n = 345) 

การบริหาร 

การพัฒนาเมือง 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ด้านสังคม ระหว่างกลุ่ม .075 2 .037 .596 .551 

ภายในกลุ่ม 21.411 342 .063   

รวม 21.486 344    

ด้านเศรษฐกิจ ระหว่างกลุ่ม .282 2 .141 1.845 .160 

ภายในกลุ่ม 26.160 342 .076   

รวม 26.442 344    

ด้านการเมอืง ระหว่างกลุ่ม .390 2 .195 3.299 .038* 

ภายในกลุ่ม 20.231 342 .059   

รวม 20.621 344    

ด้านกายภาพ ระหว่างกลุ่ม .032 2 .016 .885 .414 

ภายในกลุ่ม 6.201 342 .018   

รวม 6.233 344    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม .125 2 .063 1.355 .259 

ภายในกลุ่ม 15.817 342 .046   

รวม 15.943 344    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตาราง 10 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของ

ประชาชนที่มตี่อการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านสถานภาพ โดย

การวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว  (One-way ANOVA) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 

.05  พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาล

เมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในภาพรวม ไม่มี

ความแตกต่างกัน เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า มคีวามแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 1 ด้าน คอื ดา้นการเมอืง จงึท าการทดสอบความแตกต่าง  

 

ตาราง 11 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่ 

 การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ  

 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการเมอืง ตามคุณลักษณะ 

 ส่วนบุคคลด้านสถานภาพ เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟุ (Scheffe, s test) 

(n = 345) 

สถานภาพ ( X ) 
โสด สมรส หมา้ย / หย่าร้าง 

2.85 2.93 2.87 

โสด 2.85  .08* .02 

สมรส 2.93   .06 

หมา้ย / หย่าร้าง 2.87    

 

 จากตาราง 11 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชนที่

มีต่อการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการเมอืง ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านสถานภาพ  

เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟุ (Scheffe, s test) พบว่า ประชาชนกลุ่มสถานภาพต่าง ๆ  

มคีวามพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน 

แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการเมอืง แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ านวน 1 คู่ คือ ประชาชนที่มสีถานภาพสมรส มคีวามพึง

พอใจมากกว่าประชาชนที่มีสถานภาพโสด 
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ตาราง  12 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่ 

 การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ  

 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล 

 ด้านระดับการศกึษา 

(n = 345) 

การบริหาร 

การพัฒนาเมือง 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ด้านสังคม ระหว่างกลุ่ม .155 3 .052 .828 .479 

ภายในกลุ่ม 21.330 341 .063   

รวม 21.486 344    

ด้านเศรษฐกิจ ระหว่างกลุ่ม .186 3 .062 .807 .491 

ภายในกลุ่ม 26.256 341 .077   

รวม 26.442 344    

ด้านการเมอืง ระหว่างกลุ่ม .530 3 .177 2.996 .031* 

ภายในกลุ่ม 20.092 341 .059   

รวม 20.621 344    

ด้านกายภาพ ระหว่างกลุ่ม .258 3 .086 1.868 .135 

ภายในกลุ่ม 15.685 341 .046   

รวม 15.943 344    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม .079 3 .026 1.452 .227 

ภายในกลุ่ม 6.155 341 .018   

รวม 6.233 344    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 12 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของ

ประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านระดับการศกึษา 

โดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว  (One-way ANOVA) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 

.05  พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาล
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เมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในภาพรวม ไม่มี

ความแตกต่างกัน เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า มคีวามแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 1 ด้าน คอื ด้านสังคม จงึท าการทดสอบความแตกต่าง เป็น

รายคู่ดว้ยโดยใช้วธิีของเชฟเฟุ (Scheffe, s test) รายละเอียด ดังตาราง 13  

 

ตาราง 13 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่ 

 การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ  

 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการเมอืง ตามคุณลักษณะ 

 ส่วนบุคคลด้านระดับการศกึษา เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟุ  

 (Scheffe, s test)  

(n = 345) 

ระดับ

การศกึษา 
( X ) 

ประถมศึกษา 
มัธยมศกึษา/

ปวช. 

อนุปริญญา

หรอืเทียบเท่า 

ปริญญาตรี

ขึน้ไป 

2.91 2.90 2.89 3.23 

ประถมศึกษา 2.91  .01 .02 .33* 

มัธยมศกึษา 2.90   .01 .33* 

อนุปริญญา 2.89    .34 

ปริญญาตรี 3.23     

 

 จากตาราง 13 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชน

ที่มตี่อการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการเมอืง ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านระดับ

การศกึษา เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟุ (Scheffe, s test) พบว่า ประชาชนกลุ่มระดับ

การศกึษาต่าง ๆ มคีวามพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของ

เทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านสังคม 

แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ านวน 2 คู่ ได้แก่ 

  1) ประชาชนที่มีการศกึษาในระดับปริญญาตรีขึ้นไป มคีวามพึงพอใจ

มากกว่าประชาชนที่มีการศกึษาในระดับประถมศึกษา 
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  2) ประชาชนที่มีการศกึษาในระดับปริญญาตรีขึ้นไป มคีวามพึงพอใจ

มากกว่าประชาชนที่มีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา 

 

ตาราง  14 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่ 

 การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ  

 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล 

 ด้านอาชีพ    

(n = 345) 

การบริหาร 

การพัฒนาเมือง 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ด้านสังคม ระหว่างกลุ่ม .075 4 .019 .298 .879 

ภายในกลุ่ม 21.411 340 .063   

รวม 21.486 344    

ด้านเศรษฐกิจ ระหว่างกลุ่ม .194 4 .048 .627 .643 

ภายในกลุ่ม 26.248 340 .077   

รวม 26.442 344    

ด้านการเมอืง ระหว่างกลุ่ม .797 4 .199 3.415 .009* 

ภายในกลุ่ม 19.825 340 .058   

รวม 20.621 344    

ด้านกายภาพ ระหว่างกลุ่ม .732 4 .183 4.093 .003* 

ภายในกลุ่ม 15.210 340 .045   

รวม 15.943 344    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม .190 4 .048 2.677 .032* 

ภายในกลุ่ม 6.043 340 .018   

รวม 6.233 344    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 14 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของ

ประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ 
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สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านระดับการศกึษา 

โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (One-way ANOVA) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 

.05  พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาล

เมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในภาพรวม มีความ

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มคีวาม

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 2 ด้าน คอื 1) ด้านการเมอืง และ 

2) ด้านกายภาพ จงึท าการทดสอบความแตกต่าง เป็นรายคู่ดว้ยโดยใช้วธิีของเชฟเฟุ 

(Scheffe, s test) รายละเอียด ดังตาราง 15-17 

 

ตาราง 15 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่ 

 การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ  

 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในภาพรวม ตามคุณลักษณะ 

 ส่วนบุคคลด้านอาชีพ เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟุ (Scheffe, s test) 

(n = 345) 

อาชีพ ( X ) 
เกษตรกร ค้าขาย รับราชการ รับจ้าง อาชีพอื่น ๆ 

2.85 2.82 2.92 2.92 2.87 

เกษตรกร 2.85  .03 .08 .07 .02 

ค้าขาย 2.82   .10* .10* .05 

รับราชการ 2.92    .00 .05 

รับจ้าง 2.92     .05 

อาชีพอื่น 

ๆ 

2.87      

 

 จากตาราง 15 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชน

ที่มตี่อการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ในภาพรวม ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านระดับการศกึษา 

เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟุ (Scheffe, s test) พบว่า ประชาชนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ มคีวาม

พึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวง
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บอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ านวน 2 คู่ ได้แก่ 

  1) ประชาชนที่มีประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ/พนักงานของรัฐ  

มีความพึงพอใจมากกว่าประชาชนที่ประกอบอาชีพค้าขาย 

  2) ประชาชนที่มีประกอบอาชีพรับจ้าง/พนักงานบริษัทเอกชนมีความพึง

พอใจมากกว่าประชาชนที่ประกอบอาชีพค้าขาย 

 

ตาราง 16 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่ 

 การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ  

 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการเมอืง ตามคุณลักษณะ 

 ส่วนบุคคลด้านอาชีพ เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟุ (Scheffe, s test) 

(n = 345) 

อาชีพ ( X ) 
เกษตรกร ค้าขาย รับราชการ รับจ้าง อาชีพอื่น ๆ 

2.90 2.90 3.07 3.06 2.79 

เกษตรกร 2.90  .00 .19 .16 .11 

ค้าขาย 2.90   .17 .16 .11 

รับราชการ 3.07    .01 .28* 

รับจ้าง 3.06     .27* 

อาชีพอื่น 

ๆ 

2.79      

 

 จากตาราง 16 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชน

ที่มตี่อการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการเมอืง ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านระดับ

การศกึษา เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟุ (Scheffe, s test) พบว่า ประชาชนกลุ่มอาชีพ

ต่าง ๆ มคีวามพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืง

ปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการเมอืง แตกต่าง

กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ านวน 2 คู่ ได้แก่ 

  1) ประชาชนที่มีประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ/พนักงานของรัฐ  
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มีความพึงพอใจมากกว่าประชาชนที่ประกอบอาชีพอื่น ๆ  

  2) ประชาชนที่มีประกอบอาชีพรับจ้าง/พนักงานบริษัทเอกชนมีความพึง

พอใจมากกว่าประชาชนที่ประกอบอาชีพอื่น ๆ  

 

ตาราง 17 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่ 

 การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ  

 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการเมอืง ตามคุณลักษณะ 

 ส่วนบุคคลด้านอาชีพ เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟุ (Scheffe, s test) 

(n = 345) 

อาชีพ ( X ) 
เกษตรกร ค้าขาย รับราชการ รับจ้าง อาชีพอื่น ๆ 

2.90 2.90 3.07 3.06 2.79 

เกษตรกร 2.90  .00 .19 .16 .11 

ค้าขาย 2.90   .17 .16 .11 

รับราชการ 3.07    .01 .28* 

รับจ้าง 3.06     .27* 

อาชีพอื่น 

ๆ 

2.79      

 

 จากตาราง 17 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชน

ที่มตี่อการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการเมอืง ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านระดับ

การศกึษา เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟุ (Scheffe, s test) พบว่า ประชาชนกลุ่มอาชีพ

ต่าง ๆ มคีวามพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืง

ปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการเมอืง แตกต่าง

กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ านวน 2 คู่ ได้แก่ 

  1) ประชาชนที่มีประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ/พนักงานของรัฐ  

มีความพึงพอใจมากกว่าประชาชนที่ประกอบอาชีพอื่น ๆ  

  2) ประชาชนที่มีประกอบอาชีพรับจ้าง/พนักงานบริษัทเอกชนมีความพึง

พอใจมากกว่าประชาชนที่ประกอบอาชีพอื่น ๆ  
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ตาราง  18 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่ 

 การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ  

 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล 

 ด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 

(n = 345) 

การบริหาร 

การพัฒนาเมือง 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ด้านสังคม ระหว่างกลุ่ม .209 3 .070 1.119 .341 

ภายในกลุ่ม 21.276 341 .062   

รวม 21.486 344    

ด้านเศรษฐกิจ ระหว่างกลุ่ม .499 3 .166 2.188 .089 

ภายในกลุ่ม 25.943 341 .076   

รวม 26.442 344    

ด้านการเมอืง ระหว่างกลุ่ม .750 3 .250 4.293 .005* 

ภายในกลุ่ม 19.871 341 .058   

รวม 20.621 344    

ด้านกายภาพ ระหว่างกลุ่ม .000 3 .000 .004 1.000 

ภายในกลุ่ม 15.942 341 .047   

รวม 15.943 344    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม .037 3 .012 .670 .571 

ภายในกลุ่ม 6.197 341 .018   

รวม 6.233 344    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 18 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของ

ประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านรายได้เฉลี่ยต่อ

เดือน โดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว  (One-way ANOVA) ที่ระดับนัยส าคัญ

ทางสถิติ .05  พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของ
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เทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในภาพรวม 

ไม่มีความแตกต่างกัน เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า มคีวามแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 1 ด้าน คอื ดา้นการเมอืง จงึท าการทดสอบความ

แตกต่าง เป็นรายคู่ดว้ยโดยใช้วธิีของเชฟเฟุ (Scheffe, s test) รายละเอียด ดังตาราง 19 

 

ตาราง 19 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่ 

 การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ  

 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการเมอืง ตามคุณลักษณะ 

 ส่วนบุคคลด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดอืน เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟุ  

 (Scheffe, s test) 

(n = 345) 

รายได้เฉลี่ย 

ต่อเดอืน 
( X ) 

ไมเ่กิน 

1,000,000 กีบ 
1,000,001-

2,000,000 กีบ 
2,000,001-

5,000,000 กบี 
มากกวา่ 

5,000,000 กีบ 

2.90 2.87 2.96 3.03 

ไมเ่กิน 

1,000,000 กีบ 2.90  .03 .06 .13 
1,000,001-

2,000,000 กีบ 2.87   .08 .16* 
2,000,001-

5,000,000 กบี 2.96    .07 
มากกวา่ 

5,000,000 กีบ 3.03     

 

 จากตาราง 19 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชน

ที่มตี่อการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการเมอืง ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านรายได้เฉลี่ยต่อ

เดือน เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟุ (Scheffe, s test) พบว่า ประชาชนกลุ่มรายได้เฉลี่ย

ต่อเดอืนระดับต่าง ๆ มคีวามพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของ

เทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้าน

การเมอืง แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ านวน 1 คู่ คือ ประชาชนที่มี
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รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน มากกว่า 5,000,000 กีบ มคีวามพึงพอใจมากกว่าประชาชนที่มี

รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 1,000,001-2,000,000 กีบ 

 

ตาราง 20 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่ 

 การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ  

 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล 

 ด้านชุมชนที่อาศัยอยู่ 

(n = 345) 

การบริหาร 

การพัฒนาเมือง 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ด้านสังคม ระหว่างกลุ่ม .357 3 .119 1.922 .126 

ภายในกลุ่ม 21.128 341 .062   

รวม 21.486 344    

ด้านเศรษฐกิจ ระหว่างกลุ่ม .317 3 .106 1.379 .249 

ภายในกลุ่ม 26.125 341 .077   

รวม 26.442 344    

ด้านการเมอืง ระหว่างกลุ่ม 2.624 3 .875 16.573 .000* 

ภายในกลุ่ม 17.997 341 .053   

รวม 20.621 344    

ด้านกายภาพ ระหว่างกลุ่ม .188 3 .063 1.360 .255 

ภายในกลุ่ม 15.754 341 .046   

รวม 15.943 344    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม .065 3 .022 1.195 .311 

ภายในกลุ่ม 6.168 341 .018   

รวม 6.233 344    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 20 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของ

ประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ 
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สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านชุมชนที่อาศัยอยู่ 

โดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว  (One-way ANOVA) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 

.05  พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาล

เมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในภาพรวม ไม่มี

ความแตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มคีวามแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 2 ด้าน คอื ดา้นการเมอืง จงึท าการทดสอบความแตกต่าง 

เป็นรายคู่ด้วยโดยใช้วธิีของเชฟเฟุ (Scheffe, s test) รายละเอียด ดังตาราง 21 

 

ตาราง 21 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่ 

 การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ  

 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการเมอืง ตามคุณลักษณะ 

 ส่วนบุคคลด้านชุมชนที่อาศัยอยู่ เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟุ  

 (Scheffe, s test) 

(n = 345) 

ชุมชน 

ที่อาศัยอยู่ 
( X ) 

ชุมชนหมูบ่้าน

สีวิไล 

ชุมชนหมูบ่้าน

โพสี 

ชุมชนหมูบ่้าน

โพนไช 

ชุมชนหมูบ่้าน

ปากชัน 

2.77 2.91 3.00 2.97 

หมูบ่้านสีวิไล 2.77  .14* .23* .21* 

หมูบ่้านโพสี 2.91   .09 .06 

หมูบ่้านโพนไช 3.00    .02 

หมูบ่้านปากชัน 2.97     

 

 จากตาราง 21 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชน

ที่มตี่อการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการเมอืง ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านชุมชนที่อาศัย

อยู่ เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟุ (Scheffe, s test) พบว่า ประชาชนที่อาศัยอยู่ในชุมชน

ต่าง ๆ มคีวามพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืง

ปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการเมอืง แตกต่าง

กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ านวน 3 คู่ ได้แก่ 
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  1) ประชาชนที่อาศัยอยู่ในชุมชนหมูบ่้านปากชัน มีความพึงพอใจมากกว่า

ประชาชนอาศัยอยู่ในชุมชนหมูบ่้านสีวิไล 

  2) ประชาชนที่อาศัยอยู่ในชุมชนหมูบ่้านโพนไช มีความพึงพอใจมากกว่า

ประชาชนอาศัยอยู่ในชุมชนหมูบ่้านสีวิไล 

  3) ประชาชนที่อาศัยอยู่ในชุมชนหมูบ่้านโพสี มีความพึงพอใจมากกว่า

ประชาชนอาศัยอยู่ในชุมชนหมูบ่้านสีวิไล 
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ตาราง  22 สรุปผลการทดสอบสมมตฐิานเพื่อศึกษาความแตกต่างของความพึงพอใจ 

 ของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมืองปากซัน  

 แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในภาพรวม  

 ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล 

 

ข้อสมมติฐาน 
ผลการทดสอบ 

สมมตฐิาน 

    1. ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนา

เมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แตกต่างกันตามคุณลักษณะด้าน

เพศ ปฏิเสธ 

    2. ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนา

เมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แตกต่างกันตามคุณลักษณะด้าน

อายุ ปฏิเสธ 

    3. ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนา

เมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แตกต่างกันตามคุณลักษณะด้าน

สถานภาพ ปฏิเสธ 

    4. ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนา

เมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แตกต่างกันตามคุณลักษณะด้าน

ระดับการศกึษา ปฏิเสธ 

    5. ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนา

เมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แตกต่างกันตามคุณลักษณะด้าน

อาชีพ ยอมรับ 

    6. ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนา

เมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แตกต่างกันตามคุณลักษณะด้าน

รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน ปฏิเสธ 

    7. ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนา

เมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แตกต่างกันตามคุณลักษณะด้าน

ชุมชนที่อาศัยอยู่ ปฏิเสธ 
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 จากตาราง 22 ผลการศกึษาความแตกต่างของความพึงพอใจของประชาชนที่มี

ต่อการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน  แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ในภาพรวม เมื่อจ าแนกตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านอาชีพ 

ยอมรับสมมตฐิาน เมื่อจ าแนกตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ สถานภาพ ระดับ

การศกึษา รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน และชุมชนที่อาศัยอยู่ ปฎิเสธสมมติฐาน 
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 ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการ

บริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารการ

พัฒนาเมอืง ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว รายละเอียดดังตาราง 23 

 

ตาราง 23 จ านวนและร้อยละของประชากรกลุ่มตัวอย่าง ที่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 

(n = 345) 

ผูต้อบ/ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด จ านวนคน ร้อยละ 

 -ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 165 47.83 

 -ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 180 52.17 

รวม 345 100.00 

 

 จากตาราง 23 พบว่า ในจ านวนประชากรกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 345 คน มผีูต้อบ

แบบสอบถามปลายเปิด แสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการ

พัฒนาการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว จากแบบสอบถามปลายเปิด จ านวน 165 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

47.85 ส่วนที่เหลือ จ านวน 180 คน เป็นผู้ที่ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด คดิเป็นรอ้ยละ 

52.17 

 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารการ

พัฒนาเมอืง ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว จากแบบสอบถามปลายเปิด สามารถสรุปเป็นประเด็นต่าง ๆ ได้ดังนี้ 

  1. หนว่ยงานราชการที่เกี่ยวข้อง ควรส ารวจความคิดเห็นของประชาชนใน

ชุมชนทุกชุมชน ถึงปัญหาความเดือดรอ้นและความตอ้ง ด้วยการส ารวจโดยใช้

แบบสอบถามหรือการส่งเจ้าหนา้ลงพืน้ที่แตล่ะชุมชนพบปะกับประชาชน  เพื่อให้เข้าถึง

ปัญหา 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

105 

  2. ควรแก้ไขระบบไฟฟูาสาธารณะ ประปา ในจุดที่มักเกิดความขัดข้อง 

อยู่เสมอใหส้ามารถใช้งานให้เอือ้อ านวยความสะดวกแก่ประชาชนในเขตเทศบาล  

  3. ควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์สง่เสริมและสร้างจิตส านึกให้ประชาชนในเขต

เทศบาลเมืองปากซัน ให้รักษาความสะอาดท้องถิ่นและทิง้ขยะมูลฝอยให้เป็นที่อย่าง

ต่อเนื่อง 

  4. หนว่ยงานราชการที่เกี่ยวข้อง ควรตรวจสอบและจัดบริการการสวัสดิการ

เพื่อพัฒนา เด็ก สตรี คนชราผูพ้ิการ และผู้ดอ้ยโอกาสให้ทั่วถึง และมากขึ้นกว่านี้ 

  5. ควรพัฒนาด้านโครงสรา้งพื้นฐาน  โดยการก่อสร้างและบ ารุงรักษา ถนน

เพื่ออ านวยความ สะดวก ปลอดภัยของถนน การใชส้ัญจรไปมา  

  6. ควรจัดใหม้ีการซ่อมแซมดูแลรักษาถนนใหใ้ช้การได้ดอีย่างสม่ าเสมอและ

ทั่วถึง รบีแก้ไขถนนที่ช ารุด เพราะอาจจะเกิดอุบัติจากสภาพถนนที่ช ารุดทรุดโทรมได้ 

  7. ควรติดตั้งไฟฟูาส่องสว่างตามถนนสาธารณะ ทางแยก หรอืใกล้ปุาทึบ 

ในบริเวณชุมชนเพื่อหลกีเลี่ยงการก่ออาชญากรรม 

  8. ควรจัดตั้งหอ้งสมุดเพื่อให้ประชาชนได้ศึกษาค้นคว้าอย่างเพียงพอ 

  9. ควรจัดโครงการช่วยเหลือผู้ยากไร้ในชุมชนอย่างทั่วถึง 

  10. หนว่ยงานราชการควรเข้ามาส่งเสริมการประกอบอาชีพ และการมงีาน

ท าให้กับประชาชนในเขตเทศบาลเมอืงปากซันให้มากชึน้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

106 

แนวทางการพัฒนาการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมืองปากซัน  

แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 ผูว้ิจัยน าผลการวิเคราะหข์้อมูลระดับความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่ 

การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านที่มีคา่เฉลี่ยต่ ากว่าค่าเฉลี่ยรวม มาปรับปรุงเป็นแบบ

สัมภาษณ์ เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมืองปากซัน 

แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 10 ท่าน  

ซึ่งพบว่า ระดับความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาล

เมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ที่ควรน าไปศกึษาหา 

แนวทางการพัฒนาการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ 

สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีจ านวน 4 ด้าน คอื 1) ด้านกายภาพ  

2) ด้านสังคม 3) ด้านเศรษฐกิจ และ 4) ด้านการเมอืง (เนื่องจากผลการวิจัยอยู่ในระดับ

ปานกลางเหมอืนกัน) รายละเอียดดังตาราง 24 

 

ตาราง 24 ผลการเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การบริหาร 

 การพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืงปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐ 

 ประชาธิปไตยประชาชนลาว เป็นรายด้าน กับค่าเฉลี่ยรวม  

 

การบริหารการพัฒนาเมือง 
X  

ผลการเปรียบเทียบ 

กับค่าเฉลี่ยรวม 
สรุปผล 

1 ด้านสังคม 2.84 ต่ ากว่า ควรพัฒนา 

2 ด้านเศรษฐกิจ 2.85 ต่ ากว่า ควรพัฒนา 

3 ด้านการเมอืง 2.91 สูงกว่า ควรพัฒนา 

4 ด้านกายภาพ 2.80 ต่ ากว่า ควรพัฒนา 

ภาพรวม 2.85  
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 ซึ่งผลการหาแนวทางการพัฒนาการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืง

ปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จากการระดมความ

คิดเห็น ของผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 10 ท่าน ที่พิจารณาเสนอแนะและแสดงความคิดเห็น  

มีดังนี้ 

 

 1. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาการบรหิารการพัฒนาเมือง  

ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ในด้านกายภาพ 

 

  ผลการศกึษาแนวทางการพัฒนาการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาล

เมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในด้านกายภาพ 

จากการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ พบว่า 

 

  “รัฐบาล เทศบาลเมอืงปากซัน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรพัฒนาและ

จัดการพื้นที่ย่านที่อยู่อาศัย พืน้ที่ย่านการค้า พื้นที่ตลาดสด พืน้ที่ย่านเกษตรกรรม พื้นที่

ทางศิลปวัฒนธรรม วัด และโบราณสถาน จัดวางผังเมืองและก าหนดพื้นที่ตา่ง  ๆ ให้มี

ความชัดเจน เป็นสัดส่วน รัฐตอ้งสรา้งถนนหนทางให้ได้มาตรฐาน มคีวามปลอดภัย และ

บ ารุงรักษาซ่อมแซมอยู่เสมอ ควรจัดสรา้งระบบประปาในครอบคุลมชุมชนทุกชุมชน ระบบ

ระบายน้ าในชุมชนต้องจัดสร้างให้มีประสทิธิภาพ ส่งเสริมให้ประชาชนรักษาความสะอาด

และร่วมกันก าจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลใหถู้กสุขลักษณะ และควรบ ารุงรักษา ถนน

หนทาง เพื่ออ านวยความสะดวก ปลอดภัยของถนนหนทาง และควรมมีาตรการและออก

กฎหมายลงโทษแก่ผู้ที่กระท าความผิดไม่ว่าจะเป็นการฝุาฝนืกฎจราจร การท าลาย

สภาพแวดล้อมในชุมชนให้รุนแรงมากขึ้นฯลฯ 

 (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 
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  “หนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง ควรจัดโซนนิ่งพืน้ที่ย่านที่อยู่อาศัย พื้นที่ย่านการค้า 

พืน้ที่ตลาดสด พื้นที่ย่านเกษตรกรรม พื้นที่ทางศลิปวัฒนธรรม วัด และโบราณสถาน  

จัดวางผังเมอืงและก าหนดพื้นที่ตา่ง ๆ ให้มคีวามชัดเจน เป็นสัดส่วน รัฐตอ้งสรา้งถนน

หนทางให้ได้มาตรฐาน มคีวามปลอดภัย และบ ารุงรักษาซ่อมแซมอยู่เสมอ ควรส่งเสริม

รณรงคใ์ห้ประชาชนปฏิบัติตามกฎจราจร ควรจัดสร้างระบบประปาในครอบคุลมชุมชนทุก

พืน้ที่ และควรเก็บค่าประปาด้วยความเป็นธรรม จัดสร้างระบบระบายน้ าในชุมชนให้มี

ประสิทธิภาพ ส่งเสริมให้ประชาชนรักษาความสะอาดและร่วมกันก าจัดขยะมูลฝอยและสิ่ง

ปฏิกูลใหถู้กสุขลักษณะ และควรบ ารุงรักษา ซ่อมแซมถนนหนทาง ภายในเทศบาลให้อยู่ใน

สภาพดีอยู่เสมอ และควรรณรงค์สง่เสริมให้ประชาชนในเทศบาล ร่วมใจกันรักษา

สิ่งแวดล้อม ทิง้ขยะใหเ้ป็นที่ และปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด ฯลฯ 

 (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 2, สัมภาษณ์วันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

  “ควรเพิ่มและจัดหาเครื่องมือเครื่องใชใ้นการจราจร ที่ทันสมัยมาใช้ในเขต

เทศบาล เพื่อให้เกิดความปลอดภัยอันอาจเกิดจากอุบัติทางรถยนต์ ควรแก้ไขระบบไฟฟูา

สาธารณะ ประปา ในจุดที่มักเกิดความข้องอยู่เสมอใหส้ามารถใช้งานให้เอือ้อ านวยความ

สะดวกแก่ประชาชนในเขตเทศบาล ฯลฯ 

 (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 3, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

  “ควรส่งเสริมการอนุรักษ์และเผยแพร่ปลูกฝังให้ประชาชนอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อมในชุมชนท้องถิ่นให้มากยิ่งขึน้ ควรส่งเสริมและเพิ่มงบประมาณการพัฒนา

โครงสรา้งพื้นฐาน เช่น ถนนหนทาง ประปา ระบบระบายน้ าในชุมชน ฯลฯ  

 (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 4, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 
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  “ควรมีการจัดการพื้นที่ตา่ง  ๆ ในเขตเทศบาล  พืน้ที่ตลาด ย่านการค้า ย่าน

เกษตร ฯลฯ ให้มีความเหมาะสม ควร เพิ่มและจัดหาเครื่องมือเครื่องใชใ้นการจราจร  ที่

ทันสมัยมาใช้ในเขตเทศบาล  เพื่อให้เกิดความปลอดภัยอันอาจเกิดจากอุบัติทางรถยนต์  

ควรแก้ไขระบบไฟฟูาสาธารณะ ประปา ในจุดที่มักเกิดความข้องอยู่เสมอใหส้ามารถใช้งาน

ให้เอือ้อ านวยความสะดวกแก่ประชาชน  และควรรณรงค์ใหป้ระชาชนรว่มกันรักษา

สภาพแวดล้อมในชุมชน ฯลฯ” 

 (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 5, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

  “เทศบาลเมืองปากซัน ควรที่จะเร่งด าเนินการพัฒนาและแก้ไขปัญหาด้าน

กายภาพโดยการก่อสร้างและบ ารุงรักษา ถนนเพื่ออ านวยความ สะดวก ปลอดภัยของถนน 

การใชส้ัญจรไปมา ปัญหาการจัดการระบายน้ า ฯลฯ  

 (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 6, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

  “ควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์สง่เสริมและสร้างจิตส านึกให้ประชาชนในเขต

เทศบาลและนอกเขตเทศบาลรักษาความสะอาดท้องถิ่นและทิง้ขยะมูลฝอยให้เป็นที่อย่าง

ต่อเนื่อง ควรจัดสร้างระบบประปาในครอบคุลมชุมชนทุกพืน้ที่ จัดสรา้งระบบระบายน้ า  

ในชุมชนให้มปีระสิทธิภาพ ส่งเสริมให้ประชาชนรักษาความสะอาดและร่วมกันก าจัดขยะมูล

ฝอยและสิ่งปฏิกูลใหถู้กสุขลักษณะ และควรบ ารุงรักษา ซ่อมแซมถนนหนทาง ภายใน

เทศบาลให้อยู่ในสภาพดีอยู่เสมอ ฯลฯ 

 (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 7, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

  “ควรมีการวางผังเมอืง จัดการพื้นที่ย่านที่อยู่อาศัย พืน้ที่ย่านการค้า พื้นที่

ตลาดสด พืน้ที่ย่านเกษตรกรรม พื้นที่ทางศลิปวัฒนธรรม วัด และโบราณสถาน ใหม้ีความ

ชัดเจน เหมาะสม ควรสร้างถนนหนทางให้ได้มาตรฐาน มคีวามปลอดภัย และบ ารุงรักษา

ซ่อมแซมอยู่เสมอ ควรจัดสรา้งระบบประปาในครอบคุลมชุมชนทุกชุมชน สง่เสริมให้

ประชาชนรักษาความสะอาด และควรบ ารุงรักษา ถนนหนทาง เพื่ออ านวยความสะดวก 

ปลอดภัยของถนนหนทางอยู่เสมอ ฯลฯ 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 8, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 
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  “ควรเพิ่มงบประมาณเพื่อพัฒนาสวนสาธารณะและพืน้ที่สีเขียวใหม้ีความ

อุดมสมบูรณ์ รวมทั้งประชาสัมพันธ์สง่เสริมให้ประชาชนรว่มมอือนุรักษ์รัพยากรธรรมชาติ

ในท้องถิ่นให้มคีวามอุดมสมบูรณ์มากยิ่งขึน้ ควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์สง่เสริมและสร้าง

จติส านึกใหป้ระชาชนในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาลรักษาความสะอาดท้องถิ่นและทิง้

ขยะมูลฝอยใหเ้ป็นที่อย่างต่อเนื่อง และควรมีมาตรการในการดูแลรักษาสภาพแวดล้อมใน

ชุมชนให้มปีระสิทธิภาพ ฯลฯ” 

 (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 9, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

  “ควรด าเนินการก่อสร้างและบ ารุงรักษา ถนนเพื่ออ านวยความ สะดวก 

ปลอดภัยของถนน การใชส้ัญจรไปมา ปัญหาการจัดการระบายน้ า รัฐบาลควรเพิ่ม

งบประมาณการพัฒนาโครงสรา้งพื้นฐาน เช่น ถนนหนทาง ประปา ระบบระบายน้ าใน

ชุมชน และควรรณรงค์สง่เสริมและสร้างจิตส านึกใหป้ระชาชนเคารพกฎระเบียบทางสังคม

อย่างเคร่งครัด ฯลฯ”  

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 10, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

 โดยสรุป แนวทางการพัฒนาการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืง  

ปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในด้านกายภาพ ได้แก่ 

เทศบาลเมืองปากซัน ควรที่จะเร่งด าเนินการพัฒนาและแก้ไขปัญหาดา้นกายภาพโดยการ

ก่อสร้างและบ ารุงรักษา ถนนเพื่ออ านวยความ สะดวก ปลอดภัยของถนน การใชส้ัญจรไป

มา ควรจัดวางผังเมอืงและก าหนดพื้นที่ตา่ง ๆ เชน่ พื้นที่ย่านที่อยู่อาศัย พืน้ที่ย่านการค้า 

พืน้ที่ตลาดสด พื้นที่ย่านเกษตรกรรม พื้นที่ทางศลิปวัฒนธรรม วัด และโบราณสถาน ใหม้ี

ความชัดเจน เป็นสัดส่วน ควรจัดสรา้งระบบประปาในครอบคุลมชุมชนทุกชุมชน ระบบ

ระบายน้ าในชุมชนต้องจัดสร้างให้มีประสทิธิภาพ และควรรณรงค์สง่เสริมและสร้าง

จติส านึกใหป้ระชาชนเคารพกฎระเบียบทางสังคมอย่างเคร่งครัด 
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 2. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาการบรหิารการพัฒนาเมือง  

ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ในด้านสังคม 

 

  ผลการศกึษาแนวทางการพัฒนาการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาล

เมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในด้านสังคม 

จากการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ พบว่า 

 

  “ต้องมีเจา้หนา้ที่พยาบาลหรือสาธารณสุขให้บริการฝากครรภ์และดูแลเด็ก

เล็กให้ทั่วถึง รัฐต้องสนับสนุนยาและเวชภัณฑ์แก่แมแ่ละเด็กอย่างเพียงพอในการดูแล

สุขภาพ รัฐต้องจัดวัสดุอุปกรณ์การเรียน และอาหารให้แก่เด็กวัยเรียนอย่างครบถ้วยและ

ทั่วถึง รัฐตอ้งจัดหาครูสอนเด็กให้เพียงพอทั้งคุณภาพและปริมาณ ตอ้งปลูกฝังจติส านึก

การมคีุณธรรม จรยิธรรมแก่เยาวชน ต้องส่งเสริมการศึกษาต่ออย่างตอ่เนื่องแก่เยาวชน 

ควรจัดสวัสดิการเงินคา่ชดเชยการปุวย การว่างงานส าหรับวัยท างาน ควรปรับโครงสรา้ง

เงินเดอืน คา่แรงขั้นต่ า ให้เหมาะสมกับค่าครองชีพในปัจจุบัน ควรจัดสวัสดิการเบี้ยยังชพี

ให้แก่คนพิการ ควรจัดหางานหรอืส่งเสริมอาชีพที่เหมาะสมให้กับคนพิการ การควบคุม

แหลง่บริการสถานบันเทิง ควรก าหนดเวลาเปิด-ปิด ใหชั้ดเจน ควรมกีารก าหนดโทษ

ส าหรับสถานบันเทิงที่ฝุาฝนืและกระท าความผดิใหชั้ดเจน ควรส่งเสริมความรูแ้ละการ

ปฏิบัติพฤติกรรมสุขภาพที่ดใีห้แก่ประชาชน ควรพัฒนาสถานบริการสาธารณสุข ให้มี

มาตรฐานและเพียงพอ ควรออกกฎหมายเกี่ยวกับการจัดผังเมอืง ควรส่งเสริมให้ประชาชน

ยึดมั่นและและอนุรักษ์ศาสนา ศลิปวัฒนธรรมและประเพณีประจ าชาติ ฯลฯ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 
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  “รัฐบาลควรมีการก าหนดนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการดูแลทารกจนถึงวัย

เด็กเล็ก การดูแลและพัฒนาเด็กในวัยเรียน การพัฒนาเยาวชน การจัดสวัสดิการสังคม

ส าหรับคนวัยท างาน การจัดสวัสดิการสังคมและดูแลกลุ่มผู้พิการ ควบคุมแหล่งบริการ

สถานบันเทิง และการส่งเสริมบริการสาธารณสุขให้ประชาชน อย่างมคีุณภาพและทั่วถึง 

ควรมีการจัดสวัสดิการสังคมให้แก่คนพิการ ผูด้้อยโอกาส และควรมกีารส่งเสริมศาสนา 

ศลิปวัฒนธรรมและประเพณี ให้ประชาชนรักหวงแหนศลิปวัฒนธรรมและประเพณีของ

ท้องถิ่นและประเทศชาติ ฯลฯ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 2, สัมภาษณ์วันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

  “รัฐบาล และเทศบาลเมืองปากซัน ควรส่งเสริมการบริหารการพัฒนาเมือง

ด้านสังคม เกี่ยวกับสวัสดิการวัยท างาน การดูแลกลุ่มผู้พิการ การรณรงค์สร้างค่านิยม 

ลดละเลิกอบายมุข การแก้ไขความยากจนภาคประชาชนการสรา้งสุขภาวะภูมคิุ้มกันโรค 

การขยายตัวของชุมชนแออัด การควบคุมแหลง่สถานบันเทิง การส่งเสริมชุมชนจัดการ

ตนเองที่เข้มแข็ง โดยการเพิ่มสนับสนุนงบประมาณให้เพียงพอและเหมาะสม” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 3, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

  “รัฐบาล และเทศบาลเมืองปากซัน ควรส่งเสริมการอนุรักษ์และเผยแพร่

ปลูกฝังให้ประชาชนอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีของชาติ ศาสนา ในท้องถิ่นให้มาก

ยิ่งขึ้น รวมทั้งควรให้ความส าคัญเกี่ยวกับการดูแลทารกตั้งแต่อยู่ในครรภม์ารดาจนถึงวัย

เด็กเล็ก การดูแลและพัฒนาเด็กในวัยเรียน การพัฒนาเยาวชน การจัดสวัสดิการสังคม

ส าหรบัคนวัยท างาน การจัดสวัสดิการสังคมและดูแลกลุ่มผู้พิการ  การควบคุมแหลง่บริการ

สถานบันเทิง การส่งเสริมบริการสาธารณสุขให้ประชาชน อย่างมคีุณภาพและทั่วถึง ฯลฯ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 4, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 
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  “ควรส่งเสริมและเพิ่มงบประมาณการจัดงานประเพณี วัฒนธรรม และภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นอันดี เพื่อให้เยาวชนได้น าไปปฏิบัติอย่างเหมาะสมให้มากยิ่งขึน้ควรเพิ่ม

งบประมาณส่งเสริมชุมชนเข้มแข็ง โดยการสร้างอาชีพให้ประชาชนในชุมชนมรีายได้มากขึ้น 

จัดวิทยากรที่มคีวามรูอ้บรมเพื่อพัฒนาอาชีพด้านต่าง ๆ ให้ประชาชนมรีายได้เสริมมาก

ยิ่งขึ้น ฯลฯ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 5, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

  “เทศบาลเมืองปากซัน ควรตรวจสอบและจัดบริการการสวัสดิการเพื่อ

พัฒนา เด็ก สตรี คนชราผูพ้ิการ ผูด้้อยโอกาสที่ตกการส ารวจให้ทั่วถึง และด าเนนิการ

ช่วยเหลืออย่างเร่งด่วน ฯลฯ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 6, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

  “ผูบ้ริหารเทศบาลเมอืงปากซัน ควรให้ความส าคัญเกี่ยวกับ การดูแลทารก

ตั้งแตอ่ยู่ในครรภ์มารดาจนถึงวัยเด็กเล็ก การดูแลและพัฒนาเด็กในวัยเรียน การพัฒนา

เยาวชน การจัดสวัสดิการสังคมส าหรับคนวัยท างาน การจัดสวัสดิการสังคมและดู แลกลุ่ม

ผูพ้ิการ การควบคุมแหลง่บริการสถานบันเทิง การส่งเสริมบริการสาธารณสุขให้ประชาชน  

อย่างมคีุณภาพและทั่วถึง การบริหารจัดการและควบคุมการขยายตัวของชุมชนแออัด  การ

ส่งเสริมศาสนา ศลิปวัฒนธรรมและประเพณี ให้มากขึ้น ฯลฯ” 

 (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 7, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

  “รัฐบาลและเทศบาลเมอืงปากวัน ควรจัดหางานให้ประชาชนที่วา่งงานให้มี

งานท ามากขึ้น พร้อมทั้งดูแลความยุติธรรมในการว่างจ้างงาน การแก้ไขปัญหาความไม่รู้  

ก็คือการส่งเสริมการศึกษา การแก้ไขความเจ็บไข้ได้ปุวย ก็คือการเพิ่มมาตรการในเรื่อง

การสาธารณสุขและการอนามัย ส่วนการแก้ไขปัญหาการหวิโหยก็โดยการจัดหาสวัสดิการ

ให้แก่ผู้ยากไร้ มุ่งที่จะให้ประชาชนยืนอยู่บนขาของตนเองได้ เพื่อที่จะท าให้พวกเขามคีวาม

ภาคภูมใิจในศักดิ์ศรี ฯลฯ” 

 (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 8, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

114 

  “ควรส่งเสริมการบริหารการพัฒนาเมือง เกี่ยวกับสวัสดิการวัยท างาน วัย

สร้างสถาบันครอบครัว การรณรงค์สร้างค่านิยม ลดละเลิกอบายมุข การแก้ไขความ

ยากจนภาคประชาชนการสรา้งสุขภาวะภูมิคุม้กันโรค  การขยายตัวของชุมชนแออัด การ

ส่งเสริมชุมชนจัดการตนเองที่เข้มแข็ง ฯลฯ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 9, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

  “เทศบาลเมืองปากซัน ควรให้ความส าคัญ เกี่ยวกับการดูแลทารกตั้งแตอ่ยู่

ในครรภ์มารดาจนถึงวัยเด็กเล็ก การดูแลและพัฒนาเด็กในวัยเรียน การพัฒนาเยาวชน 

การจัดสวัสดิการสังคมส าหรับคนวัยท างาน การจัดสวัสดิการสังคมและดูแลกลุ่มผู้พิการ  

การควบคุมแหล่งบริการสถานบันเทิง การส่งเสริมบริการสาธารณสุขให้ประชาชน  อย่างมี

คุณภาพและทั่วถึง การบริหารจัดการและควบคุมการขยายตัวของชุมชนแออัด การ

ส่งเสริมศาสนา ศลิปวัฒนธรรมและประเพณี ฯลฯ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 10, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

 โดยสรุป แนวทางการพัฒนาการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืง 

ปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในด้านสังคม  ได้แก่ 

ควรส่งเสริมและเพิ่มงบประมาณ และเพิ่มมาตรการเกี่ยวกับการดูแลทารกตั้งแตอ่ยู่ใน

ครรภม์ารดาจนถึงวัยเด็กเล็ก การดูแลและพัฒนาเด็กในวัยเรียน การพัฒนาเยาวชน  

การจัดสวัสดิการสังคมส าหรับคนวัยท างาน การจัดสวัสดิการสังคมและดูแลกลุ่มผู้พิการ  

การควบคุมแหลง่บริการสถานบันเทิง การส่งเสริมบริการสาธารณสุขให้ประชาชน  อย่างมี

คุณภาพและทั่วถึง การบริหารจัดการและควบคุมการขยายตัวของชุมชนแออัด  

การส่งเสริมศาสนา ศลิปวัฒนธรรมและประเพณี  
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 3. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาการบรหิารการพัฒนาเมือง  

ของเทศบาลเมืองปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ในด้านเศรษฐกิจ 

 

 ผลการศกึษาแนวทางการพัฒนาการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืง

ปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในด้านเศรษฐกิจ จาก

การสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ พบว่า 

 

  “รัฐบาล เทศบาลเมอืงปากวัน และหนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง ควรส่งเสริม

เกษตรกรรม ตามแนวทางเกษตรอินทรีย์ เพื่อการบริโภคภายในครัวเรือน-ชุมชน สง่เสริม

ให้ประชาชนลดการใชส้ารเคมี ควรตรวจสอบก ากับดูแลความสะอาดปลอดภัยและคุณค่า

ทางโภชนาการของร้านอาหาร ควรส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยการน าเสนอสิ่งที่ดีงานของ

ชุมชนท้องถิ่นและประเทศชาติ ควรต้อนรับนักท่องเที่ยวด้วยความเป็นมติร ไม่เอารัดเอา

ให้บริการและจ าหนา่ยสินค้าด้วยราคาที่เป็นธรรม ควรก ากับดูแลควบคุมโรงแรม สถานที่

พัก ให้มีความสะอาด สะดวก ปลอดภัย ได้มาตรฐาน ราคายุติธรรม พัฒนาการให้บริการ

ให้ได้มาตรฐาน ควรควบคุมดูแลตลาดใหม้ีความสะอาด ขายสินค้าที่ได้มาตรฐาน มี

คุณภาพ ราคายุติธรรม ควรส่งเสริมและพัฒนาโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ ์(ODOP) 

ให้ได้มาตรฐาน และใหป้ระชาชนมคีวามรูเ้กี่ยวกับการแปรรูปวัตถุดินในท้องถิ่นเพ่อเพิ่ม

มูลค่า และสามารถเก็บไว้บริโภคไว้ได้นาน ๆ รวมทั้งควรส่งเสรมิการผลิตอาหารให้

เพียงพอกับการบริโภคของคนในครัวเรือน ฯลฯ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 
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  “รัฐบาลควรส่งเสริมและให้ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีทางการเกษตรแก่

ประชาชน ควรจัดหาตลาดส าหรับจ าหนา่ยสินค้าทางการเกษตรแก่ประชาชน ควรส่งเสริม

ภาคบริการอาหาร/ร้านอาหาร โดยมีการก าหนดราคาอาหารที่เป็นธรรม ราคายุติธรรม 

ก ากับดูแลรา้นอาหารให้มคีวามสะอาด และควรจัดเก็บภาษีอย่างเหมาะสม ควรพัฒนาการ

ท่องเที่ยวโดยการพัฒนาระบบคมนาคมให้มคีวามสะดวกสบายในการเดินทาง สถานที่

ท่องเที่ยวต่าง ๆ ต้องมีความสะอาดอยู่เสมอ ในด้านโรงแรมและที่พักควรควบคุมและ

ส่งเสริมให้โรงแรม มีความสะอาด มอีัตราค่าบริการที่เหมาะสม และมีบริการเสรมิที่ดี ใน

ส่วนของตลาดสด ควรควบคุมจัดการในเรื่องของความสะอาด สภาพแวดล้อม  

ความปลอดภัย และสถานที่จอดรถ รวมทั้งรัฐบาลควรจัดเก็บภาษีดว้ยความเป็นธรรม และ

รัฐบาลควรส่งเสริมสนับสนุนใหค้วามรูแ้ก่ประชาชนเกี่ยวกับการแปรรูปวัตถุดิบในท้องถิ่น

เพื่อเพิ่มมูลค่า รวมทั้งการส่งเสริมและพัฒนาโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ ์(ODOP) 

เพื่อเป็นการเพิ่มรายได้ให้กับประชาชน ฯลฯ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 2, สัมภาษณ์วันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

  “ควรเพิ่มงบประมาณส่งเสริมการสรา้งอาชีพให้ประชาชนในชุมชนมรีายได้

มากขึ้น จัดวิทยากรที่มคีวามรูอ้บรมเพื่อพัฒนาอาชีพด้านต่าง  ๆ ให้ประชาชนมรีายได้เสริม

มากยิ่งขึน้ ฯลฯ” 

 (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 3, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

  “เทศบาลเมืองปากซัน ควรมุ่งเน้นการบริหารการพัฒนาเมืองด้านเศรษฐกิจ 

โดยการส่งเสริมพัฒนาภาคการเกษตร การส่งเสริมภาคบริการอาหาร /ร้านอาหาร การ

ส่งเสริมภาคบริการการท่องเที่ยว การส่งเสริมภาคบริการโรงแรม สถานที่พัก การส่งเสริม

ภาคบริการตลาด และตลาดสด การส่งเสริมสนับสนุนโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ ์

(ODOP) การส่งเสริมให้ชุมชนมกีารแปรรูปวัตถุดิบในท้องถิ่นเพื่อเพิ่มมูลค่า จัดวิทยากรที่มี

ความรูอ้บรมเพื่อพัฒนาอาชีพด้านต่าง ๆ ให้ประชาชนมรีายได้เสริมมากยิ่งขึ้น ฯลฯ” 

 (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 4, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 
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  “เทศบาลเมืองปากซัน ควรส่งเสริม ภาคเกษตรกรรม ภาคบริการอาหาร /

ร้านอาหาร ภาคบริการการท่องเที่ยว ภาคบริการโรงแรม สถานที่พัก การส่งเสริมภาค

บริการตลาด และตลาดสด โครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ ์(ODOP) และการแปรรูป

วัตถุดิบในท้องถิ่นเพื่อเพิ่มมูลค่า โดยการให้ความรู้เกี่ยวกับการประกอบอาชีพตา่ง ๆ ให้กับ

ประชาชน จัดหาตลาด หรอืสถานที่จ าหนา่ยใหก้ับประชาชน รวมทั้งควรจัดเจ้าหนา้ที่ทีมี

ความรูค้วามสามารถมาคอยเห็นที่ปรึกษาเกี่ยวกับการประกอบอาชีพ และการด าเนิน

ธุรกิจให้กับประชาชน ฯลฯ” 

 (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 5, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

  “รัฐบาลควรเสริมการประกอบอาชีพ การด าเนินธุรกิจ การค้าขาย ให้กับ

ประชาชน โดยการให้ความรู้กับประชาชนที่จะด าเนนิธุรกิจหรอืประกอบอาชีพทุกประเภท 

ไม่ว่าจะเป็น การส่งเสริมภาคเกษตรกรรม การส่งเสริมภาคบริการอาหาร/ร้านอาหาร การ

ส่งเสริมภาคบริการการท่องเที่ยว การส่งเสริมภาคบริการโรงแรม สถานที่พัก การส่งเสริม

ภาคบริการตลาด และตลาดสด การส่งเสริมสนับสนุนโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ ์

(ODOP) การส่งเสริมให้ชุมชนมกีารแปรรูปวัตถุดิบในท้องถิ่นเพื่อเพิ่มมูลค่า และที่ส าคัญ 

คือ ควรจัดหาตลาด หรอืสถานที่จ าหนา่ยสินค้าให้กับประชาชน ฯลฯ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 6, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

  “รัฐบาลควรส่งเสริมและให้ความรู้ทางด้านการประกอบอาชีพแก่ประชาชน 

ควรจัดหาตลาดส าหรับจ าหนา่ยสินค้าทางการเกษตรแก่ประชาชน ควรส่งเสริมภาคบริการ

อาหาร/ร้านอาหาร โดยมีการก าหนดราคาอาหารที่เป็นธรรม ราคายุติธรรม ควร

พัฒนาการท่องเที่ยวโดยการพัฒนาระบบคมนาคมให้มคีวามสะดวกสบายในการเดินทาง 

สถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ ต้องมีความสะอาดอยู่เสมอ ในด้านโรงแรมและที่พักควรควบคุม

และส่งเสริมให้โรงแรม มคีวามสะอาด มอีัตราค่าบริการที่เหมาะสม รวมทั้งรัฐบาลควร

จัดเก็บภาษีดว้ยความเป็นธรรม และรัฐบาลควรส่งเสริมสนับสนุนใหค้วามรูแ้ก่ประชาชน

เกี่ยวกับการแปรรูปวัตถุดิบในท้องถิ่นเพื่อเพิ่มมูลค่า รวมทั้งการส่งเสริมและพัฒนา

โครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ ์(ODOP) เพื่อเป็นการเพิ่มรายได้ให้กับประชาชน ฯลฯ” 

 (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 7, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 
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  “หนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง ควรส่งเสริมและพัฒนาทางดา้นเศรษฐกิจและการ

ประกอบอาชีพให้กับประชาชนในเขตเทศบาลเมืองปากซัน โดยการส่งเสริมและให้ความรู้

แก่ประชาชนทุก ๆ อาชีพ และให้ประชาชนมคีวามรูเ้กี่ยวกับการแปรรูปวัตถุดินในท้องถิ่น

เพ่อเพิ่มมูลค่า และสามารถเก็บไว้บริโภคไว้ได้นาน ๆ รวมทั้งควรส่งเสรมิการผลิตอาหาร

ให้มีคุณค่าและเพียงพอกับการบริโภคของคนในครัวเรือน ในส่วนของผู้ประกอบกิจการ

ขนาดใหญ่ รัฐบาลควรออกมาตรการที่ส่งผลดีตอ่เจ้าของกิจการ เช่น การหาแหลง่เงนิกู้ 

การลดอัตราการเก็บภาษี ฯลฯ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 8, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

   “การด าเนินการส าหรับการส่งเสริมทางด้านเศรษฐกิจ ทุกภาคส่วน

โดยเฉพาะเทศบาลฯ ควรจะมีงบประมาณสนับสนุน เช่น การฝึกอบรมการประกอบอาชีพ 

การให้ความรูเ้กี่ยวกับประกอบอาชีพแก่ประชาชน รวมทั้งควรจัดหาแหลง่เงนิกู้ให้กับ

ประชาชนที่มีความตอ้งการน าไปลงทุนในการประกอบอาชีพ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 9, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

   “ควรคัดสรรจัดสรรอาชีพที่เหมาะสมให้แต่ละกลุ่ม สถานะ และพื้นที่ 

ตลอดจนความต้องการของกลุ่มดว้ย จัดการอบรมใหค้วามรู ้ตรงตามความต้องการ จัดหา

แหลง่เงนิที่จะน ามาบริหารจัดการ ตลอดจนขัน้ตอนที่จะได้มา จัดหาตลาด และเทศบาล

ควรเป็นพี่เลีย้งชี้แนะให้ค าปรึกษา การเงิน การจัดท าบัญชีรายรับ-รายจ่าย” 

 (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 10, สัมภาษณ์วันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2561) 

 

 โดยสรุป แนวทางการพัฒนาการบริหารการพัฒนาเมือง ของเทศบาลเมอืง  

ปากซัน แขวงบอลิค าไซ สาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ 

ควรส่งเสริมภาคเกษตรกรรม ภาคบริการอาหาร/ร้านอาหาร ภาคบริการการท่องเที่ยว 

ภาคบริการโรงแรม สถานที่พัก ภาคบริการตลาด และตลาดสด โครงการหนึ่งต าบลหนึ่ง

ผลติภัณฑ์ (ODOP) และการแปรรูปวัตถุดิบในท้องถิ่นเพื่อเพิ่มมูลค่า โดยการจัดการอบรม

ให้ความรู้ ตรงตามความต้องการ จัดหาแหลง่เงนิที่จะน ามาบริหารจัดการ ตลอดจน

ขั้นตอนที่จะได้มา จัดหาตลาด และเทศบาลควรเป็นพี่เลีย้งชี้แนะให้ค าปรึกษา การเงิน  

การจัดท าบัญชีรายรับ-รายจ่าย 
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