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บทที ่1 

บทนํา 

ภูมิหลัง 

 การบริหารทรัพยากรมนุษยอยางมีประสทิธิภาพ เปนแนวคดิการบรหิาร

ทรัพยากรมนุษยยุคใหม ในการใชทรัพยากรมนุษยอยางมปีระสิทธิภาพ เพื่อใหบรรลุ

เปาหมายขององคกร ผูบรหิารทรัพยากรมนุษยตองเปนผูรับผิดชอบประสานความรวมมือ

รวมกับผูบรหิารฝายอื่น ๆ เพื่อใหระบบการบรหิารทรัพยากรมนุษยมีประสิทธภิาพและ

ประสบผลสําเร็จ ซึ่งประกอบดวย (1) การวางแผนทรัพยากรมนุษย เพื่อใหมีทรัพยากร

มนุษยทีม่ีคุณภาพเพียงพอและเหมาะสม (2) การสรรหาและการคัดเลือก เพื่อใหไดคนที่ดี

มีความรูความสามารถ สามารถปรับตนเองใหกับเขาวฒันธรรมขององคกร (3) การพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย โดยเริ่มตัง้แตบุคคลเขามาทํางานในองคกรและพัฒนาตอเนื่องกันไป

ตลอดระยะเวลาที่บุคคลนั้นอยูในองคกร (4) การรักษาพนักงานเพื่อใหมีความพึงพอใจ   

ในการทํางาน การสรางขวัญกาลังใจการทํางาน ความกาวหนาในตําแหนงหนาที ่การมี

รายไดพอเพียงกับความเปนอยู นอกจากน้ีการบรหิารทรัพยากรมนุษยที่มปีระสิทธภิาพ

ตองสามารถตรวจสอบและควบคุมได ตลอดจนใหพนักงานเขามามีสวนรวมในการ

ตัดสินใจมากขึน้ แนวคิดการจัดการทรัพยากรมนุษยอยางมีประสทิธิภาพไดถูกนามาใช

อยางกวางขวางในการบรหิารจัดการองคกรสมัยใหม ซ่ึงรวมถึงการบรหิารงานบุคคลใน

องคกรปกครองสวนทองถ่ินดวย (นราธิป  ศรรีาม, 2550) 

 การปกครองทองถิ่น (Local Government) เปนการปกครองรูปแบบหนึง่ที่เปน

พืน้ฐานการพัฒนาประเทศ มีความสําคัญตอการปกครองและการบรหิารราชการแผนดิน 

โดยเฉพาะอยางยิ่งในชุมชนทองถิ่นที่มีปญหาสงัคม วัฒนธรรม ความเปนอยู และ

ทรัพยากรธรรมชาติที่แตกตางกัน ลําพงัเพียงรัฐบาลกลางในฐานะที่ตองดูแลประชาชน

โดยรวมทั่วประเทศ ยอมไมสามารถตอบสนองความตองการหรอืแกไขปญหาไดอยางทั่วถงึ 

ทั่วถึง และตรงตามความตองการของประชาชนในแตละพืน้ที่ รวมถึงการเรยีกรองของ

ประชาชนในชุมชนทองถ่ินที่ตองการมีสวนรวมในการปกครองและพัฒนาทองถ่ินของตนเอง

ตนเองมาอยางยาวนาน ทาํใหรัฐบาลในหลายประเทศไดมีการเปล่ียนแปลงการปกครอง
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แบบรวมศูนยอํานาจจากสวนกลาง (Centralization) มาสูการปกครองแบบการกระจาย

อํานาจ (Decentralization) มากขึ้น เพื่อใหสิทธิแกชุมชนในการตัดสินใจดําเนินภารกิจของ

ทองถิ่น และถือเปนสถาบันฝกปฏิบัติการปกครองในระบอบประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม 

(โกวิทย  พวงงาม, 2550, หนา 11) 

 ผูบริหารขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนบุคคลที่มีความสําคัญตอ

ความสําเร็จหรือลมเหลวขององคกร มีอํานาจอิทธิพลในการบังคับบัญชา มอบหมายงาน  

ในกํากับดูแลใหเปนไปตามเปาหมายขององคกร ประสานความตองการของบุคคล ความ

ตองการของงานและความตองการขององคกรเขาดวยกัน ผูบรหิารจึงตองมีภาวะผูนําที่

สามารถสรางคานิยมที่ชัดเจนใหเปนกรอบพฤติกรรมของบุคคลตาง ๆ ในองคกรไดดี ทําให

ผูรวมงานมองตนเองและมองงานในกระบวนทัศนใหม ๆ ทําใหเกิดการตระหนักรู 

(awareness) ในเรื่องวิสัยทัศนขององคกรพัฒนาความสามารถของผูรวมงานไปสูระดับ

ความสามารถที่สูงขึ้น มีศักยภาพมากขึน้จูงใจใหเกดิแรงบันดาลใจในการทํางาน การสราง

เจตคติและกระตุนวิสัยทัศนเพื่อใหเกดิการสรางสรรคส่ิงใหม ปฏิบัติเอาใจใสดูแลคํานึงถึง

ความตองการและความแตกตางระหวางบุคคล มีการแนะนําและการมอบหมายงาน มีความ

ยืดหยุนเปดกวางให  ทุกคนไดเรียนรูจากประสบการณ มีทักษะดานความคิด มีความเช่ือใน

วิธีความคิด รอบคอบตอการวิเคราะหปญหาและเปนนักวิสัยทัศนที่สามารถมองปญหา  

ตาง ๆ ไดทุกมุมมอง (Kouzes and Posner, 1995, อางถึงใน  นิธิดา  บุรณจันทร, 2550,  

หนา 5) ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะใชอํานาจเพื่อการมีอิทธิพลที่มีโดยผานภาวะ

ผูนํา ซ่ึงเปนปญหาที่สําคัญที่สุดประการหนึ่งที่สงผลกระทบตอความสําเร็จหรือความ

ลมเหลวขององคกรปกครองสวนทองถิ่นคือภาวะผูนํา ภาวะผูนําของผูบริหารองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นจึงเปนเสมือนหลักชัยขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เปนศูนยรวม

พลังของขาราชการสวนทองถิ่น และบุคลากรผูที่ทํางานในองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ตลอดทั้งเปนแบบอยางในการปฏิบัติงานซึ่งตองมีความสามารถและคุณลักษณะของผูนําจะ

มีสวนสัมพันธกับการดําเนินงานและเปาหมายขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูนําทีม่ี

ความสามารถจะทําใหผูใตบังคับบัญชามีความขยันขันแข็ง สามัคคี มุงมั่น เต็มใจมีขวัญ

กําลังใจในการปฏิบัติงาน ตรงกันขามหากผูนําขาดความสามารถจะทําใหผูใตบังคับบัญชา

เฉื่อยชาทอแท เกดิความขัดแยง ทํางานไดไมตรงตามเปาหมาย ตลอดทั้งขาดขวัญกําลังใจ

ในการทํางานสงผลใหเกดิความลมเหลวในการทํางานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นได 

ผูนําที่ดีจงึตองสามารถนําพาบุคลากรผูที่ทํางานในองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหเกดิความ
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รวมมือในการทํางานซ่ึงเราเรยีกวา ความเปนผูนําหรือภาวะผูนํา (Leadership) (อภินันทน  

กสิโสภา, 2554, หนา 1) 

 ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงเปนผูที่มีความสําคัญอยางยิ่งตอการเปน

ผูนําในการบรหิารและพัฒนาทองถิ่น โดยเฉพาะในยุคปจจุบันเปนยุคแหงการกระจาย

อํานาจสูทองถ่ินอยางเต็มรูปแบบ ดังนั้นผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นคือผูที่มีหนาที่

สําคัญในการขับเคล่ือนทองถิ่นใหเจรญิกาวหนาและประชาชนในทองถ่ินมีคุณภาพชีวิตที่ดี

ขึน้ การที่ผูนําทองถิ่นจะสามารถพัฒนาทองถิ่นไดดจีึงขึ้นอยูกับภาวะผูนําของผูบรหิาร

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ฉะน้ันความสําคัญของผูนําจึงมีบทบาทอยางมากในการ

วางแผนพัฒนาทองถ่ินทั้งดานเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ผูบริหารองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินในฐานะผูนําจะตองเปนบุคคลที่มีความรู ความสามารถและเปนผูนําในสถานการณ

ตาง ๆ ไดเปนอยางดี แตที่ผานมานั้นองคกรปกครองสวนทองถ่ินยังมีจุดออนหรือปญหา

เชนกัน นั่นคือองคกรปกครองสวนทองถิ่นไมสามารถสนองตอบตอเจตนารมณอุดมการณ

ของประชาธิปไตยไดอยางแทจรงิ เพราะยิ่งมีการกระจายอํานาจมากเทาไร ยิ่งนําไปสูความ

แตกตางและความไมเทาเทยีมกันระหวางพื้นที่หรอืทองถ่ินตาง ๆ ไดงาย ไมวาจะเปนทั้ง

ทางดานเศรษฐกจิ ดานการคลัง ดานคุณภาพชวีิต ดานวัฒนธรรมทองถิ่น และดานการ

บริหารสาธารณะ เน่ืองจากอํานาจในทางการเมืองและการจัดทําบริการสาธารณะ 

ตลอดจนทรัพยากรทางการบริหารขึ้นอยูกับศักยภาพทองถิ่นของชุมชน และผูบรหิารแตละ

แหง ความแตกตางและไมเทาเทียมกันระหวางทองถิ่นจึงเกดิขึน้ มีผลสืบเน่ืองมาจากการ

บริหารผูบริหารหรอืผูนําในระดับทองถิ่นที่มาจากการเลือกต้ังโดยตรงของประชาชนน่ันเอง 

เพราะอยางไรก็ตามหากปรากฏวาผูบริหารทองถิ่นมีจุดออนไมวาจะเปนการขาดความรู 

ความสามารถ ขาดความเขาใจในหนาที่ความรับผิดชอบและขอบเขตของการปฏิบัติหนาที ่

และขาดศักยภาพในเชงิบรหิารเพื่อพัฒนาชุมชนของตนเอง จะไมสามารถชวยทําใหการ

พัฒนาองคกรไปสูจุดมุงหมายที่หวงัไว (สาวิทตร ี คําควร, 2555, หนา 2)  

 สําหรับภาวะผูนําทีม่ีความเหมาะสมกับยุคปจจุบันซ่ึงมีการเปล่ียนแปลงอยู

ตลอดเวลาคือภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) (Leithwood & 

Jantzi, 2009, pp. 37 – 38 ; Simmons, 2008, p. 247) ซึ่ง หมายถึง พฤติกรรมหรือ

กระบวนการที่บุคคลหนึ่งมีอทิธิพลเหนอืบุคคลอื่น หรอืในกลุมการทํางาน เพื่อใหบรรลุ

เปาหมาย ซึ่งภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) มีอิทธิพลตอ
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ประสิทธิผลขององคกร ผลการปฏิบัติงานทั้งของกลุม และของผูใตบังคับบัญชา ทัศนคติตอ

การทํางาน ความพึงพอใจในการทํางาน ตลอดจนความผูกพันตอองคกร 

 บุคลากร ถือไดวาเปนทรัพยากรที่มีคาที่สุดในองคกร ผูบรหิารจึงจําเปนตอง

รักษาบุคลากรขององคกรนั้น ๆ ใหอยูกับองคกรนานที่สุด นโยบายการบรหิารบุคลากร

โดยทั่วไปจึงเนนใหบุคลากรเกิดความพึงพอใจในองคกร พรอมทั้งตอบสนองความตองการ

ขัน้พืน้ฐาน เชน เงินเดือนโบนัส สวัสดิการ เปนตน ซ่ึงความรูสึกที่มีความลึกซึง้มากกวา

ความพึงพอใจในงาน คือ ความผูกพันตอองคกร (Organization Commitment) เพราะความ

ผูกพันตอองคกรคือ ความเชื่อมั่น ความเต็มใจที่จะอยูกับองคกรตลอดไป และการทุมเท

ใหกับการทํางานยอมเปนตัวชี้วัดความสําเร็จในการทํางานในองคกร ดีกวาความพึงพอใจ 

ซึ่งความพึงพอใจนั้นสามารถแปรปรวนไดงายตามสภาพความตองการ รวมไปถงึปญหาที่

สมาชกิในองคกรตองเผชญิหนาในแตละวันในสถานทีท่ํางาน ซ่ึงตางจากความผูกพันตอ

องคกรที่มีแนวโนมที่จะผูกพันตัวเองเขากับเปาหมายของหนวยงาน ดังนัน้ ความสําเร็จใน

การทํางานที่เกดิขึน้ยอมมีความสัมพันธกับความผูกพันตอองคกรที่แตกตางกันไปหาก

หนวยงานใดมีความสําเร็จในการทํางานสูง ยอมสันนิษฐานไดวาบุคลากรในองคกรนั้น  

มีความผูกพันตอองคกรสูงเชนเดียวกันในทางตรงขามหากบุคลากรในองคกรไมมีความ

ผูกพันตอองคกรจะสงผลใหเกดิพฤติกรรมที่เปนปญหาแกองคกร เชน ปญหาการลาออก

จากงาน ปญหาการขาดงานปญหาการทํางานสาย เปนตน (Steers and Porter, 1983,      

p. 443) การศึกษาคนควาวิจัยเกี่ยวกับตัวแปรหรือปจจัยที่จะมีอิทธิพลตอความผูกพันตอ

องคกร พบวามีหลายตัวแปรหรือหลายปจจัย ตัวแปรหรอืปจจัยที่มีอิทธิพลตอความผูกพัน

ตอองคกร ปจจัยหนึ่งที่สําคัญซึ่งไดรับการยอมรับวามีอทิธิพลมาก คอื ภาวะผูนําการ

เปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) โดยไดมกีารศึกษาวิจัย พบวา ภาวะผูนาํการ

เปล่ียนแปลงนี้มีอิทธพิลตอประสิทธิผลขององคกร ผลการปฏิบัติงานทั้งของกลุมและของ

ผูใตบังคับบัญชา เจตคติตอการทํางาน ความพึงพอใจในการทํางาน ความผูกพันตอองคกร 

และตัวแปรหรือปจจัยอ่ืน ๆ อีกมากมาย (รัตติกรณ  จงวิศาล, 2551, หนา 3) 

 จากหลักการและเหตุผลที่กลาวมาแลวขางตน ผูวจิัยจึงสนใจศึกษาวิจัยถึง ภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิาร ทีม่ีผลตอความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ซ่ึงประกอบดวยองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น  จํานวน 11 แหง ประกอบดวย เทศบาลตําบลบัวสวาง เทศบาลตําบล

พอกนอย เทศบาลตําบลพรรณนา เทศบาลตําบลพรรณนานคร เทศบาลตําบลนาใน 
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เทศบาลตําบลนาหัวบอ องคการบรหิารสวนตําบลไร องคการบรหิารสวนตําบลวังยาง 

องคการบรหิารสวนตําบลชางมิ่ง องคการบรหิารสวนตําบลเชิงชุม องคการบรหิารสวน

ตําบลบะฮี โดยมีวัตถุประสงคเพื่อทดสอบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิารองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น มีอิทธพิลตอความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร หรือไม สงผลตอกันอยางไร ซึ่งทําการ

เก็บรวบรวมขอมูลจากของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร ซึ่งผลที่ไดจากการวิจัย จะสามารถนําไปใชเปนแนวทางและเปนขอสนเทศ

ในการวางแผนกลยุทธ กําหนดทิศทางในการดําเนินงานการปรับกลยุทธในการบรหิาร

จัดการองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานคิม การพัฒนาปรับปรุงการ

เสรมิสรางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบรหิาร รวมทั้งการพัฒนาบุคลากรและวิธีการ

ทํางานใหเหมาะสม เพื่อใหบคุลากรเกิดความผูกพันตอองคกร นอกจากนั้น ผลการวิจัยน้ีจะ

เปนประโยชนตอผูบรหิารและผูที่เก่ียวของสามารถนําไปใชเพื่อประโยชนตอการพัฒนา

ทองถ่ินใหมีประสิทธภิาพและประสิทธิผลในการบรหิารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

ตอไป 
 

คําถามของการวิจัย 

 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดกําหนดคําถามของการวิจัย ไวดังนี้ 

  1. ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขต

อําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร อยูในระดับใด 

  2. ความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขต

อําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร อยูในระดับใด 

  3. ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร มีอิทธิพลตอความผูกพันตอ

องคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

หรือไม อยางไร 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดกําหนดความมุงหมายของการวจิัย ไวดังนี ้
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  1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ของผูบริหารองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

  2. เพื่อศึกษาระดับความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครอง 

สวนทองถิน่ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

  3. เพื่อศึกษาอิทธิพลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร ที่มีผลตอ

ความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร 

 

สมมตฐิานการวิจัย 

 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดตั้งสมมตฐิานการวิจัย ไวดังนี ้

  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิาร มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกร 

ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 

ความสําคัญของการวิจัย 

 จากการศึกษาครัง้นี้ ผลการศึกษามีความสําคัญ ดังนี้ 

  1. ไดทราบถงึระดับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ของผูบริหารองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  2. ไดทราบถึงระดับความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

  3. ไดทราบถึงอิทธิพลของภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร ทีม่ีผลตอ

ความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร 

  4. ผลจากการวิจัยที่ไดทําใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณา

นิคม จังหวัดสกลนคร ตลอดจนหนวยงานที่เกี่ยวของ สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการ

พัฒนาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ของผูบริหาร และความผูกพันตอองคกร ของบุคลากร

องคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ใหดียิ่งขึน้ตอไป 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  2.1 ประชากร 

   ประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น  

ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร จํานวน 380 คน (ขอมูล ณ วันที่ 31 มกราคม  

พ.ศ. 2560) 

  2.2 กลุมตัวอยาง 

   กลุมตัวอยางในการวิจัยครัง้น้ี ไดแก บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร จํานวน 191 คน ขนาดของกลุมตัวอยางไดมาโดย

การเทียบตารางสําเร็จรูปคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางของ Krejcie and Morgan (สิน  

พันธุพินิจ, 2554, หนา 137) 

 2. ขอบเขตดานพื้นที่ของการวิจัย 

  พืน้ที่ที่ใชในการวิจัย คือ องคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณา

นิคม จังหวัดสกลนคร จํานวน 11 แหง  ไดแก เทศบาลตําบลไร เทศบาลตําบลบัวสวาง 

เทศบาลตําบลพอกนอย เทศบาลตําบลพรรณา เทศบาลตําบลพรรณานคร เทศบาลตําบล

นาใน เทศบาลตําบลนาหัวบอ เทศบาลตําบลวังยาง องคการบรหิารสวนตําบลชางมิ่ง 

องคการบรหิารสวนตําบลเชิงชุม และองคการบริหารสวนตําบลบะฮี 

 3. ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 

  3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent variable) ไดแก ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

ของผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร จํานวน 

4 ดาน ประกอบดวย 

   3.1.1 การมีอิทธิพลอยางมีอดุมการณ  

   3.1.2 การสรางแรงบันดาลใจ  

   3.1.3 การกระตุนทางปญญา  

   3.1.4 การคํานงึถึงความเปนปจเจกบุคคล 

  3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable)  ไดแก ความผูกพันตอองคกร ของ

บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณานคิม จังหวัดสกลนคร จํานวน    

3 ดาน ประกอบดวย 
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   3.2.1 การยอมรับเปาหมาย นโยบาย การบรหิารงานขององคกร 

   3.2.2 ความทุมเทความพยายามในการปฏิบัติงาน 

   3.2.3 ความตองการที่จะดํารงความเปนสมาชกิขององคกร 

 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 ในการวิจัยเรื่อง “ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิาร ที่มีผลตอความผูกพัน

ตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร”  ในคร้ังนี้ ผูวจิัยไดกําหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย ตามทฤษฎีภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) ของ Bass. (1985, p. 1) และแนวความคิด

เกี่ยวกบัความผูกพันตอองคกร ของ Steers (1977, pp. 46-75) มาบูรณาการและประยุกต 

เพื่อกําหนดเปนกรอบแนวคิดของการวิจัย ดังภาพประกอบ 1 

 

  

 

 

 

 

 

 

                               

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

 

 

ตัวแปรอิสระ 

(Independent Variable) 

ตัวแปรตาม 

(dependent Variable) 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

ของผูบริหารองคกรปกครอง 

สวนทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณนา

นิคม จังหวัดสกลนคร 

   1. การมีอิทธพิลอยางมีอุดมการณ  

   2. การสรางแรงบันดาลใจ  

   3. การกระตุนทางปญญา  

   4. การคํานึงถงึความเปนปจเจก

บุคคล 

ความผูกพันตอองคกร ของบุคลากร

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขต

อําเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร  

   1. การยอมรับเปาหมาย นโยบาย 

การบริหารงานขององคกร 

   2. ความทุมเทความพยายามในการ

ปฏิบัติงาน 

   3. ความตองการที่จะดํารงความ

เปนสมาชิกขององคกร 
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นยิามศัพทเฉพาะ 

 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง หมายถงึ พฤติกรรมหรือกระบวนการที่บุคคลหนึ่ง

มีอิทธพิลเหนือบุคคลอ่ืน หรือในกลุมการทํางาน เพื่อใหบรรลุเปาหมายของผูบริหารองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ประกอบดวย 

  1. การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หมายถึง การที่ผูบริหารมีการวางระเบียบ

ไวเปนแนวปฏิบัติ มีวสิัยทัศนที่กวางไกล มีศีลธรรมจรยิธรรม ไดรับการยกยองศรัทธาและ

เปนที่ไววางใจของผูใตบังคับบัญชา ซึ่งเมื่อต้ังเปาหมายแลว สามารถทําไดเสมอ มักจะมีวธิี

ทํางานใหสําเร็จได อยางเหนือความคาดหมาย กลาตัดสินใจทําในสิ่งใหม ๆ ที่สรางสรรค 

มองหาแนวทางลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน 

ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีสําหรับผูใตบังคับบัญชา และสามารถชี้แจงวิธีการปฏิบัติงาน

ใหกับผูใตบังคับบัญชาไดอยางชัดเจน 

  2. การสรางแรงบันดาลใจ หมายถึง การที่ผูบรหิารความสามารถกําหนด

เปาหมายของการปฏิบัติงานไดอยางชัดเจน กระตุนความกระตือรอืรนในการปฏบิัติงาน 

สรางแรงบันดาลใจใหกับผูใตบังคับบัญชาใหเชื่อมั่นในความสามารถในการปฏิบัติงาน 

สื่อสารกับผูใตบังคับบัญชาดวยความเปนกันเองเสมอ ยึดมั่นในวิสัยทัศน พันธกิจขององคกร 

กําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงานสูง โดยสรางความมั่นใจใหกับผูใตบังคับบัญชาวา

สามารถทําไดทําใหผูใตบงัคับบัญชา รูสึกวาตองทุมเทโดยคํานึงถึงผลประโยชนของสวนรวม 

และทําใหผูใตบังคับบัญชารูสึกวาทุกปญหาที่เกิดขึ้น มีทางแกไขได 

  3. การกระตุนทางปญญา หมายถงึ การที่ผูบรหิารทําใหผูใตบังคับบัญชาใช

สติปญญาในการเอาชนะปญหาอุปสรรค โนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาใชหลักเหตุผลในการ

จัดการกับปญหาขององคกร ชี้ใหเห็นวามีทางเลือกในการแกไขปญหา ไดหลายวธิี สนับสนุน

ใหผูใตบังคับบัญชา รูจักหาขอมูลขาวสาร จากแหลงตาง ๆ  มักจะสอนงานที่ตนเองรูทุก

อยาง ใหกับทีมงาน สงเสรมิใหผูใตบังคับบัญชาไปอบรมสัมมนาเพื่อเพิ่มพูนความรู พัฒนา

ตนอยูเสมอ ใหผูใตบังคับบัญชาแสดงความคิดเห็นที่เปนประโยชนตอองคกรและตระหนักถงึ

ปญหา ความเสี่ยงที่อาจเกดิขึน้ไดในหนวยงาน กระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีความเช่ือมั่นวา

สามารถใชสติปญญาแกไขปญหาได และกระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมการวางแผน

กอนการปฏิบัติงานทุกครัง้ 

  4. การคํานงึถึงความเปนปจเจกบุคคล หมายถงึ การที่ผูบรหิารมีความ

เมตตาเปนกันเอง ใหการชวยเหลือใหคําปรกึษา แนะนําเมื่อผูใตบังคับบัญชามีปญหา แสดง
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ความหวงใยตอสภาพความเปนอยูของผูใตบังคับบัญชาอยูเสมอ ทําใหผูใตบังคับบัญชารูสึก

วาตัวเองมีความสําคัญตอองคกร มีความรักใครสามัคคีกลมเกลียวกัน ไมแสดงการตําหนิ

ผูใตบังคับบัญชาใหเกิดความเสียหายตอหนาบุคคลอ่ืน มีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผตอ

ผูใตบังคับบัญชา สามารถจัดระบบสวัสดิการที่ดี สรางขวัญกําลังใจใหกับผูใตบังคับบัญชา 

โดยมองออกวา ผูใตบังคับบัญชาแตละคนมีความสามารถหรือถนัดในเรื่องใดบาง ให

ความสําคัญกับผูใตบังคับบัญชาทุกคน อยางเสมอภาค 

 ความผูกพันตอองคกร หมายถึง ความรูสึกในทางที่ดีของบุคลากรองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ที่มีตอองคกรอยางสูงใน

การยอมรับเปาหมายและคานยิมขององคกร ความเต็มใจ ทุมเท ความพยายามอยางเตม็ที่

เพื่อประโยชนขององคกร และความตองการอยางแรงกลาในการคงไวซ่ึงการเปนสมาชกิ

ภาพในองคกร จํานวน 3 ดาน ไดแก 

  1. การยอมรับเปาหมาย นโยบาย การบรหิารขององคกร หมายถงึ การที่

เปาหมายขององคกรและของบุคลากร สามารถรวมไปในทิศทางเดียวกันได หรอืเกดิความ

สอดคลองกัน บรรทัดฐานและระบบคานิยมขององคกรเปนสิ่งที่ยอมรับไดบุคลากรก็จะ

แสดงตนเองวาเห็นดวยกับจุดหมายขององคกรและตั้งใจที่จะยอมรับจุดหมายเหลานั้น 

บุคลากรจะประเมินองคกรและรูสึกตอองคกรในทางที่ดี และรูสึกภูมิใจกับความเปน

สมาชิกหรือเปนสวนหนึ่งขององคกร และเชื่อวาองคกรจะนําเขาไปสู ความสําเร็จได และ

มองเห็นแนวทางที่จะทาใหองคกรบรรลุเปาหมาย บุคลากรรูสึกวาอยูในสภาวะทีม่ีโอกาส

และสามารถประสบความสําเร็จในการทํางานได 

  2. การทุมเทความพยายามในการปฏิบัติงาน หมายถึง การแสดงออกถึง

ความพยายามอยางเตม็ที ่และต้ังใจที่จะอุทิศแรงกาย แรงใจ สติปญญาในการทํางานเพื่อ

ประโยชนและความกาวหนาขององคกรและสรางสรรคใหองคกรบรรลุเปาหมายหรืออยูใน

สถานะที่ดี มีการแสดงออกในรูปของพฤติกรรม ความสม่ําเสมอในการใชความพยายาม

เพื่อตอบสนอง หรอืมุงสูเปาหมายขององคกรไดสะดวกขึน้  

  3. ความตองการที่จะดํารงความเปนสมาชิกขององคกร หมายถึง  

การแสดงออกถึงความรูสึกจงรักภักดี ซื่อสัตยตอองคกร เนนการตอเน่ืองในการปฏิบัติงาน

โดยไมโยกยายไปไหน จะแสดงใหเห็นถึงการที่จะลาออกจากองคกรหรือเปล่ียนงานไมวาจะ

เปนการเพิ่มรายได เงินเดอืน สถานภาพ ตําแหนง ความมีอิสระทางวิชาชีพ ตลอดจน

ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานที่ดีขึน้เปนความต้ังใจอยางแนวแนที่จะคงความเปนสมาชิก
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ตอไป เพื่อทํางานใหบรรลุเปาหมายขององคกร ซึ่งไมคิดจะลาออก ไมวาองคกรจะอยูใน

สภาวะใดก็ตาม 

 องคกรปกครองสวนทองถิ่น หมายถงึ การปกครองที่รัฐบาลใหอํานาจหรือ

กระจายอํานาจไปใหหนวยปกครองทองถิ่น เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนในทองถ่ินมีสวน

รวมในการปกครองทองที่และชุมชน โดยมีองคกรผูรับผิดชอบ มีอิสระในการใชดุลยพินิจ  

มีเจาหนาที่และงบประมาณในการดําเนินงานแยกออกจากราชการสวนภูมิภาค แตองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นก็มิไดมอีธิปไตยในตัวเอง ยังตองอยูภายใตการควบคุมของรัฐบาล

กลางตามวธิีที่เหมาะสม  

     ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิน่ หมายถึง นายกเทศมนตรีของเทศบาล

ตําบล และนายกองคการบรหิารสวนตําบล จํานวน 11  แหง ในเขตอําเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร  

 บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิน่ หมายถงึ  ขาราชการที่ปฏิบัติหนาที่

ประจําอยูในเทศบาลตาํบลและองคการบรหิารสวนตําบล จํานวน 11  แหง  ในเขตอําเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ประกอบดวย เทศบาลตาํบลไร เทศบาลตําบลบัวสวาง 

เทศบาลตําบลพอกนอย เทศบาลตําบลพรรณา เทศบาลตําบลพรรณานคร เทศบาลตําบล

นาใน เทศบาลตําบลนาหัวบอ เทศบาลตําบลวงัยาง องคการบรหิารสวนตําบลชางมิง่ 

องคการบรหิารสวนตําบลเชิงชุม และองคการบรหิารสวนตําบลบะฮ ีโดยไดรับเงินเดือน

จากงบประมาณหมวดเงินเดือนที่ตั้งอยูในองคกรปกครองสวนทองถิ่นนั้น ๆ 
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