
 

บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 ในการศึกษาเรื่อง “ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิาร ทีม่ีผลตอความ

ผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร” ผูวจิัยใชวธิีการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey research) โดยเก็บรวบรวมขอมูล

จากแบบสอบถาม (Questionnaires) ทีผู่วิจัยสรางขึน้จากการศึกษาคนควาเอกสาร ตํารา 

งานวิจัย และขอมูลที่เก่ียวของกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ความผูกพันตอองคกร มา

ประกอบในการสรางแบบสอบถามกําหนดแนวทางในการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

และการวเิคราะหขอมูล โดยแบงรายละเอียดของวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

  1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  3. วิธีการเก็บรวบรวมขอมลู 

  4. การวิเคราะหขอมูล 

  5. สถิติที่ใชในการวเิคราะหขอมูล 

 โดยมีรายละเอียดในแตละประเด็น ดังตอไปน้ี 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1. ประชากร 

  ประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินใน

เขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร จํานวน 380 คน (ขอมูลจาก สํานักงานทองถิ่น

อําเภอพรรณานิคม ณ วันที ่31 มกราคม พ.ศ. 2560) 

 2. กลุมตัวอยาง 

  กลุม่ตวัอย่างในการวิจยัครั �งนี � ได้แก่ บคุลากรองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นใน

เขตอําเภอพรรณานิคม จงัหวดัสกลนคร จํานวน ��� คน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งได้มาโดยการ

เทียบตารางสาํเร็จรูปคํานวณหาขนาดของกลุ่มตวัอย่างของ Krejcie and Morgan (สิน  พนัธุ์
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พินิจ, 2554, หนา 137) โดยเลอืกวิธีการสุมแบบแบงชัน้ภูม ิ(Stratified Random Sampling) 

ของประชากรแตละองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร และการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) เพื่อใหไดจํานวนตัวอยางมาก

นอยตามสัดสวนของจํานวนประชากรในแตละองคกรปกครองสวนทองถิ่น แลวทําการจับ

สลากรายชื่อ ทําการสุมตัวอยางในแตละพืน้ที่จนครบจํานวนตามที่กําหนด ผูวิจัยสามารถ

กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามสัดสวนขนาดของประชากรกลุมตัวอยางในแตละองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ดังตาราง 1 

 

ตาราง 1 ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 

 

กลุมประชากร 
จํานวน (คน) 

ประชากร กลุมตัวอยาง 

เทศบาลตําบลพรรณานิคม 46 23 

เทศบาลตําบลพอกนอย 44 22 

เทศบาลตําบลนาใน 38 19 

เทศบาลตําบลบัวสวาง 49 25 

เทศบาลตําบลพรรณานคร 25 13 

เทศบาลตําบลนาหัวบอ   30 15 

องคการบรหิารสวนตําบลวังยาง 31 16 

องคการบรหิารสวนตําบลไร 37 19 

องคการบรหิารสวนตําบลชางมิง่   25 12 

องคการบรหิารสวนตําบลบะฮ ี 28 14 

องคการบรหิารสวนตําบลเชิงชุม 25 13 

รวม 380 191 
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เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 1.  ลักษณะของเครื่องมอืที่ใชในการวิจัย 

  เครือ่งมือที่ใชในการศึกษาวิจัย เปนแบบสอบถาม (Questionnaires) ที่ผูวิจัย

สรางขึน้จากแนวคดิ ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ แบงออกเปน 4 ตอน ดังน้ี 

   ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะสวนบุคคล ของบุคลากร

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ลักษณะคําถาม

เปนแบบเลือกตอบ (Check List) ทาํการสอบถามเกี่ยวกับ เพศ อาย ุประสบการณการ

ทํางาน/อายุราชการ วุฒิการศึกษา ตําแหนงงานในปจจบุัน และรายไดตอเดือน 

   ตอนที่ 2 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ คําถามเปนแบบ Rating Scale 5 ระดับ คือ มากที่สุด 

มาก ปานกลาง นอย นอยทีสุ่ด ทั้งน้ี ผูวิจัยกําหนดคะแนนในการตอบแบบสอบถาม

ออกเปน 5 ระดับ ดงันี ้

    5 หมายถงึ เห็นดวยในระดับมากที่สุด 

    4 หมายถงึ เห็นดวยในระดับมาก 

    3 หมายถงึ เห็นดวยในระดับปานกลาง  

    2 หมายถงึ เห็นดวยในระดับนอย 

    1 หมายถงึ เห็นดวยในระดับนอยที่สุด 

   สําหรับในงานวิจัยน้ีใชเกณฑการแปลความหมายของ Best  

(1993 อางถึงใน สิน  พันธุพินิจ, 2554, หนา 155) ดังน้ี   

    4.50 – 5.00 หมายถงึ มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับ 

           มากที่สุด 

    3.50 – 4.49 หมายถงึ มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับ 

           มาก 

    2.50 – 3.49 หมายถงึ มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับ 

           ปานกลาง  

    1.50 – 2.49  หมายถงึ มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับ 

           นอย  
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    1.00 – 1.49  หมายถงึ มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับ 

           นอยที่สุด  

   ตอนที่ 3 ความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวน

ประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ คําถามเปนแบบ Rating Scale 5 ระดับ คือ มากที่สุด 

มาก ปานกลาง นอย นอยทีสุ่ด ทั้งน้ี ผูวิจัยกําหนดคะแนนในการตอบแบบสอบถาม

ออกเปน 5 ระดับ ดงันี ้

    5 หมายถงึ เห็นดวยในระดับมากที่สุด 

    4 หมายถงึ เห็นดวยในระดับมาก 

    3 หมายถงึ เห็นดวยในระดับปานกลาง  

    2 หมายถงึ เห็นดวยในระดับนอย 

    1 หมายถงึ เห็นดวยในระดับนอยที่สุด 

   โดยใชเกณฑการแปลความหมายของ Best, J.W. (1993 อางถึงใน  

สิน  พันธุพินิจ, 2554, หนา 155) ดังนี้   

    4.50 – 5.00 หมายถงึ มีความผูกพันตอองคกรอยูในระดับ 

           มากทึ่สุด 

    3.50 – 4.49 หมายถงึ มีความผูกพันตอองคกรอยูในระดับ 

           มาก 

    2.50 – 3.49 หมายถึง มีความผูกพันตอองคกรอยูในระดับ 

           ปานกลาง 

    1.50 – 2.49  หมายถึง มีความผูกพันตอองคกรอยูในระดับ 

           นอย 

    1.00 – 1.49  หมายถึง มีความผูกพันตอองคกรอยูในระดับ 

           นอยทีสุ่ด 

   ตอนที ่4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะทั่วไป มีลักษณะเปน

แบบสอบถามปลายเปด (Open-ended Form) 
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 2.  ขั้นตอนการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  2.1 ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับแนวคดิ ทฤษฎี  เอกสาร นิยามศัพทเฉพาะ 

และงานวิจัยเกี่ยวของ รวมทั้งระเบียบวิธีวิจัยเพื่อหาแนวทางในการกําหนดรูปแบบของ

แบบสอบถามและขอคําถาม สรางกรอบแนวคิดในการวิจัยจากการสังเคราะหเอกสาร

งานวิจัยที่เก่ียวของ  เพื่อใหกลุมตัวอยางทําการประเมนิคาตามความคิดเห็น เก่ียวกับภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร และความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  2.2 กําหนดองคประกอบและตัวบงชี้ของขอคําถามโดยการสังเคราะห

แนวคิด ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง กับความผูกพันตอองคกร แลวนํามาเปนกรอบ

แนวคิดในการสรางแบบสอบถาม 

 3.  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 

  3.1 การหาคาความเที่ยงตรง (Validity) นําแบบสอบถามใหผูทรงคุณวุฒิ 

จํานวน 5 ทาน  ทาํการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิเน้ือหา  (Content  Validity)  

  หลังจากน้ันนํามาหาดัชนีความสอดคลอง  (IOC)  โดยใชสูตร 
 

 IOC = 
N

R  
 

   เมื่อ  IOC หมายถงึ คาดัชนีความสอดคลอง (Index of item   

              congruency) 

      R  หมายถงึ ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ  โดยที่ คา +1 

            หมายความวาขอคําถามสามารถนําไปวัดได 

           อยางแนนอน คา 0 หมายถงึ ไมแนใจวาจะวัด 

           ได และคา -1 หมายถึง ขอคําถามไมสามารถ 

           นําไปวัดไดอยางแนนอน   

      N  หมายถงึ จํานวนผูทรงคุณวุฒิ 

   โดยเลือกขอที่มีคา IOC  ต้ังแต  0.5  สวนขอใดมีคานอยกวา  0.5  ผูวิจัย

นํามาปรับปรุงแกไข  ตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ  ดงัน้ัน  ขอคําถามทุกขอจึงผาน

ความเห็นชอบจากผูทรงคุณวุฒิทัง้  5  ทานที่ไดตรวจสอบและเห็นวามีความเทีย่งตรง 

เชิงเนื้อหา ครอบคลุมในแตละดานและครอบคลุมวัตถุประสงคของการวจิัยแลว  

ผูทรงคุณวุฒ ิประกอบดวย 
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   3.1.1 ผูชวยศาสตราจารยชาครติ  ชาญชติปรีชา  ตําแหนง รอง

อธิการบดี ฝายกจิการนักศึกษา มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   3.1.2 รองศาสตราจารย ดร.จิตติ  กิตติเลศิไพศาล  ตําแหนง คณบดี

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฏัสกลนคร 

   3.1.3 ผูชวยศาสตราจารย ดร.ละมัย  รมเย็น  ตําแหนง อาจารยประจํา

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   3.1.4 นายธาณีวัฒน  โมราราษฎร  ตาํแหนง นายกเทศมนตรีตําบล

พรรณานิคม 

   3.1.5 ดร.นริศร  ทองธิราช  อดีตสมาชกิสภาผูแทนราษฎรจังหวัด

สกลนคร 

  3.2  การหาคาความเชื่อมั่น  (Reliability)  ผูวจิัยนําแบบสอบถามไปทดลอง

ใช (Try Out)  กบักลุมประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยางที่จะศึกษาจํานวน 30 ชุด หลังจากนั้น

นํามาหาคาความเชื่อมั่นโดยการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา  (Alpha – Coefficient) 

ดวยวิธีการของ Cronbach  ทั้งน้ีทําการวิเคราะหแบบสอบถามดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 

ทางสถิติ กําหนดคาความเชื่อมั่นไมตํ่ากวา 0.70 (Alpha Coefficient Method อางใน  

นพพร ธนะชัยขันธ, 2550, หนา 19) โดยไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามดงันี ้

   3.2.1 แบบสอบถามภาพรวมทัง้ฉบับ ไดคาความเช่ือมั่น .961 

   3.2.2 แบบสอบถามภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร ไดคาความ

เช่ือมั่น .958 

   3.2.3 แบบสอบถามความผกูพันตอองคกร ไดคาความเชื่อมั่น .846 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยจะเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

  1. กําหนดรหัสหมายเลขแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบการเก็บแบบสอบถาม 

  2. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองโดยใชแบบสอบถามกับ 

กลุมตัวอยางทัง้หมด  จํานวน  191  ชุด 

  3. ตรวจสอบความถูกตองและความครบถวนสมบูรณของแบบสอบถาม

กอนที่จะนํามาประมวลผล  หากมีฉบับไหนไมสมบูรณจะคัดออกและทําการเก็บเพิ่มให

ครบตามจํานวน 
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การวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยมีขัน้ตอนการดําเนินการ  ดังนี้ 

  1. นําแบบทดสอบที่ผานการตรวจสอบความถูกตองและครบถวนแลว นํามา

ลงรหัสเลข (Code) ตามเกณฑของเครื่องมือแตละสวน 

  2. นําแบบสอบถามที่ลงรหสัแลว มาบันทึกลงในโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อ

ประมวลผลขอมูลที่ไดจัดเก็บและคํานวณหาคาทางสถิติแลวนําผลที่ไดมาวิเคราะห 

เพื่อตอบคําถามวิจัยและวัตถุประสงคที่ตั้งไว โดยนําเสนอผลในรูปแบบตารางประกอบ 

ความเรยีงและนําผลการศึกษาที่วเิคราะหไดมาสรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและ 

เขียนขอเสนอแนะ 

  3. การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามปลายเปด  (Open ended)  

ผูวจิัยนํามาวิเคราะหเนือ้หา (Content analysis)  

 

สถติท่ีิใชในการวิเคราะหขอมูล 

 การวจิัยครั้งน้ีผูวจิัยไดทําการศึกษาขอมูล  โดยใชสถติิที่เก่ียวของใน 

การวิเคราะหขอมูลเพื่อพรรณาขอคนพบจากการวิจัย  และทดสอบสมมติฐานการวจิัยโดย

แยกสถติิออกเปน  2  สวน  ดังน้ี 

  1. การวิเคราะหขอมลูคุณลักษณะสวนบุคคล โดยใชสถติิเชิงพรรณา 

ไดแก  1) คารอยละ (Percentage) และคาความถี่  (Frequencies) สําหรับอธิบาย

คุณลักษณะสวนบุคคล ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณา

นิคม จังหวัดสกลนคร เพศ อายุ ประสบการณการทํางาน/อายุราชการ วุฒิการศึกษา 

ตําแหนงงานในปจจุบัน และรายไดตอเดือน  และ 2) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  (Standard Deviation) สําหรับวิเคราะหระดบัภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของ

ผูบริหาร และความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขต

อําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  2. สถิตเิชิงอนุมาน  (Inferential statistics) เปนการวิเคราะหขอมูลเพื่อ

ทดสอบสมมติฐาน การวิจัยวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร มีอิทธิพลตอความ

ผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร หรือไม ผูวจิัยใชการวเิคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
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Analysis) โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และการหาคาสัมประสทิธิ์

สหสัมพันธของเพียรสัน  (Pearson product moment correlation coefficient) 
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