
 

บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 ในการศึกษาเรื่อง “ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิาร ทีม่ีผลตอความ

ผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร” ผูวจิัยใชวธิีการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey research) โดยเก็บรวบรวมขอมูล

จากแบบสอบถาม (Questionnaires) ทีผู่วิจัยสรางขึน้จากการศึกษาคนควาเอกสาร ตํารา 

งานวิจัย และขอมูลที่เก่ียวของกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง ความผูกพันตอองคกร มา

ประกอบในการสรางแบบสอบถามกําหนดแนวทางในการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

และการวเิคราะหขอมูล โดยแบงรายละเอียดของวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

  1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  3. วิธีการเก็บรวบรวมขอมลู 

  4. การวิเคราะหขอมูล 

  5. สถิติที่ใชในการวเิคราะหขอมูล 

 โดยมีรายละเอียดในแตละประเด็น ดังตอไปน้ี 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1. ประชากร 

  ประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินใน

เขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร จํานวน 380 คน (ขอมูลจาก สํานักงานทองถิ่น

อําเภอพรรณานิคม ณ วันที ่31 มกราคม พ.ศ. 2560) 

 2. กลุมตัวอยาง 

  กลุม่ตวัอย่างในการวิจยัครั �งนี � ได้แก่ บคุลากรองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นใน

เขตอําเภอพรรณานิคม จงัหวดัสกลนคร จํานวน ��� คน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งได้มาโดยการ

เทียบตารางสาํเร็จรูปคํานวณหาขนาดของกลุ่มตวัอย่างของ Krejcie and Morgan (สิน  พนัธุ์
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พินิจ, 2554, หนา 137) โดยเลอืกวิธีการสุมแบบแบงชัน้ภูม ิ(Stratified Random Sampling) 

ของประชากรแตละองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร และการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) เพื่อใหไดจํานวนตัวอยางมาก

นอยตามสัดสวนของจํานวนประชากรในแตละองคกรปกครองสวนทองถิ่น แลวทําการจับ

สลากรายชื่อ ทําการสุมตัวอยางในแตละพืน้ที่จนครบจํานวนตามที่กําหนด ผูวิจัยสามารถ

กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามสัดสวนขนาดของประชากรกลุมตัวอยางในแตละองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ดังตาราง 1 

 

ตาราง 1 ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 

 

กลุมประชากร 
จํานวน (คน) 

ประชากร กลุมตัวอยาง 

เทศบาลตําบลพรรณานิคม 46 23 

เทศบาลตําบลพอกนอย 44 22 

เทศบาลตําบลนาใน 38 19 

เทศบาลตําบลบัวสวาง 49 25 

เทศบาลตําบลพรรณานคร 25 13 

เทศบาลตําบลนาหัวบอ   30 15 

องคการบรหิารสวนตําบลวังยาง 31 16 

องคการบรหิารสวนตําบลไร 37 19 

องคการบรหิารสวนตําบลชางมิง่   25 12 

องคการบรหิารสวนตําบลบะฮ ี 28 14 

องคการบรหิารสวนตําบลเชิงชุม 25 13 

รวม 380 191 
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เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 1.  ลักษณะของเครื่องมอืที่ใชในการวิจัย 

  เครือ่งมือที่ใชในการศึกษาวิจัย เปนแบบสอบถาม (Questionnaires) ที่ผูวิจัย

สรางขึน้จากแนวคดิ ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ แบงออกเปน 4 ตอน ดังน้ี 

   ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะสวนบุคคล ของบุคลากร

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ลักษณะคําถาม

เปนแบบเลือกตอบ (Check List) ทาํการสอบถามเกี่ยวกับ เพศ อาย ุประสบการณการ

ทํางาน/อายุราชการ วุฒิการศึกษา ตําแหนงงานในปจจบุัน และรายไดตอเดือน 

   ตอนที่ 2 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ คําถามเปนแบบ Rating Scale 5 ระดับ คือ มากที่สุด 

มาก ปานกลาง นอย นอยทีสุ่ด ทั้งน้ี ผูวิจัยกําหนดคะแนนในการตอบแบบสอบถาม

ออกเปน 5 ระดับ ดงันี ้

    5 หมายถงึ เห็นดวยในระดับมากที่สุด 

    4 หมายถงึ เห็นดวยในระดับมาก 

    3 หมายถงึ เห็นดวยในระดับปานกลาง  

    2 หมายถงึ เห็นดวยในระดับนอย 

    1 หมายถงึ เห็นดวยในระดับนอยที่สุด 

   สําหรับในงานวิจัยน้ีใชเกณฑการแปลความหมายของ Best  

(1993 อางถึงใน สิน  พันธุพินิจ, 2554, หนา 155) ดังน้ี   

    4.50 – 5.00 หมายถงึ มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับ 

           มากที่สุด 

    3.50 – 4.49 หมายถงึ มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับ 

           มาก 

    2.50 – 3.49 หมายถงึ มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับ 

           ปานกลาง  

    1.50 – 2.49  หมายถงึ มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับ 

           นอย  
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    1.00 – 1.49  หมายถงึ มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับ 

           นอยที่สุด  

   ตอนที่ 3 ความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวน

ประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ คําถามเปนแบบ Rating Scale 5 ระดับ คือ มากที่สุด 

มาก ปานกลาง นอย นอยทีสุ่ด ทั้งน้ี ผูวิจัยกําหนดคะแนนในการตอบแบบสอบถาม

ออกเปน 5 ระดับ ดงันี ้

    5 หมายถงึ เห็นดวยในระดับมากที่สุด 

    4 หมายถงึ เห็นดวยในระดับมาก 

    3 หมายถงึ เห็นดวยในระดับปานกลาง  

    2 หมายถงึ เห็นดวยในระดับนอย 

    1 หมายถงึ เห็นดวยในระดับนอยที่สุด 

   โดยใชเกณฑการแปลความหมายของ Best, J.W. (1993 อางถึงใน  

สิน  พันธุพินิจ, 2554, หนา 155) ดังนี้   

    4.50 – 5.00 หมายถงึ มีความผูกพันตอองคกรอยูในระดับ 

           มากทึ่สุด 

    3.50 – 4.49 หมายถงึ มีความผูกพันตอองคกรอยูในระดับ 

           มาก 

    2.50 – 3.49 หมายถึง มีความผูกพันตอองคกรอยูในระดับ 

           ปานกลาง 

    1.50 – 2.49  หมายถึง มีความผูกพันตอองคกรอยูในระดับ 

           นอย 

    1.00 – 1.49  หมายถึง มีความผูกพันตอองคกรอยูในระดับ 

           นอยทีสุ่ด 

   ตอนที ่4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะทั่วไป มีลักษณะเปน

แบบสอบถามปลายเปด (Open-ended Form) 
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 2.  ขั้นตอนการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  2.1 ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับแนวคดิ ทฤษฎี  เอกสาร นิยามศัพทเฉพาะ 

และงานวิจัยเกี่ยวของ รวมทั้งระเบียบวิธีวิจัยเพื่อหาแนวทางในการกําหนดรูปแบบของ

แบบสอบถามและขอคําถาม สรางกรอบแนวคิดในการวิจัยจากการสังเคราะหเอกสาร

งานวิจัยที่เก่ียวของ  เพื่อใหกลุมตัวอยางทําการประเมนิคาตามความคิดเห็น เก่ียวกับภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร และความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  2.2 กําหนดองคประกอบและตัวบงชี้ของขอคําถามโดยการสังเคราะห

แนวคิด ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง กับความผูกพันตอองคกร แลวนํามาเปนกรอบ

แนวคิดในการสรางแบบสอบถาม 

 3.  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 

  3.1 การหาคาความเที่ยงตรง (Validity) นําแบบสอบถามใหผูทรงคุณวุฒิ 

จํานวน 5 ทาน  ทาํการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิเน้ือหา  (Content  Validity)  

  หลังจากน้ันนํามาหาดัชนีความสอดคลอง  (IOC)  โดยใชสูตร 
 

 IOC = 
N

R  
 

   เมื่อ  IOC หมายถงึ คาดัชนีความสอดคลอง (Index of item   

              congruency) 

      R  หมายถงึ ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ  โดยที่ คา +1 

            หมายความวาขอคําถามสามารถนําไปวัดได 

           อยางแนนอน คา 0 หมายถงึ ไมแนใจวาจะวัด 

           ได และคา -1 หมายถึง ขอคําถามไมสามารถ 

           นําไปวัดไดอยางแนนอน   

      N  หมายถงึ จํานวนผูทรงคุณวุฒิ 

   โดยเลือกขอที่มีคา IOC  ต้ังแต  0.5  สวนขอใดมีคานอยกวา  0.5  ผูวิจัย

นํามาปรับปรุงแกไข  ตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ  ดงัน้ัน  ขอคําถามทุกขอจึงผาน

ความเห็นชอบจากผูทรงคุณวุฒิทัง้  5  ทานที่ไดตรวจสอบและเห็นวามีความเทีย่งตรง 

เชิงเนื้อหา ครอบคลุมในแตละดานและครอบคลุมวัตถุประสงคของการวจิัยแลว  

ผูทรงคุณวุฒ ิประกอบดวย 
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   3.1.1 ผูชวยศาสตราจารยชาครติ  ชาญชติปรีชา  ตําแหนง รอง

อธิการบดี ฝายกจิการนักศึกษา มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   3.1.2 รองศาสตราจารย ดร.จิตติ  กิตติเลศิไพศาล  ตําแหนง คณบดี

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฏัสกลนคร 

   3.1.3 ผูชวยศาสตราจารย ดร.ละมัย  รมเย็น  ตําแหนง อาจารยประจํา

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   3.1.4 นายธาณีวัฒน  โมราราษฎร  ตาํแหนง นายกเทศมนตรีตําบล

พรรณานิคม 

   3.1.5 ดร.นริศร  ทองธิราช  อดีตสมาชกิสภาผูแทนราษฎรจังหวัด

สกลนคร 

  3.2  การหาคาความเชื่อมั่น  (Reliability)  ผูวจิัยนําแบบสอบถามไปทดลอง

ใช (Try Out)  กบักลุมประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยางที่จะศึกษาจํานวน 30 ชุด หลังจากนั้น

นํามาหาคาความเชื่อมั่นโดยการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา  (Alpha – Coefficient) 

ดวยวิธีการของ Cronbach  ทั้งน้ีทําการวิเคราะหแบบสอบถามดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 

ทางสถิติ กําหนดคาความเชื่อมั่นไมตํ่ากวา 0.70 (Alpha Coefficient Method อางใน  

นพพร ธนะชัยขันธ, 2550, หนา 19) โดยไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามดงันี ้

   3.2.1 แบบสอบถามภาพรวมทัง้ฉบับ ไดคาความเช่ือมั่น .961 

   3.2.2 แบบสอบถามภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร ไดคาความ

เช่ือมั่น .958 

   3.2.3 แบบสอบถามความผกูพันตอองคกร ไดคาความเชื่อมั่น .846 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยจะเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

  1. กําหนดรหัสหมายเลขแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบการเก็บแบบสอบถาม 

  2. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองโดยใชแบบสอบถามกับ 

กลุมตัวอยางทัง้หมด  จํานวน  191  ชุด 

  3. ตรวจสอบความถูกตองและความครบถวนสมบูรณของแบบสอบถาม

กอนที่จะนํามาประมวลผล  หากมีฉบับไหนไมสมบูรณจะคัดออกและทําการเก็บเพิ่มให

ครบตามจํานวน 
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การวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยมีขัน้ตอนการดําเนินการ  ดังนี้ 

  1. นําแบบทดสอบที่ผานการตรวจสอบความถูกตองและครบถวนแลว นํามา

ลงรหัสเลข (Code) ตามเกณฑของเครื่องมือแตละสวน 

  2. นําแบบสอบถามที่ลงรหสัแลว มาบันทึกลงในโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อ

ประมวลผลขอมูลที่ไดจัดเก็บและคํานวณหาคาทางสถิติแลวนําผลที่ไดมาวิเคราะห 

เพื่อตอบคําถามวิจัยและวัตถุประสงคที่ตั้งไว โดยนําเสนอผลในรูปแบบตารางประกอบ 

ความเรยีงและนําผลการศึกษาที่วเิคราะหไดมาสรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและ 

เขียนขอเสนอแนะ 

  3. การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามปลายเปด  (Open ended)  

ผูวจิัยนํามาวิเคราะหเนือ้หา (Content analysis)  

 

สถติท่ีิใชในการวิเคราะหขอมูล 

 การวจิัยครั้งน้ีผูวจิัยไดทําการศึกษาขอมูล  โดยใชสถติิที่เก่ียวของใน 

การวิเคราะหขอมูลเพื่อพรรณาขอคนพบจากการวิจัย  และทดสอบสมมติฐานการวจิัยโดย

แยกสถติิออกเปน  2  สวน  ดังน้ี 

  1. การวิเคราะหขอมลูคุณลักษณะสวนบุคคล โดยใชสถติิเชิงพรรณา 

ไดแก  1) คารอยละ (Percentage) และคาความถี่  (Frequencies) สําหรับอธิบาย

คุณลักษณะสวนบุคคล ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณา

นิคม จังหวัดสกลนคร เพศ อายุ ประสบการณการทํางาน/อายุราชการ วุฒิการศึกษา 

ตําแหนงงานในปจจุบัน และรายไดตอเดือน  และ 2) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  (Standard Deviation) สําหรับวิเคราะหระดบัภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของ

ผูบริหาร และความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขต

อําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  2. สถิตเิชิงอนุมาน  (Inferential statistics) เปนการวิเคราะหขอมูลเพื่อ

ทดสอบสมมติฐาน การวิจัยวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร มีอิทธิพลตอความ

ผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร หรือไม ผูวจิัยใชการวเิคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
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Analysis) โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และการหาคาสัมประสทิธิ์

สหสัมพันธของเพียรสัน  (Pearson product moment correlation coefficient) 
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