
 

บทที่  5 

สรุป  อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 การวจิัยเรื่อง “ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร ที่มีผลตอความผูกพันตอ

องคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวดัสกลนคร” 

ไดผลสรุป ดังนี ้

  1. สรุปผลการวิจัย 

  2. อภปิรายผลการวิจัย 

  3. ขอเสนอแนะการวิจัย 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งเปนบุคลากรสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขต

อําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 52.4 มีอายุ

ระหวาง 41 - 50 ป คิดเปนรอยละ 40.3 มีประสบการณการทํางาน 10 - 15 ป คิดเปนรอยละ 

50.3 มีวุฒกิารศึกษาในระดับปรญิญาตร ีคิดเปนรอยละ 55.0 มีตําแหนงงานเปนขาราชการ 

คดิเปนรอยละ 65.4 และมีรายไดตอเดือน ระหวาง 15,000 – 20,000 บาท คดิเปนรอยละ 

52.9 ตามลําดับ 

 2. ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขต

อําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของบุคลากรองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.50) 

เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 

( X  = 3.80) รองลงมาคือ การสรางแรงบันดาลใจ ( X  = 3.51) สวนดานทีม่ีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 

คอื การกระตุนทางปญญา ( X  = 3.23)  

 3. ความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.62) เมื่อพิจารณาราย

ดาน พบวา ดานที่มีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื ความทุมเทความพยายามในการปฏิบัติงาน  

( X  = 3.91) รองลงมาคือ ดานการยอมรับเปาหมาย นโยบาย การบริหารงานขององคกร  

( X  = 3.62) สวนดานทีม่ีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ดานความตองการที่จะดํารงความเปนสมาชิก 
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ขององคกร ( X  = 3.34 

 4. อิทธิพลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร มีผลตอความผูกพันตอ

องคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวดัสกลนคร 

โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.431 และยังพบวา อิทธิพลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ของผูบริหาร  สามารถพยากรณระดับความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ไดรอยละ 16.80 สวนอีกรอยละ 84.20  

เกดิจากอิทธิพลของตัวแปรอื่น ๆ 

  เมื่อพิจารณาคานัยสําคัญทางสถติิ (Significant) เปนรายดาน พบวา ภาวะผูนํา

การเปล่ียนแปลงของผูบริหาร ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ สงผลตอความผูกพันตอ

องคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวดัสกลนคร ได

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  สวนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิารดานการสรางแรงบันดาลใจ ดาน

การกระตุนทางปญญา และดานการคํานงึถึงความเปนปจเจกบุคคล ไมสงผลตอความผูกพัน

ตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 5. แนวทางในการพัฒนาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบรหิาร องคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ไดแก ผูบริหารองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นควรเปนผูนําที่มีความสามารถในการบรหิารอารมณ ควรเปนผูนําที่สรางแรงจูงใจใน

การทํางานเปนทีม  ควรสรางความภูมิใจใหกับผูใตบังคับบัญชา  ควรเปนผูนําที่เสรมิสราง

ความคาดหวังใหผูใตบังคับบัญชา ควรเปนผูนําที่สงเสริมใหผูใตบังคับบัญชามุงเนนความเปน

เลิศ ควรใชกระบวนการแกไขปญหาที่ไมเปนทางการ โดยการปฏิสัมพันธระหวางมนษุยกับ

สิ่งแวดลอม ควรเปนผูนําที่คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ควรเปนผูนําที่วิเคราะหความ

ตองการและความสามารถ ควรเปนผูนําที่มีการขอรับการสนับสนุนงบประมาณดานการพัฒนา

บุคลากรจากองคกรภาครัฐ ควรเปนผูนําที่สงเสริมการเขารวมอบรมความรูดานตาง ๆ ควร

เปนผูนําที่มีการใหบําเหน็จรางวัลในการทํางาน ควรเปนผูนําที่มีการชมเชยใหกําลังใจ ควรเปน

ผูนําที่สามารถคัดเลือกบุคคลใหทาํงานที่เหมาะสมกับความรู ในการปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุ

วิสัยทัศนที่กําหนดไว และควรสนับสนุนใหมีการเอานวตักรรมมาใชในการนําวิสัยทัศนไปใชใน

การพัฒนาองคกร 

 6. แนวทางในการพัฒนาความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ไดแก ควรมีการจัดสภาพแวดลอมและ

บรรยากาศของที่ทํางานใหมีความเหมาะสม ผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรมีการ
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กําหนดนโยบายและการบริหารงานทีม่ีแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน  ควร

เปดโอกาสใหกับบุคลากรไดเขามามีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายในการทํางาน และมีความ

เปนอิสระในการทํางานซึ่งจะนําไปสูการทํางานที่ดี และมีประสทิธิภาพมากขึ้น ควรมีการ

สงเสริมการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และควรมีการ

ติดตามและประเมินผล หลงัจากการฝกอบรมหรือศึกษาดูงานของบุคลากร ในการประเมินผล

การปฏิบัติงานควรยึดระบบคุณธรรมมากกวาระบบอุปถัมภ โดยเนนคุณภาพงานและ

ผลสัมฤทธิ์ของงานเปนหลัก และควรนําหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัตงิานทีม่ีคุณภาพ 

โปรงใสและยุติธรรมและไดมาตรฐานมาใชในการประเมินผลการปฏิบัติงาน ควรจัดระบบการ

บริหารงานภายในองคกรเกี่ยวกับการประสานงานระหวางหนวยงานภายในใหเปนไปอยางมี

ประสิทธภิาพ ควรมีการกําหนดนโยบายและการบริหารที่เหมาะสมเอ้ือใหงานสําเรจ็ลุลวง ควร

มีการจัดระบบการ ทํางานใหมีความคลองตัวและมีประสิทธิภาพ ควรพิจารณาจัดหาสิง่อํานวย

ความสะดวกทั้งวัสดุอุปกรณที่มีปรมิาณและคุณภาพใหมากพอกับการทํางาน ควรเสริมสราง

ความผูกพันตอองคกร และแรงจูงใจในการทํางาน ใหแกพนักงาน ใหมีความมั่นใจในอนาคต

การทํางานที่องคกรแหงนี ้โดยการสรางแรงจูงใจทัง้ในดานรางวัล และโอกาสความกาวหนาใน

หนาที่การงาน 

 

อภิปรายผล 

 1. จากผลการวิจัย พบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของบุคลากรองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 

รองลงมาคือ การสรางแรงบันดาลใจ สวนดานที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ การกระตุน 

ทางปญญา 

  โดยภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขต

อําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ พบวา มภีาวะผูนํา

การเปล่ียนแปลงโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมือ่พิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉล่ีย

มากที่สุด คอื ผูบรหิารของทานเมื่อตัง้เปาหมายแลว สามารถทําไดเสมอ รองลงมาคือ 

ผูบริหารของทานเปนผูมีคุณธรรม จรยิธรรม และเปนแบบอยางที่ด ีดานการสรางแรงบันดาล

ใจ พบวา มีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงโดยภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา ขอทีม่ีคาเฉลี่ยมากทีสุ่ด คือ ผูบริหารของทานมคีวามเชื่อมั่นในความสามารถในการ
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ปฏิบัตงิานของผูใตบงัคับบัญชาเสมอ รองลงมาคือ ผูบริหารของทานพูดคุยกับผูใตบังคับบัญชา

ดวยความเปนกันเองเสมอ ดานการกระตุนทางปญญา พบวา มีภาวะผูนําการเปลีย่นแปลงโดย

ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื 

ผูบริหารของทานสงเสรมิใหใตบังคับบัญชาไปอบรมสัมมนาเพื่อเพิม่พูนความรู พัฒนาตนอยู

เสมอ รองลงมาคือ ผูบรหิารของทานสงเสรมิและสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแสดงความ

คดิเห็นในแงมุมตาง ๆ ไดอยางเต็มที ่และดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล พบวา มี

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มี

คาเฉล่ียมากที่สุด คอื ผูบริหารของทานมีความความเมตตา เอ้ือเฟอเผื่อแผ และเปนกันเองกับ

ทุกคน รองลงมาคือ ผูบรหิารของทานไมตําหนิผูใตบังคับบัญชาใหเกิดความเสียหายตอหนา

บุคคลอืน่  

  ที่ผลการวิจัยเปนเชนนี้ อาจเปนเพราะวาผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร เปนคนที่มีคุณภาพมีความรูความสามารถ และมี

การพัฒนาศักยภาพของตนเองดวยวิธีการที่หลากหลาย เชน เขารับการศึกษาตอในระดับที่

สูงขึน้ ศึกษาเพิ่มพูนความรูดวยการอบรมสัมมนา การศึกษาดูงาน ประกอบกับยุคปจจุบันเปน

ยุคของการเปลี่ยนแปลง ทกุองคกรจะตองเผชญิกับสภาวะการเปล่ียนแปลงทุกองคกรจึงมี

ความจําเปนที่จะตองมีการเปลี่ยนแปลง นอกจากน้ัน องคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขต

อําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ไดมีการอบรม ประชุม และไดรับคําแนะนําจากสํานักงาน

สงเสริมการปกครองทองถ่ิน ใหความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการบริหารองคกรปกครองสวนถิ่น 

ใหสามารถบรหิารจัดการตามภารกิจ ระเบียบ และแนวทางการบรหิารองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น สงผลใหผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร สามารถเพิ่มความสามารถดานการบรหิารจดัการในภาวะปจจุบันทีม่ีการเปลี่ยนแปล 

ซึ่งความสามารถในการบริหารดงักลาวสะทอนใหเห็นถงึความเปนผูนําของผูบริหารองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ที่ตองมีภาวะผูนําที่เหมาะสม 

สงผลตอความสําเร็จของการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

  ผลการวจิัยในครัง้นี ้สอดคลองกับงานวิจัยของ ขนิษฐา  แกวนาร ี(2557,    

หนา 212 – 213) ไดทําการศึกษา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่สงผลตอประสิทธภิาพและ

ประสิทธิผลการปฏิบัตงิานของหัวหนาสวนองคกรปกครองสวนทองถ่ินจังหวัดลําปาง 

ผลการวิจัยพบวาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง โดยรวมทัง้ 4 ดานอยูในระดับมาก หากพิจารณา

เปนรายดานพบวา โดยดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ดานการสรางแรงบันดาลใจ รองลงมาคือ 

ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ ดานการกระตุนทางปญญา และดานการคํานึงความเปน
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ปจเจกบุคคล ตามลําดับ สอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐวุฒ ิ แกวบางพูด (2553, บทคัดยอ)  

ไดทําการศึกษา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงกับวัฒนธรรมองคกร

กรณีศึกษา : เทศบาลนครภูเก็ต ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงนายกเทศมนตรี

นครภูเก็ต โดยรวมมีคะแนนเฉล่ียอยูในระดับสูง สอดคลองกับงานวิจัยของ ปรนิประภา  ชามั่ง 

(2557, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่มีผลตอการบรหิารงาน ของ

สหกรณภาคเกษตรในจังหวดัลําปาง ผลการศึกษา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง พบวา ผูนํา

สหกรณภาคการเกษตรมีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

พบวา อยูในระดับมากทุกดาน ไดแก ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ ดานการสรางแรง

บันดาลใจ ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล และดานการกระตุนทางปญญา ตามลําดับ 

 2. จากผลการวิจัย พบวา ความผูกพนัตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมือ่พิจารณา

รายดาน พบวา ดานทีม่ีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื ความทุมเทความพยายามในการปฏบิัติงาน มี

ความผูกพันตอองคกรในระดับมาก รองลงมาคือ ดานการยอมรับเปาหมาย นโยบาย การ

บริหารงานขององคกร สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ดานความตองการที่จะดํารงความ

เปนสมาชกิขององคกร  

  โดยความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขต

อําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ดานการยอมรับเปาหมาย นโยบาย การบรหิารงานของ

องคกร พบวา มีความผูกพันตอองคกรโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา ขอทีม่ีคาเฉลี่ยมากทีสุ่ด คือ ทานมีความเชื่อมั่นและยอมรับแนวทางในการปฏิบัติงาน

ของหนวยงาน รองลงมาคอื คานิยมและวัตถุประสงคของหนวยงานตรงกับนิสัยใจคอและ

ความคิดของตัวทาน ดานความทุมเทความพยายามในการปฏิบัติงาน พบวา มีความผูกพันตอ

องคกร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา มีความผูกพันตอองคกรใน

ระดับมาก ทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ทานพยายามศึกษาคนควาหาความรูใหม ๆ 

เพื่อนํามาปรับใชในการทํางานใหดียิง่ขึน้อยูเสมอ รองลงมาคือ ทานใชความรูความสามารถ

อยางเตม็ที ่ถาเปนการทํางานเพื่อหนวยงานของทาน และดานความตองการที่จะดํารงความ

เปนสมาชกิขององคกร พบวา มีความผูกพันตอองคกรโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อ

พจิารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ทานมีความรูสึกจงรักภักดีกับหนวยงาน

ของทาน รองลงมาคอื ทานมีความรูสึกวาตนเองเปนหวงอนาคตของหนวยงานของทาน 

  ที่ผลการวิจัยเปนเชนนีอ้าจเปนเพราะวาบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น  

ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร สวนใหญมีระยะเวลาในการทํางานนาน โดยสวน
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ใหญปฏิบัติมาเปนเวลาเกอืบ 10 ป ดังนั้น จึงทําใหเกดิความผูกพันกับองคกรไปโดยปริยาย 

ประกอบกับบุคลากรสวนใหญเปนคนในพืน้ที่ หรือในละแวกใกลเคียงกับพืน้ที่ที่ปฏิบตัิงาน    

จึงทําใหมีความผูกพันอยูในระดับมาก นอกจากนั้นบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขต

อําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร สวนใหญมีความภาคภูมใิจในการปฏิบัติงานราชการ      

มีความต้ังใจในการทํางาน มีความกระตือรอืรนในการทํางาน มีอุดมการณในการทํางาน เพื่อ

บริหารประชาชน และพัฒนาบานเมือง ชุมชน ใหเจริญกาวหนา มีความเต็มใจและตั้งใจทํางาน

อยางเตม็ที ่เต็มความสามารถตลอดเวลา มีความมุงมัน่ที่ตองการจะทํางานใหบรรลุเปาหมาย

ขององคกร สรางผลการปฏิบัติงานที่ดีเพื่อความสําเร็จขององคกร และพยายามผลักดันตนเอง

ในการพัฒนาผลงานใหสูงขึน้ จึงทาํใหบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร มีความผูกพันตอองคกรในระดับทีม่าก  

  ผลการวจิัยในครัง้นีส้อดคลองกับงานวิจัยของ เอกธนัช  สทุธิรักษ (2557, 

บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา ความผูกพันตอองคกรของพนักงานเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ 

จังหวัดนครปฐม ผลการวจิัย พบวา ความผูกพันตอองคกรของพนักงานเทศบาลตาํบลโพรง

มะเดื่อ จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานทีม่ี

ความผูกพันตอองคกรอยูในระดับมากคอื ดานความเชื่อมั่นในการยอมรับเปาหมายและคานยิม

ขององคกรและดานความเต็มใจที่จะทุมเทความพยายามอยางเตม็กําลังความสามารถเพื่อ

ประโยชนขององคกร สําหรบัดานที่มีความผูกพันองคกรอยูในระดับปานกลางคือ ดานความ

ตองการที่จะคงอยูเปนสมาชกิขององคกรตอไป ตามลําดับ สอดคลองกับงานวิจัยของ ธนาวุธ  

พันธทอง (2556, บทคัดยอ) ไดทาํการศึกษา ความผูกพันตอองคกรของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบล อําเภอไทรนอย จังหวัดนนทบุร ีผลการวิจัยพบวา ความผูกพันตอองคกร

ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบล อําเภอไทรนอย จังหวัดนนทบุร ีในภาพรวม และราย

ดาน บุคลากรสวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก เรยีงลําดับตามคาเฉลี่ย ดังน้ีคอื ดาน

ความปรารถนาที่จะรักษาความเปนสมาชิกภาพขององคกรพนักงานมีความคิดเห็นมากที่สุด 

รองลงมาคือ ดานความเต็มใจที่จะปฏิบัติงานเพื่อประโยชนขององคกร และต่ําสุดคือ ดาน

ความเต็มใจที่จะปฏิบัตงิานเพื่อประโยชนขององคกร การเปรยีบเทียบความผูกพันตอองคกร

ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบล อําเภอไทรนอย จังหวัดนนทบุร ีและสอดคลองกับ

งานวิจัยของ ปริชญา  พิชัย (2553, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา ความผูกพันตอองคกรของ

พนักงานระดับผูบริหารในรปูแบบเทศบาล ผลการวจิัยพบวา พนักงานระดับผูบริหารในรูปแบบ

เทศบาลมคีวามผูกพันตอองคกรโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน สามารถ

เรียงลําดับจากมากไปหานอยไดคือ ดานความรูสึกยอมรับในคานิยมและเปาหมายขององคกร 
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ดานความรูสึกเต็มใจที่จะชวยเหลือองคกรเพื่อใหประสบผลสําเร็จตามเปาหมาย และดาน

ความรูสึกปรารถนาที่จะคงอยูเปนสมาชิกขององคกรซึ่งอยูในระดับมากทุกดาน และจากผล

การวิเคราะหในภาพรวมของปจจัยที่มคีวามผูกพันตอองคกรอยูในระดับมาก  

 3. อิทธิพลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิาร มีผลตอความผูกพันตอ

องคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวดัสกลนคร 

โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.431 และยังพบวา อิทธิพลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ของผูบริหาร สามารถพยากรณระดับความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ไดรอยละ 18.50 สวนอีกรอยละ 81.50 เกิด

จากอิทธิพลของตัวแปรอ่ืน ๆ เมื่อพิจารณาคานยัสําคัญทางสถิติ (Significant) เปนรายดาน 

พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิาร ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ สงผลตอ

ความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร ไดอยางมนัียสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  จากผลการวิจัยในคร้ังนี้ แสดงใหเห็นวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร 

มีอิทธิพลตอ ความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร บาง แตเปนสวนนอย และยังเกิดจากอิทธิพลของสิ่งแปรอ่ืน ๆ 

สอดคลองกับแนวคิดของการศึกษาของบรษิัท Hewitt Associates (2003 อางถึงใน สกาว 

สําราญคง, 2547, หนา 16) ซึ่งเปนบรษิัทที่ปรกึษาในงานดานทรัพยากรมนุษย ไดกลาวถงึ

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความผูกพันของพนักงาน  มี 7 ประการ คือ 1) ภาวะผูนํา (Leadership)  

2) วัฒนธรรมหรือจุดมุงหมายขององคกร (Culture / Purpose) 3) ลักษณะงาน (Work  Activity) 

4) คาตอบแทนโดยรวม (Total  Compensation) 5) คุณภาพชีวติ (Quality  of  Life) 6) โอกาสที่

ไดรับ (Opportunity) และ 7) ความสัมพันธ (Relationship) 

  ผลการวิจัยในครัง้น้ี สอดคลองกับ แนวคิดของ บรรจบ  บุญจันทร (2554,   

หนา 15-16) กลาววาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงวา หมายถึง ภาวะผูนําของผูบริหารที่ใชวิธีการ

ตาง ๆ ในการยกระดับความตองการ ความตระหนักและความสํานึกของผูตามทาํใหผูตามกาว

พนจากความสนใจตนเองมาเปนการทํางานเพื่อประโยชนสวนรวมของหนวยงานและมุงมั่นใช

ความพยายามอยางสูงในการทํางานเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จ สอดคลองกับแนวคดิของ มลฤดี

มวงรุง (2553, หนา 8) กลาววา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง หมายถึง ความสามารถของ

ผูบริหารในการยกระดับแรงจงูใจของผูตามกระตุนใหผูตามมีความตองการสูงขึน้กวาที่เปนอยู

และเห็นคุณคาตลอดจนการที่จะบรรรลุวัตถุประสงคโดยไมคํานึงถงึประโยชนของสวนตัว 

ตลอดจนแนวคดิของ ไกศิษฎ  เปลรินทร (2552, หนา 8) ที่กลาววา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
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วา หมายถงึ ลักษณะความสัมพันธระหวางผูนําและผูตาม ผูนําจะเนนใหผูตามเกิดความรูสึก

เห็นความสําคัญ และคุณคาของงานที่ผลิตออกมา  จูงใจใหผูตามสนใจทาํงานเพื่อหนวยงาน 

ตลอดจนเปล่ียนแปลระดับความตองการในผลงานของผูตามใหสูงขึน้และใชความสามารถของ

ตนเองตามศักยภาพทั้งหมดในการทํางาน 

  นอกจากนั้น ผลการวิจัยในครั้งน้ีสอดคลองกับงานวิจัยของ ลลิต  ถนอมสิงห 

(2557) ไดทําการศึกษา อิทธิพลของภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงตอความพึงพอใจในการทํางาน

และความผูกพันตอองคกรของบุคลากรในมูลนิธิชัยพัฒนา ผลการวจิัยพบวา ภาวะผูนําการ

เปล่ียนแปลงไมมีอทิธิพลโดยตรงตอความผูกพันตอองคกรของบุคลากร แตภาวะผูนําการ

เปล่ียนแปลงมีอทิธิพลเชิงบวกตอความผูกพันตอองคกรของบุคลากรผานความพึงพอใจในการ

ทํางานของบุคลากร โดยมีคาสัมประสิทธิ์เสนทาง 0.36 และสอดคลองกับงานวิจัยของ 

สุกฤษฎิ ์ ขวัญเมือง (2559) ไดทาํการศึกษา ความสัมพนัธของภาวะผูนําแบบสรางความ

เปล่ียนแปลงที่สงผลตอความพึงพอใจในงานและความผูกพันตอองคกร ของขาราชการสังกัด

กรุงเทพมหานคร  ผลการวจิัยพบวา ภาวะผูนําแบบสรางความเปล่ียนแปลงมีความสัมพันธเชงิ

บวกกับความพึงพอใจในงานและความผูกพันตอองคกร 

 

ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  1.1 หนวยงานที่เก่ียวขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในระดับกรมสงเสรมิการ

ปกครองทองถิ่น และสํานักงานสงเสรมิการปกครอง ควรมุงเนนการจัดฝกอบรมและพัฒนา

ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใหมีความรูความสามารถ ใหมภีาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 

มีทักษะและคุณลักษณะดานการปฏิบัติงานใหเกดิความกาวหนาอยางตอเนื่อง 

  1.2 ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ควรที่จะพัฒนาตนเองใหมภีาวะผูนํา

การเปล่ียนแปลงในดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ โดยผูบรหิารตองเปนแบบอยางที่ดี  

มีคุณธรรมจรยิธรรม มีวิสัยทัศน สรางศรัทธาและความเช่ือมั่นตอผูบังคับบัญชา ตลอดจนตอง

สามารถสรางความประทบัใจ และความภาคภูมิใจตอผูใตบังคับบัญชา ควบคุมอารมณ กลา

ตัดสินใจในสิ่งที่สรางสรรค ชี้แจงการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 

  1.3 ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ควรที่จะพัฒนาตนเองใหมภีาวะผูนํา

การเปล่ียนแปลงในดานการกระตุนทางปญญา โดยผูบริหารจะตองสนับสนุนให
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ผูใตบังคับบญัชา รูจักหาขอมูลขาวสาร จากแหลงตาง ๆ และกระตุนใหผูใตบังคับบัญชามี

ความเชื่อมั่นวาสามารถใชสติปญญาแกไขปญหาได 

  1.4 องคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานคิม จังหวัดสกลนคร 

ควรสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรมคีวามผูกพันตอองคกร ดานความตองการที่จะดํารง

ความเปนสมาชิกขององคกร โดยการสรางความตระหนักใหพนักงานรับรูวาตนมีความสําคัญ

ตอหนวยงาน ทุมเทเพื่อใหงานน้ันบรรลุเปาหมาย ใหมีความศรัทธาและภาคภูมิใจทีเ่ปน

พนักงานและเจาหนาทีใ่นหนวยงานนี ้

 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจยัครั้งตอไป 

  2.1 เนื่องจากผลการวจิัยพบวา อิทธิพลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบริหาร สามารถพยากรณระดับความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ไดรอยละ 16.80 สวนอีกรอยละ 84.20  

เกดิจากอิทธิพลของตัวแปรอื่น ๆ จึงควรที่จะทําการศึกษาตัวแปรอ่ืน ๆ ดวย เชน วฒันธรรม

องคกร หรือภาวะผูนําของผูบรหิาร คุณภาพชีวติในการทํางาน ความพึงพอใจในการทํางาน 

การบริการราชการแบบมีสวนรวม เปนตน 

  2.2 ควรมีการศึกษาเชงิคุณภาพ เพื่อใหไดขอมูลเชงิลึกเก่ียวกับภาวะผูนําการ

เปล่ียนแปลงของผูบริหาร และความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

เปนขอมูลเชิงประจักษมากขึ้น โดยใชการสัมภาษณ การประชุมกลุมยอย (Focus Group) เปน

ตน 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร




