
 

บทที่  5 

สรุป  อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 การวจิัยเรื่อง “ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร ที่มีผลตอความผูกพันตอ

องคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวดัสกลนคร” 

ไดผลสรุป ดังนี ้

  1. สรุปผลการวิจัย 

  2. อภปิรายผลการวิจัย 

  3. ขอเสนอแนะการวิจัย 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งเปนบุคลากรสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขต

อําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 52.4 มีอายุ

ระหวาง 41 - 50 ป คิดเปนรอยละ 40.3 มีประสบการณการทํางาน 10 - 15 ป คิดเปนรอยละ 

50.3 มีวุฒกิารศึกษาในระดับปรญิญาตร ีคิดเปนรอยละ 55.0 มีตําแหนงงานเปนขาราชการ 

คดิเปนรอยละ 65.4 และมีรายไดตอเดือน ระหวาง 15,000 – 20,000 บาท คดิเปนรอยละ 

52.9 ตามลําดับ 

 2. ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขต

อําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของบุคลากรองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.50) 

เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 

( X  = 3.80) รองลงมาคือ การสรางแรงบันดาลใจ ( X  = 3.51) สวนดานทีม่ีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 

คอื การกระตุนทางปญญา ( X  = 3.23)  

 3. ความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.62) เมื่อพิจารณาราย

ดาน พบวา ดานที่มีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื ความทุมเทความพยายามในการปฏิบัติงาน  

( X  = 3.91) รองลงมาคือ ดานการยอมรับเปาหมาย นโยบาย การบริหารงานขององคกร  

( X  = 3.62) สวนดานทีม่ีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ดานความตองการที่จะดํารงความเปนสมาชิก 
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ขององคกร ( X  = 3.34 

 4. อิทธิพลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร มีผลตอความผูกพันตอ

องคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวดัสกลนคร 

โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.431 และยังพบวา อิทธิพลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ของผูบริหาร  สามารถพยากรณระดับความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ไดรอยละ 16.80 สวนอีกรอยละ 84.20  

เกดิจากอิทธิพลของตัวแปรอื่น ๆ 

  เมื่อพิจารณาคานัยสําคัญทางสถติิ (Significant) เปนรายดาน พบวา ภาวะผูนํา

การเปล่ียนแปลงของผูบริหาร ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ สงผลตอความผูกพันตอ

องคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวดัสกลนคร ได

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  สวนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิารดานการสรางแรงบันดาลใจ ดาน

การกระตุนทางปญญา และดานการคํานงึถึงความเปนปจเจกบุคคล ไมสงผลตอความผูกพัน

ตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 5. แนวทางในการพัฒนาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบรหิาร องคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ไดแก ผูบริหารองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นควรเปนผูนําที่มีความสามารถในการบรหิารอารมณ ควรเปนผูนําที่สรางแรงจูงใจใน

การทํางานเปนทีม  ควรสรางความภูมิใจใหกับผูใตบังคับบัญชา  ควรเปนผูนําที่เสรมิสราง

ความคาดหวังใหผูใตบังคับบัญชา ควรเปนผูนําที่สงเสริมใหผูใตบังคับบัญชามุงเนนความเปน

เลิศ ควรใชกระบวนการแกไขปญหาที่ไมเปนทางการ โดยการปฏิสัมพันธระหวางมนษุยกับ

สิ่งแวดลอม ควรเปนผูนําที่คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ควรเปนผูนําที่วิเคราะหความ

ตองการและความสามารถ ควรเปนผูนําที่มีการขอรับการสนับสนุนงบประมาณดานการพัฒนา

บุคลากรจากองคกรภาครัฐ ควรเปนผูนําที่สงเสริมการเขารวมอบรมความรูดานตาง ๆ ควร

เปนผูนําที่มีการใหบําเหน็จรางวัลในการทํางาน ควรเปนผูนําที่มีการชมเชยใหกําลังใจ ควรเปน

ผูนําที่สามารถคัดเลือกบุคคลใหทาํงานที่เหมาะสมกับความรู ในการปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุ

วิสัยทัศนที่กําหนดไว และควรสนับสนุนใหมีการเอานวตักรรมมาใชในการนําวิสัยทัศนไปใชใน

การพัฒนาองคกร 

 6. แนวทางในการพัฒนาความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ไดแก ควรมีการจัดสภาพแวดลอมและ

บรรยากาศของที่ทํางานใหมีความเหมาะสม ผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรมีการ
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กําหนดนโยบายและการบริหารงานทีม่ีแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน  ควร

เปดโอกาสใหกับบุคลากรไดเขามามีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายในการทํางาน และมีความ

เปนอิสระในการทํางานซึ่งจะนําไปสูการทํางานที่ดี และมีประสทิธิภาพมากขึ้น ควรมีการ

สงเสริมการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และควรมีการ

ติดตามและประเมินผล หลงัจากการฝกอบรมหรือศึกษาดูงานของบุคลากร ในการประเมินผล

การปฏิบัติงานควรยึดระบบคุณธรรมมากกวาระบบอุปถัมภ โดยเนนคุณภาพงานและ

ผลสัมฤทธิ์ของงานเปนหลัก และควรนําหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัตงิานทีม่ีคุณภาพ 

โปรงใสและยุติธรรมและไดมาตรฐานมาใชในการประเมินผลการปฏิบัติงาน ควรจัดระบบการ

บริหารงานภายในองคกรเกี่ยวกับการประสานงานระหวางหนวยงานภายในใหเปนไปอยางมี

ประสิทธภิาพ ควรมีการกําหนดนโยบายและการบริหารที่เหมาะสมเอ้ือใหงานสําเรจ็ลุลวง ควร

มีการจัดระบบการ ทํางานใหมีความคลองตัวและมีประสิทธิภาพ ควรพิจารณาจัดหาสิง่อํานวย

ความสะดวกทั้งวัสดุอุปกรณที่มีปรมิาณและคุณภาพใหมากพอกับการทํางาน ควรเสริมสราง

ความผูกพันตอองคกร และแรงจูงใจในการทํางาน ใหแกพนักงาน ใหมีความมั่นใจในอนาคต

การทํางานที่องคกรแหงนี ้โดยการสรางแรงจูงใจทัง้ในดานรางวัล และโอกาสความกาวหนาใน

หนาที่การงาน 

 

อภิปรายผล 

 1. จากผลการวิจัย พบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของบุคลากรองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 

รองลงมาคือ การสรางแรงบันดาลใจ สวนดานที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ การกระตุน 

ทางปญญา 

  โดยภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขต

อําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ พบวา มภีาวะผูนํา

การเปล่ียนแปลงโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมือ่พิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉล่ีย

มากที่สุด คอื ผูบรหิารของทานเมื่อตัง้เปาหมายแลว สามารถทําไดเสมอ รองลงมาคือ 

ผูบริหารของทานเปนผูมีคุณธรรม จรยิธรรม และเปนแบบอยางที่ด ีดานการสรางแรงบันดาล

ใจ พบวา มีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงโดยภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา ขอทีม่ีคาเฉลี่ยมากทีสุ่ด คือ ผูบริหารของทานมคีวามเชื่อมั่นในความสามารถในการ
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ปฏิบัตงิานของผูใตบงัคับบัญชาเสมอ รองลงมาคือ ผูบริหารของทานพูดคุยกับผูใตบังคับบัญชา

ดวยความเปนกันเองเสมอ ดานการกระตุนทางปญญา พบวา มีภาวะผูนําการเปลีย่นแปลงโดย

ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอทีม่ีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื 

ผูบริหารของทานสงเสรมิใหใตบังคับบัญชาไปอบรมสัมมนาเพื่อเพิม่พูนความรู พัฒนาตนอยู

เสมอ รองลงมาคือ ผูบรหิารของทานสงเสรมิและสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแสดงความ

คดิเห็นในแงมุมตาง ๆ ไดอยางเต็มที ่และดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล พบวา มี

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มี

คาเฉล่ียมากที่สุด คอื ผูบริหารของทานมีความความเมตตา เอ้ือเฟอเผื่อแผ และเปนกันเองกับ

ทุกคน รองลงมาคือ ผูบรหิารของทานไมตําหนิผูใตบังคับบัญชาใหเกิดความเสียหายตอหนา

บุคคลอืน่  

  ที่ผลการวิจัยเปนเชนนี้ อาจเปนเพราะวาผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร เปนคนที่มีคุณภาพมีความรูความสามารถ และมี

การพัฒนาศักยภาพของตนเองดวยวิธีการที่หลากหลาย เชน เขารับการศึกษาตอในระดับที่

สูงขึน้ ศึกษาเพิ่มพูนความรูดวยการอบรมสัมมนา การศึกษาดูงาน ประกอบกับยุคปจจุบันเปน

ยุคของการเปลี่ยนแปลง ทกุองคกรจะตองเผชญิกับสภาวะการเปล่ียนแปลงทุกองคกรจึงมี

ความจําเปนที่จะตองมีการเปลี่ยนแปลง นอกจากน้ัน องคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขต

อําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ไดมีการอบรม ประชุม และไดรับคําแนะนําจากสํานักงาน

สงเสริมการปกครองทองถ่ิน ใหความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการบริหารองคกรปกครองสวนถิ่น 

ใหสามารถบรหิารจัดการตามภารกิจ ระเบียบ และแนวทางการบรหิารองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น สงผลใหผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร สามารถเพิ่มความสามารถดานการบรหิารจดัการในภาวะปจจุบันทีม่ีการเปลี่ยนแปล 

ซึ่งความสามารถในการบริหารดงักลาวสะทอนใหเห็นถงึความเปนผูนําของผูบริหารองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ที่ตองมีภาวะผูนําที่เหมาะสม 

สงผลตอความสําเร็จของการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

  ผลการวจิัยในครัง้นี ้สอดคลองกับงานวิจัยของ ขนิษฐา  แกวนาร ี(2557,    

หนา 212 – 213) ไดทําการศึกษา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่สงผลตอประสิทธภิาพและ

ประสิทธิผลการปฏิบัตงิานของหัวหนาสวนองคกรปกครองสวนทองถ่ินจังหวัดลําปาง 

ผลการวิจัยพบวาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง โดยรวมทัง้ 4 ดานอยูในระดับมาก หากพิจารณา

เปนรายดานพบวา โดยดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ดานการสรางแรงบันดาลใจ รองลงมาคือ 

ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ ดานการกระตุนทางปญญา และดานการคํานึงความเปน
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ปจเจกบุคคล ตามลําดับ สอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐวุฒ ิ แกวบางพูด (2553, บทคัดยอ)  

ไดทําการศึกษา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงกับวัฒนธรรมองคกร

กรณีศึกษา : เทศบาลนครภูเก็ต ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงนายกเทศมนตรี

นครภูเก็ต โดยรวมมีคะแนนเฉล่ียอยูในระดับสูง สอดคลองกับงานวิจัยของ ปรนิประภา  ชามั่ง 

(2557, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่มีผลตอการบรหิารงาน ของ

สหกรณภาคเกษตรในจังหวดัลําปาง ผลการศึกษา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง พบวา ผูนํา

สหกรณภาคการเกษตรมีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

พบวา อยูในระดับมากทุกดาน ไดแก ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ ดานการสรางแรง

บันดาลใจ ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล และดานการกระตุนทางปญญา ตามลําดับ 

 2. จากผลการวิจัย พบวา ความผูกพนัตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมือ่พิจารณา

รายดาน พบวา ดานทีม่ีคาเฉล่ียมากที่สุด คอื ความทุมเทความพยายามในการปฏบิัติงาน มี

ความผูกพันตอองคกรในระดับมาก รองลงมาคือ ดานการยอมรับเปาหมาย นโยบาย การ

บริหารงานขององคกร สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื ดานความตองการที่จะดํารงความ

เปนสมาชกิขององคกร  

  โดยความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขต

อําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ดานการยอมรับเปาหมาย นโยบาย การบรหิารงานของ

องคกร พบวา มีความผูกพันตอองคกรโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา ขอทีม่ีคาเฉลี่ยมากทีสุ่ด คือ ทานมีความเชื่อมั่นและยอมรับแนวทางในการปฏิบัติงาน

ของหนวยงาน รองลงมาคอื คานิยมและวัตถุประสงคของหนวยงานตรงกับนิสัยใจคอและ

ความคิดของตัวทาน ดานความทุมเทความพยายามในการปฏิบัติงาน พบวา มีความผูกพันตอ

องคกร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา มีความผูกพันตอองคกรใน

ระดับมาก ทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ทานพยายามศึกษาคนควาหาความรูใหม ๆ 

เพื่อนํามาปรับใชในการทํางานใหดียิง่ขึน้อยูเสมอ รองลงมาคือ ทานใชความรูความสามารถ

อยางเตม็ที ่ถาเปนการทํางานเพื่อหนวยงานของทาน และดานความตองการที่จะดํารงความ

เปนสมาชกิขององคกร พบวา มีความผูกพันตอองคกรโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อ

พจิารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ทานมีความรูสึกจงรักภักดีกับหนวยงาน

ของทาน รองลงมาคอื ทานมีความรูสึกวาตนเองเปนหวงอนาคตของหนวยงานของทาน 

  ที่ผลการวิจัยเปนเชนนีอ้าจเปนเพราะวาบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น  

ในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร สวนใหญมีระยะเวลาในการทํางานนาน โดยสวน
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ใหญปฏิบัติมาเปนเวลาเกอืบ 10 ป ดังนั้น จึงทําใหเกดิความผูกพันกับองคกรไปโดยปริยาย 

ประกอบกับบุคลากรสวนใหญเปนคนในพืน้ที่ หรือในละแวกใกลเคียงกับพืน้ที่ที่ปฏิบตัิงาน    

จึงทําใหมีความผูกพันอยูในระดับมาก นอกจากนั้นบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขต

อําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร สวนใหญมีความภาคภูมใิจในการปฏิบัติงานราชการ      

มีความต้ังใจในการทํางาน มีความกระตือรอืรนในการทํางาน มีอุดมการณในการทํางาน เพื่อ

บริหารประชาชน และพัฒนาบานเมือง ชุมชน ใหเจริญกาวหนา มีความเต็มใจและตั้งใจทํางาน

อยางเตม็ที ่เต็มความสามารถตลอดเวลา มีความมุงมัน่ที่ตองการจะทํางานใหบรรลุเปาหมาย

ขององคกร สรางผลการปฏิบัติงานที่ดีเพื่อความสําเร็จขององคกร และพยายามผลักดันตนเอง

ในการพัฒนาผลงานใหสูงขึน้ จึงทาํใหบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตอําเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร มีความผูกพันตอองคกรในระดับทีม่าก  

  ผลการวจิัยในครัง้นีส้อดคลองกับงานวิจัยของ เอกธนัช  สทุธิรักษ (2557, 

บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา ความผูกพันตอองคกรของพนักงานเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ 

จังหวัดนครปฐม ผลการวจิัย พบวา ความผูกพันตอองคกรของพนักงานเทศบาลตาํบลโพรง

มะเดื่อ จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานทีม่ี

ความผูกพันตอองคกรอยูในระดับมากคอื ดานความเชื่อมั่นในการยอมรับเปาหมายและคานยิม

ขององคกรและดานความเต็มใจที่จะทุมเทความพยายามอยางเตม็กําลังความสามารถเพื่อ

ประโยชนขององคกร สําหรบัดานที่มีความผูกพันองคกรอยูในระดับปานกลางคือ ดานความ

ตองการที่จะคงอยูเปนสมาชกิขององคกรตอไป ตามลําดับ สอดคลองกับงานวิจัยของ ธนาวุธ  

พันธทอง (2556, บทคัดยอ) ไดทาํการศึกษา ความผูกพันตอองคกรของบุคลากรองคการ

บริหารสวนตําบล อําเภอไทรนอย จังหวัดนนทบุร ีผลการวิจัยพบวา ความผูกพันตอองคกร

ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบล อําเภอไทรนอย จังหวัดนนทบุร ีในภาพรวม และราย

ดาน บุคลากรสวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก เรยีงลําดับตามคาเฉลี่ย ดังน้ีคอื ดาน

ความปรารถนาที่จะรักษาความเปนสมาชิกภาพขององคกรพนักงานมีความคิดเห็นมากที่สุด 

รองลงมาคือ ดานความเต็มใจที่จะปฏิบัติงานเพื่อประโยชนขององคกร และต่ําสุดคือ ดาน

ความเต็มใจที่จะปฏิบัตงิานเพื่อประโยชนขององคกร การเปรยีบเทียบความผูกพันตอองคกร

ของบุคลากรองคการบรหิารสวนตําบล อําเภอไทรนอย จังหวัดนนทบุร ีและสอดคลองกับ

งานวิจัยของ ปริชญา  พิชัย (2553, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา ความผูกพันตอองคกรของ

พนักงานระดับผูบริหารในรปูแบบเทศบาล ผลการวจิัยพบวา พนักงานระดับผูบริหารในรูปแบบ

เทศบาลมคีวามผูกพันตอองคกรโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน สามารถ

เรียงลําดับจากมากไปหานอยไดคือ ดานความรูสึกยอมรับในคานิยมและเปาหมายขององคกร 
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ดานความรูสึกเต็มใจที่จะชวยเหลือองคกรเพื่อใหประสบผลสําเร็จตามเปาหมาย และดาน

ความรูสึกปรารถนาที่จะคงอยูเปนสมาชิกขององคกรซึ่งอยูในระดับมากทุกดาน และจากผล

การวิเคราะหในภาพรวมของปจจัยที่มคีวามผูกพันตอองคกรอยูในระดับมาก  

 3. อิทธิพลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิาร มีผลตอความผูกพันตอ

องคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวดัสกลนคร 

โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.431 และยังพบวา อิทธิพลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ของผูบริหาร สามารถพยากรณระดับความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ไดรอยละ 18.50 สวนอีกรอยละ 81.50 เกิด

จากอิทธิพลของตัวแปรอ่ืน ๆ เมื่อพิจารณาคานยัสําคัญทางสถิติ (Significant) เปนรายดาน 

พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบรหิาร ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ สงผลตอ

ความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร ไดอยางมนัียสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  จากผลการวิจัยในคร้ังนี้ แสดงใหเห็นวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร 

มีอิทธิพลตอ ความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร บาง แตเปนสวนนอย และยังเกิดจากอิทธิพลของสิ่งแปรอ่ืน ๆ 

สอดคลองกับแนวคิดของการศึกษาของบรษิัท Hewitt Associates (2003 อางถึงใน สกาว 

สําราญคง, 2547, หนา 16) ซึ่งเปนบรษิัทที่ปรกึษาในงานดานทรัพยากรมนุษย ไดกลาวถงึ

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความผูกพันของพนักงาน  มี 7 ประการ คือ 1) ภาวะผูนํา (Leadership)  

2) วัฒนธรรมหรือจุดมุงหมายขององคกร (Culture / Purpose) 3) ลักษณะงาน (Work  Activity) 

4) คาตอบแทนโดยรวม (Total  Compensation) 5) คุณภาพชีวติ (Quality  of  Life) 6) โอกาสที่

ไดรับ (Opportunity) และ 7) ความสัมพันธ (Relationship) 

  ผลการวิจัยในครัง้น้ี สอดคลองกับ แนวคิดของ บรรจบ  บุญจันทร (2554,   

หนา 15-16) กลาววาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงวา หมายถึง ภาวะผูนําของผูบริหารที่ใชวิธีการ

ตาง ๆ ในการยกระดับความตองการ ความตระหนักและความสํานึกของผูตามทาํใหผูตามกาว

พนจากความสนใจตนเองมาเปนการทํางานเพื่อประโยชนสวนรวมของหนวยงานและมุงมั่นใช

ความพยายามอยางสูงในการทํางานเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จ สอดคลองกับแนวคดิของ มลฤดี

มวงรุง (2553, หนา 8) กลาววา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง หมายถึง ความสามารถของ

ผูบริหารในการยกระดับแรงจงูใจของผูตามกระตุนใหผูตามมีความตองการสูงขึน้กวาที่เปนอยู

และเห็นคุณคาตลอดจนการที่จะบรรรลุวัตถุประสงคโดยไมคํานึงถงึประโยชนของสวนตัว 

ตลอดจนแนวคดิของ ไกศิษฎ  เปลรินทร (2552, หนา 8) ที่กลาววา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
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วา หมายถงึ ลักษณะความสัมพันธระหวางผูนําและผูตาม ผูนําจะเนนใหผูตามเกิดความรูสึก

เห็นความสําคัญ และคุณคาของงานที่ผลิตออกมา  จูงใจใหผูตามสนใจทาํงานเพื่อหนวยงาน 

ตลอดจนเปล่ียนแปลระดับความตองการในผลงานของผูตามใหสูงขึน้และใชความสามารถของ

ตนเองตามศักยภาพทั้งหมดในการทํางาน 

  นอกจากนั้น ผลการวิจัยในครั้งน้ีสอดคลองกับงานวิจัยของ ลลิต  ถนอมสิงห 

(2557) ไดทําการศึกษา อิทธิพลของภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงตอความพึงพอใจในการทํางาน

และความผูกพันตอองคกรของบุคลากรในมูลนิธิชัยพัฒนา ผลการวจิัยพบวา ภาวะผูนําการ

เปล่ียนแปลงไมมีอทิธิพลโดยตรงตอความผูกพันตอองคกรของบุคลากร แตภาวะผูนําการ

เปล่ียนแปลงมีอทิธิพลเชิงบวกตอความผูกพันตอองคกรของบุคลากรผานความพึงพอใจในการ

ทํางานของบุคลากร โดยมีคาสัมประสิทธิ์เสนทาง 0.36 และสอดคลองกับงานวิจัยของ 

สุกฤษฎิ ์ ขวัญเมือง (2559) ไดทาํการศึกษา ความสัมพนัธของภาวะผูนําแบบสรางความ

เปล่ียนแปลงที่สงผลตอความพึงพอใจในงานและความผูกพันตอองคกร ของขาราชการสังกัด

กรุงเทพมหานคร  ผลการวจิัยพบวา ภาวะผูนําแบบสรางความเปล่ียนแปลงมีความสัมพันธเชงิ

บวกกับความพึงพอใจในงานและความผูกพันตอองคกร 

 

ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  1.1 หนวยงานที่เก่ียวขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในระดับกรมสงเสรมิการ

ปกครองทองถิ่น และสํานักงานสงเสรมิการปกครอง ควรมุงเนนการจัดฝกอบรมและพัฒนา

ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใหมีความรูความสามารถ ใหมภีาวะผูนําการเปล่ียนแปลง 

มีทักษะและคุณลักษณะดานการปฏิบัติงานใหเกดิความกาวหนาอยางตอเนื่อง 

  1.2 ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ควรที่จะพัฒนาตนเองใหมภีาวะผูนํา

การเปล่ียนแปลงในดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ โดยผูบรหิารตองเปนแบบอยางที่ดี  

มีคุณธรรมจรยิธรรม มีวิสัยทัศน สรางศรัทธาและความเช่ือมั่นตอผูบังคับบัญชา ตลอดจนตอง

สามารถสรางความประทบัใจ และความภาคภูมิใจตอผูใตบังคับบัญชา ควบคุมอารมณ กลา

ตัดสินใจในสิ่งที่สรางสรรค ชี้แจงการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 

  1.3 ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ควรที่จะพัฒนาตนเองใหมภีาวะผูนํา

การเปล่ียนแปลงในดานการกระตุนทางปญญา โดยผูบริหารจะตองสนับสนุนให
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ผูใตบังคับบญัชา รูจักหาขอมูลขาวสาร จากแหลงตาง ๆ และกระตุนใหผูใตบังคับบัญชามี

ความเชื่อมั่นวาสามารถใชสติปญญาแกไขปญหาได 

  1.4 องคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอพรรณานคิม จังหวัดสกลนคร 

ควรสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรมคีวามผูกพันตอองคกร ดานความตองการที่จะดํารง

ความเปนสมาชิกขององคกร โดยการสรางความตระหนักใหพนักงานรับรูวาตนมีความสําคัญ

ตอหนวยงาน ทุมเทเพื่อใหงานน้ันบรรลุเปาหมาย ใหมีความศรัทธาและภาคภูมิใจทีเ่ปน

พนักงานและเจาหนาทีใ่นหนวยงานนี ้

 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจยัครั้งตอไป 

  2.1 เนื่องจากผลการวจิัยพบวา อิทธิพลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบริหาร สามารถพยากรณระดับความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นในเขตอําเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ไดรอยละ 16.80 สวนอีกรอยละ 84.20  

เกดิจากอิทธิพลของตัวแปรอื่น ๆ จึงควรที่จะทําการศึกษาตัวแปรอ่ืน ๆ ดวย เชน วฒันธรรม

องคกร หรือภาวะผูนําของผูบรหิาร คุณภาพชีวติในการทํางาน ความพึงพอใจในการทํางาน 

การบริการราชการแบบมีสวนรวม เปนตน 

  2.2 ควรมีการศึกษาเชงิคุณภาพ เพื่อใหไดขอมูลเชงิลึกเก่ียวกับภาวะผูนําการ

เปล่ียนแปลงของผูบริหาร และความผูกพันตอองคกร ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

เปนขอมูลเชิงประจักษมากขึ้น โดยใชการสัมภาษณ การประชุมกลุมยอย (Focus Group) เปน

ตน 
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