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บทที ่1 
 

บทน ำ 
 

ภูมิหลัง 

 

 ปัจจุบันจัดการศกึษาตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 

2551 โดยมุ่งพัฒนาผู้เรยีนทุกคน ใหเ้ป็นมนุษย์ที่มคีวามสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู้

คุณธรรม มีจติส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและเป็นพลเมืองโลก ยึดมั่นในการปกครอง

ตามระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข มีความรู้และทักษะพืน้ฐาน 

รวมทั้งเจตคติที่จ าเป็นต่อการศึกษาต่อการประกอบวิชาชีพและการศกึษาตลอดชีวิต  

โดยมุ่งเนน้ให้ผู้เรยีนมีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ครบทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้

รวมทั้งปลูกฝังเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ และพัฒนาทักษะต่าง ๆ 

อันเป็นสมรรถนะส าคัญที่ต้องการใหเ้กิดแก่ผูเ้รียนโดยการจัดการเรียนรูต้้องยึดหลักว่า 

ผูเ้รียนมีความส าคัญที่สุดและผู้เรยีนทุกคนมคีวามสามารถในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง

ได้คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่มบีทบาทส าคัญต่อการพัฒนาความคิดของมนุษย์ ท าให้มนุษย์มี

กระบวนการคิดอย่างสร้างสรรค์ คิดอย่างมเีหตุผล คิดเป็นระบบ มแีบบแผน สามารถ

วิเคราะหป์ัญหาหรอืสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างถี่ถ้วน ช่วยใหค้าดการณ์ วางแผน ตัดสินใจ 

แก้ปัญหาและน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างถูกต้องเหมาะสมนอกจากนี้คณิตศาสตรย์ัง

เป็นเครื่องมอืในการศกึษาทางดา้นวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและศาสตร์อื่น ๆ คณิตศาสตร์

จงึมปีระโยชน์ตอ่การด าเนินชีวติ ช่วยพัฒนาคุณภาพชวีิตให้ดีขึ้น และสามารถอยู่รว่มกับ

ผูอ้ื่นได้อย่างมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552, หนา้ 56)  

 การแก้ปัญหาเป็นกระบวนการที่จะท าให้นักเรียนมีทักษะในการน าความรู้

คณิตศาสตรไ์ปใช้งานจรงิ ครูผู้สอนจึงควรส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรูฝ้กึฝน และพัฒนา

ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างตอ่เนื่อง (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี, 2555 ก, หนา้ 77) ดังนัน้เพื่อให้นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาทาง

คณิตศาสตรเ์พิ่มขึน้ จึงควรให้นักเรียนได้ท างานเป็นกลุ่ม ซึ่งเป็นแนวทางหนึ่งที่สามารถ
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พัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได้ (Krulik and Rudnick, 1989,         

p. 60) ซึ่งปัญหาที่ส าคัญอีกอย่างหนึ่งที่มผีลกระทบต่อการเรียนคณิตศาสตร์และทักษะ

การคิดของนักเรียนคือวิธีการจัดการเรียนการสอนนั่นคือการจัดการเรียนการสอนของครู

ในปัจจุบันยังไม่เอือ้อ านวยใหเ้กิดการเรยีนรู้การคิดและการถ่ายโยงการเรียนรู้เท่าที่ควร

เพราะครูจะต้องใชก้ารทุ่มเทและความพยายามที่จะพัฒนารูปแบบการสอนที่จะพัฒนา

กระบวนการคิดให้กับนักเรียนและครูบางคนยังไม่เข้าใจการสอนที่พัฒนาการคิดดังนัน้จงึ

เป็นปัญหาที่ยุ่งยากครูส่วนใหญ่จึงจัดการเรียนการสอนที่เน้นทักษะพืน้ฐานคอืการอ่านและ

การจดจ าเท่านั้น (ประพันธ์ ศริิสุเสารัจ, 2551, หน้า 8) 

 ซึ่งสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ ที่เป็นการจัดการเรยีนรู้ที่มุ่งช่วย

ให้นักเรียนได้เรียนรูเ้นือ้หาสาระต่าง ๆ ด้วยตนเอง ด้วยความรว่มมอืและด้วยความ

ช่วยเหลือจากเพื่อน รวมทั้งได้พัฒนาทักษะทางสังคมต่าง ๆ (ทิศนา แขมมณี, 2555, หนา้ 

265) การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือนีเ้ป็นรูปแบบที่เน้นให้นักเรียนท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม

เล็ก ๆ โดยทั่วไปจะมีสมาชิกกลุ่มละ 4 คน สมาชิกในกลุ่มจะมีความสามารถในการเรียน

ต่างกัน จะมีความรับผิดชอบในสิ่งที่ได้รับการสอนและช่วยเพื่อนสมาชิกใหเ้กิดการเรียนรู้

ด้วย มกีารช่วยเหลือซึ่งกันและกัน โดยมีเป้าหมายในการท างานร่วมกัน คือ เป้าหมายของ

กลุ่ม (ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2555, หนา้ 182) การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ สามารถจัดการ

เรียนรูไ้ด้ 8 เทคนิค ดังนี ้1) เทคนิค จกิซอร์ 2) เทคนิค TAI  3) เทคนิค STAD 4) เทคนิค TGT 

5) การเทคนิค LT 6) เทคนิค GI  7) เทคนิค CIRC 8) เทคนิค Complex (ทิศนา แขมมณี, 

2555, หนา้ 266 – 271) ส าหรับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค STAD เป็น

รูปแบบที่สามารถใช้ได้กับทุกวิชา โดยเหมาะอย่างยิ่งกับวิชาที่มกีารวางจุดประสงค์ไว้อย่าง

ชัดเจนมีค าตอบตายตัว เช่น คณิตศาสตร์ วิชาค านวณต่าง ๆ เป็นต้น การจัดการเรียนรู้

แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค STAD เป็นวิธีการที่เน้นความส าคัญของการเรียนเป็นกลุ่มการ

ช่วยเหลือกันในกลุ่มเป็นการฝึกทักษะทางสังคมให้กับนักเรียนและท าให้มองเห็นคุณค่าของ

การรว่มมอืทีง่่ายที่สุดและเป็นตัวอย่างที่ดีที่สุดส าหรับครูในการเริ่มต้นใช้วธิีการจัดการ

เรียนรู้แบบร่วมมือในหอ้งเรียน (ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2555, หนา้ 198) การใช้วธิีจัดการ

เรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญซึ่ง

ผูเ้รียนได้ศกึษาเรียนรู้เนื้อหาในบทเรียนด้วยตนเองกับเพื่อนสมาชิกในกลุ่ม มีการร่วมกัน

แสดงความคิดเห็นและช่วยกันหาค าตอบของค าถามที่ครูผูส้อนได้วางไว้ท าให้ผู้เรียนแต่ละ

คนมีความเข้าใจเนื้อหาและได้รับความรูอ้ย่างเท่าเทียมกันทุกคน ทั้งยังส่งผลให้ผูเ้รียนรู้จัก
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ที่จะท างานรว่มกันกับผูอ้ื่น มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับเพื่อนรว่มหอ้งเมื่อถึงเวลาแยกย้ายท า

แบบทดสอบเป็นรายบุคคล ก็สามารถท าคะแนนได้ดีขึ้นกว่าเดิม นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ศกึษา

วิธีการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ซึ่งถือได้ว่ามีความส าคัญมากต่อการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้วชิาคณิตศาสตร์ดังในหลักสูตรที่ใชใ้นปัจจุบัน คือหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 ได้ก าหนดให้การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เป็นมาตรฐานหนึ่ง

ในทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่นักเรียนทุกคนจะต้องเรียนรูฝ้กึฝน และพัฒนา

ให้เกิดขึ้น  กับตนเองดังนัน้กระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตรจ์งึถือเป็นองค์ประกอบ

ส าคัญ  ในการวัดระดับสติปัญญาด้านต่าง ๆ ของมนุษย์ซึ่งการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์             

เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับความรูท้ักษะ และความสามารถหลากหลาย เช่น ความรู้ใน

เนือ้หา ความรูเ้กี่ยวกับขั้นตอนการท างาน ความสามารถในการคิด ความสามารถในการ

ประเมินการท างานของตนเอง ประสบการณ์ เจตคติและความเชื่อของผู้แก้ปัญหา  

 การเรียนการสอนที่เหมาะสมและตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนอีก

ประเภทหนึ่งน่ันก็คือการจัดการเรียนรูแ้บบร่วมมือ (Cooperative Learning) ซึ่งเป็นวิธีการ

จัดการเรยีนรู้อีกรูปแบบหนึ่งที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลางโดยให้นักเรียนลงมือปฏิบัติงาน

เป็นกลุ่มย่อย  ๆ เพื่อเสริมสร้างสมรรถภาพการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละคนสนับสนุนให้มี

การช่วยเหลือกันจนบรรลุตามเป้าหมายตลอดจนสง่เสริมให้ท างานรว่มกันเป็นหมู่คณะ 

หรอืทีมตามระบอบประชาธิปไตย การเรียนแบบร่วมมือแบบแรกที่ได้รับการพัฒนาขึน้ที่

เรียกว่า Student Teams Achievement Divisions : STAD เป็นรูปแบบการเรียนที่วัด

ความสามารถของผู้เรยีนโดยการท าแบบทดสอบย่อยแล้วน าคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบ

ย่อยไปเปรียบเทียบกับคะแนนพืน้ฐานของนักเรียนแต่ละคนซึ่งไม่เท่ากัน ได้มาโดยน า

คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมาเป็นเกณฑแ์ล้วคิดคะแนนความก้าวหน้าของนักเรียนแต่

ละคน น าคะแนนความก้าวหนา้ของสมาชิกกลุ่มเดียวกันมารวมกัน ถ้าคะแนนเฉลี่ยของ

กลุ่มได้ตามเกณฑท์ี่ก าหนด กลุ่มก็จะได้รับการยกย่องหรอืได้รางวัลตามที่ตกลงไว้ Slavin 

(1995, p. 328 อ้างถึงใน แคทลียา ใจมูล, 2549, หนา้ 2)  

 เทคนิคการเรียนรูแ้บบร่วมมอืเป็นการเรียนรูเ้ป็นกลุ่มย่อยเพื่อให้ผู้เรยีนได้

เรียนรู้โดยการท างานรว่มกัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และร่วมกันรับผดิชอบงานในกลุ่มที่

ได้รับมอบหมาย โดยมีสมาชิกกลุ่มที่มคีวามสามารถแตกต่างกันประมาณ 3 - 6 คนแตล่ะ

กลุ่มประกอบด้วยสมาชิกที่มคีวามรูค้วาม สามารถแตกต่างกันแต่ละคนมีสว่นร่วมอย่าง

แท้จรงิในการเรียนรูโ้ดยการแลกเปลี่ยนความคิดเป็นการแบ่งปันทรัพยากรการเรียนรู้
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รวมทั้งเป็นก าลังใจแก่กันและกัน คนที่เรยีนเก่งจะช่วยเหลือคนที่อ่อนกว่าเป็นกิจกรรมการ

เรียนรู้ที่มุง่พัฒนาผูเ้รียนในด้านแก้ปัญหาการก าหนดเป้าหมายในการเรียนรู้ การคิดแบบ

หลากหลายการปฏิบัติภารกิจที่ซับซ้อนการเน้นคุณธรรมจรยิธรรมทักษะสังคมการสร้าง

นิสัยความรว่มมอืภายในกลุ่มเกิดความรับผิดชอบ (วิมลรัตนส์ุนทรโรจน์, 2550, หนา้ 51) 

ซึ่งการจัดการเรียนรูแ้บบร่วมมอืเป็นการพัฒนาผูเ้รียนที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญรวมทั้งเป็น

การส่งเสริมทักษะทางสังคมช่วยยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนช่วยส่งเสริมบรรยากาศ

ในการเรียนส่งเสริมทักษะการท างานรว่มกันเป็นการเตรียมตัวนักเรียนใหส้ามารถ

ด ารงชีวติอยู่ในสังคมประชาธิปไตยได้อย่างมปีระสิทธิภาพและมีความสุขกล่าวคอื

ผลงานวิจัยของสุพรรณี มีภูเวียง (2550, หน้า 64 - 65) อมรา จันทะไทย (2550, หนา้ 84) 

 การจัดการเรียนการสอนแบบแก้ปัญหาตามรูปแบบการแก้ปัญหาของโพลยา

นั้นของสนิทศิริ (อ้างถึงใน ธัญญรัตน ์กันทะลือ, 2548, หนา้ 18 - 19) ได้กล่าวไว้ว่าจะมี

การใชข้ั้นตอนในการแก้โจทย์ปัญหา 4 ขั้นตอน ซึ่งแต่ละขั้นตอนของโพลยาจะมีจุดเน้นที่

ชัดเจน กล่าวคือ ขั้นที่ 1 เป็นขั้นท าความเข้าใจปัญหานั่นคือเข้าใจว่าอะไรคือสิ่งที่ไม่รูอ้ะไร

คือขอ้มูลโจทย์ ก าหนดเงื่อนไขอะไรบ้างและเพียงพอที่จะแก้หรอืไม่และควรแยก

สภาพการณ์หรอืเงื่อนไขออกเป็นส่วน  ๆ โดยการเขียนลงบนกระดาษจะท าให้เข้าใจโจทย์

ปัญหามากขึ้นขั้นที่ 2 การวางแผน เป็นขั้นที่ค้นหาความเชื่อมโยงระหว่างขอ้มูลกับสิ่งที่ไม่รู้

ขั้นที ่3 การด าเนินการตามแผนเป็นขั้นของการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้และต้องตรวจสอบ

แตล่ะขัน้ตอนที่ปฏิบัติวา่ถูกต้องหรอืไม่และขั้นที่ 4 การตรวจสอบกลับเป็นการตรวจสอบ 

การแก้ปัญหาว่าถูกต้องหรือไม่โดยจะต้องมีการตรวจสอบผลลัพธ์ที่ได้ว่าถูกต้องโดยอาจ 

ใช้วธิีการอีกวิธีหนึ่งตรวจสอบเพื่อดูว่าผลลัพธ์ได้ตรงกันหรอือาจใชก้ารประมาณค าตอบ 

อย่างคร่าว ๆ ถึงแมว้่าวิชาคณิตศาสตรเ์ป็นวิชาที่มคีวามส าคัญและจ าเป็นต่อชีวติประจ าวัน 

แตก่ารเรียนวิชาคณิตศาสตร์ยังเป็นปัญหาส าคัญส าหรับผูเ้รียนอยู่ไม่น้อยเนื่องมาจาก

ผูเ้รียนส่วนใหญ่คิดว่าคณิตศาสตร์ เป็นวิชาที่เป็นนามธรรมยากแก่การท าความเข้าใจ  

และจ าเป็นต้องอาศัยความคิดในการตัดสินใจถ้าหากได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้             

โดยใช้วธิีการแก้โจทย์ปัญหาตามแนวคิดของโพลยา 

 กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาเป็นวิธีการสอนอกีรูปแบบหนึ่งที่เน้น

กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร ์เป็นขั้นตอนในการแก้ปัญหา ไม่ซับซ้อนและเมื่อ

ผูเ้รียนแก้โจทย์ปัญหาครบตามขั้นตอนแล้วจะทราบได้ทันทีวา่การแก้โจทย์ปัญหาในข้อนั้น ๆ 

ท าได้ถูกต้องและส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดความภาคภูมใิจมีเจตคติที่ดีตอ่การเรียนมีความ
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กระตอืรอืร้นสนใจใฝรู่้ไม่เกิดความเบื่อหน่ายกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ใน

ลักษณะนีจ้ะสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลส่งผลใหผู้เ้รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

คณิตศาสตรแ์ละความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาสูงขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

(ไพรัช ศีลาเจรญิ, 2550, หน้า 63) เรื่องการเปรียบเทียบผลการจัดการเรียนรู้ เรื่องโจทย์

ปัญหา กลุ่มสาระการเรียนรู้คณติศาสตร ์ของนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 4 ที่เรยีนโดยวิธี

สอนตามขั้นตอนการสอนของโพลยากับวิธีสอนตามคู่มือการจัดการเรียนรู้พบว่า 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร ์เรื่องโจทย์ปัญหา ของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 4 

โดยใช้วธิีสอนตามขั้นตอนการสอนของโพลยาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรยีนและสูงกว่า

นักเรียนที่เรียนโดยใช้วธิีสอนตามคู่มือการจัดการเรยีนรู้ความสามารถในการแก้โจทย์

ปัญหาของนักเรียนที่เรยีนโดยใช้วธิีสอนตามขั้นตอนการสอนของโพลยาสูงกว่านักเรียนที่

เรียนโดยใช้วธิีสอนตามคู่มอืการจัดการเรียนรู้และสอดคล้องกับงานวิจัยของ (ฐิติรัตน ์

เณรแตง, 2549, หนา้ 77 - 78) เรื่อง การพัฒนาแบบฝึกที่เน้นกระบวนการแก้ปัญหาทาง

คณิตศาสตรต์ามขั้นตอนของโพลยาของนักเรียนช่วงช้ันที่ 1 ช้ันประถมศึกษาปีที่ 1พบว่า 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนโดยใช้แบบฝกึที่เน้นกระบวนการแก้ปัญหา

คณิตศาสตรต์ามขั้นตอนของโพลยามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าก่อนเรยีนและสูงกว่า

เกณฑท์ี่ส านักงานเขตพืน้ที่ก าหนด 

 การจัดการเรียนรูค้รูผูส้อนควรค านงึถึงความรู้สึกหรอืความพึงพอใจของผูเ้รียน

ด้วยซึ่งความพึงพอใจเป็นเรื่องเกี่ยวกับอารมณค์วามรูส้ึกความคิดและทัศนคตขิองบุคคล

อันเนื่องมาจากสิ่งเร้าและแรงจูงใจซึ่งจะปรากฏออกมาทางพฤติกรรมและเป็นองค์ประกอบ

ที่ส าคัญในการท ากิจกรรมต่าง ๆ (ประภาตุลานนท์, 2543, หนา้ 23) แนวทางในการ

พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณติศาสตร์  

 การแก้ปัญหาจากโจทย์คณิตศาสตร์เป็นสิ่งที่ส าคัญและจ าเป็นมากและถือได้ว่า

เป็นหัวใจส าคัญในการเรียนคณิตศาสตรเ์พราะช่วยฝกึกระบวนการคิดให้ผูเ้รียนคิดและ

แก้ปัญหาเป็นโดยสามารถเช่ือมโยงสาระความรู้และทักษะในการแก้ปัญหาเข้าด้วยกันท าให้

ผูเ้รียนสามารถน าความรูไ้ปประยุกต์ใช้แก้ปัญหาในชีวติประจ าวันได้ปัญหาคณติศาสตร์

เป็นเสมือนสถานการณ์จ าลองที่สร้างขึ้นเพื่อให้ผู้เรยีนได้ฝึกหัดการคิดแก้ปัญหามีข้อมูลที่

เฉพาะเจาะจงที่จ าเป็นต้องน ามาใช้ในการคิดแก้ปัญหาและมคี าตอบที่ถูกต้องแน่นอน

ชัดเจนตรวจสอบได้แต่ปัญหาทั่ว ๆ ไปที่พบในชีวติประจ าวันมักมีข้อมูลมากมายซึ่งอาจจะ

จ าเป็นหรอืไม่จ าเป็นส าหรับการคิดแก้ปัญหาในเรื่องนัน้ ๆ และค าตอบที่ได้อาจจะมีหลาย
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ค าตอบไม่แน่นอนท าให้ยากแก่การตรวจสอบในเรื่องนัน้ ๆ การให้ผูเ้รียนฝกึคิดแก้โจทย์

ปัญหาคณติศาสตร์ย่อมมสี่วนชว่ยส่งเสริมล าดับขั้นในการคิดแก้ปัญหาที่พบใน

ชีวติประจ าวันเพราะล าดับขั้นตอนในการคิดแก้โจทย์ปัญหาคณติศาสตร์มีลักษณะคล้าย

กับขั้นตอนการแก้ปัญหาทั่ว ๆ ไปจงึท าให้ผูเ้รียนสามารถน าความรู้และทักษะที่ได้รับจาก

การฝึกฝนไปประยุกต์ใชใ้นการแก้ปัญหาที่พบในชีวติจริงได้ นอกจากนี้การจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนควรค านึงถึงผู้เรียนใหเ้รียนรู้อย่างมีเหตุผลใหโ้อกาสฝกึคิดฝึกเป็นผูใ้ห้เหตุผล

ฝกึเขียนอธิบายถึงสิ่งที่นักเรียนท าเพื่อหาค าตอบฝึกใหเ้หตุผลในการอธิบายหรืออภิปราย

ได้คิดวเิคราะหใ์ห้เหตุผลประกอบการตัดสินใจและสรุปผลและมีความสุขในการเรียนเกิด

ความอยากรู้อยากเรียนท าใหเ้รียนรู้คณิตศาสตร์ด้วยความสนุกสนานและมีความพึงพอใจ

ในการเรียน (ฐิติรัตน์ เณรแตง, 2549, หนา้ 2) 

 สภาพผลการจัดการเรยีนการสอนคณิตศาสตรใ์นปัจจุบันส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ตกต่ าเพราะนักเรียนไม่สามารถเรียงล าดับ

ความคิดอธิบายวิธีการวิเคราะหป์ัญหาและขั้นตอนในการแก้ปัญหาได้ ปัญหาดังกล่าวอาจ

เป็นเพราะธรรมชาติของวิชาคณิตศาสตร์เป็นเนือ้หามีลักษณะเป็นนามธรรมเป็นตัวเลขและ

สัญลักษณ์ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2548, หน้า 2) ท าให้นักเรียนเข้าใจยากขาด

ประสบการณต์รงและจากผลการประเมินของส านักงานประกันคุณภาพการศกึษาหลังจาก

มีการปฏิรูปการศกึษามาแล้ว 3 ปีพบว่านักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 และช้ันมัธยมศกึษา

ปีที ่3 ในสถานศกึษาทุกสังกัดใน 5 ภูมภิาคทั่วประเทศมีทักษะการคิดวิเคราะหอ์ยู่ใน 

ระดับดีไม่ถึงร้อยละ 50 ทั้งสองระดับจะเห็นว่าทักษะการคิดของนักเรียนในปัจจุบันน่าเป็น 

หว่งมาก (สมบัติ กาญจนารักพงค์, 2549, หนา้ 3 - 4)  

 จากรายงานผลการทดสอบระดับชาติขัน้พืน้ฐาน (NT) ดังกล่าวจะเห็นว่า

ค่าเฉลี่ยอยู่ในเกณฑท์ี่ต่ า ซึ่งปัญหาเหล่านีเ้กิดจากการที่นักเรียนไม่สนใจในการเรียน เรียน

ไม่เข้าใจ เนื่องจากครูผูส้อนมักจะสอนดว้ยวิธีการสอนเดิม ๆ ที่ไม่มีความหลากหลายไม่

น ามาประยุคให้เข้ากับยุคสมัยใหม่ นักเรียนไม่มสี่วนรว่มในการจัดกิจกรรมการเรยีนการ

สอนนักเรียนที่เรียนเก่งก็จะมีการแข่งขันกันนักเรียนอ่อนไม่มคีวามกระตอืรือร้นในการเรียน

และถูกทอดทิง้ส่งผลท าใหผู้้เรียนเกิดความเบื่อหน่ายไม่สนใจ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

จงึต่ า ไม่บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรูท้ี่วางไว้ (โรงเรียนอนุบาลโสธิญา, 2556, หนา้ 4) 

นอกจากนีโ้รงเรียนอนุบาลโสธิญายังมีปัญหานักเรียนขาดคุณธรรมจรยิธรรม ในด้านความ

มีน้ าใจ เกิดการแข่งขันในกลุ่มของนักเรียนกันเองไม่มีความเอือ้เฟื้อเผื่อแผ่ต่อเพื่อนร่วมช้ัน 
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เวลาครูใหท้ ากิจกรรมกลุ่มก็จะมคีวามเห็นแก่ตัว บางคนก็ไม่ช่วยเพื่อนท างาน ไม่มี

พฤติกรรมความร่วมมือ ซึ่งเป็นปัญหาอย่างมากทางโรงเรียนจงึช่วยกันหากิจกรรมที่          

จะให้นักเรียนได้ท ารว่มกัน เพื่อสง่ผลใหน้ักเรียนโรงเรียนอนุบาลโสธิญามพีฤติกรรมความ

ร่วมมือที่สูงขึ้น (โรงเรียนอนุบาลโสธิญา, 2556, หนา้ 5) ซึ่งปัญหาดังกล่าวจงึจ าเป็นที่

ครูผูส้อนและผูท้ี่เกี่ยวข้องจึงตอ้งค้นหาเทคนิคและวิธีการจัดการเรียนรู้แบบใหม่ ๆ                

ให้เหมาะกับเนือ้หาวิชาคณิตศาสตร์เพื่อช่วยส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ความสามารถในการแก้ปัญหาและพฤติกรรมความรว่มมอืที่สูงขึน้  

 จากสภาพปัญหาประกอบกับความส าคัญของการจัดกิจกรรมการเรยีนแบบ

ร่วมมือเทคนิค STAD และกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ที่กล่าวมาข้างต้น ท าใหผู้ว้ิจัย

สนใจที่จะ พัฒนาคู่มอืการจัดการเรียนรู้โดยการน าการเรียนรูแ้บบร่วมมือรูปแบบ STAD 

มาบูรณาการกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา  โดยผ่านคู่มือการจัดการเรียนรู้ใช้

ส าหรับสอนนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนได้ช่วยเหลือซึ่งกัน

และกันจากการเรียนเป็นกลุ่ม สามารถน าความรูเ้กี่ยวกับคณิตศาสตร์ไปใช้อธิบายหรอื

แก้ปัญหาในสถานการณ์จริงได้ และท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน กลุ่มสาระการ

เรียนรู้คณิตศาสตร์ สูงขึ้นนอกจากนีย้ังเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน

วิชาคณิตศาสตรใ์ห้มปีระสิทธิภาพสูงสุด 

 

ค ำถำมกำรวจิัย 
 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดค าถามการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. คู่มอืการจัดการเรยีนรูแ้บบร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับกระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยาส าหรับนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 3 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์

หรอืไม่ อย่างไร 

  2. พฤติกรรมความร่วมมือ ของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 ที่ได้รับการ

จัดการเรยีนรู้โดยใช้คู่มอืการจัดการเรยีนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับกระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนหรอืไม่ อย่างไร 

  3. ความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ที่ได้รับ

การจัดการเรียนรูโ้ดยใช้คู่มือการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมอืเทคนิค STAD ร่วมกับ

กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาหลังเรยีนสูงกว่าก่อนเรียนหรือไม ่อย่างไร 
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  4. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 ที่ได้รับการ

จัดการเรยีนรู้โดยใช้คู่มอืการจัดการเรยีนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับกระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนหรอืไม่ อย่างไร  

  5. พฤติกรรมความรว่มมอื ความสามารถในการแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร ์ของนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 3 ที่มี

ความฉลาดทางอารมณท์ี่ต่างกัน (สูง ปานกลาง และต่ า) หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้คู่มอื

การจัดการเรียนรูแ้บบร่วมมอืเทคนิค STAD ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา

แตกต่างกันหรอืไม่ อย่างไร 
 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย   
 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ดังนี้ 

1. เพื่อพัฒนาคู่มอืการจัดการเรียนรูแ้บบร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับ 

กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาของนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 3 มีประสิทธิภาพตาม

เกณฑ ์75/75 

  2. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมความร่วมมอืก่อนและหลังเรียนของนักเรียน

ช้ันประถมศกึษาปีที่ 3 ที่ไดร้ับการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้คู่มอืการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ

เทคนิค STAD ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

  3. เพื่อเปรียบเทยีบความสามารถในการแก้ปัญหาก่อนและหลังเรียนของ

นักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 3 ที่ได้รับการจัดการเรยีนรู้โดยใช้คู่มอืการจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

  4. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนของนักเรียน

ช้ันประถมศกึษาปีที่ 3 ที่ไดร้ับการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้คู่มอืการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ

เทคนิค STAD ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

  5. เพื่อเปรียบเทยีบพฤติกรรมความร่วมมอื ความสามารถในการแก้ปัญหา

และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ันประถมศกึษา

ปีที่ 3 ที่มคีวามฉลาดทางอารมณท์ี่ต่างกัน (สูง ปานกลาง และต่ า) หลังการจัดการเรียนรู้

โดยใช้คู่มอืการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของ

โพลยา 
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สมมตฐิำนของกำรวิจัย  
 

 จากการศกึษาทฤษฎี หลักการ จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย

ในครั้งนี ้ ผูว้ิจัยได้ก าหนดสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ประสิทธิภาพของคู่มอืการจัดการเรยีนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD  

ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาของนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 3 มีประสิทธิภาพ

ตามเกณฑ์ 75/75 

  2. พฤติกรรมความร่วมมือของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 ที่ได้รับการ

จัดการเรยีนรู้โดยใช้คู่มอืการจัดการเรยีนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับกระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

  3. ความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3  

ที่ได้รับการจัดการเรยีนรู้โดยใช้คู่มอืการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับ

กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาหลังเรยีนสูงกว่าก่อนเรียน 

  4. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 ที่ได้รับการ

จัดการเรยีนรู้โดยใช้คู่มอืการจัดการเรยีนรู้แบบร่วมมอืเทคนิค STAD ร่วมกับกระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

  5. พฤติกรรมความรว่มมอื ความสามารถในการแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 3 ที่มี

ความฉลาดทางอารมณท์ี่ต่างกัน (สูง ปานกลาง และต่ า) หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้คู่มอื

การจัดการเรียนรูแ้บบร่วมมอืเทคนิค STAD ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

 
ควำมส ำคัญของกำรวจิัย 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดความส าคัญของการวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. ได้คู่มอืการจัดการเรยีนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับกระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยาของช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ที่มปีระสิทธิภาพในการน าไปใช้เพื่อการ

จัดการเรยีนการสอน   

  2. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ได้รับการพัฒนาพฤติกรรมความรว่มมอื

ความสามารถในการแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ 
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  3. เป็นแนวทางส าหรับครูในการจัดการเรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้

คณิตศาสตรเ์พื่อพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนชัน้อื่น ๆ 

 

ขอบเขตของกำรวจิัย  
 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

   1.1 ประชากร ที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนีเ้ป็นนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 3 

ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม  

เขต 2  จ านวน 13 โรงเรียน รวม 14 หอ้งเรียน จ านวน 244 คน 

   1.2 กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 3 

ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 โรงเรียนอนุบาลโสธิญาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 จ านวน 1 หอ้งเรียน จ านวนนักเรียน 30 คน  

ซึ่งได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Random Sampling) ซึ่งผูว้ิจัยคาดวา่น่าจะเป็น

กลุ่มตัวอย่างที่มีความเป็นตัวแทนที่ดขีองประชากรได้ 

  2. ตัวแปรที่ใช้ในกำรวิจัย 

   2.1 ตัวแปรอิสระได้แก่ 

    2.1.1 ตัวแปรจัดกระท า คอืคู่มอืการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค

STAD ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา  

    2.1.2 ความฉลาดทางอารมณ์ แบ่งเป็น 3 กลุ่ม 

     2.1.2.1 ความฉลาดทางอารมณ์สูง 

     2.1.2.2 ความฉลาดทางอารมณ์ปานกลาง 

     2.1.2.3 ความฉลาดทางอารมณ์ต่ า 

   2.2 ตัวแปรตามได้แก่    

    2.2.1 พฤติกรรมความรว่มมอื 

    2.2.2 ความสามารถในการแก้ปัญหา 

    2.2.3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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  3. ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 

   เนือ้หาในการในการวิจัยครั้งนี้ เป็นเนือ้หาสาระการเรียนรูค้ณิตศาสตร์

พืน้ฐานช้ันประถมศกึษาปีที่ 3 เรื่อง การคูณ ภาคเรียนที่ 1 ตามหลักสูตรแกนกลาง

การศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

  4.ระยะเวลำในกำรทดลอง 

   เวลาที่ใช้ในการวิจัยครั้งนีใ้ช้เวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลในภาคเรียนที่ 1 

ปีการศึกษา 2560 ใช้เวลามนการทดลองรวมทั้งหมด 25 ช่ัวโมง 

 

กรอบแนวคิดของกำรวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาคู่มอืการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือรูปแบบเทคนิค 

STAD ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ที่มผีลต่อพฤติกรรมความรว่มมือ 

ความสามารถในการแก้ปัญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้

คณิตศาสตร ์ช้ันประถมศกึษาปีที่ 3 ผูว้ิจัยได้น าแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ

เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ (STAD) ซึ่งประกอบด้วย 6 ขั้นตอน คอื 1) ขั้นน าเข้าสู่

บทเรียน 2) ขั้นน าเสนอบทเรียนต่อทั้งช้ัน 3) ขั้นเรยีนกลุ่มย่อย 4) ขั้นทดสอบกลุ่มย่อย  

5) ขั้นการคิดคะแนนในการพัฒนาตนเอง และ 6) ขั้นรับรองผลงานและเผยแพร่ช่ือเสียง

ของทีมของทิศนา แขมมณี ที่พัฒนาขึ้นโดยอาศัยหลักการเรียนรู้แบบร่วมมือของจอหน์สัน

และจอหน์สัน ซึ่งได้ช้ีให้เห็นว่าผูเ้รียนควรร่วมมือกันในการเรียนรู้กันมากกว่าการแข่งขัน  

ซึ่งจะช่วยพัฒนาผูเ้รียนในด้านทักษะทางสังคมต่าง ๆ เช่น ทักษะการสื่อสาร ทักษะการ

ท างานกลุ่มทักษะการคิด รวมทั้งทักษะการแก้ปัญหาและอื่น ๆ มาประยุกต์ใชร้่วมกับการ

แก้ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยได้ยึดแนวคิดการแก้ปัญหาของโพลยา ซึ่งมีขั้นตอนการ

แก้ปัญหา 4 ขั้นตอน คือ 1) การท าความเข้าใจปัญหา 2) การวางแผนการแก้ปัญหา 3) การ

ด าเนินการตามแผน 4) การตรวจสอบวิธีการและค าตอบจนเกิดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ

ใหม่ คือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ (STAD) 

ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาเพื่อพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน และเจตคตติ่อวิชาคณิตศาสตร์ โดยก าหนดกรอบ

แนวคิดของการวิจัยครั้งนี้  ดังภาพประกอบ 1 
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  ตัวแปรอิสระ (ตัวแปรจัดกระท ำ)                                 ตัวแปรตำม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             

                                          ตัวแปรจัดประเภท   

 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย

กิจกรรมกำรเรียนรู้แบบ

ร่วมมือ STAD มี 5 ขั้นตอน 

   1.1 ขั้นน าเสนอบทเรียนต่อ 

ท้ังช้ัน 

   1.2 ขั้นเรียนกลุ่มยอ่ย  

   1.3 ขั้นทดสอบกลุ่มย่อย 

   1.4 ขั้นการคิดคะแนนในการ

พัฒนาตนเอง 

   1.5 ขั้นรับรองผลงานและ

เผยแพร่ช่ือเสียงของทีม 
 

คู่มอืกำรจัดกำรเรียนรู้แบบรว่มมอื

รูปแบบ STAD ร่วมกับกระบวนกำร

แก้ปัญหำของโพลยำม ี5 ขั้นตอนดังนี้ 

ขั้นท่ี 1 ขั้นน าเสนอบทเรียนต่อท้ังช้ัน 

ขั้นท่ี 2 ขั้นเรียนกลุ่มยอ่ยตามแนวคิดของ

โพลยา 

     1) การท าความเขา้ใจปัญหา 

     2) การวางแผนการแกปั้ญหา 

     3) การด าเนนิการตามแผน 

     4) การตรวจสอบวธีิการและค าตอบ 

ขั้นท่ี 3 ขั้นทดสอบกลุ่มย่อย 

ขั้นท่ี 4 ขั้นการคิดคะแนนในการพัฒนา

ตนเอง 

ขั้นท่ี 5 ขั้นรับรองผลงานและเผยแพร่

ชื่อเสียงของทีม 

 

กระบวนกำรแก้ปัญหำของ 

โพลยำ ม ี4 ขั้นตอน 

    ขั้นท่ี 1 ขั้นการท าความเขา้ใจ

ปัญหา  

    ขั้นท่ี 2 ขั้นการวางแผน

แก้ปัญหา  

    ขั้นท่ี 3 ขั้นการด าเนนิการ

ตามแผน 

    ขั้นท่ี 4 ขั้นการตรวจสอบ

วธีิการและค าตอบ  

 ควำมฉลำดทำงอำรมณ์                                

ม ี3 ระดับคอื (สูง ปานกลาง และต่ า) 

 

1. พฤตกิรรมความร่วมมอื 

2. ความสามารถในการ

แก้ปัญหา 

3. ผลสัมฤทธ์ิทาง 

การเรียน 
 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



13 

 

ค ำนิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้นิยามศัพท์เฉพาะไว้ดังนี้ 

  1. คู่มือ หมายถึงเอกสารการจัดการเรียนการสอนที่ให้แนวทางการสอนแก่

ผูส้อนอย่างชัดเจนทั้งด้านจุดประสงค์การสอนเนือ้หาการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน

การใชส้ื่อการสอนและการวัดผลประเมนิผล โดยมีรูปแบบการสอนซึ่งมขีั้นตอนการสอน 

ในแต่ละขั้นใช้โดยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือรูปแบบเทคนิค STAD ร่วมกับกระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยา 

  2. กำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD (Student Teams- 

Achievement Divisions: STAD) หมายถึง วิธีการเรียนที่เน้นการให้นักเรียนได้เรียนรู้ 

เป็นกลุ่มแบบคละความสามารถกลุ่มละ 4 คนตามอัตราส่วนของนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนเก่งปานกลางและอ่อน เท่ากับ 1 ต่อ 2 ต่อ 1 และสมาชิกในกลุ่มจะต้อง

ช่วยกันเรียนรู้ร่วมกันปฏิบัติกิจกรรมโดยจนบรรลุผลส าเร็จตามขั้นตอนการจัดกิจกรรม 

การเรียนรู ้ดังนี้  

   1) ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน 

   2) ขั้นน าเสนอบทเรียนต่อทั้งช้ัน 

   3) ขั้นเรยีนกลุ่มย่อย  

   4) ขั้นทดสอบกลุ่มย่อย 

   5) ขั้นการคิดคะแนนในการพัฒนาตนเอง 

   6) ขั้นรับรองผลงานและเผยแพร่ช่ือเสียงของทีม 

  3. กระบวนกำรแก้ปัญหำของโพลยำ หมายถึง กระบวนการแก้ปัญหาที่

โพลยาได้คิดขึน้ซึ่งมีขั้นตอนการแก้ปัญหาที่ไม่ซับซ้อน นักเรียนมีความกระตอืรอืร้นสนใจ 

ใฝ่รูไ้ม่เกิดความเบื่อหน่ายลดความวิตดกังวลและสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล  

เหมาะสมกับสถานการณ์ เนื้อหาและบรรยากาศของการเรียนคณิตศาสตร์ ส่งผลใหผู้เ้รียน

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรส์ูงขึ้น โดยสอนเน้นให้นักเรียนแก้ปัญหาไป

ตามล าดับขั้นตอน 4 ขั้นตอน คือ  

   1) ขั้นการท าความเข้าใจ 

   2) ขั้นการวางแผนการแก้ปัญหา 

   3) ขั้นการด าเนินการตามแผน 

   4) ขั้นการตรวจสอบวิธีการและค าตอบ 
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  4. คู่มือกำรจัดกำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับ

กระบวนกำรแก้ปัญหำของโพลยำ หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรยีนรูโ้ดยใหผู้เ้รียน

เรียนรู้ดว้ยกันเป็นกลุ่มย่อยกลุ่มละ 4 คน โดยสมาชิกในกลุ่มคละความสามารถเก่ง 

ปานกลางและอ่อน เท่ากับ 1 ต่อ 2 ต่อ 1 และสมาชิกในกลุ่มจะต้องช่วยกันเรียนรู้ร่วมกัน

ปฏิบัติกิจกรรมโดยจนบรรลุผลส าเร็จโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เป็นแนวทาง

ในการแก้โจทย์ปัญหา ซึ่งในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ประกอบด้วย 

   ขั้นที่ 1 ขั้นน าเสนอบทเรียนต่อทั้งช้ัน 

   ขั้นที่ 2 ขั้นเรยีนกลุ่มย่อยตามแนวคิดของโพลยา 

    1) การท าความเข้าใจปัญหา 

    2) การวางแผนการแก้ปัญหา 

    3) การด าเนินการตามแผน 

    4) การตรวจสอบวิธีการและค าตอบ 

   ขั้นที่ 3 ขั้นทดสอบกลุ่มย่อย 

   ขั้นที่ 4 ขั้นการคิดคะแนนในการพัฒนาตนเอง 

   ขั้นที่ 5 ขั้นรับรองผลงานและเผยแพร่ชื่อเสียงของทีม 

  5. พฤติกรรมควำมร่วมมือ หมายถึง การแสดงออกของบุคคลตั้งแต่  

2 คนขึ้นไป ในการช่วยกันปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ หรอืท างานรว่มกัน ได้อย่างพรอ้มเพรียง 

เป็นที่ยอมรับแล้วแสดงออกโดยการกระท าหรอืค าพูดเพื่อสามารถปรับตัวใหเ้ข้ากับผูอ้ื่น

เพื่อให้ส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ เครื่องมือที่ใชว้ัดและประเมิน

พฤติกรรมความร่วมมือของนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 3 ที่ได้รับการสอนโดยใช้คู่มอืการ

จัดการเรยีนรู้แบบร่วมมือรูปแบบเทคนิค STAD ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

ใช้แบบวัดพฤติกรรมความร่วมมอืซึ่งมีลักษณะเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณ

ค่า (Rating Scale) 3 ระดับ คอื 3 2 1 จ านวน 13 ข้อ  

  6. ควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำ หมายถึง ความสามารถในการ

แก้ปัญหาตามขั้นตอนหรอืแนวทางของกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หรือวิธีการ

ในการหาค าตอบของปัญหาคณิตศาสตรซ์ึ่งต้องอาศัยความรู้ความเข้าใจในมโนมติ 

หลักเกณฑ์ กระบวนการทางคณิตศาสตร์ประสบการณ์ และทักษะการแก้ปัญหา

คณิตศาสตรข์องนักเรียนเข้ามาช่วยส าหรับการวิจัยในครั้งนี ้เป็นการวัดความสามารถใน

การแก้ปัญหา เรื่อง การคูณ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ก่อนและหลังได้รับการจัด
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กิจกรรมการเรียนรู้ ด้วยคู่มือการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมอืรูปแบบเทคนิค STAD ร่วมกับ

กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาซึ่งวัดได้จากการท าแบบทดสอบวัดความสามารถในการ

แก้โจทย์ปัญหา เรื่อง การคูณ ที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น โดยสร้างเป็นข้อสอบแบบปรนัยชนดิ

เลือกตอบมี 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ ใช้สอบก่อนและหลังเรยีนเพื่อน ามาเปรียบเทียบกัน  

  7.  ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน หมายถึง ผลของความรู้ ความสามารถและ

ความพยายามที่ได้เรยีนรู้มา ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดา้นต่าง ๆ ออกมา   

ในที่นี้คอื คะแนนที่ได้จากการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน กลุ่มสาระการ

เรียนรู้คณิตศาสตร์ เรื่อง การคูณ ที่ผูว้ิจัยสร้างขึน้ โดยสร้างเป็นข้อสอบแบบปรนัยชนิด

เลือกตอบมี 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ ใช้สอบก่อนและหลังเรยีนเพื่อน ามาเปรียบเทียบกัน  

  8. ควำมฉลำดทำงอำรมณ์ หมายถึง ความสามารถทางอารมณ์ที่จะช่วย

ให้การด าเนินชีวติเป็นไปอย่างสร้างสรรค์และมีความสุข ประกอบด้วยปัจจัย 3 ประการ 

ได้แก่ ความด ีความเก่ง ความสุข   

   1) ดี หมายถึง ความสามารถในการควบคุมอารมณ์และความต้องการ

ของตนเอง รูจ้ักเห็นใจผู้อื่น และมีความรับผดิชอบต่อส่วนรวม 

   2) เก่ง หมายถึง ความสามารถในการรู้จักตนเอง มีแรงจูงใจ สามารถ

ตัดสินใจ แก้ปัญหาและแสดงออกได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ตลอดจนมีสัมพันธภาพที่ดีกับ

ผูอ้ื่น 

   3) สุข หมายถึง ความสามารถในการด าเนินชีวติอย่างเป็นสุข  

มีความภูมิใจในตนเองพอใจในชีวติ และมีความสุขสงบทางใจ 

  ความฉลาดทางอารมณว์ัดได้จาก แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ของ

เด็กอายุ 6-11 ปี จ านวน 60 ข้อ ของกรมสุขภาพจิต ประเมินโดยครูและผูป้กครอง 

รวมเฉลี่ย น าผลการประเมินมาเรียงล าดับจากคะแนนสูงสุดจนถึงต่ าสุด โดยใช้เทคนิค 

33% จัดกลุ่มจะได้นักเรียนที่มคีวามฉลาดทางอารมณ์ที่มคีวามแตกต่างกัน 3 กลุ่ม คือ 

กลุ่มสูง กลุ่มปานกลาง และกลุ่มต่ า 

  9. ประสิทธิภำพหมายถึง ดัชนบี่งชีคุ้ณภาพของคู่มือการจัดการเรียนรู้ 

เรื่อง การคูณ โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD รว่มกับกระบวนการแก้ปัญหา

แบบโพลยา กลุ่มสาระการเรียนรูค้ณิตศาสตร์ ช้ันประถมศกึษาปีที่ 3 ที่ผู้วจิัยสร้างขึน้ 

จ านวน 30 แผนที่มีประสทิธิภาพตามเกณฑ์  E1/E2 
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   E1 ตัวแรก หมายถึง ร้อยละของคะแนนเฉลี่ยจากคะแนนกิจกรรมหรือ

แบบฝกึปฏิบัติแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ ทุกแผนรวมกัน ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 75 ขึน้ไป 

   E2 ตัวหลัง หมายถึง รอ้ยละของคะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ได้คะแนนร้อยละ 75 ขึน้ไป 

  10. นักเรยีน หมายถึงผูเ้รียนในโรงเรยีนระดับประถมศึกษา ที่ก าลังเรียนอยู่

ช้ันประถมศกึษาปีที่ 3 ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 โรงเรียนอนุบาลโสธิญาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
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